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Resumen

Este documento corresponde al Trabajo Final de Practica Dirigida, para optar por
el grado de Licenciatura en Sociologia, en su primera etapa se realizo la elaboraciéon y
planificacién del disefio del producto que se iba a trabajar en la etapa Il, el cual
correspondié primeramente, a un analisis de la percepcion de las personas estudiantes
lideres del proyecto “Puente a mi colegio” en varios colegios participantes del proyecto,
los cuales cuentan con un equipo de lideres conformado por varias personas estudiantes
de diferentes niveles académicos, para estos grupos, el proyecto plantea e imparte cinco
talleres de atencion, estos dirigidos a diferentes necesidades estudiantiles. Este proyecto
pertenece concretamente al equipo del departamento de asesoria pedagdgica, area
psicosocial del equipo técnico interdisciplinario regional (ETIR), en la Regional de
Educacion de San Carlos, no obstante, cabe resaltar que también pertenecen y participan
otras personas asesoras de la misma regional al proyecto, y que no son parte del ETIR.

Sin embargo, en este proceso, también se elabor6 un plan de accion integral, en el
cual se incorporaron una serie de reformulaciones y recomendaciones para las actividades
que se realizan en cada taller, esto con base a los vacios encontrados en el analisis y
sistematizaciones de los talleres en los que las personas estudiantes participaron. Este
producto se realizé con el fin de poder brindar un analisis de resultados, que le permita
tanto a la Regional de Educacion, sede San Carlos, como al proyecto “Puente a mi
colegio”, y a los colegios que participaron activamente del proyecto, contrastar la
informacion y resultados brindados, para apoyarse en los resultados positivos, acceder y
ejecutar las recomendaciones y seguir realizando este tipo de actividades con diferentes
poblaciones estudiantiles.

El enfoque utilizado fue de tipo mixto, el cual permitio tener un mejor desarrollo
de las técnicas e instrumentos que se realizaron, a su vez también se utilizé una guia de
observacion participante, con el fin que de la poblacion de personas estudiantes lideres
comprendan las estrategias educativas y formativas impartidas para su desarrollo en la
nifiez y adolescencia, esto con el propdsito de que desarrollen las destrezas, habilidades
y capacidades que les permita enfrentarse a la vida de mejor manera y a todo lo que esto

conlleva.
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CAPITULO ]
INTRODUCCION

1.1 Introduccién

Este documento, presenta el trabajo final de la Practica Dirigida, la cual se desarrolld
en conjunto con la Direccion Regional de Educacion sede San Carlos, concretamente en
el departamento de asesoria pedagogica, area psicosocial del equipo técnico
interdisciplinario regional (ETIR), en el denominado proyecto: “Puente a mi colegio”.

La sociologia de la juventud como ciencia social, comprende el abordaje de
fendmenos sociales desde una perspectiva distinta a las de otras ciencias sociales, asi
también considera las relaciones colectivas, el comportamiento y como se va
transformando la sociedad, desde ahi se inicia un andlisis critico hacia esta misma.
Ademas, con relacion a la importancia de esta ciencia en el &ambito laboral se menciona
como desde la interdisciplinariedad, puede aportar nuevos conocimientos, metodologias
0 teorias para abordar una problemética social, con la contribucion de comprender el
origen de ciertas realidades, explicar fenémenos, transversalizacion de la realidad y
mostrar identificar las raices de ciertas problematicas que pueden contar con raices
sociales y culturales, de las personas adolescentes.

El objetivo de esta practica dirigida se enfoco en realizar un andlisis de la percepcion
de las personas estudiantes lideres del proyecto: “Puente a mi colegio” en el segundo
semestre del 2023, para la elaboracion del plan de accion integral. Este objetivo fue
construido con el fin de que las instituciones puedan fortalecer aquellos vacios que no han
sido tratados y a reformular y recomendar algunos cambios a las actividades que se
realizan en cada taller, con la intencion de ofrecer apoyo con la formulacién del plan de
accion integral.

El proyecto de construccion de puentes se plantea e implica una estrategia que explora
conectar y adaptar cada fase de la vida humana, asi como aquellas transiciones
importantes que experimentan las personas adolescentes, reconociéndose como eventos
significativos en sus vidas. Esta iniciativa surge como una respuesta clave ante las diversas
necesidades emergentes dentro del sistema educativo, con el fin de contrarrestar los
entornos educativos excluyentes y los procesos de aprendizaje desconectados de la

realidad y de los intereses de las personas estudiantes de primaria y secundaria.
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Primeramente, en este documento se desarrollo la justificacion del producto de la
practica profesional dirigida, este apartado pretendi6 dar a conocer los motivos que tiene
la persona practicante para enfocarse en la realizacion del producto mencionado
anteriormente, también este contiene algunos alcances y limitaciones que podria llegar a
tener el desarrollo de este. Seguidamente, se expone el marco contextual de la institucion
donde se realiz6 la Practica Dirigida, con este apartado se contextualiza acerca del lugar
donde se llevara a cabo la realizacion del producto. También, se desarroll6 un analisis de
viabilidad, el cual explica la importancia que tuvo el desarrollo del producto, sus
beneficios y dificultades, asi como si este se adapto al éxito o fracaso de lo planteado como
ejercicio arealizar alo largo del periodo establecido. También, presenta un cuadro con las
especificaciones del FODA.

Dicho trabajo, cuenta con la construccion del objeto de la préactica, el cual incluye,
primeramente, el desarrollo de la problematizacion, la cual discute el vinculo entre el
contexto de la préactica, la propuesta de trabajo y la sociologia, asi como las lineas de
trabajo a realizar y algunas preguntas generadoras sobre el producto de la practica. No
obstante, en la construccion del objeto de la préctica, también se incluyeron los objetivos
generales y especificos. Por ultimo, se desarroll6 la contextualizacion tedrica, y
metodoldgica, donde primeramente se incluye el desarrollo de la mirada teérica desde la
cual se trabajo, con sus respectivas teorias y conceptos, y la segunda, incluye todo el
sustento metodoldgico que se us6 en el producto de esta practica dirigida, asi como
también el respectivo cronograma de trabajo.

Es importante recalcar que cada actividad que se establecié para esta Préctica Dirigida
brindo oportunidades para avanzar en el proceso de formacion académica de la persona
estudiante, debido al acercamiento a esa realidad estudiantil a la que se va a tener acceso

por medio de dicho espacio.

14



1.2 Justificaciéon

La nifiez y la adolescencia han sido parte de una poblacion que es estudiada a lo largo
de los afios, siempre en busca de acciones que brinden una mejor calidad de vida. Aun
asi, es importante seguir desarrollando estudios con relacion a este grupo, ya que
actualmente, estos sufren de muchas necesidades, que afectan su desempefio escolar y su

calidad de vida. Segun Barquero (2016)

Dentro de los principales desafios del pais en materia de salud de la nifiez y la
adolescencia estan los accidentes y suicidios, embarazos infantiles y adolescentes,
anorexia, bulimia y drogadiccidn, estas cuatro areas son fundamentales para que

las autoridades correspondientes sigan trabajando. (parr. 1)

Estos motivos citados llevaron a la practicante a enfocarse en el contenido de realizar
un analisis de la percepcion de las personas estudiantes lideres del proyecto Puente de
mi colegio”, en la Direccién Regional de Educacion, sede San Carlos, y a la vez, elaborar
un plan de accion integral, que incluyo una serie de reformulaciones y recomendaciones
para las actividades que se realizan en cada taller, lo anterior nace de sus intereses
personales en cuanto a temas relacionados al bienestar de la nifiez y la adolescencia, y su
paso por la educacion secundaria, asimismo el haber abordado y trabajado el tema
anteriormente motivo a querer desarrollarlo mas a fondo para asi averiguar como puede
contribuir la sociologia, de manera en que se brindan nuevas perspectivas de analisis, asi
como contenidos en el tema, que implique cuestionar el trato que se da como sociedad a
la poblacion que se investiga.

Mas aln, este ejercicio de Practica Dirigida se desarrollé con el fin de estudiar y
revelar la realidad social que viven las personas adolescentes y su estancia en el colegio,
esto en cuestion de definir sus derechos, tomando en cuenta el Cddigo de la Nifiez y la
Adolescencia, principal elemento del proyecto con el que se trabajo, y sus necesidades
sociales presentadas a lo largo de su recorrido por la secundaria.

La importancia de este andlisis y plan de accién integral consistié en conocer la
percepcidn que tienen las personas estudiantes lideres que encabezan en cada institucion,
el proyecto “Puente a mi colegio”, con el fin de poder conocer sus principales necesidades,

y aquellos temas que no han sido tratados dentro del proyecto, los cuales podrian ser
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familia, salud mental, bullying, deberes y derechos, sexualidad, entre otros.

Ademas, este es un insumo para que posteriormente tanto el proyecto como las
instituciones, puedan implementar los resultados y recomendaciones obtenidos, asi como
las nuevas actividades planteadas a los talleres, con el proposito de buscar optimizar las
oportunidades ante las necesidades encontradas.

Abordar este estudio desde una perspectiva socioldgica supuso una colaboracion
interdisciplinaria la cual favorecié a enriquecer el conocimiento sobre el manejo y control
de las necesidades de los objetos de estudio, lo que implicé la investigacion y revision de
metodologias y teorias que posibilitan la comprensién de la complejidad de la situacion
que se analiz6. Ademas, estd facilitd la contribucion entre las distintas areas del
conocimiento, con el fin de entender el origen de ciertas realidades sociales, como lo es
la transicién entre la nifiez y la adolescencia y el impacto de la juventud en la formacién
de su identidad, asimismo, esta perspectiva socioldgica permitié identificar como ciertas
problematicas tienen raices profundas en aspectos sociales y culturales.

En el mismo sentido, es importante destacar que, el aporte que brind6 la institucion a
la estudiante fue el colaborar en ejercer y realizar correctamente su producto de Préctica
Dirigida, ofreciéndole todos los recursos materiales y atenciones necesarias, con el fin de
completar con éxito el producto de la practicante.

También, es relevante en dicho desarrollo del producto de la practica, comentar que
fueron satisfechas las principales necesidades tanto escolares como individuales que
presentaron las personas estudiante lideres del proyecto “Puente a mi colegio”, en los
colegios participantes activos (de este producto), con el fin de poder darles mejores
oportunidades de estudio, convivencia y relaciones sociales, tanto dentro de su periodo de
estudio como fuera de él.

En definitiva, seguir trabajando en torno a la nifiez y la adolescencia y sus necesidades
dentro de su ciclo de secundaria, es de suma importancia debido a que por medio de los
resultados que se obtuvieron, se puede lograr mostrar a las diferentes instituciones como
aun en la actualidad se presentan retos por los cuales se debe trabajar para asi brindar un

mejor bienestar para la poblacion estudiante adolescente.
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1.3 Marco Contextual

Los datos que se presentan en el siguiente apartado corresponden a la informacion que
se obtuvo de la pagina web del Ministerio de Educacion, y también datos brindados desde
el personal de esta institucion.

La institucién donde se realizo la Practica Dirigida fue el Ministerio de Educacion,
Direccién Regional de Educacion de San Carlos, Departamento de Asesoria Pedagogica,
y esta ubicada en Alajuela, San Carlos, Ciudad Quesada, de la Iglesia Catolica, 300 este
y 50 norte.

En este caso, es importante destacar que dicha institucién mantiene una Gnica mision,
la cual es que el “MEP es el ente rector que garantiza a los habitantes del pais el derecho
fundamental a una educacion de calidad, con acceso equitativo e inclusivo, con
aprendizajes pertinentes y relevantes, para la formacion plena e integral de las personas y
la convivencia.” (Ministerio de Educacion Publica, 2021, parr.1). No obstante, también
cuenta con una importante vision, la cual es ser una institucién reconocida a nivel nacional
e internacional, como la rectora del sistema educativo costarricense mediante el
mejoramiento continuo de la gestion, con estandares modernos de eficacia, eficiencia y
transparencia; orientada a la construccion de una sociedad inclusiva e integrada.

Sobre la resefia historica, se puede destacar que La Direccion Regional de Educacién
de San Carlos, comprende los cantones de San Carlos y Los Chiles de la Provincia de
Alajuela, asi como los distritos de Pefias Blancas de San Ramony Rio Cuarto de Grecia. La
Conforman 14 circuitos escolares, a saber: Venecia (01), Florencia (02), Ciudad Quesada,
sector Norte (03), Aguas Zarcas (04), Pital (05), Fortuna (06), Boca Arenal (07), Santa
Rosa (08), Los
Chiles (09), EI Pavon (10), Monterrey (11) y Coopevega (12). Concho (13), Ciudad
Quesada Sector Sur (14), hay que mencionar que, el actual edificio, fue inaugurado el 25
de abril de 1997. También, dicha direccion, tiene 92 instituciones de I11 Ciclo y Educacion
Diversificada, tomando en cuenta los satélites de los siete CINDEAS. Més 309 centros
educativos de primaria. Por ultimo, segin Vargas, 2021,

Las escuelas de San Carlos, durante los afios que comprende el periodo 1911-1953
dependian administrativamente de la Direccion Provincial de Alajuela y luego de la de

San Ramén. Villa Quesada era la sede del Circuito 02 de esta Gltima Direccién Provincial y
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estaba a cargo de un visitador escolar. (parr.12).

Dicha institucion, tiene diversas areas tematicas, las cuales van ligadas a la vision y
mision del Centro Regional de Educacién de San Carlos, pero por departamentos, para asi
cumplir metas especificas. Es importante destacar que algunas de sus areas tematicas y
sus objetivos son:

1. Programa de mejora en infraestructura educativa contemplando nuevos modelos de
gestion.

Objetivo: Atender las necesidades de infraestructura nueva, mantenimiento y

mobiliario de los centros educativos publicos.

2. Aseguramiento de la calidad docente.

Objetivos: Capacitar a docentes del MEP para el mejoramiento del desempefio

profesional.

Evaluar a los docentes mediante la Estrategia de Evaluacion para la mejora de la

calidad educativa.

3. Cobertura del plan de estudios completo para la educacién en 1y 1l ciclos.

Objetivo: Aumentar los centros educativos de | y Il ciclo que implementan el plan

de estudios completo (horario regular).

4. Uso de la tecnologia en beneficio de la comunidad educativa.

Objetivos: Conectar a los centros educativos a la Red Educativa con banda ancha

(Red Educativa del Bicentenario).

5. Fomento a la educacion inclusiva.

Objetivos: Aumentar la matricula de la poblacion estudiantil con discapacidad en

los centros educativos regulares.

6. Prevencion y atencion de la violencia en los centros educativos del pais.

Obijetivo: Prevenir y atender los diferentes casos de violencia que se presentan

en el entorno educativo publico, tanto en modalidad presencial como a distancia.

8. Fortalecimiento del Sistema Nacional de Educacion Técnica Profesional.

Objetivo: Implementar en los colegios técnicos profesionales los programas de

estudio adaptados al Marco Nacional de Cualificaciones.

Respecto a la estructura organizativa, el Ministerio de Educacion Publica, se conforma

por las siguientes dependencias, ministro, viceministro académico. Contraloria de



derechos Estudiantiles), viceministro de Planificacion Institucional y Coord. Regional.

y, viceministro Administrativo.

El Ministerio de Educacion, asi como las regionales de educacidn, cuentan con cinco
politicas educativas, las cuales son: Politica Curricular, Politica Educativa, Politica Etica
Institucional, Politica en Tecnologias de la Informacién y Politica de Transparencia
Institucional.

La Politica Curricular 2016, se dirige bajo la Vision de Educar para una Nueva
Ciudadania, en esta, se pretende construir la nueva ciudadania, con el objetivo de actuar
para el beneficio de la colectividad, asi mismo, que estos asuman la responsabilidad de
pensar, de sofiar y de crear las condiciones idoneas para desarrollar una sociedad
participativa que asegure una mejor calidad de vida para todas y para todos. Esta politica
“busca seres humanos libres, autdnomos, criticos y autocriticos, con un desarrollo integral,
orientados hacia si mismos y hacia la sociedad, hacia lo local y hacia lo planetario” (Mora,
2016, parr.2).

En relacidn con la politica educativa, esta tiene como meta, que la persona sea centro
del proceso educativo y sujeto transformador de la sociedad. “El 21 de noviembre de
2016, después de una serie de debates y reflexiones, el Consejo Superior de Educacién
toma el acuerdo N° 03-65-2016 que dispone la elaboracion de una nueva politica educativa
con el fin de orientar la educacion costarricense en una novedosa etapa de su desarrollo.”
(Mora, 2018, péarr.01). La politica educativa, tiene como objetivo sistematizar esa nueva
vision en un cuerpo de politica que la integre y le confiera coherencia, de forma que guie
el desarrollo presente y futuro de la educacion nacional se convierte, por lo tanto, en una
prioridad.

La tercera Politica del Ministerio de Educacion, es la politica de Etica Institucional,
la cual se resumen, segun Mora (2016),

Al cumplimiento de la normativa y con el objetivo de promover la ética en el
servicio y contribuir a la eficiencia en el sector, incorporara en su programa de
actividades centrales el componente de éetica y valores. Se puede decir, que desde
la Politica Etica se pretende consolidar un clima ético que propicie la eficiencia y
eficacia de las acciones dirigidas al cumplimiento de los fines institucionales y

publicos de forma tal que solvente las necesidades identificadas en la institucion.
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(parr. 2)

Es importante resaltar, que esta politica cuenta con cuatro ejes de accion: Gestion del
talento humano, comunicacion, ética y valores y planificacion institucional. Con respecto
a la ultima politica, tecnologias de la informacion dicha politica, es de acatamiento
obligatorio para todos los funcionarios y es el marco de accidn que debe guiar la definicion
de la estrategias, planes, programas y proyectos que se elaboren en todos los niveles de la

institucion y que involucren las tecnologias de la informacion.

Segun el Ministerio de Educacion Publica (2020):

La Politica Institucional en Tecnologias de la Informacion fue elaborada por
funcionarios del nivel administrativo de las Direcciones que forman parte del
Comiteé Institucional de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, y los
insumos enviados por la Fundacion Omar Dengo, con la finalidad de articular los
esfuerzos institucionales en una vision de largo plazo, que permita fortalecer y
desarrollar todas aquellas metas pais planteadas para el sector educacion en
materia de aprendizaje y tecnologias digitales. (p.4)

Siguiendo la misma linea, la Regional de Educacion, sede San Carlos, en el
departamento de asesoria pedagoOgico, area psicosocial del equipo técnico
interdisciplinario regional, desarrolla el proyecto “Puente a mi colegio”, el cual ejerce y
crea una estrategia de articulacién y ambientacion que valida cada etapa de la vida en el
ser humano y en este caso las de las personas estudiantes en nivel de secundaria, también,
sus transiciones como acontecimientos significativos, lo cual se convierte en una respuesta
a las maltiples necesidades que se estan presentando en el sistema educativo y que
provocan escenarios educativos excluyentes. Este programa trabaja con varias
poblaciones de las instituciones activas en el programa, estas poblaciones van desde
adolescentes de séptimo afio a undécimos

Con respecto a las actividades que se desarrollaron en dicha practica profesional, se
desarrollara un analisis de la percepcion de las personas estudiantes lideres del proyecto
“Puente a mi colegio” en los contenidos, objetivos y actividades que ha realizado el
proyecto en el afio actual (2023), y a la vez, con los resultados obtenidos, la elaboracion
de un plan de accion integral, el cual incluye una serie de reformulaciones y

recomendaciones para las actividades que se realizan en cada taller, esto con base a los
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vacios encontrados en el andlisis y sistematizaciones previas de los talleres en las personas
estudiantes participantes. Las tematicas por trabajar se irdn descubriendo luego del
proceso de analisis, en la obtencidn de los resultados, ya que estas surgen y se relacionan
con las necesidades que se vayan a encontrar, no obstante, la salud mental, las emociones,
la comunicacion asertiva, la resolucién de conflictos, el autoconocimiento y empatiay el
trabajo en equipo seran temas importantes por tratar.

1.3.1 Poblacién de personas estudiantes lideres

La poblacién de personas estudiantes lideres corresponde al estudiantado
seleccionado de cada de una de las instituciones que pertenecen y forman parte del
proyecto “Puente a mi colegio”, estas personas son personas estudiantes de género
masculino y femenino que cursan la secundaria y estan entre los niveles académicos de
séptimo a undécimo/duodécimo afio, con edades que oscilan los 12 a 17/18 afos. Las
personas estudiantes lideres se encuentran en toda la zona norte del pais, desde Ciudad
Quesada, hasta los Chiles Frontera Norte, espacio que abarca territorialmente las
instituciones que forman parte de este proyecto.

Trabajar en torno a esta poblacion de personas estudiantes lideres fue relevante debido
a que esta parte de la poblacion presenta grandes necesidades tanto sociales como
culturales ante su paso por el secundaria, las cuales son problemas de familia, acoso
escolar, adicciones, salud mental, disciplina entre otros, lo cual despertd un interés por
querer ayudarles y apoyarles tanto tedrica como metodolégicamente con nuevas
herramientas y habilidades para enfrentar estas necesidades y lograr que estas personas
tengan una mejor calidad de vida, asi como éxito y permanencia escolar.

En relacion con el contexto del producto del trabajo, los grupos de personas
estudiantes lideres asumieron roles de liderazgo y participacion dentro de los cinco
talleres que se imparten, los cuales estdn orientados a mitigar algunos problemas y
necesidades criticos que se presentan en la vida de las personas estudiantes dentro del
centro educativo. Estos grupos de personas estudiantes no solo experimentan los desafios
comunes de la etapa de secundaria, sino que ademas enfrentan la tarea de liderar un
esfuerzo para reducir la exclusién y el desinterés escolar en conjunto.

1.4 Analisis de Viabilidad

En el presente andlisis de viabilidad, se muestra si dicha Practica Dirigida y su
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desarrollo fue viable, con el fin de conocer si esta se adapto al éxito o fracaso de lo
planteado como ejercicio a realizar a lo largo del periodo establecido.

A partir de este analisis, se recopil6 y examin0 la informacion pertinente,
correspondiente en este caso, a la identificacion de lo interno y lo externo, con respecto
a las fortalezas, oportunidades, amenazas y debilidades, esto desde un analisis FODA,
con el propdsito de poder conocer la viabilidad del objetivo planeado, y con esto, conocer
si fue posible realizar el producto de la practica propuestay si esta contempla una propuesta
de anélisis socioldgico. Es relevante destacar que, realizar este analisis de viabilidad,
ayudoé a establecer al proyecto de Practica Dirigida, el cual es la realizacién de un analisis
de la percepcion de las personas estudiantes lideres del proyecto, y la elaboracion de un
plan de accion integral, la cual es una herramienta que ayuda a patentar el descubrimiento,
evaluacion y la explotacion de oportunidades que se presentan, con el proposito de
tener y formar una herramienta necesaria para la toma de decisiones estratégicas que
ayudaran a conocer si el proyecto aportara los beneficios que se esperan de él y podra
sobrevivir y llevarse a cabo durante el
tiempo establecido.

No obstante, es importante resaltar que el analisis FODA permiti6 identificar las
fortalezas, las oportunidades, las debilidades y las amenazas de un proyecto especifico. A

continuacion, se presenta el FODA.
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1.4.1 FODA

A continuacion, se presenta el FODA con el objetivo de complementar el analisis
de viabilidad, este resume las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del
proyecto. En la figura se ilustra visualmente los principales aspectos identificados la cual
permite una mejor comprension y facilitan la identificacion de los elementos criticos
para la toma de
decisiones.

Figura 1.

FODA

Nota: Elaboracidn Propia, (2024).
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Este andlisis del FODA fue de gran utilidad en el producto de la Préactica Dirigida,
ya que, a partir de estos cuatro puntos fundamentales, fue posible crear estrategias para
aprovechar las fortalezas y oportunidades, ademas de contraatacar las amenazas y
debilidades. Por lo cual, este FODA, fue de gran beneficio para la creacién de una base
de un plan estratégico, con el fin de planificar y ejecutar un camino viable para alcanzar
los objetivos previamente establecidos.

Es importante destacar que, en este caso, se colocan las subcategorias de “interno”
y “externo” para poder realizar una investigacion de las categorias mas profundas. Las
fortalezas y debilidades se clasificaron en la subcategoria de interno, ya que estas son
propiamente del resultado de las decisiones organizativas bajo el control de la institucion.
Por ejemplo, y como andlisis del FODA, las normas internas de la institucion se clasifican
como debilidad, ya que aun queriendo corregir este problema con estrategias planteadas
puntualmente, esta solo depende de la institucion, por lo cual, fue considerada como un
factor interno. No contar con el tiempo suficiente para poder realizar el andlisis y el plan
de accion integral, fue categorizado como una amenaza, ya que se puede hacer poco o
nada al respecto, el tiempo estd ya establecido y no podra existir mas tiempo para la
realizacion, por lo que esto se convierte en un factor externo, asi como las oportunidades.

Con respecto al analisis de las debilidades, se toma nota en algunas de las
desventajas que quiza presenta la institucion, y aquellos factores que podrian perjudicar la
realizacion del producto, por el cual, en este caso es fundamental ser muy autocritico y
honesto, por ejemplo, la creatividad para la creacion de las actividades que se realizan a
nivel de la disciplina es pensada como debilidad, ya que la institucién no cuenta con
profesionales en sociologia.

Las fortalezas fueron analizadas desde el punto de vista de las ventajas de estar
realizando el producto de practica profesional en la institucion, donde la atencién
prioritaria por parte del encargado se convierte en fortaleza, por el hecho de que esto ayudd
a la buena obtencion de resultados y puntos positivos, en la meta de alcanzar con éxito los
objetivos planteados.

Por otro lado, las oportunidades en este caso fueron planteadas de acuerdo con el
resultado de las fortalezas y debilidades, ya que son cosas que se quisieran mejorar o

realizar y estas son consideradas tomando en cuenta varias tendencias y factores que
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podrian influir en la realizacion de estas.

Seguidamente, las amenazas fueron sugeridas en torno a aquello que se cree que
podria desde diferentes areas, causar un problema. Estas amenazas, fueron analizadas
desde el punto de vista de que estan fuera de nuestro control, pero son los factores que
podrian preocupar mas a la persona estudiante. Por ejemplo, la falta de compromiso
institucional.

Realizar un FODA y su respectivo andlisis, ayud6 al proceso de Practica Dirigida,
primeramente, a encontrar el nivel de viabilidad, como fue mencionado anteriormente,
pero también, después de investigar y levantar todos estos datos, fue necesario interpretar
el resultado del analisis y ponerlo en préctica, ya que es relevante planificar estrategias para
que las debilidades no te hagan perder las oportunidades que aparezcan.

En sintesis, luego de realizar el FODA y su respectivo andlisis, el proceso de esta
Practica Dirigida, asi como el producto a realizar, tuvo una gran viabilidad, ya que son
muchas mas las oportunidades y fortalezas, que las debilidades y amenazas, también, la
institucion y la persona coordinadora, estuvieron para la persona estudiante tiempo

completo, ayudando en todo lo necesario para la realizacion del producto.
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CAPITULO I
PROBLEMATIZACION

2.1 Problema

El proceso de Préactica Dirigida, el cual tuvo como proposito realizar un analisis de
la percepcion de las personas estudiantes lideres del proyecto “Puente a mi colegio”, en
la implementacion de sus cinco talleres, y a la vez, la elaboracion de un plan de accion
integral, tuvo como contexto, primeramente la explicacién del problema central que se
encuentra en la sociedad y principalmente en la poblacion adolescente, lo cual en primera
instancia origino la creacion del proyecto “Puente a mi colegio”.

Construccion de puentes es una estrategia de articulacion y ambientalizacion que
valida cada etapa de la vida en el ser humano y las transiciones como acontecimientos
significativos de las personas. Este, se convierte en una alternativa a la respuesta de las
multiples necesidades que se estan presentando en el sistema educativo y que provocan
escenarios educativos excluyentes, procesos de aprendizaje desvinculados con la realidad
que se vive y las necesidades e intereses de la poblacion estudiantil tanto de primaria como
de secundaria.

Continuamente, aparecen personas menores de edad fuera de los escenarios
educativos, o dentro de las aulas visiblemente desmotivados y desinteresados por
aprender, maestros sin vocacion y empatia, falta de coordinacion entre instituciones, poco
presupuesto o mala administracion de este, entre otros (Molina, 2010, p. 20). Es preciso
ir desdoblando el sistema educativo “innovando en la organizacion curricular, la relacion
educador- educando, la relacion humana en la escuela, la relacion de la escuela con la
familiay el barrio donde se encuentra la escuela” (Freire,1998, p.161).

La importancia de trabajar esta problematica, desde el proyecto, surgié desde el
interés de buscar cumplir con los derechos a la educacion, y garantizar que todas las
personas jovenes tengan acceso a una educacion de calidad, la cual es primordial para su
desarrollo integral, su capacidad de tomar decisiones informadas y su participacion activa
en la sociedad, también busca que desde la secundaria, la prevencion de conductas de

riesgo, lo que se puede notar en las personas adolescentes por la falta de motivacion y
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desinterés por aprender, la cual puede llevar a las personas menores de edad a involucrarse
en conductas de riesgo, como el consumo de drogas, la delincuencia o el embarazo
temprano.

La educacién ofrece oportunidades para el desarrollo personal, el fortalecimiento
de la autoestimay la adquisicion de habilidades para tomar decisiones saludables.

En consecuencia, la relacion que se establece entre la problematica encontrada por
el proyecto y la propuesta de trabajo de la Practica Dirigida, surgié por querer apoyar al
proyecto con sus estrategias de aprender, reflexionar sobre si mismos, identificar sus
emociones, reconocer sus derechos, resolver conflictos y desarrollar la habilidad para
trabajar en comunion con otros actores educativos, esto en relacion con el vinculo de
poder primeramente realizar un analisis de la percepcion de las personas estudiantes
lideres del proyecto y sus ejecuciones y acciones, para asi poder conocer algunos vacios
y puntos relevantes que no fueron trabajados y conocer el por qué y las circunstancias.
Con los resultados obtenidos de dicho analisis, el propdsito de esta Practica Dirigida fue
la elaboracion de un plan de accion integral, el cual funcione tanto a corto como a largo
plazo, dependiendo de las necesidades encontradas en la institucion. Por otra parte, esta
practica se baso en poder ayudar a las personas jovenes lideres del proyecto “Puente a mi
colegio”, a encontrar soluciones a sus necesidades en mejora de la calidad de educacion y
vida, no obstante, también pretendié colaborar con las personas encargadas del proyecto,
dando soluciones y recomendaciones para el fortalecimiento de este.

Por lo tanto, el vinculo que se establece desde la sociologia recae en poder trabajar
dicha Practica Dirigida, desde el ambito de la sociologia de la juventud, la cual, “es
una disciplina cientifica que se rige bajo los criterios demarcatorios de Galileo que tiene
por objeto de estudio a sujetos o actores sociales que estan en transicion entre la nifiez y
la adultez” (Tancara, 2012, p. 176).

Dicha rama, no puede entenderse como una disciplina que estudia hechos ya
consumados, sino que esta estudia y analiza hechos que se van dando en el presente
continuo, tal como sucede con la juventud. Desde la problematizacion presentada, se
trabajo esta rama, porque proporciono elementos conceptuales de la juventud, también,
examind los comportamientos sociales de grupos de personas jovenes. Ahora bien,

algunas investigaciones en el campo de la sociologia de la juventud se llevan a cabo con
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fines puramente académicos, mientras que otras investigaciones se aplican a la educacion
y la terapia de las personas jovenes.

Las lineas de trabajo que guiaron el proceso de la Practica Dirigida fueron
importantes de resaltar, ya que dichas lineas se trabajaron desde las tareas y subtareas en
funcién de los objetivos, estan organizadas mediante un diagrama de Gantt, estas lineas
se trabajaron primeramente desde la investigacion y analisis de las necesidades
encontradas, con el fin de recopilar informacion relevante, examinar diferentes enfoques
y evaluar las opciones disponibles. La investigacion y el analisis proporcionaron en este
caso, una base sélida para tomar decisiones informadas. Seguidamente, se trabajo la linea
de planificaciéon y organizacion, la cual una vez que se ha realizado la investigacion
inicial, es fundamental crear un plan detallado que establezca los objetivos, los pasos
necesarios y el cronograma para completar el proyecto o la tarea. La planificacion
adecuada ayudo a optimizar los recursos disponibles y asegurar que se cumplan los plazos
establecidos. La colaboracion y trabajo en equipo, es otra de las lineas de trabajo que se
realizo, ya que fue indispensable en esta préactica dirigida, trabajar con los encargados del
programa y cultivar habilidades de comunicacion efectiva, establecer roles claros y
fomentar un ambiente de trabajo colaborativo. La colaboracién exitosa puede mejorar la
eficiencia y la calidad del trabajo realizado.

Por Gltimo, con respecto a las lineas de trabajo, es importante mencionar que, en
todo el proceso fue mantener la ética profesional, esta es importante ya que implicé actuar
con integridad, respetar la confidencialidad y cumplir con las regulaciones y codigos de
conducta aplicables. Mantener una ética profesional solida fue fundamental para ganar la
confianza de los clientes, colegas y la comunidad en general.

Desde el &mbito de la sociologia, dicha préctica trabajo la sociologia desde donde
se promovi6é una comprension critica de la sociedad y se fomentd el desarrollo de
habilidades analiticas y de investigacion. Esto ayudd a las personas estudiantes a
convertirse en ciudadanos informados y comprometidos que puedan contribuir de manera
significativa a su comunidad y sociedad en general. Fomentar la reflexion critica y el
analisis sociologico les ayud6 a comprender mejor el mundo que les rodea y a desarrollar
habilidades valiosas para su vida académica y personal. El analisis que se realizé al

proyecto proporciond informacion sobre los resultados de este, lo cual permitio
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comprender su efectividad y su impacto en la sociedad, lo que puede generar un
conocimiento mas sélido y basado en evidencias sobre las intervenciones sociales, y a su
vez puede influir en las politicas publicas y en la toma de decisiones.

En la misma linea, la sociologia, se trabajo en la esfera de delimitar los vacios que
se encontraron en el proyecto, esto con el fin de lograr conocer con los resultados, la
estructura social en la que las personas estudiantes de secundaria y participantes del
proyecto “Puente a mi colegio “estdn inmersos.

Esto implic6 examinar las relaciones e interacciones entre diferentes grupos
sociales, como la familia, la escuela, la comunidad y la sociedad en general, por lo que
comprender como funcionan estas estructuras sociales pudo proporcionar informacion
valiosa para desarrollar estrategias efectivas en la formulacion del plan de accion integral.

La sociologia también, en este caso, aport6 en el analisis, la identificacion de los
problemas sociales que se encuentran inmersos en las vidas de las personas estudiantes
adolescentes, al aplicar la sociologia al contexto de las personas estudiantes de secundaria,
se pudieron identificar y abordar los problemas sociales relevantes que enfrentan, como
el acoso escolar, la desigualdad de género, la discriminacion racial, la exclusion social,
entre otros. Este analisis permitié disefiar acciones concretas para combatir estos
problemas y promover un ambiente escolar mas inclusivo y equitativo.

Para las preguntas generadoras sobre el producto que se realiz6 en esta practica
dirigida, surgen las siguientes:

1. ¢Cuéles son los principales desafios o problemas que enfrenta el proyecto
Puente a mi colegio actualmente?

2. ¢Cudles son las areas clave que se deben evaluar para identificar las areas
de mejora?

3. ¢Cudl es la percepcion general de las personas estudiantes sobre el proyecto?

¢ Qué aspectos consideran positivos y qué aspectos podrian mejorarse?

4. ¢;En qué medida el proyecto satisface las necesidades y expectativas de las
personas estudiantes adolescentes?
5. ¢Qué recursos y apoyos adicionales podrian necesitar las personas estudiantes

para maximizar su participacion y beneficio del proyecto?
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2.2 Objetivos

2.2.1 Objetivo General

Analizar la percepcién de las personas estudiantes lideres del proyecto: “Puente a mi
colegio” en el segundo semestre del 2023, para la elaboracion del plan de accion integral
para direccion Regional de Educacion y al departamento de asesoria pedagdgica, area

psicosocial del equipo técnico interdisciplinario regional (ETIR).

2.2.2 Objetivos Especificos

1. Examinar la estructura y funcionamiento actual del proyecto “Puente a mi
Colegio” de la institucion de la Direccion Regional de Educacion sede San Carlos.

2. ldentificar las mejoras de eficacia y eficiencia del proyecto “Puente a mi Colegio”.

3. Elaborar un plan de accion integral para la direccién Regional de Educacién y
al departamento de asesoria pedagdgica, area psicosocial del equipo técnico

interdisciplinario regional (ETIR).



CAPITULO I
CONTEXTUALIZACION TEORICA

Este apartado se establecid con el objetivo de explicar las teorias y conceptos
fundamentales que abarcan el producto de analisis y plan de accion integral para el
proyecto “Puente a mi Colegio”, para lograr brindar una mejor comprension de estos.

Una de las teorias que sustentaron este producto de Practica Dirigida se relaciona
con la temética del andlisis de los movimientos sociales, planes estratégicos, planes
educativos y proyectos/programas comunitarios y educativos. Para la construccién del
cuerpo de esta contextualizacion tedrica, se consideraron algunos progresos teoricos
logrados por diferentes disciplinas y por autores de la corriente del pensamiento
socioldgico.
3.1 Pensamiento Sociolégico

El pensamiento sociologico, permitié analizar y examinar de manera critica
aquellos aspectos sociales de la vida humana, y en este caso, la poblacién de personas
jovenes de estudiantes de secundaria, brindando implementos para entender mejor como
se forman las sociedades, asi como estas podrian cambiar con el tiempo, y como impactan
en las experiencias tanto colectivas como individuales.

Segun Masias (2023):

El pensamiento sociologico ha gestado una variedad de ‘ideas’ (muchas veces son

imagenes poderosas) para comprender la naturaleza de la sociedad y la vida social.

Son ideas sobre los llamados “hechos sociales”, manifestaciones o fendmenos

resultado de vivir colectivamente. (parr. 1)

Por lo cual, la corriente de pensamiento socioldgico, demostro y ayudd en el
analisis de la estructura social tanto del proyecto, como de las personas estudiantes lideres
que participan, ya que ha ayudado a comprender las diferentes estructuras sociales y las
desigualdades que existen en la sociedad, y especificamente en el sistema educativo, estos
analisis son fundamentales para disefiar programas educativos que promuevan la equidad
y la inclusion, considerando las necesidades especificas de diferentes grupos sociales.

A través de las ideas de los autores que se van a mencionar, se pretende reconocer
un mecanismo alternativo de reflexion y comunicacion sustentado en la conviccion de

que es preciso detectar una fuerza alternativa vinculada a nuestra realidad.
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3.2 Teoria de la Accion
Como mirada tedrica, este trabajo estuvo enfocado en la teoria de la accion,

donde, segun Berger y Luckmann (1966) la teoria de la accion:

enfatiza la importancia de comprender los procesos subjetivos que guian la

conducta humana, reconociendo que las personas no son meros receptores pasivos

del entorno, sino que son actores activos que interpretan y atribuyen significado a

las situaciones en las que se encuentran. (p. 25)

En consecuencia, la teoria de la accién es un enfoque socioldgico que se centra en
la comprension de la conducta humana desde la perspectiva de la accion individual. Esta
teoria sostiene, que las acciones de las personas estan motivadas por su percepcion de la
situacion en la que se encuentran y por sus objetivos y valores personales, por lo que esta
teoria fue apoyo en el producto de la practica, porque, primeramente ayudé a desarrollar
el enfoque en el proyecto “Puente a mi Colegio “en la intencionalidad y la agencia de la
persona estudiante, ya que esta teoria considera que la poblacion de estudiantes no son
receptores pasivos de conocimiento, sino que son agentes activos que toman decisiones y
realizan acciones en su proceso de aprendizaje. Esto implica que los programas educativos,
como el de puente deben disefiarse de manera que fomenten la participacion de las
personas estudiantes, brindandoles oportunidades para tomar decisiones, resolver
problemasy aplicar lo aprendido en contextos reales.

Ademas, la teoria de la accion destaca la importancia del contexto en el que se
lleva a cabo la accion. Los programas educativos, pueden aprovechar este aspecto al
disefiar entornos de aprendizaje que sean auténticos y significativos para las personas
estudiantes. Esto implica proporcionar oportunidades para que las personas estudiantes
apliquen sus conocimientos y habilidades en situaciones reales, lo que facilita la
transferencia del aprendizaje a contextos practicos. En la misma linea de la
contextualizacion teorica, fue pertinente en el desarrollo de este trabajo, mencionar y
definir algunos de los conceptos que tuvieron relacién con el producto de la practica, estos
seran relacionados y articulados de forma critica.

3.3 Educacion
Al mismo tiempo parece relevante también conocer sobre el concepto de

educacion, ya que el producto de la préactica se enfoco y desarroll6 desde el ambito

educativo, enfocado primordialmente en estudiantes de secundaria.
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Ledn (2007), plantea que “La educacién presupone una vision del mundo y de la
vida, una concepcién de la mente, del conocimiento y de una forma de pensar; una
concepcion de futuro y una manera de satisfacer las necesidades humanas” (p.598), este
concepto fue relevante para este trabajo, ya que en muchas situaciones la educacion influye
en los avances y progresos de estos adolescentes, ademas que es importante porque ayuda
a proveer conocimiento, no obstante, la educacion ayuda a enriquecer la cultura, el espiritu,
los valores y todo aquello que nos caracteriza como seres humanos.

3.4 Necesidades Educativas
En primer lugar, se debe esclarecer en cuanto algunos conceptos necesarios para

entender mejor el lenguaje manejado en este trabajo, el concepto de necesidades
educativas. Segun la UNED (2012), estas son:

Las que comparten todas las personas. Las necesidades educativas individuales

hacen que el proceso sea Unico para cada persona, responde a su estilo o ritmo de

aprendizaje. Las necesidades educativas especiales hacen referencia a la

interaccion entre la persona que aprende y su entorno (parr. 5).

Cabe destacar que, este concepto fue fundamental tanto en la contextualizacion
tedrica, como en el desarrollo del trabajo, ya que el producto de la practica se enfoco en
las necesidades educativas que tiene las personas estudiantes lideres que pertenecen al
proyecto, con el fin de poder encontrar en el andlisis al proyecto, algunos vacios con
respecto a las necesidades educativas que las personas presentan, y poder en el plan de

accion integral, evacuar y solventar estas necesidades.

3.5 lgualdad de Oportunidades
Ademas de la educacion, la igualdad de oportunidades colabora como otro

concepto importante para este trabajo, debido a que muchas personas de la poblacion
estudiantil de secundaria lideres y no lideres del proyecto en muchas ocasiones no cuentan
con las mismas oportunidades entre ellos, alguno tiene més, otros menos. El concepto de
oportunidades, segun Dubet, (2012), consiste en darle a todos las mismas oportunidades
de acceder a todas las posiciones sociales desiguales, sin discutir la desigualdad de estas
posiciones (p.46).

Este concepto, establece un punto importante, ya que la igualdad de oportunidades,
tanto educativas, como de vida, son y deben ser fundamentales en la vida de cada persona
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estudiante tanto de primaria como de secundaria, las oportunidades abren puertas al éxito,
y esto es lo que se quiere formar con el plan de accion integral, brindar oportunidades de
comunicacion y mejora de la educacion.

No obstante, es importante resaltar que no todos los nifios y nifias tienen las mismas
oportunidades para estudiar debido a muchas circunstancias de la vida cotidiana.

3.6 Cddigo Nifiez y Adolescencia
Por otra parte, es relevante mencionar que el proyecto “Puente a mi Colegio”,

trabaja tanto en sus planificaciones como actividades y demas, de la mano con el Cédigo
de la nifiez y adolescencia, especificamente con el articulo 5.

Por el cual, segin Rodriguez (1999), especificamente en su articulo nimero cinco,
se expresa como, toda accion publica o privada concerniente a una persona menor de
dieciocho afios, debera considerar su interés superior, el cual le garantiza el respeto de sus
derechos en un ambiente fisico y mental sano, en procura del pleno desarrollo personal.
(parr.32). Por lo que, es importante mencionar, que, con el paso de los afios, este ha buscado
siempre mantener sus mismos intereses y objetivos. Este cddigo es relevante en el tema
de la préctica dirigida, porque orienta al estudiante a saber como formular el anélisis y el

plan de accién integral.

El Codigo de la Nifiez y Adolescencia es uno de los Codigos mas relevantes de
Costa Rica, ya que este ha apoyado en todo este proceso histdrico, que se ha generado a
través de un analisis critico desde la disciplina de sociologia hacia los cambios que se han
dado através del tiempo y en los lugares especificos, pero sin dejar de lado por lo que se
ha pasado para tener los avances que se tienen en este momento, pero los que faltan por
conseguir para que las generaciones futuras puedan disfrutar de un pais equitativo en todas
las areas, rompiendo con esas brechas que no dejan avanzar a la sociedad como tal, no
solo desde la nifiez y adolescencia, sino a toda la poblacién Costarricense.

3.7 Derechos Humanos
Por consiguiente, debido a lo que solicita el Codigo de la Nifiez y Adolescencia,

en su articulo nimero cinco, otro de los conceptos fundamentales para el desarrollo de
este trabajo, es el de derechos humanos. Segun las Naciones Unidas (2021),
Los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres humanos, sin

distincion alguna de raza, sexo, nacionalidad, origen étnico, lengua, religion o
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cualquier otra condicion. Entre los derechos humanos se incluyen el derecho a la
vida y a la libertad; a no estar sometido ni a esclavitud ni a torturas; a la libertad de

opinion y de expresion; a la educacion y al trabajo (parr. 1).

Este concepto parece relevante en este tema y en el desarrollo de la practica
dirigida, ya que, al trabajar con el Codigo de la Nifiez y Adolescencia, articulo 5, se debe
esforzarse por buscar la igualdad de derechos de las personas estudiantes de secundaria
(en este caso), tanto dentro del centro educativo como fuera del centro.

3.8 Calidad de Vida
Por lo tanto, también en el desarrollo de este trabajo se considera la calidad de vida

como algo primordial, ya que es necesario, en este caso, para el buen desempefio escolar
de las personas adolescentes, y también, para el mejoramiento de sus necesidades, a partir
de esto se pueden derivar un concepto que conforma factores importantes en el progreso
de un bienestar social. En primer lugar, la salud ya que el desarrollar una vida saludable,
garantiza una calidad de vida Leon y Berenson (1996) consideran que:
Un ser humano se encuentra sano cuando, ademas de sentirse bien fisica, mental
y socialmente, sus estructuras corporales, procesos fisioldgicos y comportamiento
se mantienen dentro de los limites aceptados como normales para todos los otros
seres humanos que comparten con €l las mismas caracteristicas y el mismo medio
ambiente. (parr.12).

Ardila (2003), afirma que, la calidad de vida “es un estado de satisfaccion general,
derivado de la realizacion de las potencialidades de la persona. Posee aspectos subjetivos
y aspectos objetivos” (p.163), mas aln se infiere que es un término que tiene que ver con
el bienestar social, modos de vida y ejercer los derechos de forma positiva. No obstante,
es relevante también mencionar los conceptos principales y fundamentales que se
desarrollan en los talleres impartidos por el proyecto “Puente a mi colegio”, con el fin de
poder conocer su importancia en este ambito.

3.9 Manejo de Emociones
El manejo de emociones es uno de los objetivos principales de abordaje por el

proyecto, este principalmente se desarrolla en el primer taller, el cual es relevante ya que
apoya a las personas estudiantes al analisis de la motivacion, dedicacion, tiempo y esfuerzo

en cada una de sus atenciones, a su vez, permite una mejor focalizacion para adquirir y
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consolidar los aprendizajes en la memoria. Segun Ishler (2022), el concepto de manejo de
emociones es el siguiente:

El manejo de emociones es un conjunto de estrategias o habilidades que permiten

a una persona identificar las emociones que siente ante situaciones que pueden

parecer dificiles de controlar o manejar ya que puede ganar mas las emociones que

el racionamiento. Al manejar las emociones tendras la posibilidad de mantener
relaciones personales saludables y de mejor manera (parr.3).

Este concepto fue relevante en este tema y en el desarrollo de la practica dirigida,
ya que, es uno de los temas con los que se trabaja, y que es de gran importancia su
desarrollo para las personas estudiantes lideres que reciben el taller, debido a la carencia
y desarrollo que este puede presentar en la vida de estos, por lo que se considera necesario

su reforzamiento.

3.10 Salud Mental
La salud mental en las personas jovenes que cursan la secundaria (poblacion con

la que se trabaja), es de suma relevancia debido a varios factores clave en su desarrollo y
desempefio. Esta contribuye en el desarrollo cognitivo y emocional, en el rendimiento
académico, relaciones sociales y autoestima, por lo que conocer acerca de este concepto
y ejecutarlo, ayuda al apoyo de las personas estudiantes en su etapa por el colegio. Segun
la Organizacién Mundial de la Salud (2022),

La salud mental es un estado de bienestar mental que permite a las personas

hacer frente a los momentos de estrés de la vida, desarrollar todas sus

habilidades, poder aprender y trabajar adecuadamente y contribuir a la mejora de
su comunidad. (parr.1)

Este concepto fue fundamental para el desarrollo del primer taller que se imparte,
ya que en él se desarrolla, analiza y se pone en préactica el concepto, este es esencial para
el bienestar general de la persona estudiante, su éxito académico, sus relaciones y muy
importante, su capacidad para poder enfrentar los desafios de la vida.

3.11 Comunicacion Asertiva
La comunicacion asertiva es de gran relevancia para las personas jovenes que cursan

la secundaria, ya que en ella se puede reflejar el apoyo por ejemplo de la prevencion del

acoso escolar, ya que esta les permite a las personas jovenes expresar sus pensamientos,
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sentimientos y necesidades de manera clara y respetuosa, conocer y trabajar este concepto
también es fundamental para dar a conocer a las personas estudiantes la habilidad de
participar activamente en discusiones y debates, lo que les ayuda a desarrollar habilidades
criticas y a tomar decisiones informadas sobre diferentes aspectos de sus vidas. Segun
Gonzales (2021), la comunicacion asertiva permite dialogar con calma y respeto,
expresando lo que queremos decir, pero sin herir los sentimientos de las otras personas.
(parr.1).

Desarrollar en los talleres y en la vida cotidiana de las personas jovenes lideres, es
esencial ya que esta comunicacion les proporciona alguna de las habilidades necesarias

para construir relaciones saludables y estables, asi como hacerse respetar.

3.12 Resolucion de Conflictos
Conocer acerca de la resolucion de conflictos para las personas estudiantes,

proporciona mecanismos alternos que buscan devolverle a las personas la responsabilidad
de sus conflictos para propiciar una solucién adecuada a sus diferencias siempre de forma
voluntaria, participativa, creativa y solidaria, entre estos métodos se encuentran los méas
comunes: mediacion, conciliacion, arbitraje y negociacion. Segin Wolff y Nagy (1994),
de su caja de herramientas comunitaria, consideran que la resolucion de conflictos es:

es la manera como dos o mas individuos, organizaciones encuentran una solucién

pacifica a los desacuerdos que enfrentan. Estos desacuerdos pueden ser

emocionales, politicos, financieros o todos ellos. Un conflicto habitualmente
implica una disputa entre dos o0 mas individuos u organizaciones (parr.2).

La resolucién de conflictos debe ser una herramienta crucial para las personas
estudiantes de secundaria, ya que en ella pueden encontrar el fomento de su autonomia,
la cual les permite tomar el control de sus propias situaciones y encontrar soluciones a los
problemas por si mismos, fomentando su autonomia y empoderamiento para los desafios
en su vida cotidiana. También es fundamental para el desarrollo personal y social de las
personas jovenes de secundaria, ya que les ayuda a cultivar habilidades sociales, previene
el acoso escolar, mejora el clima escolar y los prepara para enfrentar los desafios de la

vida adulta de manera efectiva.
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3.13 Autoconocimiento
El autoconocimiento forma parte esencial en la vida de cualquier persona, como

las personas adolescentes, ya que saber la importancia de conocerse puede ser el soporte
y el motor de la identidad y de la autonomia. Por lo que, el autoconocimiento ayuda a
lograr captar mejor nuestro ser, personalidad, fortalezas, debilidades, actitudes, valores y
aficiones, lo que conlleva a construir sentidos acerca de nosotros mismos, de las deméas
personas y del mundo que compartimos. Segun Goleman (2012), el autoconocimiento es
“saber que se siente en todo momento y como dirigir esas emociones para la mejor toma
de decisiones (p. 385). Por lo que, dicho concepto se centra en el conocimiento de uno
mismo, de identificar las emociones que siente, asi como también la manera en que estas
emociones afectan la conducta humana, de igual manera, ayuda a descubrir como el estado
de animo influye en el comportamiento.

El autoconocimiento es de suma relevancia para este trabajo, ya que sirve de apoyo
tanto para las personas estudiantes lideres que reciben el taller, ya que este es esencial
para la persona estudiante en su crecimiento y desarrollo saludable, este proporciona las
herramientas necesarias para navegar por la complejidad de la adolescencia y tomar
decisiones que los ayuden a alcanzar su maximo potencial.

3.14 Empatia
Ademas del autoconocimiento, la empatia también forma parte fundamental del

proceso de planeamiento y ejecucion de los talleres impartidos por el proyecto. La empatia
trabaja como una cualidad fundamental de las personas joévenes de secundaria, ya que en
ella pueden entender y compartir los sentimientos y situaciones de quienes les rodean. En
la etapa de la adolescencia, laempatia juega un papel crucial en su formacion de relaciones
saludables y crecimiento personal.

Segun Ldpez, et al., (2014), “es la capacidad de comprender los sentimientos y
emociones de los demas, basada en el reconocimiento del otro como similar. Es una
habilidad indispensable para los seres humanos, teniendo en cuenta que toda la vida
transcurre en contextos sociales complejos” (p.38). Se puede denotar, que la empatia es
una habilidad esencial que tantos las personas jévenes como adultos, deben de cultivar y
mejorar a lo largo de su vida, la empatia en este trabajo es de suma relevancia, ya que este

ayuda a fomentar la comprension, la comunicacion efectiva, la inteligencia emocional y
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la tolerancia, la empatia no solo enriquece la vida de las personas adolescentes, sino que
también contribuye a la creacién de un mundo mas compasivo y humano.

3.15 Trabajo en Equipo
A través del trabajo en equipo, las personas estudiantes no solo adquieren

conocimientos practicos, sino que también cultivan habilidades sociales y emocionales
vitales para su futuro. Contribuir en el empoderamiento estudiantil mediante el
fortalecimiento de las capacidades y habilidades para la vida con el fin de mejorar la
permanencia y convivencia en el centro educativo brinda a las personas estudiantes la
oportunidad de experimentar el valor del esfuerzo conjunto y la satisfaccion de lograr

metas colectivas.

Segln Torrelles, et al., (2011), “Trabajar en equipo, requiere la movilizacion de
recursos propios y externos, de ciertos conocimientos, habilidades y aptitudes, que
permiten a un individuo adaptarse y alcanzar junto a otros en una situacion y en un

contexto determinado un cometido” (p.232).

Enfocarse en la importancia del trabajo en equipo, resulta relevante en este
andlisis, ya que este crea habilidades esenciales que las personas jovenes que cursan la
secundaria deben de cultivar para lograr desarrollar el éxito a lo largo de su vida, también
el trabajo en equipo no solo les proporciona habilidades practicas y sociales necesarias para
el mundo laboral, sino que también les ensefia valores fundamentales como el respeto, la

colaboracidn y la solidaridad.

3.16 Eficacia
La eficacia forma parte fundamental de este trabajo, debido a que es esencial

conocer acerca de ella ya que, esta es necesaria debido a que sera de utilidad para realizar
el andlisis del segundo objetivo planteado en este Trabajo Final de Graduacion.
(Fernandez-Rios y Sanchez, 1997 como se citd en Rojas, et al., (2018), “la eficacia es la
capacidad de alcanzar el efecto que espera o se desea tras la realizacion de una accion,
que se refiere al uso racional de los medios para alcanzar un objetivo predeterminado”.
(péarr.1)

Este concepto es de gran relevancia debido a la utilidad que esta toma en torno al

analisis para poder conocer si el proyecto tiene la capacidad de cumplir con sus objetivos
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planteados segln sus acciones.

3.17 Eficiencia
La eficiencia de igual manera al concepto anterior es de gran utilidad en este

trabajo debido a que, es necesario para poder realizar el analisis del objetivo dos, el cual
fue planteado con la intencion de conocer si el proyecto logra tener un impacto positivo
en las personas estudiantes, en relacion con el uso de los recursos humanos y materiales,
relacionados con la eficiencia. Segun (Fernandez-Rios y Sanchez, 1997 como se citd en
Rojas, et al., (2018),
Capacidad de una organizacion para lograr los objetivos, incluyendo la eficiencia
y factores del entorno (p.11)
La eficiencia es fundamental para conocer en este caso, si el proyecto usa adecuadamente

sus recursos materiales y humanos en la implementacién de cada taller.

En conclusion, cada uno de los conceptos desarrollados anteriormente colaboraron
como categorias de analisis para abordar cudles son las principales necesidades y
problematicas que se perciben en las personas estudiantes lideres del Proyecto “Puente a
mi Colegio”, asimismo se manifiesta en qué ambitos se debe de generar acciones que

brinden més oportunidades e igualdad a esta poblacion.
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CAPITULO IV
ESTRATEGIA METODOLOGICA
En esta seccidn se expone el proceso para llevar a cabo la Practica Dirigida y su
instrumento, el cual fue, un andlisis de la percepcion de las personas estudiantes lideres y
la elaboracion de plan de accion integral para el proyecto “Puente a mi colegio”. ES
importante resaltar, que dicho instrumento se trabajo bajo los términos y definiciones del

Cadigo de la Nifiez y la Adolescencia.

En este apartado se mostrara la ubicacion en tiempo y espacio, la poblacion meta
con la que se trabajo, el enfoque que tiene la practica, asi como la descripcion de las
técnicas e instrumentos que fueron utilizados, la definicion del proceso de supervision y

evaluacion y por ultimo las consideraciones éticas.

4.1 Tiempo y Espacio

En relacién con el tiempo y espacio, la Practica Dirigida y su instrumento a
trabajar, este se desarrollé dentro de la Zona Norte del pais, desde Ciudad Quesada hasta
los Chiles frontera norte, con respecto al tiempo, este se trabajo desde marzo de 2023,
hasta julio de 2024.

4.2 Poblacion Meta
La poblacion meta con la que se trabajo, corresponde a personas estudiantes de

todos los niveles académicos (séptimos a undécimos/duodécimos) que sean parte de un
grupo de lideres de las instituciones seleccionadas, y que estan participando y se
encuentran inscritas y activas al proyecto, estos grupos ya previamente formados por la
Regional de Educacion sede San Carlos, especificamente, por el departamento de asesoria
pedagdgica, area psicosocial del equipo técnico interdisciplinario regional (ETIR), la

poblacion estudiantil participante pueden tener edades entre los 12 afios a los 17/18 afios.

4.3 Tipo de Enfoque
Es importante resaltar que el proceso de investigacion fue mixto, para eso es

importante el significado de este, como lo dice Hernandez Sampieri, 2018,
El enfoque mixto, logra una perspectiva mas amplia y profunda del fenémeno

examinado, produce datos mas ricos y variados, potencia la creatividad tedrica, apoya
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con mayor solidez las inferencias cientificas y permite una mejor exploracion y explotacion
de los datos. (p.663)

Entonces, a partir de esta definicion es que permite comprender que la
investigacion mixta, estudia la calidad de las actividades y de las situaciones que suceden,
mediante instrumentos que son necesarios para el analisis respectivo a lo que sucede, donde
se brindan aportes necesarios durante este desarrollo, por lo que es importante

mencionarlo.

Es importante resaltar que este tipo de enfoque fue de gran utilidad en el desarrollo
de este trabajo, ya que primeramente el enfoque mixto aport6 a la complementariedad de
datos, debido a que este enfoque permite combinar métodos cualitativos y cuantitativos,
lo que permite que los datos recogidos a través del cuestionario aplicado a las personas
estudiantes lideres se complementen con descripciones detalladas, opiniones y
experiencias precisas, de igual manera, el enfoque mixto fue importante ya que este
permitié tener una mayor profundidad de anélisis ya que los métodos cuantitativos
pudieron identificar patrones generales y tendencias y los cualitativos profundizaron las
causas, motivaciones y percepciones de las personas estudiantes lideres.

Por ultimo el uso del enfoque mixto dio relevancia a la flexibilidad, y esta en
relacion con contar con mas opciones en cuanto a los tipos de preguntas de investigacion
que se podian abordar, al usar métodos cuantitativos se plantearon preguntas en el
cuestionario como ¢cuénto? o ;qué tan frecuente? y desde el enfoque cualitativo explorar
preguntas como ¢por qué? o ¢como?.

Por lo cual, esta investigacion en los colegios participantes, permitié un mejor
desarrollo de todas las actividades que se llevaron a cabo en la elaboracién del plan de
accion integral, con el fin de que las actividades que este incluye, las personas estudiantes
lideres del proyecto comprendieran estrategias educativas y formativas para desarrollar
en la nifiez y adolescencia, las destrezas, habilidades y capacidades que les posibilita
enfrentarse a la vida de la mejor manera ya todo lo que esto conllevo, con el objetivo de
que ellos pueden superar y enfrentar de manera correcta, las necesidades que fueron
encontradas, y en consecuencia puedan ser lideres y apoyo a las personas estudiantes que
vienen atras. No obstante, es relevante mencionar que el plan de accion integral

Unicamente fue elaborado y se entreg6 a la Direccion Regional, con el propdsito de que a



futuro ellos puedan implementarlo como mejora a su proyecto.

4.4 Técnicas e Instrumentos
En relacion con las técnicas e instrumentos que fueron implementadas en el

desarrollo del producto, es relevante primero mencionar que segun Rojas (2011) la técnica

Es un procedimiento tipico, validado por la practica, orientado generalmente,
aungue no exclusivamente, a obtener y transformar informacion Gtil para la solucién de
problemas de conocimiento en las disciplinas cientificas. Toda técnica preveé el uso de un
instrumento de aplicacion (p.278)

Siguiendo las pautas abordadas, la técnica a utilizar para el desarrollo del anélisis
es la encuesta, la cual, segin Lopez, et al., (2015)

encuesta se considera en primera instancia como una técnica de recogida de datos

através de la interrogacion de los sujetos cuya finalidad es la de obtener de manera

sistematica medidas sobre los conceptos que se derivan de una problemaética de
investigacion previamente construida. La recogida de los datos se realiza a través
de un cuestionario, instrumento de recogida de los datos (de medicion) y la forma
protocolaria de realizar las preguntas (cuadro de registro) que se administra a la
poblacion o una muestra extensa de ella mediante una entrevista donde es

caracteristico el anonimato del sujeto. (p.8)

Esta técnica permitio tener un mejor acceso al conocimiento de la evolucion del
proyecto, con las preguntas que se plantearon, para las personas estudiantes lideres que
participan de los talleres. La cual dio a conocer los resultados sobre la aplicacion de los
objetivos del proyecto y deméas. Con respecto al instrumento sobre la técnica de la
encuesta, el instrumento que se utilizo fue el de la formulacién y redaccion de la guia de
preguntas correspondientes para la encuesta.

En relacion con el instrumento que se utilizé sobre la técnica de la encuesta, fue
el cuestionario, para Mufioz (2003) el cuestionario es:

un procedimiento considerado clasico en las ciencias sociales para la obtencion y

registro de datos. Su versatilidad permite utilizarlo como instrumento de

investigacion y como instrumento de evaluacién de personas, procesos Yy

programas de formacion (p.2).
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El cuestionario, como instrumento, permitié la implementacion del mismo de
manera presencial en el Colegio de Sucre, institucion que forma parte del proyecto,
gracias a la formulacion de un cuestionario por cada uno de los cinco talleres que se
impartieron, asi como también, se elabord y aplicé un cuestionario distinto al anterior, en
un mismo documento (forms), el cual se aplico a otras de las instituciones y sus estudiantes
lideres, con el fin de poder conocer su percepcion de las personas estudiantes tanto del
taller como del proyecto. También, otra de las técnicas que se utilizd, para el desarrollo
del analisis de la percepcion de las personas estudiantes lideres del proyecto “Puente a mi
Colegio” es la de la observacion participante, la cual se define como “un método
interactivo de recogida de informacion que requiere de la implicacion del observador en
los acontecimientos observados, ya que permite obtener percepciones de la realidad
estudiada, que dificilmente podriamos lograr sin implicarnos de una manera afectiva”.
(Rodriguez, Gil y Garcia, 1996, p.75)

Esta técnica permitié que la persona estudiante que realiza la Practica Dirigida se
sumerja en las actividades cotidianas que tiene dicho proyecto, ayudando a ver y
comprender lo que hacen los encargados del proyecto, y compararlo con lo que dice y
tiene agendado. Esta técnica permitid, la asistencia a actividades previamente planeadas
por el proyecto, las cuales tuvieron como fin poder observar si los objetivos que plantea
el proyecto para las actividades se cumplen y se desarrollan correctamente, dando como
resultado una actividad exitosa para las personas estudiantes que la reciben, No obstante,
esta técnica también permitié realizar el andlisis de la percepcion de las personas
estudiantes lideres, de manera presencial en una de las instituciones que es parte del
proyecto.

Con respecto al producto que fue entregado a la Direccion Regional de Educacion
sede San Carlos, concretamente al departamento de asesoria pedagdgica, area psicosocial
del equipo técnico interdisciplinario regional (ETIR), y a las instituciones seleccionadas
que son participantes del proyecto, es el anélisis final de la percepcion de la poblacién de
personas estudiantes lideres del proyecto, los vacios, necesidades y objetivos que quiza
no se han cumplido en los nueve colegios participantes, y los resultados que arroje el
analisis. No obstante, también se entreg0, los aspectos de mejora en relacion con la

eficacia y eficiencia del proyecto y la elaboracién del plan de accion integral.

44



4.5 Proceso de supervision
El proceso de supervision y evaluacion por parte de la institucion hacia la persona

que realizé la practica dirigida, fue que la institucién deleg6 a un supervisor, quien fue el
encargado del departamento de asesoria pedagogica, dicho supervisor, evalud la practica
y el producto a realizar y solicité para la evaluacion, los mismos informes que se
entregaban en el curso, también se organizaron reuniones para dar avances por parte de la
persona estudiante al supervisor, retroalimentando el proceso que se realizé hasta la fecha.
No obstante, el supervisor también evalud y superviso este proceso, por medio de los dias
que la persona estudiante fue presencialmente a la institucion a realizar el producto de la
préctica y sus avances.

4.6 Consideraciones éticas
También, algunas de las consideraciones éticas que se tomaron en cuenta para el

proceso de practica, primeramente, fue la de mantener la integridad, la cual se ejercio
como consideracion de mantener y actuar con honestidad, sinceridad y transparencia en
todas las interacciones profesionales, asi como mantener altos estandares morales y evitar
comportamientos fraudulentos o engafiosos, también, como una de las consideraciones
éticas mas relevantes en este proceso, fue que se mantuvo la confiabilidad, la cual respetd
la privacidad y confidencialidad de la informacion que se obtiene en el ejercicio del
proceso de préctica. La consideracion ética del respeto se basd en tratar a todas las
personas con dignidad, cortesia y respeto, enfocandose en no discriminar por motivos como
la raza, género, religion, orientacion sexual, discapacidad o algin otro factor que se
presente. Asimismo, la responsabilidad social, la cual fue considerar el impacto de las
decisiones y acciones profesionales en la sociedad en general y en las comunidades locales
(colegios de las zonas). Como consideracidn ética, la honestidad y transparencia se vieron
también reflejadas en este proceso de practica, ya que la persona estudiante actué con
honestidad y transparencia en la comunicacion con las personas estudiantes, sus padres o
tutores legales, colegas y la comunidad educativa en general.

Finalmente, la autonomia y el consentimiento informado, proporciond el respetar
la autonomia de las personas estudiantes y obtener su consentimiento informado para la

participacion en actividades educativas, respetando sus decisiones y limitaciones.
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4.7 Etapas
Por ultimo, dicha practica conté con al menos 3 etapas, las cuales se organizan de

la siguiente manera:

Etapa I: Esta correspondid a la elaboracion primeramente del disefio de practica
que fue realizado, el cual incluyd el principio de redaccion del trabajo escrito y la
coordinacion del producto a realizar.

Etapa |l: Esta principalmente se basd en ejecutar las técnicas e instrumentos
planteados, para la realizacion del andlisis (trabajo de campo) y posteriormente la
elaboracion del plan de accidn integral, y, por Gltimo, el analisis de los resultados.

Etapa Ill: Para concluir con la Practica Dirigida, esta etapa contemplo la
finalizacién del trabajo escrito, la divulgacion de los resultados a la institucion, y la

presentacion del documento final de Trabajo Final de Graduacion.
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CAPITULO V
ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo, se presenta la informacion que se obtuvo por medio de las
técnicas que se realizaron en el trabajo de campo, al asistir a los cinco talleres impartidos
por el proyecto, también a las respuestas obtenidas del cuestionario aplicado a las personas
estudiantes lideres. A la vez, se menciona que, en este apartado, se tomo de guia algunos
referentes tedricos, empiricos y metodoldgicos que fueron mencionados en apartados
anteriores. Cabe resaltar que, este se realizd segun los objetivos especificos que se
propusieron, con el fin de enfatizar el gran alcance y relevancia que tomd la recopilacién
de la informacién en este analisis. Se exploraron datos cualitativos y cuantitativos, con el
propdsito de proporcionar una vision integral de los resultados y sus implicaciones,
ademas se discute acerca de algunas limitaciones y recomendaciones en torno al anélisis.
A continuacion, se presenta un anlisis exhaustivo de los datos recopilados en relacion

con los objetivos.

5.1 Estructura y Funcionamiento Actual del Proyecto “Puente a mi Colegio” de

la Institucién de la Direccion Regional de Educacion sede San Carlos

En este primer apartado, se analizaron y presentaron los resultados que pertenecen
al primer objetivo de esta practica dirigida, el cual tenia como propdsito conocer el
proyecto, esto con el fin de obtener ese primer acercamiento para conocer su estructura y
funcionamiento, lo que contribuye a tener una vision clara de sus componentes y cdémo
estos pueden interactuar entre si para un correcto funcionamiento, por lo que, se busca
conseguir una toma de decisiones informada y estratégica, que beneficie a las personas
estudiantes favoreciendo una comunicacion mas efectiva, para el desarrollo de planes

estratégicos que impulsen el éxito del producto formulado.

El proyecto “Puente a mi colegio”, ejerce y crea estrategias de articulacion y
ambientacion que valida cada etapa de la vida en el ser humano y en este caso la de las
personas estudiantes en nivel de secundaria, lo que permite analizar sus transiciones como
acontecimientos significativos en respuesta a las multiples necesidades que se estan

presentando en el sistema educativo y que provocan escenarios educativos excluyentes.
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En ese sentido, el proyecto trabaja con personas jovenes que oscilan entre los 12 'y
18 afios, que manifiestan cambios y transformaciones importantes en su desarrollo. Esta
poblacidn presenta riesgo de exclusion, ya que manifiestan ausentismo, transformaciones
fisicas propias de la etapa, activacion o incremento de la actividad hormonal,
modificaciones a nivel intelectual, social, psicolégico, procesos de cambios dinamicos,
gue son vistos para algunos como una etapa de crisis y para otros de oportunidades y

capacidades creativas.

5.1.1 Estructura del Proyecto
Uno de los componentes iniciales de reflexion y andlisis en la estructura del

proyecto es que se logré identificar los 6rganos que componen la estructura que cubre al
proyecto, los cuales son: el Subsistema de Proteccién de la Nifiez y la Adolescencia, la
Junta de Proteccion para Nifiez y la Adolescencia y el departamento de Asesoria
Pedagdgica, perteneciente a la Direccion Regional de Educacién de San Carlos. Por lo
que se logra examinar que estos, mediante la articulacion y sensibilizacion en el centro
educativo con los equipos de convivencia y otros, promocionan el proyecto como parte
del compromiso para su inclusion en los planes de trabajo institucionales. Cabe destacar
que se desarroll6 un acercamiento con los equipos, mediante un proceso de capacitacion
y sensibilizacion.

En este acercamiento, los 6rganos involucrados, disefian la estrategia institucional
para la ejecucion de actividades y responsabilidades del plan de accion, que involucra el
proceso de empoderamiento del grupo de liderazgo estudiantil y la realizacion del Rally
socioeducativo a nivel institucional.

Dentro de lo que se examind sobre la estructura del proyecto “Puente a mi
colegio”, se encuentra que este presentd en sus documentos oficiales, la problematica
principal por la cual era necesario la creacion e implementacion del proyecto, esta explica
que en el Cantdn de San Carlos diferentes estudios y analisis realizados por instituciones
educativas, apuntan a altos estandares de abandono escolar temprano en donde esto se
convierte en un proceso complejo y multidimensional, el cual ha sido influido por varias
circunstancias del escenario educativo y su entorno con importantes implicaciones

sociales y culturales. La problemética que propone el proyecto dice que hay escenarios
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educativos excluyentes, procesos de aprendizaje desvinculados con la realidad que se vive
y las necesidades e intereses de la poblacion estudiantil tanto de primaria como de
secundaria. Segun el proyecto Puente a mi colegio, (2023), “estos escenarios provocan
en la poblacion estudiantil inestabilidad y rechazo hacia sus estudios, dejando de lado
las experiencias de compartir su vida, con los nuevos amigos, compafieros y profesores”.
(p.02)

Por consiguiente, luego de analizar la problematica presentada por el proyecto,
referente a su estructura, la justificacion que presenta el mismo, es también de gran
relevancia, ya que esta forma parte fundamental de la estructura por la que se rige el
proyecto. En ella se examina que el proyecto, con la articulacién del Subsistema de
Proteccion de Nifiez y Adolescencia, la Direccion Regional del MEP, y los equipos de los
centros educativos, han logrado cambios significativos en la poblacion estudiantil y por
ende su permanencia en el escenario educativo, por lo que explican que mediante la
articulacion y compromiso interinstitucional a nivel cantonal de los equipos del
Subsistema de Proteccion de la Nifiez y la Adolescencia, la Junta de Proteccién de la
Nifiez y la Adolescencia del Canton de San Carlos, pretenden desarrollar redes
interinstitucionales de vinculos solidarios y estratégicos para el desarrollo del proyecto en
un centro educativo seleccionado, a fin de disminuir las estadisticas de exclusion,
manteniendo asi la permanencia en el centro educativo y éxito escolar.

Después de realizar las observaciones pertinentes durante y después de la
implementacion de los talleres propuestos por el proyecto, se ha logrado observar que el
proyecto ha establecido sélidos lazos interinstitucionales entre los diversos actores
involucrados, tal como se plantearon en la justificacion. Ademas, se han identificado
avances significativos en el desarrollo y fortalecimiento de habilidades y capacidades en
beneficio de las personas estudiantes en relacion con aspectos sociales, culturales y
ambientales, abordados de manera integral.

Por otra parte, dentro de la estructura que conforma el proyecto “Puente a mi
colegio”, se examinO la vinculacion con la politica con la que trabajan y el interés
institucional, ya que ambas forman parte del inicio de la formulacion del proyecto. Dentro
de la vinculacion con la politica, el proyecto se vincula y responde a lo establecido por la

politica Nacional para la Nifiez y la Adolescencia vigente, ya que esta promueve uno de
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los derechos fundamentales de la poblacion menor de edad, que es el derecho a la
educacion y a su permanencia en los centros educativos.

A su vez, segun la Politica y Plan de Accion de Educacion para el Desarrollo
Sostenible (2022),

Se establece que es necesario desarrollar acciones en el sistema educativo que

demanden la consolidacién de una ciudadania fundamentada en la dignidad del

ser humano, la solidaridad y el reconocimiento de la diversidad pluricultural y

multiétnica de nuestro pais, mediante la promocion de habilidades que permitan

afrontar situaciones problematicas de la vida diaria, con la labor de las

instituciones que tienen a cargo la proteccion de la Nifiez y Adolescencia (p.03).

Por lo que, el proyecto propone desarrollar habilidades para la comunicacion, la
capacidad critica y reflexiva, la toma de decisiones y la capacidad para anticipar
situaciones adversas que puedan suceder en su entorno natural y sociocultural, estos temas
formulados e implementados en sus cinco talleres. En relacion a lo investigado y analizado
sobre el interés institucional, este abarca tanto la estructura del proyecto, como su
funcionamiento, en el caso de la estructura, el Subsistema de Proteccion de la Nifiez y la
Adolescencia, la Junta de Proteccién para Nifiez y la Adolescencia y el departamento de
Asesoria Pedagogica, perteneciente a la Direccion Regional de Educacion de San Carlos,
como parte del proyecto, toman en conjunto decisiones e iniciativas que responden a las
politicas nacionales, y que va a incidir en la poblacion educativa que forme parte de este
proyecto, ya que se dice que ellos serdn los protagonistas de su propia historia,
construyendo y fortaleciendo habilidades para la vida y logrando su permanencia y éxito
en los centros educativos.

En cuanto a los alcances que formule el proyecto, son parte primordial de su
estructura, en ella se logré observar que, a través de los procesos de formacion humana,
las vivencias, las experiencias de liderazgo, la participacion, el compromiso, las
actividades recreativas y las diversas oportunidades que ofrece el proyecto, incentiva y
motiva a las personas estudiantes que reciben el beneficio, a asumir la capacidad y
protagonismo para lograr aprender y reflexionar sobre ellos mismos, la importancia de
reconocer sus emociones y derechos, resolver de manera pacifica los conflictos, y con

esto, desarrollar habilidades para trabajar en comunién con los otros actores educativos y
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sociales.

Por lo que se analizd, que el alcance del proyecto resultd una practica de
innovacion y creatividad, ya que, al involucrar a la comunidad educativa de manera
voluntaria, convoca a la participacion de la poblacién estudiantil, teniendo como resultado
la creacion de una estrategia dinamica, sensible, segura y sobre todo acogedora, lo que
permite la motivacion del estudiantado a continuar y permanecer dentro del sistema
educativo desarrollando un sentido de pertenencia, superando las diferencias y
fortaleciendo las dimensiones del ser humano.

Respecto a la estructura del proyecto, se obtuvo que este tiene dentro de sus
propdsitos, la creacion de objetivos que sean claros y concretos, esto con el fin de que
guien el desarrollo y la ejecucion de las metas. Por lo que, dentro de su estructura establece
un objetivo general y cuatro especificos que delinean la direccién y el alcance del trabajo
que pretenden realizar (y que realizan) con el proyecto.

Al conocer su objetivo general, es cudl es: “Desarrollar un proceso de
empoderamiento de los nifios, nifias y adolescentes, para su permanencia y éxito escolar,
mediante la ejecucion de acciones que fortalezcan sus habilidades y competencias
individuales y colectivas y con la colaboracion de los 6rganos de apoyo socioeducativos
del centro educativo seleccionado”, se considera que, el proyecto ejecuta y plantea todas
sus actividades (especificamente los talleres) con base a este objetivo general, lo que da a
conocer que cumplen con lo que establecen y rigen en base al empoderamiento de aquellos
nifios, nifas y adolescentes que lo necesitan.

Ahora bien, segun lo examinado sobre la estructura, se encuentran y analizan los

objetivos especificos, los cuales son los siguientes:

1. Promover en el centro educativo seleccionado un mayor compromiso de los
organos de apoyo (equipo convivir y permanencia) hacia la creacion de estrategias
de permanencia del estudiantado en el sistema educativo.

2. Desarrollar un proceso socioeducativo en la poblacion estudiantil, mediante la
promocion de habilidades blandas y competencias de los estudiantes para lograr
la permanencia, el éxito escolar y la convivencia.

3. Acompanfiar a los estudiantes en la transicién de primaria a secundaria, mediante

el trabajo vivencial, experiencias de aprendizaje significativas, colaborativas,
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proactivas, creativas y ludicas.

4. Potenciar habilidades y competencias de liderazgo en los estudiantes, mediante el
desarrollo de actividades ludicas y formativas que permitan su permanencia y
éxito escolar.

Posteriormente, por medio de la observacion participante y el analisis documental
(documentos entregados por la institucion), resulta evidente que el primer objetivo,
centrado en fomentar un mayor compromiso con las estrategias de permanencia, se
percibe realizado por el proyecto “Puente a mi colegio”.

Cabe resaltar que, este se distingue por su preciso seguimiento en todas las etapas
de formacion e implementacion de los talleres en los colegios participantes, asi como la
participacion activa de los diversos actores sociales en cada sesion. El segundo objetivo
propone lograr desarrollar habilidades blandas y competencias en la poblacién de
estudiantes, por lo que, gracias a lo observado, se destaca como resultado, que el proyecto
en conjunto con todos sus actores desarrolla grandes planes de accion a favor del
estudiantado, formando en ellos y ellas las habilidades blandas y competencias necesarias
para su correcto y adecuado desarrollo y éxito escolar.

En relacion con el objetivo tres, el cual consiste en acompafiar a las personas
estudiantes en la transicion de primaria a secundaria, es esencial rescatar el analisis
realizado, que demuestra que el proyecto cumple rigurosamente con el propésito expuesto.
Lo anterior, se evidencia en el acompafiamiento proporcionado por el proyecto, tanto al
centro educativo que participa como a la poblacion estudiantil lider que lo reciben, lo que
implica nuevas experiencias de convivenciay les ensefia en la mayoria de los casos formas
de enfrentar los desafios de esta nueva etapa, lo que se puede decir que, ese
acompafiamiento se logra a través de la implementacion de los talleres. En atencién al
ultimo objetivo especifico, se examinay concluye que, el proyecto ejecuta a la perfeccion
lo planteado, ya que, en cada taller creado e implementado, las personas estudiantes
expresan con entusiasmo ser mejores personas y lideres, en ellos se crean habilidades de
formacion y competencia para ser grandes estudiantes y personas. Cabe resaltar que,
dichos objetivos (general y especificos), apoyan y dan gran peso a la estructura del
proyecto “Puente a mi colegio”, estos proporcionan una guia clara hacia la consecucion

de los propdsitos establecidos.
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Por ultimo, se examind en la estructura del proyecto “Puente a mi colegio”, se
encuentra dentro de ella, la poblacion objetivo del proyecto, en €l se examina que este
trabaja con personas estudiantes lideres que presenten capacidades de liderazgo, como
6rganos de participacion estudiantil, comités ejecutivos, gobiernos estudiantiles,
asambleas de representantes, directivas de seccidn, tribunal estudiantil electoral poblacion
en condiciones de vulnerabilidad (grupos de 20 estudiantes). Al ser parte la poblacion
estudiantil de alguno de esos 6rganos, facilita la incorporacion, participacién, y buena

actitud en la implementacién de los talleres.

5.1.2 Funcionamiento del Proyecto
En cuanto al andlisis realizado sobre el funcionamiento del proyecto “Puente a mi

colegio”, se torna crucial mencionar que el proyecto se basa y plantea en una matriz de
planificacion como pilar fundamental para su correcta implementacion y logro de sus
objetivos. En ella se detalla con precision cada producto, actividad, indicador y metas
necesarias para garantizar una ejecucion exitosa y eficaz del proyecto, también, en ella se
evidencia cada objetivo especifico, el cual va acompafiado de una serie de actividades, en
las cuales cada una se vincula con los productos a desarrollar, sus indicadores y las metas
por alcanzar tras la aplicacion del plan. En esta se expone que en ella se encuentra como
primer paso a realizar, dentro de su primer objetivo, programar reuniones con los debidos
representantes de la Junta de Proteccion de la Nifiez y Adolescencia, los 6rganos de apoyo
del centro educativo (Equipo Convivir y Permanencia, supervision educativa y otros) para
empezar con lo que es la implementacion del proyecto. En seguida, la segunda actividad
es realizar la conformacién de un equipo de enlace entre la Junta Proteccién Nifiez
Adolescencia, Subsistema de Proteccion de Nifiez y Adolescencia y el equipo del area
socioeducativo del centro educativo, para la eleccion del grupo de beneficiarios del
proyecto (personas estudiantes lideres).

Es relevante mencionar que, fueron encontrados y analizados documentos de
compromiso por parte de los actores involucrados en el proyecto “Puente a mi Colegio”,
en los cuales estaban, la elaboracidén de cronograma de trabajo, este elaborado por el
centro educativo, con fechas, lugares, instituciones seleccionadas y responsables de la
organizacion e implementacion de los talleres que se formulan y por Gltimo, un directorio

de contactos institucionales accesible a los centros educativos para la coordinacion del
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proceso de capacitacion a los lideres estudiantiles otorgado por la Junta de Proteccion de
la Nifiez y Adolescencia. Debido a esos productos, el indicador que muestran su correcta
aplicacion y funcionamiento fue el nmero de sesiones realizadas de representantes la Junta
de Proteccion y otros que participaran en el desarrollo del proyecto por lo que la meta a
cumplir fue realizar al menos 3 reuniones con actores involucrados, lo cual fue cumplido
con éxito.

Segun lo que se logro6 analizar en la matriz que plantea el proyecto, con respecto
al objetivo dos, se percibe que la actividad que proponen para el cumplimiento del objetivo
es la creacion de un equipo de enlace entre la Junta Proteccion Nifiez Adolescencia,
Subsistema de Proteccion de Nifiez y Adolescenciay el equipo de Convivir y Permanencia
del centro educativo, el cual estara encargado de seleccionar aquellas instituciones que
seran beneficiadas por el proyecto, lo que favorece a la formacion de un grupo de enlace
dentro del centro educativo y la elaboracion adecuada de las estrategias para garantizar la
permanencia de los beneficios. Ademas sus indicadores para cumplir con lo propuesto,
fue la cantidad de personas con las que se realizara el enlace y la cantidad de estrategias
de permanencia identificadas y seleccionadas, con el proposito de cumplir al menos con
un grupo de enlace constituido en el centro educativo y la formacion de dos estrategias
propuestas de permanencia de las personas estudiantes en el centro educativo, cabe resaltar
que dichas actividades y productos fueron dentro del periodo examinado (Febrero 2023-
Junio 2024) ejecutados segun lo planteado.

Siguiendo esta linea de anélisis, el objetivo tres, formula que dentro de las
actividades del proyecto, se debe conformar un equipo de 20 personas estudiantes lideres
en el centro educativo, los cuales promueven las estrategias de permanencia, junto con los
equipos de enlace. La creacidn de talleres de capacitacion en habilidades para la vida con
las personas lideres seleccionados de cada centro educativo logra cumplir con la meta de
formar equipos de lideres, y capacitarlos en al menos cinco temas de formacién humana:
autoestima, expresion de sentimientos, resolucién de conflictos, trabajo en equipo y
liderazgo.

Por ultimo, respecto a las actividades planteadas y examinadas del objetivo cuatro
en la matriz de planificacion, como parte fundamental del funcionamiento del proyecto,

exponen desarrollar un taller para dotar a la poblacion de estudiantes lideres de
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herramientas ludicas para que ellos generen propuestas de trabajo final de manera
recreativa, en el centro educativo y que estimulen su permanencia, con la aspiracion de
crear un documento elaborado como producto, donde se evidencia las experiencias del
rally recreativo. Debido a las actividades planteadas, se comenta que el proyecto cumple
su meta de que al menos el 80% estudiantes participaran del rally educativo planteado por
las personas estudiantes lideres en su quinto taller sobre trabajo en equipo.

Por ultimo, el proyecto “Puente a mi Colegio”, orienta su estrategia de
funcionamiento con base en una ruta metodoldgica, la cual se fundamenta en el paradigma
de investigacién-accion y en la utilizacién de la mediacién pedagdgica, esto como
modelo pertinente para reflexionar y transformar las practicas dirigidas a la atencion de la
poblacion adolescente y el contexto educativo en el cual se desenvuelven. Es importante
comentar que, se encuentra que esta metodologia es de tipo participativa, activa, reflexiva
y sostenible, lo que apoya en la experiencia de los talleres formular y aplicar actividades
ludicas y recreativas creando fortalezas para construir nuevos conocimientos.

Asu vez, en lametodologia fue analizado que esta se conforma por tres principales
etapas las cuales son las siguientes:

Figura 2.

Etapas de la metodologia del proyecto "Puente a mi Colegio".

II Etapa: I1I Etapa:

Planificacion y
coordinacion

Nota: Elaboracién Propia, (2024).

En las distintas etapas de esta metodologia, se analizaron los pasos y productos
que esta propone, con el fin de poder tener el conocimiento necesario sobre el
funcionamiento del proyecto y si éste cumplia con lo propuesto. En la primera etapa, se
observa que se formula el disefio y fortalece en primera instancia el proyecto “Puente a
Mi Colegio” con la colaboracion de integrantes de Junta de Proteccion de la Nifiez y

Adolescencia de San Carlos, para poder coordinar con las autoridades de la Direccion
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Regional del MEP para obtener el aval del proyecto. Luego de la obtencion del aval, se
examina que el proyecto y sus actores realizan una visita a la supervision escolar del centro
educativo que estd interesado en formar parte del proyecto y se presenta la propuesta
planificada, la cual incluye y responde a los altos niveles de exclusion educativa que son
reconocidos en el canton. Cabe resaltar que, gracias a la observacion participante
realizada, en esta etapa el proyecto aprovecha para dar una buena promocion de este y
resaltar la importancia de conformar un equipo de docentes del area socioeducativa del
centro educativo que asuma el compromiso en la implementacién y seguimiento del

proyecto en funcién del beneficio de sus estudiantes.

No obstante, en esta primera etapa de la metodologia, se encuentra que realiza un
gran fortalecimiento y consolidacién de equipos institucionales que se encargard de
implementar y formular el proyecto en sus distintas actividades, ademas tanto el centro
educativo como los actores involucrados en el proyecto, identifican varios posibles
candidatos y estos se definen en reunién de junta de Proteccion de Nifiez y Adolescencia,
y posteriormente se presentan al Subsistema Local de Proteccién, cabe resaltar que se
logra también la representacion y el compromiso de diversas instituciones y profesionales
con el fin de que el proyecto funcione adecuadamente, aportando desde diferentes areas
un granito de arena.

En la segunda etapa, el proyecto propone llevar a cabo acercamientos con los
equipos institucionales, de los centros educativos seleccionados, esto mediante un proceso
de capacitacion y sensibilizacion, en el cual se logre ir desarrollado por nucleos segun la
ubicacion geogréafica y posibilidades. Asi mismo, en los acercamientos se disefia una
estrategia institucional que se acople a todos los actores involucrados, en esta se incorpora
la ejecucion de actividades y responsabilidades del plan de accién, que involucra el
proceso de empoderamiento del grupo de liderazgo estudiantil (implementacion de los
cinco talleres) y la realizacion del Rally socioeducativo a nivel institucional.

Esta etapa comprende el proceso de implementacion, el cual se observo mediante
la formacion de la poblacion lider en las diferentes actividades realizadas de liderazgo,
trabajo en equipo, resoluciones alternas de conflictos, empatia, reconociendo mis
emociones, derechos y deberes, por lo que también se analiza que el equipo institucional

brinde acompafiamiento al grupo de lideres generando a nivel interno las sinergias y
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espacios para la organizacion y empoderamiento del grupo, lo que el proyecto cumple a
su perfeccién.

La dltima etapa planteada por el proyecto para la implementacién de su
metodologia, y parte del funcionamiento, se encuentra que esta corresponde a lo que seria
ya un proceso de evaluacion y sistematizacion de toda la experiencia de aprendizaje
desarrollada, en la que dicho proyecto en conjunto con los actores involucrados aplican
instrumentos forms, entrevistas y se realizan un taller de autoevaluacion, con apoyo, con
el fin de dar a conocer si cada una de las actividades fue de utilidad y aprendizaje para sus
estudiantes lideres. Asi mismo el proyecto propone en esta etapa final un encuentro
regional de lideres estudiantiles de los colegios participantes que logran finalizar el
proceso, con apoyo de los equipos institucionales, el Subsistema Local de Proteccion y
las instituciones participantes en el proceso. Por ultimo, esta etapa se enfoca en conocer
el impacto y reflexionar acerca de las estrategias desarrolladas.

Finalmente, sobre lo examinado en la estructura y funcionamiento del proyecto
“Puente a mi Colegio”, se explora varios hallazgos que fueron clave a la hora de realizar
un estudio exhaustivo sobre lo que planteaba cada uno, como lo fue destacar la
importancia de los actores que se involucran al proyecto, el aporte que realiza cada uno de
ellos con el fin de formar una buena estructura para el buen progreso y formacion del
proyecto. También, se resalta en lo examinado la relevancia que toma la politica con la
que trabajan, como parte de su estructura, ya que como se menciond anteriormente esta
promueve uno de los derechos fundamentales de la poblacion menor de edad, que es el
derecho a la educacion y a su permanencia en los centros educativos, lo que ayuda al
proyecto en cada una de sus actividades a promover la participacion activa de las personas
jovenes, fomentar una cultura de inclusion y diversidad en el entorno educativo en el que
se desarrollan. A su vez, se acentta como significativo, que el proyecto al incorporar
actores variados en el apoyo de este logra incorporar grandes principios, los cuales
permiten contribuir con el desarrollo integral de la poblacién de estudiantes y los preparen
para que ayuden y apoyen a futuras generaciones, a comprometerse y ser conscientes de
sus derechos, habilidades, fortalezas y responsabilidades en la sociedad.

Hay que mencionar, que lo examinado dentro del funcionamiento del proyecto,

resulta de compromiso y entrega por parte del mismo, ya que luego de observar y analizar
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coémo este planifica su metodologia y como también la ejecuta, se destaca que “Puente a
mi Colegio” es una herramienta fundamental en las instituciones de la Zona Norte del Pais,
este proyecto cumple al pie de la letra lo que propone, en sus tres etapas de desarrollo,
planifica a la perfeccion cada detalle necesario para la organizacion, implementacion y
evaluacion de sus actividades, en ellas se desarrolla la esperanza activa de mejorar la calidad
de la educacion y sobre todo, el bienestar tanto fisico como emocional de las personas
estudiantes.

En conclusidn, con base a lo propuesto en el primer objetivo sobre examinar la
estructura y funcionamiento actual del proyecto “Puente a mi Colegio” de la institucion de
la Direccion Regional de Educacion sede San Carlos, se destaca que, al realizar el analisis
tanto de la organizacion como el desempefio en relacion con los objetivos propuestos
por el proyecto, se logra identificar la formacion de un enfoque riguroso que busca resaltar
todas las fortalezas, debilidades, oportunidades y desafios que caracterizan a las personas
estudiantes que son lideres en cada una de sus instituciones, proporcionando una vision
integral que permita informar estrategias futuras y mejorar su efectividad cada afo.

De modo que, queda en evidencia su significativa importancia en el contexto de
la educacion secundaria, lo que fortalece la conexion entre la comunidad educativa
(estudiantes lideres) y actores regionales involucrados, provocando un ambiente de apoyo
y colaboracion con un mismo objetivo. Asi mismo, se destaca que el proyecto al brindar
oportunidades de aprendizaje y reflexion colabora de manera efectiva y eficiente la
reduccién de las brechas educativas y el abandono escolar sentando las bases para un
crecimiento mas sostenible e inclusivo, por lo que, es de gran necesidad continuar con la
colaboracion y apoyo a estas iniciativas, las cuales garantizan que el estudiantado logre

tener acceso a una educacion de calidad y puedan alcanzar su maximo potencial.

5.2 Mejoras de Eficacia y Eficiencia del Proyecto “Puente a mi Colegio”

El siguiente apartado permitid identificar aspectos de mejora tanto en la eficacia
como en la eficiencia del proyecto “Puente a mi colegio”, en las actividades desarrolladas
y metodologias empleadas. Lo anterior, con la intencion de generar un aporte desde la
mejora en aquellos puntos que fueron claves en el desarrollo e implementacion del

proyecto.
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Es importante retomar el marco teorico, donde se definieron los conceptos de
eficaciay eficiencia, ya que son de suma relevancia para este apartado. Segun (Fernandez-
Rios y Sanchez, 1997 como se cit6 en Rojas, et al., (2018),

Expresion que mide la capacidad o cualidad de la actuacion de un sistema o

sujeto econémico para lograr el cumplimiento de un objetivo determinado,

minimizando el empleo de recursos. (p.11)

Se resalta a la hora de identificar las mejoras de eficacia y eficiencia, que la
experiencia que implementa el proyecto “Puente a mi Colegio”, ayuda y fomenta la
esperanza activa de mejorar la calidad de la educacion, generando una red de conexiones
interinstitucionales, las cuales rompen con las paredes del recinto institucional y crean la
capacidad transformadora con el compromiso real de actores educativos y sociales como
estudiantes, docentes, padres de familia, comunidad e instituciones publicas involucradas
en el primer nivel de atencién en secundaria.

Para lograr identificar los aspectos de mejora en la eficacia y eficiencia del
proyecto, resultd necesario e indispensable emplear algunos métodos e instrumentos
cualitativos, los cuales se enfocaron en resaltar e identificar las mejoras de eficacia y
eficiencia que se planteaba en el segundo objetivo. Para empezar, se utiliza el método de
la observacion participante, donde se asistio a los cinco talleres empleados en el Liceo de
Sucre, institucién inscrita al proyecto, y asistencia a un taller en el Liceo Técnico
Profesional de Pital, donde en conjunto con una guia de observacion participante como
instrumento, se logré identificar aquellos aspectos de mejora. No obstante, también se
realiz6 una encuesta como técnica, la cual iba dirigida a cada una de las personas
estudiantes lideres del proyecto, donde se formulaba un instrumento que incorporaba una
serie de preguntas en base a las actividades realizadas en los talleres y algunos aspectos de
calidad y mejora que las personas estudiantes podian resaltar o recomendar, esto con el fin
de poder no so6lo optimizar los resultados, sino fomentar la innovacién con base a las
recomendaciones identificadas.

Cabe destacar, que, gracias a la implementacién del cuestionario, se logra
sistematizar las respuestas obtenidas facilitando el proceso de analisis de datos con el que
se sacan las mejoras en este caso de eficacia y eficiencia tanto mencionadas por la

poblacion de estudiantes, como las observadas con la asistencia a las actividades que
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implementa el proyecto.

5.2.1 Mejoras en La Eficacia
Respecto a la identificacion de eficacia del proyecto “Puente a mi Colegio”, este

se llevd a cabo mediante la realizacion de un anélisis de los datos que se lograron recopilar
en cada uno de los instrumentos implementados en los cinco talleres realizados por el
proyecto, esto con el fin de identificar si el proyecto tiene la capacidad de lograr alcanzar
el efecto que éste desea 0 espera poner en practica con sus objetivos, esto en relacion con
la eficacia. Es importante mencionar que se observaron mejoras significativas en algunas
areas, lo que sefiala un impacto positivo para el proyecto. Sin embargo, también se
lograron identificar algunas areas de mejora y desafios para futuras intervenciones con
respecto a la eficacia, lo cual Unicamente sugiere el requisito mejoras y ajustes en la

planeacion y ejecucion de las actividades a futuro.

Por su parte, para la identificacion de la eficiencia del proyecto, se plantean los
resultados por cada taller, lo que ayuda a tener un control mas exacto de aquella mejoras y
recomendaciones que se plantean.

Taller I: Manejo de emociones y factores protectores de la salud mental

En cuanto a la identificacién de la eficacia con respecto al primer taller
implementado por el proyecto, este tiene como objetivo abrir espacios para que las
personas estudiantes reconozcan la importancia de la expresion de las emociones y sus
efectos en la salud mental, mediante sesiones de sensibilizacion y reflexion que les permita
un mayor empoderamiento sobre el tema y la comprension sobre la importancia en la
permanencia y exito en el centro educativo, por lo tanto, una de las actividades que realizd
el proyecto para lograr cumplir con este objetivo fue entregar a cada estudiante un libro
con dibujos de mandalas, los cuales tenian que pintar en momentos donde no se sintieran
bien emocionalmente, con el fin de que las personas estudiantes lograran identificar la
emocion gue sentian y como la podian relacionar a su estado de &nimo.

En el cuestionario, se formulo la pregunta: Cuando te encontrabas pintando una
mandala del libro “Diario de gratitud”, ; Qué emocion de las aprendidas, sentis que pudiste
conectar mas, y por qué?, por tanto, algunas de las respuestas de la poblacion de

estudiantes lideres fueron las siguientes:
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Tabla 1:

Percepcion de las emociones por parte de las personas estudiantes lideres

Andnimo 1 Alegria por hacer algo divertido.

Andnimo 2 Paz, porque me genera tranquilidad.

Ano6nimo 3 Amor, porque me gusta mucho pintar y me da paz.

Anoénimo 4 Tranquilidad, porque me ayudo6 a descargar lo que
siento.

Anénimo 5 Felicidad, porque pude conectar con mis

sentimientos.

Ano6nimo 6 Me sentia feliz, me gustan mucho las mandalas.

Anénimo 7 Con todas porque son bonitas y me distraen en el
momento.

Anb6nimo 8 Alegria, porque es muy lindo pintar para calmar

mis emociones.

Nota: Elaboracion Propia, (2024).

Segun las respuestas obtenidas, se logra identificar que la actividad fue de gran
utilidad y ensefianza para las personas estudiantes lideres que asistieron al taller. Es
relevante resaltar, que esta actividad solo fue un ejemplo de como el proyecto mediante
sus acciones planteadas logra su objetivo planteado sobre el abrir espacios para que la
poblacidn de estudiantes reconozca la importancia de la expresion de las emociones y sus
efectos en la salud mental. No obstante, en este primer taller implementado por el
proyecto, se logran identificar algunas areas de mejora con respecto a la eficacia,
resultados obtenidos del cuestionario aplicado.

En este caso, se logran identificar dos area de mejora, la primera es que el proyecto
al plantearse la meta definida de proyectar el abrir espacios para el reconocimiento de las
emociones, deben incentivar al grupo en su totalidad a ser mas participativos, debido a
que esta practica fomenta la creatividad e impulsa una mayor colaboracion tanto a nivel
individual como grupal, fomentando un compromiso mas profundo por parte de las
personas estudiantes, ademas, fortalece la cohesidn del equipo y mejora la eficacia en el

logro de los objetivos comunes.
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La segunda area de mejora identificada hacia el proyecto, es que mediante las
sesiones de sensibilizacion y reflexién que formulan en conjunto con las actividades, la
poblacion de estudiantes expresan que el taller debe ser més dinamico y que las personas
encargadas tanto de las actividades como del taller en general sean mas activos y
entusiastas a la hora de realizar la actividad, al mismo tiempo, se identifica por las
respuestas obtenidas y la observacion participante, que los colaboradores deben ser un
poco mas pacientes con la poblacion lider, ya que se reconoce que no todas las personas
participantes tienen los mismos comportamientos y temperamentos.

A pesar de la identificacion de algunos aspectos de mejora en relacion con la
eficacia del proyecto en el primer taller que se implementa sobre manejo de emociones y
factores protectores de la salud mental, se destaca que el proyecto “Puente a mi Colegio”,
cumple con un balance muy positivo de los logros, destacando los éxitos alcanzados, pero

también permite sefialar areas donde se pueden implementar mejoras.

Taller I1: Comunicacion Asertiva.

Con respecto a la identificacion de las mejoras de eficacia en el segundo taller
implementado por el proyecto, se sefiala que este tiene como objetivo generar espacios
para que las personas estudiantes reconozcan la importancia de comunicarse asertivamente
en las relaciones interpersonales, mediante material auditivo, visual y Kkinestésico
aportados por los representantes del subsistema y otros actores sociales. Por lo que se
destaca que los actores involucrados en el proyecto plantearon una serie de actividades
para lograr que el estudiantado entendiera la importancia de comunicarse asertivamente,
asi como a asociar diferentes eventos de la vida cotidiana sobre la comunicacion asertiva.
Cabe mencionar que, una de las actividades que mas destaco en el segundo taller, fue la
actividad rompe hielo, ya que, aunque esta actividad pudo ser de cualquier tipo solo
empezar a generar los enlaces y la confianza del grupo, el proyecto planted una actividad
relacionada a la comunicacion asertiva, en donde en un circulo todos tomados de la mano,
debian saber si dejaban o no pasar a un compariero que quedo por fuera, y la Gnica manera
de que este pudiera pasar era comunicarse asertivamente. Gracias a dicha actividad, se
planted la siguiente pregunta en el cuestionario: La actividad rompe hielo del circulo de

la comunicacion, ¢;te ayudo a entender la importancia de como debemos comunicarnos
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asertivamente (si/no), por qué?, por lo que algunas de las personas estudiantes contestaron

de la siguiente manera:

Tabla 2:
Importancia de comunicarse asertivamente segun las personas estudiantes lideres.
Andnimo 1 Si, porque hablamos entre nosotros.
Ano6nimo 2 Si, porque nos ayudo a solucionar dudas y discusiones.
Andnimo 3 Si, porque nos dimos cuenta de la importancia de escuchar a los demas.
Andnimo 4 Si, porque todos debemos saber comunicarnos para llevarnos bien.
Ano6nimo 5 Si, porque tuve que convivir con los participantes y también
comunicarse.
Ano6nimo 6 Si, porque nos ensefiaron como debemos comunicarnos correctamente.
Andnimo 7 Si, porque entendi que siempre uno tiene que pedir las cosas con por
favor.
Ano6nimo 8 Si, la comunicacién es muy importante entre las personas.
Ano6nimo 9 Si, ya que hay que pedir las cosas y no intentar entrar a la fuerza.
Andnimo 10 | Si, por que debemos hacernos entender y entender al compariero debido
a la comunicacion.

Nota: Elaboracién propia, (2024).

Lo que se logra con la identificacion, es que las personas lideres reconozcan la

importancia de comunicarse asertivamente en las relaciones interpersonales, como lo

habia planteado el objetivo del taller. No obstante, en este caso, y como primer punto

identificado sobre una mejora en la eficacia, es que el proyecto no explicé con ningln

tipo de material auditivo, visual o kinestésico la actividad, lo que conllevo a que varios

estudiantes no entendieran muy bien la actividad desarrollada, esto por falta de

explicacién méas especifica y previa, por lo que se recomienda al proyecto y actores

involucrados explicar detalladamente la actividad y también el propdsito, con el fin de

que la poblacion de estudiantes comprendan y conecten mejor con la actividad.




Se identifico también, que los materiales aportados deben ser mas interactivos,
segun lo analizado con la observacién participante y las respuestas de las personas
estudiantes lideres, ya que, en las respuestas del cuestionario, expresan que deben poner
menos videos y realizar mas actividades de movimiento y animacién entre el grupo, mas
actividades ludicas y menos teoria, ya que los videos a veces se vuelven un poco pesados
para ellos e influye mucho el horario en que se realice el taller. Con respecto a la Gltima
identificacion de mejora en la eficacia, se identificd que el mismo al proponer espacios
para que las personas estudiantes reconozcan la importancia de comunicarse
asertivamente en las relaciones interpersonales y las actividades realizadas, no se da la
utilizacion del espacio correctamente, puesto que muchos estudiantes expresan querer
realizar algunas actividades al aire libre, ya que muchos pasan la mayoria del tiempo
dentro de las aulas, y al realizar algunas de las actividades propuestas fuera de ayuda a
generar espacios de convivencia sana y también a que la poblacién estudiantil sienta

alegria y entusiasmo al realizar algo diferente.

En sintesis, el proyecto cumple la mayoria del tiempo con lo que se propone, los
hallazgos identificados son solamente una base sélida que sirve de retroalimentacién y
aprendizaje continuo para el proyecto, permitiendo que lo identificado se vuelva en un
futuro una iniciativa de cambio y mejora para la comunidad de estudiantes lideres.
Taller 111: Resolucion de conflictos

En relacion con la identificacién de mejoras en la eficacia del proyecto, sobre el
tercer taller de resolucion de conflictos, se menciona en primera instancia, que este tiene
como objetivo general brindar un espacio de reflexion con personas jovenes sobre la
resolucion y mediacion alterna de conflictos como una herramienta para promover la
participacion activa en la toma de decisiones para la convivencia pacifica. De modo que,
una de las actividades que resalto en la actividad fue la de los globos, la cual llevaba por
nombre “forma de afrontar los conflictos”, ya que en ella, todos tienen un globo y un palito
de dientes, el facilitador menciona que gana quien quede con el globo intacto, por lo que
las personas estudiantes corren a reventar a los demas el globo para ganar, por lo tanto el
objetivo de esta actividad recae en que las personas estudiantes analicen si es necesario ir
a reventar el globo a los demas, teniendo todos la oportunidad de ganar si nadie se revienta

el globo de nadie. Dicha actividad se desarrolla como forma de afrontar un conflicto y
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cumple al pie de la letra lo que desea desarrollar en el objetivo propuesto. Por tanto, se

considerd importante preguntar en el instrumento del cuestionario, la siguiente pregunta:

En la actividad de los globos, llamada “Forma de afrontar los conflictos”, luego de saber

que todos podian ganar, ;Que pensaste y como lo relacionas con el tema del taller?, esto

con el fin de identificar si la poblacion de estudiantes entiende el tema del taller y conectan

con él, y si existe algun vacio tanto dentro de la actividad como dentro del taller. Por lo

gue algunos contestaron de la siguiente manera:

Tabla 3:

Formas de pensar de las personas estudiantes lideres, con relacion a la resolucion de los

conflictos.

Ano6nimo 1 Lo pensé durante el juego, pero no dije nada pues todos
luchaban por ganar y yo solo queria salvar mi globo.

Andnimo 2 Que no prestamos atencion.

Ano6nimo 3 Pensé que si lo hubiera analizado mejor podria tomar una mejor
decision. porque la manera de resolver el conflicto seria mucho
mas facil si lo analizamos primero.

Anénimo 4 En que es mejor siempre apoyarnos entre todos como equipo
que pensar solo en uno mismo.

Andnimo 5 Que a veces todo es agresion cuando queremos ganar.

Andnimo 6 La verdad pensé que todos tenian que reventar el globo pero al
final me di cuenta de que todos podiamos ganar.

Andnimo 7 Que tomamos una mala decision ya que todos pudimos haber
ganado sin embargo no fue asi y decidimos pinchar los globos.

Anb6nimo 8 Pensé que mejor hubiera terminado el tiempo para ganar sin
hacer nada, lo relaciono con el anélisis de una situacion.

Andnimo 9 Que si hubiéramos tenido comunicacién todos podemos ganar.
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Andnimo 10 La necesidad humana de sobreponerse a los demas.

Anoénimo 11 Que solo uno queria ganar, cuando podiamos ganar todos.
Andnimo 12 Que uno siempre quiere ganar sobre los otros.

Anénimo 13 Que hubiera sido mejor pensar antes de jugar y todos podiamos

hablar para ganar juntos.

Ano6nimo 14 Pensé que las personas somos muy egoistas y tampoco sabemos
escuchar.
Andnimo 15 Hay que hablarlo antes de hacer las cosas.

Nota: Elaboracién propia, (2024).

A raiz de las respuestas recibidas, se logra identificar que el objetivo del taller
cumplié con lo propuesto de brindar espacios de reflexion sobre la resolucion de
conflictos, en donde la poblacion estudiantil pudo identificar habilidades para enfrentar
con respeto y responsabilidad el enfrentamiento pacifico ante los conflictos.

A pesar de lo anterior, se mencionan aspectos de mejora en la eficacia,
primeramente, el proyecto al plantear la creacion de herramientas para promover la
participacion activa en la toma de decisiones para la convivencia pacifica expresa la
poblacidn de estudiantes, que falta como herramienta para eso explicar y dar un poco mas
de contexto al tema del taller y las actividades, esto con el propdsito de que las personas
estudiantes que quiza no manejen muy bien el concepto o interpretacion de lo es la
resolucion de un conflicto, se familiarice mas con el temay logre canalizar lo que se quiere
profundizar y ensefiar en el taller. No obstante, también se identifica como aspecto de
mejora en la eficacia, que el proyecto, segun lo expresado por las respuestas de la
poblacion lider en la pregunta: ;Qué aspectos en general considera usted, deberia de
mejorar el taller y sus actividades?, es que dichas actividades realizadas deben ser mas
enfocadas en trabajo en grupo, ya que si se quiere promover la participacién activa en la
toma de decisiones para la convivencia pacifica de las personas estudiantes, estas son
esenciales para poder conocer diferentes antecedentes, experiencias y puntos de vista, asi
como a aprovechar el fortalecimiento de los miembros del grupo de lideres.

Aun reconociendo los aspectos de mejora que fueron identificados para el tercer

taller, el planteamiento del mismo ayuda y apoya a la mayoria de las personas estudiantes




a afrontar los problemas de conflictos pacificamente y a confiar en la comunicacion para
la toma de las decisiones correctas. Al identificar estos aspectos de mejora, el proyecto
podra adaptarse mas facilmente a estos cambios en futuros talleres, asi como a ajustar

aquellos procesos y actividades para enfocarse en mantener la eficacia de sus objetivos.

Taller 1V: Autoconocimiento y empatia

En concordancia con la identificacion de las mejoras en la eficacia del proyecto
“Puente a mi Colegio”, y en esta ocasion las relacionadas al cuarto taller impartido, se
destaca que este no posee en ningun documento (mddulo, metodologia y guia didactica),
un objetivo definido y claro, por lo que, el primer aspecto de mejora que se identificd, fue
la revision de aquellos documentos que el proyecto utiliza para la implementacion del
taller, y formular un objetivo para el mismo, ya que es de suma importancia para su
correcta ejecucion y tener clara la meta. No obstante, en el taller de autoconocimiento y
empatia, los autores involucrados, plantearon una actividad (de las varias que se
realizaron) que destaco, la cual fue la del GPS, en ella se desarroll, pidiéndole a las
personas estudiantes que planifiquen dos rutas diferentes, la primera hacia el pasado,
partiendo del punto actual (hoy), la segunda hacia el futuro, esto con el fin de explicar el
tema del autoconocimiento y la relacion que tiene el mismo con el hecho de cambiar y

transformarnos.

Por medio del desarrollo de esta actividad, se contemplé preguntar en el
instrumento aplicado, la siguiente pregunta: En la actividad de "GPS" ;Cémo pudiste
identificar el autoconocimiento? con el prop6sito de conocer si la poblacién de estudiantes
logro entender en primera instancia el tema del taller. Por lo que algunas de las personas

estudiantes contestaron de la siguiente manera:
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Figura 3.
Identificacion del autoconocimiento de las personas estudiantes lideres.

Como algo
importante.
Anonimo 6
51 pude
identificarlo, porque Recordando los
tuve la oportunidad buenos
de auto conocerse momentos de mi
para ver que queria vida.
en mi futuro. Andnimo 1
Anonimo 5
Autoconocimiento y
Empatia
Recordando todo lo Tratar de
importante que he acordarme sobre
vivido, me conozco mi pasado, lo
asi que fui capaz de que estoy
saber lo que amo o viviende, y lo
cosas importantes de mas imporiante
mi vida. saber que quiero
Andnime 4 para mi futuro.
En transmitir nuestro Anénimo 2
pasado, trabajar en el
presente v planear el
futuro.
Anonimo 3

Nota: Elaboracion propia, (2024).

Segun lo anterior, aunque fueron pocas las respuestas, se logra identificar que la
actividad fue de gran utilidad para explicar y desarrollar el autoconocimiento personal de
las personas estudiantes lideres, y también se reconocer que, aunque el taller no tenia un
objetivo claro, logra que la poblacion de estudiantes conectase con el tema del taller. ;Qué
aspectos en general considera usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?, el cual
es realizar el taller al aire libre, o al menos, algunas de sus actividades, ya que muchos de

las personas estudiantes lideres expresan en sus respuestas, la falta de espacio al aire libre
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para poder tener una mejor actitud y energia. Aunque, se trato de identificar las mejoras
en la eficiencia con relacion al taller sobre autoconocimiento y empatia, no se logra
recomendar mas mejoras, debido a que no se tuvo claro el objetivo del taller para saber lo

que el mismo queria lograr.

Taller V. Trabajo en equipo

Respecto a la identificacion de las mejoras de la eficacia hacia el proyecto, el
quinto y ultimo taller, sobre trabajo en equipo, se resalta que este lleva como objetivo
contribuir en el empoderamiento estudiantil mediante el fortalecimiento de las
capacidades y habilidades para la vida con el fin de mejorar la permanencia y convivencia
en el centro educativo. De manera que, el proyecto para lograr cumplir con este objetivo,
propone una serie de actividades dinamicas e interactivas, donde las personas estudiantes
lideres conocen primeramente sobre el concepto de trabajo en equipo en su actividad de
cuento-teatro, seguidamente se implementa una actividad donde se da a conocer la
importancia y beneficio del equipo con una busqueda del tesoro, por Gltimo implementa
en una actividad de ideas innovadoras con el fin de mostrar las técnicas y procesos de
organizacion en el trabajo en equipo. Es necesario resaltar que este taller, va enfocado
principalmente a generar herramientas de trabajo en equipo, con el propdsito de que la
poblacion de estudiantes lideres que recibieron los talleres elabore un rally educativo para
las personas estudiantes de séptimo afio y que ellos logren esa integracion a la secundaria.

Con respecto al instrumento que se aplicé al dltimo taller, este solamente se basé
en aspectos de mejora, como por ejemplo qué fue lo que mas les gusto y que aprendieron,
ya que las actividades estaban enfocadas en poder generar esas herramientas para
construir el rally y generar empoderamiento estudiantil. No obstante, a la hora de aplicar
el cuestionario, se comenta con la poblacion de estudiantes sobre el quinto taller, por lo
que la mayoria expresa sentirse conformes, alegres y entusiasmados por lo experimentado
en el taller, lo que resalta como resultado el cumplimiento del objetivo propuesto por el
proyecto.

Asimismo, se logro identificar un aspecto de mejora por medio de la pregunta:
¢ Qué aspectos en general considera usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?,

las personas estudiantes (concretamente del Liceo de Sucre), contestaron lo siguiente:
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Figura 4.

Aspectos de mejora para el taller.

Anbénimo
Tratar de 3
NCorporar Traer mas
personas con Que hagan miembros del
mas mas proyecto que
COMPromiso Anéni actrvidades. generen mas
con el grupo. 2 confianza

Nota: Elaboracion propia, (2024).

Segun las estas tres respuestas obtenidas, se identifica que el proyecto al proponer
contribuir en el empoderamiento estudiantil mediante el fortalecimiento de las
capacidades y habilidades para la vida, debe de mejorar el area del personal que imparte
los talleres, ya que si una persona no genera confianza con el grupo o no tiene compromiso
con el mismo, las personas estudiantes no van a lograr captar esas habilidades y
capacidades para la vida, porque no se sienten a gusto y no prestan el mismo interés, por
lo que al final no llegan a aprender lo mismo. No obstante, también se identifica que el
proyecto debe realizar actividades en relacion al grupo, ya que por poner un ejemplo, el
grupo de lideres del Liceo de Sucre fue un poco dificil y conflictivo, esto por diferentes
experiencias, comportamientos y compromisos de la poblacion estudiantil, lo que resulta
necesario que el proyecto tenga otros planes y recursos de los mddulos de trabajo del
taller, en caso de que el grupo no se preste para alguna actividad, no dejandolos de lado y
solo realizar pocas actividades, como ellos mismos expresan, ya que no se logra al 100%
el contribuir con el fortalecimiento estudiantil.

Es importante resaltar que el proyecto “Puente a mi Colegio” es una herramienta
que contribuye a que la poblacion estudiantil logre esa permanencia en el centro
educativo, guidndolos y ensefiandoles recursos de vida sana, de convivencia pacifica,
gestion de emociones y comunicacion asertiva. lo que logra significativamente el
abordaje de los desafios de acceso a la educacion y contribuye a la seguridad y el bienestar

estudiantil, asi como a su participacion y formacion en el proceso educativo.



5.2.2 Mejoras en la Eficiencia
En relacion con la identificacion de las mejoras de eficiencia del proyecto “Puente

ami Colegio”, se estudid los recursos disponibles con los que cuenta el proyecto, asi como,
las herramientas y procesos que utilizan para los talleres. De igual forma se plantea una
recomendacion para futuras intervenciones y talleres, con el propésito de lograr las metas
y el éxito del proyecto. Es importante mencionar, que los aspectos de identificacion de
mejora en relacion de la eficiencia del proyecto se presentaran por cada uno de los cinco

talleres implementados.

Taller I: Manejo de emociones y factores protectores de la salud mental
Se analizaron los recursos propuestos con el fin de poder captar la capacidad que

tiene el proyecto de disponer de algo (como por ejemplo los recursos humanos y
materiales) para conseguir el efecto determinado, que seria el cumplimiento de los
objetivos por cada taller. El primer taller como se mencioné anteriormente tiene el objetivo
de abrir espacios para que las personas estudiantes reconozcan la importancia de la
expresion de las emociones y sus efectos en la salud mental, por lo que, en la metodologia
propuesta por el proyecto, se describe que los recursos materiales que son y fueron
necesarios para poder implementar el taller son los siguientes:

1. Sonido.
Computadora.
Material de audio.
Papelografos.
Marcadores.
Cinta.
Proyector de video.
Léapices de color.
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Léapices de escribir.

=
o

. Crayolas.
. Marcadores

=
N

. Folleto de Gestion de Emociones y Salud Mental.
13. Manitas de papel.
14. Arbol de papel.
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15. Cinta adhesiva.

16. Iméagenes de actividades protectoras para la salud mental.
Por lo que, se destacO que el proyecto en conjunto con los actores involucrados

llevd cada recurso material necesario para la implementacion del taller, los materiales
necesarios se distribuyen entre las personas que imparten el taller, con el fin de no todo
Sea una carga para una sola persona, ellos optimizan los recursos entre lo que tienen, esto
ayuda a generar el mejoramiento del proceso ya que, si se cuenta con los materiales
necesarios, el taller va encaminado al éxito.

La unica identificacion de mejora con respecto a la eficiencia del proyecto y los
recursos que tienen es los géneros musicales de una de las actividades que propone el
taller, ya que, si el proyecto quiere que reconozcan la poblacién estudiantil la importancia
de la expresion de las emociones y sus efectos en la salud mental, se recomienda al
proyecto, proponer nuevos géneros musicales, estos con base a lo que escuchan hoy dia
las personas adolescentes. No obstante, en relacién con los recursos humanos del
proyecto, este divide todos los actores involucrados en relacién con la afinidad del taller
(y su profesion) lo que hace que cada actividad cuente con un profesional en el tema. En
el taller de emociones y factores protectores de la salud mental, estuvieron presentes
actores como trabajadores sociales y educadores, por lo que en este caso (en el Liceo de
Sucre), se identifica como aspecto de mejora sobre la eficiencia de los recursos humanos,
Ilevar més actores, como psicologos, con el fin de que las personas estudiantes tengan mas
oportunidades de entender el tema. Sin embargo, las mejoras identificadas con respecto a
la eficiencia del proyecto en el primer taller implementado Unica y exclusivamente son
apoyo para lograr futuras mejoras en los contenidos y metodologias del taller, esto con el
proposito de que la poblacién de estudiantes reconozca la importancia de la expresion de

las emociones y sus efectos en la salud mental, como lo plantea el objetivo de este.

Taller 11: Comunicacion Asertiva
Segun lo examinado, se detalla que este posee como objetivo generar espacios

para que las personas estudiantes reconozcan la importancia de comunicarse asertivamente
en las relaciones interpersonales, mediante material auditivo, visual y kinestésico
aportados por los representantes del subsistema y otros actores sociales, por lo que los

recursos tanto humanos como materiales que presentd el proyecto en la planificacion del
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taller y el dia de este fueron los siguientes:
1. Equipo audiovisual.
Sonido.
Hojas Bond.
Léapiz grafito.
Fotocopias (cuento de caperucita, version lobo).

Papel periddico.
Marcadores.
Se reconoce que los actores involucrados, llevaron todos los recursos materiales

No o &~ WD

que propusieron, de igual manera al anterior, cada uno de los actores el dia previo al taller
mediante un grupo de WhatsApp se organiz6 sobre lo que llevaba cada uno y también que
actividad realizada, lo que se reconoce al proyecto debido a su buena organizacion y
planificacion. Este debe planear mejor el horario en el que se imparte el taller, ya que si
se quiere lograr conseguir el efecto de que las personas estudiantes conecten con el tema
del taller y aprendan de él, los tiempos que se utilizan para el mismo podrian cambiar a una
mejor hora, esto analizando en grupo (todos los que pertenecen al proyecto) cual hora es
la conveniente para que las personas estudiantes puedan estar mas concentrados y

animados.

Taller I11: Resolucion de conflictos
Sobre el taller de resolucidn de conflictos, es oportuno recordar que el objetivo de

este es brindar un espacio de reflexion con personas jovenes sobre la resolucion y
mediacion alterna de conflictos como una herramienta para promover la participacion
activa en la toma de decisiones para la convivencia pacifica, lo que conlleva a los actores
involucrados en el proyecto, a plantear una serie de actividades integradoras que
propongan abordar el tema sobre las diferentes formas que existen de afrontar el conflicto,
y cdmo con estas, pueden dar una resolucion pacifica a este. Los recursos materiales
necesarios que proponen para el taller son los siguientes:

1. Cuerdas.

2. Globos.

3. Palillos de dientes.
Cabe resaltar que, el proyecto junto con los actores involucrados (recursos
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humanos) que asistieron e implementaron el taller, realizaron un excelente trabajo, ya que
las actividades que se implementaron necesitaban de muy poco recurso material, lo que
incentiva a poder llevar a cabo un taller bajo cualquier circunstancia. Se propone como
aspecto de mejora, plantear y realizar mas actividades en relacion con el tema del taller,
ya que las personas estudiantes que lo reciben solicitan mas actividades para lograr
comprender mas el tema, y desarrollar mas técnicas y herramientas para afrontar un
conflicto pacificamente, esto con el fin de lograr el objetivo de promover la participacion
activa en la toma de decisiones para la convivencia pacifica. Por el cual, se reconoce que
el proyecto “Puente a mi Colegio” realiza su maximo esfuerzo para cumplir con lo que
propone y da a las personas estudiantes que reciben el taller, apoyo, técnicas y

herramientas reales de superacion y afrontamiento a problemas de conflictos.

Taller 1V: Autoconocimiento y empatia
En el taller sobre autoconocimiento y empatia, se relacionan los recursos tanto
materiales como humanos para poder identificar la eficiencia del proyecto en lo planteado
por el objetivo del taller. Los recursos son los siguientes:
1. Lapiceros.
Presentacion Power Point.

Proyector.

2

3

4. Computadora.
5. Hojas Bond.

6. Marcadores de colores.
5

Cartas Vaso lleno.
Tanto los actores involucrados quienes fueron las personas encargadas de

desarrollar el taller, asi como los responsables del grupo de lideres (Liceo de Sucre),
proporcionaron a la actividad cada recurso material propuesto, lo que contribuye a un buen
desarrollo del taller. Con respecto a las mejoras, la sugerencia de incluir actores que se
comuniquen de manera mas abierta con las personas lideres, asi como tratar de explicar
un poco la relacion de las actividades con el tema y proposito del taller, esto expresado
por la poblacion estudiantil en las respuestas del cuestionario. No obstante, este cuarto

taller no fue la excepcion con respecto a los demas, sobre el buen manejo del grupo,
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actividades interactivas y dinamicas y buena preparacion para la implementacion del

taller, lo cual tiene su reconocimiento.

Taller V. Trabajo en equipo
El objetivo que el proyecto plantea para el taller es contribuir en el

empoderamiento estudiantil mediante el fortalecimiento de las capacidades y habilidades
para la vida con el fin de mejorar la permanencia y convivencia en el centro educativo,
por lo que se examina para lograr captar las mejoras en relacion con la eficiencia, los
recursos tanto materiales como humanos que el proyecto propone. En relacién con los
recursos materiales, el proyecto plantea los siguientes recursos materiales:

1. Lapiceros
Presentacion
Proyector
Computadora
Iméagenes de herramientas a color en cartulina
Masking Tape
Impresion del guidn para los participantes

Papeldgrafos o pizarra
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Marcadores

-
o

. Sonido.

Es relevante sefialar que, y a pesar de que no es un aspecto de mejora, el proyecto
cumplié con todos los recursos materiales propuestos, estos fueron divididos entre los
diferentes actores que se presentaron como encargados de aplicar el taller. Se propone al
proyecto y su organizacion entender un poco mas el entorno de las personas estudiantes,
dentro de lo que viven tanto dentro del centro educativo como fuera de, en el sentido de
tener mejor comunicacién cuando una persona estudiante no quiere participar, ya que
algunos de ellos expresaron inconformidad con la paciencia que tienen algunos de los
actores que eran los responsables de implementar el taller. No obstante, el taller de trabajo
en equipo fue uno de los talleres donde se obtuvo més respuestas positivas, en donde la
poblacion lider expresa que fue lo suficientemente bueno y en donde aprendieron aquello

que el taller tenia como objetivo de ensefiar y comunicar.
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A modo de conclusion con base a la identificacion de mejoras tanto en la eficacia
y en la eficiencia del proyecto “Puente a mi Colegio”, en sus cinco talleres implementados,
se logra reconocer que la realizacion de este proceso de identificacién es decisiva para
poder brindar al proyecto areas de mejora, con las cuales se logrard garantizar su éxito y
potencializar el impacto educativo. Es importante resaltar que, al diagnosticar algunas
areas de mejora primeramente en la eficacia del proyecto, esto permitira ajustar algunas
estrategias que son propuestas, con el fin de poder llegar a satisfacer a mas estudiantes
lideres que reciben los talleres, y a fortalecer las necesidades que las personas estudiantes
presentan, impulsando el aprendizaje significativo y efectivo. Las mejoras de eficiencia
identificadas solamente implican evaluar mas constantemente aquellos resultados que se
obtienen de los talleres, acoplando mejor las metodologias segun aquellas
retroalimentaciones recibidas.

Por otra parte, en relacion con las mejoras en la eficiencia del proyecto, aquellas
que fueron identificadas, como lo fue los recursos materiales y humanos utilizados, no
solo permite ver como el proyecto emplea los recursos, sino que también permite saber
cémo darle mas y mejor aprovechamiento, permitiendo en su momento, la meta de llegar
a mas estudiantes e instituciones de la zona con los mismos recursos o incluso menos. Por
altimo, dichas identificaciones, son de gran relevancia para la continuacion del proyecto,
ya que estas son fundamentales para poder respaldar la relevancia del proyecto, asi como
la capacidad y sostenibilidad que este puede llegar a tener para cambiar de manera positiva

la experiencia que brindan.
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5.3Plan de accion integral para la direccion Regional de Educacion y al
departamento de asesoria pedagogica, area psicosocial del equipo técnico
interdisciplinario regional (ETIR)

Por consiguiente, con respecto al Gltimo objetivo de analisis, se elabor6 un plan
de accion integral, el cual tuvo como interés proporcionar al proyecto una base clara sobre
actividades destinadas a tratar aquellos elementos de vacio que se lograron identificar en
el analisis de los objetivos anteriores. Es importante destacar que, la elaboracion de este
plan de accion integral resultdé de mucha utilidad debido al involucramiento de las
personas estudiantes lideres a trabajar nuevas actividades en los talleres que implementa

el proyecto. A continuacion, se presenta el plan de accion integral.
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1. Introduccién
En el mundo actual, presenciamos la travesia de la adolescencia, la cual presenta

para aquellas personas que la viven un viaje lleno de nuevos descubrimientos,
crecimientos y desafios, la cual se ve caracterizada por la busqueda de identidad propia,
toma de decisiones y exploraciones de relaciones personales lo cual demanda una atencion
estratégica e integral para las personas jovenes en esta etapa.

Este plan de accién fue disefiado con el propdsito de poder abordar integralmente
los vacios que fueron encontrados en los cinco talleres que imparte el proyecto, con el fin
de poder solventar aun mas las necesidades que presenta la poblacion de personas
estudiantes lideres ante su paso por la secundaria. Por el cual, este plan va dirigido
especificamente al estudiantado lider del proyecto, el cual pretende ser un camino que
abarque todas las dimensiones de los talleres para el progreso de su bienestar, desarrollo y
permanencia en el ambito escolar. Este plan no solo buscara abordar las necesidades
inmediatas de las personas jovenes, como lo son las emociones, salud mental,
autoconocimiento y empatia, resolucion de conflictos, comunicacion asertiva y trabajo en
equipo, sino que este aspira a poder brindarles elementos necesarios, para poder enfrentar
la mayoria de los desafios y a la vez, saber aprovechar las oportunidades que se presenten
a lo largo de sus vidas, esto por medio de la implementacién de actividades interactivas e
innovadoras.

Al centrarse en la integridad del estudiantado, este plan de accion propone el
bienestar fisico y emocional de cada participante, a la vez reconoce la relevancia que tiene
incorporar actividades en donde el crecimiento tanto personal, moral y cognitivo estan
presentes, ya que, a través de la creacion de nuevas estrategias educativas, actividades
recreativas y la oportunidad de la participacién en estos espacios, fomenta y fortalece la
autonomia ante los desafios que se pueden enfrentar.

La elaboracion de este plan de accion no sera un documento, sino que este pretende
ser un compromiso con aquellas personas estudiantes que participan de los talleres, esto a
beneficio de su juventud y el potencial ilimitado que estas personas poseen para alcanzar
grandes metas y objetivos. Las proporcionales herramientas y el apoyo necesario seran de
mucha ayuda para la vida de estos adolescentes.
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2. Cambios a Conseguir
En diferentes estudios, realizados por diversos actores se ha reflejado que algunas

de las causas que han llevado al abandono escolar temprano, es un proceso complejo y
multidimensional, influido por circunstancias del escenario educativo y su entorno, lo
anterior con importantes implicaciones sociales y culturales. Cabe resaltar que, existen
escenarios educativos excluyentes, procesos de aprendizaje desvinculados con la realidad
que hacen gue se vivan y conozcan las necesidades e intereses de la poblacién estudiantil
tanto de primaria como de secundaria. Segun el Censo de medio periodo de educacion,
plataforma saber, (2021),

Se refleja que a nivel nacional 18.384 personas menores de edad fueron excluidas
del sistema educativo. En el canton de San Carlos 2.657 (3.81%) menores de edad
por diversos factores no permanecieron en el centro educativo (parr.13).

Por lo que, uno de los cambios que se plantea implementar, dentro de las
actividades propuestas, es incorporar (por cada taller) actividades que sigan fomentando
el crecimiento de habilidades y oportunidades en relacidn con los temas que se trabajan
en los talleres, con el fin de que dichas actividades, continden con el desarrollo
fundamental del bienestar emocional y éxito académico de las personas estudiantes.
También, se pretende incorporar actividades donde se utilicen las herramientas
tecnoldgicas, con el objetivo de mejorar las destrezas en los aprendizajes, ya que, al
incorporar actividades tecnoldgicas la poblacion de estudiantes lideres podria presentar
un mayor entusiasmo e incorporacion al proyecto. Debido a que el uso de la tecnologia es
algo fundamental hoy en dia en la vida de las personas adolescentes. Por Gltimo, ofrecer
tanto al proyecto como a las personas estudiantes lideres una nueva gama de actividades,
fortalecera el desarrollo de habilidades, bienestar emocional y garantizara tanto el éxito
del proyecto como el aprendizaje de aquellos y aquellas que lo reciban.

En relacion con las razones de andlisis con relacion al lenguaje, lo cual es relevante
mencionar, se destaca que el elaborar el plan de accion integral y el ofrecer actividades
nuevas o replanteadas en cada uno de los talleres, fomentara practicas en relacion con los
temas que se trabajan, ya que la poblacion de estudiantes lideres tendra en la oportunidad
de emplear todo aquello que han o van a aprender en situaciones de su vida real, lo que

les
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posibilita ver la importancia y utilidad que tienen sus habilidades linglisticas al expresar
los contextos cotidianos.

Simultaneamente, aquellos cambios que se quieren conseguir con la elaboracion
del plan brindaran nuevas oportunidades para todas aquellas personas que forman parte
del proyecto. Por lo que, una de las oportunidades que brinda es optimizar el rendimiento
académico que muestran las personas estudiantes, ya que se incluyen estrategias para
mejorar el rendimiento de estos, tanto dentro de las actividades, como en el ambito escolar
en si. Otra de las oportunidades es brindar el disefio de actividades elaboradas para
promover el desarrollo social, emocional y personal de la poblacion de participantes.
Ademas, este proporciona enfoques para incentivar el compromiso estudiantil con la

educacion y el proyecto como tal.

3. Participantes
En relacion con el grupo de participantes meta al cual va dirigido la elaboracién

del plan de accion integral, y dicha implementacion, primeramente, es a las personas
estudiantes lideres del proyecto “Puente a mi Colegio”, que pertenezcan y estén
debidamente inscritos y activos en alguna de las instituciones donde el proyecto imparte
los talleres, las personas estudiantes lideres pueden estar en cualquiera de todos los niveles
académicos (séptimos a undécimos/duodécimos), estos tienen edades entre los 12 afios a
los 17/18 afos. También va dirigida al equipo de personas actoras que conforman el
proyecto, esto con la intencién de cualquier personas que tengan relacion directa o
indirecta con el proyecto y su organizacién sea parte de este. Cabe destacar que, es de
suma relevancia tanto la presencia y participacion de las personas estudiantes lideres y de
los actores que se involucran con el proyecto, asi como que el plan de accion integral vaya
dirigido a la poblacion de estudiantes, ya que al ser estos los principales beneficiarios del
proyecto, su participacion garantizard aquello que desde sus perspectivas, necesidades y
experiencias vividas a lo largo de los cinco talleres incentive su permanencia y éxito
escolar.

No obstante, también es importante la participacion de este grupo de personas
estudiantes lideres, debido a que muchos podrian sentirse empoderados y mas
comprometidos con el proyecto, asi mismo, al incorporar las modificaciones necesarias

tanto en la organizacion como en las actividades implementadas en cada taller, aumenta
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la posibilidad de que participen mas activamente y puedan tener mejores herramientas
para ser personas de cambio en sus instituciones.

De modo que, incorporar la poblacién de personas estudiantes lideres en la
elaboracion de este plan, les proporciona nuevas oportunidades de desarrollar sus
habilidades como lideres en el manejo de emociones, comunicacion asertiva, resolucion
de conflictos, autoconocimiento y empatia y trabajo en equipo. Con respecto a la
importancia de involucrar a todo el equipo de actores que conforman el proyecto, recae
en lograr tener una variedad de perspectivas, con las que cada actor miembro del proyecto,
aportara su conocimiento, experiencia y puntos de vista, los cuales nutren el proceso, ya
que gracias a esto se valoran diferentes enfoques y soluciones ante la presencia de un
desafio. También, al involucrarse en el proceso, se logra relacionar mejor los recursos con
los que se dispone y a la vez, las capacidades individuales de cada uno, lo que permite la
asignacion de tareas de manera eficaz para el correcto aprovechamiento de los recursos

disponibles.

4. Objetivo

Mejorar el proyecto “Puente a mi Colegio” mediante la inclusion de nuevas
actividades para el desarrollo de habilidades especificas de las personas estudiantes

lideres.
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5. Principios del Procedimiento

En cuanto a los principios del procedimiento, es importante resaltar que, este plan
es unicamente una elaboracion a modo de recomendacion dirigida al proyecto “Puente a
mi Colegio”, con base a la observacion participante y las respuestas al instrumento
aplicado a la poblacion de personas estudiantes lideres que pertenecen al proyecto y han
sido parte de los cinco talleres que se implementaron, por lo que, este plan no sera aplicado
por la persona estudiante. No obstante, en este apartado se describiran de forma detallada
las normas de trabajo del grupo, asi como los consentimientos informados necesarios y
los elementos que resultan relevantes para la aplicacion a futuro de este plan de accion
integral.

Primeramente, en relacion con las normas de trabajo necesarias para el grupo, es
esencial mencionar que estas ayudaran de guia para que el facilitador de las actividades
planteadas pueda asegurar que cada una de las personas estudiantes contribuya de manera
significativa y en conjunto puedan lograr alcanzar los objetivos y las metas propuestas.
Como primera regla se destaca el respeto mutuo, entre facilitadores, personal presente y
estudiantes, los cuales deben tratarse con respeto y cortesia desde que inicia el taller hasta
que finaliza, dejando de lado que en ocasiones puede existir diferencia de opinidn; la
escucha activa sera otra de las normas de trabajo, las personas estudiantes deben prestar
atencion a las actividades y sus descripciones, asi como a las contribuciones y reflexion
las demas personas, evitando interrumpir de manera irrespetuosa.

La colaboracion entre el grupo y las personas facilitadoras es otra de las normas
que se consideran relevantes para el éxito de la ejecucion del plan, esta debe fomentar un
ambiente de colaboracion donde los miembros trabajen juntos para alcanzar objetivos
comunes, aprovechando las fortalezas individuales y grupales de cada uno y uno de los
miembros presentes. La confiabilidad es clave como norma en el grupo, ya que esta
establece como norma respetar y guardar la informacién compartida dentro del grupo,
especialmente cuando se trata de asuntos personales o sensibles, por ultimo, el
compromiso y la responsabilidad personal formaran parte de las normas para cada
miembro del grupo de lideres donde todos deben asumir la responsabilidad de su propio
aprendizaje y desarrollo, asi como de su contribucion al éxito de cada actividad en

beneficio de los conocimientos a adquirir.
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Por otro lado, en relacion a los consentimientos informados, se recomienda que en
la reunidn previa con la institucion y encargados del proyecto antes de dar inicio a la
implementacién y desarrollo de los talleres, se entregue a la institucion un consentimiento
informado a cada estudiante lider que va a ser parte de los talleres (ver instrumento #9),
esto con el fin de informar acerca del proposito, los objetivos, y los beneficios de cada
taller en general, lo cual permite a los padres/madres o encargados legales tomar
decisiones informadas sobre su participacion. Ademas, el consentimiento informado es
primordial para respetar la ética y legalidad, ya que este demuestra el respeto por los
derechos y laautonomia de las personas jovenes (que son menores de edad) y sus familias.

En relacién con algunos elementos que son relevantes para la ejecucion del plan,
es importante mencionar que para la correcta ejecucion de las actividades de
incorporacion propuestas a los talleres del proyecto “Puente a mi Colegio”, se debe tener
claro los objetivos y metas que se pretenden cumplir, ya que es fundamental la
comprension precisa y clara de lo que se quiere lograr, también es importante el elemento
de la comunicacidn efectiva y la colaboracion de todo el equipo, esto debido a que es
primordial asegurar que todos estén en la misma pagina, en cuanto a objetivos,
responsabilidades y progreso tanto de las actividades, el impulsar este ambiente facilita la
coordinacion de esfuerzos y posible resolucién de algun problema que se presente de una
manera mas efectiva. Por Gltimo, el buen liderazgo y un equipo motivador se unen como
elementos esenciales para la ejecucién, puesto que esto inspiray guia atodos a lo largo de
la ejecucion del plan, ya que los encargados deben mostrar compromiso, y deben apoyar a
todos a tener un ambiente de trabajo positivo, el cual contenga motivacién y compromiso

con alcanzar el éxito de las actividades del plan.
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6. Propuesta de Estrategia de Aplicacion del Plan de Accion Integral

Este plan de accion integral va dirigido a la direccion Regional de Educacion de
San Carlos, especificamente al departamento de asesoria pedagdgica, area psicosocial del
equipo técnico interdisciplinario regional (ETIR), concretamente al proyecto “Puente a mi
Colegio”, con el fin de poder mejorar mediante la incorporacion de nuevas actividades
dinamicas, interactivas e innovadoras el desarrollo de capacidades especificas de las
personas estudiantes lideres que participan en los talleres de sensibilizacion de temas como
manejo de emociones y salud mental, comunicacién asertiva, resolucién de conflictos,
autoconocimiento y empatia y trabajo en equipo.

Cabe destacar que este plan se plantea desde cada uno de los cinco talleres que
implementa el proyecto, esto con el propdsito de poder recomendar al proyecto y sus
talleres, la organizacion y planificacion de nuevas actividades que pueden ser necesarias
para alcanzar los objetivos que cada taller propone, asi como a lograr priorizar las
necesidades educativas presentes en la poblacion de estudiantes lideres que asisten a los
talleres. Al mismo tiempo, este plan de accion integral pretende incorporar nuevas
actividades en base a algunas recomendaciones o0 sugerencias tomadas del instrumento
aplicado (cuestionario) a algunos estudiantes lideres del proyecto, esto con la
determinacion de lograr que los talleres sean mas interactivos para las personas
estudiantes, asi como para establecer una guia clara y efectiva que logre obtener los
resultados deseados de una manera mas efectiva y eficiente, perfeccionando la
comunicacion, recursos y responsabilidades que se presentan durante el proceso.

En consecuencia, a lo largo de esta propuesta de plan, se examinaran algunos
elementos clave que son esenciales para una eventual implementacion, la cual busca que
sea de manera exitosa, esto desde una distribucion de recursos hasta una correcta
supervision y seguimiento del plan, ademas, este plan de accidn integral tiene la intencion
de destacar estrategias para fomentar ain mas la participacion y el compromiso tanto
estudiantil como de todos los 6rganos que forman el proyecto, con el propdésito de realizar
una colaboracion efectiva en la construccion de objetivos comunes. En definitiva, esta
propuesta intenta proporcionar al proyecto “Puente a mi Colegio” herramientas y enfoques
gue son necesarios para continuar con el objetivo de motivar a las personas estudiantes a

lograr la permanencia, el éxito escolar y la convivencia.
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Propuesta de Plan de Accion Integral para el proyecto “Puente a mi Colegio”

86

Meta: Mejorar el proyecto “Puente a mi Colegio” mediante la inclusion de nuevas actividades para el desarrollo de habilidades especificas de las personas
estudiantes lideres.
Taller Actividades Descripcion Recursos Recursos Equipo Responsables Tiempo Presupuesto
Humanos Materiales
Taller I: Actividad de Actividad 1: Esta actividad se | Facilitadores: | Actividad 1: | Actividad Equipo de Actividad Ambas
Manejo de propuesta #1 propone para realizar al final | Psicologosy Papel 1: Ninguno. | actores del 1:15 actividades:
emocionesy | (incorporacion): | del taller. Trabajadores periddico, Actividad Subsistema minutos 5.000
factores Nombre:  Mural | Se divide primeramente el | sociales del marcadores, 2: presentes. actividad. 5 | colones aprox.
protectores de | Emocional. grupo en dos equipos, | Subsistema. lapices de Sonido, minutos de
la salud Actividad de nombrando a todas las personas |  Asistentes: color. computador reflexion.
mental. propuesta #2 integrantes con los nimeros 1y Personal Actividad 2: | a, material Actividad
(modificacién): 2. Se proporciona a cada equipo | encargado del | Impresiones de audio. 1:10
Nombre: un papel periodico y materiales | grupo en la de las minutos
Actividad 1. | artisticos. Seguidamente se institucion. emociones, actividad. 5
Identificando explica a cada grupo que deben | Participantes: cinta minutos de
emociones y sus | realizar un mural emocional, en Estudiantes adhesiva. reflexion.

donde puedan representar

lideres.
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efectos en la salud

mental.

visualmente (pueden dibujar,
pintar, escribir palabras clave,
recortar y pegar imagenes, etc)
las diferentes emociones que se
trabajaron el en taller, y a la vez
como piensan que estas se
pueden manejar de manera
correcta y saludable. Durante la
actividad, se insta a animar a la
poblacion de estudiantes a
compartir  con el grupo
ejemplos de emociones que han
experimentado y como han
lidiado con ellas en el pasado.
Al finalizar la actividad, se da
un espacio de reflexion, en
donde los grupos pasan al
frente y comenten lo aprendido
y las emociones exploradas, asi

como las soluciones. Se
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concluye destacando la
importancia de trabajar juntos
en equipo y el apoyarse
mutuamente en el manejo de las
emociones.

Actividad 2: Se reproducira
diferentes  canciones, las
personas estudiantes lideres
deben identificar la emocion
que le evoca dicha cancién y
posicionarse en el espacio
asignado a la emocion. Se
indican los lugares asignados
para cada emocion y se rotulan.
Las emociones sugeridas son:
Enojo, tristeza, alegria,
angustia, miedo, amor y en el
medio un signo de pregunta
para quienes no se pueden

identificar.
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Canciones sugeridas:

Shakira - Acrostico (min 0:19
hasta 0:45)

Pelicula ~ Coco-Recuérdame.
(min 0:13 hasta 0:39)

Maluma y Carin Le6n- Segun
quien (min 1:54 hasta 2:24)

Hans Zimmer -Hoist The
Colours (min 0:44 hasta 1:18)

Bowser - Peaches (min 0:45
hasta 1:05)

Al final, los encargados de la
actividad invitan a la poblacion
de estudiantes a comentar en
general sobre las diferentes
emociones que generan las
canciones pero que no son

iguales para todos.
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Taller I1.
Comunicacion

Asertiva.

Actividad de
propuesta #1

(incorporacion):

Nombre: El
teléfono sin

palabras.

Actividad de
propuesta #2:
(modificacion

por un video)

Nombre: Noticia

de ultima hora.

Actividad 1: Aire libre. Se
divide primeramente el grupo
en dos equipos (es importante
que cada equipo tenga ambos
géneros, variedad de edad y de
seccion). Ya en el lugar donde
se va a desarrollar la actividad,
se pide a ambos grupos que se
coloquen en fila. Se le entrega
al dltimo estudiante de cada
grupo en la fila, el papel donde
esta escrito el mensaje. (Ver
instrumento #1) Esta prohibido
mostrar el papel a los demas. Se
le indica a la persona estudiante
que lea en silencio la frase y que
luego lo devuelva a los
encargados de la actividad. El
Gltimo de cada grupo debe

expresar  gestualmente el

Facilitadores:

Psicologos y
Trabajadores
sociales del

Subsistema.

Asistentes:
Personal
encargado del
grupo en la

institucion.

Participantes:

Estudiantes

lideres.

Actividad 1:
Hoja con
impresion de

mensaje.
Actividad 2:

Hoja con
impresion

noticia.
Cartulina.

Marcador

para pizarra.

Actividad

1: Ninguno.

Actividad

2: Ninguno.

Equipo de
actores del
Subsistema
presentes.

Actividad
1:15
minutos
actividad, 5
minutos

reflexion.

Actividad
2:

10 minutos
de
actividad, 5
de

reflexion.

Ambas

actividades

¢ 2.500
colones

aprox
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mensaje al penultimo, éste se lo
transmite de forma NO verbal al
siguiente y asi sucesivamente
hasta llegar al primero, el cual
sera el encargado de traducir a
palabras aquello que
transmitieron los demas. Gana el
grupo cuya traduccion del
mensaje se parezca mas al
original. (se recomienda llevar
algunos premios, para incentivar
la participacién de las personas
estudiantes).

En la reflexién final de la
actividad, en un circulo con
toda la  poblacion  de
estudiantes, se comentan las
siguientes preguntas:

— ¢Qué condiciones fueron y

son necesarias para una
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adecuada comunicacion
asertiva?

—¢Qué factores dificultaron la
comunicacion asertiva?
Actividad 2: Actividad
sugerida para reemplazar un
video de la guia didactica. Se
solicita al grupo presente, 4
voluntarios y se les pide que se
retiren del lugar, por lo que
mientras se explica lo que se va
a hacer al resto del grupo. Se
explica que es una actividad de
comunicacion en donde se va a
experimentar como se
transmite la informacion: se
pierde, se distorsiona y se
inventa.  Seguidamente  se
solicita al primer voluntario que

vuelva a ingresar y otro
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miembro del grupo le va a leer
la noticia (ver instrumento #2)
luego este debe reproducirse sin
leer al segundo voluntario
cuando entre, y asi
sucesivamente, el segundo al
tercero y el tercero al cuarto
voluntario, quien debera al final
escribir en una pizarra (si se
cuenta con una, sino en una
cartulina) la noticia
“resultante”.

Al final de la actividad se insta
a reflexionar en plenaria, sobre
como se  transmite la
informacion: se pierde, se
distorsiona y se inventa. Se
puntualiza que el receptor
recuerda mejor lo que le llama
la atencidon y no recuerda lo

irrelevante para él, y como, a
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medida que va recibiendo el
mensaje, el receptor va
traduciendo lo percibido para
posteriormente reconstruirlo en
el recuerdo segln un proceso
I6gico: la informacion que le
falta se la imagina; ello explica
porque se van afiadiendo “cosas
(Taller

adolescentes: Aprendiendo a

nuevas”. para

comunicarnos, resolver

conflictos y tomar decisiones,
(s.f), p.220).

Taller 11
Resoluciény
mediacion
alterna de
conflictos.

Actividad de
propuesta #1
(incorporacion):

Nombre:
Analicemos  los

Casos.

Actividad 1: (En equipos)
Primeramente, se divide al

grupo en tres  equipos.
Seguidamente se le asignara a
cada equipo un caso de estudio
sobre conflictos diversos (ver

instrumento #3). Se le entrega a
cada

Facilitadores:

Psicologos y
Trabajadores
sociales del
Subsistema.
Asistentes:
Personal

Actividad 1:
Hoja con
impresion de
casos, papel
periodico,
marcadores,

lapices y

Actividad

1: Ninguno.

Actividad

2: Ninguno.

Equipo de
actores del
Subsistema

presentes

Actividad
1:15
minutos
actividad, 5
minutos

reflexion.

Ambas

actividades

¢ 5.000

aprox.
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Actividad de
propuesta #2

(incorporacion):

Nombre: La

inundacion.

equipo la mitad de un papel
periédico, en donde se les
solicita que analicen el caso,
que identifiquen los problemas
subyacentes que podria
contener el caso y que luego
proponen varias estrategias de
mediacion al conflicto y que
discutan y escriban los posibles
resultados.

Una vez completada la
actividad, se les solicita a los
equipos que pasen al frente y
comenten sus hallazgos con el
resto de las  personas
estudiantes. Las  personas
encargadas de la actividad
mencionan la importancia de
analizar primero pacificamente

el conflicto y luego buscar

encargado del
grupo en la

institucion.

Participantes:

Estudiantes

lideres

lapices de
color.

Actividad 2:

Hoja con
impresion de
4 cosas que
salvas de la
inundacion,

lapices o

lapiceros.

Actividad
2: 20
minutos
actividad, 5
minutos

reflexion.
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posibles soluciones,
manteniendo la integridad de
todos.

Actividad 2: Primero
individual, luego grupal.

Se comenta al grupo sobre la
noticia que hubo una
inundacion y que ellos tienen la
posibilidad de salvar algunas
cosas de este evento, y que
cualquier cosa que decidan no
salvar, sera destruida por el
agua.

El o la encargada de la
actividad lee la historia de la
inundacion (ver anexo #4).
Luego se le entrega a cada
estudiante una lista (ver
instrumento  #5) en donde
escogen Unicamente 4

elementos
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prioritarios a salvar para cada
uno. (se dan 5 minutos y se
avisa cuando falta 1 minuto).
Una vez que todas y todos han
elegido, se dividen en grupos de
4 05 personas y se le da a cada
grupo 10 minutos para decidir
las 4 cosas que colectivamente
salvaran, es importante
mencionarles que no se pueden
hacer votaciones, solo se toman
aquellas decisiones aceptadas
por todo el grupo, es un
consenso (avisar cuando faltan
2 minutos).

Cada grupo elige una persona
como  portavoz.  Quienes
forman un grupo he intentaran
alcanzar el consenso para todos

los miembros del grupo en
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maximo 5 minutos sobre las 4
cosas a salvar.

Para la reflexion al final de la
actividad, primero se hace una
ronda para expresar cOmo se ha
sentido cada persona
(participacion voluntaria). Se
analiza el proceso de toma
consensuada de decisiones.

e ;La decision final toma
en cuenta mis
necesidades e intereses
y de todas las partes
implicadas?

e /Se reconocieron los
logros y  avances,
ademas de los retos y
obstaculos?

e ;Sedio el conocimiento

y aprecio de las
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prioridades personales
y de las prioridades de
otras personas?
Se recomienda retomar la
importancia de la busqueda de
estrategias para tomar
decisiones correctas y llegar a
acuerdos sin violentar a las

demas personas.

Taller 1V:
Autoconocimi
entoy
empatia.

Actividad de
propuesta #1

(incorporacion):

Nombre:

El

Empatia

poder de

empatia.

Actividad de
propuesta #2

Video:

la

(incorporacion):

Empatia

Actividad 1: Video. Se solicita
al grupo que se cologuen
sentados en el piso para
observar un video, y se les
explica que este dara a conocer
mas a fondo que es la empatia,
con el fin de que conecten con
del

Seguidamente se reproduce el

el tema taller.

video

(https://www.youtube.com/wat

Facilitadores:

Psicologos y
Trabajadores
sociales del
Subsistema.
Asistentes:

Personal

encargado del

grupo en la

institucion.

Participantes:

Actividad 1:
Ninguno.
Actividad 2:
Impresiones
con cartas de
situaciones,
papel
periddico,
lapices,
marcadores.
Actividad 3:

Actividad
1:
Computado
ra, equipo
de audio y
video.
Actividad
2:
Ninguno.
Actividad
3:

Equipo de
actores del
Subsistema

presentes.

Actividad
1:3
minutos
actividad
(video), 2
minutos
reflexion.
Actividad
2:15
minutos
actividad, 5

Todas las
actividades

Z5.000
colones

aprox.



https://www.youtube.com/watch?v=AyInqn_Hw_E&ab_channel=JavierDar%C3%ADoR%C3%ADosCastillo
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Nombre: El juego
de las cartas de la
empatia.

Actividad de

propuesta #3
(incorporacion):
Autoconocimient

0

Nombre: La rueda
de la vida.

ch?v=Aylngn Hw E&ab cha
niel=JavierDar%C3%ADoR%
C3%ADosCastillo). Por

altimo, el moderador, puede

solicitar a algunos estudiantes
que de manera voluntaria
comenten un poco sobre lo que
entendieron sobre la empatia.
Actividad 2: Actividad al aire
libre.

Dentro del espacio donde se
desarrolla el  taller, el
moderador explica
primeramente a las personas
estudiantes que la actividad se
va a desarrollar afuera, al aire
libre, por lo que deben cumplir
algunas reglas de orden vy
demas. (el encargado puede

poner las propias reglas).

Estudiantes
lideres

Hoja con
impresion de
laruedade la

vida,
lapiceros o
lapices.

Ninguno.

minutos
reflexion.
Actividad
3:15
minutos
actividad, 5
minutos

reflexion.



https://www.youtube.com/watch?v=AyInqn_Hw_E&ab_channel=JavierDar%C3%ADoR%C3%ADosCastillo
https://www.youtube.com/watch?v=AyInqn_Hw_E&ab_channel=JavierDar%C3%ADoR%C3%ADosCastillo
https://www.youtube.com/watch?v=AyInqn_Hw_E&ab_channel=JavierDar%C3%ADoR%C3%ADosCastillo
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Luego, se divide el grupo en 3
equipos y se dirigen a la zona
seleccionada para trabajar al
aire libre. Seguidamente se
entrega al azar a cada equipo 2
cartas con situaciones que
requieren de empatia. (ver
instrumento #6). En los grupos,
van a discutir y analizar un poco
las situaciones de las cartas, y
en un papel periddico, todos los
miembros de cada equipo van a
brindar soluciones de cémo
responderian ellos
empaticamente  antes  esas
situaciones. Pueden compartir
experiencias personales y/o
similares si se sienten comodos
haciéndolo. Anima a los grupos

a buscar soluciones empaticas y
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a considerar como se sentirian
en el lugar de la otra persona.
Una vez finalizada la actividad,
cada grupo expone su trabajo y
se reflexiona en conjunto como
se sintieron con la actividad y
que pudieron aprender sobre la
empatia. Se regresa al aula.
Actividad 3: Individual.

La rueda de la vida es una
actividad que le permite a la
poblacion de estudiantes lideres
tener una vision clara y
plasmada en papel sobre qué
aspectos consideran
importantes en sus vidas y que
quieren y necesitan trabajar.

Se le entrega una hoja a cada
estudiante con la rueda de la
vida (ver instrumento #7), se

les
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solicita que exploren un poco su
vida y escriban dentro de ella
aquellas cosas que quieren
trabajar en el ahora y en el
futuro, 'y  ponerle una
calificacion del 1 (siendo poco)
y 10 (siendo mucho) de cuanto
necesitan trabajarla, segin su
autoconocimiento en sus metas.
Por ejemplo: quiero trabajar la
conducta (calificacion: 6). Con
esta herramienta las personas
estudiantes se hacen maés
conscientes de las areas que
necesita trabajar para lograr una
vida més plena, y si es posible
disefiar las acciones necesarias
para cada punto que ha elegido,
esto gracias a la exploracion del

autoconocimiento personal. Al
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final de la actividad, se solicita
algunos estudiantes de manera
voluntaria, si quieren comentar
un poco lo que escribieron y
como les parecio el ejercicio de

auto conocerse.

Taller V:
Trabajo en

equipo.

Actividad de
propuesta #1

(incorporacion):

Nombre: Nudo

humano.

Actividad de
propuesta #2

(incorporacion):

Nombre: Esto es

mejor que aquello.

Actividad 1: Trabajo en
grupo, puede realizarse al

aire libre.

El facilitador de la actividad
divide a las  personas
estudiantes en 2  grupos
(tratando que tengan la misma
cantidad de personas). Una vez
los grupos listos, se les solicita
que formen un circulo (cada
grupo), mirando hacia el centro,
hombro con hombro. Pideles
que estiren el brazo derecho y

tomen la mano de alguien de

Facilitadores:

Psicologos y
Trabajadores
sociales del
Subsistema.

Asistentes:
Personal
encargado del
grupo en la

institucion.

Participantes:

Actividad 1:

Ninguno.

Actividad 2:

Impresiones
con los

objetos.

Actividad
1: Ninguno.

Actividad
2:

Ninguno.

Equipo de
actores del
Subsistema

presentes.

Actividad
1: 10
minutos
actividad, 5
minutos

reflexion.

Actividad
2:15
minutos
actividad, 5
minutos

reflexion.

Ambas

actividades

¢ 1.000
colones

aprox.
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enfrente. A continuacion, se
solicita que saquen el brazo
izquierdo y agarren otra mano
al azar de otra persona situada
enfrente. Se les informa que
tienen 10 minutos méaximo para
que todo el grupo se desenrede

los brazos sin soltar las manos.

Este juego se basa en gran
medida en que el grupo logre
tener una buena comunicacion
y trabajo en equipo. En la
reflexion, el facilitador invita a
las personas estudiantes lideres
a que comenten la importancia

del trabajo en equipo.

Actividad 1: Trabajo en
grupo, puede realizarse al

aire libre.

Estudiantes

lideres



https://www.wrike.com/es/project-management-guide/consejos-para-el-trabajo-en-equipo/
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El facilitador de la actividad
divide a la poblacion de
estudiantes en 2  grupos
(tratando que tengan la misma
cantidad de personas). El
facilitador escoge 6 objetos al
azar (ver instrumento #8) que
sean diferentes (o los mismos
objetos con aspectos
diferentes). Se procede a
describir una escena en la que
cada grupo tenga que resolver
un problema usando solo esos
objetos. Puede ser algo como
"te encuentras en una isla
desierta" o "tienes que salvar al
mundo de Godzilla". Pide a
cada equipo que ordene los
objetos por orden de utilidad en

dicha situacion y que, ademas,
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lo argumenten en grupo porque
van a usar esos objetos.

En la reflexion el facilitador
puede retomar la importancia
del trabajo en equipo en

cualquier situacion.
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7. Instrumentos del Plan de accion integral

Instrumento#1: Actividad #1- Taller Comunicacién Asertiva.

“Un viejo cantaba con un micro mientras su guapa

compariera tocaba con la guitarra bellas melodias”.

Instrumento#2: Actividad #2- Taller Comunicacion Asertiva.

“Suenan tambores, huele a azufre y de las ventanas de las casas sale una intensa luz rojiza. Es la noche del martes
8, la elegida para conmemorar el recién estrenado titulo de Ciudad Patrimonio de la Humanidad, y unos demonios
muy particulares, comienzan a asomar a las ventanas y a escupir fuego. En la plaza no cabia un alma maés. Se hizo
de dia gracias a las sales minerales de las antorchas y bengalas que portaban los demonios y contra la Casa Tap6n
se dibujo la silueta de una gran arafia que enfil6 hacia la calle Mayor. Los diablos se subieron al escenario
montado junto a la Capilla del Oidor y levantaron sus copas, llenas de jfuego, claro esta!, para brindar por el titulo
de Patrimonio de la Humanidad que la UNESCO concedi6 a Alcala el pasado 2 de diciembre.”

(Taller para adolescentes: Aprendiendo a comunicarnos, resolver conflictos y tomar decisiones, p.220).
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Instrumento#3: Actividad#1- Taller resolucion y mediacion alterna de conflictos.

Caso de estudio 1: Conflicto laboral.

Descripcion: En una empresa, dos empleados de diferentes departamentos tienen un
desacuerdo sobre la asignacién de recursos para un proyecto conjunto. Ambos
argumentan que necesitan mas recursos para cumplir con sus objetivos, lo que ha
llevado a tensiones y dificultades en la colaboracién, ya que se han generado grandes

discusiones y ambos se han tratado ofensivamente.

e Desafios: (UNICAMENTE PARA USO DE LA PERSONA ENCARGADA DE LA ACTIVIDAD, EN CASO DE
QUE ALGUN ESTUDIANTE PIDA APOYO).

v Los empleados tienen objetivos diferentes y creen que el éxito de su departamento o el propio puede estar en
riesgo si conceden los recursos al otro, también, hay una falta de comunicacion efectiva y confianza entre
los equipos.

e Posible solucién: (UNICAMENTE PARA USO DE LA PERSONA ENCARGADA DE LA ACTIVIDAD, EN
CASO DE QUE ALGUN ESTUDIANTE PIDA APOYO).

v Los empleados y las personas lideres de cada departamento se podrian reunir en sesiones de negociacion
estructuradas, donde discuten abiertamente sus preocupaciones y objetivos. En lugar de posicionarse en
contra de la otra parte, ser capaces de compartir sus necesidades y preocupaciones de manera colaborativa
para llegar a un acuerdo en conjunto de una manera pacifica.
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Estudio de caso 2: Conflicto comunitario

Descripcion: En una comunidad residencial, se provoco un conflicto entre vecinos sobre el uso
de un espacio comdn, como un parque 0 una zona de juegos para nifios. Algunos residentes
discuten que quieren usar el espacio para eventos sociales, en donde podran musica, mesas y
sillas, mientras que otros discuten que prefieren mantenerlo tranquilo y sin disturbios. Gracias a

este conflicto entre vecinos, se dio una pelea a golpes entre varios de ellos.

e Desafios: (UNICAMENTE PARA USO DE LA PERSONA ENCARGADA DE LAIACTIVIDAD, EN CASO DE
QUE ALGUN ESTUDIANTE PIDA APOYO).
v Los vecinos que residen en el condominio tienen diferentes proyecciones sobre el propoésito y la gestion del
espacio comun del residencial, debido a esto, aparecen las preocupaciones sobre el ruido, la seguridad vy el

uso adecuado del area.
e Posible solucion: (UNICAMENTE PARA USO DE LA PERSONA ENCARGADA DE LA ACTIVIDAD, EN

CASO DE QUE ALGUN ESTUDIANTE PIDA APOYO).

v Los habitantes del residencial podrian realizar una reunion comunitaria, para facilitar la comunicacién entre

todos, en la cual puedan establecer algunas reglas y acuerdos sobre el uso de los espacios comunes, esto con el
fin de fomentar la colaboracion entre todos los residentes y poder planificar eventos de manera pacifica sin
tener problemas ni discusiones con los demas. Asimismo, en la reunion pueden establecer normalidad en

relacion con todo aquello relacionado con el mantenimiento y seguridad de las areas.
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Estudio de caso 3: Conflicto Familiar

Descripcion: Dos miembros de una familia (hermanos) tienen un conflicto sobre la gestion de los
cuidados de su mama en etapa de adulto mayor, uno de ellos cree que la atencién en el hogar es la
mejor opciodn, mientras que el otro prefiere buscar una residencia de cuidados especializados, ya
que el/ella manifiesta que no le interesa cuidarlo por su cuenta. Lo que ha provocado pelas entre

ellos, y conflicto familiar.

e Desafios: (UNICAMENTE PARA USO DE LA PERSONA ENCARGADA DE LA ACTIVIDAD, EN CASO DE
QUE ALGUN ESTUDIANTE PIDA APOYO).
v Los hermanos tienen diferentes perspectivas sobre lo que es mejor para su mama y hay preocupaciones sobre
la calidad de la atencidn, los costos y la logistica de las opciones disponibles.
e Posible solucién: (UNICAMENTE PARA USO DE LA PERSONA ENCARGADA DE LA ACTIVIDAD, EN
CASO DE QUE ALGUN ESTUDIANTE PIDA APOYO).

v/ Lamediacion familiar podria ayudar a los miembros a expresar sus preocupaciones y deseos de manera abierta

y respetuosa. Un mediador podria facilitar la exploracion de diferentes opciones y ayudar a encontrar un plan
de cuidados que tenga en cuenta las necesidades y preferencias de todos los involucrados.
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Instrumento#4: Actividad#2- Taller resolucion y mediacion alterna de conflictos

“Al llegar de unas vacaciones descubres que ha estado lloviendo por mucho tiempo donde vives. Justo al llegar a tu
casa, un altavoz de los bomberos avisa a todo el mundo que tienen que evacuar la zona ante el peligro de que
reviente la presa.

Discutes con los bomberos para que te permitan entrar en tu casa unos minutos para sacar algunas cosas
importantes y finalmente acceden. Estas dentro y te das cuenta de que tienes como méximo cinco minutos
para decidir qué llevar y que solo seras capaz de rescatar 4 cosas antes de tener que salir. (Cerdas, 2020,

p.54)
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Instrumento#5: Actividad#2- Taller resolucion y mediacion alterna de conflictos
4 Cosas que salvas de la inundacion

1. Un largo poema en el que has estado trabajando durante varios meses, que esta listo para someterlo a tu comunidad o a la
sociedad poética del colegio para su certamen final.

2. Un album de fotografias de tus primeros 3 afios.

3. Una radio.

4. El vestido de boda de tu abuela que te pusiste en la tuya (o lo us6 tu esposa) o que has estado conservando para cuando te cases.

5. El diario personal que has estado haciendo desde el afio pasado.

6. Un barco en una botella, que hiciste a la edad de 11 afios, cuando habias enfermado y permaneciste en cama durante 6 semanas.

7. Una guitarra muy cara que has conservado durante mucho tiempo y que hace sonar tu musica 50 veces mejor de lo que es.

8. Los archivos y cuentas del grupo social o politico (asociacion, grupo ecologista, pacifista, de la parroquia, partido...) o
cualquier otro grupo que sea importante para tu persona.

9. Tu par favorito de botas.

10. Tus notas de la escuela y certificados de tus examenes desde que empezaste la escuela secundaria.

11. Tu libreta de direcciones.

12. Un precioso atlas de 1887 que has pedido prestado a un amigo.

13. Una valiosa alfombra que te dieron mientras estuviste por los mares de Asia y que tiene un sitio de honor en el suelo de tu
comedor.

14. Una cubeta de plantas para plantar que tienen fama de ser dificiles de cultivar, pero cuyo primer brote ya estdn mostrando.
15. La coleccion de timbres de tu padre desde 1920 y valorados en muchos miles de pesos.

16. Cartas de amor de tu primer noviazgo. (Cerdas, 2020, p.55)



Instrumento#6: Actividad#2- Taller autoconocimiento y empatia

Escenario #: 1 Escenario #2:

“A una persona desconocida de la

calle se le cayd su dinero sin darse

“Tu amigo esta pasando

cuenta y ti lo encontraste”.
por un momento dificil,

ya que fallecio su

abuelita”.

Escenario #3:

A tu amigo del barrio se le perdio su
mascota, y ha hecho todo lo posible
por encontrarla. Debido a esa
situacién, no quiere ir al colegio, y
puede que pierda el afio escolar si no
va.
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Escenario #4:

“Te encuentras a un compafiero de clase
llorando en el pasillo porque no tiene dinero

para el almuerzo”.

Escenario #6

Escenario #5

“Un compariero de tu equipo de futbol cometio un grave
error, el hizo un autogol, y varios de sus comparieros se

muestran molestos, el companero se pone a llorar”.

-

“Tu hermano o hermana se

encuentra molesto y triste porque

termino su relacién de noviazgo y

no quiere hablar con nadie”.
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Instrumento#7 Actividad#3- Taller autoconocimiento y empatia

La rueda de la vida
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Instrumento#8 Actividad 2 - Taller trabajo en equipo
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EXTINTOR
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Instrumento#9. Consentimiento informado

Consentimiento Informado

Yo , portador de la cédula :

padre, madre o0 persona encargada legal de la persona  estudiante
, portador de la cédula , doy

mi consentimiento y autorizacion al Colegio (poner nombre de la institucién), para que
mi hijo/hija asista como estudiante lider a los cinco talleres que va a impartir el proyecto

“Puente a mi Colegio”. Estos a realizarse los dias (insertar fechas de cada taller)

Firma;

Atentamente:

Proyecto “Puente a mi Colegio.



8. Seguimiento al Plan de Accidn

En relacion con el seguimiento al plan de accion integral, este apartado
proporciona una serie de pasos que resultan necesarios para el debido cumplimiento de
las metas y objetivos que este propone, a la vez relevantes ya que este seguimiento
permitird el monitoreo de avance de las actividades propuestas, desviaciones o
problemas que puedan seguir, toma de decisiones informadas, y a mantener a todas las
personas involucradas dentro de sus acciones y contribuciones que esta realizando en
beneficio del plan, lo que fomenta la transparencia y la rendicion de cuentas tanto dentro
como fuera de todo el equipo.

Primeramente, se solicita a la persona encargada de aplicar el plan describir por
cada actividad ya realizada, el porcentaje en grado de avance, de acuerdo con el
cumplimiento de esta, este lo puede realizar en un documento Word o bien en una tabla
de Excel. Seguidamente, esta persona debera de determinar si la actividad que se realizé
se desarroll6 con éxito, esto con base en el comportamiento de las acciones
desarrolladas.

Al mismo tiempo, se recomienda en el seguimiento al plan de accion integral,
que los facilitadores registren observaciones que crean necesarias antes, durante y
después del desarrollo de la actividad, estas observaciones pueden ser retrasos,
dificultades, avances de la actividad y notas relevantes para luego tomar en cuenta. No
obstante, se requiere que cada actividad sea previamente estudiaba por el facilitador que
la va a desarrollar, y que en cada una de estas se especifique el nombre y el cargo de la
persona responsable de la ejecucion, quien debera revisar y validar las actividades y la
formulacién en si del plan de accidn integral, por lo que al final, este debe registrar su
firma para dicha validacion.

El seguimiento que se le dé al plan serd crucial para lograr garantizar el
cumplimiento de objetivo y metas propuestas, el desarrollo de este implica la evaluacion
del avance de todas las actividades tanto de modificacion como de incorporacion a los
talleres. Es esencial que cada facilitador y encargado tome nota y registro de cada
observacion que se considere relevante, esto con el fin de poder identificar los problemas
que se presentaron y los grados de avance. Por ultimo, se acentla la importancia de

preparar previamente al taller las actividades y la validacién por parte de las personas
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responsables.

A continuacion, se presenta una matriz de seguimiento, la cual es disefiada para
evaluar y monitorear el proceso de las actividades dentro del plan de accion integral.
Esta herramienta permite identificar responsables, plazos y avances, asegurando la
correcta implementacion de las estrategias propuestas y facilitando la toma de

decisiones para garantizar el impacto positivo del proyecto.
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Actividades

(Propuestas en el

Objetivo Estratégico plan de accion | Responsables Recursos Plazo Estado actual Observaciones
integral) Necesarios
Taller 1: Manejo de Mural Personal del | Materiales de | Mes en que Pendiente/En
emociones y salud mental. Emocional proyecto apoyo, espacio | se realiza el proceso
Objetivo: Favorecer la salud “Puente a mi fisicoy taller.
mental de las personas Identificando Colegio” personas
estudiantes lideres mediante | emocionesy sus facilitadoras
estrategias para regular sus efectos en la
emociones. salud mental.
Taller 2: Comunicacién El teléfono sin | Personal del | Materiales de | Mes en que Pendiente/En
Asertiva palabras proyecto apoyo, espacio | se realiza el proceso
Objetivo: Desarrollar “Puente a mi fisicoy taller
habilidades de comunicacion Noticias de Colegio personas
efectiva en las personas Gltima hora. facilitadoras
estudiantes para que puedan
expresar sus ideas y
necesidades de manera clara,
respetuosa y constructiva.
Taller 3: Resolucion pacifica | Analicemos los | Personal del | Materiales de | Mes en que Pendiente/En
de conflictos casos proyecto apoyo, espacio | se realiza el proceso
Objetivo: Fomentar “Puente a mi fisicoy taller
estrategias de resolucion La inundacion Colegio personas
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pacifica de conflictos que
permitan a las personas
estudiantes manejar
desacuerdos de manera
colaborativa, evitando
confrontaciones destructivas y

promoviendo el dialogo.

facilitadoras

Taller 4: Autoconocimientoy | El poderdela | Personal del | Materiales de | Mes en que Pendiente/En
Empatia Empatia proyecto apoyo, espacio | se realiza el proceso
Objetivo: Incentivar el “Puente a mi fisicoy taller
desarrollo personal de las La rueda de la Colegio personas
personas estudiantes, la vida facilitadoras
empatia en sus relaciones y
hacia los demas.
Taller 5: Trabajo en equipo Nudo humano | Personal del | Materiales de | Mes en que Pendiente/En
Objetivo: Impulsar la proyecto apoyo, espacio | se realiza el proceso
capacidad de las personas Esto es mejor | “Puente a mi fisicoy taller
estudiantes para colaborar en que aquello. Colegio personas

equipo, potenciando

habilidades como la
cooperacion, la toma de
decisiones conjunta y la
gestion eficaz de roles y

responsabilidades.

facilitadoras




CAPITULO VI
CONCLUSIONES, RECOMENDACIONES Y LIMITACIONES

6.1 Conclusiones

A continuacion, se presentan las principales conclusiones que emergieron del
analisis del proyecto “Puente a mi Colegio” desde la percepcion de las personas
estudiantes lideres, en la aplicacion del cuestionario en el segundo semestre del 2023.
Las conclusiones que se exponen responden a los tres objetivos planteados, lo que da
soporte a la propuesta planteada para este trabajo.

Para concluir, es relevante tomar en cuenta que, gracias al analisis realizado y la
participacion de la poblacion estudiantil lider del proyecto en el proceso, se identifica
que estos logran en su gran mayoria, la permanencia y éxito escolar, lo que da sentido
al planteamiento victorioso del proyecto.

En el Cantén de San Carlos, se evidencia que existe un gran abandono escolar
por parte de las personas estudiantes, lo que ha conllevado a diferentes entidades e
instituciones (como el proyecto “Puente a mi Colegio”) a responder y crear lineas
estratégicas donde se fomenta la participacion estudiantil y el desarrollo de habilidades
para la comunicacion, asi como la toma de decisiones y fortalecimiento de la capacidad
para anticipar situaciones adversas.

Pese a ello, se concluye que el proyecto dentro de su estructura procura la
incorporacion de érganos (instituciones) que juntas forman un equipo de enlace con el fin
de solventar las principales necesidades que estan presentes en los centros educativos y
sus estudiantes, la Junta Proteccion Nifiez Adolescencia, el Subsistema de Proteccion de
Nifiez y Adolescenciay el equipo de Convivir y Permanencia del centro educativo, son
los encargados de darle forma y estructura al proyecto. No obstante, también se logra
concluir que los objetivos (general y especificos) que propone el proyecto en su plan
estratégico y en cada uno de los talleres implementados, se cumplen de manera efectiva,
estos en términos de calidad, eficiencia, seguimiento y satisfaccion de las personas
protagonistas (el estudiantado).

Aunado a lo anterior, dentro de lo identificado en el funcionamiento del
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proyecto, se concluye que las tres etapas planteadas, como parte de su metodologia,
impulso la creacion de talleres en donde la poblacién estudiantil fortalecié nuevos
conocimientos y habilidades, los cuales a su vez les permitieron reconocer la
importancia de permanecer dentro del sistema educativo, lo que releva la importancia y
el buen desarrollo que tiene el proyecto.

Se concluye, ademas, una clara necesidad que tiene todo el estudiantado de las
diferentes instituciones a recibir apoyo en diferentes areas de conocimiento, esto debido
a las muchas necesidades que estan presentes en sus vidas. El proporcionarles a las
personas estudiantes un entorno educativo inclusivo y de apoyo, que ayude con el
abordaje de las dificultades que se presentan, es crucial para lograr mantener a la
poblacion de estudiantes comprometidos con su educacion, asi como a alcanzar su éxito
y permanencia escolar.

Por otra parte, a partir de la identificacion de las mejoras en la eficacia, se logra
concluir que, el proyecto debera mejorar algunos aspectos en relacion con el uso del
espacio de los talleres, ya que gracias a la aplicaciéon del cuestionario las personas
estudiantes manifestaron en sus respuestas, querer realizar mas actividades en relacion
al tema y que estas sean de manera grupal, asi como realizar dichas actividades en
espacios al aire libre, todo esto con el propoésito de que el proyecto logre su eficacia,
relacionada a poder alcanzar cada objetivo planteado.

Respecto a las mejoras en la eficiencia, se concluye que lo relacionado con los
recursos materiales y humanos, el proyecto emplea los recursos en cuanto a las
necesidades de la poblacion de participantes, ya que este involucra como parte de los
recursos humanos, facilitadores en la mayoria de los casos, que estén relacionados al
tema del taller, con el fin de que esas necesidades sean trabajadas por personal
capacitado, no obstante, también se logra identificar que el uso de esos recursos, son de
gran relevancia para la continuacién exitosa del proyecto, ya que se vuelven
fundamentales para respaldar el propdsito, asi como la capacidad y sostenibilidad que
este puede llegar a tener para cambiar de manera positiva la vida de cada una de las
personas estudiantes.

También se concluye, sobre la necesidad de realizar un plan de accién integral,

el cual ayudara al proyecto a llenar algunos vacios que fueron encontrados luego del
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analisis, el cual se cre6 con la intencion de reemplazar algunas actividades que no fueron
de mucha atencidn para las personas estudiantes, asi como a incluir otras que fueran mas
dindmicas e interactivas, con el propdésito de proporcionar al proyecto, material nuevo e
innovador para sus estudiantes lideres. Por lo que, se invita al proyecto a implementarlo
con el fin de continuar logrando un impacto positivo y la permanencia escolar.

Este andlisis tanto del proyecto “Puente a mi Colegio”, como el de la percepcion
de las personas estudiantes lideres del proyecto, permitié estudiar y analizar las
diferentes formas de relacion de la poblacion de participantes, lo que facilito el poder
acercarse a cada uno de estos con la intencion de conocer sus necesidades y poder
brindarles con herramientas metodoldgicas y teoricas nuevas oportunidades de
conocimiento e interaccion en relacién a los obstaculos que ellos y ellas enfrentan todos
los dias en su paso por la vida académica.

Asimismo, se concluye que este tipo de trabajos fortalece el desarrollo de las
habilidades especificas, tanto las académicas como las préacticas de las personas
estudiantes, esto en beneficio de seguir facilitando diferentes aprendizajes significativos
y efectivos. También, el analisis permite al proyecto observar todos sus logros e impactos
en la comunidad estudiantil, asi mismo algunos vacios y recomendaciones que son

necesarios para continuar con el proceso exitoso de su implementacion.
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6.2 Recomendaciones

Una vez ejecutadas las tres etapas del proyecto, y a partir de los hallazgos que
fueron sefialados, se identificaron y formularon una serie de recomendaciones, estan
dirigidas principalmente al proyecto “Puente a Mi Colegio”, a las instituciones inscritas

y a las personas estudiantes lideres que forman parte de él.

6.2.1 Proyecto “Puente a Mi Colegio”
Se recomienda incentivar de una manera mas creativa y dindmica, por medio de

un planteamiento entre todos los actores involucrados, la participacion del estudiantado
en los talleres, ya que esta practica ayudara con el fortalecimiento de la union del grupo
y mejora la eficacia en la consecucion del objetivo. También, se considera importante
involucrar mas actores sociales, los cuales sean mas activos y entusiastas a la hora de
realizar las actividades, asi como un poco més pacientes, y que estos tengan relacion
(afinidad/carrera) al tema que se va a trabajar, esto con el fin de que las personas
estudiantes lideres se sientan en confianza con el desarrollo y aprendizaje.

Se propone realizar en cada taller, una presentacion pequefia, la cual tenga
material de apoyo entretenido y dindmico, y que explique el concepto y tema en general
del taller, con el propdsito de que el estudiantado desde el inicio tenga conocimiento
sobre el tema y actividades a trabajar. Se sugiere al proyecto, antes de implementar cada
taller, revisar la metodologia y/o médulo propuesto, en la cual se describa el objetivo
del taller, ya que, en el médulo sobre autoconocimiento y empatia, este no era existente
en el documento.

Crear otras alternativas de modulos para los talleres, ya que por ejemplo el grupo
de lideres del Liceo de Sucre fue un poco dificil y conflictivo, esto por diferentes
experiencias, comportamientos y compromisos de las personas estudiantes, lo que llevo
al equipo a no realizar todas las actividades planeadas.

Por dltimo, se recomienda al proyecto, mejorar los horarios en los que se
imparten los talleres, ya que algunos son muy temprano y otros chocan con horas de

almuerzo y recreos.
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6.2.2 Instituciones y lideres del Proyecto “Puente a mi Colegio”
Se recomienda a la comunidad estudiantil lider del proyecto, a aprovechar y

beneficiarse de los espacios en los talleres, ya que estos son fuente de conocimientos y
habilidades para enfrentar la vida.

Se recomienda a todas las instituciones inscritas al proyecto, escoger de manera
critica a las personas lideres que van a recibir los talleres, ya que en muchas ocasiones
no se les da la oportunidad a quien verdaderamente lo merece y necesita, la poblacién
prioritaria no serian los lideres con mejor desempefio académico, sino las personas
estudiantes repitentes, los que faltan a lecciones y los que tienen la mayoria de las
materias reprobadas, esos son los que desertan.

Prestar atencion a estas recomendaciones puede ayudar al proyecto “Puente a mi
Colegio”, a seguir cumpliendo con los objetivos propuestos, todo esto con el proposito
de continuar garantizando la permanencia escolar y la creacion de espacios de sana

convivencia estudiantil.
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6.3 Limitaciones

A lo largo del desarrollo de las tres etapas de esta Practica Dirigida, se
presentaron algunas limitaciones que repercutieron en el desarrollo del trabajo, tales
como:

La comunicacién con las personas encargadas de los grupos de lideres de los
colegios que participan del proyecto, para que estas colaboraran con la aplicacion del
cuestionario, ya gque, aungue se contaba con el contacto de todas, la respuesta no fue la
esperada, y no se logro contar con la participacion de todo el estudiantado. No obstante,
la muestra obtenida permiti6 realizar el anélisis.

Desde la parte metodoldgica, una de las limitaciones presentes, fue la aplicacién
del cuestionario de manera presencial en el Colegio de Sucre, debido a que los dias de
aplicacion todas las personas estudiantes tienen horarios distintos y algunos estaban en
el colegio y otros no.

Por ultimo, el factor tiempo fue un elemento limitante, visto que no se logré
aplicar el plan de accion integral, este Gnicamente se elabord y se entreg6 al proyecto

“Puente a mi Colegio” para una futura implementacion.
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9. Anexos

9.1 Carta de entendimiento

25 de agosto del 2023

Universidad Nacional Escuela
de Sociologia

Comisién de Trabajos Finales de Graduacion

Modalidad Practica Dirigida.

Carta de entendimiento.

Entre nosotros, Maria Paula Hidalgo Rojas ced 2-07870352, estudiante de licenciatura en
sociologia de la Universidad Nacional y Henry Morales Villalobos, ced 3-92990025 encargado del
area social del Equipo Técnico Interdisciplinario Regional de la Direccion Regional de Educacion
de San Carlos, suscribimos la presente carta de entendimiento para el desarrollo de la practica
dirigida titulada: Andlisis al proyecto “Puente a mi Colegio™, y plan de accién integral, en el
periodo 2023-2024. Desarrollado en Alajucla, Ciudad Quescada San Carlos, en la fecha de
febrero 2023 a junio 2024,

El objetivo de la prictica serd analizar la percepceion de los estudiantes del proyecto: “*Puente a mi
colegio” en el segundo semestre del 2023, para la ¢jecucion del plan de accion integral. Las
actividades que se realizaran serd asistir a los cinco talleres que imparte el proyecto “Puente a mi
Colegio™ en el Colegio de Sucre, Ciudad Quesada, San Carlos, como técnica de observacion
participante, también s¢ entregara un cuestionario de forms a los otros ocho colegios que participan
activamente del proyecto, para que este se distribuya a los estudiantes lideres y obtener también la

percepeion de estos.

Cabe resaltar, que esta Practica Dirigida se realizara de forma presencial y tendra como minimo
una cantidad de 300 horas de trabajo. La persona estudiante contribuird tanto al proyecto,
instituciones inscritas al proyecto ( Subsistema Local de Proteccion de Nifiez y Adolescencia de
San Carlos ) y a la Direccion Regional de Educacion, y a poder mejorar en caso de encontrar algin
vacio en los resultados y a poder contar con algunas recomendaciones que ayuden al programa a

seguir surgiendo, no obstante, con la implementacion del plan piloto de accion integral, los



estudiantes lideres del programa podrin contar con mas herramientas de superacion y calidad de

vida.

Con respecto al aporte de la entidad a la formacion de la persona estudiante, esta contribuye a la
estudiante a adquirir experiencia en ¢l mundo real y laboral. Esto permite a los estudiantes aplicar
sus conocimientos académicos en un entorno de trabajo y desarrollar habilidades practicas
relevantes para su campo de estudio. También, algunas de las consideraciones éticas que se
tomaran en cuenta para ¢l proceso de préctica, primeramente, es la de mantener la integridad, la
cual se ejercerd como consideracion de mantener y actuar con honestidad, sincenidad y
transparencia en todas las interacciones profesionales, asi como mantener altos estandares morales
y evitar comportamientos fraudulentos o engaiosos, también, como una de las consideraciones
¢éticas mas relevantes en este proceso, ¢s que se mantendra la confiabilidad, la cual respetara la
privacidad y confidencialidad de la informacion que se obtiene en el ejercicio del proceso de

practica.

Los datos que se obtengan del producto de la prictica podrin ser utilizados para ponencias,
articulos y demas. Es importante mencionar, que los consentimientos informados se realizaron a

través del proyecto “Puente a mi Colegio™.

Cordialmente

Firmado digitaimente
HENRY MAURICIO it oRei0
MORALES MORALES VILLALOBOS
VILLALOBOS A
(FIRMA) 10:45:52 0600

Maria Paula Hidalgo Rojas

Cédula 2-07870352
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9.2 Carta aval de los instrumentos

12 de septiembre de 2023

Direccion Regional de Educacion de San Carlos

Departamento  de  Asesoria  Pedagdgico, drea  psicosocial  del  Tgquipo  Téenico
Interdisciplinario Regional (ETIR).

Provecto “Puente a mi Colegio™

Senores v Sefioras,

Por este medio me permito indicar que. en funcion de supervisor de la estudiante de
Licenciatura en Sociologia, Maria Paula Hidalgo Rojas, cédula 207870352, apruebo el
Diseiio de los instrumentos titulados *Anéilisis de la percepcion de los estudiantes lideres
del provecto "Puente a mi Colegio", en el segundo semestre del 2023%. Para la aplicacion

de la practica dirigida y realizada en la Direccion Regional de Educacion.
Dispongo de los siguientes medios de notificacion:

Correo electronico: henry.morales.villalobosi@mep.eo.cr

Teléfono: 8874 6432

Agraderco de ante mano su atencion.

Cordialmente,

HEMRY Firmada digitalmente
MALURICIO por HEMEY MAURICIO
MORALES MORALES

VILLALOBOS (FIRMA)
VILLALOBOS Fecha: 2023.09.13

(FIRMA) 13:45:51 -06'00
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9.3 Cuestionario taller I: Manejo de emociones y salud mental
Anélisis de la percepcion de los estudiantes lideres del proyecto ""Puente a mi

Colegio™, en el segundo semestre del 2023.

El presente cuestionario tiene como objetivo analizar la percepcion de los estudiantes del
proyecto: “Puente a mi colegio” en el segundo semestre del 2023, para la ejecucion del
plan de accion integral. Cabe mencionar que su colaboracién es de suma relevancia para
este proceso, ya gque, como estudiante lider del proyecto y participante activo de sus
talleres, deseamos conocer su percepcion. Es necesario resaltar que la informacion que

brinde a este cuestionario serd de manera confidencial.
I. Datos generales
1. Sexo:

1. Femenino
2. Masculino.

3. Prefiero no decirlo.

2. (Edad?

3. ¢En qué nivel académico se encuentra?

4. ¢ A qué colegio asistes?

Il. 1 Taller: Manejo de emociones y salud mental.

5. Luego de la participacion en el taller, ;cdmo definirias una emocién en tus propias palabras?
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6. ¢ De las emociones vistas en el taller (Enojo, tristeza, alegria, angustia, miedo, amor)
cual pudiste identificar mejor, y por qué?

1. Enojo

2. Tristeza

3. Alegria

4. Angustia

5. Miedo

6. Amor

¢Por qué?

7. Luego de ver el video “Conoce tus emociones”, jen qué parte de tu cuerpo pudiste
sentir cada emocion? Por ejemplo, la felicidad en mi estdmago, porque pensé en la

chica/o que me gustaba.

8. ¢ Pudiste identificar la importancia de las diferentes emociones y su relacién con la salud
mental?

1.Si
2. No.

3. Muy poco

9. Cuando te encontrabas pintando una mandala del libro “Diario de gratitud”, ;cual

emocion de las aprendidas, sentis que pudiste conectar mas, y por qué?
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10. ¢Cree usted (si/no) que reflexionar y escribir sus compromisos en sus manos de
papel, le ayudd a comprometerse con usted mismo, sus emociones y mejoramiento de

su salud mental, y por qué?

11. Por ultimo, ¢qué cree usted que fue lo mas provechoso del taller y que fue algo que

no le gustd, o que cambiaria?




9.4 Cuestionario taller 11: Comunicacion Asertiva
Andlisis de la percepcion de los estudiantes lideres del proyecto ""Puente a mi

Colegio™, en el segundo semestre del 2023.

El presente cuestionario tiene como objetivo analizar la percepcion de los estudiantes del
proyecto: “Puente a mi colegio” en el segundo semestre del 2023, para la ejecucion del
plan de accion integral. Cabe mencionar que su colaboracién es de suma relevancia para
este proceso, ya gque, como estudiante lider del proyecto y participante activo de sus
talleres, deseamos conocer su percepcion. Es necesario resaltar que la informacion que

brinde a este cuestionario serd de manera confidencial.

Por esa razon, solicitamos su colaboracion respondiendo con profunda sinceridad

a las siguientes preguntas.
I. Datos generales
1. Sexo:

1. Femenino
2. Masculino.

3. Prefiero no decirlo.

2. (Edad?
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3. ¢En qué nivel académico se encuentra?

4. ¢ A qué colegio asistes?
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I1. Segundo Taller: Comunicacion Asertiva.
5. Luego de su participacion en el taller, ;como defines el concepto de

comunicacion, con tus propias palabras?

6. La actividad rompe hielo del circulo de la comunicacion, ;te ayudd a entender la
importancia de como debemos comunicarnos asertivamente (si/no), por qué?

1.Si

2. No

¢Por quée?

7. ¢Cuél cree usted que fue la relacién de las imagenes (animales, caras y patas de

elefante) con el tema de la comunicacion asertiva?

8. ¢Cdmo a partir del cuento de Caperucita Roja (version lobo) pudiste entender la

importancia de la comunicacion asertiva?

9. Cual fue la reflexion que aprendiste del video: “La actitud lo es todo”, ;sobre la

comunicacion asertiva?

10. ¢Sobre la técnica de dibujar un paisaje a partir de lo que explican los demas, pudiste
identificar el papel de la comunicacion?

1. Si

2. No
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11. ;Qué cree usted que fue lo méas provechoso de las actividades del taller y el tema?

12. Por altimo, ¢qué aspectos considera usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?




9.5 Cuestionario taller 111: Resolucién y mediacion alterna de conflictos
Analisis de la percepcion de los estudiantes lideres del proyecto ""Puente a mi

Colegio™, en el segundo semestre del 2023.

El presente cuestionario tiene como objetivo analizar la percepcion de los estudiantes del
proyecto: “Puente a mi colegio” en el segundo semestre del 2023, para la ejecucion del
plan de accion integral. Cabe mencionar que su colaboracion es de suma relevancia para
este proceso, ya que, como estudiante lider del proyecto y participante activo de sus
talleres, deseamos conocer su percepcion. Es necesario resaltar que la informacion que
brinde a este cuestionario serd de manera confidencial.

Por esa razon, solicitamos su colaboracion respondiendo con profunda sinceridad

a las siguientes preguntas.
I. Datos generales
1. Sexo:

1. Femenino
2. Masculino.

3. Prefiero no decirlo.

2. (Edad?
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3. ¢En qué nivel académico se encuentra?

4. ¢ A qué colegio asistes?

111 Tercer Taller: Resolucién y mediacion alterna de conflictos

5. A partir de la actividad “el dedo manda” ;,como pudiste identificar el tema del taller?
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6. En la actividad de “Mis travesuras”, ;Qué pudiste reflexionar a partir de lo que

dijeron los comparieros y facilitadores del taller, sobre la resolucion de conflictos?

7. En la actividad de los globos, llamada “Forma de afrontar los conflictos”, luego de
saber que todos podian ganar, ¢Que pensaste y como lo relacionas con el tema del

taller?

8. ¢Qué cree usted que fue lo més provechoso de las actividades del taller y el tema?

9. Por ultimo, ¢qué aspectos considera usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?
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9.6 Cuestionario taller 1V: Autoconocimiento y Empatia
Analisis de la percepcion de los estudiantes lideres del proyecto ""Puente a mi

Colegio™, en el segundo semestre del 2023.

El presente cuestionario tiene como objetivo analizar la percepcion de los estudiantes del
proyecto: “Puente a mi colegio” en el segundo semestre del 2023, para la ejecucion del
plan de accion integral. Cabe mencionar que su colaboracion es de suma relevancia para
este proceso, ya que, como estudiante lider del proyecto y participante activo de sus
talleres, deseamos conocer su percepcion. Es necesario resaltar que la informacion que
brinde a este cuestionario serd de manera confidencial.

Por esa razon, solicitamos su colaboracion respondiendo con profunda sinceridad

a las siguientes preguntas.

I. Datos generales
1. Sexo:

1. Femenino

2. Masculino.

3. Prefiero no decirlo.
2. (Edad?

3. ¢A qué colegio asistes?

I1. Cuarto Taller: Autoconocimiento y Empatia.

4. Luego de la participacion en el taller, ;como defines o entiendes el

concepto de autoconocimiento?




148

5. En la actividad de "GPS" ;Como pudiste identificar el autoconocimiento?

6. A partir del fragmento de la pelicula "Al frente de la clase" ;Codmo identificaste la empatia?

7. ¢ Qué te hizo pensar y sentir, el video final sobre la vida del puercoespin?

(Relacionado con la empatia).

8. ¢Qué cree usted que fue lo més provechoso de las actividades del taller y el tema?

9. Por ultimo, ¢qué aspectos considera usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?
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9.7 Cuestionario taller V: Trabajo en equipo
Analisis de la percepcion de los estudiantes lideres del proyecto "Puente a mi

Colegio™, en el segundo semestre del 2023.

El presente cuestionario tiene como objetivo analizar la percepcion de los estudiantes del
proyecto: “Puente a mi colegio” en el segundo semestre del 2023, para la ejecucion del
plan de accion integral. Cabe mencionar que su colaboracion es de suma relevancia para
este proceso, ya que, como estudiante lider del proyecto y participante activo de sus
talleres, deseamos conocer su percepcion. Es necesario resaltar que la informacion que
brinde a este cuestionario serd de manera confidencial.

Por esa razon, solicitamos su colaboracion respondiendo con profunda sinceridad

a las siguientes preguntas.

I. Datos generales
1. Sexo:
1. Femenino
2. Masculino.
3. Prefiero no decirlo.

2. ¢Edad en afios cumplidos?

3. ¢A qué colegio asistes?

I1: Taller V: Trabajo en equipo.

4. ;Qué es lo que mas recuerda del taller? (Con respecto a las actividades, tema y reflexiones).
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5. Luego de lo experimentado en el taller ;Qué aspectos en general considera usted,

deberia de mejorar el taller y sus actividades?

6. Por ultimo, ¢Cual fue el mayor aprendizaje y/o ensefianza que le dejo el taller?

Los datos suministrados se manejan de forma estrictamente anénimay

confidencial. jMuchas gracias por su colaboracion!
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9.8 Cuestionario general dirigido a las demads instituciones participantes del
proyecto Analisis de la percepcion de los estudiantes lideres del proyecto ""Puente
a mi Colegio™, en el segundo semestre del 2023.

El presente cuestionario tiene como objetivo analizar la percepcion de los estudiantes del
proyecto: “Puente a mi colegio” en el segundo semestre del 2023, para la ejecucion del
plan de accion integral. Cabe mencionar que su colaboracion es de suma relevancia para
este proceso, ya que, como estudiante lider del proyecto y participante activo de sus
talleres, deseamos conocer su percepcion. Es necesario resaltar que la informacion que
brinde a este cuestionario serd de manera confidencial.

Por esa razon, solicitamos su colaboracion respondiendo con profunda sinceridad

a las siguientes preguntas.

I. Datos generales
1. Sexo:
1. Femenino
2. Masculino.

3. Prefiero no decirlo.

2. ¢Qué edad tiene en afios cumplidos?

3. ¢En queé nivel académico se encuentra?
- Séptimo
- Octavo
- Noveno
- Décimo

- Undécimo



4. ¢A qué colegio asistes?
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Seccién 2
Taller I: Manejo de emociones y factores protectores de la salud mental.
En caso de no haber participado del taller, colocar: No asisti.

1. ¢Quéeslo que mas recuerda del taller? (Con respecto a las actividades, temay
reflexiones).

2. Luego de lo experimentado en el taller ;Qué aspectos en general considera
usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?

3. Por tltimo, ¢Cual fue el mayor aprendizaje y/o ensefianza que le dejo el taller?

Seccion 3
Taller I1: Comunicacion Asertiva.
En caso de no haber participado del taller, colocar: No asisti.

1. ¢Quées lo que mas recuerda del taller? (Con respecto a las actividades, tema 'y
reflexiones).

2. Luego de lo experimentado en el taller ;Qué aspectos en general considera

usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?

3. Por tltimo, ¢Cual fue el mayor aprendizaje y/o ensefianza que le dejo el taller?
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Seccion 4
Taller 111: Resolucién y mediacion alterna de conflictos.
En caso de no haber participado del taller, colocar: No asisti.

1. ¢Quéeslo que mas recuerda del taller? (Con respecto a las actividades, tema 'y
reflexiones).

2. Luego de lo experimentado en el taller ; Qué aspectos en general considera

usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?

3. Por dltimo, ¢Cuél fue el mayor aprendizaje y/o ensefianza que le dejo el taller?

Seccién 5
Taller 1V: Autoconocimiento y Empatia.
En caso de no haber participado del taller, colocar: No asisti.

1. ¢Quées lo que mas recuerda del taller? (Con respecto a las actividades, tema 'y
reflexiones).

2. Luego de lo experimentado en el taller ; Qué aspectos en general considera

usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?

3. Por tltimo, ¢Cual fue el mayor aprendizaje y/o ensefianza que le dejo el taller?
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Seccion 6
Taller V: Trabajo en equipo.
En caso de no haber participado del taller, colocar: No asisti.

1. ¢Quéeslo que mas recuerda del taller? (Con respecto a las actividades, temay
reflexiones).

2. Luego de lo experimentado en el taller ;Qué aspectos en general considera

usted, deberia de mejorar el taller y sus actividades?

3. Por tltimo, ¢Cual fue el mayor aprendizaje y/o ensefianza que le dej6 el taller?

Seccién 7

Los datos suministrados se manejan de forma estrictamente anénimay

confidencial. jMuchas gracias por su colaboracion!
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9.9 Guia de Observacion Participante.

GUIA DE OBSERVACION PARTICIPANTE

Esta guia representa la observacion participante que realiza la estudiante de practica

dirigida, en los talleres impartidos por el programa “Puente a mi Colegio”

FICHA PARA GUIA DE OBSERVACION

Observador:
Encargados: Taller:
Fecha:

I. Iniciacion de la actividad

SIEMP A NO
RE VEC APLI
CA

=

1. Los encargados se presentan puntualmente a la
actividad.

2. Se preocupa por la preparacion del salon y de los
recursos
didacticos:

- retroproyector/video/audio/otros equipos, funcionando
-sillas / mesas
«iluminacion

+0tros:

3. Establece contacto con los estudiantes a través de
alguna expresion de saludo o bienvenida.



4. Inicia el taller indicando:

« los objetivos

«larelacion / importancia del tema con la
formacion profesional

. la estructura / organizacion de la clase o de la secuencia
de
clases

«larelacién de los objetivos / tematicas con

otros precedentes
y /o futuros para complementacién o integracion

5. Plantea si hay preguntas operativas o de orden practico a
responder antes del desarrollo de la actividad.
(aclaraciones, preocupaciones, etc.)
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9.10 Constancia firmada de la totalidad de horas realizadas en el TFG

MINISTERIO DE GCOBIERNO Direcciéon Regional de San Carlos
‘ EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA Departamento de Asesoria Pedagdgica

San Carlos, Costa Rica, Junio 2024

Comision de Trabajos Finales de Graduacion
Escuela de Sociologia

Universidad Nacional

Asunto: Aval del total de las horas, en el periodo marzo 2023 hasta mayo 2024.

Estimados senores y estimadas senoras:

Yo Henry Mauricio Morales Villalobos, cédula 302990025, en mi calidad de representante
de la Direccion Regional de Educacion, sede San Carlos, y supervisor del Trabajo Final de
Graduacion modalidad Practica Dirigida denominado: Analisis al proyecto “Puente a mi
Colegio”, y elaboraciéon de plan de accion integral, en el periodo 2023-2024, de la
estudiante Maria Paula Hidalgo Rojas, cedula 207870352, doy por aprobadas la cantidad de
trescientas treinta y ocho horas (338h), realizadas en total en el proceso de Practica

Dirigida, en el periodo marzo 2023-mayo 2024.

Atentamente,

HENRY MAURICIO Firmado digitalmente

por HENRY MAURICIO
MORALES MORALES VILLALOBOS
VILLALOBOS ‘FF'R";"A)Z —
echa: .06.
(FIRMA) 13:45:40 -06'00"

San Carlos, Ciudad Quesada, de la Catedral 300 este y 50 norte, Tel.: (506) 2460 0594 Menu 3
y Submenu 1. Correo electrénico: william.jimenez.bastos@mep.go.cr



158

MINISTERIO DE GOBIERNO Direccion Regional de San Carlos
‘ EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA Departamento de Asesoria Pedagdgica

San Carlos, Costa Rica, Junio de 2024

Comision de Trabajos Finales de Graduacion

Escuela de Sociologia

Universidad Nacional

Asunto: Carta de Aval del producto realizado en la Practica Dirigida

Estimados senores y estimadas senoras:

En mi calidad de representante de la Direccion Regional de Educacién, sede San Carlos, y

supervisor del Trabajo Final de Graduaciéon modalidad Practica Dirigida de manera atenta

informo que:

1.

Maria Paula Hidalgo Rojas, cédula 2-07870352 en calidad de estudiante de
Licenciatura en Sociologia de la Universidad Nacional desarroll6 el Trabajo Final de
Graduacion modalidad Practica Dirigida denominado “Analisis al proyecto “Puente
a mi Colegio”, y elaboraciéon de plan de accién integral, en el periodo 2023-2024"
El objetivo del Trabajo Final de Graduacion fue “Analizar la percepcion de los
estudiantes del proyecto: “Puente a mi colegio” en el segundo semestre del 2023,
para la elaboracién del plan de acciéon integral.”

En el marco del mismo se desarrollaron las siguientes actividades: asistir de manera
presencial a los cinco talleres impartidos, realizacion de la observacion participante,
asi como implementacion de un cuestionario para conocer la percepcion del
estudiantado lider. También, un analisis del proyecto y elaboraciéon de un plan de

accion integral.

San Carlos, Ciudad Quesada, de la Catedral 300 este y 50 norte, Tel.: (506) 2460 0594 Menu 3

y Submenu 1. Correo electrénico: william.jimenez.bastos@mep.go.cr
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MINISTERIO DE GOBIERNO Direccion Regional de San Carlos
EDUCACION PUBLICA | DE COSTA RICA | Departamento de Asesoria Pedagdgica

4. La cantidad total de horas realizadas por la persona estudiante en todo el proceso es
de trescientas treinta y ocho horas (338 h).

5. Nuestra entidad reconoce la contribucion de la persona estudiante a la organizacion
o entidad a través del producto el cual servira de orientacion y apoyo al proceso de
fortalecimiento de los estudiantes lideres ubicados en los casi 70 colegios de la region
educativa de la Direccion Regional de San Carlos.

6. Esta institucion se compromete al resguardo de la informacion generada en esta
Practica Dirigida, asi como a respetar los derechos de autoria de este.

7. Sumado a ello se reconoce que el Trabajo Final de Graduacion titulado: Analisis al
proyecto “Puente a mi Colegio”, y elaboraciéon de plan de accién integral, en el
periodo 2023-2024" entregado por la persona estudiante fue elaborado con: calidad,
rigurosidad, pertinencia social y cientifica, y cumple con el alcance esperado de este

proceso. Por ello, se avala y se da el recibido conforme de este.

Cordialmente,
HENRY Firmado digitalmente
MAURICIO por HENRY MAURICIO
MORALES e

VILLALOBOS (FIRMA)
VILLALOBOS Fecha: 2024.06.18

(FIRMA) 13:42:39 -06'00'
Lic. Henry Mauricio Morales Villalobos.

Supervisor y Encargado del Area Social del Equipo Técnico Interdisciplinario

Regional.

Direccion Regional de San Carlos

San Carlos, Ciudad Quesada, de la Catedral 300 este y 50 norte, Tel.: (506) 2460 0594 Menu 3
y Submenu 1. Correo electrénico: william.jimenez.bastos@mep.go.cr



9.12 Carta Revision Filologica.

CONSTANCIA DEL FILOLOGO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COSTA RICA
Facultad de Ciencias Sociales

Escuela de Sociologia

Campus Omar Dengo Heredia

Estimados Senores:

Por este medio hago constar que he revisado el Trabajo Final de Graduacion
titulado: “Analisis al proyecto “Puente a mi colegio”, y elaboracion de plan
de accion integral, en el periodo 2023-2024"”, presentado por la sustentante:
Maria Paula Hidalgo Rojas, con cédula No 2 0787 0352, sometido a la
consideracion del Tribunal Examinador para optar por el grado de Licenciatura
en Sociologia, en el cual he corregido los errores de redaccion, gramatica, estilo,
puntuacion y punto de vista del discurso cientifico.

Asi mismo hago constar que la investigacion es portadora de los siguientes
valores:

-Alto rigor cientifico en todo el estudio.

-Factibilidad real de la investigacion ante una necesidad concreta demostrada
con argumentos solidos.

-Excelente nivel de lenguaje expresado mediante una redaccién coherente y
sintética.

Dado en San Isidro de El General, el 18 de agosto del 2024, a solicitud de los
interesados.

Cordialmente:

ERlC Fi.rrpado
GONZALEZ ASkesoacy
CONDE CONDE (FIRMA)
Fecha: .08.
(FIRMA) sy

Eric Gonzalez Conde

Cédula. 119200332703

Licenciado en Filologia Universidad Central Marta Abreu, Cuba
Lector Externo del Consejo editor de la Editorial EUNED

Su obra se ha publicado en seis paises de dos continentes
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