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Resumen ejecutivo

La presente investigacion se denomistudio de viabilidad econémico financiero para la
construccion de una planta procesadora y empacadora de canitapgegnaeus vannamsi
comercializacion, en los distritos Paquera y CébaeoPuntarenas, para la Camaronera Dofia

Floro.

Contar con una planta empacadora y procesadora de camegoérmite al productor realizar
el proceso completo, el cual conlleva: produccién, limpieza, empacado, hasta llegar a su venta,
dandole al productoruvalor agregado. Adicnalmente, se elimindbs costos por limpieza y

empacado, al evitar recurrir a las empresas que ofrecen estos servicios.

El camaroériitopenaeus vannameil ser uno de los principales productos acuicolas, tiene como
ventaja que es cenocidq yaque la camaronicultura en Costa Rica se basa en la produccion de
esta especie. Por tanto, su venta no es desconocida para los locales comerciales que utilizan el
camarén para la preparacion de sus platilb®rindar este producto al mercadontribuye con
el abastecniento de camarén en Costa Riemmentando la oferta nacional, por lo que la
produccion de especies cultivadas favorece a un menor impacto amleerdamparaciocon

las otras préacticas utilizadas.

La creacion de una planta empacadora y procesadora de cdtitap@maeus vanammeas
una opcion de desarrollo en el distrito de Paquera, debido a que tiene el potencial para generar
empleo, ya que la planta requiere de personal que se encargue deldaastgisimismo, para
la camaronera Dofa Florepresenta una oportunidad de acceso a nuevos mergasde
permite vender un producto procesado y empacado a hoteles, restaurantes y sodas de los distritos

Paquera y Cobano.
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Por tanto, el bjetivo geneal de este proyecto :ePeterminar la viabilidad econdémico
financiero para la construccion de una planta procesadora y empacadora de taomedaeus
vannameiy comercializacion, en los distritos Paquera y Cobat® Puntarenas, para la

Camaronera Dof@lor.

Donde se abarcara los siguientes objetivos especificos:

-Realizar un estudio de mercado, que permita la identificacion de la oferta y demanda de
camaroénLitopenaeus vannamein hoteles, restaurantes y sqdas los distritos de Paquera y
CoébangdePuntarenas.

-Elaborar un estudio técnico que permita estimar los costos de operacion e inversion para la
construccion de una planta procesadora y empacadora de caib@gpénaeus vannamei.

-Disefiar una estructura organizativa para la gestion de l@agleotesadora y empacadora de
camaron en Paguera.

-ldentificar las normativas legales y ambientales necesarias para el buen funcionamiento de la
planta procesadora y empacadora de camaron.

-Preparar un estudio financiero que permita la identificacién de la viabilidad financiera del
proyecto en los distritos de Paquera y Cébano.

Para el alcance de dichos objetivos del proyemo respecto al marco metodologice
determind que la investigén que se llevo a cabo es exploratoria, descriptiva y correlacommal
un enfoque mixto.

De acuerdo con lo plantegdee utilizd fuentes primarias como entrevistas, benchmarking,
consultas en instituciones del gobierno como fuera de él, libros, pesddrevistas,
investigaciones previas, también se uliligentes secundarias como paginas web, tesis, libros y

revistas electronicaasimismojnvestigaciones similares al proyecto.
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Por consiguiente, la poblacién utilizada en el proyecto es de 230ugektra de 110, donde por
medio de los estudios, el andlisis e indicadores financierosnaéstviabilidad del proyecto.

Por lo que al finalizar el proyecto en el estudio de merga#logré identificar la oferta y
demanda del camardtitopenaeus varameien los hoteles, restaurantes y sodas de los distritos
Paquera y Cobande Puntarenasin embargo, la cantidad de kilogramos de camarén que produce
la Camaronera Dofia Flor no cubre la demanda del mercado. Por tanto, para el célculo de los
ingresosse considerara la oferta de la camaronera.

Por otra partanedianteel estudio técnico, se estifos costos y gastos de operacion, asi como
la inversion inicial para la construccion de la planta procesadora. Asimismo, se identificé el
flujograma de proces que contempla el funcionamiento de cada una de las &reas de la planta para
transformar el camardritopenaeus vannamen un producto con valor agregado. Ahora bien, al
llevar a cabo el estudio organizacional, se disefi0 una estructura organizatival para
funcionamiento de la planta; identificando el rol que tendra cada uno de los colaboradores en el
area a la que pertenezca.

Ademas mediante el estudio legal y ambiental, sedagdentificar las normativas vigentes para
la construccién, funcionamient@ da planta, asi como también la comercializacion del producto;
lo cual muestra que no existe un reglamento o ley que impida la realizacion del prpypeced
estudio financiero se realizbanalisis de los flujos de efective indicadores financierpdonde
se determind que el proyecto no genera rentabilidad. Por tanto, se rechaza el proyecto.

Porello, se recomendd a la camaronera Dofia Flor, buscar alternativas para el aumento de la
produccion de camardritopenaeus vannamaion el fin de cubrir la@lemanda del mercadp asi

captar mas ingresos, que le perneitieelfuturo revalorar el proyecto.
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En cuanto a los costos de planilla, se debe replantear la cantidad de personal en el area de
procesado, debido a que este genera una participacion importante en los gastos operativos.

Dado que el proyecto no se acepta, se recomienda al microempresgais@pdas normativas
legales en cualquier cambio que quiera realizar en el presente estudio de viabilidad. Asimismo,
investigar sobre usos que se le pueden dar aekiduosde camardn, que le permita a la
camaronera Dofa Flor obtener ingresos adicemaprovechando el producto al maximo, Ahora
bien, finalizando con el estudio financiero, se recomienda rechazar el praj@utio a quao

generara utilidad.



Executive abstract

This research is called Financedonomic feasibility study for the construction of a shrimp
processing and packing plaotopenaeus vannamand commercialization, in the Paquera and
Cdébano districts of Puntarenas, for the Dofia Flor Shrimp.

Having a shrimp packing and processing phllidws the producer to carry out the complete
process, which entails: production, cleaning, packaging, until it is sold, giving the product added
value. In addition, cleaning and packing costs are eliminated by avoiding resorting to companies
that offer grvices.

The Litopenaeus vannamehrimp, being one of the main aquaculture products, has the
advantage that it is because shrimp farming in Costa Rica is based on the production of this species.
Therefore, its sale is not unknown to commercial establishments that use shrimp for ttagiprepa
of their dishes. Bringing this product to the market contributes to the supply of shrimp in Costa
Rica; increase the national supply, so that the production of cultivated species favors a lower
environmental impact compared to the other practiced.us

The creation of &itopenaeus vanammsirimp packing and processing plant is a development
option in the Paquera district, because it has the potential to generate employment, since the plant
requires personnel to be in charge of managing it. Likevitsethe Dofa Flor shrimp farm it
represents an opportunity to access new markets, since it allows it to sell a processed and packaged
product to hotels, restaurants and sodas in the Paquera and Cébano districts.

Therefore, the general objective of thiject is to determine the economic and financial
viability for the construction of a processing and packing plantifopenaeus vannamshrimp
and commercialization, in the Paquera and Cébano districts of Puntarenas, for the Dofa Flor

shrimp factory.



Where the following specific objectives will be covered:

- Carry out a market study, which allows the identification of the supply and demand of shrimp
Litopenaeus vannamei hotels, restaurants and sodas in the districts of Paguera and @dbano
Puntarenas.

- Prepare a technical study to estimate the operating and investment costs for the construction
of a shrimp processing and packing plambpenaeus vannamei.

- Design an organizational structure for the management of the shrimp pro@ssipacking
plant in Paquera.

- Identify the legal and environmental regulations necessary for the proper functioning of the
shrimp processing and packing plant.

- Prepare a financial study that allows the identification of the financial viability of the project
in the districts of Paquera and Cobano.

In accordance with the above, primary sources such as interviews, benchmarking, consultations
in government institions as well as outside it, books, newspapers, magazines, previous research
were used, secondary sources such as web pages, theses, books and electronic journals were also
used, such as also research similar to the project.

Consequently, the populationagsin the project is 230 and the sample is 110, where through
studies, analysis and financial indicators show the viability of the project.

Therefore, at the end of the project in the market study, it was possible to identify the supply
and demand of thénemp Litopenaeus vannamigi the hotels, restaurants and sodas of the Paquera
and Cdébano districts of Puntarenas; However, the amount of kilograms of shrimp produced by
Camaronera Dofia Flor does not cover market demand. Therefore, for the calculatmoms, i

the offer of the shrimp farm will be considered.
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On the other hand, through the technical study, the operating costs and expenses were estimated,
as well as the initial investment for the construction of the processing plant. Likewise, the process
flow chart was identified that contemplates the operation of each of the areas of the plant to
transform the shrimpitopenaeus vannamgito a product with added value. Now, when carrying
out the organizational study, an organizational structure was @esfgn the operation of the
plant; identifying the role that each of the collaborators will have in the area to which they belong.

On the other hand, through the legal and environmental study, it was possible to identify the
regulations in force for the ostruction, operation of the plant, as well as the commercialization
of the product; This shows that there is no regulation or law that prevents the project from being
carried out and in the financial study the analysis of cash flows and financial insliwagcarried
out, where it was determined that the project does not generate profitability. Therefore, the project
is rejected.

Therefore, the Dofa Flor shrimp company was recommended to seek alternatives to increase
the production otitopenaeus vannamshrimp in order to meet market demand and thus attract
more income, which allows it to reassess the project in the future.

Regarding payroll costs, the number of personnel in the processing area must be reconsidered,
since this generates a significanttgdpation in operating expenses.

Given that the project is not accepted, the memtrepreneur is recommended to adhere to legal
regulations in any change that he wants to make in this feasibility study. Likewise, investigate the
uses that can be given shrimpresidue which allows the Dofia Flor shrimp farm to obtain
additional income, making the most of the proddw, ending with the financial study, it is

recommended to reject the project, becausd! not generate profit.
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Introduccién

En la actualidad, los productos acuicolas han tomado ventaja en el mdetzido a que son
mas atractivos por el menor impaembiental qugrovocan en comparacion cola pesca de

arrastre; y han obtenido una gran aceptacion a nivel nacional e internacional.

Asimismo, la importana de los productos acuicolas derivagdie estos aportan beneficios a
l a salud. Seg¥%n Var el ade pesc¥das yeramkscog tanibierdes buera | m?
fuente de minerales como sodio, potasio, magnesio, calcio, hierro, fésforo, yodo, flior, selenio y

manganeso, | os cuales son indispensables para

Por lo dichgla altademanda de los productasuicolasa contribuido a que la camaronicultura
tenga un aumento contindarantdos afios. Sin embargo, el consumo de camaron a nivel nacional
supera dos veces su produccion, tanto, Costa Rica debe importar este product@paubrir la

demanda.

La camaronera Dofa Flee dedica al cultivo de camarbitopenaeus vannamectualmente
sus compradores son intermediarios, los cuales se encargan de vender este producto a locales
comerciales de los distritafe Paquera y Cobanae Puntarenas, que ofrecen camarén en sus
platillos; siendo esto, una desventdbido a que el camaronicultor vende el producto a un precio
menor al que se ofrecen ¢ mercado por no tener la opcién de comercializarlo en estos

establecimientqy porno poder darle un valor agregado al producto.

Por tanto, para la camaronera Dofa Fbrproyecto de construir una planta preoksa y
empacadora de camardasulta una oportunidad de negqaebido a quefreceaal mercado el

camaronLitopenaeusvannamei con valor agregado, es decir, limpio, pelado, empacado y
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etiquetadoel cual podran ofrecer directamente a hoteles, restaurantes y sodas de losa#stritos

Paquera y Cobande Puntarenas.

Pararealizar esta investigacignse desarrollacuatro @pitulos,en los cualese detalla lo

siguiente:

Capitulo I: En este capitulo se defiaggunas caracteristicas déhmteamiento del problema.
Se llega a determinar la problematica de la investigacion y el contexto en el que sérertuen
proyecto, tarhién se presenth justificacion la cual permiteconocer la oportunidade negocio

derivada del presente proyecto de investigaciarcuanta los objetivos, estos indicanaétance

Capitulo Il: En este apartado, se establece la metodologia que se impleemelzta
invedigacion, asimismo, se muestes fuentes, el tip de investigacion que sealiza,también
se definda poblacion y muestrdel estudio de mercadg,se indica los instrumentgstécnicas

necesarios para el alcance de los objetivos planteados.

Capitulo 1ll: En este capitulo se muestoa antecedentes internacionales y nacionales sobre

el tema en estudio, ademas, se establece la fundamentacion teorica del.proyecto

Capitulo IV: En este capitulo se presenta el analisis e interpretacion de los resultados obtenidos
en los estudios de mercadécnico, organizaciondkegalambientaly financiero queen conjunto
determinan la viabilidad del proyectGabe destacar, qeedebiaaplicar 110 cuestionariofys
cuales se dividen en 95 locales @dbano y 15 locales en Paquesa embargo debido ala

situacion actual de la pandendia la Covid-19, seaplicd un total d&/8 encuestas.

Capitulo V: En ese ultimo apartado, se presenés conclusiones y recomendaciorees
base en los resultados obtenidos del andlisis de la informga@te servira al microempresario

para la toma de decisiones.
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CAPITULO |

Caracterizacion del problema



1.1. Planteamiento del Problema

La acuicultura se define, segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la

Alimentacién y la Agricultura (FAQuor sus siglas en inglés, 2020) como:

(é) e | decanghrtisimos @cuaticos tanto en zonas costeras como del interior que

implica intervenciones en el proceso de cria para aumentar la produccion.

Es probablemente el sector de produccion de alimentos de mas rapido crecimiento y
representa ahora el 50 porrtie del pescado destinado a la alimentacién a nivel mundial.

(pérr. £2)

Cabe destacar qua acuicultura en el mundo existe desde tiempos antiguos, segun lo

expresa Rueda (2011):

Ul

El cultivo de organismos acuaticos a gran escala es un suceso relativesoimtee,

aunque, a pequefia escala, esta actividad ha existido desde tiempos antiguos en varios
paises, muy probablemente, desde los origenes del pastoreo y de la agricultura. Estos
origenes son ya documentados entre el 2A0Wa.C. como una forma de guuccion en

China (con la carpa) y el antiguo Egipto (con la tilapia). La primera monografia conocida
sobre la crianza de peces fue publicada en Glan&an Lai en el afio 473 A.@njentras

gue en Europa Occidental se encuentran documentos ya en eX\éigitescribiendo el

uso de las fuentes de agua de los castillos y monasterios para mantener peces. Sin embargo,
no es hasta mediados del siglo XX cuando se inicia una timida evoluciéon hacia la

produccion industrial a gran escala. (p.1)

En cuanto a los beficios que tiene la acuicultura, Veydlasante y Chong Catrrillo, 2006 y

CN, 2007 (citado por Santos, Vega, Bic)Yoz vy
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esta actividad se puede mitigar la sobreexplotacion de las especies pescadas, taottas por fl

artesanales como industriales, y proporcionar
Respecto a los sistemas de produccion de acuicultura, Carrillo (2017) manifiesta:

(é) cabe hablar de acuicul tur a nementetasi va,
acuicultura superintensiva, en la que setida no s la alimentacionsino todos los
paradmetros que intervienen en el proceso. En este Ultimo caso se encontrarian los sistemas
con O6circuito cerrado de adpmiaudelignpaeto e e st §r

el medio ambiente. (p. 44)

En la acuicultura se han diversifitalas especies que se cultila FAO (s.f) menciona que
l os m8s comunes son fiPeces, Crust Sagapranasy mol u

cocodrilosy t o r (paor.®2p s O

Cabe destacar qatnombre de los cultivos va a depender de la especie que se vaya a producir,
t al y como mencionan Santos et al. (2014) +de
ostricultura; el de camardn; camaronicudtuel de carpa, carpicultura (o ciprinocultura), el de

sal m- n, sal monicul tur a; el de trucha, truchi c

En cuanto a | a camaronicultura, segw%n Garc?a

importanciadestacandose como una actividad de gran crecimiento y expansion a nivel mundial
(e)o (p. 1)

Con respecto a | a producci-n de |l a camaron
produccion mundial de camarones de cultivo alcanzé casi 4 millones de tonala@as econ un

aumento del 3 al 5 por ciento conrespectoa 2017. . ) o (p8rr. 2)



En relacion conlos principales productores de camarén de cultivo a nivwabdial,

Marroquin, Valdés y Gonigz (2012) mencionan:

(é) entre | os ci nesdelnundoastan @hand, €aslandiar Wbethang t or e
Indonesia y la India. Entre la familia de los camarones Peneidos destatmpehaeus
vannameicomo la especie mas cultivada y de extrema importancia econémica para

América Latina y Asia. (p.2)

Cabe sefalar guel camaroriitopenaeus vanname camaron blanco, como lo mencionan
Cobo y P®rez (2018) n(é) Contribuye en un 55 ¢

de tres millones de tonel adas m®tricas anual m

Por otra parte, especificamte en Costa Ri¢cka acuicultura ha brindado un aporte al sector
comercialy empresarial, como lo mencionBaltran 2014 y FAO 2016 (citado por Pefia y Chacon,

2019):

Hay 287 productores acuicolas en Costa Rica, generando alrededor de 2005 empleos
directss, 69 % de estos en el cultivo de tilapia. Ademas, la pesca y la acuicultura
contribuyen con el 1% del PIB, el 71 % de la produccion deeces vivos y un promedio

del 16 % de las exportaciones del pais. (p.23)

Acerca de las especies que se comercializ@osta Rica de la acuicultura, Ramirez y Otarola,
2015 (citado por S8nchez y Cambronero, 2016) ¢

cuatro especies para su comercializaci - n: | a

El Insituto Costarricense de Pesca y Acuicultura (INCOPESCA) (2019) respecto al consumo
de camaron en Costa Rica, establece que el consumo nacional de pescados y mariscos es de 83 mil
toneladas anuales, donde se abastecen 72 mil toneladas con exportacionie®ntladas con
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aporte de la produccién nacional, de lasles 00 tonehddas son de pesca comercial40Q
toneladas son de productos acuicolas, ademas, sealgsie el consumo de camardn per capita
es de 9 kg. Enresumef € ) el C 0 n s u ar@ dosvezas la@modudcionspasguera y

acuicola del pais (p.22).

En relacion coma produccion de camarén, Marin, 2014 (citado por Baltodano, Campos, Diaz,
y Rojas, 2019) afirman que fAse estima que en
de camardn de cultivouna parte importante de las eses de camardn organico certificado, que

se exporta a Europa y a Estados Unidoso (p. 1)

En cuanto al abastecimiento de productos acuicolas y produccién de camarén en Costa Rica,
Peflay Chacon (2018)f i r man que fA(€é) Los camarones oOrgs8ni

y |l os camarones convencionales general mente s
Con respecto a la camaronicultura en Costa Rica, Varela y Varela (2019) expresan:

( ¢) | eonicultuna eostarricense representa una opcion interesante para la obtencion
de alimentos de origen animal, siendo que este es un producto seguro para los
consumidores, ya que ninguna enfermedad del camarén es transmisible a humanos.
Adicionalmente, laselyes nacionales y los sistemas de produccion usados, permite que
estas producciones se realicen sin reducir las poblaciones naturales, a la vez que el impacto
ambiental sobre las zonas protegidas sea el minimo posible. De hecho, esta fuente de
mariscos redce la dependencia de las poblaciones naturales. Lo que, unido a las vedas de

pesca, favoreceria la recuperacion del golfo de Nicoya. (p.10.)

Cabe destacar que, en Costa Rica, como lo expresan Pefia y Chacéni(2089) pr oduc c i

actual de camaron se basael camaron blanco del Pacificbopenaeus vannaméié ) 6 ( p. 25)



Acerca de la comercializacién de camarén, los productores, con el fin de dar un valor agregado
al producto, optan por subcontratar a terceros, los procesos de pelado y empacado. 8l respect
Baltodancet al . (2019) mani fiestan: AEnN cuanto 1 nn
camarén limpio, sin muda o bien precocido, esto con el objetivo de creacién de valor, (...) puesto

gue los camaroneros Unicamente se encargan devenderdasc has en finca (

Por otra parte, existen empresas en la provincia de Puntarenas que cuentan con plantas
procesadoras y empacadoras de productos acuicolas, ejemplos de eBlscsfish, Alimentos
Pro salud (Sardimaique se dedica al enlatado de atun, Talmania EmMgnuel Del Pafico y

Nivi S.A., estas dos Ultimas son plantas procesadoras y empacadoras de camardn para exportacion.

En cuanto a las fincas en las cuales se produce camarén de cultivo en CostafiRiza, NU

(2019) afirma que:

(é) EI sector camaronero se compone de 90
de la costa Pacifica y el Golfo de Nicoya), entre las que destacan Sierpe, Quepos, Punta
Morales, Chomes, Abangaritos, Colorado y Lepanto. Adgude ellas existen en forma de

salinas desde hace 100 afos y, en forma de

La Camaronera Dofia Flor, empresa para la cual se realiza el pestedie, formgarte de
las fincas acuicolas costarricenses que se dedicaiitivo de camaron. Dado que la empresa no
cuenta con una planta para el proceso de pelado y empacado de camarén, debe vender su producto
a los intermediarios a un precio menor del que se le podria vender a los establecimientos como

restaurantes y sosl@ue utilizan el camaron en sus platillos.

Aproximadamente el 706 de los camarones que se comercializa en el mercado se vende

congeladpporque los vendedores obtienen una mayor utilidad, deldgde en promedipcada



camarén aumenta su peso hastareB4% de su gramaje originala que se les forman burbujas

de hielo en su interippor estar introducidos en temperatura bajo cero, pero al ser utilizados por
los distintos establecimientos para la preparacion de sus plaséldes reducel damafio &
exponerlos al calopor tanto, es algo que descontenta a los clietdsdoa que de esta manera
pierden la calidad del camaron, lo cual hace que la camaronera Dofa Flor tenga laaimieiativ
ofrecer un producto qugarantice a sus clientes poteaaies la frescura y reciente captura del
camarénLitopenaeus vannamer pueda diferenciarse de su competencia. (R. Santamaria,

comunicaabn personal, 28 de agosto 2020)

Por las razones que se muestraontinuacion, el equipo de investigacién consideralague
construccion de una planta empacadora y procesadora para la camaronera Dofia Flor es una
oportunidad para comercializar camatdtopenaeus vannamairestaurantes, hoteles y sodas, en

los distritos Paquera y Cobamte Puntarenas:

Contar con una plantampacadora y procesadora de camarén le peanitroductor realizar
el proceso completo, el cual conlleva: produccion, limpieza, empacado, hasta llegar a su venta,

dandole al producto un valor agregado.

Adicionalmente, se elimina los costos por limpiezanpacado, al evitar recurrir a las empresas

gue ofrecen estos servicios.

El camaroériitopenaeus vannameil ser uno de los principales productos acuicolas, tiene como
ventaja que es reconocigmesla camaroniculturan Costa Rica se basa en la produccion de esta
especie. Por tanto, su venta no es desconocida para los locales comerciales que utilizan el camaron

para la preparacion de sus platillos.



El brindar este producto al mercado contydcon el abasteniiento & camarén en Costa Rica

y aumentda oferta nacional.

La produccion de especies cultivad@asorecea un menor impacto ambientah comparacion

conlas otras préacticas utilizadas.

La creacion de una planta empacadora y procesadora de cdrntap@maeus/anamme es
una opcion de desarrollo en el distrito de Paquera, debido a que tiene el potencial para generar

empleq ya que necesitgpersonal que sencarguelel manejo de esta.

Asimismo, para la camaronera Dofia Flor representa una oportunidad de acugseos
mercados, ya que le permitender un producto procesado y empacado a hoteles, restaurantes y

sodas de los distritos Paquera y Cébano.

Por lasrazones expuestas, equipo investigador decide plantear la siguiente interrogante.

1.2. Interrogantede la Investigacion

¢ Es viable la construccién de una planta procesadora y empacadora de taopedacus
vannameiy comercializacién, en los distritos Paquera y Cobal® Puntarenas, para la

Camaronera Dofa Flor?

1.3. Justificacion de la Investigacion

Rodolfo Santamaria es el productor y encargado legal de la Camaronera Dofia Flor, ubicada en
el distrito Paquera, perteneciente al cantdon central de Puntarenas, él se ve favorecido en su
actividad de cultivo de camardaebido a que la provincia Puntarersascaracteriza por ser una

zona costera donde se practica la actividad pesquera que es abastecida por el Golfo de Nicoya.



Sin embargo, la empresa solo se dedica al cultivo de camarén completo, ,esrdpelar ni

empacay lo vende, pero a un preamwenor al que se puede ofrecer en el mercado.

Existe una oportunidad de hacer crecer el negocio, al construir una planta en la cuaase reali
el procedimiento de empacado y procesado del camaron,abdod consumidor fial

caracteristicas diferentes ks ofrecidas por la empresa en la actualidad.

Se realib un estudio de mercado para la camaronera Dofgdfl@l cual se determarcuanta
cantidad de camardnitopenaeus vannameiemanda la poblacion, gon ellg cuanto sedebe
producirpara abastecau mercado, como también cuales son sus principales competidores en la
venta de este tipo de camarones, y quidoasus compradoresse& Ultima variable se realiza
tomando en cuenta las sodas, hoteles y restaurantes de los distritos Paquera y dédbano

Puntarenas.

Ademas, se realiz un estudio técnico que determil@s recursos necesarios para la
construccion de la planta empacadora y procesadora de camarén, en la cual se establece un
estimado de la inversion y los costiasto de la construccion deslenstalaciones de la empacadora

como de la maquinaria y equipo para su funcionamiento.

Asimismo, se propte una estructura organizativgue permi¢ al microempresario conocer

cual podria ser la forma de gestion de la planta procesadora y empacadaonarde.ca

Por otra parte, se establage mision, vision y valores que aynd la organizacién a dar una
direccién hacia dénde quiere llegar la microempresa, como tamgeéteterminacuantos

colaboradores requiere y cudles seran las funciones que dejeetdtar para su funcionamiento.



Adicionalmente, se determina las normativas legales y ambierttafes!| proposito de que el
emprendedor conozca los requisitos que le van a permitir el funcionamiento de la planta

procesadora y empacadora de camaron.

Para finalizar, esta westigacion, brinda informacidjue determina la viabilidad del proyecto
mediante indicadores financieros, asimismo, permite identificar si los objetivos son alcanzables,
como también el monto de inversién necesario para la raalizdel proyecto y se identifica el

tiempo estimado para la recuperacion de la inversion.

El andlisis y la realizacion didos los estudiomencionados proporcionda informacion

necesaria al inversionista para la toma de decisiones.

1.4. Delimitacién tamporal, espacial e institucional

Temporal Espacial Institucional

Il Ciclo, 2020 y | Ciclo, Distritos Paquera y Coban Camaronera Dofia Flor

2021 de Puntarenas

1.5. Marco Contextual

En este apartadse identificalas actividades que se realiga la regién donde se ubica el
proyecto, asi como también las generalidades de la Camaronera Doaddfimas la localizacion

tanto de la camaronera, como de la planta procesadora y empacadora.
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1.5.1. Actividades de la region

La investigaciomaceen laRegiéon Pacifico Centrala cual la constituyen ocho cantopestre
estos se encuentra el cantén central de Puntarquases el area donde Bevé a cabo la

investigacion, especificamentn los distritos de Paquera y Cébath® Puntarenas.

En la figura 1, se destatizs distritos PaquenaCobano dentro del territorio

Fuerte

TCR. 2008 Asas de Costa Rica. Cartago. CR.
Eatorado por

Danvat Sion Campos (Inder)

Marzo. 2014

. OB
“‘? Ll!dg]

410000
o 25 b 10 KomeTon
_——

Figura 1 Ubicacion territorio Coban®aquera_epanteChira.

Fuente Instituto de Desarrollo Rural (INDER, 2014).

En lo que a la Region Pacifico Centis# refiere de acuerdo con el Instituto Nacional de

Desarroll o Rur al (I NDER, 20 2 ®20,58kh2ael 7(88%del- n t i e
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territorio nacional. (é) Esta Re®h3%respeetsal |l a m§

total del paz2so (p. 1).

Dentro de los datos poblacionales, se corasp@ectos que muestrinformacion sobre los

distritos expuestos en la presente ingasion, los cuales se menciamaontinuacion.
De acuerdo con INDER (2014):

Paquerees el Distrito namero 05 del Canton Central de la provincia de Puntarenas. El
Distrito se compone de 41 poblados, de los cuales Paquera Centro resalta como cabecera
del Distrito. Paquerauenta con una superficie de 33Km?2 aproximadamente, y su altura

media ronda entre |l os O y los 710 msnmé (p

Dentro de los datos de la poblagiéhinstituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2011)
indica que Paquera posee una poblacién total de 6686, de los cuales%&lsah GBombres y el

48,4% mujeres.

Para el afio 2011, la poblacién econémicamente activa es representada por Unig2
laboran en el sector primario el cual se caracteriza por realizar actividades como la ganaderia,
pesca y agricultura, el% se dedica al sector secundario, es decwnaestir las materias primas
en productos ypor ultimag el 63,8% lo representa el sector terciamb cual se identifica por la

prestacion de servicios, mientras que ure2,8e encuentra desemplediNEC, 2011).
Respecto al distrito de Cobano. El INRE2014) menciona:

Cobano es el Distrito numero 11 del Canton Central de la provincia de Puntarenas,

establecido en 1971. El Distrito se compone por 40 poblados, de los cuales destaca su

12



ciudad cabecera Cébano. Cuenta coa superficie aproximada de 3a&m?2 y regista

una altura media de 150 msnnfp. 11)

En cuanto da cantidad de habitantes deaktdto Cobano, el INEC (2011) indica que la
poblacion total este distrito corresponde a 7494, de los cuales éb%bp hombres y el 48%

sonmujeres.

Para el afio 2011, la poblacién econémicamente activa del distrito Cobano la representa un
14,2% que laboran el sector primario, el 109 se dedica al sector secundaripgr ultimg, el
74,9 % lo representa el sector terciario, mientras que urP@dela pobhcidn se encuentra

desempleaddNEC, 2011).

Con respecto a las actividades econémicas principales del territorio R&ghairzo

LepanteChira, Gonzalez (2015) menciona que:

(é) cuenta con un desarroll o ecomogmst o het
coinciden es en las principales actividades econémicas de los diferentes distritos que
componen el Territorio. La produccién agropecuaria es una de las actividades productivas

mas importantes en la zona.

Los principales medios productivos s@ngesca artesanal y la agricultura para Lepanto;
para Paquera es la agricultura y la ganaderia, en Cobano es el turismo, la agricultura y la

ganaderia y en Chira la pesca artesanpl.1@20)

Seg¥n el | NDER (2014) A ( é ) oviecia det Pantarenas, dmita 0 p e 1

con | a provincia de Guanacaste, el Golfo de N
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Cabe destacar que, el Golfo de Nicdgaavorece las actividades costeras a los distritos

pertenecientes a la provincia de Puntareg@do que, segun Fernandez (2013):

En los alrededores del Golfo, estan ubicadas varias comunidades cuyos habitantes por afios
han hecho de la pesca artesanal su principal medio de subsistencia. Algunas de ellas son:
Puerto Thiel, Puerto Pochote, Puerto MarePuerto Nispero, Puerto Jesus, San Pablo,

Colorado, Chomes, Cocorocas, Abangares, Paquera, Lepanto, Costa de Pajaros, Morales,

Punta Moral es, Manzanill o, Chacarit a, Coca

1.5.2. Generalidades de la Empresa

El negocio @ la @maronera Dofia Flor ubicada eario Las Salinas, perteneciente al distrito
Paquera de Puntarenas, dio inicio hace 19 afios con el nombre de camaronera Maria del Mar como
emprendimiento de Don Tadeo Santamaria Santamaria. En el afio 2017 el fuedadonpresa

se retird del negocio, cediendockmaronera a su hiRodolfo Santamaria Prendas.

La actividad de la camaronera consiste en el cultivo de camdritopsnaeus vannamea

cual esta a cargo dodolfo Santamaria Prendas.

En el afio 2018 lampresa, fue inscrita ante el Ministerio de Hacienda (M&jp la figura de
persona fisica dRodolfo Santamaria Prendgscon el nombre comercial de Camaronera Dofia

Flor.

El terreno en el cual se encuentra la camaronera pertenece al estado costqoiceme, las
actividades del cultivo de camaron tienen una concesion, que les da el derecho de funcionamiento
por mediodel uso de suelo y el Certificado Veterinario de Operacion (CVO) otorgado por

SENASA, gque consiste en declarar que la producciénade®nLitopenaeus vannamejue
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realiza el camaronicultor, es apta para el consumo humano, permitiendo la comercializacion en el

territorio nacional.

La camaronera Dofa Flor vende mensualmente alredield®00 kilos, los cuales son
distribuidos a ocho ietmediarios que compran el camarén para venderlo en los locales

comerciales como restaurantes y sodas.

Para el regiso contable de las ventaRpdolfo contrata los servicios profesionales de un
contador privadoquien se encarga de la emision de la factlectronica general y de presentar

las declaraciones D 1@y D101 ante el Ministerio de Hacienda.

Cabe destacar que la Camaronera Dofa Flor, se encuentra actualmente tramitando la solicitud
de excepcidn genérica de impuestos locales, para exonaranmgitesa del pago del impuesto al
valor agregado (IVA). Ademasse encuentraramitando ante el Ministerio de Hacienda la

facturacion electronica para cada venta.

Asimismg la camaronera Dofia Flor es un negocio familiar en e] adamas dgbropietaro
toma parte-lor Maria del Carme Arias Barquero, esposa Bedolfo Santamaria. Dofia Flor es
la persona encargada de elavdos comederos que se colaralas pilas para alimentar a los

camarones.

Rodolfo Santamarjgunto con sus dos hijos Keylor y R Santamaria Arias, realizan las
labores de compra de larvas de camaitopenaeus vannameiiembra del camaron en las pilas,
alimentacion del camardn, mantenimiento de las pilas y venta del camarén a intermediarios. En

cuanto a la vigilancia noctoa e la camaronera, la realiRodolfo y su esposa.

La microempresa no cuenta cona mision ni con una vision establecida
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1.5.3. Localizacion

La Canaronera Doiia Flor, se ubica dams al sur del entro del distrito Paquera, earbo Las
Salinas. Esta camarera esta compuesta pgspilas dedicadas al cultivo de camaron y las cuales

son abastecidas con agua provenideta Bahia de Paquera.

En la figura 2, se destaca la distancia que hay desde el centro del distrito de Paquera hasta la

camaronera Doiia &l

Camaronera Dona Flor

Figura 2 Ubicacién de la Camaronera Doiia Flor.

Fuente Google Earth, 2020.

En cuanto a la planta procesadora y empacadora de cahtmdenaeus vannameiara la
camaronera Dofa Flor, se proyecta que se encuentre ubicada en el distrito de Paquera,
especificamenten el potado de Panica, ya qiodolfo Santamaria cuenta con un terreno propio

en ese lugar.
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En la figura 3, se muestra la distancia que hesdd el distrito Paquera hasta el poblado de

Panica, la cual es de 20, 9 kilémetros.

Monteverde

Punta lsiita’

Figura 3 Distancia que hay desde el distrito Paguera hasta el poblado de Panica

Fuente Google Maps, 2020.

En la figura 4, se muestradisstancia desde el centro del poblado de Péanica hasta, gldode

la construccion de la planta procesadora y empacadora de camaron, la cual es de 500 metros.
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* Panica

Figura 4 Distancia desde el centro del poblado de Pénica bbkie para la construccién de la

planta procesadora y empacadoamaron.

Fuente Google Earth, 2020.

1.6. Objetivos de la Investigacion

1.6.1. Objetivo General

Determinar la viabilida@condmico financierpara la construccién de una planta procesadora
y enpacadora de camarditopenaeus vannamgi comercializacién, en los distritos Paquera y

Cébangde Puntarenas, para la Camaronera Dofia Flor.
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1.6.2. Objetivos Especificos

- Realizar un estudio de mercado, que permita la identificacion de la oferta y
demanda de camar&itopenaeus vannamen hoteles, restaurantes y sodas en los distritos de
Paquera y Cobande Puntarenas.

- Elaborar un estudio técnico que permita estimacdssos de operacion e inversion
para la construccion de una planta procesadora y empacadora de cait@yénaeus
vannamei.

- Disefiar una estructura organizativa para la gestion de la planta procesadora y
empacadora de camaron en Paquera.

- Identificar las normativas legales y ambientales necesarias para el buen
funcionamiento de la planta procesadora y empacadora de camaron.

- Preparar un estudio financiero que permita la identificacion de la viabilidad

financiera del proyecto en los distritos de Paquezalyano.
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CAPITULO I

Marco Metodoldgico



2.1 Cuadro de Operacionalizacion

Objetivo Variable Conceptualizaciéon Operacionalizacion Instrumentalizacién

1. Realizar un estudio d Estudio de Segun Caales (2018): Para el alcance de este objetivo 9 Cuestionario
mercado, que permita | mercado. | Con el estudio de mercado tratamos recolecd informacion acerca d 0 Revision

identificacion de g averiguar la respuesta del maglo ante gustos, preferencia bibliografica

oferta y demanda d
camarén Litopenaeus
vanname en hoteles|
restaurantes y sodas

los distritos de Paquerad

Cébangde Puntarenas.

un producto o servici@..) El mercadg
se puede entendeomo un lugar dond
se realizaintercambios, pero en es
caso, desde una Optica comerc
utilizaremos este término como
conjunto de compradores y vendedqg
de un producto
primer lugar definiremos el product
luego, el preciq, por ultimo, a quién \
como seé ofrecera. También debem

conocer los productos similares (

caracteristicas del prodocprecio
y oferta del producto, para
determinar la demanda y oferta (
medio de

camarén, por

cuestionario aplicado a 78

empresas  conformadas p
hoteles, restaurantes y sodas de
distritos Paquera y Cdébano
Puntarenas. Posteriormente,
realizd la tabulacion y analisig

basado en dicha informacion.
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existen en el mercado: su precio,

caracter2sticas,

Por dltimo, se realiz la revision

bibliografica de teméatical
relacionadagon las variables de
estudio de mercadaon el fin de
reforzar el conocimiento dé

equipo investigador.

Objetivo Variable Conceptualizacion Operacionalizacion Instrumentalizacion
2. Elaborar un estudi{ Estudio Meza (2017) indica que el objetiy Para llevar a cabo este objetivo, 0 Entrevistas
técnico que permiti técnico. principal del estudio técnico es: (| realiz’ una  entrevista 4 0 Cotizaciones
estimar los costos d determinar si es posible lograr produ camaronicultor Rodolfo Prenda 0 Revision
operacion e inversio| y vender el producto o servicio con| con el fin de conocer la idea de bibliografica
para la construccion d calidad, cantidad y costo requerig construccion de la planta, y & 0 Benchmarking

una planta procesadora
empacadora de camar

Litopenaeus vannamei.

para ello, es necesar identificar

tecnologias, maquinarias, equip

insumos, materias primas, proces

recopilar la informacién parg
incluir dichas caracteristicas eh

disefo de la planta.
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recursos humanos, etc. El estu
técnico debe ir coordinado con

estudio de mercado, pues la produca
se realiza para atender las ventas qu

identifican en esteltimo estudio (...)|

(p.25)

Posteriormente, se readizuna
visita a la planta procesadora
empacadorMariscos Segurgara
conocer su funcionamiento; esto
obtuvo por medio de ur
benchmarking.

Asi mismo,se obtuvo la cotizacio
de la construcciétiave enmano
de la planta procesadora

empacadora de camarén a
constructora Mster Block
También, por medio de uni
entrevista al duefio y administrag
de Mariscos Segurae conocid
cuéles son las maquinas y ¢

equipo que se necsita para
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realizar todo el proceso de
empacado y procesado de cama
dentro de la planta.

Posteriormente, seconsulté a
proveedores para solicitar factur
proformas y asi obtener los cos
de operacibn de insumo
maquinaria y equipo que ¢
requieren en el funcionamiento
la planta y la inversion de
proyecto. Debido ala situacion
sanitaria existente se realizd
entrevistas y cotizaciones (
manera presenciglvia telefénica
Por ultimo, se realiz la revision

bibliografica de tematica
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relacicnadas corlas variables de
estudo de técnicpcon el fin de
conocimiento  d¢

reforzar el

equipo investigador.

Objetivo Variable Conceptualizacion Operacionalizacion Instrumentalizacion
3. Disefiar una estructur Estudio Morales (2010) Para el cumplimiento de es 0 Entrevista
organizativa para |{ organizacional objetivo del estudio organizacion objetivo, se entrevié al 0 Revision
gestion de la plant es determinar la  Estructul camaronicultor Rodolfo Prendi bibliogréfica
procesadora \ Organizacional Adrmistrativa| para conocer la idea de

empacadora de camar

en Paquera.

Optima y los planes de traba
administrativos con la cual ope#a
el proyectouna vez este se ponga
ent oo

funci onami

edructura de negocio y tomarla ¢
cuenta para hacer la propuestal
una estructura organizativigor la
situacion sanitaria existente

realizo la entrevista de mane

telefénica.
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Ademas, serealizd la revision
bibliografica de teméatical
relacionadagon las variables de
estudio organizacionaton el fin
de reforzar el conocimiento d
equipo investigador mediante
esto, sedisefid un organigrama
qgue permie definir el rol de cada
uno de los colaboradores

describir los puestos para cono

sus funciones
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Objetivo Variable Conceptualizaciéon Operacionalizacion Instrumentalizacion
4. ldentificar las| Estudio Duque, Lépez y Montoya (2019 Para el cumplimiento de es 0 Revision
normativas legales | legal y| mencionan que el estudio legal es: | objetivo se reali@ la revision bibliografica
ambientales necesarii ambiental. | El ordenamientguridico de cada paig bibliografica de las paginas web 0 Entrevistas

para el buer
funcionamiento de [
planta procesadora
empacadora d

camaron.

fijado por su constitucion politica, s

leyes, reglamentos, decretos
costumbres, entre otros, determ
diversas condiciones que se tradu
en normas permisivas o prohibitiv
que pueden afectar directa
indirectamente el flujae caja que s

elabora para el proyecto que sakia.

(p.46)

instituciones publicas, las cual
sn: Concejode Paquera, la Ca|
Costarricense de Seguro Sod
(CCSS), Ministerio d Salud,
Instituto Nacional de 8guros
(INS), Ministerio de Haciends
Acueductos y Alcantarilladg
(AyA), Instituto Cosarricense de
Electricidad (ICE),con el fin de
conocer cuales son los requisi
gue se requierentanto para lg
como

construccion para
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En cuanto al estudio ambiental, Ang
(2012) afirma:

Se define como un estudio
evaluacion, descripcion
determinacion de impactos de |
aspectos fisicos, quimicos, bioldgic
sociales, eondémicos y culturales en
area de influencia del proyecto, con
finalidad de determinar las condicion
existentes y capacidades del entor
analizar el ecosistema y prever
riesgos directos e indirectos, indican

las medidas de prevencion y lde

control. (p.18)

funcionamiento de la planta, s
realizGentrevistas via telefonica
solicitudes de informacionpor
correo electrénico.

Ademéds, se realiz una revision
bibliogréfica sobre leyes
normativas existentes del mang
animal e impacto ambiental de |
entidades encargadas\dgilar las
actividades acuicolas, como lo s
el Ministerio de Agricultura
Ganaderia (MAG), Ministerio d
Ambiente y Energia (MINAE)
Servicio Naciona de Salud

Animal (SENASA) y(SETENA).
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Objetivo Variable Conceptualizaciéon Operacionalizacion Instrumentalizacién
5. Preparar un estudi Estudio Sapag, Sapag y Sapé2p14) destacg Para lograr este objetivo se t6r Calcular:
financiero que permit{ financiero. | E | estudi o f i n lainformacion de cadano de los 0 Costos
la identificacion de Ig sistematiza la informacion de carac| estudios realizados, par Financieros.
viabilidad financiera de monetario que proporcionaron | identificar los costos totales, g 0 Inversién inicial.
proyecto en los distrito, etapas anteriores, elabora los cua¢ como la inversion inicial y lo 0 Estado de
de Paquera y Cébano. analiticos y datos adicionales para ingresos relacionados con situacion.
evaluacion del proyecto y estudia | proyecto, para desarrollar 0 Estado de
antecedentes para etgrminar sy calculo y elaboracién de Ig resultados.
rentabilidado ( p]|flujos de efectivo del proyecto 0 Flujos de caja.
otros indicadores qu 0 Financiamiento.

contribuyan con el andlisis de

viabilidad financiera.

Indicadores financieros

Punto de
equilibrio.

Valor actual
neto (VAN).
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O«

Tasa interna d
retorno (TIR).
Periodo de
recuperacion
(PR).

Capital  Asset

Pricing Model
(CAMP).

indice de
deseabilidad
(ID).

Fuente Elaboracion propig202Q
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2.2 Estrategia de Investigacion aplicada

2.2.1 Tipo de investigacion
El presente trabajo corresponde a una investigacion de tipo exploratoria, la tué2@tb)
i ndi ca q uaestuiliarena dealidad goeo estudiada. Sus resultados constituyen una vision

aproximada de dicho objeto. Es un nivel super

Se considey que esta investigacion es tilgo exploratoria, debido a g@sun tema nuevo, ya
gue,aunque existe informacion sobre plantas procesadoras y empacadoras de camaron a nivel
mundial y nacional, no hay evidencias de investigaciones sobre estudios de viabilidad para la
construccion de una planta empacadora y procesadora de camaron, espetéfiearsedistrito
de Pagueraampoco para la poblacion de estudio (hoteles, restaurantes y sodas) de Paquera y

Cébangde Puntarenas.

Asi mismo, la investigacion realizada es de tipo descriptiva. Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) serefierenaest t i po de estudios de |l a siguiente m
busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos,

comuni dades, procesos, objetos o cual9Qui er ot

Esta investigacion se considete tipo descriptiva, ya que se describe la poblacién de estudio,
sus gustos, preferencias, el perfil del consumidor al que va dirigido el producto, ademas, la oferta
de camardén que hay en los distritos Paquera y ColbignBuntarenas; también, el organigrama,
los puestos y funciones que va a tener la planta de camardn. Asi mismo, seedwstobi

requisitos legales y ambientales con los que debe cumplir la microempresa.
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Ademas, se considela investigacion de tipo correlacional, la cual Hernandez et al. (2014)

describ@ como:

Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que
exista entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra 0 eontext
particular. En ocasioneslease analiza la relacion entre dos variables, pero con frecuencia

se ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas variables. Para evaluar el grado de
asociacion entre dos o mas variables, en los estudios correlasiprinero se mide cada

una de stas, y después se cuantifican, analizan y establecen las vinculaciones. (p.93)

Este estudio de viabilidad es de tipo correlacigmaique analiza la relacion entre las variables
que tienen correlacion como lo es la densapdos costos que conlleva el proyecto, tomados del
estudio de mercado y técnico; ademas, se eatmulos indicadores financieros (VAN, TIR, PR,

ID, CAPM) mediantelos flujos de caja. Los resultados de los indicadores se encuentran

correlacionados com lviabilidad financiera del proyecto.

2.2.2 Enfoque de la Investigacion

La presente investigacion posee un enfoque mixte comprende el enfoque cuantitativo y el
enfoque cualitativo, necesarios para el alcance de los objetivos planteados. De acuerdo con
Hern8§ndez et al . (2014) el enfoque cuantitat
hipotesis con base en la dig@dn numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de

comportamiento y probar teor2aso (p. 4)

La investigacion brind datos cuantitativos de la informacion recopilddacual determia la

demanda, estados financieros, flujos finamsemdicadores financieros, costos y estadisticas que
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se obtivo en el estudio de mercado, el estudio técnico y el estudio financiero, dondéose pu

contabilizar los resultados.

Hern8ndez et al. (2014) tambi ®n taeecaeccom an, (
y analisis de los datos para afinar las preguntas de investigacion o revelar nuevas interrogantes en

el proceso d@7)i nterpretaci - -no

Por lo cual, el enfoque cualitativo brind la investigacion datos que perietibn caracterizar
los qustos y preferencias de sus compradores, el perfil del consumidor, el analisis de la
competencia, los aspectos legalemmbientales quse necesita para operar y las caracteristicas

gue debe tener una estructura organizacional.

Herndndez, Fernandez y Bigpa (2003) (citados por Pereira, 2014¢falan que los

disefios mixtos:

( é) representan el m8s alto grado de i nt e
cualitativo y cuantitativo. Ambos se entremezclan o combinan en todo el proceso de
investigacion, oa | menos, en | a mayor2a de sus &etap

de estudio; pero contempla todas las ventajas de cada uno de los enfoques. (p. 4)

De acuerdo con la informacién anterme muestra que la investigacig@nieun enfoque mixto,
ya querevel datos cuantitativos en el estudio de mercado, técnico y financiero como también
datos cualitativos en los estudios de mercado, legal, ambiental y organizacional, que al fusionarlos

permitieronmedir el alcance del proyecto para la toma de decisipise viabilidad financiera.
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2.3 Fuentes de informacion

En esteapartado, se detalllms fuentesde informacion que se utilizpara recopilar la
informacion del proyecto.

Segun Maranto y Gonzalez (2015):

Una fuente de informacion es todo aquejlee nos proporciona datos para reconstruir
hechos y las bases del conocimiento. Las fuentes de informacion son un instrumento para
el conocimiento, la busqueda y el acceso de a la informacién. Encontraremos diferentes

fuentes de informacion, dependiendbmeel de busqueda que hagamos. (p.2)

La informacion recopilada se basa en dos tipos de fuentes denaion, las cuales se

mencionaa continuacion:

2.3.1 Fuentes primarias

Barrantes (2013) menciona acerca dmcibhdes f uen
primera mano: informantes, sujetos de estudio, fotografias, anuarios estadisticos, memorandos,

actas, correspondencia privada, c¢c-digos de | e

En el proyecto, las fuentes primarias que se atdin: EI microempresario de la camaeva
Dofia Flor, el propietario de la planta empacadora y procesadora de camastod/Begurdos

clientes potenciales entrevistados (hoteles, restaurantes y sodas).

También, unmaestro de obrasun contador la empresa constructofdaster Block, los
proveedores de insumos, maquiaayi equipo, Concejode Paquera y Cobano, CCSSS,
Ministerio de Hacienda, Ay y el ICE. Ademas, las leyes o normativas existentes del manejo

animal e impacto ambiental del MAG, MINAE, SENASA y SETENA.
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2.3.2 Fuentesecundarias

Las fuentes secundari as, seg¥%n Barrantes (20
publicadas en un &rea del conocimiento; traducciones, recopilaciones, reproducciones de textos

dentro de otros textoso (p.109).

Por tanto, las fuentegcundarias que se utizondocumentos en la web, libros, tesis, revistas
académicas e informes, asi como datos proporcionados por instituciones gubernamentales en

publicaciones.

2.4 Poblacion y muestra

2.4.1 Poblacién
En relacién cora poblacién de e¢sdio, McClave, Benson y Sincich (2008) (como se cité en
Robles, 2019mani fi est an que fAuna poblaci-n es un co

objetos, transacciones o eventos; en | os que

Para el desarrollale esta investigaciorse tond la poblaciébn compuesta por hoteles,
restaurantes y sodas ubicadas en los distritos Paquera y Cib&umtarenas, los cuales son 230

empresagje acuerdo cola informacién brindda por los concejate los respectivos di#bs.

La poblacion esta conforrda por las siguientes empresas.

35



Tablal Empresas de los distritos Paquera y Cébano

Empresa Paquera Cobano
Sodas 11 34
Restaurantes 15 124
Hoteles 6 40
Total 32 198

Fuente Elaboraciorpropia 2020

2.4.2 Muestra

En I o gue a |l a muestra se refiere, Hern8nde:
subgrupo de la poblacién de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene que definirse y
delimitarse de antemano con prémis ademas de que debe serrepresentdteo | a pobl aci - |

(p.173).

Para la presente investigaci@e realiz6 muestreo estratificado. De adoecon Tamayo

(2001):

(...) se utiliza cuando la poblacién es heterogénea y se tiene un listado de ella.

En esta técnica la poblacion de N unidades es dividida en subpoblaciones o estratos
internamente homogéneos: N2, N3, NL. Estas subpoblaciones son excluyentes vy al

reunirlas forman la totalidad de la poblacion. (p.7)
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Ademas, el procedimiento probabilistico de la muestra que se realizé fue aleatoria simple, ya
gue, seg¥n L-pez y Fachell:i (2015) AUna muest

|l as uni dades se seleccionan o extraen al eator

La poblacion de los distritos Paquera y Cobano se distribuye en sodas, restaurantes y hoteles,

siendo estas las unidades de estudio panxdstigacion.
Segun Chuaqui y sus colaboradores (como se cité en Guzman, 2019):

El concept o de hatarefaredcad aguedas pastas dedds prdcesos que no
se subdividen en el analisis. La unidad es tal en la medida en que, para estudiar un proceso
del cual dicha unidafibrma parte, gta se considera sin introducir posteriores subdivisiones

en ella.Ello no implica que dicha unidad en si misma no pueda ser analizada en sus partes
constituyentes. Aun cuando determinadas partes se consideran como unidades frente al
proceso mayor, esto no supone que no se puedan estudiar las propiddatkes de las

unidades. (p. 13)
a. Técnicas, métodos e instrumentos para determinar la muestra

Para obtener la informacion y el tamafio correcto de la musstiaudié a los concejoe
Paquera y CAbano, los cuales brindaron informacion acerca de las patentes destaaias)tes

y hoteles.

De acuerdo con la informacion brindada se obtuvo una poblacion de 230 empresas. Para la
seleccion de la muestra, se acudio al académico de la Universidad Nacional de Costa Rica, Alberth
Espinoza para realizar el procedimiento que jgedroalcular la muestra de la poblacion para asi

aplicar cuestionarios.
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El procedimiento para el calculo de la muestra, segun Espinoza (2020) es:

Paso 1:
N 2 < 2
_ez ., /PQ9 _ _ €1.96V50x509 _
b — € d u Y N, =¢ —— U =196
é b e
Donde: No Simboliza el tamafio de muestra en el paso 1

Zy>»  Es una varidle normal utilizada para designar el nivel de
confianza del estudique en este cas@s de un 956, para un
valor Z de 1.96
P Es un parametro (poblacionalh embargpsi su valor no se conoce se
utiliza el 50 %, que segun la teoria estadistica es lo recomendado. Para este
caso, P estaria significando la proporcion de negocios (hoteles, restaurantes
y sodas) en Paquera y Cdébano, que comprarian el producto ofertado
(camardn).
Q Es igual a 100 P (1-P sino sexpresara porcentualmente)
Simboliza la diferencia maxima esperada entre la estimacion vy el
valor pobhcional que tendria la muestyag en este casse
definié en un ®ao.
n Simboliza el tamafio final de la muestra
N Tamafio de la poblacién (en este casonero de hogares en el distrito).
La obtencion de la muestra es un proceso en dos pasos, sin embargo, el paso 2 es opcional y
depende de que, al calcular la fracad@muestreo dividiendaentre N (tamafio de la pobléan),
esta resulte mayor que08, si este el caso se recurre al paso 2, caso contrario, el tamafio de la

muestra quedarjaegun fue obtenido en el paso 1.
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El tamafio final de la muestra se da epado 2, dado que la fréidn de muestreo citado es

mayor que @5 los resultados son como sigue:

Paso 2:
T 1o O
1+ 1+
N 230

El tamafio final de la muestra seria 106, se amplia a 110 previendé de 5o respuesta.

2.5 Recopilacion de lanformacion

2.5.1 Instrumentos y Técnicas para la recoleccion de datos

Para recolectar los datos de los estudios de esta investigacititizéeliferentes métodos y
técnicas que pernidron el desarrollo de cada uno. En cuanto a recolectar los dat® se
Hern8ndez et al. (2014) Aimplica el aborar wun

a reunir datos con un prop-sito espec?2fico (.

A continuacion,se presentdos distintos instrumdns y técnicas que se utiizpara la

recolecioén de datos.

0 Cuestionario

Seg¥wn Prieto (2013): nEl C U erden establecido, que s un
haraa los encuestados o entrevistados escogsggin el tamafio de la muestra y que debe tener

espacios suficientes paraelregistre | as respuestaso (p.91).

Se apli® cuestionarios a hoteles, sodas y restaurantes de los distritos de Paquera ydedbano

Puntarenagjue permitb determinar la oferta y demanda del producto
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0 Entrevista

Segun Canales (2006) (citado por Diaz, TorrucotiMez y Varela, 2013)a entrevista es "la
comunicacion interpersonal establecida entre el invektigael sujeto de estudio, afile obtener

respuestas verbales a las interrogantes planteadas sobre el problema propuesto” (parr. 7).

Se realib una entrevista al encargado de la empresa constridéstarBlock para cotizar el
costo por realizar la construccion de la plaota Ilave en manoAdemas, se entrevistal
microempresario del proyecto Rodolfo Prendas, para conocer la idea de festtamegocio,
con el fin de tomarla en cuenta para disefiar una estructura organizativa que se adecue a la planta;

debido a Issituacidn sanitaria existense ealizd entrevistas de manera presenyitglefonica

Porultimo, dadda situacion de la palemia COVID19 se realia entrevistas via telefonica a
los encargados de lasstituciones: Concejale Paquera, CCSS, Ministerio de Salud, INS,
Ministerio de Hacienda, Ay y el ICE, estosolo se hizo cuando no se encontnormacion en

sus péaginas web des requisitos legales del proyecto.

¢ Cotizacion

Seg¥%n Guerrero (2019) es un Adocumento cont a
servicio para el proceso de compra 0 negociacion. A este proceso también se le conoce como

presupuestoo (p.10)

Se biscapbnposibles proveedores de insumos, maquinaria y equipo, que brimfarmacién
para la estimacion de los costos del proyeuntxiante facturas proformas, lo cual ayadestmar
la inversion que se delbrealizar para la construccion y operacionlaelanta empaadora y
procesadora de camar@ur la situacion sanitaria existergerealizolas cotizaciones de manera

presenciay via telefonica.
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1 Benchmarking.

Segun Moran (2014):

El benchmarking es una metodologia idonea para planteardeszsibrir oportunidades

y mejorar de forma constante, adquiriendo las capacidades necesarias para incrementar la
profesionalidad y competitividad, tanto propias como de otros. Aporta competencias
relacionadas con la busqueda de soluciones, el planteardentoevos escenarios de
accion, asi como la satisfaccion de las necesidades de los distintos agentes que participan

en el juego comercial. (p.5)

Seutilizo la herramienta Benchmarking, con el fin de conocer el funcionamiento de la planta

procesadora y enagadora Mascos Segura
0 Revision bibliogafica o revision de literatura

Seg¥“n Hern8ndez et al. (2014) A(...) consi st
materiales Utiles para los propdésitos del estudio, de los cuales se extraeilg refaymacion

relevante y necesaria para el probl ema de inv

Se realib la revision bibliogréfica de las paginas web de instituciones publasasubles son:
Concejode Paquera, CCSS, Ministerio de Saling, Ministerio de Haciend#®yA, ICE, con el
fin de conocer los requisitos legales del proyecto. Ademas, sé leviermativa existente del
manejo animal e impacto ambientdé acuerdo cofas entidades encargadas de las actividades

acuicolas para que la planta pueda funcionanaleera correcta.

Asimismo, se realizéevisiones bibliograficas de cada uno de los estudawsel fin de reforzar

el conocimiento del equipo investigador.
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2.5.2 Andlisis e interpretacion de la informacion

Después de finalizar con la recoleccion de tarmacién proporcionada por eliestionario y
las entrevistas, se exjodos datos de cada pregunpara luegaabular dicha informaciopor
medio deExcely seanaliz mediante gréaficos y tablas, lo cual perthitha mejor interpretacion

de la informaddn para realizar los estudios.

2.6 Alcances y Limitaciones

2.6.1 Alcances
1 Conocer los gustos y preferencias de los clientes potenciales como hoteles,
restaurantes y sodas de los distritos Paquera y Cébano, en cuanto a la presentacién del camarén
y determnar el precio al que estarian dispuestos a comprar estos clientes
0 Determinar los costos de operacion e inversibn que se necesitard para la

construccion de la planta procesadora y empacadora de camaron.

0 Disefio de una estructura organizativa que se adaicpeoyecto en cuanto al

funcionamiento de las actividades de la planta.

0 Orientacion al camaronicultor sobre los calculos monetarios que determinen la

viabilidad del proyecto.

0 Con la informacién de este proyecto se contribuird a otras investigaciones

relacionadas con la teméatica.
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2.6.2 Limitaciones
0 Informacion limitada de los distritos Paquera y Cébano por parte de las instituciones

gubernamentales como el INEC.

O«

Informacion limitada del sistema g@atentes €l Concejode Paquera.

0 Distancia que los invegtadores tienen que recorrdesde Liberia hasta donde se

produce el camaron en Paquera.

0 Dificultad para aplicar los cuestionarios, @kba la emergencia nacional de la
COVID-19, ya que selebiaaplicar 110 cuestionarios, los cuales se dividen en 9%keal
Cdébano y 15 locales en Paquesia, embargo, debido a la situacion actual de la pandemia se

aplicé un total de 78 encuestas.

0 Existié un sesgo de 32 locales que formaban parte de la muestra, gsodeeiles

aplico el cuestionario por las siguientes razones.

-Hoteles sin restaurante. -Locales que notilizan camaron -Locales cerrados.
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CAPITULO 1l

Fundamentacion tedrica



3.1Antecedentes
En d presente capitulo se mostran&estigaciones internacionales y nacionales, que sirven
como antecedentes al tema de estudio del presente praretds distritos Paquera y Cébade

Puntarenas, para la Camaronera Dofa Pler enanexo 1 cuadro de antecedentes)

Antecedentednternacionales

1. En el afio 2019Mauro Andrés Villao Astudillo realizé una investigacion sobr®i s e {1 o
conceptual de una planta procesadora de camarén bla#openaeus vannamén Guayas-

E ¢ u a ,cola caal menciona:

La planta tendrd la capacidad de procesaB@®Y kg de camardn blanco por dia, de los
cuales el 406 sera destinado para la produccion de camaron entereladaggenerando

un total de 1@00 kg de este producto. El 80@del camardon reshte sera dirigido hacia el

area de descabezado, pelado y desvenado. No obstante, existe un nicho de mercado, que
demanda camardn Unicamente deszallo, para lo cual se destinal20% para dicho
mercado. Para suplir la demanda de camarén pgladsvenado, se dispondra dz08

kg/dia de producto terminado Y40 kg/dia de camardn precocido. En las areas de
descabezado, pelado y desvenado existiran subproductos como, cefalotérax, exoesqueleto
y vena del camaron, los mismos que seran vendidos plama de harina de la regi¢

generando un aproximado d20® kg de subproductos al dia.

Mediante el Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del
Medio Ambiente de Trabajo de Ecuador, se estimd un espacio 2 m2 por operadalg 6 m
volumen. A su vez, todos los passlfueron dimensionados acorde tomestipulad, un

ancho minimode® m. Generando as?2 wun espacio 3000
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2.As? mi s mo, Vaca (2015) en el proyecto ecuat
crexion de una planta procesadora de pescado y camarén de mar en el cantébn Santo Domingo,

afo 20140 logra concl uir:

(é) Existe un mercado permisible en | as en
de Santo Domingo de los Colorados donde se puede ofieter servicio que esta

reflejada en la pregunta de las encuestas que dice si le gustaria recibir de otra empresa un
nuevo servicio de productos de pescado y camarén dondéed&® que si recibira los

servicios y un 4% dice que probablemente dichfoimacién es de vital importancia para

|l a realizaci-n de este proyecto. (é) En el
equipos y maquinarias necesarias para el buen funcionamiento de los procesos, en la cual
esta una camara frigorifica, bandapartadora, mesas y tinas de acero inoxidable, también

se estableci:- |l a infraestructura y el capi
proyecto refleja la fetibilidad y el VAN es de $ 54277,17 y una TIR de33 % con un

periodo de recuperam aproximadamente en el tercer afios y la relacion del beneficio

costo es de 1,41 lo que permite afirmar que el proyecto es viable. (p. 115).

33En | a investigaci-n realizada por Castro vy
prefactibilidadpara la creacion de una microempresa empacadora de colas de camaron precocido

en | a parrogquia Chanduy, cant ;enla&asefialmn:E|l en a,

El estado de arte presenta diversos enfoques que se relacionan con la produccion y
comercializacion del camardn generando fuentes de trabajo, beneficiando principalmente
a las personas de los sectores cercanos donde se localizan los cultivos de camaron, teniendo

el producto una buena acogida en el mercado.
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Se analiz6 el consumo del camarprecocido en la poblacion de Santa Elena de la
provincia de Santa Elena, determinando su aceptacion del consuteidouerdo con las

encuestas realizadas.

El estudio de prefactibilidad para la creacion de una microempresa empacadora de colas
de camarn preocido en la parroquia Chanduygntén Santa Elena, provincia de Santa

Elena, se presenta la idea de negocio como una propuesta que ademas de buscar satisfacer
la demanda nacional de tal producto en especifpermita mejorar el nivel
socieeconomicode los individuos pertenecientes a la localidad con la generacién de
empleo, asegurando una tasi@rna de retorno (TIR) del 18} %, el payback demuestra

que se recuperara en la inversion en un tiempo de tres afios y siete meses. (p.100)

4. Finalmente, ere | AProyecto de factibilidad para | a
procesadora de camarén, para el grupo camaronero &eajay a ,detalbotado por Vaca y

Siguencia (2015), en el cual se concluye:

La constitucién de una empresa procesadora y empacddocamardn, para el grupo
camaronero Seajoy es perfectamente factible y rentable para sus propietarios, de acuerdo

con el trabajo desarrollado.

La creacion de una empresa una empresa procesadora y empacadora de camaron, le
permitiria al grupo camarone®eajoy, aprovechar las mejores oportunidades del medio

local, lo que le facilitara ofrecer precios mas competitivos en el mercado internacional.

La creacion de una empresa una empresa procesadora y empacadora de camaroén, le
permitira lograr una mayor rentabilidad con lo que reduciria notablemente los costos en

gue incurria por tener tercerizado el proceso de empacado de camaron.
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La introduccion deste ciclo dentro del proceso camaronero le garantizara al grupo Seajoy

tener su trazabilidad durante todo el proceso camaronero de principio a fin. (p. 107)
Antecedentes acionales

lLa investigaci-n fiVal oraci - n ohydealmacdanamieato par a

de pescado y mariscoso, realizada por Guzm§n

El objetivo de este proyecto consiste en valorar la creacion de una planta propia donde se
procese pescado y mariscos en el coyol de Alajuela, debidola ejupresa distribuidora

de mariscos alquila la planta de la empresa Tunatun para llevar a cabo el procesado de estos
productos acuicolas; por tanto, decidieron saber cudl de las dos opciones le generaria una

mayor rentabilidad pa la empresa. (Guzman,1%)
Guzman (2015)en esta investigacion concluye:

La empresa distribuidora de mariscos cuenta con una experiencia mayor a los 20 afios en
la actividad de procesamiento y distribucion de productos del mar. Esta trayectoria, unida

al conocimiento del mercadgue aporta el Gerente General, ha contribuido a que el
negocio muestre una evolucién positiva, una cartera de clientes en crecimiento y una
posi bl e oportunidad de exportaci-n al Car.i
Se cowrluye, como parte detapitulo IV que aunque en la opcidon de construir las
instalaciones el VAN obtenido es positivo y la TIR generada es mayor a la tasa de costo de
capital calculada, se analizaron otros indicadores imporiataties como el costo
beneficio anual, indice deedeabilidad y periodo de recuperacion descontado, mostrando

gue el proyecto de construir las instalaciones de la compafiia genera menor beneficio,

menor cobertura de los flujos de efectivo a valor presente a la inversion y la recuperacién
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de la inversion iitial sera en los dltimos 11 meses del afio 8, por lo que es m&s riesgoso y

sensible. (p. 91)

2.Por %l ti mo, en una investigaci-n realizada e
para la implementacion de una Planta de Proceso y Empaque det&sddidrobioldgicos en la
Terminal de Multiservicios Pesqueros del Instituto Costarricense da Yéswicultura, ubicada

enelarri o ElI Carmen, Puntarenas ,enl@aousbecanclRie.cao r e

De acuerdo con la investigaci@atizada, los resultados del estudio de mercado alojan una
realidad social importante en torno a la dura situacion econémica que enfrentan las
personas que viven del mar. Se desprende de este estudio la poca capacidad organizativa,
la baja escolaridad, yalalta dependencia de la pesca como Unico modus vivendi de la

mayoria de la poblacién puntarenense.

Del estudio de mercado, el 90 de los pescadores de la flota palangexaresan su
necesidad de contar con una infraestructura que les permita, dentro de sus capacidades,
agregar valor a sus productos para reactivar los procesos de exportacién a mercados como
el estadounidense, al cual se ha dejado de exportar por eleoaidiciones de inocuidad,
salubridad, cdena de fid, empaque y etiquetado de los productos que, acnsnpesca

la flota palangreré é.)Del andlisis financiero, el proyecto presenta rentabilidad, pese a
gue el INCOPESCA no tiene fines de lucro,repartante que un proyecto sea rentable, ya

gue garantiza una solidez desde el disefio y evaluacion del ifsgnque le indica a los
costarricenses que las inversiones del Estado sean sostenibles en el tiempo y cuenten con
elementos financieros soélidosna que la obra pueda mantenerse a lo largo del tiempo.
Para el caso particular, el proyecto presentara una EaRatdrno Minima Atractiva de

6,1 %, Valor Actual Neto de ¢553 223 1BQ, una Tasa Interna de Retornd 24 %, y
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¢243 de relaciértostebeneficio, lo queguiere decir que, por cada colévertido en el

proyecto, el mismo retribuird ¢3 adicionaleg¢ €.)p. 159)

3.2 Marco Teorico
En este apartado, se encuentra todas las definiciones retisiona los estudios desarrollados

del proyecto.

3.2.1 Estudio de mercado

De acuerdo con Canales (2018):

Con el estudio de mercado tratamos de averiguar la respuesta delarerte un producto

o servicio(...) El mercado se puede entender como un lugar donde se realizan intercambios,
pero en este caso, desde una Gptica comercial, utilizaremos este término como el conjunto
de compradores y vendedores de un producto
el producto; luego, el precio, y, por ultimo, a quién y cédmo se le ofrecera. @rambi
debemos conocer los productos similares que existen en el mercado: su precio, sus

caracter2sticas, etc. (€é¢). (p.100)

También, Cérdob&007)(como se citd en Albarracin y Zamudio, 2Q1Bjlica que el estudio
de mercado fes un azamiantoty Rinciermraiento deauh proyexto. &l estuldio | a
de mercado es una investigacion sistemética basada en la recopilacion y andlisis de datos

rel acionados con | as caracter2sticas destacad
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3.2.2 Estudo técnico

Meza (2017)indica que el objetivo principal del estudio técnico es:

(...) determinar si es posible lograr producir y vender el producto o servicio con la calidad,
cantidad y costo requerido; para ello, es necesario identificar tecnologtpgnanias,
equipos, insumos, materias primas, procesos, recursos humanos, etc. El estudio técnico
debe ir coordinado con el estudio de mercado, pues la produccion se realiza para atender

las ventas que se identifican en este ultimo estudio (...). (p.25)

Asimismo, segun Sapag, Sapag y Sapag (2@l#4) estudi o t®cnico Aprov

cuantificar el monto de | as inversiones y de |

3.2.3 Estudio organizacional
Mor al es (2010) objetvo defestuis organizqaioral es detedminar Estructura
Organizacional Administrativa 6ptima y los planes de trabajo administrativos con la cual operara

el proyecto una vez este se ponga en funciona

Ademas, Sapag, Sapag y Sapag (20f4) a man que Ael estudi o org

definir la estructura organizativa que mejor se adapte a los requerimientos de su posterior

operaci-no (p. 33).
3.2.4 Estudio legal

Duque, Lopez y Montoya (2019) mencionan que el estudio legal es:

El ordenaniento juridico de cada pais, fijado por su constitucién politica, sus leyes,

reglamentos, decretos y costumbres, entre otros, determina diversas condiciones que se
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traducen en normas permisivas o prohibitivas que pueden afectar directa o indirectamente

el flujo de caja que sdabora para el proyecto que saka. (p.46)

De la misma manera, Sapag, Sapag y Sapag (2014) manifiestan que el estudio legal:

(...) busca principalmente determinar la existencia de alguna restriccion legal a la
realizacion de unanversion en un proyecto como el que se evalla, el estudio de los

aspectos legales en la viabilidad econ6mica pretende determinar cémo afecta la
normatividad vigente la cuantia de los beneficios y costos de un proyecto que ya demostro

su viabilidad legal.[{. 185)

3.2.5 Estudio ambiental

De acuerdo con Andia (2012) estudio ambiental:

Se define como un estudio de evaluacion, descripcion y determinacion de impactos de los
aspectos fisicos, quimicos, bioldgicos, sociales, econémicos y culturales en @¢ area
influencia del proyecto, con la finalidad de determinar las condiciones existentes vy
capacidades del entorno, analizar el ecosistema y prever los riesgos directos e indirectos,

indicando las medidas de prevencion y las de control. (p.18)

Otra definicidh que mencionan Lara y Ramirez (2012) es que:

(...) consiste en identificar impactos ambientales probables, asi como las posibles
alternativas y medidas de mitigacion, para evitar correcciones futuras (nuevas inversiones)
en la evaluacién del proyecto aher que incorporar costos por medidas de mitigacion o

compensacion que pudieran afectar negativamente el proyecto. (p. 106)
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3.2.6 Estudio financiero

Sapag, SapagySapg2 0 14) expresan acerca del estudio
la informacion de caracter monetario que proporcionaron las etapas anteriores, elabora los cuadros
analiticos y datos adicionales para la evaluacion del proyecto y estudia los emtesqmara

determinar su rentabilidado (p. 34)

3.3 Marco Conceptual

3.3.1 Variables sobre la teméatica

3.3.1.1 Acuicultura
La FAO (2020) define la acuicultura de la siguiente manera:

El cultivo de organismos acudticos, incluyendo peces, moluscos, crgstaqaantas
acuaticas, que implica la intervencién del hombre en el proceso de cria para aumentar la
produccién, en operaciones como la siembra, la alimentacién, la proteccién de los
depredadores, etc. La actividad de cultivo también presupone que loglundi o

asociaciones que la ejercen son propietarios de la poblacién bajo.piéirra?)
3.3.1.2 CamarodnLitopenaeus vannamégCamaron Blanco)

CAMPRODUCE (2009) menciona que el camarfiiiopenaeus vannam@ ESs una espec
nativa @ la costa oeste d€lcéano Pafito, se distribuye geograficamente desde Sonora, en el

Gol fo de Californi a, hasta Per¥% en Sudam®ri ca

3.3.1.3 Camaronicultura

Rozo (2002)me nci ona que APor camaronicultura se el

estanques artificiaes o naturales, para |l a cr2a de camar
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3.3.1.4 Comederos

Maz-n y Pacheco (20109) i ndican que | os come
dosificacion del alimento, de facil manipulacion en casos de higiene o para laudiétride su

alimento asegurando una buena duraci-no (p. 12
3.3.1.5 Finca acuicola

De acuerdo con el | NEC Panam8 (2000) ASon in
de un disefio técnico, que contempla estructuras apropiadas para el cultifioatlecrde

organi smos acu8ticoso (p.1).
3.3.1.6 Gramaje
Segun Bellettini (2016kl gramaje es:

Es un proceso continuo generalmente realizado de manera semanal que tiene como
objetivo determinar el peso promedio d@@marén,asi como el porcentaje y valde
crecimiento del camarén. Para este proceso se toma una muestra de camarones de la piscina
a la cual se le realizara el gramaje pesando los camarones de la muestra obteniendo asi el
peso promedio y, con la comparacion de los resultados del anteri@jgrahtrecimiento

gue ha tenido. (p.27)
3.3.1.7 Larvas

La Real Academia Espafola RAE (2020) define
desarrollo, cuando ha abandonado las cubiertas del huevo y es capaz de nutrirse por si mismo, pero

aun nohaadquiridola formay la organizaciérpropiade losadultosdesuespecié ( p.8r r . 1)
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3.3.1.8 Pilas de camarén

Segun Gonzale( 2015) |l as pilas de camar - n fASon est
engordar el cultivo del camarén. Estas pueden ser de diferentes formas: rectangulares, cuadradas,

redondas. En | a actualidad existen pilas art:.i
3.3.1.9 Panta empacadora

|l caza (2018) define que fiLas plantas empacad

|l as instalaciones y equipos necesarios para |
(p.4).
3.3.1.10 Planta procesadora

Alimentacion (2A5), (citado por lllapa, 2019¥efine de la siguiente maraeel término

Se llama planta procesadora al lugar en el que se desarrolla diversas operaciones
industriales, entre ellas operaciones unitarias con el propésito de transformar, adecuar o
tratar & materias primas con fin de obtener producto con valor agregado. Todas las plantas
requieren para operar, equipos adecuados, instrumentos en general, materia prima, recursos

humanos, recursos energéticos. (p.13)
3.3.1.11 Reservorio

El MAG (2010) indcage @A Los reservorios se pueden con
escorrentia provenientes de quebradas y rios, o para capturar aguas llovidas, lo que se puede definir

como cosecha de agua de I luviao (p. 3).
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3.3.2 Variables sobre el estudio de mercado

3.3.21 Analisis de las cuatro P
Armstrong y Kotler (2013) definen que:

( é) |l as cuatro Ps del mar keti ng: product o,
propuesta de valor, la empresa primero debe crear una oferta de mercado que satisfaga una
necesidad (mducto). Entonces debe decidir cuanto cobrara por la oferta (precio) y como

hara para que la oferta esté disponible para los consumidores meta (plaza). Por ultimo,
debera comunicarse con los clientes meta sobre la oferta y persuadirlos de sus méritos

(promocioén). (p.12)
3.3.2.2 Consumidor

Segun Anticona (2017 e enti ende que AConsumidor es | a
adquiere productos y servicios para su uso personal o familiar. Consumidor es aquel, que no

destina | os bienes y servicios que adquiere a
3.3.2.3Clientes potenciales

Ag¢ero (2014) define a |l os clientes potencia
una relacion comercial. Los definimos como aquellos posibles clientes, que aun no lo son, pero

deseamos que | o seano (p.15).
3.3.2.4 Demanda

Baca (2013) define | a demanda como Al a cant.i

o solicita para buscar | a satisfacci-n de una
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3.3.2.5 Mercado meta

Armstrong y Kotler (2013) lo describmmo el Conj unt o de comprador e:

necesidades o caracter2sticas comunes que | a

3.3.2.6 Oferta

~

Segun Baca (2013) a of erta es fila cantidad de bienes

oferentes (productores)te€ di spuesto a poner a disposici-n

(p.41).
3.3.2.7 Segmentacion de mercado

Pérez y Pérez (2008hencionan que la segmentacion de mercado:

(...) responde a la necesidad de conocer en profundidad y con precision lefigerfi
determinados tipos de individuos (ya sean compradores actuales o futuros, consumidores
0 usuarios actuales o futuros, o individuos con ciertos habitos, preferencias, deseos, etc.),
con objeto de planificar las acciones de Marketing de un productwioigedurante un

periodo de tiempo predeterminado. (p.9)

3.3.3 Variables sobre el estudio técnico

3.3.3.1 Costos

~

Rojas (2007)s e fal a que fASe entiende por costo | a s
persona para la adquisicion de un bien o s&rycon la intencion de que genere un ingreso en el

futuroo (p.9).
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3.3.3.2 Depreciacion
Con respecto a este término, Egoavil (2019) expresa que:

La funcion de la depreciacion es controlar la distribucion de bienes la cual se pueda reponer
a los activogjue se desgasten por su uso. Del mismo modo, busca proteger el patrimonio

de la empresa manteniendo un balance en la utilidad operativa. (p.7)

3.3.3.3 Maquinaria

Schvab (2011) mani fiesta que ASe entiende po
moviles 0 no méviles que por efecto de su enlace es capaz de transformar la energia que se le

suministrao (p. 10)

3.3.4 Variables sobre el estudio organizacional

3.3.4.1 Descripcion de puestos

l ranzo (2017) expresa que fAdehprodesosde plasmacion- n d e
del andlisis del puesto en un documento estructurado y homogéneo para todos los puestos de la

organizaci-n, gQque contenga | a informaci - -n regq
3.3.4.2 Estructura organizativa
De acuerdo con Carrera, Martinez y PER&¥1 3) este término:

(...) establece un orden jerarquico, mejora la relacién entre los subordinados y aumenta el
nivel de control por parte de los directivos, lo que contribuye a un acoplamiento mas
flexible entre los individuos y sus departamensseguando una fluida comunicacion,

adecuado coordinacion e integracion de los migiioy (p.15)
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3.3.4.3 Misién

Coral, de Souza y Lunkes (2014) se refieren
de una organizacion. O sea que es una dedl@rasencial para establecer los objetivos y formular
las estrategias, metas y politicas, concibiendo la asignacion de recursos y la motivacion de los

empl eadoso (p. 469).
3.3.4.4 Organigrama

Ferndndezy Fernandez2017) mencionan el concepto de organigrateala siguiente

manera.

Los organigramas son la representacion grafica de una organizacion. También se llaman
cartas o graficas de organizacion. Se utilizan para indicar, ademas de la linea jerarquica,
las relaciones de autoridad y responsabilidad, lssidivide funciones, los canales de

autoridad y de comunicacion y las relaciones existentes entre los diferentes departamentos

0 secciones de la empresa. (p. 29)
3.3.4.5 Vision
Chiavenato (2017) define:

AVisi-nodo significa | it er ddlosenedodos, fauvisian i ma g
organizacional o incluso la vision del futuro se entiende como el suefio que la organizacion
anhela. Es la imagen de como se vera en el futuro. Es la explicacion de por qué todos se
levantan todos los dias, y dedican la mayaep@de su existencia al éxito de la organizacion

en la que trabajan, invierten o hacen negocios. (p.53)
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3.3.5 Variables sobre el estudio legal y ambiental

3.3.5.1 Ley

Antironi (2006) e x pr esa que fdlLas | eyes, son | as regl
emanadas de | a autoridad p%¥blica autorizada a
(p.36).

3.3.5.2 Normativa

La RAE (2020) defi ne Nenomasaplicabtesaanadet@rmifiaGao nj u nt

materiao actividad. (parr.1)

3.3.5.3Permiso de funcionamiento

El Ministerio de Salud de Costa Rica (2020) mencionafqges una aut ori zaci

sanitario de Funcionamiento para operar en el

3.3.6 Variables sobre el estudio financie

3.3.6.1 Capital de trabajo (modelo CAPM)
El modelo CAPM segun Sousa (2013):

Este modelo permite la verificacion de aquellas inversiones que ofrecen mayor retorno
esperado para cada nivel de riesgo; estos elementos juntos representan la frondgra de rie
retorno eficiente de las alternativas de inversion. Ademas, se debe considerar que hay una
opcion de inversion teéricamente libre de riesgo, que involucra una alternativa sin riesgo

de default. (p.734)
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3.3.6.2 Costo de capital

Cabrejo 2003) menciona fi(é) el Costo de Capital
proveer las inversiones de la empresa para mantener, por lo menos igual, el valor de las acciones

de | a organizaci - -n en el mercado de capitales
3.3.6.3 Estado d resultados

Segun Guajardo y Andrade (2014)l estado de resultados nADeter

ingresos contables difieren de | os gastos con
3.3.6.4 Estado de situacion financiera
Mendoza y Ortiz (2016)ndican que:

El estado dsituacion financiera muestra de manera concreta la situacion de la empresa en
una fecha determinada. llustra la relacién entre propiedades, inversiones, derechos y la
forma como fueron financiados, ya sea con recursos de fuentes externas o con recursos

propios. (p.43)
3.3.6.5 indice de Deseabilidad (ID)

Morales y Gonzalez (2018) manifiestqu e A E | ctndice de deseabilid
la relacion que resulta de dividir los flujos positivos descontados entre los flujos de inversion

inicialo (p.176)
3.3.6.6 Inversion

Vaca y Siguencia (201pnanifiestaque | a i nversi-n fAEs | a aplic

de producci-n para | a generaci-n de bienes o
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3.3.6.7 Punto de equilibrio
Villon (2015), destaca que:

El punto deequilibrio es, entonces el punto donde la empresa no sufre pérdidas ni obtiene
utilidades. Es el valor minimo de ventas que debe efectuar una empresa para cubrir la

totalidad de los gastos en los que hatinda en un periodo determinado.11)
3.3.6.8 Ratabilidad

Segun Andrade (201) ci t ado por Ball ena, 2017) da(...) |
para generar suficiente capital de trabajo; siendo los indices de rentabilidad, los que miden la
relacion entre las utilidades o beneficios, y laension o los recursos que se utilizaron para

obtenerloso (p.28).
3.3.6.9 Tasa costo de capital

Segun Cabrejos (2003yi( . . . ) |l a tasa de costo de capita
costes efectivos de cada fuente de capital multiplicado por lanpiép de cada fuente depital

utiizada (p. 167)
3.3.6.10 Tasa de interés

Meza (2011) (citado por Quiroga, 20l/menci ona que f@AlLa tasa de i
dinero tanto para el que lo necesita porque paga un precio por tenerlo, como pari ¢lempe

porque cobra un precio por préastelo al que lorequigte ( p. 4 6)

3.3.6.11 Tasa Interna de Retorno (TIR)

~

Vite (2019) menciona que fAiLa tasa Interna de

los desembolsos sean iguales a los flujpsiur o s descontadoso (p. 81).
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3.3.6.12 Valor Actual Neto (VAN)

Vite (2019) sefiala:

Como definicion basica el VAN es el traer todos los flujos futuros al momento cero con
una tasa de descuento. Esta tasa generalmente se la conoce como el costo de oportunidad
del dinero es decir la rentabilidad minima que el inversionista espera recibir por colocar su

dinero en dicho proyecto. (p.80)
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CAPITULO IV

Presentacion y analisigle resultados



4.1 Estudio de mercado

La viabilidad financiera realizada para la Camara Dofia Flor depende de cirestudios, los
cuales determinaran la aceptacion del proyecto. En este apaeaefejaralos resultados del
estudio demercado en el cual se establéa® gustos, preferencias, caracteristicas del producto,
precio, como también la oferta y demanda potencial que tiene el camarédn en los distritos Paquera

y Cdébano.

Para ellp se realip doscuestionarios, uno para establecimientos conformados por hoteles,
restaurantes y sodas que compran camaron de culoum,ypara los que utilizan camardn marino,

los cuales se apliade manera presencial.

Inicialmente la muestra calculada para aplicar el cuestionario era de 110 locales, los cuales se
distribuyen en hoteles, restaurantes y sodas de los distritos Paquera y, @élRuntarenasin
embargo, debido a la pandemia Ce%fi se enconfrl0 establecimientaserrados. Por otra parte,
nuevehoteles no tenian restaurante y 13 establecimientos indicaron que no utilizan camarén en

sus platillos. Por las razones expuestas, la muestra se redujo a 78 encuestas aplicadas.

4.1.1 Perfil del consumidor

El camardrlitopenaeus vannamgue produce la camaronera Dofia Flor, se pretende dirigir a
hoteles, restaurantes y sodas de los distritos Paquera y CdleaRuntarenas, que utilizan

camaron para la preparacion de sus platillos.

Se determina ofrecer el producto ertoesestablecimientos, debido a que actualmente la
camaronera Dofia Flor produce el camardén y vende su cosecha con precios econémicos a

intermediarios que se encargan de vender este producto con valor agregado a estos
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establecimientos. Ademas, que los hatelestaurantes y sodas, son establecimientos que tienen
una alta demanda del camardn, los cuales se pretenden sean los consumidores finales de este

producto.

En la figurab se puede observar que el%Ode los establecimientos encuestados que utilizan
camaroérLitopenaeus vannameon restaurantes, eso quiere degie son los que predominan en

la compra de camarones de cultivo, seguidos de los hoteles cotoel @B13% las sodas.

13%

18% m Restaurante

u Hotel
Soda

Figura 5 Tipos de establecimient@hcuestados que utilizan camarbitopenaeus vannamen

sus platillos.

Fuente Elaboracion propia2021

Por otra parte, en la figuse observa que, de acuerdo con la muestra, la mayor cantidad de
establecimientosisitados que utilizan camarén marino en sus platillos son restaurantels&on
%, el45% de la muestra se divide entre spdas un 27% y hoteles con un 186, donde se
observa que la mayor cantidad de establecimientos que utilizan este tipo de czonalds

restaurantes y el mendos hoteles.
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m Restaurante
mSoda
_55% = Hotel

Figura 6 Tipos de establecimientos encuestados que utilizan cammean@mo en sus platillos.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Como se observa en la figutsse determina que &Y % de los encuestados que utiliza camaron

Litopenaeus vannamen sus platillos son de Cébano y solo e¥d3on de Paquera.

u Cdbano

HPaquera

Figura 7 Distrito al que pertenecen los locales encuestadosutijiman camarorlitopenaeus

vannameen sus platillos.

Fuente: Elaboracion propida021
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Por consiguiente, en la figu muestra que la poblacion abarcada al aplicar los cuestionarios

de camardn marino en un #®correspondié €6bano y solo el 21 % a Paquera

m Cobano

m Paquera

Figura 8 Distrito al que pertenecen los locales encuestados que utikraaron marino en sus

platillos.

Fuente Elaboracion propig2021

4.1.2 Oferta

Al aplicar los dosuestionarios, uno para establecimientos que consumen camarén marino, y
el otro para establecimientos que consumen camarén blaibopefiaeus vannanjeiSe pudo
observar que en elantén de Puntarenas existen pocos negocios que ofrecen el camardn
Litoperaeus vannameisin embargo, existen otras empredas cuales son supermercados,
pescaderias y distribuidores externos al distrito, que ofrecen productos sustitutos como lo es el

camardén marino.

Como se observa en la figi@asegun las respuestisndadas por los encuestados, etéile

los establecimientos compran los camarones de cultivo para sus pléslaadquieren con
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distribuidores en camiones externos al distrito, mientras que%ll8thacen directamente de un

camaronicultor.

9% 0%
m Distribuidores en
20% % camiones externos
m Directamente de un
camaronicultor

Pescaderia

m Supermercado

m Abastecedor

30%

Figura 9 Lugar en el que los locales adquieren el camaron de cphiranla elaboracion de ¢
platillos.

Fuente Elaboracion propia, 2021

En la figuralO se sefaldipo de establecimiento en el cual adquieren los encuestados los
camarones marinos para la preparacion de sus platillos, donde se encontré dbees 8&ciy
el porcentaje mas altlm adquieren en una pescaderia, seguido d¥ §3e locomprarpor medio
de distribuidores en camiones externos al distrito, 8b2ifrectamente a un pescador, y tan solo

el 3% en un abastecedor.
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3% 0%

m Pescaderias

37%

27% m Distribuidores en

camiones externos

Directamente de un
pescador

= Abastecedor

= Supermercado

33%

Figura 10 Lugar en el que los locales adquieren el camarén marinar@anao parda elabaacior

de sus platillos.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Por otra partemediantela encuesta se pudo determinar los proveedores de camardn
Litopenaeus vannamgicamaron marino en Paquera y CohatePuntarenapor mediode esta

informacion se destaca la competencia que actualmente tiene la camaronera Dofia Flor.

En la figurall se muestréos proveedores de camanditopenaeus vannamei

Donde nuevele los encuestados compamaréra Mariscos Jicaral, siendo esteeinpetidor
mas fuerte de la camaronera Dofa Flor, seguidanseteencuestados decidieron no brindar el
nombre de su proveedor actyatsieteadquiere el camaron de cultivo con Mariscos Tambor
Asimismo, cincode los encuestados compran el camardaCamaronera Dofla Flor, cuatro a
Oceanic, cuatraa Mayca tres le compran al Arreo, das Golden Bif uno a la empresa

Coopepromar R.L, uno a Mariscos C y S, anla empresa Isla Venado por ultimg unolos
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adquiere con la empresa Marcos Marisddsdiarte esta informacion se logra observar la oferta

en los dstritos Cobano y Paquera, en ot@al producten estudio y sus preferencias.
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Figura 11 Proveedores que venden camadriiopenaeus vannamailos locales encuestac

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Por otra parte, en la figufi se muestréos proveedores de camardn marino que venden a los
establecimientos encuestadbande nueveencuestadodecideronno brindar el nombre de su
proveedor actual, seguido dgete encuestadogjue le compran camarén marino a Mariscos
Tambor, destacandolo como el mayor competidor de la camaronera Daf&sktusmo, cinco
compran a Mariscos Jicaral ywesa laempresa El Rellendresa la empres@®ceanic¢ dos a
Coopepromar, unoRr omagui nsa, uno a Mariscos Joeods,

a MariscoCabuya ypor ultimg unoa la empresa Isla Venado.
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Norespuesta IIIIEEEEEEEEEEEENEEEEEEEEEEEE O
Mariscos Tambor I 7
Mariscos Jicaral HEEEEEEEEEEEE—— 5
Oceanic IEEEEEEEE——— 3
El Relleno e 3
Coopepromar IIIE——— 2
Promaguinsa
Mariscos Joe's
Mariscos CVC
El Arreo

Mariscos Cabuya

N . U L. S

Isla Venado

Figura 12 Proveedores que venden camardn marino a los locales encuestados.

Fuente Elaboracion propig2021

En cuanto a la cantidad de camatdopenaeus vannamgue estan comprando actualmente
los hoteles, restaurantes y sodas de Paquera y Cébano, se destaca enll3, figieral 31 %
locales compran mas de 40 kilos de camardéreal seguido d25% locales que estan comprando

de 10 kilos a 20 kilos mensuales.
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13%_

u De 40 kg en adelante
mDe10kga 20 kg
Menos de 10 kg
mDe20kga 30 kg
mDe 30kga 40 kg

13% -

18%.

Figura 13 Cantidad de camardritopenaeus vannamgie compran losstablecimientos al mes.

Fuente Elaboracion propia2021

Por otra parteen cuanto a la cantidad de camar6n marino que estdn comprando actualmente
los hoteles, restaurantes y sodas de Paquera y Cébano, como se ilustra en l& figudastaca
queel 34 % de loslocales compran de 18 20 kilos, seguido 24 % locales queampran mas

de 40 kilos de camardén al mes.
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12%

15% =De 10kga 20 kg

m De 40 kg en adelante
De 30kga 40 kg

= Menos de 10 kg

mDe 20kga 30 kg
15%

24%

Figura 14 Cantidad de camarén marino que compran los establecimientos al mes.

Fuente Elaboracion propia2021

4.1.3 Demanda

Con la realizacion de esta encuesta, la Camaronera Dofiacdflocera a sus clientes
potenciales los cuales estarian dispuestos a cambiar de proveedor y comprar el camardn
Litopenaeus vannamgue ellos ofrecen, asi como la cantidad que estaria dispuestos a comprar y

la frecuencia en que realizan la compra.

Tal y como se indica en la figurd,lel 93% de los establecimientos encuestados que utilizan
camaron de cultivo en sus platillos, indicaron en su mayoria que estan dispuestos a cambiar de
proveedor siempre y cuando el camarén sea igual o de mejor calmladue adquieren
actualmente, mientras que e¥@ de los encuestadase mantienen déies a su proveedor, por lo

gueno estarian dispuestos a cambiarlo.
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7%

u Si

mNo

_93%

Figura 15 Locales comerciales dispuestos a cambiar a su proveedor atguehmaron c
cultivo Litopenaeus vannamei.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Por otra parte, en cuanto a los establecimientos que utilizan camarén marino en susqsiatillos
relacion con la figura@, el 85% estan dispuestos a cambiar de proveeai@mpre y cuando el
camaroén sea igual o de mejor caligada que adquieren actualmente, mientras que % dé los

encuestados no estarian dispuestos a cambiar su proveedor actual.
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u3j

mNo

Figura 16 Locales comerciales dispuestosaanbiar su proveedor actud@ camarén marino.

Fuente Elaboracion propia2021

En cuanto a los establecimientos que compran camaroén de titiipenaeus vannamgique
estan dispuestos a comprar a un nuevo proveedor, es importante conocer la cantidad que estos
estan dispuestos a adquiria figura 7 muestra quen 29% estarialispuestos a comprar 40 kilos
0 mas de camaron de tiub y el mismo porcentaje estéspuestoa comprar de 10 a 20 kilos de
camaron de cultivo, seguidamente, eP28le los acuestados estarilispuestos a comprar de 1 a
10 kilos de camardn de cultivo, mientras que e¥d2ompraria de 20 a 30 kilos de camaron de

cultivo y, por ultimg un2 % de los localesomprarian d80 a 40 kilos de camaron de cultivo.
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2%

u 40 kilos 0 méas de camardn de cultivo

® 10-20 kilos de camarén de cultivo
1-10 kilos de camardn de cultivo

u 20-30 kilos de camarén de cultivo

58% m 30-40 kilos de camardn de cultivo

Figura 17 Cantidad de camaro6hitopenaeus vannamejue estarian dispuestos a com

mensualmente los locales encuestados a un nuevo proveedor.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Por otra partesegun la encuesta aplicada a los establecimientos que utilizan camarén marino
en sus platillos, y que estan dispuestos a cambiarlo por camardn de cultivo, como se observa en la
figura 18, se puede apreciar que hayporcentaje de un 36 de los establecimientos que estarian
dispuestos a comprar de 10 a 20 kilos de camaroén de cultivo, seguido pd¥ootedds locales
dispuestos a comprar de 1 a 10 kilos de camardn de cultivo, mientras qée esdtatia dispueso
a comprar 40 mas kilos de camardn de culiveor Ultima un 11%, que compraria de 20 a 30

kilos de camardn de cultivo.

Con las cantidades indicadas se determin6é una demantiZ3égkilogramos de camardn

Litopenaeus vannamei
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0%

11%

21%
= 10-20 kilos de camardn de cultivo

1 1-10 kilos de camaron de cultivo

40 kilos o mas de camarén de cultivo
1 20-30 kilos de camarén de cultivo
1 30-40 kilos de camarén de cultivo

32%

Figura 18 Cantidad de camarémhitopenaeus vannamejue estarian dispuestas compra

mensualmente los locales que utilizan camaron marino en sus platillos.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

En cuanto a la frecuencia con la que realizarian la compra de cdritap@maeus vannamai
otro proveedor, se destaca en la figuga queel 88 % de estos lo compraran semanalmente,
seguido de un P6 de locales que lo adquiriguincenalmente ,ypor ultimg el 5 % de los
establecimientos lo comprara mensualmente. Cabe destacar que ningun establecimiento indicé que

lo compraria diariamente.
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5% 0%

® Semanal
= Quincenal
Mensual

= Diario

Figura 19 Frecuencia de compra de los establecimientos que utilizan carbéo@enaeus

vannameiy que estan dispuestos a cambiar de proveedor.

Fuente Elaboracion propia2021

Por otra parte, en cuanto a la frecuencia de compra de los locales que compran camarén marino
para la preparacion de sus platillos y que estan dispuastmsnprar camaron de cultivo
Litopenaeus vannameie destaca que en la fig@@ el 64 % de estos lo compras@manalmente,
seguido de un 1% que lo adquirirguincenalmente, mientras gekl1% de bs establecimientos
lo comprar&iariamente ypor ultimg el 7 % de los establecimantos indicaron que lo comprara

mensualmente.

79



7%

u Semanal

18% = Quincenal

 84% Diario
u Mensual

Figura20Frecuencia de compra de los establecimientos que utitaararén marino, pero es

dispuestos a comprar camarén de cultivo.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Por consiguiente, de los establecimientos que compran calritopenaeus vannampara la
preparacion de sus platillos y que estan dispuestos a cambiar de proveedor, se muestra en la figura
21, queel 98 % de estos locateestan dispuestos a comprar camardn de cultivo a la camaronera

Dofa Flor.
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L 98%

Figura 21 Locales que utilizan camarditopenaeus vannamgiestarian dispuestos a comprarle

a la Camaronera Doiia Flor.

Fuente Elaboracion propia2021

Por dltimo, de los establecimientos que utilizan camarén marino en sus platillos y que estan
dispuestos a comprar camarén de cultivo, se evidencia en laZ@gueel 89 % de estos locales

estan dispuestos a comprar camaron de culitepenaeus varameia la camaronera Dofia Flor.

Por consiguiente, se obtugue,del total de los encuestad@b estan dispuestos a comprar

camaroriitopenaeus vannamaila Camaronera Dofa Flor.

81



11%
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Figura 22 Locales que utilizan camaron marimdispuestos a compraramarénLitopenaeu
vannamegn la Camaronera Doia Flor.

Fuente Elaboracion propia, 2021.
4.1.4 Andlisis de las 4P

Producto

El camarériitopenaeus vannameorresponde al producto que se pretende comercializar para
este proyecto. La ventaja de esta especie es que es reconocida a nivel nacional, debido a que la
camaronicultura en CostRica se desarrolla por la produccion del camatdtopenaeus
vannamei Ese camardon es producido en el distrito PagudgaPuntarenas, especificameete
la camaronera Dofa Flpubicada en &rrio Las Salinas, y la siembrarkalizan de manera directa

en tres pilas por tremesespara alcanzar un peso promedio unitario dgriinos a 17 gramos.

La alimentacién de esta especie se basa en alimento organico para caorardmgse en
desperdicio de pescado que les vende la empresa Bigada en CafiaGuanacaste; una vez

gue el camardn alcance su peso Optimo, se procealdrasladarlo a la planta procesadora y
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empacadora de camar@ue se pretende construir en Panica de Paquera, paraegtee ssrealice
el procesamiento de limpieza y empacado de camaron, ofreciendo al mercado un producto fresco,

con valor agregado, gtietado y con un peso especifico.

Asimismo, la camaronera Dofia Flor debe tomar en cuenta los gustos y preferencias de los
establecimientos que adquieren el camgyarsea de cultivo o marinoon el fin de brindarle un

producto que se ajuste a las exigascel mercado.

De acuerdo cola encuesta aplicada a los establecimientos que compran camarén de cultivo,
tal y como se indica en la figuea, el 26% de los locales comerciales prefieren comprar camarén
sin cabeza, el 2% camaron pelado y el 24 camardn congelado, siendo estas tres presentaciones

las de mayor preferencia, ya que resulta mas facil la preparaciéon de sus platillos.

Por otro ladplos deméas locales encuestados prefieren en Y ¢8mprar el camaroén fresco
y sin congelar, seguidceedin 8% lo eligesin pelary el 4% restante compra camardn enterp

con cabeza, porque considgrge en estas presentaciones el camardn es mas fresco.
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4%

= Camaron sin cabeza

= Camarodn pelado
Camardn congelado

= Camarodn fresco y sin
congelar

= Camarodn sin pelar

= Camardn entero y con
cabeza

Figura 23 Presentaciones en la que los locales adquieren el cabitnpenaeus vannamei.

Fuente Elaboracion propia2021

De acuerdo cola encuesta aplicada a los establecimientos que compran camaron marino, en
la figura 2, el 23% de los locales comerciales prefieren comprar camarén sin cabez&pel 21
camaroncongelado y el 196 camarén pelado, siendo estas tres presentaciasede mayor

preferencia por los clientes potenciales, ya que resulta mas facil a la hora de preparar sus platillos.

Por otro ladplos demas locales prefieren comprar el camaron frgsio congelar con un
porcentaje del 1%, el 11% lo prefiere sin pelar y el % restante compra el camarén entero y

con cabeza, porque considera que en estas presentaela@sardon es mas fresco.
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Figura 24 Presentacionesn la que los locales adquieren el camarén marino.

Fuente Elaboracion propia2021

Asimismo, los criterios mas importantes que los establecimientos que utilizan camaron
Litopenaeus vannam&man en cuenta a la hora de comprar camarén, se observa en la figura
25 que44 locales afirman que el criterio utilizadsla calidad, mientras qué4 escogen la
frescura. Asimismo, 33 prefierehprocesado y limpieza del camarongBpreciq 27 escogen
la disponibilidad del product@6 eligenque el camarén lo vendan empacado, 24 optan por la
atencién brindada por el proveedor, @hsiderarimportante la frecuencia de entreggor

ultimo, 16 comprarel producto pofa especie
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Calidad e
Frescura 34
Procesado y limpieza 33
Precio 31
Disponibilidad del producto 27
Empaque 26
Atencién brindada por el proveedor 24
Frecuencia de entrega 21
Especie 16

0 10 20 30 40 50

Figura 25 Criterios que los establecimientos tomar en cuenta a la Heraomprarcamarol

Litopenaeus vannamei.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

En lo que a los criterios de compra mencionadososagstablecimientos que utilizaamardn
maring la figura 2 muestra que 33 locales prefieren la calidad, 28 locales consideran el precio y
26 escogencomprar producto por su frescuyr&l1 consideran importante la disponibilidad del

producto

Seguidamenteel criterio que escogen 19 t®s encuestados es la atencién brindada por el
camaron, seguido de 19 que prefieren el camaron limpio y procesea® 19 prefieren que el
camarédn estémpacado; seguido de 18 que compran camaron por la esppoietimg, 14

considera importante l&recuencia de entrega del producto.

Los criterios mencionados por los clientes potenciales ayudan a que el camaronicultor Rodolfo
Santamaria Prendas, los considere para cumplir con los gustos y preferencias de los clientes, en la

venta del producto procesay empacado en la planta.
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Calidad I 33
Precio I 28
Frescura I 26
Disponibilidad del producto I 21
Atencién brindada por el proveedor N 19
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Empaque IS 19
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Figura 26 Criterios que los establecimientos tomar en cuenta a la hora de comprar camardn marino.

Fuente Elaboracion propia2021
Precio

En este estudio el precio resulta ser uadod aspectos marmportantes poevaluarya que va
a ayudar a la Camaronera Dofia Flor a fijar un precio justo y accesible para los, gliadtesas
acorde corla calidad del producten este casa@l camaron de cultivhitopenaeus vannamei,
tomando en cuenta tambidlos precios establecidos por la competencia y el mercado,
refiriéndonos especificamentea hoteles, restaurantes y sqdgse utilizan camardén para la

preparacion de sus platillos.

En la figura Z, se destaca que de los locales comerciales que utilim@r@alitopenaeus
vannameen sus platillosel 96 % de estos adquieren el kilo a un precio mayob@0Q seguido

de un 4% que compra un precio que vdesde los 4000 a 500Q

87



Esto generd como resultado que el kilo de camhitdpenaeus vannamse debe ofrecer a un

preciopromediode 5000, lo que representa $7,99.

4% 0% 0%

mMas de 5000 colones

= De 4000 colones a 5000
colones

u Menos de 3000 colones

m De 3000 colones a 4000
colones

- 96%

Figura 27 Precio al que adquieren los locales comercialearabrériitopenaeus vannamei.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Asimismo, se pudo conocezgn cu@to los clientes potenciales adquieren el kilo de camarén
marino. Como se observa en la figuBa @ 94% de los encuestados adquieldilo de camaron

marinoa un precio mayor a500Q
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3%

u Mas de 5000 colones

De 3000 colones a 4000 colones
u De 4000 colones a 5000 colones
m Menos de 3000 colones

94%

Figura 28 Precio al que adquieren los locales comerciales el camaron marino.

Fuente Elaboracion propig2021
Plaza

Para saber la distribucion del camaron de cultivo se les preguntd de qué manera compraban los

camarones.

De acuerdo con la encuesta aplicada a&$tablecimientos que utilizan camardn de cultivo en
sus platillos, en la figura®@se puede evidenciar que, un%2es via pedido y entregado al local,

el 16% prefiere la compra directa y tan solo éb2or pedido y lo recoge.
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2%

u Por pedido entregado al local
u Compra directa

Por pedido y lo recoge

Figura 29 Forma en la que los establecimientos compran el carh@ojenaeus vannam

Fuente Elaboracion propia, 2021.

En relacion coros establecimientos que utilizan camarén marino en sus platillos, en la figura
30se puede evidencigueun 79% realizasus compras de camarén maripor pedido entregado
al local, seguidode un 18% que prefiere comprarlo directamente al proveedposdltimag el

3 % hace el pedido y lo recoge.
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= Por pedido entregado al local
u Compra directa

Por pedido y lo recoge

Figura 30 Forma en la que lasstablecimientos compran el camarén marino.

Fuente Elaboracion propia2021

Por otro lado, como se observa en la figBtalos establecimientos que utilizaamardn
Litopenaeus vannampara preparar sus platillos, indican que regularmente la comalilzan
por semana, esto por frescura del producto, seguido de %n gue realizala compra

guincenalmente,ypor ultimg un 7% que lo hacenensualmente.
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= Quincenal
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m Diario

Figura 31 Frecuencia con la que los establecimientos compra cantatdpenaeu

vannamei.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

La figura 32, muestra los establecimientos que utilizan camardén marino para preparar sus
platillos. Se evidencia que un €4 los locales adquieren los camarones marinos semanalmente,
seguido de uri8 % que prefiere comprarlo quincenalmente, mientras que W @de lohace
diariamente debido aque les gusta el camardén fresgp por ultimg un 3 % lo compra

mensualmente.
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Figura 32 Frecuencia con la que los establecimiestmapra camaron marino.

Fuente Elaboracion propia2021

Promocion

La promocidn es clave para dar a conocer a la Camaronera Dofia Flor en Paquera y Cobano, ya
gue, debido a los cuestionaric®e evidencié el poco conocimiento de la existencia de esta
microempresa en los encuestados, Bibago, esto ayudo a valorar&pspectos podrian ayudar

para que sean reconocidos.

Existen diferentes métodos para obtener resultados como la presentado®mprbeluctos en
los locales de interés, una estrategia es que prueben el producto y determinen si es de su agrado,
tamhbén la frecuencia de entre@s crucial, es degique siempre tengan disponibilidad en el
producto y disponibilidad de envio, la pretseion al ofrecer el camaron en diferentes
presentaciongesegun los gustos o preferencias de los clientes y el pregisagim las encuestas,

no es un factor problematico, si el producto posee las caracteristicas que demandan.
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4.1.8 Comercializacion

Actualmente la Camaronera Dofia Flor vende el camaidtopenaeus vannamea
intermediarios, el propdsito de este proyecto es la construccion de lg ptaatgue una vez en
funcionamientppueda brindaun producto con valor agregadss, decir, realizar ellos mismos el
proceso de limpiar, pelar y desvenar el camaroén, seguido del empacado y etiquetado, ayudandoles
a su comercializacion en los hoteles, sodas y restaurantes de los distritos de Paquera g&Cobano
Puntarenas, por medio de vehiculg debidamente acondicionado para transportar el camaron,
ya sea por pedido y entregado al local comeroiddien mediante compra directa en la planta

procesadora y empacadora de camaron.

4.1.9 Las 5 Fuerzas de Porter

4.1.9.1 Amenaza de nuewocompetidores

Esta fuerza se caracteriza por las barreras de entrada que tengan los nuevos competidores para
incursionar en el mercado. La amenaza estd en que pueden llegar nuevas empresas con el mismo

producto a querer competir para captar el mismo rderca

En este casda microempresa debera enfrentar barreras como los recursos econémicos, ya que
se trata de un mercado de dificil acceso, debido a que, para competir en esta industria se deben
invertir recursos financieros considerables, tanto en la fiaca producirel camarén por los
iNSUMOS que se necesitan como para la construccion y funcionamiento de la planta de procesado y

empacado, lo cual seria una barrera de entrada para nuevos competidores.

Asimismo, se debe contar con la experiencia ne@egairia el cultivo de camarones y para

realizar todo el proceso de desvenado, pelado, empacado y etiquetado del camaron.
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Por lo tanto, se logra identificar que existe un nivel de amenaza de nuevos competidores baja

en el mercado de produccion, procesadmpacado de camardn en Paquera.

4.1.9.2 Rivalidad entre empresas existentes

La rivalidad aumenta si existen muchos competidores en el mercado y estos se encuentran muy
bien posicionados. En relacion con esto, la microempresa quiere operar en un mertadalen e

se enfrentaespecificamenta 15 competidores.

Cabe mencionar que, su mayor competidor son los camiones externos al distrito, ya que para
los encargados de los locales es mucho mas facil, puesto que asi solo realizan su pedido y ellos se

losentreggan en el local y tambiéporque estos ofrecen el camaron limpio, empacado y congelado.

Cabe destacar qudariscos Jicaral y Mariscos Tambaon los que se podria suponer que
poseen una ventaja competitiva, en cuanto a calidad en sus productos y erpamienoduccion

y comercializacién de mariscos en general.

Por tanto, la microempresa debe enfocarse en captar la mayor cantidad de clientes, ofreciendo

calidad, debido que sera un producto fresco, libre de quimicos y perteneciente al distrito.

4.1.9.3 Anenaza productos sustitutos

En esta industria existe mucha variedad, ya que se pueden obtener las diferentes especies de
camarones marinpdos cuales se adquieren en supermercados, pescademies otros,

facilitandoles el acceso a los clientes.

Por lotanto, ya que estos camarones marinos cumplen la misma funciéon que el camarén de

cultivo y el precio es similar representa una amenaza para la Camaronera Dofia Flor.
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Sin duda alguna, la amenaza de productos sustitutos para la Camaronera Dofia Floires alta. S
embargo, esta amenaza podria reducéida camaronera ofrece valor agregado al producto como
un buen servicio al cliente, calidad, disponibilidad del producto, ser puntual con las entregas para

asi lograr la fidelizacion de los clientes.

4.1.9.4 Podr de consumidores

De acuerdo con la informacién de los cuestionarios en la zona de Paquera y Cobano, hay un
gran volumen de compradores, encontrando la Camaronera Doia Flor una oportunidad de negocio
en la venta de camarones de cultivo en hoteles, rastaary sodas de la zona, sin embargo, con
respecto a sus respuestas compradores imponen ciertas caracteristicas para adquirir sus
productos para la elaboracion de sus platillos, dée@@amaronera Dofia Flor debdaptarse a

ciertos para ser considado como proveedor, principalmenta la frecuencia de entrega.

A los encuestados les gusta el camaron fresco, también por el volumen dequergiesnpre
la empresa deliener disponible producto, que tenga la posibilidad de dejar el pedido al local y
mas importante que sea de calidad y con buen sabor, curiosaeh@néeio no es tan relevante

si el producto es de calidad.

Por tanto, la Camaronera Dofia Flor debe optar por la adaptacion, diferenciacion o mejora de
las caracteristicas impuestas pms consumidores para ser considerado como proveedor de la

Zona.

4.1.9.5 Poder de los proveedores

Algunos proveedores gozan de poder ante sus clientes, por caracteristicas y diferenciaciones

especificas que hacen atractivo y Unico un producto.
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Los proveedores pueden influir en precio, tamafio y cantidad de venta, debido a su posicion en
el mercadoDe acuerdo cotas encuestas aplicadas a los establecimientos que utilizan camarén
en Paquera y Cobano, mencionan una gran cantidad de proveedcaesad@n de cultivo como
marino, algunas empresas ya posicionadas, poseen varios clientes en, ldebal@ a las
caracteristicas de su producto, enfatizando la calidad, el volumen y la frecuencia de entrega

respectivamente.

La Camaronera Dofa Flor al emt en este mercado debe estudiar mucho su competencia y
mejorar sus productos para ser considerado un proveedor con alta influencia en la zona, sin
embargo, aunque hay muchos oferentes del producto, los compradores no se cierran a la
posibilidad de compraa un nuevo proveedgrorque para ellos es mas importante el producto de
calidad que la fidelizacion ante un proveedor, indicaron que si el producto en su mayoria cumplia
0 mejoraba sus preferencias le comprarian sin ningin problema, a lo que la Cani2oéad-lor
puede optar por estegias de mercadale acuerdo corsus alcances, innovar y agradar o
impresionar a los compradores y entear ¢ mercado a competir y vender su producto a los

establecimientos.
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4.2 Estudio técnico

Este proyecto consiste en la construccién de una planta de procesado y empacado de camarén
Litopenaeus vannamda cual segun la CCSSeclasificacomo una pequefia empredabido a
en esta laboran 18 colaboradoregor tanto, se realiza un estudiorti&o, con el fin de identificar
los costos relacionados con el proyecto, asi como la inversion necesaria para poner en marcha el
proyecto. Cabe destacar gu@ara conocer el funcionamientie una planta procesadora y
empacadora, el equipo investigadaalizO un benchmarkingn la planta procesadora y
empacadora Mariscos Seguubicada en Puntaren@ger Anexo 11)

En elpresente apartado se presentasddatos relacionados con localizacion, distribucion de
la infraestructura, etapas del proc@soductivo, inversion en obra fisica, inversién en activos y
materia prima, depreciaciones, costos hundidosto de planilla, gastos operativos, inversion
inicial y fuente de financiamiento, lo cual facilitara la informacion para el estudio financiero.

Los montos de la presente seccion se exprsadlares, al tipo de cambio del col6n respecto
al d- 1 ar d e corred@idienes al dialB8-L02Y segun el Banco Nacional de Costa

Rica.

4.2.1 Localizaciéon

En este apartado, se contdapl area donde se localiza el proyecto y sus caracteristicas
geograficas.La camaronera Dofla Flor, que pertenedepropietario del proyectoRodolfo
Santamaria Prendase ubicaa 22,4 kilbmetros al aroeste deldte en Panigalestinado para la

construccion de la planta procesadora

98



4.2.1.1 Macrolocalizacion
1. Costos de terreno/Obra civil

El costo del terreno destinado para la construccionplaméaes muy importantelebido aque
dependiendo del valor quste tenga poral zonadonde seaubica, asi seran los impuestos que
deben pagalPara ventaja de la planta, el lote se ubica en una zonaduomde en promedilms
terrenos no tienean valortan elevado.

2. Servicio de aguaesidual

Es importante que en la zona existaa red de alcantarilladoara eldrenajede las aguas
residualescon el fin deevitar dafios ambientalesayla salud de quienes residen en la zBaaa
ventaja del proyecto, eloblado de Panica cuenta ceste servicio.

3. Desarrollo de la zongdPlusvalia)

Es importanteya que es un factor que influye en el proyeptwtanto,entremas desarrollada
sea una zonan cuanto al acceso adalud, servicios basicoabicacién entre otrosle podria
generamas valoral proyectocon el paso de |afios.

4. Servicio de transporte

El acceso a la zones de vital importancjalebidoal libre transitoque debe tener tanto los
clientes como también la materia prirhas vias de accesblugar donde se construitéplanta
son adecuadas parairfireso de todo tipo de vehiculos.

5. Servicios béasicos
Estos elementosonindispensablesya que la planta requerira el servicealectricidad, agua

potable emternetpara el buen funcionamiento de sus operaciones.
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6. Disponibilidad mano de obra

La disponibilidad de mano de obes esencial, ya que sin esta se Imanfay dificiles las
operaconesen la planta procesadora y empacadérela localidagxiste mano de obra calificada,
semicalificada y no calificada para llevar a cabo los progasaiictivos.
7. Materia prima

Tenerla materia primacerca resulta ventajoso pacamplir en el menor tiempo con las
solicitudes y necesidades de los clientes. La planta se ubicar4 en el mismo distrito donde se
encuentra la Camaronera Dofia Flor.
8. Mercadaos de consumo

Los mercados son importantes para conocer la aceptacién que tiene un predieteste
proyectose identifico que el mercado de consumo son los hoteles, restaurantes y sodas, por ser

una zona costera y turisdic

4.2.1.2 Microlocalizaciéon
1. Area de la planta total
La planta contara con un area de 150 metros cuad@@asuerdeonlas necesidades que se
requieren para el procesado y empacado del producto.
2. Tipo de instalaciones/obra civil
Una planta que cuente con un cuarto spei@ eingreso dda materia prima, uérea de carga
descarga del producto terminado, un area de procesado para quitsildusial camaron, un area
de empacado, una oficina administrativa, servicios sanitarios y vestidores.
3. Volumen deresiduos
En cuanto dos residuosestos dependen de la cantidad de produccion mensual que tenga la

planta procesadora, por lo que puede vadabido a la estacionalidad. Se estima procesar
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mensualmente 2205 kilos de camak@topenaeus vannamei losresiduoge este se eraraa la
empresa Coopesol, con el fin de no impactar negativamente al ambiente.
4. Acceso vehicular y peatonal

Al ser una zona rural y al estar ubicada en una via de facil acceso para cualquier tipo de
transporte, ya sea liviano o pesado beneficiasiderablemente a la empresa, debido a que es
posible conducir hasta la entragamo también dentro de la propiedé&atilitando la carga y
descarga del producto.
5. Requerimiento de energia eléctrica

La localizacion en donde se construira la planta es importante, para evitar suspension del
servicio eléctrico, ya que este afectaria el funcionamiento continuo de la planta.
6. Condiciones especiales para equipo y maquinaria

Es importante considerguecada maquinaria y equipo dentro de la planta, debe estar bajo las
condiciones requeridate humedad, temperatura y limpigzra el aseguramiento de la calidad
del producto.
7. Mecanica de los suelos

La mecanica de los suelos es esencial garacer la apacidad de resistencia del terreno donde

se pretende construir la planta procesadora y empacadora de camaron.
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En la siguiente figurase muestra la ubicacion del terreno para la construccion de la planta.

Quebrada
Bonita

b

Paquera

Paquera@® " " "+,

Playa Quesera &9

Guaria

Isla Tortuga

) 36 min

25,6 km
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A ASABOR gahia Ballena

Panica(©)

Figura 33 Localizacion de la planta de procesado y empacado de cahiiaggnaeus vannam

Fuente Google Maps, 2021.

4.2.2 Distribucioén de la infraestructura

La infraestructura fisica de la planta procesadora dispondra de lo siguiente: Una entrada
principal tanto paral ingreso del personal de la planta como también de los clientes, una oficina
administrativa, un cuarto sucio donde se va a llevar a cabo el ingreso del camarén que viene desde
la camaronera Dofia Flor, pasando por un proceso de lavado y pesado deh,cantesdde
ingresar al area de procesado y empacado de la planta.

Ademas, contara con un vestidor para el personal femenino y uno para el masculino, una zona
de despacho donde carga el vehiculo de la empresa (para ir a entregar los pedidasddaon
para colaboradores y dos bafios conforme a Ley N° 7600, Ley de Igualdad de Oportunidades para
las Personas con Discapacidgde seran para uso tanto de clientes de la empresa como para los
colaboradores.
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Cabe destacar que idea principal gra la construccion de la plaritee establecidanediante
una entrevista al microempresario del proye¥ier Anexo 8), yel disefio de la planta procesadora
y empacadora de camarbitopenaeus vannamédije realizado con base en los lineamientos que
estabéce el SENASA, cumpliendo con los Requisitos sanitarios para productos pesqueros
DIPOA-PG002-IN-001.

A continuacién, en la figuradse muestréas dimensiones y &reas con las que contard y estara

estructurada la planta procesadora y empacadorancirén.
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Figura 34 Croquis de la planta procesadora y empacadora de camarén.

Fuente Elaboracion propia, basada en datos de la constructora Master Block y reaizatia

programa Mirg 2021
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4.2.3 Etapas del ProcesBroductivo

En la figura35, se muestra la etapa del proceso productivo en el area de produccionst cual
utilizarapara partir de esos datos en el estfidanciero del proyecto; erst se refleja el proceso
gue se lleva en las pilas para prdadetcamaron y sacar la cosecha mensual.

En la figura36, se expone la etapke descabezado del camatdtopenaeus vannamen la
planta procesadora y empacadora de camaamiendo desde que el camasendescarga en la
plantg para serdescabezaddhasta cuando logesiduosde ese proceso son entregados a un
transportista que llevestosresiduosa la empres&€oopesalubicada erAbangars.

La figura &, representa la etapa de limpieza y empacado del camiémpenaeus vannamei
la cual inicia con limpiar el camardn, es dedilesvenar, descascarar y lavar el camarodn,
finalizando con el empacado del camacéngelado y frescen bolsas de 2504.

Finalmente en la figura 38 se presenta la etap#e almacenamiento, comercializacion y
distribucion del camarohitopenaeus vannameias cuales inician coerl almacenamiento del
camaron fresco y congelado, seguido delémificacion de rutas semanales y finalizan con la
entrega de productos en hotelesstaurantes y sodas de los distritos Paquera y Codano

Puntarenas.
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Figura 35 Flujograma de la etapa de proceso de produccién en la Camaronera Dofia Flor.

Fuente Elaboracion propia, basado en una entrevista al microemprdshpimyecto y elaborado
en el programa Miro.

Esta etapa de produccion inicia en la limpieza de las pilas; urguedas pilasse desagen,
se deja secar la tierra y se llenan con agua proveniente de la bahia de, Paquegdio de un
canal quesforma a ambos lados, donde uno gi®g por gravedad llena el manglar que se ubica
a la par de la camaroner@ otro, por medio de bombeo llena un depdsito de agua llamado
reservorio, y ambos suministran con agua las tres pilas donde se cultiva indaitopenaeus
vannamei

Seguidanente, el camaronicultor y sus dups (peones) realizan la siembra de las larvas de
camaron en lagespilas. Una vez estén sembradas las larvas de camaron, se les coloca alimento
en los comederos, gemanalmentdos peones realizan muestreos en las pilas, con las atarrayas

(red de pesca), para verificar el crecimiento que tiene el camaron.
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Una vez este camardn alcance un peso de 15 a 17 gramos, lo sacan deyds po&scan a
un Bin con hielo para matio,luego lo colocan en baldes para pesarlo en la bascula industrial y lo
anotan en la bitdcora. Finalmente, lo colodamuevoen el Bin para ser transportado hacia la

planta procesadora y empacadora de camaron.

106



=
- Procesado del camarén -“é
Senicio: 5 S £|_| DIAGRAMA DE
Proceso: |Etapa de decabezado del camarén EREIE g % o FLUJO
S| s (%)
¢ | S g Elg|o
. Ql|lo|l=E|lo |8l
Fecha: 27 de noviembre 2021 O |o|<|a|F|Aa
# Descripcién de la actividad Responsable A VI D2 Observaciones
Inicio del proceso
1 |Descargar el camarén del camion y Peladores AT D i ( S
trasladarlo al cuarto sucio. v o
Pesarla cosechaen el cuarto sucio y ¢
2 o Peladores AN DD
anotarla en la bitacora. T AR AY
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Revisarque la cosechaestécompletament] O AVDDO tgnerpartlllculas de
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pia. agua en el Bin esté
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5 Colocar el camarénen un Bin con agug Peladores AV DD O El agua debe estar a 4
helada. T °C
Transladarel Bin con el camarénhacia el — A j
6|, Peladores ANVED)
area de procesado. AV D ﬁ[ %
7 |Colocar el camar6n en palanganas. Peladores !_T_\ JAN V D o O
8 [Descabezar el camarén. Peladores AN DD O
¢ En caso de falte
. . A —\ 0
Revisar que todos los camaronesesté L] AN D = & [camaron por
9 Pelador/Empacad descabezar, llevarlo a
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area de procesado a
pasar por el proceso.
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limpiar toda el area de
procesado.
A A 4 El transportista que
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los residuos al final dg
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Figura 36 Flujograma de la etapa de descabezado de carhaofpenaeus vannamee laplanta

procesadora y empacadora.

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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En la planta procesadora y empacadora, las 12 personas encargadas del pelado y limpieza del
camarén reciben @in con la cosecha que el chofer trae desde la camargreragresan por el
cuarto sucio, que es un cubiculo donde se lavaba el camar6n antes de ingresar a procesar en la
planta.

Enel cuarto sucio, se encuentran fpdas de concreto utilizadgmra lavar el camaron, y una
bascula industrial de gancho con la que se pesa nuevamente esa cosecha, la cual serq anotada en
bitdcora que se eoentra en esta area, parantener el orden contable del prodymbo procesar

Una vez pesada toda la eoha y lavado el camaroén en las pilas del cuarto sucio, los peladores
proceden a preparar un Bin que se ubica dentro del &rea de limpieza y empacado; llenandolo con
agua y cubos de hielo para preservar su fresgwaa vez listo, lo acerca a la puertd cearto
sucio que colinda con la planta y van introduciendo el camaron lavado para mantenerlo fresco.

Una vez el camardn lo hayan introducido limpio al Bin con agua a temperatuthSGleo
dejan reposando por 10 minutos; luego los peladoresgaon@esacarlo en palanganas cuales
seran llevadas a las dos mesas de trabajo para realizar el proceso de descabezado de la cosecha.

Una vez hayan finalizado con el descabezado de toda la coslegbiador/empacador realiza
el control decalidad de la etapa asegurandose que toda la cosettiasestbezada y limpia; luego
proceden a introducirlo en bolsas plasticas grandes en el congelador que estara graduado para
refrigerar, con el fin de que quede listo para pelarlo y desvenarlo ardigygiia. Seguidamente,
la miscelanea comienza a limpiar el area de procesado para mahtengen y aseo de la planta.

Luego, la miscelanea llevara al basurero industriatdegluos(cabeza del camaron) para al
final del dia entregarselo a un ee@l que se le pagara por ir a dejarlos a la empGesgesol
ubicadaen AbangaresGuanacastesstosresiduosse los regalan a esta empresa, ya que ellos los

utilizan para producialimento para animales.
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Etiquetanas bolsasdecamaréncongeladoy . P
13 fresco Empacadores etiquetas y colocar en
el centro del empaque|
14|Limpieza del area de empaque. Miscelaneo
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Figura 37 Flujograma de la etapa dienpiezadd camaronLitopenaeus vannamele la planta

procesadora y empacadora.

Fuente Elaboracion propia, 2021.

109



Al dia siguiente, los peladores sacan las bolsas plasticas del congelador y proceden a sacarlo y
colocarlo erpalanganas que posicionan en las dos mesas de trabajo. Luego, proceden a quitarle la
carcasa al camarédn y lo desvenan; una vez el camaron esté completamente procesado, lo lavan con
agua potable y lo colocan en el Bin con agua°@ para darle frescura pd0 minutos antes de
gue el equipo de empacado inicie su proceso.

Una vez hayan finalizado con la limpieza, el pelador/empacador realiza el control de calidad
de la etapa.

Luego, la miscelanea procede a colocaréssgduosdel camardn en el baero industrial paa
entregarlos al final del dialimpian el area de procesamiento.

Seguidamentelos empacadoreproceden a sacar los camarones del Bin y los colocan en
palanganas para escurrirlasites de llevarlos al area de empacado; estas son llevadas a una mesa
de trabajo que se ubica en esa area. Posteriormente, proceden colocar los camarones en bolsas de
treskilos y los pesan en la bascula anaial digital, asegurando qustes tengan ungso de 2500
gramos, luego sellan cada una de las bolsas pesadas.

Las primeras bolsas en sellar $as de camarones que se venderan fresstas son llevadas
a la empacadora al vacio, y seguidamente se les coloca una etiqueta

Luego, llevan adllar las bolsas pesasl con camarones que se vendeirgelados; estas son
llevadas a la selladora manual, y seguidameaetées coloca una etiqueta

Una vez empacadas y etiquetadas las bolsas con el camardn, se procede a que el

pelador/empacadoealice el control de calidad de la etapa.
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de Paqueray Cébano de Puntarenas.
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Figura 38 Flujograma de la etapa de proceso de comercializacion de la planta proce:

empacadora de camarbitopenaeus vannamei.

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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Mientrasel ayudante de carga y descaggerdan el camarén empacado en el cuarto/feio
el congeladqgrla miscelanea comieaz limpiar el &rea de empacaedaq, la etapa de proceso de
comercializacionel administrador procede a coordinar rutas para realizagnirega eficiente de
los pedidos; luego se organiza las rutaselarhofer para finalmente cargar el camipara que
estos lleven semanalmente los pedidos de los hoteles, restaurantes y sodas de los distritos Paquera

y Cébanode Puntarenas.

4.2.4 Inversidon en obra fisica

Con la vision de realizar el empacado y procesado del carhdopenaeus vannamejue
produce la camaronera Dofia Flor, se pretende construir una planta para realizar todo el proceso,
para ellg es necesario llevar a cabo una msuen inicial. Cabe destacajuela edificacion de la
planta llave en mano tendra un area total ded5Qver Anexo 3, la cual cosiste en que la
constructora Mster Block entregara la planta construida en su totalidad, es decir, lista para
equiparla yutilizarla, para ellg se realiz6 una entrevista al encargado de la construyctmea
cotizar el costo por realizar la construccion de la planta procesadora y empacadora de camaron
(Ver Anexo 10)

Tabla2 Balance de obra fisica

items Costo total
Construccién llave en mano de fganta $83 865,81

procesadora y empacadora de camaron.

Total $83 865,81

Fuente Elaboracion propig2021.
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4.2.5 Inversion activos

En este apartagdee muestra la inversion que se debe realizar, con el fin de acondaoariar
maquinaria y equipo necesaite la planta procesadora y empacadora de camaron.

Se realizdas cotizaciones en diferentes comercios. Las facturas proforma se enendasra
cotizaciones en maquinaria y equiper Anexo 9.

Tabla3 Inversion en maquinaria y equipo

Equipo Cantidad Costo CostoTotal
Unitario
Empacadora al vacio 1 $6872 $6872
Selladora de bolsas 1 $966 $966
Bascula industriatle gancho 1 $42410 $42410
Bascula comercial digital 1 $110973 $110973
Aire acondicionado 2 $25432 $50864
Cuarto frio 1 $559106 $559106
Mesa de acero grande 2 $20767 $41534
Mesa de acero pequefia 3 $127380 $3834
Congelador grande 1 $60647 $60647
Bines 2 $9585 $1917
Escritorio 1 $13133 $13133
Silla 1 $7480 $7480
Juego de comedor 1 $39004 $39004
Céamaras de seguridad 5 $22801 $114003
Caja registradora 1 $19170 $19170
Computadora 1 $80565 $80565
Pantalla plana 1 $19778 $19778
Fregadero industrial 2 tanques 1 $44729 $44729
Fregadero industrial 3 tanques 2 $67093 $134186
Lavamanos industrial 1 $25560 $25560
Casillero 1 $26555 $26555
Estanteria de acero 1 $51119 $51119
Cajon refrigerado para camion 1 $13000 $13000

Total $32 5547 $34 95188
Fuente Elaboracion propia2021

A continuacion, se mestra en la tabla, #as depreciaciones de cada maquinaria y equipo, asi

como su vida util y valor en librpal final del horizonte del proyectel cual ede cincoafios
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Tabla4 Depreciaciones maquinaria y equipo

Equipo Cantidad Costo Costo Vida atil  Depreciaciéon  Depreciacién Valor en
Unitario  Total mensual anual libros

Empacadora 1 $6872 $6872 10 $5726 $6872 $3436

vacio

Selladora de bolsa 1 $966 $966 5 $161 $1932 $-

Bascula industria 1 $424.10 $424.10 3 $1178 $14137 $-

de gancho

Bascula comercia 1 $110973 $110973 2 $4624 $55487 $-

digital

Aire acondicionadc 2 $25432  $50864 12 $353 $4238 $29671

Cuarto frio 1 $559106 $559106 1 $46592 $559106 $-

Mesa de acer(?2 $20767  $41534 10 $346 $4153 $20767

grande

Mesa de acert3 $12780  $3834 10 $319 $3834 $19170

pequeia

Congelador grande 1 $60647  $60647 10 $5,05 $6065 $30324

Bines 2 $9585 $1917 4 $399 $4793 $-

Escritorio 1 $13133  $13133 10 $1,09 $1313 $6567

Silla 1 $7480 $7480 5 $1,25 $1496 $-

Juego de comedor 1 $39004  $39004 10 $325 $3900 $19502

Céamaras 5 $22801  $114003 5 $19 $22801 $-

seguridad

Cajaregistradora 1 $19170  $19170 10 $160 $19.17 $9585

Computadora 1 $80565  $80565 5 $1343 $16113 $-

Pantalla plana 1 $19778  $19778 5 $330 $3956 $-

Fregadero 1 $44729  $44729 20 $186 $2237 $33547

industrial 2 tanque:

Fregadero 2 $67093  $134186 20 $559 $6709 $100640

industrial 3tanques

Lavamanos 1 $25560  $25560 20 $1,06 $1278 $191,70

industrial

Casillero 1 $26555  $26555 5 $443 $5311 $-

Estanteria de acer( 1 $51119  $51119 7 $6,08 $7303 $14605

Cajon refrigeradc 1 $13000  $13000 12 $9028 $108333 $758333

para camién

Vehiculo 1 $922493 $922493 8 $9609 $1153]12 $345935

Fuente Elaboracion propia2021
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4.2.6 Costos hundidos

En este apartadose detalla los costos hundidosgtivos con los que ya cuenta el
microempresario, por tanto, no forman parte de la inversion inicial. Se identificO que cuenta con
un terreno que consta de un area de 3,934mz, el cualitiersdor de $34 673,60. A&dhascuenta
con un vehiculo de carga livia, aiyo valor corresponde a $9293 sin embargo, este se debe
acondicionar con un cuarto frio para transportar el campodm;onsiguientegl monto total de

costos hundidos es 43 89853

4.2.7 Costo de materia prima

Con base ema estructura de la camaronera Dofia Bla la informacion brindada por el
propietario, la capacidad maxima de produccion de esta es 4@026logramos anuales de
camarorlLitopenaeus vannamenterq lo cual se convierte et 7282 kilogramos de caman
procesado, debido a que Unicament&Tif es comestible y ud3 % esresiduo

Este proyectmo incluye el proceso productivo de la camaronera Dofiafdoritanto, en este
apartado se muestra el tipo de materia prima, la cantidad y el costo del @rddwstuerdo con
la capacidad maxima de producgciéal como se muesten la tabla 5

Tabla5 Costo de materia prima anual

Materia prima Unidad de medida Cantidad Costounitario Costo anual
Camaron Litopenaeus Kilogramo 26460 $1,09 $28 8414
vannamei

Fuente Elaboracion propia2021

115



Es importante mencionar quee cantidad demandada emyora la cantidad producid@or
tanto, se trabajad con su maxima capacidad, que correspondg &282 kg amales, lo cual

equivale a 47735 kg mensualede camardn procesado.

4.2.8 Balance de insumos

Para llevar a cabo el correcto funcionamiento de la planta y las respectivas etapas del proceso
productivqg senecesitade diversos suministros, asi como la cantidad y el costo de cad@anao
ello, se realizdas debidas cotizaciones a los diietes proveedores (ver Anexp 7

En la tabla Ge detalla la cantidad anual y precio de cada uno de los utensilios e impkement
de trabajo que se necesitara

Tabla6 Utensilios e implementos de trabajo

Implemento Unidad de medida Cantidad Costo Costo Costo
unitario mensual anual

Cuchillos Unidad 10 $152 $1518 $1518

Tazoén Unidad 10 $240 $2396 $2396

Bolsas plastica: Paquete 1000 unidades 1 $23174 $23174 $92696

para empaque ¢

vacio

Bolsas plastica: Paquete 100 unidades 7 $381 $2667 $32003

para camaror

congelado

Rollos de etiquet: Paquete 20 rollos 1 $247 $4948 $4948

Delantales Unidad 13 $282 $3661 $14643

Guantes Paquete 500 unidades 1 $367 $367 $735

Mallas Paguete 100 unidades 1 $5,70 $5,70 $2282

Botas de hule Par 13 $6,71 $8722 $8722

Cubrebocas Caja 50 unidades 1 $224 $224 $26,84

Total $48247  $162626

Fuente Elaboracion propia2021
En la siguiente tabla se especifit@s suministos que se necesiggara cumplir con las

condiciones de limpieza de la planta de proceso y empacado de cait@vénaeus vannamei.
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Tabla7 Suministros de limpieza

Suministro Unidad de Cantidad Costo Costo Costo anual
medida unitario mensual

Trapeadores Unidad 5 $335 $16,7/5 $16,75

Manguera Unidad 1 $1198 $1198 $1198

Escobas Unidad 5 $2 $10 $10

Palas Unidad 5 $144 $72 $72

Limpiones Paquete 1 $224 $224 $6,72

Detergente Kilogramo 10 $1558 $1558 $18696

Alfombra Unidad 1 $256 $256 $512

Desinfectante Galén 1 $184 $184 $2208

Cloro Galdn 1 $152 $152 $1824

Bolsas Paquete 1 $352 $352 $39

plasticas

medianas

Bolsas Paquete 1 $6,71 $6,71 $8052

plasticas

grandes

Guantes Par 2 $0,72 $144 $1728

Basurero  de Unidad 2 $2333 $4666 $4666

pie

Basurero  de Unidad 1 $5,76 $5,76 $5,76

oficina

Basurero Unidad 1 $4745 $4745 $4745

industrial

Dispensador  Unidad 3 $1342 $406 $40.26

de jabdn pare

bafo

Dispensador  Unidad 2 $6,1 $122 $122

de papel

higiénico

Espejo Unidad 2 $56 $112 $112

Cepillo  para Unidad 2 $783 $1566 $1566

bafo

Total $16295 $26053 $60104

Fuente Elaboracion propig2021

4.2.9 Inversion en permisos iniciales

Este tipo de permisos queltk tener la planta selicita solamente una vez en el proyecto,
especificamenteen la etapa inicial. Estos permisos son necesarios para que la puesta en marcha

del proyectpserealicede manera continua y eficiengeseevite clausuras. Asimismo, la planta
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debe contar corus debidas autorizaciones e inspeccippaespate de entidades gubernamentales
para poder funcionar.

Tabla8 Balance de permisos iniciales del proyecto

Permiso Costo
Permiso de construccion $83866
Péliza de construccion (INS) $1089
Plano eléctrico $35942
Permiso Sanitario de funcionamiento (PSF) $9238
Formulario D2 $50
Certificado Veterinario de Operacion $13268
Autorizacion plantas de proceso $23320
Servicios notariales cambio de caracteristicas $71,88
Vehiculo

Total $286772

Fuente Elaboracion propig2021.
4.2.10. Costo planilla

Para el funcionamiento y operacion de los procesos, se necesitara contratar a los colaboradores
gue desempefiaran diversas actividades dentropiienta de procesado y empacado de camaroén.

El microempresaricontarajnicialmente con una planilla de tres colaboradores permanentes,
los cuales seranadministrador, pelador/empacador y miscelanea; asimismo, tepudnée
colaboradoredijos discatinuos/ocasionaledos cuales son doce peladoras de camarén, un
ayudante de cargdescargaun empacadoy el chofer del vehiculo

Para cada colaboradose establece su salario bade acuerdo con los lineamientos del
Ministerio de Trabajo, asi ow tambiénlas cargas sociales, que segun la Caja Costarricense de

Seguro Social son t&0,5%.
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En la siguiente tabla se detalla la cantidad de colaboragresto, salario bruto, salario total, cargas sociales y el salario neto.

Tabla9 Costos mensuales de planilla del proyecto

_ Salarios Aporte  del Aporte del Provision Provisibn Provision P_c')liza Salarios
Cantidad Salarios BIUtOS 10,50% por el 26,5% por de ~ de de Riesgo  ios
Brutos totales trabajador a el patrono cesantia vacaciones aguinaldo de ' totales
Puesto la CCSS alaCCSS (6,00%) (3,33%) (8,33%) trabajo
Puestos permanentes
Administrador 1 $90866  $90866  $9541 $24079 $5452  $3026 $7569 $41435 $813,25
Pelador/Empacador 1 $51050 $51050 $5360 $13528 $3063 $1700 $4252 $23279 $45690
Miscelanea 1 $51050 $51050 $5360 $13528 $3063  $1700 $4252 $23279 $45690
Subtotales puestc
permanentes 3 $192966 $192966 $20261 $51136 $11578 $6426 $160,74 $87993 $172705
Puestos fijos
discontinuos/ocasionale
Pelador de camaron 12 $8949 $107387 $11276 $28457 $6443 $35,76 $8945 $48968 $96111
Empacador 1 $3403 $3403 $357 $902 $204 $113 $283 $1552  $3046
Ayudante de carge
descarga 1 $3403 $3403 $357 $902 $204 $113 $283 $1552  $3046
Chofer 1 $22205  $22205  $2332 $5884 $1332 $739 $1850 $10126 $198.74
Subtotales puestc
ocasionales 15 $15756 $136399 $14322 $36146 $81384 $4542 $11362 $62198 $122077
Total $2087,22 $329365 $34583 $87282 $19762 $10968 $27436  $150190 $294782

Fuente Elaboracion propia con datos del Ministerio de TralydppCaja Costarricense del Seguro So&ap1
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4.2.11. Gastos operativos

En este apartadse desglosdos gastos preoperativos contempladas los cuales se debe
incurrir en la etapa inicial del proyectasi como también el gasto que el microempresario debe
hacer por el cambio de caracteristicas del vehiculo que tiene actualpaeateoder trasportar el
camarérLitopenaeus vannamei

Ademas, se desglokss gastos operativos contemplados por todos aquellos gastos que se debe
incurrir mensual, trimestral anualmente durante la puesta en marcha de la planta, como lo son el
Certificado Veterinario de Operacion, las cargas sociales de los colaborpdtarte el servicio
contable contratado externamergetre otros. Gbe destacajueel monto de los seicios de agua
y electricidadse estim@on datosrindados por la planta Mariscos Segura

Tablal0 Gastos preoperativos y operativos del proyecto

Gasto Mensual Trimestral Anual
Gastos preoperativos

Rollos de etiqueta $4,12

Bolsas de empaque $103,92

Suministros de limpieza $50,09

Utensilios e implementos de trabajo $27,48

Combustible $191,69

Péliza Riesgo de trabajo permanente $125,16

Cambio caracteristicas del vehiculo $5,99

Subtotal $508,45 $0,00 $0,00

Gastos operativos
Gastos Administrativos

Salarios $3293,65 $39 523,8(
Cargas sociale®(26,5%) $872,82 $10 473,81
Provision de aguinald@(8,33%) $274,36 $3292,33
Pdliza Riesgo de trabajo permanemie3(8 %) $125,16 $1501,90
Provisién de vacacionesl3,33%) $109,68 $1316,14
Provision de cesantial(6,00%) $197,62 $2371,43
Honorarios servicios contabilidad $39,94 $479,23
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Patente municipal $26,62 $79,87 $319,49

Certificado veterinario de operacion (CVO) $11,06 $132,68
Depreciacion $850,37 $10 2044z
Gastos de venta

Suministros de limpieza $50,09 $601,04
Utensilios e implementos de trabajo $27,48 $329,79
Rollos de etiqueta $4,12 $49,48
Bolsas de empaque $103,92 $1246,99
Combustible $191,69 $2300,28
Manejo deresiduos $80,00 $960,00
Mantenimiento del vehiculo $63,90 $766,77
Gastos por servicios

Servicio de electricidad $228,21 $2738,52
Servicio de agua $114,10 $1369,20
Internet $19,17 $230,04
Subtotal $6683,95 $79,87 $80 207,3¢
Total $7192,39 $79,87 $80 207,3¢€

Fuente Elaboracion propig2021

4.2.12. Resumen de costo y gastos del proyecto

Luego de detallar en cada secgicada costo y gasto que se necesitara para la construccion de
la planta procesadora y empacadora de camandlia, tabla 15e resuméos montos obtenidos.

Tablall Resumen de costos y gastos del proyecto

Total de costos y gastosel proyecto

Total de activos $34 95188
Total costo de inversion en obra fisica $83 86531
Total de costos hundidos $43 89853
Total costo de materia prima $240345
Total costo de utensilios e implementos $482,47
trabajo

Total costo de suministrake limpieza $26053
Total costos depermisos iniciales de $286772
proyecto

Total costos de planilla $294782
Total gastos operativos $80 20736
Total de costos y gastos $251 88557

Fuente Elaboracion propia2021
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4.2.13. Inversion inicial

Para la construccion y puesta en marcha gealata para la&aamaronera Dofia Flosedebe
redizar una inversion inicial d$131 370,89Ese montocorresponde a la inversion en activos que
debe adquirir la empresa, la construccion de la planta y el capital de trabajo, que se desglosa en
permisos iniciales del proyecto, la materia prima, los gastos preopergtieascluye el cambio
de caracteristas del vehiculg los gastos operativagie contemplan los salarios, cargas sociales,
servicio contable, combustible, servicio de agua y electricidad, manegsideos entre otros.

A continuacion, en la tabla 12e muestra el total de la inversiaicial.

Tablal2 Inversion inicial del proyecto

Actividad Monto
Inversion en obra fisica $83 86531
Inversion en activos $34 95188
Subtotal $118 81769

Capital de trabajo

Permisos iniciales $286772
Materia prima $2403,45
Gastos preoperativos $508,45
Gastos operativos $6773,58
Subtotal $12 553,20
Total $131 37089

Fuente Elaboracion propia2021
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4.2.14. Fuente de financiamiento

Las fuentes deffianciamiento que se considgrdra el proyecto son el Banco de Costa Rica y
el Banco Popular.

El Banco de Costa Rica cuenta con un crédito llamado MiPymes, y financiaftudedQotal
del préstamo que necesitara el microempresario, para cubrir el costo de las inversiopessifae n
para realizar la construccion de la planta procesadora y empacadora de cataaada de interés
(tasa basica pasi¥d,50%) es dé7,30% anual 9 de octubre del 202por un plazo de 15 afigs
el crédito es hipotecario

Por otro lado, llBanco Popular cuenta con un crédito para Pymes, y financian%rd@ébtotal
del préstamaue necesitara el microempresario, este crédito es hipotecario, y la tasa de interés
(tasa basica pasi¥d,65%) al 9 de octubr021es del7,45%. EI Banco Bpular también presta
el 25% faltante si el microempresario cuenta con el terreno para la construccion del preyecto
embargo, no se puede hacer uso de esta qubido a que el terreno aatmente se encuentra
hipotecadopor tanto, el Banco Popar no otorga este beneficio a los terrenos qubapaenido
unahipoteca.

Basado en los datos de las fuentes de financiammmtscoge al Banco de Costa Rica por las
condiciones blandas que presenta el prod@ttoyalfavorece al proyecto depnstruccion de la
planta procesadora y empacadora de canidatopenaeus vannametl préstamo bancario eslde
80% de la inversion inicial, lo cual equivalesa05 096,7% una tasa de interésl de30 % anual,
por unplazo de 15 afioLabe destacar que 20 % faltante para el financiamiento del proyecto
sera por medio de aporte de capital del microempresario Rodolfo Santamaria Prendas.

En la tabla 13%e presenta la amortizaai del crédito.
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Tablal3 Amortizacion del préstamo bancario

Periodos Saldo Interés Amortizacion Cuota

1 $101 010,12 $7 672,06 $4 086,60 $11 758,66
2 $96 625,20 $7 373,74 $4 384,92 $11 758,66
3 $91 920,18  $7 053,64 $4 705,02 $11 758,66
4 $86 871,69 $6 710,17 $5 048,49 $11758,66
5 $81 454,67  $6 341,63 $5417,02 $11 758,66
6 $75 642,20 $5 946,19 $5812,47 $11 758,66
7 $69 405,42 $5521,88 $6 236,78 $11 758,66
8 $62 713,36  $5 066,60 $6 692,06 $11 758,66
9 $55 532,78 $4 578,08 $7 180,58 $11 758,66
10 $47 828,01 $4 053,89 $7 704,77 $11 758,66
11 $39 560,80 $3 491,44 $8 267,21 $11 758,66
12 $30 690,08 $2 887,94 $8 870,72 $11 758,66
13 $21171,79  $2 240,38 $9 518,28 $11 758,66
14 $10 958,68 $1 545,54 $10 213,12 $11 758,66
15 $0,00 $799,98 $10 958,68 $11 758,66

Fuente Elaboracion propig2021
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4.3 Estudio Organizacional

El estudio organizacional de este proyecto va a permitir describir la situacion actual de la
empresamediante un andlisis FODA, asi también a desarrollar una planificacion estratégica que
muestre la finalidad de la construccién de la planta procesadora y empacadora de earsatén
caso,mediantauna vision y una mision, planteando objetivos y meraasl futuro de la empresa.

Ademas, facilita tener una estructura organizativa mas clara en cuanto a los puestos que la
empresa necesita y a las funciones que cada uno de los colaboradores que la conformen deben
cumplir y, de esta maneyéener un control mas adecuado para el buen manejo de la plaata

vez en funcionamiento.
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4.3.1. Diagnostico de la situacion actual de la empresa

4.3.1.1 Analisis FODA

Tablal4 Anéalisis FODA

Debilidades

Amenazas

No contar con una planta procesadora
empacadora de camaron para ofrecer
producto en el mercado con valor agregado
Transporte no acondicionado para distribuil
camaron en Paquera y Cobano.

Escasez de recursos econdmicos, por lo
tienen que recurria financiamiento.

Escasez de proveedores de insumos, cercana
camaronera Dofia Flor.

El presente virus COVID 19 afecta la demande
camarones por el cierre de establecimientc
disminucion en las ventadebido a la alta tasa ¢
desempleo en el pais

Cambios climaticos.

Fortalezas

Oportunidades

Producto con alta aceptacion en el mercadc
Es reconocida en los distritos de Paquer
Cébano, donde quiere dirigir la veta de came
de cultivo con valor agregado.

Limita con la Bahia de Paquera, twmal le
permite tener disponible agua todo el afio.
Produce camardén de cultivo durante todc
afo.

Cuenta con lote propio para construir la pla
procesadora y empacadora de camaron.

El camardn de cultivo no tiene restriccion er
capturaa diferencia del camarén marino.
Utilizan productos amigables con el ambier
tanto para la alimentacion y cuido de |
camarones, como también para la limpieze
las pilas.

Posibilidad de crecer en un nuevo segmentc
mercado.

La posibilidad de ofrer un productc
diferenciado en el mercado.

Producto con mayor valor agregado.

Impacto social positivo con la generacion
empleos en la zona.

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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4.3.1.2. Planificacionestratégicaactual

0 Mision

Somos una empresa que se dedica a la produccion y comercializacion de camaron de cultivo
Litopenaeus vannameilevando a nuestros clientes un producto de calidad y promoviendo el
respeto al medio ambiente.

0 Vision

Ser una empresa lider en la produncigrocesado y comercializacion de camaron de cultivo,

por brindar un producto de calidad y para satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

0 Objetivos

-Contribuir con el abastecimiento de camaron a nivel nacional.

-Acceder a nuevos mercados.

- Contribuir a un menor impacto ambiental.

-Brindar un producto con valor agregado al realizar el proceso completo de limpieza y empacado
de camardn para su venta.

0 Valores

-Compromiso: Comprometidos a cumplir con las necesidades de nuestros clientes.
-Resposabilidad: Respondemos con eficacia a las necesidades de nuestros clientes.

- Calidad: Estamos en constante capacitacion para ofrecer un mejor producto acuicola.

-Higiene: Nos apegamos a las normas de higiene para controlar los factores que pueden poner en

riesgo la salud de los trabajadores y consumidores.
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Isologotipo

Para lograr posicionar la microempresa, es necesario que esta sea reconocida por los clientes,
por tantg se describe la propuesta del siguiastigotipo.

1 Camaron: Representa ebpucto que ofre es decirel camaroriLitopenaeus vannamei

1 Cinta Azul: Represental aguaporquees un producto cultivado.

1 Camaronera Dofia Flor: Representa el nombre de la empresa.

1 Edogan:Frase queapresenta la calidad del producto que se cultiva en la camaboiaa

Flor, ubicada en Paquera.

: & mejor camarin de culltiva de Paquera y

Figura 39 Isologotipo camaronera Dofia Flor

Fuente Elaboracion propiacreado en el programa Can2@21
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4.3.2. Propuesta de modelorganizacional

4.3.2.1. Estructura organizativa
4.3.2.1.1 Organigrama

Actualmente, la @maronera Dofla Flor realiza la produccion de camarén de cultivo
Litopenaeus vannamen su finca ubicada en Barrio Las Salinas de Pagugeacuenta con una
figura organizava para esta area (Ver anek®. En cuanto al proyecto de construir una planta
procesadora de camardn, carecen de una figura organizativa que refleje el personal que contempla
el areaoperativay areade comercializacion y distribucipasi como también el servicio externo
contable Por tanto,se realizgprimeramentaina entrevista al microempresario del proyectm
el fin deconocersupropuesta de una estructura organizgtex Anexo 9) Por lo dichgel equipo

investigador planteana figura organizativa que se adapte a las necesidades del microempresario:

Propietario

Administradar

Contador  feeennes

Area de comercializacién y

Area operativa o
distribucion

Pelador/Empacador

Chofer

Peladores ocasionales Ayudante de cargay

descarga

Empacado ocasicnal

Miscelaneo

Figura 40 Organigrama planta procesadora y empacadora de catritop@naeus vannamei.

Fuente Elaboracion propia2021
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4.3.2.1.2. Descripcion YAnalisis de puestos

0 Puestos de la planta proesadora y empacadora de camarén

En este apartagdse muestréps puestos que requiere la planta procesadora de camaron para el
area operativa y en el area de comercializacion y distribuEideste sestablecdas funciones,
objetivos, asi como los requisitos que las personas deben cumplir para poder participar en el
proceso de seleccion de personal. No obstante, la empresa contara con servicios externos de
contaduria, en el cual se defifumciones qa el contador debe realizar.

Cargo: Administrador

Persona encargada de gestionar las tareas administrativas de la empresa, dando soporte al

dueiio.
Objetivo:

Planear, organizar, dirigir y controlar las gestiones administrativas y financideasrpresa.
Jornada laboral:

Diurna, jornada completa con un dia libre a la semana.

Funciones:

- Gestionar, planificar y controlar las tareas administrativas de la planta.

- Contratar personal para el proceso productivo de la planta.

- Ayudar al duefio efa tomar decisiones operativas, financieras y de mercadeo.

- Planificar compras de insumos necesarios para el funcionamiento de la planta.

- Control de inventario de materia prima, insumos y producto en proceso.

- Atender a clientes que lleguen a la planta.

- Atender llamadas telefonicas.

- Utilizar la caja registradora para gestionar cobros y realizar pagos.
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- Encargarse de la gestidén de las cuentas por pagar y cuentas por cobrar de la planta.

- Realizar depdsitos en el banco.

- Archivar documentacion financiera de lanika

- Recibir cartas de renuncia.

- Realizar liquidaciones cuando un colaborador es despedido con o sin responsabilidad
patronal o renuncia a la empresa.

- Atraer nuevos clientes mediante estrategias de promocion.

- Crear rutas de comercializacion en Pagueraba@o.

Requisitos:

- Técnico Medio en la carrera de administracién o contabilidad.

- Unafo de experiencia laboral.

- Habilidades numéricas.

- Experiencia en servicio al cliente.

- Facilidad de palabra presencial y telefonica.

- Manejo de paquete de aplicaciofisnaticas (Conocimiento avanzada en Excel).

- Carné de manipulacion de alimentos al dia.

- Inglés intermedio.

- Responsable.

- Organizado

- Proactivo.
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Cargo: Ayudante decarga y descarga
Objetivo
Llevar a cabo de forma correcta el acomodo, cadgsygarga del producto terminado desde la
planta hacia el camién repartidor.
Jornada laboral: Diurna. Laborara 8 horas diarias, durante dos dias al mes
Funciones:
- Acomodar el camaron en el cuarto frio y congelador.
- Revisar cuando se cargara el productelezamion.
- Cargar y descargar el camién con el producto.

- Manejo del método de almacenaje de alimentos PEPS (Primero en entrar, primero en salir).

Requisitos:

- Primaria completa.

- Carné de manipulacion de alimentos.

- Un afio de experiencia laboral en el puesto.

- Persona responsable y ordenada.

- Manejodd métodoPEPS
Cargo: Pelador/Empacador

Ser& una persona fija encargada de limpiar, pelar, desvenar, empacar, sellar yaallosicen
camarones que se procesala plantaasi como control de calidad de j[m®cesoslentro de la
planta
Objetivo del cargo:

- Realizar y verificar que el proceso completo de limpieza, empacado y almacenamiento del

camaron se haya realizado de forma correcta.
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Jornada laboral:
Diurna, jornada completa con un dia libre a laa®sm
Funciones:
- Recibir el camarén que llega a la planta.
- Descabear el camaron una vez ingresdaplanta.
- Colocar el camarén en agua fria.
- Pelar y desvenar el camaron.

- Lavar el camarodn.

- Poner logesiduogdel camardn en un basurero industrial.

- Sacar ecamaroén del agua fria.

- Colocar los camarones en las bolsas de empaque.

- Verificar que el peso por bolsa sea de 2500 gramos.
- Sellar y etiquetar el producto.

- Almacenar el producto en el congelador y cuarto frio

- Controlar la calidad de los procesos.

Requisitos:
- Primaria completa.
- Seis meses de experiencia laboral en el puesto.
- Carné de manipulacion de alimentos al dia.
- Manejo del método PEPS.
- Experiencia comprobada en control de calidad en planta procesadora.

- Responsable.
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- Organizado

- Proactivo.

Cargo: Peladores

Seran doce personas ocasionaesargadas de limpiar, pelar y desvenar los camarones.
Objetivo del cargo:

- Realizar y verificar que el proceso completo de limpieza del camardn se haya realizado de

forma correcta.

Jornada laboral:

Diurna. Laborara 8 horas diarias, durante dos dias al mes.
Funciones:

- Recibir el camaroén que llega a la planta.

- Descabezar el camarén una ge® ingrese ela planta.

- Colocar el camarén en agua fria.

- Pelar y desvenar el camaron.

- Lavar el camaron.

- Poner logesiduogdel camardn en un basurero industrial.

Requisitos:
- Primaria completa.
- Seismeses de experiencia laboral en el puesto.
- Carné de manipulacion de alimentos al dia.
- Responsable.

- Organizado
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- Proactivo.

Cargo: Empacador

Sera ungersona ocasiohaue estara encargada de empacar y etiquetar el camaron.
Objetivo:

Realizar y verificar que el proceso de empacado y etiquetado del producto se haya realizado de
forma correcta.
Jornada laboral:

Diurna. Laborara 8 horas diasg, durante dos dias al mes
Funciones:

- Sacar el camaroén del agua fria.

- Colocar los camarones en las bolsas de empaque.

- Verificar que el peso por bolsa sea de 2500 gramos.

- Sellar y etiquetar el producto.

- Colocar el producto en el congelador y cuarto frio.

Requisitos:
- Primaria completa.
- Seis meses de experiencia laboral en el puesto.
- Carné de manipulacién de alimentos al dia.
- Responsable.
- Organizado

- Proactivo.
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Cargo: Miscelaneo
Objetivo:
Realizar labores de limpieza en todas las areas de la planta procesadora y empacadora, asi como
también colaborar en la organizacion en otros oficios similares.
Jornada laboral:
Diurna, jornada completa con un dia libre a la semana.
Funciones:

- Ejecutar la limpieza en todas las areas de la planta, como la oficina, bafios, comedor,
entrada principal, vestidores y también las areas donde se realiza el proceso productivo
como cuarto sucio, zona de despacho, mesas de trabajo, maquinaria y manteieaela hig
de los pisosuna vez terminada la jornada cada area donde se lleva a cabo el procesado
y empacado del camaron.

- Mantener limpios los trapeadores y los limpiones.

- Realizar inventario de los productos de limpieza.

- Lavarlos utensilios que se utilizaen el proceso de limpieza del camarédn al terminar la
jornada laboral de los colaboradores.

- Cuidar el equipo de limpieza e informaralguno presenta deterioro o dafo total.

- Recoger logesiduosdel camaron de los basureros industriales cada vez qeelza el
proceso de limpieza, pelado y desvenado para entregarlos a una persona externa a la
empresa.

Requisitos:
- Primaria completa.

- Seis meses de experiencia laboral en un puesto similar.
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- Carné de manipulacion de alimentos al dia.
- Responsable.
- Organizada

- Proactiva.

Cargo: Chofer

Persona encargada de recoger la cosecha del camarén en la camaronera Dofa Flor para llevarlo
a la planta procesadora y empacadora, asi como también distribuir el camaréon a los distritos de
Paquera y Cobano, en hietg restaurantes y sogdaspecificamente y realizar el respectivo cobro
a los clientes que pagan de manera inmediata y de contado.
Objetivos del puesto:

- Conducir y mantener el vehiculo dedicado al traslado del camardn, desde la camaronera

hasta la plantprocesadora y empacadora, y luego distribuirlo a los clientes.

Jornada laboral: Diurna, jornadale tresdiasa la semana.
Funciones:
- Realizar la limpieza respectiva del vehiculo.
- Realizar una revisién periédica del vehiculo para verificar que este cumpldas
condiciones adecuadas.
- Realizar el abastecimiento de combustible al vehiculo para transportar y distribuir el
camaron.
- Verificar y llevar un control del producto que recibe al retirarlo de la camaronera y el que
se entrega a los clientes.
- Transpatar el producto desde la camaronera hasta la planta procesadora y empacadora.

- Cooperar con el ayudante de despacho a la carga y descarga del producto.
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- Asegurarse de que el producto cumpla con las condiciones adecuadas a la hora de la
entrega para la safaccion de los clientes o de la empresa.

- Realizar cierre de caja diario con el propietario de la planta para hacer entrega de los pagos
gue se realizan de contado.

Requisitos:

- Licencia B2 al dia.

- Primaria completa.

- Excelente servicio al cliente.

- Dosafos de experiencia laboral en el puesto.

- Carné de manipulacion de alimentos.

- Responsable.

- Organizado

- Proactivo.

Servicios contratados externamente

O«

Cargo: Contador

Profesional externo a la microempresa que se encarga de brindar servicios caentables
empresacon el fin de llevar al dia todas las gestiones en el Ministerio de Hacienda, asi como
informar al empresario en cuarddas pérdidas o ganancias agsta teniendpor mediode un
periodo. Ademas, se requiere que realice mensualmente el registro de planilla ante SICERE.
Jornada laboral: A convenir.
Funciones:

- Recopilar y documentar la informacion contable.

- Ingresar las facturas al Ministerio de Hacienda.
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- Presentar el impuestte renta, impuesto al valor agregado.

- Presentar la declaracion anual de clientes, proveedores y gastos especificos (mediante el

formulario D151).

- Realizar registros contables.

- Presentar mensualmente la planilla en SICERE

- Presentar los estados finano®de la microempresa.

- Llevar el control de ingresos y gastos.

- Asesorar al propietario cuando se requiera.
Requisitos:

Bachiller en Contabilidad.

Incorporado al Colegio de Contadores/&dos.

2 afos de experiencia.

Responsabile.

Proactivo.
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4.4 Estudiolegal y ambiental

En @ presente apartado se mostrémd aspectos legales y ambientales de la atvan
costarricense que se debensiderar para la construccidancionamiento, produccién de una

planta procesadora y empacadora de camaron y su respectigecializacion.

A continuacion, se detallas aspectos legales que se dabwar en cuenta para cada etapa del

proyecto.

4.4.1 Estudio legal

Dentro de este estudise mencion&as instituciones involucradas para el funcionamiento de la
empresa en cméo a materia legaly lo que conlleva en cuanto a requisitos, leyes, permisos y
procedmientos necesarios que se dehenplir para el proceso de construccion de la planta

procesadora y empacadora de camarén, en Paquera, Puntarenas.

4.4.1.1 Etapa de consticcion

Para la presente etapa, hay que considerar leyes y decretos para que la construccién se realice,
ademasse presentids tramites para el proceso de solicitud de permisos y requisitos que se debe

de llevar a cabo para cumplir con las condiciongalés de la construccién de la planta.

4.4.1.1.1Construccion de la planta

Para la construccién de la planta se debe solicitaetmiso en el Concejte Paquera, ya que
en la Ley de Construcciones n° 833, articulo 1 menciona que las Municipalidad&segabiéica
son las encargadas de que las ciudades y demas poblaciones retnan las condiciones necesarias de

seguridad, salubridad, comodidad, y belleza.
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Ademas, debe cumplir con el reglamento de construcciones del Instituto Nacional de Vivienda
y Urbanismo(INVU), en el cual se indica, en el articulo 2 que este Reglamento se aplica en
propiedad publica o privada, en toda obra de demolicidn, excavacién, intervencion, ampliacion,
remodelacion, modificacion, reparacion de edificaciones o construcciones dsienuiadole, o

bien toda estructura, instalacion o elemento conformante de aquellos.

4.4.1.1.2 Permiso de construccién

Para solicitar el permiso dertgruccion al Concejee debe llenar el foratario de solicitud

(Ver Anexol13) y cumplir con los regjsitos solicitados (Ver Anexo4).

4.4.1.1.3 Permiso de uso de suelo

Para conocer sél terreno donde se proyecta la construccion de la planta procesadora y
empacadora, tiene la capacidad para poolestruir; el Concejde Paquera extiende una solicitud

de resolucién de uso de sueloara garantizar si el terrenoagsto para construir (Ver Anexé)

Existen diversos requisitos para optar por el j@rde uso de suelo (Ver anexg).1

4.4.1.1.4 Poliza de construccion emitida por el Instituto Nacional dede@NS)

Al realizar un proyecto de construccion se necesita la pdliza de riesgo de trabajo del INS, para
registrar la obra de construccion de la péliza de seguro correspondiente se debe presentar el
formulario denominado Solicitud de inclusién de progede construccion, en dgaier Sede del

INS (Ver Anexo T).

Cabe destacar gt costo de la poliza de permiso de construccion va a depender del costo total

de la construccion de la planta.
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4.4.1.1.5 Servicio eléctrico del Instituto CostarricensEldetricidad (ICE)

Para la construccion y el funcionamiento de la planta procesadora, se necesitara la instalacion
eléctrica y los servicios del Instituto Costarricense de Electricidad, donde tiene como requisito
general que la persona fisica se presefdarestitucion con su cédula de identidad o residencia a

sdicitar el servicio (Ver Anexo ).

En el caso del costo por electricidad en la construccion, el ICE no cobra por el servicio del
medidor, sin embargo, si la energia que necesita la constrdediéplanta sobrepasa la capacidad
de los cableados y caballos de fuerzas ofrecidos por la institucion, se tendra queyaaaaia
un transformador existente bien instalar uno nuevo, en el Ultimo caso, si hay viviendas u otras
instituciones quee beneficiargno se cobra dicha instalacion, si es solamente para benefleio de

construccion de la planta,teihdria un costo.

4.4.1.1.6 Servicio de agua potable de Acueductos y Alcantarillados (AyA)

Como parte de los requisitos para la construcciéel yuncionamiento de la planta es
indispensable el servicio de agua potable, por tanto, se requerira el servicio del AyA. Dentro de
los tramites de dicha institucion, el cliente debe completar el formulario de solicitud del servicio
del AyA (Ver Anexo D), seguidamenteel empresario debe presentarse a la institucion con

diversos requisitos (Ver Anexaf).

4.41.1.7. Plano catastrado

El lote destinado para la construccion de la planta procesadora y empacadonadetiene

un area del terreno de 39 metros cuadrados y cuenta con plano catastrado, folio real nimero
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6081966000, aprobado por el Colegio Federado de Ingeniefogyitectos (CFIA) (Ver Anexo

21).

4.4.1.2 Etapa de produccion

En esta seccigrse muestrios requisitos legales que se reta@a para llevar a cabo el proceso
de produccion en la planta procesadora y empacadora de camardn; y las instituciones en cuales

deben llevar a cabo cada uno de los permisos.

4.4.1.2.1 Constitucion de la empresa

La camaronera Dofia Flor opera como fisinagrita ante el Ministerio de Hacienda con la
actividad de produccion de camardn, por tanto, debera modificar sus actividades ante el Ministerio
de Haciendgpara incluir el proceso de procesado y empacado de camarén en la planta del presente

proyecto.

4.4.1.2.2 Inscripcion del patrono a la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS)

Todo colaborador tiene el derecho de contar con un seguro social que lo respalde, el cual lo
debe solicitar el patrono de la erapa para la que labora, dondéeedebe contvuir al régimen
de seguridad social de sus trabajadores, por medio de la inscripcién en las oficinas centrales o
regionales de la CCSS, destinando un pago de cuotas mensualmente, asi lo establece el

Reglamento del Seguro de Salud de la Caja CostarriderSeguro Social nUmero 7082.

Ademas, el empresario debe presentarse a oficinas de la CCSS cumpliendo diversos requisitos
para inscribirse @amo patrono fisico (Ver Anex@2). También, debe completar y firmar el

Formulario de Solicitud de Inscripcion o Reaacion patronal (patrono Fisico) (Ver AneXd).
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4.4.1.2.3 Poliza de riesgo de trabajo del Instituto Nacional de Seguros (INS)

Para el funcionamiento de la empresa es necesario contar con pdliza de riesgo de trabajo para
respaldar a los colaboradoreseanh accidente laboral. Para la solicitud de esta pdliza, se debe
presentar el formulario completo de solicitud de seguro obligatoritesigos de trabajo (Ver
Anexo ), y la lista de los trabajadores de la plamdicando el nombre completo, cédula de

identidad, puesto que ocupa y el monto del salario mensual.

4.4.1.2.4 Patente municipal

El representante legal de la camaronera Dofia Flor, debe realizar el tramite de la patente para la

planta procesadora y empaoealde amardn ante el Concejle Paquera.

Para obtenela patente municipal, se debe@ntar con requisitos previos a la solicitud de la
licencia municipal (Patente), mdemas deberdcumplir con requisitos que deb@mnesentar al
Concejode Paquera el momenb de la solicitud. (Ver anexd® Asimismo, debe completar el

formulario de solicitud (Ver Anexo).

4.4.1.2.5 Permiso sanitario de funcionamiento y regulacion animal del Servicio Nacional de Salud

Animal (SENASA).

Para que las plantas procesasoy empacadoras de camarén cumplan con las normativas de
funcionamiento del SENASA, se debe solicitar mediante una carta formal, la visita de uno de sus
funcionarios para que realice el proceso de inspeccion. Para obtener la certificacion emitida por
esta entidad, se debe cumplir con lo establecido en el documento EFBEIA2IN-001 (PP)

(Ver Anexo 7).
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4.4.1.2.6. Autorizaciones del Instituto Costarricense de Pesca y Agricultura (INCOPESCA)

Para cumplir con las normativas para el funcionamiento damégpbrocesadora y empacadora
de camardn, la camaronera Dofia Flor debe guiarse con el Reglamento a la Ley de Pesca y
Acuicultura N° 8436, en el cual se indica que INCOPESCA emitira las licencias o autorizaciones

para las actidades pesqueras y acuicolas.

Las autorizaciones que debe tramitar la empresa son las mencionadas a continuacion.

0 Autorizacion a pescaderia, puestos de recibo, ptengacopio y plantas de procesos

Para obtener la autorizacion de la planta de proceso y empacado, la empreseudghlera
con varios requisitos estabidos por INCOPESCA (Ver Anexo8p Posteriormente, el
microempresario debera completar y presentar el formulario de autorizaciénptdatta de

proceso (Ver Anexo9.

4.4.1.2.7. Permiso Sanitario de funcionamie®8K)

Este permiso es etido por el Ministerio de Salud.d_anterior lo establece el Reglamento
General para Autorizaciones y Permisos Sanitarios de Funcionamiento Otorgados por el Ministerio
de Salud N° 39473, el cual indica en el articulo 11, queedponsable del establecimiento en el
trdmite de un PSFpor primera vez, independientemente del grupo de riesgo al que su
establecimiento pertenezca, debe presentar los siguientes documentos ante la Direccion de Area
Rectora de Salud (DARSgorrespondiert o mediante el sistema informatico o digital que se

habilite para tales efectos.
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Se debe completar el formulario de solicitud de Permiso SanitariorsgoRamiento (PSF)
(Ver Anexo30), tambiéndebe contar con los requisitos para pptar este permis(ver Anexo

31).

4.4.1.2.8. Certificado Veterinario de Operacion (CVO)

Ademas, deben contar con el CVO para plantas procesaeloraal es emitido por SENASA,

los cuales poseen una serie dpursitos porcumplir (Ver Anexo32).

4.4.1.4 Etapa deecomercializacion

4.4.1.4.1 Etiquetado

Todo producto alimenticio que se comercialice en Costa Rica debe estar debidamenteoregistrad
ante el Ministeriode Saludset e se debe realizar en | 2nea, por

y deben estar sujetas Decreto Ejecutivo N° 37988.

El Ministerio de Economia, Industria y comercio establece que los requisitos basicos para el
etiquetado de alimentos s@t nombre del alimento, lista de ingredientes, contenido neto, permiso
sanitario, nombre y direcciédel productor, pais de origen, identificacion del lote, fecha de
vencimiento, instrucciones de conservacion (cuando corresponda) y las instrucciones de uso

(cuando corresponda).

4.4.1.4.2 Marco juridico tributario

Para cumplir con el Codigo de Normas y d&aimientos Tributarios n° 4755 las empresas
deben estar inscritas ante el Ministet®Hacienda. Cabe destacar tpeamaronera Doia Flor

se encuentra inscrita bajo ladig de persona fisica, ®odolfo Santamaria Prendas, por lo que
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le corresponderéealizar una actualizacion de datos para su nueva actividad, por medio de la
pagina web del Ministerio de Hacienda httppsww.hacienda.go.cr/ATV/login.aspx, para lo cual

la camaronera debera estar inscrita en el Registro Unico Tributario.

4.1.1.4.3 Camloide caracteristicas del vehiculo

Todo vehiculaal que se le haya realizado unadificacion en su estructudebe realizar un
cambio de caracteristiggsara evitar infracciones vehiculares y circular correctamente aoande
la ley, ya que en la Ley derdnsito por Vias Publicas Terrestres y Seguridad Vial N ° 9078

menciona en el articulo 13:

En caso de cambios legalmente autorizados de las caracteristicas del vehiculo, su

propietario debera presentarlo ante el prestatario de la IVE en un plazo no rmeydaa

dias habiles, contado a partir del momento en que ocurran dichos cambios, con el fin de

gue se cotejen las modificaciones y se expida la documentacion respectiva. Cuando se trate

de cambio de motor, el propietario debera acreditar el titulo mMedihoual se adquirié.

La camaronera Dofia Flor adquirié un vehiculo de carga liviana, el cual para la puestalen
del proyecto necesitagdaptarle un cajén de refrigeracion para el transporte del producto. Una
vez realizado este cambio, deben caata@ un abogado notarjiadjuien debe brindarle un
documento donde indique los cambios realizadesiy este el microempresario debe presentarse

a RITEVE a realizar el cambio de caracteristicas por carroceria.
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4.4.2. Estudio ambiental

Este proyecto deonstruccion tiene como uno de los requisitos principales obtener la Viabilidad
Ambiental de SETENA, para ellese debe cumplir con el Reglamento General sobre los
Procedimientos de Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA) N° 3NBWOAE -S-MOPT-MAG-

MEIC.

Cabedestacar quen el Reglamento ElAmenciona que se debe llenar un documento de
Evaluacion Ambientalde acuerdo con el proyecto que se vaya a realizar y el impacto que este

pueda generar en el ambiente.

Para este proyectse necesitara llen&l formulaio D2 (ver Anexo33), el cual es utilizado
para proyectos de modera@ddbajo impacto ambiental, asimismo, que la construccion sea de

menos de 50M2.

Para realizar el trdmite de Viabilidad Ambiental D2 es necesario que un gestor ambiental apoye
el procespprevio a la construccion, para que luego complete el formulario D2 y lo entregue en la
plataforma de servicios de SETENRosteriormente, se analizdod datos y los requisitos para

determinar si el proyecto pertenece a la categoria que se indica.

Si SETENA callifica la actividad de Bajo Impacto Ambiental, el microempresario solo debera
registrarse en esta institucién y presentar una declaracion jurada demisop ambientales (ver

Anexo 34).

En cuanto al manejo de lossiduosdel camaron, segun el Decreto 390dAG, articulo 13,

inciso 8:
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Para evitar la acumulacion de desechos o subproductos no comestibles durante la jornada,
se debe disponer de un area para el almacenamiento aislada y separada del resto de las
areas de manipacion y almacenamiento, bajo techo o debidamente cubierta, y con una
estructura lavable que facilite la recoleccion de lixiviados. Esta instalacion debera estar
identificada. Ademas, deberéa contar con sistema de refrigeracion para el mantenimiento de
losdesechos organicos o subproductos no comestibles en caso de almacenarlos por tiempos

prolongados.

Cabe destacar, que la planta no contara con esta area de almacenamient@ gebiths
residuosse entregarédiarianente a un recolectague los transptara hacia la empre§zoopesol
ubicada erAbangaresGuanacastdps cualeseranutilizados en la produccion ddimento para

animalegVer anexo 35)
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4.5. Estudio financiero

En el presente estudio, se determina la viabilidad econdimaracieradel proyecto para la
construccion de una planta procesadora y empacadora de canitapgegnaeus vannamsi
comercializacion, en los distritos Paquera y Cobdae®untarenas, para la Camaronera Dofia Flor;
el cual fue desarrollado con base en los resultados del estudio legal, mercado, técnico y

organizacional.

4.5.1 Supuestos

1 El costo deoroducciéres de 9,84 % anual considerando las etapas de limpieza, empacado
y etiquetado.

1T EI tipo de cambio del d- | a/ydeacteiddcorz@amteo par a
Central de Costa Rica (BCCRY dia 2306-2021.Los flujos se dolarizarebido a que se
toman datogconomicos de Estados Unidos

1 En cuanto a las ventas, costopteducciony gastos operativose consider@ partir del
afio dosun aumento de un 3% anual de acuerdacon la inflacibn que proyectal
programamacroeconomico dé&anco Central de Costa Ripara el an@022.

1 Latasade interés del financiamiento ed @e30% arual con base en erédito MiPynes
del Banco de Costa Rica,%be octubre del 202

1 No se consideréltasa deimpuesto sobre leentg debido a quesegun el Ministerio de
Hacienda, cuandta utilidadesmenora 3 522 000el impuestocorresponda un0 %,
para personas fisicas que pertenecen al régimen tradicional.

1 En la simulacién financiera sensiderdun escenarioptimistaconun aumentcanualdel

15 % sobre los ingresaspartir del afio dos hastaagio cinco
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1 Para efectos de este proyecto, se determina un horizonte de evaluacidon de cinco afos.

4.52 Costo deproduccion

Paraobtenerel costo de produccion fue necesat@cular los costogue intervienen en la
transformacion del camardritopenaeus vannameipr tantg se dividieron en costos directos e

indirectos de fabricacion.

Los costos directos de fabricacique se incluye fueromateria primamano de obra directa
(trabajadores del area de empaque y proceshdi®as dempaquerollos de etiquety demas

elementosiecesarios para su respectiva comercializacion.

Ademas)os costos indirectos de fabricacién son necesarios para el correcto funcionamiento de
la planta los cuales se delicluir en el costo de produci. Por consiguiente, semden cuenta
la mano de obra indirect@ersonal administrativo, de limpieza y de distribuci@eyyvicios

bésicos como el agumbién utensilios e implementos de trabajo.

Dicho lo anterioren la tabla & se muestra edalculo del costo de produccion.
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Tablal5 Costo de produccion

Concepto

Costos variables

Costos directos de fabricacion Costo Total
Materia prima $2403,45

Mano de obra directa $2951,30

Electricidad $182,57

Suministros de limpieza $45,08

Bolsas de empaque $103,92

Rollos de etiqueta $4,12

Subtotal $5 690,43

Subtotal costos directos 0,48
Costos fijos

Costos indirectos de fabricacion Costo

Mano de obra indirecta $653,54

Combustible $95,85

Agua $102,69

Utensilios e implementos $24,73

Manejo deresiduos $80,00

Depreciacion $415,75

Subtotal $1372,57

Subtotal costos indirectos 0,12
Total costo de produccién $7063,00
Precio de venta $11 804,03
Porcentaje dgenta 59,84%

Fuente Elaboracion propia, 2021.

De acuerdo con loanterior, seconcluye que el costo de produccidas equivalente a un

59,84 % de bs ventas.

4.53 Ventasdel proyecto

De acuerdo con la informacion obtenida de las encuestesale® estimaciones del ingreso

mensual del proyectel cual es d§11 804,03con base en 66 respuestislas cuales el promedio

indic6 que comprard entre 20 a 30 kilogramos de cantdi@menaeus vannamaiensuales.

Asimismo, serealizé un promedio del precio de ventaceal dio como resultad&7,99 por

kilogramo de camaron procesadimbido a quesl mayor nimero de encuestadodicd que

usualmenteadquieren el kogramode camarédn a un precio d®0000 mas
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A continuacion, erta siguiente tabla se muestra el ingreso y la dadtpromedio de compra

mensual.
Tablal6 Ventas
Ventas
i Establecimientos Establecimientos Cantidad de Ingreso mensual
Producto Poblacion Muestra : .
encuestados dispuestos a comprar compra mensual promedio

% 70,91% 84,62%
Total de
establecimiento: 230 110 78 66 1477,35 $11 804,03

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Con base en la tabla 16, se concluye que la planta procesadora vendera una cantidad mensual

de 1477,35 kgJo cual se traduce a $8BD4,03 ingresos promedio mensuales.

4.5.4. Gastos operativos

Los gastos operativos mensuales del afio base son de $80 [287¢Béles se desglosa:
Salarios de los trabajadores fijos y ocasionales, las cargas sociglatente municipal que se
debe pagar trimestralmente, el Certificado Veterinario de Operacion, los servicios basicos y demas
gastos en los que se debe incurrir para el funcionamiento de la planta procesadora y empacadora

de camardiitopenaeus vannameisicomo su respectiva comercializacion.
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Tablal7 Gastos operativos mensuales

Planta procesadora y empacadora Dofia Flor

Gastos operativos mensuales

Afo 1
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Salarios $3209365  $329365  $329365  $320365  $320365  $3209365  $329365  $320365  $320365  $320365  $329365  $3293,65 $39523,8(
Cargas sociales $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $872,82 $10 473,81
Provision de aguinaldo $274,36 $274,36 $274,36 $274,36 $274,36 $274,36 $274,36 $274,36 $274,36 $274,36 $274,36 $274,36  $3 292,37
Polza Riesgo de trahajo permanente $125,16 $125,16 $125,16 $125,16 $125,16 $125,16 $125,16 $125,16 $125,16 $125,16 $125,16 $12516  $1501,9¢
Provision de vacaciones $109,68 $109,68 $109,68 $109,68 $109,68 $109,68 $109,68 $109,68 $109,68 $109,68 $109,68 $109,68  $1 316,14
Provision de cesantia $197,62 $197,62 $197,62 $197,62 $197,62 $197,62 $197,62 $197,62 $197,62 $197,62 $197,62 $197,62  $2 371,4¢
Servicios contables $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $39,94 $479,23
Suministros de limpieza $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $50,09 $601,04
Insumos operativos $135,52 $135,52 $135,52 $135,52 $135,52 $135,52 $135,52 $135,52 $135,52 $135,52 $135,52 $135,52
Patente municipal $79,87 $79,87 $79,87 $79,87 $319,49
Certificado veterinario de operacion (CVO)
$11,06 $11,06 $11,06 $11,06 $11,06 $11,06 $11,06 $11,06 $11,06 $11,06 $11,06 $11,06  $132,68
Servicio de electricidad $301,24 $246,47 $273,85 $273,85 $246,47 $246,47 $191,70 $191,70 $191,70 $136,93 $136,93 $301,24 $2 738,52
Servicio de agua $114,10 $114,10 $114,10 $114,10 $114,10 $114,10 $114,10 $114,10 $114,10 $114,10 $114,10 $114,10  $1 369,2(
Combustible $191,69 $191,69 $191,69 $191,69 $191,69 $191,69 $191,69 $191,69 $191,69 $191,69 $191,69 $191,69  $2 300,2¢
Manejo de desechos $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00 $80,00  $960,00
Mantenimiento del vehiculo $63,90 $63,90 $63,90 $63,90 $63,90 $63,90 $63,90 $63,90 $63,90 $63,90 $63,90 $6390  $766,77
Servicios de internet $19,17 $19,17 $19,17 $19,17 $19,17 $19,17 $19,17 $19,17 $19,17 $19,17 $19,17 $19,17  $230,04
Depreciacion $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $850,37 $10 204 4¢
Total de gastos operativos $6 730,35 $667558 $6782,84 $6702,96 $667558 $675545 $6620,81 $6620,81 $6700,68 $6566,04 $6566,04 $6810,22 $80 207,3¢

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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En los gastos operativos anuadestom6 como referencia el afio bdséproyectolos cuales
incrementana partir delafio doshasta el afio cingaebido a laasa denflaciéninterna de Costa
Rica para el 2022

Tablal18 Gastos operativos proyectados anualmente

Planta procesadora y empacadora Dofi&lor
Gastos operativos anuales proyectados

Gastos operativos 1 2 3 4 5
Salarios $39 523,8C $40 946,6€ $42 420,74 $43 947,86  $45 530,01
Cargas sociales $10 473,81 $10 850,8€ $11241,5C $11646,1¢  $12 065,45
Provision de aguinaldo $3292,33 $3410,86 $3533,65 $3660,86  $3792,65
Pdliza Riesgo de trabajo

permanente $1501,90 $1 501,90 $1501,90 $1501,90  $1501,90
Provision de vacaciones $1316,14 $1 363,52 $1412,61 $1463,46  $1516,15
Provision de cesantia $2 371,43 $2 456,80 $254524 $2636,87  $2 731,80
Honorarios servicios contabilidad $479,23 $496,49 $514,36 $532,88 $552,06
Suministros de limpieza $601,04  $622,68 $645,09 $668,32 $692,38
Utensilios e implementos de trabe  $329,79 $341,66 $353,96 $366,71 $379,91
Rollos de etiqueta $49,48 $51,26 $53,10 $55,02 $57,00
Bolsas de empaque $1 246,98 $1 291,88 $1338,39 $1386,57  $1 436,49
Patente municipal $319,49  $319,49 $319,49 $319,49 $319,49
Certificado veterinario de operaci

(CVO) $132,68 $137,46 $142,41 $147,53 $152,84
Servicio de electricidad $2738,52 $2837,11 $293924 $3045,06  $3 154,68
Servicio de agua $1 369,20 $1418,49 $1 469,56 $1522,46  $1577,27
Combustible $2 300,28 $2 383,09 $2 468,88  $2557,76  $2 649,84
Manejo deresiduos $960,00 $994,56 $1 030,36  $1067,46 $1 105,89
Mantenimiento del vehiculo $766,77 $794,38 $822,97 $852,60 $883,30
Internet $230,04 $238,32 $246,90 $255,79 $265,00
Depreciacion $10 204,4%  $10 204,43 $10 204,42 $10 204,45  $10 204,4%
Total de gastos operativos $80 207,3€  $82 661,9C $85 204,7¢ $87 839,24  $90 568,52

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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4.55 Capital de trabajo

El capital de trabajo corresponde a los recursos necesarios para iniciapcmeeiopara la
camaronera Doia Flose determino un total d255320 correspondiente a permisos iniciales,

materia prima, gastos preoperativos y operativos.

Tablal19 Capital de trabajo

Cuenta Costo mensual
Permisos iniciales $2 867,72
Materia prima $2 403,45
Gastos preoperativos $508,45
Gastosperativos $6 773,58
Total $12 553,20

Fuente Elaboracion propia 2021.

Cabe destacar gt capital de trabajo forma parte de la inversién inicial, la cual se dinde
parte con préstamoque correspondea un monto deb105 09671 con una tasa daterés del
7,30% anual a un plazo de 15 afog; la otrg con aporte de capital propio, el cual es de

$26 27418

Tabla20 Estructura de financiamiento

Estructura de financiamiento
Porcentaje de

Financiamiento Monto representacion
Préstamo $105 096,71 80%
Aporte de capital $26 274,1¢ 20%
Total $131 370,8¢ 100%

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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4 56 Valor de desecho

El valor de desecho eswlor residual de uactivo después de su depreciaciés decir, el

valor que tienaal final de su vida util.

Existen varias formas para calcular el valor de desdehel presente proyecto se utilied
valor de desechacontableo en libros el cualda como resultado $514,15 yse obtiene de la
suma delalor en libros de todos los activpgease detalle etabla 4 sobre depreciaciones de

maquinaria y equipo

Tabla21 Valor de desecho

Equipo Cantidad Costo Vida Depreciacion Depreciaciéon Valor en
Total atii mensual anual libros
Activos 34 $44 176,81 209 $850,37 $10 204,43  $17 514,15

Fuente Elaboracion propia, 2021

4.5.7Modelo de Valoracion de Activos de Capital (CAPM)

El Modelo de Valoracion de Activos de Capit@lAPM) (Capital Asset pricing Model) o tasa
de descuentogstablece el costo por hacer uso de los recursos para cada una de las fuentes de
financiamiento; este determina la rentabilidad que esperan los inversionistas al valorar los activos

financieros.

El proyecto de la planta procesadora y aoguora de eaarén hara uso de ddsentes de

financiamientolas cuales soal 20 % aporte de capital g 80 % financiamiento.

La férmula para calcular el Costo de capstldetalla a continuacion.
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VQ YQT YO YQ YO

Donde:

Ke=Costo de Capital

Rf=Tasa libre de riesgo.

b= Riesgo sistem8tico de | a industria (Beta
RM=Rendimiento del mercado.

RP= Riesgo pais

En la Tabla 2 se muestran los datos del CAPM

Tabla22 Modelo CAPM

: Tasa libre Rendimiento Riesgo Beta no Beta Ke no
Industria . . Ke apalancado
de riesgo del mercado pais  apalancada apalancada apalancado
Agricultura 4 579, 20,19%  5,33% 0,66 0,87 19,19% 18,19%

Fuente Elaboracion propia, 2021.

De acuerdo con los datos expuestos en la 2#bla tasa libre de riesgo es la tasa de los Bonos
del tesoro de Estados Unidos, extraida del periédico Wall Street Journal (WSJ) el 15/10/2021 (Ver

anexo 8).

Asimismq el Rendimiento del mercado se obtuvo mediante el célculo de la variaciéon en los
rendimientos mensuales del Standard and Poor’s 500, desde el 01 noviembre del 2018 hasta el 15

de octubre del 2021. Consultado en el portal de Yahoo Finanzad @2021.
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Ademés.el Riesgo Pais es la diferencia entre la tasa libre de riesgo y ldetdss bonos de

Costa Rica a 10 afios (Ver anext). Tonsultado en datosmacro.com el 15/10/2021.

Igualmente la beta apalancada y la beta no apalansadibtienemel riesgo sistematico del
sector agricultura extraida de la ultima actualizacion ae@adan realizada en enero del 2021
(Ver anexo 8). Cabe sefalar, que el calculo de la tasa de descuento (Ke) apalancada se utiliza

como tasa de interés para calcular el Vdel proyecto.

4.58 Costo Promedio Ponderado de Capital (CPPC)

El Costo Promedio Ponderado de Capital muestra el costo que tienen las fuentes de
financiamiento utizadas en el proyecto, acorde canestructura de capital. El proyecto para la
construccion de una planta procesadora y empacadora de camaromaadmaon deuda y

capital

Segun Sapag, Sapag y Sap2@1d) la férmulaes

74

60060 QOQUQP 06020Q
Donde:

1 Ke= Costo de capital apalancado (costo de los recursos propios)

1 Qe= proporcion del cafail (capital/ (deuda + capital).

1 Kd= Costo de la deuda bancaria (Interés del préstamoimpliesto de renta)

1 Qd=Proporcion de ldeuda (deuda/ (deuda + capital).

i t=impuesto de renta

En la tabla 3 se muestra el calculo del Costo Promedio Ponderado de Capital, el cual

correspondeldl729 %. Cabe destacar que el Ratio (D/E) utilizado en el calculo, pertenece a la
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industria de Agriculturaya quela acuicultura forma parte da industriade la agricultura,

ganaderia, silvicultura y pes@daciones Unidas, 2009Asimismo, se establecpie la tasa de

descuento o CPPC, es utilizada como tasateeés para el célculo del VAN.

Tabla23 Calculo del Costo Promedio Ponderado de Capital (CPPC).

Costo promedio ponderado de capital

Ratio (D/E) 45,05%

D 0,4505
E 1
D+E 1,4505
D/(D+E)=Qd 31,06%
E/(D+E)=Qe 68,94%
Kd=7,30% (10%) 7,30%
Kd neto 7,30%
Ke (Apalancado) 23,10%
CPPC 18,19%

Fuente Elaboracion propia 2021.

4.5.9 Flujo de efectivo mensual del afio base

Este flujo de efectivo muestra el movimierto las cuentas de ingresos, descontando costos y

gastos de cada mes, al cual se le incorpora financiamiento por medio de deuda para conocer el

impacto de este en el proyecto, asimiseroel flujo se incluye la amortizacion e intereses de la

deuda.

Cabedestacar que los ingresos mensuales presentan una variketiio a la estacionalidad

durante I8 mesesque va del 36 al 11%.
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Tabla24 Flujo mensual del afio base

Flujo de efectivo Mensual
Planta procesadora y empacadora Dofia Flor

Expresado en dblares

Mes 0 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total
Ingresos 15581,31 1274835 1416483 1416483 1274835 1274835 9915,38 9915,38 9915,38 7082,42 7082,42 15581,31 141 648,32
Costo de produccién (59,84%) 9323,86 7 628,61 8 476,24 8 476,24 7 628,61 7 628,61 5933,36 5 933,36 5933,36 4238,12 4 238,12 9 323,86 84 762,35
Utilidad Bruta 6 257,46 511974 568860 568860 5119,74 511974 3982,02 398202 398202 284430 284430 625746 56 885,96
Gastos operativos
Salarios 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 3293,65 39523,80
Cargas sociales 872,82 872,82 872,82 872,82 872,82 872,82 872,82 872,82 872,82 872,82 872,82 872,82 10473,81
Provision de aguinaldo 274,36 274,36 274,36 274,36 274,36 274,36 274,36 274,36 274,36 274,36 274,36 274,36 3292,33
Poliza Riesgo de trabajo permanente 125,16 125,16 125,16 125,16 125,16 125,16 125,16 125,16 125,16 125,16 125,16 125,16 1501,90
Provisién de vacaciones 109,68 109,68 109,68 109,68 109,68 109,68 109,68 109,68 109,68 109,68 109,68 109,68 1316,14
Provisién de cesantia 197,62 197,62 197,62 197,62 197,62 197,62 197,62 197,62 197,62 197,62 197,62 197,62 2371,43
Servicios contables 39,94 39,94 39,94 39,94 39,94 39,94 39,94 39,94 39,94 39,94 39,94 39,94 479,23
Suministros de limpieza 50,09 50,09 50,09 50,09 50,09 50,09 50,09 50,09 50,09 50,09 50,09 50,09 601,04
Insumos operativos 135,52 135,52 135,52 135,52 135,52 135,52 135,52 135,52 135,52 135,52 135,52 135,52
Patente municipal 79,87 79,87 79,87 79,87 319,49
Certificado veterinario de operacion (CVO) 11,06 11,06 11,06 11,06 11,06 11,06 11,06 11,06 11,06 11,06 11,06 11,06 132,68
Servicio de electricidad 301,24 246,47 273,85 273,85 246,47 246,47 191,70 191,70 191,70 136,93 136,93 301,24 273852
Servicio de agua 114,10 114,10 114,10 114,10 114,10 114,10 114,10 114,10 114,10 114,10 114,10 114,10 1369,20
Combustible 191,69 191,69 191,69 191,69 191,69 191,69 191,69 191,69 191,69 191,69 191,69 191,69 2300,28
Manejo de desechos 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 80,00 960,00
Mantenimiento del vehiculo 63,90 63,90 63,90 63,90 63,90 63,90 63,90 63,90 63,90 63,90 63,90 63,90 766,77
Servicio de internet 19,17 19,17 19,17 19,17 19,17 19,17 19,17 19,17 19,17 19,17 19,17 19,17 230,04
(-) Depreciacion 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 10 204,43
Total gastos operativos 5029,61 497484 508210 500223 497484 505471  4920,07 492007 499994 486530 486530 510948 59 798,50
Utilidad antes de intereses 122784 144,90 606,50 686,37 144,90 65,02 938,05 938,05 -1017,93 -2021,00 -2021,00 114797 -2912,53
Intereses de la deuda 650,37 648,40 646,43 644,44 642,44 640,42 649,43 636,36 634,31 632,25 630,16 617,05 7 672,06
Utilidad antes de impuestos 577,47 -503,50 -39,93 41,93 -497,54 575,40 -1587,48 -1574,41 -1652,24 -2653,25 -2651,16 530,92 -10 584,59
Impuesto de renta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad neta 577,47 -503,50 -39,93 41,93 -497,54 575,40 -1587,48 -1574,41 -1652,24 -2653,25 -2651,16 530,92 -10 584,59
(+) Depreciacion 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 850,37 10 204,43
Construccion planta procesadora -83 865,81
Inversién de maquinaria y equipo -34 951,88
Capital de trabajo -38 827,38
Préstamo 105 096,71
Amortizacién -329,53 -331,49 -333,47 -335,47 -337,47 -333,48 -341,50 -343,44 -345,59 -347,66 -349,74 -351,82 -4 080,66
Flujo de efectivo 1098,31 15,38 476,97 556,83 15,36 58,51 -1078,61 -1067,48 -1147,46 -215054 -2150,53 102947 -4 460,82

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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4.5.10Flujo de Efectivo anual proyectado

Como se muestra en la tald§, el proyectogeneraflujos negativos durante élorizonte de
evaluacion, lo cual quiere decir que el proyecto no es rentable, debido a que no logra cubrir los

gastos operativos ni las obligaciones financieras con los ingresos.

Tabla25 Flujo de Efectivo anual proyectado

Flujo de efectivo anual proyectado
Planta procesadora y empacadora Dofia Flor
Expresado en dblares

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Financiamiento Banco de Costa Rica (BCR) 105 096,71
Aporte del socio 26 274,18
Ingresos 141 648,32 146 747,66 152 030,57 157 503,67 163 173,81
Costo de produccion (59,84%) 84 762,35 87 813,80 90 975,09 94 250,20 97 643,21
Utilidad Bruta 56 885,96 58 933,86 61 055,48 63 253,48 65 530,60
Gastos operativos
Salarios 39 523,80 40 946,66 42 420,74 43 947,88 45 530,01
Cargas sociales 10 473,81 10 850,86 11 241,50 11 646,19 12 065,45
Provision de aguinaldo 3292,33 3410,86 3 533,65 3 660,86 3792,65
Péliza Riesgo de trabajo permanente 1501,90 1501,90 1501,90 1501,90 1501,90
Provisi6n de vacaciones 1316,14 1 363,52 1412,61 1 463,46 1516,15
Provision de cesantia 2371,43 2 456,80 254524 2 636,87 2731,80
Servicios contables 479,23 496,49 514,36 532,88 552,06
Suministros de limpieza 601,04 622,68 645,09 668,32 692,38
Insumos operativos 1 626,26 1 684,80 1745,46 1 808,29 1873,39
Patente municipal 319,49 319,49 319,49 319,49 319,49
Certificado veterinario de operaciéon (CVO) 132,68 137,46 142,41 147,53 152,84
Servicio de electricidad 2738,52 2837,11 2939,24 3 045,06 3154,68
Servicio de agua 1 369,20 1418,49 1 469,56 1522,46 1577,27
Combustible 2 300,28 2 383,09 2 468,88 2 557,76 2649,84
Manejo de desechos 960,00 994,56 1 030,36 1 067,46 1 105,89
Mantenimiento del vehiculo 766,77 794,38 822,97 852,60 883,30
Servicio de internet 230,04 238,32 246,90 255,79 265,00
(-) Depreciacion 10 204,43 10 204,43 10 204,43 10 204,43 10 204,43
Total Gastos operativos 59 798,50 62 253,03 64 795,93 67 430,37 70 159,66
Utilidad antes de intereses -2912,53 -3319,17 -3740,45 -4176,90 -4 629,06
Intereses de deuda 7 672,06 7 373,74 7 053,64 6 710,17 6 341,63
Utilidad antes de impuesto -10 584,59 -10 692,91 -10 794,09 -10 887,07 -10 970,69
Impuesto de renta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad neta -10 584,59 -10 692,91 -10 794,09 -10 887,07 -10 970,69
(+) Depreciaciéon 10 204,43 10 204,43 10 204,43 10 204,43 10 204,43
Construccion planta procesadora -83 865,81
Inversién de maquinaria y equipo -34 951,88
Capital de trabajo -38 827,38
Valor de desecho 17 514,15
Préstamo 105 096,71
Amortizacién -4 086,60 -4 384,92 -4 705,02 -5 048,49 -5 417,02
Flujo de efectivo -52 548,36 -4 466,76 -4 873,40 -5294,68 -5731,13 11 330,87
Flujo de efectivo acumulado -52 548,36 -4 466,76 -9 340,16 -14 634,84 -20 365,97 -9 035,11

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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4 5 11 Indicadores financieros

Los indicadores financieros del proyecto para la construccion de una planta procesadora y
empacadora de camarén son el Valor Actual Néfd\), Tasa Interna de Retorno (TIFPeriodo
de Recuperacion (PRndice de deseabilida(ID), los cuales indican la rentabilidad que puede

tener el proyecto.
Cabe destacar que, para calcular el Va&lutiliza el CPPComo tasa de descuento

4.5.11.1 Periodo de recuperacion (PR)
El periodo de recuperacion es Entidad de afiogue se necesitaara recuperar la inversion
original del proyecto mediante los flujos de efectRara efectos de este proyecto, la inversmn

serecuperanel horizonte del proyectaebido a que los flujos de efectivo son negativos.
4.5.11.2Valor Actual Neto VAN

El VAN representa la medida de la riqueza que puede generar al microempresario el proyecto
para la construccion da planta procesadora y empacadora de camarén; el célculo del VAN se

realizé de la siguiente manera:
VAN= Valor Presente de los Flujos de Efectivo (VPFmE)ersion inicial.
En latabla26 se muestra el VANdonde se toma los flujos de efectivo anuales para su calculo.

Tabla26 Valor Actual Neto Basico

Flujo de efectivo -52 548,36  -4466,76 -4873,40 -5294,68  -5731,13 11330,87
Tasa de descuento (Ke 18.19%

apalancado)

VAN -$61 047,20

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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Por lo anterior, al ser negativo el VAHNI proyecto se rechazdebido aquebajo el andlisis

realizadgle indica al microempresario que est@genera rentabilidad a la empresa.

4.5.11.3 Tasa interna de retorno TIR
El resultado de la TIR indica si al realizar un proyecto, este generara ganancias o,yésdidas

estableceuando se aplicias siguientes condiciones:
TIR > Costo de capital: Se acepta el proyecto.
TIR< Costo de capital: Se rechaza el proyecto.
TIR= Costo de capital: Se acepta el proyecto.

Para el célculo de la TIR del presente proyesgautilizd los flujosde efectivgproyectadosta
TIR es del-39,52% por tanto, basado ezl resultadonegativoque esta presentse rechazael
proyecto,debido a quees menor atosto de capital, lo cual indica qe¢ proyecto no genera

rentabilidad.

4.5.11.4indice de deseabilidadID)
El indice deDeseabilidadndica cuéto le generaria a la empresa cada doélar invertido en el

proyecto.A continuacion, eta tabla27 se muestréa férmula para el calculo del ID.
ID=VPFE/IO

Tabla27 indice de deseabilidad

VPFE -$8 498,8¢
Inversion $131 370,8¢
ID -$0,6

Fuente Elaboracion propia, 2021.
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Mediante los datos obtenidase establece qua proyecto se rechazdebido a quel indice

de Deseabilidad es menor g por cada délar invertido, el proyecto perd&@ 6.

4.5.11.5Punto de equilibrio
En la tabla28, se presenta el punto de equilibeio unidadesnel cualno se obtiene pdidas
ni ganancias, debido a geelosecubre los costos

La formulautilizada para el calculo del punto de equilibrio se muestra a continuacion.
PE=CH(PV-CV)

Donde:

CF= Costo fijo

PV= Precio de venta.

CV= Costo variable

Tabla28 Punto de Equilibrio

Punto de Equilibrio

CF $1372,57
PV $7,99
Ccv $3,85
P.E 331,54

Fuente Elaboracion propia, 202
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En la figurad41 se muestra la grafica en donde se obtiene el punto de equilibrio del proyecto.
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Figura 41 Grafica Punto de Equilibrio

Fuente Elaboracion propia, 2021.
En la grafica anterior se aprecia que el Punto de Equilibrio es det3sigadesy $2648,98
unidades monetariass decirque se necesita vender 331Lkdlogramos de camardntopenaeus

vannamepara que los ingresos sean igualdss costos.

4 512 Estado de resultados

En la table29 se muestra el estado de resultados del proyecto para la construccién de una planta
procesadora y empacadora de camhitpenaeus vannamedl cual contempleodas las entradas
como lo son las ventas, y salidas del proyecto representadas por los gastos; el estado de resultados

refleja las ganancias o pérdidas de un proyecto al final de eadd@

Cabe destacajue anualmente se realiza un aumento dé¥aeh las entradas y salida®n base

enla proyeccion de inflacién del Banco Central de Costa Rica.
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Tabla29 Estado de resultados

Estado de resultados proyectados para la planta procesadora y empacadora Dofia Flor
Al 31 de diciembrede cada afio
Expresado en doélares

Cuenta Aio 1 Ao 2 Afo 3 Afo 4 Ao 5

Ventas 141 648,32 146 747,6€ 152 030,57 157 503,67 163 173,81
Costo de produccion 84 762,35 87813,80 90975,08 94250,20 97 643,21
Utilidad bruta 56 885,96 58933,86 61055,48 63253,48 65 530,60
Gastos operativos 59 798,50 62 253,03 6479593 67430,37 70 159,66
Utilidad antes de intereses -2 912,53 -3 319,17 -3740,45 -4.176,90 -4 629,06
Intereses de deuda 7 672,06 7 373,74 7 053,64 6 710,17 6 341,63
Utilidad antes deimpuestos -10584,5¢ -10692,91 -10794,08 -10887,07 -10970,69
Impuesto de renta 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Utilidad neta -10584,59 -10692,91 -10794,09 -10887,07 -10970,69

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Como se puede observar en el estado de resultadoamaronera Dofa Fldiene ventas
superiores al costo daroduccion,sin embargo, no cubren los gastos operativos, dando como

resultado utilidades negativas.

4.5.13 Estado de situacion financiera

El Estado de situacion financietta a conocer de manera detallada todos los activos, pasivos y

patrimonio que tendra la empresa a lo largo del horizonte de evaluacion.

En la tabla 30 se muestra el Estado de situacién Financiera proyectado.
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Tabla30 Estado de situacioén financiera

Estado de situacion financiera para la planta procesadora y empacadora Dofia Flor

Al 31 de diciembre de cada afio

Expresado en doélares

Cuenta Ao 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
Activos

Activos circulantes

Efectivo -4 466,76 -9 340,16 -14634,84 -20 365,97 -9 035,11

Capital de trabajo 12 553,20 12 553,20 12 553,20 12 553,20 12 553,20

Total de activo circulante 8 086,44 3 213,04 -2 081,64 -7 812,77 3518,10

Activos no circulantes

Mobiliario y equipo 118 817,6¢ 118 817,6¢ 118817,69 118 817,6¢ 118 817,6¢

Depreciacion acumulada 10 204,43 20 408,86 30 613,29 40 817,73 51 022,16

Total de activos no circulantes 108 613,2€ 98 408,83 88 204,40 77 999,96 67 795,53

Total de activos 116 699,7C 101 621,87 86 122,76 70 187,19 71313,63
Pasivos

Pasivo a largo plazo

Documento a largo plazo (15 afios) 101 010,1Z 96 625,20 91 920,18 86 871,69 81 454,67

Total de pasivos a largo plazo 101 010,12 96 625,20 91 920,18 86 871,69 81 454,67

Total de pasivos 101010,12 96 625,20 91 920,18 86 871,69 81 454,67

Patrimonio

Aporte de capital 26 274,18 26 274,18 26 274,18 26 274,18 26 274,18

Utilidades/ pérdidas acumuladas 0,00 -10 584,59 -21 277,51 -32 071,60 -25 444 53

Utilidad neta del periodo -10584,59 -10 692,91 -10 794,09 -10 887,07 -10 970,69

Total de patrimonio 15 689,58 4 996,67 -5 797,42 -16 684,49 -10 141,04

Total pasivo y patrimonio 116 699,7C 101 621,87 86 122,76 70 187,20 71 313,63

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Como se puede observar en el estado de situacion financiera los activos son supesores a lo

pasivos, lo cual refleja questes son invertidos de manera eficiente. Adendss,utilidades

acumuladas muestran las ganancias o pérdidas que va teniendo la empresa en el tiempo, las cuales

se van acumulandmon & pasar de los afios, en este ¢&stias son negativaa excepcion del afio

5, que da un resultado positivo, debido a que en éstsale suma el valor de desecho.
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4.5.14 Analisis de sensibilidad

El analisis de sensibilidachuestra las variaciones ehpoyecto ante posibles cambios en
alguna de las variables (Ingresos, costos, tasa de interés, entre otros).

Este analisis atempla un escenario pesimistm embargo, en el flujo real el proyecto no esta
siendo viable, por tanto, se realiza la proyeccion optinpata verificarsi este es beneficiado por

los cambios.

4.5.14.1 Simulacion del escenario optimista

Por mediade los resultados obtenidos en el flujo de efecseglantea un escenario optimista,
con el fin de conocer si el cambio en la variable Ingrgsmeraria resultados positivos para el
proyecto.

En la tabla 2 se refleja la simulacién Hdescenario optiista, aumergndoel 15 % en los
ingresosa partir del afid hasta el 5Cabe destacaue paralos gastos operativatel proyecto
a partir del afio,&e utilizaunaumento del 3,6 % con base larproyeccién de inflacion del Banco

Central de Costa Rica.
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Tabla31 Simulacién del escenario optimista

Flujo de efectivo anual proyectado
Planta procesadora y empacadora Dofia Flor
Expresado en dblares

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afo 3 Afio 4 Afio 5
Financiamiento Banco de Costa Rica (BCR) 105 096,71
Aporte del socio 26 274,18
Ingresos 162 895,57 187 329,90 215 429,39 247 743,79 284 905,3¢
Costo de produccion (59,84%) 97 476,71 112 098,21 128 912,94 148 249,89 170 487,3"
Utilidad Bruta 65 418,86 75 231,69 86 516,44 99 493,91 114 417,9¢
Gastos operativos
Salarios 39 523,80 40 946,66 42 420,74 43 947,88 45 530,01
Cargas sociales 10 473,81 10 850,86 11 241,50 11 646,19 12 065,4¢
Provision de aguinaldo 3292,33 3410,86 3533,65 3 660,86 3792,65
Péliza Riesgo de trabajo permanente 1 501,90 1501,90 1 501,90 1 501,90 1501,9C
Provisién de vacaciones 1316,14 1 363,52 1412,61 1 463,46 1516,1¢F
Provision de cesantia 2371,43 2 456,80 254524 2 636,87 2 731,8C
Servicios contables 479,23 496,49 514,36 532,88 552,06
Suministros de limpieza 601,04 622,68 645,09 668,32 692,38
Insumos operativos 1 626,26 1 684,80 1 745,46 1 808,29 1873,3¢
Patente municipal 319,49 319,49 319,49 319,49 319,4¢
Certificado veterinario de operacién (CVO) 132,68 137,46 142,41 147,53 152,84
Servicio de electricidad 2 738,52 2837,11 2939,24 3045,06 3 154,6¢
Servicio de agua 1 369,20 1418,49 1 469,56 1522,46 1577,27
Combustible 2 300,28 2 383,09 2 468,88 2 557,76 2 649,84
Manejo deresiduos 960 994,56 1 030,36 1 067,46 1105,8¢
Mantenimiento del vehiculo 766,77 794,38 822,97 852,6 883,3
Servicio de Internet 230,04 238,32 246,9 255,79 265
(-) Depreciacion 10 204,43 10 204,43 10 204,43 10 204,43 10 204,4:
Total Gastos operativos 59 798,50 62 253,03 64 795,93 67 430,37 70 159,6€
Utilidad antes de intereses 5620,36 12 978,65 21 720,51 32 063,53 44 258,34
Intereses de deuda 7 672,06 7 373,74 7 053,64 6 710,17 6 341,62
Utilidad antes de impuesto -2 051,70 5604,92 14 666,87 25 353,36 37 916,7C
Impuesto de renta 0 0 0 0 0
Utilidad neta -2 051,70 5 604,92 14 666,87 25 353,36 37 916,7C
(+) Depreciacion 10 204,43 10 204,43 10 204,43 10 204,43 10 204,4:
Construccién planta procesadora -83 865,81
Inversion de maquinaria y equipo -34 951,88
Capital de trabajo -38 827,38
Valor de desecho 17 514,1¢
Préstamo 105 096,71
Amortizacién -4 086,60 -4 384,92 -4 705,02 -5 048,49 -5417,0z
Flujo de efectivo -52 548,36 4 066,13 11 424,43 20 166,28 30 509,30 60 218,2¢€
Flujo de efectivo acumulado -52 548,36 4 066,13 15 490,56 35 656,84 66 166,15 126 384,41
Fuente Elaboracion propia, 2021.
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Con base en la tabla anterior, se puede concluielquenentadel 15 % en losingresoggenera
flujos positivos lo cual indicague,bajo esta simulacigita variableingresos afecta directamente

la rentabilidad de la empresa.

A continuacion, en la tabla 3 muestra la comparacion entre el escenario realista y optimista.

Tabla32 Comparacion de los indicadores financieros

Indicadores Realista Optimista
VAN -$61 047,20 $13 026,64
TIR -39,52% 25%

ID -$0,06 $0,50

Fuente Elaboracion propia, 2021.

Como se muestra en la tal32 bajo las condiciones d®IAN en elflujo realist, el proyecto
no es aceptadalebido a que este es menor a 0, lo cual no generard la regaada por el
microempresariosin embargo,considerando uaumentodel 15 % en los ingresosel VAN es

positivo, lo cual significa quel proyecto se aceptdebido a qugeneraariqueza.

En cuanto al resultado de la TIR en el escenario reatistee aceptaria el proyegctiebido a
gue esta es menor a la tasa de descyamtdanto, se estimé un aumento detd en los ingresQs

dandocomo resultadoinimpacto positivgpara la aceptacion del proyecto.

Finalmente, el indice de deseabilidad en el escenario realista indica que el microempresario
perderia$0,06 por cada dolar invertigpor ellg se opta por realizar un escenario optiayisbn
el aumento del 3 %, en lavariable ingreso, lo cual dio como resultado que por cada dolar

invertida, el inversionista estara ganando3fD,

En resumen, comparar el escenario realista con el optid@staestra que la varialdee esta

afectando al proyecto son los ingresos.
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Conclusiones y Recomendaciones



Conclusiones

Al finalizar cada uno de los estudios realizados, se concluye lo siguiente:

1.

Con base en el estudio de mercado, se identificé la oferta y demanda del camarén
Litopenaeus vannaman los hoteles, restaurantes y sodas de los distritos Paguera
Cébanode Puntarenasjn embargo, la cantidad de kilogramos de camardn que produce
la Camaronera Dofia Flor no cubre la demanda del mercado. Por tanto, para el célculo de
los ingresosse considerara la oferta de la camaronera.

Medianteel estudio técnico, se estimos costos y gastos de operacion, asi como la
inversion inicial para la constecion de la planta procesadora. Asimismo, se identifico el
flujograma de procespgue contempla el funcionamiento de cada una de las areas de la
plantg para transformar el camardntopenaeus vannamen un producto con valor
agregado.

Al llevar a caboeel estudio organizacional, se disefid una estructura organizativa para el
funcionamiento de la planta; identificando el rol que tendra cada uno de los colaboradores
en el area a la que pertenezca.

Mediante el estudio legal y ambiental, se ogientificarlas normativas vigentes para la
construccion, funcionamiento de la planta, asi como tamlaéoomercializacion del
productq lo cual muestra que no existe un reglamento o ley que impida la realizacion del
proyecto.

Con respecto al andlisis de los flups efectivo e indicadores financieros, se determino

gue el proyecto no genera rentabilidad. Por tanto, se rechaza el proyecto.
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Recomendaciones

De acuerdo con los resultados obtenidos por el equipo investigadleecomienda lo
siguiente:

1. Se recomieda a la @maronera Dofa Flor, buscar alternativas para el aumento de la
produccion de camardtitopenaeus vannameion el fin de cubrir la demanda del mercado
y asi captar mas ingresos, que le permita revalorar el pragmeiofuturo

2. En cuanto a losostos de planilla, se recomienda a la camaronera Dofia Flor, replantear la
cantidad de personal en el area de procesado, debido a que este genera una participacion
importante en los gastos operativos.

3. Dado que el proyecto no se acepta, se recomienda edampresario apegarse a las
normativas legales en cualquier cambio que quiera realizar en el presente estudio de
viabilidad.

4. Asimismo, se recomienda investigar sobre usos que se le pueden daesidossde
camarén, que le permita a la camaronera D€lda obtener ingresos adicionalgmra
aprovechael producto al maximo.

5. Debido a los datos del estudio financieroressomienda rechazar el proyecta,queeste

sologenerara utilidagly si aumentan sus ingresos
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Anexos

Anexo 1.Antecedentes

Autor/
autora/Ano
publicacioén)

de

Titulo

Grado
(licenciatura,
maestria
doctorado,
articulo
cientifico)

Objetivo General

Principales Conclusiones

Mauro Andrés
Villao Astudillo
(2019,
Honduras).

Disefio conceptual d

una planta procesado

de camardn

Litopenaeus vannami

in

GuayasEcuador

blanc

Licenciatura er
Ingenieria
Agroindustrial
Alimentaria.

Disefio conceptug
del plano para un
planta procesador
de camaron
Litopenaeus
vannamei

{ La planta tedré la capacidad de procesar3D kg de camaro
blan®m por dia, de los cuales el 46 sera destinado para
produccion de camardn entero congeladmegando un total d
10 800 kg de este producto. El 80 del camardn restante se
dirigido hacia el area de descabezado, pelado y desvenag
obstante, exte un nicho de mercado, que demanda cam
unicamente descabezado, para lo cual se des8h&0 % para
dicho mercado. Para suplir la demanda de camardon p#li
desvenado, se dispondia 800 ky/dia de producto terminado
3040 kg/dia de camaroén preido. En las areas de descabeza
pelado y desveado existiran subproductos coneefalotorax,
exoesqueleto y vena del camaron, los que seran vendidos
planta de harina de la regiégenerando un aproximado d208
kg de subproductos al dia.
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1 Mediarte el Reglamento de Seguridad y Salud de
Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabaj
Ecuador, se estim6 un espacio 2 m? por operario y 6 n
volumen. A su vez, todos los passl fueron dimensionadg
acorde cono estipulado, un ana@hminimo de @ m. Generand
asi un espacio 3000 mz

Mauro Andrés
Vaca Marquinez
(2015,
Ecuador).

Estudio técnico
econémico para |
creacion de una plani
procesadora de pesca
y camarén de mar en |
cantén Santo Doming(
afno 2014.

Licenciatura er
Ingenieria
Industrial.

Estudio técnico
econdmico para |
creacion de un
planta procesador
de pescado

camarén de mar e

el cantdn Sant
Domingo, ang
2014.

fExiste un mercado permisible en las empresas manufacture
catering y hoteles de Santo Damo de los Colorados donde
puede ofrecer dicho servicio que estéa reflejada en la pregut
las encuestas que dice si le gustaria recibir de otra empre
nuevo servicio de productosde pescado y camardon donde
53 % dice que si recibira loservicios y un 4®%6 aduceque
probablemente dicha informacién es de vital importancia pa
realizacion de este proyecto.

fEn el estudio técnico realizado permitié conocer los equip
maquinarias necesarias para el buen funcionamiento d
procesos,en la cual esta una camara frigorifica, bal
transportadora, mesas y tinas de acero inoxidable, tambig
establecio la infraestructry el capital de trabajo $ 4%84,10
gue es necesario para el funcionamiento de la empresa.

1 En el estudio financre de este proyecto refleja lectibilidad y
el VAN es de $54277,17 y una TIR d&83% con un periodo d
recuperacién aproximadamente en el tercer afio y la relacid
beneficio costo es de 1,41 lo que permite afirmar que el pro
es viable.
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Carles  César
Castro Criollo y
Freddy Rodney
Pino Lucero
(2019,
Ecuador).

Estudio de
prefactibilidad para I
creacion de un;
microempresa

empacadora de colas |
camardén precocido €
la parroguia Chanduy

canton Santa Elen;
provincia de Sant;
Elena.

Licenciaturaen
Economia.

Determinar la pre
factibilidad la
creacion de un
microempresa

empacadora d
colas de camaro
precocidos en I

parroquia
Chanduy de
cantén Santg
Elena, en Ig
provincia  Sante
Elena.

1.El estado de arte presentasitsos enfoques que se réte@con
la produccion y comercializacién del camaron generando fu
de trabajo, beneficiando principalmente a las personas d
secbres cercanos donde se localipa cultivos de camaror
teniendo el producto una buena acogida en el mercado.

2. Seanaliz6 el consumo del camaron precocido en la poblg
de Santa Elena de la provincia de Santa Elena, determinar
aceptaion del consumidor de acuerdo conlas encuesta
realizadas.

3. La CAPTIlia aplicada tiene un enfoque de investigaq
cualitativo y cuantitativo realizado mediante encuestas
determinandosea prefactibilidad del proyecto, debido a que
78 % de los encuestados consumo productos conge
precocidos, y se comercializa el camardn precocido en tie
supermercados y mercados nujjpdles detantdén Santa Elena.

4. El estudio de prefactibilidad para la creaciéon de
microempresa empacadora de colas de camarénagiiecen la
parroquia Chanduyanton Santa Elena, provincia de Santa El
se presenta la idea de negocio como wopyesta queademas dg¢
buscar satisfacer la demanda nacional de tal product
especifico, permita mejar el nivel socieconémico de lo
individuos pertenecientes a la localidad con la generacig
empleo, asegurando una tagarna de retorno (TIR)ed 1554 %,
el payback demuestra que se recuperard en la inversion
tiempo de tres afos y siete meses.

195



David Manuel| Proyecto de factibilida( Licenciatura er Elaborar un La constitucion de una empresa procesadora y empacadt
Vaca LoOpez Y para la implementacio| Ingenieria estudio de camardn, para el grupo camaronero Seajoy es perfecta
Angel Ricardo| de una empacadora | Comercial. factibilidad y| factible y rentable parsus propietarios, de acuerdo cbtrabajo
Siguencia procesadora d sostenibilidad pari desarrollado. La creacibn de una empresa una em
Merchan (2015| camaron para el Grup la creacion de un| procesadora y empacadora de camarén, le permitiria al
Ecuador). Camaronero  Seajoy empacada y | camaronero Seajoy, aprovechar las mejores oportunidadg
Ecuador. procesadora  d{ medio local, lo que le facilitara ofrecer precios mas competit

camaron, para € en el mercadonternacional. La creacion de una empresa

Grupo empresa procesadora y empacadora de camaron, le pe
Camaronero lograr una mayor rentabilidad con lo que reduciria notablen

SeaJoy Ecuador.| los costos en que incurria por tener tercerizado el proce

empacado de camaron.

Raqlel Guzman Valoracion financierg Maestria Realizar lalA La empresa distri bui ekperieacid
Ledezma (2015| para construir plant| Profesional er evaluaciéon mayor a los 20 afios en la actividad de procesamien
Costa Rica). procesadora y d| Administracion| financiera de ur distribucion de productos del mar. Esta trayectoria, unid
almacenamiento d y Direccion de proyecto conocimiento del mercado que aporta el Gerente Generg

pescado y mariscos.

Empresas co

énfasis
Finanzas.

er

relacionado con [¢
construccion  de

una planta
procesadora d
pescado )

mariscos, versus |
decision de

permanecer
alquilando las
instalaciones

actuales dond

opera la compania

contribuido a que el negocio muestre una evolucion positiva
catera de clientes en crecimiento y una posible oportunidg
exportacion al Caribe y Estados Unidos en un mediano plaz

A  Se obafmjbside efectivo proyectados en dos esceni
(continuar alquilando las instalaciones actuales de la p
Tunatin y la opcion de invertir en la construccion de
instalaciones para la compafiia), con basangpas proyeccione
se calculdos diferentes indicadores para determinar cual op
es |la m8s viable para | a co

A Se concl uye, uledgmeaungua entlaepcid
de construir las instalaciones el VAN obtenido es positivo y |a
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generada es mayor a la tasa de costaagstal calculada, s
analizé otros indicadores importantesales como el costg
beneficio anual, indice de deseatalil y periodo de recuperaci
descontado, mostrando que el proyecto de construin
instalaciones de la compafila genera menor beneficio, n
cobertura de los flujos de efectivo a valor presente a la inve
y la recuperacion de la inversion iniciak&een los altimos 1]
meses del afio 8, por lo que es mas riesgoso y sensible.

Kassandra Leoi
Pérez (2019
Costa Rica).

Estudio de
prefactibilidad para I
implementacién de un
Planta de Proceso
Empaque de Productc
Hidrobiolégicos en e
Terminal de
Multiservicios
Pesqueros del Institut
Costarricense de Pes
y Acuicultura, ubicadé
en el larrio EI Carmen|
Puntarenas, Costa Ric

Licenciatura er
Contaduria
Publica.

Determinar lal
viabilidad para lag
construccion €
implementacion

de una planta d

proceso y
empaque de
productos
hidrobioldgicos ern
la Terminal de
Multiservicios
Pesquers del
INCOPESCA,
ubicada en ¢

barrio H Carmen
de Puntarenas,
partir de la Guig
Metodoldgica,

para la

Identificacion vy

De acuerdo con la investigacion realizada, los resultado
estudio de mercado alojan una realidad social importante en
a la dura situacion econémica que enfrentan las persona
viven cel mar. Se desprende de este estudio la poca capsd
organizativa, la baja escolaridad, y la alta dependencia de la
como unico modus vivendi de la mayoria de la pobla
puntarenense.

De manera general que desde la prefactibilidad financienal,s
técnica y legal, el proyecto es viable en todos los ambitos, fal
Unicamente los estudios ambientales y de riesgos que, tal cg
menciond en las limitaciones, el presente estudio no abarcé
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Formulacion  de
Proyectos de
Inversién Publicg
del MIDEPLAN,

mediante Ia
elaboracion de u
estudio de

prefactibilidad.
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Anexo 2. Cronograma de actividades

Actividades

Diciembre

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Estudio legal y ambiental

Revision bibliogréfica de las paginas web
instituciones publicadas cuales son: Conce|
de Paquerala Caja Costarricense de Seg|
Social (CCSS), Ministerio de Salud, Instity
Nacional de seguros (INS), Ministerio |
HaciendaAcueductos y Alcantarillados (AY),
Instituto Costarricense de Electricidad (ICE).

Revision bibliografica sobre leyesnormativas
existentes del manejo animal e impa
ambiental de las entidades encargadas de vi
las actividades acuicolas, como lo son
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG
Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE
Servicio Nacional de SaluAnimal (SENASA),
y la Secretaria Técnica Nacional Ambier
(SETENA).

Estudio de mercado

Elaborar el cuestionario

Revision del cuestionario

Aplicar el cuestionario a hoteles, restaurant
sodas de los distritos PaqueyaCébano de
Puntarenas.

Tabular la informaciéon del cuestionario

Analizar los datos obtenidos en el cuestional

Revision bibliogréica de tematicas relacionad
conlas variables del estudio de mercado.

199



Entrevista al camaronicultor Rodolfo Pren
para conocer la idea de la construccion df
planta.

Visita a la planta procesadora y empacac
Mariscos  Seguta para conocer S
funcionamiento.

Acudir a un arquitecto para quealice el disefic
de la planta procesadora y empacadora
camaron, la distribucion y los planos.

Entrevistar al encargado de la empr
constructoraMasterBlock para cotizar el cost|
por realizar la construccion de la plai
procesadora gmpacadora de camaron.

Consultar a un ingeniero industrial que indig
cuales son las méaquinas y el equipo
necesitan para realizar todo el proceso
empacado y procesado de camardn dentro |
planta.

Cotizacion de insumos, magariay equipo que
se requiere

Reuvision bibliogréica de teméticas relacionad
conlas variables del estudio de técnico.

Entrevista al camaronicultdRodolfo Prenda:
para hacer la propuesta de una estrug
organizativa.

Revision bibliogréica de tematicas relacionad
conlas variables del estudio organizacional

Disefiar un organigrama, que permita definir
rol de cada uno de la®laboradores y describ
los puestos para conocer sus funciones.
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Estudio financiero

Analizar los datos obtenidos en los estud
anteriores.

Elaborar los estados e indicadores financiert

Trabajo final de graduacion

Elaborar conclusiones, recomendaciones
montaje del trabajo final.

Entrega a los lectores e incorporacion
recomendaciones de la tutora y lectores.

Entrega al fil6logo.

Presentacion del TFG.
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Anexo 3. Cuestionario camaroriitopenaeus vannamei

Encuesta Unicamente para hoteles, restaurantes y sodas que utilizan camatdtopenaeus

vannameien sus platillos

Planta procesadora y empacadora de camatdpenaeus vannameh Paquera de Puntarenas.

Introduccion: Buenos dias/tardes, somos estudiantes de Licenciatura de la carrera de
Administracid de Enpresas en la Universidad Nacional de Costa Rica, Campus Liberia. Estamos
realizando un estudio de mercado para la empresaaroaera Dofia Flor. Los datos
proporcionados seran mgjados de forma confidencialpn de caracter académico y su uso sera

exclusivo en el proyecto final de graduacion.
Datos generales de la empresa:

A.l. Establecimiento:

( ) Hotel ()Restaurante ($oda

A.2. Ubicacion:

() Paquera () Coébano

1. De las siguientes opciong&n qué lugar compra los camarones de cultivitogenaeus
vannamei que utiliza para la preparacion de los platillos en el local? (Seleccion mdltiple)

() Supermercado ¢, Cual?

() Abastecedor ¢,Cual?

() Directamente de un camaronicultor ¢ Cual?

() Pescaderia ¢, Cual?

() Distribuidores en camiones externos al distrito ¢ Cual?
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2. De lassiguientes opciones, ¢De qué manera compra los camarones de titbpengeus

vannamey?

() Por pedido entregado al local

() Por pedido y lo recoge

() Compra directa

3. ¢ Cada cuanto tiempo compra camarones de cullilopénaeus vannamei)

( ) Diario

( ) Semanal

( ) Quincenal

( ) Mensual

4. ¢ Cuéantos kilos de camaron de cultivibdpenaeus vannameatpmpra al mes?
( ) Menos de 10 kg

()10 kg a 20 kg

()20 kg a 30 kg

( )30kga40kg

( ) De 40 kg en adelante

5. ¢Cudales son las presantsmes en las que adquiere el camarén de cultivimpenaeus

vannamei? (seleccion multiple)

( ) Camaron Congelado

( ) Camarodn fresco vy sin congelar
( ) Camarodn entero y con cabeza
( ) Camardn sin cabeza

( ) Camaron pelado

( ) Camardn sin pelar
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6. ¢ Cudl es el precio al que adquiere el kilo de camaron de culiiepgnaeus vannamegue

utiliza para preparar los platillos en el local?

()Menosde 3000

()De 30@04000

()De 40@05000

()Masde 5000

7. ¢ Cudles son lagiterios que usted toma en cuenta a la hora de comprar camaron de cultivo
(Litopenaeus vannamegdgara su negocio? (Seleccién multiple)

() Precio

() Frescura

() Especie

() Atencion brindada por el proveedor

() Frecuencia de entrega

() Procesado {mpieza

() Empaque

() Disponibilidad del producto

() Calidad
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8. ¢, Cual es su forma de pago al proveedor?

Forma de pago Frecuencia de pago

( )Crédito| ( )Contado Medio de pago ( )Semanal ( )Quincenal

( ) Deposito ( ) Transferencia | ( )Mensual ( )Inmediatamentg
( ) Efectivo () Tarjeta

9. ¢ Estaria dispuesto a comprar camaron de culiitgpénaeus vannamei)un nuevo proveedor?
() Si(Pase a la siguiente pregunta)
() No (Fin de la encuesta)

10. ¢ Cuantos kilos de camarda cultivo (itopenaeus vannamesstaria dispuesto a comprar al

mes?

() 2-10 kilos de camaron de cultivo.

( ) 1020 kilos de camaron de cultivo.
( ) 2030 kilos de camaron de cultivo.
( ) 3040 kilos de camardén de cultivo.

( ) 40 kilos 0 mas de cantar de cultivo.
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11. ¢ De estar dispuesto a comprar camaron de cullitop€naeus vannames) otro proveedor

con qué frecuencia realizaria la compra?

( ) Diario

( ) Semanal

( ) Quincenal

( ) Mensual

12. ¢ Conoce usted la camaronera Dofa Flor ubicada en Paquera, Puntarenas?

()Si

() No

13. ¢ Estaria dispuesto a comprar camaron de cultiv@pénaeus vannameg la camaronera

Doria Flor?

() Si(Pase a la siguiente pregunta)

() No (Fin del cuestionan).

14. ¢ Cuénto dinero esté dispuesto a pagar por kilo de camaron a la camaronera Dofia Flor?

Fin del cuestionario
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Anexo 4. Cuestionario camarén marino

Encuesta Unicamente para hoteles, restaurantes y sodas que utilizan camahdarino en

sus platillos
Planta procesadora y empacadora de camatdpenaeus vannameh Paquera de Puntarenas.

Introduccion: Buenos dias/tardes, somos estudiantes de Licenciatura darréra de
Administracion de Epresas en la Universidad NacionalQiesta Rica, Campus Liberia. Estamos
realizando un estudio de mercado para la empresa camaronera Dofia Flor. Los datos
proporcionados serdn manejados de forordidencial,son de caracter académico y su uso sera

exclusivo en el proyecto final de graduacion.

Datos generales de la empresa:
A.1. Establecimiento:

() Hotel () Restaurante () Soda
A.2. Ubicacion:

() Paquera () Coébano

1. De las siguientes opciones, ¢En cual lugar adquiere los camarones marinos que utiliza para la

preparacion de los platikoen el local? (Seleccion multiple)

() Supermercado. ¢Cual?

() Abastecedor. ¢ Cual?

() Pescaderia. ¢,Cual?

() Distribuidores en camiones externos al distrito. ¢ Cual?

() Directamente de uregcalor. ¢, Cual?
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2. De las siguientes opciones, ¢ De qué manera compra los camarones marinos?
() Por pedido entregado al local

() Por pedido y lo recoge

() Compra directa

3. ¢ Cada cuanto compra camarones marinos?

( ) Diario

( ) Semanal

() Quincenal

( ) Mensual

4. ¢ Cuantos kilos de camaron marino compra al mes?
( ) Menos de 10 kg

( )10 kg a 20 kg

()20 kg a 30 kg

( )30 kg a40kg

( ) De 40 kg en adelante

5. ¢ Cudles son las presentaciones en lagdguiere el camaron marino2icion multiple)

( ) Camardn Congelado

( ) Camaron fresco vy sin congelar
( ) Camardn entero y con cabeza
( ) Camarodn sin cabeza

( ) Camaron pelado

( ) Camardn sin pelar
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6. ¢, Cual es el precio al que adquiere el camaron marino que utilizagyzaeapitos platillos en el

local?

()Menosde 3000

()De 30804000

()De 40805000

()Masde 5000

7. ¢ Cudles son los criterios que toma en cuenta a la hora de comprar camarén marino para su
negocio? (Seleccién multiple)

() Precio

() Frescura

() Especie

() Atencion brindada por el proveedor

() Frecuencia de entrega

() Procesado y limpieza

() Empaque

() Disponibilidad del producto

() Calidad
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8. ¢, Cual es su forma de pago al proveedor?

Forma de pago Frecuencia de pago

( )Creédito| ( )Contado Medio de pago ( )Semanal ( )Quincenal

( ) Deposito ( ) Transferencia | ( )Mensual ( )Inmediatamentg
( ) Efectivo () Tarjeta

9. ¢ Estaria dispuesto a comprar camarén de cultit@pénaeus vannanjgpara su negocio?
( ) Si (Pase a la siguiente pregunta)

( ) No (Fin de la encuesta) ¢ Por qué?

10. ¢ Cuantos kilos de camarén de cultivilopenaeus vannamegstaria dispuesto a comprar al

mes?

() 2-10 kilos de camaron de cultivo

( ) 1020 kilos de camaron de cultivo
( ) 2030kilos de camaron de cultivo
( ) 3040 kilos de camardn de cultivo

( ) 40 kilos 0 méas de camardn de cultivo
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11. ¢ De estar dispuesto a comprar camaron de cullitop€naeus vannames) otro proveedor

con queé frecuencia realizaria la compra?

( ) Diario

( ) Semanal

( ) Quincenal

( ) Mensual

12. ¢ Conoce usted la camaronera Dofa Flor, ubicada en Paquera, Puntarenas?

()Si

() No

13. ¢ Estaria dispuesto a comprar camaron de cultiv@pénaeus vannarjea la camaronera

Doria Flor?

() Si(Pase a la siguiente pregunta)

() No (Fin del cuestionario)

14. ¢ Cuénto dinero esté dispuesto a pagar por kilo de camaron a la camaronera Dofa Flor?

Fin del cuestionario
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Anexo 5 Inversion enobra fisica

MasterBlock#; NUESTRA META: CUIDAR EL AMBIENTE
CamsTaLs Tt ausR
. mutreobes, 34 do juno de 2021
Esimaco Srja): ROOOLFD SANTA MARLA PRENDAS: TELEFOND:
Agercon: Cedulla- 6 IS5 DESI
Divacrior PAGLERA PURTARERAS Cantoe:
Tipo propects LOGAL COMERCIAL Hoi

Desspiies. de saludarie aqradeciéndole su preferencia por ks calidad de los producios Masterhlock, le hacemas legar ks olera de
mesiros producies para el siguisnle proyecie:

PROYEGTOLLAVE EN MAND
PAREDES
PERIMETRO AL AREA NET!

UM RIVEL & 3ria PLANTA nm F-53 [
FUT1] UM NIVEL 6 2ria PLANTA o a »
PUT3) tera PLANTA om ] "
F.T2) tera PLANTA om a mw
TAPLA om a "

UNIDADES

D CIMIE}
ACERD CIMIENTD |PC-200.10°0.35°E.00)
ACERD CIMIENTD! |PC-300. 101 35°, 14|
ACERD CIMIENTD |PC-00. 10" 45°E. 0]
ACERID CIMIENTD! |PC-5001.10"150°, 4]

|ARMADURA PARA GOLUMMA (C-06) (0100257000
| ARMADURA PARA COLUMMA (C-37) [0,1010,2571,20)
|AFMADURA PARA COLUMMA 1C-36) [1,1019,25°1 400
| ARMADURA PARA COLUMMA (C-38) (0,107, 2571,60)
RMADURLA PARS GOLUMMEA )C-10) |D.10°0,25°1,80)

dea
EE
g5

conoe oo
E
H

¢ 52,500,000,

5. E¥tofal da o Msstarbincy las Vg bloquas incipe n 2% de despaics.
5. S0 conskiars stopiabio i aotruga de hass un 1% de ot a0 Maslaio ¥ Vipa ogues Sessuniados 80 un aEvm
7. Los dafos Tacranns e i oforts, no sustiayen os cnlasins el Frolasionsl

CTA-161110021437 25027
IBAR-CRI1GIET 110021 £ 725027 B 310 T 505 0

CR140802111 (00597 50283

WOTA:
NCLUYT FLAMOS WISADSS | TRAMITY AARA SERMIS OF CONSTAUCCION, DARECCION TECRACA.
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Anexo 6 Inversion en maquinaria y equipo

Ruxi, S.A.
alnmm-;unowaﬁ;nr EMPAOUE woren (e )

| Cod S 3300 1 Too Cartio
Tolcfa: 2260-2648, 2260-2236 _hm‘;l
Direceion Lagunilin de Hered s, de Amazon 100 oeste [1a o8 2021 18-aa)sz
¥ 250 norts condominic Bodeges Brancecsi
LRl ow i nm

SELLADORA OF MESA 127 A BAOTMER PCI300 110WTS 60,471 600 60, 471.60

[t
Direcsidn do eniegn SIXREAO
Exemo
ImMp Uestos:

Descusnto

Frdvizads medante eeskedén 11-97 067D del 01-101557 Transporte:
Total




| s

s Mok, Taguonn, S sbwncie. Cokha, 3% wea war

CADI

Astors Pracdias Caode
P W WM P S T S G o Bt WG
Aot ma s w sl -
[AToAs TR o~
Saaia

Mot S e 0
W Gt T TG Con 4 —i— reoran. W W u & o & WO

1 W |

[ e
0 Trogs Sers I Semin an acer InCraEe ALT] 30 Con 3 e gees Ge 4% S0

ov Tmases 20cm calbew 020,

o 10T e s e TRARTE y S ertce con fearieies of kot Saries Bas

ke qen o -

170 crn e frente = 70 om Se fonds © 90 on S

TOOT TR YA siseooase e |

T il e

Tregefars b Seerial oo acers acxadatie AIT] 0. can 3 tangems e 45 245
v Tmases catew 020

o 100m e 12 pace TaERTE ) Spertce con Searieies of lae harter pach
s qee o -
170 crs de freass 3 70 om Se fonds £ 30 on de ste

|

GRIER Mg, NSANCO asber £ KischenAis

CADI

SISTEMAS REFRIGERADOS IZ S.A.

===y
Equipo de ratrigararicn DIM1N0S0
Modides axtornzs: Erpe 2.00m kigo x 1.50m de anche x 155m ain

HLABOMGO

Cacuta Jurldica: 3181
2 plaza de deportss 150 m al esie y 75 m a Laaho Fedida: SOZ11039
Takitono Z239S070
Flazo: B dizs
[ r——————
S0O311038
CLENTE GENERAL T o 1 G _our [ooe0o00000
| meterancea 1 Desopeion | sos1108a
[Varaugor [ G v
Cartdad Dezcrpcian Frace ot
1o rafrigeaa tipo Eon PG, plo e aluminks acanalass tpe T ¥ Fes poeras fr=—ry iy

11,504
3 1496

Total: = 13,000
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tealarts saimCH (Antigus Cins Ouimpis)
UNION COMERCIAL OE COSTA RICA 5.4
Cédula Juridica # 3-101-078154-08
Apartade 651-4050

| corrzacron u 26 I

RODOLFO SANTA MARIA PRENDAS 137883018

Elecutive: EBUARDG NONTES HIDALGD

Talitans JELEFGMO. 34484770 / 88348373

Subtatal

13% Lv
CONDICIONES DE PAGO (X1}
[T
EONTADO (X1}
TeTalL serutemn

PRESUPUESTO
CHEFW®RLDS CHEF WORLDS SRL
E ¢ S . Cédula Juridica: 3-102-798352

Escazii, 450 Metros al Norte de Multiplaza Escazi, carretera a Blue
Valiey o Guachipelin, Contiguo a Roca Azil Center, Bodegas
Tirreno, Bodega 1y 6.

Teléfonos: 2215-2752 / 4702-5163 / 25374299

Cotizacién # 1065 Término de pago Net 30
Fecha de emision: 16/06/2021 Fecha de Expiracién
Nombre del Cliente: Rodolfo Santamaria Prendas Teléfono Cliente: 8841-4748

email: mereniin0908@gmail.com

Direccién de entrega Paquera Puntarenas

Costa Rica
Product/items Sold
ttem Code Item Name Item Rate Item Quantity Amount
1469 Cuarto frio de € 3.500,000.00 1 € 3,500,000.00

300cmx200cmx244

MEDIDAS TOTALES DEL CUARTO EN GENERAL
300 CMS FRENTE X 200 CMS FONDO X 244 CMS ALTURA

‘CUARTO DE CONGELACION
CARACTERISTICAS DEL CUARTO FRIO
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CHEFW@®RLDS

PRESUPUESTO

CHEF WORLDE SRL

(Cadula Juridicn: 3-902- 788362

Escazi, 450 Mearca &l Narin da Mulipiaza Escasd, camatam & Sk

Valoy ¢ Guackipslin, Conbigue & Reca Axil Conter. Bosegas
Timenc, Bodega 1y &

Teidtoncs: 2215-275:

F47OZ-5183 5 PS3T-4200

Cotizscion ® 1100

Facha da amislén: 2202021

Nombre del Clante: RODOLED SANTA MARL,

TarminG oa pago Nt 30
Facha de Expiracién

Taldfono Cllens: S484.2613

emall. mareinCS08 gl com
e aniregs ransnas
Costa Rica
Proguctibams Sok
e Code am Mame Ham Rsts aen Quantity
158 Missa S rabajgo & BOLO00.00 3 & 240,000.00
Modidas do la mesa ce fabaj - 1100m frecte x 70 om foado » G0 om it
Marms Chatt
158 Missa S rabaio & 130,000.00 z # 250,000.00
Modidas do la mesa s fAbaj ; 150 om frents = 70 cm fondo = 50 cm aitura
Marca Chafiy
Subs Teotsl # 500.000,00
Descusnio €000
impuesios # 65,000.00
Transpons € 0.00
Totsl # 565.000,00

Para realizar o fraciking o rexres de o peids comumicste ol g s dlgtieiea: S061-3717

it parr dmrmca b oparunided e hacer mogem G esied o s reprseTEsl

Cornen: Bamcarms:

STL.CR

Abner Villalobos Lopez: Representante
L Correo: sticr.fe@gmail.com
Teléfono: 8740-1373

STLCR

ZCPGRTE TECHGO & Tu MESTS.

CONLACION N2 620

FECHA: 21/6/2021

Cliente[RODOLFO SANTAMARIA PRENDAS
FE| 60165-0853 © 8484-2613
Direccién| PAQUERA
Notas
SKU | Cant| Descripcidn Prec/Unit Total
1906 2|camara dome witra low light 2,8-12mm ¢74 035,00 $#149 871,80
1956 3|camara bullet varifocal hd ultra low light smart IP67 22 777,46 €134 332,38
1915 1|DVR 8CH, 1080p Lite @ 15FP5, HDMI, VGA, CAJA DE METAL $71 980,00 §71 980,00
1962 1|Disco duro 2 TB PURPLE SURVEILLANCE CCTV €66 345,50 866 345,50
7170 125|cable utp cat 5e CMX indoor / outdoor PREMIUM por metro 461,62 @57 702,00
1533 1|cola 1x8 dc splitter ¢4 838,00 4 838,00
1308 2|fuente poder 12v 10amp ¢10 870,99 821 741,97
677 5|terminales dc plug macho para fuente 377,60 €1 888,00
671 s|terminales de plug hembra para camara $401,20 $2 006,00
1160 1|EPCOM, UPS de 500VA con regulador de voltaje AVR, 4 contac 435 526,26 §35 526,26
2063 10{video balum pasive 1ch ¢2 539,95 #25 399,50
1038 1|gabinete de pared 9u 540*448*450 1 ventilador §$59 922,47 §59 922,47
*SULTIMA LINEA**
“NUESTROS PRECIOS SON DE IMPORTACION ¥ ESTAN SUJETOS AL TIPO Subtat $e213238
DE CAMBID DEL DIA". ESTA COTIZACION TIENE VALIDEZ DE 24 HORAS | Doscuentol s0.00
EN CUANTO A DISPONIBILIDAD DE INVENTARIO Y PRECIOS (L) $22 102,00
Totall 4713 655,38
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etalmobil oo INMPERIS

Quo-3266s-07F2vS

Propuesta

Unidades Descripcién

1 Locker de 6 puertas

Flete $0,00
Instalacidn $0.00
[Otros
$30,55
Firma ML Firma Cients
Metsiico imperio S.A.
Tel. [S0€] 2293.3737 wWww_metalicaimpeno.com

GOLLO LIBERIA #2
25 mts al Norte del BCR (Antiguo Cine Olimpia)
Unién Comercial de Costa Rica 5.A.
Cédula Juridica # 3-101-074154-08
Apartado 651-4050

‘www.gollotienda.com |

Cliente RODOLFO SANTA MARIA PRENDAS 21/6/211
. I\ J
Ciudad = Corren:
Teléfono TELEFONO : 89210372
Cantidad io unitario
1 1001001524 COMPUTADORA PORTATIL €504.336,28 @504.336,28|
CIS 8GB 1TB W10P 818001166) €0,00) 20,00
1 6097090003 CONGELADOR HORIZONTAL 18P €379.646,02 £379.646,02
1 9005060098 PANTALLA 32 LED €123.805,31)  @123.805.31
1 6094020049 ATRE ACONDICIONADO 12 000 BTU €159.203,54)  €159.203,54
1 £4.302.010.119,00 ESCRITORIO SECRETARIAL €82.212,39) £62.212,39|
Subtotal 1£1.249.203,54)
i
13% LV 162,396,468
CONDICIONES DE PAGO
TOTAL €1.411.600,00
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=
El Gallo mas Gallo de

Apartado 2665

UNION COMERCIAL DE CR S.A
Frents a Bance Nacikosal en Liberla

Cedula Juridica # 3-101-i
-0089

81213456 CAJA REGISTRADORA

E

CONDICIONES DE PAGO
CONTADO

VALIDEZ DE COTIZACION: B DIAS

nombre de FL GALLO MAS
2 Emitlr Orées de Compre v Cheaue 3 Koo

10/06/202;
ROYLAD LG

TELEFONO: 26630290 / 830120281




Anexo 7. Insumos

PROSISA

HEREDIA, HEREDIA, HEREDIA, ULLOA, TSM OESTE DE LOS SEMAFOROS DELA
WALEMNCIA

VENTAS@PROSISACO.CR
MDITSS8ES
ZSG0E064

WA DIOSISE COLaT

Cotizacion
815538

1 3,150.00 o 210,80 3,570.E0

“Waldo por 15 dias o partr de su emision. Sucts 2 dspeniblidad de veniana &l memenio de i compa

Cuentas Banoarias

BANCE RACIONAL DE COBTA RICA CRC 10001 HEOESOT- Descuento: | ¢
BANCI MACICHAL DE CORTA RICA [ pe—— ¢
Subtotal:

BANC PROMERACA R

Baen PromERCA Uan  ssesssezascmn A ¢
[RvSsp— I ——

[avE——— I —— Total: L4

RECIIBO coname Fecna
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ALPEMUSA S.A

Te 500 70

Fecha: 21 de junia e 2021
Contacto
rodolfo iz prendas
Teléfono: BE414748
. Cidula
Institucion | rodolfo santamaria Prendas
= Frecio Unitaric
coDiGo Descripcién uds | Precio Unitaric o= Total
o 1 1so0o00] g 132723 1337431
10 |¢ 550.00 | ¢ 540 71 5407 08
Precio Sin IVA ¢ 21,681 42
nia [ 2,818.58
Total con IVA weinticuatra mil quinicatos colones 00/100 € 24,500.00

PrQUENO MUNDO

Eecha: 14 de junio e 2021
ConmEETe  |nodors samtamaria
Teléfona: J—
Institucion
comso Descripcién was | precic wnitario
| e (GLANTE DesECH SooEEs 300,
100700096 EOTAS D/HILE =300,
TzE0035 MASCARILLA BAS SOFC NEG 2,300,
Tii0zse GLANTES D/LATEX a30.
Precio Sin PuA. € ELE-SE
A € 1STE.TE
Totsl com VA disdisiete mill doscientos colone: =00/ 100 € 1720000
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ION ALPEMUSA 5. A,
Tel 22082600 ext 2370

PEQUENO MUNDO

ntas Especiales

Fecha 23 Ge junio de 2021

e Rodolfo santamaria Prendas

Teléfono: 72958982

Institucién | Rodoifo Santamariz Prendas

codigo Descripcian uds Precio Total

10060140 ESPONJA MICROFIBRA ¢ 1.400.00
7030090 Cepillo para bafio scers inox g 2.900.00
7170015 RADPA C/PALG 300G [ 2,100.00
S0300:44 DETERG UTIL 10KG [ 5 .750.00
S030156 Bolzas hio 25und 96 5x130cm [] 2 200,00
SO30160 DESINFECTANTE LAVANDA 3TESML € 1,150.00
5030045 Cloro liguide al £% 3 765m [
10010021 Manpguera para jardin 10mers [
7170016 PALA P/BASURA g
T1T0052 Escoba con palo
F050236 Al FOMBRA COIL PUC LISA 60X20 1.600.00
FO30055 Sastenedor oenel higenico 3,500.00
FZAO033 ESPEID 30XAD CLR MADERA 3.500.00|
7110173 Dizpenzador jabbn senzor 300mI =400.00] ¢
5030007 olzaz 100und 53.3x71 1cm 2.200.00] &
FG5IB1245LA ASUR D/P 166L C/T RUEDAS ] 2570000 §
7150417 ASURE D/PLAST OL C/TAPA [3 0000 &
7150213 ASURE D/FLAST 251 C/PEDAL 2 ¢ 14400

. .
. _
Ciento sesenta y Un mil setacientos colones
Total a pagar € 161,700.00
nnsann
PROSISA
HEREDIA HEREDIA,HEREDIA. ULLOA, 75M OESTE DE LOS SEMAFOROS DELA
RO3IISA VEce
" VENTAS@PROSISACO.CR
3101755860
26808064
veww prosisa.co.cr
Chente 000000000 Coé'wzsgg?lon
1563 RODOLFO SANTAMARIA PRENDAS
Teletono: 25806054
) 18-05-2021
Direcoion
Vendedor  VENDO1 OFICINA CONDIGION Dias
Observacion: WA
BOII0048  DELANTAL PYG 120X 070 MT LARG 1 1,560.00 © 20250 1.752.60

Wallgo por 15 dias @ partr de su emiskin. Sujeto a disponibildad de Inventario al momento de la compra
Cusntas Bancarias

ACIONAL DE COBTA RIGA GRC  10001-132000507-0 Descusnio:
ACITHAL DE CORTA RICA usD  1omCI-isacCoICE - .
ROMERIC cRe Subtatal:
ROMERICA uso VA

Bac zAN Jo2E cRe sassssTad

[P [ —— Taeal

221



Anexo 8. Entrevista 1

UNIVERSIDAD NACIONAL

SEDE REGIONAL CHOROTEGA

UNIVERSIDAD NACIONAL
CAMPUS LIBERIA COSTA RICA

Guia de entrevista

La siguiente entrevista se realiza con el objetiveca®ocer la idea para la construccién de la
plantg la cual sera de mucha importancia en la investigacion que el grupo de iteafiap Los

datos que usted sunistre seran estrigmente confidenciales y con fines académicos.

Entrevistado 1

1. ¢ Cuél es la idea para su proyecto?
La idea mia es tener un lugar donde pueda procesar y empeaaragdn que producimos en la
Camaronera Dofia Flor, y ofrecerlo en locales comercialBageera y Cébanii principal idea

es venderl@ restaurantes, hoteles y sodas.

2. ¢ Usted cuenta con algun terreno propio para la construccion de la planta o pretende comprar

uno?

Tenemos un terreno en Panica, aqui mismo en Paquerastd a nombre de esposa Flor. Este
terreno actualmente esta hipotecado, pero estamos pagando al dia las mensualidades. Pretendemos

utilizarlo para la construccion de la planta, pero antes vamos a pagar la hipotegario libre.
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3. ¢,Cuentan con transporte propara llevar el camardn desde la camaronera hasta la planta que
pretenden construir?
Si, hace poco adquirimos un Kia Bongo y lo estamos utilizando para gestiones de la camaronera,

pero para el proyecto giendemos adaptarle un cajomfri

4.En promedio, ¢ @antos kilos de camarén producen en la camaronera Dofa Flor, mensualmente?

Mensualmente estamos produciendo un promedio de 2000 kilos.

5. ¢ Usted tiene conocimiento en plantas procesadoras?
A nosotros nos capacitan instituciones como el SENASA, el MAGtgrhdo la dicha de visitar

una planta procesadora que se ubica en Puntarenas, de una amistad.

6. ¢ Tienen alguna constructora que desean contratar para el proyecto?
Conozco algunas constructoras en Puntarenas, pero especificarng¢atemos visualizado r©o

guién deseamos construir.

7. ¢ Qué areas desea usted tener dentro de la planta?

Considero un area donde se pueda hacer la limgkempacado del camdny una oficina.
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Anexo 9. Entrevista 2

UNIVERSIDAD NACIONAL

SEDE REGIONAL CHOROTEGA

UNIVERSIDAD NACIONAL
CAMPUS LIBERIA COSTA RICA

Guia de entrevista

La siguiente entrevista se realiza con el objetbemocer la propuesta de una estructura
organizativala cual ser4 de mucha importancia en la investigacion que el grupo dereabago

Los datos que ustedministre seran estrictamente confidenciales y con fines académicos.

Entrevistado 1

1. Tomando en cuenta las areas indicadas por la constructora ¢, Qué personal requiere en la planta?
Considero que en la planta debe haber minimo seis peladores de camardén, y entre uno y dos

empacadores y algun otro que se requiera.

2. ¢ Usted conoce peladores y empacadores de camarén en la zona?
Yo séque aqui en Paquera hay muchas personas que sendedistas actividades por ser zona

costera.

3. ¢ Quién sera el encargado de la parte administrativa de la planta?
Para el manejo de la planta pretendo contratar a una persona que tenga expeériencia e

administracion, para que me sigporte en el manejo degéanta.
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4. ¢ Quién sera el encargado del manejo de la contabilidad de la planta?
En la actualidadcontratamos los servicios de un contador privado de la zona, probablemente sea

el mismo con quien llevemos a cabo la contabilidad de la planta.

5. ¢ Quién era el encargado de la planificacion de las rutas?

Yo tengo conocimiento en toda la zona, y probablemente sea yo y el adminigjtaenes
plareemodas rutas semanales para entrega de pedidos.

6. ¢, Quién se encargara del manejo del camion que tienen?

Actualmente para las gestiones dea Icamaronera nos encargamos hijo y yo, pero
probablemente necesitaremos a alguien que se encargue de las rutas, al menos 3 o 4 dias por

semanasegun los pedidos que se deb&regar.

7. ¢ El chofer sera el encargadocdegar el camardn en el camion?
Puede ser él y quizas contratar a un ayudante que le colabore con la carga de los pedidos, segun se

requiera.

8. ¢ Usted pretende tener personal fijo, fijo discontinuo (ocasional), 0 ambos?
El administrador probablemente $g@, los peladores y empacadores peigde sean ocasionales,

como ledigo, segun se requiera

225



Anexo 10 Entrevista 3

UNIVERSIDAD NACIONAL
SEDE REGIONAL CHOROTEGA

CAMPUS LIBERIA

Guia de entrevista U\I\FRILT%\D ﬁfijT\IONAL

La siguiente entrevista se realiza con el objetvizar el costo por realizar la construccion de la
planta procesadora y empacadora de camarcual serd de mucha importancia en la
investigacion que el grupo de trabagaliza. Los datos que ustedrsnistre seran estrictamente

confidenciales y coriries académicos.

Entrevistado 2

1. ¢ Tienen experiencia en la construccién de plantas procesadoras?

Nosotros realizamos todo tipo de acabados en la constructora, nuestro ingeniero ha participado en
proyectos de constccidon de plantas procesadorsia,embargo, ain no hemos tenido un proyecto

de construccion de una planta procesadwranuestra constructora, peronsis han cotizado.

Hemos construido pescaderias, restaurantes, y otros establecimientos donde se manipula

alimentos. Nosotros nos adapias alo que los clientesoliciten.

2. ¢, Qué opciones ofrecen ustedes a los clientes que desean construir con Master Block?

Como empresa le damos la opcion al cliente de que ellos compren los materiales y nosotros nos
encargamos de construir su disefioppgambién les ofrecemos la opcién de llave en maue

consiste en que nosotros ponemos los materiales, mano de obra y acabados, entregamos el proyecto
completamente listo para ser utilizado por los clientes. Ademas, realizamos remodelaciones,

anexos, eme otros.
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3. ¢ Tiene conocimiento en el documento DIPB&002IN-001?
Claro que si, es uno de los lineamientos que seguimos para la consulequé&caderiadgcales

donde manipulan alimentos.

4. ;Nos puede indicar que areas se deben estableceramitte p

Si hablamos de una planta procesadora y empacadora, debe tener un area para empacar aparte del
area de procesado, debe contar con un cuarto sucio para la recepcion de la materia prima, que en
el caso de ustedes es el camar@ie euarto sucio sirygara que la planta no se contamine con la
materia prima que viene recién sacada de la camaronera, por tanto, ahi es donde se debe asear el
producto. Sila planta es para procesar el prodadta entregar, deben tener un area de despacho
donde llegueros clientes o el vehiculo de transporte a retirar el producto terminado; en el
documento DIPOAse establectdos los requisitos que deben cumplir las plantas, de hecho, la
planta debe contar con bafios acorde ledey, para personas discapacitadas;jryimo uno para

hombres y uno para mujeres. Ademas, deben tener area de vestidores para el aseo del personal.

Para la parte administrativa, asi como para recibir a algun c¢liften contar con una oficina, y
con una zona de espera para los cliersiessi o desea el microempresario; por ultimo, deben
acandicionar la planta con aire @ipor tratarse de un producto que se va a manipular; y si
requieren de area de congelade puede adecuar un cuarto de congelamientee puede

implementar la compraedun cuarto frio para empotar.

Vamos a detallar las medidas en la factura proforma para poder brindarles el area total de la planta,

contemplando todos los lineamientos como DIPOA los establece.
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Anexo 11 Benchmarking

UNIVERSIDAD NACIONAL

SEDE REGIONALCHOROTEGA

UNIVERSIDAD NACIONAL
CAMPUS LIBERIA COSTA RICA

Guia de entrevista

La siguiente entrevista se realiza con el objepiaa conocer el funcionamiento de la planta
procesadora y empacadora Mariscos Seglracual serd de mucha importancia en la
investigacion que el grupo deakbrajo realia. Los datos que usted rsimistre seran

estrictamente confidenciales y con fines académicos.

Entrevistado 3

1. ¢En Mariscos Segura realizan procesado y empacado de camaron?
Si, aqui procesamos todo tipo de pescados y mariscos, el camanjpas® en bolsas de
2 % kilos y al igual que los demas productos se empacan terminados, ya pelados,
desvenados y sin cabeza, para empacarlos al vacio o normal.

2. ¢Mariscos Segura vende camardn sin procesar o solo procesado?
Nosotros vendemos mariscos solegesadpdebido a que en afos pasados vendimos
fresco y no obteniamos la ganancia que tenemos ahora.

3. ¢Cual es mas beneficioso y por qué?
El camaron procesagddebido a que los clientes prefieren el producto terminado para evitar

la complicacion de descasar y desvenar el camaron.
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4. ¢Cudl es el precio en el que venden el camaron?
El precio del camardn va a depender del tamafio, eso se vende por tallas, aqui tenemos de
varios tiposentoncesmanejamos diferentes precios para cada uno.
Por ejemplo, tenemos eamaroén el 91/110 es el mas pequefio y lo usan para preparar
platillos como arrocesyass cosas t i ene750uanbolgarde 2 ¥ &ilosd e
tenemoske 71 que t i en B0O,uenempsreldelis5b, el dleque sdleten un
pr eci o000, ambiéd & 36 yasi sucesivamentmdas las bolsas son de 2 ¥z kilos y
su precio varia dependiendo de la talla.

5. ¢Cuédles son las dimensiones de la planta?
En total mide 400m? las d@dantas, debido a que no solo nos dedicamos al procesado de
camardn, sino que también procesamos productos de mar variados.

6. ¢De qué manera esta distribuida la planta?
Existe un area de procesado donde se limpia y desvena el camardn, hay un area de
empacdo, el area de almacenamiento y un area de despacho.

7. ¢Como funciona la planta?
Se atienden los pedidos conforme se encargan, ¢ dipiden en el local se venden al
menudeo, en cuanto al procesado y empacado se hace cuando se compra cosecha
Unicamentgdespués se congela el camardn y se almacena.

8. ¢Cuéntos colaboradores tiene la planta?
Cuatro, incluyéndome.

9. ¢Por qué solo cuatro colaboradores?
Para comentarles, si nosotros como empresa contratamos todo lo que “se, deparia”

la ley, no saldriamos coad ganancias, debido a la cantidad de cargas sociales que existen
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en el paisque perjudican al pequefio y mediano productor, por tanto, solo trabajamos en
familia y cubrimos las necesidades conforme se avecinan, nos va muy bien y recortamos
gastos, a excepn del tiempo de cosecha en el que incurrimos con mano obra ogasional
para procesar y empacar camarén donde se paga Unicamente por camardn pelado.

10. ¢ En cudles gastos administrativos incurren?
Los gastos serian contabilidad, el resto lo hacemos nosetragalidad si ustedes me
preguntanyo no tengo ningun sueldo, mi esposa tampoco, nosotros trabajamos aqui las
horas que sean necesarias, no tenemos aguinaldo ni nada de eso, bueno a lbssnuchac
gue trabajan con nosotrosss les pageclaro, pero nosotros no, es la Unica manera de
poder salir, aqui se paga lo normal, las cargas sociales, patente, contador, los servicios
publicos y esas cosas, basicamente esos son los gastos de nosotros.

11.¢Como manejan logsiduogde camarén?

Esosresduosse le dan a un sefior para que se los lleve a Acuacorporacion en Cafas, por

aqui pasa el camion y nosotros se lo entregamos.
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Anexo 12 Organigrama de la camaronera Dofia Flor

Dueno

Area productiva

Peones
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Anexo 13 Formulario permiso de construccion.
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Anexo 14 Requisitos para solicitud de permiso de construccion.

CONCE]JO MUNICIPAL DEL DISTRITO DE PAQUERA
PAQUERA- PUNTARENAS
FAX:2641-0015 TELEFONO: 2641-0025

REQUISITOS PARA SOLICITUD DE PERMISO CONSTRUCCCION

< Llenar debidamente el formulario de solicitud el cual puede retirar en la oficina
del Concejo, firmado por el propietario y el ingeniero responsable.

< Original y copia de la cedula de identidad o Cedula de residencia en caso de ser
extranjero

< Estar al dia en los Impuestos Municipales
< Plano catastrado debidamente visado.
< Planos Constructivos aprobados por el CFIA.

+ Contrato de consultoria del CFIA.

o

Disponibilidad de agua potable si es necesario.
Declaracién Jurada del Ministerio de Salud
Péliza de riesgo del trabajo.

Certificacion literal de la propiedad.

Certificacién de patrono o contribuyente emitido por C.CS.S

S

Sila construccién es frente a ruta nacional debe presentar el alineamiento
emitido por el MOPT.

< En caso de sociedad an6nima deben presentar personeria juridica de la
sociedad (original) en donde se detalla su representante, copia de cedula del
representante legal.
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Anexo 15 Formulario de solicitud de uso de suelo.

CONCEJO MUNICIPAL DE PAQUERA
DEPARTAMENTO DE INGENTERTA

Formulario de solicitud de

Uso de suelo

Fecha solcitud:

Concejo Municpal de Paquera
Departamento de Ingenieria

Por este medio, solicto el uso de suelo para @ proyecto de:

En el terreno que describe ¢l plano catastrado N° P-

Folio real # , Provincia de Puntarenas, ubicado en la siguients
direccidn:

Mambre del salicitante e,

Firrma Tekefona:

Fecha de recibida:

Requisitos gue se revisan internamente:

Estar al dia con en el pago de impuestos, obligadones v Servicios Municipales,

Informe registral de la propiedad.

Plano catastrado de la propiedad. (En caso de no encontrarse en |a base de datos
municipal s& debe de presentar fotocopia).

Requisitos en casos especificos:

Alinearmients del INVU =i la propiedad es atravesada por rio o quebrada,
Alineamients del MOPT si la propiedad enfrenta ruta nacional.

VEB? cobros VB® Bienes Inmiehles
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Anexo 16 Requisitos para solicitud de permiso de uso de suelo.

Requisitos para solicitud de Permiso de Uso de
Suelos
Requisitos que se revisan internamente:

Estar al dia con en el pago de impues
obligaciones y Servicios Municipales.
Informe registral de la propiedad.

Plano catastrado de la propiedad. (En cas
no encontrarse en la base de datos municip
debe de presentar fotocopia).

Requisitos en casos especificos:

Alineamiento del INVU si la propiedad e
atravesada por rio o quebrada.

Alineamiento del MOPT si la propiedag
enfrenta ruta nacional.
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Anexo 17 Formulario solicitud de inclusion de proyecto de construccion

o INSTITUTO NACIONAL DE SEGUROS
SEQURD OBLIGATORIO DE RIESGOS DEL TRABAID
SOUCITAD DE IMCLUSION DE PROYECTO DE CONSTRUCCION

RESGDS DOL TRALEND EHF.‘E dal
fita casila la completa o S}
INFORMACIH DEL FROPIETARIO DE LA 0ERA
; 1. Hombre o Fandn Sacial:
E 2. Tipn o iamifcacin ) . )
5 O bituita Jurisica D pttua Fisica O bimesx 01 Pasaporie
B 3. Mo o denihomciin 4. Tadirlong

& Comes elecinine:

LY

BFORMACION DEL CONTRATISTA (TOMADDR DEL SEQURD)

& Wombre o Rasdn Socdal

7. Tipo ot Menificasi
O Gtouia Juritica [ Cécuda Fisica O piMEx 0 Pasaparie

3 Wimers di et |1mumﬂwmmm

PROYECTD DE OO ME TRUCCIN

INFORMACKIN DEL FROYECTO DE CONBTRUCCION

10 hhoimibng diel proece

1. Dasoriposden did poosseono:

12. Direcoidn exacla del proeicls (por Selas)

13. Prowiniia: 14 Cantdn 15. Dwinin:

18. Pefis de St

D M= Afio Dia Mo Al
17, Dooumemio de respaldo de ka solciud T Viakor wolal gl prosdol 0 SUDCONITIID |Sagn ol Aol Manns
e nespaila):
C) Pesmisn Muricisal o
D" ain el CFIA Ma: 159, Monio iolal @ suboomimtar jdebe indicar al dorso o delalks

O v Sasb ol |

E‘.i:mﬁm.ac-nm'anm.:
20 MTio asumido por @ omadol (Comesponde @ la
L) Deden g Compea Mo diferencia i ¢ punio 18y 19)

_D Declaracion harada de Suboorminat.

21.Mmmapngxn“ammahﬂmniﬂawﬂmmlﬁﬂﬂuuniﬁmmn ndicado an la casila 20, Sebs: Gpomar un
presupuEsin del proyeciof

Koo ]Punmqn:

[ BT FORTAMTE - i S iam il Sibad S DndSanto o anio i | rerliutn Nacsonal de Sogune preso ol i o ke Waba i pand S iespsoiva Cori foacdn.
Ei doeriiimanis of nulo S ol ol frma y respecisg documentt de cemtifcacdn emilion por o sl Sonde S faraniiza la mopcsds, ateniatidn v
P gl prima o aseguramiento, dil subooniraio agqul declarads.
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DEBCRIPCION DE LA ACTIVIDAD A SUBCONTRATAR FECHA ESTIMADA DE MICID | val OR DEL SUBCONTRATO

22, MONTO TOTAL A BUBCONTRATAR

I ACH PTACE M DEL SEGURD

[

Po la présenie: deckan gue inda 13 informaciin antenion ha s esoria o diotada por mi, es completa y verdaden y foma la hase sobne b cual s&
Tundamenta & Insiio Macional de Saquets para emilr of Segurm que sobcin y que cualguie informacion Taisa o ineact causand la nuldad de la

METE . AT T gl ) @S @iy D hesiho, eniendio v SCopiado | condiciones generaies v espocials di asi 10y O CLi e
nnchidduanaﬂihmﬂmmm ‘ ‘ ey

23 Lugar y Fecha de enpega:

24, Wb, Tma i nd e o 25, Wombre, frma y el del Colaborador del INS o
idenificaciin del Tomador del Sagua Imemedario o Seguros

Esi dociimann sl consiiusye una sobsiud y no nepreseinia garania aiguna de gue a msma sl acepiada por el METIMUTO NACION AL DE SECURDE
il O G N CRED O SLORIIE DONCLENE IDEaiManie Cofn |05 WAminos Solioiidns. La Sooimanta o conracisal  donka guid imegran &sie peoducio,

am la Supsrimendentia Generl de Seguins (SUGESE) de confumidad con ko dispuesio en la CLALISULA 20, inckso ) o la Lay

Reguladins del Mercads de Seguits, Ly BES3, segin regsre dd 13 d& mayo oe 2016,

§

26 Tarila oe la poiiza Iﬂ.ﬁmamuar:
2B N" g Carlificacin dal Proyecia ]H.Fndu:

a0, intiuido por? Facha | 31, alidads ponFacha:

237



Anexo 18 Requisitos para la instalacién de un servicio eléctrico.

REQUISITOS ADMINISTRATIVOS
Para la intalacién de un sevicio eléctrico.

(Monofésico y Trifdsico)

Descripcion

Para instalacones como construcciones, remodelaciones (de edificios no ocupados) y otros
semejantes no permanentes se brindard un senwcio provsional por un periodo de sess meses
prorrogable y se cobrard |a tarifa general por el tiempo de construccidn de la obra.

Estos sevicios se conectan a través de un Unico punto de medicion y deberdn cumplir con el
"Reglamento de oficalizacion del Cédigo Eléctrico de Costa Rica para la seguridad de la vida y
de la propiedad” (Decreto Ejecutvo N® 36979-MEIC), siendo el profesional responsable del
diseno ¢ inspeccidn de las obras, ¢l responsable por of estado de la instalacidn eléctrica interna.

Es &l suministro de energia eléctrica que se proporcions a las obras nuevas ya conduidas que
estdn en condiion de suministro edéctrico provisional y deben pasar 3 1a condicion de servwcio
definitivo 0 inmuebles existentes que requieren de un servicio eléctrico.

Requisitos Particulares
Para este servicio se solicita aportar 13 siguiente informacidn:
a. Ver los Requisitos Comunes del Grupo ICE *

b. Centificacion literal emitida por of Registro Nacional, certficacidn notarial con fecha de no mas de
un mes de emitids o escritura de compraventa que demuestre que se encuentra en trémite de
inscripaion ante el Registro Piblico. Se aclara que las opdones de compraventa, no son validas,
Para los casos de no ser el dueho registral, se requiere autorizacién del propictanio. Para casos de
inmuebles no inscribibles, se requiere cualquier documento que demuestre su derecho de
posesion, (ART. 32 i de SUCOM).

¢ Boleta de “Solcitud de Sellado de Planos Eléctricos™ emitida por ¢ Colegio Federado de
Ingenieros y Arquitectos de Costa Rica (CFIA). Solo Provisional.

d. Boleta “Constancia de Reobido” para el caso de cambio de provisional a definitivo, emitida poe
el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos de Costa Rica (CFIA). Para el caso de inmuebles ya
construidos, aportar ka boleta de *Solicitud de Sellado de Planos Eléctricos”, también emitida por el
CRIA. Sélo Definitivo.

e. Plano cléctrico donde este el diagrama undfilar o copia del diagrama unifilar (Art. 12 SUINAC).
S6lo Definitivo.

d. Para servicios residenciales y comerciales el diente debe indicar la carga (kW) a conectar. Para
serviclos de maxima demanda o media tension ka carga a instalar se tomard segin lo inacado por
el profesional responsable de la obra (en plano eléctrico). Lo anterior es para ol cilculo del deposito
de garantia.

¢. Firma del contrato respectivo,
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Anexo 19 Formulario de solicitud del servicio del AyA

INSTITUTO COSTARRICENSE DE ACUEDUCTOS ¥ ALCANTARILLADOS
SOLICITUD DE NUEVD SERVICIO POR PARTE DEL TITULAR DEL INMUEBLE

hAYA
=

SorviKio Rogusdido =

Fecha: |

Tipo do Solicisd

Wity @ Comes i

_ Serv icia mipora
Agisa Potable

SErY IS iempocakes proy ecins
wbansioos u obas prmanas

inich il mCtn

Caam bty ot Shmang

Traclado di oo

i P At 205

Barass para Dasamodios

L7 ¥ e 2 o2 i 0 i 5

Barass & FRSLanG

Alcaranilado Sanitano Fuiry @ ooneE idn

Caribel o duld VD

Traslas o Donsedn

Exisie caja do registro an uso an

o MO
Inmuobia -

Tiene MIS Asccade 5l

[ MO | Cod APC

ROMBRE DEL TITULAR Y LOCALIZACION DEL INMUEBLE

(. Persona Fisica { " Persona Juidica
H* Sl o i porta M Codula Juridica
| | Razsn
Social
Momiboa Ner Apellida Frio & pallkdo |
PROVINCLA GANTON DISTRITS T sy oz 1 Tadidons

Direccikin exacta de inmussblo

DATOS DE LA PROPIEDAD

Haturaleza de inmusshilo Tituko de propladad Thular da Inmiuabla Roprosontackon de grafica dal inmwebla
'y Przpea basd Ragrral
(™ Foko Asal o Mairicsla Faprasentarsis Lagal (", Plara Catastrage
{ . sk Inacrie | | [ srasa
{ " Parsda Agrisias [ cungo
Prowroa HuTaic Dharmacho . Frowrom e B
(" Tuin
[ soiimds Lagal ~
PPl e A
{ " Fessgior
- . . Deciarasdn Jutacs Phada .
£ Tummase s ises . sakimats Lagal Cod AT
Daiarasan Jutaca Procokrata
{ . Zona ndgena Falram oa docurani { " msoadc Legal
| (" Pana Catasyuds
{ " Consesanaso | |
{ Toma Frani@ris = Srgrds 1A LTl e 3 DOTRWED | SRS
| (" Ruesasa ik Lagal Fresnea e =
{”. Zona Marire Tamske )
(" Aslizas Ligal
MEDID PARA NOTIFICACION
Primcipal Secumdaro
Fax: | Fa: |

Correo electronico Coareo electnanico |
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Dirgocidn fisica axacta

FORMAS PARS CANCELAR LA TARIFA DE DERECHO DE CONEXION

{" En pieciv o @n un S0bo racio proevio o ka cone ion del senv oo i duriorzn incheir o monio por @i de dececho de conescin on @ pomes Bosackon

DE L&S CONDICIONES DE LA PRESTATACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, AL CANTARRILLADD SANITARNY

Declare gue he recibido por pane de AYA & documento denominado: "Condiciones de la prestacion de  bos senvicios de agua potable, akanarilads saniario,
conscienie de s implicacones kegaies gue se dervan de ésias. Trmo confome.”

FIRMA DEL TITULAR DE INMUEBLE, REPRESENTANTE LEGAL O AUTORIZADD

Nomibing A Apedido Zdo Apollido " Cidula o Pasapono Firma

US0 EXCLUSIVO DE AYA QUIEN RECIBE LA SOLICITUD

MNomibre fer Apellido Ido Apellido N® Cédula o pasaporis Firma

Para el otorgambéento del servicio, el inmueble debe contar previamente con a disponibllidad de servicios positiva, vigente
y asociada a los fines, naturalezs y propéaitos para lo gue fue aprobada. En caso de que se delecten mowimientos
regiairates relacionados con la titulardad del mmueble, Ayh tramitars |a sobicited al tular kegitimado para tal efecto.

Mo obstante, ante varaciones catasirales, tales como modificacidn de dreas yio linderos que pueden ncidir en e caudal y
numero de senvicios definidos para el otorgamiento de la constancia de dsponibiidad de servickes, deberd el interesado
realzar el tramite sefalado en el artfculo 20 de este reglamento y presentar en las Flataformas de Servicio de AyA los
siguientes requisites, en forma fisica o formato dighal. Ademds, debe Llenar el formulario proporcionado por Ayd, complato
y firmado por el propletario registral o su representante legal. En caso de gue no sea & propletario el gue gestiona la
solicitud, debe presentar poder especial o autorizacidn o aval debidamente autenticada que lo acredie para reslizar la
gestdn y firmar el documento denominado “De les condiclones del senrvicio® y cumplic con la presentscian, en las
Plataformas de Senvicio, bos sigulentes requisitos, en forma fiskca o formato digial:

+  Para todos los casos previstos en esta norma, & Ayd verificard gue o sobicitants y & inmuebles no s= encueniren sn mora con
Ayrf, Se exceplian los casos definidos por olras normas o convenios.

1.- PARA LA SOLICITUD DE UN NUEWD SERVICIO DE UN INMUBLE INSCRITD

[T a) Presenlar el lormulario de solisitud, proporcionade por Ay#, complelo v firmado por el solictanis o su repressntants legal.

I~ b} Presentar documento de idenlificacidn del solictame del inmueble o su represenlant= begal. De sxdstir factibilidad isonol dgica,
Ayh eximird al geslionanie de la presentacidn de esbe reguisita con la verificacion de idenlidad a fravés de la plalaforma digital
aficial.

D acuerdo con la verficacion y subsanacdn de condiciones necesarias para ka aprobacidn de servicos, Ak verificard a
traveés de las plalaformas vifuales oficales y disponibles, las siguienies condicianes:
L Cerfificagonss regsirales de inmuables.
. Cerlificacones regsirales de Planos Catasiradaos.
HL. Cerfificagones registrales o administrafivas de personerias juridicas vigentes, apodersdos con lacullades de
represenianies judiciales y exirajudicales o facullados al efecio, Abaceas, tutores, curadanes

™ <l Preseniar plano calasio. En caso de que para la propiedad no exisla plano calasin, o para efecios de segregacidn o
fraccioramienios, debe pressntar un planc de agrimensura que cumpla con lo estipulado en =l Arliculo N° 2 inc=a g del
Reglamenio de la Ley de Calasino Macional vigente con su respectiva minuta de presentacion.

Codigo: GNU-42-F1_ | Versibn: 02|
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Para nuevos Traccionamienios o segregaciones se debe apodar los plancs de agrimensura con su respacliva minuka de
presentacidn de las propiedades a fraccionar o segregar. De existic lactibilidad tecroligica, AyA eximird al solicitante de 2
presentacion de esbe requisilo.

- d) Copiadsl permiso murscpal de consiruccidn vigenbs, o bien el Ndmemn de= Proyecio ramitado ante la APC debidamenie
aprobado, con &l fin de que AyA constale ka existencia del reguisito, an caso de que se rale de una edificacdn par desamollar,
El permiso deberd ser conddent® con o fin inicial para el gue s gesliond y aprobd la desponibiidad.
En caso de inmusbles con edificadgones sxistentes, donde no se apore &l permiso de corstruccion, deberd presentar o
documenio squivalenies del snie competenbe que avale |a legabdad de la estructura en el inmuehle.
La admisién de la solicitud quedard sujeta al cumglimienio de los requisitos gue debe apartar el solicitarte y a ka informacion
ablenida por parte de Ayd en las Plataformas Digilales Oficiales.

™ =) Elpago de latarifa de conexion serd conforme a ko establecido en el afliculo 61 de esle reglamenio.

r 0 Enelcasede solichides de nueves servicics, para acividades que genenen aguas residuales de lipo especiales, o interesado
deberd presentar, una declaracion jurada en la gue indique que la descarga al alcanbarillado sarstano, cumplird con =
reglamenio y nata de aprobacon del Ministeno de Salud, que describa &l lipo de acBvidad a desarrollar, asi como la cantidad
y calidad de la descarga a verler; asimismo la especficacidn del sisbema de lralameenbo para cumplir con @ normativa

ambiental vigenie.

@ En aguellos casos en que se deba brindar &l servicio pablico, en tesrilorios del pais con caraclerislicas especiales, bajo la

modalidad de lemiloncs adminisirados por el Eslade o sus inslibuciones con régimen juridico especial, rona maritimo lermesire,
ronmas fronberizas, lemritorios indigenas, polos de desamollo ristics, enire obros, que = glorgan mediante concesiones,
amendas y asignaciones, los solictanies deberdn pressntar ka autorizacitn expresa del Enbe cornespandiente, sagin la noma

gue los reguis.

A<) ADEMAS DE LOS REQUISITOS ANTERIORES PARA ZOMA MARITIMOD, ZONA INDIGEMA, ZOMA FRONTERIZA DEBE
CUMPLIR CON LO SHEUIENTE.
En temiboios ded pais con caracierislicas especiales, bajo la modalidad de lerriorios adminisirados por e Estado o sus
irsfituciones con régimen juridico espedcal, zona mariimo lerrestre, Zonas fronbenzas, leriforios indigenas, polos de desarmalio
turislico, entre olros, que == olorgan medianls concesiones y amendos, los solicitanies deberdn presentar la aulorizacion expresa
del Ente correspondiente, seglin la noma gue los regule. [Certificacién de Concesidn de Zona Maritimo Terrestre, constancia
de Arriendo o Concesidn por INDER, Zonas indigenas, autorizacion Asociaciones de Desanrollo Indigenas).
B-) ADEMAS DE LOS REQUISITOS ANTERIORES PARA PARCELAS AGRICOLAS, FORESTAL O PECUARIAS DERE CUMPLIR
CON LD SIGUIENTE.

r Debers o usuario cumplir con oS requisilos basicos que para tal fin se solicitan s=gin o Reglamenta para o Contral Macion al
de Fraccionamientos ¥ Urbanizaciones del INVU, aprobade mediante Sesidn Ordinaria Mo, 6411 del INVU y publicada en La
Gaceta No. 218 Alcance No. 252 de 12 de noviembre ded 2015

-] ADEMAS DE LOS REQUISITOS ANTERIORES PARA OTORGAR SERVICIOS EN INMUEBLES REGISTRADOS EN DERECHOS
DEBE CUMPLIR CON LO SIGUIENTE.

r Ayh podrd olorgar los servicios de acusducio y alcantarillada, en inmuebles regstrados en derechos, cuando Eonicamente sea
factible y s& cumplan los requisitos establecidos en o arliculo anlenor. La solicitud podrd realizara el copropielano que requisra
&l servico, sin que sea necesana la aslorizacion de los demas Sulares de los derechos restanies. La ubicacon fisica de la

r Preseriar plano catasirada o de agrimersura, que cumpla con lo estipulado en & arficulo 2 inciso q), del Reglamenio a la Ley de
Catasiro Macional ¥ sus evenbuales neformas.

Aportar, dedaracidn jurada y firmada por &l posesdaor y dos lestiges con una descripeitn de la naturaleza del inmusble, ssfialanda

BN ogue comsisten sus actos posesorios, la exislencia de edificacion, ks mejoras realizadas y gue la prapisdad no se encuenira
ireerila. Suscrita ante & funconano compeienies.

[~ Presentar documenio de idenlificacian del tilular del inmusble o representants legal.

[~ Copiadel permisa municpal de construccdn vigenle, o Ramen de Proyecio, framitada anle |a Plataforma de Administracién de
Proyectas de Construccidn del Colegio Federado de Ingenieros y Arguitecios de Costa Rica, en caso de que se brale de una

edificacdn por desarrollar. Bl permizo deberd s=r coincidents con &l fin nical para e gue se gestiond v aprobd ka disponibibdad.
3. PARA LA SOLICITUD DE UN NUEVO SERVICIO DE OCUPANTES DE INMUEEBLES DENTRO DE FINCAS O TERRENOS

INVADIDOS EN CONMDICION PRECARLA DEBE CUMPLIR COM LO SIGLIENTE.
r Formalizacain de la sobcilud por parte del presidente de & Asociacion de Desarmollo Comunal u onganizacion formal y reconocida
juridicamenie que respalde la sobictud del asentamienio poblacional.
r Aporte de cediicaciin de la consliluadn y vigencia de ba asociacidn con la correspondienie personeria juridica del president=
con un madimo de 30 dias de emilida. Tratdndose de cediicaciones digitales, conforme a la vigencia legal respectiva.
r Preseriar documento de idenlificacion del presidents de |a Asocacian.

- Presentar declaracion jurada con un masimo de 30 dias de emilida y firmada por el presidenie de la asociacicn comunal y dos
lesligos, con una descripeitn de la propiedad, sefialando en gué comsisten sus aclos posescrios, |a exislencia, canlidad y
ubicacion de ks viviendas en un croguis con ks delimitacidn del dres de coberura.
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r Autorizacion del propietario registral

4.- PARA LA SOLICITUD DE UN NUEVO SERVICIO TEMPORAL DE AGUA.
Autorizacion del propietario del inmueble, donde indigue quien sera el responsable de la actividad temporal.

Pago de la tarifa por concepto de derechos de conexion.

Pago del consumo estimado aprobado.

milniniEm

El solicitante debera indicar, mediante documento formal adjunto al formulario de solicitud, la forma en que va a disponer las
aguas residuales que se generen por la conexion solicitada.

5.- PARA LA SOLICITUD DE VARIACION DE DIAMETRO

r En el caso de variacion del diametro, en forma adicional, debera presentar una memoria de calculo que justifique la solicitud.

Conforme a lo establecido en el articulo 6 de la Ley 8220, Publicada en La Gaceta No. 49 de 11 de marzo de 2002, en caso de no cumplir
con la presentacion de la totalidad de los requisitos, se otorgara un plazo de 10 dias habiles para que los aporte. Transcurrido el plazo
sin que se atienda el requerimiento, el tramite quedara denegado y en caso de requerir el servicio debera realizar una nueva solicitud.

Cumplida la presentacion de la totalidad de requisitos; la Institucion contara con un plazo de 15 dias habiles para resolucion del tramite.
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Anexo 2Q Requisitos para solicitar el servicio de agua potable del AyA

Personas fisicas o juridicas

1. Certificacién del inmueble o de

. Cédula de identidad sea fisica

. Fotocopia de certificado tamafic

. Permiso municipal de construccio

propiedad.

juridica para saber a nombre

guien se va a registrar el servicio.

original 'y legible del plang

catastrado.

Cancelar la tarifa de conexita
cual va a depender del tamafio
lugar donde se va a realizar y (
funcionamiento, el costo va des

los 15000 alos 1 0000
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Anexo 21 Plano catastrado del lote para la construccion de la planta

244



Anexo 22 Requisitos para la inscripcion del patrono a la CCSS

Patrono fisico

1. Original de la cédula de identida

En caso de patronos extranjer
presentar el original del domento
de identificacion migratorio, de n
presentar el documento origin
traer fotocopia certificada pd
Notario Publico de todos los folig
del respectivo documento.
Fotocopia de la cédula de identid
de cada trabajador. En caso
personasextranjeras presentar
documento de identificacio
migratorio (pasaporte, cédula
residencia, carné de refugiado, er
otros).

Llenar el formulario de solicitud d
inscripcion o reanudacion patror
(patrono Fisico), este debe
firmado por el patnoo.
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Anexo 23 Formulario inscripcion patrono fisico

Caja Costarricense de Seguro Social
o "xi Direceitin X0000C
H Area woo SUbArSs Koo
) Telfs:

Solicited de Inscripeidn | Reanudacidn Patronal

Caja Costarricense de uro Social
PATRONO PERSONA FISICA

Sefores
Caja Costamicense de Seguro Social

Presente

Wi , San nomers de idenliicacsn

solicilo la inscripcién (), reanudacion [ ) patronal en la Caja Coslamicense de Seguro Social, por la aclvidad econdmica de

Bl cenfro de trabajo se ublca en

El nombre comercial del negocio es: ¥ timne el mimen
Il fonica fax camen elecirdnica .
Sedfialo el sigulents medio o lugar para recibir notificaciones:

En caso de contar con Fdliza de FRiesgos del Trabajo del INS. detallar & ndmero de poliza:

Solicitud de aplicacién del esquema Base Ajustada Salarial para Microempresas en el Saguro de Salud:

Deseo incorporarmme al esquema de Base Apestada Salanal- Si( ) Mo ( )

a.  Mimero de cuenta IBAN en colones del p a);

Los trabajadores que laboran &l servicio del patrono se detallen & continuacidn (indicar el nombre y apellidos de
loa trabajadores tal como aparecen en el documento de identficacion. En el caso de extranjeros que posean
camé de asegurado, anotar como identificacion el nimero de seguro social):

HWOTA: El trémite debe ser realizarlo por &l Patrono o autorizar a otra persona mediante nota. El
autorizado debe aportar erigingl y copla del documento de identificacion.
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Caja Cozberricense de Seguro Social

i@ Db WO

= Dietalle drea, subdres v o Suoarsl

Hodalidad de
. pago [Hora, Duas Tiampz
Mombrs Compleio "I da Fecha de Dousmcion Cim Semana, Salaria Istomedon Horario Dascanso
fngeae Ouincana, TN (Ahmantacion|
M)

* Pracks BEURLEr poTER Bodan 8 saes polrined cusreds ol psn mas rshssdore o bin 8l cumplss U jormasds s irakaja varistds con b aspaciicacicn reagactivE.

Firma dall patrens,

f"'ﬁ-. Caja Costarricense de Seguro Social
@ Direr e OO0

= Dstialle drea, = rea vy o Suoarsal

Mumers de
Tal Humam Celular
[ canada dal patreno:

FaGF-LS IN-0G4
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Anexo 24 Formulario solicitud de seguro obligatorio de riesgos de trabajo

—

|

I DATOSDEL TOMAD R BEL SEGuO

MO0 8L D ADEE DE AEEQ LIRS WENTD

INSTITUTO NACPOMAL DE SEGUROS
SEQURD OBLIGATORIC DE RIESGOS DEL TRABAID

Qﬂ!ﬁ SOLKITUD DE SEGURGH

Eita docariits sols cfabioyn ond Solchiel d segus y 0o phicesls gineie ko de o B S e eoetede gl MSTITUTO
KACIONAL DE SEGUROS, ni de gus an ciso e acaphines, Sohe caplicias i e Birrins unala

1. Facha y bord 2 L

J"-"' IHn. ]u\n ]n—u.
3 Tipo da it solelade:

Ol Emmitn L) Huhated s

4 Tips du dertificacdn [ e rpm—— Dbt Fincsa CHmGEs: ¢ DAD4 [Pt

S Mirmess S dentficacn 5 Macosairies

. Hormten & s Socxat

B Fcha da a cnlli 9. Garme
Bl E | aae: m R = T

10. Profrsdn u Oeopacdn

11.. Dl i o i |

12. Provasci |1: Liaribties |1-|.Du|:tu

14 fpurissis poulal Im Fan o Fasarnd

17. Takirkosera

18, Comen et

19, Sitida al machs por ol cull dasia recbr notlcicon del Segus Dbigalons de Mssgis da Trabuag
DG decisdnes [ Fi= = Facabrill ) Aty porata Ol brormecibe faxs

2. Salwcrions b poics U dusim srscnbe (MEsgLs Soo Un SpESsn |
POLEAS DE FERIGOO CORTO (Ealss olicio benen uns woescii syt i us sl

. i abonc Ju ] ol T dhal
[ AT-Cormtruccian: mﬂhrﬂm:ﬂ-zmh-t:mh?mmmﬁhﬂn;ﬂwnmuﬁhmhm

B L i s y i da Ei'T | seges
(I mer-Commcha: n.;mu-mhﬂnrulh
1 RT-Ganan: Aosaour binvho @ bof abaidos cormo @l paborn. El Tormedor Sl i gues pusdi ser uni Baica o jorkScs
BLLIZSS PEMMANEMTES Esles oticio banan Ung sgusci ol o i B un %)
. Acsrguri il Torrasdon dal Beguec dha e rdapasdbanin. (B Tomador dal seguero dibe TR
(I Rt -Adolescents: hn:--rnu-m-.-n-nall':m =1 “ ——
a Bl @ e o oS @l pabeong o - [ ¥
I R¥-Agricol: mm-ﬁn-ﬁnﬂm El Tomasor dal Segues P s uni parsoes (o puridice.
O BT - General: Aosaourd biavho @ bof abapidors cormo @l pabiong. El Tormedon dil i gues pusc sr Ui Dereose Thsc & uridici.
Hi o a3 ] damisben s ul hoger. Bl Tomaser del b
1 e . i un S [ ST L
[ e r— manmﬂmmiqlﬂhmm B Tomaior dabe S wna parsons S y Seba
il SCTEn CrrT o b
SLrd sl @ kos
S ochmcrml i b Gk de habifscodtn, e o e del ol rrmi\:'rnnr_iﬂlpu'rr—
1 BT -Oicasdanal: '|-m-h| E-Unmﬂqhu
El Tomador dal seguess S Sar o parsona e
- SLrE i il Entiria " Ea Th dhal oL wE LN
Ijt'l-&n:l:r RSO s

Ik 155 v vk chil sty sk Ll oo Bt o i oy i sl v o i b o e e, o s b P Tl il

:-'l.iﬂn:l.l.lli'm Fuc EII:ITW oSt

—

pipina Winkc

PEF-OTE DWIE SO ﬁ
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AT CHEWE RS B DL S G

2. Demcrizs o rebais o scivics soondmcy

I3 Deemccide aoechs donds s spcuisn ol sbegs

3t Fecn de ssoucion dail rsbags:

Inkcin: | I Fimaliza: | I
Dia Maa A% O Ve Afo
I7. Tea de calsrsierio da pleniiae jTarpss a0 uns socisa i Momin ammrods da s penis reroosd

simrilky coincichen con s o din nedorsl S Clc rmen

|:| Expacisl Cn sxis 5 &8 cesrdero. (B fecas de code de o
simriln 50 coinoaoen oo sl Ol dis st de cude me

u Hz pemanis (Cpodn sschmis pars De sgueTss ssguta: FT- ¥ jAcdpnin i Fisnil e Eninidn con o ceisle: de Tebapocre?
" Advlescenis FT-Agricois, AT-Cosschan. BT-Hoger, AT-ndspercienis ﬂl
“Cormrurrir

AT-Censionsl, FT-
il Forra RD. L] Torusdor -8
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Dhram  Dicevsarsi  CJ7rrasis el TaEAE 2 m bsbswa

Sragin iai BTem e pago sege. o iniiuic spicard wn recengo Farcenil ok b i cel sepurs por conoepio o pag: Raccioracn:. Bl e
oomeposde 5o B g bn ke o zego semeersl o 1T pe b e de pepn il

COMPLETE E5TOS DATOS S1LA POLLTA & SUSDRIDR 05 PR LA ACTIDAD OE CONSTRACICION

31, Deeurssric: da sepais G b slcias de s O ; Adpers Decisrsrsa de inkesin Soemi™
Chrarmm Wunepsl ke CiMa O s

0 “mie intel c b b
D Camiraio dail CFLA Mo

COMPLETE [STOS DATOS OMCAMENTE 51 L POLDTA & SUSCRINA C5 RT-O0S CONAS

M. Frsio o prociscin s secolscher-

15 ‘Unicimd o rrsscdicns m oslar 3 Canided o unidede 8 recoleciae IT. Frecka b PR (2 o

| e

AT EP TR OR DM L 505 R0
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1 TRABAKD

INSTITUTO NACIOMAL DE SEGUROS
SEGURO OBLIGATORIO DE RIESGOS DEL TRABAID
FLANILLA DE EMSION

T} N® IDENTIFICACION

PRIMER APELLIDO

SEGUNDO APELLIDD | Tdi2) SALARIO MEMSLMAL

15

[#[2]=]=]¢]

TOTAL DE TRABAIADOIRES

TOTAL DE SALARIOS

(1] Tipos de idendficacdn (Tl TN = Cedula Nadenal, DU = DIMEX. NF = Nidmen de Pasaporie, NT = Pemiso de Trabajo
2} Tipos de Jomada (TJ): TC = Tiempo Completo, TM = Tiempo Medio, 00 = Ooasional confratado por dias, OH = Omsional contratsds por horas

CONira & NSt

Firma del Tomador del Seguic o Representanic

Deeclarn g b informacion squl conlenida s veridica, & completa yirma la base sobee la wal se fundamenta &l Insttulo para emitic g segeeo gue solicio. Corvenga que cualquier omisidn o informacdn
falsa o inexacta pusde causar o rechazo de cualguer neclamacidn ¥ la nuidad del confralo. Asimismo entiendo que la tlsedad u omision de cualquier informackdn podnia Pesultar en un indenio de fraude

MNombee compleia, identificacidn y puesio del Represeniame
[s0le para perscnas |unidicas)

L~ P ——
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Anexo 25 Requisitos para solicitar patente municipal

Patrono fisico

Requisitogrevios a la solicitud:
1.

Estar al dia en el pago de Impuest
obligaciones y Servicio
Municipales, informe registral de
propiedad, plano catastro de
propiedad visado.

Estar al dia en la CCSS y El Fon
de Desarrollo Social y Asignacion
FamiliaresFODESAF-.

Estar inscrito como conbuyente
ante el Ministerio de Acienda.

Requisitos que debe presentar en
institucion:
1.
2.

Formulario de solicitud.

Presentar cédula identidad o céd
residencia para extranje
(Confrontacion).

Pdliza de riesgo détabajo INS o I3
exoneraciénen caso de ser negod
familiar.
Recibo de Autorizacion de derech
de Autor (ACAM) o exoneracion.
Original y fotocopia del Permis

Sanitario de Funcionamiento.

Contrato arrendamiento original.
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Anexo 26 Formulario Licencia municipal (Patente)

Concejo Municipal de Distrito de Paguera

Formulario de Sdlicitud de Licencia Municipal

Fecha salicitud:

LPOHTE Lea cuidadasamerte b infarmecidn del darsa.
CATOS GEMNERGLE
Harbre salic ita nte:

Pazansacial:

Nisrnera de Cadula (Persanal a luridica ):
En casa de Permana luridica: Marbee del repres enta nte lega |:

Dirccianemcta dal damicilia dal salicitante:

rpura recibir natificacianes: Tl Fax waficing:
- —_—

Carrea elec trd nica : Cedular:

CATOS CEL CUERKE CE LA PRI MECAD:
Marnbee dusfia pra piedad.

Nlisrnera de Cédula :

CATOS CELLOCAL
Mambrefantas@ dal negociaa lacal: Marera d= Finca:

#Planacamstmda frem:

Direccidnermcta A laca | canercial a negacia:

Tal.: Fak:

Tipa deactividd a licencia saliciada:

Carrea eles tod nica Distrita

CATOS PARS B CALCLLG CE La PATENTE OO WERCIBL | MUEY &) Fec ha = inicia actividad:

Malar = Invant rias: Marcadar a praducta =labarada
M terias prives
M bilia ria, raquina ria y squipa
Edificia = insta lacianes

Tata | rensim | dea lquileres paga das
Tata | rensim | dezalarias mgsdas

L

Nirvem yclmede empleatas dal regach a empresa

M rvera De=cripriandaclase

DECLARACIG NI URADE
Mas atras las a e ja firrm ntes, deca lidadbes antes mancia nack s, dec la ra mos be ja & de jurarenta quela infarmcidna qui suministrads n sl

Firrm ras en Paguera a las hamsdel di el = el
Firrna del 5a licitante de b Liczrcia Firrms y awta rizacidn del diefa de b propiedad
e Céduin T° Céduby

Il. PRATE. US 0 EXCLUSIVO DE LA MUNICPALDAD

PLATIFO RV, DE SR ICI0S

Varificacidn de recuisitos REGLISTITNS CGHLUE REW BA LA, WMILMICI PO DAL
A 7 B3l di en ol mpade Irmpesstas, abligacianes y Servic ias D
Municipm l=
Presenta 1 cédula identidada cédula res idencia mra D . . I:I
extra njera (Ca nfrant idn) 8. Infarmeregistral dela prapisdd
Piliza deriesgn del tratmja (M5 a | [
3, ol SerisE o= tratnja ha s sansracianen D 3. Plangcatastra de la prapisdd, visada D
casa de ser negncia farilia
4. Reciba de A0AMa exaneracidn D 10, Btaral da en la COH y RIDESLF D
S. Grigina |y fatacapia dal Perrisa & ni ria de Funcia na misnta . D 1. Inscripeidmcarna cantribuyant an Haocianda D
6. Cantrataa rrenda misnta arigina | D RECLISTIHS DE CASDS BSPEIAons
12. En casa deser saciedhd, debs prasentar |3 persaneria juridica . D

Oheanacianes:

Fechay ham:

Firma Piatafa rmista
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Anexo 27 Requisitos Sanitarios para Productos Pesqueros DIPGRG-002IN-001 (PP)

DISPOSICIONES GENERALES DE LOS ESTABLECIMIENTOS

Sustento Lega

3.1.1 El establecimiento permite el ingreso de las autoridades del SENASA, ade

desarrollo de las actividades de investigacion, inspeccion y prevencion.

Ley N° 8495. Art. 1

3.1.2 Cuenta el establecimiento con CVO y el mismo esta disponiblé\&dte el SEN

Decreto N° 3485
MAGS Art. 6

3.1.3 Las actividades realizadas por los establecimientos se encuentran autorizadas €

Decreto N° 3485

MAGS Art. 6

3.1.4 Se reporta por escrito al SENASA las variaciones 0 cambios que requieran a

cambialas condiciones originales bajo las cuales se otorgo el CVO.

Decreto N° 3485

MAGS Art. 8

3.1.5 El registro del establecimiento se encuentra actualizado ante el SENASA.

Decreto N° 3485
MAGS Art. 6

3.1.6 Cuando aplique, los establecimientos cuentan con Pdrspeaicie aprobado pd

SENASA.

Procedimiento DN
PGO1REOQ7

3.1.7 Los establecimientos aprobados para exportar cuentan con su respectiva g

exportacion.

Procedimiento
Administrativo

3.1.8 El establecimiento suministra al SENASA docunierdgacion

Ley N° 8495. Art.

El establecimiento no incurre en la violacion de sellos, marchamos, medidas s
documentos similares del SENASA.

3.19

Ley N° 8495. Art. 7
89

3.1.10A solicitud del SENASA, el establecimiento presenta un planateractivasesn un plg
de 10 dias habiles partir de su notificacion, en respuesta a la Orden Sanitg
Conformidades reportadas.

Decreto N° 3485
MAGS Art. 34

3.1.11Los establecimientos presentan prorrogas ante el SENASA, cuando la magdéd
de las medidas establecidas en el plan de acciones correctivas lo amerite.

Decreto N° 3485
MAGS Art. 34

3.1.12 En relacion cdos sistemas de trazabilidad/rastreabilidad, los establecimientos
siguiente:

a) Mantienen debidamente identifikesdasimales (individual o grupal).
b) Se identifica el producto.
c) Se conserva la informacién relativa a la procedencia del animal o producto.

d) Suministran la informacién requerida que permita al SENASA verificar la e|
sistemas de trazabilidagtfeabilidad.

Ley N° 8495. Art. §

3.1.13Los establecimientos producen, transforman, almacenan y distribuyen alimentog
consumo humanao.

Ley N° 8495. Art. 6

3.1.14Los establecimientos denuncian al SENASA, cualquier sospecha o indicio desng
los alimentos.

Ley N° 8495. Art. 4

3.1.15Los establecimientos retiran de circulacién los productos o subproductos de or
representen riesgo no aceptable para la salud de las personas y los animales.

Ley N° 8495. Art. 6

3.1.16 Los establecimientesilben productos de otros establecimientos con CVO vy registi

Decreto N° 3901
MAG Art. 5,6)

3.1.17 Cuentan con procedimientos y registros actualizgdeselamservan durante la vid

del producto.

Decreto N° 3901
MAG Art. 5,7)
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3.1.18 Cuentan cosistemas APPCC (Plantas de proceso autorizadas paja ExputeEm
APPCC es acorde donestipulado por el CODEX ALIMENTARIUS y/o proced
manuales del SENASA.

Decreto N° 3901
MAG Art. 5,9)

3.1.19 El establecimiento garantiza que sus prpdsgtesos cumplen:
Propiedades organolépticas.
Indicadores de frescura (TVBN).
Pruebas de Histamina.
Pruebas microbioldgicas, residuos y contaminantes.
Control de parasitos.
El no procesamiento de productos pesqueros venenosos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 5,10)

REQUISITOS DE HIGIENE PARA TODOS LOS ESTABLECIMIENTOS

Higiene del personal: formacion, conducta y salud

Sustentd_egal

3.1.20 El personal cuenta con capacitacion en manipulacion e inocuidad de produg
impartida por el INA.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 1)

3.1.21 El personal a cargo o responsable de implementar sistemas APPCC est§
capacitado.

Decreto NB9010
MAG Art. 6. 2)

3.1.22 Se excluye de las actividades de proceso al personal con lesiones o enfermedal
afectar la inocuidad de los productos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 3)

3.1.23 Los empleados estan capacitados para reportar inmediatarertastudiEenferme
0 sus sintomas.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 4)

3.1.24 Se implementan examenes meédicos en las personas que segun razong
epidemidlogas lo indican.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 5)

3.1.25 Cortes 0 heridas leves que no compromietecuidad de los productos se man
adecuadamente protegidas y bajo supervision.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 6)

3.1.26 Las personas manipuladoras de alimentos mantienen un grado elevado de ase

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 7)

3.1.27 El personal mantiéag ufias cortas, limpias y sin esmalte. Ademas no cuenta cor
el cabello se mantiene cubierto (cuando aplique), el bigote y la barba se encuel
y cuando sea necesario cubiertos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 8)

3.1.28 El manipulador démeentos cuenta con ropa protectora (delantales, gabacha
abrigos), todos de facil limpieza y desinfeccion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 9)

3.1.29 La ropa protectora es de uso exclusivo para las areas y labores realizadas. S¢
areapredestinada para su almacén.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 10)

3.1.30 El personal se lava las manos de manera adecuada, frecuente o cuando las
ameriten.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 11)

3.1.31 En caso de utilizar guansgsseson apropiados, se nmantig conservan limpios e inte
ademas se cambian frecuentemente.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 12)

3.1.32 Los manipuladores de alimentos evitan practicas que puedan contaminar los pi
escupir, masticar, comer, beber, estornudar o toser).

Decrad N° 39010
MAG Art. 6. 13)
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3.1.33 En las areas de manipulacién de alimentos se evita el ingreso de joyas, re
celulares u objetos que afecten la inocuidad.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 14)

3.1.34 Se les proporciona la indumentaria adeclesdeisitantes que ingresalas@areas d
manipulacion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 15)

3.1.35 Se implementan controles a nivel del personal para verificar el cumplimiento de
del personal.

Decreto N° 3901
MAG Art. 6. 16)

Abastecimiento dagua

Sustento Lega

3.1.36 Se cuenta con abastecimiento de agua potable o limpia.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 1)

3.1.37 El volumen, la temperatura y la presion del agua son adecuadas para los proces
utilizados.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 2)

3.1.38 Sistema de abastecimiento de agua no potable, es independiente y esta identi
no existen reflujos hacia el agua potable.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 3)

3.1.39 Los tratamientos utilizados para la obtencién de agua potable o limpia son a
encuentran vigilados y documentados.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 4)

3.1.40 Los depdsitos de agua potable o limpia y las cafierias estan construidos, disefiaq
y ubicados adecuadamente. Ademas, se someten a limpieza y desinfeccios
depdsitos de agua deben contar con desagues.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 5)

3.1.41 El agua utilizada para procesos de glaseo es agua potable o limpia.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 6)

3.1.42 Los roseadores aerosol (desecacion) se utilizan higiénicamente, no cuentan ¢
utilizan agua potable o limpia.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 7)

3.1.43 El agua reutilizada es tratada y no es fuente de contaminacién de los productc

Decreto N° 3901

. , : e . .| MAG Art. 7. 8)
son independientgsse encuentran identificadas. Los tratamientos son moni
documentados.

3.1.44 El hielo es producido a partir de agua potable o limpia, ademas proviene de un I\Dﬂi‘ge/‘_gt ’;°9§9°1
autorizado. o

3.1.45 Los contenedores utilizados para mantener el hielo, estan identificados, son ad¢
la contaminacion externa.

3.1.46 Los utensilios empleados para su manipulacion son adecuados y exclusivos pa

3.1.47 Se cuenta con un suministro y presion adecuada de vapor. En contacto directo ¢
no es una fuente de contaminacion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 10)

3.1.48 El agua empleada para enfriar los productos pesqueros, posterior a |dg¢tnaitzosia
son una fuente de contaminacion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 7. 11)

Superficies, equipos, recipientes y utensilios

Sustento Lega

3.1.49 Las superficies de los establecimientos, equipos, recipientes y utensilios estan
materialespropiados, son lisas, no absorbentes, duraderas, sin oxido, de faq
desinfeccion. No se utiliza la madera.

Decreto N° 3901
MAG Art. 8. 1)

3.1.50 Los equipos, recipientes y utensilios estan disefiados y construidos de manera
limpiar gesinfectar.

Decreto N° 3901
MAG Art. 8. 2)

3.1.51 Los recipientes y envases reutilizables para los productos pesqueros, cuenta
adecuados.

Decreto N° 3901
MAG Art. 8. 3)
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3.1.52 Los equipos son duraderos y permiten el mantenimiento, la limpitzida gel
vigilancia.

Decreto N° 3901
MAG Art. 8. 4)

3.1.53 Los equipos y utensilios se utilizan adecuadamente para lo que fueron conceb
conlos procesos productivos.

3.1.54 Equipos de refrigeracion o congekdceimzan temperaturas regulatorias, cuen
dispositivos automaticos de medicion de temperatura (almacenamiento y transy
ubicados en el sitio mas caliente y con dispositivos visibles de lectura de tempe

Decreto N° 3901
MAG Art. 8. 5)

3.1.55 Los recipientasilizados en los establecimientos se encuentran rotulados en el prg
0 por otro tipo de codificacion visible ubicada en un lugar del establecimiento.

Decreto N° 3901
MAG Art. 8. 6)

3.1.56 Los equipos de medicidén se encuentran calieafioados adecuadamente.

Decreto N° 3901
MAG Art. 8. 7)

Mantenimiento, limpieza y desinfeccion

Sustento Lega

3.1.57 Cuenta con mantenimiento preventivo en instalaciones, equipos, utensilios V|
contacto.

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 1)

3.1.58 Cuentacon instalaciones, superficies de contacto, equipos y utensilios debidam
desinfectados.

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 2)

3.1.59 Los procesos de limpieza y desinfeccion garantizan la eliminacion de desechos

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 3)

3.1.60 Biocidas para la limpieza y desinfeccion y quimicos de mantenimiento que pu
contacto directo con los productos, estan autorizados para su uso en los establs

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 4)

3.1.61 Los productos quimicos se encuelmrareaados bajo llave, separados de los pro
insumos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 5)

3.1.62 Los recipientes quimicos para la limpieza, desinfeccibn y mantenimiento e
adecuadamente.

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 6)

3.1.63 Los productos quimicagensilios de limpieza, desinfeccién y mantenimiento se
concordancia con las especificaciones del fabricante.

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 7)

3.1.64 El personal o responsable de manipular los quimicos o de realizar la limpieza
manteaimiento se encuentra capacitado.

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 8)

3.1.65 Los procesos de limpieza, desinfeccién y mantenimiento no son fuente de con
los productos o insumos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 9. 9)

Control de plagas

Sustento Lega

3.1.66 Secuenta con BPH enfocadas en evitar la proliferacion e ingreso de plagas.

Decreto N° 3901
MAG Art. 10. 1)

3.1.67 Se evita el ingreso de animales domeésticos a las areas donde se encuentrat
alimenticios.

Decreto N° 3901
MAG Art. 10. 2)

3.1.68 Se revisaro$ materiales introducidos a los establecimientos, para evitar la in
plagas.

Decreto N° 3901
MAG Art. 10. 3)

3.1.69 Las instalaciones se mantienen en buenas condiciones de limpieza, d
mantenimiento (evitar plagas).

Decreto N° 3901
MAGATrt. 10. 4)

3.1.70 Los agujeros, desagues y lugares con posibilidades de ingresar plagas se mar
con dispositivos adecuados.

Decreto N° 3901
MAG Art. 10. 5)
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3.1.71 Los alimentos se almacenan en recipientes a prueba de plagas y por enciszetty
y lejos de las paredes.

Decreto N° 3901
MAG Art. 10. 6)

3.1.72 Los biocidas plaguicidas se encuentran autorizados y almacenados por separg
no son fuente de contaminacion.

3.1.73 Los recipientes que contibraidas plaguicidas se encuentran rotulados en todo |
se utiliza segun etiqueta.

3.1.74 El personal a cargo de aplicar los biocidas plaguicidas se encuentra debidamg
para el uso y manejo de este producto.

Decreto N° 3901
MAG Art. 10. 7)

Desechos subproductos no comestibles

Sustento Lega

3.1.75 Se evita la acumulacion de desechos y subproductos no comestibles en zonag
ser un foco de contaminacién para los productos pesqueros u atraccion de plag

Decreto N° 3901
MAG Art. 11. 1)

3.1.76 Los recipientes de desechos y subproductos no comestibles son lisos, resistel
limpieza, cuentan con tapa y rotulacion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 11. 2)

CONDICIONES GENERALES DE ESTRUCTURA

(NOTANO aplica para las embarcaciones defeseaal pequefia 0 mediana escala, avanzadas y semiindustriales, ademas de los vehiculos de transp

3.1.77 Los establecimientos se encuentran ubicados en lugares apropiados y una dist

Decreto N° 3901

. . MAGATrt. 13. 1)
de posibles contaminantes.
3.1.78 Los alrededores estan en buenas condiciones fisicas y sanitarias; protegidos d
polvo o cualquier contaminante.
3.1.79 Los negocios de comidas para el personal se encuentra convenientemente
establecimiento.
3.1.80 Se cuentaon una o varias areas especificas y adecuadas para cada tipo de f Eﬂi%ext “is 3;;01
garantizar que las operaciones se realizan de forma higiénica. o
3.1.81 Sus areas cuentan con tamafios adecuados, estan disefiadas y corfstrilitiasa] pecrelo. '\13 :g@l
operaciones de proceso, la limpieza y desinfeccion. o
3.1.82 La organizacién del proceso evita la contaminacion cruzada de areas limpias a I\D/Iic(;ex't ’\is 3391
3.1.83 Se cuenta con areas de recepciématigia prima o insumos, sépae las areas ¢ pecrelo '\13 35301
despacho producto final y con rampas techadas. o
3.1.84 Cuenta con areas adecuadas y separadas para la elaboracién, enfriamiento thi%e/E\c:t “is 365;91

congelacion, descongelacion,dravefion y almacenamiento a temperatura contro

3.1.85 Cuenta con areas separadas y de suficiente capacidad para el almacenamiel
primas de productos pesqueros, productos intermedios del proces@rpouabioy
finales, material de envasado y embalado y para el almacenamiento de I
condimentos y aditivos utilizados en el proceso, cuando aplique.

3.1.86 Las instalaciones de almacenamiento mencionadas en el apartado H9 utilizan
medios, que permiten mantener dichos materiales separados del piso, separad
la pared, dejando pasillos 0 espacios libres para la inspeccion.

3.1.87 Cuenta con areas adecuadas para la limpieza, desinfeccion y almacenamier]

recipientey utensilios.

Decreto N° 3901
MAG Art. 13. 7)
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3.1.88 Las zonas de almacenamiento de desechos o subproductos no comestible
identificadas, aisladas, separadas del resto de las areas, bajo techo o debidamg
con una estructura lavghkefacilite la recoleccion de lixiviados. Ademas, cuenta ¢
de refrigeracion para el mantenimiento de los desechos organicos o0 suk
comestibleen caso de que sea necesario almacenarlos por tiempos prolongado

Decreto N° 3901
MAG A. 13. 8)

3.1.89 Cuenta con drenajes adecuados en nimero, no son fuente de contaminacion y ¢
desechos del area sucia al area limpia.

Decreto N° 3901
MAG Art. 13. 9)

3.1.90 Se dispone de medios de ventilacion natural o mecanica. El sisterin dstaalititiia
y construido de manera que el aire nunca fluya de &reas contaminadas a &rea
caso de ventilacion artificial, los filtros se limpian y desinfectan peridodicamente.

Decreto N° 3901
MAG Art. 13. 10)

3.1.91 Cuenta con iluminacidifi@al o natural adecuada (intensidad, protectores) y no all
de los productos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 13. 11)

3.1.92 La luz solar no incide directamente sobre los productos pesqueros y los mate
dentro de las instalaciones.

Decreto N° 3901
MAG Art. 13. 12)

3.1.93 Las instalaciones eléctricas se encuentran empotradas o recubiertas.

Decreto N° 3901
MAG Art. 13. 13)

3.1.94 Las areas de servicios sanitarios cumplen con lo minimo:

a) Instalaciones separadas segun sexo, limpias y en bueoregtaditacion al exter
suficiente iluminacion, provistos de inodoros y con abastecimiento de pape
lavamanos son de accionar no manual, provistos con agua potable o limpia
con dispositivos para el secado de masugrds de accionar no manual y
informativos de como lavarse las manos.

b) Puertas de cierre automatico que no abran directamente hacia las areas de
c) Vestidores segun sexo, separados de los servicios sanitarios y provistos de

Decreto N° 3901
MAG Art. 13. 14)

3.1.95 Las estaciones de lavado de manos:
Distribuidas en las areas de manipulacion, asi como en las zonas de acces

Disponen de medios para el lavado y secado de manos, con lavamanos (
manual y abastecidos con agua potable o limpia.

Cuentan con jabon liquido, sin olor, ubicado en su respectivo dispensador.

Cuentan con toallas de papel o secadoresydeoairstulos informativosadeo
lavarse las manos.

a)
b)

c)
d)

Decreto N° 3901
MAG Art. 13. 15)

Requisitos estructurales especificos de las areas de manipulacién y almacenamier
establecimientos

Sustento Lega

3.1.96 Las areas de manipulacion y almacenamiemtaentran rotuladas o identificadas.

Decreto N° 3901
MAG Art. 14. 1)

3.1.97 Las areas de manipulacion y almacenamiento estan dispuesta de manera que e\
(de sucio a limpio).

Decreto N° 3901
MAG Art. 14. 2)

3.1.98 Las superficies de las areas de manipulao@tgnamiento son adecuadas (sélig
oxido, lisas, no absorbentes, xicats).

Decreto N° 3901
MAG Art. 14. 3)

3.1.99 Las paredes, columnas y sepaescison adecuadas (lisas, xicag) no absorbent

sdlidas, permitenténsito, facil de limpiar.

Decreto N° 3901
MAG Art. 14. 4)
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3.1.100Las superficies de los pisos son adecuadas (materiales duraderos, no cuent
adecuado desnivel, facil de limpiar).

3.1.101L0s drenajeson adecuados (didmetro y pendiente adecuado, cuenta con rejillas,
Nno generan una contaminacion).

Decreto N° 3901
MAG Art. 14. 5)

3.1.102.0s techos y estructuras aéreas son adecuadas (se encuentran limpias, sin cg
contaminan, faciles de limpiar).

Decreto NB9010
MAG Art. 14. 6)

3.1.103Las uniones panedo y paregared son adecuados (materiales duraderos y redon(

Decreto N° 3901
MAG Art. 14.7)

3.1.104Las puertas son adecuadas (lisas, facil de limpiar, si dan al exterior ajustan ap
evitaraberturas)

Decreto N° 3901
MAG Art. 14. 8)

3.1.105Ventanas y sistemas ventilacion evitan el ingreso de plagas o contaminantes
limpios y cuentan con proteccion en caso de rupturas.

Decreto N° 3901
MAG Art. 14. 9)

REQUISITOS ESPECIFICOS EN PLANTAS DE PROCESO

NOTAIe aplican ademas los articulos del 6 al 14 y el 29.

Procedimientos y Registros

Sustento Lega

3.1.106Las plantas de proceso cuentan con los siguientes programas de requisitos pre
a) Disefio y construccion de los establecimientos.
b) Disefio y construccion de los equipos y utensilios.
c) Programa del control de higiene.
d) Programa de mantenimiento de instalaciones, equipos y utensilios.
e) Sistema del control de plagas.
f) Suministro de agua, hielo y vapor.
g) Gestion de desechos.
h) Higiene y la salud del personal.
i) Transporte.
j) Rastreo y recuperacion de productos.
k) Capacitacion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 16. 1)

3.1.107Las plantas de proceso cuentan con sistema APPCC.

3.1.108Las plantas de proceso reciben productos pesqueros de otlaspptanEss con ig
estatus sanitario (APPCC).

Decreto NB9010
MAG Art. 16. 2)

3.1.10d_0s productos pesqueros se encuentran identificados de forma legible y perman
que identifiqguen edtablecimiento, lote, fecha de produccién, y cuando proceqg

expiracion.

Decreto N° 37057
Apartado 9.1

REQUISITOS ESPECIFICOBHSCADERS

NOTAIe aplican ademas los articulos del 6 al 14 y el 29.

Requisitos de higiene

Sustento Lega

3.1.110Se cuenta con una linea de carga maxima de las vitrinas de exposicion.

3.1.111Las vitrinas cuentan con termometro para registrar la temperatura.

Decreto N° 3901
MAG Art. 17. 2)

3.1.112.as lamparas de las vitrinas de exposicion no calientan los productos

Decreto N° 3901
MAG Art. 17. 3)
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3.1.113L0S expositores cuentan con desagles y se evita el contacto del producto con €
del hielo.

Decreto N° 3901
MAG Art. 17. 4)

3.1.114Productos sin empacar expuestos para la venta, cuenta con barreras opsbéy
contaminacion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 17. 5)

3.1.115Las bandejas utilizadas para almacenar o exponer el producto garantiza que
todos ellos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 17. 6)

3.1.116L0s expositores en congeladores o refrigeradores caugztitaheson puertas con cie
cortinas de aire para mantener el frio.

Decreto N° 3901
MAG Art. 17.7)

Manipulacion de los productos pesqueros

Sustento Lega

3.1.117Se evita la contaminacion cruzada entre los productos listos para consumo Jak
zonas de recepcion, elaboracion, almacenamiento, o por contaminacion con eq
o personal.

Decreto N° 3901
MAG Art. 18. 2)

3.1.118L0s productos pesqueros crudos se almacenan en estantes por debajo de los
para consumo.

DecretoN°® 39010
MAG Art. 18. 3)

3.1.119Se controla la temperatura en cdmaras y mostradores de refrigeracion o la ca
utilizada para conservar el producto.

Decreto N° 3901
MAG Art. 18. 4)

3.1.120Se almacena producto por debajo de la linea de refrigergelani@cem las urnas
almacenamiento.

Decreto N° 3901
MAG Art. 18. 5)

3.1.121L0s productos no se exponen a temperaturas altas por tiempos prolongados dur
de llenado o mantenimiento de urnas.

Decreto N° 3901
MAG Art. 18. 6)

Registros

Sustento Lega

3.1.1220s productos pesqueros se mantienen etigsegadds regulacion nacional.

3.1.1235e mantiene evidencia escrita de la lista de proveedores de materia prima.

Decreto N° 3901
MAG Art. 19

VEHICULOS DE TRANSPORTE

NOTAIe aplican ademas los articulos del 6 al 11 y 29

Requisitos de higiene

Sustento Lega

3.1.124El vehiculo esta rotulado con el nimero de autorizacién y esta ubicado en un lu

Decreto N° 3901

MAG Art. 20. 2)
3.1.125.0s productos son transportadgehéculos cerrados o en neveras. Eﬂi%ext ';0 %5;01
3.1.126El personal durante la manipulacion no ingresa dentro del recipiente o nevera.
3.1.127El medio de transporte cuenta con dispositivos de seguridad que impidalbapert Eﬂi‘ge/f\c:t “2‘0 i‘-;@l
parte de personas no autorizadas. -
3112808 vehiculos refrigerados con contenedores incorporados tienen iluming Pecrelo '\2‘0 f_ggl
respectivos protectores. -
3.1.129Cuentan con drenajes provistos dawmae paso, colocada al nivel del piso, que ,'?Aj\%ext “2‘0 %9)’91
contacto del producto con el agua de fusion. -
Registros
3.1.130Los vehiculos cuentan con el CVO original y registro actualizado y esta di aige/ﬁt 2N2 904

momento solicitado.
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REQUISITOS PARA CENTROS DE RECIBO Y MUELLES

NOTAIe aplican ademas los articulos del 6 al 14 y el 29)

Registros

Sustento Lega

3.1.131Cuenta con el documento oficial de recibo de producto.

3.1.132Secuenta con un registro de proveedores de materia prima y un registro de (
distribuidores para la salida de producto.

Decreto N° 3901
MAG Art. 25

REQUISITOS PARA LAS EMBARCACIONES DE PESCA

NOTA: a)Embarcaciones en general: ademas le aplican los articulos del 6 b) Bdrgad Z@ngeladores: ademas le aplican los articulos del 6 al 14 y el

Requisitos de higiene

Sustento Lega

3.1.133Las artes de pesca se utilizan de manera que se reduzca al minimo el deterior|
productos.

3.1.134.as embarcaciones estan disefiadas y construidas para evitar la contaminacior
sentinas, aguessiduales, humo, carburantes, aceite, grasas, y otras sustancias n
su recoleccion hasta el almacenamiento previo al desembarque.

Decreto N° 3901
MAG Art. 26

Manipulacion de los productos pesqueros

Sustento Lega

3.1.139.as partes del barco o los contenedorednmeranamiento y manipulacién de pro
estan limpios, no contaminados y en buen estado.

Decreto N° 3901
MAG Art. 27

Registros

Sustento Lega

3.1.136L0S barcos que transportan por mas de 24 horas, productos pesqueros frescog

Decreto N° 3901

) . ! ! MAG Art. 28. 1)
histaminauentan con un registro de captura de embarcaciones.
MANIPULACION DE LOS PRODUCTOS PESQUEROS
3.1.137Se efectdan rapidamente las operaciones de desembarque, recepcion, descarg Eﬂi‘ge/f\c:t “2‘9 3391
establecimientos evitandgp@sicion a temperaturas altas, la pérdida de la caden -
desecacion del producto pesquero y su contaminacion fisica, quimica y microbi
3.1.138ENn las areas por donde circulan los productos no ingresamuwehécnien gas ,\Dﬂic(;e/f\"rt '\2‘9 325;01
perjudiciab para la calidad de ellos -
3.1.139No se reciben materias primas o materiales auxiliares, si se sabe que estan co I\Dﬂi‘ge/‘_gt “2‘9 2?91
parasitos, bterias patdgenas o sustarnxiiza) 0 en descomposicion -
3.1.140Las actividades de proceso se realizan adecuadamente (en disposicién y organi ,\Dﬂic(;e/f\"rt '\2‘9 3801
la contaminacion cruzada. -
3.1.141Existe una adecuada organizacion y separacion entre matepespigtoa intermedi I\Dﬂj\‘ge/‘_gt “2‘9 3;_391
finales. -
3.1.142L0s productos no conformes estan separados e identificados en las instalaciol
retiran rapidamente del establecimiento.
3.1.143Las materias primas, productos intermedios sefintlizan tomando en considerac I\Dﬂj\‘ge}_gt “2‘9 %9)’91
antigiiedad. -
3.1.144L0s productos de la pesca y/o insumos se protegen de la contaminaciéon o cua II\D/IiC(;e,tA(:'t ';9 37‘)391

calor en todas las etapas de produccion.
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3.1.145No0 se pisa el pescado, ni se suben sobre €l o los recipientes que los contienen.

3.1.146L0s productos pesqueros, materiales de empaque o insumos (condimentos,
encuentran en contacto directo con el piso.

3.1.147Puertagy/ ventanas se mantienen cerradas durante los procesos,@iodyuidigosn
posible fuente de contaminacion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 8)

3.1.1485e evitan las magulladuras o dafos de los productos durante el almacenamient

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 9)

3.1.149L0s productos de la pesmasometidos a un proceso de refrigeracion o congelaci
posible después de su recepcion.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29.10)

3.1.150El hielo utilizado no causa dafio a nivel de los productos pesquerss, eaatarni
reutilizacion e¢

Decreto N°9810
MAG Art. 29. 11)

3.1.151L0s recipientes utilizados para almacenar los productos permiten una adecuag
espesor de las capas de hielo.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 12)

3.1.152.0s procesos de evisceracion inagdion de la cabeza se rehigénicy rapidament
posterior a la muerte del pescado.

3.1.153Las visceras y partes no aptas para consumo humano se retiran lo antes posib
de trabajo.

3.1.154L0s productos descabezados y evisceradosismkiatamente con agua potable o
previo al envasado, embalado, o antes de la refrigeracion o congelacién.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 13)

3.1.159.as operaciones de fileteo y troceado no son fuente de contaminacion para los

3.1.156L0S product@n mesas de proceso se mantienen Uunicamente el tiempo neces
periodos prolongados. Una vez culminado este proceso se envasa, emizalan
congelan lo antes posible

3.1.157.0s productos picados provienen de pescadossémtei®seras ni espinas, lavag
fileteados.

3.1.158El picado de producto se realiza sin demora una vez fileteado y con la maximal
se refrigera, congela o transforma.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 14)

3.1.159Pieles destinadas a la elaboracion de gelatina o colageno ppelesgnafpinas
productos pesqueros aptos para consumo y se manipulan, almacenan y tra
productos de la pesca refrigerados o congelados.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 15)

3.1.160L0s tratamientos quimicos con aditivos a los productos pesoesinan segl
instrucciones del fabricante.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 16)

3.1.161ENn procesos de salazon o salmuerado, la sal es grado alimentaria y de primer ug
reutilizarla).

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 17)

3.1.162.0s procesos de ahumadpautiinaderas, aserrines u otros materiales que no sor
contaminacion para los productos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 18)

3.1.163E| secado y ahumado se realiza en condiciones higiénicas y rapidamente. El a
generada de las operacionesntarncma los productos.

Decreto N° 3901
MAG Art. 29. 19)

3.1.164No0 se interrumpe la cadena de frio.

3.1.165L0s tiempos de exposicion a temperaturas no regulatorios (si el proceso Ig
judificados y en lapsustos.

Decreto NB9010
MAG Art. 29. 20)
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3.1.166Se cumplen con las siguientes temperaturas:

a) Frescos o refrigerados 4 °© C
b) Congelado:
. Temperatura i1inter-h8 @€l / pdempeao a

Pescado entero cong®l 8&€o en sal mu

i. Temperatur as de a |-m& c €/mCeempermtmraso de

al macenam9®@ten pescados enteros

iii. Temperaturas del8t°rCan(sfplouctteuaci 6n
Temperatura de transporte en pescado congelado en salmuera
destinado a 6®Gs el vy as stpnperdtuaadambieate
previo visto bueno del SENASA (productos pesqueros que se transporten
de un establecimiento hacia otro para ser descongelados a su llegada, a
efectos de una preparaci 6n o tran
corto).

iv.  Productosongelados almacenados en urnas de congelaciéon presentan (
por periodartosle 6 °© C, en el punto de venta del consumidor final.

c) Los productosporconsumirse crudos o0 préact
en escabeche, salados o sometidosaunproces o t ér mi co (
indicios de parasitos patodégenos s
temper at2ldr #sC/ 24 hor as.

d) Los procesos de descongelado cumplen con:

i. Se eleva langperatura por periodaostos para procesos autorizadose@s
troceado, pelado, salazor), etc

ii. Temperaturas de descongelado reducen al minimo el riesgo de cré
microorganismos y toxinas.

iii. Posterior al descolagl® las operaciones se redbzaanera higiénica y raj
procediéndose al mantenimidatda temperatura que correspaatgin lay
caracteristicas propias del producto final.

e) Transformados con tratamiento térmico:

I. Los procesos térmicos en recipientes herméticamente cerrados c
temperaturas y tiempos reconocidos internacionalmente.

ii. Los tratamientos térmicos reducen al minimo el riesgo de multif
microrganismos patégenos o la formacion de toxinas.

iii. Finalizado los tratamientos térmicos los productos se someten inmedig
descenso de la temperatura.
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iv. Los productos pestus con tratamiento térmico se mantienen a la tempe
correspongsegun el tipo de producto final.

f) Los transformados sin tratamiento térnsieonantienen a una temperatura que
crecimiento de microorganismos y toxinas.

3.1.167Se evita que el agua de fusion del hielo entre en contacto con los productos
liquidos del descongelado se drenan.

Decreto
MAG Art

N° 3901
.29. 21)

3.1.1685e evita el dafio fisico en los productos pesqueros almacespodadosa temperaty
de refrigeracion o congelacion y la disposatiosmamite que el aire frio llegue a
ellos.

Decreto
MAG Art

N° 3901
. 29. 22)

3.1.169.as densidades de productos pesqueros ubicados en agua refrigerada no prowo
al producto.

Decreto
MAG Art

N° 3901
. 29. 23)

3.1.170El material utilizado y las operaciones de embalado o envasado no son
contaminacion.

3.1.171En caso de recipientes de vidrio, el establecimiento gategtidadade la construccio
recipiente y su limpieza.

Decreto
MAG Art

N° 3961
. 29. 24)

ESTERILIDAD COMERCIAL

Especificaciones y requisitos

Susten

to Legal

3.1.172El agua empleada para el proceso de esterilidad comercial es potable.

Decreto

MAG Art.

N° 3784
5.1

3.1.17&| tratamiento térngasantiza la destruccion e inactivacion de gérmenes y esporas

Decreto

MAG Art.

N° 3787
5.2

3.1.174El equipo para el sistema de tratamiento térmico cuenta con dispositivos de con
temperatura, tiempo y presion.

3.1.1755e cuentan con gréaficas con identificacion, registros o datos de cada lote del
menos por un afio después de lo que se establezca como vida util del alimento,

Decreto

MAG Art.

N° 3787
5.3

3.1.176El establecimiento cuenta con acciones correctivas yreveditieass para las desviac
a los procesos térmicos programados para un lote.

Decreto

MAG Art.

N° 3789
54

3.1.177El personal responsable de los procesos térmicos se encuentra capacitado en |
realiza.

Decreto

MAG Art.

N° 3789
55

3.1.178Serealizan de rutina pruebas de esterilidad comercial, con el fin de determinar
microorganismos viables.

Decreto

MAG Art.

N° 3789
5.6

3.1.179%El establecimiento cuenta con una autoridad interna o externa de proceso qu€
solicitado ers&® Reglamento.

Decreto

MAG Art.

N° 3787
5.7

3.1.180El establecimiento cuenta con estudios de distribucién de temperatura y penet
debidamente validados y realizados por la autoridad de proceso, que garanticer
los alimentos en serva.

Decreto

MAG Art.

N° 3789
5.8

3.1.181L.0s equipos utilizados en la recoleccion de los datos y los sensores de tem
calibrados y en buen estado.

Decreto
MAG Art

N° 3789
.5.9
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Anexo 28 Requisitos para la autorizacion a pescaderia, puestos de recibo, planta de acopio

y plantas de procesos

Personas fisicas 1. Presentar solicitud.

2. Presentar cédula de identidad ¢
residencia vigente.

3. Presentar @&ertificado Veterinaric
de Operacion vigente (este requisito r
para puesto de recibo y pescaderia).

4. Presentar Certificado Veterinario
Operacion para establecimientos
procesamiento de productos anims
vigente, extendido por el SENASAyrjto
con su original para ser constatada
autenticidad (este requisito rige para pla
de proceso).

5. Presentar copia del certificado
participacion del curso de manipulacion
productos pesqueros, por parte

interesado o su administradqunto con el
original para ser constatada su autenticic

6. Mantenerse al dia en sus obligacic
obrero patronales con la CCSS. *

7. Pagar la tarifa por el servicio.
Personas juridicas 1. Presentar solicitud.
2. Presentarédula de identidad o g

residencia vigente del representante leg:

3. Mantener vigente la personeria d
empresa Yy del representante leg
debidamente inscrita en el Regis
Nacional.

4. Presentar el Certificado Veterina
de Operaciorvigente (este requisito rig
para puesto de recibo y pescaderia).
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5. Presentar copia del Certifica
Veterinario de Operacion pa
establecimientos de procesamiento

productos animales, extendido por

SENASA, junto con el original para s
constatada su autenticacion (este requi
rige para planta de proceso).

6. Presentar copia del certificado
participacion del curso de manipulacion
productos pesqueros, por parte

interesado o0 su administrador, junto cor
original para ser atstatada su autenticidad

7. Encontrarse al dia en el pago de
obligaciones obrero-patronales con |

CCSS. *
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Anexo 29 Formulario de autorizacion a pescaderia, puestos de recibo, planta de acopio y

plantas de procesos

—— . : e
E Instituto Costarricense de Pescay B
PR, Acuicultura
Formulario para Solicitud de Autorizaciones de Comercializacion
Fenl'm:l
O Pascaderia, O Flanka de Proosso.
O Trarmporte Prodiscios Pasousres. O Pue=is de Recio.
O Trareporte de Heewos de Taruga Lora.
INFORMACION DEL S0LICITANTE.
En'pre:a:l Ceirpula juridica: |
Momibina permisionario o represeriane hgal:l
kentificacion: | Sex] Provincia |
Canl:dm:l Eistriln:l Dirsccian E:-:al:.'..u:l
Cormea slectrrico| har. T |

ME COMPROMETO A ACATAR L& LEY DE PESCA, 5US REGLAMENTOE ¥ DISPOEICIONES
LEGALES QUE RIGEN LA MATERLA.

Firma dal solicitanbs:

INFORMACION DE LA $OLICITUD. Primera wez @ Removaclin [

Mo. de n::'.-'u:n| Memtre el E:I.ahl:i:irnien'.u:l

Ubicacitn de la Planta, Pussio de Racibo o Pescaderia:

Matricula ded '-Ehi-:uh-:l Mlarza del '.r|=h|'a.|h-:|

Modelo :ielw.hl:l..in:l
SEEEE Bora uso del INCOPEELDA, ==

Funcionaria que recibe el kimite: . Facha:
Mameno de Senvici: -OhSEryaniones:

Tikibsnn J530-06000 = Fam JE30-003T = Aprks. 313-54, P e, Coita e
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Anexo 3Q Formulari o Permiso Sanitario de Funcionamiento (PSF)

H‘ FORMULARIO UNIFICADD DE SOLICITUD DE PERMISO SANITARIO DE FUNCIOMAMIENTO
A INFORMNACION RELATIVA AL ESTABLECIMIENTO Y ACTIVIDAD PARA LA CUAL SOLICITA PERMESD SANITARIO DE FUNCIOMANIENTO:
Mo an blanca, escnbir clang g latra @ 0 da modde fibve de G hadwes)
i [ WOTWODE TACIOR [ G0 S E R TIFD DE ACTHIDAD O SERICI)
TERAVEL A B | ¢ PRI
RERCIACICH *ACCESORLE [5)
8§ | NOMBAE COMERCIAL DEL ESTABLECIMENTO, EMPRESA O NEGOCID OUE SOUCITA PEF
B | FRoani: [EETETG
8 [D :
1 | TELEFONOS | i N*OE FAX | 12 | sPDad -J 11 | CORRED ELECTROMIC:
POSTAL:
[ H IETA HTANTE L OE LA AC TV AD 0 | [] W DOCUNENTO DE IDENTIDWD
ESTABLECIMIENTD:
16 | TELEFOHOS | 1T | W DE FaX |'II |AF'I'."I'.'I [E] | CORRED ELECTROMIC:
& | LUGAR OMEDD DE ROTFICACKON DEL REPRESENTANTE LEGAL DE L& ACTRADAD O ESTABLECIMIENTC
21 | FAZON SOCIL DE LA AL TRIDAD O ESTABLECIMIENTL: & [ CEDLLA JURDICA:
Z1 | NOMBRE DEL RERESENTANTE LEGAL DEL INMIUEELE b | W DOCUMENTO DE DENTIDAD:
2 | TELEFOH: |.E | W DE FAX, WL CTRONI
B | LUGEAR O MEDIO DE NOTIFICACION DEL REFRESENTANTE LEGAL DEL INMUEBLE
N | N*TOTAL DE EMPLEADDS | M | W HOMBRES: |H'!.'I.I-EF:ES | i) | N* TOTAL DE OCLPANTES:
I | HOAWRIO DE TRABAID |APERTURA ¥ CERRE) | M | HOFARID DE ATERCION DE USLAROS
3 | AREADE TRABAIKD EN METROS CUADRADS
3§ | DESCRIPCION OE LS SERVIGIES OF ERTADOE. [ ¥or Sicoones o Ovss 05 a5 sicnnaes § 05 Moesars).
I | GEMNERA RESDUOS PELGROSOS: | ) 5l [ THO CANTIDAD POR MES
3 | FIRMA DEL PROMETARID O FEPRESENTANTE LEGAL ALITENTICACION:
DE Lt ACTIVIDAD O ESTABLECMENTD
EL LOS SIGLIENTES ESPACIOS S50NM DE S0 EXCLUSIVD DEL MINISTERID DE SALUD anarse coaforme bo sanala o
¥ | FECHA DE FECIBIDO DE SOLICITUD 40 HOMBRE DEL FUNCIOMARKD OUE RECIBE LA SOUCITUD
| SELLG 42 W OE SOLCITUD:
| C REGIERIMIENTOS DE LA SO0CTUD
|- DECLARACION JURAD [50io @n caso O primera vez) | )
2 COPlA DE COMPROBANTE DE PAGD DE SERVICIOSE | |
A COPlA DE DOCUMENTO DE IDERTIDAD |Sole en caso de primers vez
4 CERTIFICACION REGISTRAL O NOTARIAL DE LA PERSOKERIA JLﬂI:IIt-.I. WIGENTE [Soln en casa de pwimesa vwez) | )
0. US0 EXCLUSNDG PARA ACTVIDADES DEL GRUPD C:
) *% | Peawso SAmTARO DS FUNCIORAMENTD N°
Para las actividades del Grupo C, o presenbes Feca:
farmularia con la debida frma del funcionario gue ’
recibe la salicitud y sello de la DARS constituirs o Tieme VeLiDEz D A0S Sewo
Cerfficada de Permiso de Funcionamienio.
FECHS DE VENCINENTD:
NowsRE v FiRma: |
{Fuifecsrais qui riciba |l sekiled)
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INSTRUCTIVO PARA LLEMAR LA

MENLSLADT. P15 Anexo #1
SOLICITUD DE PERMISO SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO (PSF)

‘Carmilla B 1 Mo dit (Reseniacion Martar o Lrd
“x” la Casila comespoadienie:

Ealicitud PEF pof pimend ve2: ARG pard SShabbecimeening, STAESas O M{OChe U AUCE han saliitado
FEF, para s B guss vwan & indciar operaciongs.

Rencvackin FEF: splica para oo koS eSlal i ci miEning, STipaesds O Mgocios & o cualis s ks ha
oloirpads &| PEF y & ancissnina 3 wh mis de Su vencimienss.

Casilla N 2 Gruga de riesga:

Marcas con ura =" la Casilly del propo o resps al que perienscs B actvidad, para o cual usied sobicit
PEF. [V Angod Mo 1 Tabl o clasicachin o estabeciminius y aciivilaies Segon rksgd sanir

ambienial del presemie Replamsenio)

Caailla B 3 Cédiga CILE:

Arear o nomers i COmp que b “clasilizaitn industrial imemacional unifermi™ assgna & su actividad,
usando comd rekerencla el swao 4 del presents Reglamanio. 5| exbten varbs sciividades pincipales con
distinbos codigos CIU, deberin Ndiarss 10006 E5l0k

Cailla M 4 Tipo de aciividad o servicie

Eraiar o Spy de ecikvidad principal jaquedla actividad que se consiten de mapor saritario o amsbderial

Stgin s sehal e o Anexs Moo 1 del presents Reglamenio] qus desarmlla dening de su eslablecimiamio. En

g desamoliar otra |s) actividad (Es) accesonia (5) |aguella actividad que s Iva 3 cabo @ un

el cimmio oamo oMk meTio o u activided princigal, depende e et GHima y perisnece a mEn
L I S0 deben sefalar.

[Camlla M 5 Wombre comercial del esiaseri menio,

Erotar claramente @l rombne comencial del esiabkecimienin, empnsa o megocss para o cual solcits o FEF.

_f_ﬂ&#!
N*6,T.3:

EArnotar de souerds 3 b division emilorial ecsieie, el rmero asigrado a b provincia, camion y disirie
o S LHED 8 DRI, SPRESE D NI

Casilla M 5 direccitn exacia del estable: imienio

|otras sefias especifizasy

Ariar claraments la dirsccion, del local sefialando calles, avenidas, romber ded barria § cualquier oira sefia
(U POPNLY U DR COMPRCENTH N ¢ B8 EAbECI PR, BITENESD O PbJOLI.

Camilas N 90, 11, 12 18

Areiar cRramenne i ndmers RRenos., 1L Jpartady pastal y oareD HeCtanioD, con &l Tin ok mantiner
una via riuna de comunacion con o a5 Circunsiancias b amesin.

[ Camilla M 14 nombe el regeesentanie legal de 13
AcHvicad ©estableciEn.
N 15 Brree o e oz umeendn de ideniidad.

En caso dic ser persona fshcs dets anotar feemia legisle & nomibee iy spelbdes del represemants kgal de b
actividad o did estabkcimienio. 5 i A juridica indear &l nomisn o5 oel il |epal
Eraiar o admeng de documenio o denddad vipsbe nepectiva.

‘Camilas B° 8, 17, 1B, 15

Araiar claraments o nomenas ieelonicos, 12, apsrads postal y cormen secrdnko del Representanis Legal
de la actividad o estabkecimbmio, conel Sn de maniens una via oporiuna e comasrdcac idn on |3 enpresa
Cuande a5 CrLUNStaNCias 10 amerien

‘Camlla B 20: Ligar 0 Medio nolTeacin del
Tepresercanie kepal oe 13 actidad o essiieci M.

Anctar en forma kepibl b diceccion o medio para reSbie NOSTHCACices y CUakU MY Ol Sl Que pemila
ubicar correctamenie al represeniants legal de b actividad o establecimiemio.

Camillas N* 21 Y 22 Aratar claramente la rastn social de la scfividsd o evlablecimienia y 8 nomem de cidula junides

Ramin social de la scmividad o eviablecimiemio

Condlla N" 71y 24 Aratar o nombes y apellidea, el representante legal del inmuehib s N"de decumenio de identidad

Hombee ded represantanie kgal gl nmusbi.

N 252E N y IR Anaiar claramnte e admera irinces, e, perds posal y oXmes Hecrdnicd gl Representants Legal

ded inmuebde conel fn bt mantenss una via oporiuna o COMARCacan con |3 empresa cuande b
CRCUNSSNCIaS |0 M.

[ Camillas N* 25 LUper & medha O Tl acion oel ‘Eratar en fanma legihle B GreCCin para reCBIr nol B Caciones y Cudkiier 0ia SEha GUE permit Lbica

Represencante Lepal del nmueble. cormectamerns Jl Aspresentanie Legal ol inmuehie

Eru,m Anatar la suma toial de irabajadonss que @boran en o esTableCiMmints, BTSN D epOCiD, Sequsdane e

Todl, de SR araiar o AUmETe empieados SN SN0,

[ Indicas &l rdmero o persanas gue asisten alestablecimients en calided o clertes & usuanos (apliza én

‘Homene watal de clisnbes u orupanies casd dis Giikos o reun ban pobkca o cualtpsler oo esiabbecimiento donde & redran personas para reciber un
Serdicin).

Casilla N 33: Indicas & jemada laboral diaria, quie incluya b hom de indck y lnal de libores, por apmplo 1 ero de B

Hurario de abap |aseiied y ceeTED hors. o Bam a dam

‘Camilla BF 34: Aratar b hor o neclo de skencidn g ks waros y b hona e ogue finalim. Cuando sea diershe al heeano

Homrio de slenckin de i die iralvagn.

Casilla B 35 Anotar o ramaio en meinda cusdnsdos del local o esiabilecimienio

Area de iraisajo en metns cusdradios:

Comillas N* 36 Descrizir eniorma detalada la oleria de sendcios que prestan ¢ slabledmeenio, ndcar principalmenie o

D i pilin b BOel STVRCH Ol crlertadiog PRlERRAE & (POCESOE & pROCEdi MmN (6 o BSpaCHD N0 &5 SUTCIeIE pLeds Raerio en hojis sdicknaks).

Cartillas N* 37 Gésera mesioucd peligrosoa Invehica 51 58 QRndean reskucs plig s prooecto del Runcionamssto e W smpnesa o 1 actiidad. Eneste
Caso dede CoAkr con un Programa imegral de Manei die Residuns O aouirtn 2 10 estabiecilo i esie
Regaments a la Ley General de Gesdon imiegral de Aesiduos DE-N® 37567 S-MMNAET:H

[ Casdlla N 18 Firma del Represantanie Legal de . | En esic espacio se debe consipnar 12 inma del Represenianie Lijal de 1 acliviiad o esabkcimbnio. En

ACmvidad oestabiecEmienng Cafd i Ui fed Bid i Repersentamie Ligal o L actividad qusen prisents B soliciud, 8553 finma debs ser

autenticada por un abogeda.
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Anexo 31. Requisitos para solicitar el permiso de funcionamiento

o3

Ministerio .‘

dSalud ..

REGLAMENTO GENERAL PARA AUTORIZACIONES Y PERMISOS SANITARIOS DE FUNCIONAMIENTO
OTORGADOS POR EL MINISTERIO DE SALUD

N° 39472

y sus reformas

UNA VEZ RECONOCIDA LA INFORMACION ANTERIOR, DEBE DE PRESENTAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION PARA ELOTORGAMIENTO DE PERMISOS SANITARIO DE FUNCIONAMIENTO POR PRIMERA VEZ:

e . { PR

L &f ] 4
Salud Decrato )7 39472-5, Art. 11y Anexo 4.

Gebe 50
&l Area Rectora de Salud el formulario unificado.

Regl to General para zaciones y Permisos

oot ol Ministerio &

b Litadda
Salud Decreto y? 39472-5, Art. 11y Anexo 3

-]

Copia del comprobante de pago de servicios.

Presentar mento

© DIMEX

Reglamento de Registro Sanitario de Establecimientos
Regulados por el Ministerio de Salud, Decreto ) 32161
Reglamento de Registro Sanitario de Establecimientos
Regulados por el Ministerio de Salud, Art 12y 13,

Reglamento General para AUtonzaciones y Permisos

Salud Decreto )7 39472-5, Art 11 inciso &.

.

MiIReNmEs indistintamente del grupo de riesgo,
#5tas pagarin US520.00

BNCR- Ministerio de Salud.
- Cuenta en ddlares estadounidenses 000-617477-
Fideicomiso 872- BNCR Ministerio de Salud.

y en buen estado.

~Clase niesgo: tipo A: § 100, 1ipo B: § 50, PO C: $ 30

- Cuenta en colones 000-213715-6 Fideicomiso 872

documento de 1Gentificacion debe oe estar ﬁnw

Presentar un informe tecnico de inspeccion
emitido por ¢l BCBCR o por profesional colegiado
inscrito en el RRT (Como requisito para el
otorgamiento o renovacion del PSF, las personas

Regl to General para |a Regulacion del Suministro de
Gas Licuado de Petroleo Decreto Ejecutivo N'41150-MINAE-
s, Articulo 20

Bl informe debera certiicar que 1as
sistemas y accesorios utilizados cumplen

de p

legislacion y la normativa técnica vigente en materia

s,
s

humana y

fisicas o juridicas en cuyos establecimientos contra incendios. Los costos el informe técnico de
i utilicen o GLP) inspeccién correrin por cuenta del solicit
Anexo 32 Requisitos para obtener el CVO
Direccion Nacional de Operaciones mmf ; DNO-PG-001-RE-007 | o
Versién 08 Pigna 1 de 1

REQUISITOS PARA OBTENER CVO SEGUN ACTIVIDAD
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Anexo 33. Requisitos del documento de Evaluacion Ambiental D2

7.4 EVALUACION AMBIENTAL INICIAL

Lr~ Ap:nldehwmum"del Reglamento Gmnlmhuzdlmmlmneivﬂmﬂelwam cambia &l p para reallzar la ,vl
Inicial. el FEAP para realzar la P En la la SETENA dos
mmuwwmammwwvummam P de ios proy " pryo2,
7.41 El Documento de Evaluacién Ambiental D2.20
! obras o proy nuevas de Bajo Impacto Ambiental Potencial (C y B2 con Plan Reguiador aprobado por _A
" SETENA) hwldos en of Listado de Evaliacion Amblental Inclal, Consulie I3 Seccion 7.2 P
7411 Requisitos para los proy de Bajo I Ambiental.
a Presentar un original y dos coplas del Documento de Evauackin Amblental D2. Este debera ser firmado por of desarmolador oe 1
actividad, cbra o proyecto 21, 22
b, Original y dos coplas ded por de del Codigo de Buenas Pricticas Amblentaies.
c. Una copla de ia oedida de de o pasaparie del para el caso de persona fisica,
a. Una certificacion notarial o regisiral de personeria jurnidica.
e Una copla del plano o en su lugar, una copla con el orignal, para que sea confrontada ante & funclionario de la
SETENA que tiene fe publica.

7.41.2  Descripcion del Tramite.

a El imeresaco entrega ef D2 y la segun en las ofkinas de las Areas de Saud del Minisieno de
Woulaammmmulwamummﬂwm

b, E g en el mismo acto, la copla deblcamente seliada con la asignacon del numero de solicitisd y ef Codigo
de Buenas Practicas Ambientales.

¢ B tuncionario o h una lista de todas obras o proy

d. Cuando la recepciin de los documentos no se realice en las ofionas de la SETENA, el funcionario designado debera remitie en un plazo
o de 5 dias, la Informacion a la SETENA,

€.  Una vez que 1a SETENA ha recibico ef D2. revisara a documentackin y de no existir errores u omisiones, la SETENA procedera a inckik
la actividad, 0bra 0 proyecto en el registro oficial, momento en &l cual se e otorga 1a viabilidad (licencia) ambiental. !

t Si la SETENA encuentra effores u enla debera a en un plazo maximo de 10 dias, ¥
preveniio de realizar las o
g. Si vencico ese plazo el desarmolador no recibe 1al p . puece p 1a SETENA le otorgo 13 viabildad
) picencia) ambiental. En este caso, debepvocsa«acomeloamenaensRegbaoOl‘kﬂquepaauImoumuSETENAdonde
> se inscribivan los proyecios Ge bajo impacto ambiental, ’

7413  Duracion legal
La SETENA debe resolver en un plazo de diez dias después de haber recbide &l D2 completo.

Anexo 34. Declaracion jurada de compromisos ambientales

7.6 DECLARACION JURADA DE COMPROMISO AMBIENTAL (DJCA).

Usualmente, en ks casos de proyecios de bajo impacio amblental, & resolucion de la SETENAmMee{DI Indica el uso de este instrumento por & oo, il

Esta también puede establecer una garantia y el de un responsab
La DJCA consiste en una declaracion jurada notanal, donde el 3¢ comp baygo Ia fe de ) a cumplr con todas ias medidas que
resuelve 1a SETENA a partr ce 13 evaliackon. Incluye informacion técnica muy especifica y una lista de comp my

7.6.1 Requisitos y descripcion del tramite.

’ ‘ 8 El desarrolador debe presentar 3 la SETENA original y Una copia de 1a Declaracion Jurada de C DICA) y aquelos otros ’
requisitos especificos Que saan solicitados en |a resolucion administrativa sobre el DY, L

b. La SETENA reaizara b revision de la DJCA, en un plazo no mayor de una semana. Si la DJCA presentaca resulta satisfactoria para la
SETENA, &1 resciverd en Ln plazo no mayor de una semana.

¢ En el caso de no resultar satistactorta, y en el plazo de quince dias despues de recibida ia por et 13
SETENA puede soficiar modficaciones o ampllaciones, por una (nka vez y por escrito, otorgando para ello un plazo razenable.
Posterior a 1a presentacion de a informacion salicitaca, 1a SETENA debe emitir una resolucion definiiva en el plazo de una semana.

d. Encasoguela no sea en el plazo el exp sera archivado,

7.6.2 Duracion estimada
Entre 8y 15 dias para emitir Ia resoluckin definitiva.

7.6.3 Duracion legal
Una semana despues de recibida 13 DJCA 51 65ta 5 conforme ta SETENA emira (a resoluciin definitiva que otorga 13 viabilkdad (loencia) ambiental,
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Anexo 35. Manejo deaesiduos

Diego Matarrita Ulloa 5 nov, 2021 15:07 (hace 5 dia &%

parami v

Buenas tardes estimada Anny me da mucho gusto saludarle. Con mucho gusto nuestra Cooperativa podria recibirle el producto de desecho de su proceso de empaque. Este subproducto se
utilizaria para la fabricacion de arina que es un componente de los alimentos balanceados para animales

Esta materia prima la podriamos recibir en nuestro parque ubicado en Limonal de Abangares comuna frecuencia de entrega de una vez por semana, los dias sabados en horario de 6 a 12 MD

Saludes Cordiales

COOPESOL

Anexo 3. Tasa libre de riesgo

DJIA 35294.76 g S&P500 44, L Nasdaq 1489734 0/32Yield Crude Oil 82.66 A Euro 11601

WSJ MARKETS

English Edition ¥ | PrintE

Home World US. Politics Economy Business Tech Markets Opinion Books&Arts RealEstate Life&Work WSJ.Magazine Sports searcn Q

U.S.10 Year Treasury Note

TMUBMUSD10Y (Tullett Prebon)

5:01PMEDT10/15/21 1Day Range

YIELD 1575-1575

1 57 % 52 Week Range (Yield)
-

0.715-1.778

0.059 (1/04/20-03/30/21)

PRICE Lopon

971/32
0/32 (0.01%) Maturity
08/15/31

1.250%

Open 1575  Prior Close (Yield) 1575
1DayPriceChg  TMUBMUSD10Y 0.01% Germany 10 Year -0.25% Japan 10 Year 0.05%
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Anexo 37. Riesgo pais

Coune Moody's rating | Tocel Equity Risk Premiom : Risk Premium
| Abu Dhab Samt A 044% 520% 048%
Albania Estern Europe & Russia Bl 398% 5 08% 436%
|Andorma (Prncipalat o Caal §63% 126%
ola Afrca Caal 6.63% 98% 7.26%
| Argentan |Corval ard South America G 10.60% 16.34% 1162%
rm E astern Curcpe & Russia Ba3 3.18% §21% 345%
] Baal 141% 62™% 155%

| Austraba Ausrala & New Zealand Ax 0.00% 472% 0.00%

[Austria lﬂ-z Aal 510% 038%

j)an Castern Curcpe & Russia Bal 2.65% 763% 291%
5: Ba 265% 163% 291%
Sarca Miode East B 486% 10.05% 5$33%

[Banglade: |= Bad 18% $21% 349%
Barbados Carotes Caal 6.63% 11 98% 7.26%

Belan s B3 .75% 1102%

[Bels Wetern Curcpe Aad .53% $31% 0.5%%
Bel: ard South America Caad § §3% 1440% 968%
5 Afrca B2 4.86% 10.05% 533%

B A2 0.75% $54% 082%

Coryal ard South Armerica B2 4.86% 10.05% $.33%

ovIn & Russin B3 575% 11.02%

atice A 0.75% 554% 082%
Fas_g_m Ba 265% 163% 291%
E sstern Curope & Rusma Baal 141% 627% 1.55%
Fg B2 486% 10.05% 333%
Asiz B2 4.86% 10.03% 533%
B2 486% 533%

Mo Amencs Aza 0.00% 472% 0.00%
B 486% 10.05% 533%

Carotas Aald 0.53% $31% 0.59%

Convat ard Sousr Armerica Al 062% S40%

China Asia Al 0.62% S40% 068%

(Colombza Cores and South Arverica Baal 168% £36% 184%

o Democratic K Yo Caal 663% 1198% T26%

|Congo (Republic of) - Caa2 196% 1344% §72%

Cook Islands Ausrabs & New Zeatard Bl 398% $.08% 436%

Costa Rica ard Sout America B2 4.86% 10.05% 533%
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Anexo 3B. Industria

e e rete
stry Name Number of firms Beta D/E Ratio Tax rate | Unlevered beta
61 1.08 77.50% 3.35% 0.69
Aerospace/Defense 72 1.07 33.05% 7.37% 0.86
Transport 17 161 161.36% 6.00% 0.74
Apparel 51 1.10 39 39% 4.75% 0.85
& Truck 19 128 38.67% 7.86% 1.00
Auto Parts 52 1.20 24.37% 7.35% 102
(Money Center) 7 0.83 216.19% 16.16% 0.32
[Banks (Regional) 598 0.64 61.25% 16.42% 0.45
[Beverage (Alcoholic) 23 0.78 23.41% 5.33% 0.66
[Beverage (Soft) 41 0.79 21.60% 3.32% 0.68
29 113 121 72% 9.26% 0.60
[Brokefage & Investment Banking 39 113 218.88% 9.75% 044
[Building Materials 42 1.09 26.29% 15.15% 0.91
Business & Consumer Services 169 0.93 24 72% 7.43% 0.79
Cable TV 13 054 51 96% 18.97% 0.68
Chemical (Basic) 48 0.9 55.12% 2.88% 0.71
Chemical (Diversified) 5 136 58.10% 1.25% 0.96
Chemical (Specialty) a7 0.93 25.35% 6.43% 0.78
[Coal & Related Energy 29 0.83 94 63% 0.00% 043
IComputer Services 116 112 39.75% 5.55% 0.87
52 1.18 S 36% 3.71% 111
Construction Supplies 46 1.02 34.78% 10.78% 0.81
29 1.02 29.74% 6.52% 0.84
Drugs (Biotechnology) 547 0.89 15.50% 0.52% 0.80
(Pharmaceutical) 287 091 | 1818% 188% 0.80
Education 38 1.15 24 33% 4.02% 0.97
Mﬁ« 122 1.06 15.35% 4.44% 0.95
Electronics (Consumer & Office) 2 0.96 3 50% 1.05% 0.89
157 089 13 48% 6.11% 0.81
51 1.06 28.24% 9.31% 0.88
118 0.88 15.20% 053% 0.79
Environmental & Waste Services 86 095 25.20% 2.69% 0.81
[Farming/Agricuiture 32 0.87 45 05% 6.45% 0.66
[Financial Svcs. (Non-bank & Insuran) 235 0.80 895 89% 12.91% 0.11
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