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CAPITULO 1

Introduccion

El propdsito que persiguid esta investigacion fue la realizacion del control documental
sobre/de grupos étnicos indigenas costarricenses del periodo 1980-2003 ya que en este
periodo se generé mucha informacién, producto del proceso de cedulacion de los indigenas,
también por la firma del Convenio 169 de la OIT, sobre Pueblos Indigenas y Tribales en
Paises Independientes, adoptado por la Conferencia General de la Organizacion Internacional

del Trabajo.

Este control documental pretende agrupar la temdtica en estudio de dicho periodo. Es
importante mencionar que en Costa Rica existen controles documentales sobre otras
temadticas, no asi de la temdtica indigena. Este control es una herramienta que permitird

visualizar que existe informacion al respecto y que no se encuentra controlada.
Esta investigacion comprende como primer documento, la memoria de la practica
final,denominado ”’Control documental sobre grupos étnicos indigenas costarricenses:

1980-2003”, el cual presenta, todo el desarrollo, andlisis y resultados de la investigacion.

El segundo documento corresponde al tomo 2, que consta de 3 partes, a saber:



= Parte I, contiene el Catdlogo de indices ordenado alfabéticamente por autor,
titulo y materia.

= Parte Il y III, que corresponden al Catdlogo de Registros ordenados en forma
secuencial asignado por medio de la base de datos. La parte II consta del
registro del No.1 al 1000 y la parte III del registro No. 1001 al 2000.el cual se

divide asi por la magnitud del mismo.

Un tercer documento que contiene el listado de términos recopilados, ordenados
alfabéticamente y normalizados, obtenidos de los términos encontrados en las bases de
datos y de los términos libres rescatados de los materiales documentales del Control
Documental sobre grupos étnicos indigenas costarricenses: 1980-2003. Por udltimo el
cuarto documento comprende un disco compacto con la base de datos desarrollada en el
software WINISIS, la cual contempla los 2000 registros bibliograficos recopilados en esta
investigaciéon. También se incluyen el catdlogo por autor, titulo y materia, el listado de
términos recopilados, ordenados alfabéticamente y normalizados, asi mismo el catdlogo

de registros ordenados en forma secuencial y la memoria de la prictica final.



1. El campo de trabajo y su importancia

En Costa Rica se ha hecho poco por realizar el control documental nacional sobre
grupos étnicos indigenas. Existen algunos listados de referencias bibliograficas sobre la
temdtica en cuestion, en 2002 la Fundacién Tierras Unidas Vecinales por el Ambiente
(TUVA) recopilé la “Bibliografia sobre el Pueblo Ngibe y Biotecnologia-propiedad
Intelectual”. El Centro de Informacion del Instituto de Derechos Humanos posee un “Listado
de referencias bibliograficas sobre grupos indigenas costarricenses” que abarca el dmbito
nacional e internacional, compilado en el afio 2003, es lo mds reciente que se ha realizado en

este campo.

Los primeros indicios de bibliografias sobre grupos étnicos indigenas costarricenses,
datan de 1943 con la “Bibliografia Antropolégica Aborigen de Costa Rica” y en 1990 se
realiza la bibliografia “Indigenas de Costa Rica, medio ambiente y reservas indigenas” que
abarca el periodo de 1990 a 1999. Esta ultima bibliografia fue importante para la obtencion de
las referencias bibliograficas recopiladas entre 1990-1999, las cuales fueron extraidas de la

base de datos de la Biblioteca Nacional Miguel Obregén Lizano.

En el caso particular de esta investigacion, se tomaron en cuenta las siguientes
instituciones: Biblioteca Monsefior Sanabria Martinez de la Asamblea Legislativa, Comision

Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI), Biblioteca Nacional Miguel Obregén Lizano,
3



Biblioteca del Tribunal Supremo de Elecciones, Archivo Nacional de Costa Rica, Sistemas de
Bibliotecas Universitarias, Fundaciéon IXACAVA, Instituto Interamericano de Derechos
Humanos, Biblioteca Universidad Estatal a Distancia; por encontrarse dentro del &rea
metropolitana y por ser instituciones que albergan acervos bibliograficos de la temadtica

investigada.

La necesidad de contar con el control documental sobre/de grupos étnicos indigenas
costarricenses entre 1980-2003, es el propdsito que persiguid esta investigacion, y brindar un
aporte de valor histérico, cultural y cientifico a aquellas personas interesadas en la tematica

indigena costarricense.

Debido a la ausencia de un control documental sobre/de grupos étnicos indigenas
costarricenses que contribuya al acceso y recuperacion de estos documentos, especificamente
del periodo sugerido 1980-2003, se recuperé parte de la produccién documental de ese
periodo; como lo define Davinson, el control documental es el desarrollo y mantenimiento de
un sistema de registros adecuados de todas las formas de materiales publicados y sin publicar,
impresos, audiovisuales y otros soportes, que agregan valor a la suma de los conocimientos

humanos y a la informacién. (1975, p. 7)

Este control documental facilitara el rescate de la cultura indigena costarricense, y
estard a disposicion de estos pueblos indigenas y de la humanidad; también contribuird con

los cientificos, investigadores, estudiantes y particulares en la transferencia de conocimientos.

Este trabajo es un aporte al control documental nacional y universal, contiene
documentos de los afios comprendidos entre 1980-2003 sobre esta temadtica, estdn
recopilados, procesados y automatizados. Ademds se realiz6 un andlisis métrico de la
produccién de la literatura sobre los grupos étnicos indigenas costarricenses, el cual es el
complemento de esta investigacion, brindando un valor agregado al control documental de la

temaética indigena costarricense.
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2. Problematica general del campo

En Costa Rica, el control documental sobre grupos étnicos indigenas costarricenses:
1980-2003, puede ser tipificado como una debilidad, dos obras son el universo de fuentes de
referencia: “Bibliografia antropoldgica aborigen de Costa Rica”, 1943 e “Indigenas de Costa
Rica, medio ambiente y reservas indigenas, 1990, las cuales no son suficiente para llenar el

vacio que existe en el control documental sobre grupos étnicos indigenas costarricenses.

En la actualidad, la informacién al respecto estd muy dispersa, algunos de sus autores
son desconocidos y muchos materiales bibliograficos especializados estdn en manos de

particulares.

Esto conlleva a la desinformacion y al desconocimiento de lo que se ha escrito sobre
nuestros indigenas, quienes ademds han sufrido la desatencion o exclusion de parte del
conglomerado costarricense por ser una minoria y debido al crecimiento desmedido de estos

pueblos, quienes no cuentan con infraestructuras apropiadas.

Parte de su problematica, también lo es la falta de voluntad politica e institucional, para el
debido desarrollo de sus pueblos; los servicios de salud para atender a toda la poblacién son
pocos, no cuentan con el apoyo ni los medios para construir viviendas dignas, que se adapten
al disefio propio de su cultura, malas carreteras o caminos inaccesibles para sacar sus

productos al mercado, perdida de la identidad cultural producto de la educacion publica que no
5



cuenta con personal idoneo para preservar las raices culturales de los pueblos indigenas, y que
no han permitido un verdadero desarrollo de su cultura, ademds las drogas, la violencia
intrafamiliar, problemas por tierras, agro, y acceso a la informacién. Esto provoca la pérdida
del patrimonio cultural de estos grupos étnicos indigenas costarricenses y dafio a nuestra

identidad nacional.

Debido a lo anterior se tratd de solventar parte del problema planteado llevando a cabo
el Control documental sobre/de grupos étnicos indigenas costarricenses cuya difusiéon podria
ayudar a recuperar y reforzar parte de su identidad cultural. El rescate de estos documentos
contribuird a la toma de decisiones de los lideres de estos pueblos, sobre todo en materia
legal, donde ellos tengan la facilidad de localizar en una forma mas ordenada la informacién,
también facilitard el acceso a investigadores y estudiantes que estén desarrollando proyectos
sobre la situaciéon de estas comunidades y de la misma forma a los respectivos entes
gubernamentales para la realizacion de las diferentes actividades en infraestructura vial y de

vivienda, asi mismo en educacién y salud.

Este control es fundamental para el acceso y disponibilidad de la informacién que
forma parte de la actividad propia del profesional en bibliotecologia, el cual se realiza de
acuerdo con las normas y criterios establecidos a nivel nacional e internacional. Ademas
servirda y contribuird como antecedente para futuros controles documentales sobre esta

tematica.

En esta investigacion se abordo el siguiente sistema problematico:

(Desconocen los bibliotec6logos la existencia de documentos indigenas?
(Existe un control documental sobre informacién indigena en el periodo 1980-2003?
(Se conocen las instituciones que albergan estas teméticas?

(Cudles documentos se han utilizado como soporte en estas tematicas?



(Quiénes han producido documentos indigenas, en qué épocas, regiones, dialectos,

idiomas y tendencias?



3. Objetivos

Objetivo general 1

Realizar el control documental sobre grupos étnicos indigenas costarricenses en el

periodo 1980-2003.

Objetivos especificos 1

Identificar las instituciones que estdn relacionadas con la temadtica indigena

costarricense.

Identificar los documentos de los diferentes grupos étnicos indigenas de Costa Rica.

Seleccionar los diferentes materiales documentales de la tematica sobre grupos étnicos

indigenas costarricenses.

Organizar la informaciéon de los documentos recopilados (libros, revistas,
audiovisuales, literatura gris, multimedios y otros) en una base de datos automatizada,

aplicando normas internacionales.

Elaborar un listado normalizado de los términos utilizados para describir el contenido

de los documentos, en soporte analégico y digital.

Presentar un producto impreso de la base de datos sobre el control documental de
grupos étnicos indigenas de Costa Rica: 1980-2003, con indices de autor, titulo y

materia.



Objetivo general 2

Analizar la produccién del material documental sobre grupos étnicos indigenas

costarricenses entre 1980-2003, aplicando estudios métricos.

Objetivos especificos 2

Identificar autores, por género, instituciones y organizaciones no gubernamentales.

Determinar las dreas tematicas de los documentos sobre grupos étnicos indigenas
costarricenses entre 1980-2003, para identificar las dreas en que se han producido mas

documentos y correlacionarlo con otras variables.

Identificar la época en que se publicaron los documentos segun soporte y formato,
para determinar periodos de florecimiento u oscurantismo, asi como el tipo de material

que mads se publica.

Determinar las regiones, dialectos e idiomas en que estdn escritos los documentos,
para establecer tendencias entre lo publicado sobre la temdtica de grupos étnicos

indigenas costarricenses y su lugar de origen.



4. Estado de la cuestion

En esta investigacion se observo que a nivel nacional no existe un control documental
sobre grupos étnicos indigenas costarricenses, sin embargo se cuenta con varios aportes,

producto del esfuerzo de algunos entes interesados en esta tematica.

En la Biblioteca Joaquin Garcia Monge de la Universidad Nacional existe la
“Bibliografia antropoldgica aborigen de Costa Rica”. de Jorge A. Lines, 1943. Consiste en un
indice bibliogréfico especializado de los afios 1502 a 1940, la cual incluye manuscritos, que
son estudios de arqueologia, cartografia, etnologia, geografia, historia y lingiiistica, ordenada
en forma alfabética por autor y cronoldgica. En esta bibliografia el autor toma en cuenta
manuscritos costarricenses y de paises de América Central y del Sur, por la relaciéon que hay
entre esas culturas con la costarricense. Ademas, adiciona un indice detallado de titulos de

los documentos de algunas obras de dificil obtencidn.

El Centro de Documentacién y Bibliografia de la Biblioteca Nacional Miguel Obregén
Lizano posee el documento “Indigenas de Costa Rica, medio ambiente y reservas indigenas”,
octubre 1999, el cual incluye libros, revistas, articulos de periddicos (1990-1999), en orden

alfabético por autor o titulo cuando el item carece de autoria reconocida.

El Centro de Informacién del Instituto Internacional de Derechos Humanos elaboro el
“Listado de referencias bibliograficas sobre grupos indigenas costarricenses” que abarca el
ambito nacional e internacional, compilado en el 2003 del Sistema de Bibliotecas y
Documentacion (SIBDI) de la Universidad de Costa Rica, es un listado general que
comprende todas las dreas (salud, educacién, econdmica, social, cultural y demads); los

elementos tomados en cuenta son: autor, titulo, afio y la biblioteca donde se localiza.

La Fundacién Tierras Unidas Vecinales por el Ambiente (TUVA) recopilé la
“Bibliografia sobre el Pueblo Ngibe y Biotecnologia-propiedad Intelectual” (2003), ordenada
alfabéticamente segiin normas APA; los articulos son publicados en diferentes paises

comprendiendo periodos irregulares de publicacion.

10



II. REVISION DE LA LITERATURA

1. Marco conceptual

1.1. Indigenas, Indianismo e Indigenismo

- Indigenas

Segun lo define el Diccionario de la Lengua Espafola, Indigena es “Originario del pais de
que se trata”. Ornes (1983, p. 126) para dar una mayor comprension al término Indigena, lo ve mas
con las nociones cientificas sociales que desde una vision tan rigida como las definiciones étnicas,
esto quiere decir que se eliminan, por definicion técnica, los términos que detallan rasgos o
peculiaridades biofisioldgicas, en pocas palabras, se ve el problema indigena desde la perspectiva
econdmica, dejando de lado el prejuicio racial. Para Ornes el término indigena, proviene de la
clasificacion que los mismos indigenas se han puesto, éste surge como un mecanismo automatico en
tanto de quien no es indigena es blanco; toda persona se identifica con una o con otra categoria.
Para Ornes Indigena es el término especifico e histérico como se le ha designado a los originarios
naturales de América, el mismo plantea a la vez la siguiente interrogante, ;existe realmente el
indigena? Tal vez no, pero la realidad es que si existe el hombre marginado, demasiado explotado,
por debajo de toda clase, subproletariado y crénicamente subdesarrollado. Producto de este
cuestionamiento Ornes (1983, p. 126) manifiesta que en el Seminario de Antropologia Social,
Indigenismo y Desarrollo de la Comunidad ha surgido la definicién del término ”Aborigen” como
“Los descendientes auténticos de la raiz primigenia del hombre en determinado territorio”, tal como
lo establece el diccionario de la Lengua Espafiola. Ornes define aborigen como el término genérico
dado a los naturales de todos los territorios del Orbe. Pero algo si es claro que por diversas actitudes
se ha querido definir qué es un indigena, cémo y dénde se le puede reconocer, son estas actitudes
producto de un sistema de dominacién interna que ejerce la sociedad nacional sobre la poblacion
aborigen.

- Indianismo

Partamos de: ;Quién es un indio?, aquel habitante de América o el nombre con que los
conquistadores designaron a los habitantes de las Indias por equivocacion, lo cual se ha vuelto

realidad, tal vez al principio de la conquista era fécil saber quién era Indio, pero en nuestros tiempos
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no va a ser facil. Mires (1991, p. 11-13) expone el concepto homogeneizante que surgid, no de una
caracteristica propia del indio sino por referencia de quién lo habia descubierto. Muchos han
definido el término “Indio”, pero es dificil encontrar una definicién pues el concepto de indio es
fluctuante; este concepto debe ser constantemente redefinido, de ahi que surgen diversas tendencias
etnoldgicas en la definicidn del término indio, algunas:

a) Tendencia evolucionista y/o historicista. Indios sélo descendientes de las culturas
precolombinas.

b) Tendencia culturalista. El indio de acuerdo con diversas propiedades culturales diferentes
a las de la sociedad exterior.

¢) Tendencia estructuralista. Este es de acuerdo con el lugar que ocupa el indio dentro de una

estructura econdémica o social.

Para Mires (1991) por tendencia evolucionista es dificil saber si los indios son descendencia
directa de sus antepasados, la tendencia culturalista es dificil de sostener, pero es la que por aspectos
practicos, el indio es entendido como aparece en su realidad. En el caso de la estructuralista el indio
queda sometido a la absoluta explotacion. Lo importantes es relacionar elementos sobresalientes en

cada una de ellas e ir paulatinamente agregdndole nuevos elementos.

El concepto de “Indio” no puede quedar desligado del concepto de “etnia”, producto de la
crisis de la etnologia y de un pensamiento racionalista moderno la etnia era construida como
ideologia del colonialismo o como un asunto de raza, relacionado al color de cabellos, ojos, piel,
estatura y forma de los craneos. Para mantener salvaguardada la etnologia se debe relacionar ésta con
la nocién de cultura, pero donde mejor debe ser concebida la etnia es en medio de las decisiones
colectivas de los grupos étnicos. Ello quiere decir que la etnia por si sola no puede subsistir, ésta

deber recurrir a la historia, a la sociologia, a la politica y demas.

Los principios de la etnologia moderna se comienzan a visualizar cuando los descubridores

llegan a América e inventan al indio, convirtiendo en “un otro” a un gran numero de culturas,
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naciones y sociedades, quedando demostrado que la etnia no es solo un concepto diferenciador, sino
clasificador, esto quiere decir que se estan clasificando a los seres humanos con respecto a otros, (el
caso nuestro, Guatusos, Bribris y otros. El concepto etnia puede ser utilizado con el fin de
comprender las diferencias culturales dentro de la estructura social, pero el problema no reside solo
en las diferencias, éste mds bien recae en el quién y en el como se crean esas diferencias, ya que esto
puede fomentar culturas muy cerradas e inaccesibles, lo étnico nos puede servir para comprender e
identificar a las personas con si mismos, con los que los rodean y con la sociedad. Lo étnico se
convierte en un medio usado para categorias sociales, culturales o econdmicas; se establece una unién
entre la cultura y la sociedad, en muchos casos se han colocado dentro de una expresién de lo
clasista, donde lo clasista seria el contenido, lo étnico la forma, la clase la esencia y la etnia un
fenémeno. Este concepto de etnia se argumenta en que todo movimiento indigena que no se mueva
dentro de lo clasista carece de relevancia, quedando condicionado lo étnico a aspectos meramente

subculturales.

- Indigenismo

Partamos de las raices que forman el concepto indigenismo, el cual estdi compuesto por
indigena e ismo, indigena segun lo establece el Diccionario de la Lengua Espafiola, quiere decir
“Originario del pais de que se trata” e ismo que quiere decir “Sufijo de sustantivos que suelen
significar doctrinas, sistemas, escuelas o movimientos: socialismo, platonismo, impresionismo;
actitudes: egoismo, individualismo, puritanismo; actividades deportivas: atletismo, alpinismo. Forma

también numerosos términos cientificos: tropismo, astigmatismo, leismo”. (2001, p. 1267, 1305)

Pero lo que interesa realmente es el escenario del indigenismo y el concepto en si, de acuerdo
al mismo diccionario el cual lo define como: “Doctrina y partido que propugna reivindicaciones
politicas, sociales y econdmicas para los indios y mestizos en las republicas iberoamericanas”. (2001,

p. 1267)

Para Ferndndez (2003, p. 1), el indigenismo se deriva de la palabra indigena, ésta es un
sinénimo de indio, de uso corriente en el lenguaje ordinario y usado en trabajos antropolédgicos con el
fin de evitar expresiones desfavorables. En el texto de Ferndndez, Marroquin define el indigenismo

como “la politica que realizan los estados americanos para atender y resolver los problemas que
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confrontan las poblaciones indigenas, con el objeto de integrarlas a la nacionalidad correspondiente”.
(2003, p.1) Sigue citando Fernandez (2003, p. 1) El Instituto Indigenista Interamericano define el
indigenismo como ‘“una formulacién politica y una corriente ideolégica, fundamentales ambas para
muchos paises de América, en términos de su viabilidad como naciones modernas, de realizacion de
su proyecto nacional y de definicién de su identidad”.(2003, p. 1) Hay elementos que se rescatan en
estas definiciones, tal es el caso de las politicas que los estados deben formular para atender y
resolver los problemas de las poblaciones indigenas e integrarlas a su etnia, con el fin de definir su
identidad. En este mismo texto de Fernandez (2003 p. 1), Favre define el indigenismo como ‘“una
corriente de pensamiento y de ideas que se organizan y desarrollan alrededor de la imagen del indio”.
Pero esta imagen del indio, deja algunas interrogantes: ;Cuéntos?, ;Quiénes? y ;Cémo,? deben ser
conceptualizados los indigenas. Siguiendo el texto de Ferndndez (2003, p. 1), Marroquin piensa que
es clave conceptuar al indio, esto con el fin de definir aspectos tales como: el contenido y las metas

que se deben establecer para definir una politica indigenista.

Muchas son las definiciones que se externan sobre el concepto indigenismo, pero hay una en
especial que se acerca mas a la realidad que viven los pueblos indigenas, es el propuesto en el Il
Congreso Indigenista Interamericano realizado en Cuzco, Peru del 24 de junio al 4 de julio de 1949,
alli fue definido el indigenismo segun Fernandez (2003) como: “El indio es el descendiente de los
rublos y naciones precolombinas que tienen la misma conciencia de su condicién humana, asimismo
considerado por propios y extrafios, en su sistema de trabajo, en su lengua y en su tradicién, aunque
éstas hayan sufrido modificaciones por contactos extrafios” (2003, p. 1). Se denota en esta definicion
el rescate de elementos importantes como las raices de estos pueblos, su condicion de seres humanos
con todos sus derechos y deberes, el desarrollo del trabajo, su lengua y sus tradiciones culturales,

poniendo de manifiesto todas las aristas que conforman a los grupos étnicos indigenas.
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1.2. Grupos étnicos indigenas en Costa Rica

1.2.1 Asentamiento
No se tiene un concepto del significado de asentamientos indigenas, sin embargo la Real
Academia define asentamiento como:

“Instalacion provisional gubernativa, de colonos o cultivadores, en tierras
destinadas a expropiarse” (2001, p. 226)

Para Corrales (2001, p. 5-55), la historia antigua del poblamiento de Costa Rica, debe verse en
el contexto que abarque Nicaragua, Costa Rica y Panamad, lo que constituye la parte Sur de América
Central, region histérica conocida como Chibcha-Chocé. En Costa Rica se ha encontrado evidencia
arqueoldgica que cita la llegada de los primeros habitantes entre 10.000 y 7.000 afios A. C, los cuales
se establecieron por lapsos o regresaban al mismo sitio con frecuencia para el periodo 7.000 a 2.000
A. C., los grupos de habitantes eran pequeiios de entre treinta a cien habitantes organizados en
bandas némadas o semi-némadas. Del periodo 2.000 a 300 a. c., las comunidades eran agricolas
sedentarias, pequefas y dispersas por las costas hasta tierras interiores. Del periodo 300 A. C., al 300
D. C., las sociedades indigenas pasaron de la organizaciéon tribal, a una produccién de auto
subsistencia y con la ausencia de una jerarquia; pero dentro de este periodo se debe tomar en cuenta
esta etapa del 500 A. C. a 300 D. C., ya que en ella estd la etapa de ocupacién conocida como periodo
Tempisque en la Subregion Guanacaste, los asentamientos se encontraban en diversas zonas
especialmente desde la costa hacia tierra adentro. Del 300 al 800 D. C., se desarrollan cambios en la
produccién agricola y en el proceso social que crearon nuevas maneras de control sociopolitico, se
establece una sociedad basada en criterios econdémicos y politicos. Surge una organizacion
denominada cacicazgo, propiamente en la subregion Guanacaste, para este periodo surgen los sitios
del periodo Bagaces que se encuentran desde la costa, la Peninsula de Nicoya y los Asentamientos
conocidos en la zona entre Cafias y Liberia, constituida en conjuntos de chozas, las cuales eran
construidas en monticulos circulares de piedra, lo que demuestra la organizacién y diferenciacion
social de estos asentamientos. Pero a partir del periodo entre 800 D. C. a 1.500 D. C., que comprende
la llegada de los espafioles, dandose un crecimiento en tamafio y complejidad en el disefio interno de
las aldeas, en los diferentes asentamientos de las distintas regiones, este periodo se constituye como
la etapa de construcciéon de obras masivas de infraestructura y de centros de poder politico y

econdmico; pero en la subregion Guanacaste a partir del 800 D. C., las poblaciones indigenas del
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noroeste de Costa Rica, sufren cambios muy notorios, ya que dentro de las Gran Nicoya se delinearon
las diferencias en las zonas, estos nuevos pobladores introdujeron algunos cambios en la parte
ideoldgica como la religion y el arte, este periodo fue conocido como el periodo Sapod —Ometepe.
Entre los afios 1200 D. C. y 1500 D. C., por los tiestos encontrados y estudiados por el Museo
Nacional. Dichos asentamientos eran de los indigenas de Chirripé y de los Cabécar, que vivian en
pequenas villas y se dedicaban a la caceria, pesca y agricultura incipiente, también a la alfareria y la

talla de piedras preciosas como el oro y el jade.

La mayoria de los costarricenses de la actualidad son descendientes de los grupos indigenas,

los espafioles y otros inmigrantes europeos que se asentaron aqui durante la época colonial.

1.2.2 Reservas

Tenorio (1990, p. 14-19) explica que el origen de las reservas indigenas se generd en el periodo
de la colonia, producto de la reducciones, las encomiendas y demds formas de limitar los territorios
indigenas, provocado por los espafioles y acentuada por la independencia, que al delimitar los
territorios crean las reservas. Pero para entender la distribucién de tierras para los aborigenes en
nuestro pais, hay que retomar algunos hechos histéricos que se generaron en la época precolombina;
tal es el caso de que el registro de datos era escaso y obedecia a estudios realizados por los
espafioles, la distribucion geografica de los pueblos indigenas era desigual, lo que no permitié
conocer sobre la organizacién socio-politica de esta poblacion. Las reservas se mantienen todavia en

nuestros dias como delimitacién y ubicacion de los pueblos indigenas costarricenses.

En Costa Rica, segin el Informe de la Caja Costarricense de Seguro Social (2003), existen 8
grupos y 24 reservas indigenas, las cuales se encuentran formadas por comunidades. El Estado
reconoce 22 territorios indigenas denominados legalmente Reservas Indigenas. En este informe se

detallan los nombres de las Reservas Indigenas:

Reserva Indigena Guatuso (Maleku). Reserva Indigena Matambu

Reserva Indigena Qutirrisi. Reserva Indigena Boruca.
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Reserva Indigena Térraba. Reserva Indigena Ujarras.

Reserva Indigena Zapaton. Nairi — Awari (Barbilla).
Reserva Indigena Chirripd. Reserva Indigena Salitre.
Reserva Indigena Cabagra. Reserva Indigena Tayni.
Reserva Indigena Bajo Chirripé. Reserva Indigena Curré
Guayni — Conte Burica. Guaymi — Peninsula de Osa.
Guaymi — Coto Brus. Cabecar —Talamanca
Guaymi — Abrojos Montezuma. Bribri — Talamanca.
Reserva Indigena Kekoldi. (Cocles) Indigena Telire.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadisticas y Censo (INEC) mostrados en el
Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas (2002, p. 22-27), estos grupos
representan un 1,7% de la poblacién costarricense, que equivale a un total de 63.876
habitantes indigenas, distribuidos por todo en territorio nacional, en las provincias de Limén
y Puntarenas, existe mds concentracion de habitantes indigenas: en Limén un 7,4%, y
Puntarenas un 4,2%. También es importante tomar en cuenta que no todos estos habitantes
son costarricenses ya que seglin datos obtenidos en este censo, hay un 38% que son

extranjeros, algunos procedentes de Nicaragua y Panama.

1.2.3 Culturas Indigenas

Para “Los pueblos indigenas de Costa Rica: historia y situacién actual” (1999), en este
documento se mencionan los elementos principales que sustentan las culturas indigenas de

Costa Rica, como lo son el idioma, el vestido, el arte o artesania, la musica y las religiones.
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Una de las formas que se utilizan para recuperar el idioma es la ayuda que ofrecen las
escuelas y sus maestras, las cuales utilizan la sabiduria que poseen los ancianos para mantener
viva la cultura indigena, ya que muchos de estos grupos étnicos indigenas como los Teribes,
Hiietares (Quitirrisi y Zapatén) y los Chorotegas (Matambi) han sufrido la pérdida de su
idioma, de ahi la importancia de que en las escuelas se den clases de su idioma. Algunos otros

idiomas que todavia se mantienen en Costa Rica son los idiomas Bribris y Cabécar.

Segin “Los pueblos indigenas de Costa Rica: historia y situaciéon actual” (1999),
investigaciones realizadas por la Universidad de Costa Rica analizaron los diversos idiomas de
los indigenas, y se demostr6 el gran parecido que hay entre las lenguas que existen en Costa
Rica; pero en particular los idiomas Bribris y Cabécar son los tinicos que no muestran una

relacion con otras lenguas.

En el caso de los vestidos como elementos de la cultura indigena existe un informe que
data de 1610, ello demuestra que los indigenas de esa época se vestian con ropas de algodon y
que la mayoria de ellos, hombres o mujeres, se tapaban con corteza de tela las partes intimas.
Para la confeccion de sus vestidos, cobijas, mantas y artesanias, se utilizaban cortezas de
arboles procesados, entre ellas el mastate', poulsenio y armata. Los Malekus del Norte de
Costa Rica se vestian con taparrabos, su vestimenta tradicional. En Talamanca en esta época
de 1610, los indigenas en su mayoria andaban desnudos, algunos apenas cubrian sus partes
intimas con gruperals2 y otros solo se tapaban por delante; en el caso de la mujeres, éstas
utilizaban mantos para cubrirse totalmente. Las mujeres Guaymies son las tnicas que hoy dia
todavia hacen uso de sus vestidos tradicionales, los cuales estan confeccionados en una sola

pieza y son anchos, con tres franjas de tela, adornados con dibujos geométricos formados por

1 Mastate: Tela fabricada con el liber o peliculas situada entre la corteza y la madera de ciertos arboles, con la cual

hacian su ropa los indios.

2 Almohadilla que se pone detras del borrén trasero en las sillas de montar, sobre los lomos de la caballeria, para colocar

encima la maleta u otros efectos que ha de llevar a la grupa.
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cadenas de pequefios tridngulos que representan los volcanes. Algo que ha afectado el uso de
sus vestidos tradicionales, es la pobreza de muchos de estos pueblos indigenas, ya que la
mayoria de ellos por su situacion, reciben ropa americana usada para vestirse, lo que va en

detrimento de su cultura. (p. 53, 54)

Otro elemento de la cultura indigena es el arte y artesania, segin ‘“Pueblos indigenas de
Costa Rica: historia y situacion actual”’(1999), el verdadero auge de la artesania indigena en
Costa Rica se dio en la época de la conquista, muchos de esos objetos se encuentran hoy en
dia en museos, como el Museo Nacional y el de Oro; en esos objetos queda plasmado como
estos artesanos manejaban el barro, la piedra, el oro y otros mas. Muchos de estos elementos
fueron esenciales en los cacicazgos, se convirtieron en simbolos de poder de rango, pero en
especial en simbolos para su religion. La pérdida de su arte fue provocada por la marginacion
producida por la colonizacién espafiola. Cabe destacar que la artesania indigena estd tomando
nuevos fuelles pues les permite a los indigenas obtener ingresos para producir y reactivar el
arte indigena, lo cual se ha logrado por medio de los conocimientos antiguos de algunos
ancianos. No todo ha sido fécil, ya que problemas producidos por la deforestacion han
provocado que no se obtengan algunos materiales tradicionales que se utilizados para la

elaboracion de artesania.

Dentro de las artesanias mds representativas confeccionadas por los indigenas estdn las
jicaras, que eran un recipiente hecho con la fruta del calabacero; las méscaras eran talladas en
madera de balsa y se usaban para realizar rituales y bailes; los indigenas utilizaban tejidos de
algodon para confeccionar manteles, fajones , bolsos y monederos. Ademds se elaboraban las
Chécaras o bolsos tejidos con fibra de la hoja de pita. Los canastos, sombreros y petates eran
hechos de paja o cabuya. Otra artesania son los tambores, los cuales se construian con troncos
ahuecados de cedro real, balsa o guarumo, decorados con tintes naturales, el parche del
extremo se elaboraba con piel de iguana o de otros animales. La confeccion de mastates o tela
gruesa de corteza de arbol, era otro elemento de artesania confeccionada por los indigenas

costarricenses.
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La musica es otro elemento de cultura que representaba para los indigenas una forma
de expresion de su espiritualidad, donde los cantos eran una forma de comunicacién con su
Dios y como terapia para curar. Los cantos religiosos eran usados por los indigenas para
solicitar éxito en la caza o para tener buenas cosechas; la musica y la danza cumplen una
funcién social dentro de la cultura indigena costarricense, como elementos fundamentales de

sus actividades culturales.

Algunos de los instrumentos tradicionales mdas relevantes confeccionados por los

indigenas eran: el tambor, la ocarina, la flauta y la maraca.

Las religiones dentro de la cultura de los pueblos indigenas se convierten en otro
elemento que gira en torno a la propia naturaleza, dindole un sentido sagrado y manteniendo
un equilibrio que no provoque divisiones entre el ser humano, la naturaleza y lo divino, con el

fin de crear una vision integral de la vida de los indigenas.

Algunos pueblos indigenas en Costa Rica no conocen su propia religiéon y otros por el
proceso de evangelizacion perdieron la identidad, la cultura y el idioma, ya que no se le da
importancia, ni se fortalece la religién tradicional propia, esto provoca que se mezclen ambas
doctrinas. Los pueblos indigenas resultan asediados en primera instancia por los mismos
catélicos, y posteriormente por los misioneros evangélicos norteamericanos, lo cual genera un
conflicto que atenta contra las creencias originarias de muchos pueblos indigenas. Es
importante reconocer como la influencia de otras religiones contribuyen a desnaturalizar la

religion tradicional de muchos pueblos indigenas.
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1.2.4 Medio Ambiente entorno natural de los grupos étnicos indigenas costarricenses.

Quan (2003) refiere el tema del medio ambiente como una relacién de la imposicién
catdlica, la cual estd basada en las ideas que los fundamentalistas cristianos del medioevo
tenian sobre la vida silvestre y el bosque, lo consideraban como un entorno peligroso, salvaje
y cadtico, del cual brotan fuerzas peligrosas y malignas; basados en este paradigma vinieron a
América los primeros misioneros cristianos, los cuales creian que los ritos de los indigenas
eran una adoracién diabdlica. Esta idea errénea provocé que los conquistadores trataran de
erradicar las creencias religiosas de los indigenas americanos, lo que atentaba contra las
culturas; los conquistadores impusieron la religién catélica. A pesar de esta imposicion las
culturas indigenas han podido sobrevivir gracias a la practica de las religiones vernéculas; esta
pérdida parcial de la religion en los pueblos indigenas ha provocado que los indigenas alteren
sus conductas con respecto a los recursos naturales, aunado a esta pérdida la iglesia cristiana

ha contribuido a creer o ver al hombre separado de la naturaleza.

Para Valdez (2003) la fauna silvestre ocupaba el lugar central en nuestras culturas
precolombinas ya que era fuente de alimentacion, de abrigo, de medicina y un elemento
indispensable en las creencias de los indigenas costarricenses, y era de donde ellos extraian los
diferentes materiales para sus artesanias, también la fauna silvestre quedaba plasmada en el
arte y artesania que elaboraban. Ademds los indigenas costarricenses todavia hoy en dia
practican la caceria de subsistencia, en menor grado debido a la creacion de leyes por parte del
gobierno para proteger a los animales en las diversas dareas. A pesar de esto, los indigenas
bribris y cabécares practicaban en las dreas de cultivo, la caceria de venados, armadillos,
guatusos y ademds, esta actividad la realizaban una vez al mes. Dentro de los clanes de los
pueblos indigenas existen acuerdos o normativas que definen qué animales se pueden cazar;
solo las comunidades indigenas que se encuentran muy adentro de la montafia, tienen esta
practica. Los indigenas Bribris relacionan algunos animales con el dios Sibd, esos no se

podian comer ya que contribuyeron a la creacién del mundo.
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Para Pacheco (2003) los indigenas antiguamente basaban sus sistemas integrales en el
aprovechamiento del suelo, la flora y la fauna. Para los indigenas se daba una relacién
armoniosa entre el hombre y la naturaleza, donde se destaca lo sobrenatural (de acuerdo con la
tradicion indigena sobre la creacién del mundo donde los animales contribuyeron a la creacién
con el dios Sibo) y se respeta la propia naturaleza. Con la llegada de los conquistadores a
América, la agricultura y la caceria sufren un cambio, tal es el caso de la agricultura donde se
establecen los monocultivos, lo que provoca que se pierda el sistema tradicional de rotacién de
cultivos, y la caceria dejé de ser una actividad de subsistencia, para convertirse en un asunto

meramente comercial, lesionando en gran medida el significado cultural que tenia la caceria.

Para Ruiz (2003) pese a que existen estudios que evidencian la escasez de la fauna
silvestre, la caceria todavia se realiza, ya que se convierte en una fuente de proteina animal,
ante las otras actividades como la pesca, la ganaderia y la crianza de aves y cerdos de corral.
Para los indigenas bribris y cabécares la caceria juega un papel muy importante en la

organizacion de clanes ya que contribuyen con la supervivencia de su cultura.

Segin “Pueblos indigenas de Costa Rica: historia y situacién actual “ (1999), un
problema que ha venido a generar grandes dafios en el medio ambiente es la deforestacion, la
cual en Costa Rica para 1970, ya habia acabado con 50 mil hectareas de bosque al afio y en los
afios 90 se explotaba 1,2 millones de metros cibicos de madera, producto de la tala ilegal de

arboles.

Cabe destacar la importancia que tienen los grupos étnicos indigenas costarricenses en el
desarrollo del medio ambiente, ya que ellos juegan un papel preponderante en la biodiversidad
de la naturaleza, por sus conocimientos sobre las técnicas del uso sostenible de los recursos
naturales, ademds de que han adquirido experiencia a través de muchas generaciones, lo que

garantiza un equilibrio entre el medio ambiente y el ser humano.
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1.2.5 Origenes

Segin Corrales (2001), existen vestigios los cuales indican que en Costa Rica habia grupos
humanos desde hace 12.000 afos y que éstos se extendieron hasta la llegada de los
conquistadores en el siglo XVI. En el "Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas™
(2002, p. 29), se presenta un apartado sobre el origen de los indigenas y de las reservas en
Costa Rica, en el cual se detalla que el poblamiento de los aborigenes se desarrolld
practicamente en dos regiones: la mesoamericana y la suramericana, las cuales influyeron en
su cultura. Ademads, se explica como el territorio nacional fue pobldndose por europeos y sus
descendencias y trajo consigo pobladores interesados en las riquezas de este nuevo mundo; a
la vez estos pobladores fueron creando asentamientos, imponiendo colonias, un sistema
politico y econdmico basado en la agricultura propia de los europeos, pasandole por encima a
la poblacién indigena, la cual estaba conformada por tribus que se basaban en una estructura

jerdrquica, conocida como cacicazgos, caserios y aldeas mayores y menores.

El europeo provocéd que se generara una explotacion de los recursos naturales del pais,
aprovechdndose de algunas plantas que producian fibras, otras alimentos, otras estimulantes,
medicinas y demds. Muchos de los animales silvestres se convirtieron en la dieta de los
europeos, lo que generé una explotacion acelerada de la fauna. Estos cambios en el medio
cultural y fisico muestran hoy dia todavia la secuela de este poblamiento. Para Tenorio
(1990), Costa Rica fue habitada por pueblos indigenas provenientes de las regiones de
Sudamérica y Mesoamérica, lo que generd relaciones entre culturas e influy6 en su lengua,
agricultura, vivienda, arte y politica. Tenian una economia agricola propia de su cultura,
vivian de la recoleccién de productos, la pesca y la caza, pero fue influenciada por estas
regiones. Después el territorio fue ocupado por europeos y descendientes, los cuales
explotaron las riquezas, a la vez que provocaron un trastorno en la vida de estos pueblos,
generando sobreexplotacion de la mano de obra. Los europeos fueron creando asentamientos y
un sistema colonial, al imponer una economia agricola y un sistema politico propio de ellos,
dejando de lado la organizacién indigena. En ambos conceptos se explica lo mismo, lo cual
clarifica que en el origen de los pueblos indigenas costarricenses, los europeos alteraron la

cultura, la economia agricola y el sistema politico que mantenian estos pueblos.
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1.2.6 Legislacion Indigena Costarricense

Segun el “Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas” (2002), la participacion
de las politicas de gobierno en la elaboracion de una legislacion que vele por las poblaciones
indigenas, debe girar en parte por un contenido macro del comportamiento de la sociedad
costarricense. Algunos de los instrumentos legales mds importantes que dan sustento a las
politicas estatales, se convierten asi en el principal apoyo y proteccion a las poblaciones
indigenas, por tal motivo se presenta una retrospectiva cronoldgica del desarrollo de la

legislacién costarricense.

Entre 1825 y 1939 se desarrolla una serie de mecanismos juridicos tales como decretos,
ordenes y resoluciones que normaron las acciones del gobierno en cuanto a: comportamiento,
relacion de no indigenas con los habitantes de pueblos indigenas, la usurpacién de libertades
y los derechos de los ciudadanos y de sus propiedades, la supresion de los pueblos o la
reduccién de la categoria de division administrativa del territorio costarricense, la anulacion
de mandatos, el traslado de indigenas de una localidad a otra, proteccioén a los indigenas,
conservacion de las riquezas de sus territorios y apertura y el mejoramiento de caminos, como

primeros detalles.

Para enero de 1939 se emite la Ley No. 13. Ley General de Terrenos Baldios, que le
asigna como propiedad exclusiva e inalienable a los pueblos indigenas los territorios que
habitaban y cuyo propdsito era ... conservar nuestra raza autoctona y de librarlos de futuras

injusticias”, Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas (2002, p. 11).

Segin decreto No. 45, del 3 de diciembre de 1945 se crea la Junta de Proteccion de las
Razas Aborigenes de la Nacion, con el fin de otorgar y conservar las tierras de las poblaciones

indigenas, asi como de “elevar su nivel cultural y proteger su salud”.
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Mediante Decreto No. 20 del 10 de mayo de 1946, la inscripcién de un terreno ubicado en
Buenos Aires de Puntarenas y a nombre de la Junta de Proteccion de las Razas Aborigenes de
la Nacion, se aprobd para la construccion de la “Casa del Indio” y posteriormente a la Junta
Fundadora de la Segunda Reptblica se le concederia personeria juridica, mediante Decreto

Ley No. 346 de enero de 1949.

En enero de 1950, segiin Decreto No.l, se declaran como Escuelas de Indigenas las
siguientes: Doris Zemurray de Stone, de Boruca; Escuela de Térraba, Escuela de Salitre y
Escuela de Ujarras y todas aquellas establecidas y reconocidas por el Ministerio de Educacion
Publica. A la vez, concede a dicho Ministerio la responsabilidad junto con la Junta de
Proteccion de las Razas Aborigenes de la Nacion, la organizacién y planeacion de acciones

para proteger y aumentar el nivel cultural y preservacion de la poblacién indigena.

Por Decreto No.34, noviembre de 1956, se declaran en la parte sur del pais, Boruca —

Térraba, Ujarras, Salitre — Cabragra, China Kichd, como reservas indigenas.

Mediante Ley No. 2330 de 9 de abril de 1959, se acepta el convenio No. 107 “Convenio
Relativo a la Proteccién e Integracion de las Poblaciones Indigenas y de otras poblaciones
Tribales y Semitribales en los paises independientes”, proclamado por la Organizacién
Internacional del Trabajo, considerando que hay paises independientes que mantienen a las
poblaciones indigenas en condiciones de marginalidad econdmica, social y cultural y que no

han logrado el acceso a los beneficios y derechos al igual que el resto de la poblacion.

Segin Ley No.2825 del 14 de octubre de 1961, se cred el Instituto de Tierras y
Colonizacion (ITCO), otorgiandole la administracion de la tierras que eran propiedad del
Estado, al incluirse las nuevas tierras a las cuales se trasladardn a residir poblaciones
indigenas, no asi, los territorios que con anterioridad a esta Ley habian sido ya declaradas
propiedad de los indigenas mediante leyes especificas. Con esta ley se anuld la Ley de

Terrenos Baldios de 1939.
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En 1973, mediante Ley No.5251 se crea la Comisién Nacional de Asuntos Indigenas
(CONAI), modificado por Ley No0.5671, en 1974; estableciéndose como institucion de
derecho publico, con personeria juridico, patrimonio propio y conforma la Asamblea General,
como la autoridad representativa de la poblaciéon indigena. Dentro de los objetivos
institucionales se pueden mencionar: promover el mejoramiento social, econdémico y cultural,
aumentar las condiciones de vida e integrar a la poblacién indigena al proceso de desarrollo
del pais; servir de instrumento de coordinacion entre las instituciones del sector publico que
destinen acciones que beneficien a esta poblacion y hacer lo propio con actividades
provenientes del sector privado; asi como, promover la investigacién, divulgar todos los
asuntos indigenas; velar porque los derechos sean respetados; toda una gama de acciones en
materia de salud; organizacién y educacidn. A su vez, la asigna como 6rgano oficial en las
relaciones con las agencias internacionales que desarrollen acciones dirigidas a la poblacion

indigena.

Como lo indica Matamoros (1990): “Con la constituciéon de CONALI se eleva por primera
vez en la historia juridica de nuestro pais al rango de norma legal de ente publico que
concretard sus esfuerzos y recursos al desarrollo de la poblaciéon indigena nacional
sustituyendo asi la “Junta de Proteccion de Razas Aborigenes de la Nacién”, en el Plan

Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas (2002), p. 13.

En 1977, con la emisién de la Ley Indigena No.6172, se reconoce la identidad indigena;
protege el acervo cultural; la autodeterminacién, las posesiones de los pueblos indigenas, al
convertirse en herramienta legal dirigida a la ratificacion, asignaciéon y proteccion de las
tierras de la poblacion indigena y como la declaratoria puntual sobre las tierras en términos de
“inalienables e imprescriptibles, no transferibles y exclusivas para las comunidades indigenas

que las habitan”.

En 1978, se emite el Reglamento No.8487-G, en el que se consignd la Asociacion de
Desarrollo Integral, como organizaciéon formal y oficial de representacién y con personeria

juridica de las poblaciones indigenas.
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Segtn el “Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas”, con la Ley No.7225, del
02 de abril de 1991, “Ley de Inscripcién y Cedulacion Indigena”, se le otorg6 la identificacion
nacional a la poblacién Guaymi, ubicada en la zona sur costarricense y como lo apunta
Guevara B. y Chacén C. “es el primer cuerpo legal aprobado en nuestro pais, cuya iniciativa y
parte fundamental de su texto ha sido iniciativa directa de los pueblos indigenas”, (2002, p.

13).

En 1989, la OIT toma el acuerdo correspondiente al Convenio No.169 sobre Pueblos
Indigenas y Tribales y acogido por Costa Rica desde setiembre de 1991, mediante Ley
No.7316 de 4 de diciembre de 1992. Son conceptos basicos de este Convenio el respeto y la
participacion: el respeto a la cultura; la religién; la organizacién social, la econémica y la
identidad propia; participacion en los procesos de elaboracién y puesta en prictica de

medidas susceptibles de afectarles directamente. (2002) p. 13

Desde la evolucion juridica antes mencionada, se pueden apreciar los periodos en que se
promulga la legislacién en cuanto a poblaciones indigenas, desde los primeros afios de su
historia hasta nuestros dias, la cual se caracteriza por ser muy variada tanto en el tipo de
instrumento como de acto legal al que se refiere. En el primer periodo, la legislacion, se
orienta no solo a ratificar los derechos ya establecidos sobre proteccién y conservacion de
tierras e identidad, sino que incorpora conceptos relacionados con atencién en salud, cultura,
educacion y comienza a gestar el desarrollo y coordinacién institucional del gobierno para

atender los intereses y necesidades de los pueblos indigenas costarricenses.

El periodo comprendido entre 1973-1977, se cataloga como el mds préspero y rico en
contenido legal para el desarrollo de los pueblos indigenas, tanto por el establecimiento de
mecanismos institucionales y de representaciéon, como por la ratificaciéon de derechos y

proteccion cultural, autodeterminacion, respeto y participacion.
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Por dltimo, con la ratificacién por parte de la Asamblea Legislativa, Convenio 169 de la
OIT, que retoma los beneficios y se toma como ejes bésicos el respeto a los pueblos indigenas
en todas las acciones de gobierno que los involucre y la participacién de las decisiones en que

sus intereses se vean afectados.

1.2.7 Situacion actual de los grupos étnicos indigenas en Costa Rica

Segin “Los pueblos indigenas de Costa Rica” (1999), para poder comprender y
entender cudl es la situacion actual de los pueblos indigenas costarricenses, se debe conocer
su historia, en esta historia precolombina se han retomado algunos aspectos relevantes que se
comentaron en este mismo capitulo, propiamente en el apartado de los origenes de los grupos
étnicos indigenas costarricenses, lo cual se remonta a més de 10.000 afios y hasta 12.000 afios
la existencia de grupos migratorios. Al conocer su historia se puede decir con propiedad,
como fue el desarrollo de la agricultura, la artesania, la construccion de caminos, de aldeas y
ademds cémo estaban estructuradas y organizadas socialmente las tribus sobre la base de los
cacicazgos. Coémo las frutas y los tubérculos eran parte de su dieta; asi como las comidas y
bebidas eran parte de sus antepasados. Al existir tanta diversidad de comidas en Costa Rica,
ésta se convirtié en un puente entre Meso y Suramérica, es por eso que de Mesoamérica

heredamos la agricultura de los granos de maiz, de frijol, el tabaco y el cacao.

Costa Rica perteneci6 al drea conocida como Intermedia, sirviendo de puente entre las
costas de Honduras pasando por Ecuador hasta el oeste de Venezuela, lo que se convirtié en
un paso necesario para varios grupos indigenas. En este devenir fue donde el cultivo de
pejibaye y de los tubérculos como la yuca aunado al surgimiento de las lenguas Bribris y

Cabécar permiti6 el desarrollo de estos grupos indigenas.

Dentro de este mismo documento “Los Pueblos Indigenas de Costa Rica” (1999),
queda claro que la situacién actual con respecto a su historia no deja de ser tan parecida, los
indigenas viven de la agricultura, sus territorios cada vez son mds reducidos, se les explota en
el trabajo, muchos de ellos emigran al Valle Central en su afdn por buscar trabajo, ya sea

como empleadas domésticas o en la cosecha de café; el indigena recurre a la venta de
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artesanias con el fin de obtener ingresos, esta situaciéon se vuelve mds grave en lugares
remotos. Los indigenas que trabajan en las bananeras en Sixaola se encuentran en situacién de
explotacion y de hacinamiento. En el campo de la salud Matamoros (1990), manifiesta que
existe una discriminacion en la prestacion de servicios por el problema del dificil acceso a las
comunidades, o por aspectos meramente econdmicos y de cultura, en este ultimo aspecto se
desconoce la realidad indigena, por todas estas razones es que muchos indigenas recurren a la
medicina tradicional, ésta ha servido para que muchas industrias exploten a los indigenas y les

roben sus conocimientos, lo que ha generado una pérdida en la biodiversidad, p. 37-38.

Por otro lado, en “Los Pueblos Indigenas de Costa Rica” (1999), la educacién que se
ofrece a la gran mayoria de los nifios y jévenes de los pueblos étnicos indigenas en Costa Rica,
es deficiente y de mala calidad, es una educacion que esta fuera de contexto. Ademads no se
cuenta con lugares o instalaciones adecuadas, menos con un equipo escolar eficiente. La
poblacién indigena en Costa Rica ronda en promedio los 17,5 afios, es una poblacion
relativamente de nifios y jovenes, en la cual, el pais realiza grandes esfuerzos para ofrecer una
educacion formal bdésica. El Ministerio de Educacién Pidblica cuenta con 124 escuelas
ubicadas en todos los territorios indigenas, pero solo cubre las dos terceras partes de todas esas
poblaciones indigenas. Estos aspectos provocan que menos del 50 % de los alumnos aprueben
el sexto grado, el analfabetismo es muy alto y se da en mayor grado entre las mujeres
indigenas, se ha querido impulsar la educacién indigena bilingiie, pero los problemas que se
mencionaron anteriormente han contribuido a que no se haya alcanzado este propdsito. Los
nifios y jovenes indigenas en Costa Rica aprenden de manera informal en sus hogares y
cuando van a trabajar al campo, a ellos se les ensefia a asumir sus responsabilidades dentro de

sus grupos étnicos indigenas.

Otro elemento por resaltar en “Los Pueblos Indigenas de Costa Rica” (1999), es la
discriminacién que sufren las mujeres indigenas, la cual se da de dos formas, una por racismo
y la otra por ser pobres, esto se distorsioné y cambid, debido a que las culturas originarias
funcionaban como clanes matrilineales, donde las mujeres eran respetadas y tenian los mismos
derechos que los hombres; pero esto fue transformado por la intromision de los no indigenas,

las iglesias, los trabajadores de las bananeras y por los campesinos, los cuales han inculcado el
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sometimiento que debe tener la mujer hacia el hombre, provocando en los grupos indigenas
costarricenses en especial en la mujeres indigenas grave maltratos y abusos de los hombres, 1o

que va en deterioro de la cultura indigena.

1.2.8 Educacion indigena

Como se ha mencionado anteriormente la poblacién indigena, estd constituida por 63. 876

personas, que corresponde al 1,7% de la poblacién nacional.

Segin datos del Censo de Poblacién del 2000, la poblacién Indigena de Costa Rica es un
grupo marginado y aunque sus territorios estan bien delimitados, una proporcién considerable
de sus habitantes vive fuera de ellos como una forma de subsanar necesidades imposibles de

cubrir en las condiciones actuales de las Reservas.

Segin Blanco (2003) de estos grupos un 42% habitan dentro de los 22 territorios
indigenas y un 18% en zonas aledanas. Del total de habitantes de zonas aledaiias, el 38% son

extranjeros, un 46% son menores de 15 afios y el 3,7% es mayor a 65 afios.

La educacion se present6 en cinco regiones educativas (Talamanca, Buenos Aires, Coto y
Turrialba ) y tres subregiones ( Guatuso, Puriscal, Nicoya ), con una cobertura de 133 escuelas
con [ y II ciclos; y 2 colegios hasta III ciclo, adoleciendo hasta ahora de atencion vocacional y

técnica con este enfoque para estas poblaciones .

Segin Blanco (2003), la escolaridad promedio dentro de estas reservas es de 3.6% afios,
el analfabetismo fuera del territorio indigena es de 4.5% y dentro de él es de 30%, donde
sobresale el pueblo Cabécar con un 50%. Esto demuestra que este grupo es uno de los mds

vulnerables y el que requiere de mds apoyo en cuanto a educacion.

Otro dato importante es que un 50% son monolingiies en la lengua indigena, un 40% son
monolingiies en espafiol y un 10% poseen un bilingiiismo coordinado, es decir, se comunican

fluidamente en ambas lenguas.
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Actualmente existen 48 maestros itinerantes para la ensefianza de las lenguas indigenas,
todos hablantes fluidos de estas lenguas, que han sido formados por sus familiares y su nivel
de escolaridad estd entre primaria y universitaria. Pero a pesar de que cuentan con estos
recursos, dicha poblaciéon estudiantil presenta otras dificultadas, mencionadas por: Blanco

(2003, p. 6)

- Educacion impartida fuera de contexto.

- Personal docente con mala formacién y poca vocacion.

- Altos niveles de desercidn.

- La escuela provoca abandono de lenguas maternas.

- Escaso vinculo escuela-comunidad.

- Alto analfabetismo en poblacién adulta.

- Infraestructura y equipo escolar altamente deficiente.

- Los idiomas indigenas no son impartidos a todo nivel ni dentro de los horarios
regulares.

- Faltan comedores escolares, no existe adecuacidn curricular para nifios con discapacidad.

- No se tienen programas para adultos mayores, faltan albergues para nifios que llegan de

larga distancia, no existe una buena promocidn para prevenir y controlar la drogadiccion.

1.3. Una vision historica

- Formas de transmision oral

Segin Jara (1997) el pasado solo se mantiene vivo producto de la tradicién oral de estos
pueblos indigenas, es el principal recurso usado por las culturas indigenas costarricenses, para
mantener viva su historia antigua. Lo que los blancos conciben como religion, mitologia e
historia, en las culturas indigenas es una sola dimensién la que conforma su visiéon de mundo,
es por eso que los hechos que se cuentan en la narracién tradicional indigena se constituyen en
la verdadera historia. Jara (1997) pone como ejemplo a los Awdpa o especialistas en medicina
autdctona que eran los encargados de preservar la tradicion oral en este campo, ya que no
existian los cantores, encargados de transmitir por medio de los cantos la historia de los

pueblos indigenas; estos especialistas han ido desapareciendo paulatinamente, lo que provoca
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que se vayan perdiendo las tradiciones orales. Para Jara (1997) es el proceso de aculturacion al
que son sometidos los jovenes indigenas que van perdiendo gradualmente sus tradiciones
autéctonas, producto de la relacion con la cultura blanca. Jara (1997, pag. 6) expresa que la
tradicion oral en términos tales se veria de la siguiente forma: “Los relatos se han transmitido
de generacion en generacion desde tiempos inmemorables y constituyen la historia viva de la
cultura. La tradicién oral es una praxis, que incluye no solo el acto de narrar o cantar, sino
también la capacidad del narrador de revivir la historia antigua. Esto significa que el narrador
€s un ser creativo y recreativo capaz de dar su propia perspectiva y de revitalizar la tradicién
oral a través de su discurso. Asi la tradicion oral deja de ser simplemente un género antiguo
que se transmite de generacién en generacion, para convertirse en lo que Richard Bauman
llamé “construccion simbdlica mediante la cual la gente en el presente establece conexiones
con un pasado significativo y provee de valor y autoridad a las formas culturales particulares”.
Queda claro en este punto que la transmision oral se constituye por si sola en una forma de
rescate de la cultura y la historia de los grupos étnicos indigenas costarricenses, y que es por
medio de esta transmision oral que la cultura e historia de los pueblos indigenas costarricenses
es creada y recreada constantemente, gracias a este método de ensefianza que es pasado de

generacion en generacion.

Segin Jara (1997) una de las formas de transmisién oral se da a lo interno del grupo
familiar cuando el padre o la madre cuentan a manera de historia a sus hijos sobre su cultura,
esto como una manera de educarlos, ya que estas historias se basan en los valores y deberes
que deben acatar los miembros del grupo indigena. Dos de las maneras de transmitir en forma
oral la cultura e historia indigena son la narracién y los cantos. La narracién consiste en que
ésta se haga muy vivida, para lo cual se utiliza la entonacién y el uso de gran cantidad de
ide6fonos (expresiones que imitan los sonidos naturales de golpes) por diversos tipos de roces
o por movimientos de las cosas o animales. Los cantos se realizan por medio de un cédigo
especial, el cual combina diferentes elementos comunes y especiales de otras lenguas
indigenas, ademds se hacia uso de vocales alargdndolas o de algunas palabras o melodias.
Dentro de estos mismos cantos, pero en forma de expresion intermedia y basados en el cédigo

especial, se realizaban algunas partes pero en forma de recitaciones.
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1.4 Acceso a la informacion

La informacién es un elemento indispensable, para reconstruir la historia, recuperar la
cultura de los pueblos, fortalecer la identidad cultural de los grupos indigenas costarricenses.

En Costa Rica los indigenas no cuentan con acceso minimo a los medios, debido a las
limitaciones tecnologias, la infraestructura vial y la falta de interés politico, son dificultades
que se presentan para el uso y recuperacion de la informacién dentro de los pueblos indigenas
costarricenses. Esto conlleva a que los indigenas desconozcan mucho de sus antecesores, sus
derechos legales, constitucionales y otros. Se considera importante recopilar y poner a
disposicion de personas y entes interesados el material documental relacionado con la

tematica indigena.

1.5. Control documental

El Control bibliografico permite a muchos paises el registro de los materiales
bibliograficos, monografias, publicaciones seriadas, mapas, fotos y partituras musicales, este

control es utilizado para recoger los materiales bibliograficos producidos en cada pais.

Segtin Garduio (1996, p. 15) en el devenir de los siglos el transferir conocimiento se ha
convertido en parte vital del desarrollo cultural de la humanidad donde interactiian individuos
y grupos de una sociedad, transmitiéndose informacién. Se puede decir que para tal suceso fue
necesario que la informacion documental si hiciera presente en un contexto de organizacion y
de control, con el fin de ser recuperada y difundida para luego obtener resultados equivalentes

a nuevos conocimientos.

Sabemos que a través de la historia de la humanidad ha sido importante controlar
informacion para fines y usos posteriores, las formas y los usos de ese control se han venido

modificando o replanteando a través de las épocas.
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Para citar algunas épocas, en la Edad Media en el Siglo XV, las bibliotecas catedralicias y
universitarias mostraron un alto grado de desarrollo en el control bibliografico. Pero fue con el
aporte de los monjes que se conoce la catalogacion y la clasificacion de las colecciones
documentales, asi como las listas que surgieron de la catalogacién y la creacién del catdlogo

colectivo.

En siglos posteriores se genera la creacion continua de catdlogos como instrumentos de
control bibliografico, lo que conllevé a una actividad catalogréfica permanente, contribuyendo

a la creacion de herramientas normativas en apoyo a la organizacién documental.

A finales del siglo XIX el control bibliografico se lleva a cabo de manera local, solo por
bibliotecas reconocidas como la Biblioteca Nacional de Viena y la Biblioteca del Harvard

College, entre otras.

En el Siglo XX se dieron grandes cambios en cuanto a formas y a tecnologias, las que
funcionaban como apoyo para que se diera un control bibliogréfico, asi como su recuperacion.
Con la aplicaciéon de tecnologias de la informaciéon en los procesos de sistematizacion
bibliografica se ha podido reorientar y reactivar el control bibliografico facilitando el uso de la

informacion.

Sigue citando Gardufio (1996) que el control bibliogrifico se manifiesta en dos premisas
principales, como lo son la catalogacién y la clasificacion de documentos que contribuye con
la difusién y el intercambio entre diferentes unidades de informacidn; bajo este criterio el
control bibliografico muestra tareas de sistematizacion documental, las cuales se veran

reflejadas en los servicios bibliograficos.
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Es importante en este momento analizar el concepto que se ha venido utilizando durante
mucho tiempo, el cual ha sido definido por la Federacion Internacional de Asociaciones de

Bibliotecas e Instituciones (IFLA) como:

Control bibliogrdfico es el desarrollo y mantenimiento de un sistema
con registros adecuados en todas las formas de materiales,
publicadas o no publicadas, impresas o audiovisuales. [...] es el
modelo o arreglo efectivo, resultante de una lista sistemdtica de
registros, derivados del conocimiento humano, para su
comunicacion. Garduiio (1996, p. 12)

En el proceso de esta investigacion se ha notado que el control bibliogrifico no solo es
para el registro de materiales bibliograficos como se decia en el principio de sus inicios; este
concepto queda corto, ya que con el devenir de los cambios tecnolégicos, cientificos y con la
creacion de nuevos soportes, el registro de materiales deja de ser de tipo bibliografico y pasa a
ser registro de materiales de tipo documental, es decir el control bibliografico comienza a
perder vigencia con la creacién de otros soportes para almacenar informacién, ya que este

concepto queda supeditado a materiales impresos y magnéticos.

No existe un concepto que defina claramente " Control documental”, sin embargo en la
pagina electrénica, (http://www.idt.es/docal/presenta.htm) se define: "Control Documental
(siempre): se ocupa de la gestiéon de toda la Documentacién, el workflow necesario para su
aprobacion, la distribucién, el histérico, control de nuevas versiones y ademas, asi como todos
los registros relacionados con la Documentacion. Los documentos pueden ser creados con

Word, Excel, AutoCAD, etc.”

De acuerdo con la definiciéon anterior y tomando en cuenta que los avances
tecnoldgicos han traido consigo la implementacion de otros soportes donde almacenar la
informacioén., tales como: CD ROM, memory flash, DVD, etc., para dar sustento a esta

investigacion a continuacion formulamos la siguiente definicién de control documental:
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El control documental es el desarrollo de un sistema universal
que permite identificar, describir y analizar los diferentes
soportes en que se encuentra almacenado el conocimiento
cientifico, cultural e historico de una pais.

1.5.1. Control Documental Universal

En el afo 1973 se organiza en Grenoble el Primer Congreso relativo al CBU, por parte
de la IFLA. En 1974 Dorothy Anderson presenta a la UNESCO en nombre de esta Institucion
un estudio titulado UBC: a long term policy-plan for actino, en el que definia el CBU segtin la
férmula “el propdsito del sistema es hacer universal y prontamente disponible, en una forma
internacionalmente aceptable, los datos bibliograficos basicos sobre todas las publicaciones

tratadas en todos los paises”.

La IFLA aporta una declaracién programética del mismo, seguin la cual el Control
Bibliografico Universal es un programa a largo plazo, adoptado como tal por la UNESCO y la
IFLA, con miras a la creacién de un sistema mundial de control e intercambio de informacién
bibliogréfica, y con el objeto de poder facilitar de un modo universal, rdpido, y en una forma
que sea internacionalmente aceptable, datos bibliograficos sobre todas las obras publicadas en

todos los paises.

El nuevo programa parte del principio de que no puede alcanzarse el control
bibliografico internacional si se ignoran las condiciones de control y supervisiéon a nivel
nacional. De tal manera, que es concebido como un desarrollo progresivo obtenido por
fortalecimiento del control bibliografico nacional, asi como por la elaboracion y utilizacién de
instrumentos normativos de cardcter internacional, respondiendo este programa a dos
convicciones simples: 1. Cada pais es el mejor calificado para identificar y registrar las
publicaciones de sus propios autores y 2. Todos los paises estdn dispuestos a aplicar las

normas bibliograficas internacionales.
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Se considera la realizaciéon de un sistema de Control Bibliografico Universal que
presuponga la creaciéon de una red constituida por los componentes nacionales, cada uno
cubriendo una gama extensa de actividades en el terreno de la edicion y las bibliotecas, todos
integrados a nivel internacional, para formar el sistema total y en donde todos los paises tienen
una contribucién como componentes del sistema, la cual puede variar cuantitativamente, no
asi cualitativamente. Para que ésta sea posible y con objeto de que se produzca una
homogenizacién en los registros, es preciso que existan normas las cuales tengan caricter
internacional y sean de aplicaciéon en los diversos paises participantes en el sistema;
constituyendo el desarrollo de estas normas, uno de los principales ejes de accién del
programa. El otro eje, consiste en determinar las necesidades de control bibliografico nacional
a fin de desarrollar eficazmente los componentes nacionales de la red Control Bibliografico

Universal.

1.5.2. Control Documental Nacional

Todo control documental nacional descansa sobre los siguientes elementos:

1.5.2. 1 Depésito Legal

El depésito legal se puede definir como la obligacién prevista por la ley de depositar un
nimero determinado de ejemplares de las publicaciones de todo tipo que son producidas en un
pais cualesquiera que sean los soportes o el procedimiento de edicién y que sean destinadas a

la distribucion, o la venta publica.

Entre sus objetivos estdn: proporcionar a algunas bibliotecas la totalidad de las ediciones
nacionales; la compilacion y publicacion de la bibliografia nacional, asi como el

establecimiento de estadisticas sobre la industria nacional de la edicidn.

1.5.2. 2 Agencia Bibliografica Nacional

La Agencia Bibliografica Nacional es la encargada de aplicar en cada pais la normativa
internacional que se va elaborando en el marco del programa del Control Bibliografico

Universal, adaptdndola a las circunstancias particulares. Dicha Agencia vela porque se
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establezca la noticia bibliografica completa de autoridad de toda nueva publicacién aparecida
en el pais, conforme a las normas bibliogréficas internacionalmente aceptadas y para que se
publiquen las noticias en el plazo mas breve posible en una bibliografia nacional publicada de

forma regular.

1.5.2. 3 Bibliografia Nacional

La Bibliografia Nacional puede ser definida como el establecimiento de noticias completas
y de autoridad de las ediciones nacionales de un pais, regularmente y en los plazos mds breves
posibles. La noticia de autoridad es aquella redactada por un organismo responsable que en el
caso de las bibliografias nacionales es la Agencia Bibliografica Nacional. Noticia completa es
aquella noticia que encierra, sobre cada publicacién, el maximo de informaciones de las

cuales podria haber necesidad para una gama extensa de actividades bibliogréficas.

El volumen, cobertura y contenido de una Bibliografia Nacional puede variar segin sea la
amplitud de la edicidn nacional sobre la que se basa o la amplitud que se haya decidido para su
cobertura. Los objetivos de las bibliografias nacionales permiten basicamente la identificacion,
seleccion y adquisicién de obras que contiene, facilitando las tareas de referencia e
informacién bibliogréafica y sirviendo, en tanto que se pueda considerar sus descripciones
como oficiales, de modelos de catalogacion. La Bibliografia Nacional, a largo plazo, sirve de
bibliografia retrospectiva de las ediciones nacionales, desempefiando un papel fundamental
como memoria cultural del pais, a la vez que permite seguir y analizar la evolucién cientifica e

intelectual del mismo, al detectar sus ritmos y fluctuaciones.

No todas las publicaciones que forman parte de las ediciones nacionales,
necesariamente son recogidas en la bibliografia nacional, la agencia bibliogréfica de cada pais
es la que tiene que decidir que ha de incluirse en una bibliografia nacional, debe tomarse en
cuenta la cobertura mas completa posible y si cuenta con el Depdsito Legal, o si se deben
seleccionar ciertas categorias de documentos conforme a una politica convenida en funcién de

las necesidades y los recursos del pais.
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1. 5.2.4 Fuentes de informacion

Término compuesto por dos elementos yuxtapuestos que cuentan independientemente
con una gran carga semdantica: fuentes/informacién. El segundo unido al primero mediante una
preposicioén que implica pertenencia. Término muy genérico que al menos en dos sectores se
ha identificado con un significado muy concreto, como es el de los recursos necesarios para
poder acceder a la informaciéon y al conocimiento en general. En el campo de la
biblioteconomia se aplica englobando a todos aquellos instrumentos que maneja o crea el
profesional de la informacion para satisfacer las demandas y necesidades informativas de los
usuarios de cualquier unidad informativa, ya sea un archivo, una biblioteca o un centro de

documentacion.

Aunque el término se refiera a todo principio, fundamento y origen de informacién, se
refiere a las fuentes de informacién, como todo aquello que proporciona la informacion

requerida por cualquiera, ya sea una institucién, un documento o una persona.

A la hora de determinar qué se entiende por fuentes de informacién surgen dos grandes
confusiones: tendencia a identificar las fuentes de informacién con las obras de referencia, que
son fuentes de informacion de cardcter documental utilizadas habitualmente en el servicio de
referencia de bibliotecas y en centros de documentacién para atender las demandas
informativas de sus usuarios y se relaciona las fuentes de informacion con la bibliografia, y no
s6lo en manuales, sino en la designacién de algunas asignaturas destinadas a formar a futuros

profesiones de la informacion.

Segun Isabel de Torres Ramirez, (2002, p. 317), con el término fuentes de informacién

“se conocen todos aquellos instrumentos y recursos que sirven para
satisfacer las necesidades informativas de cualquier persona. Son
fuentes todas las huellas o vestigios, testimonios y conocimientos
legados por el discurrir de los hombres y mujeres a lo largo de la
historia: restos bioldgicos y arqueologicos, monumentos y obras de
arte, inscripciones, documentos varios... Todo lo que nos transmita
informacion reducible, a veces tras una interpretacion laboriosa, a
conocimiento”.
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- Fuentes de informacion primarias

Son aquellas fuentes que contienen informacion nueva u original y cuya disposicién no
sigue, habitualmente, ninglin esquema predeterminado. Se accede a ellas directamente o por
las fuentes de informacion secundarias. Ejemplos: revistas cientificas, literatura gris, actas,

tesis doctorales, patentes, normas.

- Fuentes de informacion secundarias

Son las que contienen material ya conocido, pero organizado segin un esquema
determinado. La informacion que contiene referencia a documentos primarios. Son el
resultado de aplicar las técnicas de andlisis documental sobre las fuentes primarias y de la
extraccion, condensacién u otro tipo de reorganizaciéon de la informacién que aquellas

contienen, a fin de hacerla accesible a los usuarios.

Las fuentes secundarias cumplen una doble mision: servicio de alerta, para informar a
los usuarios de lo que se publica en temas de su interés, y de repertorios para la recuperacion
de informacién. Ejemplos: revistas de restimenes, indices bibliogrificos, indices de citas,
obras de referencia y consulta, trabajos de revision, catdlogos de revistas, catdlogos colectivos,
bases de datos.

- Fuentes de informacion terciarias

Son aquellas fuentes que contienen informacién de las secundarias, no estin muy
tratadas ain en su conceptualizacion y naturaleza, nacen para hacer frente a la proliferacion de
los documentos secundarios. Ejemplos: bibliografia de bibliografias, guias de obras de

referencia y demaés.

Las fuentes de informacion terciarias contienen informacién original estructurada, de
forma que el usuario pueda utilizarla como un nuevo documento. No referencia la fuente de
informaciéon. Es como si fuesen documentos primarios en si. Ejemplos: diccionarios y

tesauros.
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1. 6. Bibliografia

El conocimiento cientifico plasmado en cualquier formato da como resultado la
bibliografia, que permite enterarse de todo lo que se ha escrito sobre cualquier asunto. De

acuerdo con Escamilla (1976 citado en Aguirre, Céspedes, Vargas, 1998) la define como:

‘“ el conocimiento de todos los textos impresos y esta basada en
la investigacion, transcripcion, descripcion y clasificacion de
esas obras con objeto de elaborar los instrumentos de trabajo
intelectual, llamados repertorios  bibliograficos o
bibliografias.”

(p-81)

Para Sim6n (1971 mencionado por Aguirre, Céspedes, Vargas, 1998) la bibliografia
es:
la memoria documental y gracias a ella los hombres... pueden
conocer cuanto se escribiéo en el pasado y cuanto se escribe
cada dia en el mundo entero; se facilita la lectura y la
investigacion y existe emulacion en el pensamiento y en el
trabajo. (p. 82)

Malclés (citado en Pérez, 2002) consideraba que bibliografia es el conocimiento de todos

los textos publicados, (impresos, seria mejor) o multigrafiados.

Loépez (2004) menciona las siguientes definiciones:

El Diccionario General Ilustrado de la Lengua Espafiola define *“ Bibliografia es 1. Historia
o descripcion de libros o manuscritos, con datos acerca de sus ediciones, fechas de impresion,

etc. 2. Relacion o catdlogo de libros o escritos referentes a materias determinadas " (p. 5)
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Las Normas UNE definen a la Bibliografia como técnica: "Técnicas de identificacion y
descripcion de documentos, asi como de la organizaciéon de las descripciones obtenidas", y
como documento "Documento secundario que presenta un orden determinado, una lista de
asientos bibliograficos que contienen los elementos necesarios para describir e identificar
univocamente los correspondientes documentos". En nota indica que una bibliografia puede
ser un documento independiente ("repertorio bibliografico") o bien un apéndice o parte del

documento” (p. 5)

Segin Lépez (2004) se debe considerar en conjunto las definiciones precedentes, se

extraen tres ideas claras de lo que se puede entender como bibliografia: (p. 4-6)

1. La Bibliografia como disciplina, cuyo campo es el estudio de los repertorios, que
pueden ocuparse de los libros tanto desde el punto de vista de su contenido como

de su continente.

2. La Bibliografia como técnica, que se ocuparia de los sistemas para elaborar
repertorios bibliograficos mediante la busqueda, seleccién, descripcion y

clasificacion de libros.

3. La Bibliografia como producto, o documentos elaborados por la actividad de la

técnica bibliografica.

- Objetivos de la bibliografia

Segin M.A. Lewin Robinson (mencionado por Loépez 2004) "el proposito de la
Bibliografia... es ayudar al investigador a descubrir la existencia o determinar la identidad de

los libros o de otro material documental que pueda serle de interés" (p. 10-11)

Los objetivos principales de la Bibliografia son dos: identificar los documentos e informar

sobre sus contenidos.
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- Importancia

Es un instrumento imprescindible para el tratamiento de la informacion por parte de los
profesionales: ayuda a la catalogacion mediante la identificacion, presta apoyo a la adquisicion
de nuevos fondos en las bibliotecas, sirve de base para los servicios de préstamo y, sobre todo,
proporciona informacién bibliogréafica sobre los documentos existentes atendiendo a diversos

criterios.

Tipos de bibliografias

a. Generales

Conocidas originariamente como "universales", sefialan los libros que tratan

todas las materias, en diversas lenguas e impresos en diversos paises.

b. Nacionales

Existen dos clases de bibliografias nacionales: las que tienen su origen en los
organismos oficiales -tienen por base el depdsito legal o similar- y las que son fruto de la
iniciativa privada, elaboradas por firmas editoras bien organizadas y dotadas de grandes
recursos financieros, que trabajan con las asociaciones de editores y libreros y con las
bibliotecas nacionales de cada pais.

c. Especializadas

Segin el “Diccionario de Bibliologia y Ciencias Afines” (1993), se define
como: Bibliografia que proporciona libros o documentos que tratan de un solo tipo de
materias, dispuestos en orden cronoldgico, geogréifico, tematico, alfabético y demds. Estas

pueden ser internacionales o nacionales. (p. 76)
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d. Cronolégicas

Segtin el “Diccionario de Bibliologia y Ciencias Afines” (1993), es la:
Bibliografia que dispone de obras, documentos o trabajos con arreglo a la fecha en que fueron
publicados. (p. 76)

e. Exhaustivas

Segtn el “Diccionario de Bibliologia y Ciencias Afines” (1993), es la: Bibliografia
que intenta recopilar todas las obras existentes relacionadas con una materia, autor y demaés.

1. 7. Documentos
Los documentos pueden clasificarse de acuerdo con el tipo de soporte, de acuerdo a su

forma y contenido.

Segtn Lopez ( 1998) Desde el punto de vista de la evolucién semdntica, el documento
puede ser considerado como instrumento de cultura, de conocimiento y fijacién de la realidad,
como mensaje en el proceso de informacién documental y como fuente de nuevo

conocimiento histérico (p. 99-124)

Para la Comisién Econémica para América Latina (CEPAL), documento:

“Es cualquier documento, material bibliografico, editado o no,
susceptible de ser descrito en registro bibliografico. Dentro de
contexto documento puede ser un libro, una coleccion de libros,
una pelicula, etc.” (1984, p. 5)

Las nuevas corrientes con respecto al concepto de documento van mads alld de un

simple documento impreso, en las nuevas tecnologias se mencionan la diversidad de soportes

para almacenar la informacion.

44



- Tipos de documentos.

Se denominan documentos primarios o fuentes primarias a todos aquellos documentos que
ofrecen informacion original, y reflejan los resultados directos de la investigacion.

Lopez en El Glosario ALA, los identifica como primary sources y los define como:

""Documentos fundamentales, originales auténticos, que tratan una
materia determinada y se utilizan en la preparacion de un trabajo
posterior''. El sentido del término 'original" se refiere a que es
origen de la informacion y que termina en si misma, no remite a
otros documentos. (2004, p.4)

Otras definiciones de documentos:

Bricefio (1998 citado en Bogantes, Campos, Mora, 2003) "... son todos aquellos
documentos originales en su totalidad, libros, folletos, ublicaciones periddicas, informes
cientificos y técnicos, actas de congresos y conferencias, tesis de grado y posgrado'' (p. 17)

Segtn Harper (1997) “Es el documento que se produce como primera consecuencia de un
estudio, una investigacion, un trabajo. Se consideran aqui los articulos de revistas, las tesis, las

monografias, las ponencias de congresos, seminarios y otros”. (p. 11).

Los secundarios segiin Harper (1997), son los que surgen como consecuencia de los

primarios, es decir, aquellos que resumen a éstos o los analizan: bibliografias, indices, otros

(p. 11).

Los terciarios seguin Harper (1997), estan representados por el documento producto de la

recopilacién de documentos secundarios, bibliografias de bibliografias. (p. 11).

Los documentos pueden clasificarse basicamente seguin el tipo de soporte, la forma de su
contenido y la informacién que ofrezcan. El documento puede analizarse desde puntos de

vista extrinsecos: forma de publicacion, forma de utilizacion, grado de accesibilidad, u otros.
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- Primarios: contienen informacion original y no sometida a interpretacion
ni representacion.
- Secundarios: contienen datos e informacién organizada segin esquemas

determinados, referentes a documentos primarios.

-Terciarios o documentos secundarios reelaborados: proceden del tratamiento de las

fuentes secundarias.

-Complementarios: 1éxicos, tesauros, y ademas.

1.8. Normalizacion

La normalizacién es la actividad colectiva mediante la cual se establecen férmulas con
valor de regla -en general indicativa y a veces imperativa. Define las caracteristicas que debe
tener un objeto y que debe tener su empleo. En el campo de la documentacion, la
normalizacion afecta a la presentacion de los documentos, su tratamiento, transliteracion.,

locales y equipos, produccidn, terminologia e informética documental.

Logicamente, el proceso de normalizacion no es fruto de un trabajo aislado y disperso,
sino de la cooperacion de diferentes sectores. Los organismos encargados de la normalizacion
actdan a dos niveles:

Nacional: comprende servicios de normalizacion, especializados en cada sector de
actividad, y una oficina nacional cuya funcién es la de coordinar, centralizar y difundir los
distintos trabajos realizados y representar al pais en los organismos internacionales de

normalizacion.

Internacional: corresponde al International Standard Organization (ISO), principal
organismo de normalizacion mundial y cuya actividad cubre todos los campos. Existen
ademds organismos mundiales en los sectores especializados, que trabajan en estrecha
colaboracion con la ISO. En el campo de la documentacién, ISO colabora de manera activa

con el programa UNISIST, principalmente a través de su comité técnico ISO/TC 46
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"Documentaciéon”. Esta cooperacion se hace en forma de estudios y realizaciones conjuntas.
ISO dispone también de un centro de informacién en la sede de la Secretaria General, en
Ginebra, y de un Comité Permanente para el Estudio de la Informacién Cientifica en el campo
de la normalizacién (INFCO), al cual se le confi6 la elaboracién y puesta en marcha de

Internacional Standard Organization Net (ISONET).

- Lenguajes documentales

Como predmbulo para definir el significado de los lenguajes documentales;
Universidad de Ledn (2004, p. 1) presenta las siguientes definiciones:

J. Rowley, '"'un conjunto de términos (el vocabulario) y las técnicas
para utilizar las relaciones entre ellos en un sistema para dar
descripciones de indice''.

C. Guinchat y Menou " son lenguajes convencionales utilizados
por una unidad de informacion para describir el contenido de los
documentos para almacenarlos y recuperar las informaciones''.

Yves Courrier los define como ''unos lenguajes artificiales que
permiten generar la representacion formalizada de los
documentos y de las preguntas que interesan a un grupo de
usuarios a fin de recuperar los documentos que respondan a las
preguntas''.

Blanca Gil Urdiciain dice que es '"todo sistema artificial de signos
normalizados, que facilitan la representacion formalizada del
contenido de los documentos para permitir la recuperacion,
manual o automatica, de informacion solicitada por los usuarios''.

El lenguaje documental sirve para normalizar la indizacién, es considerado como
objeto de estudio de la lingiiistica documental, cuyas bases tedricas proceden de ramas del
conocimiento tales como la lingiiistica general, es igualmente de gran utilidad para la
ordenacién o archivo de documentos. Permite una relacién entre los descriptores, describe

contenidos, recupera documentos en forma manual o automatica.
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Existen dos categorias de lenguajes:
- Libres (listas de descriptores libres y las listas de palabras clave) no son propiamente
lenguajes documentales puesto que para que reciban este nombre el vocabulario ha de estar

controlado.

- Controlados (tesauros, listas de encabezamientos de materia y clasificaciones).
Presentan un vocabulario previamente elaborado, y admiten un limitado ndmero de

modificaciones en el momento de su utilizacion.

Los vocabularios controlados también tienen ventajas. Un vocabulario controlado tiene
tres funciones fundamentales: tiende a reducir las ambigiiedades semdnticas, a mejorar la

consistencia en la representacion de la materia y a facilitar la realizacién de bisquedas amplias.

El vocabulario controlado es mds practico: proporciona al usuario un punto de
bisqueda, en vez de dos o mas y reduce la posibilidad de que la bisqueda sea incompleta. Sin

embargo, puede perderse alguna informacion.

1. 9. Analisis documental

Segin Lopez Yepes (citado en Pérez 1992), el andlisis documental es una operacion
intelectual que comprende: la descripcion bibliogrifica, el resumen y la descripcién
caracteristica o clasificacion de los documentos. El resultado de tales operaciones son los

productos del andlisis. (p. 8)

Pérez menciona otros aspectos importantes del andlisis documental, tales como:

- El andlisis del documento es la operacion primordial, el objetivo y la razén de ser de
la documentacién es la recuperacion y la utilizacién de informacién contenida en los

documentos.

-Es la novedad que aporta nuestra disciplina al proceso de transferencia de la informacion, es

la primera fase que entra de lleno en el campo de la documentacion.
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Pérez (1992), algunos autores como Chaumier consideran el Andlisis documental
como el tratamiento de la informacién documental, base de los sistemas documentales que

comprende dos fases fundamentales: el Andlisis y la Bisqueda. (p. 7-11)

Segtin Planas (2004) es la fase de preparacion de los registros bibliograficos, el
conjunto de operaciones que se realizan sobre los documentos de la coleccién para:
- identificarlos y describirlos de manera univoca a través de la descripcion
bibliografica de cada uno de ellos.

- poder localizarlos por varios puntos de acceso (autores, titulos, series).

Todas las operaciones del andlisis documental han de quedar reflejadas en unos
soportes, ya sean estos manuales (catdlogos de fichas) o automatizados (OPAC's, catdlogos

cerrados en CD-ROM...) que forman los registros o asientos bibliograficos. (p. 3-10)

Existen dos tipos de analisis:
- El externo o catalogacion descriptiva

- Descripcion documental conforme a las reglas ISBD y Reglas de catalogacion.
- Eleccion y forma de los puntos de acceso.
- Principal: autor, entidad o titulo.

- Secundarios: autor o traductor, entidad, titulo, serie.
- El interno o de contenido

- Catalogacion por materias o indizacion.
- Thesaurus (lista de términos concretos que sirven para indizar documentos).
- Listas de encabezamientos.

- Clasificacién
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1. 10. Automatizacion de la bibliografia

La automatizacion de la bibliografia es importante y permite que la informacién sea

controlada y accesada por medio de una base de datos.

Segin Reynolds (1989), la automatizacién de los registros bibliograficos va a permitir
una identificacion positiva de los documentos, y tener acceso a registros mds detallados, ya

que se tendra una descripcion bibliografica mas completa. (p. 671-675)

Segiin Fernandez (2006), cuando compilamos o recopilamos una bibliografia debe
realizarse de forma mads efectiva y eficiente posible; por lo tanto la automatizacién viene en
nuestra ayuda, contribuyendo al ahorro de esfuerzos y de tiempo a la hora de procesar los

documentos, almacenarlos, recuperarlos y diseminarlos entre los usuarios. (p. 1)

La automatizacién permite:

- Obtener repertorios bibliograficos que no solo ponen al corriente de lo publicado sobre
un asunto.

- Proveer datos y nueva informacion, extraida del propio andlisis del repertorio.

- Recopilar datos y hechos contenidos en la obra.

- Facilitar los medios para un anélisis cuantitativo y cualitativo de los titulos, fuentes
periddicas, temas, editoriales, lugares de publicacion, autores, afios y periodos con

mayor o menor referencias bibliogréificas activas y/o pasivas.

- Ayudar a conocer y ampliar los aspectos que se contemplan para un estudio mads

objetivo del repertorio.
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1.10.1. Base de datos y sus ventajas

Segin Trejos (2006) una base de datos es un conjunto de datos que pertenecen al
mismo contexto almacenados sistemdticamente para su uso posterior. En este sentido, una
biblioteca puede considerarse una base de datos compuesta en su mayoria por documentos y

textos impresos en papel e indexados para su consulta.

Para Trejos en la actualidad, y gracias al desarrollo tecnoldgico de campos como la
informadtica y la electrénica, la mayoria de las bases de datos tienen formato electrénico, que

ofrece un amplio rango de soluciones al problema de almacenar datos. (p. 1)

Ventajas del uso de las bases de datos:

- Independencia de datos y tratamiento.

- Coherencia de resultados.

- Reduce redundancia : Acciones l6gicamente Unicas y se evita inconsistencia.
-Mejora en la disponibilidad de datos.

- Cumplimiento de ciertas normas.

- Restricciones de seguridad.

- Accesos (Usuarios a datos).

- Operaciones (Operaciones sobre datos).

- Mas eficiente gestion de almacenamiento.
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1.10.2. Historia, importancia y ventajas del software Winisis

(Universidad de Costa Rica [ UCR ], 2000) la evolucién de CDS/ISIS se remonta a los
afios 60’s, cuando la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) desarrollé un sistema
orientado al manejo de datos bibliogrificos. Este programa denominado “Integrated Set of

Information System (ISIS), originalmente fue escrito en lenguaje ensamblador del equipo

IBM-630.

En la segunda mitad de los 70’s, la UNESCO adopt6 la tarea de desarrollar una nueva
version en lenguaje PL/1, denominada “Computer Data System/ISIS” (CDS/ISIS), la cual se

difundié rdpidamente gracias a su versatilidad de operaciéon y manejo de datos bibliograficos.

En la segunda mitad de los 80’s, con la proliferaciéon de las microcomputadoras, la
UNESCO y la Universidad de Pisa, diseiiaron y desarrollaron en el lenguaje de programacion
Pascal, la versién del CDS/SIS para equipos PC compatibles con el sistema operativo MS-

DOS.

A finales de los 90’s, con el afan de estandarizar el software de Micro CDS/ISIS, se
reprogramé en lenguaje C++, y en noviembre de 1997 se liber6 la versién 1.0 de Micro
CDS/ISIS para Windows, buscando la compatibilidad del mismo con las versiones de MS-
DOS y UNIX. En octubre de 1998, se libera la version completa de WINISIS 1.3, a la cual se

le incorporan nuevas herramientas.

La version es implementada usando la metodologia MDI (Multiple Document
Interface), con una ventana principal que posee una barra de menu. Esta ventana principal
puede a su vez contener varias subventanas. Es asi que se pueden abrir varias bases de datos,

cada una de ellas con sus propias ventanas. (2000, p. 2-4).
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1.10.3. Importancia del WINISIS

El software WINISIS, ha sido desarrollado por la UNESCO, es un programa
totalmente configurable por el administrador de la base, quien podra definir distintos perfiles
de usuarios seguin sus necesidades (buisqueda solamente, carga, carga restringida, acceso

completo) y también puede decidir cudles serdn la o las bases accesibles.

Tiene todas las funciones de la version DOS, es decir que aplicaciones de ambas
versiones pueden operar simultidneamente con las mismas bases. De esta manera no es
necesario realizar conversiones, porque son idénticas las estructuras de los archivos de datos,
de parametros y de definicion de las bases. Esto permite que la transicion a la interface gréfica
sea sencilla ya que mantiene los recursos instalados en la versiéon DOS y permite la operacion

simultanea de ambas versiones.

La version de Windows es totalmente compatible con las versiones 3.x del DOS, por lo
tanto no serian necesarios procedimientos de conversioén pues los archivos de pardmetros y los

archivos de datos obedecen al mismo formato.

1.10.4 Ventajas

- Agrega nuevos comandos de formateo que permiten crear ambientes mds amigables
y le dan todas las ventajas del nuevo entorno.

-Permite el 1lamado a aplicaciones de Windows y otras bases en ISIS.
-Posibilita realizar bases de datos multimedia.
-Winisis es capaz de abrir mas de una base de datos al mismo tiempo.

-Realiza enlaces hipertextuales entre una misma base o entre bases distintas y realiza
controles de validacion de los datos ingresados.
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1. 11. Indices

Los indices son listas generalmente alfabéticas, de los términos de un documento que

representan conceptos, con los datos necesarios para su localizaciéon. Se llaman también

indices permutados porque consisten en la permutacion, en forma circular, de todas las

palabras del titulo o del texto, con el fin de distinguir la palabra que se utiliza como descriptor.

Esta lista es utilizada de modo semejante a un indice de materias, pero su originalidad radica

en que se halla confeccionada mediante palabras del lenguaje natural contenidas en el texto.
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Indices KWIC (key word in context). Consiste en reunir cada palabra significativa del
titulo o el texto en una lista alfabética, de forma que, a su vez, estén recogidas todas las
palabras significativas del mismo. La palabra elegida aparece siempre en el mismo

lugar, en el centro.

Indices KWOC (key word out of context). se basan en el mismo principio, pero con la
diferencia de que no presentan la palabra significativa en el texto mismo, sino
sobresaliendo fuera del titulo: el término que realiza la funcidén de descriptor se sitda

encabezando el titulo completo.

Indices cruzados (Dual Dictionnaires). Concebidos para la bisqueda retrospectiva,
facilitan la interseccion de conceptos. Se basa en descriptores, ordenados
alfabéticamente y seguidos de los nimeros de los documentos a los que describen,
ordenados por sus nimeros finales del O al 9. La recuperacién se hace mediante la

confrontacion de dos indices cruzados.

Indices acumulativos. Son boletines que acumulan los indices de un periodo
determinado. Normalmente es un tipo de publicaciéon mensual que acompafia al boletin

de resimenes. Ayudan a limitar el nimero de boletines de consulta.



= Indice de citas. Son indices de autor con caracteristicas especiales, ya que no sé6lo se
cita junto a cada autor la lista de documentos publicados por €l, sino que afiade en cada
referencia la lista de documentos que han citado esta referencia en su propia

bibliografia

1. 12. Estudios métricos

1. 12.1 Bibliometria

Es interesante estudiar aspectos que se refieran a la produccién documental sobre la
temadtica indigena, ya que en nuestro pais no se conocen estudios métricos de la produccién

documental en esta area.

La bibliometria constituye un medio para inferir en la produccién documental
cientifica en este caso sobre grupos indigenas. Estos resultados métricos pueden ayudar a
valorar mads el rescate de nuestras culturas y por que no, mantener la idiosincrasia de nuestros
pueblos, es importante tomar en cuenta que contribuyen a la toma de las decisiones
bibliotecoldgicas, ademds que es un valor agregado el cual se le da a la informacién, pues
resulta un proceso de transformacién que sufre la informaciéon para dar paso a un nuevo
producto, los estudios métricos son uno de los tantos procesos que nos permiten adquirir

nuevos conocimientos.

Segin Loépez (2000) el término bibliometria se definié por primera vez en 1969 por Alain

Pritchard, como:

"la aplicacion de las Matematicas y métodos estadisticos a libros
y otros medios de comunicacién...para arrojar luz sobre los
procesos de la comunicacion escrita y de la naturaleza y el curso
de desarrollo de una disciplina mediante el recuento y analisis de
las diferentes facetas de esta comunicacion''. (2000, p. 2-3)
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1.12.2 Historia de la bibliometria

Segun Loépez (2000) ‘el primer trabajo bibliométrico fue presentado en 1917 por
Coles y Eales en Science Progress, y en él analizaban Publicaciones sobre anatomia

comparativa entre 1543 a 1860 “ (p. 3-5)
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III. LUGAR DE LA PRACTICA

Esta investigacion no se realizé dentro de una institucién especifica, sino que traté de
la identificaciéon de los documentos de los acervos bibliograficos de las siguientes
instituciones: Biblioteca Monsefior Sanabria Martinez de la Asamblea Legislativa, Comision
Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI), Biblioteca Nacional Miguel Obregén Lizano,
Biblioteca del Tribunal Supremo de Elecciones, Archivo Nacional de Costa Rica, Sistemas de
Bibliotecas Universitarias, Fundacion IXACAVA, Instituto Interamericano de Derechos

Humanos, Biblioteca Universidad Estatal a Distancia.
En este capitulo se incluyeron las entidades que mads aportaron a esta investigacion,
y sus respectivas unidades de informacién documental, también su historia, mision,

objetivos, funciones y servicios, las herramientas utilizadas para los procesos técnicos.

1. Instituciones, Bibliotecas, Centros de Documentacion, Organismos Nacionales

El siguiente cuadro refleja la informacion obtenida de las diferentes instituciones,
Bibliotecas, Centros de Documentacién y Organismos Nacionales, en las cuales se recabd

toda la informacién para el desarrollo y conclusién de este proyecto.
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Cuadro No. 1
Instituciones, Bibliotecas, Centros de Documentacion y Organismos que
resguardan informacién sobre grupos indigenas costarricenses

Area Metropolitana San José, Costa Rica

2006
INSTITUCION HISTORIA MISION OBJETIVOS FUNCIONES SERVICIOS
Universidad de Fundada el 26 de de | Ofrecer a sus -Brindar la tAdministrativas. | -Servicio de
Costa Rica. agosto de 1946 distintos usuarios un | informacion +Técnicas referencia y
Biblioteca Carlos abanico de recursos y | pertinente a los documentacién
Monge Alfaro servicios de usuarios -Préstamo de
informacién que documentos a sala 'y
coadyuven en forma a domicilio
sustantiva a la -Fotocopiado
Universidad cumpla -Servicio de
su misién de la encuadernacién y
manera mas microfilmacién
cualitativa y -Hemeroteca
competitiva
Universidad de Fundada el 26 de de Ofrecer a sus -Brindar la rAdministrativas. | -Servicio de
Costa Rica. agosto de 1946 distintos usuarios un | informacién +Técnicas referencia y
Biblioteca Carlos abanico de recursos y | pertinente a los documentacién
Monge Alfaro servicios de usuarios -Préstamo de
informacién que documentos a sala y
coadyuven en forma a domicilio
sustantiva a la -Fotocopiado
Universidad cumpla -Servicio de
su mision de la encuadernacion y
manera mas microfilmacién
cualitativa y -Hemeroteca
competitiva
Universidad de No se brind6 No se brind6 No se brind6 tAdministrativas. | No se brindé
Costa Rica informacion. informacion. informacion. +Técnicas. informacion.
Biblioteca de HInvestigativas.

Derecho




Cuadro No. 1
Instituciones, Bibliotecas, Centros de Documentacion y Organismos que
resguardan informacién sobre grupos indigenas costarricenses
Area Metropolitana San José, Costa Rica

2006
INSTITUCION HISTORIA MISION OBJETIVOS FUNCIONES SERVICIOS
Universidad Fundada el 23 de Brindar servicios y Ofrecer sus servicios FAdministrativas. | -Capacitaciéon en el
Nacional de Costa | mayo de 1985. productos de y productos a los tTécnicas. uso de Bases de
Rica . Biblioteca informacién usuarios. tInformaticas. Datos
Joaquin Garcia actualizados, eficaces | Educar al usuario en -Bases de datos en
Monge y eficientes para los servicios de la linea
contribuir al biblioteca. -Servicio de
desarrollo de la -Orientar al usuario préstamo
docencia, de nuevo ingreso. interbibliotecario
investigacion, -Servicio de
extension y bibliografias
produccion -Diseminacién
académica de la Selectiva de la
Universidad Informacién
Nacional de Costa -Servicio de alerta
Rica, trabajando con -Internet
el soporte -DSI
tecnoldgico, recursos -Fotocopiado
humanos capacitados
y calificados en
forma coordinada e
integral.
Biblioteca Nacional | Fundada en 1888 Su misidn es ofrecer | -Diseflar y ejecutar rAdministrativas. | -Preservar, conservar
de Costa Rica como parte de la servicios de politicas, programas, (Técnicas. y  diseminar el
Miguel Obregéon Reforma Educativa informacion proyectos y acciones rProyeccién ala | patrimonio
Lizano impulsada por Mauro | adecuados a los dirigidos al desarrollo comunidad. documental

Fernandez. mediante
acuerdo No. 131 del
13 de octubre de ese
afno.

diferentes grupos de
usuarios, mediante la
preservacion,
sistematizacion y

del sistema de
Bibliotecas

producido en el pais
y el extranjero sobre
Costa Rica.

-Elaborar normas y
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Instituciones, Bibliotecas, Centros de Documentacion y Organismos que

Cuadro No. 1

resguardan informacién sobre grupos indigenas costarricenses
Area Metropolitana San José, Costa Rica

2006
INSTITUCION HISTORIA MISION OBJETIVOS FUNCIONES SERVICIOS
difusién para proyectos de
impulsar el legislacion para
desarrollo integral de fortalecer el
la Nacién y funcionamiento  de
salvaguardar el los  servicios de
patrimonio informacion.
bibliogréfico del -Coordinar el
pais. programa de
bibliotecas publicas.
-Préstamo de
documentos a sala.
-Servicio de
referencia.
-Charlas.
Universidad Estatal | Inici6 actividades en -Proporcionar +Administrativas. | -Atencién a
a Distancia. el afio 1978 como informacién sobre el (Técnicas. consultas.
Biblioteca Central | Centro de quehacer -Informacién
UNED Informacioén y institucional. personalmente, por
Documentacion -Seleccionar, procesar teléfono, COITeo
Institucional y poner a disposicién aéreo y electrénico.
de sus  usuarios -Préstamo de
documentacién sobre documentos.
educacién a distancia -Fotocopiado o a
y temdticas similares. domicilio.
Archivo Nacional Fundado el 23 de Custodiar y preservar | -Brindar a los FAdministrativas. | -Préstamo en sala
de Costa Rica. julio de 1881. el patrimonio usuarios e rArchivisticas. -Préstamo a
documental del pais. | investigadores un fRestauracién de | domicilio 0
servicio documentos. circulante
complementario de -Bibliografias
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Cuadro No. 1
Instituciones, Bibliotecas, Centros de Documentacion y Organismos que
resguardan informacién sobre grupos indigenas costarricenses
Area Metropolitana San José, Costa Rica

2006

INSTITUCION HISTORIA MISION OBJETIVOS FUNCIONES SERVICIOS
Biblioteca bibliotecologia -Convenio de
Especializada en especializada en préstamo
Archivistica y Archivistica y interbibliotecario
Ciencias Afines del Ciencias Afines. -Fotocopiado.
Archivo Nacional -Proyectar a la -Envio mensual,

comunidad nacional e boletin de novedades

internacional el y adquisiciones.

quehacer  de la

Biblioteca del

Archivo Nacional.
Asamblea Fundada en 1955, y a | Brindarle a la Brindar un servicio FAdministrativas. | -Referencia
Legislativa. partir del 6 de junio comunidad juridica de informacién Técnicas. -Préstamo de
Biblioteca Victor de 1990 se le dio este | un sitio en el cual adecuado y eficiente a [Informaticas. materiales
MI. Monseifior nombre. puedan encontrar los  diputados y tProduccion bibliograficos y
Sanabria Martinez links de interés empleados de la documental. audiovisuales a sala

juridico y
parlamentario, con
informacion
pertinente para el
desempefio de su
labor profesional.

Asamblea, en el
gjercicio de  sus
funciones, a las
instituciones publicas
y a funcionarios que
asf lo requieran.

y a domicilio para

diputados y
funcionarios
-Archivo documental
-Busqueda de
informacion en bases
de datos

-DSI

-Fotocopiado

-Indizacién de la
legislacién nacional.

-Canje a  nivel
nacional €
internacional.

-Distribucién de
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Cuadro No. 1

Instituciones, Bibliotecas, Centros de Documentacion y Organismos que
resguardan informacion sobre grupos indigenas costarricenses

Area Metropolitana San José, Costa Rica

2006
INSTITUCION HISTORIA MISION OBJETIVOS FUNCIONES SERVICIOS
publicaciones de la
Asamblea.
Comision Nacional | Creada mediante ley -Promover el

de Asuntos
Indigenas (CONAI)

No.5221.

mejoramiento social,
econdmico y cultural

de la  poblacién
indigena.

-Servir de
instrumento de

coordinacion entre las
distintas instituciones
publicas obligadas a
la ejecucién de obras
y a la prestaciéon de
servicios en beneficio
de las comunidades
indigenas

-Velar por el respeto
a los derechos de las
minorias indigenas.
-Estimular el
mejoramiento social,
econémico y cultural

de la  poblacién
aborigen.
-Promover la

recuperaciéon de los
valores ancestrales de
espiritualidad e
identidad en los
pueblos indigenas.

62




Cuadro No. 1

Instituciones, Bibliotecas, Centros de Documentacion y Organismos que
resguardan informacion sobre grupos indigenas costarricenses
Area Metropolitana San José, Costa Rica

INSTITUCION HISTORIA MISION OBJETIVOS FUNCIONES SERVICIOS
Fundacion No se brindo -Recuperar las tierras tIntercambio de | - Préstamo de
IXAACAVA. informacion. indigenas que estdn ronocimientosy | documentos a sala.

en manos de no

indigenas.
-Promover la
proteccién y

recuperaciéon de los
recursos naturales, en

los territorios
indigenas.
-Desarrollar un
proceso de
informacion,
comunicacioén y
documentacién
indigena mediante la
recopilacion de
documentos,

historias.

-.Estimular la

autoestima y el
empoderamiento  de
las mujeres indigenas

y los pueblos
indigenas desde la
identidad cultural.

-Promover la
participacion y
capacitaciéon de las
mujeres indigenas

para la forma de
decisiones.

problemadticas
entre miembros
de las
comunidades.
+Elaboracion de
estudios de

tElaboracion de
planes de
formacion.

fenencia de tierra.

- Atencion a la
comunidad indigena.
-Charlas a la
comunidades
indigenas.
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IV. INFORME DEL DESARROLLO Y RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES
ORDINARIAS

1. Metodologia para la realizacion de la actividad ordinaria

Esta investigacion se ubica dentro de un enfoque cuantitativo, segin Barrantes (2000,
p. 71), se desarrolla més directamente en la tarea de verificar y comprobar teorias por medio

de estudios representativos.

Es descriptiva, por que describe, registra, analiza e interpreta los documentos sobre
grupos €tnicos indigenas costarricenses, trata de conocer el estado actual de la cuestién en

estudio, tales como: detalles, caracteristicas y demads.

Arellano (1990 citado en Aguirre, Céspedes, Vargas, 1998) define
la investigacion descriptiva como el estudio que se propone
describir, retratar en aspectos relevantes una realidad particular.
Lo que pretenden es resolver un problema particular echando
manos de recursos teoricos y metodologicos aportados por la

ciencia. Esa realidad puede consistir en una o mds variables.
(p- 109)

Es una préctica dirigida, que consistié en la realizacién de una investigacién sobre un

tema especifico, en este caso sobre el control documental sobre/de grupos étnicos indigenas

costarricenses.

Como se define en el reglamento para optar al grado de licenciatura en bibliotecologia

y documentacién de la Universidad Nacional (2000)

Es la aplicacion creativa e innovadora (en el sentido de idear,
diseriar, ejecutar una actividad o método que sea eficiente o técnico
del conocimiento tedrico-metodologico de la disciplina estudiada.
Consiste en realizar una prdctica sobre un tema especifico o realizar
un ejercicio profesional en una institucion. (p. 4)



Es una investigacion bibliografica, ya que se consultaron las respectivas fuentes, se

identificaron y se describieron los diferentes formatos en que se encontraban los materiales

documentales.

forma.

Maclés (1980 citado en Bogantes, Campos, Mora, 2003), lo define de la siguiente

La bibliografia investiga, transcribe, describe los documentos
impresos y no impresos con el fin de constituir los Instrumentos
de trabajo intelectual llamados repertorios bibliogrdficos o
bibliografias. La bibliografia es el estudio de la técnica, historia
de los librosy se propone buscar, identificar, describir los
documentos impresos para facilitar el trabajo intelectual. (p.70)

Esta actividad consistié en un control documental sobre/de grupos étnicos indigenas

costarricenses de 1980 a 2003, con el propdsito de determinar la produccién documental sobre

este tema. Se procedié a realizar un inventario de instituciones y documentos que traten esta

tematica.

Para llevar a cabo el desarrollo de esta investigacion, se visitaron instituciones y

organismos que estuvieran involucrados en la temética indigena, se consultaron los

documentos tanto impresos como no impresos, asimismo se realiz6 la descripcién de los

mismos.

Este estudio se desarroll6 en varias etapas:
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-Ubicacién de las fuentes de informacion.

-Entrevista a los profesionales relacionados con el tema a investigar.

-Consulta y revision de la literatura para elaborar el marco tedrico de la
investigacion.

-Revisiéon de catdlogos, bases de datos y el acervo bibliografico de las
instituciones seleccionadas.

-Recopilacion de la informacién y analisis de los documentos.



-Elaboracion de la base de datos.

-Automatizacion de la informacion.

-Elaboracion de listado de términos.

-Confeccion y extraccion los indices de autor, titulo, materia, y el catdlogo, en
formato impreso.

-Estudio métrico

En este capitulo no se mencionardn las udltimas 5 etapas porque son parte de la

actividad innovadora.

1.1 Sujetos y fuentes de informacion

1.1.1 Sujetos de informacion

En Costa Rica existe un aproximado de 38 instituciones que resguardan informacion
sobre indigenas costarricenses, que constituyen la primera poblacion de esta investigacion.
Con el criterio de especialistas que trabajan en el proyecto Grupos Etnicos Indigenas
Centroamericanos, y por recomendacion del sefior Luis Tenorio, exfuncionario del Instituto
Geogréfico Nacional, quien trabaja directamente con las poblaciones indigenas de nuestro
pais, se seleccionaron nueve de ellas , que representan el 26% del total y ademds porque

retinen las siguientes caracteristicas:

-Trabajan directamente con proyectos de desarrollo para los indigenas.
-Contienen grandes cantidades de documentos.

-Son depositarias nacionales.

-Albergan colecciones completas de publicaciones periddicas.

-Tienen relacion directa con la temdtica indigena costarricense.

-Estén ubicadas en el drea metropolitana.
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Se entrevistaron a profesionales de las diferentes bibliotecas y centros de

documentacion visitados:

- Directores y referencistas de las bibliotecas y centros de documentacion visitados.
- Director de la Comisién Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI)

- Directora y funcionarios de la Fundacion IXACAVA

- Directora y funcionarios del Instituto Interamericano de Derechos Humanos.

- Luis Tenorio, exfuncionario del Instituto Geografico Nacional.

Instituciones visitadas

Biblioteca Monsefior Sanabria Martinez de la Asamblea Legislativa, Comisién
Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI), Biblioteca Nacional Miguel Obregén Lizano,
Biblioteca Especializada en Archivistica y Ciencias Afines del Archivo Nacional de Costa
Rica, Sistemas de Bibliotecas Universitarias estatales; (SIBDI) de la Universidad de Costa
Rica, Biblioteca Joaquin Garcia Monge de la Universidad Nacional y Biblioteca Universidad

Estatal a Distancia, Fundacion IXACAVA, Instituto Interamericano de Derechos Humanos.

1.1.2 Fuentes de informacion

. La segunda poblacién la constituyen los documentos sobre la temdtica indigena
costarricense, publicada dentro o fuera del pais. Estos documentos se identificaron en su

totalidad, en las instituciones visitadas.

Para la elaboracién del control documental sobre/de grupos étnicos indigenas

costarricenses, se utilizaron las siguientes fuentes documentales:
- La colecciéon de libros, tesis, publicaciones periddicas, material audiovisual

(fotografias, videos, casetes, microfilm) y obras de referencia, de las bibliotecas

visitadas.
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- Bases de datos en linea del Sistema de Bibliotecas de la UCR, UNA, UNED Yy del
OPAC de la Biblioteca de la Asamblea Legislativa.
- Listados de referencias bibliograficas de la Biblioteca Nacional y del Instituto

Interamericano de Derechos Humanos.

1.1.3 Técnicas e instrumentos utilizados para recolectar la informacion

Entrevista
En este trabajo investigativo se recurrid la técnica de la entrevista y como instrumento
se utilizé el cuestionario, el cual segin Goldhor (1981), mencionado por Agiiero (1996)

consiste en lo siguiente:

“Un documento que plantea una serie de preguntas para las que se
buscan respuestas y que se entrega o envia a un grupo de personas o
instituciones a las que se les pide respuesta por escrito”. (p. 121)

Para el proposito de esta investigacién se elabord un cuestionario que incluyé

preguntas abiertas, para Gomez (1993) es:

“La primera funcion del cuestionario es obtener por medio de la
Jormulacion de preguntas adecuadas las respuestas que suministren
los datos necesarios para cumplir con los objetivos de la
investigacion”. (p. 53)

Con el objetivo de identificar los diferentes tipos de materiales documentales, cantidad
y herramientas que se utilizan para los procesos técnicos, la normalizacién y para obtener
criterios de la importancia de realizar un control documental sobre grupos étnicos indigenas
costarricenses, se elabor6 un cuestionario que consta de cinco preguntas relacionadas con la

tematica (Ver Anexo 1)
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Hoja de insumo

Para la recoleccién de la informacién se confeccion6 la hoja de insumo, con los
siguientes elementos basada en el formato MARC (Ver anexo 2):

Etiqueta Nombre

20 ISBN

22 ISSN

30 Titulo de publicacién periddica

41 Idioma

63 Tipo de soporte

91 Tipo de literatura

100 Autor personal

110 Autor institucional

111 Nombre actividad/proyecto

245 Titulo

260 Pie de imprenta

300 Descripcidn fisica

440 Serie

500 Notas

653 Lenguaje libre

654 Descriptores

710 Autores Secundarios

950 Ubicacion fisica (Institucion donde se encuentra los
documentos)

Esta hoja facilit6 el control documental, permitié transcribir las referencias
bibliograficas localizadas en las diferentes bases de datos, y finalmente contribuyé al cotejo de

los materiales documentales existentes en las estanterias de las instituciones visitadas.
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Observacion directa

-Se investigd en la Internet los sitios Web de algunas de las instituciones para

determinar el material documental existente en las bases de datos en linea.

-Se revisaron los catdlogos de las bibliotecas y centros de documentacién e

instituciones por visitar.

-Se verificd en la estanteria si los documentos se encontraban dentro de las colecciones

respectivas.

-Se consulté el tipo de herramientas que utilizan en los procesos técnicos en las

diferentes bibliotecas y Centros de Documentacion:

Reglas de Catalogacion Dewey (RCAA2), Tesauro de folklore, cultura popular
y culturas indigenas de la OEA, Tesauro de la UNESCO, Tesauro de la lengua y
literatura de la Fundacién Bica, Lista de encabezamientos de materia para bibliotecas,
Diccionario Manual de sinénimos y anténimos. Ademds el Diccionario de la Real
Academia Espafiola, Enciclopedia Encarta 2004 y Plan Nacional de Desarrollo de los
Pueblos Indigenas de MIDEPLAN.

1.2 Revision de Catalogos y bases de datos

Se revisaron los catdlogos de las bibliotecas, de los centros de documentacion y de
instituciones que fueron sujetos de esta investigacién. En algunos casos como el CONAI, la
Fundacién IXAACAVA, donde no existen catdlogos, ni bases de datos, se hizo la revision en
los estantes. Con listados obtenidos de las paginas institucionales publicadas en la Internet
de: UNA, UNED, UCR, Asamblea Legislativa, Archivo Nacional y del Instituto Internacional

de Derechos Humanos, se procedi6 a realizar la verificacion de la existencia de los
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documentos. Para el caso de la Biblioteca Nacional se solicité al Departamento de Referencia,

la busqueda por la tematica de indigenas costarricenses.

1.3 Recopilacion y analisis de la informacion descriptiva

Se recopil6 la informacién descriptiva de los documentos, de/sobre grupos étnicos

indigenas costarricenses: 1980-2003, clasificados de la siguiente forma:

Fuentes primarias: libros, publicaciones periddicas, folletos, documentos, informes

cientificos y técnicos, tesis de grado y postgrado, conferencias.

Fuentes secundarias: listados, boletines de resimenes, catdlogos colectivos, catidlogos

de biblioteca, bibliografias y bases de datos.

Fuentes terciarias: documentos Iéxicos, diccionarios, literatura gris: material no

publicado y material didéctico.

2. Resultados de la actividad ordinaria

2.1 Identificacion del material documental

Con el fin de determinar el tipo de documento, la cantidad de material documental,
temdticas y las herramientas que utilizan para el proceso de indizacién y normalizacion, se
realizaron entrevistas a los encargados de las bibliotecas visitadas, también para obtener de
ellos un criterio de la importancia de la existencia del control documental sobre/de grupos

étnicos indigenas costarricenses. (Ver anexo 1).

Es importante tomar en cuenta que esta entrevista se consider6 en la tabulacion de la
informacién con datos muy generales ordenados con los resultados de la misma, abarcando las

5 preguntas.
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A continuacién se presenta el siguiente cuadro, que facilitard visualizar mejor el

resultado de las preguntas Nos. 1 y 3 de la entrevista realizada a los profesionales de las

Bibliotecas y Centros de Documentacion visitados.

CUADRO No. 1
CANTIDAD Y TIPOS DE MATERIALES DOCUMENTALES
Y HERRAMIENTAS QUE UTILIZAN PARA LOS PRECESOS TECNICOS
LAS BIBLIOTECAS Y CENTROS DE DOCUMENTACION VISITADOS, SOBRE LA TEMATICA

INDIGENA
1980-2003
Biblioteca y Centro de Tipos de materiales Cantidad de Herramientas que utilizan
Documentacion documentales materiales
documentales
(SIBDI) Sistema de Publicaciones periddicas, 2100 RCAA, 2%.ed., Dewey No.21 y

Bibliotecas de la
Universidad de Costa
Rica

(SIDUNA) Sistema de
bibliotecas de la
Universidad Nacional

Biblioteca Nacional

Universidad Estatal a
Distancia

Biblioteca de la
Asamblea Legislativa

Archivo Nacional

Fundacién IXACAVA

Biblioteca del Instituto
Interamericano de
Derechos Humanos

(CONAI) Comision
Nacional de Asuntos
Indigenas

videos, periddicos, libros y
Tesis.

Publicaciones periddicas,
periddicos, libros y tesis.

Periddicos, libros , y tesis.

Videos y libros.

Publicaciones periddicas de
Libros.

Fotografias
Cartas.

Libros.
Publicaciones periddicas.

Libros.
Publicaciones periddicas.

Libros.

900

1440

47

18

90

500
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100

No.22 , Tesauros especializados de
acuerdo al area, Tesauro de la
UNESCO y Lista de
encabezamientos de materia 3er. ed.
RCAA, 2%ed., Dewey No.21 vy
No.22 , Tesauros especializados de
acuerdo al area, Tesauro de la

UNESCO y Lista de
encabezamientos de materia 3er. ed.
RCAA, 2%ed., -Dewey No.20,-

Cutter Lista de Encabezamientos de
materias. 3er. Ed.

RCAA, 2*.ed., Dewey No.20, Cutter
y Lista de Encabezamientos. 3er.
Ed.

Dewey 21, Lista de encabezamiento
3ra. Ed. , Notacién Interna Malaga,
Tesauros de la OBDE y de la
UNESCO y las RCAA , 1988
-Listas de remision, - Inventarios, y-
ISAD(G)Norma Internacional
General de Descripcioén Archivistica
No utilizan ningin tipo de
herramientas.

Sistema de Clasificacion propio.

No utilizan
herramientas.

ningin tipo de
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Para la pregunta No. 2, los temas tratados dentro de estas Bibliotecas con respecto a la
temdtica indigena son: agricultura, ciencia, ciencias forestales, ciencias del suelo, ciencias
sociales, comunicacién, educacién, medio ambiente, salud, religién, culturas indigenas,
ecologia, economia, historia, lengua, lenguajes indigenas, literatura, lingiiistica, patrimonio

cultural, costumbres y tradiciones.

Para las preguntas Nos. 4 y 5, los profesionales de las diferentes bibliotecas consideran
que es una iniciativa que contribuird con el control documental nacional e internacional y
coinciden en que este control documental contribuird con el rescate de la cultura indigena
costarricense, y servird como fuente de informacién para los indigenas, debido a que concentra
los distintos materiales documentales propios de los diferentes grupos étnicos indigenas del

periodo 1980 al 2003.

2.2. Proceso de observacion

En el proceso de esta investigacion se llenaron 2978 hojas de insumo para recopilar
todo el material bibliogrifico sobre/de grupos étnicos costarricenses: 1980-2003, localizados
en las diferentes bibliotecas y centros de documentacién, las cuales fueron cotejadas y
corregidas en su momento. Para efecto de mostrar el resultado de este proceso se presenta el
siguiente cuadro como producto de esta actividad.

) CUADRO No.2
NUMERO Y PORCENTAJES DE MATERIALES DOCUMENTALES Y HOJAS DE INSUMO

LLENAS Y COTEJADAS SOBRE LA TEMATICA INDIGENA COSTARRICENSE
PERIODO 1980-2003

Bibliotecas y Centros de Niumero de materiales Hojas de insumo Porcentajes
Documentacion documentales en las llenas y corregidas

Bibliotecas periodo 1980-2003
SIBDI 2100 1202 57%
SIDUNA 900 621 69%
CONAI 100 88 88%
IXACAAVA 500 85 17%
B. UNED 47 24 51%
Instituto Derechos H. 72 43 60%
B. Nacional Miguel O. 1440 841 58%
Biblioteca de la 18 - 0%
Asamblea Legislativa
Archivo Nacional 90 74 82%

Total 5267 2978 56%




El cuadro anterior muestra la cantidad de materiales documentales que existen en cada
una de las bibliotecas y centros de documentacion visitados, relacionados con la temética
indigena; ademds ndmero de hojas de insumos llenas y corregidas.

En la ultima columna se denota el porcentaje de los materiales que se recopilaron del
periodo 1980-2003. Es importante destacar que en el caso de la Biblioteca Monsefior Sanabria
Martinez se localizaron 18 documentos de los cuales ninguno corresponde al periodo en

estudio.

GRAFICO No. 1

PORCENTAJES DE MATERIALES DOCUMENTALES
Y HOJAS DE INSUMO LLENAS Y COTEJADAS SOBRE
LA TEMATICA INDIGENA COSTARRICENSE

PERIODO 1980-2003

@ NUumero de materiales
documentales en las
Bibliotecas

m Hojas de insumo llenas
o y corregidas Periodo
64% 1980-2003

El grafico anterior muestra que el 64% de los materiales documentales identificados
en las diferentes bibliotecas y centros de documentacién no corresponden al periodo en

estudio, el 36% de los documentos forman parte de la investigacion.
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2.3 Analisis general de los resultados de la actividad ordinaria

75

De los resultados de la actividad ordinaria se desprende lo siguiente:

La entrevista arrojé con respecto a la pregunta no. 1, ;Con qué cantidad de material
documental cuenta la biblioteca?, que existen 5267 materiales documentales en las
diferentes instituciones visitadas referentes a la temética indigena, pero que solo 2000

materiales documentales corresponden al periodo en investigaciéon 1980-2003.

Con respecto a la pregunta no. 3, ;Qué tipo de herramientas utilizan para el proceso de
indizacién y normalizacion de los materiales documentales?, el 50% de las bibliotecas
o centros de documentacion utilizan las mismas herramientas para la catalogacion y la
clasificacion entre ellas las RCAA, 2a ed., y el Sistema de Clasificaciéon Decimal

Dewey.

De la pregunta no. 2, ;Cudles son las temdticas que forman parte de la coleccion?,
queda claro que de las 20 temadticas tratadas dentro de las colecciones de las
Bibliotecas, agricultura, ciencia, ciencias forestales, ciencias del suelo, ciencias
sociales, comunicacidn, educacion, medio ambiente, salud, religion, culturas indigenas,
ecologia, economia, historia, lengua, lenguajes indigenas, literatura, lingiiistica,
patrimonio cultural, costumbres y tradiciones, todas tienen relacién con la

investigacion.

De la preguntas 4 ;Considera usted importante que se realice un control documental
sobre grupos étnicos indigenas costarricenses?, y 5 ;Considera usted que esta
herramienta contribuird con el rescate de la cultura indigena costarricense? ;Por qué?,
demuestra que el interés de los profesionales de las diferentes bibliotecas o centros de
documentacién creen que es importante llevar a cabo este control documental debido a
que servird para realizar el control documental nacional e internacional. Ademas,
contribuird con el rescate de la cultura indigena costarricense, por que serd una fuente
de informacién para los indigenas donde se concentran los distintos materiales
documentales de los diferentes grupos étnicos indigenas costarricenses, comprendiendo

el periodo 1980-2003.



Del andlisis en general, se resume que existen todavia materiales documentales de la
temdtica indigena costarricense de otros periodos que se pueden rescatar para futuras
investigaciones. También se desprende del andlisis de la actividad ordinaria, que un 50% de
las demas bibliotecas o centros de documentacion no utilizan las mismas herramientas para la
catalogacion y la clasificacion, lo que provoca que no se unifiquen las normas para los
procesos técnicos. Ademds, que existen 20 dreas temdticas relacionadas con la investigacion
en las bibliotecas o centros de documentacion visitadas que se relacionan con los indigenas
costarricenses del periodo en investigacion. Es importante resaltar la conveniencia de llevar a
cabo el control documental sobre grupos étnicos indigenas costarricenses, por la importancia
de contribuir con el control documental nacional e internacional y que se convertird en una
fuente de informacion donde se concentraran los diversos materiales documentales sobre los
indigenas costarricenses del periodo 1980-2003. Como otro resultado del analisis de la
actividad ordinaria, cabe destacar que el Sistema de Bibliotecas de la Universidad de Costa
Rica (SIBDI) posee la mayor cantidad de materiales sobre la temadtica indigena costarricense
con 2100 materiales documentales y la Biblioteca Nacional que es la llamada a vigilar que se
lleve a cabo el control documental nacional contiene 1440 materiales documentales, lo que
comprueba que no se esta realizando el control documental eficiente pues la diferencia en

materiales no controlados es de 660 materiales documentales.
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V. INFORME DE LA METODOLOGIA Y RESULTADO DE LA
ACTIVIDAD INNOVADORA

1. Realizacion del control documental sobre tematica de grupos étnicos indigenas, 1980-
2003
Para la realizacion de este control, se realizaron las siguientes etapas:

1. Recopilacién de la informacion de los catdlogos (OPAC) y bases de

datos en la Internet.
2. Extraccion de términos libres y controlados.

3. Confeccion de la base de datos con el programa Winisis 1.3, afio

2001 de la UNESCO.

4. Sistematizacion y andlisis de los documentos recopilados.
5. Confeccion de los indices de autor, titulo y materia.
6. Digitacién de los términos libres y descriptores aportados por cada

unidad de informacion.

7. Andlisis métrico
2. Analisis de los documentos
1. Analisis descriptivo
Se cotejo con los listados cada uno de los materiales anotados en las hojas de insumo,
se visitd cada una de las bibliotecas e instituciones para ubicar los materiales documentales

contenidos en las hojas, el andlisis consisti6 de la siguiente forma:

a. Ubicacion de los materiales documentales por medio de la signatura topogréafica de

los listados impresos.
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b. Localizacién fisica de los materiales en los estantes, archivos documentales,
unidades audiovisuales y de materiales especiales.

c. Revision y comprobacién de que el material documental coincida con el contenido
de las hojas de insumo.

d. Una vez consultados y revisados los registros de los materiales documentales se
procedié al andlisis del contenido de los mismos, de acuerdo con las Reglas de
Catalogacion Angloamericanas (2003), para corroborar que los elementos
descriptivos se encontraran en las hojas de insumo, en la forma correcta de acuerdo
con las normativas que establecen las reglas.

e. Seleccidn y creacion de términos controlados y libres.

f. Ingreso de los registros bibliograficos a la base de datos INDI.

2. Extraccion términos libres y controlados

Para la extraccion de los términos controlados se utiliz6 los listados impresos
proporcionados por los funcionarios de las diferentes bibliotecas, centros de documentacién de
las instituciones visitadas y otros recopilados de las diferentes bases de datos. Se procedi6 al
andlisis y revision del indice, del contenido, del resumen, del prélogo para extraer de los
materiales documentales los términos libres, para el caso de los materiales audiovisuales y

especiales se utilizé el equipo apropiado para cada caso.

3. Elaboracion de la base de datos

Una vez finalizada la organizacion de los registros bibliograficos, en cuanto a la
catalogacion y andlisis de contenido, se procedié a elaborar la base de datos INDI, en el
programa WINISIS, versiéon 1.3, porque es un programa flexible, de ambiente Windows, y
actualmente es el que mads se utiliza a nivel de bibliotecas estatales y publicas, la cual estd

estructura de la siguiente manera:

- Tabla de definicién de campos (FDT)
- Hoja de trabajo o captura de datos (FMT)
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- Formato de despliegue o formato de salida (PFT)

- Tabla de seleccion (FST)

TABLA DE DEFINICION DE CAMPOS (FDT)

La Tabla de Definicién de Campos (FDT), es la que define los diversos campos del

formato segin Machine Readable Cataloging (MARC) que pueden estar presentes y una serie

de parametros para cada campo, como: las etiquetas, longitud y condicion especifica de los

campos que va tener la base de datos INDI
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Etiqueta

20
22

30

41

63

91

100
110
111
245
260
300
440
500
653
654
710
950

Nombre

ISBN

ISSN

Titulo de publicacion periddica
Idioma

Tipo de soporte

Tipo de literatura

Autor personal

Autor institucional
Nombre actividad/proyecto
Titulo

Pie de imprenta
Descripcion fisica

Serie

Notas

Lenguaje libre
Descriptores

Autores Secundarios

Ubicacion fisica



Para ejemplificar la Tabla de Definicién de Campos, se inserta la tabla, extraida de la

base de datos INDI:

Definicion B.D. - Tabla de Camposz [SIBI]
Etig: Mambre: Tipo: Rep: Patran/Subcampos: 1
IE ill |.ﬂ.lfanuméri|:|:- j| r I Afadir
90 Signatura Alfanuméri R =
91 TIPO DE LITERATURA Alfanuméri -
100 Autor Per=conal Alfarméri R ah
110 Autor Institucional Alfarméri E ah +
30 Titulo de P.P. Alfarméri -
260 Pie de Imprenta Alfanuméri R aboc —
300 Descripeoion flsica Alfanuméri FE abce +
111 Howbre Act/Proyecto Alfanuméri FE andce |
63 Tipo de Soporte Alfanuméri R
41 Idioma Al fanuméri FE abh
500 Motas Alfarméri E a
440 Serie Alfanuméri E anpw
20 ISEN Alfaruméri R a hd
| Salvar ] Fasa 1. Definicion de Campo
| Limpiar Entrada [
| Clasificar Campos 1;,5
Cancelar |.|\'-'|. uda D Aceptar
| Bomar Entrada ﬁ = A ¥ 2 =cr o
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Definicion B.D. - Tabla de Campos [SI1El]

Etig: Mombre: Tipo: Rep: Patran/Subcampos: 1 I
||] ill |.¢.Ifanuméricn j| r I Afadi
111 Howbre Act/Provecto Alfanuméri FE andce -
63 Tipo de Soporte Alfanuméri R
41 Idioma Al fanuméri FE abh
500 Notas Alfarmméri E a T
440 Serie Alfanuméri E anpw
20 ISEN Alfanuméri R a —
22 I33N Alfanuméri R a +
653 Lenguaje libre Alfanuméri R a
65d Dezcriptores Alfanuméri R a
710 Adutores Secundarios Alfarméri E ah
950 Ubicacidn fisica Alfaruméri R
245 Titulo Alfanuméri E aboc |
-
|§a|ya; i Fazo 1. Definicidn de Campo

| Limpiar Entrada [

o= inm
| Clasificar Campos i ;

| Bormrar Entrada ﬁ

Cancelar /M |A_l.l_uda

?
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HOJA DE ENTRADA DE DATOS (FMT)
En la hoja de entrada de datos o FMT, es donde se define la presentacion de la pantalla

empleada para el ingreso de los datos. Se deben seleccionar los campos y el orden en que se

integrardn a la hoja de ingreso.

Definicion B.D. - Hojas Entrada [SIBI]

91 TIPO DE LITERATURA
100 Autor Personal

110 Avutor Institucional

20 Titulo de P.F.

260 Pie de Imprenta

300 Dezcripcidn fizica

i

[ Suolicite todos los datos en moda insert

111 Mambre Act/Propecto 440 Sene

E3 Tipo de Soparte o B00 Motas o
41 Idioma 2015BHM

500 Matas 22155

440 Sene E54 Descriptores

20 1SBM =1 653 Lenguaie libre =1

Hoja Trabajo: | SIBI ;|| |§alv’ar ﬁEI |ﬂuevu i I | pas I
Campos: Campos Entr. Datos:
90 Signatura - il a

L L = gl=]
110 Autor [nstitucional
245 Titulo
30 Titula de PP
2B0 Pie de Imprenta
300 Dezcripcidn fisica
111 Mombre Act/Progecto

| -z Walidacion de Registros

FPazo 2. Definicidn de Hoja de Entrada

| Cancelar /A | Apuda | Aceptar )

Definicion B.D. - Hojaz Entrada [S1BI]
Hoja Trabaijo: | SIBI j| | Salvar ~k | Nuevo ] | X
Campos: Campos Entr. Datos:

90 Signatura - 111 Mambre Act/Progecto -l

91 TIPD DE LITERATURS:  — || B 440 Sernie 2

100 Awkar Perzonal {500 Motas

110 Autar Institucional \I 2015BM

30 Titula de PP | | 22 155N

260 Fie de Imprenta bb E54 Descriptares +

300 Dezcripoion fsica | |E53 Lenguaje libre

1171 Mambre Act/Prayecta 710 Autares Secundarios —

63 Tipo de Soporte o 950 Ubizacidn fizsica +

41 |dioma 90 Signatura

500 Maotaz 91 TIPO DE LITERATURA

440 Serie 63 Tipo de Soporte |

201SBN hd A1 |dioma =

[ Solicite todos los datos en moda insert | £ Yalidacion de Registros

Pazo 2. Definicidn de Hoja de Entrada

| Lancelar & | Apuda Q | Aceptar o
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FORMATO DE DESPLIEGUE (PFT)

Los formatos de despliegue o formatos de impresion, son los que definen las
especificaciones para la presentacion o visualizacion de los datos ingresados en la base de
datos. Este formato de salida de los registros de la base de datos, pretende desplegar la
informacién, de acuerdo con las dreas establecidas en las Reglas de Catalogacion
Angloamericanas, segunda edicidn, revision de 1998, enmiendas de 1993 y 1997, para los
diversos tipos de materiales bibliograficos encontrados (libros, videos, monografias, material
cartografico, manuscritos, publicaciones periddicas, diapositivas, filminas, discos de acetato),

en dicha préctica.

Definicion de Bases de Datos - Formatos (SIBI) .

Formato: |5IBI ﬂ |§alvar = |ﬂuevu i | X

Enntsiimudern,CDurier New) , (romarn, Times New Roman), (swiss, irial|
colsi(0,0,0)],
cllo,f1,box (1) 'MFH: 'mfn(4],tﬂh(3556],{clB,fsSZ,h'SIBI.HST'}I#f__
[i1f p(wl00) then if occ=1 then {cll,fs24,i,'Autor:'} fi,tab (355
[1f p(wlld) then if occ=1 then {cll,fs24,1i,'Autor Institucional
([if piwZ45) then if occ=l then {cll,fs24,i,'Titulo:'l fi,tab(35
(if piw300) then if occ=l then {cll,fs24,i,'Descripcion fisica:
[(1f p(w30) then {cll,fs24,i,'Titulo de P.P.:'},tab(35568) ,mdl, |E
[i1f pi(w2e0) then if occ=1l then {cll,fz324,i,'Pie de Inprenta:'}

[i1f pi(wddl) then if occ=l then {cll,fs24,i,'3erie:') f£i,tab (355
[if pi(wlll) then if occ=l then {cll,fs24,1i, 'Nombre Act/Provecto

BEEE

1 | | »
A Etapa 3. Definician del formato de impresian

Defina coma quiere que 1515 presente sus dakos al usuario Final,

| Deshacer e

| Cancelar /M | Apuda 7P | ok o
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Definicion de Bases de Datos - Formatos (SIBI) .

Formato: |5IBI ﬂ |§alvar = |ﬂuevu i | X

[if p(w500) then if ocec=l then {cll,fz324,i,'Notas:'!} fi,tah(SEE_:J
[if p(w20) then if occ=1 then {cll,f=24,i,'ISEN:'} fi,tab(3556)
[1f piw22) then if occ=1 then {cll,fs24,i,'I38H:'} f£i,tab(3556)
[if p(we54) then if occ=l then {cll,fsz24,i,'Descriptores:'} £i,
[1f p(w7l0) then if occ=1l then {cll,fs24,1i,'Autores Secundarios
[if pi{w5653) then if occ=1l then {cll,fs24,i,'Lencuaje libre:'} f__J
(if pi{w350) then if occ=l then f{cll,fs24,i,'Ubicacidn fisica:'}

[if p(we3) then if ocec=1 then {cll,fs24,i,'Tipo de Soporte:') £
[i1f pi(wdl) then if occ=1 then {cll,fs24,i,'Idioma:'} £i,tab (355
if p(w2l) then {cll,fsz24,i,'Tipo de Literatura:'},tab(3556) ,mhl

BEEE

1 | | ,

A Etapa 3. Definician del formato de impresian

Defina coma quiere que 1515 presente sus dakos al usuario Final,
| Deshacer e

| Cancelar /M | Apuda 7P | ok o

fonts((modern,Courier New),(roman, Times New Roman),(swiss,Arial)),cols((0,0,0)),
cl10,f1,box(1)’MFN: 'mfn(4),tab(3556),{c18,fs32,b'SIBLMST" }/#{2,cl4,m(3556,-3556),cl4,fs30,
(if p(v90) then if occ=1 then {cll,fs24.i,'Signatura:'} fi,tab(3556),mhl,v90/fi/),

if p(v91) then {cll,fs24,i, TIPO DE LITERATURA:'},tab(3556),mhl,v91/fi/

(if p(v100) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,'Autor Personal:'} fi,tab(3556),mdl,v100/fi/),

(if p(v110) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,'Autor Institucional:'} fi,tab(3556)mhl,v110/i/),

(if p(v245) then if occ=1 then {cl1,fs24,i, Titulo:'} fi,tab(3556),mhl,v245/fi/),

if p(v30) then {cl1,fs24.i, Titulo de P.P.:'},tab(3556),mhl,v30/fi/,

(if p(v260) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,'Pie de Imprenta:'} fi,tab(3556),mhl,v260/fi/),

(if p(v300) then if occ=1 then {cl1,fs24.i,'Descripcidn fisica:'} fi,tab(3556),mhl,v300/fi/),

(if p(v111) then if occ=1 then {cl1,fs24,i, Nombre Act/Proyecto:'} fi,tab(3556),mhl,v111/fi/),
(if p(v63) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,"Tipo de Soporte:'} fi,tab(3556),mhl,v63/fi/),

(if p(v41) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,'ldioma:'} fi,tab(3556),mhl,v41/fi/),

(if p(v500) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,'Notas:'} fi,tab(3556),mhl,v500/fi/),

(if p(v440) then if occ=1 then {cl1,fs24.,i,'Serie:'} fi,tab(3556),mhl,v440/fi/),

(if p(v20) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,'TSBN:'} fi,tab(3556),mhl,v20/fi/),

(if p(v22) then if occ=1 then {cl1,fs24,i, TSSN:'} fi,tab(3556),mhl,v22/fi/),

(if p(v653) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,"Lenguaje libre:'} fi,tab(3556),mhl,v653/fi/),
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(if p(v654) then if occ=1 then {cl1,fs24,i, Descriptores:'} fi,tab(3556),mhl,v654/fi/),
(if p(v710) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,'Autores Secundarios:'} fi,tab(3556),mhl,v710/fi/),
@if p(v950) then if occ=1 then {cl1,fs24,i,'Ubicacion fisica:'} fi,tab(3556),mhl,v950/fi/),
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TABLA DE SELECCION DE CAMPOS (FST)

La tabla de seleccion de campos (FST), es la que define la forma en que se construyen los
indices para efectos de busqueda de informacion, es decir, permite la indizacién de la

informacién contenida en los registros, la consulta, recuperacion y acceso a la informacion.

Definicion de Bases de Datos - Tablas de seleccion de campos (SIBI)

F5T: | SiBl1 ﬂ | Salvar < | Muevo ﬁ | s
Etiq. /Hombre: |BIII Signatura ﬂ| Técnica: |4 - Por palabras j
Formato: h]hl L0 %] —
Ariadir
Entrada: | Huevo | | Borrar | | |
90 4 mhl, 90| % ~
a1 4 mhl,+91

100 4 bl 100]%|
110 4 mhl,w110]%]|
30 4 mhl,»30

260 4 mhl. w2601 %]

Etapa 4. Definicion de la Tabla de Seleccidn de Campos

Define los criterios para extrasr uno o mas elementos de los reqgistros del Archivo Maestro (M3T) para
indizacion, clasificacion o reformateo.

Ayuda "? | Cancelar & Ok o
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Definicion de Bases de Datos - Tablas de seleccion de campos (SIBI)

F5T: |5IBI ﬂ |§alvar ~+ |ﬂuew:u ﬁ | s
Etiq. /Hombre: |BIII Signatura ﬂ| Técnica: |4 - Por palabras j
Formato: [mhl,w90]%| —
Ariadir
Entrada: | Huevo | | Borrar | | |

44 4 mhl,vebd | % |
300 4 mhl, v300] %]
111 4 mhl,w111]%]|
63 4 mhl,v63| % |
41 4 mhl,ve1 | %|

500 4 mhl. w5001 % v

Etapa 4. Definicion de la Tabla de Seleccidn de Campos

Define los criterios para extrasr uno o mas elementos de los reqgistros del Archivo Maestro (M3T) para
indizacion, clasificacion o reformateo.

Ayuda "? Cancelar & Ok o
Definicion de Bases de Datos - Tablas de seleccion de campos (SIBI) .
F5T: |5|B| ﬂ |§alvar ~+ |Muevu:u ﬁ | p-
Etig./Hombre: |EI:I Signatura j| Técnica: |4 - Por palabras ﬂ
Formato: |mhl,w20(%]| 1
Afiadir
Entrada: | Huevo | | Eorrar | | |

440 4 mhl,v440] %]
20 4 mhl,w20| % |
22 4 mhl, w22 | %]
53 4 mhl,v653] %]
654 4 mhl, vE5d| |

710 4 mhl,»7100% b

Etapa 4. Definicidn de la Tabla de Seleccidn de Campos

Define los criterios para extraer uno o mas elementos de los registros del Archivo Maestro (MST) para
indizacicn, clasificacion o reformaten,

Ayuda 77 | Cancelar A ok [ 1]
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Definicion de Bases de Datos - Tablas de seleccion de campos (SIBI)

F5T: | SiBl1 ﬂ | Salvar < | Muevo ﬁ | s
Etiq. /Hombre: |BIII Signatura ﬂ| Técnica: |4 - Por palabras j
Formato: [mhl,w90]%| —
Ariadir
Entrada: | Huevo | | Borrar | | |
655 4 mhl, w653 % ~

654 4 mhl, va54|%|
710 4 mhl, w7 10] %]
950 4 mhl, v950] %]
245 4 mhl,v245|%|

Etapa 4. Definicion de la Tabla de Seleccidn de Campos

Define los criterios para extrasr uno o mas elementos de los reqgistros del Archivo Maestro (M3T) para
indizacion, clasificacion o reformateo.

Ayuda "? Cancelar & Ok o

3.1. Automatizacion de la informacion

Para la automatizacién de la informacién se confeccionaron dos hojas de insumo:
Nivel monogréfico
Para la elaboracion de esta hoja, se seleccionaron los siguientes campos:

- Autor

- Titulo/subtitulo
- Lugar

- Editorial

- Paginacién

- Notas

- Descriptores

- Lenguaje libre
- Idioma

- Tipo de soporte
- Ubicacion fisica
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Publicaciones Periddicas, articulos de revista

- Autor

- Titulo del articulo
- Titulo de la revista/publicacién
- Editor Institucional
- Volumen

- Numero

- Fecha

- Paginacién

- Notas

- Descriptores

- Lenguaje libre

- Idioma

- Tipo de soporte

- Ubicacién fisica

4. Sistematizacion y analisis de los documentos recopilados
Se localizaron y revisaron los diversos tipos de materiales en las bibliotecas e

instituciones. Posteriormente se llenaron las respectivas hojas de insumo, para luego realizar

la verificacion de la informacion de las fuentes consultadas.

Se ingres6 la informacién recopilada a la base de datos INDI, la cual pasé por un

proceso de depuracion, de control de calidad y se editd, para luego elaborar el catdlogo y los

indices respectivos de autor, titulo y materia.
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5. Confeccion y extraccion de los indices de autor, titulo, materia y el catalogo impreso

Se generaron tres indices correspondientes a los principales puntos de acceso o
recuperacion de la informacién, por autor, titulo y materia.

Para generar el indice de autor, se utilizaron los campos autor personal, autor
institucional, autor secundario y el nimero de registro. El objetivo de este indice es brindar un
listado de los autores existentes en la base de datos y el nimero de registro a que pertenece
dicho autor.

Se gener6 el indice de titulo utilizando los campos titulo y nimero de registro
correspondiente al titulo. Este indice permitié obtener el listado de los titulos de los

documentos registrados en la base de datos.

El indice de materia contempla el campo de los descriptores, su objetivo es facilitar un
listado de los términos ingresados a la base de datos y permite conocer la existencia de la

cantidad de documentos en la base de datos sobre la temadtica indigena.

Para imprimir el catdlogo primero se cred un archivo con el nombre de “catdlogo”, el

cual se almacena automaticamente dentro de la carpeta Work, del programa Winisis. Luego se

localiza el archivo y se le da imprimir.
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6. Analisis de descriptores

Para normalizar los términos que se tomaron de las bases de datos, se utilizaron las
herramientas: el Tesauro de folklore, cultura popular y culturas indigenas de la OEA
publicado en Caracas, Venezuela en 1997 el cual sirvié como eje central de la normalizacion;
el Tesauro de la UNESCO publicado en Suiza en 1984; el Tesauro de la lengua y literatura de
la Fundacién Bica publicado en Santafé, Argentina en el 2001; Lista de encabezamientos de
materia para bibliotecas publicado en Santa Fé de Bogota en 1998; el Diccionario Manual de
sinénimos y anténimos publicado en Barcelona, Espafia en 1983, esta obra sirvi6 para
determinar el sinbnimo de algunos términos que estdn en el listado. Ademads el Diccionario de
la Real Academia Espafola publicado en Barcelona, Espafia en 2004. Se emple6é La
Enciclopedia Encarta 2004. Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas de

MIDEPLAN, 1998.

Se confecciond un archivo en Excel para ingresar los términos seleccionados, los
cuales se ordenaron alfabéticamente. Se procedié al andlisis de la sinonimia y a la
normalizacién de los mismos; se exportaron al procesador de Word y con esto se elabor6 un
listado de términos. Una vez realizado los procesos anteriores, fue revisado y depurado con

la ayuda del especialista en la elaboracion de términos.

6.1 Procedimientos utilizados para elaborar el listado de términos
- Detalles para la elaboracion del listado.
Para la confeccion del listado de términos, se determind extraer de los materiales
documentales, los descriptores que cada unidad de informacién posee en sus bases de datos, y

posteriormente al revisar cada uno en los estantes, se establecié extraer mds términos para que
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permitieran identificarlos, de una forma mdas precisa y concisa. Esta tarea fue minuciosa,
porque se debid revisar en una forma exhaustiva el material, para poder sacar otros términos

que permitieran definir con mayor exactitud el contenido de los materiales.

Para tal efecto se confecciond un listado con todos los términos controlados y libres, el

cual se trabajo en Excel, alli se mezclaron todos los términos, con el fin de normalizarlos.

Se depuré la lista con todos los términos que se extrajeron de las hojas de insumo,
libres o controlados, se ordenaron alfabéticamente y eliminaron todos los que se repetian y

coincidieran con los demds términos por seleccionar.

El procedimiento por seguir para la elaboracion del listado fue el siguiente:

- Extraccién de todos los descriptores que se anotaron en las hojas de insumo y que
se rescataron de las bases de datos.

- Extraccién de todos los términos libres que se anotaron en las hojas de insumo y se
tomaron de la revision de los materiales.

- Los términos libres y los descriptores tomados de las bases de datos se convirtieron
en un lenguaje controlado y fueron normalizados utilizando las diferentes
herramientas.

- Los términos libres y los descriptores una vez analizados fueron ordenados

alfabéticamente, utilizando una hoja Excel.
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Al normalizar los términos y ubicar los descriptores que se tomaron de las bases de
datos, se utilizaron para tales efectos varias herramientas, entre ellas el Tesauro de
folklore, cultura popular y culturas indigenas de la OEA publicado en Caracas,
Venezuela en 1997 el cual sirvi6 como eje central de la normalizacion; el Tesauro
de la UNESCO publicado en Suiza en 1984; el Tesauro de la lengua y literatura de
la Fundacién BICA publicado en Santa Fe, Argentina en el 2001; La Lista de
encabezamientos de materias de 1998; el Diccionario Manual de sinénimos y
anténimos publicado en Barcelona, Espaiia en 1983, esta herramienta se utilizé con
el fin de determinar el sinénimo de algunos términos que estdan en el listado.
Ademas el Diccionario de la Real Academia Espaifiola publicado en Barcelona,
Espana en 2004. Se utilizé la Enciclopedia Encarta 2004, y el Plan Nacional de
Desarrollo de los Pueblos Indigenas de Costa Rica 2002.

Los términos que no se pudieron normalizar porque no se encontraron en las

respectivas herramientas, quedaron en la lista como términos libres.

El objetivo de la elaboracion de este listado es que se normalicen todos los términos y

que su terminologia sea adaptada a la temadtica indigena.

Es importante resaltar que el Tesauro de folklore, cultura popular y culturas indigenas

de la OEA, fue la base para tomar las decisiones a la hora de elegir el término, ya que esta

herramienta es propia de la tematica.
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El Tesauro de la UNESCO publicado en Suiza por la UNESCO, se us6 para normalizar
la terminologia que comprende la temdtica de educacidn, ciencia, cultura, ciencias sociales y
comunicacion.

El Tesauro de la lengua y literatura de la Fundacion BICA, se us6 para normalizar la

terminologia que comprende lengua, lenguajes, lingiiistica, y literatura.

La Lista de encabezamientos de materias, se usd para algunos términos que no se

encontraron en los demas tesauros.

El Diccionario Manual de sinénimos y anténimos, sirvié para conocer el sinénimo

correcto de un término libre.

El Diccionario de la Real Academia Espaiiola, sirvié para darle el sentido correcto a

términos libres que se extrajeron, esta herramienta contribuy6 a definir el descriptor.

Se usé el Programa de Encarta 2004, para ubicar los términos libres y los descriptores
de lugares que no estaban bien definidos, se wutiliz6 el Atlas de Costa
Rica para ubicar con exactitud lugares geograficos de Costa Rica, que no estaban correctos o

completos.

El Plan Nacional de Desarrollo de los Pueblos Indigenas de Costa Rica 2002, sirvid
para ubicar los grupos indigenas de Costa Rica, los nombres de las poblaciones indigenas,

ademds para identificar las reservas indigenas costarricenses.
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Como parte de la normalizacién del listado se utilizaron para lugares e instituciones,

siglas que contribuirdn a simplificar términos a la hora de seleccionarlos.

6.2. Consulta a especialistas en el desarrollo de tematica indigena.

El listado ya depurado y normalizado, se imprimi6 en papel y se le entreg6 al sefior
Luis Tenorio, especialista en geografia y con conocimientos en la temdtica indigena y de la
problematica de los pueblos indigenas y otro se envié en disquete, a la Licda. Rocio Lépez
especialista en creacion y disefio de tesauros, quien indico la forma en que se debia ordenar y

trabajar el listado.

De acuerdo con la combinacién de todas las herramientas utilizadas y a criterios de

andlisis de los términos, la estructura del listado utiliza la siguiente nomenclatura:

NA: Nota de alcance (describe brevemente el significado del término)
UP: Usado por (Remite del término no usado al usado)
USE: Remite al término usado

Ejemplos:

ARTESANIA
NA: Arte u obra de los artesanos.

AFROAMERICANOS
UP: Personas afrodescendientes

ACUSACIONES
USE: Denuncias
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Finalmente se trasladaron los términos a Word, se analizaron y depuraron, fueran estos

libres o controlados.

7. Analisis métrico

En esta ultima etapa se procedié con el andlisis estadistico de los datos obtenidos,
producto del control documental sobre/de grupos étnicos indigenas costarricenses 1980-2003,
la informacién recopilada se ingresé en la base de datos INDI disefiada con el programa
WINISIS, se analizaron las 2000 referencias bibliograficas, para determinar las caracteristicas
de acuerdo a los objetivos planteados, con respecto a la produccién de documentos por autor,

época, idiomas, regiones y tipos documentales.

Para obtener estos resultados se realizaron varias busquedas en la base de datos, por
aflo de publicacidn, tipo de soporte y formato de los documentos, en el caso de autores se
imprimié un indice, que facilité determinar la cantidad de autores que escriben sobre esta

temaética. Esta informacion se tabulé en Excel, para luego realizar la respectiva estadistica.
Los resultados finales se presentan en cuadros y graficos, con la respectiva

interpretacion de cada uno de los elementos. Al final del capitulo se incluye un resumen de

los resultados obtenidos.
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3. Analisis de la produccion documental sobre la tematica de grupos étnicos indigenas
costarricenses 1980-2003

Introduccion

El control documental sobre/de grupos étnicos indigenas costarricenses 1980-2003,
efectuado en esta investigacion, se completa con un andlisis cuantitativo de las siguientes
caracteristicas:

Tipo de autor (personal o corporativo), género, drea temadtica, fecha de publicacion,

tipo de soporte, tipo formato, regiones e idioma de los documentos.

Como resultado del control documental sobre/de la temédtica de grupos étnicos
indigenas costarricenses 1980-2003 se recopilaron 2000 registros bibliogréficos, los cuales se
depuraron y luego se almacenaron en una base de datos disefiada en el programa Winisis,
llamado INDI. A partir de esta informacion se elaboraron cuadros y gréficos, confeccionados
por Ana Patricia Segura Solis, Olman Aguilar Chacén y Rosa V. Vega Segura, que se

presentan a continuacion:
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3.1 Autores

Con el fin de cumplir con el objetivo “Identificar autores, por género, instituciones
y organizaciones no gubernamentales’, a continuacion se presenta la informacién respecto
a la cantidad de autores personales y autores corporativos que publican sobre la temadtica

indigena del periodo 1980 al 2003.

) CUADRO N° 3
COSTA RICA: NUMERO DE DOCUMENTOS Y PORCENTAJE
SOBRE TEMATICA INDIGENA,

SEGUN TIPO DE AUTOR
1980-2003
TIPO DE AUTOR CANTIDAD PORCENTAJE
DOCUMENTOS
Personales 1647 82
Corporativos 353 18
TOTAL 2000 100

GRAFICO N°.2
COSTA RICA: PORCENTAJE DE DOCUMENTOS
SOBRE TEMATICA INDIGENA, SEGUN
TIPO DE AUTOR

1980-2003

Autor 18%
corporativo 829
Autor personal

El Cuadro N° 3 muestra la cantidad de documentos de los autores personales ,
que con un total de 1647 representan un 82% del total de documentos. Los autores
corporativos son un total de 353 que representan un 18% del total de documentos. Un

porcentaje muy alto (82%) de los registros bibliograficos que posee la base de datos
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INDI son de autores personales, mientras que apenas un 18% corresponden a autores

corporativos. Lo que se observa claramente en el Grafico No.2

3.2 Género

CUADRO N° 4
COSTA RICA: NUMERO DE AUTORES
SOBRE TEMATICA INDIGENA,
SEGUN GENERO
1980-2003

GENERO CANTIDAD DE PORCENTAJE
DOCUMENTOS

HOMBRES 982 61
MUJERES 665 39

TOTAL 1647 100

GRAFICO No. 3
COSTA RICA : PORCENTAJE DE DOCUMENTOS
SOBRE TEMATICA INDIGENA, SEGUN GENERO
1980-2003

39% 61%

OHOMBRES BMUJERES

El Cuadro N° 4 muestra que del total de documentos de los autores personales 982
son hombres, y 665 son mujeres, lo que muestra que la mayor cantidad de documentos
escritos pertenecen a los hombres. El Grafico N° 3, destaca a los hombres con 61% de
materiales documentales y las mujeres con un 39%. Como lo muestran ambos
instrumentos se da una marcada diferencia en la produccién de la temdtica indigena a

favor de los hombres.



3.3 Areas tematicas

Para cumplir con otro de los objetivos especificos “Determinar las areas tematicas
de los documentos sobre grupos étnicos indigenas costarricenses’, se presenta la siguiente
informacion

CUADRO N° 5
COSTA RICA: CANTIDAD DE DOCUMENTOS
SOBRE TEMATICA INDIGENA, SEGUN AREA TEMATICA
PERIODO 1980-2003

AREA TEMATICA CANTIDAD
DOCUMENTOS
Arqueologia 63
Artesania indigena 50
Bribris 179*
Cabécares 90
Comunidades indigenas 96
CONAI 188%*
Guaymies o Ngobes 103
Indigenas 203*
Legislacion indigena 71
Poblacion indigena 52
Pueblos y aldeas 60
Reservas indigenas 126*
Salud y enfermedad 38
TOTAL 1319

* Area con mas de 100 documentos

El Cuadro N° 5 no muestra la totalidad de los 2000 registros, sino 1319 documentos
que corresponden a las 4reas temdticas mds representativas, se tomé un rango entre 38
documentos como minimo y 203 como méximo. Las cifras marcadas con los asteriscos
muestran las temdticas que han producido por arriba de los 100 documentos, con la mayor
cantidad 203 documentos estd la tematica sobre Indigenas, seguida con 188 documentos
que refieren a la temadtica sobre el CONALI la temdtica que se relaciona con los indigenas
Bribris con 179 documentos, la temdtica sobre reservas indigenas con 126 documentos y
por ultimo la temética referida a los indigenas Guaymies o Ngobes con 103 documentos.
Como se nota la mas productiva es la temadtica sobre los Indigenas (203). En la temaética

Salud y enfermedad es donde se producen menos documentos (38)
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3.4 Fecha de publicacion, soporte y formato de los documentos

Para cumplir con otro de los objetivos especificos “Identificar la época en que se

publicaron los documentos segiin soporte y formato”, se presenta el siguiente cuadro.

CUADRO N° 6
COSTA RICA: DOCUMENTOS SOBRE
LA TEMATICA INDIGENA,
SEGUN ANO DE PUBLICACION
PERIODO 1980-2003

| ANO IMPRESOS  AUDIOVISUALES MICROFILM |
1980 41 1 1
1981 99 0 0
1982 48 3 0
1983 49 0 0
1984 52 4 0
1985 66 5 0
1986 94 0 0
1987 70 1 0
1988 84 3 0
1989 67 5 0
1990 73 4 0
1991 75 6 0
1992 110 7 5
1993 95 2 34
1994 107 1 23
1995 71 1 19
1996 69 0 10
1997 46 0 27
1998 81 1 31
1999 63 0 24
2000 67 0 28
2001 59 0 7
2002 75 0 23
2003 120 0 8
Total 1781 44 240

El Cuadro N°6 muestra los materiales documentales por tipo de soporte en que se
publican y fecha de la publicacién; los impresos es el soporte mas utilizado para la edicion de

estos documentos con un total de 1781.
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Los afios de mayor florecimiento de las publicaciones impresas son el afio 1992 con
110 documentos; 1994 con 107 documentos y el aiio 2003 con 120 documentos. Para el
soporte audiovisual los afios de mas produccién son 1985 y 1989 con 5 documentos; 1991 con
6y 1992 con 7.

Con respecto a los documentos en microfilm, en 1993 se tienen 34, en 1998 31 y en el
2000 28. El periodo entre 1992 al 2003, es el de mayor auge de produccion sobre la temética
indigena en Costa Rica.

Los afios con una baja publicacién o de oscurantismo, se muestran en el cuadro No.4,
de 1982 a 1985, es el rango de menor produccién para los impresos. Para los audiovisuales,
en los afios que comprenden 1999 al 2003, en 4 afios no se publicé ningtin audiovisual. Al
igual que en los microfilm los afios que comprenden 1981 a 1991 en un rango de 10 afios no se
publicé ninguno.

GRAFICO N° 4
COSTA RICA: PORCENTAJE DE DOCUMENTOS
SOBRE LA TEMATICA INDIGENA,
SEGUN SOPORTE
PERIODO 1980-2003

12% 2%

=
-—

86%

Impreso B Microfilm O Audiovisuales

La mayor cantidad de registros bibliograficos se encuentran en soporte impreso, con

1781 (86%), en relacidn con el total de 2065 tipos de soportes; seguido por el microfilm con
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240 que equivale al 12% y por ultimo los audiovisuales con 44 (2%). Como lo muestra el
Grifico N° 4 sigue siendo el formato impreso el de mayor uso para publicar la temadtica

sobre/de indigenas costarricenses 1980-2003.

CUADRO N° 7
COSTA RICA: CANTIDAD DE DOCUMENTOS
SOBRE LA TEMATICA INDIGENA
PERIODO 1980-2003

TIPOS DE FORMATO CANTIDAD

Publicaciones periddicas 1520
Libros 296
Tesis 90
Manuscrito 35
Fotografias 26
Videos 11
Otros 22
TOTAL 2000

En relacién con el tipo de formato, las publicaciones periddicas ocupan el primer lugar
con 1520 registros; seguido de los libros con 296 registros, en tercer lugar las tesis con 90
registros, los manuscritos, fotografias y videos con un menor nimero. Lo que muestra este
cuadro es que en la base de datos INDI, el peso de los registros lo llevan las publicaciones

periddicas.

3.5 Regiones, dialectos e idiomas de los documentos

Para cumplir con los objetivos especificos ‘“‘determinar las regiones, dialectos e

idiomas en que estan escritos los documentos...”se presenta la siguiente informacién:

Para ubicar mejor cuales son las regiones donde se encuentran ubicados los diferentes

grupos étnicos indigenas a continuacién se presenta la siguiente informacion.

- Regién Brunca: Borucas
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- Regioén Chorotega (Guanacaste): Chorotegas
- Regién Huetar Norte: Guatusos y Teribes
- Region Huetar Sur: Guaymies

- Region Pacifico Central: Huetares

El siguiente cuadro muestra la variedad de dialectos e idiomas en que se encuentran los
documentos sobre la temadtica indigena, registrados en la base de datos INDI.

CUADRO N° 8
COSTA RICA: CANTIDAD DE DOCUMENTOS ESCRITOS
SOBRE TEMATICA INDIGENA, SEGUN

DIALECTOS E IDIOMA
1980-2003
IDIOMA O DIALECTO DOCUMENTOS PORCENTAJE
IDIOMA
Espaiol 1974 95,3
Inglés 22 1,6
DIALECTO

Bribri 20 0,9
Cabécar 14 0,6
Boruca 13 0,4
Otras dialectos* 25 1,2
Total 2068 100,00

* Bugle, Chibcha, Chorotega, Guatuso, Guaymi, Maleco, Ngabe, Teribe y Térraba

En el cuadro N° 8 se presentan los documentos sobre tematica indigena por idioma o
dialecto y es importante tomar en cuenta que la cantidad total varia con respecto al contenido
real de los registros que posee la base de datos INDI (2000), porque algunos documentos estan
escritos en uno o mds lenguas e idiomas. En este cuadro se observa que es el Espafiol el
idioma en que mds se publica, con un 95,3% del total de documentos que posee la base de
datos; el inglés ocupa un segundo lugar con 1,6% que corresponde a 22 documentos. Cabe
resaltar que el Bribri es el de mayor publicacion entre todos los dialectos.

La lengua espafiola, alcanza el 95,3% de todos los documentos, lo que demuestra que
se producen muy pocos materiales en lenguas propias indigenas costarricenses. Solo el 3,1%
de todos los documentos es escrito en alguna lengua indigena, en el siguiente grafico se

muestra la produccion para las lenguas Bribri, Cabécar y Boruca:
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GRAFICO N° 5

COSTA RICA: PORCENTAJE DE DOCUMENTOS
SOBRE TEMATICA INDIGENA, ESCRITOS EN LAS LENGUAS BRIBRI,
CABECAR Y BORUCA
1980-2003

Boruca
Cabécar

Bribri

El grifico N°5 muestra que la lengua Bribri representa la mayor cantidad de
documentos (0.9%). Es importante sefialar que de los datos trabajados, se detectd la lengua
Boruca entre las lenguas menos publicadas con un 0.4%. Se observa que pocos materiales
documentales son publicados en las lenguas indigenas costarricenses con solo un (1.9%) 34

documentos de un total de 2000 documentos (100%).
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3.6 Analisis general del estudio métrico

A continuacidn se presenta el andlisis general del estudio métrico sobre la temadtica de

grupos étnicos indigenas costarricenses 1980-2003.

3.6.1 Autores personales y corporativos.

Se identifican 1647 materiales documentales que son de autores personales y 353
materiales documentales que son de autores corporativos, lo que muestra que son mas los
autores personales los que producen materiales documentales con un 82% del total de los 2000

registros bibliograficos.

3.6.2 Autores personales segiin género.

De los autores personales por género, 982 materiales documentales son producidos por
hombres y 665 son producidos por mujeres sobre la temética en investigacion, lo que muestra

que un 61% de los 2000 registros los producen los hombres.

3.6.3 Areas tematicas

En cuanto a las dreas temdticas en general, cabe mencionar que *“ CONAI “ es el término
que sobre sale, con 188 documentos mostrando que la mayoria de los materiales
documentales son publicaciones periddicas, donde se ha publicado mucho sobre la
problemdtica del CONAI debido a las intervenciones que ha sufrido, de igual manera
BRIBRIS con 179. Es importante mencionar que esta relacion se da, producto del proceso de
cedulacién y de la firma del Convenio 169 de la OIT sobre Pueblos Indigenas y Tribales en
Paises Independientes, adoptado por la Conferencia General de la Organizacion Internacional

del Trabajo.
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3.6.4 Epocas de publicacién

Las épocas de publicacion de los materiales documentales de mayor florecimiento en
cuanto a impresos son los afios 1986, 1992, 1994 y 2003, en 1986 con 94 impresos, no asi
con la produccion de audiovisuales y microfilm con 0 materiales, en el caso de 1992 se
publicaron 110 impresos y en menor cantidad los audiovisuales con 7 y microfilm con 5, en
1994 con una produccién de 107 impresos, para audiovisuales de 1 y para microfilm de 23
materiales; en el 2003 con una producciéon de 120 impresos, 0 audiovisuales y 8 microfilm.
Esto muestra que entre 1982 al 2003, se muestran altibajos en la produccién. Cabe destacar
que el florecimiento se inicia en 1986 producto de la cedulacién y del convenio 169 de la OIT

y que los altibajos se debe al periodo de oscurantismo que se da entre 1981 a 1991.

3.6.5 Regiones, dialectos e idiomas

Las regiones donde mas se producen documentos son la Regién Brunca, de los
indigenas Borucas, la Regién Chorotega (Guanacastes) de los indigenas Chorotegas, la Region
Hiietar Norte, de los indigenas Guatusos y Teribes, la Region Hiietar Sur, de los indigenas
Guaymies, la Region Pacifico Central, de los indigenas Hiietares.

La mayoria de los materiales documentales estdn escritos en espafiol, con 1974
documentos, que equivale al 95,3% de los 2000 registros que contempla la base de datos
INDI, y en un porcentaje muy bajo los idiomas propios de los indigenas con 20 documentos
los Bribris, 14 los Cabécares y 13 los Borucas, lo que demuestra la baja produccién en las

lenguas propias de los grupos étnicos indigenas costarricenses.
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VI. DISCUSION, LIMITACIONES, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
GENERALES

A. DISCUSION

En todo desarrollo y proceso de una investigacion se presentaron obstaculos, que con
el avance de la misma se fueron depurando. El planteamiento de un problema no es sencillo
si no se tiene claro el objetivo que se persigue a la hora de desarrollar un proyecto de

investigacion, este punto quizas fue el mds delicado de la investigacion.

En el desarrollo de la investigacion se presentaron desacuerdos en el intercambio de
opiniones en las diferentes ideas planteadas, por la diversidad de pensamiento, lo que
contribuy6 al debate de ideas. Pero al final se trabajé en forma coordinada para al fin lograr

nuestro objetivo comun.

Se lograron los objetivos planteados y se cumplieron las ideas del grupo de trabajo al

término de este proyecto.
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B. LIMITACIONES

En esta investigaciéon surgieron limitantes conforme el desarrollo del Control

documental sobre grupos étnicos indigenas costarricenses: 1980-2003.

La investigaciéon abarca un periodo de 23 afos dejando por fuera periodos

anteriores a los afios 1980 y posteriores al 2003.

Muchos de los materiales documentales se encuentran dispersos dentro de las
colecciones de las instituciones visitadas, lo que limit6 a que solo se escogieran nueve

instituciones.

Varios de los materiales documentales se encuentran en manos particulares en

colecciones privadas.

La mayoria de los materiales documentales se encuentran en colecciones abiertas,
muchos de los libros son ubicados en otros lugares de la coleccidn por los estudiantes, lo
que hace dificil su ubicacién. También en el caso de los materiales especiales que por su
condicién son facilitados por poco tiempo o se encuentran en reserva, lo que dificulta su

uso.

Las diferentes ubicaciones geograficas donde se encuentran las bibliotecas y

centros de documentacion dificultd el acceso a la informacion.



C. CONCLUSIONES

Al finalizar la realizacion del Control documental sobre/de grupos indigenas

costarricenses 1980-2003, y concluidos los resultados del andlisis estadistico de los datos

sobre esta temdtica, a continuacidn se presentan las siguientes conclusiones:
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-Este control documental generé un valor agregado al control documental nacional,
debido a que pone a disposicion de los indigenas, de los costarricenses y de los

investigadores una herramienta que ordena y ubica informacion relevante.

- La identificacion de las instituciones y los documentos relacionados con la temédtica

indigena costarricense facilito el desarrollo de esta investigacion.

- Se organiz6 la informacion de los documentos recopilados en una base de datos

automatizada, aplicando normas internacionales.

- Se elabord6 un listado de términos en soporte analdgico y digital.

-Disefio de una Base de Datos que contiene 2000 registros bibliogréficos, en diferentes

tipos de soporte.

-Respecto a los autores se identificé que 1647 documentos son escritos por autores
personales, los cuales son los responsables de darle un mayor aporte a la tematica

indigena con un 82% de la cantidad total.

-De acuerdo a la produccién de materiales documentales por género, se determiné que
982 documentos son escritos por hombres y 665 por mujeres, con lo cual se verifica
que hay poca diferencia de produccién entre géneros, lo que contribuird a que se dé un

crecimiento de la produccién en la mujeres.

-Para la determinacion de las tematicas donde mdas se produce, se tomé como
pardmetro 203 documentos como mdximo, conteniendo en ellos la temadtica
(1> z 9 . pou . »

indigenas”, lo cual refleja que la tematica predominante es ésta y la menos

predominante es “Salud y enfermedad”.
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-Se identificaron los afios de mayor florecimiento de los diversos tipos de soportes,
para los impresos los afios fueron 1992, 1994 y 2003, para los audiovisuales los afios
1985, 1989, 1991 y 1992, para los microfilms los afios 1993, 1998 y 2003; siendo los
impresos los de mayor produccién. También los afios de oscurantismo para los
impresos fueron de 1982 a 1985, para los audiovisuales de 1999 al 2003, para los
microfilms de 1981 a 1991, se destaca este tltimo como el PERIODO de los afios de

mas oscurantismo, con 10 afios.

-Sobre el tipo de formato se determiné que las publicaciones periddicas son las que

mas contiene la base de datos con 1520 registros bibliograficos.

-Se determind que en cinco regiones indigenas se concentran los 2000 documentos de

la base de datos INDI.

-Se determind que los materiales documentales en su mayoria estdn escritos en
espaiol, y el mds cercano en idioma indigena, son los Bribri, lo cual deja un gran vacio

en la produccién en la lengua propia de los grupos indigenas costarricenses.
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D. RECOMENDACIONES

Para concluir con esta investigaciéon y como aporte a futuras investigaciones, a

continuacion presentamos las siguientes recomendaciones:

-Que los entes rectores en materia de educacién universitaria, fomenten este tipo de
investigaciones, principalmente en aquellas dreas en las que no se han realizado

estudios similares a éste.

- A la Biblioteca Nacional, para que haga més efectivo el control documental.

-A las instituciones que custodian materiales especiales, transferir la informacién a
otros soportes de acuerdo con los avances de la tecnologia, para evitar la pérdida de los

documentos.

- Hacer llegar la Base de Datos a la Biblioteca Nacional y a las instituciones

relacionadas con esta temdtica, para difundir el trabajo.

-A las Asociaciones y otros Organismos relacionados con la temadtica indigena, que
desarrollen su propios Centros de Documentacion y fomenten entre ellos el rescate de
la historia de nuestros antepasados, ademds de apoyar a los estudiantes en el proceso de

sus investigaciones.
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CONTROL DOCUMENTAL SOBRE GRUPOS ETNICOS
INDIGENAS COSTARRICENSES: 1980-2003
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IDIOMA:

TIPO SOPORTE: UBICAC. FISICA
DOCUMENTO:
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CONTROL DOCUMENTAL SOBRE GRUPOS ETNICOS
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DOCUMENTO:
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ANEXO. No. 3

RESUMEN

1. Introduccion

En Costa Rica se ha hecho poco por realizar el control documental nacional sobre
grupos étnicos indigenas, esto puede ser tipificado como una debilidad, dos obras son el

universo de fuentes de referencia

La necesidad de contar con el control documental sobre/de grupos étnicos indigenas
costarricenses entre 1980-2003, es el propdsito que persiguié esta investigacion, ademads
brindar un aporte de valor histérico, cultural y cientifico a aquellas personas interesadas en la

temaética indigena costarricense.

Este control documental pretende agrupar la temadtica en estudio de dicho periodo. Es
importante mencionar que en Costa Rica existen controles documentales sobre otras

temadticas, no asi de la temdtica indigena.

Este control facilitard el rescate de la cultura indigena costarricense, es un aporte al
control documental nacional y universal, contiene documentos de los afios comprendidos
entre 1980-2003, el mismo es fundamental para el acceso y disponibilidad de la informacidn
que forma parte de la actividad propia del profesional en bibliotecologia, el cual se realiza dé
acuerdo con las normas y criterios establecidos a nivel nacional e internacional. Ademads
servird y contribuird como antecedente para futuros controles documentales sobre esta

tematica.
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En esta investigacion se abord6 el siguiente sistema problematico:

(Desconocen los bibliotec6logos la existencia de documentos indigenas?

(Existe un control documental sobre informacién indigena en el periodo 1980-2003?
(Se conocen las instituciones que albergan estas teméticas?

(Cudles documentos se han utilizado como soporte en estas tematicas?

(Quiénes han producido documentos indigenas, en qué épocas, regiones, dialectos,

idiomas y tendencias?

2. Objetivos

Objetivo general 1

- Realizar el control documental sobre grupos étnicos indigenas costarricenses en el

periodo 1980-2003.

Objetivos especificos 1

- Identificar las instituciones que estdn relacionadas con la temadtica indigena

costarricense.

- Identificar los documentos de los diferentes grupos étnicos indigenas de Costa Rica.

- Seleccionar los diferentes materiales documentales de la temdtica sobre grupos étnicos

indigenas costarricenses.
- Organizar la informacion de los documentos recopilados (libros, revistas,

audiovisuales, literatura gris, multimedios y otros) en una base de datos automatizada,

aplicando normas internacionales.
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Elaborar un listado normalizado de los términos utilizados para describir el contenido

de los documentos, en soporte analégico y digital.

Presentar un producto impreso de la base de datos sobre el control documental de
grupos étnicos indigenas de Costa Rica: 1980-2003, con indices de autor, titulo y

materia.

Objetivo general 2

Analizar la producciéon del material documental sobre grupos étnicos indigenas

costarricenses entre 1980-2003, aplicando estudios métricos.

Objetivos especificos 2

Identificar autores, por género, instituciones y organizaciones no gubernamentales.

Determinar las 4reas temdticas de los documentos sobre grupos étnicos indigenas
costarricenses entre 1980-2003, para identificar las dreas en que se han producido mas

documentos y correlacionarlo con otras variables.

Identificar la época en que se publicaron los documentos segtin soporte y formato,
para determinar periodos de florecimiento u oscurantismo, asi como el tipo de material

que mads se publica.

Determinar las regiones, dialectos e idiomas en que estdn escritos los documentos,
para establecer tendencias entre lo publicado sobre la temdtica de grupos étnicos

indigenas costarricenses y su lugar de origen.

3. MARCO CONCEPTUAL
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En el proceso de la investigacion se definieron algunos conceptos relacionados
con la tematica en estudio, que involucran directamente a nuestros pueblos
indigenas tales como: indianismo, indigenismo, asentamiento, medio aambiente,
entorno natural de los grupos étnicos indigenas costarricenses, origenes de los
indigenas costarricenses y educacién. Se dio mas énfasis al Control documental, ya
que es el principal objetivo que persiguié esta investigacién, tomado como base del
desarrollo de Control Bibliogréfico.

El Control bibliografico permite a muchos paises el registro de los materiales
bibliograficos, monografias, publicaciones seriadas, mapas, fotos y partituras musicales, este

control es utilizado para recoger los materiales bibliograficos producidos en cada pais.

Segtin Garduio (1996, p. 15) en el devenir de los siglos el transferir conocimiento se ha
convertido en parte vital del desarrollo cultural de la humanidad donde interactiian individuos
y grupos de una sociedad, transmitiéndose informacién. Se puede decir que para tal suceso fue
necesario que la informacion documental si hiciera presente en un contexto de organizacion y
de control, con el fin de ser recuperada y difundida para luego obtener resultados equivalentes

a nuevos conocimientos.

Sabemos que a través de la historia de la humanidad ha sido importante controlar
informacion para fines y usos posteriores, las formas y los usos de ese control se han venido

modificando o replanteando a través de las épocas.

Sigue citando Gardufio (1996) que el control bibliografico se manifiesta en dos premisas
principales, como lo son la catalogacion y la clasificacion de documentos que contribuye con
la difusién y el intercambio entre diferentes unidades de informacidn; bajo este criterio el
control bibliografico muestra tareas de sistematizacion documental, las cuales se verdn

reflejadas en los servicios bibliograficos.
Es importante en este momento analizar el concepto que se ha venido utilizando durante

mucho tiempo, el cual ha sido definido por la Federaciéon Internacional de Asociaciones de

Bibliotecas e Instituciones (IFLA) como:
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Control bibliogrdfico es el desarrollo y mantenimiento de un sistema
con registros adecuados en todas las formas de materiales,
publicadas o no publicadas, impresas o audiovisuales. [...] es el
modelo o arreglo efectivo, resultante de una lista sistemdtica de
registros, derivados del conocimiento humano, para su
comunicacion. Garduiio (1996, p. 12)

No existe un concepto que defina claramente " Control documental", sin embargo en la
pagina electronica, (http://www.idt.es/docal/presenta.htm) se define: "Control Documental
(siempre): se ocupa de la gestiéon de toda la Documentacién, el workflow necesario para su
aprobacion, la distribucion, el histérico, control de nuevas versiones y ademas, asi como todos
los registros relacionados con la Documentacion. Los documentos pueden ser creados con

Word, Excel, AutoCAD, etc.”

De acuerdo con las definiciones anteriores y tomando en cuenta que los avances
tecnoldgicos han traido consigo la implementacion de otros soportes donde almacenar la
informacién, tales como: CD ROM, memory flash, DVD, etc., para dar sustento a esta

investigacion a continuacion formulamos la siguiente definicién de control documental:

El control documental es el desarrollo de un sistema universal
que permite identificar, describir y analizar los diferentes
soportes en que se encuentra almacenado el conocimiento
cientifico, cultural e historico de una pais.

4. Metodologia para la realizacion de la actividad ordinaria

Esta investigacion se ubic6 dentro de un enfoque cuantitativo, segiin Barrantes (2000,
p. 71), se desarrolla més directamente en la tarea de verificar y comprobar teorias por medio

de estudios representativos.
Es descriptiva, por que describe, registra, analiza e interpreta los documentos sobre

grupos étnicos indigenas costarricenses, trata de conocer el estado actual de la cuestion en

estudio, tales como: detalles, caracteristicas y demads.
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Arellano (1990 citado en Aguirre, Céspedes, Vargas, 1998) define
la investigacion descriptiva como el estudio que se propone
describir, retratar en aspectos relevantes una realidad particular.
Lo que pretenden es resolver un problema particular echando
manos de recursos teoricos y metodologicos aportados por la

ciencia. Esa realidad puede consistir en una o mds variables.
(p- 109)

Es una préctica dirigida, que consistié en la realizacién de una investigacién sobre un

tema especifico, en este caso sobre el control documental sobre/de grupos étnicos indigenas

costarricenses.

Como se define en el reglamento para optar al grado de licenciatura en bibliotecologia

y documentacién de la Universidad Nacional (2000)

Es la aplicacion creativa e innovadora (en el sentido de idear,
diseriar, ejecutar una actividad o método que sea eficiente o técnico
del conocimiento tedrico-metodologico de la disciplina estudiada.
Consiste en realizar una prdctica sobre un tema especifico o realizar
un ejercicio profesional en una institucion. (p. 4)

Es una investigacion bibliografica, ya que se consultaron las respectivas fuentes, se
identificaron y se describieron los diferentes formatos en que se encontraban los materiales
documentales.

Maclés (1980 citado en Bogantes, Campos, Mora, 2003), lo define de la siguiente

forma.

La bibliografia investiga, transcribe, describe los documentos
impresos y no impresos con el fin de constituir los Instrumentos de
trabajo intelectual Illamados repertorios bibliogrdficos o
bibliografias. La bibliografia es el estudio de la técnica, historia de
los libros y se propone  buscar, identificar, describir los
documentos impresos para facilitar el trabajo intelectual. (p.70)

Esta actividad consistié en un control documental sobre/de grupos étnicos indigenas

costarricenses de 1980 a 2003, con el propdsito de determinar la produccién documental sobre
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este tema. Se procedié a realizar un inventario de instituciones y documentos que traten esta

tematica.

Para llevar a cabo el desarrollo de esta investigacion, se visitaron instituciones y
organismos que estuvieran involucrados en la temadtica indigena, se consultaron los
documentos tanto impresos como no impresos, asimismo se realizé la descripcion de los

mismos.

Este estudio se desarroll6 en varias etapas:

-Ubicacioén de las fuentes de informacion.

-Entrevista a los profesionales relacionados con el tema a investigar.

-Consulta y revision de la literatura para elaborar el marco tedrico de la
investigacion.

-Revisiéon de catdlogos, bases de datos y el acervo bibliografico de las
instituciones seleccionadas.

-Recopilacion de la informacién y analisis de los documentos.

-Elaboracion de la base de datos.

-Automatizacién de la informacion.

-Elaboracién de listado de términos.

-Confeccidn y extraccion los indices de autor, titulo, materia, y el catdlogo, en
formato impreso.

-Estudio métrico

4.1 Sujetos

Los sujetos de estd investigacion, fueron los siguientes: Biblioteca Monsefior Sanabria
Martinez de la Asamblea Legislativa, Comisién Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI),
Biblioteca Nacional Miguel Obregén Lizano, Biblioteca Especializada en Archivistica y
Ciencias Afines del Archivo Nacional de Costa Rica, Sistemas de Bibliotecas Universitarias

estatales; (SIBDI) de la Universidad de Costa Rica, Biblioteca Joaquin Garcia Monge de la
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Universidad Nacional y Biblioteca Universidad Estatal a Distancia, Fundacién IXACAVA,

Instituto Interamericano de Derechos Humanos, porque retnen las siguientes caracteristicas:

-Trabajan directamente con proyectos de desarrollo para los indigenas.
-Contienen grandes cantidades de documentos.

-Son depositarias nacionales.

-Albergan colecciones completas de publicaciones periddicas.

-Tienen relacion directa con la temdtica indigena costarricense.

-Estén ubicadas en el drea metropolitana.

Se entrevistaron a profesionales de las diferentes bibliotecas y centros de

documentacion visitados:

- Directores y referencistas de las bibliotecas y centros de documentacion visitados.
- Director de la Comisién Nacional de Asuntos Indigenas (CONAI)

- Directora y funcionarios de la Fundacion IXACAVA

- Directora y funcionarios del Instituto Interamericano de Derechos Humanos.

- Luis Tenorio, exfuncionario del Instituto Geografico Nacional.

4.2 Fuentes de informacion

. La segunda poblacién la constituyen los documentos sobre la temdtica indigena
costarricense, publicada dentro o fuera del pais. Estos documentos se identificaron en su

totalidad, en las instituciones visitadas.

Para la elaboracién del control documental sobre/de grupos étnicos indigenas

costarricenses, se utilizaron las siguientes fuentes documentales:
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- La coleccion de libros, tesis, publicaciones periddicas, material audiovisual
(fotografias, videos, casetes, microfilm) y obras de referencia, de las bibliotecas
visitadas.

- Bases de datos en linea del Sistema de Bibliotecas de la UCR, UNA, UNED vy del
OPAC de la Biblioteca de la Asamblea Legislativa.

- Listados de referencias bibliogrificas de la Biblioteca Nacional y del Instituto

Interamericano de Derechos Humanos.

4.3 Técnicas e instrumentos utilizados para recolectar la informacién

Las técnicas que se aplicaron fueron las siguientes:

En este trabajo investigativo se recurrié la técnica de la entrevista y como instrumento
se utiliz6 el cuestionario, el cual segin Goldhor (1981), mencionado por Agiiero (1996)

consiste en lo siguiente:

“Un documento que plantea una serie de preguntas para las que se
buscan respuestas y que se entrega o envia a un grupo de personas o
instituciones a las que se les pide respuesta por escrito”. (p. 121)

Para el proposito de esta investigacién se elabord un cuestionario que incluyé
preguntas abiertas, a los funcionarios de las diferentes bibliotecas y centros de documentacion.

Para Gomez (1993) es:

“La primera funcion del cuestionario es obtener por medio de la
Jormulacion de preguntas adecuadas las respuestas que suministren
los datos necesarios para cumplir con los objetivos de la
investigacion”. (p. 53)

Hoja de insumo
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Para la recoleccion de la informacion se confeccioné la hoja de insumo, con los

siguientes elementos basada en el formato MARC (Ver anexo 2):

Esta hoja facilit6 el control documental, permiti6 transcribir las referencias
bibliograficas localizadas en las diferentes bases de datos, y finalmente contribuyé al cotejo de

los materiales documentales existentes en las estanterias de las instituciones visitadas.

Observacion directa

-Se investigé en la Internet los sitios Web de algunas de las instituciones para

determinar el material documental existente en las bases de datos en linea.

-Se revisaron los catdlogos de las bibliotecas y centros de documentacion e

instituciones por visitar.

-Se verifico en la estanteria si los documentos se encontraban dentro de las colecciones

respectivas.

-Se consulté el tipo de herramientas que utilizan en los procesos técnicos en las

diferentes bibliotecas y Centros de Documentacién

5. CONCLUSIONES

Es importante destacar una serie de conclusiones que se determinaron como parte de

esta investigacion.

-Este control documental generé un valor agregado al control documental nacional,
debido a que pone a disposicion de los indigenas y de los costarricenses una

herramienta que ordena y ubica informacion relevante.
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- La identificacion de las instituciones y los documentos relacionados con la temédtica

indigena costarricense facilito el desarrollo de esta investigacion.

- Se organiz6 la informacion de los documentos recopilados en una base de datos

automatizada, aplicando normas internacionales.

Se elabor6 un listado de términos en soporte analégico y digital.

-Disefio de una Base de Datos que contiene 2000 registros bibliogréficos, en diferentes

tipos de soporte.

-Sobre el tipo de formato se determiné que las publicaciones periédicas son las que

mads contiene la base de datos con 1520 registros bibliograficos.

-Se determind que en cinco regiones indigenas se concentran los 2000 documentos de

la base de datos INDI.

-Se determind que los materiales documentales en su mayoria estdn escritos en
espaiol, y el mds cercano en idioma indigena, son los Bribri, lo cual deja un gran vacio

en la produccion en la lengua propia de los grupos indigenas costarricenses.



