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RESUMEN EJECUTIVO

En la sociedad de la informacion y el conocimiento se requiere que las bibliotecas
escolares se conviertan en centros de recursos de lectura, informacion y
aprendizaje, en entornos educativos especificos integrados en la vida de la
institucion escolar, que apoyan al docente en el ejercicio de sus practicas de
ensefianza y facilitan al alumnado el aprendizaje de los contenidos curriculares,
asi como la adquisicion de competencias y habitos de lectura, en una dindmica

abierta a la comunidad educativa.

La Escuela Elisa Soto Jiménez, ubicada en Santa Barbara de Heredia, no cuenta
con documentacion exacta sobre la fecha de su fundacion, pero en el estandarte
aparece el afilo 1894. Su primer nombre fue Escuela Mixta de San Pedro; y el
primer director fue Don Francisco Arias Soto. El cambio de las instalaciones y del
lugar fue en el afio 1940, hacia el sur de la primera escuela, terreno donado por
Rufino Soto. El 8 de enero de 1992 se aprob6 el cambio de nombre de “Escuela
Elisa Soto Jiménez”, segun acuerdo tomado por la Comision Costarricense de
Nomenclatura en sesion No. 162, celebrada el 13 de noviembre de 1991. En el
2012 se abre el codigo bibliotecoldgico, lo que significa que la Escuela puede
contar con un profesional que se encargue de la biblioteca de la institucion y se
enfoque en la satisfaccion de las necesidades de informacién de la comunidad

educativa adecuadamente.

Esta investigacion tuvo como objetivo general establecer estrategias para la
integracion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez al curriculo escolar y
a la comunidad educativa, mediante el disefio de servicios y productos de
informacion enfocados en los objetivos de aprendizaje, acordes con las
necesidades detectadas en el diagnostico institucional. Los objetivos especificos
gue orientaron esta propuesta fueron los siguientes: en primer lugar, se analizé el
contexto educativo en el que se desempeiia la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto

Jiménez en cuanto a la identificacion de los problemas y los desafios a los que se
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enfrenta de acuerdo con las innovaciones educativas; el segundo consistio en
describir las estrategias de gestibn de la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto
Jiménez para evidenciar su relaciébn con los objetivos de aprendizaje, los
contenidos y la mediacion pedagadgica. El tercer objetivo fue establecer servicios y
productos de informacion acordes con el contexto y objetivos de aprendizaje de la
Escuela Elisa Soto Jiménez de manera que contribuyan activamente en el proceso
educativo. El cuarto objetivo se abocd a proponer estrategias que permitan el
trabajo colaborativo, el uso de los recursos de informacién, la comunicacion y la
simplificacion de los procesos cotidianos de la Escuela Elisa Soto Jiménez. El
quinto objetivo consistié en plantear médulos de alfabetizacion informacional para
contribuir en el desarrollo de competencias documentales en la comunidad
educativa de la Escuela Elisa Soto Jiménez y el dltimo objetivo que cierra esta
propuesta fue el de proponer un marco metodoldgico para plantear propuestas con
el propdsito de obtener fondos para crear servicios de informacién en la Biblioteca
de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

El enfoque que se incorporé fue mixto; los tipos de investigacion empleados
fueron el descriptivo y el proyectivo; los sujetos involucrados dentro de esta
investigacion como parte fundamental dentro de la recoleccion de informacién
fueron el director de la Escuela Elisa Soto Jiménez, el estudiantado, el personal
docente, asi como también la bibliotecdloga a cargo. Entre las fuentes de
informacion empleadas se utilizaron trabajos de graduacién enfocados en la
fundamentacion de los Centros de Recursos para el Aprendizaje, politicas
emanadas del Ministerio de Educacion Publica para los CRA, trabajos de
graduacion, libros, planes operativos anuales pertenecientes a la institucion y
estatus de matricula y, por ultimo, como instrumentos de recoleccion de

informacion se utilizaron los cuestionarios y la entrevista.

Los resultados obtenidos fueron los siguientes: el Director de la institucion se
mantiene informado acerca de las labores bibliotecologicas que se desarrollan en

la Escuela Elisa Soto Jiménez y les da seguimiento por medio de informes
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trimestrales que se le solicitan a la bibliotecologa a cargo. Asegura también que se
encuentra informado acerca de las necesidades que presenta la biblioteca dia a
dia, asi como del plan de accién que tiene el Ministerio de Educacion Publica a la
hora de convertirla en nuevos CRA, aunque reconoce que este espacio educativo
no tiene un presupuesto fijo, por lo cual él atiende las necesidades segun el orden
de prioridad en el que se presentan.En relacion con la bibliotecdloga, se determiné
gue es una persona muy esforzada en lograr que la biblioteca sea un campo de
accion dentro de la comunidad educativa; a su vez, también incentiva que esta sea
un espacio importante donde se desarrollen actividades, se utilicen los servicios y
se fomente la comunicacion.En el caso de los docentes, aseguran conocer y
apoyar las actividades que se realizan dentro de la biblioteca, y a su vez detallan
la importancia de que existan materiales que apoyen las actividades educativas,
ya que ellos se esfuerzan por incentivar en los estudiantes el valor por la lectura y
la biblioteca;ademas, hacen un llamado fuerte para que se establezca un comité
de biblioteca que ayude a que esta avance mas rapido y sea una herramienta de
estrategias continuas dentro de los espacios educativos.Por ultimo, los estudiantes
aseguran conocer Yy utilizar los servicios que brinda la biblioteca, la visitan con
frecuencia y a la vez hacen un llamado de atencién para que dentro de estaexistan
recursos que los ayuden a desarrollar ciertas estrategias Utiles dentro de sus vidas

cuando lleguen al colegio y luego a la universidad.

Con base en los resultados obtenidos en el diagndstico, se elaboraron cuatro
propuestas, tres de ellas orientadas al disefio y desarrollo de un club de lectura. La
otra propuesta consiste en un programa de alfabetizacion informacional para
trabajar el tema de elaboracion de investigaciones mediante diez modulos

especificos.

Como conclusiones se obtiene que la promocion de la lectura si se visualiza en la
biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, cuenta con una infraestructura fisica
insuficiente para las necesidades de la poblacién estudiantil. Ademas de la

inexistencia de un presupuesto fijo, donde para gestionar los gastos se debe
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acudir a la junta, patronato o direccion; falta de equipo tecnolégico que cubra la
totalidad de la poblacion estudiantil y una coleccion documental desactualizada,
expresado por los encuestados. Por otra parte, cuenta con el apoyo del personal
docente y administrativo, ofrece servicios en el proceso de ensefianza-aprendizaje
mediante la realizacion de talleres, acordes con las necesidades de los
estudiantes, motivacion de la lectura, charlas de convivencia armoniosa Yy
capacitacion en el uso de la tecnologia, todo con el fin de lograr los contenidos y
estrategias de aprendizaje. El fomento de la lectura debe ser una estrategia
dindmica, activa y motivadora en la que el estudiante tenga el gusto e interés por
esta y pueda seleccionar los documentos al poseer el habito de la lectura.
Elrealizar un aprendizaje colaborativo le permite al estudiante, personal docente y
bibliotecdloga, un compromiso innovador que tiene como funcién el crecimiento y
la creatividad del mismo, por lo que, mediante el estudio técnico, se pueda denotar
las necesidades de proyectar una herramienta necesaria, que sea de impacto para
la comunidad educativa. Al realizar una propuesta de alfabetizacién se pretende
gue, mediante una herramienta util y agil, la bibliotecdloga pueda facilitar a la
poblacién escolar la alfabetizacion, y servir de modelo para la implementacion en
otras bibliotecas escolares. Como ultima conclusion, se elaboraron diferentes
instrumentos que servirAn de guia para la formulacion de proyectos que
promuevan la alfabetizacion y el uso de actividades de mediacion que contribuyen

al curriculum escolar y a la biblioteca de la escuela Elisa Soto Jiménez.

Como recomendaciones se encuentra que es necesario fomentar la lectura en los
estudiantes de una manera continua, donde pueda realizar investigaciones
utilizando la imaginacién y concentracién, mejorando el desempefio escolar,
llevandolo a cabo por medio de talleres y aplicacion de la propuesta de un club de
lectura. Se debe realizar la difusion y creacidn de servicios como productos
innovadores con temas pedagdgicos y tecnolégicos, permitiendo que los
estudiantes puedan tener un mejor proceso educativo donde se alcancen los
contenidos y estrategias de aprendizaje para la institucion educativa. Es necesario

realizar un seguimiento al comité de biblioteca en conjunto con los docentes,
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director y bibliotecologa donde se coordine la obtencion de material documental
actualizado y equipo tecnoldgico, por medio de actividades educativas. Es
importante realizar la aplicacion de la propuesta de alfabetizacion, tomando en
cuenta los temas del curriculum escolar, para lo cual los estudiantes sean capaces
de realizar busquedas, uso de la informacién, y desarrollo de investigaciones.
También es necesario seguir implementando el club de lectura como parte del
planeamiento escolar, donde se debe disefiar el servicio de fomento de la lectura
en los estudiantes, docentes y bibliotec6loga trabajando de manera constante,
donde se tomen en cuenta las necesidades de los usuarios. Es relevante dar un
seguimiento y evaluacion a las propuestas para obtener una mejor gestion de la
biblioteca. Como recomendacion final, es importante gestionar la transformacion
de la biblioteca de la escuela Elisa Soto Jiménez en un centro de recursos para el

aprendizaje.




|. CAPITULO: INTRODUCCION

1.1. El problemay su importancia

La educacién es uno de los pilares primordiales de la sociedad y un condicionante
para el proceso econémico y social de las personas y las distintas comunidades
que favorece la disminucién de la pobreza, el desempleo y la exclusién. Gonzalez
(2005, p. 65) senala lo siguiente: “la educacién puede definirse como el proceso
de socializacion de los individuos, ya que le permite asimilar y aprender

conocimientos”.

La educacion también implica una concienciacion cultural y conductual, donde las
nuevas generaciones son formadas y a la vez adquieren nuevos conocimientos en
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Dicho proceso educativo se materializa en
una serie de habilidades y valores que producen cambios intelectuales,
emocionales y sociales en el individuo. Gonzélez (2005, p. 65) expresa: “De
acuerdo al grado de concienciacién alcanzado, estos valores pueden durar toda la

vida o sélo un cierto periodo de tiempo [...]".

Ya que la educacion es un componente indispensable para el éxito en la sociedad
actual, es trascendental que el alumnado adquiera las capacidades de recuperar,
organizar, gestionar y comunicar la informacién; en este sentido, la educacién
escolar debe ofrecer herramientas, técnicas y recursos de aprendizaje precisos
para poder utilizar y gestionar la informacion como recurso estratégico en el siglo
XXI.

La biblioteca escolar constituye, asi, un componente esencial en cualquier
estrategia a corto plazo para alfabetizar, educar, formar y contribuir con el
desarrollo social y cultural del pais. Es un espacio de oportunidad donde todos los
alumnos pueden esforzarse y alcanzar el éxito, en este lugar se proporcionan

colecciones de calidad, en formato impreso y en linea, que apoyan el curriculo y
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responden a multiples necesidades de aprendizaje. De ahi la importancia de
incorporar tecnologias y herramientas necesarias para dar al estudiante un

proceso educativo de calidad.

Las bibliotecas sirven para propiciar, favorecer y estimular la lectura, pues ofrecen,
tanto a profesores como estudiantes, recursos digitales, electrénicos e impresos y
representan un lugar de reunion y un campo ludico para la poblacién estudiantil,

donde pueden adquirir, explorar, intercambiar y debatir ideas.

En el caso del profesional en bibliotecologia, este debe ser un intermediario activo
entre los usuarios y los recursos; por lo tanto, es necesaria la formacién
profesional y permanente para que pueda ofrecer servicios adecuados, para lo
cual se debe tener una biblioteca con materiales actualizados, con textos
sugeridos, con la calidad necesaria y que respondan al contexto de cada region.
Los servicios de la biblioteca han de adaptarse a las necesidades de las distintas

comunidades en areas rurales y urbanas.

La biblioteca también debe ser un lugar que permita que los alumnos desarrollen
el amor por la lectura y la literatura, la cual es apoyada en el proceso escolar en la
incorporacion al curriculo y donde esta juega un papel de suma importancia, pues
ejerce a su vez una influencia sobre el logro académico en la comunidad

estudiantil.

Por otra parte, las tecnologias han generado grandes cambios en la sociedad,
escuelas y bibliotecas y por ende en el proceso de enseflanza -
aprendizaje.Debido a esto la educacion debe promover y facilitar una serie de
herramientas y recursos tecnolégicos cambiando asi el paradigma de biblioteca
tradicional a centros de recursos para el aprendizaje. Villalobos (1993, p.15) define
al CRA como “un centro de informacién, documentaciéon y recursos que da
respuesta a las necesidades culturales, informativas, de aprendizaje y recreativas

de la comunidad escolar [...]".
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Los centros de recursos sirven a la comunidad educativa, su funcion no se
restringe solo el escenario de la escuela, sus docentes, alumnos y padres, sino
gue se pueden incluir como agentes de ensefianza y aprendizaje a las familias,
iglesias, clubes, organizaciones de vecinos, bibliotecas, organizaciones
productivas, con el objetivo de construir un proyecto educativo y cultural que parta

de las necesidades y posibilidades de la comunidad.

Los CRA, con el apoyo de las nuevas tecnologias, pueden facilitar el acceso y uso
de la informacion, demostrar habilidades de gestidon, asi como responder a las
demandas de un mercado laboral emergente. Es claro para el profesional y para
aquellos responsables de su educacidbn y capacitacion que se necesitan
habilidades relativas al uso de las nuevas tecnologias de la informacién y de la

comunicacién para lograr una unién holistica con el curriculo escolar.

En Costa Rica existe un gran numero de bibliotecas escolares. Algunas de ellas
forman parte de instituciones educativas publicas. En el caso particular de la
Escuela Elisa Soto, esta institucion inicia sus labores en 1894 y a lo largo de los
afos recibid diversas modificaciones en su infraestructura. El primer nombre que
ostentd este centro educativo fue el de Escuela Mixta de San Pedro y el primer
director fue Don Francisco Arias Soto. El 8 de enero de 1992 se aprob6 el cambio
del nombre de “Escuela Mixta de San Pedro de Santa Barbara de Heredia” a
“‘Escuela Elisa Soto Jiménez”, segun el acuerdo tomado por la Comisién
Costarricense de Nomenclatura en sesion No. 162, celebrada el 13 de noviembre
de 1991. La poblacién estudiantil esta conformado por 18 grupos de 25 alumnos

cada unocon 3 secciones de cada grado escolar.

En cuanto a la biblioteca, fue hasta el afio 2012 cuando se abre el cédigo
bibliotecolbgico, ya que esta no se encontraba en manos de un profesional de

lainformacién. Actualmente, esta biblioteca cuenta con los siguientes servicios:
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Préstamo a domicilio.
Préstamo a las aulas.
Préstamo de material didactico.
Formacion de usuarios.
Animacion de la lectura.

Talleres.

ISR N N N N S

Busqueda de informacion por internet para docentes y nifios (la cual es

realizada por la bibliotecéloga de su computador).

\

Alfabetizacion informacional.

\

Ludoteca.

v" Fabricacion de carnet estudiantil.

Ademas de estos servicios, los docentes, en union con la bibliotecdloga, realizan
visitas guiadas a la biblioteca y charlas sobre temas de interés para los alumnos
en conjunto con charlistas que apoyan el proceso educativo.

Debido a que en afios anteriores no existia un profesional en el area de
bibliotecologia, y también por la falta de un presupuesto fijo, la biblioteca enfrenta

varios problemas:

v' Equipo tecnoldgico inadecuado y desactualizado.
v Espacio muy reducido, que afecta no solo las labores bibliotecoldgicas sino
también la realizacion de actividades especiales.

v Documentos desactualizados.

<\

Muebles con comején.
v No se cumple con las leyes 7600, ya que la biblioteca no cuenta con un
espacio adecuado.

Debido a lo anterior, se plantea el siguiente problema: en la biblioteca de la
Escuela Elisa Soto Jiménez no se evidencia una integracion totalmente efectiva de

sus recursos al curriculo, también es necesario una mejor articulacion con los
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objetivos de aprendizaje, los contenidos curriculares y las estrategias de
mediacibn. Tampoco se visualiza un trabajo cooperativo constante con
estudiantes, docentes, administradores educativos, informaticos y padres de

familia.

Por este motivo, surge el interés por realizar la propuesta para implementar
servicios y productos propios de un CRA en la biblioteca de la Escuela Elisa Soto
Jiménez, con el proposito de que favorezcan el desempefio de los objetivos y asi
pueda incorporarse al curriculo escolar, de tal manera que el ambiente de
aprendizaje sea agradable, dindmico, variado con propuestas formativas e
innovadoras. Se pretende que el proyecto sea un instrumento para mejorar la
calidad de la educacién de la comunidad de Santa Barbara de Heredia y que sirva

asi como modelo por seguir en otras comunidades.

Esta biblioteca es una de las tantas que tienen enormes deseos de unirse y de
transformarse en centros de recursos, proyectados por el Ministerio de Educacion
Pudblica, lo que les permitiria contar con una gama de recursos para proyectar y
satisfacer las necesidades de la poblacion usuaria y contribuir con el proceso de

ensefianza aprendizaje.

Si se logra ejecutar la presente propuesta de la biblioteca escolar de la Escuela
Elisa Soto se constituiria en un instrumento que apoye la labor docente y el plan
curricular del centro educativo. Ademas, podria gestionar la informacion curricular
y cultural, apoyar programas de ejecucion que constituyen al centro y a la
comunidad escolar (formacion de habilidades informativas y de investigacion,
desarrollo de practicas lectoras, extension cultural, prevencion de la exclusion
social y formacion del profesorado). Las bibliotecas escolares, como centros de
recursos, se constituyen en estrechos colaboradores de los profesores en el
proceso de educar al alumnado, en el desarrollo del curriculo y en la integracion

de recursos a la ensefianza y aprendizaje; de ahi la importancia de su
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incorporacion en la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto. Asimismo, los resultados

de esta investigacion podran contribuir con otros estudios similares.

Por altimo, para la consecucion del presente estudio se pretende dar solucion a

las siguientes interrogantes:

¢, Cudl es el contexto educativo en el que la biblioteca de la Escuela Elisa Soto
Jiménez se desempefia, para la identificacion de los problemas y desafios que

enfrenta?

¢, Cudles son las estrategias de gestion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto
Jiménez, para evidenciar su relacion con los objetivos de aprendizaje, los

contenidos y la mediacion pedagdégica?

¢, Como se debe disefiar un club de lectura acorde con el contexto y objetivos de
aprendizaje de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, de manera que

contribuya activamente en el proceso educativo?

¢, Cudles son los sistemas que permiten el trabajo colaborativo, el uso de los
recursos de informacién, la comunidad y la simplificacion de los procesos

cotidianos de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez?

¢ Qué temas de mdédulos de alfabetizacion informacional son los adecuados para
contribuir con el desarrollo de competencias documentales en la comunidad

educativa de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez?

¢, Qué marco metodoldgico es el adecuado para la formulacion de proyectos de
informacion, que le facilite plantear propuestas con el propdsito de obtener fondos

para crear servicios en la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez?
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1.2. Estado del conocimiento

En este apartado se incluyen las investigaciones que se han efectuado
concernientes a los temas de bibliotecas escolares y centros de recursos para el
aprendizaje y que se han identificado como aportes al estudio que se pretende

realizar en la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

Villalobos, V. (1991) realiz6 una “Evaluacion del proceso transformador de
bibliotecas escolares en centros de recursos para el aprendizaje en la Direccion
Regional de Heredia”, donde los objetivos se enfocaron en analizar los diferentes
logros obtenidos en la transformacion de bibliotecas escolares en CRA,
determinando las condiciones actuales de las bibliotecas escolares de Heredia. El
autor concluye resaltando la importancia de renovar dichas bibliotecas y su
incorporacion al curriculo como medio transformador en el proceso de ensefianza.
El trabajo de Villalobos se considera un valioso aporte para la
presenteinvestigacion en cuanto a la diversidad de términos y el proceso
metodoldgico utilizado; aunque el autor realiza s6lo una evaluacién al proceso de
transformacion de bibliotecas escolares a centros de recursos, ello hace la
diferencia con la investigacion por realizarse, pues en esta se plantea una
incorporacion de los centros de recursos para el aprendizaje tanto a la biblioteca

como al curriculo escolar.

Pérez, H. (1996) elabord el estudio “Los centros de recursos para el aprendizaje
(C.R.A)) como apoyo educativo didactico en las instituciones publicas de
ensenanza primaria”, cuyos objetivos consistieron en analizar el funcionamiento de
los CRA como apoyo educativo — didactico mediante la indagacion de las causas
que dieron origen a la transformacion de las bibliotecas escolares en centros de
recursos, su funcionamiento dentro de las instituciones de ensefianza y la
estructura organizativa de estos. El autor concluye enfatizando en la necesidad de
mejorar el proceso de ensefianza para facilitar asi un aprendizaje creativo,

dinamico y participativo con la incorporacion de los CRA. EL estudio de Pérez es

25



un gran apoyo para la presente investigacion como un medio facilitador de
informacion relevante, tanto en la parte metodoldgica como en los resultados
obtenidos, aunque el autor realiza un analisis general a diferencia del proyecto que

se desea implementar en la Escuela Elisa Soto Jiménez.

Espinoza, S. (2011) efectu6 una investigacion en la cual se evalla la gestion de la
informacion a través de la aplicacion de un diagnéstico de la situacion actual de
las dos bibliotecas en estudio (Biblioteca Escolar del Centro Educativo Unidad
Pedagogica de Cuatro Reinas y la Sala Infantil de la Biblioteca Publica Francisco
J. Orlich), a partir de las variables: servicios, recurso humano, presupuesto,
infraestructura, coleccion infantil, muebles, equipamiento electrénico y audiovisual,
intereses recreativos, necesidades de informacion, caracteristicas socioculturales
y disponibilidad. La autora hace hincapié en la importancia de las bibliotecas
escolares como pioneras del aprendizaje de los niflos y las nifias. El estudio de
Espinoza servira como guia para el desarrollo del diagnostico en la biblioteca de la
Escuela Elisa Soto. La diferencia de la investigacion de la autora antes
mencionada con la presente investigacion por realizar es que la evaluaciéon
diagndstica contempla soélo la parte de la gestién de la informacion de bibliotecas,
mientras que en la investigacion en curso pretende ademas incorporar la biblioteca

al curriculo escolar mediante su transformacion en un CRA.

Valverde, J. (2011) propone la “Creacion de un Centro de Recursos para el
Aprendizaje (CRA) en la Escuela de San Lorenzo de Tarrazu”, donde el objetivo
general desarrollado consistié en un estudio de las condiciones administrativas,
recursos y los habitos de acceso a la informacion con que cuenta la poblaciéon
estudiantil de dicha escuela, con el propésito de determinar las acciones
necesarias para crear el centro de recursos. Para la propuesta se llevé a cabo un
diagnéstico para poder asi conocer realmente el estado actual de los diferentes
recursos de aprendizaje de la institucion, habitos de acceso de la comunidad
educativa como los recursos utilizados dentro del proceso de ensefianza —

aprendizaje. Esta investigacion sirve como base para ampliar datos conceptuales
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y como guia para el diagndstico; ademas, el autor deja clara la importancia de los
CRA en el desarrollo del proceso educativo y su incorporacion al curriculo como
una herramienta importante en la promocién de la lectura y la investigacion, lo que
los bibliotecologos pedagogos deben fomentar. La diferencia entre ambos estudios

radica en el lugar de aplicacion de las propuestas.

Méndez, G. (2011), publicé el estudio titulado “Reflexiones sobre la calidad en el
sistema de bibliotecas escolares en Costa Rica”’, donde se analiza el tema de la
calidad y su vinculacion con el trabajo realizado desde las bibliotecas educativas y
centros de recursos para el aprendizaje por parte del profesional bibliotecélogo
educativo. Plantea acciones que se podrian llevar acabo para apoyar y hacer
cumplir los lineamientos proyectados en el documento El centro educativo de
calidad como eje de la educacién costarricense, aprobado por el Consejo Superior
de Educacion como Politica Educativa con miras a mejorar la calidad en el sistema
educativo nacional. El autor concluye enfatizando sobre la importancia de los CRA
y sus diferentes recursos como apoyo a la labor del profesional en bibliotecologia
con los estudiantes y el personal académico en el desarrollo de nuevos
conocimientos en un proceso educativo dindmico y de calidad. Esta reflexion del
autor sirve de marco para el desarrollo de la presente investigacion; sin embargo,
el analisis de Méndez se refiere a las bibliotecas escolares en general, mientras
gue la investigacion en curso pretende hacer una propuesta concreta para una

biblioteca escolar en particular.

El Ministerio de Educacion Publica, Costa Rica (2012) en su estudio “Costa
Rica: bibliotecas escolares se transforman en centros de recursos para el
aprendizaje”, expone la transformacién de las bibliotecas escolares en CRA, cuyo
objetivo es convertirse en verdaderos espacios educativos y dinamicos con el uso
de las tecnologias y en donde el estudiante y el docente tendran un acceso mas
amplio a recursos digitales o virtuales. Se menciona, ademas, que tanto
bibliotec6logos como personal docente recibirdn una serie de capacitaciones y

sensibilizacion en el uso del recurso en linea, basqueda y procedimiento de la
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informacion, entre otros. El proyecto se desarrollé6 basado en el Plan Nacional de
Desarrollo 2011-2014 y se implementard& en 238 bibliotecas escolares,
equivalentes al 35% del total existente, donde se favorece el sistema de educacion
costarricense. Dicho estudio servira de guia al proveer de datos relevantes,

actuales y confiables que favorezcan la realizacidén de la presente investigacion.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Establecer estrategias para la integracion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto
Jiménez al curriculo escolar y a la comunidad educativa, mediante el disefio de
servicios y productos de informacion, herramientas tecnoldgicas, programas y
proyectos, congruentes con los objetivos de aprendizaje y con las necesidades

detectadas en el diagnéstico institucional.

1.3.2. Objetivos especificos

1. Analizar el contexto educativo en el que se desempefia la biblioteca de la
Escuela Elisa Soto Jiménez, para la identificacion de los problemas y desafios en

gue se enfrenta.

2. Describir las estrategias de gestiéon de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto
Jiménez para evidenciar su relacion con los objetivos de aprendizaje, los

contenidos y la mediacion pedagogica.

3. Disefar un servicio de fomento a la lectura acorde con el contexto y objetivos de
aprendizaje de la Escuela Elisa Soto Jiménez de manera que contribuya

activamente en el proceso educativo.
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4. Proponer sistemas que permitan el trabajo colaborativo, el uso de los recursos
de informacién, la comunicacion y la simplificacion de los procesos cotidianos de

la Escuela Elisa Soto Jiménez.

5. Plantear moédulos de alfabetizacion informacional para contribuir con el
desarrollo de competencias documentales en la comunidad educativa de la

Escuela Elisa Soto Jiménez.

6. Proponer un marco metodologico para la formulacion de proyectos de
informacion, para plantear propuestas con el proposito de obtener fondos para
crear servicios en la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez.
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II. CAPITULO: MARCO TEORICO

2.1. El sistema educativo costarricense

El Sistema Educativo Costarricense esta dirigido por el Ministerio de Educacion
Publica, el cual forma parte del Gobierno y esté dividido en: educacién preescolar,
educacion general basica, educacion diversificada y educacion para adultos. El
sistema tiene la ventaja de ser gratuito y esta enfocado en brindar una educacion
de calidad para todos. Asimismo, el Consejo Superior de Educacion es una
entidad centralizada, la cual tiene a su cargo la direccion de la ensefianza publica,
tal como lo menciona el articulo N°81 de la Constitucién Politica (1990) “la
direccién general de la ensefianza oficial corresponde a un consejo superior

integrado como sefala la ley, presidido por el Ministro del ramo”.

La Educacion es para los costarricenses el orgullo y el patrimonio del pueblo,
sobre el cual se ha formado su idiosincrasia y su espiritu civilista. A través de ella
el pais logra alcanzar modelos de vida agradable y asi sienta las bases para el
desarrollo humano y econdmico que hoy se manifiestan. Es por lo que en la
pagina del Ministerio de Educacién Publica se sefiala lo siguiente sobre la Politica
Educativa hacia el Siglo XXI (2014, péarrafo 1-3):

La Politica Educativa hacia el Siglo XXI, constituye un innovador esfuerzo
por establecer un marco de largo plazo para el desarrollo del Sistema
Educativo Costarricense, que permite adecuar el mandato constitucional a
la realidad especifica de nuestros dias. Fue aprobada por el Consejo
Superior de Educacion en sesion N° 82-94, el 8 de noviembre de 1994 y
presentada a ese Consejo, por el entonces Ministro de Educacion sefior

Eduardo Doryan.
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Ademas, en la pagina web del Ministerio de Educacion se sefialan los siguientes

propdsitos y objetivos para convertir la educacion en el eje del desarrollo

sosten

ible:

Cerrar las brechas existentes entre la calidad de la educacién que reciben
los estudiantes de las areas urbanas y rurales, y eliminar la diferenciacion
entre las instituciones educativas de las areas urbanas marginales y no
marginales.

Formar recursos humanos que eleven la competitividad del pais, necesaria
para triunfar en los mercados internacionales.

Fortalecer valores fundamentales que se han ido perdiendo con el pasar del
tiempo.

Fortalecer la educacion técnica y cientifica, a la par de la deportiva y la
cultura, como forma de estimular el desarrollo integral de los estudiantes.
Hacer conciencia en los individuos, acerca del compromiso que tienen con
las futuras generaciones, procurando un desarrollo sostenible econémico y

social, en armonia con la naturaleza y el entorno en general.

Es justo sefialar que en las diferentes gestiones educativas se ponen en practica

programas y proyectos idéneos para contribuir con el mejoramiento de la calidad

de la educacion costarricense. La mediacion y la evaluacion educativa han tomado

un renovado impulso y también se han sentado las bases de un innovador sistema

en la

Lineas

practica docente, con el cual se pretende, como se explica en las Diez
Estratégicas de la Educacion Costarricense del Ministerio de Educacion

Pulblica (2010-2014, p.2) “lograr que los estudiantes aprendan lo que es relevante

y lo aprendan bien, lograr que los estudiantes aprendan a vivir y convivir, como

desarrollar la capacidad productiva y emprendedora de las poblaciones jovenes y

jévene

s adultos [...]"
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2.1.1. Educacion primaria

En el articulo N°78 de la Constitucion Politica de Costa Rica (1990) se determina
que la educacion preescolar y la general basica son obligatorias y, junto con la
educacion diversificada, son gratuitas y costeadas por la Nacién y el ente
encargado de supervisarlas es el Ministerio de Educacién Publica. La educacién
primaria en Costa Rica es totalmente universal mientras que la secundaria abarca
s6lo cierto porcentaje; es por ello que Costa Rica posee uno de los indices de

alfabetizacion mas altos de América Latina.

En cuanto a la Educacion Preescolar, que es parte inicial del sistema formal de
educacién, es declarada obligatoria, en julio de 1997, para la poblacién de nifios
de 5 afios y 6 meses hasta 6 afios y 6 meses. Educacién comprometida a ofrecer
oportunidades para fortalecer el desarrollo integral y pleno de escolares, desde su
nacimiento, hasta su ingreso al Primer Afio de la Educacioén General Bésica, con la

cooperacion de la familia y la comunidad.

A su vez, la Educacion General Basica es obligatoria y gratuita para cualquier
persona; solo se requiere de la edad minima de 6 afios y 6 meses cumplidos y se
imparte en instituciones o escuelas. En esta categorizacion se incluye a la escuela
primaria, las que constituyen | y Il Ciclo de la Educacion General Basica; el 1l
Ciclo se ofrece en los colegios donde los estudiantes reciben clases con

profesores especializados en diferentes areas del saber.

La educacion primaria es la que afirma una correcta alfabetizacion, es decir, es la
encargada de ensefiar a leer, escribir, calculo basico y algunos conceptos
culturales necesarios. Su finalidad es la de proporcionar a todos los alumnos sin
ninguna distincion o raza, una formacion que haga posible el desarrollo de las
capacidades individuales motrices, de relacibn y actuacion social con la
adquisicién de los diferentes elementos basicos culturales y los aprendizajes antes

mencionados.

32



2.1.2. La escuela primaria

La escuela es la institucion que forma parte del sistema educativo costarricense,
en la que se imparte la educacion en | y Il ciclo general basica. La escuela
primaria considera los primeros seis afios de la ensefianza que se les ofrece a los
nifios y a las nifas, la cual se empieza a impartir aproximadamente a los seis afios
de edad hasta los doce afios, donde se completan los niveles de 1°, 2°, 3°, 4°,5°y
6°.

La primera etapa la compone la educacion pre-escolar. Acé es donde los infantes
comienzan a leer y escribir y asi logran otras habilidades cognitivas de su
aprendizaje. La educacion primaria se ofrece en las escuelas de diferentes
comunidades tanto rurales como urbanas.Por lo general es un docente el que
imparte todas las diferentes materias basicas y las especiales como: musica,
artes, educacion fisica, entre otras, son impartidas por docentes especializados en
dichas areas.

En la pagina web del Ministerio de Educacion Publica, se mencionan las

siguientes finalidades de la educacién primaria:

e Estimular y guiar el desenvolvimiento armonioso de la personalidad del
nifo;

e Proporcionar los conocimientos basicos y las actividades que favorezcan el

e desenvolvimiento de la inteligencia, las habilidades y las destrezas, y la
creacion de actitudes y habitos necesarios para actuar con eficiencia en la
sociedad;

e Favorecer el desarrollo de una sana convivencia social, el cultivo de la
voluntad de bien comun, la formacion del ciudadano y la afirmaciéon del
sentido democratico de la vida costarricense;

e Capacitar para la conservacion y mejoramiento de la salud;

e Capacitar para el conocimiento racional y comprension del universo;
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e Capacitar, de acuerdo con los principios democréticos, para una justa,
solidaria y elevada vida familiar y civica;

e Capacitar para la vida del trabajo y cultivar el sentido econémico-social;

e Capacitar para la apreciacion, interpretacion y creacion de la belleza,

e Cultivar los sentimientos espirituales, morales y religiosos, y fomentar la

practica de las buenas costumbres segun las tradiciones cristianas.

La funcién béasica de la educacion es ayudar a las personas a cumplir sus
diferentes objetivos, construir una sociedad mas equivalente y objetiva en
aspectos importantes de la sociedad, lo cual se fortalecera si la educacion es de
mas calidad. La escolarizacion permite a los nifios y a las nifias ampliar sus
facultades creativas y emocionales y asi obtener los conocimientos, capacidades,
valores y actitudes necesarias para convertirse en ciudadanos comprometidos,

activos y productivos.

La escuela primaria constituye un pilar de gran importancia dentro de cualquier
Sistema Educativo, y mucho méas ahora que se estd viendo claramente
influenciada por la incorporacién de las nuevas tecnologias de la informacion vy
comunicacioén, lo que viene a dar un gran cambio positivo y activo en los métodos

que se utilizan en el proceso de ensefianza — aprendizaje dentro de las aulas.

La escuela primaria en el siglo XXI tiene que enfrentar grandes retos, y la calidad
€S un componente necesario para una adecuada gestion de la educacién
costarricense. Uno de estos retos es lograr que, mediante la biblioteca escolar,
haya una integracion efectiva de la comunidad educativa (docentes,
administrativos, estudiantes y padres y madres de familia) en relacién con el

curriculo escolar.
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2.2. El

Sistema de Bibliotecas Escolares en Costa Rica

El Departamento de Bibliotecas Escolares es el encargado de coordinar el

Sistema de Bibliotecas Escolares y Centros de Recursos para el Aprendizaje en

Costa

Rica, mediante la formulaciébn y ejecucion de diferentes politicas de

servicios y actividades por realizar en las unidades de informacion, respondiendo

asi a la politica curricular vigente del Sistema Educativo Costarricense.

De acuerdo con la Direccibn de Recursos Tecnolégicos en Educacion del

Ministerio de Educacién Publica (2014, art.83) las funciones de este Departamento

son las siguientes:

Proponer a la Direccion las politicas curriculares para el funcionamiento de
los servicios de bibliotecas escolares en las instituciones educativas, con el
fin de que sean sometidas a consulta de las autoridades superiores y
presentadas al Consejo Superior de Educacion (C.S.E.) para su
autorizacion.

Proponer a la Direccion las directrices curriculares nacionales para el
desarrollo de los servicios de bibliotecas escolares y su vinculacion con el
curriculo.

Formular propuestas innovadoras para el mejoramiento de los servicios de
las bibliotecas escolares, en todos los niveles y modalidades del sistema
educativo publico.

Elaborar recursos didacticos para el funcionamiento de los servicios de
bibliotecas escolares de las instituciones educativas, incorporando las
modernas tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC's).

Llevar a cabo procesos de investigacion, evaluacion y sistematizacién sobre
los diferentes aspectos relacionados con los servicios de las bibliotecas
escolares de las instituciones educativas, para orientar la toma de

decisiones, de conformidad con lo establecido por el C.S.E.
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e Brindar asesoria técnica para el desarrollo de los servicios de las bibliotecas
escolares en las instituciones educativas, en el nivel regional.

e Realizar los estudios técnicos requeridos para determinar las necesidades
de nuevos servicios, en todos los niveles, ciclos y modalidades.

e Proponer a la Direccion las politicas de articulacion y correlacion entre las
distintas asignaturas, ofertas, ciclos, niveles y modalidades del sistema
educativo, sobre la base de lo autorizado por el C.S.E.

e Formular propuestas tendientes a la sensibilizacion e incorporacion de la
comunidad y la familia en los procesos educativos.

e Otras funciones relacionadas, asignadas por el superior jerarquico.

Actualmente, existen mas de 854 bibliotecas escolares, y es uno de los pocos
paises que ofrece este servicio instalado en los propios centros educativos,
gracias al impulso del Proyecto Multinacional de Bibliotecas Escolares y Centros
de Recursos que financié la Organizacion de los Estados Americanos, en los afios

80, y a la continuidad quese le dio a este programa en las épocas posteriores.

El Sistema de Bibliotecas Escolares, segun Van Patten (1975) citada por Jiménez
(2006) inicia funciones en 1975 como resultado del estudio “Planeamiento de un
Sistema de Bibliotecas Escolares de Il Ciclo y Educacion Diversificada en Costa
Rica y sus implicaciones en la formacién del personal en la Facultad de Educacion
de la Universidad de Costa Rica” que ella misma elaboro; en dicha investigacion
se describe la situacion de las bibliotecas escolares en ese momento y se propone

Su reestructuracion.

Segun el Departamento de Bibliotecas Escolares del Ministerio de Educacién
Puablica (2014, parrafo 4) los objetivos del Sistema de Bibliotecas Escolares son

los siguientes:

36



e Mejorar la calidad de los servicios.
e Aprovechar mejor los elementos que integran las bibliotecas.
¢ Normalizar los materiales.

e Facilitar la formacién de un Sistema de Informacién.

2.3. La biblioteca escolar

Una biblioteca es un lugar donde todo usuario, mediante documentos en
diferentes soportes, puede enriguecer sus conocimientos o solucionar una
demanda de informacién sobre diversos temas. En el caso de las bibliotecas
escolares, los estudiantes las visitan para realizar trabajos de investigacion, tareas
o trabajos extraclases sobre algun tema del programa escolar; ademas de estar

interesados por temas propios de su interés.

La biblioteca escolar constituye asi un componente esencial en cualquier
estrategia a corto plazo para alfabetizar, educar, formar y contribuir al desarrollo
social y cultural del pais. Es un espacio de oportunidad donde el alumnado puede
esforzarse y alcanzar el éxito, en este lugar se proporcionan colecciones de
calidad, en formato impreso y digital, que apoyan el curriculo y responden a
multiples necesidades de aprendizaje, de ahi la importancia de incorporar
tecnologias y herramientas necesarias para dar al estudiante un proceso

educativo de calidad.

Segun el informe realizado por el Departamento de Bibliotecas Escolares y
Centros de Recursos para el Aprendizaje (2011, p.95):

La biblioteca escolar es un espacio de encuentro de todos los miembros
de la comunidad educativa, con los libros, la lectura, la investigacién y la
cultura. Podriamos decir, de un encuentro protagonizado por la palabra.
Las palabras que nos acarician, nos acunan, nos ensefian, nos descubren,

nos acompanan, nos informan, nos consuelan.
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2.3.1. Funcién de la biblioteca escolar

La Unesco/IFLA (2000, péarrafo 1) sefiala la funcion de la biblioteca escolar de la

siguiente manera:

La biblioteca escolar proporciona informaciéon e ideas que son
fundamentales para desenvolverse con éxito en nuestra sociedad
contemporanea, basada en la informacion y el conocimiento. Proporciona
a los alumnos competencias para el aprendizaje a lo largo de toda su vida
y contribuye a desarrollar su imaginacion, permitiéndoles que se

conduzcan en la vida como ciudadanos responsables.

2.3.2. Misién de la biblioteca escolar

La misién de la biblioteca escolar es definida por la Unesco/IFLA (2000, parrafo 2)

de la siguiente forma:

La biblioteca escolar ofrece servicios de aprendizaje, libros y otros
recursos que permiten a todos los miembros de la comunidad escolar
forjarse un pensamiento critico y utilizar eficazmente la informacion en
cualquier formato y medio de comunicacion. Las bibliotecas escolares
estan conectadas con la vasta red de bibliotecas e informacion, de
acuerdo con los principios del Manifiesto de la Unesco sobre la Biblioteca

Publica.

2.3.3. Objetivos de la biblioteca escolar

La biblioteca escolar pensada como un espacio idoneo para el esparcimiento y el
aprendizaje activo, debe cumplir con objetivos especificos que han sido
proporcionados por el Manifiesto Unesco/IFLA sobre la Biblioteca Escolar, (2000,

parrafo 10) y que se incluyen a continuacion:
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e Respaldar y realizar los objetivos del proyecto educativo del centro escolar
y del plan de estudios;

e Inculcar y fomentar en los nifios el habito y el placer de la lectura, el
aprendizaje y la utilizacion de las bibliotecas a lo largo de toda su vida;

e Ofrecer oportunidades para realizar experiencias de creacion y utilizacion
de informacion a fin de adquirir conocimientos, comprender, desarrollar la
imaginacion y entretenerse;

e Prestar apoyo a todos los alumnos para la adquisicion y aplicacién de
capacidades que permitan evaluar y utlizar la informacion,
independientemente de su soporte, formato o medio de difusion, teniendo
en cuenta la sensibilidad a las formas de comunicacién que existan en la
comunidad,;

e Facilitar el acceso a los recursos y posibilidades locales, regionales,
nacionales y mundiales para que los alumnos tengan contacto con ideas,
experiencias y opiniones varias;

e Organizar actividades que estimulen la concienciacion y la sensibilizacion
en el plano cultural y social,

e Trabajar con el alumnado, el profesorado, la administracién y las familias
para realizar el proyecto educativo del centro escolar; proclamar la idea de
que la libertad intelectual y el acceso a la informacion son fundamentales
para ejercer la ciudadania y participar en una democracia con eficiencia y
responsabilidad,;

e Fomentar la lectura y promover los recursos y servicios de la biblioteca

escolar dentro y fuera del conjunto de la comunidad escolar.

2.4. Centros de Recursos para el Aprendizaje (CRA)

La transformacion de la biblioteca escolar a centros de recursos para el
aprendizaje (CRA) tiene como propésito facilitar al docente, estudiantes y

funcionarios administrativos, una variedad de recursos de aprendizaje, tanto
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impresos como digitales, todo con el fin de apoyar la labor educativa; Fernandez
(2000, p.28) indica:

[...] que el término de centro de recursos para el aprendizaje, se refiere a
la funcién de la biblioteca como laboratorio, es decir, un espacio que
permite la integracion efectiva de los recursos que posee la biblioteca al
curriculum, articulando los materiales disponibles en el proceso de
enseflanza aprendizaje que se realiza en el aula, espacio que, a su vez

facilita la formacién permanente de los usuarios.

La biblioteca escolar como CRA se presenta como un espacio educativo de gran
importancia para todo el proceso de ensefianza- aprendizaje, ya que provee al
docente de recursos muy variados y necesarios para el desarrollo de las diferentes

actividades curriculares y extracurriculares.

La biblioteca escolar como CRA supone entender el proceso educativo como la
construccion individual y compartida a la vez de conocimientos y nuevos saberes,
asi como los conocimientos adquiridos a través de la investigacion y de la
busqueda de diferentes fuentes informativas. Villalobos (1993, p.33) define al CRA

como.

La biblioteca escolar que siempre hemos conocido, pero con una
concepcién nueva, en virtud de la innovacion, del perfeccionamiento y de
la evolucion del concepto de curriculo, del concepto de planificacion
educativa, de la innovacion de los métodos de ensefianza, de los nuevos
avances de la tecnologia, de la ampliacion de los espacios de aprendizaje,

del avance en los conocimientos y de la ciencia en general.

El CRA desarrolla y amplia el término de biblioteca escolar tradicional al definirse
como un nuevo espacio pedagogico dinamico y adecuado a la variedad de

entornos y aprendizajes. Es un centro proveedor de saberes y del auto
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aprendizaje, por lo que es importante que el CRA forme parte integral del

curriculo. Al respecto, Mekis (2007, p.3) menciona:

El Centro de Recursos para el Aprendizaje abre un espacio para la
integracion efectiva de los recursos y servicios que ofrece, con el
desarrollo del curriculum de la escuela. Esto se logra conociendo las
necesidades e intereses de los usuarios en el aprendizaje de las distintas
areas. El CRA no solo colabora ofreciendo fuentes de informacion, sino
como apoyo de la planificacion educativa, al promover la participacion de
todos los profesores, eligiendo asi los recursos mas adecuados a sus

necesidades pedagdgicas.

El CRA debe considerarse como un eje orientado a la educacion, que ofrece

diferentes tipos de materiales y que estan al servicio de una comunidad escolar,

permiti

ejempl

endo asi la igualdad educativa entre todos los estudiantes; a manera de

0 se puede sefialar el fomento de la lectura y el desarrollo de habilidades

para buscar, acceder y usar la informacion de manera adecuada. Villalobos (1993,

p.25) indica que los objetivos generales del CRA son los siguientes:

Conocer los objetivos del programa de estudio y participar activa y
constantemente en la planificacion de las actividades de la escuela o
colegio.

Trabajar con los docentes en la seleccién y produccién de los materiales
educativos que mejor convengan para los propdsitos del programa de
estudios y orientar al educador en el uso de esos materiales.

Contribuir en forma continua al proceso educativo y al analisis de los
programas y de los materiales educativos.

Proveer un orden y una organizacion eficiente que faciliten la localizacion y

el uso de los materiales y que garanticen su conservacion.
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Como se indica en el documento del Ministerio de Educacion Publica sobre la
Transformacién de las Bibliotecas a Centros de Recursos para el Aprendizaje
(2013, p.13), la funcién principal de los CRA es:

[...] un espacio fisico, digital y virtualdonde convergen intereses para la
construccion del conocimiento desde las necesidadesmuy particulares
de la comunidad educativa, completamente integrado al curriculo, ya la
vida del centro educativo, con una participacion activa en el proceso
pedagogico y en las tareas de apoyo en la alfabetizacion informacional
del estudiante, del trabajo deldocente, del involucramiento del hogar en
el quehacer escolar de sus hijos, por lo tanto,de la comunidad

educativa.

Se debe entonces estimular a cada estudiante a pensar en una forma critica,
reflexiva, analitica e innovadora. Es por lo que en el CRA se realizan varias
funciones, tales como las administrativas (elaboracion de diferentes informes y
planes de trabajo, papelerias de registros, desarrollo de la infraestructura, entre
otras), las técnicas (seleccion, adquisicién, compra, donacion, etc.); las docentes
(planeamiento, coordinacion, asesoramiento en el acceso y utilizacion de los

recursos de aprendizaje) y las de organizacion de materiales.

El CRA forma parte de un espacio educativo dindmico y sirve de apoyo al
curriculum y a las diferentes competencias necesarias para desarrollarse en una
sociedad de conocimiento. Asimismo, el CRA debe estar conformado por
diferentes recursos que permitan satisfacer las necesidades de la comunidad

educativa.

Entre estos recursos se pueden mencionar: los humanos, los documentales, los
audiovisuales, los de infraestructura, los tecnolégicos y los econémicos. Entre los
recursos documentales se encuentran todos los materiales en formato de papel

que dispone la escuela como apoyo pedagogico (libros, revistas, diccionarios,
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periodicos, entre otros), los audiovisuales son en los que predomina el audio y la
imagen (CD-ROM, peliculas educativas, discos compactos, entre otros). Los
recursos infraestructurales involucran los elementos necesarios para que las
instituciones de educacion primaria funcionen adecuadamente (espacio fisico,
mobiliario, equipo, entre otros mas), los tecnologicos incluyen el hardware y el
software y aspectos de conectividad y, por ultimo, los econémicos son los que
permiten la consecucién y mantenimiento de todos los anteriores. En relacién con
los recursos de informacion o documentales, estos pueden estar en diversos
formatos y soportes, con el fin de que sean accesibles y promuevan en el docente
y en los estudiantes su utilizacién. Sobre los recursos humanos se tratara mas

adelante, en un apartado especial.

Todos estos diferentes recursos, incorporados a las buenas practicas de
ensefianza, permiten optimizar la comprensién de conceptos y el desarrollo de
nuevas capacidades y habilidades, como por ejemplo, los recursos tecnolégicos
permiten ampliar las posibilidades de comunicacion y de interaccidén en el proceso

de ensefanza—aprendizaje.

Por otra parte, el CRA ofrece a su vez diferentes servicios enfocados a satisfacer
las diversas demandas de informacion de la comunidad educativa en cada una de
las actividades relacionadas con el proceso de ensefianza—aprendizaje. En este
sentido, Van Patten (1987, p.96) menciona que “para que estos servicios se
aprovechen al maximo, los docentes deberan desarrollar en los estudiantes una
actitud positiva hacia el CRA, y propiciar el uso mas adecuado de los materiales

mediante una oportuna coordinacion entre docente y bibliotecario”.

Entre los servicios mas comunes se puede mencionar el de circulacion, que es el
proceso de difusibn y movimiento de los diferentes materiales y recursos de
aprendizaje del CRA a través de los servicios de préstamo y devolucién. Ademas,
el servicio de referencia, cuyo objetivo primordial es el de ayudar a la poblacién

usuaria en la basqueda de informacion y el uso de las diversas fuentes que seran
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consultadas; Van Patten (1987, p.102) senala: “un buen servicio de referencia esta
determinado por la actitud del bibliotecario hacia los usuarios, pues es el elemento
humano el que hace que una coleccion bibliografica sea util”. Asimismo, uno de
los servicios de gran importancia es el de difusion de la informacion, el cual
consiste en la transmision a la comunidad educativa de las nuevas adquisiciones,
nuevos servicios y actividades, etc.; esta informacion puede ser suministrada

mediante boletines, comunicados, desplegables, entre otros mas.

Por otro lado, el CRA ofrece otros servicios importantes y alli la biblioteca, en
conjunto con los docentes, juega un papel primordial, como es el fomento a la
lectura, la cual promueve en los educandos la investigacion, la adquisicion de
nuevos conocimientos y por ende facilita el acceso a la informacion. La lectura es
una herramienta primordial para el desarrollo de la personalidad de los nifios y las
nifias, al igual que para su proceso de socializacibn como elemento de gran

importancia para la convivencia.

En cuanto a la alfabetizacion informacional, segun la Unesco (2008, parrafo 4),
esta “Es esencial para el logro de los objetivos personales, sociales,
ocupacionales y educacionales de los individuos. Las competencias de la ALFIN
son necesarios para el aprendizaje efectivo a lo largo de la vida y para hacer

aportes a las sociedades del conocimiento”.

La alfabetizacion Informacional se refiere a las destrezas desarrolladas para la
resolucién de problemas de Informacién, logrando que una persona pueda ser
capaz de reconocer cuando necesita la informacion, cdmo evaluarla y usarla con

eficacia y efectividad.

Por medio de la alfabetizacion informacional se logra adquirir habilidades para
identificar las fuentes de informacion confiables, evaluando los contenidos y el
manejo de diferentes soportes de informacion en distintos formatos impresos o

electronicos. Es por lo que, mediante la alfabetizacion en informacion, la poblacion
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usuaria puede reconocer sus propias necesidades, teniendo la habilidad para

analizar y evaluar los datos para satisfacerlas.

Los objetivos, las funciones, los recursos y los servicios giran en torno a la razén
de ser del CRA, o sea, la poblacion usuaria, por lo que en primer lugar se requiere
conocerla e identificar sus necesidades de informacion. El encargado del CRA
tiene la responsabilidad de identificar y organizar esas necesidades
completamente y a partir de ellas establecer su planeacion. También debe
disefiar asi el espacio fisico requerido, establecer los diferentes tipos de planes
(objetivos, politicas, reglamentos, etc.), valorar los servicios que se brindaran y
dirigir al equipo de trabajo de tal forma que atiendan de la mejor manera a la

comunidad educativa.

2.4.1. Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en los CRA

Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) son los medios,
herramientas o instrumentos que se emplean para hacer posible la transmisién de
datos, las cuales colaboran a su vez en la transmision de informacion,
promoviendo un cambio extraordinario de la manera como se comportan
actualmente las personas. Con su desarrollo se abren nuevas posibilidades de
acceder a nuevos servicios y productos, siendo asi un recurso fundamental dentro

de la sociedad.

Las TIC, de manera especifica, inciden en todos los niveles educativos lo que
conlleva, muchas veces, trascendentales esfuerzos de formacion, adaptaciéon y
aprendizaje; es por lo que la escuela debe integrar una cultura de alfabetizacion
digital la cual es una fuente de informacion, un elemento de obtencion para

realizar los trabajos y proyectos curriculares.
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La incorporacion de las TIC en el proceso educativo trae consigo grandes
beneficios en relacion con la integracién del CRA en el curriculo; Marqués (2000,
p. 3) refuerza lo anterior cuando sefala lo siguiente: “uso y disfrute de los medios
tecnolégicos (en clase, en casa...), [...] permitira realizar actividades educativas
dirigidas a su desarrollo psicomotor, cognitivo, emocional y social, las nuevas

tecnologias también pueden contribuir a aumentar el contacto con las familias

[L.].

El manejo de nuevas estrategias para la capacitacion e intercambio y gestion del
conocimiento forman un factor clave en la formacién de la capacidad humana y su
desarrollo, por lo cual existe el reto de incorporar las TIC a la educacion y al
aprendizaje de manera adecuada, lo que conlleva a mejorar la cobertura y
disminuir el costo. Es importante subrayar que los recursos o medios digitales por
si solos no son suficientes, sino se trata de establecer capacitaciones en las
distintas areas estratégicas que vayan acordes con las necesidades de sus

usuarios.

La evolucion de las nuevas tecnologias plantea nuevos retos en cuanto al
aprendizaje educativo, en el cual se deben involucrar a todos los diferentes
actores del sistema educativo en los “Nuevos ambientes de aprendizaje”, término
ligado con el surgimiento y evolucion de las TIC y el cual ha modificado el

concepto de ensefianza. Al respecto Salinas (1997, p.3) sefiala lo siguiente:

Describir escenarios de aprendizaje propiciados por las nuevas
tecnologias nos ayudara en el disefio y creacibn de ambientes de
aprendizaje adecuados a las nuevas coordenadas espacio-temporales, a
los nuevos objetivos educativos, etc., de tal forma que podamos
comprender codmo los cambios afectan a los estudiantes, profesores,

centros y a la comunidad.
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Existen varios tipos de recursos tecnoldgicos aplicables al proceso educativo tales
como: el E-learning que es una herramienta para la capacitacion y actualizacion
virtual para trabajos, tareas y lecturas por medio del chat y foros de opinién; el
correo electronico que es un instrumento de comunicacion e intercambio de
archivos, con el cual, por su rapidez, se facilita la adquisicion de nuevo
conocimiento, asi como las bases de datos en linea, las cuales son un conjunto
de datos almacenados sistematicamente en un software para luego ser utilizados

por los usuarios.

Todos estos recursos brindan una gran diversidad de formas para aprender y
comunicarse con las demas personas, amplian el conocimiento en diversas areas
y fomentan asi la investigacion, lectura y escritura. Salinas (1997, p.10) sefala:
‘Lo realmente importante del aprendizaje abierto, independientemente de la
situacion didactica, de la distancia o de si la ensefianza es presencial, es que la
toma de decisiones sobre el aprendizaje recae en el alumno mismo, y que estas

decisiones afectan a todos los aspectos del aprendizaje”.

2.4.2. Integracion de los CRA al curriculo

Curriculo es el conjunto de objetivos, contenidos, métodos pedagdgicos y criterios
de evaluacidbn que han de regular la practica docente en el nivel educativo;
ademas, trabaja con los propdésitos educativos de la institucién respecto de sus
alumnos, con el propésito de que amplien sus posibilidades y aptitudes. La
UNESCO, citado por Van Patten (1987, parrafo 3), define el término curriculo
como “todas las actividades, experiencias, materiales, métodos de ensefianza y
otros medios empleados por el maestro o considerados por él, en sentido de

alcanzar los fines de la educacion’.

De la unificaciébn entre la biblioteca escolar y el curriculo innovador surge la
transformacién a CRA,; por lo tanto, el CRA debe servir de soporte al curriculo y

responder asi a los requerimientos de este y contribuir en el proceso educativo de
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los estudiantes. Seas (2009, p.6) se refiere a la parte curricular de la siguiente
manera: “cuando nos referimos al curriculum, no podemos obviar que hacemos
referencia al producto de una serie de ideas, decisiones y procesos que
responden a intereses, historia, cultura y experiencias de determinado grupo

humano en un momento especifico de su desarrollo”.

Es trascendental reconocer todos los elementos que favorecen al logro de los
fines de la educaciéon que faciliten el desempefio de los objetivos que se plantean
dentro del curriculo.Uno de los recursos didacticos mas significativos con que
deben contar los centros educativos son las bibliotecas escolares y, por ende, los
CRA debido a que retnen y gestionan una serie de recursos educativos existentes

en la institucion.

2.4.3. El bibliotect6logo en los CRA

Con la evolucion de las TIC surgen cambios a nivel de la sociedad y la ensefianza
en donde la organizacion, acceso y trasmision de la informaciéon digital se ha
generalizado promoviendo el uso de redes y para lo cual también se han
elaborado una serie de productos, servicios y recursos que colaboren en un
cambio cualitativo en la calidad de vida de los seres humanos. Es aqui donde el
bibliotecdlogo tiene un papel importante al ser el encargado de recopilar,

almacenar y gestionar dicha informacion.

Para un correcto uso y funcionamiento del CRA, en la escuela se debe contar con
un personal calificado, capaz de organizar e intensificar las diferentes actividades.
El profesional de la informacion debe identificar muy bien las necesidades de los
usuarios y poner a su disposicion la gran cantidad de recursos que existen;
ademas, tanto el bibliotec6logo como el docente se encargaran de motivar al
estudiantado en el habito de la lectura y la investigacion a través de actividades

dindmicas y recreativas.
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El bibliotecologo escolar desempefia una accion docente de acuerdo con la
funcion educativa de la biblioteca o CRA, lo que Hernandez (2000, p.79) reafirma

de la siguiente forma:

Sera necesario encontrar los medios para descubrir emprendedores, crear
las condiciones propicias para que el bibliotecélogo se reconozca como
emprendedor y apoyar a las personas que manifiesten deseos de
emprender. De igual modo, mediante una actitud emprendedora el
bibliotecologo puede utilizar sus habilidades y aptitudes adquiridas durante
su formacién bibliotecaria para ofrecer servicios o productos que
satisfagan necesidades, solucionen problemas y generan cambios en

nuestra sociedad.

El profesional en bibliotecologia es el responsable de analizar la situacion y las
diferentes necesidades del CRA., por lo que es importante partir del contexto y
realidad en la que se encuentra el centro escolar, elaborar un proyecto de trabajo
de este e incorporarlo en el proyecto educativo, en proyectos curriculares y en el

Plan Anual Operativo de la institucién educativa.

2.5. Herramientas para la gestién de proyectos de informacion

Las herramientas de gestibn de proyectos son estrategias educativas,
administrativas o informaticas que fomentan un cambio. Su funcién bésica es la de
brindar lineamientos y fortalezas a todos los actores de una organizacion,
conducentes al mejoramiento progresivo y eficiente de alguno de sus procesos. Al
respecto Calderon (2000, p15) sefiala que “Las herramientas para la gestion de
proyectos de informacion es una rama de la ciencia de la administracion que trata
de la planificacion y el control de proyecto, aspectos que ostentan la mayor
importancia en la gestion de proyectos”. Calderén (2000) también indica que la

gestion marca la calidad desempefiada en herramientas de gestion, lo cual pone o
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coloca la aplicaciéon de los conocimientos, habilidades, metas y herramientas para

realizar proyectos dirigidos a satisfacer necesidades y a elevar la calidad de vida.

En el campo de la educacion, la gestion de proyectos permite implementar
proyectos tanto en el nivel nacional, regional, local e institucional, con el fin de
responder a las necesidades de desarrollo de los sistemas o centros escolares,
por lo tanto, cabe destacar que un proyecto educativo es un instrumento que
permite a la comunidad plantear soluciones a los problemas educativos y atender
las necesidades tanto de indole pedagdgica, curricular, como de tecnologias

empleadas para la satisfaccion de la poblacién usuaria.

Una adecuada herramienta de gestion es aquella que trata de reunir varias ideas,
en un adecuado emprendimiento de tiempo limitado, y que a su vez apunta a
lograr un resultado Unico; ademas, estas estrategias surgen como respuestas a

una necesidad y acordes con la vision de la organizacion.

En el caso de los proyectos de informacion, estos se caracterizan por propiciar la
creacion de productos, bienes o servicios Unicos, de ahi radica la importancia de
realizar una buena gestion en su realizacién y ejecucion. La direccion de proyectos
se logra mediante la aplicacion e integracién de diferentes procesos, por lo que
dichas herramientas de gestion llegan a orientar de manera oportuna ese camino.
La utilizacién de diferentes herramientas de gestion unidas a un manejo adecuado
en el desarrollo de diferentes proyectos, da como resultado un producto exitoso.
David (2003, p.5) indica:

[...] el arte y la ciencia de formular, implantar y evaluar las decisiones a
través de las funciones que permitan a una empresa lograr sus objetivos,
la cual se centra en la integracion de la gerencia, la mercadotecnia, las
finanzas, la contabilidad, la produccién, las operaciones, la investigacion y
desarrollo, y los sistemas de informacion por computadora para logar el

exito de la empresa o producto.
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Algunas de estas herramientas de gestion son el Marco Logico, el Estudio de

Factibilidad y el Estudio Técnico, las cuales se describen a continuacion:

v' Marco légico

El Marco légico es un instrumento ventajoso y utilizado por diferentes organismos
de cooperacién internacional. Implica la estructuracion de los resultados de un
analisis y permite presentar de forma sistematica y légica los objetivos de un
proyecto, este debe reflejar las relaciones entre los objetivos, indicar cOmo se
puede verificar si se han alcanzado y definir las hipétesis fuera del control del
proyecto. Ademas de su importancia para el andlisis y el disefio, el marco I6gico
es util para la ejecucion y la evaluacion de un proyecto, por lo que dicha

herramienta es utilizada en todas las diferentes fases del ciclo del proyecto.

Ortegon y Pacheco (2005, p.13) definen el marco légico como: “una herramienta
para facilitar el proceso de conceptualizaciéon, disefio, ejecucion y evaluacion de
proyectos, su énfasis esta centrado en la orientacién por objetivos, la orientacion
hacia grupos beneficiarios y el facilitar la participacion y la comunicacion entre las

partes interesadas”.

La herramienta del marco Iégico se tiene que entender como un enfoque para la
gestién del ciclo de proyectos, no como una matriz representada por columnas, el
cual incorpora cuatro elementos fundamentales en su desarrollo, como lo son:
analisis de involucrados, analisis del problema, andlisis de objetivos y la
identificacion de analisis de alternativas del proyecto, lo que Ortegdn y Pacheco

(2005, p.25) nos sefala dentro del marco logico:

e Analisis de involucrados: Identifica qué grupos y organizaciones estan
directa o indirectamente involucradas en el problema a desarrollar, se utiliza
s6lo al principio del disefio y se actualiza la informacion durante la ejecucion

del proyecto.
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Andlisis del problema: todo propésito de un proyecto de inversiéon social
es resolver un problema o satisfacer una necesidad importante en una
determinada zona de la poblacion, lo que hace importante identificar y
analizar la situacion actual.

Andlisis de objetivos: describe la situacion que podria existir después de
resolver los problemas, identifica las relaciones entre objetivos, se visualiza
por medio de un diagrama apoyado también con el analisis de los objetivos
segun el arbol de problemas, el cual permite convertirlo en un objetivo para
abordar el problema.

Andlisis de alternativas del proyecto: consiste en identificar estrategias o
alternativas a partir del arbol de objetivos, con el fin de poder promover el

cambio de la situacion actual a la situacién que se deseada realizar.

Por ultimo, se elabora la propia matriz del marco légico, la cual resume los

objetivos y actividades, indicadores y las fuentes de verificacién.

v

Estudio de factibilidad

La factibilidad se refiere a la disponibilidad de los recursos necesarios para llevar a

cabo los objetivos o0 metas sefialados. El estudio factible incluye objetivos,

alcances y restricciones sobre el sistema actual. Con la disponibilidad de los

recursos para llevar a cabo los objetivos o metas sefaladas, el estudio de

factibilidad viene a recopilar datos importantes sobre el desarrollo del proyecto, en

el que

se analiza en funcion de tres aspectos: factibilidad operativa, técnica y

econdmica, por lo que Calderdn (2000, p. 15), sefiala a cada una como:

Factibilidad operativa: se refiere a aquellos recursos donde interviene
algun tipo de actividad (procesos) y los recursos humanos que participan

durante la operacion del proyecto.
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e Factibilidad técnica: son aquellos recursos necesarios para el desarrollo y
realizacion del proyecto como: herramientas, conocimientos, habilidades,
experiencias, entre otros.

e Factibilidad economica: se refiere a todos los recursos econdémicos y
financieros para el desarrollo de las diferentes actividades o procesos para

obtener asi los mejores resultados.

v' Estudio técnico

Al crear una propuesta, el estudio técnico permite y ayuda a analizar diferentes
elementos que tienen que ver con la ingenieria basica del producto o servicio que
se desea realizar. Es por lo que la ficha técnica dentro de la evaluacion de un
proyecto cobra gran relevancia, ya que determina los costos, procesos y métodos
necesarios para su realizacién, tomando en cuenta el lugar y sus dimensiones; las
personas involucradas, asi como el equipo propio para la produccion y la
adquisicién de los diferentes recursos.

Este estudio ademas permite desarrollar el producto de una manera mas 6ptima,
asi como establecer un analisis de la estrategia a seguir para gestionar la
capacidad del proceso para satisfacer la demanda durante el horizonte de

planeacion.

El estudio técnico es fundamental en un proyecto ya que marca la inversién, en el
estudio técnico es donde se estudia la localizacion y tamafio del proyecto,
ilustrando asi todos los factores influyentes para el mejor desarrollo del proyecto,
entre los cuales se cuentan los agentes que influyen en la ejecucion del mismo. En
el también se examinan los procesos de produccién que pueden operar en el
proyecto. El estudio técnico definira donde, cuando, cuanto, cOmo y con qué.
Asimismo, los objetivos del estudio técnico son demostrar la viabilidad del
proyecto y recolectar y analizar la informaciébn que permita determinar su
factibilidad.
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2.6. Escuela Elisa Soto Jiménez

Segun Vargas (2010) el 8 de enero de 1992 se aprob6 el cambio del nombre de
“Escuela Mixta de San Pedro de Santa Barbara de Heredia” a “Escuela Elisa Soto
Jiménez”, segun el acuerdo tomado por la Comision Costarricense de
Nomenclatura en sesion No. 162, celebrada el 13 de noviembre de 1991. Esta
institucién cuenta con una poblacion estudiantil conformada por 18 grupos de 25
alumnos cada uno, donde existen 3 secciones de cada grado escolar. El horario
de clases es alterno, por ejemplo, los dias lunes primer ciclo se encuentra en la
mafiana y Il ciclo en la tarde, y en algunos casos hay grupos que reciben todo el
dia debido a las materias especiales.

La Escuela dispone de una biblioteca de la cual se desconoce la fecha exacta de
su creacién, ya que antes de 2012 estaba administrada por docentes con recargo
y no existe un registro del trabajo que realizaron.Después de ese afio se abre el
codigo bibliotecologico y, segun Vargas (2010, p.8), los objetivos que orientan la

labor bibliotecaria son los siguientes:

e Crear y fomentar en los nifios el habito de la lectura, de aprender y de
utilizar las bibliotecas a lo largo de toda su vida.

e Crear y utilizar la informacién de forma en que el estudiante pueda adquirir
conocimientos, comprender, desarrollar la imaginacion y entretenerse.

e Fomentar en la poblacion estudiantil el fundamento de habilidades que
permitan evaluar y utilizar la informacién en cualquier soporte, formato o
medio.

e Organizar la realizacion de actividades que favorezcan la cultura y amor a la
patria.

e Velar por el cumplimiento de objetivos del centro educativo mediante los
estudiantes, docentes, la administracion y las familias.

e Promover la lectura, asi como de igual manera los recursos y los servicios

de la biblioteca dentro y fuera de la institucion educativa.
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Asimismo, Miranda (2014, p. 26) establece la mision de la Biblioteca de la Escuela
Elisa Soto Jiménez, la cual se indica a continuacién: “Crear un espacio abierto a
los nuevos conocimientos en la poblacion estudiantil siendo apoyo en el
curriculum escolar mediante el acceso de material documental que permita dar

respuesta a las demandas de la sociedad educativa”.

En cuanto a la visién, Miranda (2014, p.26) establece la siguiente: “Contribuir en la
formacion estudiantil mas prospera, justa y libre siendo un apoyo en el aprendizaje

generando conocimiento”.

Entre la poblaciobn usuaria que visita con mas regularidad la biblioteca se
encuentra el estudiantado de | Ciclo, ya que empiezan a descubrir diversas
aventuras a través de los libros o de manera ladica, mediante la hora del cuento
por parte de la bibliotec6loga o al compartir historias.

Los servicios que ofrece esta biblioteca estan sefialados por Miranda (2014, p.4)

de la siguiente manera:

e Préstamo a sala.

e Préstamo de material didactico a domicilio.

e Préstamo al aula.

e Bdusquedas bibliograficas.

e Busquedas en Internet para docentes y nifios (lo realiza la bibliotec6loga
desde su computador).

e Videos educativos.

e Formacion de usuarios.

e Animacion a la lectura.

e Servicio de apoyo al estudio.

e Talleres.

e Alfabetizacion informacional.

e Ludoteca.

e Fabricacion de carné estudiantil.
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Ademas de estos servicios, los docentes en union con la bibliotecéloga realizan
visitas guiadas a la biblioteca y charlas sobre temas de interés para los alumnos;
estas ultimas en conjunto con charlistas que apoyan el proceso educativo.

Asimismo, en la biblioteca se ejecutan otras acciones, tales como: lista de
novedades, exposicion de documentos nuevos, reglamento para el uso de la

biblioteca y también se elaboran los carné estudiantiles.

En relacion con el recurso humano, Miranda (2014) sefiala que la biblioteca cuenta
con una bibliotec6loga responsable y encargada de administrarla, que efectta el
préstamo de documentos; la catalogacion; la organizacion de los materiales; la
coordinacion del plan de lectura con maestros, profesores, alumnos y padres y
madres de familia; asi como también promueve las estrategias de animacion a la
lectura de toda la comunidad estudiantil, entre otros. Asimismo, dispone de un
aproximado de 3000 documentos, que incluyen libros de textos, diccionarios,

enciclopedias, mapas; y con un aproximado de 20 documentos en CD-ROM.

De acuerdo con el FODA realizado en la biblioteca de la Escuela Elisa Soto
Jiménez en el afio 2014, se obtuvieron los siguientes resultados: entre las
fortalezas detectadas se cuenta con un bibliotecélogo titulado, el cual gestiona
todas las diferentes areas con las que cuenta la biblioteca, un horario alterno,
variedad de material, tanto impreso como digital, y juegos educativos. Ademas,
existe una ludoteca donde los nifios y las nifias aprenden y enriquecen sus
conocimientos a través del juego. En cuanto a las debilidades, el espacio es
reducido para la cantidad de estudiantes, hay gran cantidad de documentos
desactualizados, los recreos son muy cortos para inducir a los nifios y a las nifias
al uso de la biblioteca, no hay suficientes archivos de metal ni separadores de
libros para organizar mejor la estanteria, no se cumple con la Ley 7600, falta
equipo tecnoldgico y, por consiguiente, apoyo de la Junta de Educacion, el

Patronato y la Direccion.
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ll. CAPITULO: MARCO METODOLOGICO

3.1. Enfoque de la investigacion

La investigacion se desarrolld6 dentro del enfoque mixto, ya que se utilizaron
técnicas tanto cualitativas para la recuperacion de los datos suministrados por los
encuestados y cuantitativas para la recoleccién, andlisis y estadistica de dicha
informacion, lo que permitié generar asi varias propuestas tendientes a procurar la
integracion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez al curriculo escolar y

a la comunidad educativa.

El uso de ambos enfoques se conoce como el enfoque mixto que "implica un
proceso de recoleccion, analisis y vinculacion de datos cuantitativos y cualitativos
en un mismo estudio o una serie de investigaciones para responder a un

planteamiento del problema” (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2010, p.544).

3.2. Tipo de investigacion

Este trabajo se enmarcé en el tipo de investigacion descriptiva, el que, como
expresan Hernandez, Fernandez, Baptista (2010, p. 80) “busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis”. Por su
parte, Barrantes (2006, p. 64) explica que la investigacion descriptiva “[...] usa la

observacion, estudios correlacionales y de desarrollo.”

El objetivo fundamental de este tipo de investigacion es el describir fendmenos, se
utiliza cuando el investigador quiere mostrar detalladamente las caracteristicas de

un objeto en estudio y se elige una serie de variables consideradas relevantes.

Ademas, dicha investigacion también es de tipo proyectiva, debido a que se

plantearon varias propuestas de solucion al problema identificado. Hurtado (2007,
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p. 235) indica que la investigacién proyectiva “consiste en la elaboraciéon de una
propuesta o de un modelo, como solucion a un problema o necesidad de tipo
practico, ya sea de un grupo social, o de una institucién, en un area particular del
conocimiento, a partir de un diagndéstico preciso de las necesidades del momento,

los procesos explicativos o generadores involucrados y las tendencias futuras”.

3.3. Sujetos y fuentes de informacién

En toda investigacion deben existir personas involucradas en la realizacién de un
proyecto, las cuales forman parte importante en la recoleccion de los datos y
ofrecen respuestas relevantes sobre el tema propuesto en dicha investigacion.
Ademas de las fuentes de informacion que permiten investigar sobre el tema

propuesto en el proyecto.

3.3.1. Sujetos

Los sujetos son aquellas personas que permiten la obtencién de informacién para
el desarrollo de la investigacion y, ademas, cumplen con ciertas caracteristicas o

parametros que las hacen ser mas aptas para ser escogidas.

De acuerdo con Hernandez (1998, p.83) los sujetos son “los medios de
informacion, es la poblacion que va a ser estudiada y sobre la cual se pretende
generalizar los resultados”.Para la presente investigacion, los sujetos de estudio

fueron los siguientes:

e El director de la Escuela Elisa Soto Jiménez.
e Los estudiantes de la Escuela Elisa Soto Jiménez.
e Los docentes de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

e El profesional en bibliotecologia de la Escuela Elisa Soto Jiménez.
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3.3.2. Poblacion y muestra

Se entrevisto al director yal profesional en bibliotecologia. En el caso del personal
docente de la Escuela Elisa Soto Jiménez son 50 profesionales, de los cuales se
escogié una muestra al azar de 15 personas.En cuanto a la poblacion estudiantil,
esta Escuela cuenta con 481 estudiantes (ver cuadro 1). De este total se utilizé
una muestra de 146 personas que corresponden a un grupo por cada nivel escolar
elegido al azar (I y Il ciclos), quienes brindaron la informacién sobre
caracteristicas, necesidades e intereses recreativos y de informacion relevante

para la investigacion.

Cuadro 1
Matricula de estudiantes 1y Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez

2013
Primer Ciclo Estudiantes
1-1 23 estudiantes
1-2 20 estudiantes
1-3 23 estudiantes
2-1 30 estudiantes
2-2 29 estudiantes
2-3 28 estudiantes
3-1 30 estudiantes
3-2 28 estudiantes
3-3 29 estudiantes
Segundo ciclo
4-1 29 estudiantes
4-2 28 estudiantes
4-3 25 estudiantes
5-1 27 estudiantes
5-2 27 estudiantes
5-3 25 estudiantes
6-1 26 estudiantes
6-2 28 estudiantes
6-3 26 estudiantes
TOTAL 481 Estudiantes

Fuente: Ministerio de Educacién Publica. Escuela Elisa Soto Jiménez
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3.3.3. Fuentes de informacion

En la investigacion se requiere de informacién documental que permita obtener
datos del tema propuesto en el proyecto. Segun Torres (1999, p. 34) las fuentes
son “las que proporcionan informacion a partir de o sobre un documento; el origen
de la informacion y el medio por el que se transmite es el documento y, a veces, la
informacion que proporciona es también sobre un documento”.Las fuentes que se

utilizaron para la presente investigacion son las siguientes:

¢ Fundamentacion de los Centros de Recursos para el Aprendizaje.

e Proyecto de Centros de Recursos para el Aprendizaje para instituciones
educativas.

¢ Politicas emanadas del Ministerio de Educacion Publica para los Centros de
Recursos para el Aprendizaje.

e Trabajos de Graduacion acordes con nuestro tema a investigar.

e Monografias acordes con los diferentes puntos de nuestra investigacion.

e Plan Operativo Anual.

e Estatus de matriculas.

e Estudios de los planes anuales.
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3.4. Cuadro de variables

OBJETIVO
ESPECIFICO

VARIABLE

DEFINICION
CONCEPTUAL

OPERACIONALIZACION

INSTRUMENTALIZACION

1. Analizar el
contexto
educativo en el
que se
desempeiia la
biblioteca de la
Escuela Elisa
Soto Jiménez,
parala
identificacion de
los problemas y
desafios en que
se enfrenta.

Contexto en

la biblioteca de la

el que esta .

. d Escuela Elisa Soto
inmersa la L .

- Jiménez (Politica
biblioteca

educativa, etc.).

e Aspectos de Ia

Describe el lugar y las
caracteristicas donde
se encuentra ubicada

educativa, institucion
educativa, comunidad

politica
educativa del siglo XXI atafien
directamente a las labores
bibliotecoldgicas.

Insercion de la biblioteca
dentro del plan institucional.

Posicién epistemolégica
educativa con la cual se
orientan las labores

bibliotecoldgicas: concepto de
ensefianza, cuales son las
metas y objetivos educativos
que establece el
bibliotec6logo desde su
mediacién pedagdgica, qué
concepcion de alumno tiene,
qué concepciébn de maestro
tiene, cudl es el concepto de
aprendizaje, cual es el
concepto de ensefianza y cual
es el concepto de evaluacion
educativa que maneja el
bibliotecologo.

Papel de los actores
educativos con respecto a la
biblioteca: integracién de los
docentes, administrativos,
estudiantes, padres de familia
y comunidad, aspectos
econémicos, sociales,
culturales y escolaridad de
cada uno de los actores.

Como esta integrada la
biblioteca al curriculo
educativo a través de sus
recursos y servicios.

e Cuestionario 1. encargada de

la biblioteca(preguntas 5 a la
12) Apéndice 1

e Cuestionario 2: Docentes

(preguntas 1, 2, 3y 4).
Apéndice 2

e Guia de entrevista 1: Director

(preguntas 1,2,3,4,5,6,7y
8): Apéndice 4
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2. Describir las
estrategias de
gestién de la
biblioteca de la
Escuela Elisa
Soto Jiménez
para evidenciar
su relacion con
los objetivos de
aprendizaje, los
contenidos y la
mediacién
pedagdgica.

Estrategias
de gestién de
la biblioteca

Técnicas o0 métodos
del area de control
como los servicios o
productos que
desempefia la
bibliotect6loga de la
Escuela Elisa Soto
Jiménez

Plataforma administrativa:
normas y lineamientos
establecidos en la biblioteca
(vision,  mision,  objetivos,
manuales de procedimientos,
etc.)

Recursos con que cuenta la
biblioteca: informacion,
financieros, humanos,
tecnoldgico e infraestructura

Procesos de autoevaluacion
que se han realizado: estudios
de usuarios (necesidades de
informacién y satisfaccién de
esas necesidades)

Relacion  existente  entre
servicios y productos que se
ofrecen y los recursos con que
cuenta la biblioteca

Servicios y productos de
informacion y uso de estos
(existen programas de
alfabetizacién informacional)

e Cuestionario 1: encargada de
la biblioteca (preguntas 13-27).
Apéndice 1

e Cuestionario 2: docentes
(preguntas 5, 6, 7, 8y 9).
Apéndice 2

e Guia de entrevista 1: director
(preguntas 9, 10, 11, 12 y 13):
Apéndice 4
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3. Disefar un
servicio de
fomento a la
lectura acorde
con el contexto
y objetivos de
aprendizaje de
la Escuela Elisa
Soto Jiménez
de manera que
contribuyan
activamente en
el proceso
educativo.

Servicios y
productos de
informacion

Se refiere a los
servicios y productos
de informacion que se
encargan de resolver
las necesidades de
los usuarios de la
biblioteca de la
Escuela Elisa Soto
Jiménez entorno a un
tema.

Servicios

e Animacién a la lectura y la
escritura.

¢ Alfabetizacion informacional.

e Servicio de apoyo al estudio.

e Apoyo en el disefio
curricular.

e Recursos didacticos
digitales.

e Préstamo de materiales

e Préstamo a sala

e Préstamo a domicilio
Productos:

¢ Bibliografias especializadas

e Lista de novedades
adquiridas

e Directorio de recursos web.

e Cuestionario 1: encargada de
la biblioteca (preguntas 26 y
27). Apéndice 1

e Cuestionario 2: docentes
(pregunta 5). Apéndice 2

e Guia de entrevista 1: director
(pregunta 9): Apéndice 4

e Cuestionario 3: estudiantes
(Preguntas 12, 13, 17, 18, 19,
23). Apéndice 3
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4, Proponer
sistemas que

permitan el e Programas o sistemas
tecnolégicos que permiten el
trabajo colaborativo (chats,
foros, wikis, paginas web,
blogs)

trabajo .
Los sistemas que

permiten el trabajo

colaborativo son las
tecnologias para la
construccion de e Cantidad de computadoras

colaborativo, el

e Cuestionario 1: encargada
de la biblioteca (preguntas
24 y 26) Apéndice 1

uso de los

recursos de

) y Sistemas que
informacion, la

comunicacién y
la simplificacion
de los procesos
cotidianos de la
Escuela  Elisa

Soto Jiménez.

permitan el
trabajo
colaborativo

ambientes de trabajo
que ayuden a los
usuarios de la
biblioteca de la
Escuela Elisa Soto
Jiménez a realizar
una tarea en
colaboracion.

Acceso a Internet

Calidad del equipo

Capacitaciones para el uso

de las Tecnologias de
Informacion.

e Cuestionario 2: docentes
(pregunta 9) Apéndice 2
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5. Plantear
modulos de
alfabetizacién
informacional
para contribuir
con el desarrollo
de
competencias
documentales
en la comunidad
educativa de la
Escuela Elisa
Soto Jiménez.

Moédulo de
alfabetizacion
informacional

La alfabetizacion se
entiende como la
competencia que
deben desarrollar los
estudiantes de la
Escuela Elisa Soto
Jiménez, a través de
un proceso de
aprendizaje a lo largo
de la vida, donde
sean capaces de
encontrar, evaluar y
usar informacién de
cualquier fuente, que
de manera eficaz les
permita resolver sus
problemas, tomar
decisiones, construir
conocimiento y
comunicarlo.

Aplicacion de software o
programas de alfabetizacion
informacional en la biblioteca

Capacitacion a los usuarios
en basquedas de
informacion.

Capacidad de usuarios para
localizar informacion de
forma agil y confiable.

Beneficios de la
implementacion de la
alfabetizacion informacional,
en el centro de recursos
para el aprendizaje.

e Cuestionario 1: encargada
de la biblioteca (pregunta
26). Apéndice 1

e Matriz de andlisis 1.
Apéndice 5
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6. Proponer un
marco
metodolégico
parala
formulacién de
proyectos de
informacion,
para plantear
propuestas con
el proposito de
obtener fondos
para crear
servicios en la
biblioteca de la
Escuela Elisa
Soto Jiménez.

Marco
metodolégico
para la
formulacién
de proyectos
de
informacion.

Se refiere la forma
sistematizada en que
la biblioteca de la
Escuela Elisa Soto
Jiménez se puede
formular y desarrollar
un proyecto de
investigacion con el
fin de acceder a
fondos externos de
financiamiento

Tipos de proyectos de
informacion
Fundamentacion

Objetivos, actividades,
indicadores de logro.

Cronograma de actividades
Responsables
Tiempos de ejecucion

Recursos: humanos,
econdmicos, tecnoldgicos,
infraestructurales, etc.

Productos esperados

Matriz de analisis 2. Apéndice 6
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3.5. Cuadro de técnicas

OBJETIVOESPECIFICO SUJETOS Y FUENTES TECNICAS INSTRUMENTOS
1. Analizar el contexto Encargado de la biblioteca Encuesta Cuestionario
educativo en el que se
desempenia la biblioteca de la
Escuela Elisa Soto Jiménez, ) )
. e, Docentes Encuesta Cuestionario
para la identificacion de los
problemas y desafios en que
se enfrenta.
Director Encuesta Guia de entrevista
Encargado de la biblioteca Encuesta Cuestionario
2. Describir las estrategias de Docentes Encuesta Cuestionario
gestién de la biblioteca de la
Escuela Elisa Soto Jiménez
para evidenciar su relacion con
los objetivos de aprendizaje,
los contenidos y la mediacion
pedagdgica. Director Encuesta Guia de entrevista
3. Disefiar un servicio de Encargado de la biblioteca Encuesta Cuestionario
fomento a la lectura acorde con
el contexto y objetivos de
aprendizaje de la Escuela Elisa . .
L Docentes Encuesta Guia de entrevista
Soto Jiménez de manera que
contribuyan activamente en el Director Encuesta Guia de entrevista
proceso educativo.
Estudiantes Encuesta Cuestionario
4. Proponer sistemas que
permitan el trabajo
colaborativo, el uso de los Encargado de la biblioteca Encuesta Cuestionario
recursos de informacién, la
comunicacion y la
simplificacion de los procesos Docentes Encuesta Cuestionario

cotidianos de la Escuela Elisa
Soto Jiménez.
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OBJETIVOESPECIFICO

SUJETOS Y FUENTES

TECNICAS

INSTRUMENTOS

5. Plantear médulos de
alfabetizacién informacional
para contribuir con el
desarrollo de competencias
documentales en la
comunidad educativa de la
Escuela Elisa Soto Jiménez.

Encargada de la biblioteca

Encuesta

Cuestionario

Documentos digitales,
documento de internet,
libros sobre médulos de

alfabetizacion, tesis,
boletines, investigaciones

Analisis de contenido

Matriz de analisis

6. Proponer un marco
metodolégico para la
formulacién de proyectos de
informacion, para plantear
propuestas con el propésito
de obtener fondos para crear
servicios en la biblioteca de la
Escuela Elisa Soto Jiménez.

Documentos digitales,
documento de internet,
libros sobre médulos de
alfabetizacion, tesis,
boletines, investigacion
Bibliotec6loga.

Analisis de contenido

Matriz de analisis

3.6. Alcances de la investigacién

3.6.1. Proyecciones

Dicha propuesta sera util para los centros educativos de enseflanza primaria ya

que se plantea la importancia de la incorporacién de las bibliotecas escolares al

curriculo y a la comunidad educativa. Por lo tanto, esta investigacion se constituye,

a su vez, como buen modelo para ser tomado como guia para las autoridades del

Ministerio de Educacion y del Sistema de Bibliotecas Escolares de Costa Rica,

para actualizar asi el acceso a la informacion dentro de los centros educativos,

ampliando el concepto tradicional de biblioteca escolar, por una biblioteca mas

dinAmica e interactiva.
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Esta propuesta a la vez puede servir de apoyo a los docentes del centro educativo
como soporte en su proceso metodologico de enseflanza — aprendizaje en las
aulas, a los estudiantes les ayudara a mejorar su calidad de aprendizaje, tomando
en cuenta aquellos de educacion especial. Lo anterior lograra un aprendizaje
equitativo, creativo y fomentara a su vez estrategias de trabajo en colaboracion
con los docentes, administrativos y por ende la misma biblioteca, ya que se les
facilitara en su medida la interaccion con una gran variedad de herramientas

tecnoldgicas, asi como a otras investigaciones que se realicen a nivel nacional.

3.6.2. Limitaciones

En dicha investigacion no se encontrd limitante alguna para su desarrollo.
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IV. CAPITULO: CONTEXTO EDUCATIVO Y GESTION DE LA BIBLIOTECA DE
LA ESCUELA ELISA SOTO JIMENEZ

El analisis e interpretacion de los resultados del diagnostico se presentara de
acuerdo con los objetivos planteados y a las variables establecidas para su

cumplimiento.

Para conocer la situacion actual de la Escuela Elisa Soto Jiménez con respecto al
contexto educativo y a la gestion de la biblioteca escolar se analizaron diferentes
elementos tales como: aspectos de la Politica Educativa del Siglo XXI que atafien
directamente a las labores bibliotecolégicas, insercién de la biblioteca dentro del
plan institucional, posicion epistemoldgica educativa con la cual se orientan las
labores bibliotecologicas, papel de los actores educativos con respecto a la
biblioteca, integracion de la biblioteca al curriculo educativo, plataforma
administrativa (lineamientos establecidos en la biblioteca), recursos de la
biblioteca, procesos de autoevaluacion como los estudios de usuarios y servicios y

productos de informacion.

Este proceso se llevd a cabo mediante la aplicacion de una entrevista dirigida al
director de la institucion, un cuestionario aplicado ala bibliotecéloga, otro destinado
a los docentes y uno mas a la poblacién estudiantil. En el caso del personal
docente, los cuales son una poblacion total de 50 profesionales, se toma una
muestra utilizando la metodologia probabilistica en la que la poblacion se divide en
segmentos y se selecciona una muestra para cada segmento. Por lo tanto, el total
de la muestra de los docentes se establece en un 30% que corresponde a 15
personas, las cuales fueron seleccionadas al azar. Para el caso del estudiantado,

se encuesto a nifios de | y Il Ciclo, para un total de 146.
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4.1. Descripcion del contexto educativo de la biblioteca de la Escuela Elisa

Soto Jiménez

Los datos suministrados por el director de la Escuela Elisa Soto Jiménez dan a
conocer que la biblioteca se encuentra incluida en el Plan Operativo Anual de la
instituciéon. Esto se visualiza en la promocion de la lectura, tanto recreativa como
de investigacion, y la informacion que se le brinda a los estudiantes; ademas, se
afirma conocer las lineas estratégicas de la educacion costarricense, en las cuales
la que mas se relaciona con la labor de la bibliotecéloga es la segunda que
promueve la transformacion y el fortalecimiento de las bibliotecas escolares para
que de esta manera se conviertan en verdaderos centros de recursos para el

aprendizaje.

Las actividades que realiza la biblioteca para fortalecer los diferentes programas

de estudio, se muestran en la Figura 1.

Figura 1
Conocimiento del Director de las actividades que se realizan en la biblioteca

Escuela Elisa Soto Jiménez

2013
Participa en actividades propias del
Apoyo al proceso educativo Exposiciones

Fuente: Elaboracion propia.

Para el director, la funcion mas representativa del profesional de la biblioteca es la
coordinacion y ejecucion de actividades de orientacion a los estudiantes y
docentes en el uso y aprovechamiento de las publicaciones, equipos y materiales

de la biblioteca. Acepta que las formas en que le da seguimiento a las labores
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bibliotecoldgicas es por medio de la solicitud de informes de labores trimestrales y

la observacion de las actividades realizadas.

Entre los servicios que considera importantes para el apoyo del proceso de
ensefianza- aprendizaje se inclind por los de educacion especial, biblioteca y

equipo interdisciplinario.

Sobre el comité de biblioteca, el director expresa que este debe contar con la
representacion de docentes y estudiantes de | y Il ciclo, docentes de educacion

especial y docentes de preescolar.

El director apunta que no se le asigna un porcentaje especifico de presupuesto a
la biblioteca, sino que se atienden las necesidades segun prioridad y capacidad
econOémica con el apoyo de la Junta de Educacion y del Patronato Escolar, por lo
que recomienda que labibliotecéloga debe solicitar patrocinadores entre lospadres
de familia, ONG, comercios y empresas privadas con el fin de brindar un buen

servicio a la comunidad educativa.

Por ultimo, en relacién con el plan de conectividad el director solicita y revisa un
plan de trabajo del profesional de la biblioteca y da seguimiento a las acciones

propuestas.

En el caso de la bibliotec6loga de la Escuela, esta tiene el grado académico de
bachillerato en el area, su nhombramiento es interino y labora en la institucién

desde hace 2 afios y para el Ministerio de Educacion desde hace 4.

Afirma conocer la Politica Educativa hacia el Siglo XXI y las 10 lineas estratégicas
de la educaciéon costarricense. A continuacién, en la Figura 2, se muestra las

lineas que segun ella se relacionan con la labor bibliotecolégica:
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Figura 2
Descripcion de las lineas estratégicas de la educacion costarricense que se
relacionan con la labor bibliotecoldgica
Escuela Elisa Soto Jiménez
2013

eGarantizar el derecho a la educacion

5 lineas estratégicas
. de calidad.

eElevar en forma sistematica la
calidad del recurso humano del
sistema educativo.

6 lineas estratégicas

Fuente: Elaboracion propia.

El enfoque epistemoldgico que se utiliza en la mediacién pedagodgica, segun la
bibliotecdloga, es el constructivista, con el cual se propone quelos nifios
construyan sus conocimientos, Sus experiencias y que sean capaces de
interactuar entre ellos mismos. Lo anterior se logra mediante la realizacion de
talleres de motivacién de la lectura, juegos, pintura y lectura individual, que les

permite construir sus conocimientos por medio de experiencias.

Por dltimo, la bibliotecélogasefiala que planea actividades con los docentes y
estudiantes, tales como: talleres de estudio, videos interactivos y charlas para los
estudiantes sobre diferentes temas. Entre las acciones que se proyectan en la
biblioteca para la comunidad educativa estéan las siguientes: talleres de motivacion
a la lectura, charlas sobre convivencia armoniosa en el aula y capacitacion sobre

el uso de herramientas tecnolégicas. (Ver Figura 3).
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Figura 3
Acciones que se proyectan en la biblioteca para la comunidad educativa
Escuela Elisa Soto Jiménez

2013

Fuente: Elaboracidn propia.

En el caso del personal docente, un 95 % afirma no conocer sobre la inclusién de

la biblioteca en el POA institucional mientras que el 5% si.

De los docentes que si saben de la inclusion de la Biblioteca en el POA, el 71% no
conoce mediante cuéles acciones esta incluido, mientras que el 29% anota varias
como se muestra en el Grafico 1. Las que mas resaltan son los talleres y la
basqueda de informacion a quien lo necesite, tanto a docentes, poblacion

estudiantil y padres de familia.
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Gréfico 1
Acciones del departamento de Biblioteca segun la opinion del personal
docente. Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

= Fomentar la lectura
= Prestamo de libros
= Apoyo paratareas o

extraclases

m Festival de las artes

8%
\ mTalleres

15% < m Celebraciones de efemérides

= \Videos, documentales, pelicu
las.

= Capacitacidonalos
estudiantes
Busqueda de informaciona
quien lo hecesite

= Charlas

Juegos

Fuente: Elaboracién propia.

El 52% de los docentes conoce las actividades que se realizan en la Biblioteca
para fortalecer los diferentes programas de estudio, de las cuales mencionan las
siguientes: proyectos de investigacion, talleres, pintura, dibujo, redaccién y
exposicion de trabajos, coordinacién con los docentes, escritura y cuentacuentos,
entre otros. Las actividades méas destacadas por los docentes son los talleres con
un porcentaje de 24%, las actividades alusivas al dia del libro con un 14% vy la
coordinacion con los docentes sobre los programas de estudio con un 9%. (Ver
Gréfico 2).
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Grafico 2
Actividades que fomentan los programas de estudio segun el personal
docente. Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

H Proyectos de investigacion

ETalleres

M Pintura

m Dibujo

B Redacciény exposicién de trabajos

m Coordincion con los docentes sobre
los programas de estudio

B Cuentacuentos

M Escritura de cuentos

m Exposicidn de material audiovisual

M Préstamo de libros

B Blsqueda de materiales

Actividades elucidas al dia del libro

Videos

Sin contestar

Fuente: Elaboracion propia.

Segun el personal docente, las funciones mas representativas del profesional en
bibliotecologia dentro de la comunidad estudiantil de la biblioteca de la Escuela

Elisa Soto Jiménez son las que se muestran en la Figura 4.
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Figura 4

Funciones mas representativas del profesional en bibliotecologia.
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

sAtencion a las

inquietudes de
los estudiantes
en términos de
libros.

eConocer con que
materiales
didacticoso
audiovisulaes
cuentala
biblioteca.

eBrindar juegos
educativosa los
estudiantes.

eColaborar con los
docentesy
estudiantes
promocionando
materiales para
failitar la labor.

eAcompafary
animara los
nifios y ninas en
lalectura, uso de
libros y material
didactico.

sConfeccionar
carnég, ayudar
con el Festival de
las artes.

Fuente: Elaboracion propia.

*Brindar servicio
de préstamo de
libros.

eAyudara los
docentes con
materiales que
necesitan.

*Brinda material
didactico, libros
alusivos al tema
solicitado.

*Realiza talleres.

sConocimiento de
bibliografias, text
os, referencias, t
anto para
alumnos como
profesores.

eFacilitary
asesorar ninosy
ninas sobre el
uso de libros.
Fomentarla
literatura.

eGuiaralumnosy
a docentes en
materiales
impresos.

*QOrientar, inform
ar e incentivar a
la poblacion con
respecto ala
literatura.

eBuscar alguna
pagina de
internet para los
chicos.

*\/ideos
educativos.

La Figura 5 muestra los multiples servicios que el personal docente considera

importantes como apoyo al proceso de ensefianza - aprendizaje, los cuales sirvan

como un insumo mas para los estudiantes de | y Il ciclo de la Escuela Elisa Soto

Jiménez. Donde sobresalen la motivacion de la lectura, las recomendaciones

bibliograficas y la orientacion para el desarrollo de temas especificos requeridos

por los docentes para el trabajo cotidiano en el aula.
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Figura 5
Servicios mas importantes para el apoyo del proceso de ensefianza-
aprendizaje. Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Fuente: Elaboracion propia.

Los docentes reconocen que en la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez no
existe un comité de biblioteca, pero apuntan que este es necesario para la
coordinacion de las diferentes actividades propias del departamento, para adquirir
nuevos materiales tanto impresos como digitales, materiales ludicos, entre otros;
todos con la necesidad de obtener asi una mejor gestion de las diferentes areas

con las que cuenta la biblioteca. La Figura 6 refleja sus opiniones al respecto:
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Figura 6
Importancia del Comité de Biblioteca segun la opinién del personal docente
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

-Paraincentivar la importancia de la utilizacion
de labiblioteca como medio de investigacion de
temas vistos por desarrollar.

- Para que los nifios y nifias conozcan libros y
materiales de la biblioteca.

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto si los recursos de la Biblioteca apoyan la labor docente, el 86%
opina que si y el 14% que no. Esto dado a que los diferentes documentos
impresos se encuentran desactualizados, por lo que la bibliotecéloga debe de

satisfacer dichas necesidades por medio del internet.

El 52% de los docentes coordina actividades de planeacion con la bibliotecologa,
mientras que el 43% no, por falta de tiempo o por diversas actividades
programadas en el calendario escolar, lo que limita a realizar un mejor trabajo

coordinado con la bibliotecologa.

Por ultimo, la Figura 7 muestra las opiniones de los docentes sobre el uso de
recursos tecnolégicos que beneficien a la comunidad educativa.
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Figura7
Opinién de los docentes sobre el uso de recursos tecnolégicos que
beneficien ala comunidad educativa
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Fuente: Elaboracion propia.

Segun las respuestas recopiladas de los cuestionarios de los docentes, del
Director y de la Bibliotecéloga se puede hacer el siguiente analisis comparativo:

Con respecto al Plan Operativo Anual (POA) de la institucion, existe divergencia
entre la opinion del Director con respecto a la del personal docente y de la
bibliotecdloga, ya que el primero menciona que la biblioteca se encuentra incluida
en este POA visualizada en la promocion de la lectura recreativa y de
investigacion, en la informacion que se le brinda a los estudiantes, en la solicitud y
revision de un plan de trabajo de la biblioteca y en el seguimiento a las acciones
propuestas; mientras que la mayoria de los docentes afirman no conocer la

inclusién de la biblioteca en el POA institucional y la bibliotec6loga alude que la
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biblioteca no se encuentra incluida dentro de este debido a que es hasta el afio

2013 que se le solicit6 el plan anual de actividades.

En cuanto a las Lineas Estratégicas de la Educacion Costarricense y a la Politica
Educativa hacia el Siglo XXI, el director y la bibliotecéloga admiten conocerlas, no
asi la mayoria (71%) del personal docente. El director sefiala que estas directrices
son tomadas en cuenta en la labor bibliotecologica con la promocion, la
transformaciéon y el fortalecimiento de las bibliotecas escolares para la
transformaciéon en centros de recursos para el aprendizaje. La bibliotecéloga a su
vez utiliza un enfoque epistemoldgico constructivista, promoviendo en los nifios y
en las nifias la construccion de conocimientos, experiencias y que sean capaces

de interactuar por ellos mismos.

Sobre las actividades que se realizan en la biblioteca para apoyar el proceso
educativo, tanto el director como el personal docente reconocen varias de ellas,
tales como: charlas, exposiciones, participacion en actividades propias del
calendario escolar, proyectos de investigacion, talleres (pintura, dibujo, redaccion y
exposicion de trabajos, escritura y cuentacuentos) coordinacion con los docentes,
entre otras. La bibliotec6loga refuerza lo anterior indicando que planea actividades
con los docentes y estudiantes, tales como talleres de estudio, videos interactivos

y charlas para los estudiantes sobre diferentes temas.

Con relacion al comité de biblioteca, los tres actores reconocen que no se cuenta
con uno, pero reconocen su importancia y la necesidad de que se conforme con la
representacion de estudiantes de | y Il ciclo, docentes de educacion especial y
docentes de preescolar.

Por altimo, sobre el presupuesto, la bibliotecéloga reconoce que no se cuenta con
un presupuesto fijo, por lo que los fondos se solicitan a la Junta de Educacién
cuando se necesita. Por su parte, el director apunta que no se le asigna un
porcentaje especifico a la biblioteca, sino que se atienden las necesidades segun

prioridad y capacidad econdmica, por lo que recomienda solicitar patrocinadores.
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4.2. Descripcion de la gestion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto

Jiménez

La Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez tiene un area rectangular de 6m x
3m, cuenta con una cantidad aproximadamente de 3000 documentos entre libros,
diccionarios, enciclopedias, textos escolares, atlas. Ademas, dispone de dos
estantes de metal y cuatro muebles de madera (en mal estado). Esta Biblioteca se
encuentra a cargo de una bibliotecdloga y una asistente. El horario de atencién es

de lunes a jueves de 7: 00 ama 3:30 p.m. y los viernes de 7:00 a.m. a 3:00 pm.

Segun la Bibliotecologa, la Biblioteca no se encuentra incluida dentro del POA
institucional debido a que hasta el 2013 le solicitaron el plan anual de actividades
con el cual orienta su quehacer. Esto sumado a que hasta en el 2012 fue abierto el
coédigo de biblioteca, lo que generd la incorporacion de un profesional en
bibliotecologia, ya que en afos anteriores estuvo a cargo de profesionales en

otras areas.

La Figura 8 muestra los documentos con los que cuenta la biblioteca de la Escuela
Elisa Soto Jiménez para la gestion administrativa. Donde se detalla, el manual de
procedimientos para una mejor gestion de los servicios de la biblioteca, las
estadisticas mensuales para evaluar el uso de los diferentes materiales

documentales con los que cuenta la biblioteca.
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Figura 8

Documentos para la gestiéon administrativa de la biblioteca
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

es
de gestién administrativa, donde
se establece una guia para el
funcionamiento de la

documento propio de la
gestion administrativa, se
realiza cada afio se planean
actividadespropiasde la
biblioteca

garantizandoel seguimiento de
actividades, evita la duplicacion

biblioteca, estableciendo politicas

se establecen las normas que
los nifios y docentes deben
seguir en la biblioteca, es
propio de la gestion
administrativa.

de tareas.

se ejecutan
estadisticas de préstamo de
documentosa los
estudiantes, donde se evalda
si el grupo o nifio tiene el
habito lector.

se realiza un
carné estudiantil con el fin de

se realizan
actividades en las aulas que
permitan a los nifios
vincularlos con la lectura.

que los estudiantes cuenten
conuna identificacién en
casos de giras, campeonatos
de futbol, atletismo, o en
votaciones esolares infantiles.

se cada
documento que ingrese ala
biblioteca, nuevo o de
donaciones, debe ser inscrito
en un libro.

realiza un informe de
actividades, talleres, cronicas
del dia, que se dieron en la
biblioteca durante el aiio.

Fuente: Elaboracion propia.

La Bibliotecdloga apunta que se cuenta con una pizarra de lectura, la cual se lleva
por medio de un control con el nombre del estudiante, grado escolar, titulo del libro
escogido y un espacio para colocar por medio de un check o sticker ilustrativo, la
cantidad de veces utilizado dicho libro a leer. Esto permite evaluar el aprendizaje,

y el avance de los estudiantes en la lectura.

Sobre el presupuesto, afirma que la biblioteca no cuenta con un presupuesto fijo,
por lo que los fondos se solicitan por medio de la Junta de Educacion cuando se
necesitan, pero no siempre se brinda la ayuda, ya que dicho presupuesto entrante
a la institucion se divide segun los diferentes departamentos o prioridades dentro

de la infraestructura de la misma.
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Con respecto al espacio fisico, este es muy reducido (18 m2) y cuenta con las
siguientes areas: espacio de trabajo de la bibliotecologa, acervo bibliogréafico,

referencia, ludoteca y sala de estudio grupal. (Ver Figura 9).

) Figura 9
Areas con que cuenta la Biblioteca

Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Espacio de trabajo de
la bibliotecéloga

Ludoteca

Fuente: Elaboracion propia.

Al no contar con fondos financieros propios, la biblioteca solo dispone de una
computadora Windows 2000 con poca capacidad (1 giga) y con acceso a internet
para trabajo de las diferentes funciones de la bibliotecéloga. En coordinacién con
el informatico de la escuela, se utiliza el laboratorio que es parte complementaria
de la institucion y administrado por la Fundacion Omar Dengo, para la realizacién
de diferentes actividades que involucren el uso de la tecnologia como un medio

mas para el proceso de ensefianza — aprendizaje.
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La Escuela ademas cuenta con su pagina web

(http://elisasotojimenez.webnode.es/) la cual ofrece un enlace a videos educativos,

cortometrajes animados y video cuentos, como apoyo a los docentes en su trabajo
de aula y por ente a toda la comunidad estudiantil. Dicha pagina web, es

administrada por el informatico de la institucion educativa.

La Figura 10 muestra los servicios y productos que se ofrecen en la biblioteca de
la Escuela Elisa Soto Jiménez, donde se mencionan: los diferentes préstamos
documentales, la formacion de usuarios, la alfabetizacion en informacion, entre
otros mas. Todo con el fin de ser un apoyo en el proceso educativo y asi poder

incorporar a la escuela Elisa Soto Jiménez al curriculo escolar.

Figura 10
Listado de los servicios y productos que ofrece la Biblioteca
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Fuente: Elaboracion propia.
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http://elisasotojimenez.webnode.es/

De los 146 estudiantes entrevistados de | y Il Ciclo de la Escuela Elisa Soto

Jiménez el 51% corresponde a hombres y el 49% a mujeres

Con respecto a la edad de la poblacion estudiantil de | ciclo, el 53% de los
estudiantes tiene entre 9 y 10 afios, el 43% tienen entre 7 y 8 afios y menos del
5% son mayores de 10 afnos. En el Il Ciclo, el 63% tiene un promedio de edad de
11 a 13 afos, el 29% de 8 a 10 afios y el 8% responden a edades mas avanzadas.

Del total de los estudiantes encuestados, el 27 % cursan el primer grado, el 38% el
segundo afo, el 35% el tercero, el 37 % el cuarto, el 30% el quinto y el 34% el
sexto grado (Ver Gréfico 3).

Gréfico 3
Grado que cursan los estudiantes
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

b ) 37%
35% 34%

30%

27%

Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto Sexto

Fuente: Elaboracién propia.
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El 88% de los estudiantes de | ciclo visitan la biblioteca y el 12% no, ya que
prefieren utilizar el recreo para realizar actividades ludicas como, jugar bola,

brincar suiza, comer su merienda, entre otros mas fuera de la biblioteca.

Por otra parte, el 99% del estudiantado manifiesta que la bibliotec6loga le da
permiso para jugar con los recursos con que cuenta la biblioteca, tales como
memorias educativas, rompecabezas, jenga, entre otros, asi como también leen
en este espacio. Debido a lo anterior, el 88% de los estudiantes indica que le
agrada la biblioteca y se siente satisfecho cuando la visita solo o con sus

compairieros.

En el grafico 4 se muestra que el 80% de los estudiantes de | ciclo asiste a la
biblioteca en los recreos a pesar de los cortos tiempos, 18% después de clase y
2% durante las clases, esto para solicitar algun recurso que necesita para trabajar

en el aula o simplemente para realizar sus tareas.

Gréfico 4
Momento de visita a la biblioteca segun el estudiantado de | Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Enlosrecreos 80%

2%

Enclases

Despuésde clases 18%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: Elaboracion propia.
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El 80% de los estudiantes afirma que van a la biblioteca con sus amigos o
compafieros de la escuela en los recreos, mientras que el 20% asiste solo o con

algun familiar.

Sobre el orden y aseo de la biblioteca, el 96% de los estudiantes encuestados de |
Ciclo manifiesta su agrado, mientras que el 4% no, ya que muchos de ellos
comentan que se dejan libros y juegos desordenados por lo que la bibliotecéloga

les recalca la importancia de dejar la biblioteca limpia y ordenada.

El 93% de los estudiantes de | ciclo demuestran interés por la lectura dentro de la
biblioteca, mientras que el 7% no. La razon de los que respondieron que no es
porque buscan mucha literatura de ciencia ficcion, literatura de otros paises, libros
en 3D, entre otros, y la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez aun no cuenta

con estos temas o0 materiales.

Asimismo, al 72% de los estudiantes de | y Il ciclo le agrada que el maestro o
docente le lea en la biblioteca o en el aula, mientras que al 28% no; ya que
manifiestan que les agrada mas leer solos, segun sus gustos y necesidades. En el
hogar, al 42% de los estudiantes le agrada la lectura de cuentos cuando van a
dormir, mientras que al 38% no le gusta ya que prefieren realizar la lectura en
otras horas del dia. En el caso de los estudiantes de Il ciclo, el 58% lee muy poco.
Lo anterior demuestra la importancia de promocionar el habito por la lectura,
logrando que los estudiantes de | y Il ciclo de la Escuela Elisa Soto Jiménez
puedan considerarla como un medio de aprendizaje. Es importante inculcar en

ellos, desde edades pequefas, el gusto e importancia de la lectura.

De los estudiantes que si leen, los temas que prefieren son: misterio, deporte,
comedia, cuentos, entre otros (Ver Grafico 5). Cabe resaltar que la biblioteca
cuenta con algunos libros acordes con las necesidades de mayor interés para la
poblacién estudiantil de | y Il ciclo de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto

Jiménez.
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Grafico 5
Tipo de lectura que prefiere el estudiantado de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Otro 11%
Deporte 17P%6
Historia 8%

Ciencia 4%

Comedia 130

Misterio 18%

Cuento 10%

Fantasia 8%

Ficcion 11%%

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto al gusto por la lectura de los padres de familia, el 53% de los
estudiantes encuestados manifiesta que tienen la costumbre de leer, mientras que
el 47% dice que no lee, ya que dedican el tiempo a realizar otras tareas en el
hogar. Lo anterior demuestra que también se debe fomentar el habito de la lectura

en los adultos.

El Cuadro 2 muestra el tiempo que dedican los padres de familia de los
entrevistados a la lectura; ademas, sefialan que la mayoria lo que lee es el

periodico, es por que en su mayoria lo reciben diariamente en sus hogares.
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Cuadro 2
Tiempo que los padres dedican a la lectura segun el estudiantado de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

5minutos 1 persona
10 minutos 2 personas
15 minutos 1 persona
20 minutos 3 personas
30 minutos 4 personas
1 hora 7 personas
2 horas 2 personas

Fuente: Elaboracién propia.

El 96% de los estudiantes de Il Ciclo afirma tener conocimiento sobre la Biblioteca,
mientras que el 4% expresa que no la conoce, debido a que muchos de ellos lo
ven como un lugar solo para el juego, por lo que es importante realizar en cada

inicio de clases la induccion al servicio bibliotecolégico (Ver Grafico 6).

Gréfico 6
Conocimiento de la existencia de la Biblioteca segun el estudiantado de Il
Ciclo. Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

| Si

H No

" 4%

Fuente: Elaboracion propia.
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Sobre la asistencia a la Biblioteca de los estudiantes de | y Il ciclo, el 56% lo hace
con algun amigo o amiga esto para aprovechar el area ludica con la que cuenta la
biblioteca y el 30% asiste solo, para realizar lectura individual, tareas o trabajos
investigativos asignados en el aula por la docente de grupo, como se visualiza en

el Gréafico 7.

Grafico 7
Con quiénes van a la Biblioteca los estudiantes de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez
2013

Solo ) 30%

Contodala clase

Conalgun amigo o amiga

Consupapao mama

Conalgun hermano o hermana

Otro

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a la frecuencia con que asisten a la Biblioteca los estudiantes de | y
Il ciclo de la escuela Elisa Soto Jiménez, el 56% contesté que algunas veces al
mes, el 21% la visita algunas veces al afio y el 12% todas las semanas (Ver
Grafico 8).
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Gréfico 8
Frecuencia de visita a la Biblioteca segun el estudiantado de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

B Todas las semanas
B Algunasveces al mes
® Algunas veces al afio

B Novoy a la biblioteca

B 56%

. /
Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a la visita que los estudiantes de | y Il ciclo de la escuela Elisa Soto
Jiménez realizan al afio a la biblioteca, el 28% lo hacen de 4 a 6 veces y el 20%
mas de 6 veces, dicha informacion fue recopilada de acuerdo a los cuestionarios
realizados a los estudiantes, boletas de préstamos de material y estadisticas

mensuales. (Ver Grafico 9).

Grafico 9
Frecuencia de visitas al afio a la biblioteca segun el estudiantado de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

W 10%

m 4%
| 18%

W Unasola vez
W 2a 3 veces

® 40 6veces

B Mas de 6 veces

B No fui nunca

\ W Nolo sé/ no lo recuerdo

Fuente: Elaboracién propia
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Los recreos son el momento mas adecuado para visitar la Biblioteca segun el 62%
de los estudiantes. Mientras que el 18% asiste antes o después de clases, a pesar
que los tiempos de recreo no son aptos para el desarrollo extensivo de las
diferentes actividades a poder desarrollar en la biblioteca por parte de la
encargada, es por lo que se realizan pequefios talleres, actividades ludicas,
proyeccién de videos, entre otros que vayan acordes con el tiempo establecido

para cada recreo. (Ver Gréafico 10).

Gréfico 10
Momentos de visita a la Biblioteca segun el estudiantado de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Cuandofaltael docente a" 0%

Antes o después de -15 v,
clases

Cuando estoyenclases ’1 0%

Fuente: Elaboracion propia.

Con respecto a las actividades que realizan cuando vistan la Biblioteca, muchos
estudiantes practican actividades ludicas, busqueda de materiales para el aula,
lectura, préstamo y consulta de diccionarios o enciclopedias. Otros realizan sus
tareas, trabajos extra clases, o simplemente estudiar para las pruebas (Ver Grafico
11).
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Gréfico 11
Actividades que realizan cuando visitan la Biblioteca segun el estudiantado
de Il Ciclo. Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Buscar un libre o material para trabajo de aula 21%
Realizar latarea T%

Consultar el area de referencia 5%

Participar en actividades programadas 3%

Pedir un material para el uso del docente 5%
Pedir algan libro para llevar a la casa ¢ al aula 13%
Leer en |a biblioteca 13%
Observar un video 3%
Jugar 25%

Otro 5%

Fuente: Elaboracion propia.

Segun los estudiantes de | y Il ciclo de la biblioteca de la escuela Elisa Soto
Jiménez, la bibliotecdloga les ayuda con la busqueda de informacién de lo que
necesitan, ademas de aconsejar sobre lecturas que posiblemente les van a gustar
de acuerdo a sus gustos y necesidades informativas, todo esto con el objetivo de
fomentar la lectura, la investigacion y la adquisicion de nuevos conocimientos (Ver
Grafico 12).

Gréfico 12
Ayuda de la Bibliotec6loga al estudiantado de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013
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Me aconsejalecturas que me pueden gustar

Ayuda en la busqueda de lo que necesito

Fuente: Elaboracion propia.
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Los estudiantes encuestados afirmaron que la biblioteca brinda charlas
informativas, las cuales abarcan aspectos educativos, psicoldgicos y formativos,
estos a su vez servirh como herramientas que le permite al estudiante romper todo
obstaculo en la educacién primaria, educacién secundaria y pronta educacion

universitaria.

Ademas de cursos y talleres, que mejoran las diferentes habilidades de la
comunidad estudiantil. Sobre las teméticas que les gustaria que se dieran en los
talleres, apuntan las manualidades o actividades festivas, entre otros, como se

muestra en el gréfico 13.

Grafico 13
Temas que les gustaria que se brindaran segun el estudiantado de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

(l Espaniol h
B Matematica
m Ciencias
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. S

Fuente: Elaboracion propia.

Sobre la satisfaccién de los estudiantes encuestados de Il ciclo de la biblioteca de
la escuela Elisa Soto Jiménez en cuanto a las expectativas de conocimiento, el
93% se encuentra satisfecho y el 7% expresa no estarlo, debido a que existe la

ausencia de material educativo actualizado y en formato digital.
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Sobre los medios en que les gustaria recibir informacién de ayuda para las tareas,
el 38% sefiala que por medio de la red social de Facebook, seguido por el correo y

la pagina web de la Escuela, como se visualiza en el Gréfico 14.

Gréfico 14
Medios de preferencia para recibir ayuda para las tareas segun el
estudiantado de Il Ciclo. Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013
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Otro

\ J
Fuente: Elaboracién propia.

De acuerdo con el Gréafico 15, entre los servicios que les gustaria que existieran
en la Biblioteca, el 42% menciona el acceso a internet, mientras que otros apuntan
los juegos didacticos por medios electrénicos. Con porcentajes mas bajos se
encuentran la busqueda bibliografica por internet, area de lectura individual,

proyeccion de videos y area de lectura individual.
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Gréfico 15
Tipo de servicios que les gustaria tener dentro de la Biblioteca segun el
estudiantado de Il Ciclo. Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Otro
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Fuente: Elaboracién propia.

La atencion que brinda la bibliotec6loga es considerada excelente por el 60% de
los estudiantes encuestados de Il Ciclo de la biblioteca de la escuela Elisa Soto
Jiménez y el 33% opina que es buena. Lo anterior indica que se encuentran
satisfechos con la atenciéon que se les brinda por parte de la encargada (Ver
Gréfico 16).

Gréfico 16
Atencion que brinda la Bibliotec6loga segun el estudiantado de Il Ciclo
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013
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Fuente: Elaboracion propia
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Sobre las instalaciones de la Biblioteca, la mayoria de los estudiantes se
encuentran satisfechos. También, comentan que es un lugar bonito, agradable,
comodo y acogedor porque tiene todo lo que se necesita, porque brinda
informacion, porque se puede leer y ensayar cuando se tiene actividades. Sin

embargo, también manifiestan que no dispone de mucho espacio.

Por dltimo, entre las sugerencias y recomendaciones para la Biblioteca, los

estudiantes encuestados de Il Ciclo sefalan las siguientes:

» Me gustaria que fuera mas grande.
» Que tuviera computadoras con acceso a internet, donde podemos investigar
y evacuar dudasy para ver documentales.

» Que existan juegos de aprendizaje en internet.

A\ 4

Que tenga aire acondicionado.

» Me gustaria que existiera mas espacio, mas mesas. Espacios individuales y
grupales para leer, para dar entrada a mas personas a la biblioteca.

» Me gustaria que tuvieran mas libros nuevos. Que también pongan libros de
misterio, suspenso, ensefianzas educativas.

» Que brinden més talleres como coreografia, teatro, mimo, arte, pintura,

danza, cocina, canto, etc. Que den mas charlas sobre ciencia y demas”.

» Que pinten la biblioteca.
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V. CAPITULO: PROPUESTAS PARA LA INTEGRACION EFECTIVA DE LA
BIBLIOTECA DE LA ESCUELA ELISA SOTO JIMENEZ AL CURRICULO
EDUCATIVO

En la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez no se evidencia la integracion
totalmente efectiva de sus recursos al curriculo, también es necesario una mejor
articulacion con los objetivos de aprendizaje, los contenidos curriculares y las
estrategias de mediacion. Tampoco se visibiliza un trabajo cooperativo constante
con estudiantes, docentes, administradores educativos, informaticos y padres de

familia.

Por lo tanto, se pretende propiciar el trabajo cooperativo entre toda la comunidad
educativa, mediante varias propuestas enfocadas al mejoramiento de servicios, el
uso de sistemas colaborativos, el establecimiento de un modulo de alfabetizacion
informacional y la formulacién de un marco metodolégico que permita gestionar

proyectos de informacion.

Estas propuestas surgen como respuesta a los resultados obtenidos en la fase
diagndstica, donde se detectaron algunas situaciones de la Biblioteca que deben
mejorarse para contribuir con la integracién efectiva de esta a la comunidad

educativa y a su contexto.

Cada una de las propuestas incluye los siguientes apartados:

. Planteamiento del problema

. Importancia de la resolucién del problema
. Beneficios de la resolucion del problema
. Objetivos

. Descripcién de la propuesta
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5.1. PROPUESTA 1: CLUB DE LECTURA EN LA BIBLIOTECA DE LA
ESCUELA ELISA SOTO JIMENEZ

5.1.1. Planteamiento del problema

Debido a que la biblioteca de la escuela Elisa Soto Jiménez obtuvo el cédigo de
biblioteca hasta el afio 2012, por lo que se inicia hasta dicho momento las labores
de descarte de material documental, adquisicion, y diferentes actividades
emanadas del Ministerio de Educacion Publica en lo que concierne a las
actividades festivas, papeleos administrativos, traslado de la biblioteca,
actualizacion de registros, entre otros. Esto no ha permitido el tiempo suficiente
para la planeacion de algun proyecto o difusion del club de lectura, sumado a la
ausencia de motivacion de la lectura por parte del cuerpo docente y del

administrativo en el apoyo de la organizacion en la planificacion de talleres.

5.1.2. Importancia de la resolucion del problema

En las bibliotecas se propicia, favorece y se estimula la lectura, ofreciendo tanto a
profesores como a estudiantes, diferentes recursos digitales e impresos, por lo
que estas bibliotecas se constituyenen un lugar de reunién, un campo ladico para
la poblacion estudiantil, donde se puede adquirir, explorar, intercambiar y debatir

ideas.

La biblioteca interviene para que el alumnado desarrolle ese interés por la lectura,
el cual es apoyado por el proceso escolar y de igual manera con la incorporaciéon
al curriculo, donde se propicia de la mejor forma un proceso de ensefianza-

aprendizaje de acuerdo con las necesidades del alumno.

Por su parte, la incorporacion de las nuevas tecnologias viene a generar cambios
en la sociedad, escuelas, bibliotecas y por ende en el proceso de ensefianza —

aprendizaje. Esto es parte de lo que la educacion debe promover. Es por esto que
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al facilitar una serie de herramientas y recursos tecnoldgicos que permitan cambiar
ese paradigma tradicional de las bibliotecas se promueve la motivacion de la
poblacion estudiantil para utilizar materiales con la adquisicibn de nuevos

conocimientos y el habito lector.

Todo contexto educativo se constituye de una diversidad de elementos y factores
que interactian entre si y pueden ser, en un momento determinado, positivos o
negativos para el proceso de aprendizaje en las aulas, donde se interactia con
una comunidad educativa plenamente seleccionada. En este caso la Biblioteca de
la Escuela Elisa Soto Jiménez de San Pedro, Santa Béarbara de Heredia, no esta
exenta de participar en el proceso de promocion de la lectura.

De ahi la importancia de estudiar y conocer su contexto particular con el fin de
trabajar de forma adecuada los aspectos tanto positivos como negativos que
puedan existir para de esta manera integrar herramientas novedosas que permitan

realizar un adecuado servicio de promocion de lectura.

Es por ello que con esta propuesta se pretende realizar un club de lectores para
diferentes edades, introduciendo la lectura en toda la comunidad estudiantil, de tal
manera gue favorezca aun mas el proceso de ensefianza — aprendizaje y a su vez

sea de ayuda para el personal docente.

5.1.3. Beneficios de la resolucién del problema

Implementar un club de lectura en la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez
permitira que la poblaciéon estudiantil se relacione con la lectura de una forma
dinamica, atractiva, relajante y motivadora y que esta se convierta en un apoyo en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, estimulando asi la memoria, imaginacion e

inteligencia del estudiante.
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El habito de la lectura es un gran estimulo de creatividad en los estudiantes de

primaria ya que incentiva la imaginacion, inteligencia y la capacidad verbal, y la

concentracion de los nifios, por lo cual es necesario implementar una herramienta

que ayude a la estimulacion y fomento de la lectura, que se encuentre presente

dia con dia en la rutina del desarrollo escolar.

5.1.4. Objetivos

Objetivo general

>

Disefiar un servicio de club de lectura acorde con el contexto y objetivos de
aprendizaje de la Escuela Elisa Soto Jiménez de manera que contribuya

activamente en el proceso educativo.

Objetivos especificos

>

Describir las caracteristicas del servicio de club de lectura, tales como
objetivos del servicio, poblacion meta, nivel de uso y nivel de satisfaccion.
Definir el perfil de los profesionales que tendrén a cargo el servicio de club
de lectura.

Definir los requerimientos documentales y tecnoldgicos para la
implementacion del servicio del club de lectura.

Definir la estrategia metodoldgica para ofrecer el servicio del club de
lectura.

Proponer un prototipo del servicio del club de lectura para su

implementacion.
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5.1.5. Descripcion de la propuesta

5.1.5.1. Tipo de servicio

El servicio estara orientado a promocionar el habito lector de la poblacion
estudiantil de la Escuela Elisa Soto Jiménez, especificamente del alumnado de |y
I ciclo, mediante un Club de Lectura.

5.1.5.2. Descripcion

La lectura siempre ha ocupado un lugar trascendental en la escuela,
principalmente en las primeras etapas educativas del alumnado, pues el éxito y
avance de los nifios y de las nifias, obedece en gran medida a su capacidad para
leer, interpretar y analizar, para asi poder lograr su autonomia y ser competentes

en otras areas y expresar con mayor facilidad lo que quieren comunicar.

Es en la ensefianza primaria (la etapa donde el nifio comienza su ciclo lector)
donde hay que despertar ese interés por la lectura, para que asi el nifio y la nifia
nolaperciban como algo aburrido o rutinario, ni como una obligacién, sino que sea

todo lo contrario y los ayude en su proceso de aprendizaje.

5.1.5.3. Poblacién meta

La poblacion que se pretende abarcar con el servicio del Club de Lectura es toda

la poblacion estudiantil de | y Il ciclo de la Escuela Elisa Soto Jiménez.
5.1.5.4. Nivel de satisfaccion
El nivel de satisfaccion se medira mediante encuestas que se aplicaran después

de cada sesion, en las cuales la poblacion estudiantii podra hacer sus

comentarios, sugerencias y retroalimentar el proceso.
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5.1.5.5. Nombre del servicio

Club de Lectura en la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

5.1.5.6. Descripcién del servicio

El servicio que se propone para la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez
consiste en la implementacion de un Club de Lectura, el cual se desarrolla desde
la biblioteca como centro de nuevos conocimientos; en un horario apto para que el
nifo y la nifla tengan un mayor desarrollo de capacidades: cognoscitivas,
educativas e intelectuales. Todo esto con el fin de formar al alumno como sujeto

activo, con una postura critica en la escogencia de mejores fuentes informativas.

A través de este club de lectura se pretende formar un espacio recreativo, afectivo
y formativo en la biblioteca, donde el alumno en forma individual y grupal trabaje el
libro acorde con su edad y su gusto lector. Las edades a trabajar van desde los 6

afos a los 12 afos, esto comprende | y Il ciclo de la educacion general basica.

Segun Granados (2003, p 25) un club de Lectura es una: “Actividad de animacion
a la lectura que tiene como finalidad potenciar la imaginacion y la creatividad,
ademas de mejorar el Iéxico y las formas de expresion a través de dinamicas
grupales”. Por esto, es necesario contar con un buen ambiente, tranquilo,
motivador, con una buena distribucién del espacio, mobiliario cémodo, posters,
estanterias atrayentes, estante de novedades, buena y llamativa sefializacién,

imagenes de personajes favoritos y una buena iluminacion.

Algunos beneficios de un club de lectura segin Granados (2003, p.32) son los
siguientes:

v Sociabilizacion del nifio

v" Comunicacion efectiva

v" Un mejor grado de |éxico
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v' Mejores técnicas de concentracion

Este club de lectura tendra como poblacion meta a los estudiantes de | y Il Ciclo
de la Escuela Elisa Soto Jiménez, con los cuales se trabajard en secciones
coordinadas por horario con el docente de grupo. Los libros a utilizar seran los que
se encuentran en la biblioteca de la escuela, donde se expondran segun los temas
elegidos por los mismos estudiantes, por el profesional encargado de la biblioteca

o el docente de grupo a cargo.

El profesional en bibliotecologia, ser4 el coordinador y planificador de las
diferentes actividades realizadas en el club de lectura, eso permitird que se
plantee de la mejor manera las diferentes secciones a trabajar por el grupo de
estudiantes. A su vez, el docente complementara el trabajo de grupo y de manera

colaborativa guiara con el bibliotec6logo dichas actividades.

Se pretende divulgar este servicio a la comunidad educativa (incluidos los padres
y las madres de familia) mediante un cartel en la biblioteca con la informacion, asi
como también pasar aula por aula para comunicarlo de forma oral y lograr que
todos los diferentes grupos puedan participar de la mejor manera con su docente a

cargo.

Médulos de trabajo para el servicio del club de lectura

Médulo 1: Conociendo la Biblioteca

Objetivo Actividad Procedimiento Actitud del Nifio | Logros alcanzados | Tiempo
Desarrollar la | Disefia tu Se coloca varios Los nifios Se crearan diferentes | 1 horay
imaginacion, | libro,y libros encima de explotaran toda libros de diversidad 20
conocimiento | escoge tu una alfombra de la su creatividad y de género, de minutos.
y creatividad | género biblioteca, deben conocimiento para | acuerdo al gusto
de los niflos | literario existir diferentes crear sus propios | literario que tenga el
por medio de libros de varios libros estudiante por la
la lectura géneros literarios lectura.

que contengan la

biblioteca, el nifio

escoge que decide

leer, con cual se
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siente mas
identificado, luego
se les solicitara
crear sus propios
libros de acuerdo al
género que mas les
gustoé

Moédulo 2: Rincones literarios

Objetivo Actividad Procedimiento Actitud del Nifio Logros alcanzados Tiempo
Lograr Esquina de Adecuar un espacio | Los nifios iniciaran | El producto final sera | 1hora y
comunicary | la Biblioteca | literario por medio con una etapa de la ampliacion de 20
ensefiar a los del cual los nifios exploracion y conocimientos y un minutos
educandos conozcan la construccion de fomento amplio
las diferentes biblioteca, las conocimiento, en sobre el area de una
partes que diferentes areas este caso de la biblioteca.
integran una que la componeny | biblioteca
biblioteca alavezlos asociando sus

incentiven hacia conocimientos

una motivacién de previos a

lectura amplia. conocimientos mas

Estos espacios abundantes

pueden contar con

figuras las cuales

los nifios se sientan

mas identificadas.

Médulo 3: Viaje espacial bibliotecol6gico
Objetivo Actividad Procedimientos Actitud del Nifio Logro alcanzados Tiempo
Incentivar el | Viaje por el Consiste en Los nifios El producto final ser4 | 1 mes
gusto e mundo demostrarles a los mostraran una un mural literario
interés de los | literario nifios diferentes actitud activa hacia | conformado por
nifios por la libros que los libros y alavez | todas las
lectura , por contienen la una utilizacién calcomanias que el
medio de biblioteca con el fin | efectiva hacia los nifio adquirié por leer
recompensas de que existe el recursos de la varios libros de la
formadoras sentido de biblioteca biblioteca.

curiosidad y

motivacion por
parte de ellos.
Cuando el nifio
reconoce los
diferentes libros, se
les invita a leerlos,
descubrirlos e
investigarlos, al
finalizar por cada
libro que el
estudiante se lleve
para sus hogares,
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se les entregara
una calcomania,
gue conformara
luego un mural
literario.

Médulo 4: Creatividad Titireteada

Objetivo Actividad Procedimiento Actitud del Nifio Logroy Tiempo
producciones de
los nifios
Organizar Hora del Se contara una El nifio desarrolla Los nifios se sienten | De 20 a
actividades Cuento historia la cual se en este espacio: apoyados y 30
bibliotecarias dramatizara por aspectos motivados por minutos
donde el nifio medio de titeres, cognoscitivos, medio de la
participe, y donde el nifio educativos, de participacion de
forme parte construya o narre imaginacion y de diferentes
activa de la un cuento que lo creatividad actividades que
biblioteca. identifique con sus brindan la biblioteca
gustos y asi
compartirlo con sus
compafieros.
Médulo 5: Caja de tesoros escondidos
Objetivo Actividad Procedimiento Actitud del Nifio Logroy Tiempo
producciones de
los Nifios
Organizacion | Construccién | Por medio de un La motivacion, ya Producto final sera 1 hora

de diferentes
gustos
literarios

badl, caja, o algo
similar, el
bibliotecélogo les
solicitara a los
estudiantes por
medio de un papel
gue depositaran
dentro de la caja,
los diferentes libros
que desee que
contenga la
biblioteca

que se les solicita
Sus opiniones para
conformar la
biblioteca con los
recursos que ellos
mas deseen.

un perfil de usuario
ya que por medio de
esta actividad, la
bibliotec6loga tendra
un conocimiento
amplio, sobre los
diferentes gustos
literarios que tienen
los estudiantes de la
Escuela Elisa Soto
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5.1.5.7. Objetivo del servicio

» Crear conciencia sobre la importancia de la formacion lectora, utilizando
metodologias practicas para que el nifio y la nifia vean la lectura como algo

lidico que apoya el proceso de investigacion.

5.1.5.8. Perfil del profesional a cargo

La Bibliotecologa de la Escuela sera la encargada de diseiar y elaborar
actividades de promocion a la lectura y del servicio.Debe contar con habilidades
para la ensefianza y el trabajo dinAmico con el estudiantado, por lo cual requiere
tener conocimiento de las necesidades, habitos de acceso a la informacion y los
recursos de aprendizaje existentes. Asimismo, requiere tener el habito de la
lectura, asi como trabajar coordinadamente con el personal docente en la
programacion, ejecucion de talleres y actividades que permitan acercarse a los

nifos y a las nifas.

5.1.5.9. Recursos necesarios

» Infraestructurales: para implementar el Club de Lectura se necesitara de
un lugar amplio donde los estudiantes tengan acceso a material documental
actualizado accesible generando el conocimiento, con espacios de lectura
individual y grupal, el mobiliario apropiado (mesas y sillas), iluminacion
suficiente y ventilacion.

» Documentales: asimismo, se requieren libros con contenidos e imagenes
pertinentes de acuerdo con las edades de los lectores, asi como también
revistas, juegos ludicos, titeres, entre otros. Se puede utilizar el material de
la Biblioteca. También, los documentos se pueden conseguir a través del
préstamo con bibliotecas similares o con otras que ofrecen la valija viajera
mediante el préstamo interbibliotecario. También, se utilizara el libro de

Evelyn Ugalde Estrategias de animacion a la lectura para cada dia
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» Tecnolbgicos: para la lectura virtual se necesitaran computadoras o
tabletas, DVD, dispositivos de almacenamiento, cuentos interactivos y
auditivos, Internet, correo electronico, software, material audiovisual, entre

otros.

5.1.5.10. Metodologia

El fomento a la lectura, mediante un Club, permitird enriquecer los campos de la
investigacion, la formacion intelectual, el desarrollo matematico, la escritura y los
saberes educativos. Uno de los objetivos fundamentales de esta propuesta sera
colocar al libro en la formacion de todos los sentidos escolares.

Para la implementacion de la propuesta se utilizardn ademas herramientas
tecnoldégicas comoClass Tools, que es una aplicacion que permite crear libros
virtuales, con lo cual la poblacion estudiantil tendr& la posibilidad de experimentar

la exquisita aventura del saber, del conocer y dedescubrir el placer de la lectura.

El fomento de la lectura debe ser una practica constante que le permita al lector
acumular un vocabulario en permanente expansion. Desde pequefios, cuando los
nifios leen cuentos u otros textos narrativos, no sélo expanden su vocabulario,

sino también aprenden, progresivamente, la sintaxis propia del lenguaje escrito.

Los nifios y las niflas a menudo muestran este conocimiento cuando hablan o
cuando inventan sus propios cuentos. Lo anterior, especialmente, es lo que mas
refleja la influencia de las narraciones infantiles sobre la creciente competencia

linguistica de los infantes.

El lenguaje que ellos escuchan y leen es también el que usan para pensar, hablar
y escribir. El desarrollo del lenguaje requiere del contacto con otras personas,
porque mediante la interaccién se aprenden usos, funciones, significados y reglas,

gue enriquecen el conocimiento.
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Por todo lo anterior, se pretende que el Club de Lectura en la Biblioteca de la

Escuela Elisa Soto Jiménez se desarrolle de la siguiente forma:

v" Ambiente lector:

Se requiere crear un ambiente lector en la escuela que permita a nifias y nifios
entrar en contacto con diversos materiales escritos: carteles, avisos, libros y textos

de distinto tipo. Para lograr la formacion del ambiente ilustrado se recomienda:

e Contar con material escrito, libros de diverso tipo, acordes con la edad e
intereses de nifios y nifias, jovenes y adultos.

e Mostrar habito lector ante los nifios y las nifias (tanto en casa como en la
escuela), pues la mejor ensefianza la da el ejemplo.

e Incentivar a los padres y a las madres de familia para que mantengan la
lectura y la escritura como una actividad cotidiana.

e Poner en diferentes areas de la escuela carteles, avisos, recomendaciones
y notas pertinentes en los ambientes donde permanecen los nifios y las

nifias, para familiarizarlos con lo escrito.

v Leer paralos nifios sus textos preferidos:

Es recomendable que las lecturas tengan animacion (utilizar la herramienta
tecnoldgica establecida), con el fin de estimular la imaginacién y desarrollar la
atencion, la creatividad y el vocabulario de nifias y nifios, preparandolos para que

ellos se conviertan en lectores independientes mas adelante.
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v' Acordar con nifias y nifios un tiempo para disfrutar la lectura:
Se debe establecer un tiempo sin presiones, donde los nifios y las nifias disfruten
al maximo el cuento. Lo importante es que se convierta en una experiencia
permanente hasta convertirse en habito.

v' Representar una historia:

Elegir con los nifios y las nifias un cuento, cancion, fabula o leyenda que quieran

representar y asi planificar con ellos cémo y cuando hacer la representacion.
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5.2. PROPUESTA 2: FOMENTO A LA LECTURA UTILIZANDO
HERRAMIENTAS DE TRABAJO COLABORATIVO

5.2.1. Planteamiento del problema

Ademas del fomento a la lectura, en la Escuela Elisa Soto Jiménez también se
requiere motivar el uso de herramientas tecnoldgicas que permitan el trabajo
colaborativo entre los diferentes miembros de la comunidad educativa. Lo anterior
con el fin de participar de un proceso de ensefianza y aprendizaje acorde con las

necesidades actuales de la sociedad de la informacion.

5.2.2. Importancia de la resolucion del problema

La presente propuesta se basa en los resultados obtenidos del diagndstico
realizado en la Escuela Elisa Soto Jiménez localizada en San Pedro de Santa
Barbara de Heredia, ubicada en una zona rural y que atiende una poblacion
estudiantil de 481 estudiantes.

La propuesta se formuld con el propédsito de utilizar una herramienta tecnolégica
eficaz, la cual tiene como finalidad potencializar la lectura, que a su vez abrira
paso a los principios de acceso y difusion de la informacion en sus diferentes
soportes y lograra promover una educacion de calidad.

La importancia de la propuesta planteada es promover la lectura como una
herramienta importante que permita mejorar el desempefio escolar, desarrollar
conocimientos no solo en la parte académica sino también en lo personal,

desarrollando la concentracién yla imaginacion.

112



5.2.3. Beneficios de la resolucion del problema

Cabe
poblac
debido

destacar que esta propuesta, ademas de beneficiar directamente a la
ion estudiantil, también sera un recurso para el personal docente que en su

momento contard con la capacitacion necesaria para utilizar herramientas

tecnologicas que permitan el trabajo colaborativo y enriquecer aun mas las

materias que imparten.

5.2.4. Objetivos

Objetivo general

>

Promover el uso de la herramienta Class Tools, el sistema BSCW vy la
WebQuest con el fin de incentivar el trabajo colaborativo, el uso de los
recursos de Informacion, la comunicacién y la simplificacion de los procesos

cotidianos para la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

Objetivos especificos

>

Describir las caracteristicas de Class Tools, BSCW y WebQuest como
herramientas de trabajo colaborativo y su factibilidad de implementacion.
Definir los requerimientos personales, tecnolégicos, documentales y
econdémicos para llevar a cabo la propuesta del club de lectura en la
biblioteca de la escuela Elisa Soto Jiménez.

Definir la estrategia metodolégica para ofrecer servicios a través los
sistemas colaborativos Class Tools, BSCW y WebQuest.

Proponer un plan de capacitaciéon para el uso de la herramienta Class

Tools.
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5.2.5. Descripcion de la propuesta

5.2.5.1. Nombre de la propuesta

Club de lectura utilizando las herramientas Class Tools, WebQuest y BSCW.

5.2.5.2. Andlisis del problema

En el plano educativo en que se desenvuelven hoy las bibliotecas escolares se
requiere de un ambiente innovador y motivador para la poblacion estudiantil,
ademas de una serie de elementos como mobiliario y diferentes recursos que
responderan a esas necesidades que plantean los programas de estudio. Es
necesario afirmar que dentro de esta propuesta el objetivo fundamental consiste
en incentivar el uso de la herramienta Class Tools, el sistema WebQuest y BSCW
con el fin de fomentar la lectura por medio de la realizacion del club de lectura y el
trabajo colaborativo, para lo cual se necesita de la participacion activa del personal

docente, el cual también sera capacitado en el funcionamiento.

5.2.5.3. Identificaciéon de necesidades

Debido a que el habito de la lectura estimula la creatividad, la imaginacion, la
inteligencia, la capacidad verbal y la concentracién en la poblacion estudiantil
resulta primordial implementar una herramienta que incentive continuamente el
valor de la lectura y que se encuentre presente dia con dia en la rutina del
desarrollo escolar. Esta herramienta ademas vendra a enriquecer los campos de

la investigacion, la formacion intelectual, el desarrollo matematico y la escritura.

5.2.5.4. Nombre del sistema propuesto

Para la implementacion de esta propuesta se utilizaran las siguientes aplicaciones

tecnoldgicas: ClassTools, el Sistema BSCW y la Webquest.
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5.2.5.5. Poblacién meta

La poblaciéon meta de esta propuesta es toda la poblacion estudiantil de 1y Il ciclo
de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

5.2.5.6. Descripcion del sistema colaborativo propuesto y de las
herramientas tecnoldgicas

La herramienta ClassTools permite crear libros virtuales de manera individual.
Todas las plantillas que la conforman son gratuitas y pueden guardarse en formato
html o como un widget (se refiere a una interfaz enla cual el usuario puede
interactuar con ventanas, cajas de texto, entre otros). Otra utilidad de esta
herramienta es que el personal docente podra, de manera facil, realizar juegos por
cada tema asignado en su momento, permitiendo asi que el aprendizaje sea mas

ameno y constante.

Alvarez (2002, p.26) define al sistema BSCW “como una plataforma en un entorno
especialmente para el trabajo colaborativo, el cual ofrece un espacio gratuito que
puede ser utilizado para almacenar y compartir documentos u otros objetos, que
traten de un proyecto o un grupo previamente constituido; se permite ademas

crear correos, blogs, foros, entre otros”.

Dicha aplicaciéon permite distribuir las funciones del grupo de manera tal que cada
integrante tendra acceso a una estructura de carpetas llamadas musica, texto,
imagen y narracion y podra ingresar la informacion en forma colaborativa. Por lo
que el programa BSCW va ofrecer las carpetas como se muestra en la siguiente

figura:
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La idea fundamental de emplear este programa es establecer un aprendizaje
continuo, ladico y recreativo al poder manejarse movimientos, imagenes y sonido y

donde el nifio y la nifia seran los autores de su propio conocimiento.

Por dltimo, la Webquest es una estrategia que permite realizar actividades
estructuradas y guiadas, proporcionando a los alumnos una tarea bien definida,
asi como los recursos y consignas que les permiten realizar. Este sistema
permitira ofrecer la capacitacion, mediante un tutorial, sobre el funcionamiento y
uso de la herramienta Class Tools y algunos de los productos que se pueden

realizar con esta.

Lo anterior apoya el diseiio actividades de aprendizaje como proyectos de
investigaciéon guiados, con recursos de internet que permiten al estudiante

desarrollar foros, diarios, wikis, glosarios, talleres y cuestionarios.

Para la utilizacion de estas diferentes herramientas no es necesario instalar

ninguna aplicacion en las computadoras; Unicamente se necesita un navegador
Web.
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5.2.5.7. Propuesta pedagdgica

El proceso de aprendizaje para la creacion de libros virtuales con Class Tools se
realizard utilizando una Webquest, que es una aplicacion para la ensefianza de
recursos digitales planteada a través de una serie de ejercicios, investigacion en
linea y recursos de Internet. Ambas herramientas posibilitardn la implementacion

del Club de Lectura para la Escuela Elisa Soto Jiménez.

La Webquest estara conformada por cinco ventanas: la primera presentara la
definicién de la herramienta, su utilidad y como se hace efectiva. La segunda
mostrara un registro de literatura que contiene la biblioteca, con el fin que el
estudiante pueda tomar el libro del estante y representarlo con la herramienta
Class Tools. En la tercera ventana aparecerd una evaluacion para que el
estudiante tenga presente los elementos que se tomaran en cuenta en el momento
de elaborar el cuento o la historia. Por altimo, contendré un foro de preguntas en la
que el estudiante podra plasmar sus dudas para que la Bibliotecéloga pueda
contestar estas inquietudes. La herramienta Webquest se va realizar de la

siguiente manera para su determinada capacitacion:

Free
INICIO

PRESENTACION Y DEFINICION DE LA
HERRAMIENTA CLASSTOOLS

UTILIDAD Y COMO IMPLEMENTARLA-

?

H@g&d#ﬂ?'ﬂ

REGISTRO

EVALUACION

FORO DE PREGUNTAS
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5.2.5.8. Factibilidad de implementacién del servicio colaborativo

La propuesta es totalmente factible de desarrollarse debido a que las herramientas
recomendadas son totalmente gratuitas y se trabajan desde la web; ademas,
cuentan con manuales de uso Yy tutoriales. Asimismo, la Escuela dispone de un
laboratorio de cémputo gestionado y donado por la Fundacion Omar Dengo con 22
maquinas, todas con acceso a internet. Donde se pueda gestionar en conjunto con
el informatico el uso de las mismas para que el alumno pueda contar con su propio

computador y asi lleva a cabo cada actividad propuesta en Class Tools.

5.2.5.9. Recursos necesarios

Entre los recursos que se utilizaran estan los siguientes: la herramienta Class
Tools, el navegador de internet, el sistema colaborativo BSCW, el sistema
WebQuest y el manual de ayuda para manejar la herramienta, equipo tecnoldgico

y documentos impresos para plasmarlos dentro de dicha herramienta.

5.2.5.10. Definicion de las tareas del equipo de trabajo

En el siguiente cuadro se desglosan las tareas que se deben realizar para

implementar la propuesta y las personas responsables.

Tareas del Equipo de Trabajo

Responsable Rol Caracteristicas Tarea
Bibliotecologa y Capacitadora y Profesional en el &rea | Coordina las tareas
coordinadora desarrolladora del Bibliotecol6gica con realizadas por el equipo de

proyecto conocimientos de trabajo.
tecnologia, y
pedagogia Capacita a los estudiantes

en el desarrollo de la
herramienta

Capacita al docente en el
uso de la herramienta.

Trabaja en forma

texto del cuento.
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Profesor de
Informatica

( encargado de
soporte)

Especialista en el
area de informatica

Profesional en el area
de Informatica
Educativa

Encargado del soporte
tecnoldgico.

Administrador del espacio
donde se ejecuta la
herramienta.

Ofrece apoyo para la
biblioteco6loga y el personal
docente

Trabaja colaborativamente
en la creacién de BSCW.

Estudiantes

Usuarios
participantes de la
herramienta

Poblacién usuaria
estudiantil que
pertenecen al Centro
Educativo Elisa Soto

Participan de la capacitacion
para utilizar la herramienta.

Son los encargados de crear

Jiménez productos de acuerdo con
los conocimientos
adquiridos.

Los estudiantes no trabajan
en forma colaborativa.

Ademas, existen otros roles que se requieren para la implementacion de la

propuesta, los cuales se describen a continuacion:

>

>

Responsable: tiene a cargo aquellos recursos que hacen posible la tarea.
Normalmente hay un solo rol con el tipo de participacion de responsable,
aunque otros pueden asumir este al ser delegada dicha responsabilidad

para ayudar en el trabajo requerido.

Persona que rinde cuentas: es la persona que rinde cuentas sobre la
actividad, también definida como la autoridad final de aprobacién. Es el
responsable en Ultima instancia por la realizacion correcta y completa de la
entrega o la tarea, y es aquel que se encarga de rendirle cuentas a los

responsables.

Consultado: se refiere a aquellas personas que no han estado

directamente implicadas en el desarrollo de las actividades pero a las que
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se les solicita opiniones, y con quienes existe una comunicacion

bidireccional.

Informado: son aquellas personas que se mantienen al dia sobre los
progresos, a menudo soOlo cuando la tarea se termina o entrega, 0 que
reciben las salidas de un proceso y con el que soOlo hay una via de

comunicacion.

Disefiador: tiene a su cargo la creacion, la presentacion de ideas a los
estudiantes, la realizacion de las ideas y la produccion y control de los
sistemas de produccion. Es evidente que el buen disefiador debe tener
ciertas habilidades para realizar su trabajo, ya que seran sus verdaderas y

mejores armas para cumplir con los desafios que encontrara en su trabajo.

Probatorio: es la persona que determina las caracteristicas de los
participantes, investiga los tipos de literatura, elige los recursos por utilizar y

planifica correctamente el tiempo.

Desarrollador: es la persona que desarrolla las actividades de
implementacion del proyecto, presenta el proyecto y delimita el cronograma

de presentacién del producto a los usuarios.

5.2.5.11. Plan de capacitacién

La capacitacion consiste en dar induccion al personal docente en el uso de Class

Tools,

como apoyo en el curriculo escolar. A continuacion, se incluye un cuadro

con los propositos, los ejes tematicos y la metodologia propuesta.
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Plan de Capacitacion

Modalidad: Presencial

Naturaleza: Teorico — Practico

Duracion: 1 mes.

Responsable: Bibliotecdloga

Objetivo del Taller: Promover la herramienta colaborativa que permita el fomento de la lectura en la
Escuela Elisa Soto Jiménez.

Responsables

Metodologia

Ejes Tematicos

Propoésito

Bibliotectloga y
coordinadora.

Presentacion del Video
la importancia de Leer
de la autora Carmen
Lyra.

Presentacion del tema
por parte de la
Bibliotecologa.

Lluvia de letras por
parte de los
estudiantes sobre el
tema de la lectura.

Formacion de la ruleta
con los libros que mas
les llama la atencién a
los estudiantes.

Fomento de la Lectura

Libro
Definicién de Leer
Importancia de la lectura

¢, Qué es la lectura?

¢ Para qué nos sirve?
¢,Cudles son los libros que
nos gusta leer?

Definir la importancia de la
lectura en el desarrollo
educativo de Primaria

Analizar la utilizacion de la

lectura en la etapa escolar.

Bibliotec6loga y
coordinadora.

Elaborar un libro con
recortes, creando
historias propias.

Utilizacion de la
herramienta
ClassTools en la
fabricacion de los libros
creados por papel de
los alumnos.

Analisis de la Herramienta
Colaborativa ClassTools.

A. Modulos
A. .Contenido
B. . Entrada del
Sistema.
C. Entrada de
Sistema

Analizar la importancia de
desarrollar la lectura con la
tecnologia en las
actividades de
investigacién, exploracion.

Bibliotecologa y
coordinadora

Dinamica grupal sobre
los beneficios que
aporta esta
herramienta al Sistema
Escolar.

Inscripcion de
docentes en la
herramienta BSCW.
Creacion de carpetas.

Andlisis de la utilizacion de
la herramienta dentro de la
vida escolar

¢, Para qué nos sirve

¢ Cémo utilizarla

¢, Qué aportes logramos de
la utilizacion de la
herramienta?

Establecer estrategias
adecuadas para la
utilizacion de la
herramienta dentro de
actividades de la educacién
Primaria.

Bibliotectloga y
coordinadora

Intercambio de
informacion de interés
propio.

Retroalimentacion de
conocimientos aprendidos y
material importante para el
andlisis de las clases
escolares.

Intercambiar conocimientos
por medio de la
herramienta BSCW.
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5.2.5.12. Protocolo de utilizacion de la herramienta colaborativa

Para la utilizacion de esta herramienta, es necesario, como toda actividad escolar,
que el estudiante siga ciertos lineamientos establecidos para que el aprendizaje se
dé completa y colaborativamente. Para ello es necesario informar a cada docente
acerca de la dinamica y el dia correspondiente que le toca recibir la capacitacion al
grupo. Cuando el grupo se encuentre dentro de la Biblioteca, es necesario
acomodarlos en parejas, establecerles en forma clara cada una de las dinamicas y
el orden respectivo que tienen que seguir, ademas del protocolo de dudas, que

serd al final de cada tema.

5.2.5.13. Manual para el uso de Class Tools

Con el avance de la tecnologia en la educacion se deben crear herramientas que
permitan a los estudiantes y al profesor lograr una interaccion con la sociedad de
la informacién y la comunicacion, creando ambientes en donde los temas de
curriculum escolar se cumplan de una manera mas dindmica permitiendo que por

medio de la Internet se puedan crear sitios web, actividades o diagramas, blogs.

Como lo menciona Navarro (2013, p.3) Class Tools “es un espacio gratuito que
ofrece una variedad de plantillas para la creacion de juegos, actividades y
diagramas en corto tiempo y alojarlos en un blog, sitio web, o entorno de
aprendizaje sin costo, sin registro ni contrasefias”. Mediante la herramienta Class
Tools el alumno de manera interactiva puede realizar actividades formando a su
vez la creacién de una pagina web o un blog, por lo que antes es importante tener

en cuenta los siguientes pasos para la utilizacion y manejo de la misma:

Primeramente se debe ingresar al navegador e ingresar a la direccion de Class

Tools ( http://lwww.classtools.net/).
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http://www.classtools.net/

Ingreso ala pagina

Create a Fakebook
or a Fake SM3
[new]

Generate a Fake

Twestora Sample Files (o

Mission:MapQuest e

v facility for
.a Make an Arcade I Select a Subj

Game!

Check out the Fruit I Selecta Tem

Machine and the
Countdown Timer!
Design a QR Code
Treasure Hunt!

Fuente: http://www.classtools.net/
Luego, se inicia con el ingreso al sistema de registro en Premium Login, de
manera gratuita; se presenta el Username donde ingresa el sistema con la
direccion de correo electronico que se desee y el Password, que es una clave o
codigo con el que se va a ingresar a la herramienta.

Ingreso al sistema

Username
e

Wota member? Join Now!

Clasiiools..

Fuente: http://www.classtools.net/

Como siguiente paso, se despliegan varias pestafas, de las cuales se selecciona
una, donde se fabrican los diferentes productos como son libros, cuentos,

historias. Lo que se pretende es tener una plataforma para cada grado, en donde
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se encuentren los cuentos de Primero, Segundo, Tercero y Cuarto, de forma que
los alumnos tengan un compendio de opciones con ayuda de sus maestros, para
crear un banco de textos y practicas que les sirva para la resolucion o
incorporacion de conocimientos en el abordaje del fomento de la lectura. Cada
grado cuenta con el espacio, donde se encuentra texto y practicas de las lecturas

vistas en los talleres de la Biblioteca.

Plataforma de Class Tools

?) ClassTools.net Interactive Learning Tool - Mozilla Firefox

drchiva Edtar Wer Histond Macadores  Heramiertss  Ayuda
Caouock  |FJouEsontb. | PR%esstool. * |[AFrosMahW | * CorssidIST_ | - UHA-Witual .| 27 -

€ ol [ classtools.netwidgetsfLrningPage_3/IFnDs.htm

~ Trabajo%:20fnal%20g... (B Mas visiados @) Comerzar

Premium Login acebool npage
Bect
Limited tilf e P Virual Boo]

Firefax e Servicos en Linea-ini...

:dMind

to learn math

[ Beopes.. [Dooregs.  Dowenn. [ Dzran. [@wosr. =€)

Fuente: http://www.classtools.net/

En los iconos extras dentro del sistema el estudiante o docente puede escoger

juegos educativos como un medio de practica de lectura o para ilustrar un tema.

La creacion de una literatura dentro del sistema ClassTols, la cual mediante iconos
se puede crear personajes, como medio de fomento a la lectura, tomando en
cuenta el nivel académico en que se encuentre el alumno; también cuenta con

juegos educativos.
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Grados y actividades segun la herramienta

o J—
Yo
=i - .
« ) £~
;‘ L %F 5th Grade "

=

“_n - A
E o RN D vocion

Walle
Meseta

Caordillera
Llanura

QUOMoFS®

Add a Label
v [l e Works. l re Hachine &

Fuente: http://www.classtools.net/

Para observar el funcionamiento del Class Tools se realizd varias pruebas en el
programa permitiendo asi diferentes temas como: diagramas de flujo, lineas de
tiempo, partes del cuerpo, los colores y la realizacion de comics. Por lo que se

realiza el siguiente comics con la misma herramienta antes mencionada:
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Comics realizados

Hola mi nombre es Francinie
les contaré cuantos tipos de Biblioteca existen a ninvel nacional e
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Al final tienes que ser muy imaginativo si quieres entrar al precioso mundo
de los libros y del conocimiento

Bueno
Empecemos con el hermoso viaje del conocimiento
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5.3. PROPUESTA 3: PROPUESTA DE ALFABETIZACION EN INFORMACION
(ALFIN) EN LOS ESTUDIANTES DE 4TO GRADO DE LA ESCUELA ELISA
SOTO JIMENEZ

5.3.1. Planteamiento del problema

La informacion viene a jugar un papel muy importante ante un conjunto de datos
procesados, los cuales van a constituir un mensaje que cambia el estado de
conocimiento de un sujeto o sistema que recibe dicho mensaje. La informacion
corresponde a un conocimiento explicito como resultado de la interaccion del
entorno con el sujeto. Paoli (1989, p.13) citado por Mijksenaar define Informacion
como “Un conjunto de mecanismos que permiten al individuo retomar los datos de
su ambiente y estructurarlos de una manera determinada, de modo que le sirva

como guia de su accion”.

Por su parte, el conocimiento se realiza desde las primeras etapas de la vida,
donde a partir de la infancia se aprende a percibir un conjunto de datos, donde
una actividad o un proceso es una representacion interna de la mente,
procesandola o transformandola en informacion. Cheesman de Rueda (2006, p.1)
define el conocimiento como “el cumulo de informacion, adquirido de forma
cientifica o empirica. Partiremos de que conocer es aprender o captar con la

inteligencia los entes y asi convertirlos en objetos de un acto de conocimiento.

Los conocimientos son un conjunto de informacién y datos; por ende, los usuarios,
mediante su proceso de formacion, adquieren conocimientos de acuerdo con los
temas del curriculum escolar. La formacién de usuarios juega ademas un papel
muy importante, ya que con el avance de las tecnologias se han introducido
cambios en la busqueda de informacioén, y es la biblioteca la encargada de

promocionar los cambios educativos.
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La alfabetizacion informacional permite a la comunidad usuariaaprender a
identificar lo que necesita para posteriormente tener el conocimiento necesario
para satisfacer sus necesidades de informacién en todos los entornos. Para Area
(2007, p.1) esta alfabetizacion informacional “es una capacidad de comprender y
un conjunto de habilidades que capacitan a los individuos para reconocer cuando
se necesita informacion y poseer la capacidad de localizar, evaluar y utilizar

eficazmente la informacién requerida”.

Debido a lo anterior se determind que la poblacion estudiantil de la escuela Elisa
Soto Jiménez no cuenta con bases esenciales para llegar a realizar un proceso
investigativo; por lo tanto, es importante llevar a cabo una alfabetizacion
informacional, que le permita fundamentar dicho proceso. Esta propuesta esta
desarrollada de forma tal que le permitird al estudiantado desde la escogencia de
un tema hasta su exposicién, apoyado por la docente de grado, la Bibliotecéloga y
el Director de la institucién educativa.

5.3.2. Importancia de la resolucion del problema

Esta propuesta serd un insumo importante para el fortalecimiento y el
posicionamiento de la Biblioteca dentro de la institucion educativa. Ademas, la
poblacién estudiantil podra adquirir los conocimientos necesarios para realizar
adecuadamente una investigacion, lo cual sera de gran beneficio para el resto de

su vida dentro del sistema educativo y como futuro profesional.

5.3.3. Beneficios de la resolucion del problema

Es relevante que los usuarios se mantengan alfabetizados y que puedan resolver
sus propias necesidades de informacion de una manera facil y rapida. Ademas,
esta propuesta permitira el trabajo conjunto entre el docente y el bibliotecélogo, lo

gue incidird en el mejoramiento del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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5.3.4. Objetivos

Objetivo general

Proponer moédulos de alfabetizacion informacional para el desarrollo de
competencias de investigacion para los estudiantes que cursan el cuarto

grado de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

Objetivos especificos

Determinar los contenidos de aprendizaje de los mdédulos de alfabetizacion
informacional.

Definir la estrategia metodologica para realizar los modulos de
alfabetizacién en los estudiantes de 4to grado de la escuela Elisa Soto
Jiménez para que les permita generar habilidades investigativas en el
desarrollo de la realizacion del proyecto de feria cientifica.

Proponer requerimientos personales, tecnolégicos y materiales para el
desarrollo de modulos de alfabetizacion Informacional.

Realizar mediante la herramienta de SCONUL una estrategia de
alfabetizacién informacional como apoyo en la realizacion del proyecto de
feria cientifica de los estudiantes de 4to grado de la Escuela Elisa Soto

Jiménez.

5.3.5. Descripcién de la propuesta

Para el desarrollo de la propuesta se eligié a la poblacion estudiantil de cuarto

grado

debido a que se encuentran en un nivel apto para formarlos en el ambito

investigativo, en el que comienzan a formularse problemas y se les puede orientar

en la busqueda y recuperacion de informacion confiable y adecuada para sus

necesidades. Asimismo, se escoge la tematica de ciencias ya que esta propuesta

de alfabetizacion les puede ser de beneficio de cara a la participacion en las ferias

cientificas.
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La propuesta contempla los siguientes temas que se desarrollaran en 10 sesiones:

Y

Busqueda en Internet

A\

Busqueda en la biblioteca: como buscar en diversas fuentes (diccionarios,
enciclopedias, documentos)

¢ Como proponer un tema para investigar?

Partes de un proyecto

Plantear objetivos generales y especificos ¢como realizarlos?

Citas bibliograficas para fundamentar la investigacion

¢, Como elaborar una introduccién?

Plantear conclusiones y recomendaciones

¢, COmo exponer un tema en un grupo?

V V.V V V V VYV V

¢, Como elaborar referencias bibliograficas?

Los recursos necesarios que se utilizaran durante la ejecucion de la propuesta son

los siguientes:

Presentaciones en Microsoft Power Point
Computadora

Proyector

Parlantes

Hojas blancas

YV V. V V V V

Documentos de investigacion

Asimismo, para utilizar una estrategia de alfabetizacion informacional es necesario
contar con un modelo, el cual permita reconocer el acceso y uso que se le debe
brindar a la informacion en las bibliotecas. En este caso, el modelo por utilizar es
SCONUL, que segun Basulto (2008, p. 56) “se encarga de abarcar siete aptitudes
para el acceso y uso de la informacion, apoyadas en las habilidades para el uso y
habilidades basicas en las tecnologias que deben tener las bibliotecas y centros

de informacion”.
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Basulto (2008) sefiala que SCONUL tiene como misién promover la excelencia de
los servicios, sustentdndose ademas, en un usuario que cumpla satisfactoriamente
con los objetivos que se propongan en el plan de la institucion. Ello parte de
considerar que las aptitudes para la informacion estan relacionadas con la
capacidad para usar la biblioteca, realizar busquedas bibliograficas simples como

con operadores booleanos yelaborar ademas citas y referencias bibliograficas.

Aungue el modelo SCONULesta enfocado al mundo universitario también se
puede aplicar en el campo escolar, ya que se desarrolla en siete pilares que
ayudan a la identificacion y tratamiento de la informacion; proporciona, ademas,

las nuevas imagenes para descargar y utilizar bajo licencia CreativeCommons.

En resumen, esta propuesta ALFIN se desarrolla por medio de 10 mddulos, que
tienen ligados a su vez ejes transversales, los cuales ayudaran al estudiante a
formarse dentro del campo y manejo de informacién. Cada madulo tiene diferentes
formas de evaluacion que le permitiran al bibliotecélogo evaluar el avance que ha
tenido en el desarrollo de dicha propuesta. Antes de iniciarse con los médulos, se
incluye una actividad de bienvenida para trabajar con la poblacion meta, la cual se

describe a continuacion:

Actividad de bienvenida: Conociéndose para ir a la fiesta

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Crear un ambiente amigable entre los estudiantes en el que se les
permita conocerse e intercambiar ideas.

Duracion: 1lhora

Desarrollo: se explica que va a haber una fiesta y que cada cual debe llevar algin
objeto, pero la Unica regla es que el nombre de ese objeto empiece con la inicial
del nombre de la persona que lo lleva.El primero comienza diciendo su nombre y
lo que va a llevar a la fiesta. El segundo repite lo que dijo el anterior, y luego dice

su nombre y lo que va a llevar a la fiesta.

132


http://www.sconul.ac.uk/groups/information_literacy/diagrams.html

Por ejemplo:

1. Yo soy Pablo y voy a llevar la Payasita

2. El es Pablo y va a llevar la payasita y yo soy Ricardo y voy a llevar los

refrescos.

3. El es Pablo y va a llevar la payasita, él es Ricardo y va a llevar los refrescos y
yo soy Juanay voy a llevar el jugo.

Y asi se repite sucesivamente hasta completar la cantidad de participantes.

Conclusion: el docente debe participar también en la actividad, luego se presenta

y ofrece una descripcidén de lo que se espera con la realizacion de los moédulos.
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Mdédulo 1: Comprobacion e investigacion de las fuentes documentales

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Elaborar un plan didactico relacionado con el tema de comprobacion e

investigacion de las fuentes documentales con los estudiantes de 4to grado, que

les permita hacer efectivo un trabajo investigativo como apoyo al curriculo escolar.

Recursos:

colores y marcadores.

Duracion: 1 hora aproximadamente

computadora, pantalla, proyector, papel periddico, cartulinas de

Contenido Actividades de Mediacion Aprendizajes a
Evaluar
Busquedas Introduccion Andlisis de la

bibliograficas.

Fuentes de
informacion
confiables.

Capacidades de
comprension y
reelaboracion de
la informacion.

Video Introductorio: El alfarero, una ensefianza de

vida. (http://www.youtube.com/watch?v=Z2g1dPfwCrPQ)

Dicho video concibe la idea de aprender y desarrollar un proyecto
hasta obtener una meta permitiendo asi que el estudiante reflexione
sobre lo importante que es moldear y perfeccionar el conocimiento
por desarrollar en el futuro.

Actividad Conozcamonos mejor: Los alumnos se subdividen en
grupos, de acuerdo con el criterio: Hombre- Mujer.Cada grupo
nombra un lider y un relator donde se rednen por 10 minutos para
discutir preguntas como: ¢Nombre? ¢Edad? ¢Comunidad a la que
pertenece? ¢ Actividades en el tiempo libre? ¢ Metas en el futuro? Una
vez concluido los 10 minutos, cada relator debera exponer lo que se
expresé en el grupo.

Desarrollo

Colocar las sillas alrededor de las computadoras en grupos de 3
estudiantes por equipo.Con la utilizacion del computador, se
realizaran busquedas bibliograficas utilizando la web sobre en ¢qué
consiste y como construir un mapa mental? Con la utilizacion de la
herramienta mapa mental lo que se requiere es que los estudiantes
construyan sus propios conocimientos mediante la organizacion de
sus ideas.

Tomar apuntes sobre las paginas que mas les llamé la atencién, en
cuanto a su contenido, explicando el porqué y la direccion electrénica
de dicha pagina.Una vez finalizada la busqueda y con los apuntes, en
los mismos grupos se designara a un estudiante para construir un
mapa mental sobre el tema de la contaminacion de los rios, el cual
llevara la informacion anteriormente citada.

Conclusién

Ya con el mapa construido por grupo se asignara otro estudiante para
gue exponga la construccion del mapa elaborado por medio de papel
periédico, cartulinas de colores y marcadores que sera entregado a
cada grupo.

importancia  del
uso racional de
los componentes
de la naturaleza,
con el afan de
permitir la
satisfaccion  de
las necesidades
de la creciente
poblacion

Determinar las

principales
fuentes de
informacion
utiizadas y su
beneficio en
dicha

investigacion.
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Mdédulo 2: Pequeiios exploradores

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Distinguir las diferentes fuentes de informacion que permitan el nuevo

desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes de 4togrado de la

Escuela Elisa Soto Jiménez para la realizacion del proyecto de feria cientifica.

Recursos: papel de colores, 14piz, marcadores.

Duracion: 1 hora aproximadamente

Contenido

Actividades de Mediacion

Aprendizajes a
Evaluar

Construccion de
objetivos
especificos y
general.

Aspectos basicos
acerca de una
introduccion.

Introduccioén

Cuento continuo: se realiza practica oral y desarrollo de ideas mediante la
escogencia de un cuento por parte de los alumnos.

El grupo va a estar sentado en un circulo, el profesor da las indicaciones y
les explica a los alumnos que van a montar entre todos un cuento. Dicho
profesor inicia el cuento: Ej.: Habia una vez... El siguiente alumno
completara esa oracion y dara el comienzo de la segunda oracion.

Luego el siguiente alumno continuard completando la siguiente oracion y
comenzara la tercera y asi sucesivamente hasta llegar al dltimo estudiante
quien se encargara de dar un final al cuento.Es importante utilizar diferentes
tiempos verbales y el méximo de vocabulario activo con el propdsito de
calcular la capacidad de desarrollo de ideas, y diferentes formas de
redaccion.

Desarrollo

Colores en la biblioteca: la bibliotecéloga construira en la pizarra un circulo
con ayuda de tres cartulinas de colores diferentes. En el momento de
ingresar al aula, se les entregara a los estudiantes un color correspondiente,
el cual indicara:Rojo: Introduccién, Amarillo: Objetivo general y Azul:
Obijetivos especificos

La bibliotecéloga retomara el tema “Contaminacion ambiental”. Luego se
divide al grupo en 3 estudiantes de acuerdo con el color correspondiente en
el momento en que ingresaron. Cada grupo desarrollara el aspecto que le
corresponde de acuerdo con su color.En una alfombra colocada en el suelo,
se les pondran varios papeles con objetivos generales y especificos, los
grupos escogeran por lo menos 3 objetivos especificos que consideren que
corresponden al tema, y un objetivo general correspondiente al tema y lo
colocaran en la pizarra de acuerdo con el color correspondiente. Al final de
la actividad, la bibliotecéloga revisa cual grupo coincidié con la misién que
se le impuso. Dicha actividad permite que el alumno observe la construccién
de un objetivo y a la vez reconozca que todo trabajo tiene propoésitos que
cumplir para llegar al objetivo encomendado.

Conclusion

Al finalizar la clase la bibliotecéloga le entrega a cada alumno un sobre
titulado “tesoro eterno”; dicho sobre contendra todas las preguntas claves
para crear un objetivo especifico y otro general. Ademas contiene una serie
de estrategias a tomar en cuenta a la hora de crear una introduccion.

Andlisis de la
importancia del
uso racional de
los componentes
de la naturaleza,
con el afan de
permitir la
satisfaccion de
las necesidades
de la creciente
poblacion.
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Moédulo3: Manitas a la obra.

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Reconocer las partes que integran un documento para la realizacion de

del trabajo investigativo de feria cientifica en los estudiantes de 4to grado de la

Escuela Elisa Soto Jiménez.

Recursos: ovillo de lana, lapiz, hojas blancas.

Duracion: 1 hora aproximadamente

Contenido

Actividades de Mediacion

Aprendizajes a Evaluar

Establecer estrategias
gue permitan al
estudiante reconocer
las partes que
componen un
documento para una
investigacion en
trabajos (feria
cientifica)

Introduccién

Telarafia: creacion de un cuento/historia y trabajar en
cooperacion con la profesora y la bibliotecéloga.

Se inicia la lecciéon, donde los estudiantes deben
sentarse en circulo. Con un ovillo de lana, un alumno
empieza una historia, dice dos o tres oraciones y lanza
el ovillo de lana a otro estudiante, sosteniendo un
pedazo del que le correspondié y lanzando el sobrante.
El pr6ximo estudiante sigue la historia y a su vez lanza
el ovillo a otro, manteniendo también el hilo. Asi hasta
que todos hayan redactado algo del cuento. Se formara
una gigantesca telarafia.

La actividad permitirhA que el alumno enlace las
diferentes partes en la creacién de un documento

Desarrollo

La bibliotecéloga escogera seis nifios, y a cada uno le
pondra un nombre diferente:

Nifio 1: Introduccion

Nifio 2 : Objetivo General

Nifio 3: Objetivos Especificos

Nifio 4: Desarrollo

Nifio 5: Conclusion

Nifio 6: Referencias Bibliograficas

Cada nifio pasara en frente de sus compafieros y dira
de qué trata su nombre.

Cada alumno redactara una tira cémica, con el tema
Asi soy yo; la tira cdmica llevara introduccion,
desarrollo, conclusion. El alumno puede incorporar a la
historieta cualquier personaje que guste.

Conclusion

Al finalizar esta actividad, el alumno tendra
conocimiento de las partes que integran un documento,
y en qué consiste cada una, esto permite que los
trabajos lleven sus partes bien desarrolladas.

Al finalizar esta leccion,
el estudiante sera capaz
de trabajar en equipo, y
de desarrollar la creacion
literaria, el poder critico y
la capacidad de
imaginacion.
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Modulo 4: Huellita 1

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Reconocer las diferentes partes que integran a la biblioteca de la

Escuela Elisa Soto Jiménez, para desarrollar diferentes habilidades en los

estudiantes de 4to grado, para localizar acceder y evaluar la informacion segun

sus necesidades.

Recursos: celular, hojas blancas, lapiz.

Duracién: 1 hora aproximadamente

Contenido Actividades de Mediacion Aprendizajes a Evaluar
Partes que Introduccién Trabajo en  equipo,
integran una creatividad, integridad
biblioteca. Observa bien: los alumnos se sientan en parejas, uno fisica, desarrollo de los

frente al otro. Se les da un tiempo para que se observen y
vean sus cualidades, luego se les pide que se sienten de
espalda uno del otro, se les pide que se describan uno
alotro.El alumno que dé el mayor numero de detalles
gana.

Desarrollo

Se coloca una caja grande en la puerta. Esta caja tendra
antifaces, sombreros de fiesta; cada alumno tomara uno,
con esto se le indicara al estudiante que se va realizar un
paseo por la biblioteca. Aquellos estudiantes que porten
celulares tomaran fotos del viaje, indicando cual parte le
gusté mas.

La bibliotecéloga tendra que adornar diferentes secciones
de la biblioteca con dibujos diferentes, en el momento de
realizar la gira, se le explicara al alumno todas las partes
que integran la biblioteca y su funcién.

Conclusién

Al finalizar la gira, se les solicitard a los alumnos que
tomaron fotos que las pasen a sus compafierosdonde
votaran sobre las partes que mas llamaron su atencién
durante el recorrido del viaje.

El objetivo de esta gira o actividad es que el alumno
conozca todas las secciones que integran una biblioteca,
y a la vez los procesos que llevan estas, con el fin de
desarrollar habilidades que les permitiran localizar la
informacién que necesita, sea esta en colegio,
universidad o escuela.

sentidos cognoscitivos,
psicol6gicos, desarrollo
de un aprendizaje
constructivista,

evolutivo.
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Moédulo 5: Huellitas 2

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Localizar de una forma efectiva por parte de los estudiantes de 4to

grado de la Escuela Elisa Soto Jiménez, la informacién que se encuentra en

Internet y acceder a ella.

Recursos: sobres, hojas de color, lapiz, hojas blancas, computadora.

Duracién: 1 hora aproximadamente

Contenido

Actividades de Mediacion

Aprendizajes a Evaluar

Basquedas en
Internet.
Localizaciéon
de
informacion.

Introduccién

Rompecabezas: Se realizan grupos de 5 personas y se
les entrega a cada uno un rompecabezas desarmado
con temas interesantes como:

- Los dinosaurios

- Losinsectos

- Latecnologia

- Animales Salvajes
- Las caricaturas

En grupos deberan armar el rompecabezas lo mas
pronto posible.

Desarrollo

Busqueda en web: Con el rompecabezas armado cada
estudiante en la actividad anterior realizard la basqueda
en internet del tema que le correspondid, por medio del
buscador de google. Con lo recopilado en Internet los
estudiantes realizaran una  exposicibn de 5
presentaciones en Microsoft Power Point con los datos
gue consideren mas importantes de lo recuperado en
Internet.

La bibliotec6loga los guiard en la blsqueda de
informacion, donde identifiquen fuentes confiables por
medio de documentos o0 paginas con autor, institucion
donde fue hecha, afio.

Conclusion
Para concluir se les solicita a los estudiantes que deseen

exponer a sus compafieros datos curiosos del tema que
les correspondid realizar en la busqueda.

Trabajo en equipo.

Busqueda de
informacion en Internet.
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Modulo 6: Huellita 3

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Localizar la informacion realizando busquedas bibliograficas en las
diferentes areas de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez por parte de los
estudiantes de 4to grado.

Recursos: objetos personales, hojas de colores, lapiz y hojas blancas.

Duracion: 1 hora aproximadamente

Busqueda en la biblioteca
segun el tema, y
diferenciacion de
documentos.

Busquedas de Introduccion

Informacion. . . .
Encuentro a través de objetos: la mitad de los

estudiantes ingresaran al aula dejando un objeto
personal (reloj, pulsera, collar, llavero, salveque)
y tendran el tema de Contaminacion ambiental y
medio ambiente. La otra mitad del aula debera
buscar al “duefio” del objeto.

Desarrollo

Bibliobusqueda: Ya colocados en parejas los
estudiantes deberan ir a la biblioteca y realizar la
busqueda de algin documento de un tema de
contaminacién ambiental y medio ambiente.

Con la bibliotecéloga seran instruidos en el &rea
donde se encuentra la informacion.

Conclusién

Los estudiantes deberan exponer el documento
y lo clasificaran en (tesis, documento, revista,
diccionario, enciclopedia) los que buscaron en la
biblioteca con sus comparieros.
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Médulo 7: Construyo conclusiones y recomendaciones

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Elaborar conclusiones y recomendaciones como medio de aprendizaje
para proximos trabajos investigativos en los estudiantes de 4to grado de la
Escuela Elisa Soto Jiménez.

Recursos: sobres, hojas de colores, cinta adhesiva, lapiz y hojas blancas.

Duracién: 1 hora aproximadamente

Conclusiones y Introduccion

recomendaciones para Identificacion y

el proyecto Se realizan grupos de 5 personas; a cada | elaboracion de
grupo se le entrega un conjunto de fichas en un | conclusiones y
sobre. recomendaciones.
Desarrollo

Memoria inteligente: Los sobres contendran 4
conclusiones y 5 recomendaciones. Un
integrante de cada grupo deberd sacar las
fichas y voltearlas. Ya volteadas las fichas cada
integrante del grupo debera voltear dos fichas e
identificar si son conclusiones o]
recomendaciones con ayuda del grupo. El
grupo que identifique todas las fichas sera el
ganador.

Conclusion
El grupo que termine de primero debera ir a la

pizarra y pegarlas segun corresponda si son
conclusiones o recomendaciones.
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Médulo 8: Como construir una Referencia Bibliogréafica

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Conocer, por medio de la investigacion y la localizacion de informacion,

lo que significa una referencia bibliogréfica, de modo que el estudiante de 4to

grado de la Escuela Elisa Soto Jiménez investigue y elabora un proyecto de feria

cientifica donde dé fe del material que utilizo.

Recursos: bola de hule, computador, proyector, equipo para el sonido, libros,

hojas blancas, lapices.

Duracion: 1 hora aproximadamente

Comprender la
importancia de
la elaboracion
de referencias
bibliogréaficas en
un proyecto
investigativo

Introduccion

Juego de Conocimiento: se sientan los chicos en el suelo en
forma de circulo, primero se presenta la bibliotec6loga, una vez
presentada y apoyada con una bola de hule, se le tira esta
Ultima a cada uno de los estudiantes de manera que al que le
llegue la bola se presente con su nombre y diga qué espera de
la actividad, ante los demas del grupo y asi sucesivamente
hasta terminar con el Gltimo estudiante.

Desarrollo

Se haran grupos de 3 alumnos por computador donde por 15
min., el alumno con la ayuda de la bibliotecéloga ingresaran a la
pagina de la Universidad Nacional / Biblioteca/ Catalogo en
linea
(http://163.178.140.127/F?recurso_digital=http%3A%2F%2F163.
178.140.127%2FF%3FRN%3D252528982), para realizar una
blasqueda bibliografica y revisar su registro completo a modo de
repaso (nombre del autor, titulo del libro, afio, dénde se realizo,
pais) e ir a la cita bibliogréafica de dicho libro o documento. Una
vez concluida la visita a la pagina web de la Universidad, se
hara la actividad de ir al Supermercado: la cual consiste en que
cada uno de los estudiantes, dara un paseo por las diferentes
areas de la biblioteca y cogera los libros que mas les guste.
Cuando ya cada uno de los estudiantes tenga en su poder los
libros (maximo 3 ejemplares), en una hoja blanca y con lapiz
construirdn las referencias bibliograficas de cada uno de los
libros que obtuvieron en el supermercado (6sea la biblioteca)

Conclusién

Una vez que cada estudiante tenga sus referencias
bibliograficas anotadas en las hojas, sentados en el suelo frente
al proyector, se les pasara este video:
https://www.youtube.com/watch?v=NpgVlIteGsaU, de manera
que el estudiante repase y observe cdmo construir y para qué
una referencia bibliografica en su proyecto. El video ademas da
pautas por seguir para que por medio del computador se pueda
realizar dicho proyecto investigativo.

Conocimiento  sobre el
Derecho de autor para la
construccion y presentacion

de mi proyecto
investigativo.
Andlisis de  diferentes

fuentes de informacion para
la adquisicion de nuevos
conocimientos.
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Mdédulo 9: Puerta de comprobaciéon del conocimiento

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo: Analizar por medio de diferentes recursos en internet, diferentes ideas

para ejecutar un trabajo investigativo relacionado con la feria cientifica de los

estudiantes de 4to grado de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

Recursos: titeres, computador, cartulinas, marcadores y recortes de revistas o

periddico

Duracién: 1 hora aproximadamente

Contenido Actividades de Mediacion Aprendizajes a

Evaluar

Internet  como | Introduccién Blsqueda

herramienta bibliografica y

para adquirir | Con la idea de conocer los nombres de cada estudiante, la | seleccion de

nuevos bibliotecéloga, cuando hayan ingresado a la biblioteca, les | nueva

conocimientos y | dird que se sienten en circulo en el piso y con la ayuda de | informacion.

ser empleados | un titere se presentara y les preguntara a cada chico y

en un proyecto | chica su nombre, utilizando para ello el mismo titere. Adquisicion de

investigativo nuevos

cientifico. Desarrollo conocimientos.

En grupo de tres estudiantes por computador, se realizara
la busqueda bibliografica de la siguiente pagina web:
http://www.zonaedu.com/ideas-para-tu-proyecto.html, vya

gue dicha pagina web permitira conocer diferentes temas
para ser desarrollados en el proyecto dela feria cientifica.
Esto le permitira al estudiante poder tener una perspectiva
mas clara de lo que realmente quiere desarrollar como
tema y como desarrollarlo. Una pagina web apta para que
los chicos y las chicas la pueden explorar de manera
independiente y con una interfaz muy agradable y ajustada
a lo que se requiere.

Conclusién

Una vez finalizada la visita a dicha pagina web, el
estudiante tomara apuntes que crea importantes y
necesarios para realizar su proyecto, pudiendo asi valorar
lo que realmente quiere y sea apto para una feria cientifica.
Por medio de las cartulinas y los diferentes recortes, los
tres estudiantes elaboraran un pequefio proyecto, tomando
en cuenta los diferentes médulos recibidos y con las ideas
anotadas.
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Médulo 10: Sembrando mi huella

Poblacion meta: 58 estudiantes

Objetivo:

Aplicar

diferentes estrategias tecnoldgicas que permitan a

los

estudiantes de 4to grado de la Escuela Elisa Soto Jiménez exponer ante un grupo

de personas, el trabajo investigativo de feria cientifica.

Recursos: Hojas blancas, marcador rojo, computador.

Duracién: 1 hora aproximadamente

Analizar diferentes
herramientas para
exponer un trabajo
investigativo

Introduccioén

Una vez en la Biblioteca, la encargada dirigira la dinamica de
Corazones, con el objetivo de conocerse y romper un poco el hielo.
En 29 hojas blancas se dibuja en el centro un corazén, utilizando
marcador rojo, dichas hojas se cortan en dos; deben cortarse de
manera que queden sus bordes irregulares, haciendo asi un total de
58 partes, uno para cada participante.

Luego se colocan los papeles en el centro de la mesa (bien
mezclados), se pide a los participantes que cada uno retire un pedazo
de papel. Luego, buscan al compafiero o compafiera que tiene la otra
mitad, la que tiene que coincidir exactamente. Al encontrarse la
pareja, deben conversar por un lapso de 5 minutos sobre el nombre,
datos personales, gustos, experiencias, etc. Al finalizar el tiempo,
vuelven al grupo general, para presentarse mutuamente y exponer
sus experiencias.

Desarrollo

Con el uso del computador en parejas, se dara una visita a la pagina
web: http://prezi.com/yafu-Ixm9kxr/tutorial-prezi-en-espanol-aprender-
a-utilizarlo-en-15-minutos-academia-prezi/, la cual permitira conocer
en 15 minutosuna herramienta facil y gratuita para exponer un trabajo
investigativo, no sélo para la feria cientifica, sino para la construccién
de futuros trabajos.Se observara también el video con audio de:
https://www.youtube.com/watch?v=bj-gJdG9suk, el cual introduce de
una manera facil y comprensiva para los alumnos el uso del
PowerPoint, como otra herramienta para presentar un trabajo
investigativo. Ademas se vera el video para dar otro tipo de
herramientas a utilizar en la exposicién del proyecto:
https://www.youtube.com/watch?v=ZAlgspBLTfU. Cada bldsqueda se
hara por medio del computador, en parejas como se sefiala al
principio

Conclusién

Una vez vistas las diferentes herramientas que se pueden utilizar para
exponer el proyecto de investigacién, en los mismos grupos
construiran, y con ayuda de las cartulinas antes elaboradas, una
presentacion en Prezi, la cual sera supervisada con ayuda del
bibliotecélogo. Una vez concluida, un estudiante seleccionado por sus
mismos comparieros pasard al frente a exponerlo.

La importancia del uso

de estrategias
didacticas para la
exposicion de un
proyecto investigativo,

para lograr asi obtener
un trabajo excelente.

143



http://prezi.com/yqfu-lxm9kxr/tutorial-prezi-en-espanol-aprender-a-utilizarlo-en-15-minutos-academia-prezi/
http://prezi.com/yqfu-lxm9kxr/tutorial-prezi-en-espanol-aprender-a-utilizarlo-en-15-minutos-academia-prezi/
https://www.youtube.com/watch?v=bj-gJdG9suk,%20el
https://www.youtube.com/watch?v=ZAIgspBLTfU

5.4. PROPUESTA 4: FORMULACION Y ANALISIS DEL PROYECTO PARA LA
CREACION DEL CLUB DE LECTORES EN LA BIBLIOTECAS DE LA ESCUELA
ELISA SOTO JIMENEZ

5.4.1. Planteamiento del problema

Actualmente se desarrollan estrategias tales como los clubes de lectura, con el fin
de que el estudiante pueda adquirir conocimientos fundamentales con base en
recursos tecnolégicos que permitan cambiar un poco el paradigma
tradicional.Labiblioteca escolar es un espacio en el cual se fomenta la lectura
mediante diferentes recursos, tanto digitales como impresos, con los que podran

adquirir, explorar, intercambiar y debatir ideas.

Sin embargo, para poder llevar a cabo un club de lectura, es necesario una
adecuada gestion de proyectos, que permita un manejo eficiente de los recursos,

con el fin de evaluar y calificar la continuidad y los beneficios de estos.

Por lo tanto, debido a que la biblioteca de la escuela Elisa Soto Jiménez no cuenta
con un presupuesto fijjo asignado, se presenta esta propuesta de gestion de

proyectos para analizar si un club de lectura es factible de realizar en la institucién.

5.4.2. Importancia de la resolucion del problema

El desarrollo de proyectos de informacion es de suma importancia para el
crecimiento y fortalecimiento de una biblioteca, cualquiera sea su tipo. Sin
embargo, muchas buenas ideas pueden dejar de concretarse porque no se
planificaron y analizaron adecuadamente todos los aspectos que se requieren

para su puesta en practica.

Utilizar herramientas como el marco logico, los estudios de factibilidad y los

estudios técnicos permitird que las personas responsables de la formulacién y

144



ejecucion de proyectos puedan tomar decisiones informadas y acertadas, en

beneficio de la comunidad usuaria que se determine como poblacién meta.

5.4.3. Beneficios de laresolucion del problema

Disponer de una propuesta de creacion de un Club de Lectura que ademas cuente
con un andlisis sobre su situacion real y estudios que garanticen su factibilidad
econdmica, técnica y operacional, sera de gran beneficio para la Bibliotecéloga de
la Escuela Elisa Soto Jiménez, debido a que podra implementar un nuevo servicio
de informacion acorde con las necesidades de la comunidad educativa a la que

sirve en conjunto con el personal docente de la institucion.

Ademas, si el servicio se logra implementar, la poblacion usuaria contara con un
espacio de fomento a la lectura que asimismo fortalezca su proceso de

ensefianza-aprendizaje.

5.4.4. Objetivos de la propuesta

Objetivo general
» Plantear herramientas de formulacién de proyectos con el propésito de
obtener fondos usando como ejemplo el servicio de fomento a la lectura a
través del sistema Class Tools de manera que contribuya activamente en el

proceso educativo.

Objetivos especificos
» Realizar una ficha técnica de la formulacidbn de proyectos utilizando
planteamiento del proyecto del club de lectura a través de la herramienta

Class Tools.

» Desarrollar las diferentes etapas de la herramienta del estudio técnico
utilizando contenidos del proyecto del club de lectura a través de la

herramienta Class Tools.
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» Aplicar las fases del estudio de factibilidad en el proyecto del club de lectura

a través de la herramienta Class Tools.

5.4.5. Descripcion de la propuesta

Esta propuesta complementa las propuestas 1 y 2, las cuales se incluyen y
describen anteriormente. Para dicha propuesta, se utilizan diferentes herramientas
como el marco logico, el estudio de factibilidad y el estudio técnico, con el fin de
analizar la conveniencia del servicio del Club de Lectura que se desea

implementar.

Es importante resaltar que el marco l6gico es una matriz de planificacion que
incluye los aspectos de un proyecto de una institucion, de una politica, un plan o
un programa, y que permite facilitar el disefio, la ejecucion, el seguimiento y la

evaluacién de acciones.

Asimismo, la factibilidad técnica permite analizar los recursos como herramientas,
conocimientos, habilidades y experiencias, que son necesarios para efectuar las
actividades o procesos que requiere el proyecto; se refiere a elementos tangibles.
El proyecto debe considerar los recursos técnicos actuales suficientes. De estos

se deriva la factibilidad econdmica y la factibilidad operativa- organizativa.

Por altimo, el estudio técnico ayuda a analizar diferentes elementos que tienen
que ver con la ingenieria basica del producto o servicio que se desea realizar,
verifica la posibilidad técnica y determina el efecto que tienen las variables del
proyecto en su rentabilidad. Este andlisis, mediante el uso de las herramientas

sefaladas, se incluye a continuacion.
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5.4.5.1. Ficha técnica del proyecto

En la ficha técnica de la propuesta se detalla de manera completa la informacion

de los integrantes del proyecto en cuanto a datos geograficos e institucionales, los

cuales son esenciales para la ejecucion de esta.

Ficha Técnica del Proyecto

Nombre del Proyecto:

Club de Lectura para la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez

Objetivos y Diagnéstico:

Ambito del Proyecto

Problema Central:

Falta de Interés por la lectura en los
estudiantes de la Escuela Elisa Soto Jiménez

Provincia Heredia
Cantén Barva
Distrito Santa Barbara

Objetivo General:

Plantear herramientas de formulacion de
proyectos con el propésito de obtener fondos
usando como ejemplo el servicio de fomento a
la lectura a través del sistema Class Tools de
manera que contribuya activamente en el
proceso educativo.

Objetivos Especificos:

» Realizar una ficha técnica de la
formulacién de proyectos utilizando
planteamiento del proyecto del club de
lectura a través de la herramienta
Class Tools.

» Elaborar etapas de la herramienta del
estudio utilizando contenidos del
proyecto del club de lectura a través
de la herramienta Class Tools.

» Utilizar las fases del estudio de
factibilidad en proyecto del club de
lectura a través de la herramienta
Class Tools.

Poblaciéon Beneficiaria:
Los estudiantes de la Escuela Elisa Soto Jiménez
de San Pedro de Santa Barbara, Heredia

Directa (Indicar el Numero
tipo de Grupo) 89 Estudiantes
Estudiantes del 481 estudiantes

Centro Educativo

Indirecta NUumero

Personal del Centro 3099 aproximadamente
y Poblacién Cercana
(padres de familia
que conforman la
comunidad
estudiantil)
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Descripcién Productos esperados del Proyecto

Situacion Actual del Proyecto : a)

esarrollo y manejo de la herramienta
En el desarrollo de este proyecto, la meta que ClassTools.
se desea alcanzar es el fomento de la lectura, b)
con el fin de que el estudiante alcance ortalecimiento en el Club de Lectura
habilidades de alfabetizacion, investigacion y c)
ventajas en los métodos cientificos, y en el abilidades Informativas de Investigacion

desarrollo de trabajos.

Debido a la falta de recursos que existen en la
biblioteca los estudiantes no se encuentran
motivados en la lecturay genera que no se
dinamicen proyectos de la mejor manera, por
lo cual, mediante el estudio de usuarios, se
logra analizar estas debilidades que se
presentan en la institucion y de esta forma
tratar de unirlas mediante un conjunto de
beneficios que se pueden alcanzar por medio
del desarrollo de las tecnologias.

Plazos
Plazos de Ejecucion 12 meses
Fecha de Inicio 11 Febrero del 2015
Fecha de Finalizacion 30 Noviembre del 2015
Responsables: Convenios Fecha Fecha de
- de entrada | Culminacién
ibliotec6loga Entidad
( Razén Social)
Municipalidad
del Lugar
Junta Educativa
OTROS
Presupuesto 0000
Inicial / Fuente Original Final
¢5000000 ¢7000000

5.4.5.2. Andlisis de los involucrados

Para la realizacion de una propuesta deben existir personas, instituciones o
grupos sociales involucrados, que se ubican en el entorno del problema o pueden
participar en la solucion. A continuacion, se detalla el listado de involucrados en el

ambito geogréfico, expectativa, fuerza y sus potencialidades.
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Cantidad e involucrados del proyecto

Involucrados

Cantidad

Personal administrativo

3 (Director, Asistente de direccién y
oficinista)

Signaturas especiales

4 docentes (Educ. Fisica, Musica, Hogar y

Religién)

Departamento de Inglés 2 docentes

4 (Terapia de lenguaje, trastornos
emocionales, problemas de aprendizaje,
itinerante retardo mental)

Educacién especial

Miscelaneas 4
Bibliotecdloga 1
Cocineras 2

Andlisis de Involucrados en el proyecto

En el caso de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez los involucrados al
proyecto son la Junta Administrativa, los docentes, el Departamento de Bibliotecas
Escolares, el Ministerio de Educacién Publica como ente principal y la Asociacion

de Estudiantes de la institucion.

ASOCIACION
Involucrados en el

DEPARTAMENTO proyecto de la DE

DE BIBLIOTECAS biblioteca de la ESTUDIANTES
ESCOLARES )
Escuela Elisa Soto
JUNTA
ADMINISTRATIVA
MINISTERIO DE
EDUCACION
PUBLICA
DOCENTES DE
LA ESCUELA
ELISA SOTO
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Andlisis de Involucrados segun su expectativa, fuerzay supuestos

Involucrados Expectativa Fuerza Supuestos
Ministerio de Educacion Publica 1 - 2
Docentes 5 + 10
Comunidad educativa 5 + 10
Junta Administrativa 1 + 6
Departamento de Bibliotecas 5 + 10
Educativas
Director 5 + 10

Nota: se utilizO una escala de 1 a 5, donde el 1 indica el menor grado de
importancia del involucrado para el proyecto y el menor grado de su compromiso;
por su parte el 5 indica el mayor grado de importancia del involucrado para el
proyecto y el mayor grado de compromiso. Se calificaron con valores negativos
aguellos involucrados que mostraron oposicién a solucionar el problema y con

valores positivos a aquellos que mostraron apoyo.

5.4.5.3. Andlisis de objetivos

El andlisis de los objetivos permite obtener una vision mas clara para determinar

cambios en el logro de un problema por resolver.

Para el analisis de los objetivos se deben determinar primeramente los fines del
proyecto de acuerdo al objetivo general planteado y de esta manera obtener

resultados que se alcanzan con su realizacion.
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Figura 11

Anélisis de los objetivos.
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Objetivo General: Plantear herramientas de formulacion
de proyectos para plantear propuestas con el propdsito de
obtener fondos usando como ejemplo el servicio de
fomento a la lectura a través del sistema Class Tools de
manera que contribuya activamente en el proceso

educativo.

Objetivo 1: Realizar una ficha
técnica de la formulacién de
proyectos utilizando planteamiento
del proyecto del club de lectura a
través de la herramienta Class
Tools.

Objetivo 3: Utilizar las fases
del estudio de factibilidad en
proyecto del club de lectura a
través de la herramienta Class
Tools.

Objetivo 2: Elaborar etapas de la
herramienta del estudio utilizando
contenidos del proyecto del club de
lectura a través de la herramienta
Class Tools.
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Desarrollo educativo
elevado

Lograr un mayor <«
aprendizaje

Figura 12 )
Analisis de Objetivos segun el Arbol
Escuela Elisa Soto Jiménez, 2013

Alumnos con mas
capacidad de sentido
de critica

Objetivo General:

L >! Fines

Mayores estrategias

— S de estudio

Plantear herramientas de formulacion de

proyectos para plantear propuestas con el propésito de obtener

fondos usando como ejemplo el servicio de fomento a la lectura a

través del sistema Class Tools de manera que contribuya

activamente en el proceso educativo.

Mayor rendimiento
académico

Estudiantes con mayor
sentido de
dependencia de la
Biblioteca

Resultados

Importancia
fundamental a la
lectura

Importancia
fundamental a la
investigacion
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5.4.5.4. Analisis de alternativas del proyecto

Las alternativas en la realizacién de un proyecto son las distintas opciones que
tiene el equipo de trabajo para lograr los objetivos relacionados con el proyecto.
Constituyen distintas acciones, donde se crean soluciones que actien como ideas

constructivas en pro y contra del proyecto.

Alternativas del proyecto

Alternativas Opcién 1 Opcidn 2 Opcidn 3
Politicas de Apoyo Ministerio de Departamento de Director
Educacién Publica Bibliotecas
Capacidad de la Espacio Actividades de apoyo

Institucién

Factores Presupuesto por parte Interés por parte de Empresas que donen
econdmicos del Ministerio las municipalidades materiales a

Bibliotecas Publicas
Factores Computadoras para Materiales

tecnolégicos

gue los estudiantes
utilicen en la
Biblioteca

audiovisuales y
digitales actualizados

Factores sociales

Mayor interés por
parte de los docentes

Mayor comunicacion
con el Director

Factores
ambientales

Factores legales

Normativa que apoye
el presupuesto de la
Biblioteca

Horizonte temporal

Resumen narrativo de objetivos e indicadores

Resumen Narrativo Indicadores Medios de Supuestos
de Objetivos Verificacion

Ein Talleres Encuestas Falta de interés

Falta de habito de

lectura

Propdésito Talleres Encuestas Falta de presupuesto

Mejora la calidad de la

ensefianza

Componentes Talleres Encuestas Falta de comunicacion

Capacitacién, Servicio entre docentes,
servicio y estudiantes

Actividades Talleres Encuestas Falta de interés

Actividad de Fomento
de la Lectura
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5.4.5.5. Matriz de planificacion

Todo proyecto tiene una planificacibn que permite identificar acciones en el

desarrollo de este, en la toma de decisiones y a la vez ser un complemento en el

servicio de informacion.

Matriz de planificacién

Objetivo General Indicadores Fuentes de Verificacion Riesgos

Disefiar un servicio de Falta de Encuestas a docentes Sociales
fomento a la lectura acorde presupuesto Estudios realizados a nivel Falta de interés por
con el contexto y objetivos Institucional parte de los
de aprendizaje de la Escuela estudiantes
Elisa Soto Jiménez de
manera que contribuya Financieros
activamente en el proceso Falta de recursos para
educativo. la Biblioteca

Objetivo Especifico Indicadores Fuentes de Verificacion Riesgos
-ldentificar las necesidades Falta de interés por | Entrevistas Financieros:

de informacion de la
poblacién usuaria de la
Escuela Elisa Soto Jiménez
y su relacién con el uso de la
biblioteca.

- Identificar las
caracteristicas y contenidos
para el disefio del servicio o
producto de informacién
acorde con las necesidades
de la poblacién usuaria de la
Escuela Elisa Soto Jiménez.

-Desarrollar un club de
lectores en la biblioteca de la
Escuela Elisa Soto Jiménez
que permita el -fomento de la
lectura a los usuarios.

-Determinar los
requerimientos para la
gestién del servicio o
producto documental en el
fomento a la lectura.

la lectura

Falta de una
normativa por parte
del Ministerio de
Educacién Puablica

Puesto fijo para la
continuidad del
Servicio

Falta de Informes
Docentes-
Bibliotec6loga

Estudios realizados
anteriormente

Propuestas novedosas sugeridas

por la encargada

Encuestas

Falta de recursos
novedosos y
actualizados

Sociales

Falta de comunicacién

Social

Falta de comunicacién

Social

Falta de comunicacién
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Resultados Indicadores Fuente de Verificacion Riesgos

-Calidad en educacion Rendimiento Entrevistas Ninguno
académico

-Conocimientos nuevos | Productos y | Feria Cientifica Ninguno

continuamente Proyectos

impulsados por los
estudiantes

-Estudiantes con sentido de | Estudiantes mas | Participacion en foros, exposicion | Ninguno

critica desenvueltos en | de proyectos
aspectos sociales
Participacion en diversidad de
actividades
Actividades Medios Fuente de Verificacion Riesgos
-Clubes de lectura -Libros Informes por parte de los | Ninguno
-Computadoras docentes

-Talleres de abordaje de
gran cantidad de temas

-Foros

-Video In

5.4.5.6. Estudio técnico

El estudio técnico permite estudiar la localizacion y tamafio del proyecto,
sefalando los factores influyentes para el mejor desarrollo de este, asi como los

agentes que influyen en su ejecucion.

DESCRIPCION DEL PROYECTO

1.1 Nombre de la organizacion que presenta el Proyecto: Escuela Elisa Soto
Jiménez.

1.2 Nombre del Proyecto:Club de Lectura para la Biblioteca de la Escuela Elisa
Soto Jiménez

1.3 Direccién, Teléfono, y correo electrénico:
Direccion: Costado suroeste de la Plaza de deportes de San Pedro de Santa
Béarbara de Heredia.
Teléfono: 2269-90-06
Correo electronico: esc.elisa@gmail.com

1.4 Instituciones Asociadas: Ministerio de Educacion Publica

1.5 Nombre de las Personas y responsables del Proyecto:

= Bibliotecologa
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2.1 Provincia: Heredia Canton: Santa Barbara Distrito: Heredia
2.2 Direccién exacta del Proyecto:

Costado suroeste de la Plaza de Deportes de San Pedro de Santa Barbara de
Heredia.

2.3. ¢Por qué se ubica el proyecto en este lugar?

La escuela se ubica en este lugar debido a su posicion estratégica cerca del
centro del canton de la Plaza de Deportes y de la Iglesia Catdlica. Esta institucion
fue una idea promovida por los vecinos y en el inicio fue administrada por la Junta
Administrativaque estaba conformada por vecinos de la comunidad.

La institucion en este momento es muy pequefia ya que tiene aproximadamente
18 aulas y la poblacién que mas la frecuenta son los mismos vecinos de Santa
Barbara de Heredia, Desamparados de Alajuela y ciertos estudiantes de otras
localidades.

2.4. ¢Cuéles son los términos bajo por los cuales el proyecto esta ubicado
en esta direccion?

La institucion pertenece a la Junta Administrativa de Santa Barbara de Heredia,
por lo cual tiene que ubicarse en el centro del cantdn, para estar atenta a las
necesidades que presente la institucién y en la colaboraciéon que puedan dar los
Vecinos.

El 8 de enero de 1992 se aprobd el cambio del nombre de “Escuela Mixta de San
Pedro de Santa Barbara de Heredia” a “Escuela Elisa Soto Jiménez”, segun el
acuerdo tomado por la Comision Costarricense de Nomenclatura en sesion No.
162, celebrada el 13 de noviembre de 1991.

El edificio es de la Junta Administrativa de Santa Barbara de Heredia, quien se
encarga del mantenimiento, alimentacién de los estudiantes, actividades que se
generan en el centro educativo, vigilancia, y principalmente del sostenimiento de
la institucion.

En estos ultimos afios estan en la gestion de la construcciéon de nuevas aulas, ya
que la comunidad educativa de este canton ha crecido y demanda mas espacio;
este es uno de los principales proyectos que debe tomar en cuenta este centro
educativo.

2.5 ¢Es un edificio alquilado o propio?

El edificio es propio, ya que fue un esfuerzo de la comunidad de Santa Béarbara
de Heredia. La Escuelainici6 sus funciones en el salén comunal; mientras la
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Municipalidad de Barva donaba el terreno, y con ayuda de los vecinos de la
comunidad en bingos, rifas, lograban realizar un fondo para acompafar la
construccion del proyecto.Después de un lapso de seis meses se recibié una
partida del Ministerio de Educacion Pdublica, y los aspectos generales para
reordenar el proceso administrativo.

2.6 ¢Cuanto es el costo y cuéles son los términos?

La educacion recibida no tiene ningun costo, pues por ser una institucion publica
y pertenecer al Ministerio de Educacion Publica la matricula es gratuita.Lo Unico
que se realiza en esta institucion es la recoleccion del Patronato Escolar, lo cual
ayuda en compra de algun material de la institucidon en lo que concierne a hojas,
lapiz, goma etc. Ademas, se pide Unicamente la colaboraciéon de los padres de
familia cuando se realizan bingos, rifas, con el fin de poder dotar de algunos
materiales a los estudiantes y en el mantenimiento del edificio educativo.

La institucion recibe un monto mensual del Ministerio de Educacion, el cual se
utiliza para pagar luz, agua, teléfono, personal de seguridad. Para la alimentacion
del estudiantado se utilizan dineros depositados por medio de comedores
escolares.

2.7 ¢Existe (n) algun (as) requisitos (s) para establecer dicho proyecto ahi?

La Junta Administrativa no exige ningun tipo de requisito para trabajos en este
lugar, pero sitiene como meta anual algun tipo de reparacion con la escuela;
ademas maneja prioridades, por lo cual realiza todo tipo de actividades de flujo
econOmico para tratar de que el centro pueda salir adelante.

2.8 ¢ Existen las condiciones necesarias de accesibilidad para las personas
con discapacidad?

La institucion educativa respeta la Ley 7600 por lo que cumple conlos requisitos
(rampas, pasamanos, servicios sanitarios, sefializacion).
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2.9. Plano de ubicacion del proyecto
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Fuente: Google earth. Recuperado de http://www. google com/earth

2.10. Plano de distribucion del local

Plano de la biblioteca

Entrada
Sala de estudio
grupal
\. _J
Sala de estudio
Estanteria grupal
\. _J
Estanteria
Escritorio

Fuente: Monografia: datos de la biblioteca(2012) Heredia: s.
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Plano de la escuela
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Fuente: Comité de emergencias (2013) Escuela Elisa Soto

a- Infraestructura existente y facilidades

La institucion educativa cuenta con un espacio de 250 metros cuadrados, cuenta
con su espacio basico en lo que concierne a comedor escolar, biblioteca, aula de
recursos, aulas de educacién especial, gimnasio y zonas verdes.

b- Facilidades béasicas como:

La biblioteca cuenta con el pago basico en lo que concierne a luz, agua,
alimentacion y vigilancia, aunque tiene carencias en el servicio de internet, ya que
no existe el suficiente presupuesto para hacerle frente a esta situacion.

Factores relevantes que determinan la adquisicion de tecnologia

Cuando llega el momento de decidir sobre la compra de equipo tecnoldgico
(hardware-software u otro), se deben tomar en cuenta una serie de factores que
afectan directamente la eleccion. La mayoria de la informacion que es necesario
recabar sera Util en la comparacion de varios equipos y también es la base para
realizar una serie de calculos y determinaciones posteriores. A continuacion se
menciona toda la informacion que se debe recabar y la utilidad que tendrd en
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etapas posteriores.

4.1 Elaboracién de un Plan de Adquisiciones (Ver ejemplo adelante).

Se debe analizar las tecnologias existentes y se debe elegir la tecnologia mas
adecuada para el proyecto.

4.2 Descripcion de las necesidades (corto-largo plazo)

Se debe realizar la divulgacion de todas las actividades, productos y servicios que
se ofrecen en la biblioteca donde los usuarios potenciales y reales puedan
participar, ademas de brindar informacién a los padres, madres o encargados ya
gue ellos necesitan tener informacién para la lectura de los estudiantes.

4.3 Justificacion de la compra.

Debido a los pocos recursos y la desactualizacion de los documentos con los que
cuenta la biblioteca se debe realizar la compra de libros de texto, libros infantiles y
literatura que permitan cumplir con los objetivos del curriculum escolar.

4.4 Estimacion de precios.
El total estimado es de ¢15.756.000
4.5 Especificaciones técnicas.

- Equipo Tecnolbgico
Cinco computadoras de escritorio con 4 GB de RAM, Disco duro de 250 GB con
Windows 7 profesional. Proyector, grabadora, parlantes.
- Mobiliario y decoracion
Muebles de Oficina ( Escritorio, sillas, estantes)
Alfombras
- Materiales de oficina
Papeleria
Juegos ludicos
Libros
- Otros
Refrigerios
Servicios de agua y luz
Internet

4.6 Posibles oferentes (proveedores, es Gtil para la presentacién formal de
las cotizaciones, el precio se utiliza en el calculo de la inversion inicial).

Entre los posibles proveedores se encuentran Digital suministros y Justin
suministros ubicados en Heredia.
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Compra de Equipo tecnolégico en la

Proyecto biblioteca de la escuela Elisa Soto
Jiménez
El presente proyecto tiene como
Objetivo objetivo satisfacer las necesidades de

software y hardware de la biblioteca de
la escuela Elisa Soto Jiménez

Estado de la Situacion

La Biblioteca no cuenta con servicio
tecnolégico actualizado, por lo cual en
ejecucion de la Propuesta del proyecto,
se tratara de incorporar 6 equipos
nuevos de alta calidad, en el espacio de
la biblioteca

Estrategia de adquisicion

Para la obtenciébn de este equipo se
tratara de incorporar un enlace con la
Omar Dengo, ya que esta fundacién
tiene enlaces directos con la Embajada
de Estados Unidos, los cuales son un
agente donador de equipo de alta
calidad, y ayudara a ser un componente
basico en la donacion de este recurso.

Monto total

Monto total ¢ 1. 000. 000, el cual se
dispensara de la siguiente manera:

Hardware ¢ 700.000.
Software ¢ 150.000.
Mesas ¢150.000.

El mantenimiento del equipo lo hara el
profesor de computo, ya que segun la
orden que dicta el Ministerio de
Educacién, el informético tiene que

donar 1 hora a la instituciébn por
semana.
Costo de instalacion y Puesta en | Capacitacion sobre diferentes tipos de
marcha equipos.

Infraestructura necesaria

Aires condicionados, sistema eléctrico
en excelentes condiciones.

Consumo de Energia eléctrica

No calculable.

Estimacién de Plazos

2014/ 2016.
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Perfil : Bibliotecario

Perfil: 4 afos de experiencia en bibliotecas escolares. Bachiller en
Bibliotecologia, y en Pedagogia

Funciones:

Realizar gestiéon administrativa

Manejo en Proyectos del Ministerio de Educacion Publica

Manejo en Pedagogia en nifios de educacion Preescolar y de Primaria
Experiencia en Bibliotecas Escolares

Cumplir con el horario establecido

Coordinar todas las actividades del Proyecto

Experiencia en formacion de usuarios y manejo de las TIC

Perfil : Informético

Perfil: 4 aflos de experiencia en Informatica Educativa

Funciones:

Informética Educativa

Disefiador grafico especialista en Pagina Web

Verificar la labor de equipos o material encargado de ejecutar el proyecto
Cumplir con el horario establecido del proyecto

Administrar compras o adquisiciones con instituciones proveedoras

Perfil: Docente

Perfil: Educador en Primer y Segundo Ciclo

Funciones:

Licenciado en Primer y Segundo Ciclo

Manejo grupal de grupos

Coordinar estrategias educativas para facilitar el aprendizaje
Experiencia en el compromiso de proyectos nuevos
Creatividad e innovacion de ideas

Nombre: Documento que describe las principales ideas sobre el Club de Lectura

Nombre del Proyecto: Fomento de la Lectura

Justificacion al Proyecto:

En una sociedad cada vez mas virtual y tecnoldgica, la biblioteca escolar debe
apostar por un auténtico renacimiento de la socializacion alrededor del libro y de
la lectura, promoviendo actividades de animacion lectora para la nifiez dentro del
contexto.

Si se fomenta la lectura desde los primeros afios de vida del individuo, y si las
bibliotecas publicas, los gobiernos locales y las autoridades nacionales se
comprometen a brindar areas atractivas y motivadoras para este fin, se estara
formando lectores para la vida, que contribuiran de forma inminente en la
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construccion de una sociedad mas comprometida con su entorno inmediato y con
su entorno de pais para su propio bienestar y el de su familia.

1- El Club de Lectura estard guiado por la Bibliotecdloga Francinie Miranda,
coordinadora de la Biblioteca Escolar de la Escuela Elisa Soto Jiménez.

2- La Escuela y la Biblioteca se compromete a realizar la propuesta en un
lapso de 2 afios iniciando con los grados mayores y tratando de modificar el
plan para niflos pequenos.

3- La escuela se compromete a donar dos lecciones por grupo para
desarrollar dicha propuesta.

4- La Escuela tiene un espacio que mide 4x3 mts, donde alberga el mobiliario
para realizar dicha propuesta.

5- EIl laboratorio de computo, donado y gestionado por la Fundaciéon Omar
Dengo se encargara de realizar el préstamo de las mismas siempre y
cuando abarque la cantidad de estudiantes necesarias por computador.

5-1 Organigrama.
Se debe construir un organigrama que represente la organizacion del proyecto.

Director de la institucion

Secretario J Asistente de J

4{ Docentes de Il ]

\ 4
[ Docentes de |

6.1 Inversion Inicial:

ftem Costo Aproximado
Muebles de Oficina ( Escritorio, sillas, estantes) | ¢ 420.000

Libros ¢ 5.000.000
Papeleria ¢ 40.000
Computadoras y Licencias ¢ 5.000.000
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Materiales ludicos ¢ 1.000.000
Alfombras ¢ 500.000
Equipo tecnolégico ( Proyector, grabadoras) ¢ 2.000.000
Total ¢ 13.960.000

ftem Costo Aproximado
Refrigerios ¢ 500.000

Servicios publicos ( Luz) ¢ 46.000
Mantenimiento pagina ¢ 1.200.000
Papeleria ¢ 50.000

Total ¢1.796.000

Taller de Lectura

N

Proceso

Descripcion

1

Establecimiento del Taller

Se cumplira con la
organizacion que se
impuso dentro del taller

Organizacion de Grupos

Se realiza y se da a
conocer la organizacion
para la capacitacion del
taller del fomento de
lectura; para lo cual
primero se realiza una
reunién para comunicar a
los docentes sobre el
taller 'y los puntos
estratégicos de como se
va a desarrollar dicho
taller.

Impartir el taller

El taller ser4d impartido
por la Bibliotecéloga a
cargo, y su asistente sera
la docente encargada del
grupo.

El informatico en conjunto
con la Bibliotecéloga
revisara una hora antes el
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manejo de
tecnolégicos.

equipos

Proceso

Descripcion

Lpll =

Seleccién de materiales

Se escogen los mejores
materiales que se
adapten en el desarrollo
de actividades y equilibrio
de las mismas

Adquisicion de los
materiales o libros.

Para la adquisicion de
materiales con los que se
va a realizar cada
actividad, se pasa una
lista antes con el lugar o
proveedor para la mejor
adquisicion de material.

- Organizacion

La forma de los
materiales y tamafios,
tienen que ser adaptables
a la edad de los
estudiantes. El resguardo
de materiales se iran
efectuando con forme se
realizan las actividades o
creacion de productos de
los mismos talleres.

Formas, tamafios, y
resguardo de materiales

Se realizaran dos reuniones antes de impartir del
taller con el Director y con las maestras encargadas
de los grupos, con el fin de lograr todos los objetivos
planteados en la ejecucién del Proyecto.

- Equipo El proyecto se ejecuta con el equipo de computo de la
escuela, ya que la instituciébn se encuentra en vision
el poder adquirir el equipo correspondiente al espacio
educativo de la Biblioteca

- Pruebas Se efectuaran tres pruebas de la ejecucién del taller
con el objetivo de verificar el funcionamiento del
Proyecto,

- Seleccion de | Se realiza la prueba en el primer afio con un grado

la Mejora correspondiente, en el segundo afio con el otro grado
Alternativa correspondiente; al mismo tiempo se realizaran

encuestas para verificar la calidad y el aprendizaje de
los alumnos
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VI. CA

PITULO: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1. Conclusiones

A continuacién se incluyen las conclusiones y las recomendaciones obtenidas del

diagné

stico y propuestas realizadas en el presente trabajo.

Dentro del contexto educativo, la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto
Jiménez cuenta con una infraestructura fisica que se hace insuficiente para
las necesidades de la poblacion estudiantil, tampoco se tiene un
presupuesto fijo, por lo que debe gestionar cualquier necesidad a través de
la Junta, Patronato o Direccion. La falta de equipo tecnoldgico es otra
detonante que expresan los encuestados y una coleccion documental

existente desactualizada.

La Biblioteca, con apoyo del personal docente, administrativo y a cargo de
la bibliotecéloga del centro educativo, ofrece variedad de servicios que
complementan el proceso educativo y se realiza diferentes talleres donde
se trabaja acorde con las necesidades del estudiantado, y en coordinacién
de las fechas conmemorativas ya establecidas por el Ministerio de
Educacion Puablica, de motivacion de la lectura, charlas sobre convivencia
armoniosa en el aula y capacitacién en el uso de las tecnologias, todas con
el fin de alcanzar una adecuacién de los contenidos y estrategias de

aprendizaje.

En cuanto a las opiniones de la poblacion estudiantil con respecto a la
Biblioteca, resulta interesante constatar que la gran mayoria de los
estudiantes de | ciclo demuestran interés por la lectura al contrario de los de
Il ciclo que leen muy poco, por lo que las actividades de fomento a la
lectura deben enfocarse principalmente en estos ultimos. Asimismo, casi

todos se encuentran satisfechos con la infraestructura de la Biblioteca, con
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el orden y con el aseo y reconocen que reciben charlas informativas, cursos

y talleres que les resultan de mucho beneficio para su vida escolar.

El fomento a la lectura constituye una estrategia dinamica, activa y
motivadora en los estudiantes de la Escuela Elisa Soto Jiménez, los cuales
manifiestan una mejor aceptacion e interés por la lectura cuando pueden
seleccionar los textos por ellos mismos de acuerdo con gustos y

necesidades.

Utilizar las TIC en las prestacion de servicios, permiten que estos sean
innovadores y estén mas acordes con las caracteristicas y necesidades de
la poblacion joven. Ademas, incorporar el aprendizaje colaborativo,
mediante herramientas tecnoldgicas ayuda al estudiante a desarrollar su
creatividad y al personal docente y a la Bibliotec6loga implementar

estrategias que generen un impacto dentro de la comunidad educativa.

La alfabetizacion informacional es una estrategia orientada a que las
personas aprendan a identificar sus necesidades de informacién y la mejor
forma de satisfacerlas por si mismas. Por lo tanto, que la Biblioteca pueda
disponer de un programa de alfabetizacion para que la poblacién estudiantil
pueda adquirir los conocimientos necesarios para realizar adecuadamente
una investigacion, sera de gran beneficio e impacto para el resto de su vida
dentro del sistema educativo y para su futuro profesional. Asimismo, con el
planteamiento del mdédulo de alfabetizacién, se pretende brindar a la
Bibliotecologa una herramienta util y &gil, que pueda poner en practica
facilmente, ademas de servir como ejemplo para su implementacion en

otras bibliotecas escolares.

Es de suma importancia que la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez
gestione diferentes proyectos de informacion, sin embargo, estos proyectos

deben estar bien planificados y ser viables. La elaboracion de diferentes
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instrumentos (marco légico, estudio de factibilidad y estudio técnico)
serviran de guia para la formulacion de proyectos que promuevan la
alfabetizacién y el uso de actividades de mediacion, que contribuyan a la
integracion de la Biblioteca de la Escuela al curriculo escolar y a la

comunidad educativa.

6.2. Recomendaciones

La lectura es una préactica primordial que toda persona debe realizar,
maxime en su etapa escolar, por lo que la Biblioteca debe fomentarla en los
estudiantes de manera continua por medio de club de lectura, tomando en
cuenta aspectos como distribucion de areas, iluminacion, luz natural,
ventilacion, usuarios y coleccién, para que estos sean capaces de realizar
investigaciones utilizando su concentracion e imaginacion y lograr un
amplio abanico de aprendizajes, ya que el nifio se siente a gusto en el
espacio apto para el mismo, y disefiado para el mismo mejorando el
desempeiio escolar. Por lo tanto, es vital que la propuesta del club de
lectura sea implementada lo mas pronto posible, beneficiando a la

comunidad educativa de la Escuela.

Es importante la creacion y difusion de servicios y productos innovadores
con temas pedagogicos y tecnoldgicos que permitan en los estudiantes un
mejor apoyo en el proceso educativo, de esta manera alcancen los
contenidos y estrategias de aprendizaje involucrando a toda la comunidad

dentro y fuera de la instituciéon educativa.

A pesar de que muchos estudiantes estan satisfechos con la infraestructura
de la Biblioteca, es necesario gestionar con la Direccién de la instituciéon un
espacio mas grande, con aire acondicionado, que disponga de areas de
estudio individual y grupal y con equipo tecnoldgico,en el que puedan

investigar, observar documentales y evacuar dudas.
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Para una mejor gestion de los procesos cotidianos de la Biblioteca de la
Escuela Elisa Soto Jiménez se recomienda dar seguimiento al Comité de
Biblioteca en conjunto con los docentes, Director y Bibliotecdloga, donde se
coordinen actividades educativas (bingos, celebraciones festivas, venta de
comidas) que permitan la obtenciébn de recursos econémicos para la

compra de material documental actualizado.

Se recomienda la aplicacion de la propuesta de alfabetizacion para el
estudiantado tomando en cuenta los temas del curriculum escolar, ya que
por medio de estalos estudiantes pueden ser capaces de realizar
bdsquedas, usar adecuadamente la informacion y las tecnologias y

desarrollar investigaciones de manera independiente.

Es indispensable dar seguimiento a cada una de las propuestas planteadas
y evaluarlas una vez implementadas, para obtener una mejor gestion en la
Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez y la Bibliotecologa pueda de
esta manera satisfacer al maximo los diferentes intereses de su comunidad

usuaria.
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APENDICE 1

UNIVERSIDAD NACIONAL

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA, DOCUMENTACION E INFORMACION
DIAGNOSTICO DEL TRABAJO FINAL DE GRADUACION

Tema: “Integracion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, Heredia, Costa Rica al

curriculo escolar y a la comunidad educativa”

Integrantes: Jenniffer Conejo Vasquez, Julio Gonzéalez Quesada, Georgina Segura Sancho,

Francinie Miranda Hernandez

Como parte de nuestro trabajo de graduacion se plantean las siguientes
interrogantes para poder realizar un estudio referente al uso que hace su persona
de la Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, con el fin de conocer su
funcionamiento. La informacibn que se brinde sera de uso enteramente

CUESTIONARIO 1: BIBLIOTECOLOGA

confidencial.

En cada caso responda lo que se le solicita marcando con una X su respuesta.

Datos informativos

1.

Ultimo grado académico obtenido:

2. Anos de laborar en la institucion
3.
4. Se encuentra en ( ) Propiedad () Interino

Indigue el tiempo laborado para el MEP:

Politica educativa

5.

6.

¢, Conoce usted la Politica Educativa hacia el Siglo XXI?
()Si ( )No

¢,Conoce usted las 10 lineas estratégicas de la educacion costarricense?

( )Si () No (pase a la pregunta 7)

7.

¢,Cuales de esas lineas estan relacionadas con su labor profesional?
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8. ¢ Cual enfoque epistemoldgico utiliza usted en su mediacion pedagdégica?

( ) Humanista

( ) Racionalista

( ) Constructivista

( ) Socio constructivista

( ) Ninguno (pase a la preguntal0)

9. ¢(Cuales acciones realiza usted para desarrollar esa posicion

epistemologica?

10.ElI bibliotecélogo planea actividades con:

( ) Docentes

() Personal Administrativo
( ) Estudiantes

( ) Padres de Familia

( ) Comunidad

11.¢Con cudles acciones se proyecta la biblioteca a la comunidad educativa?

12.Realiza usted actividades en coordinacion con los docentes para fortalecer

el curriculo escolar

() Si ¢Cuales?
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( ) No ¢Por qué?

Planificacién, gestion y organizacién
13.¢ La biblioteca esta incluida en el plan educativo institucional?
()Si ( )No

14.¢ La biblioteca cuenta con un plan anual de trabajo?
()Si ( )No

15.Dentro de la Gestidbn Administrativa con qué documentos cuenta:

() Diagnostico de la biblioteca
() Plan anual de la biblioteca
() Manual de procedimientos
() Reglamento de la biblioteca
() Libro de inscripcion

() Control de inventario

() Control de préstamo y devolucion (boleta de préstamo y tira de papel
gue se adhiere al libro)

() Proyecto institucional de promocion y animacion a la lectura

() Proyecto de uso y aplicacién de los recursos tecnolégicos

( ) Identificacion del estudiante (carné, cuaderno de comunicaciones o
cédula de menor)

( ) Boletas de mediacion pedagdgica

( ) Estadisticas

() Informe final de labores (Anual)

( ) Otros

16.¢Aplica usted algun mecanismo de evaluacion?
()Si ( )No
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Presupuesto
17.¢ Cuenta con presupuesto fijo?
()Si ( ) No (pase a la pregunta 19)

18.De dbonde provienen los fondos

Horario
19.¢ El horario de la biblioteca esta acorde con la jornada escolar?
()Si

() No ¢Por quée?

Recurso Humano

20.¢ Cuantas personas trabajan en la biblioteca?

()1 ()2 ()3 ()4

21.¢Cudl es su grado académico?
( ) Diplomado en bibliotecologia
( ) Bachillerato en bibliotecologia
( ) Licenciatura en bibliotecologia
( ) Maestria en bibliotecologia
() Otro

Espacio fisico

22.¢ Dispone de un espacio fisico de uso exclusivo?
()Si ( )No
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23.Con qué areas cuenta la biblioteca:

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

) Sala estudio individual

) Sala estudio grupal

) Rincon del cuento

) Hemeroteca

) Audiciones

) Referencia

) Audiovisuales

) Ludoteca

) Acervo bibliografico

) Sala tecnoldgica

) Otros:

Recursos Tecnoldgicos

24.¢Con cuales recursos tecnoldgicos cuenta?

) Computadora

) Scanner

) Impresora

) Video Beam

) Pantalla de proyeccion
) Television

) Teléfono

) Acceso a Internet

) Pizarra interactiva

) DVD

) VHS

) Teatro en casa

) Grabadora

) Laptop

) Tablet

) Programas informaticos
) Otros
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25. ¢ Con cuales recursos de informacion cuenta?

Servicios
26.¢,Con cuales servicios y productos ofrece la biblioteca?
() Préstamo a Domicilio
() Préstamo a las aulas
() Préstamo Interbibliotecario
() Préstamo Anual
() Préstamo de Material
Didactico
) Formacién de Usuarios
) Animacion de la Lectura
) Talleres
) Charlas
) Servicio de Alerta
) Facebook
) Twitter
) Blog
) Pagina Web
) Boletin Informativo

) Referencias Bibliogréaficas

AN AN AN AN AN AN AN N AN N /N

) Alfabetizacion
Informacional
( ) Otros
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27. ¢ Qué relacion puede establecer entre los servicios y productos que ofrece y

los recursos que se le brindan?

iGracias por su valiosa colaboracion!
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APENDICE 2

UNIVERSIDAD NACIONAL

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA, DOCUMENTACION E INFORMACION

DIAGNOSTICO DEL TRABAJO FINAL DE GRADUACION

Tema: “Integracion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, Heredia, Costa Rica al
curriculo escolar y a la comunidad educativa”

Integrantes: Jenniffer Conejo Vasquez, Julio Gonzalez Quesada, Georgina Segura Sancho,
Francinie Miranda Hernandez

CUESTIONARIO 2: DOCENTES

Como parte de nuestro trabajo de graduacion se plantean las siguientes
interrogantes para poder realizar un estudio referente al uso que se realiza en la
Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, con el fin de conocer su
funcionamiento. La informacibn que se brinda serda de uso enteramente
confidencial.

En cada caso responda lo que se le solicita, marcando con una X su respuesta.

1) ¢Conoce sila biblioteca esta incluida en el POA institucional?

Si No

2) ¢Conoce en cudles acciones esta incluido el departamento de biblioteca?

Si No (pase a la pregunta 3)

Mencione algunas:

3) ¢Conoce las actividades que se realizan en la biblioteca para fortalecer los
diferentes programas de estudio?

Si No (pase a la pregunta 4)
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Indique algunas de estas actividades:

4)

¢Cudles son las funciones mas representativas del profesional en
bibliotecologia?

5)

¢,Cuadles servicios que brinda la biblioteca son importantes para el apoyo del
proceso de ensefianza-aprendizaje?

6)

¢ Por qué es importante la existencia del Comité de biblioteca?

7

8)

9)

¢ Considera usted que los recursos con los que cuenta la biblioteca apoyan
su labor docente?

Si No

¢, Coordina actividades de planeacion docente-bibliotecario?

Si No

¢Es necesario que la biblioteca cuente con los diferentes recursos
tecnoldgicos para beneficio de la comunidad educativa?

iMuchas gracias por su valiosa colaboracién!
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APENDICE 3

UNIVERSIDAD NACIONAL

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA, DOCUMENTACION E INFORMACION
DIAGNOSTICO DEL TRABAJO FINAL DE GRADUACION

Tema: “Integracion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, Heredia, Costa Rica al
curriculo escolar y a la comunidad educativa”

Integrantes: Jenniffer Conejo Vasquez, Julio Gonzalez Quesada, Georgina Segura Sancho,
Francinie Miranda Hernandez

CUESTIONARIO 3: ESTUDIANTES
| Parte: escolares de | Ciclo
Estimada (0) nifia o nifio del | ciclo de la Escuela Elisa Soto Jiménez:

El presente cuestionario tiene como objetivo realizar un estudio referente al uso de la
biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, con el fin de conocer su funcionamiento. A
continuacion se presentan varias preguntas; agradecemos de antemano la colaboracion
brindada al contestarlas. Marque con una equis (x) segun corresponda o bien en las
preguntas abiertas podra responder mas libremente lo que se le pregunta.

Margue con una equis (X) segun corresponda:
. DATOS PERSONALES

Sexo: F()

M ()
Edad: () 7 a 8 afios
()9 a0 afos

() 10 amas

Grado que cursa: () Primero
() Segundo

() Tercero
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l. USO, VALORACION Y GRADO DE SATISFACCION DE LA BIBLIOTECA

1- ¢Visita usted la biblioteca?

SI’ """ —_ NO _____
2- ¢ El Bibliotecologo le da permiso de jugar y leer en la biblioteca?
{ ’°° ) ,
{
\\_/
Sf ---m- g NO -----
3- ¢ Disfruta estando en la biblioteca?
&
t
Si - g NO -----
4- ¢ Puede visitar usted la biblioteca, en los recreos?
&
t
\U
Sf - g NO -----
5- ¢En qué momento visita usted la biblioteca?
() En los recreos () En clases () Después de clases
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6- ¢Va usted con sus amigos y amigas a la biblioteca de la escuela?
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Il Parte: escolares de Il Ciclo

Estimada (o) estudiante:

El presente cuestionario tiene como objetivo realizar un estudio referente al uso de la
Biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, con el fin de conocer su funcionamiento. A
continuacion se presentan varias preguntas; agradecemos de antemano la colaboracion
brindada al contestarlas. Marque con una equis (X) segun corresponda o bien en las
preguntas abiertas podra responder méas libremente a lo que se pregunta.

En cada caso responda lo que se le solicita marcando con una X su respuesta.

[I. DATOS PERSONALES

1. Sexo
() Hombre () Mujer

2. Edad
() De 8 a 10 afios
() De 10 a 12 afios

() De 12 a mas afios

3. Grado que cursa

() Cuarto () Quinto () Sexto

4. ¢Te gusta leer?
() Mucho () Poco () Nada

5. ¢Qué tipo de lectura te gusta mas leer?
() Ficcién
() Fantasia
() Cuento
() Misterio
() Comedia
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() Ciencia
() Historia
() Deportes
() Otro

6. ¢Acostumbran tus padres leer en algan momento del dia?
() Si ¢ Cuénto tiempo?
() No

[ll. USO DE LA BIBLIOTECA

7. ¢Conoces la biblioteca de la escuela?
()Si

8. ¢Con quienes vas a la biblioteca de la escuela?
() Solo
() Con toda la clase
() Con algun amigo o amiga
() Con tu papa o maméa

() Con algun hermano o hermana

9. ¢Cada cuanto vas a la biblioteca de tu escuela?
() Todas las semanas
() Algunas veces al mes
() Algunas veces al afio
() No voy a la biblioteca

10. ¢ Recuerdas cuantas veces de este afio has visitado la biblioteca?
() Una sola vez
()2a3veces
()4 06 veces
() Més de 6 veces
() No fui nunca
() No lo sé/ no lo recuerdo
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11. :En qué momento vas a la biblioteca? (puedes elegir varias respuestas)

() Cuando estoy en clases

() En los recreos

() Antes o después de clases

() Cuando falta la maestra o maestro

12.¢Qué haces cuando vas a la biblioteca? (puedes elegir varias respuestas)

() Buscar un libro o material que pidieron en la clase

() Hacer la tarea

() Consultar diccionarios, enciclopedias, atlas, etc.

() Participar en actividades programadas (exposiciones, talleres, charlas)
() Pedir algun material para la o el maestra (0)

() Pedir algun libro para llevar a la casa o al aula

() Leer en la biblioteca

() Observar un video

() Jugar

() Otras (Voy a)

13. ¢ Qué materiales usas de la biblioteca (para leer, hacer trabajos, llevarte de

préstamo) ? (puedes elegir varias respuestas)
() Libros (manuales, cuentos, novelas)

() Diarios o revistas

() Juegos

() Mapas

() Otros (¢, Cuales?)

14. ¢ Conoces a la bibliotecologa de la escuela? (Persona que se encarga de la

biblioteca)
()Si () No

15. ¢, Como te ayuda el bibliotec6logo cuando vas a la biblioteca? (puedes

elegir varias respuestas)
() Me ayuda a buscar lo que necesito

() Me aconseja lecturas que me pueden gustar
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() Me orienta sobre cdmo puedo realizar el trabajo

() Me ensefia como funciona y se usa la biblioteca

() No me ayuda porque esta ocupado en otras tareas
() No me ayuda porque quiere que aprenda solo

() Otra (¢, Cual?)

IV. VALORACION DE LA COLECCION

16.Cuando llegas a la biblioteca ¢Existe un buzén para que sugieras
documentos o materiales que te gustarian tener dentro de la biblioteca?
()Si ( ) No

17.En la Biblioteca ¢, Se brinda charlas informativas acerca de tu comunidad?
()si ( ) No

18. ¢ La biblioteca brinda cursos y talleres para ayudarte en las materias?
()Si ( )No

19.:,Qué tipo de talleres o charlas te gustarian que se brindaran en la

biblioteca?

( ) Espaol () Lectura

( ) Matematica ( ) Manualidades o
( ) Ciencias actividades festivas

() Estudios Sociales

20. ¢ La biblioteca cumple con tus expectativas de conocimiento?
()si ( )No

21.¢Cbmo te gustaria recibir informacion o ayuda en tus tareas?
() Correo electronico
() Blogs
() Facebook
() Twitter
() Skype
() Impresién
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() Documento (Libro)
() Pagina Web de la escuela
() Otra (¢,Cual?)

V. GRADO DE SATISFACION DE LOS USUARIOS

22. ¢ Te gusta el horario de la biblioteca? ¢ Por qué?

23. ¢ Qué tipo de servicios te gustaria tener dentro de la Biblioteca?
() Busquedas bibliograficas por internet
() Acceso a Internet
() Proyeccién de videos, documentales
() Juegos didacticos en computadora
() Area de lectura individual
() Area de lectura grupal
() Otra (¢, Cual?)

24.¢;Como es la atencidn que te brinda la Bibliotec6loga cuando llegas a la
biblioteca?

() Mala ( ) Regular ( ) Excelente

25. ¢ Te gustan las instalaciones de la Biblioteca?
()Si

( ) No ¢Por qué?

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES
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APENDICE 4

UNIVERSIDAD NACIONAL

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA, DOCUMENTACION E INFORMACION
DIAGNOSTICO DEL TRABAJO FINAL DE GRADUACION

Tema: ¢
curricul

‘Integracion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, Heredia, Costa Rica al
0 escolar y a la comunidad educativa”

Integrantes: Jenniffer Conejo Vasquez, Julio Gonzalez Quesada, Georgina Segura Sancho,

Francini

e Miranda Hernandez.

GUIA DE ENTREVISTA 1: DIRECTOR

El presente cuestionario pretende recopilar informacién para diagnosticar aspectos

relacionados con la instituciéon que usted dirige. Responda las preguntas segun
corresponda:
1. ¢Estaincluida la biblioteca dentro del POA institucional?
Si No (pase a la pregunta 3)
2. ¢En qué acciones esta incluido el departamento de biblioteca?
3. ¢Conoce usted las actividades que se realizan en la biblioteca para
fortalecer los diferentes programas de estudio?
Si No (pase a la pregunta 5)
4. Indique algunas de estas actividades
5. ¢Conoce usted las 10 lineas estratégicas de la educacion costarricense?

Si No__ (pase a la pregunta 7)
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10.

¢, Cudles de estas lineas estratégicas estan relacionadas con la labor del

bibliotecdlogo?

¢Cuéles son las funciones mas representativas del profesional en

bibliotecologia?

¢, Qué seguimiento le da usted a las funciones que realiza la bibliotec6loga?

¢ Cudles servicios considera usted que son importantes para el apoyo del

proceso de enseflanza-aprendizaje?

¢,Cudles son los criterios para elegir el Comité de biblioteca?
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11.De los medios financieros que percibe la institucion ¢ cual es el porcentaje

asignado para la gestion de la biblioteca de la biblioteca?

12.¢Qué gestion realiza usted para que la biblioteca esté incluida dentro del
plan de conectividad, que beneficie a la comunidad educativa?

13) ¢Considera usted que el recurso econémico asignado a la biblioteca
permite cubrir todas las necesidades para brindar un buen servicio a la
comunidad educativa?

Si No (¢, Qué estrategias podria utilizar para conseguir estos

recursos?)

Gracias por su colaboracién
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APENDICE 5

UNIVERSIDAD NACIONAL

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA, DOCUMENTACION E INFORMACION

Tema: “Integracion de la biblioteca de la Escuela Elisa Soto Jiménez, Heredia, Costa Rica al
curriculo escolar y a la comunidad educativa”

Integrantes: Jenniffer Conejo Vasquez, Julio Gonzalez Quesada, Georgina Segura Sancho,
Francinie Miranda Hernandez

MATRIZ DE ANALISIS 1
Revisién de documentos sobre alfabetizacién informacional

Indicador Observaciones

Aplicacion de programas o]
actividades de alfabetizacion
informacional en el centro. Tipos.

Capacitacion a los usuarios en
bldsquedas de informacion.

Capacidad de los usuarios para
localizar informacién de forma agil y
confiable.

Planificacion de actividades.

Factibilidad de implementacién de
programas o] actividades de
alfabetizacién informacional.

Recursos necesarios.

Beneficios de la implementacion de la
alfabetizacién informacional, en el
Centro de Recursos para el
Aprendizaje.
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APENDICE 6

UNIVERSIDAD NACIONAL

FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

ESCUELA DE BIBLIOTECOLOGIA, DOCUMENTACION E INFORMACION

Tema: “Integracion del Centro de Recursos para el Aprendizaje de la Escuela Elisa Soto
Jiménez al curriculo escolar y a la comunidad educativa”.

Integrantes: Jenniffer Conejo Vasquez, Julio Gonzalez Quesada, Georgina Segura Sancho,
Francinie Miranda Hernandez

MATRIZ DE ANALISIS 2
Revision de documentos sobre proyectos de informacion.

Indicador Observaciones

Tipos de proyectos de informacion

Marco légico

Fundamentacion

Objetivos, actividades, indicadores de
logro

Responsables

Tiempos de ejecucion

Recursos: humanos, econdémicos,
tecnoldgicos, infraestructurales, etc.

Productos esperados

Estudio de factibilidad

Estudio técnico
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