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Introduccion

El estudio “Percepcion de la poblacion en Costa Rica sobre la seguridad ciudadana”
disefiada y ejecutada por el programa Nuevas lecturas de Centroamérica del Instituto de
Estudios Sociales en Poblacion (IDESPO) con el apoyo del Centro Tecnoldgico de
Investigacion Social (CETIS), busca producir estadisticas de calidad para cuantificar la
magnitud de la violencia sexual contra las mujeres en Costa Rica, con el proposito de
visualizar esta problematica todavia vigente en el pais.

En la fase de recoleccion de informacion, el estudiantado desempefid un papel
importante en la implementacion de esta encuesta, siguiendo los procedimientos
establecidos y respetando los estandares éticos en todo momento, en este sentido, su
compromiso y profesionalismo fueron fundamentales para garantizar la calidad y la
integridad de los datos recopilados.

Este manual proporciona una guia al proceso posterior de recoleccion de informacion,
corresponde a la fase de critica y codificacion de las entrevistas telefonicas completas,
en este sentido, este documento tiene como finalidad establecer los lineamientos que se
deben seguir para lograr que la informacion contenida en los cuestionarios carezca de
incongruencias.

Aspectos generales

Se debe recordar que la plataforma con la que se recolecta la informacion, el
LimeSurvey es una herramienta que permite facilitar el llenado del instrumento al
programarse con preguntas obligatorias que previenen las omisiones involuntarias
cuando se aplica la entrevista. Asimismo, el equipo de supervision tuvo acceso a las
encuestas realizadas en tiempo real para verificar elementos clave durante el trabajo de
campo, sin embargo, esto no excluye que deba realizarse una revision minuciosa de los
cuestionarios aplicados.

La creacion de la guia de critica y codificacion se basa en el cuestionario y en los
criterios que el equipo investigador ha decidido como apropiados, en este sentido,
durante la critica se deben revisar todos los casos recopilados durante el trabajo de
campo. Mientras tanto, se trabaja paralelamente con la codificacion, la cual consiste en
convertir la informacion verbal en cifras-nimeros u otros simbolos para que puedan ser
tabulados y visualizados mas facilmente.
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La revision de cada caso se realiza de manera horizontal, es decir, se revisa la
informacion de cada fila, siguiendo el consecutivo asignado en la primera
columna. Esto se realiza asi porque la informacién debe tener coherencia entre
si, en este sentido, criticamos y codificamos caso por caso.

Si tiene alguna duda, no tome decisiones arbitrarias y consulte a la persona
encargada de la critica, con la finalidad de utilizar los mismos criterios para cada
correccion en todos los casos. Si la persona no se encuentra cerca, anote la duda
en la boleta de consultas y cambios; coloree la celda de amarillo, esto le
permitira recordar con precision la consulta.

La codificacion es un proceso de suma importancia para sistematizar las
respuestas abiertas recolectadas, para ello se le provee una lista de c6digos con
algunos ejemplos para que se guie, en caso de duda, no tome decisiones
arbitrarias y consulte a la persona encargada.

Colores por utilizar:

Azul: cualquier correccion que realice debe identificarla con este color.
Amarillo: cualquier consulta que tenga. La persona encargada de la critica le
indicara si la celda debe quedar coloreada o no.

Verde: lo utilizara si usted realiza una llamada para aclarar alguna respuesta y la
persona entrevistada no contesta. Si la persona contesta y procede un cambio
debe colorear la casilla con azul.

Al ingresar al turno, el encargado del CETIS le asignara una estacion de trabajo
y le indicara cudl es el rango de entrevistas que debe trabajar. Para ello, le
facilitara un archivo en Excel. Vea el ejemplo:
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4 14 4 14
0 1 0 180 0 1.8 st 0 Carlos 1. Hombre 58 2. Muy com 2. Muy com 99, NS/NR1 2. Muy com 1. Algo com 99. NS/NR1 9. NS/NR1 99, NS/NR1 99, NS/NR1 0. Nada con
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4

o Lsi 0 Ll o Lsi si o Auwa 2 Mujer 2} 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 1. Algo com 1. Algo com 1. Algo com 2. Muy com
14 14 4 14
0 18 0 1si 0 180 si 0 Ana 2. Mujer 7 2. Muy com 1. Algo com 0. Nada con 1. Algo com 0. Nada con 0. Nada con 1. Algo com 2. Muy com 1. Algo com 2. Muy com
14 14 y y
o s 0 1.8 0 s Si 0 Rigoberto 1. Hombre 77 2. Muy com 99. NS/NR1 2. Muy com 2. Muy com 99. NS/NR1 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 0. Nada con 2. Muy com
14 14 4 14
o 1si 0 1.8 0 s Si o lleana 2. Mujer. 70 0. Nada con0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con
% Lsi % st % L si % Margarita 2. Mujer 7 0. Nada con 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 1. Algo com 0. Nada con 1. Algo com 1. Algo com 2. Muy com
14 14 4 v
o L 0 Lsi Lsi si ) Epi 2. Mujer 37 0. Nada con. Nada cono. Nada con. Nada con. Nada con. Nada con. Nada con. Nada con. Nada con1. Algo com
14 14 4 14
o s 0 1si 0 s si o Martha 2. Mujer 66 0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con 1. Algo com 0. Nada con 0. Nada con 0. Nada con 1. Algo com 0. Nada con 0. Nada con
% Lsi % Lsl % Lsi st % Keylor 1. Hombre 2 2. Muy com 2. Muy com 1. Algo com 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 2. Muy com 1. Algo com 0. Nada con0. Nada con
14 14 4 14
0 18 ) 1si 0 1si si 0 hazel 2. Mujer 39 2. Muy com 2. Muy com 1. Algo com 2. Muy com 1. Algo com 1. Algo com 2. Muy com 0. Nada con 1. Algo com 2. Muy com

Esta obra se encuentra protegida por licencia Creative Commons: Atribucion-NoComercial-Compartirlgual 4.0 Internacional. 4



Critica y codificacion

El instrumento es un cuestionario que constd de un total de quince items, de los cuales
uno es una pregunta abierta que requiri6d toda la atencion de la persona entrevistadora
para recopilar frases, palabras e ideas que tengan logica al ser leidas por personas que no
aplicaron el cuestionario.

Lo primero que debe revisar es que, si la persona entrevistada proporciond su nombre,
este concuerde con el sexo.

. Para efectos de d. Sexo:
supervisidn me

podria darsu

nombre, no son

necesarios os

apediidos:

Paola 2. Mujer

lennifer 2. Mujer

=

. Hombre
Andres 1. Hombre

Carlos

Jose Guillermo 1. Hombre

La pregunta siete indagd sobre las razones por las cuales las mujeres aceptan tener
relaciones sexuales, aunque no lo deseen.

Debe leer cuidadosamente la respuesta proporcionada en el cuestionario y verificar con
cual de los siguientes codigos que se muestran en la Tabla 1 se ajusta:
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Tabla 1.

Categorias de codificacion para las respuestas de la pregunta siete sobre las razones por
las cuales las mujeres aceptan tener relaciones sexuales, aunque no lo deseen. Encuesta
“Percepcion de la poblacion en Costa Rica sobre la seguridad ciudadana”.

Caédigo Categoria
1 Por necesidad para mantenerse o que
las mantengan.
2 Por necesidad de mantener a su

familia (hijos, hijas u otros miembros

de la familia).

3 Por dinero o beneficios materiales.
4 Por compromiso u obligacion con la
pareja’.
5 Por presion sociocultural®.
contextos.
6 Por baja autoestima, depresion o

alguna situacion psicoldgica.

7 Necesidad de carifio.

8 Por miedo, temor o amenaza.
88 Otra razon

99 NS/NR

Ejemplos de respuestas

Por razones econdmicas de necesidad.
Necesidad econdémica sea por algin tipo de
ayuda o dinero.

Por la necesidad de que alguien la mantenga.
Muchas mujeres aceptan esto para poder salir
adelante ellas y sus hijos.

Por algo a cambio, ya sea material o
monetario.

Por dinero o porque les gusta.

Si el hombre les ofrece dinero u otro tipo de
bienes materiales que la mujer no tiene y
desea obtener.

Por obligacion al hombre.

Por la insistencia de los hombres y también
por la presion social de que las mujeres deben
complacer al hombre sexualmente.

Por no tener problemas, para llevar la fiesta
en paz.

Por miedo a que busquen en otra parte lo que
ellas no le dan.

Para sostener al hombre que tiene a la par.

Son forzadas a aceptar en diferentes

Por machismo.

Por presion social.

Por un tema de crianza, pues las educan
solamente para decir que si.

Por un tema psicosocial, por haber sufrido
traumas o porque ha visto eso siempre o
aprendido eso en su casa, por un patron.

Por falta de amor propio.

Debido a que las mujeres estan faltas de
carifio.

Por miedo a que las violenten por no aceptar.
Por las amenazas y miedo a las consecuencias
de no aceptar tener relaciones sexuales.

Por amenazas realizadas de parte de su pareja.

Las respuestas no coinciden con las opciones
anteriores.

No tiene una respuesta para eso.

No accedid a responder.
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e No sabe.

Fuente: Rodriguez-Brenes, S. y Solano Acufia, S. (2022). Guia para la critica y codificacion. Estudio “Percepcion de
la poblacion en Costa Rica sobre la violencia”. [Manuscrito inédito]. Programa Nuevas lecturas de Centroamérica
desde su mosaico cultural, relaciones de poder e inequidades. IDESPO. Universidad Nacional, Costa Rica. 'Se
modifico de la categoria “Por compromiso u obligacion”. *Categoria nueva.
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Boleta de consultas y cambios

Fecha ID Item Consulta Solucion
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