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Ulatina: Universidad Latina

UNA: Universidad Nacional

UNED: Universidad Nacional Estatal a Distancia

UNESCO: Organizacion de Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
UNGL: Unién Nacional de Gobiernos Locales

USAID: Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
UTN: Universidad Técnica Nacional

UTSA: Universidad de San Antonio Texas

UTT: Unidad de Transferencia Tecnoldgica

VI: Vicerrectoria de Investigacion

VIE: Vicerrectoria de Investigacidn y Extension

VT: Vicerrectoria de Transferencia

WAITRO: World Association of Industrial and Technological Research Organizations
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RESUMEN

En la economia del conocimiento, las universidades son consideradas como un actor estratégico que
genera y transfiere conocimientos a la sociedad, por lo que la vinculacidn de la academia con el
sector externo ha tomado gran relevancia recientemente. En el caso de la Universidad de Costa Rica
(UCR), la investigacion y transferencia de conocimientos ha llevado a la creacién de un entramado
institucional destinado a promover la innovacién, el emprendimiento y la transferencia de
conocimientos. Desde 1990, dicha institucionalidad ha crecido paulatinamente, lo cual ha propiciado
la desarticulacion del sistema de innovacién de la UCR. Para revertir esta tendencia, se cred la
Direccidn de la Promocion de la Innovacion y Vinculo para el Desarrollo (Diprovid) en el 2021, con el
fin de unificar y brindar mayor integracion al sistema.

Los desafios de la creacidn de una nueva instancia en este contexto® han sido la motivacién principal
para desarrollar un estudio prospectivo del sistema de innovacion y transferencia de conocimientos
de la UCR al 2037. Con este propésito, se aplicd un analisis de prospectiva estratégica con una
metodologia en la que se desarrollé un estado del arte, vigilancia estratégica y cuatro talleres (de
pensamiento de futuro, factores de cambio, variables estratégicas y de escenarios futuros). A partir
de ellos, se diagnosticé el contexto institucional y entorno de la Diprovid, se examinaron
megatendencias, tendencias y sefiales débiles que podrian afectar el quehacer de la Direccién al
2037, se identificaron factores de cambio y variables estratégicas, se aplicd una Matriz de Analisis
de Impacto y Predictibilidad de los Factores de Cambio, se disefid una sintaxis ldgica y se
construyeron cuatro escenarios bajo el enfoque de los ejes de Peter Schwartz.

El andlisis realizado muestra la relevancia que tendran los recursos financieros, el modelo de gestion
de la transferencia de conocimientos, la investigacidon aplicada, los incentivos a la investigacion
aplicada y los fondos de transferencia en el futuro del Sistema de Innovacidn y Transferencia de
Conocimientos. Este hallazgo subraya la relevancia de la Diprovid para articular y promover cambios
que podrian empeorar, mejorar o mantener de manera similar los procesos de innovacion y
transferencia de conocimientos dentro de la UCR.

En ese sentido, el accionar la Direccidn serd central para asesorar al personal investigador, identificar
oportunidades y generar vinculo externo. Para estos fines, se recomienda: ahondar el andlisis sobre
las dinamicas de los centros e institutos de investigacion de la UCR, promover una cultura
institucional de innovacidn, abrir los espacios de didlogo desde una perspectiva critica e
interdisciplinaria, generar apropiacién en las distintas areas del conocimiento, formar capital
humano en carreras STEAM e integrar campos como las ciencias sociales/humanidades a los
procesos de Inversién y Desarrollo (1+D), promover el desarrollo de proyectos de alto impacto social
y reforzar la proyeccién de la institucién con acciones que visibilicen sus aportes y sean dados a
conocer a través de mecanismos efectivos y claros a la poblacidn.

Descriptores: prospectiva, innovacion, investigacion y desarrollo (I+D), transferencia de
conocimientos, universidad.

! Entre estos pueden mencionarse: la construccidn de una identidad organizacional que promueva la
interaccidn fluida entre las subunidades de la Direccion, impulsar un proceso de planificacién anticipatoria
que alerte tempranamente sobre las oportunidades, riesgos y escenarios que podria afrontar la Direccién en
el futuro y promover la ciencia, la tecnologia, la investigacion y la transferencia de conocimientos en aras de
mejorar la competitividad e innovacion del pais.
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INTRODUCCION

Durante las ultimas décadas la economia del conocimiento (sociedad de la inteligencia o del saber),
ha adquirido relevancia por las ventajas que esta promete para elevar la competitividad y la
capacidad de innovacidn de los paises. La convergencia e impacto que han ocasionado los avances
cientificos, la institucionalizacién del conocimiento y las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC) no sélo han llevado a una digitalizacion de diversas actividades, sino también a
un incremento en la cantidad y disponibilidad de las informaciones, datos y conocimientos que estan
disponibles. Con ello, el conocimiento se ha transformado en un “factor predominante de la creacion
de valor” (Rodriguez-Ponce & Palma-Quiroz, 2010, p.9).

El conocimiento permite que las organizaciones sean mas productivas e innovadoras, pues las “ideas
e intangibles, tales como: innovaciones, marcas, patentes, sistemas de organizacién, rutinas
organizativas” (Rodriguez-Ponce & Palma-Quiroz, 2010, p.9) pueden contribuir a la resolucion de
problemas y la toma de decisiones, por lo que tienen un valor estratégico. Este alcance produjo un
cambio en la produccidn, al darle mayor importancia a las actividades de creacién y difusion de
conocimiento y estimuld un nuevo patrén productivo propicio al “surgimiento de nuevas industrias
en un paradigma tecnoldgico con el software y telecomunicaciones a la cabeza” (Fernandez, s.f.,
parr.12); asi como otras industrias intensivas en conocimiento.

Ante esto, los Estados tienen el reto de establecer condiciones que propicien la innovacién, la
creacion de nuevos bienes/servicios y la formacién de un capital humano que produzca “nuevas
ideas que en el futuro se convertiran en productos, servicios, modelos de negocio” (Fernandez, s.f.,
parr.14). Para ello, se han puesto en practica politicas, regulacién e inversiones que buscan promover
el desarrollo de la ciencia, la investigacion y la transferencia de conocimientos.

En este contexto, las instituciones de educacidon superior son consideradas como un actor clave para
crear y transferir conocimientos a la sociedad, pues, al ser instancias que forman capital humano y
producen investigacién (Rodriguez-Ponce & Palma-Quiroz, 2010), pueden crear conocimientos utiles
para los diversos sectores de la sociedad. Es por ello que la vinculacidn y proyeccién externa de la
Universidad/academia ha tomado gran relevancia, ya que las actividades de investigacién, desarrollo
e innovacion (1+D+l) pueden conducir a la creacién de bienes y servicios mas innovadores y elevar la
competitividad de las empresas, Estados y territorios.

Por lo anterior, el conocimiento es altamente valorizado, lo cual ha estimulado la creacién de
mecanismos de propiedad intelectual (propiedad industrial, derechos de autor y conexos) para
protegerlo, sobre todo si tiene gran potencial innovador. Costa Rica no ha sido ajena a las
transformaciones propiciadas por la economia del conocimiento; por el contrario, desde hace varias
décadas viene dando pasos incrementales que han buscado adaptarse a las tendencias
internacionales del mercado y alcanzar mayores niveles de innovacion y competitividad a nivel
mundial.

En linea con estos esfuerzos, se empezd a prestar mas atencion al desarrollo de habilidades de alta
demanda en el mercado, las actividades de |1+D+l y la transferencia de conocimientos hacia el sector
privado. Esta tendencia puso la mirada en las universidades publicas del pais?, ya que lideran los

2 El sistema de Universidades Publicas del pais estd integrado por la Universidad de Costa Rica (UCR),
Universidad Nacional (UNA), el Tecnoldgico de Costa Rica (TEC), la Universidad Estatal a Distancia (UNED) y la
Universidad Técnica Nacional (UTN).
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procesos de generacidn de conocimientos, |+D+1y la transferencia de conocimientos; lo que destaca
con la poca inversidn que ha realizado el sector privado en estos ambitos de accion (Viales, Saénz &
Garita, 2021).

En el caso particular la Universidad de Costa Rica (UCR), la investigacidn y la transferencia de
conocimientos ha sido una actividad sustantiva a la institucién, que ha creado un entramado
institucional para formalizar estos procesos. Sin embargo, dicha institucionalidad ha propiciado la
desarticulaciéon del sistema de innovacion y transferencia de conocimientos, lo que provocé que la
Administracion Universitaria planteara un nuevo modelo de gobernanza para que el sistema
adquiriera mayor articulacion, generara mds valor publico y proyectara mejor los productos del
conocimiento hacia la sociedad. En este contexto, se decidié crear la Direccion de la Promocién de
la Innovacion y Vinculo para el Desarrollo (Diprovid) mediante la Resolucion R-141-2021 en junio del
2021.

En ese sentido, el siguiente informe presenta los resultados de un andlisis prospectivo estratégico
enfocado en el futuro del sistema de innovacidn y transferencia de conocimientos de la UCR al 2037.
A este efecto, el informe integra seis secciones distintas a través de las cuales se precisan las bases
conceptuales relacionadas con la misidon de la Diprovid (economia de conocimiento, innovacion,
transferencia de conocimientos, formas de propiedad intelectual, emprendimientos dindmicos, los
spin-off, sistemas de innovacién y transferencia de conocimientos) y se analizan megatendencias y
sefiales débiles que afectaran los sistemas de innovacidn y transferencia de conocimientos durante
la préxima década.

Adicionalmente, se aborda el estado de la situacién del pais en materia de innovacion,
emprendimiento y transferencia de conocimientos a partir de una revision de datos estadisticos y
mediciones internacionales diversas que caracterizan el parque empresarial costarricense, asi como
las inversiones en I+D y la actividad cientifica, entre otros aspectos. Seguidamente, se realiza una
revisién sobre el marco institucional, politicas publicas y normativa en innovacion, transferencia de
conocimientos y emprendimiento, asi como las regulaciones que tutelan las patentes y otras formas
de propiedad intelectual.

En apoyo a lo anterior, se examinan las politicas institucionales que ha adoptado la UCR en los
ambitos mencionados, se presenta el sistema de innovacién, emprendimiento y transferencia de
conocimientos de la Universidad antes de la creacion de la Diprovid. Posteriormente, se ahonda en
las funciones, trayectoria institucional y las principales caracteristicas de las unidades que integran
a la Direccidn. A partir de ello, se identifican las organizaciones vinculadas al campo de la innovacién,
el emprendimiento y la transferencia de conocimientos en Costa Rica; se analizan a los principales
competidores, aliados y otros actores relevantes cuya misién y actividades se asemejan,
complementan o compiten con las que desarrolla la Diprovid.

Sobre esta base, se presentan los factores de cambio, las variables estratégicas y los escenarios

posibles en los que podra encontrarse la Diprovid al 2037 como drgano rector del sistema de
innovacién y transferencia de conocimientos de la UCR.
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PROBLEMATICA Y NECESIDAD DE REALIZAR UN ESTUDIO
PROSPECTIVO

El que la Diprovid sea una instancia nueva que pretende articular y ordenar el sistema de innovacién
y transferencia de conocimientos dentro de la UCR implica retos importantes a nivel interno y
externo para la Direccidon. Primeramente, supone la construccion de una identidad organizacional
gue propicie la cohesidn grupal entre personas (los nuevos miembros de la Diprovid) que hasta antes
del 2021 trabajaban en unidades separadas. De la mano, se debe promover la interaccién fluida
entre las subunidades de la Direccidn, para que desarrollen acciones articuladas que contribuyan al
cumplimiento del mandato institucional de cambiar la cultura de innovacion y la transferencia de
conocimientos dentro de la UCR.

Para alcanzar este objetivo, la Diprovid ha impulsado un proceso de planificacién estratégica, con el
fin de establecer la ruta de accion que determinara el quehacer de la Direccidon durante los proximos
cincos afos. Sin embargo, si bien dicho proceso es de gran utilidad para el funcionamiento de la
organizacion, este se limita a planificar en el corto plazo, por lo cual se pierde el ejercicio reflexivo
que analice lo que podrd pasar en el entorno en que desarrolla su quehacer la Diprovid. En otras
palabras, falta la incorporacién de una mirada prospectiva, anticipatoria que alerte tempranamente
sobre las oportunidades, riesgos y escenarios que podria afrontar la Direccion en el futuro.

La utilidad de un estudio prospectivo radica en su capacidad para identificar los escenarios a los que
podra enfrentarse la Diprovid al 2037, ya que ofrece informacién que contribuird a la toma de
mejores decisiones (Rodriguez & Rojas, 2006), al valorar los potenciales cambios, disrupciones y
condiciones del entorno que pueden ser aprovechadas, mitigadas o gestionadas (en el largo plazo)
en beneficio del mandato y funciones asignadas a la Direccién. En ese sentido, la prospectiva aporta
una capacidad estratégica que combina un “enfoque politico y estratégico correcto, concreto, viable,
efectivo, en la dificil combinacién de la coyuntura de lo urgente, con la trascendencia importancia
del largo plazo, de lo duradero y fundamental” (Rodriguez & Rojas, 2006, p.261).

Por otro lado, debe sefialarse que el abordaje del tema es de especial importancia para la
Administracién Universitaria de la UCR, porque la misidn asignada a la Diprovid serd estratégica ante
un contexto nacional en el que se han propiciado un marco normativo y de politicas publicas para
promover la ciencia, la tecnologia, la investigacidn y la transferencia de conocimientos en aras de
mejorar la competitividad e innovacidn del pais. Cabe mencionar que este tipo de esfuerzos se alinea
con iniciativas que han sido impulsadas por algunos de los paises mas innovadores del mundo y en
los que las universidades juegan un papel determinante para propiciar la innovacion. Entre estos
pueden mencionarse los casos de Suiza, Suecia, Paises Bajos, Estados Unidos, Reino Unido,
Dinamarca, Finlandia, Singapur, Alemania e Irlanda (Egea, 2017), entre otros.

Adicionalmente, el éxito en la gestion de la Diprovid para impulsar los cambios deseados en la UCR
podra tener un impacto en la asignacién de recursos del Fondo Especial para la Educacién Superior
(FEES) que le correspondan a la UCR; sobre todo si se consideran las reducciones que el FEES ha
venido experimentando en los ultimos afios, asi como las iniciativas de ley (como el expediente
N°23.380%) para regular su ejecucidon y su potencial afectacion en las tres dreas sustantivas que
desarrolla la UCR (docencia, investigacion y accidn social).

3El expediente se refiere al proyecto de norma “Ley Reguladora del Fondo Especial para la Educacién
Superior”.
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PREGUNTA DE FUTURO

Considerando la trascendencia que tendra la Diprovid en los préximos afos, como instancia gestora
del Sistema de Innovacidn y Transferencia de Conocimientos de la UCR y de que sus actuaciones
podran incidir en las capacidades del Sistema para promover y consolidar la economia del
conocimiento en Costa Rica, resulta relevante que se reflexione sobre las distintas formas en que
podria evolucionar y verse afectados los procesos de investigacion, innovacidn y transferencia de
conocimiento. A partir de esto, se considerd oportuno que se planteara como interrogante de futuro:

¢Qué podria pasar con el sistema de innovacidn y transferencia de conocimientos de la Universidad
de Costa Rica al 2037?

Debe aclararse que una pregunta como esta no solo permite explorar las interrelaciones y dindmicas
gue podrian llegar a establecerse a nivel interno y externo del Sistema de Innovacién y Transferencia
de Conocimientos de la UCR, sino también reflexionar sobre los diferentes futuros que podran
tejerse y en los cuales la Diprovid tendrd un rol central.

OBJETIVOS

Objetivo general

Desarrollar un andlisis prospectivo estratégico del Sistema de Innovacidon y Transferencia de
Conocimientos de la Universidad de Costa Rica (UCR) al 2037.

Objetivos especificos

e Diagnosticar el contexto institucional y entorno en que se desenvuelve la Diprovid a través
de un analisis retrospectivo y vigilancia estratégica que permitan la identificacién de las
tendencias y sefales débiles que afectarian a la Direccidn en el 2037.

e Determinar los factores de cambio y variables estratégicas que incidiran en el futuro de la
Diprovid para el disefio de posibles escenarios en que se encontrara la Direccién en el 2037.

ALCANCES Y LIMITACIONES DEL ESTUDIO

En linea con los objetivos planteados, deben aclararse los diferentes alcances del estudio.
Primeramente, hay que mencionar que este Ultimo tuvo un alcance exploratorio ya que, aunque el
tema de la innovacién ha sido ampliamente estudiado en relacidn con las condiciones y actores clave
para impulsarla, esta no siempre ha sido abordado desde el vinculo que posee con los procesos de
transferencia de conocimientos. Asimismo, es la primera vez que en Costa Rica se investiga la
tematica mediante un analisis prospectivo, lo que evidencia el uso de una perspectiva novedosa y
nunca utilizada.

Desde el punto de vista espacial, el estudio tuvo un alcance que se corresponde al Sistema de
Innovacion y Transferencia de Conocimientos de la Universidad de Costa Rica (UCR). Sin embargo,
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por la naturaleza de dicho sistema y la multiplicidad de contrapartes y actores con los que interactua,
no se descarta que los hallazgos de la presente investigacion puedan nutrir procesos de toma de
decisién a nivel nacional, dentro de otras universidades publicas, como en el propio ecosistema de
innovacién que tiene el pais.

La investigacidon también tuvo un alcance especifico a nivel practico, pues culmind con el disefo de
los escenarios, sin extender el proceso hasta la creacién de la estrategia. Si bien en un ejercicio de
prospectiva estratégica se considera importante concluir con el desarrollo de una estrategia (que se
sustente en los escenarios construidos), en este caso, no se avanzd mas por peticidén del personal de
la Diprovid, dado que, en el momento de iniciar la investigacion, la Direccion ya habia iniciado el
desarrollo de un plan estratégico con la Oficina de Planificacién Universitaria (OPLAU). No obstante,
los hallazgos de la investigacién podran nutrir dicho proceso que, al momento de finalizar este
trabajo final de graduacién, continuaba en ejecucién.

Por otro lado, entre las principales limitaciones del estudio se encuentran las restricciones de
tiempo, las que impidieron la aplicacion completa de las herramientas tradicionales de la prospectiva
estratégica y obligaron al uso de herramientas alternativas. En ese sentido, el principal reto fue la
identificacién de herramientas que cumplieran una funcién similar a la planteada por la prospectiva
estratégica, lo que implicd la consulta con el tutor y la revisién de literatura especializada que sirviera
como un apoyo en el proceso. Ademas, este procedimiento tuvo que ser repetido en varias
ocasiones, conforme se fue avanzando en el desarrollo de los talleres.

De manera adicional, las restricciones de tiempo relacionadas con los lapsos para el desarrollo y
finalizacion del trabajo final de graduacion (TFG) impidieron que, en el estudio, se pudieran ahondar
en otros aspectos relevantes para el tema. Entre estos se encuentran la indagacién con las
percepciones de la comunidad universitaria y posiciones con respecto a la innovacidn, asi como del
mapeo de requerimientos y necesidades para fortalecer las condiciones e incentivos para desarrollar
investigaciones innovadoras, entre otros.

METODOLOGIA UTILIZADA

Para el desarrollo de esta investigacion, se aplicd un analisis de prospectiva estratégica basado en
las orientaciones planteadas por Michel Godet y Francisco Mujica, pero con adaptaciones a ciertas
fases del proceso, las cuales tuvieron que ser introducidas para cumplir con la disponibilidad de
tiempo y espacio facilitadas por la organizacion.

Cabe sefialar que, para los talleres aplicados, se trabajé con personal de la Direccién de la Diprovid
y los coordinadores/as de la Unidad de Gestién y Transferencia del Conocimiento para la Innovacion
(Proinnova), la Agencia Universitaria para la Gestién del Emprendimiento (AUGE), la Unidad de
Escalamiento y Asociatividad para el Desarrollo (CRECE), el Nodo de Investigacion e Informacién
Estratégica (NIIE) y el Programa Hélice. En sintesis, el andalisis prospectivo se efectlo a través de seis
etapas distintas, las cuales se describen a continuacion.
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Esquema l
Metodologia disefiada para el estudio

I ETAPA 6: TALLER DE ESCENARIOS

ETAPA 5: TALLER DE VARIABLES
ESTRATEGICAS (SESION 2)

ETAPA 4: TALLER DE VARIABLES
ESTRATEGICAS (SESION 1)

ETAPA 3: TALLER DE FACTORES DE
CAMBIO

ETAPA 2: TALLER DE PENSAMIENTO DE
FUTURO

ETAPA 1: ESTADO DEL ARTE Y VIGILANCIA
ESTRATEGICA

Fuente: Elaboracién propia.

1. Estado del arte y vigilancia estratégica: se examind la situacidon actual de la Diprovid,
puntualizando su historia, origen y funciones atribuidas, asi como la trayectoria
institucional. Ademas, se caracterizaron las unidades que integran la Direccidn (Proinnova,
AUGE, NIIE, CRECE y el Programa Hélice) y se contemplaron indicadores relacionados con
aspectos operativos sobre el quehacer de la Direccidn. Este andlisis fue complementado con
una revision de las politicas institucionales de la UCR y el plan estratégico institucional.

Adicionalmente, se llevd a cabo un analisis del entorno de la Diprovid, se identificé el desempefio
de Costa Rica en mediciones internacionales relacionadas con innovacién y transferencia de
conocimientos y, ademas, se sistematizd la regulacion y politicas nacionales en innovacién,
propiedad intelectual, emprendimiento y transferencia de conocimientos.

Para la vigilancia estratégica, se realizd un andlisis de competitividad a partir de la identificacién de
actores que desarrollan actividades similares a las contempladas en la misién de la Diprovid. Este
examen fue complementado con un monitoreo de megatendencias, tendencias y sefiales débiles
que afectaran el ambito de accién de la Direccién con base al método de analisis de tendencias del
Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) del Peru.

Debido a que los sistemas de innovacién y transferencia de conocimientos constituyen un aspecto
de gran trascendencia para el estudio, y a que en ellos resulta trascendental las formas de propiedad
intelectual, se decidié enfocar la vigilancia tecnoldgica hacia la proteccién de la propiedad intelectual
en Costa Rica. Para ello, se analizan las solicitudes de patentes y para el caso de las universidades
publicas se puntualizan las solicitudes de modelos de utilidad y disefios industriales del pais. La
seleccidn de estas tres formas de propiedad intelectual (Pl) corresponde al hecho de que las mismas
se consideran como indicadores clave para determinar qué tan innovador es un Estado, sector y/o
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empresa; ademds de que a diferencia de otras formas de Pl no reflejan el mismo potencial de
disrupcion e integracion para su aplicacién en el ambito industrial.

2. Taller de pensamiento de futuro: este primer taller se realizd con el fin de explicar las etapas
del estudio prospectivo estratégico y la metodologia por utilizar al personal de la Diprovid, con
el objetivo de que los principales lideres de la organizacidn fueran sensibilizados sobre el
proceso, asi como para introducir a las y los participantes en el mundo de la prospectiva y
fomentar el pensamiento de futuro. Para este ultimo, se aplicd el método de la caja de
acotaciones y tendencias, a partir del cuall se reflexiond sobre 4 preguntas relacionadas con el
futuro (1-¢Qué es el futuro?, 2-éel futuro tiene horizonte temporal?, 3-éexiste un futuro o mas
de uno?, 4-¢éel futuro se puede gestionar?). Ademas, se empled la herramienta del Storytelling
del futuro®, en la que se tomé por referencia la misién de la Diprovid para reflexionar sobre lo
gue podria pasar en el futuro de la Direccién segun dos tipos de escenarios, el deseable y
catastrdfico.

3. Taller de factores de cambio: para el desarrollo de este taller se prepard un resumen ejecutivo
en el que se sistematizaron los principales hallazgos del Estado del Arte y la Vigilancia
Estratégica. Este documento fue enviado por correo electrénico a las y los participantes una
semana antes de la fecha asignada al taller, con el fin de que pudieran revisar la informacién y
plantear preguntas sobre los factores de cambio.

Para el desarrollo del taller, se realizé una presentacién de los resultados mas relevantes del Estado
del Arte y la Vigilancia Estratégica y se introdujo a las/los participantes en el concepto de factores
de cambio, megatendencias, tendencias y sefales débiles. Esta dindamica permitid retroalimentar e
identificar informacién que, por su utilidad y trascendencia para el estudio, tendria que ser
incorporada para complementar la investigacion documental realizada en el Estado del Arte y la
Vigilancia Estratégica.

Adicionalmente, durante el taller, se presentd una propuesta de 9 factores de cambio a partir de los
hallazgos de la primera fase del estudio (Estado del Arte y la Vigilancia Estratégica). Dichos factores
fueron sometidos a discusion con el grupo de trabajo, con el propdsito de validar y/o modificarlos,
asi como para integrar otros factores de cambio que sugirieran los participantes del taller. Este
ejercicio permitié la identificacion de 7 factores de cambio adicionales, los cuales fueron sefialados
por el personal de la Diprovid. Debido a que no se cuestionaron los formulados por la investigadora,
se decidié mantenerlos junto con los indicados por la organizacion.

Para esta sesidn se tenia previsto depurar los factores de cambio utilizando la Matriz de andlisis de
impacto y predictibilidad de los factores de cambio, una herramienta que simplifica la identificacion
de factores y permite valorarlos en funcidn de sus efectos y capacidad de preverse en el futuro. Sin
embargo, esta actividad no pudo efectuarse, debido a que las y los participantes realizaron varias
consultas sobre conceptos clave relacionados con los factores de cambio (megatendencia,
tendencia y sefiales débiles), por lo que la depuracidon fue retomada en el taller de variables
estratégicas.

4 Es una técnica que busca contar una historia en la que se imagina que ocurren determinados sucesos y se
plantean posibles escenarios que podrian ocurrir en un futuro. Para ello, resulta fundamental que se construya
un argumento (por ejemplo, se desea resolver un conflicto, generar una solucidn o no) para una situacién en
la que se identifican actores, se define un tiempo (corto, mediano y largo plazo) y espacio.
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4. Taller de variables estratégicas: este taller fue desarrollado a partir de dos sesiones de
trabajo. En la primera de ellas, se depuraron los factores de cambio identificados en el taller
previo, para lo cual se retomdé la lista creada y esta fue sometida nuevamente a discusiéon
con el personal de la Diprovid. A partir de este proceso, varios de los factores de cambio
fueron modificados y se redujo la lista de 16 a 14 factores.

Después de consensuar los factores de cambio entre las personas participantes, se procedié con la
aplicaciéon de la Matriz de Impacto y Predictibilidad (Matriz IP) de los Factores de Cambio. Se entregd
al grupo un plano cartesiano (donde el eje X es la predictibilidad y eje Y el impacto) y una serie de
etiquetas con los nombres de los factores de cambio para que las ubicaran en este. Para determinar
la ubicacién de cada factor, se les entregd una tabla, a fin de que le asignaran una calificacidén en
funcién de su predictibilidad e impacto.

IMPACTO PREDICTIBILIDAD
Puntajes Puntajes
(5=muy alto, 4=alto, 3=duda/no sabe el impacto, 2=poco, (5=alta, 3=moderada, 1=baja, 0=nula)
1=sin ninguna importancia)

Posteriormente, la hoja de las calificaciones fue recogida por la facilitadora para su posterior
graficacién. Al finalizar con la colocacién de los factores de cambio en el plano cartesiano, se
procedid a abrir la discusién para identificar, preliminarmente, aquellos que pueden ser potenciales
variables estratégicas (variables clave). A partir de ello, las y los participantes consideraron que 7 de
los factores de cambio eran variables estratégicas.

En este taller no se logrd avanzar en la construccidn de la sintaxis logica (la representacion grafica
que plasma la dinamica, causalidad y forma en que se relacionan las variables estratégicas, los
factores de cambio y otros elementos del entorno del sistema de estudio). Por este motivo, se
efectud una sesidn adicional (segunda sesion), en la cual se revisaron las puntuaciones asignadas a
la Matriz IP, se precisaron las definiciones de algunos factores de cambio y se disefié una primera
version de la sintaxis légica.

Con la revision de las puntuaciones asignadas a la Matriz IP, se identificd que, en el primer ejercicio,
no se logré priorizar el impacto y predictibilidad de los factores de cambio, ya que varios de estos
fueron calificados con la misma puntuacion. Por tal motivo, se repitio el ejercicio con la posibilidad
de que las y los participantes asignaran puntajes con decimales en una escala de 0,0 a 5,0.

Por otro lado, para la construccién de la sintaxis logica, se brindé una breve explicacién sobre dicha
herramienta junto con una tabla con todos los factores de cambio identificados y, a partir de estos,
las y los participantes del taller procedieron a elaborar un borrador. Este ultimo fue sistematizado y
complementado con comentarios y observaciones realizados por el equipo de la Diprovid, lo que
permitidé construir una nueva sintaxis logica.

Es importante sefalar que tanto las nuevas puntuaciones de la Matriz IP como las definiciones de
los factores de cambio y la sintaxis légica fueron sometidas a revisiéon por parte del equipo de la
Direccion. Se realizaron dos consultas electrdnicas (via correo) en las que se compartieron estas
cuestiones al personal de la Diprovid, con el fin de que este revisara y validara lo construido en el
taller. A continuacidn, se detallan los lapsos de consulta:
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Periodo de consulta Herramienta/insumo compartido
Del 8 de octubre 2023 al 15 de octubre 2023 -Matriz IP con sus respectivas puntuaciones

Del 19 de octubre 2023 al 27 de septiembre 2023 -Definiciones de factores de cambio pendientes
-Sintaxis légica

5. Taller de construccidn de escenarios: en el Ultimo de los talleres del estudio prospectivo,
se elaboraron los escenarios futuros que podria enfrentar la Direccidn. Para ello, se realizd
una breve presentacion en la que el personal de la Diprovid fue introducido a conceptos
basicos relacionados con el disefio de escenarios y narrativas que ejemplifican como se
redactan, ademads de las caracteristicas que estos deben tener. Asimismo, debido a que se
decidid que el desarrollo de los escenarios se realizaria con el enfoque de los ejes de Peter
Schwartz, se abordaron los procedimientos para utilizar esta metodologia.

Posteriormente, las y los participantes del taller fueron divididos en dos grupos de trabajo para que
cada uno redactara 2 escenarios. Cabe sefialar que, en la construccion de estos ultimos, se utilizaron
los insumos generados a partir de la aplicaciéon de la Matriz de Impacto y Predictibilidad de los
Factores de Cambio (Matriz IP) y la sintaxis légica. Asi, se disefiaron un total de 4 escenarios posibles
y distintos entre si: el deseable, negativo y dos alternativos.

Debe precisarse que la fase de andlisis de actores fue eliminada, pese a que suele incluirse en los
estudios de prospectiva estratégica. Esta decision responde a que se efectué un mapeo de
competitividad lo suficientemente exhaustivo, a través del cual se identificaron la mayoria de los
actores relevantes con que se vincula y relaciona la Diprovid. Por tal motivo, no se considerd
necesario un analisis de estos ultimos.

Otra de las precisiones metodoldgicas tiene que ver con los plazos en que se desarrollé el estudio.
El proceso inicié en agosto del 2022, cuando se comenzd con el planteamiento del anteproyecto, e
incluyé la consulta, sistematizacién y analisis de informacion relacionada con el tema de
investigacion. Este ejercicio se extendio hasta abril del 2023 y permitié construir el Estado del Arte y
la Vigilancia Estratégica. Debido a que esta primera etapa implicé realizar, en gran medida, una
revisién documental, fue llevada a cabo remotamente, de manera individual, por la investigadora,
aunque para acceder a cierta informacion sobre la Diprovid se efectuaron diversas coordinaciones
con el personal de la Direccion.

Los talleres fueron realizados de manera presencial en la Sala Girasol de la Vicerrectoria de
Investigacion de la UCR, exceptuando el Taller de Escenarios que debid efectuarse de forma virtual,
mediante la plataforma de ZOOM. Segun lo negociado con la organizacidn, se acordd que cada taller
se ejecutaria durante las reuniones de coordinacién del personal de la Diprovid y se asigné un
espacio de 2 horas para cada sesidn, en el horario de 9:30 a.m. a 11:30 a.m. Esta limitacién temporal
obligd a hacer ajustes en la metodologia planteada en el anteproyecto y supuso cambios en las
herramientas propuestas inicialmente.

Adicionalmente, debe mencionarse que a los talleres asistieron las y los coordinadores de cada
unidad de la Diprovid, ademas del personal de la Direccion (director y asistente). Sin embargo, la
cantidad de asistentes no se mantuvo constante durante el proceso, sino que oscilé entre los 8y 6
participantes por taller. Asimismo, para asegurar el adecuado desarrollo de cada taller, se contd con
el apoyo de una persona estudiante que fungid el rol de asistente, a quién se le brindd una
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remuneracion econdmica para que colaborara con la toma de notas de las discusiones surgidas en
los talleres, repartiera materiales y generara un respaldo fotografico de cada sesion.

Tabla 1
Sintesis de las fases de investigacion

FASE DEL ESTUDIO PERIODO EN QUE FORMATO NUMERO DE

DESARROLLO PARTICIPANTES
Estado del arte y vigilancia | Agosto 2022-Abril 2023 A distancia, remoto y No aplica
estratégica desarrollo de manera

individual por la investigadora

Taller de pensamiento de 8 de agosto, 2023 Presencial 8 participantes
futuro
Taller de factores de cambio 5 de septiembre, 2023 Presencial 6 participantes
Taller de variables | 19 de septiembre, 2023 Presencial 7 participantes
estratégicas/
Sesion 1
Taller de variables 3 de octubre, 2023 Presencial 6 participantes
estratégicas/
Sesion 2
Taller de construccion de 31 de octubre, 2023 Virtual mediante plataforma 7 participantes
escenarios de video llamada

Fuente: Elaboracion propia.

Es importante sefialar que, aunque en un estudio de prospectiva estratégica se suele finalizar con la
construccién de una estrategia a partir de los escenarios disefiados, en este caso no se procedio de
ese modo por peticién de la organizacion. Esta solicitd concluir con la fase del disefio de escenarios,
debido a que, durante el estudio, la Direccidn estaba en la construccién de su plan estratégico (PE).
Con todo, los insumos generados en esta investigacion aun pueden ser integrados por la Diprovid en
su planificacion estratégica, pues, al momento de finalizarla, aun no habia concluido la construccion
del PE.

MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

En aras de facilitar la comprension de la tematica planteada y abordar la pregunta de futuro, se
decidid estructurar el marco tedrico del estudio en dos apartados generales. En el primero, se
ahonda en los fundamentos de la prospectiva estratégica y su metodologia; en el segundo, se
presentan los conceptos centrales para comprender la economia del conocimiento y su relacidn con
los Sistemas de Innovacion y Transferencia de Conocimientos.

LA PROSPECTIVA: EL PUNTO DE PARTIDA PARA ESTUDIAR EL FUTURO

La prospectiva es un campo disciplinar que surgié en 1940 con la intencién inicial de crear un método
que permitiera anticiparse a posibles situaciones/acontecimientos podrian ocurrir a nivel militar o
tecnologico (Direccién de Planificaciéon de la Republica de Uruguay, [DP], 2017, p.7). Una década
después, esta nocién de la prospectiva comenzé a transformarse, lo cual amplié su dmbito de
aplicacion y la redefiniéd como una disciplina que permite incidir en el futuro, al observar este ultimo
de manera profunda, amplia y procurar “discernir los factores que condicionan realmente el
cambio” (DP, 2017, p.8).
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La prospectiva se caracteriza por ser un campo interdisciplinario, con una mirada amplia, sistémica
y holistica, en el que se “asume que todas las variables estan relacionadas en forma dindmica entre
ellas, y considera que el futuro se puede moldear desde el presente” (Rodriguez, 2014, p.97). Esta
estimula la creatividad y la participacién entre distintos actores, con el fin de generar compromisos
entre ellos. En ese sentido, la utilidad de la prospectiva viene dada por su capacidad de capturar e
interpretar los contextos de alta incertidumbre y constantes transformaciones -a nivel social,
politico, cultural, ambiental, econémico y tecnoldgico-.

Un entorno como el descrito demanda otro tipo de analisis que no se basen Unicamente en datos
del pasado y que apuesten por la adopcidon de “nuevas herramientas que nos permitan tener
visiones de los posibles escenarios en cada uno de estos ambitos” (Rodriguez, 2014, p.98). La
principal virtud de la prospectiva es que ofrece informacidn que puede ser (til en el largo plazo, al
identificar escenarios de futuro posibles y alternativos, potenciar la construccion de escenarios y
aportar rutas de accién que permitan el alcance del futuro deseado. Para ello, sigue una ldgica en la
que primero se

anticipa la configuracién de un futuro a partir de una reconstruccion histérica a retrospectiva;
luego se reflexiona sobre el presente desde ese futuro imaginado; finalmente a retrospectiva; se
conciben estrategias de accién tendientes a alcanzar el futuro objetivado como deseable
(Mufioz, 2011, p.233).

Con base a este enfoque, la prospectiva faculta a las organizaciones, paises o territorios para que
construyan visiones estratégicas a través de las cuales pueden definir “una imagen...del futuro en
horizontes temporales de largo alcance (de diez o mas anos hacia adelante) que propone y ordena
sus grandes objetivos econdmicos, sociales, politicos, culturales, cientifico-tecnolégicos vy
ambientales” (DP, 2017, p.8). En ese sentido, la prospectiva complementa la planificacién estratégica
al potenciar la exploracidn de futuros y sugerir potenciales rutas de accién. A partir de ello, nutre y
orienta los procesos de toma de decisiéon a mediano y corto plazo.

LA PROSPECTIVA DE LA ESCUELA VOLUNTARISTA

A lo largo de los afios, los estudios prospectivos se han desarrollado bajo distintas corrientes
tedricas, con importantes diferencias e implicaciones noseolégicas, epistemoldgicas y por supuesto
metodolégicas. En ese sentido, se puede distinguir a la Escuela Norteamericana:y a la Escuela
Francesa (también conocida como voluntarista) como las dos corrientes tedricas principales en el
campo de la prospectiva; aunque, recientemente, la Organizacion de Naciones Unidas para la
Educacioén, la Ciencia y la Cultura (Unesco) “ha impulsado los estudios de futuro a través de una
metodologia muy diferente a la de las escuelas anteriores, utilizando la alfabetizacidn de futuros
como técnica analitica para administrar conversaciones” (DP, 2017, p.20). Ademds, en ciertos paises
de América Latina, ha surgido el sincretismo latinoamericano, como un movimiento en el que
académicos de la regidn se han adoptado herramientas de las diversas escuelas y han creado sus
propios métodos.

Debido a que el presente estudio fue realizado segin la metodologia planteada por la Escuela
Francesa, no se ahondard en la descripcién de otras corrientes tedricas y, en su lugar, se
profundizara en la descripcion de los aspectos que caracterizan la primera. Esta escuela se alimenta
de la filosofia de la accién de Maurice Blondel, aunque, sus fundadores son Gaston Berger y Michel
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Godet. A este ultimo se le atribuye la creacidn de lo que hoy se considera como la prospectiva
estratégica, que es una metodologia que distingue a la Escuela Francesa.

La corriente voluntarista se diferencia de su homdnima norteamericana en su concepcion de futuro,
al considerarlo como un hecho posible, que no es Unico, sino que pueden haber mds de uno.
Ademas, parte de una visidn de la realidad que la considera como un objeto de estudio complejo e
incierto, sobre el cual se puede incidir, porque el futuro puede ser construido. En ese sentido, el rol
de la prospectiva, segln el voluntarismo, seria el de dotar herramientas que permitan definir el
futuro y, por tanto, gestionar la incertidumbre (Mojica, 2006).

Como el futuro no es uno solo, sino multiples situaciones; dichas visiones pueden representar la
continuacién o variacién del presente, asi como discontinuidades y rupturas de este (Mojica, 2006).
Dicha variabilidad deriva no sdlo de la propia complejidad de la realidad, sino también de una serie
de decisiones y elecciones a través de las cuales se cristaliza la voluntad de actores sociales como el
Estado, los medios sociales de produccién, la academia y la sociedad civil, entre otros. El que el
futuro refleje la voluntad de distintos actores, supone que este es un terreno en el que convergeny
divergen distintos intereses. Los actores se mueven en un entorno estratégico, el cual podria ser
entendido como las condiciones sociales, econdmicas, ambientales, culturales, politicas y
tecnoldgicas en que actlan y se mueven estos actores.

De igual modo, el futuro implica cierta necesidad de gobernabilidad y, por tanto, se requiere que los
actores sociales tengan la capacidad para hacer realidad uno y/o varios futuros. Su materializacién
varia en funcion del poder que cada actor posea, asi como de su potencial para ejercer dominacion.
A su vez, esto depende de los intereses particulares de cada actor, la defensa que hagan de los estos,
la coincidencia con otros actores y el desarrollo de posibles alianzas o conflictos (Mojica, 2006).

LA METODOLOGIA DE LA ESCUELA FRANCESA

En un estudio prospectivo, la construccién de un futuro deseado supone el desarrollo tres
actividades esenciales: 1) la identificacion de un punto de ruptura y/o una necesidad que obliga la
preparacion hacia el futuro, 2) el analisis del contexto actual de la organizacidn (ambiente externo e
interno) y 3) “el proceso de articulacion y convergencia de las expectativas, deseos e intereses”
(Mufioz, 2011, p.233). De acuerdo con lo planteado por Michel Godet (2007), Mojica (2006) y
Rodriguez (2014), un proceso prospectivo estratégico se desarrolla bajo distintas etapas, las cuales
se describen a continuacion.
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Figural
Modelo de mayor complejidad de la prospectiva
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Fuente: De Rodriguez, C. M. (2014). Pensamiento prospectivo: visidn sistémica de la construccion
del futuro. Andlisis, 46(84 (En-Jul), 89-104.

Primeramente, se comienza con la elaboracidn del estado del arte, que implica el analisis de la
situacion actual de una organizacion, distingue como esta es hoy y “cdmo era en el pasado, y qué
estudios se han hecho sobre el futuro de la administracion” (Rodriguez, 2014, p.100). En paralelo al
estado del arte, se desarrolla un estudio de vigilancia estratégica, con el cual se identifican las
tendencias mundiales en distintos dmbitos, se monitorea lo que ocurre en el mercado, asi como los
avances tecnolégicos mas recientes que afectan el ambito de accion de la organizacion en estudio.
A partir de ambos, es posible identificar “oportunidades y amenazas, tomar decisiones estratégicas
y lograr mejorar la competitividad en las entidades que la apliquen” (Alzate, et. al, 2012, p.2);
ademads, de “alertar sobre amenazas y oportunidades de desarrollo tecnoldgico para los diferentes
sectores econémicos” (San Juan & Rodriguez, 2016, p.12).

Cabe sefalar que tanto el estado del arte como el estudio de vigilancia tecnoldgica se nutren de una
revisién documental de diversas fuentes de informacidn, en la que se recurre al uso de documentos
diversos, textos especializados y articulos de bases de datos, entre otros. Una vez que se han
desarrollado ambos estudios, se procede a realizar un taller a personas expertas (generalmente
parte de la organizacidon en andlisis), que conocen la tematica tratada y a su vez, sirve para
orientarles sobre el desarrollo del proceso. Este taller junto, con el estado del arte y el estudio de
vigilancia, aportan insumos para delimitar el sistema de andlisis (la organizacién) y su entorno.

Posteriormente, se identifican los factores de cambio que incidirdn en el futuro de la organizacion,
con lo que se examinan “las caracteristicas de la organizacion, que se expresan en fendmenos
econdmicos, sociales, culturales, tecnoldgicos, politicos, ambientales y educativos, entre otros”
(Rodriguez, 2014, p.100). Su deteccidn se realiza mediante el método del analisis estructural, a través
del cual se determinan los potenciales factores de cambio y estos se depuran para distinguir los
aquellos importantes de los que no lo son. A partir de esto, se identifican las variables estratégicas,
es decir, las “principales variables influyentes y dependientes, esenciales para la evolucidn futura del
sistema estudiado” (DP, 2017, p.23).
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Después, se realiza el andlisis juego de actores, que identifica el comportamiento, conflictos, retos
y posibles jugadas que pueden asumir los diferentes actores sociales ligados a las variables
estratégicas. Una vez que han sido definidas estas Ultimas y se conocen los actores sociales mas
importantes junto con sus posiciones, se continda con la fase de demarcaciéon de lo posible y
reduccion de la incertidumbre. Este procedimiento inicia con el desarrollo de un andlisis
morfoldgico:, el cual sirve para “construir escenarios de futuro a partir de combinaciones de
hipétesis de futuro de las variables que conforman el sistema” (DP, 2017, p.24).

Subsiguientemente, se procede con la aplicacién del método de Impactos Cruzados Probabilizados
(SMIC) para “determinar los escenarios mas probables luego del andlisis morfoldgico y analizar las
combinaciones de hipdtesis que serian excluidas a priori” (DP, 2017, p.24). Luego, se procede con la
construccion de escenarios, los cuales pueden ser vistos como una “descripcion de una situaciéon
futura y un camino de acontecimientos que permiten pasar de una situacién original a la futura”
(DP, 2017, p.24).

Para ello se toma el juego de hipdtesis (cumplidas o no) para definir la ruta y acciones que permiten
pasar del estado actual hasta las imagenes finales. La construccion de escenarios puede ser realizada
mediante el enfoque de Peter Schwartz, quien distingue cuatro tipos de escenarios: 1. Posibles, 2.
Tendenciales, 3. Exploratorios y 4. De apuesta.

Finalmente, la Ultima etapa del modelo propuesto es la definicién de estrategias que se desarrollara
a través de un “plan prospectivo y estratégico compuesto por los objetivos estratégicos, las metas,
las actividades, las acciones, las instituciones que intervienen, los responsables y los planes de
seguimiento” (Rodriguez, 2014, p.101).

BASE CONCEPTUAL PARA ENTENDER LOS SISTEMAS DE INNOVACION Y TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTOS

La siguiente seccidén aborda el origen de la nueva economia del conocimiento y sus implicaciones en
los modelos de desarrollo de las sociedades. Para ello, se analiza su relacién con temas como la
innovacion y el rol que ejercen en ella, los emprendimientos dindmicos, los spin-off, la transferencia
de conocimientos y la proteccidn de la propiedad intelectual.

1.1.La nueva economia del conocimiento
Al hablar de economia del conocimiento, se debe hacer referencia a los estudios que, en la segunda
mitad de 1980, plantearon el modelo de crecimiento enddgeno. En estos, se asume que hay
“externalidades positivas asociadas con la formacién de capital humano, como la educacion, la
capacitacion y la investigacion y el desarrollo [ya que] que impiden la caida del producto marginal
del capital, asi como el aumento de la tasa capital-producto” (Sdnchez & Rios, 2011, p.45).

Esta concepcidn representa un cambio importante, pues, hasta hace unas décadas, el sector
primario y secundario dominaban las economias del mundo, sin embargo, hoy esta dindmica se ha
transformado y dado paso a una predominancia del sector terciario. Asi, se ha llegado a considerar
gue se vive en una etapa del capitalismo distinta, en la que el conocimiento, la innovacién y los
bienes intangibles se han convertido en los activos clave para crear y acumular capital (Aguirre,
2014).

En este contexto, la Organizacion de Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) acuiid el
término de economia del conocimiento para referirse a los paises industrializados en los que el
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conocimiento era considerado como un factor clave para el crecimiento econémico. Dos afos
después, Peter Drucker popularizd la denominacién al considerar el conocimiento como un
elemento central para la produccién (Insuasti, Sdnchez, & Suntaxi, 2017).

De ese modo, esta economia del conocimiento se basa en valores que no son tangibles, porque se
valoran aspectos como las “experiencias, valoraciones, informacion técnica y juicio experto capaz de
evaluar e incorporar nuevas experiencias e informacién” (Aguirre, 2014, p.138). En ese sentido, el
conocimiento es visto como un activo mucho mas atractivo que los bienes de capital, por cuanto su
nivel de sofisticacion puede llegar a impactar todo tipo de actividades econdmicas y sociales
(Sanchez & Rios, 2011).

En la economia del conocimiento también se busca que los cambios en la educacién y la promocién
de actividades cientificas, asi como en la investigacion y el desarrollo (I+D), generen valor agregado
a los bienes y servicios que se producen. Esta perspectiva se fundamenta en la creacién, uso y
difusién del conocimiento (Insuasti, Sdnchez, & Suntaxi, 2017); por lo que paises como Finlandia,
Alemania, Estados Unidos y Corea del Sur han fundamentado su crecimiento en una estrategia que
combina inversiones en educacién, la promocidn de la innovacidn, investigacion y desarrollo (1+D+1).
Para ello, han modernizado las infraestructuras (digitales, tecnoldgicas, de investigacién) para
hacerlas mas accesibles y han articulado politicas publicas que contribuyen a la estabilidad
econdmica y a la inversion en actividades ligadas al conocimiento (Sanchez & Rios, 2011).

Para lograr ese tipo de objetivos, se requiere adoptar estrategias que respondan a los cambios que
estan generando las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en “la economia, el
comercio, la cultural, el trabajo, la salud, la educacidn y, en general, el desarrollo socioeconémico”
(Echenique, 2009, p.6). De ese modo, es necesario que dichas estrategias desarrollen 4 elementos
esenciales:

e Base educativa, formativa y de capacitacién nacional: procurar que el capital humano
adquiera cualificaciones especiales que le permitan “adaptar sus habilidades para crear y
utilizar el conocimiento de forma eficiente” (Sanchez & Rios, 2011, p.46). Su desarrollo debe
ser apalancado por el sistema educativo formal y otros sistemas de formacién profesional
o técnica.

e Infraestructura de acceso a la informacidn y las telecomunicaciones: se basa en las TIC para
desarrollar una infraestructura que facilite la comunicacién, la difusidn y el procesamiento
de la informacion.

e Sistema de Innovacidn: esta integrado por el conjunto de empresas, universidades, centros
de investigacidn y otras instancias que producen conocimientos y tecnologias y, ademas,
“aprovechan el creciente stock de conocimiento global..., para adaptarlo a las necesidades
locales” (Sanchez & Rios, 2011, p.46). También, incluye las inversiones que se realizan a nivel
publico y/o privado, asi como las acciones para crear tecnologias, generar investigacion y
difundir dichos conocimientos.

e Marcos institucionales, de gobierno y negocios: comprende al entramado institucional, la
regulaciodn, las politicas publicas y los incentivos econdmicos que estimulan la movilizacién
y asignacion de recursos, el emprendimiento y “la creacidn, difusién y el uso eficiente del
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conocimiento” (Sanchez & Rios, 2011, p.47). Ademas, contempla aspectos como el acceso
a financiamiento mediante la banca, la normativa comercial y los mercados laborales.

Con base a estos elementos, se puede evaluar el grado de avance de la economia del conocimiento
en un pais, a partir de su desempenfo en diversos indicadores en el drea educativa, de las TIC y la
innovacién. A estas dimensiones, autores como Insuasti, Sanchez, & Suntaxi (2017) agregan otras
como la investigaciéon y el desarrollo (I+D) y el fomento de una cultura emprendedor.

Una de las afectaciones produce diferencias “entre los empleos bien remunerados que son ligados
a las actividades financieras, a la innovacion y la investigacidn cientifica y tecnoldgica...mientras que
las otras actividades terciarias clasicas antiguo paradigma son de baja productividad como son Ia
contabilidad, la abogacia” (Aguirre, 2014, p.140).

1.2.La innovacidén
La idea de que la innovacién contribuye al crecimiento econémico ha llevado a muchas empresas y
paises -como Finlandia, Suecia, Reino Unidos, Austria y Estados Unidos- a que, cada vez mas,
inviertan en procesos de 1+D; a pesar de que estos sean considerados un activo intangible como los
softwares, las habilidades y conocimientos de capital humano o las bases de datos (Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, [OCDE], 2010). En ese sentido, la innovacidn se
asocia a la eficiencia, pero équé esta? y ¢en qué consiste?

Para responder a esta interrogante, se puede aludir a la distincién establecida por Schumpeter, quien
diferencia el crecimiento econdmico del desarrollo econdmico. Para el autor, el primero es el
resultado de factores exdgenos que no afectan directamente a la economia, mientras que el segundo
ocurre por el impacto que generan factores enddgenos, los cuales poco a poco modifican la
estructura econdmica (Aguirre, 2014). Dentro de estos uUltimos, Schumpeter ubica a la innovacién y
la define como un aspecto determinante para producir desarrollo econémico.

Es asi como la innovacion puede ser considerada como una actividad a través de la cual se pueden
crear productos nuevos o modificar la forma cdmo se hacen las cosas (Camara de Comercio de
Espaiia, s.f.). Esta puede revolucionar las industrias y servicios, al cambiar el modo como operan las
empresas o se desarrollan los procesos productivos (Godet & Durance, 2008). La innovacién no
ocurre de manera aislada, sino que es propiciada por una multiplicidad de actores, instituciones,
organizaciones e instancias que intervienen en la innovacion (OCDE, 2010); sin embargo, los
principales son los gobiernos, las universidades, las empresas y el personal investigador.

La interaccion de estos actores propicia el surgimiento de un sistema de innovacién, el cual puede
ser definido como una “estrategia que busca desarrollar los componentes clave que impulsan la
creacidn y consolidacion de sistemas basicos de innovacidn en las empresas” (Ministerio de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn, [Mintic], 2022, parr.1). Para que este pueda operar adecuadamente, deben
contarse con ciertos aspectos, entre los que pueden destacarse:

e Las politicas de investigacién que fomenten la I+D, la inversidn publica en la innovacidén y
establezcan “condiciones de competitividad que apoyan la innovacién, como el retiro de las
barreras regulatorias a la innovacion y el emprendedurismo, que incluyen los reglamentos
administrativos, ademas de las reformas fiscales a favor del crecimiento” (OCDE, 2010,
p.12). Desde este punto de vista, se pueden promover dos tipos de politicas, de enfoque
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vertical que estan dirigidas a un sector, tecnologia y/o regidn determinada, y las de enfoque
horizontal, que son planteadas con intervenciones mucho mas generales.

e La ciencia es esencial para desarrollar un sistema de innovacién, pues las actividades
cientificas son las que generan los descubrimientos que pueden conducir a las grandes
innovaciones.

e Inversiones en I+D con el fin de que aumenten el acervo de conocimientos y su utilizacion
para derivar nuevas aplicaciones utiles al sistema productivo; en cualquiera de sus areas,
tanto la investigacidon basica, la investigacion aplicada o el desarrollo experimental”
(Aguirre, 2014, p.137).

e Una formacién de calidad y adecuada, que permita el desarrollo de diverso tipo de
habilidades y complemente, la educacién formal (Organizacién para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmicos, [OCDE], 2010). A la vez que se forman mejor al estudiantado, es
necesario que se aumente la calidad docente, mediante “una seleccién mas adecuada desde
un principio, la evaluacién continua para identificar las areas que pueden mejorarse, asi
como reconocer y recompensar la ensefianza efectiva” (OCDE, 2010, p.13).

e Una cultura emprendedora que propicie la experimentacion ayuda al desarrollo de
habilidades para crear una empresa creativa e innovadora (OCDE, 2010).

e Impulsar sistemas de medicién de la innovacion, que evidencian la importancia de esta en
el desarrollo econdmico de los paises, a la vez que facilite la evaluacion de las politicas
publicas implementadas (OCDE, 2010).

1.3.La transferencia de conocimientos y su proteccion

Debido a que, actualmente, el conocimiento es considerado como un importante recurso
productivo, las organizaciones “han comenzado a valorar su importancia, ya que en la sociedad
representa la etapa mas avanzada del proceso de transformaciones significativas impulsadas por la
globalizacién” (Bautista, 2021, pp.81-82). Su relevancia obliga a las organizaciones a gestionar el
conocimiento y buscar maneras efectivas para capitalizarlo, sea que se construyan vinculaciones con
la industria o se generen convenios legales para transferir o comercializar el conocimiento, entre
muchos otros.

En otras palabras, la capitalizacion del conocimiento se da cuando este produce un valor agregado a
la economia, lo que se expresa en conocimientos que pueden ser vendidos o que agregan un valor
adicional a los bienes y servicios. Por este motivo, su transferencia ha adquirido tanta relevancia
recientemente. Esta puede ser definida como un proceso mediante el cual se desarrollan, divulgan
y transmiten conocimientos desde la academia/centros de investigacidon a otras organizaciones con
el fin de que estas puedan “absorberlo adecuadamente para hacer las cosas mas eficientes y
eficaces” (Pineda & Blanco-Valbuena, 2019, p.46).

Esta transferencia se logra mediante distintas etapas, a través de las cuales se vinculan la
“universidad-industria-gobierno a través de convenios de colaboracidon patentes y licencias,
proyectos de financiacién y desarrollo empresarial” (Bautista, 2021, p.82). Las universidades tienen
un papel clave, no obstante, para que su estructura organizacional facilite la transferencia de
conocimiento y produzca una vinculacidon externa efectiva con otros actores de la sociedad, es
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necesario relacionar las actividades sustantivas de las universidades con los requerimientos
tecnoldgicos, investigativos y de innovacion del sector productivo.

Para este fin, se deben desarrollar mecanismos para operar la transferencia tecnoldgica y fortalecer
la investigacién aplicada y las capacidades para formar talento, sin que se pierda de vista el
“compromiso de la universidad en su contexto social y econdmico, [y] en la medida que ésta defina
con claridad los mercados de conocimiento en los que quiera participar” (Bautista, 2021, p.83).

1.3.1. Formas de propiedad intelectual

La transferencia de conocimientos cientifico-tecnolégicos, generalmente, llega a generar bienes o
servicios innovadores (Bautista, 2021), porque los descubrimientos dotan de “herramientas, de
conocimiento y de habilidades al capital humano para elaborar productos o servicios en menor
tiempo y con un mayor nivel de complejidad” (Almendarez, 2018, p.658). Su capacidad de
innovacién hace que el conocimiento sea un activo muy valioso, por lo que se han creado
mecanismos de propiedad intelectual para proteger los productos, inventos o procesos que derivan
de las actividades de I+D+I que se realizan entre el sector académico y el productivo.

Esta proteccién es sumamente importante, porque quien tenga los derechos legales sobre dichas
invenciones puede generar incentivos para atraer inversién (publica o privada) que permita
continuar con los procesos de I+D, con lo que “la participacién en los derechos de propiedad
intelectual mejora hasta lograr la meta del escalamiento comercial” (Almendarez, 2018, p.659). Su
trascendencia ha conducido a un auge en los sistemas de propiedad intelectual, los cuales pueden
ser definidos como una serie de herramientas que orientan sobre (Almendarez, 2018):

e Eltipo de productos, métodos y/o procesos con potencial para ser colocados en el mercado.

e Identifican la capacidad de inventiva que tiene un producto.

e Determinan cudles invenciones deben ser protegidas con derechos de propiedad
intelectual.

e Ayudan a decidir cudles invenciones puede ser innovaciones radicales, disruptivas o
incrementales.

Dichos sistemas ayudan a crear “condiciones para el mercadeo y comercializacidn de las invenciones
de distintas formas” (Almendarez, 2018, p.660), informan sobre oportunidades e innovaciones,
facilitan su uso y ofrecen un marco normativo que sea propicio para la innovacion. Su funcidn es
“indagar en la informacidn tecnoldgica y realizar su correspondiente analisis, asi como brindar dichos
analisis al publico” (Almendarez, 2018, p.668).

Por otro lado, no debe olvidarse que el potencial innovador del conocimiento obliga a ejercer cierta
proteccidn sobre este ultimo, por lo que no es de extrafiar que, en el marco de los sistemas de
propiedad intelectual, se hayan creado formas de proteccidn del conocimiento distintas. Entre estas
se pueden identificar al menos seis tipos de mecanismos:

a. Patentes®: es la forma de propiedad intelectual mas solicitada y antigua. Esta constituye un
“derecho exclusivo que se concede sobre una invencion” (OMPI, 2022b, parr.1) que permite
que la persona titular decida si una invencién puede ser usada por terceros y de qué forma. Esta

5> Esta forma de propiedad intelectual suele ser usual en economias que desarrollan innovaciones del tipo
breakthrough (Almendarez, 2018).
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puede evitar que la invencion sea “explotada comercialmente por terceros. La proteccién por
patente significa que una invencién no se puede producir, usar, distribuir con fines comerciales,
ni tampoco vender, sin que medie el consentimiento del titular de la patente” (Organizacién
Mundial de Proteccidn Intelectual, [OMPI], 2022b, parr.2). Ademds, puede incrementar la
competitividad de las empresas, pues “una patente implica dejar fuera del mercado a los demas
competidores por un largo periodo” (Aguirre, 2014, pp.145-146).
b. Derechos de autor: Se pueden entender como el “el derecho que protege el trabajo del creador
y por ende los derechos subjetivos de su actividad intelectual” (Sanchez, Paneque & Pellicer,
2013, p.5). Estos derechos se ejercen sobre el producto creado y conforman “una serie de
facultadesy prerrogativas de caracter personal y otra serie de facultades de cardcter patrimonial
o pecuniario” (Sanchez, Paneque & Pellicer, 2013, p.5). Generalmente, el derecho de autor se
aplica para proteger las obras artisticas y literarias. De ese modo, con esta modalidad de
propiedad intelectual se puede resguardar “desde los libros, la musica, la pintura, la esculturay
las peliculas hasta los programas informaticos, las bases de datos, los anuncios publicitarios, los
mapas vy los dibujos técnicos” (OMPI, 20223, parr.1).

c. Disefos industriales: refieren a un disefio estético u ornamental de un articulo. El disefio indica
la forma de un objeto (rasgos tridimensionales) y los aspectos como los colores, las lineas y los
motivos (rasgos bidimensionales). Se utiliza para crear “un disefio para un producto existente,
como los dibujos y modelos industriales, los cuales, para otorgar su proteccién, deben cumplir
con los requisitos de novedad y aplicacién industrial” (Almendarez, 2018, p.661). Este tipo de
proteccion industrial de una patente de disefio impide “que terceros fabriquen, vendan o
importen articulos que ostenten o incorporen un dibujo o modelo que sea una copia, o
fundamentalmente una copia, del dibujo o modelo protegido, cuando estos actos se realicen
con fines comerciales” (OMPI, 2022c, parr.2).

d. Modelos de utilidad®: esa forma de proteccidon suele aplicarse a “invenciones de menor
complejidad técnica y a las invenciones que se prevé comercializar solamente durante un
periodo de tiempo limitado” (OMPI, 2016, p.10). Se sugiere ese tipo de proteccion cuando las
innovaciones son incrementales “como la industria del transporte, la éptica, la electrdnica
basica y articulos domésticos” (Almendarez, 2018, p.661). Los modelos de utilidad pueden
proteger invenciones al igual que las patentes y otorgan derechos similares, sin embargo, son
menos conocidos que estas Ultimas (OMPI, 2016). Tienen la ventaja de ser menos costosos que
las patentes, cuentan con pocos requisitos para evidenciar la novedad y la inventiva, y el
“procedimiento de registro es menos complicado” (Almendarez, 2018, p.661). Sin embargo,
también tienen notables desventajas relacionadas con el hecho de que no se pueden proteger
métodos o procesos mediante esta forma de propiedad de intelectual, su proteccién solo rige
por 10 afios y es mas débil que la patente.

e. Marcas: refiere a los signos 0 a “combinacion de signos que diferencian los productos o servicios
de una empresa de los de las demas. Esos signos pueden ser palabras, letras, nimeros, fotos,
formas y colores o una combinaciéon de los mismos” (OMPI, 2016, p.15). Las marcas son
registradas para proteger productos, la comercializacidon de estos o al embalaje que se usa para
comercializarlos.

6 Suele ser mas usada en paises en desarrollo y la figura existe en més de 50 paises (OMPI, 2016).
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f. Secretos industriales: también denominados secretos comerciales. Constituyen un tipo de
propiedad intelectual que se establece sobre informacién considerada como confidencial,
porque puede ser vendida o concedida en licencia. En ese sentido, para que una informacion
pueda ser protegida de esta forma, esta debe ser valiosa desde un punto de vista comercial, ser
conocida por un numero limitado de personas y “objeto de medidas razonables para
mantenerla en secreto por parte de la persona que legitimante la controla, incluido el uso de
acuerdos de confidencialidad entre asociados y empleados” (OMPI, 2022d, parr2). Por lo
anterior, el uso, divulgacion o adquisicién no autorizada de la informacién se considera como
“una practica desleal y una violacion de la proteccion del secreto comercial” (OMPI, 2022d,
parr.2).

Es importante sefalar que tanto las patentes, como los modelos de utilidad y los disefios
industriales, son considerados como indicadores proxy para medir qué tan innovadora es una
actividad, una empresa, un sector y/o un pais. Estas tres formas de propiedad intelectual estan
relacionadas con el know how (es decir, con la forma como se lleva a cabo un proceso), lo que hace
gue formen parte de la innovacion, “mientras que otras figuras como son las marcas y los derechos
de autor tienen una relacién distinta que no implica innovacidn en el proceso, producto o servicio”
(Almendarez, 2018, p.661).

1.4.Emprendimientos dinamicos y los spin-off

Los emprendimientos contribuyen con el desarrollo econédmico de los paises al favorecer la creacion
de nuevos negocios y empleos, aumentar la competencia e inclusive la productividad (Cancino,
Coronado & Farias, 2012). Sin embargo, no todo tipo de emprendimiento produce los mejores
resultados desde un punto de vista econdmico. De hecho, aquellos con mayor potencial son los
emprendimientos dindmicos’, también llamadas empresas gacela, de rapido crecimiento y/o de alto
impacto. El Banco de Desarrollo de América Latina (CAF) los define como iniciativas impulsadas por
emprendedores que “identifican una oportunidad de negocio con alto potencial de crecimiento, a
escala regional o global” (CAF, 2014, p.13).

Para Cancino, Coronado & Farias (2012), este tipo de empresas tienen particularidades especificas
entre las que pueden mencionarse: contribuyen a la generacion de empleo, influyen en el
incremento de ingresos de un pais, asi como en la creacidn de nuevos servicios, productos e
industrias. El CAF (2014) también considera que los emprendimientos dindamicos son empresas con
“clara voluntad de acumulacién, presentan un alto grado de diferenciacién e innovacion [y] tienen
el potencial de convertirse en al menos una empresa mediana” (p.13).

Estas muestran un crecimiento acelerado, porque “multiplican sus ventas en poco tiempo y logran
rdpidamente pasar de ser una micro o pequefia empresa, a alcanzar el estatus de una empresa
mediana” (CAF, 2014, p.13). De ese modo, se considera que una empresa es un emprendimiento
dindmico cuando sus ventas suben al menos un 20% anual durante 5 afios seguidos, contrata a 20
empleados en ese plazo o cuando pasa del estado de microempresa a Pyme en cuestion de 5 afos.

7 El emprendimiento dindmico se diferencia de otros tipos como el de base tecnoldgica (general por personal
especializado quien canaliza oportunidades a través de las tecnologias) y el innovador (orientado a modelos
de negocio), porque suele tener un crecimiento sostenido que no necesariamente se debe a una innovacién
y/o la introduccién de una tecnologia; sino que se caracteriza “por contar con un alto grado de diferenciacién
que le permita crear y/o capturar cuotas crecientes de mercado a ritmo acelerado” (CAF, 2014, p.14).
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También, entran en esta categoria las empresas que facturan “mas de US $100.000 al primer afio y
tienen tasas de crecimiento sobre el 40%” (Cancino, Coronado & Farias, 2012, p.21).

Otra particularidad es que tienden a ser emprendimientos que se insertan dentro del sector de alta
sofisticacién tecnoldgica; aunque también pueden formar parte del sector manufacturero, servicios
y de las TIC, entre otros (Cancino, Coronado & Farias, 2012). Generalmente, suelen desarrollarse con
mas frecuencia en zonas y paises de ingresos altos y son poco comunes en América Latina. Los
emprendimientos dindmicos latinoamericanos se caracterizan por “ofrecer productos o servicios
diferenciados, principalmente orientados a empresas, siendo en su mayoria liderados por hombres,
con educacién superior mayormente en el exterior, con experiencia laboral relacionada con la
actividad de su empresa” (CAF, 2014, p.16).

Para que se desarrollen emprendimientos dindmicos, es necesario que se cuente con un ecosistema
emprendedor que permita la articulacién y coordinacién de diversos actores, a la vez que defina un
marco regulatorio propicio al surgimiento de este tipo de empresas. Para ello, se considera clave que
se mejore la “aceleracién empresarial, potenciar las redes de negocios y las redes de inversionistas,
ademas de ofrecer servicios empresariales” (CAF, 2014, p.16).

Por su parte, las empresas Spin-off se definen como aquellas que son creadas para aprovechar
comercialmente cualquier “conocimiento, tecnologia o resultado de investigacion desarrollado
dentro de una universidad” (Calderén & Jiménez, 2018, p.321), por lo que se considera que fungen
como agentes que propician la transferencia del conocimiento a la sociedad. Estas tienen la
particularidad de incorporar tanto las innovaciones tecnolégicas y las patentes, como el “know-how
técnico y cientifico acumulado por los individuos durante su vida académica, el cual es transferido a
la sociedad por medio de una nueva empresa, es decir, se transfiere conocimiento tdcito y
codificado” (Calderdén & Jiménez, 2018, p.322).

En ese sentido, las spin-off pueden concebirse como empresas que derivan de los procesos
realizados por las universidades, de las investigaciones y actividades que desarrollan en sus
instalaciones, o que son llevados a cabo por personal investigador vinculado a los centros
universitarios (Calderén & Jiménez, 2018). Este tipo de empresas requiere de varias condiciones,
entre las que pueden mencionarse: la incubacién temprana de empresas, el fomento de una cultura
empresarial en el estudiantado, la venta de servicios y la proteccion del conocimiento mediante la
propiedad intelectual. En su creacién también pueden incidir las politicas nacionales de ciencia y
tecnologia, las politicas institucionales y otros “factores organizacionales que pueden incluir:
disponibilidad de recursos, caracteristicas organizativas, gobernanza universitaria e incentivos”
(Calderén & Jiménez, 2018, p.321).

Las Spin-off no son instancias comunes en todas las universidades, lo que se debe a la falta de una
cultura emprendedora en las aulas y el “predominio de una cultura académica en la que el medio
fundamental es la publicacion cientifica poniendo como antagdnicos la concepcién cientifica y la
concepcion econdmica, llegdndose incluso a plantear que el emprendimiento corrompe los valores
basicos de una universidad” (Calderén & Jiménez, 2018, p.321).

1.5.Sistemas de Innovacidn y Transferencia de Conocimientos
Para aglutinar los aspectos centrales de los conceptos planteados en los apartados anteriores, se ha
considerado oportuno referirse a la nocidn de sistemas de innovacion y transferencia de
conocimientos. Este término alude al intercambio y convergencia de distintos agentes y sistemas,
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“cuyas actividades e interacciones permiten formular, apoyar y articular procesos de aprendizaje,
innovacién y transferencia de conocimiento para el desarrollo econdmico y bienestar de un pais”
(Salazar & Becerra, 2016, p.3). Estos suelen potenciar a los sectores productivos mediante procesos
de innovacidn tecnolégica que son facilitados por la transferencia de conocimiento (TC).

En un sistema de innovacion, la TC constituye un “proceso multidimensional (emisor, medio, objeto,
receptor, contexto y relaciones de cooperacién) que comprende mecanismos formales e informales”
(Salazar & Becerra, 2016, p.3), los cuales se originan a partir de la interaccién de los actores del
sistema y de una infraestructura institucional que apoya a la estructura productiva y la innovacion.
Es decir, que para que fluya la TC, deben articularse un conjunto de redes e instituciones que
producen conocimientos e innovan, importan y difunden tecnologias (Guarin & Martinez, 2022), que
ayudan a resolver problemas publicos o atienden necesidades especificas.

Tradicionalmente, se ha considerado que la articulacién que lleva a la TC puede ser realizada con la
aplicacién de alguno de los siguientes modelos:

1. Lineal: donde se reconocen tres actores basicos (empresa, oficina de transferencia de
resultados de investigacion y universidades o centros de investigacién) que son los
encargados de efectuar la TC.

2. Dindmico: plantea que la transferencia ocurre mediante una difusion (formal e informal) y
la comercializacidn, e identifica otros factores que afectan el proceso de transferencia. Entre
estos, considera aspectos como “el entendimiento intercultural, las habilidades de
negociacién y los incentivos para la investigacion” (Salazar & Becerra, 2016, p.9).

3. Triple hélice: que visualiza a la universidad, la empresay el Estado como unidadesy “campos
de accion delimitados que interactian entre si” (Salazar & Becerra, 2016, p.9). Dicho modelo
ha evolucionado para incorporar a otros actores que intervienen en el proceso de TC.

Mas alla de estos modelos tedricos, hoy es ampliamente aceptada la idea de que, si bien la empresa,
la academia y el Estado son tres de las instancias mas relevantes que intervienen en los procesos de
I+D+i y de TC, no son los Unicos actores relevantes, pues los sistemas de innovacién y transferencia
de conocimientos aglutinan a una “diversidad de actores y actividades que promueven la
produccidn, el uso y la difusion del conocimiento” (Batista, 2022, p.5). Es asi como pueden
distinguirse, al menos, los siguientes actores:

1. Universidades y centros/institutos de investigacidn: son actores centrales del ecosistema, pues
forman al capital humano que produce los procesos de innovacion. Ademas, se encargan de la
investigacion y produccidon de conocimientos que pueden desencadenar procesos de I+D que
pueden ser protegidos o transferidos al sector productivo (Universidad Autdbnoma de Barcelona,
[UAB], 2023) para que sean usados como “fuente de ventajas competitivas, eje, promotoras y
catalizadoras de innovacidén” (Salazar & Becerra, 2016, p.13). Este ultimo punto de especial
importancia, pues si no hay relacién entre los investigadores y los empresarios se limitan “las
posibilidades de conectar las investigaciones con aplicaciones industriales” (ismodes & Ojeda,
2020, p.10). Debido a que el conocimiento y experticia de las universidades pueden ser
utilizados “mas alla de sus limites para el beneficio de la economia y la sociedad, mediante
acuerdos de doble via con la industria, el Estado y las comunidades” (Salazar & Becerra, 2016,
p.8), estas pueden ejercer un rol de intermediacién entre las empresas y gobiernos.
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2. Capital humano: refleja las habilidades, competencias y destrezas de la poblacidn para
generar procesos de [+D, por lo que “tiene una fuerte relacidon con los niveles y el tipo de
educcién de los actores del sistema” (lsmodes & Ojeda, 2020, p.10). En ese sentido,
representa la oferta de mano de obra preparada y su capacidad para innovar, asi como para
insertarse en los sectores especializados desde un punto de vista cientifico y tecnoldgico.

3. Estado y entidades de gobierno: no sélo define la ruta por seguir dentro del sistema de
innovacién y transferencia de conocimientos, sino que también interviene en las
condiciones del entorno que potencian o restringen la innovacion (mediante politicas,
regulacién, infraestructura, incentivos y financiamiento). Ademas, puede orientar recursos
hacia los procesos de I+D+i “con una visién de mediano o largo plazo, cubriendo las fallas
de mercado, propiciando la aparicion de nuevas empresas y pensando ya no sélo en la
competencia interna del pais sino en la competencia con las empresas de otros paises”
(ismodes & Ojeda, 2020, p.5).

4. Empresas: toman los conocimientos generados por las universidades y centros de
investigacion y las convierten en aplicaciones comerciales con impacto. La transformacion
de estos conocimientos se realiza “en interaccion con el mundo universitario, con
proveedores, con otras empresas, o con clientes y/o usuarios” (Banco Interamericano de
Desarrollo, [BID], 2014, p.10).

En este caso, las pequeias y medianas empresas (Pymes) tiene un rol especial, pues suelen
tomar el conocimiento para convertir en “empleos y riqueza, y con frecuencia aprovechan
las oportunidades [tecnoldgicas y comerciales] que las compariias mds establecidas dejan
de lado” (OCDE, 2010, pp.5-6). Ahora bien, para que ocurra una innovacién, “tanto su
infraestructura como su marco institucional deben tener relacién con determinadas politicas
y estrategias de la innovacién que sean parte constituyente de la organizacién” (ismodes &
Ojeda, 2020, p.9) y se enlacen con condiciones del entorno que propicien ese tipo de
procesos.

5. Sociedad civil organizada: se relaciona de “manera directa e indirecta con los distintos
actores del sistema de innovacién” (Salazar & Becerra, 2016, p.14), ya sea como receptora
de los conocimientos e innovaciones o como una instancia que ayuda a su creacion.

Aunque el listado previamente referido no aglutina a todos los distintos actores que convergen en
un sistema de innovacion y transferencia de conocimientos, no debe olvidarse que sus interacciones
no ocurren en el vacio. Por el contrario, estas ocurren en un entorno que comprende distintas
condiciones como la mentalidad, la cultura, el nivel de capacidades del capital humano, el marco
regulatorio vinculado a la I+D, el sistema financiero, la estructura productiva y las formas como se
genera el conocimiento y se transfiere, entre otros aspectos. Estas condiciones pueden variar entre
paises, regiones y culturas, por lo que pueden facilitar o ralentizar “el fortalecimiento de las
vinculaciones entre los miembros de un sistema de innovacién” (ismodes & Ojeda, 2020, p.10).

De los elementos del entorno, debe destacarse la regulacion y politicas de un pais o regién, pues
estas pueden promover la innovacidn o frenarla, por ejemplo, al incidir en el financiamiento y las
posibilidades reales que tiene emprendedores e investigadores para “acceder a fondos de aventura,
en los que hay riesgo alto de perder, pero en los que, si se tiene éxito, se recupera con creces lo

35



invertido” (ismodes & Ojeda, 2020, p.10). Por su parte, la infraestructura afecta las capacidades de
“realizar investigaciones de mayor o menor nivel de sofisticacién y esto guarda relacion con
disponibilidad de técnicos y especialistas que puedan apoyar a los investigadores en actividades
complejas” (ismodes & Ojeda, 2020, p.10).

Figura 2
Elementos y relaciones de un Sistema de innovacion y transferencia de conocimientos
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Fuente: De ismodes, E., & Ojeda, J. C. (2020). El sistema de innovacién del Peru: caracterizacién en
base a un modelo estructurado en funcién de tres niveles operacionales. Horizontes
Empresariales, 19(2), 4-27.

ESTADO DEL ARTE Y VILANCIA ESTRATEGICA

El Estado del Arte y la Vigilancia Estratégica esta constituida por 6 secciones distintas, a través de las
cuales se identifican las principales megatendencias y sefiales débiles que afectaran los sistemas de
transferencia de conocimientos en las préximas décadas, y se analiza el estado de situacion de Costa
Rica en materia de innovacién, emprendimiento y transferencia de conocimientos a partir de su
desempeiio en distintas mediciones internacionales. Aunado a ello, se sistematizan las politicas y
normativa nacional en el tema, asi como las regulaciones que tutelan las patentes y otras formas de
propiedad intelectual.

Seguidamente, se examinan las politicas institucionales que ha adoptado la Universidad de Costa
Rica (UCR) en materia de innovacién, emprendimiento y transferencia de conocimiento, para lo cul
se detalla la historia y trayectoria del Sistema de Innovacién, Emprendimiento y Transferencia de
Conocimientos de la UCR antes y después de la fundacién de la Diprovid. Complementariamente, se
presenta un andlisis de la situacidn actual de la Diprovid, sus funciones y una caracterizacién de las
distintas unidades de la Direccién. El apartado cierra con un analisis de competitividad en el que se
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identificaron los principales competidores, aliados y otros actores relevantes cuya misién y
actividades se asemejan, complementan o compiten con las que desarrolla la Diprovid.

MEGATENDENCIAS Y SENALES DEBILES QUE AFECTARAN LOS SISTEMAS DE INNOVACION Y
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS

Para el analisis de las megatendencias (MT) y tendencias relacionadas con los sistemas de innovacion
y transferencia de conocimientos, se aplicé una adaptacién de la metodologia del Centro Nacional
de Planeamiento Estratégico (Ceplan). Para ello, se realizé una revisién bibliografica de distintas
fuentes de informacién (informes, articulos/blogs especializados, conferencias de expertos y bases
de datos estadisticos) relacionados con el tema, con base en la cual se preparé un listado preliminar
de tendencias.

Luego, se elabord una matriz en la que se ordenaron las MT identificadas junto con las respectivas
fuentes y se les aplicé un andlisis de coincidencias en el que se determinaron los temas con mayor
frecuencia. De este ejercicio, se identificaron 20 MT, las cuales fueron reagrupadas en funcion de las
semejanzas e interrelaciones en el contenido. Como resultado, se identificaron las siguientes tres
megatendencias:

e Convergencia tecnoldgica: modernizacion y digitalizacion empresarial.
e Tecnologias sostenibles y adaptabilidad al cambio climatico.
e Transformacion educativa: entre la virtualidad y las STEM.

Estas MT fueron examinadas a profundidad con el fin de analizar su potencial afectacién con los
sistemas de innovacidn y transferencia de conocimientos.

Convergencia tecnolégica: modernizacion y digitalizacion empresarial

Hoy las tecnologias digitales han llegado a ocupar un lugar central en las sociedades debido a su
potencial para incrementar la competitividad y productividad de las empresas (Ferrer, 2010). Su
preeminencia ha hecho que se consideren como infraestructuras criticas, tales como la electricidad
o el agua y/o como un servicio esencial como la educacién.

La convergencia tecnoldgica es un resultado de la evolucién y desarrollo tecnoldgico,
particularmente, de las TIC. Esta se visto facilitada por los avances en microelectrénica que se dieron
entre 1970 y 1980, cuando las tecnologias digitales comenzaron a introducirse “en el area de
conmutacion de las telecomunicaciones, substituyendo la conmutacién por circuitos (fisica) por una
conmutacion de tipo légico, basada en software” (Wohlers, 2008, p.7). Después, dichas tecnologias
se empezaron a usar para la transmisién de telecomunicaciones fijas y moéviles.

Durante 1990, se dieron grandes cambios tecnoldgicos que posibilitaron la llegada de la telefonia
celular y las comunicaciones electrdnicas por Internet, producto de las “alteraciones de redes, en los
protocolos de funcionamiento y la integracién de las diferentes funcionalidades de las redes”
(Wohlers, 2008, p.8). Luego, comenzd la “difusion de nuevas tendencias en tecnologia de redes de
acceso en banda ancha, tanto por medio de redes fijas (como la fibra dptica local - FTTH) como por
medio de redes moviles (3G, WiFi, WiMax o redes “4G”)” (Wohlers, 2008, p.9).

Estos avances permitieron el desarrollo de una oferta de servicios multimedia que ha “mejorado

tanto en términos de posibilidades de personalizacidn e interactividad con los usuarios, asi como
por la ampliacion de la ubicuidad y medios de provisidon y acceso a los servicios” (Wohlers, 2008,
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p.10). Posteriormente, con la masificacion del Internet y los servicios de banda ancha, se
incrementaron las capacidades de transporte de datos “mediante paquetes de informacién (las
llamadas tecnologias IP) de las que se deriva internet” (Ferrer, 2010, p.19). Su aumento habilitd “una
oferta generalizada de servicios de voz, datos y video por intermedio de la plataforma IP (Internet)”
(Wohlers, 2008, p.7) y la unificacién de distintas tecnologias, sus estructuras y funciones.

A partir de este punto, surgieron “nuevas estructuras de mercado, mucho mas complejas y
competitivas, imponiendo ademds alteraciones significativas en la forma y el contenido de la
reglamentacion de los servicios de telecomunicaciones” (Wohlers, 2008, p.7). Estas
transformaciones llevaron a la digitalizacién de contenidos y posibilitaron la creacién de nuevos
productos y servicios.

Tradicionalmente, hogares, empresas y personas accedian a los servicios de telecomunicaciones
mediante distintas redes de comunicaciones electrdnicas. Sin embargo, con la integracién de
diversas tecnologias, se pudo acceder a estos servicios con una sola red, por lo que cada vez mas se
dispondra de “una Unica entrada de un operador de telecomunicaciones que suministrara los
servicios de telefonia, acceso a Internet, radio y television (ademas, con cualidades muy superiores
a las actuales, y con nuevos servicios y servicios mejorados)” (Ferrer, 2010, p.19). En este contexto,
la “industria de la telefonia y la computacion alcanza un significativo grado de convergencia
complementaria, catalizada por la expansién exponencial de la red informatica descentralizada de
alcance global (internet)” (Gonzélez, 2021, p.76).

En sintesis, la convergencia tecnoldgica alude a diferentes cuestiones, entre las que pueden
mencionarse la “fusidn entre los sectores de telecomunicaciones, informatica (Tl) y audiovisual
(media y broadcasting)” (Wohlers, 2008, p.7), la mezcla de servicios, aplicaciones y contenidos de
distintas redes, como la integracion de redes que soportan servicios y/o entre terminales.

De ese modo, la convergencia tecnoldgica es asociada a las “interacciones y superposicién de
tecnologias disruptivas que desde el siglo XX han marcado las diferentes etapas de evolucién hacia
la que actualmente es una sociedad del conocimiento” (Gonzalez, 2021, p.76). Esta refiere a un
cambio tecnoldgico que estd ligado al “creciente surgimiento de convergencias entre industrias que
comparten aspectos comunes o complementarios entre productos y servicios” (Gonzélez, 2021,
p.76).

Estos cambios han llevado a la paulatina digitalizacién de las sociedades, lo cual se acrecentd
abruptamente con la pandemia del Covid-19 y ha empujado a los paises, empresas y organizaciones
publicas hacia la transformacidn digital. De hecho, el gasto en tecnologias de la informacion (TI) se
ha incrementado entre 2017 y 2023 (Ver Figura 3), y se proyecta que la inversidn en este tipo de
equipamiento continde creciendo en los préximos afios (Aura Quantic, 2023).
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Figura 3
Gasto en tecnologias y servicios de transformacion digital en todo el mundo de 2017 a 2026
(en billones de ddlares estadounidenses)
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Fuente: De Sherif, A. (2023). Digital transformation spending worldwide 2017-2026. Global digital
transformation spending 2026 | Statista

Esta proyeccion estd ligada al auge de la automatizacién de procesos, estimulada por la adopcion de
“sistemas de inteligencia artificial para optimizar el servicio al cliente, disefiar soluciones inteligentes
y autosuficientes, y mejorar su posicion competitiva en el mercado” (Aura Quantic, 2023, parr.6).
Esta tendencia posibilita la adopcidn de herramientas que permiten modernizar la oferta de servicios
de las empresas, para transformarlos e inclusive crear nuevos tipos de servicios. Por lo anterior, es
de esperar que las inversiones en tecnologias ligadas a la transformacién digital continden
incrementando.

Las potencialidades que la convergencia tecnoldgica ha ofrecido en el pasado han hecho que, en la
actualidad, se encamine hacia la vinculacién las nuevas tecnologias disruptivas tales como la
inteligencia artificial (1A), las redes 5G, el Internet de las Cosas (loT), la biotecnologia, la
nanotecnologia y la robdtica, entre muchas otras. Su articulacién podra conducir a:

e Incremento en las velocidades de integracidon y en la capacidad de integracion de los
dispositivos hasta tal punto que la comunicacidn entre maquinas llegara a realizarse casi sin
interrupciones, producto del desarrollo de las redes 5G -y las posteriores 6G- y su
vinculacidn con tecnologias de loT. Ello permitird conexiones mas fiables, las cuales podran
usarse en todo tipo de procedimientos diversos, por ejemplo, en cirugias realizadas por
robots (Marr, 2022).

e Un mundo hiperconectado, que requerird del establecimiento de reglas, “ciberseguridad,

infraestructuras globales sélidas, transparencia, metadatos” (Fundacidon Innovacién
Bakinter, [Bakinter], 2023, parr.9) y otros mecanismos de gestién ante la nueva realidad.
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e La integracidon, cada vez mas frecuente, de mundos y espacios virtualizados en todos los
espacios de la vida gracias a la aparicion de la Web 3.0 y los metaversos.

e Cambios en la forma como operan las aplicaciones y pdginas web a partir de la masificacion
de la Web 3.0. (tercera generacién de servicios de Internet), con la cual se pretende que los
sitios usen formatos abiertos y tecnologias como la IA, la realidad virtual/aumentada y el
blockchain (Fuente, 2023). Todo revolucionara el comercio y el marketing, al modificar la
forma como se experimentan los productos, inclusive antes de comprarlos.

e Una mejora de las capacidades humanas, sobre todo por el uso de la biomecanica y
herramientas de neurotecnologia y la incursidon en nuevas areas dentro del campo de la
salud (por ejemplo, la medicina de precision).

e Incremento de las interacciones humano-maquina como resultado de los avances enlalAy
la robdtica, mediante la automatizacién de procesos y servicios que pueden llegar a cambiar
industrias enteras como el transporte y la movilidad.

e Industrias como la moda, el sector de los videojuegos y el entretenimiento seran
transformados con la incorporacién de tecnologias de la realidad virtual y aumentada (por
ejemplo, con los metaversos).

De todas las tecnologias disruptivas, la IA posiblemente sea la mds importantes, no sélo porque ya
se ha integrado en los motores de blsqueda mds usados cotidianamente, los chatbots de bancos, el
comercio electrdnico e inclusive los algoritmos de redes sociales (Tutton, 2023); sino también porque
permite el desarrollo de soluciones innovadoras, inteligentes y autosuficientes que pueden
optimizar y mejorar la competitividad de las empresas en el mercado (Aura Quantic, 2023).

La importancia del sector de IA en la economia se evidencia cuando se analizan datos del Foro
Econdmico Mundial (FEM), que indican que las empresas de IA en América Latina han
experimentado un crecimiento significativo desde 2017, cuando lograron vender servicios por un
monto equivalente a los 1.1. millones de ddélares. Ademas, se espera que dicho crecimiento continte
en los préximos afios (Foro Econémico Mundial, [FEM], 2018).
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Figura 4
Venta de servicios de Inteligencia artificial en América Latina (2016-2025)
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Nota: El grdfico muestra proyecciones a partir del 2019.

Fuente: De Pierre-Marc, R. (12 de junio de 2018). Inteligencia Artificial en crecimiento en América
Latina. Foro Econdmico Mundial. Inteligencia Artificial en crecimiento en América Latina | Foro
Econdmico Mundial (weforum.org)

Por otro lado, con la aparicidon de “soluciones de IA sin cddigo y plataformas como servicio” (Marr,
2022, parr.5) estas se hardn mas asequibles, por lo que es de esperar que aparezcan nuevos
productos y servicios. Sin embargo, mas alla de los modelos tradicionales de aprendizaje automatico
qgue hoy ofrecen los algoritmos de IA, en el futuro, se vislumbra una transformacién importante con
la IA adaptativa, la cual promete “monitorear y aprender de los cambios que se producen, mientras
continla trabajando en predicciones mas antiguas, manteniendo los procesos actualizados en
tiempo real” (Aura Quantic, 2023, parr.7).

41


https://es.weforum.org/agenda/2018/06/inteligencia-artificial-en-crecimiento-en-america-latina/
https://es.weforum.org/agenda/2018/06/inteligencia-artificial-en-crecimiento-en-america-latina/

Figura 5
Tendencias y sefiales ligadas a la MT1
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Cambio climdtico, adaptabilidad y tecnologias sostenibles

El cambio climatico refiere a un fendmeno a través del cual las temperaturas, el viento y las lluvias
varian a lo largo de diferentes décadas (Organizacidon de Naciones Unidas, [ONU], s.f.). Este ha sido
ocasionado por el deterioro de la capa de ozono -encargada de absorber la radiacidn ultravioleta-,
como consecuencia de la creciente concentracién atmosférica de gases de efecto invernadero”
(Orus, 2022, parr.3).

El cambio climdtico va de la mano con el incremento de actividades humanas como la quema de
combustibles fdsiles, el desmonte de tierras, la existencia de vertederos de basura y la produccién
industrial que, a su vez, aumentan la presencia de gases de efecto invernadero, especialmente, del
metano y el didxido de carbono. Cuando estos ultimos se acrecientan, el calor del sol queda atrapado
en el planeta y eleva las temperaturas. Otro factor que lo ocasiona es la deforestacién masiva, que
trastorna el ciclo hidrolégico, hace el ambiente mas seco y provoca desertizacién; ademas de la
ganaderia y agricultura, que aumentan la emision de gases de efecto invernadero a la atmdsfera
(Orus, 2022).
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Figura 6
Emisiones mundiales de CO2 de 1995 a 2021
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Fuente: De Statista. (2023a). Emisiones mundiales de CO2 de 1995 a 2021. CO2: emisiones
mundiales 1995-2021 | Statista

Por lo anterior, no es de extrafiar que, al examinar las variaciones de los ultimos siglos, se evidencie
un aumento constante en las temperaturas terrestre y ocednica a partir de 1980. De hecho, al llegar
el 2021, ambas temperaturas eran 0,84 grados centigrados mas calientes que lo registrado como
temperatura promedio en el siglo XX. Es asi como, para evitar los “peores impactos climaticos, se
necesitard reducir las emisiones de gases de efecto invernadero a nivel global en aproximadamente
8% cada afio durante la siguiente década, para limitar el calentamiento global a 1.5 grados Celsius”
(Ernst Young, 2020, p.23).

Figura 7
Variacion anual en la temperatura de la superficie terrestre y ocednica a nivel mundial entre 1880 y
2021 (en grados centigrados)
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Fuente: De Statista. (2023b). Variacién anual en la temperatura de la superficie terrestre y oceanica
a nivel mundial entre 1880y 2021. Temperatura terrestre y ocednica: cambios a nivel mundial 1880-

2021 | Statista

Costa Rica no ha sido ajena a este fenémeno, pues, de acuerdo con la Cuarta Comunicacion Nacional
presentada ante la Convencion Marco de Naciones Unidas sobre el Cambio Climdtico, en diciembre
del 2021, las emisiones netas totales del pais son de 11.509,2 Gg de CO.. El sector productivo que
mas emisiones genera es el de energia -incluye combustibles, generacidn eléctrica y otros usos de la
energia- los cuales representan el 55,1% de las emisiones totales. Los otros dos sectores principales
son el de agricultura, con el 20,5%, y el de residuos, que genera el 14,8% de las emisiones (Direccion
de Cambio Climatico, [DCC], 2021, parr. 20).

Las emisiones de CO; se han reducido en un 69,1% entre 1990y 2017, gracias a la accién de “politicas
del sector forestal para reducir la deforestacion” (DCC, 2021, parr.18). No obstante, los resultados
del estudio revelan que el pais podria enfrentar dos escenarios futuros ante el cambio climdtico: uno
en donde haya bajas emisiones y otro donde se enfrente una alta cantidad. En el primero, el mas
optimista, Costa Rica se veria expuesto a un incremento de entre un 1°Cy 2°C para finales del siglo;
en el segundo, el aumento rondaria los 1,1°Cy 1,6°C en el corto plazo (2010-2039). De mantenerse
dicha tendencia, en el mediano plazo (2040-2069) se incrementaria entre 2,4°Cy 2,8°C y a largo
plazo, llevaria a un incremento de 3,8°Cy 4,8°C para 2099. (DCC, 2021).

Por lo anterior, dicho informe recomienda la toma de acciones para mitigar una potencial crisis
derivada del incremento de las temperaturas, para lo cual plantea la necesidad de adoptar politicas
y programas estratégicos que reduzcan la emisidn de gases de efecto invernadero y contribuyan a
la captura de CO;. Junto con estas medidas, se considera indispensable fomentar la planificacidn de
los sectores “de Gestidn de Riesgo, Turismo, Recurso Hidrico, Infraestructura, Salud, Biodiversidad,
Ordenamiento Territorial, Sector agropecuario y pesca y Desarrollo e inversién publica” (DCC, 2021,
parr.11).

Por otro lado, el incremento progresivo de las temperaturas ha acelerado el “deshielo del hielo
artico, poniendo asi en riesgo, a las especies animales y vegetales propias de dicho ecosistema y
elevando el nivel del mar” (Orus, 2022, parr.1). No obstante, la anterior no constituye la Unica
consecuencia del calentamiento global, pues los cambios en los niveles de temperaturas también
ocasionan desbalances que aumentan la cantidad de desastres que ocurren en el mundo. Sélo en el
2020, se registraron mas de 400 (Orus, 2022).

Figura 8
Impactos recientes del cambio climdtico al 2020
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Fuente: De Ernst Young. (2020). ¢ Estas redisefiando tu futuro o el futuro te esta redisefiando a ti?
Ernst Young. ey-megatendencias-julio-2020.pdf

Otros de los impactos negativos estan relacionados con intensas sequias, incendios, la pérdida de
biodiversidad y la escasez de agua potable (ONU, s.f.). Estas situaciones afectan directamente la
calidad de la salud, la vivienda, las capacidades para cultivar alimentos y pueden llevar a
desplazamientos forzados a causa de las variaciones climaticas. Es mas, de no cambiar esta situacién,
la temperatura global podria llegar a aumentar hasta en 4,4 °C a finales del siglo XXI.

Esta situacion evidencia que “estamos entrando a una nueva fase marcada por impactos climaticos
exponenciales, volatilidad y disrupcion” (Ernst Young, 2020, p.21). Debido a que este problema se
origina en el modelo productivo y en cdmo este conlleva un aumento de las temperaturas globales,
en la actualidad, se ha vuelto estratégico pensar en los mecanismos para transformar esta situacion.
Esta reflexidon viene acompaiiada de un cambio en las preferencias de compra y el consumo, que
cada vez es mas consciente y da “prioridad a factores como el impacto ecolégico y la sostenibilidad
a la hora de elegir a quién comprar o con quién hacer negocios” (Marr, 2022b, parr.7).

Estas circunstancias abren el camino para una transformacion de la matriz energética, el desarrollo
de energias mads limpias y una produccién mas sostenible y responsable con el medio ambiente. Un
factor que ha contribuido a posicionar este tema ha sido el inicio de la guerra en Ucrania, pues dicho
suceso geopolitico suscitd la “preocupacion de los paises por su seguridad energética, y con ella, la
inversion en fuentes de energia renovables que permitan reducir su dependencia de la importacion
de combustibles fésiles” (Bakinter, 2023b, p.20). De hecho, paises como Alemania ya han “anunciado
su intencion de conectarse al corredor europeo del hidrégeno H2Med, un hidroducto submarino
gue unira la Peninsula Ibérica con el resto de Europa” (Bakinter, 2023b, p.21).

En este contexto, serd fundamental la experimentacion con fuentes alternativas de energia, asi como
la potencial descarbonizacion de los diferentes sectores. Asi, es de esperar que, en los proximos
afios, se vea un incremento en el uso de energias alternativas, como el hidrégeno y el uso de
tecnologias como “Internet of Energy, el incremento de la generacidn distribuida y el autoconsumo
o la tokenizacidn de la energia verde” (Bakinter, 2023b, p.21).

Las multiples afectaciones que puede ocasionar el cambio climatico, recientemente, han destacado

la importancia de que las tecnologias sean capaces de responder a estos grandes desafios globales,

por ejemplo, en cuanto a la seguridad alimentaria. En ese sentido, la BBVA (2023) identifica tres
tecnologias incipientes, las cuales considera que marcaran la pauta en el desarrollo de sectores
productivos cada vez mas sostenibles e innovadores:

1. Foodtech: estd ligada al “movimiento global relacionado con la toma de conciencia sobre la
alimentacién y la salud” (BBVA, 2023, parr.8) y a la alimentacién vegana o plant-based.
Podra llevar a innovaciones en la produccion y gestién alimentaria, particularmente, con la
creacion de soluciones comerciales de alimentos de origen animal que seran cultivados en
laboratorio.

2. Cleantech: anclada en la descarbonizacién y la disrupcidon tecnoldgica, busca que las
industrias realicen sus actividades productivas de una manera mas limpia y reduzcan su
impacto medioambiental. Busca potenciar trasformaciones en “los recursos renovables a
precios competitivos, la electrificacion de todo (transporte, calefaccidn, operaciones
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industriales, etc.) con energia limpia, la eficiencia optimizada digitalmente y la adopcién de
la generacién de energia descentralizada” (Ernst Young, 2020, p.26). Se pueden incluir
innovaciones para crear “vectores de energia mas eficientes hasta nuevos combustibles,
pasando por la economia circular” (BBVA, 2023, parr.9). En esta linea, también se
contemplan los avances en la movilidad eléctrica y el uso de energias renovables como el
hidrégeno verde y los paneles solares.

3. Deeptech: comprende soluciones tecnolégicas que, basadas en el Deep learning, pueden
desarrollar aplicaciones practicas para generar eficiencia energética y descubrir “nuevas
enzimas que destruyen mucho mds rapido el plastico” (BBVA, 2023, parr.14).

Otro de los campos que crecera con el tiempo es el de la captura y almacenamiento de carbono, un
proceso que “implica extraer el didxido de carbono de la atmdsfera y almacenarlo” (Tutton, 2023,
parr.16). El reciclaje de carbono mediante la captura del aire sera “una oportunidad de mercado
valorizada en USS$6 billones y reduciria las emisiones globales en 10%” (Ernst Young, 2020, p.28). Sin
embargo, para aprovechar efectivamente este mercado se requiere de soluciones tecnoldgicas
“tales como la captura de aire directo y la conversidon de gases de desechos; asi como soluciones
naturales, tales como la captura del carbono en el suelo, reforestacion y forestacion” (Ernst Young,
2020, p.26).

La reforestacion y las practicas agricolas regenerativas ayudan a restaurar dreas boscosas que
pueden mejorar la captura de carbono de formas naturales, “la salud de suelo al mejorar el
microbioma y aumentar la materia organica almacenada pueden eliminar el carbono del aire” (Ernst
Young, 2020, p.30). Estas medidas pueden ser potenciadas por el uso “de las herramientas digitales
mas avanzadas (como drones, robots, satélites e |A) para optimizar y acelerar la plantacion” (Ernst
Young, 2020, p.29), asi como por la compra de créditos de carbono que incentivan la permanencia
de practicas regenerativas.

Otras de las opciones para capturar gases de efecto invernadero contemplan:

e Desarrollo de soluciones de ingenieria para bombear “aire sobre solventes quimicos que
absorben el CO,, el que luego se separa para que los quimicos puedan ser utilizados
nuevamente” (Ernst Young, 2020, p.28). Este tipo de iniciativas han sido impulsadas por
empresas como Carbon Engineering y Climeworks.

e Hacerlo directamente en las “corrientes de residuos de los mayores emisores, como
centrales eléctricas, fundidoras y plantas quimicas” (Ernst Young, 2020, p.28). En esta linea,
destacan iniciativas como las de la empresa Lanzatech, la cual usa bacterias creadas a partir
de la biologia sintética, convierten el carbono en combustible y otras sustancias quimicas.

e Para revertir el impacto que genera la construccién de nuevas edificaciones, algunas
empresas -como Solidia y CarbiCrete- han trabajado en el uso de materiales que capturan
el carbono, como el concreto y la madera laminada, ya que el carbono generado en
ambientes construidos representa casi el 11% del CO; producido a nivel global (Ernst Young,
2020, p.29).

e Créditos de carbono ligados a soluciones de inteligencia artificial que analizan el
rendimiento del carbono mediante tecnologias satelitales.
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En este contexto, no es de extrafiar que, entre 2009 y 2019, se presentaron en el mundo mas de
3000 solicitudes de patentes vinculadas a innovaciones para reducir las emisiones de carbono. De
hecho, al examinar las dreas en que se han generado en las patentes, se evidencia que la mayoria de
estas estuvieron relacionadas con tecnologias vinculadas con la captura de carbono e innovaciones
sobre la biomasa. Ademas, “las solicitudes anuales aumentaron de 123% a 419% en total durante
este tiempo. El gran ganador fue el biocarbdn, utilizando en el biogas y para capturar carbono en el
ambiente construido y en el suelo” (Ernst Young, 2020, p.28).

Figura 9 Figura 10
Solicitudes de patentes para la eliminacion de Aumento de solicitudes de patentes para la
carbono 2009-2018 eliminacion de carbono 2009-2018

Captura de carbono -
(G 123% |
Biocarbano Biocarbon [SIOLYA

@@»&

Tecnologias habilitantes JRSIeY
Madera laminada OO}/
Materiales

Captura de carbono - 55%

Secuestro de carbono I 9%

Secuestro de carbono

Tecnologias habilitantes

Materiales

Madera laminada ---- 3% I

Fuente: De Ernst Young. (2020). ¢ Estas redisefiando tu futuro o el futuro te esta redisefiando a ti?
Ernst Young. ey-megatendencias-julio-2020.pdf

Figura1l
Tendencias y sefiales ligadas a la MT2
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Transformacion educativa: entre la virtualidad y las STEM

Aprovechar las potencialidades de la convergencia tecnolédgica requiere del desarrollo de
competencias digitales especializadas que permitan la gestién efectiva de tales transformaciones.
De igual modo, la acelerada digitalizacidn de las empresas y organizaciones indudablemente llevara
a “una mayor automatizacidn del lugar de trabajo que aumentara practicamente todos los trabajos
del mundo. Los humanos compartirdn cada vez mds su trabajo con las mdquinas y los robots
inteligentes” (Marr, 2022b, parr.12).

Las empresas deberan enfrentar “la enorme brecha de competencias que existe en areas como la
ciencia de los datos, la IA y otras dreas tecnoldgicas, asegurandose de que estan creando la mano
de obra experta en datos y tecnologias necesaria” (Marr, 2022b, parr.13) en el futuro. Es decir,
requerirdn de capital humano con habilidades que responden a la modernizacidn tecnolégica y
supondrd “la reconversidn y el perfeccionamiento de un gran nimero de personas en nuestras
empresas, asi como la contratacion de nuevos empleados con las habilidades necesarias para el
futuro” (Marr, 2022b, parr.12).

En este contexto, la educacidon STEM (ciencia, tecnologia, ingenieria y matematicas) cobra cada vez
mas importancia (Garcia-Bullé, 2023), pues la formacidn ligada a estas areas se considera como
necesaria para potenciar los cambios requeridos en la transformacion, potenciar organizaciones mas
innovadoras y fomentar la creacién de conocimientos que pueden ser transferidos al sector
productivo. Por sus alcances, estas habilidades son altamente demandadas en el mercado, sin
embargo, la oferta suele ser insuficiente. Para solventar esta problematica, muchos paises han
tratado de estimular la formacién de profesionales en las STEM con el propdsito de impulsar
“importantes industrias de crecimiento como la tecnologia médica, los servicios digitales, la
movilidad o las ciencias de la computacion. (Buchholz, 2023, parr.1).

Segln datos del Instituto de Estadisticas de la UNESCO, algunos de los paises en los que el
estudiantado es mas propenso a matricularse y graduarse en carreras STEM son Malasia (43,5%),
Tunez (casi el 40%) e India (34%). Por su parte, el Foro Econdmico Mundial (FEM) sefialan a China y
Estados Unidos, como paises con una importante participacion en la formacién de talento STEM,
mientras que otras fuentes indican que Emiratos Arabes Unidos, Alemania, Bielorrusia y Corea del
Sur producen mas del 30% de los profesionales graduados en disciplinas STEM.

Figura 12
Paises en los que es mds probable que los estudiantes decidan matricularse en carreras STEM
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Fuente: De Buchholz, K. (16 de marzo de 2023). Donde los estudiantes eligen titulos STEM. Statista.
Grafico: Donde los estudiantes eligen titulos STEM | Statista

Por otro lado, los sistemas educativos del mundo también se veran desafiados ante la necesidad de
ajustar sus ofertas formativas a las demandas del mercado, ya que la educacidn es fundamental para
construir las nuevas capacidades digitales (Garcia, 2006), que permitan que las personas puedan
laborar junto a maquinas inteligentes y fortalecer las habilidades humanas que no pueden ser
automatizadas. Entre estas, pueden mencionarse competencias como la “creatividad, el
pensamiento critico, la comunicacidn interpersonal, el liderazgo y la aplicacion de cualidades
«humanas» como la atencién y la compasién” (Marr, 2022b, parr.13).

Otros de los aspectos que tendran que considerar los sistemas educativos tienen que ver con el
impacto que ya estdn causando las tecnologias en la educacién y las posibles transformaciones que
ocasionaran en el futuro. Para empezar, con la llegada del Covid-19, aparecieron métodos de
ensefianza distintos al modelo tradicional y se evidencid el potencial de los sistemas educativos para
crear ofertas educativas a distancia y basadas en el aprendizaje en linea. En consecuencia, ha
cobrado importancia la educacién hibrida, pues ofrece la posibilidad de implementar modelos
educativos mas dinamicos y personalizados (Fundacién Telefdnica, 2022).

Desde esta perspectiva, las nuevas tecnologias digitales estan transformando la educacién, ya que
ahora se cuenta con un sinnimero de recursos que estan disponibles en linea. Las experiencias de
aprendizaje ya no se limitan a las aulas y, cada vez mas, las personas desean estudiar a la carta,
cuando quieren, desde cualquier lugar que sea posible y de la forma que lo deseen. Estas
particularidades comportan cambios de enorme alcance y trascendencia para la docencia, la
investigacion, la organizacion y los recursos (Paraska, 2020, parr.15).

Lo anterior no solo significa la posibilidad de “llegar a los estudiantes sin importar lo aislados que
estén sus comunidades” (Marr, 2023, parr.5), sino también de desarrollar ofertas formativas
adaptadas a la medida y sin necesidad de asistir a clases presenciales de manera regular. Este
escenario se acompafa de una tendencia a la educacidn continua facilitada por plataformas virtuales
como Udemy, Coursera, EdX y Udacity, entre muchas otras. Estas Ultimas permiten a las personas
adquirir nuevos conocimientos de forma permanente, “lo que exigira actualizar y «completar» con
frecuencia las competencias a través de nuevos modelos como el microaprendizaje o el
nanoaprendizaje” (Marr, 2023, parr.6).

Para ejemplificar la importancia del aprendizaje virtual en la actualidad, se puede hacer alusién al
Informe de Impacto 2021 de la plataforma Coursera. Segun la empresa, en el 2021 la empresa tuvo
mas de 20 millones de nuevos estudiantes registrados en los cursos de la plataforma, lo que
representa un crecimiento significativo con respecto a lo registrado hasta tres afios antes de la
pandemia del Covid-19 (Foro Econédmico Mundial, [FEM], 2022). Es mas, después de la emergencia
sanitaria, se observa una tendencia hacia el alza, lo que podria indicar que este tipo de formacion
vino para quedarse.
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Figura 13
Usuarios registrados y matricula en cursos virtuales (e-learning) en la plataforma Coursera (2016-
2021)
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Fuente: De Foro Econdmico Mundial. (27 de enero de 2022). Estos 3 graficos muestran el crecimiento
global en el aprendizaje en linea. FEM. Estos 3 graficos muestran cémo el aprendizaje en linea esta
creciendo a nivel mundial | Foro Econémico Mundial (weforum.org)

La gamificacion es otra de las tendencias que afectard la educacion, pues este segmento de mercado
crecerd un 30% durante los préximos afios y ya hay paises (como Inglaterra) que la estan
incorporando como un medio para transformar las metodologias pedagdgicas y fomentar el
aprendizaje (Garcia-Bullé, 2023). Su implementacion sera potenciada por las tecnologias de la
realidad virtual (RV) y la realidad aumentada (RA). La RV permitirad que el alumnado se adentre en
un mundo virtual el que predominaran la creacién de aulas virtuales, asi como un “amplio y creciente
numero de «experiencias» que nos permiten desde retroceder en el tiempo y vivir la historia a través
de nuestros propios ojos hasta formarnos para tareas dificiles y peligrosas, como realizar
reparaciones en entornos peligrosos” (Marr, 2023, parr.8).

Por su parte, la RA, puede “suponer imagenes generadas por ordenador a lo que el usuario esta
viendo realmente” (Marr, 2023, parr.9), puede ser aplicada en libros para que, mediante el uso de
dispositivos, las imagenes y modelos cobren vida mediante la cdmara de celulares u otro tipo de
dispositivos inteligentes “lo que permite a los estudiantes conocer mas de cerca y en profundidad
cualquier cosa” (Marr, 2023, parr.9).

Por otro lado, la IA también impactara las aulas, en la forma de (Marr, 2023):

e Asistentes virtuales que ayuden a gestionar el tiempo y completar tareas a profesorado y
estudiantado

e Sistemas de tutoria que den experiencias de aprendizaje personalizado.

e Sistemas de aprendizaje a distancia.

e Traduccién simultanea de idiomas en entornos diversos desde un punto de vista lingiistico.

e Sistemas de reconocimiento facial para verificar si el alumnado presta atencion.
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Figura 14
Tendencias y sefiales ligadas a la MT3
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COSTA RICA EN CIFRAS: ¢ CUAL ES EL ESTADO DE SITUACION EN INNOVACION, EMPRENDIMIENTO
Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO?

En esta seccidn, se presentan datos estadisticos a través de los cuales se caracteriza el estado de
situacién del pais en materia de innovacion, emprendimiento y transferencia de conocimientos. Para
ello, se examina el desempefio de Costa Rica en diversas mediciones internacionales como el indice
Global de Innovacién (IGl) y el indice Global de Conocimiento, ademas de estadisticas de fuentes
como la Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual (OMPI). Esta revisién se complementa con
estudios nacionales que caracterizan el parque empresarial costarricense, asi como las inversiones
en [+Dy la actividad cientifica, entre otros aspectos.

Inversiones en I+D y actividades cientificas en Costa Rica

De acuerdo con datos de la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE), la
inversion de 1+D como porcentaje del PIB en Costa Rica crecié de 2009 a 2014, hasta llegar a 0,56%
en el 2014. No obstante, después de ese afo, se dio una reduccién al 0,39% en el 2018, lo que
equivale a $231,8 millones de ddlares estadounidenses (Forbes, 2019). Estas cifras demuestran una
reduccion con respecto a lo reportado en el 2017, cuando la cifra era de 0,43% y, en el 2016, que fue
de 0,44% del PIB (Micitt, 2022).
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Figura 15

Porcentaje de inversion en actividades cientificas y tecnoldgicas (ACT) e investigacion y desarrollo
(I+D) respecto al PIB, 2014-2018
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Fuente: Ministerio de Ciencia, Innovacidn, Tecnologia y Telecomunicaciones. (2022). Politica
Nacional de Economia Basadas en el Conocimiento 2022-2050. San José, Costa Rica.

Los datos de 2018 también evidencian que la inversién de Costa Rica en |+D sobrepasd la de paises
como Colombia, Chile, Panama y Uruguay, sin embargo, esta seguia “estando por debajo de la
inversion que hace México (0,49%), Argentina (0,55%) e inclusive el promedio latinoamericano
(0,64%)” (Micitt, 2022, p.42). Al comparar la inversién con algunos de los paises mas innovadores,
por ejemplo, en el “2014 la inversidn de la Republica de Corea fue 7.6 veces la de Costa Rica” (Micitt,
2022, p.42).

Figura 16
Inversion en I+D como porcentaje del PIB, paises seleccionados (2018)
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Fuente: De Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones. (2022). Politica
Nacional de Economia Basadas en el Conocimiento 2022-2050. San José, Costa Rica.

Al examinar las inversiones en |+D se evidencia que, a lo largo del 2018, el sector académico invirtié
la mayor cantidad de recursos. A este, le sigue el sector publico, aunque con una diferencia bastante
marcada; muy por debajo de la cantidad invertida por el primero, se encuentran las empresas, que
invirtieron sélo $86,9 millones durante ese periodo. Cuando se analizan las inversiones en
actividades cientificas y tecnoldgicas por sector, se evidencia que el sector académico también fue
el que invirti6 mds recursos en ese rubro; lo que muestra abismales diferencias en las inversiones
que se realizan segun el tipo de organizacion.

Cuadro 1
Costa Rica: inversion en actividades cientificas y tecnoldgicas segun sector de ejecucion, 2014-2018
(millones de ddlares)

Sector 2014 2015 2016 2017 2018
Total 1294,3 1133,8 1186,7 1373,4 -

Sector publico 344,1 360,2 385,4 420,6 650,6
Sector 838,2 685,4 712,7 864,8 857,5

académico

Organismos sin 6,5 2,8 3,0 0,6 9,6

fines de lucro

Empresas (1+D) 105,5 85,4 85,7 87,3 86,9

Fuente: De Ministerio de Ciencia, Innovaciéon, Tecnologia y Telecomunicaciones. (2022). Politica
Nacional de Economia Basadas en el Conocimiento 2022-2050. San José, Costa Rica.

A pesar de que diversos consorcios empresariales semiprivados (Corbana, Canapep, Icafé, LAICA),
entidades publicas y dependencias ministeriales participan en actividades de I+D, sus contribuciones
son modestas cuando se las compara con los aportes que se realiza desde las universidades publicas
del pais. De estas “son la Universidad de Costa Rica (UCR), la Universidad Nacional (UNA) vy el
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC) quienes desarrollan la gran mayoria de actividades en I+D
a nivel nacional” (Micitt, 2022, p.44).

Cuadro 2

Universidades Publicas: Investigacion y Desarrollo (2018)
Parametro UCR UNA TEC UNED | UTN
Presupuesto para investigacion (millones de colones)* 32.818 | 8.260 | 5.042 | 1.672 | 678
Cantidad de investigadores activos* 1.541 506 278 269 17
Publicaciones anuales** 2079 760 517 101 4.9

Fuente: De Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones. (2022). Politica
Nacional de Economia Basadas en el Conocimiento 2022-2050. San José, Costa Rica.

Cuando se analiza la inversién de 1+D por area del conocimiento, se evidencid que, hasta 2018, el
pais habia invertido mas en las areas de ciencias sociales (22,7%), ciencias agricolas (19,3%) y
ciencias exactas y naturales (18%); mientras que las areas que mostraban menor inversién de [+D
eran ingenieria y tecnologia (15,4%) y ciencias médicas (8,1%) (Forbes, 2019).

53



Por otro lado, algunas de las falencias sefialadas por diversos estudios sobre la capacidad innovadora
del pais indican la necesidad de mejorar el registro de la produccién académica, caracterizar la
inversion en CTI, mejorar las infraestructuras donde se realizan las actividades de 1+D (sobre todo si
el equipamiento y estructuras estan desactualizados y/o subutilizados), la falta de una plataforma
que centralice informaciéon veraz “sobre los equipamientos e infraestructuras disponibles en los
sectores académico, publico y privado”(Micitt, 2022, p.45) y la poca cantidad de personal
investigador y de apoyo que desarrolle actividades de I1+D.

Para dimensionar la situacidén en esta materia, conviene sefialar que, para 2018, los paises miembros
de la OCDE mostraron un valor de 8.39 investigadores por cada 1000 integrantes de la poblacién
econdmicamente activa (en equivalente de tiempo completo). En contraste, economias con grandes
capacidades para la innovacion (como Irlanda o la Republica de Corea) presentaron valores de entre
10y 15 para este indicador durante el mismo periodo (Micitt, 2022, p.46).

Figura 17
Total de personas investigadoras por cada 1000 habitantes de la poblacion econdmicamente activa
(equivalentes en tiempo completo), paises seleccionados
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Fuente: De Ministerio de Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones. (2022). Politica
Nacional de Economia Basadas en el Conocimiento 2022-2050. San José, Costa Rica.

Costa Rica en el indice Global de Innovacién

El indice Global de Innovacién (GlIl) es un indicador creado por la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI) para clasificar las economias mundiales segun sus capacidades de
innovacién. Este “consta de aproximadamente 80 indicadores, agrupados en insumos de innovacion
y resultados, el Gll tiene como objetivo capturar las facetas multidimensionales de la innovaciéon”
(OMPI, 2022e, p.1). Por tal razon, se ha convertido en una herramienta de referencia para que los
paises determinen su fortalezas y debilidades en el tema.

Este indice mide las “capacidades de innovacién y los resultados de las economias mundiales. Mide
la innovacién con base en criterios que incluyen instituciones, capital humano e investigacion,
infraestructura, crédito, inversién, vinculacidn; la creacidn, absorcion y difusién del conocimiento; y
productivos creativos” (OMPI, 2022e, p.14). El IGI estd constituido por dos subindices de entrada de
innovacion y produccion de innovacion, 7 pilares y tres sub-pilares (OMPI, 2022¢).
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Tabla 2
Subindices del indice Global de Innovacidn

Subindice de insumos de innovacion Subindice de productos de
innovacion
Instituciones: ambiente politico/entorno regulatorio/ambiente de negocios. Productos de conocimiento vy
tecnologia: creacion de
Capital humano e investigacion: educacion/educacién terciaria/investigacién y | conocimiento/impacto del
desarrollo (1+D). conocimiento/difusién del

conocimiento.
Infraestructura: TIC/infraestructura general/sostenibilidad ecoldgica.

Salidas creativas: activos
Sofisticacion del mercado: crédito/inversion/comercio, diversificaciony escalade | intangibles/bienes y  servicios
mercado. creativos/creatividad en linea

Sofisticacién de negocios: trabajadores del conocimiento/vinculos de
innovacion/absorcion de conocimiento

Fuente: Elaboracidn propia con base a Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual. (2022e).
indice mundial de Innovacién 2022 ¢ Cudl es el futuro del crecimiento impulsado por la innovacién?
OMPI. indice Mundial de Innovacién 2022: ¢ Cudles son los paises mas innovadores? (wipo.int)

Como puede apreciarse en la tabla 2, Costa Rica ha desmejorado su posicidn en el Gll en los ultimos
dos afios, pasando de la posicién 56 en el 2020 a la 68 en el 2022. Dentro de América Latina, el pais
se encuentra en la posicidn 7. Las puntuaciones de la tabla evidencian que el pais se desempefia
mejor en los insumos de innovacion, que en los de productos de innovacion (OMPI, 2022e). Es decir,
se desempefia mds favorablemente en aspectos como el régimen institucional, normativa,
infraestructura y niveles de sofisticaciéon de negocio y mercados, que en la creacidn y divulgacién de
conocimientos.

Cuadro 3
Clasificacion de Costa Rica (2020-2022)
Ao Gl Insumos de innovacién Productos de Innovacion
2020 56 66 51
2021 56 66 49
2022 68 67 71

Fuente: De Organizacion Mundial de Proteccion Intelectual. (2022c). Preguntas frecuentes: los
disefos industriales (también denominados dibujos y modelos industriales industriales) Conceptos
basicos. OMPI. Preguntas frecuentes: los disefios industriales (también denominados dibujos y
modelos industriales) (wipo.int)

De hecho, al analizar la relacién entre el nivel de ingreso (PIB per cépita) y el rendimiento de la
innovacién (puntuacion en el Gll), se evidencia que Costa Rica tiene un desempefio que se encuentra
en sus expectativas para su nivel de desarrollo. Sin embargo, produce menos productos de la
innovacién en relacién con el nivel de inversiones que realiza en innovacién (OMPI, 2022e).
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Figura 18
Puntajes de Costa Rica en los 7 pilares del Gll, 2022
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Fuente: De Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual. (2022e). indice mundial de Innovacién
2022 ¢Cudl es el futuro del crecimiento impulsado por la innovacién? OMPI. Indice Mundial de
Innovacidon 2022: éCudles son los paises mas innovadores? (wipo.int)

El pais se desempefa por encima del promedio regional de América Latina en los pilares de
instituciones, capital humano e investigacion, infraestructura, sofisticacion de negocios y productos
de conocimiento y tecnologia (OMPI, 2022e). Su pilar mas fuerte es del Instituciones y el mas débil
el de sofisticacion de mercado.

Figura 19
Rangos del GlI por pilar, Costa Rica 2022
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual. (2022e).
indice mundial de Innovacién 2022 ¢Cudl es el futuro del crecimiento impulsado por la innovacién?
OMPI. indice Mundial de Innovacién 2022: ¢ Cudles son los paises mas innovadores? (wipo.int)

En lo que respecta al sistema de innovacién, el Gll indica que, en cuanto a los insumos de innovacion,
el gasto en educacion fue equivalente al 6,7% del PIB en 2020, 1% menos que lo asignado en el 2021.
Asimismo, el capital humano formado en ciencias e ingenierias llegd a apenas el 16,2% en el 2020,
por lo que se incrementd un 7% en comparacién al 2019 (OMPI, 2022e).

El gasto en I+D equivalié al 0,4% del PIB en el 2018, 13% menos que el ano previo. Las patentes por
origen fueron de 12,0 en 2020, 25% menos que en el 2019, mientras que el indice H de documentos
citables fue de 214,0 en el 2021; 14% mas que en el 2020 (OMPI, 2022e). Por otro lado, los recibos
de propiedad intelectual equivalieron a 6,5 millones de USD en el 2020, 5% mas que en el 2019.

La clasificacién universitaria QS fue igual a 11,6 en 2021, 23% menos que en el 2020; la
diversificacién de la industria nacional llegd a 0,3 en 2019, 2% mads que en el 2019. El empleo
intensivo en conocimiento fue de 466,2 mil personas en 2021, 12% mas que en el afio previo.

En la fabricacién de alta tecnologia, el Gll sefiala que esta fue del 13,8% en el 2019, 1% menos que
en el 2018. Las exportaciones de alta tecnologia fueron equivalentes a 1000 millones de USD en
2020, 10% menos que en el 2019 (OMPI, 2022¢).

Patentes y otras formas de propiedad intelectual en Costa Rica

En linea con lo sefialado en el indice Global de Innovacién, la OMPI recolecta datos a nivel mundial
a través de los cuales se puede conocer, de manera detallada, el desempefio de un pais en materia
de innovacién. Para ello, se consideran las estadisticas sobre patentes y otras formas de propiedad
intelectual que recolecta la OMPI a través de las oficinas nacionales de Propiedad Intelectual (P.l.).

Uno de los primeros datos que pueden considerarse es que, al 2020, Costa Rica registrd un total de
1068 patentes en vigor® (OMPI, 2022g); lo que significa que igual cantidad de inventores tenian
derecho exclusivo para la explotacién comercial de su invento. A pesar de que dicha cifra puede ser
considera como alta y dar la impresidn de que en el pais estd avanzando en materia de innovacion,
esta interpretacion puede cuestionarse cuando se analiza la cantidad de solicitudes de patentes y
disefos industriales durante la ultima década (2011-2020).

En la figura 4, se aprecia que entre 2011 y 2020, las solicitudes de patentes han sido escasas y que,
en pocos casos, superan las 100 (con excepcion del 2018 y 2019). Lo mismo ocurre con los disefios
industriales, los cuales, inclusive, registran un nimero de solicitudes menor que el de las de patentes
-con la excepcion del 2012, que fue el afio con mas cantidad de solicitudes de estos ultimos-. Estas
cifras parecen indicar que, a lo largo de diez afios, muy pocas invenciones han intentado ser
patentadas y que, si se estan creando disefios de potenciales productos/articulos, estos no estan
siendo protegidos, por lo que terceros podria copiarlos o apropiarse de estos facilmente y sin
repercusiones legales.

8 Cuando una patente estd en vigor, esto implica que a la persona autora y/o inventora se le otorga el derecho
exclusivo para explotar comercialmente su invento por un periodo especifico.
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Figura 20
Solicitudes de patentes y disefio industrial en Costa Rica, 2011-2020
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Nota: En el caso de patentes, se consideran unicamente las solicitudes presentadas por personas
nacionales que presentaron la solicitud en la oficina nacional de P.I. en Costa Rica y/o en el extranjero.
Fuente: Elaboracién propia con base a Organizaciéon Mundial de la Propiedad Intelectual. (2022g).
Global Innovation Index 2022 Costa Rica. OMPI. cr.pdf (wipo.int)

Segun el sitio donde se presenté la solicitud, entre 2011 y 2020, la gran mayoria de las solicitudes
de proteccién de invenciones en Costa Rica fueron realizadas por personas no residentes, es decir,
no costarricenses. Este hallazgo contrasta enormemente con el bajo nimero de solicitudes de
nacionales presentadas desde Costa Rica u otro pais.

Figura 21
Solicitudes patentes de Costa Rica, por origen (2011-2020)
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Fuente: Elaboracién propia con base a Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual. (2022g).
Global Innovation Index 2022 Costa Rica. OMPI. cr.pdf (wipo.int)

En una linea similar, la figura 6 muestra que las solicitudes mas exitosas y que lograron convertirse,
efectivamente, en patentes de 2011 a 2020, fueron las solicitudes presentadas por personas no
costarricenses; mientras que las patentes concedidas a nacionales costarricenses fueron mucho
menores.
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Figura 22
Patentes concedidas a Costa Rica, por origen (2011-2020)
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual. (2022g).
Global Innovation Index 2022 Costa Rica. OMPI. cr.pdf (wipo.int)

Al analizar las patentes de origen costarricense en vigor y que fueron asignadas en la oficina de Costa
Rica, los datos de la OMPI no especifican aquellas previas al 2019, sin embargo, se evidencia un
crecimiento importante hasta el 2021 cuando se alcanzé un total de 1188 patentes en vigor. Llama
la atencién que la mayoria de las patentes en vigor tramitadas y concedidas en la oficina de Costa
Rica, no fueron otorgadas a personas costarricenses sino extranjeros/as. Este dato sugiere que pocas
empresas nacionales, universidades y centros de investigacidon lograron obtenerlas y puede indicar
la posibilidad de que gran parte de las invenciones protegidas correspondian a empresas extranjeras
con operaciones en Costa Rica.

Figura 23
Costa Rica, Patentes en vigor (2019-2021) -oficina de presentacion Costa Rica-
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)

Al examinar las patentes en vigor de origen costarricense que fueron presentadas en otras oficinas
de propiedad intelectual distintas a la Costa Rica, se evidencia cierta tendencia hacia la presentacién
y asignacidn de patentes en otros paises (ver cuadro 4). A pesar de ella, resulta evidente que una
parte importante de las invenciones costarricenses estan siendo patentadas en los Estados Unidos,
tal y como lo evidencia el cuadro 4.

Cuadro 4
Patentes en vigor de origen costarricenses presentadas en paises latinoamericanos (2011-2021)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Brasil 4] - - - 4 4 2 1 1 2 3
Chile - - - - - - 1 1 1 1 1
Argentina - - - - - - 1| - - - -
Colombia 1 - 1 1 2 2 2 1 2 2
México 3 2 1 1 1 2 3 3 4 3 3
Panamad - - 1 1 41 - - - 2 2 2

Fuente: Elaboracion propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)

Figura 24
Patentes en vigor de origen costarricenses presentadas en paises europeos, Estados Unidos, China y
Canadd (2011-2021)
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)
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En lo que respecta a los modelos de utilidad, los datos de la OMPI revelan que, durante el periodo
de analisis, fueron pocos los otorgados. La figura 28 muestra que, del 2011 hasta el 2017, la mayoria
fueron adjudicados a personas costarricenses (residentes en el pais); aunque dicha tendencia se
revierte a partir de del 2018, cuando la empiezan a sobrepasar las adjudicaciones a nacionales que
realizaron el tramite en el exterior.

Figura 25
Costa Rica, aplicaciones de modelos de utilidad (2011-2020)
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Nota: Se carece de datos para las aplicaciones de modelos de utilidad en el extranjero para el 2016.
Fuente: Elaboracidn propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)

Resulta evidente que el uso de modelos de utilidad es mucho menor que el de patentes, lo que
podria deberse a dos razones principales: el desconocimiento de las ventajas que otorga esta forma
de proteccion (que es similar a la que otorgan aquellas) y/o porque la proteccion ofrecida por el
modelo de utilidad sélo estd vigente por un plazo de 10 afios.

Por otro lado, cuando se examinan las solicitudes de marca comercial en el pais, se evidencia que,
entre 2011 y 2020, estas incrementaron paulatinamente hasta llegar a las 10 765 en 2019. Después
de dicho afio, se observa un descenso significativo; lo que probablemente se deba al impacto de la
pandemia del Covid-19. Considerando el nimero relativamente alto de las solicitudes de marca
comercial, y que las marcas son una forma de propiedad intelectual en que las caracteristicas
distinguen un producto particular de otros, se puede hipotetizar dos situaciones: una transferencia
de conocimientos importante hacia el sector privado y/o un incremento en la inversidn de procesos
de I+D en este.
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Figura 26
Solicitudes de marca comercial Costa Rica, 2011-2020
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Nota: Se carece de datos para el 2013.

Fuente: Elaboracidn propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de Ia
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)

Si se desagregan las solicitudes de marca comercial por el origen de la solicitud (residente, no
residente y extranjera®), se evidencia que hasta el 2016, la mayoria de las solicitudes eran
presentadas por personas no residentes desde Costa Rica. Esta tendencia se revierte a partir del
2017 cuando las solicitudes por parte de nacionales superan las de los no residentes.

Figura 27
Costa Rica, marca comercial/numero de clases especificadas en las solicitudes de marca (2011-2020)
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Nota: Se carece de datos para el 2013.

? Es decir, se presenté ante una oficina de P.l. en otro pais distinto a Costa Rica, pero fue presentado por una
persona costarricense.
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)

Sin embargo, cuando se analiza si estas solicitudes llegaron a convertirse en marcas y estan presentes
en los registros, se evidencia que las marcas registradas por personas no residentes sobrepasan a las
de los nacionales, aunque, en el 2019 y 2020, se redujeron las diferencias entre estas cifras.

Figura 28
Costa Rica, numero de clases especificadas en los registros de marca (2011-2020)
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Fuente: Elaboracidon propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)

En el caso de los diseios industriales -que protegen los aspectos estéticos y detalles ornamentales
que diferencian a un articulo de otro e impiden que terceros fabriquen o vendan un modelo que sea
una copia de otro producto-, la figura 31 muestra que las solicitudes de registro de dibujos y modelos
industriales ha sido muy baja, al igual que con las patentes. Ademds, la mayoria de estas solicitudes
provienen de personas extranjeras que presentaron la solicitud en Costa Rica (exceptuando los afios
2012 y 2013). De igual modo, la figura 32 indica que la cantidad de dibujos y modelos de disefios
industriales registrados ante oficinas de P.I. ni siquiera llegd a ser de 100 por afio entre el 2011 y el
2020.
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Figura 29
Costa Rica, numero de dibujos y modelos de solicitudes de registro de dibujos y modelos industriales
(2011-2020)
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)

Figura 30
Costa Rica, numero de dibujos y modelos en registros de disefios industriales (2011-2020)
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Centro de Estadisticas de la Organizacién Mundial de la
Propiedad Intelectual. (2023). Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual.
Centro de datos estadisticos de la OMPI sobre propiedad intelectual (wipo.int)
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Formacién y recurso STEM

Aungque Costa Rica ha procurado generar esfuerzos para promover el desarrollo de profesionales en
el campo de las STEM, la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econédmico (OCDE) indica,
en su Informe Econdmico 2023, que el pais necesita incrementar el numero de profesionales
graduados en esta area'®. Desde la dptica del organismo, su incremento ayudaria a canalizar las
necesidades “del sector privado en areas como las telecomunicaciones y el uso de sistemas
automatizados para los procesos productivos, asi como para propiciar la innovacidn, el despegue de
las empresas locales y la captacién de mayor inversidn extranjera” (Blanco, Carmona & Salas, 2023,
parr.6).

Hasta el 2022, el 20% del total de profesionales graduados en el pais eran de carreras STEM, cifra
que llega al 26% como “porcentaje promedio de los paises miembro de la OCDE en esta materia”
(Blanco, Carmona & Salas, 2023, parr. 9). Adicionalmente, al analizar los titulos emitidos en el pais,
se evidencia que los diplomas ligados a la Ciencia y Tecnologia (CyT) representan el 25% de los titulos
otorgados entre 2014 y 2021 (Duran-Monge, Santos & Salas-Gutiérrez, 2023).

Figura 31
Cantidad de diplomas en educacion superior segun drea 2014-2021
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Fuente: De Durdan-Monge, E., Santos, M., & Salas-Gutiérrez, G. (2023). Oferta de talento calificado

en carreras de mayor demanda. Oferta de talento calificado en carreras de mayor demanda |

HIPATIA | Estado de las Capacidades en Ciencia, Tecnologia e Innovacién

10 La OCDE concibe las carreras STEM como “aquellas que desde su objeto de estudio se caracterizan por su
enfoque en la resolucion de problemas cientificos y tecnoldgicos; la innovacidn y la aplicacidon de principios
matematicos en diversos campos; ademas se relacionan con la investigacién y el desarrollo de nuevos
productos, procesos y servicios” (Blanco, Carmona & Salas, 2023, parr.7).
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Esta brecha también se refleja en la oferta de profesionales del pais en CyT, no obstante, la formacion
en las areas TIC e ingenierias si se incrementd del 2000 al 2021, pues los profesionales en estos
campos aumentaron de 37 a 95 por cada 100 000 habitantes. Esta cifra representa un ritmo de
crecimiento anual del 7% durante los ultimos 21 afios (Durdn-Monge, Santos & Salas-Gutiérrez,
2023).

Figura 32
Cantidad de profesionales en CyT y en TIC y en disciplinas ingenieriles de mayor demanda
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Fuente: De Durdn-Monge, E., Santos, M., & Salas-Gutiérrez, G. (2023). Oferta de talento calificado
en carreras de mayor demanda. Oferta de talento calificado en carreras de mayor demanda |

HIPATIA | Estado de las Capacidades en Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Al desagregar los datos, se muestra que la formacidon de capital humano en las carreras de
Informatica y de Ingenieria de Informacién y Comunicacién representa el 53% de los profesionales
formados en las areas de CyT entre 2000 y 2021 e indica una tasa de crecimiento anual del 6,2%
(Duran-Monge, Santos & Salas-Gutiérrez, 2023). En segundo lugar de importancia, se encuentran los
profesionales en Ingenieria Industrial, seguidos de la formacién en Ingenieria Eléctrica y Electrénica.
Estos resultados contrastan con la baja cantidad profesionales que han sido formados en las areas
de Ingenieria Mecanica, Matematicas y Estadistica y Mecatrénica, lo que evidencia una brecha en
dichas disciplinas.
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Figura 33
Cantidad de profesionales en TIC y disciplinas ingenieriles 2000-2021
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Fuente: De Duran-Monge, E., Santos, M., & Salas-Gutiérrez, G. (2023). Oferta de talento calificado
en carreras de mayor demanda. Oferta de talento calificado en carreras de mayor demanda |
HIPATIA | Estado de las Capacidades en Ciencia, Tecnologia e Innovacién

De acuerdo con datos del Consejo Nacional de Rectores (CONARE), durante la “Ultima década las
universidades publicas han logrado un aumento sostenido de la cantidad de diplomados otorgados
en carreras STEM, pasando de 4542 titulos en el 2014 a un total de 6431 en el 2022” (Blanco,
Carmona & Salas, 2023, parr. 2).

Figura 34
Cantidad de diplomas otorgados por las universidades estatales de Costa Rica, por clasificacion
STEM, 2014-2022
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Fuente: Tomado de Blanco, Carmona & Salas (2023).
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Actualmente, las universidades publicas de Costa Rica ofrecen un total de 467 carreras del area
STEM, lo que las convierte en las instituciones con la mayor oferta en este tipo de formacion. En el
caso concreto de la UCR, se tiene una oferta académica de 360 carreras, de las cuales 195 (54%)
corresponden a carreras STEM (Blanco, Carmona & Salas, 2023). Se calcula que, en promedio, de 10
personas admitidas en la institucidn, solo 3 escogen una carrera STEM de ingenierias y/o ciencias
basicas (quimica, fisica, biologia, geologia y matematicas) (Blanco, Carmona & Salas, 2023).

Figura 35
Estudiantes en las carreras STEM y no STEM en la UCR, afio 2022

No STEM
53 %
26 011

Fuente: De Blanco-Picado, P., Carmona-Rizo, T., & Salas-Murillo, O. (9 de agosto de 2023). Las
universidades publicas brindan la mayor oferta de carreras STEM en Costa Rica. Universidad de Costa
Rica. Oficina de Comunicacidn Institucional. Las universidades publicas brindan la mayor oferta de
carreras STEM en Costa Rica (ucr.ac.cr)

Para los especialistas, la menor seleccién de carreras STEM indica “limitaciones educativas, sociales
y culturales con que llegan los estudiantes a la universidad. Ellos carecen de un conjunto de
destrezas y herramientas necesarias para tener éxito académico en ciencia y tecnologia” (Blanco,
Carmona & Salas, 2023, parr.29). Estas limitaciones se evidencian en los resultados de la Prueba de
Diagndstico en Matematica que la UCR aplica todos los afios. En el 2023, el “95% de los estudiantes
que ganaron el bachillerato y el examen de admisidn, tanto de colegios publicos como privados, no
pasaron dicha prueba” (Blanco, Carmona & Salas, 2023, parr.31).

Figura 36
Porcentaje y cantidad de diplomas STEM otorgados por universidades en el 2022
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Fuente: De Blanco-Picado, P., Carmona-Rizo, T., & Salas-Murillo, O. (9 de agosto de 2023). Las
universidades publicas brindan la mayor oferta de carreras STEM en Costa Rica. Universidad de Costa
Rica. Oficina de Comunicacidn Institucional. Las universidades publicas brindan la mayor oferta de
carreras STEM en Costa Rica (ucr.ac.cr)

Hasta el 2022, la UCR habia graduado al 38% de profesionales formados por universidades publicas.
Asimismo, la institucién destaca porque su Facultad de Ingenieria es una de las mas grandes, pues
registra una poblaciéon estudiantil matriculada para el primer semestre del 2023 de 6629
estudiantes. Sin embargo, de estos 2263, eran mujeres y 4366 hombres, lo que muestra una notable
brecha de género que se relaciona con “un problema cultural, ya que no se promueve la idea de que
cualquier persona esta en capacidad de estudiar la disciplina que desee” (Blanco, Carmona & Salas,
2023, parr.33).

Para impartir una oferta académica STEM, las universidades publicas destinan una importante
cantidad de recursos en la formacion y actualizacién del personal docente, al enviar al profesorado
al exterior para que se “formen en las mejores universidades del mundo y participen en los
principales congresos internacionales, lugares donde se da un importante intercambio de
conocimiento con académicos connotados” (Blanco, Carmona & Salas, 2023, parr.41). Asimismo,
desde estos centros de estudio se innova y se introducen cambios en la malla curricular “de las areas
STEM en el sistema educativo nacional, para que los programas de estudio estén constantemente
actualizados y respondan a las necesidades laborales del pais” (Blanco, Carmona & Salas, 2023,
parr.42).

indice Global de Conocimiento

El indice de Conocimiento Global (GKI) es una medicién creada por el Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD) conjuntamente con la Fundacion para el Conocimiento Mohammed Bin
Rashid Al Maktoum, con el fin de producir una herramienta que permita el monitoreo del
desempeiio del conocimiento de los paises en 7 dimensiones: 1) la educacidn preuniversitaria, 2) la
educacion y formacion técnica-profesional, 3) la educacion superior, 4) la investigacion, el desarrollo
y la innovacién, 5) las TIC, 6) la economia y 7) el entorno propicio al conocimiento (Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo, [PNUD], 2020).

Este indice analiza el conocimiento desde una perspectiva amplia y sistematica en la que se reconoce
la naturaleza multidimensional de los sistemas de conocimiento en los diferentes contextos y
aplicaciones que este puede tener en las sociedades. En ese sentido, pretende ser una herramienta
para identificar las brechas de conocimiento y facilitar la creacion de politicas publicas basadas en
datos que respondan efectivamente a aquellas.

En la medicién realizada para el 2020, se evidencia que Costa Rica ocupd la posicidn 41 de los 138
paises evaluados en el GKI con un puntaje de 51,2 (PNUD, 2020); por lo que superd la puntuacion
promedio que fue de 46,2. A partir de estos resultados, se considera que el pais es un ejecutor fuerte
en lo que respecta a su infraestructura de conocimiento. Sus principales fortalezas estaban
relacionadas con aspectos como el porcentaje de gasto en educacién terciaria o vocacional, el
porcentaje de gasto en instituciones educativas en cada nivel, indice de libertad de prensa vy la tasa
bruta de matriculacién de educacidon secundaria, entre otros.
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En contraste, se identificd mayor necesidad de mejora en areas como las aplicaciones de disefio
industrial, la formacién bruta de capital fijo y los negocios conjuntos por alianzas estratégica,
exportaciones de servicios creativos (como porcentaje del comercio total de servicios).

Cuadro 5
Posicion de Costa Rica en el GKI 2020 y 2022
GKI 2020 GKI 2022
Posicién en el ranking 41 56
Puntaje total 51,2 47,2

Fuente: Elaboracién propia con base a Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. (2020).
Global Knowledge Index. Nueva York: PNUD y Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo.
(2022). Global Knowledge Index 2022. Nueva York: PNUD.

Cuadro 6
Desempefio de Costa Rica en el GKI por subindice, 2020-2022
2020 2022
Posicion en el indice | Puntaje | Posicion en el indice | Puntaje
Educacién preuniversitaria 50 64,9 49 71,8
Educacion y formacidn técnica-profesional 19 63,2 66 52,7
Educacion superior 41 45,7 64 45,1
Investigacion, desarrollo e innovacion 62 21,9 81 21,7
TIC 48 61,6 62 47,4
Economia 89 36,3 79 48,6
| Entorno propicio al conocimiento 33 72 29 69,6

Fuente: Elaboracion propia con base a Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo. (2020).
Global Knowledge Index. Nueva York: PNUD y Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo.
(2022). Global Knowledge Index 2022. Nueva York: PNUD.

A dos afios de dicha medicién (2022), el pais descendié en ranking del GKI hasta la posicion 56 de
los 132 estados evaluados ese afio en el indice. Se mantuvieron algunas fortalezas, pero también se
destacaron otros aspectos como la tasa neta de matricula en educacién primaria, el porcentaje que
las empresas gastan en |+D, los pagos de propiedad intelectual (como porcentaje del comercio total
del pais) y la proporcién de alumnos por maestro en educacién primaria (PNUD, 2022). Por su parte,
los aspectos sefialados como problematicos fueron la proporcion de trabajadores/as de produccion
calificados, la tasa de desempleo con educacion vocacional, las solicitudes de disefio industrial, el
porcentaje de empresas que producen productos y nuevos servicios en el mercado.

El emprendimiento en Costa Rica

En materia de emprendimiento, las estadisticas del Ministerio de Economia, Comercio e Industria
(Meic) evidencian que, hasta el 2019, Costa Rica contaba con un total de 137 378 empresas. Del
2015 al 2019, el 97.4% eran PYMES, y de estas, el 80.4% eran microempresas, el 12.46% empresas
pequefias y 4.10% empresas medianas. Ademads, en dicho periodo, las primeras aumentaron un
0,52% y las segundas un 4,85% (Ministerio de Economia, Comercio e Industria, [Meic], 2021, p.8).
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Cuadro 7

Cantidad de empresas, segtin tamafo. Periodo 2015-2019

Tamafio 2015 2016 2017 2018 2019

empresa
Micro 110 400 109 863 110 341 111914 110973
Pequefia 16 439 17 140 17 266 17 286 17 237
Mediana 5326 5506 5614 5671 5635
Total PYME 132 165 135 509 133 221 134 871 133 845
Grande 3230 3387 3461 3 496 3533
Total Grande | 125 395 135 896 136 682 138 367 137 378

Fuente: Elaboracién propia con base a Ministerio de Economia, Industria y Comercio. (2021). Estado
de Situacion PYME en Costa Rica 2021 Serie 2015-2019. MEIC. estado situacidn de la pyme 2021

(meic.go.cr)

Al examinar la densidad empresarial del pais, medida por la tasa de PYMES por cada 1000 habitantes,
“se obtuvo un promedio nacional de 26 PYMES por cada 1000 habitantes” (Meic, 2021, p.41).
Asimismo, al observar la distribuciéon empresarial por ubicacién geografica, San José es la provincia
gue tiene mas cantidad de empresas (59 541 empresas para el 2019) y de PYMES (57 626). A esta le
siguen Alajuela y Heredia. En contraste, Limdn es la provincia que registra menos cantidad para el
2019, s6lo 5.910 y 5.768 PYMES (Meic, 2021).

Figura 37
Distribucion porcentual de la cantidad de PYMES por provincia
Periodo 2015-2019

Afio 2015 Afio 2016 Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019
PYME San José m PYME Alajuela m PYME Cartago PYME Heredia
B PYME Guanacaste PYME Puntarenas M PYME Limon B Otras PYME

Fuente: Elaboracién propia con base a Ministerio de Economia, Industria y Comercio. (2021). Estado
de Situacidn PYME en Costa Rica 2021 Serie 2015-2019. MEIC. estado situacidn de la pyme 2021

(meic.go.cr)

Al observar los datos por cantones, Escazu cuenta con mayor numero de PYMES con respecto a su
poblacién -registra un total de 106 empresas-. A este le siguen los cantones de Santa Ana (73
empresas), Montes de Oca (71 empresas), Belén (53 empresas) y San José (55 empresas). En
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contraste, los cantones de con menor densidad de empresas son Rio Cuarto (con apenas 4 Pymes),
Alajuelita, Jiménez y Buenos Aires (6 empresas) (Meic, 2021).

Por otro lado, por sector econémico, la mayor cantidad de empresas se concentra en el sector de
servicios, la cual, en el 2019, representd el 66,0% de las empresas activas de Costa Rica. Luego, es
“seguida del sector comercio, en tercer lugar, el sector agricola primario y finalmente el sector
industria” (Meic, 2021, p.19).

Cuadro 8
Cantidad de empresas segun sector econdmico. Periodo 2015-2019

| Absolutos | Relativos | Absolutos | Relativos | Absolutos | Relativos | Absolutos | Relativos | Absolutos | Relativos |

i

Total General

135395 100,0% 135896 100,0% 136 682 100,0% 138 367 100,0% 137 378 100,0%
Agropecuario 9139 6,7% 8939 6,6% 8786 6,4% 8674 6,3% 8514 6,2%
Industria 7408 5,5% 7281 5,4% 7194 5,3% 7132 5.2% 6803 5,0%
Comercio 30143 223% 30174 222% 30116  220% 30052  217% 29045  21,1%
Servicios 8136  636% 87049  641% 88060  644% 90004  650% 90637  660%
Otros" 2569 1,9% 2453 1,8% 2526 1.8% 2505 1,8% 2379 1,7%

Fuente: Elaboracidn propia con base a Ministerio de Economia, Industria y Comercio. (2021). Estado
de Situacién PYME en Costa Rica 2021 Serie 2015-2019. MEIC. estado situacién de la pyme 2021

(meic.go.cr)

Transferencia de conocimientos de las Universidades hacia el sector externo

Para examinar la transferencia de conocimientos de las universidades publicas hacia el sector
externo, cabe referirse al “Estudio sobre cooperacion universidad, empresa e innovacion” realizado
por la Catedra de Innovacion y Desarrollo Empresarial y la CICR en el 2022. Si bien este contempla
un sondeo a un total de 90 empresas del pais y no contiene resultados que puedan ser generalizados
a todo el parque empresarial, se considera importante porque brinda indicios que permiten
entender cémo ha sido el vinculo de las universidades con el sector externo y productivo, asi como
identificar las principales formas en que suele desarrollarse esta colaboracion.

En ese sentido, el primer aspecto que debe sefialarse es que el 55,6% de las empresas entrevistadas
indicaron haber tenido algun tipo de colaboracidn con universidades (publicas o privadas en Costa
Rica). De estas vinculaciones, destaca el hecho de que la mayoria fueron efectuadas con
universidades publicas (43%) (Herrera & Tristan, 2022).
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Figura 38
Total de empresas que cooperan con la universidad en porcentaje

44,4 43,3
12,2
No Publica Privado

Fuente: Elaboracion propia con base a Herrera, R., & Tristan, A. (2022). Estudio sobre cooperacion
universidad, empresa e innovacién 2022. Conferencia abierta: Academia-Estado-Sectores
Empresariales ¢ Cudles son los puntos de encuentro para generar innovacion? Universidad de Costa
Rica.

Al indagar sobre las razones por las cuales las empresas estarian dispuestas a cooperar y/o contratar
servicios de centros universitarios (publicos y/o privados), mas de la mitad sefialaron aspectos
relacionados con la calidad del capital humano que poseen estos Ultimos. Este dato resulta
interesante, porque indica la valoracion de aspectos como la especializacion del personal
universitario y la posibilidad de que este permita capacitar a empresas, genere soluciones
innovadoras y facilite el acceso a nuevos conocimientos.

En contraste, en menor frecuencia, el contacto entre empresas y universidades se debe a cuestiones
como menores costos para ejecutar la colaboracion, el acceso a infraestructura de 1+D y/o el

aprovechamiento de mecanismos de apoyo de las universidades hacia las empresas.

Figura 39
Razones del porqué o para qué estaria dispuesto a cooperar o contratar servicios universitarios

Mejorar reputacién del negocio [N 32
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Acceso a nuevos conocimientos  [[INEB 3
Obtener soluciones innovadoras [N <5
Mejorar cualificacion del RH - [N &7
Acceso a recurso humano califcado [N <o
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Fuente: Elaboracion propia con base a Herrera, R., & Tristan, A. (2022). Estudio sobre cooperacion
universidad, empresa e innovacién 2022. Conferencia abierta: Academia-Estado-Sectores
Empresariales ¢ Cudles son los puntos de encuentro para generar innovacion? Universidad de Costa
Rica.

Otro de los aspectos que llama la atencidn de este estudio tiene que ver con los obstdculos que
perciben las empresas para cooperar con las universidades (sean publicas o privadas). En este caso,
76 de las 90 consultadas sefialaron como principal limitante la poca informacion sobre la oferta que
poseen los centros universitarios; en segundo y tercer lugar, respectivamente, se mencionaron el
desconocimiento/ausencia de una unidad especializada en la universidad (44 menciones) y los
requisitos formales y burocraticos para llevar a cabo las colaboraciones (41 menciones).

Llama la atencion que los dos obstaculos con mayor cantidad de menciones tienen que ver con la
divulgacién de las actividades y labor que realizan las universidades, lo que puede indicar falencias
en los procesos de comunicacion; e inclusive, posibles dificultades para impulsar mayor divulgacién
con el sector externo (privado, publico, sociedad civil, entre otros).

Figura 40
Principales obstdculos para cooperar con las universidades

Poca informacién sobre la oferta de las universidades [Nl 76
No hay o no se conoce de una unidad especializada en la Universidad [N 44
Requisitos formales y burocraticos [N 21
Univ. Desconoce las oportunidades que surgen la colaboracién de la I 36
empresa
Falta de mecanismos de apoyo financiero que promueva la cooperacion [N 36
Diferentes horizontes temporales entre universidades y empresas [N 35
Falta de interés de investigadores para trabajador con laempresa [N 33
Dificultad para encontrar un socio de colaboracién académica [N 31
Falta de personas con conocimientos empresariales en la Univ. [N 24
Acuerdos de Propiedad intelectual [N 18
Alto costo de servicios [IINNEGE 16
Diferentes modos de comunicacién entre la universidad y laempresa [ 13

Capacidad limitada de absorcién de conocimientos en laempresa [l 4

Fuente: Elaboracion propia con base a Herrera, R., & Tristan, A. (2022). Estudio sobre cooperacion
universidad, empresa e innovacién 2022. Conferencia abierta: Academia-Estado-Sectores
Empresariales ¢ Cudles son los puntos de encuentro para generar innovacion? Universidad de Costa
Rica.

En paralelo a las limitantes para fortalecer los vinculos entre el sector externo y las universidades,
se consultd por el tipo de mecanismos que pueden ponerse en practica para mejorar la
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comunicacién e informacidn sobre la oferta y servicios que brindan aquellas. En esta linea, la mayoria
de las empresas (69 de 90) seiiald la creacion portales web con informacidn clara sobre la oferta de
servicios y el desarrollo de visitas de personas investigadoras e instancias universitarias a las
empresas (60). Adicionalmente, mas de la mitad de las empresas entrevistadas apoyd el uso de
distintas redes sociales para informar sobre las posibles vinculaciones y la realizacién de visitas
especializadas a centros e institutos de investigacion.

Figura 41

Mecanismos o instrumentos considera que pueden contribuir a mejorar la comunicacion e
informacion sobre la oferta de CyT y servicios que prestan las universidades

69

Portal web (marketplace oferta demanda)
Visitas a empresas por parte de investigadores e _ 60
instancias universitarias
Redes sociales para informar sobre oportunidades de _ 56
cooperacién
Visitas guiadas, a instituciones, centros y unidades _ 53
especializadas de universidades
48

Jornadas sectoriales entre universidad y empresas

47

Catalogos especializados seguin sector productivo

Fuente: Elaboracion propia con base a Herrera, R., & Tristan, A. (2022). Estudio sobre cooperacion
universidad, empresa e innovacién 2022. Conferencia abierta: Academia-Estado-Sectores
Empresariales ¢ Cudles son los puntos de encuentro para generar innovacion? Universidad de Costa
Rica.

Por otro lado, al precisar las colaboraciones que recibieron las empresas por parte de las
universidades publicas, se evidencia una amplia variabilidad en el tipo de servicios que ofrecieron
estos centros universitarios durante los Ultimos afios. En cuanto al grado de satisfaccion, la mayoria
de las empresas tiende a indicar una satisfaccion normal y/o positiva con respecto a las
colaboraciones recibidas por parte de las universidades publicas.
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Figura 42
Tipo de servicio o apoyo que recibio de Universidades publicas en los ultimos 5 afios, segun grado de
satisfaccion -en porcentajes-

B Muy positiva Positiva Normal Negativa
Gestion de recursos en Programas Nacionales (OV) - 15,2 21,7 15,2
Capacitacion del personal - 21,2 23,1 3,8
Desarrollo de prototipos - 10,9 28,3 15,2

Proyectos de [+D+i - 22,9 25 6,3

Asesoria y consultoria - 14,6 29,2 8,3
Servicios repetitivos y pruebas de laboratorio - 25,5 23,5 7,8

Préctica de estudiantes en la empresa  [[NETEN 21,3 131 1,6

Fuente: Elaboracion propia con base a Herrera, R., & Tristan, A. (2022). Estudio sobre cooperacion
universidad, empresa e innovacién 2022. Conferencia abierta: Academia-Estado-Sectores
Empresariales ¢ Cudles son los puntos de encuentro para generar innovacion? Universidad de Costa
Rica.

Paralelamente, datos de la Plataforma Hipatia -del Programa Estado de la Nacién- sobre la cantidad
de proyectos de investigacidén y vinculacion externa realizadas por las universidades publicas del pais
muestran que, para el 2021, estas instituciones desarrollaron un total de 3497 proyectos
conjuntamente (Programa Estado de la Nacion, [PEN], 2023). Estos se efectuaron en 10 areas del
conocimiento distintas, sin embargo, la mayoria de iniciativas ejecutadas pertenecen al area de
Ciencias exactas y naturales. A estas, les siguieron muy cercanamente los proyectos en Ciencias
Sociales, aunque con una importante diferencia; mientras que areas como la de Ingenieria y
Tecnologia destacan por mostrar una cantidad menor de proyectos implementados.

Por otro lado, cuando se examina la cantidad de proyectos por universidad publica, se evidencia que
la Universidad de Costa Rica (UCR) y la Universidad Nacional (UNA) fueron los centros de educacion
superior con la mayor cantidad en el 2021. Al contrastar ambas instituciones, la UCR superé a la UNA
en la cantidad de proyectos, asi como en su nimero segun area disciplinar.
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Figura 43
Proyectos de investigacion de las universidades del CONARE segun drea y disciplina
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Cantidad de proyectos (n): 3497nd: 28 Fuente: Elaboracion propia con datos suministrados por las
universidades al 31 de octubre de 2022.

Fuente: Elaboracion propia con base a Programa Estado de la Nacidn. (2023). Investigacion y
vinculacion externa. Plataforma Hipatia. Investigacion y vinculacidén externa universitaria | HIPATIA
| Estado de las Capacidades en Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Proteccidn de la propiedad intelectual en Costa Rica: sector privado y universidades publicas
Para identificar el comportamiento en la proteccion de la propiedad intelectual en Costa Rica, el
presente apartado se centra en analizar las solicitudes de patentes y, para el caso de las
universidades publicas, se puntualizan las solicitudes de modelos de utilidad y disefios industriales
del pais. La seleccidn de estas tres formas de propiedad intelectual (Pl) corresponde al hecho de que
se consideran como indicadores clave para determinar qué tan innovador es un Estado, sector y/o
empresa; ademas de que -a diferencia de otras formas de PI- no reflejan el mismo potencial de
disrupcion e integracion para su aplicacién en el ambito industrial.

Por lo anterior, resulta de especial interés que se examinen las tendencias a nivel nacional, el
desempeiio de las universidades publicas del pais en esta materia y el de las empresas con registros
de PI; para lo cual se desarrollaron seis busquedas distintas. Se consultaron los datos estadisticos del
Centro de Estadisticas de Propiedad Intelectual de la OMPI, se utilizaron las bases de patentes
Patenscope (de la OMPI) y Google Patents, ademas del sistema de consulta del Registro Nacional de
Costa Rica.
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Tabla 3
Criterios de busqueda para sistematizacion y andlisis de patentes

’ Fecha d > o . Nu di
Busqueda Base de datos usada ?C aae Ecuacion boleana/criterio de busqueda umero ae
busqueda resultados
1 No se utiliza, pero se filtra la busqueda por la oficina 21940
Patentscope 04/04/2023 nacional de Pl de Costa Rica resultados
2 “Costa Rica”
También se restringe la busqueda por la oficina de PI
Google Patents 04/04/2023 de Costa Rica y se limita el horizonte temporal de 9217
2011 al 2022
3 Patentscope 06/04/2023 No se utiliza, pero se decide usar la pusqueda sencilla 294 resultados
de la palabra Costa Rica
4 “Costa Rica”
Patentscope 06/04/2023 Se filtra la busqueda en la oficina nacional de Pl de 92 resultados
Costa Rica
5 "Universidad de Costa Rica" 36 resultados
"Instituto Tecnoldgico de Costa Rica" 16 resultados
P 10/04/202
atentscope 0/04/2023 "Universidad Nacional de Costa Rica" AND "UNA" 2 resultados
"Universidad Estatal a Distancia" AND "UNED" 0 resultados
6 Registro Nacional de | "Universidad de Costa Rica" AND “UCR” 33 resultados
egls,ro acionaldela "Instituto Tecnoldgico de Costa Rica" AND “TEC” 19 resultados
Propiedad Intelectual 08/04/2023 P - — m m
Universidad Nacional de Costa Rica" AND "UNA 3 resultados
WIPO/PUBLISH - . - "
"Universidad Estatal a Distancia" AND "UNED" 1 resultados

Fuente: Elaboracién propia.

En la primera de las busquedas, se realizd un barrido preliminar en la base de Patentscope, con el
fin de identificar las patentes de origen costarricense en las que fuera posible distinguir la fecha de
publicacion y de concesion, sin importar si fueron tramitadas en Costa Rica o si fueron presentadas
en la oficina de Pl de otro pais. Por tal motivo, esta busqueda fue mads abierta y se empled como
ecuacién boleana la palabra Costa Rica.

Este primer ejercicio arrojé 21 940 resultados para el periodo 2014-2022, sin embargo, no todas las
solicitudes de patentes y/o concesiones representan invenciones de origen costarricense. Asimismo,
del total de patentes, se corrobord que sélo 12.140 solicitudes fueron presentadas a través de la
oficina de Pl en Costa Rica, mientras que 9800 fueron registradas directamente ante la OMPI. Al
precisar las instancias solicitantes, se identific6 que la mayoria correspondian a empresas
extranjeras, algunas de las cuales tienen su filial en Costa Rica (por ejemplo, Novartis AG, Pzifer, entre
otras). Ademas, en muchos casos, dichas empresas patentaron en paises distintos a Costa Rica, sin
embargo, este no fue un impedimento para presentar la solicitud de proteccidon en otros paises y
extender la cobertura de las invenciones.

Esta informacién es similar a la encontrada en los registros de |la base Google Patents. Por ejemplo,
cuando se examinan los principales cesionarios de patentes de Costa Rica para el periodo 2011-
2022, se identifican un total de 9217 solicitudes y concesiones. Aln mas, se detectd una coincidencia
en varias de las empresas sefialadas en los resultados de la primera busqueda, e inclusive, se observa
concordancia en las empresas cesionarias/solicitantes (ver tabla 4).
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Tabla 4
Principales cesionarios de patentes en Costa Rica (2014-2022) -patentes con aplicacion-

Patentes P
Nombre de la . Pais de -
concedidas (en R Sector y principales productos
empresa . origen
porcentaje)
Hoffmann La o
. Salud/Farmacéutico

Roche 7,2% Suiza . . . . . . .
Medicamentos, vitaminas, antidepresivos, antiinflamatorios

Edwards Estados Salud/Enfocada a generar I+D e invenciones para pacientes

Lifesciences 5 1% Unidos con padecimientos estructurales del corazon, en cuidados

Corp it . ; intensivos y herramientas para el monitoreo quirurgico.

California ) ,

Catéteres, valvulas

Novartis A . Salud/farmacéutico y biotecnoldgico

g 4,4% Suiza i/ y &

Medicamentos, vacunas

Gilead Sciences . .

Estados Biofarmacéutica
Inc 3,7% . L e .
Unidos Investigacion, desarrollo y comercializacién de farmacos

Biofarmacéutica

Incyte Corp o Estados . . L . .

3,2% Unidos I+D+i en oncologia, inflamacién y autoinmunidad

Investigacion, desarrollo y comercializacién de farmacos

Fuente: Elaboracién propia con base a Google Patents (2023). Google Patents.

Dada la generalidad de los resultados obtenidos en la primera y segunda busqueda, se realizd una
tercera busqueda con el fin de identificar a cesionarios/solicitantes nacionales que presentaron
solicitudes ante la oficina de Pl de Costa Rica o en las oficinas de otros paises. Para ello, se empled
la busqueda simple en Patenscope del término Costa Rica, sin utilizar una ecuacién boleana. A partir
de esto, se encontraron 224 resultados para el periodo 2014-2022.

De estos ultimos, sélo 183 se referian a patentes de origen costarricense, solicitadas o concedidas
por empresas costarricenses, universidades publicas y empresas extranjeras ubicadas en Costa Rica.
Llama la atencién que no todas estas solicitudes fueron tramitadas dentro de la oficina nacional de
Costa Rica, sino que varias fueron presentadas en oficinas de Pl de otros paises, entre los que
destacan Estados Unidos, Australia, Espafia, Canada, México, Brasil y Polonia (sin considerar las
presentadas directamente ante la OMPI).

En esta tercera busqueda, también se identificd que varias de las solicitudes de patentes fueron
presentadas por distintas universidades publicas del pais como la UCR, el TEC y, en menor medida,
la UNA. Ademas, algunas de estas fueron presentadas por mds de una entidad; es decir, fueron
comunes las solicitudes conjuntas con otras organizaciones como el Centro de Cooperacidn
Internacional en Investigacion Agrondmica para el Desarrollo (CIRAD) de Francia, el Consejo Superior
de Investigaciones Cientificas (CSIC) de Espafia y centros universitarios de otros paises.

Por otro lado, a pesar de la amplia gama de empresas que presentaron solicitudes de patentes de
origen costarricense entre 2014 y 2022, destaca que la mayoria fueron gestionadas por la empresa
Abott Laboratories de Costa Rica LTDA (ver tabla 5), que es una compafiia estadounidense del sector
salud con operaciones en Costa Rica y que destaca por producir (Abott, 2023):

v" Sistemas de monitoreo de la diabetes (por ejemplo, medidores hospitalarios).

v" Medicamentos y suplementos nutricionales (algunos de los mas conocidos son SimilLAC,
PediaSure, Ensure, Glucerna, entre otros).
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v" Tecnologias innovadoras para tratar enfermedades vasculares y relacionadas con las
valvulas del corazén.
v" Terapias de neuromodulacion.

Tabla 5
Empresas que han presentado solicitudes de patentes de origen costarricense (2014-2022)
Nombre de la empresa Numero de Nombre de la empresa Numero de
solicitudes solicitudes
BIOTD S.A. 2 Canoas Galvalum de Costa Rica 1
Abott Laboratories de Costa Rica LTD 11 Corporacion YANBER S.A. 2
Sotro Financial, INC. 1 Quimi-Agro de Costa Rica 1
Terramix S.A. 1 Reciclados pldsticos de Costa Rica 1
Replacori S.A.
Industrias Costa Rica S.A. INGCOR VL Costa Rica S.R.L. 1
Agua Pristina de Costa Rica S.A. 1 Constructora SEMURO de Costa 1
Rica LTDA
Ternium Internacional Costa Rica S.A. 3 ASEGURA ALEGRE Costa Rica S.A. 1

Xoma Technology LTD

Istituto Di Recherche Di Biologia
Molecolare P Angeletti SP

Istituto Di Recherche Di Biologia 1 Publimesas Costa Rica S.A. 2
Molecolare P Angeletti SP
Open Movil Costa Rica S.A.

Productos de Concreto S.A. 2 BFR de Costa Rica S.A. 1
Fundacién Costa Rica para el Desarrollo 1 Tripleee Power Source S.A. 2
Sostenible
Duwest Costa Rica S.A. 1 AGROAMBIENTE de Costa Rica S.A. 1
Osmotica Costa Rica S.A. 2 Premium Costa Rica Products LLC 1
Solicitud presentada Solicitud presentada
en EEUU en EEUU
Higihio COTS OB Costa Rica 1 Manualidades de Mimbre de Costa 1
Solicitud presentada Rica, S.A. Solicitud presentada
en EEUU en EEUU

Fuente: Elaboracién propia con base a Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual. (2023).
Patentescope. PATENTSCOPE (wipo.int)

Debido a que en la busqueda anterior aparecian solicitudes que incluian tramites realizados en las
oficinas de Pl de otros paises y algunas no se referian a invenciones de origen costarricense, se
decidio limitar la busqueda a las solicitudes de proteccién presentadas en la oficina nacional de PI
(Registro Nacional) y a las invenciones costarricenses. Se recuperaron 92 resultados y se identifico
que tres de las universidades publicas aparecen en la lista de principales solicitantes de proteccién
de patentes de origen costarricense. Sin embargo, es evidente que la UCR ha presentado mds
solicitudes de proteccidn que el TEC y la UNA, lo que podria relacionarse con las capacidades de
investigacion instaladas en la UCR y que inciden en los procesos de 1+D y de transferencia de
conocimiento.

Ahora bien, cuando se analizan las clases y subclases de patentes presentadas con mayor frecuencia,
se observé la preminencia de 9 familias. De estas, 2 se relacionan con la produccién de farmacos, 2
con la conservacién de alimentos/produccién de desinfectantes o herbicidas, 1 con la construccion
de infraestructura, 1 con el abastecimiento de agua y alcantarillado, 1 con la medicién de
enzimas/microorganismos, 1 con el estudio de los péptidos, y 1 con la producciéon de alimentos o
bebidas no alcohdlicas.
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Tabla 6

Principales familias de patentes presentadas en la oficina nacional de Costa Rica (2014-2022)

Clase

Subclase

Descripcion

A61
Ciencias médicas o
veterinarias, higiene

A61K
Preparativos para fines médicos, dentales o
de tocador

Productos farmacéuticos o métodos especialmente adaptados
para llevar productos farmacéuticos a formas fisicas o de
administracion de particulares, aspectos quimicos o uso de
materiales para la desodorizacion del aire, para la desinfeccion
o esterilizacién, o para vendajes, apositos, almohadillas
absorbentes o articulos quirdrgicos y composiciones de jabon).

EO4B

Construcciones de bordes de aberturas en paredes, pisos o

E04 Construcciones generales de edificios,

o ] . . techos
Edificio paredes, tabiques, tejados, pisos, techos,

aislamiento u otra proteccion

A01 Conservacion de alimentos o productos alimenticios, biocidas,

. desinfectantes, plaguicidas, herbicidas, preparados para fines
Agricultura, AO1IN - L
e L médicos, dentales o de tocador que matan o impiden el
silvicultura, Conservacion de cuerpos de personas, . . L .

, . crecimiento o la proliferacién de organismos no deseados,

ganaderia, caza, | animales, plantas o partes de ellos

reventado, pesca

repelentes o atrayentes de plagas, reguladores de crecimiento
vegetal.

A23

Alimentos o
productos
alimenticios,
tratamiento de

estos no cubierto
por otras clases

A23L

Alimentos, productos alimenticios o
bebidas no alcohdlicas no cubiertas por las
subclases A21D o A23B-A23J, su
preparacion o tratamiento, coccion,
modificacion de cualidades nutritivas,
tratamiento  fisico, conservacion  de
alimentos o productos alimenticios en
general.

No se especifica

EO3
Abastecimiento de
agua alcantarillado

EO3D
Inodoros o urinarios con dispositivos de
descarga, vdlvulas de lavado para ello

No se especifica

GO1N
Medicién, pruebas

GOIN

Investigacion o andlisis de materiales
mediante la  determinaciéon de sus
propiedades quimicas o fisicas

Procesos de medicion o prueba distintos del inmunoensayo,
que involucren enzimas o microorganismos C12M, C12Q.

A61P
A61 Actividad  terapéutica  especifica de | Actividad terapéutica de compuestos quimicos o preparados
Ciencias médicas o | compuestos quimicos o preparados | medicinales clasificados en subclases A61K o C12N o en las
veterinarias, higiene | medicinales clases CO1, CO7 y CO8.
Péptidos que contienen anillos B-lactamicos CO7D, dipéptidos
ciclicos que no tienen en su molécula ningliin otro enlace
co CO7K peptidico que los que forman su anillo, alcaloides del
Quimica organica . cornezuelo de centeno del péptido ciclico tipo CO7D 519/02,
Péptidos , . . . L
proteinas unicelulares, enzimas C12N, procesos de ingenieria
genética para la obtencion de péptidos C12N 15/00.
AO01 A01G
Agricultura, Horticultura, cultivo de hortalizas, flores, | Recoleccién de frutas, hortalizas, ltpulo o similares A01D
silvicultura, arroz, frutas, vides, lupulo o algas, | 46/00, propagacién de algas unicelulares C12N 1/12.
ganaderia, caza, | silvicultura, riego

reventado, pesca

Fuente: Elaboracidn propia con base en Organizacién Mundial de la Propiedad Intelectual. (2023).
Patentescope. PATENTSCOPE (wipo.int)
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Para complementar este andlisis, se examinaron los sectores tecnoldgicos en los cuales se
presentaron las solicitudes de proteccién de patentes en la oficina de Pl de Costa Rica a partir de los
datos histéricos del Registro Nacional de la Propiedad Intelectual y habilitados por la Direccién de
Propiedad Intelectual del RNP. Dicha informacién muestra que, hasta abril del 2023, la gran mayoria
de las solicitudes corresponden a invenciones del drea de la Quimica (69%). Este dato no solo
contrasta con lo reportado para otras ramas, como la ingenieria mecdanica y eléctrica, sino que
también puede indicar que las principales innovaciones del pais han estado relacionadas con
avances en el primer campo.

Figura 44
Presentacion de patentes por sector tecnoldgico en oficina Costa Rica -Acumulado historico hasta
abril de 2023-

Otros campos
5%

No calificado

5%
Ingenieria
mecanica
9%
Instrumentos

8%

Ingenieria -

eléctrica
4%

Fuente: Elaboracion propia con base a Registro Nacional de Costa Rica. (2023). WIPO PUBLISH. WIPO
PUBLISH 1.5a (rnp.go.cr)

Por otro lado, con el fin de precisar el analisis de las formas de propiedad intelectual presentadas
por las universidades publicas del pais, se realizd una ultima busqueda adicional en el buscador
WIPO/PUBLISH disponible en el Registro Nacional de la Propiedad Intelectual de Costa Rica. Asi, se
identificaron las solicitudes de patentes, modelos de utilidad y disefios industriales de la Universidad
de Costa Rica (UCR), el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC), la Universidad Nacional (UNA), la
Universidad Estatal a Distancia (UNED) y la Universidad Técnica Nacional (UTN).

Cuadro 9
Solicitudes de patentes, modelos y disefios industriales -dato acumulado hasta el 2023-

UCR 17 5 11
TEC 5 1 11
UNA 3 0 0
UNED 0 1 0
UTN 0 0 0
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Fuente: Elaboracion propia con base a Registro Nacional de Costa Rica. (2023). WIPO PUBLISH. WIPO
PUBLISH 1.5a (rnp.go.cr)

El cuadro 9 evidencia que la UCR es la universidad con el mayor nimero de solicitudes en todas las
modalidades de proteccién industrial, de todas las universidades publicas. A esta, le sigue el TEC Yy,
en tercer lugar, se encuentra la UNA, pero con una diferencia bastante grande con respecto a las dos
primeras. Finalmente, la UNED sélo registra una solicitud de modelo utilidad y la UTN no presenta
solicitudes de ningun tipo, lo que probablemente se deba a la reciente fundacién de dicho centro
universitario.

La base WIPO PUBLISH indica que las 17 solicitudes de patentes solicitadas por la UCR han
correspondido a invenciones del campo médico, veterinario o higiene (clase A61), la
investigacion/analisis de materiales para determinar sus propiedades quimicas o fisicas (clase
GO1N), quimica organica (C07), horneado/tostado (A47) y la construccién de edificios (E04B), entre
otros. Ademds, los registros de la base datos muestran que la institucion presentd -en promedio-
una solicitud de proteccidn de patentes, aunque en el 2013, 2012 y 2011 se superod esta cantidad.

En los disenos industriales, el mayor numero de solicitudes de proteccidn se registré en 2016 y 2014.
Se encontraron destinadas a personas con discapacidad, asi como invenciones vinculadas a
interfaces graficas y muebles. En los modelos de utilidad, el mayor nimero de solicitudes se registrd
en el 2016. Se identificaron en diverso tipo de invenciones (como una membrana para valvula de
mariposa, prensa calcografica portatil para estampaciéon de planchas de huecograbado artistico,
aparato para realizar un ensayo de gravedad especifica, colector de orina y dispositivo para descarga
interrumpible de tanque de inodoro).

En el caso del TEC, las solicitudes de proteccién de patentes fueron emitidas en su mayoria entre el
2017 y el 2021, y estan relacionadas con los aparatos especiales de dispositivos de riesgo de accion
automatica (A01G 31/02), medios para conectar un recipiente al suelo (EO3D 11/16), la fabricacion
de tableros de particulas o de fibra (B27N 31/06), dispositivos para medir la resistencia (GO1R 27/00)
y las construcciones generales de edificios (E04B). Por otro lado, llama la atencidn que la cantidad
de disenos industriales registrados sobrepasa la de las patentes y que esta es la Unica universidad
publica en la que se tienen dos solicitudes para registrar dos circuitos integrados.

Por udltimo, la UNED y la UTN destacan por ser las dos universidades publicas con menor cantidad de
solicitudes de proteccién o formas de Pl registradas. La primera solo registra un modelo de utilidad
relacionado con una caja de luz y la segunda no cuenta con registros del todo en la base WIPO
PUBLISH.

Adicionalmente, cabe sefalar que, en el caso concreto de la UCR, se logré el acceso a informacion
sobre los derechos de propiedad intelectual que la institucidn tenia vigentes al 2023, gracias al apoyo
de Proinnova. Asi, se constatoé la cantidad de solicitudes de proteccién que fueron concedidas (en
distintas modalidades de propiedad intelectual) y que siguen vigentes, lo que implica efectos legales
y la posibilidad de usar dicho derecho para proteger una invencién determinada de terceros. Segun
los datos recabados, aunque para el 2023 la UCR cuenta con derechos de propiedad intelectual
vigentes en distintas modalidades, estos no representan una cantidad significativa. Ademas, se
observa que la mayoria corresponden a derechos de autor.
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Cuadro 10
Derechos de propiedad intelectual de la Universidad de Costa Rica vigente al 2023

Diseios
Patentes . A Modelos de Derechos de Derechos de
i industriales . . . .
vigentes , utilidad vigentes | autor vigentes | obtentor vigentes
vigentes
7 8 2 12 1

Fuente: Elaboracién con base a datos suministrados por Proinnova, 2023.

El que no se cuente con un nimero elevado de derechos de propiedad intelectual puede estar
relacionado con cuestiones diversas, entre las que pueden mencionarse: el tipo de conocimiento
generado y su potencial innovador, la duracién de los plazos para tramitar las solicitudes, el extenso
papeleo, el desconocimiento del personal investigador de la universidad sobre los procedimientos
para proteger sus invenciones y/o el desinterés de tutelar el conocimiento generado, entre otros
aspectos.

MARCO INSTITUCIONAL Y NORMATIVO EN INNOVACION, TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS
Y EMPRENDIMIENTO EN COSTA RICA

Este apartado aborda las politicas y normativa nacional en innovacion, transferencia de
conocimientos y emprendimiento, asi como las regulaciones que tutelan las patentes y otras formas
de propiedad intelectual.

Politicas nacionales en innovacion, transferencia de conocimientos y emprendimiento en Costa
Rica

Con el fin de caracterizar el entramado institucional y el marco de politicas publicas que rige el
emprendimiento, la transferencia de conocimientos e innovacién en Costa Rica, esta seccion se
centra en analizar las politicas, estrategias y herramientas de gestion publica que se han adoptado
en el tema de estudio. Para este efecto, se hace una revisién de la Politica Nacional Sociedad del
Conocimiento y Economia basadas en el Conocimiento 2022-2050, la Politica Nacional para la
Igualdad entre Mujeres y Hombres en la Formacidn, el Empleo y el Disfrute de los Productos de la
Ciencia, la Tecnologia, las Telecomunicaciones y la Innovacion (PICTTI) 2018-2027 y la Politica
Nacional de Empresariedad 2030. Ademads, como parte del analisis, se considera la Estrategia
Nacional de Bioeconomia Costa Rica 2020-2030, el Plan Nacional de Desarrollo e Inversidén Publica
2023-2026, el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2022-2027 y el Programa de Apoyo
a la Pequefia y Mediana Empresa (Propyme).

Plan Nacional de Desarrollo e Inversion Publica 2023-2026

El Plan Nacional de Desarrollo e Inversiéon Publica (PNDIP) es el instrumento de planificacién que
orientard el desarrollo del pais durante el 2023-2026. Esta herramienta contiene 7 metas nacionales,
48 metas sectoriales y 239 intervenciones publicas distribuidas en 13 sectores estratégicos. El
objetivo del PNDIP es generar “estrategias y acciones de politica publica concretas que impacten en
el desarrollo sostenible del pais y en mejoras en la calidad de vida” (Mideplan, 2022b, p.45).

Esta herramienta destaca la necesidad de que el pais adopte medidas que le permitan responder a
los cambios que emanan del actual contexto de avance tecnoldgico. Para este propdsito, se formula
un objetivo sectorial que pretende promover la innovacién dentro de los procesos productivos del
pais a fin de mejorar la competitividad y el desarrollo (Mideplan, 2022). Se busca fomentar politicas
publicas que promuevan la CTl y telecomunicaciones, el desarrollo de habilidades altamente
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demandadas en el mercado laboral, la educacién STEAM, los emprendimientos tecnoldgicos vy la
transferencia de conocimientos al sector privado. Igualmente, destaca el interés de modernizar el
sector agropecuario para que sus procesos productivos sean mas sostenibles y competitivos.

Politica Nacional Sociedad del Conocimiento y Economia basadas en el Conocimiento 2022-2050
la Economia, el Conocimiento

La Politica Nacional de Sociedad y Economia basada en el Conocimiento (PNSyEC) 2022-2050 es de
gran importancia para el sector de ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) del pais, pues representa el
marco de accién que orientara el disefio e implementacion de los planes sectoriales de los préximos
afios, y detalla las acciones que tendrén que realizarse en el corto, mediano y largo plazo®. La politica
propone los siguientes objetivos:

Promover la formacidn en dreas STEM del talento humano necesario para dinamizar la economia,
generar nuevos modelos de negocio, fuentes de empleo e impulsar el bienestar de la sociedad.

Impulsar iniciativas estratégicas para el fomento del desarrollo cientifico y tecnoldgico en los
procesos productivos del pais.

Potenciar los procesos de innovacion para incrementar la productividad y contribuir a un
desarrollo mas inclusivo y sustentable.

Dirigir la integracion del sector publico mediante una digitalizacién transparente y segura de los
servicios que ofrece a la sociedad.

Dirigir el proceso de digitalizacién de la sociedad con un enfoque solidario e inclusivo mediante
la alfabetizacion digital y el desarrollo de infraestructura digital (Micitt, 2022, p.121).

Alineados a estos objetivos, la politica contiene 6 principios orientados y cuatro ejes transversales;
ademads, puntualiza un conjunto de condiciones que deben ser alcanzadas para que los planes de
accion asociados a la PNSEBC puedan implementarse. Dichas condiciones son de caracter:

e Normativo: implica tener una regulacién que promueva la articulacidon entre distintos
actores, promueva la transparencia y la rendicién de cuentas, asi como el aprovechamiento
eficiente de los recursos estatales.

e Institucional: apunta a la necesidad de contar con instituciones publicas que sean robustas,
colaborativas y entre las cuales exista una verdadera articulacidon, de modo que difundan
los beneficios de la CTl a los sectores de la sociedad.

e Cooperacién nacional e internacional: indica los beneficios que pueden aportar los vinculos
con otros paises en términos del intercambio de experiencias y conocimientos.

Esta politica tiene un horizonte temporal mucho mas amplio (28 afios) que el de su predecesora,
gue apenas estaria vigente por 13 afios. Ademas, destaca porque sus metas se enlazan con el Plan
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (PNCTI) y el Plan Nacional de Desarrollo de las
Telecomunicaciones (PNDT) vigentes, lo que implica que estas herramientas seran usadas como los
planes de accion para concretar los objetivos definidos en la PNSEBC (Micitt, 2022).

1113 presencia de estas metas no significa que la politica haya sido formulada con una visién y/o metodologia
prospectiva, pues, de hecho, el andlisis de su proceso de construccion revela que no se realizé de esa forma.
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Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2022-2027

El Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (PNCTI) 2022-2027 se alinea con la PNSyEC y
busca articular a los distintos actores para promover la generacién de conocimiento multi y
transdisciplinario, asi como la competitividad territorial a través de la innovacidn y desarrollo (1+D),
la transferencia tecnoldgica y el desarrollo de capacidades en el capital humano del pais. Igualmente,
pretende que Costa Rica cuente, en el medio plazo, con un Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién (SNCTI).

Para este fin, el PNCTI establece como vision estratégica el crear una sociedad y economia basadas
en el conocimiento para un desarrollo socioecondmico sostenible, equitativo y solidario a través de
la ciencia, la tecnologia y la innovacion (Micitt, 2021d). Para ello, se adoptan 3 ejes transversales
(bioeconomia, tecnologias digitales e inteligencia artificial) y 2 tematicas emergentes (investigacion
en salud humana y ciencias de la vida y desarrollo aeroespacial) como elementos que se consideran
en las acciones propuestas en el PNCTI. A partir de estos, se plantean tres dreas estratégicas con sus
respectivos objetivos y un conjunto de resultados esperados, relacionados con la formacién de
capital humano en areas STEM, el incremento en las actividades e inversiones de 1+D+l (ver tabla 8).

Tabla7
Vision estratégica del PNCTI/
Talento humano Generacion de Innovacidn transformadora
conocimiento
OBIJETIVOS Orientar acciones para el | Fomentar la comprension | Promover la incorporacion de la
fortalecimiento del talento | y uso de los beneficios de | innovacion en los procesos
humano en areas STEM capaz | la gestion del | productivos del pais como medio para
de impulsar el bienestar de la | conocimiento en la | generar una transformacién
sociedad. sociedad costarricense. productiva, social y ambiental en

todos los territorios.

RESULTADOS La tasa especifica de | La inversién privada en | La inversion total en |+D+i
ESPERADOS formacion en dreas STEM es | 1+D+i es de al menos el | representante un 0,78% del PIB.

de 344 personas formadas | 0,20% del PIB.
por cada 1000.

RIESGOS SUPUESTOS DEL PLAN DE ACCION
-Poca articulacidn de los actores del SNCTI -El gobierno entrante implementara el PNCTI
-Pocos recursos humanos y econémicos disponibles -El pais continda afrontando la pandemia del covid-
-Disminucion de la inversidn estatal y/o privada en el sector de | 19 y sus consecuencias socioecondmicas
CTI -Los actores del SNCTI mantienen interés para
-Riesgos ambientales asociados a una acelerada innovacidn articular las acciones
-Implementacién del plan en un nuevo periodo gubernamental | -La inversion estatal y privada en CTl aumenta o se
-Fuga de cerebros mantiene

Fuente: Tomado de Castro-Obando, 2022.

Cabe seialar que, de acuerdo con la Ley N°7169, el PNCTI debe guiar al Estado para que fomente
“los estudios, las aplicaciones, el desarrollo y la creacion de empresas en las areas de nuevas
tecnologias necesarias para el desarrollo del pais” (Ley N°7169, 1990, articulo 6). Este instrumento
de planificacidn tiene la particularidad de que debe integrarse al PND, e incorporar una perspectiva
de corto, mediano y largo plazo que facilite la continuidad de los esfuerzos a nivel privado, publico y
dentro del sector educativo (articulo 16). Ademas, sus lineamientos seran vinculantes para el sector
publico “e indicativo para el sector privado y para las instituciones de educacidn, con respeto a la
autonomia institucional...en el caso de las universidades publicas” (Ley N°7169, 1990, articulo 18).
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Politica Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en la Formacion, el Empleo y el
Disfrute de los Productos de la Ciencia, la Tecnologia, las Telecomunicaciones y la Innovacidn
(PICTTI) 2018-2027

La Politica Nacional para la Igualdad entre mujeres y hombres en la formacidn, el empleo y el disfrute
de los productos de la Ciencia, Tecnologia, las Telecomunicaciones y la Innovacién (PICTTI) 2018-
2027 fue publicada en el 2017 con el objetivo de:

Promover la igualdad en la participacion de las mujeres respecto de los hombres en la atraccién,
la permanencia, la formacién, la capacitacion, el empleo de calidad y la investigacidn, en los
diferentes campos de la ciencia, la tecnologia y la innovacion para facilitar el disfrute de los
avances cientificos-tecnoldgicos (Micitt, 2017, p.79).

En linea con este propdsito, la PICTTI plantea cinco objetivos estratégicos. Es importante mencionar
cuatro de estos por su relacién directa e impacto en los procesos de I1+D+iy el desarrollo de la ciencia:

1. Contribuir a mejorar la participacidn de las mujeres en ciencia y la tecnologia, desde la primera
infancia y a lo largo de la vida.

2. Promover el ingreso y la graduacion de las mujeres en las carreras técnicas y profesionales de
ciencia y tecnologia.

3. Facilitar la creacidn de redes de actores competentes para establecer y aplicar mecanismos
para erradicar las desigualdades de género en la distribucidn del financiamiento, asi como en los
procesos de contratacidn, remunerativos y la carrera profesional en los empleos vinculados a la
ciencia y la tecnologia, en los sectores publico y privado.

4. Estimular la apropiacion social de la ciencia y la tecnologia, mediante el apoyo a proyectos e
investigaciones cientifico - tecnoldgicos con perspectiva de género en todas las areas del
desarrollo humano que cuenten con participacidn activa de mujeres en el planteamiento y
solucién de problemas, considerando los diferentes contextos socioculturales. (Micitt, 2017,
pp.80-84).

Estos objetivos evidencian el interés de desarrollar en el pais un capital humano que sea liderado
por mujeres que se involucren en el desarrollo de la ciencia y la tecnologia (CyT) y conduzcan
procesos de I+D. De esta forma, se incentivara una mayor presencia femenina en sectores de alta
demanda en el mercado laboral y se contribuird a la generacidn de conocimientos, productos e
invenciones con enfoque de género y potencial aplican a diversos sectores de la sociedad.

Estrategia Nacional de Bioeconomia Costa Rica 2020-2030

La Estrategia Nacional de Bioeconomia Costa Rica (ENB) 2020-2030 constituye una herramienta que
pretende articular politicas publicas econdmicas y ambientales para “establecer una economia
ecoldgica, resistente, descarbonizada, competitiva y sustentada en el conocimiento, a través de la
incorporacion de la bioeconomia circular y la descarbonizacién de los procesos de produccion y
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consumo” (Castro-Obando, 2021, p.22). El objetivo es que, mediante la bioeconomia'?, se promueva
una transformacién productiva que conduzca a procesos mas sostenibles y de mayor valor agregado.

Para ello, se considera indispensable potenciar la innovacidn, la diversificacidn y sofisticacién de la
economia, y la aplicacion de los principios de la bioeconomia circular, “la convergencia entre la
riqueza del pais en recursos bioldgicos y el uso de capacidades nacionales en el dmbito de las ciencias
bioldgicas para su valorizacién” (Castro-Obando, 2021, p.23). En esta linea, se proponen 4 ejes
estratégicos con sus respectivas lineas de accidn, de los cuales resulta de especial relevancia el
referido a la bioeconomia avanzada. Esta drea plantea el fomento de nuevas actividades para
desarrollar productos y aplicaciones basadas en la biotecnologia y en la bionanotecnologia, y la
alineacién “entre las capacidades cientificas del pais en ciencias bioldgicas y el uso sostenible de los
recursos de la biodiversidad” (Castro-Obando, 2021, p.24). Para lograrlo se procurara:

1. Instaurar un clima de negocios favorable para el desarrollo de nuevos productos, aplicaciones
y plataformas biotecnoldgicas y bionanotecnoldgicas.

2. Impulsar el emprendimiento en nano y biotecnologias y dmbitos relacionados.

3. Apoyar emprendimientos en las fases de pilotaje y escalamiento.

4. Colocar, en mercados internacionales, los nuevos bioproductos, plataformas, aplicaciones
biotecnoldgicas, entre otros (Castro-Obando, 2021, p.24).

Esta estrategia plantea una transformacién del modelo productivo que busca aprovechar los
conocimientos cientificos y avances tecnolégicos para que eleve la competitividad de las empresas
y “posibilite el surgimiento de emprendimientos de alta tecnologia” (Castro-Obando, 2021, p.82).

Politica Nacional de Empresariedad 2030

La Politica Nacional de Empresariedad 2030 (PNE) articula una visidn estratégica que busca unir los
esfuerzos de distintos actores (publicos y privadas), con el fin de reducir las brechas de
competitividad entre las empresas, potenciar al sector productivo y contribuir al desarrollo del
parque empresarial, “incorporando criterios de sostenibilidad, innovacion, reduccidon de brechas e
inclusién social y territorial” (Meic, 2020, p.2). Para este efecto, se definen 6 metas estratégicas al
2030 a través de las cuales se busca:

Incrementar un 20% el parque empresarial formal PYME del pais.
Incrementar en un 20% el empleo que generan las PYME en el pais.

Generar las condiciones para que el numero de empresas con condicion PYME del MEIC
represente el 30% del parque empresarial.

Mejorar el indicador de apertura de empresas para el Doing Business al promedio de los paises
de la OCDE.

12 |a bioeconomia es definida en la ENB como la “produccién, utilizacién, conservacion y regeneracién de
recursos bioldgicos, incluyendo los conocimientos, la ciencia, la tecnologia y la innovacién relacionados con
dichos recursos, para proporcionar informacién, productos, procesos y servicios a todos los sectores
econdmicos, con el propdsito de avanzar hacia una economia sostenible” (Micitt, 2020, p.14).
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Generar las condiciones para una participacion del 40% en las compras publicas por parte del
parque empresarial PYME.

Consolidar ecosistema de apoyo empresarial por ciclo de vida de la empresa y con perspectiva
territorial (Meic, 2020, p.17).

A partir de las metas anteriores, la PNE establece 7 ejes de intervencion (ver tabla 9) a través de los
cuales se definen una serie de lineamientos, programas, proyectos y acciones que pretenden
mejorar la competitividad de los emprendimientos e impulsar el crecimiento de las empresas,
promover el desarrollo econémico y la innovacion. Ademas, se busca facilitar condiciones que
potencien el desarrollo empresarial y definir herramientas financieras que contribuyan “a un mejor
posicionamiento en los mercados nacionales e internacionales” (Meic, 2020, p.7).

Tabla 8
Ejes de intervencion de la PNE 2030

Donde se reconozca al Meic un rol clave en mejorar y agregar valor a las
intervenciones publicas en favor de la empresariedad.

Fortalecimiento de rectoria y la
articulacion institucional

Que permita superar los obstaculos que limitan el surgimiento de nuevos negocios,
asi como el crecimiento de los existentes en cada region del pais
Que, desde el sistema educativo, se abra el camino para una nueva clase

Mejora del clima de negocios

Impulso a una cultura y
mentalidad emprendedora

empresarial, que contribuya a ampliar las opciones de empleo en el pais y a
mejorar las condiciones del entorno.

Desarrollo de capacidades en
gestion empresarial

A partir de un modelo de atencién que reconoce la etapa de evolucion de las
empresas, brinda seguimiento y acompanamiento en cada fase, a fin de contribuir
en la mejora de la productividad, la innovacidn y el crecimiento de las empresas.

Mejora permanente del entorno
financiero con productos de
financiamiento

Para cada etapa de desarrollo, condiciones de las empresas y de facil acceso, de
forma que respondan realmente a sus necesidades econdémicas.

De manera que las empresas pueden obtener el maximo provecho de las
tecnologias digitales y agregar valor a sus productos o servicios, al hacer de la
invencidn y la novedad un sello caracteristico del esfuerzo empresarial nacional.

Impulso a la innovacion 'y
reduccion de brechas
tecnoldgicas

Atencion permanente a la
articulacion  productiva 'y el
acceso a mercados

Fuente: Tomado del Meic, 2020.

Como herramienta que permita a las empresas expandir o incursionar en nuevos
mercados.

Aunque esta politica busca fortalecer la competitividad de las empresas nacionales -sobre todo de
las Pymes y Mipymes- con la introduccién de mejoras que inciden en el entorno en que se
desarrollan los negocios; no se evidencian acciones concretas que puedan potenciar el surgimiento
de emprendimientos dinamicos y/o de alto potencial tecnoldgico. Igualmente, llama la atencion la
ausencia de temas como los spin-off universitarios o el papel que juega la transferencia de
conocimientos hacia el sector privado, lo que evidencia una visidon algo desarticulada de otros
actores y aspectos con capacidad de incidir en el ecosistema de la innovaciény el parque empresarial
del pais.
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Normativa en innovacion, transferencia de conocimientos y emprendimiento en Costa Rica

Ley de Creacion de la Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion

En mayo del 2021, se promulgd la Ley de Creacidn de la Promotora Costarricense de Innovacion e
Investigacion (Ley N°9971)%, la cual es de especial importancia para el ecosistema CTI en el pais,
pues le asigna el tema de innovacién al Micitt y lo introduce dentro del Sistema Nacional de Ciencia
y Tecnologia (SNCT). A partir de esta ley, el Micitt pasé a llamarse Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologia y Telecomunicaciones y el SNCTI el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
(SNCTI).

Con estas modificaciones, se pretende que las investigaciones cientificas sean mas innovadoras y
contribuyan al desarrollo sostenible, asi como a elevar la productividad del pais. Para ello, resulta
esencial que se estimulen los procesos de |+D, se propicie la integracidén tecnoldgica y se formule
politica publica en las areas de Ciencia y Tecnologia (CyT), telecomunicaciones e innovacién. Para
ello, se considera que el Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico del pais tendra que:

a. Mejorar la competitividad y potenciar el desarrollo del ecosistema de innovacidn nacional.

b. Complementar y apoyar el desarrollo de capacidades tecnoldgicas, de innovacion y
desarrollo en el sector académico, publico y privado.

c. Estimular la innovacidn, con el fin de que el pais tenga capacidad para “adaptarse a los
cambios en el comercio y la economia internacional” (Ley N°9971, 2021, articulo 23) y
mejorar las capacidad empresariales de innovacién y de emprendimiento.

d. Fomentar la gestion tecnoldgica a lo largo del territorio en aras de potenciar la reconversion
econdmica. De este aspecto, llama la atencién la derogatoria del inciso h) de la ley N°7169
que referia a la necesidad de estimular el desarrollo regional mediante la aplicacion de
tecnologias que ayudaran con la actividad agropecuaria, agroindustrial, forestal y acuicola,
y la industria relacionada con zonas rurales; lo que supone una amplicacién en los posibles
usos de las tecnologias y no lo limita a un Unico sector productivo.

e. Promover investigaciones que, desde el ambito juridico, ético, econdmico, social, cientifico,
contribuyan a la mejor comprensidn del vinculo entre CyT y sociedad, asi como del modo
como las cuestiones de género afectan la ciencia, la tecnologia y la innovacion (CTl), todo
ello con el fin de dinamizar de la CyT en la cultra y el bienestar social (Castro-Obando, 2021,
pp.74-751).

En linea con estos objetivos, la Ley N°7169 determina que el Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién (PNCTI) sera la herramienta gestora que orientara la planificacion sectorial en CTI. Es
decir, las investigaciones y el desarrollo de empresas y tecnologias deberd basarse en lo que
establezca el PNCTI, lo cual representa un cambio, pues -antes de la promulgacidn de la norma- solia
efectuarse segun lo determinaba el Programa Nacional de Ciencia y Tecnologia. De forma paralela,
con la Ley N°7169, se formalizé el Sistema de Informacién Nacional de Ciencia y Tecnologia (Sincyt)

13 Esta norma derogé la Ley de Creacidn del Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas
(Ley N°5048, 1972) y se reforma la Ley de Fortalecimiento de las Pequefias y Medianas Empresas (Ley N°8262,
2002) y la Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico (Ley N°7169, 1990).
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-previamente llamado Registro Cientifico y Tecnoldgico-, lo que contribuye a divulgar y transferir
conocimientos, a fortalecer los indicadores nacionales en CTl y a visibilizar las inversiones en I+D.

De igual modo, la Ley N°7169 transforma al Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y
Tecnoldgicas (Conicit) en la Promotora Costarricense de Investigacidn e Innovacion con el fin de que
sea una institucidn auténoma con independencia administrativa y operativa, personalidad juridica y
patrimonio propios (Micitt, 2021c). Esta debera promover la innovacién y el desarrollo cientifico-
tecnolégico mediante el disefo y ejecucion de programas, instrumentos y lineamientos de politica
publica (articulo 2). Para cumplir con dicha tarea, la Promotora deberda desempefiar siguientes
funciones:

a. Disefio, administracion, preparacion y ejecucion de fondos que promuevan la investigacion
basica, aplicada, el desarrollo tecnolégico, lainnovacidn, los emprendimientos innovadores,
la transferencia tecnolédgica y la mano de obra especializada en las dreas de ciencia,
tecnologia e innovacion (CTI).

b. Colaborar con diversos agentes del SNCTI para fomentar las redes de conocimiento,
promover procesos de investigacidon e innovacion abierta y colaborativa, y la proyeccién
nacional e internacional de las tecnologias.

c. Fortalecer las capacidades para gestionar la innovacion mediante el disefio y ejecucion de
planes de acompafiamiento y capacitacién.

d. “Financiar programas de becas de formacion técnica, especializada, de grado o de posgrado,
en instituciones de reconocida excelencia en el pais y en el exterior en campos de interés
para el desarrollo cientifico y tecnolégico nacional”, segun lo establecido en el Plan Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (PNCTI).

e. Darle seguimiento al uso y destino de los fondos que se asignen a “proyectos de
investigacién, desarrollo tecnoldgico, innovacién y transferencia tecnolégica” (Ley N°9971,
2021, articulo 6), asi como monitorear y evaluar los proyectos financiados (Castro-Obando,
2021, pp.73-74).

Es importante sefalar que, para alcanzar estas metas, la Promotora cuenta con el 14% del
presupuesto asignado al Micitt para su funcionamiento ordinario; mientras que los programas y
proyectos que desarrolle los implementard con recursos provenientes del Fondo de Incentivos para
la Promocidn y el Desarrollo de CTI, el Programa de Apoyo a la Pequeia y Mediana Empresa
(Propyme), convenios, donaciones, fondos de cooperacion internacional y recursos procedentes de
la venta de servicios por parte de la Promotora (articulo 17).

Ley de Promocién del Desarrollo Cientifico y Tecnolégico

La Ley de Promocidn del Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico (Ley N°7169)'* es otra de las normas de
gran relevancia, porque define los lineamientos que orientaran el desarrollo cientifico-tecnoldgico
del pais en el largo plazo (articulo 2). Ademas, se le otorga al Estado costarricense la responsabilidad
de fomentar la CTl, mediante acciones que (articulo 4):

14 La norma fue reformada con la promulgacién de la Ley N°9971 en mayo del 2021.
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e Procuren que la CTl sea puesta al servicio de la ciudadania.

e Formulen, supervisen, ejecuten y evallen las politicas y planes en CTI, en consulta con las
instancias que forman parte del SNCTI.

e Brindar los “instrumentos especificos para incentivar y estimular las investigaciones, la
transferencia del conocimiento” (Ley N°7169, 1990, articulo 4) y la CTI.

e Promover y “garantizar la libertad constitucional de la ensefanza y de la investigacién
cientifica y tecnolégica” (Ley N°7169, 1990, articulo 4).

e Coordinar y articular con los sector publico y privado, academia y centros de investigacién
la implementacién y seguimiento de las politicas en CTI.

e Fomentar la capacidad creada con programas, actividades cientificas y el otorgamiento de
premios a quienes contribuyan al desarrollo de la CyT.

e Destinar presupuesto para “las actividades de investigacién y desarrollo cientifico,
tecnoldgico y de innovacion” (Ley N°7169, 1990, articulo 4) que administrara el Estado.

e Promover las capacidades de gestidn tecnoldgica y de innovacion “de las empresas publicas
y privadas, del sector académico y los centros de investigacion” (Ley N°7169, 1990, articulo
4).

e Fomentar la integracién de tecnologias en la Administracién Publica para agilizar y
modernizar los servicios publicos.

e Facilitar los intercambios cientifico-tecnolédgicos con la comunidad internacional y promover
la comercializacion de tecnologias desarrolladas en el pais y su proteccion intelectual.

e Desarrollar “programas de incentivos y de acompafiamiento institucional para propiciar los
emprendimientos innovadores y de base tecnolégica” (Ley N°7169, 1990, articulo 4).

Aunado a ello, el Estado costarricense sera responsable de promover la gestion tecnolégica nacional
y la reconversion industrial para que ello propicie el

desarrollo y transferencia de tecnologia, aplicados a procesos de manufacturas, productos,
equipos, materias primas y otras actividades de valor para las empresas del sector industrial
nacional que tengan impacto, por su competitividad, en el crecimiento y la supervivencia de los
mercados nacional e internacional (Ley N°7169, 1990, articulo 76).

Es de entender que estos deberes son cumplidos a través del Micitt, que es la instancia que tiene la
rectoria en CTl. Ademas, se precisa que todas las directrices y planes que defina el Micitt serdn
vinculadas para el sector publico y tendran un caracter orientador para la academia y el sector
productivo (articulo 10). Junto con esto, la ley sefiala que los diversos actores -publicos y privados-
pueden colaborar para el alcance y cumplimiento de las metas de la norma, a través del SNCTI. Dicho
sistema estd integrado por

agentes, instituciones, entidades y drganos del sector publico, del sector privado y de las
instituciones de investigacion y de educacién superior, que en conjunto y de forma individual
interactuan en la produccién, transferencia y utilizacién de conocimientos y tecnologias que
influyen en el proceso de innovacién (Ley N°7169, 1990, articulo 7).

Este conjunto de actores debe desarrollar las disposiciones que establezca el Micitt y articular las
distintas gestiones que realice en CTI para que se promueva la aplicacidn de la CyT en los distintos
sectores de la sociedad costarricense (articulo 9). Aunque las universidades publicas constituyen un
actor mas del SNCTI, la norma indica que estas participan Unicamente para que puedan deliberar en
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el sistema con el fin de que “por medio de los mecanismos legalmente pertinentes, se pueda lograr
la necesaria coordinacion con ellas” (Ley N°7169, 1990, articulo 12).

En ese sentido, debe recordarse que el Micitt es la instancia que define los mecanismos para
coordinar entre “los sectores involucrados en la actividad cientifica y de innovacidn nacional, asi
como para establecer su ambito de competencia y su estructura organizativa” (Ley N°7169, 1990,
articulo 15). Asimismo, la Ley N°7169 sefala que el Micitt, mediante procesos prospectivos, tendra
que indicarle al sector educativo las areas en las que se requiere formar capital humano para
fomentar el desarrollo cientifico-tecnolégico y la innovacién para que se generen y actualicen los
programas formativos del pais (articulo 52).

Otro de los aspectos relevantes es que esta norma crea el Sistema de Informacidon Nacional de
Ciencia y Tecnologia (Sincyt) como una herramienta de informacién en la que podran registrarse
(articulo 25):

e Centros de I+D publicos o privados.

e Empresas de base tecnoldgica®®.

e Proyectos de investigacién en CyT.

e Unidades de servicios cientificos y tecnolégicos.

e Centros de informacién y documentacién en CyT.

e Contratos de transferencia de tecnologia suscritos con empresas extranjeras.

e Datos sobre gasto publico en CyT.

e Informacion sobre convenios, tratados o proyectos de cooperacidn técnica en CyT.

e (lasificacidon de recursos humanos especializados en CyT, incluyendo a las personas que
hacen investigacion.

Con este sistema, se pretende dar informacion sobre las actividades cientificas y tecnoldgicas,
cuantificar los recursos humanos y financieros que el pais destina a la CTl (sean nacionales o no),
promover el acceso abierto a investigaciones “con apego a la normativa aplicable a su protecciény
confidencialidad, ofreciendo el conocimiento e informacién de ciencia y tecnologia de proyectos
nacionales de [+D” (Ley N°7169, 1990, articulo 27), recopilar datos sobre las infraestructuras de
investigacion y la produccion académica que genera el pais, crear estadistica sobre CyT e identificar
perfiles de investigadores.

En lo que respecta a los mecanismos e incentivos que establece la Ley N°7169 para potenciar la CTI,
cabe hacer alusion a:

e El Fondo de Incentivos para el Desarrollo Tecnoldgico y de la Innovacion, que es
administrado por la Promotora Costarricense de Investigacién e Innovacién a través de una
“cuenta especial en un banco del Estado o en la Tesoreria Nacional, con una contabilidad
separada” (Ley N°7169, 1990, articulo 39).

e El Régimen de Promocion del investigador nacional o extranjero. Se trata de una iniciativa
que busca establecer “un escalafon de méritos y desempefio para impulsar la formacién y

5 as empresas de base tecnolégica son definidas en la norma como aquellas en las que la “innovacién
tecnoldgica representa un factor caracteristico y prioritario para el mantenimiento y la mejora de su

competitividad en los mercados en que actta” (Ley N°7169, 1990, articulo 80).
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la integracion en el pais de un equipo altamente calificado de investigadores, dedicados a
la realizacién de actividades y proyectos sobre ciencia, tecnologia e innovacién” (Ley
N°7169, 1990, articulo 29).

e El otorgamiento de premios a las empresas nacionales que hayan adoptado o asimilado
innovaciones tecnoldgicas (Ley N°7169, 1990, articulo 73).

e El trato preferencial a las gestiones aduaneras que se necesiten para la salida e ingreso de
mercancias de interés cientifico-tecnoldgico.

Normativa que rige patentes y otras formas de propiedad intelectual

Costa Rica se ha adherido a varios de los convenios internacionales mas importantes en propiedad
intelectual, lo que implica que el pais se ha comprometido a cumplir las disposiciones contenidas en
dicha regulacion y las ha complementado con la emisidn de legislacién nacional que aborda las areas
gue no han sido detalladas en la normativa internacional. A partir de esto, se establece un régimen
institucional con obligaciones y roles definidos (asentado en el Registro Nacional) en el que se
definen los plazos y requerimientos para presentar solicitudes de proteccion, los periodos por los
cuales esta se otorga, los procedimientos de asignacion, estudio y registro de las invenciones; asi
como la creacién de bases de datos especiales en los que se inscriben las invenciones una vez que
se decide otorgarles proteccién (Registro de la Propiedad Industrial y el Registro Nacional de
Derechos de Autor y conexos).

A modo de resumen, la tabla 4 detalla los aspectos mas relevantes de las normas que a nivel nacional
e internacional regulan este tema.

Tabla 9

Marco normativo vinculada a las formas de propiedad intelectual en Costa Rica
Convenios internacionales

Este convenio fue establecido con el fin de crear una Unidn para la Proteccion de la Propiedad Intelectual. De
acuerdo con esta norma, la proteccion de la propiedad industrial (Pl) es necesaria para tutelar y proteger las
“patentes de invencion, los modelos de utilidad, los dibujos o modelos industriales, las marcas de fabrica o de
comercio, las marcas de servicio, el nombre comercial, las indicaciones de procedencia o denominaciones de
origen, asi como la represién de la competencia desleal” (Decreto Ejecutivo N°24409, 1995, articulo 1). Es decir,
la proteccién de la Pl aplica a distintos sectores productivos industriales y comerciales.

Segun el convenio, los nacionales de cada pais integrante de la Unién gozardn de la proteccion de Pl y ventajas
que les otorgue la legislacion de sus Estados, sin perjuicio de lo establecido en el Convenio. Esto garantiza la
Convenio de Paris | misma proteccidn y recursos legales “contra cualquier ataque a sus derechos, siempre y cuando cumplan las
para la Proteccion | condiciones y formalidades impuestas a los nacionales” (articulo 2). Ademas, no se podra exigir a los nacionales

de la Propiedad de paises de la Unién condiciones de domicilio o establecimiento en el pais que se pide la proteccion de Pl para

Industrial gozar de los derechos de PI.
(20 de marzo de
1883) Se determina que los Estados de la Unidn seran los encargados de definir los procedimientos judiciales y

administrativos que sean exigidos por la regulacion de PI (articulo 1).

El convenio establece un derecho de prioridad -en otros paises- aplicable a las solicitudes de patente de
invencion, de modelo de utilidad, de dibujo o modelo industrial, de marca de fabrica o de comercio; lo cual
podra hacerse vélido durante un plazo especificado en la convencidn. El derecho de prioridad deriva de “todo
depdsito que tenga valor de depdsito nacional regular'®, en virtud de la legislacién nacional de cada pais de la
Uniodn o de tratados bilaterales o multilaterales concluidos entre paises de la Unidn” (articulo 4). Se establecera
un plazo de prioridad de 12 meses para los patentes de invencion y los modelos de utilidad, y 6 meses para los
dibujos/modelos industriales y las marcas de fabrica o de comercio. Cabe sefialar que dichos plazos se contaran
a partir de la fecha del depdsito en que se realiza la primera solicitud y para hacer valer del derecho de prioridad

16 Se define como “todo depdsito que sea suficiente para determinar la fecha en la cual la solicitud fue
depositada en el pais de que se trate, cualquiera que sea la suerte posterior de esta solicitud” (articulo 4).
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debera presentarse una declaracidn con la fecha y el pais de depdsito; ademas, son los paises los que tendran
que indicar el plazo méximo para efectuar la declaracién.

Ningun Estado puede rehusar una solicitud de prioridad o de patentes argumentando que “el motivo de que el
depositante reivindica prioridades multiples, aun cuando estas procedan de paises diferentes, o por el motivo
de que una solicitud que reivindica una o varias prioridades contiene uno o varios elementos que no estaban
comprendidos en la solicitud” (articulo 4).

También se determina que las personas inventoras tienen derecho a ser mencionadas en las patentes (articulo
4ter) y que la concesidn de una patente no podrd ser rehusada o invalidada por la “venta del producto patentado
u obtenido por un procedimiento patentado esté sometida a restricciones o limitaciones resultantes de la
legislacion nacional” (articulo 4 quater). Asimismo, los Estados de la Unidn tendran la obligacion de asegurar
que los ciudadanos tengan una proteccion eficaz contra la competencia desleal, entendido este como “todo
acto de competencia contrario a los usos honestos en materia industrial o comercial” (articulo 10bis). De la
mano, deberan crear un servicio especial de la Pl y una oficial central para comunicar al publico sobre patentes
de invencién, los modelos de utilidad, dibujos/modelos industriales y las marcas comerciales. Dicho servicio
tendra la obligacion de publicar regularmente los nombres de los titulares de las patentes y las reproducciones
de marcas registradas (articulo 12).

Las invenciones patentables, los modelos de utilidad, los dibujos industriales y las marcas de fabrica o comercio
gozardn de proteccion temporal en actividades internacionales organizadas fuera o dentro de los paises de la
Union (articulo 11).

Acuerdo sobre los
aspectos de los
derechos de
propiedad
intelectual
relacionados con
el comercio?’
(1994)

Este acuerdo integra los principios establecidos en el Convenio de Paris (sobre la proteccidn de la propiedad
intelectual), el Convenio de Berna, la Convencidén de Roma y el Tratado sobre la Propiedad Intelectual respecto
de los circuitos integrados (articulo 2). A partir de ellos, se reconoce como propiedad intelectual a los derechos
de autor y derechos conexos, las marcas de fabrica o comercio, las indicaciones geograficas, los dibujos y
modelos industriales, las patentes, los esquemas de trazado de circuitos integrados y la informacién no
divulgada (articulo 1).

Plantea que los derechos de propiedad intelectual tendran que contribuir con la innovacion tecnoldgica, su
transferencia y difusiéon “en beneficio reciproco de los productores y de los usuarios de conocimientos
tecnoldgicos y de modo que favorezcan el bienestar social y econémico y el equilibrio de derechos y
obligaciones” (articulo 7).

Esta norma sienta las bases juridicas para que los Estados miembro de la Organizacién Mundial de Comercio
(OMC) brinden licencias obligatorias especiales que permiten producir los medicamentos genéricos y que estos
puedan ser exportados a otros paises que no los pueden producir (Organizacién Mundial de Comercio, [OMC],
2017).

Arreglo de Lisboa
relativo a la
Proteccidn de las
Denominaciones
de Origeny
su Registro
Internacional
(1958)8

Este acuerdo define un procedimiento de registro Unico ante la OMPI para las denominaciones de origen las
cuales son definidas como los aspectos que sirven para determinar que un producto es originario de un pais,
region o localidad y “cuya calidad o caracteristicas se deben exclusiva o esencialmente al medio geografico,
comprendidos los factores naturales y los factores humanos"(articulo 2). Este tipo de distinciones son
registradas por la autoridad competente de un Estado Contratante ante la Oficina Internacional de la OMPI, la
cual tiene un registro internacional de las denominaciones de origen e informa sobre los registros al resto de
Estados miembro.

Una particularidad del arreglo es que permite a los Estados declarar su incapacidad para proteger una
denominacién de origen que haya sido registrada en su territorio (articulo 5); siempre y cuando ello se realice
en el plazo de 1 afio contado a partir de que se recibe la notificacién de registro por parte de la OMPI. En la
declaracion tendra que indicarse las razones por las cuales el Estado deneg6 la proteccion; ademads, se podra
retirar la negacidn de proteccion si se aplica el procedimiento definido en el sistema de Lisboa.

Si una denominacion de origen registrada estd protegida, se le garantizara proteccion contra la usurpacién vy la
imitacion (articulo 3). Durante el plazo que la denominacién sea protegida en un pais no podré ser considerada
como genérica por parte de un Estado Contratante (articulo 6). De igual modo, desde el 2010 los Estados pueden
generar una declaracién de concesion de proteccion para que “sepan, mucho antes del vencimiento del periodo
de denegacién de un afio que se establece en el parrafo 3 del articulo 5, que no emitiran una declaracion de

17 Este acuerdo es un anexo del Acuerdo de Marrakech a través del cual se establecié la OMC en 1994.

Posteriormente, fue modificado con el Protocolo de 2005 que entrd en vigor en el 2017.

18 Este convenio fue revisado en 1967 en la ciudad de Estocolomo y enmendado en 1979. Nuevamente, fue

revisado en el 2015 con el Acta de Ginebra (Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, [OMPI], s.f.)
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denegacidn de proteccidn; o bien la declaracidn puede sustituir a la notificacidn de retirada de una denegacion
ya dada” (OMPI, s.f., parr. 2).

Con el Arreglo, se cred una Unidn y una Asamblea integrada por los Estados que se han adherido a la Uniény a
las disposiciones administrativas y las clausulas del Acta de Estocolmo (OMPI, s.f.). Ademds, al acuerdo pueden
adherirse los paises que forman parte del Convenio de Paris.

Legislacién nacional

Ley de patentes
de invencion,
dibujos y modelos
industriales y
modelos de
utilidad
(Ley N°6867,
1983)

La ley define la invencién como “toda creacidn del intelecto humano, capaz de ser aplicada en la industria” (Ley
N°6867, 1983, articulo 1) y cumpla con ciertas condiciones de patentabilidad definidas en la norma. No se
consideran invenciones a los descubrimientos, teorias cientificas, métodos matematicos y/o programas
informaticos; creaciones estéticas (como obras artisticas vy literarias), métodos econdémicos de
publicidad/negocios y los referidos a las actividades mentales; la mezcla de productos conocidos o sus
variaciones en formas, dimensiones o materiales; y las obtenciones vegetales que tienen una proteccion distinta
con una ley especial.

Asimismo, se excluye de patentabilidad aquellas invenciones que sean métodos de diagndsticos, quirdrgicos o
terapéuticos; las plantas y animales; “los procedimientos esencialmente bioldgicos para la produccién de
plantas o animales” (Ley N°6867, 1983, articulo 1) y las invenciones cuya explotacion comercial debe evitarse
para proteger el orden publico, la salud, la moralidad, la vida de las personas, animales o evitar dafios al medio
ambiente.

Las invenciones creadas pueden ser patentadas cuando son nuevas y pueden tener alguna aplicacién industrial,
es decir, que “tenga una utilidad especifica, substancial y creible” (Ley N°6867, 1983, articulo 2). Asimismo, la
novedad implica que la invencién no existe en el estado de la técnica, que contiene “todo lo divulgado o hecho
accesible al publico en cualquier lugar del mundo y por cualquier medio, antes de la fecha de presentacion de
la solicitud de patente en Costa Rica o antes de la fecha de prioridad aplicable” (Ley N°6867, 1983, articulo 2).

Una invencion “tiene nivel inventivo si para una persona de nivel medio versada en la materia correspondiente,
la invencidn no resulta obvia ni se deriva de manera evidente del estado de la técnica pertinente” (Ley N°6867,
1983, articulo 2).

Cuando una invencion es patentada se genera el derecho de patente, el cual le pertenecerd a la persona
inventora. En caso de que mas de una persona haya inventado algo conjuntamente, “el derecho de patente les
pertenecera en comun, salvo pacto en contrario” (Ley N°6867, 1983, articulo 3). Este derecho podra ser
transmitido entre personas o por sucesion, por lo que es necesario que toda transferencia sea inscrita ante el
Registro de la Propiedad Intelectual. Si las invenciones no fueron producto de un contrato laboral “cuyo objeto
sea producirla, el derecho de patente correspondera al mandatorio, salvo pacto en contrario” (Ley N°6867,
1983, articulo 4), mientras que si la invencion se realiza en el marco de contrato/relacion de trabajo, el derecho
de patente pertenecerd a las partes que lo hayan establecido en la relacién laboral. Cuando el contrato no tenga
el objeto para producir invenciones y se produce una invencidn, esta sera propiedad de la persona que la genera.

Para patentar una invencidn, se debe presentar la solicitud en el Registro de la Propiedad Industrial junto con
una descripcion, las reivindicaciones, los dibujos necesarios para la invencidn, el resumen de estos documentos
y el comprobante de pago de la tasa de presentacion. Si el solicitante desea hacer valer la prioridad presentada
en otro pais, tendra que presentar la solicitud en los 12 meses siguientes a la fecha de la primera solicitud segun
lo establecido en el Convenio de Paris (articulo 6). La solicitud debe tener nombre y el medio para recibir
notificaciones, mientras que la descripcién debe especificar de forma clara y completa la invencion, ademas de
dar ejemplo de las aplicaciones a nivel industrial.

La persona inventora debera ser mencionada en la patente, a menos que se genere una declaracion escrita que
indique que no se desea y que se envia al Registro de la propiedad industrial (articulo 5). Este verifica que la
solicitud cumpla con los requisitos definidos en la ley y de corroborarse la omisidn, se le notificara al solicitante
en un plazo de 15 dias (articulo 9). Ademas, examinara si la invencidn es patentable, para lo cual el Registro de
la Propiedad Industrial tendrd que tener profesionales especializados para analizar el fondo de las patentes y
podra recurrir a la “opinidn de centros oficiales, de Educacién Superior, cientificos, tecnolégicos o profesionales,
nacionales o extranjeros o, en su defecto, de expertos independientes en la materia, sobre la novedad, el nivel
inventivo y la aplicacidn industrial de la invencién” (Ley N°6867, 1983, articulo 13).

Se podra proteger una patente antes de que sea otorgada (articulo 11) y se habilita un periodo para interponer
una oposicidn a una concesion de patente que haya sido otorgada, para lo cual es nececsario fundamentar la
oposicion y presentar pruebas que la justifiquen (articulo 12).

Cuando se otorga una patente, esta podrd limitarse a una o a mas reivindicaciones presentadas por el solicitante.
El otorgamiento implica la inscripcion en el Registro de la Propiedad Industrial, la entrega de un certificado de
otorgamiento al solicitante, un ejemplo de la patente y la publicacién de una resefia de la publicacion en el
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Diario Oficial La Gaceta (articulo 15). Cuando se otorga una patente, el titular podra gozar de derechos exclusivos
como: 1) impedir que terceros fabriquen, usen vendan, importen el producto sin su consentimiento, 2) si la
patente es de un procedimiento, se puede impedir los terceros lo usen, sin su consentimiento. Sin embargo, los
derechos conferidos por la patente no se extienden a: actos juridicos, actos experimentales referidos al objeto
de lainvencién patentada, actos de ensefianza e investigacion cientifico-académica, “actos de venta, oferta para
la venta, uso, usufructo, importacién o cualquier modo de comercializacion de un producto protegido por la
patente u obtenido por procedimiento patentado” (Ley N°6867, 1983, articulo 16) y los usos que son requeridos
para tramitar, procesar, investigar u obtener aprobaciones sanitarias “con el fin de comercializar un producto
después de expirar la patente que lo protege” (Ley N°6867, 1983, articulo 16).

Una patente serd protegida por un plazo de 20 afios -desde la fecha de presentacidn de solicitud en el Registro
de la propiedad industrial y/o la fecha de presentacion internacional-, si el registro de la propiedad industrial
demora mas de 5 afios para otorgar la patente o si mds de 3 afios, “el titular tendra derecho a solicitar al Registro
una compensacion en la vigencia del plazo de la patente. Dicha solicitud deberd formularse por escrito, dentro
de los tres meses siguientes al otorgamiento de la patente” (Ley N°6867, 1983, articulo 17).

El hecho de que se conceda una patente lleva consigo una obligacidn de explotacion en Costa Rica, “en forma
permanente y estable, de modo que el mercado sea abastecido conveniente y razonablemente dentro del plazo
de tres afios, contados a partir de la concesidn de la patente o de cuatro afios, contados a partir de la solicitud
de la patente, segun sea el plazo mas largo. Tampoco podra interrumpirse la explotacién por mas de un afio”
(Ley N°6867, 1983, articulo 18). Segun la ley hay licencias obligatorias de patentes dependientes, licencias
obligatorias por practicas anticompetitivas y licencias de utilidad publica (articulo 20).

Es obligacion del Registro de la Propiedad Industrial inscribir y publicar en La Gaceta, las “resoluciones firmes
referentes a la concesién de licencias obligatorias y de utilidad publica, las declaraciones de nulidad, asi como
la caducidad de las patentes” (Ley N°6867, 1983, articulo 22). También, sera indispensable poner a disposicion
un servicio de informacién publico en materia de patentes (articulo 24).

Esta norma define que son los dibujos industriales como la reunion de lineas o colores, modelo industrial como
la “forma plastica, asociada o no a lineas o colores, siempre que esa reunién o esa forma dé una apariencia
especial a un producto industrial o de artesania y pueda servir de tipo para su fabricacion” (Ley N°6867, 1983,
articulo 25) y el modelo de utilidad como la “nueva disposicion o forma obtenida o introducida en herramientas,
instrumentos de trabajo o utensilios conocidos, que permitan una mejor funcién o una funcién especial para su
uso” (Ley N°6867, 1983, articulo 25). El titular de un dibujo 0 modelo industrial tendra derecho a impedir que
se fabriquen, vendan, importen articulos que sean una copia del dibujo o modelo protegido, sin su
consentimiento.

En estos casos, los creadores de dibujos o0 modelos tendran derecho a obtener el registro de un dibujo/modelo
(articulo 27), para lo cual es necesario que presenten la solicitud ante el Registro de la Propiedad Industrial,
indicando el “tipo o género de productos a los cuales se aplicara el dibujo o modelo, asi como la clase o clases a
las cuales pertenecen los productos de acuerdo con la Clasificacidn Internacional de Dibujos y Modelos
Industriales” (Ley N°6867, 1983, articulo 28). Se debera incluir en la solicitud, 5 representaciones graficas o fotos
del dibujo con una descripcion.

Ley de Proteccion
a los Sistemas de
Trazados de los
Circuitos
Integrado
(Ley N°7961,
1999)

Esta norma protege los esquemas de trazado circuitos integrados como un objeto de propiedad intelectual
(articulo 3). Un circuito integrado se entiende como un “producto, en su forma final o intermedia, de cuyos
elementos, al menos uno es activo y alguna o todas las interconexiones forman parte del cuerpo o la superficie
de una pieza de material y que se destina a realizar una funcidn electrénica” (Ley N°7961, 1999, articulo 1).

El esquema de trazado es una “disposicion tridimensional, expresada en cualquier forma, de los elementos, al
menos uno de los cuales es activo, e interconexiones de un circuito integrado, asi como esta disposicion
tridimensional preparada para un circuito integrado” (Ley N°7961, 1999, articulo 1). Se considera que este
esquema esta protegido si ha cumplido con las condiciones establecidas en la norma. Segun esta ultima, el
Registro de la Propiedad Industrial esta adscrito al Registro Nacional segun lo establece la Ley de Creacion de la
Junta Administrativa del Registro Nacional (articulo 2).

Para que el esquema de trazado sea protegido, este tendra que ser original, lo que supone el “esfuerzo
intelectual propio de su disefiador y no sea corriente en el sector de la industria de los circuitos integrados” (Ley
N°7961, 1999, articulo 4). Si este esquema de trazado esté conformado por 1 0 mas elementos en el sector de
la industria de los circuitos integrados sera considerado como original (articulo 4). El derecho a registrar un
esquema de trazado de circuito depende del disefiador (articulo 5), el cual podra ser transferido a los vivos y
por la via sucesoria.

El derecho exclusivo sobre el esquema de trazado de circuito integrado comienza con la “fecha de presentacion
de la solicitud de inscripcién ante el Registro, y otorgard sobre él los respectivos derechos morales y
patrimoniales” (Ley N°7961, 1999, articulo 6). Si el esquema de trazado ha sido explotado comercialmente en
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otro lugar, “debera presentarse ante el Registro dentro de un plazo de 2 afios, contado a partir de la fecha de la
primera explotacion comercial del esquema” (Ley N°7961, 1999, articulo 6). Si la solicitud se presenta después
de 2 afios, se denegara el registro.

El derecho exclusivo de esquema de trazado registrado tendra una duracién de 10 afios. Este podra caducar en
un plazo de 15 afios, “contados desde el ultimo dia del afio civil en que se disefid el esquema” (Ley N°7961,
1999, articulo 7). El derecho exclusivo confiere a su titular el derecho a impedir que terceras personas
reproduzcan o incorporen el esquema de trazado protegido en su totalidad y/o sus partes, comercialicen,
importen, vendan o distribuyan el esquema a un articulo que contenga el circuito. Una distincion importante es
que la proteccidn que da el registro sera solo para el esquema de trazado y no contempla “ningin concepto,
proceso, sistema, técnica ni informacidn que se codifique o incorpore en el esquema de trazado” (Ley N°7961,
1999, articulo 8).

Esta norma se planted para proteger la informacion no divulgada®® sobre los secretos comerciales e industriales
y “contribuir a promover la innovacién tecnoldgica y la transferencia y difusion de la tecnologia, en beneficio
reciproco de productores y usuarios, de los conocimientos tecnolégicos” (Ley N°7975, 2000, articulo 1). De ese
modo, permite que una persona fisica o juridica pueda restringir que informacién que esté bajo su control
legitimo sea divulgada, adquirida o usada por terceros sin su consentimiento y de manera contraria a los usos
comerciales honestos. Para que dicha proteccion sea garantizada, la informacién tendra que: 1) ser secreta y
gue no sea facilmente conocida o accesible por las personas que participan en los espacios donde circula ese
tipo de informacion, 2) esté bajo el control legal de una persona que haya adoptado medidas para mantenerla
secreta y 3) tenga valor comercial porque es informacidn secreta (articulo 2).

El uso comercial deshonesto es entendido en esta norma como “las practicas de incumplimiento de contratos,
el abuso de confianza, la instigacidon a la infraccion y la adquisicion de informacién no divulgada por terceros
gue hayan sabido que la adquisicidon implicaba tales practicas o que, por negligencia grave, no lo hayan sabido”
(Ley N°7975, 2000, articulo 2). Cabe sefialar que la informacién no divulgada deberad estar contenida en
“documentos, medios electrénicos o magnéticos, discos opticos, microfilmes, peliculas u otros elementos
similares” (Ley N°7975, 2000, articulo 2).

La informacién no divulgada tendra que ser custodiada por el Registro de la Propiedad Industrial que esta
adscrito al Registro Nacional (articulo 3). Quien guarde este tipo de informacion podra transmitirla a un tercero
y/o autorizar su uso; pero el usuario autorizado estara obligado a no divulgarla por ningiin medio, “salvo pacto

inforl;:\a/go?n no en contrario c.o.n.cl|uien le t.ransmitic.'>’o Ig autorizo gl usg” (Ley N°7975, 2000’, articulo 5)..,.Ademés, la c.ii\{ulgac.ic'm,
divulgada uso y/o adquisicidn de la informacion sin la autorizacion del titular sentara responsabilidades administrativas,
by civiles y/o penales con respecto a la observancia de los derechos de propiedad intelectual (articulo 6).
(Ley N°7975,
2000)

En esta misma linea, se indica que las personas que, por motivos laborales, tengan acceso a informacién no
divulgada deberdn abstenerse de usarla o divulgarla sin el consentimiento del titular “aun cuando su relacién
laboral, el desempefio de su profesion o la relacién de negocios haya sido cesada” (Ley N°7975, 2000, articulo
7). De igual modo, la norma permite que en los contratos en los que se transmitan “conocimientos técnicos
especializados, asistencia técnica, provision de ingenieria basica o tecnologias, podran establecerse clausulas de
confidencialidad para proteger la informacion” (Ley N°7975, 2000, articulo 7).

Ademas, cuando se requiere la presentacion de datos de prueba no divulgados para la comercializacién de
nuevos productos farmacéuticos o agroquimicos, dicha informacién “deberd ser protegida contra todo uso
comercial desleal y toda divulgacion, salvo cuando el uso de tales datos se requiera para proteger al publico. Si
dicha informacién no divulgada es divulgada, se deberan adoptar medidas de para garantizar la proteccién
contra todo uso comercial desleal” (Ley N°7975, 2000, articulo 8).

Segun esta norma se excluyen de proteccion a las informaciones que sean: 1) de dominio publico, 2) sean
evidentes para personal técnico que esté versado en el tema y 3) tengan que ser divulgadas por disposiciones
legales y/o una orden judicial (articulo 4).

Un aspecto relevante es que la proteccion que se ofrece a la informaciéon no divulgada no brinda los mismos
derechos que una patente, que se “caracteriza por otorgar un derecho limitado de propiedad en cuanto a su
posesion y usufructo” (Ley N°7975, 2000, articulo 10).

Ley de marcas 'y Esta norma busca proteger los “derechos e intereses legitimos de los titulares de marcas y otros signos

otros signos distintivos, asi como los efectos reflejos de los actores de competencia desleal que puedan causarse a los

distintivos derechos e intereses legitimos de los consumidores” (Ley N°7978, 2000, articulo 1), asi como promover a la

(Ley N° 7978, innovacion tecnoldgica y la transferencia y difusion de la tecnologia. Para este efecto, detalla los procedimientos
2000)

19 Refiere a “la naturaleza, las caracteristicas o finalidades de los productos y los métodos o procesos de
produccién” (Ley N°7975, 2000, articulo 2).
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para “garantizar la aplicacion efectiva de los compromisos establecidos en los tratados internacionales vigentes”
(articulo 1).

De acuerdo con esta ley las marcas refieren a “cualquier signo o combinacidn de signos capaz de distinguir los
bienes o servicios; especialmente las palabras o los conjuntos de palabras, las letras, los numeros, los elementos
figurativos, las cifras, los monogramas, los retratos, las etiquetas, los escudos, los estampados, las vifietas, las
orlas, las lineas o franjas, las combinaciones y disposiciones de colores, asi como los sonidos” (Ley N°7978, 2000,
articulo 3). También, pueden entenderse como la presentacidn o acondicionamiento de productos, envases o
envolturas de los locales de expendios de los productos, nombres geograficos (nacionales o extranjeros) que
sean distintivos y su uso no genere “confusién respecto del origen, la procedencia y las cualidades o
caracteristicas de los productos o servicios para los cuales se usen o apliquen tales marcas” (Ley N°7978, 2000,
articulo 3).

Esta norma también determina las condiciones bajo las cuales se obtendra la prelacion (derecho preferente que
tienen acreedores, accionistas o inversores) en el derecho a obtener el registro de una marca (articulo 4) y el
derecho de prioridad. Este Ultimo se otorgara a quien haya presentado una solicitud de registro de marca de un
Estado adscrito al Convenio de Paris, en otro pais en el que haya reciprocidad para esos efectos o tenga
domicilio, pudiendo presentar “una o mas solicitudes de registro de la marca de que se trate, para los mismos
productos o servicios” (Ley N°7978, 2000, articulo 5).

El derecho de prioridad sera otorgado por 6 meses contados al dia siguiente de la presentacidn de la solicitud
prioritaria. Este derecho “se invocara mediante una declaracidn expresa, la cual debera hacerse con la solicitud
de registro o dentro de un plazo de dos meses contados desde la fecha de presentacion de la solicitud” (Ley
N°7978, 2000, articulo 5). Ademds, se permite la modificacién o correccién de la solicitud cuando se tramite la
inscripcion ante el Registro de la Propiedad Industrial, siempre y cuando no implique “un cambio esencial en la
marca o una ampliacién de la lista de productos o servicios presentada en la solicitud inicial” (Ley N°7978, 2000,
articulo 11).

Otros de los aspectos regulados en esta ley son la cotitularidad (articulo 6), los supuestos en los que un signo
no podra ser registrado como una marca por razones intrinsecas (articulo 7) y por una afectacién ocasionada a
terceros (articulo 8), los requerimientos para solicitar el registro de una marca ante el Registro de Propiedad
Industrial (articulo 9) y las condiciones para la aceptacion de una solicitud (articulo 10). Una vez que esta sea
aceptada, sera publicada por el registro en el diario oficial La Gaceta; ademas, el registro emitird al titular un
“certificado de registro de la marca, el cual contendra los datos incluidos en el registro correspondiente y los
fijados por las disposiciones reglamentarias” (articulo 19).

El registro de una marca vencera en un plazo de 10 afios, pero podrd ser renovada indefinidamente
sucesivamente por periodos de 10 afios (articulo 20).

Ley de
Procedimientos Esta norma define las acciones administrativas que se desarrollaran el Registro de la Propiedad Industrial o el
de Observancia Registro Nacional de Derechos de Autor y Derechos Conexos ante cualquier violacion a los derechos sobre la
de los Derechos propiedad intelectual que hayan sido establecidos en la regulacién nacional o en convenios internacionales

de Propiedad vigentes (articulo 1). Ademas, determina el ambito de competencia del Tribunal Registral Administrativo que se
Intelectual presenten en las apelaciones que se presenten en el registro del Registro Nacional.
(Ley N°8039,
2000)

Fuente: Elaboracién propia.

3.4. Normativa que rige el Emprendimiento en Costa Rica

Desde el 2002, Costa Rica cuenta con normativa que regula las PYME, la cual ha “ido evolucionando
y definiendo regulaciones orientadas a fortalecer instrumentos, herramientas y procesos que
mejoren el desarrollo de las empresas costarricenses en sus diferentes etapas de evolucién” (Meic,
2020, p.7). En ese sentido, la regulacion nacional define las condiciones favorables para el desarrollo
de las Pymes (Micro, pequefias y medianas empresas), para lo cual describe las instituciones que
intervienen en el Sistema Nacional de Emprendimiento (SNE) y destaca los roles de las instancias
que intervienen la creacion de politicas publicas y el desarrollo de estudios que identifican el estado
de situacién del emprendimiento en Costa Rica.

Ademas, se establecen programas de crédito para apoyar la operacidn de las PYMES en el pais a
través del Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD). De los fondos creados, es de especial relevancia
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Propyme, ya que a través de este se busca financiar proyectos de innovacién, desarrollo tecnolégico,
transferencia tecnoldgica, proteccidon de propiedad intelectual, transferencia de conocimientos y
proyectos de servicios tecnoldgicos; por lo que puede ser considerado como el Unico fondo
especializado con que cuenta el pais para financiar proyectos de impacto tecnolégico e innovador.

A pesar de lo anterior, la normativa nacional no establece disposiciones especificas que aborden los
emprendimientos dindmicos y/o las empresas de base universitaria, por lo que no sdlo se carece de
disposiciones que se refieran al tema explicitamente, sino que tampoco se cuenta con incentivos
especificos para este tipo de iniciativas. Estas cuestiones, asi como los aspectos mas relevantes de la
normativa que rige el emprendimiento en el pais, se sintetizan en la tabla 11.

Tabla 10

Marco normativo que rige el ecosistema de emprendimiento en Costa Rica
Legislacion

Define a las PYMES como “toda unidad productiva de caracter permanente que disponga de los recursos
humanos, los maneje y opere, bajo las figuras de persona fisica o de persona juridica, en actividades industriales,
comerciales, de servicios o agropecuarias que desarrollen actividades de agricultura organica” (Ley N°8262, 2002,
articulo 3).

El objetivo de esta norma es fomentar condiciones favorables para las PYMES -especialmente el acceso a
mercados de bienes y servicios- y propiciar la apariciéon de mercados competitivos para estas (articulo 2). Para
eso, se propone la creacidn de una institucionalidad que apoye el desarrollo de las PYMES mediante la creacién
de una instancia rectora y un conjunto de programas. Es asi como le otorga al MEIC la rectoria en materia de
empresariedad.

Ley PYME

(Ley N°8262,
2002)

También, establece la creacion del Consejo Asesor Mixto de la Pequefia y Mediana Empresa (Consejo Asesor
PYME) como el drgano asesor del MEIC. A este le corresponde analizar el impacto que tiene el entorno
sociopolitico y econémico sobre las PYMES, contribuir en el desarrollo de politicas publicas en PYMES, determinar
el nivel de eficacia de los programas de apoyo a las PYMES, asi como su aplicacién, ademas de proponer medidas
correctivas (articulo 5).

Esta norma estipula que los bancos estatales y el Banco Popular y de Desarrollo Comunal podran crear programas
de crédito diferenciados para PYMES, para lo cual es necesario que envien un informe de los resultados de gestion
de dicho crédito al MEIC (articulo 7). Adicionalmente, se menciona la creacién del Fondo Especial para el
Desarrollo de las Micros, Pequefias y Medianas Empresas (Fodemipyme) cuyo propdsito sera promover las
Mipymes a partir de las directrices que genere el Consejo Rector del Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD) y
de las empresas de la economia social.

Esta norma crea el Sistema Banca para el Desarrollo (SBD) para que constituya un mecanismo financiero para
impulsar proyectos productivos acordes al modelo de desarrollo del pais (articulo 1). Con este sistema, se busca
fomentar la inclusion financiera y econdmica; crear politicas que promuevan la productividad, el desarrollo y la
competitividad; establecer condiciones financieras favorables a las actividades productivas; financiar proyectos
productivos con la “implementacién de mecanismos de financiamiento, avales, garantias y servicios no financieros

Ley Sistema y de desarrollo empresarial” (Ley N°8634, 2008, articulo 4); fomentar la innovacidn y transferencia tecnoldgica

Banca para destinada a mejorar la competitividad -lo que podra hacerse mediante la I1+D-; y fomentar la creacién de
Desarrollo® (Ley | mecanismos para el acceso a microcréditos para proyectos productivos, entre otros.

N°8634, 2008)
Los beneficiarios del SBD son emprendedores, microempresas, pymes, micro, pequefio y medianos productores
agropecuarios y modelos asociativos empresariales. Es decir, que podran obtener financiamiento del SBD sea con
“avales o garantias, capital semilla, capital de riesgo u otros productos” (Ley N°8634, 2008, articulo 6). El sistema
esta integrado por el Fondo Nacional para el Desarrollo (Fonade)??, el Fondo de Financiamiento para el Desarrollo
(Fofide), el Fondo de Crédito para el Desarrollo (FCD) y los recursos determinados en la Ley N°1644 (articulo 9).

20| 3 Ley Sistema Banca para el Desarrollo (Ley N°8634) fue reformada con la Ley N°9274 del 12 de noviembre
del 2014.

21E| Fonade es administrado por la Secretaria Técnica del SBD vy tiene la “garantia solidaria del Estado para
establecer o contratar financiamiento, asi para emitir bonos de desarrollo” (Ley N°8634, 2008, articulo 15).
Los recursos de este fondo pueden ser usados como capital para financiar operaciones crediticias, de factoraje
financiero, arrendamiento financiero y operativo, microcréditos del sector agropecuario; capital para otorgar
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EI SBD estd conformado por los bancos del Estado costarricense??, el Instituto de Fomento Cooperativo (Infocoop),
el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y otras instancias publicas “prestadoras de servicios no financieros y
desarrollo empresarial, y las instituciones u organizaciones estatales y no estatales que canalicen recursos
publicos para el financiamiento y la promocion de proyectos productivos” (Ley N°8634, 2008, articulo 2)?3. Para
ello, se crea el Consejo Rector como la instancia superior jerarca del SBD que define las politicas que orientaran
el SBD y una Secretaria Técnica que funge como un érgano publico con patrimonio propio y personalidad juridica
instrumental encargado de ejecutar, articular, coordinar e implementar los establecido en la ley y articular los
recursos del sistema (articulo 10).

El Consejo Rector del SBD debe disefiar politicas que prioricen los proyectos que sean “impulsados por mujeres,
adultos mayores, minorias étnicas, personas con discapacidad, jovenes emprendedores, asociaciones de
desarrollo, cooperativas, los consorcios pyme, asi como los proyectos que se ajusten a los parametros de esta
ley, promovidos en zonas de menor desarrollo relativo, definidas por el indice de desarrollo social calculado por
el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica” (Ley N°8634, 2008, articulo 7). También, son de
atencion prioritaria los proyectos que fomenten la produccion limpia -entendida como estrategia para reducir
riesgos a las personas y el medioambiente-, asi como los emprendimientos creativos y culturales. El Consejo
Rector también esta en la capacidad de acordar convenios y desarrollar alianzas estratégicas con los integrantes
del SBD para impulsar programas de incubacién y aceleracién de empresas (articulo 44).

El Meic y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) son las instancias encargadas de definir los “mecanismos
de acreditacion de los oferentes de servicios de servicios de desarrollo empresarial, considerando las siguientes
dreas de desarrollo: comercializacidn, capacitacion, asistencia técnica, financiamiento, informacion, desarrollo
sostenible, encadenamientos productivos, exportacidn, innovacion tecnoldgica y gestion empresarial” (Ley
N°8634, 2008, articulo 28).

Otra particularidad de esta ley es que establece al Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), el Instituto
Nacionalde Fomento Cooperativo (Infocoop), el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) vy el
Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econdmica (Mideplan) como instancias colaboradoras del SBD
(articulo 41). Por tal motivo al INA le corresponde designar el 15% de sus presupuestos anuales para apoyar a
los beneficiarios de la ley, ademas deberd ejecutar programas, capacitaciones y dar asesoria técnica al sector
empresarial de manera directa, con convenios o con la contratacién de bienes y servicios. Ademas, de
implementar un “modelo integral de incubacién de nuevas empresas e impulso de nuevos modelos de negocio,
tanto en sectores tradicionales como en dreas innovadoras y disruptivas, asi como la creacién de valor agregado
de los productos y servicios” (Ley N°8634, 2008, articulo 41); junto con el desarrollo de actividades que
promuevan procesos de innovacion, la transferencia tecnolégica y “el desarrollo de capacidades técnicas,
tecnoldgicas, cientificas y empresariales” (Ley N°8634, 2008, articulo 41).

Por otro lado, al Infocoop le corresponde presentar al Consejo Rector un plan anual que ayude a potencializar
las herramientas de acceso al crédito del SBD e incorporar dicho plan en su plan anual operativo; mientras que
el IMAS debe apoyar a las personas en situacion de pobreza y/o pobreza extrema que presenten proyectos
viables y sostenibles y no tengan hasta el 25% “de garantia o contragarantia, para tener acceso al fondo de
avales del SBD, con el fin de completar la garantia del crédito que solicita” (Ley N°8634, 2008, articulo 41). En el
caso del Mideplan, este debera crear anualmente un plan de apoyo internacional para el SBD. Asimismo, pueden
actuar como instancias colaboradoras del SBD los colegios técnicos y profesionales, las ONG y demas
organizaciones vinculadas a la investigacion y la docencia.

El SBD debe considerar en el desarrollo de estrategias de financiamiento intervenciones que promuevan la
competitividad, la innovacidon y el desarrollo cientifico-tecnoldgico, la vinculacién a mercados locales
internacionales y el “uso de tecnologia de punta y el acceso a espacios fisico-asociativos” (Ley N°8634, 2008,
articulo 5). De igual modo, debe procurarse que el SBD contemple politicas que posibiliten un acceso equitativo
al crédito y a servicios financieros y de desarrollo empresarial a las mujeres (articulo 8).

Segun esta norma, todos los bancos deben crear fondos para financiar a los beneficiarios de la ley, para lo cual es
obligatorio remitir un informe semestral al Consejo Rector sobre la gestion de cada fondo (articulo 31). El
patrimonio de estos fondos serd constituido por el 5% de las utilidades de los bancos publicos -tomando como

avales y servicios financieros como la capacitacion y la asistencia técnica; realizar estudios sectoriales; 1+D con
para fomentar la transferencia tecnoldgica y la innovacién; medir el impacto del SBD; manejar microcréditos;
financiar primas de seguro agropecuario, entre otros (articulo 15).

22 5e excluye el Banco Hipotecario de la Vivienda (Banhvi) de esta disposicién.

3 De igual modo, podran participar en el SBD los intermediarios financieros privados que fiscalice la
Superintendencia General de Entidades Financieras (Sugef), asi como las instancias privadas que autorice el
Consejo Rector de la SBD.
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base las utilidades del afio anterior-, los rendimientos generados a partir de las operaciones que se realicen con
dichos fondos (articulo 32). Ademas, estos Ultimos serdn administrados por el banco respectivo y sus movimientos
seran registrados por separado para luego ser consolidados con la contabilidad del banco (articulo 33).

Ley de garantias
mobiliarias (Ley
N°9246, 2014)

Esta norma regula el Sistema de Garantias Mobiliarias, a través del cual se incrementa “el acceso al crédito,
ampliando las categorias de bienes que pueden ser dados en garantia y el alcance de los derechos sobre estos,
creando un régimen unitario y simplificado para la constitucién, publicidad, prelacion y ejecucion de garantias
mobiliarias” (Ley N°9246, 2014, articulo 1).

Ley para el
fomento de la
competitividad

de la PYME

mediante el
desarrollo de
consorcios
(Ley N°9576,
2018)

Esta norma establece las regulaciones que rigen la operacién y consolidacién de los consorcios de PYMES como
mecanismo asociativo (articulo 1). El consorcio pyme es definido como una asociacion voluntaria de 2 o mas
personas fisicas o juridicas, acreditadas como pyme o pympa, las cuales se vinculan contractualmente para el
desarrollo de “actividades de promocidn, cooperacidn, comercializacion de bienes o servicios, en el territorio
nacional o hacia el exterior” (Ley N°9576, 2018, articulo 2).

A partir de lo anterior, se distinguen 3 tipos de consorcios de Pymes: 1) consorcio de cooperacién empresarial, 2)
el consorcio de exportacion y 3) los consorcios de origen -realizado por grupos de empresas/productores de una
region para valorizar conjuntamente un producto tradicional de origen- (articulo 3). Aunado a ello, la norma
determina las condiciones y requisitos necesarios para constituir un consorcio, para lo cual es necesario que cada
uno quede inscrito en el Registro Nacional de Consorcios Pyme del MEIC. Cabe sefialar que los consorcios inscritos
ante el Meic tienen los mismos beneficios que las Pymes, por lo que pueden acceder a los fondos del SBD, al fondo
Propyme y Fodemipyme (articulo 9). Ademas, los bancos publicos estan en la obligacién de dar facilidades
crediticias en condiciones preferenciales de plazo y tasa de interés a los consorcios empresariales” (Ley N°9576,
2018, articulo 10) amparadas por la ley.

Con respecto a la institucionalidad que rige esta materia, la ley determina que la rectoria la tiene el MEIC; aunque
en lo que respecta a los consorcios de exportacion, la rectoria la asume el Ministerio de Comercio Exterior (Comex)
(articulo 2).

Decretos

Reglamento
especial para la
promocién de
las PYMES en las
compras de
bienes y
servicios de la
Administracion
(Decreto
N°33305, 2006)

En este decreto ejecutivo se definen los lineamientos especificos para promover la participacién de las PYMES en
los procesos de adquisicién y compra de bienes y servicios que efectte la Administracion Publica (articulo 1).

Reglamento de
Creacion del
Sistema
Nacional de
Emprendimiento

(Decreto
N°36343-MEIC,
2010)

A través de este decreto, se crea el Sistema Nacional de Emprendimiento (SNE), el cual definido como aquel que
estard a cargo de fomentar la cultura emprendedora en el pais y deberd articular “los elementos que componen
el proceso de formacién y consolidacion de proyectos empresariales y la coordinacion interinstitucional de apoyo
a la Politica Nacional de Emprendimiento” (Decreto Ejecutivo N°36343-MEIC, 2010, articulo 1). La instancia
rectora del SNE es el MEIC, no obstante, el sistema estara integrado por dos instancias principales: el Consejo
Nacional de Emprendimiento y la Red Nacional de Incubadoras y Aceleradoras de Empresas (articulo 2).

La primera esta conformada por los ministros del Meic, el Micitt, el Ministerio de Educacién Publica (MEP), el INA,
el Consejo Nacional de Rectores (Conare), el SBD y dos representantes del sector privado y de entidades
financieras (articulo 3) y debe: liderar las iniciativas para fomentar la cultura empresarial, coordinar y evaluar la
ejecucion de la Politica Nacional de Emprendimiento, estudiar y proponer “los mecanismos e instrumentos de
apoyo al desarrollo de emprendedores” (Decreto Ejecutivo N°36343-MEIC, 2010, articulo 4), e impulsar el
desarrollo de incubadoras de empresas.

La segunda estd constituida por un ente rector -que en este caso es el MEIC- y un marco regulatorio, entendido
este Ultimo como los criterios que se necesitan para integrar una Incubadora/aceleradora, los incentivos para la
creacion y el fortalecimiento y los incentivos canalizados por los entes autorizados (articulo 13).

Reglamento
para el
Programa de
Fortalecimiento
para la
Innovacion y
Desarrollo
Tecnoldgico de
las PYME

Este reglamento regula los mecanismos, administracidn, recepcion, seleccién y evaluacion de solicitudes para
concursar por los recursos del Fondo Propyme, asi como de “cualquier otro aspecto necesario para el
cumplimiento de los objetivos del Programa de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa” (Decreto Ejecutivo
N°37168-MICITT-MEIC, 2012, articulo 1).

Los recursos de Propyme son asignados por la Comisién de Incentivos (instancia encargada de clasificar y
seleccionar a las personas fisicas/juridicas que puedan beneficiarse de los incentivos establecidos en la Ley N°8262
y N°7169), aunque la gestion de los recursos es responsabilidad de la Promotora de Innovacién “por medio de un
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(Decreto
N°37168-
MICITT-MEIC,
2012)

fideicomiso para el uso exclusivo de las PYME o agrupaciones de PYME costarricenses” (Decreto Ejecutivo
N°37168-MICITT-MEIC, 2012, articulo 3).

Los recursos de PROPYME pueden financiar 8 tipos de proyectos: 1) de innovacion, 2) desarrollo tecnoldgico, 3)
transferencia tecnoldgica, 4) de proteccion de la propiedad intelectual, 5) de transferencia de conocimientos (que
incluye capacitaciones nacionales/internacionales en el uso de tecnologias, pasantias, organizacion de eventos,
traslado de personas expertas al pais, asistencia a eventos nacionales/internacionales, cursos en linea,
contratacidon de asesorias), 6) proyectos de servicios tecnoldgicos (como las acreditaciones, certificaciones o
normalizaciones, pruebas de laboratorio), 7) proyectos que combinen o complementen los ya mencionados y 8)
los proyectos que la Comisidn de Incentivos considere que cumplen los objetivos de la Ley 8262 (articulo 4).

Segun esta norma, el Estado costarricense puede dar apoyo financiero no reembolsable por un monto maximo
de 80% del costo total de un proyecto de innovacién o desarrollo tecnolégico mediante Propyme (articulo 5).
Establece que las PYMES, las agrupaciones y emprendimientos registrados ante el MEIC podran concursar por
recursos de Propyme (articulo 5).

Cabe sefialar que los proyectos tendran que ser presentados ante el Micitt y a este le correspondera verificar el
cumplimiento de requisitos de cada postulacion. Para ello, tendra un plazo de 2 dias habiles para enviar cada
solicitud a la Promotora de Innovacidn para que esta realice “una evaluacion técnica y presupuestaria de cada
uno de los proyectos presentados y emita un criterio razonado por escrito, para lo cual se podra asesorar con
evaluadores expertos en el drea cientifica y/o tecnoldgica respectiva” (Decreto Ejecutivo N°37168-MICITT-MEIC,
2012, articulo 8). Una vez que la Promotora recibe cada propuesta de proyecto, esta tendra 30 dias naturales para
realizar un informe técnico y emitir un dictamen (articulo 10).

Si un proyecto tecnoldgico es presentado sin una Unidad de Implementacion -entendida como el grupo de
especialistas con capacidad administrativa y con condiciones para desarrollar estudios tedrico-practicos y
analiticos para derivar aplicaciones para ejecutar la solucién propuesta para el proyecto de innovacién o
desarrollo tecnoldgico de la PYME- la Promotora tendra 45 dias naturales para encontrar una unidad competente
y realizar el informe técnico (articulo 11). Por otro lado, cuando se demuestre que la Pyme cuenta con la Unidad
de Implementacién o un Gestor de Innovacidn -persona fisica/juridica inscrita ante el Micitt y que se encarga de
apoyar a las Pymes en la formulacidn de proyectos ante el fondo y de ejecutarlas si son aprobadas- (articulo 2),
las Pymes podran concursar para obtener recursos de Propyme.

Silos proyectos son aprobados tendra que establecerse un contrato de incentivos que tendra “las normas bdsicas
que regiran las relaciones entre el Micitt y el beneficiario” (Decreto Ejecutivo N°37168-MICITT-MEIC, 2012,
articulo 18), es decir las Pymes o las empresas productivas. Estas Gltimas tendran que presentar informes
periddicos a la Promotora de Innovacién indicando el avance técnico y el uso de recursos financieros (articulo 20).
Sin embargo, la asignacion final de recursos puede verse comprometida por la disponibilidad de recursos, por lo
que en caso de que no haya contenido presupuestario y un proyecto ha sido aprobado, quedara en lista de espera
hasta que haya recursos disponibles (articulo 17).

Cada proyecto tendrd un plazo maximo de ejecucién de 24 meses, aunque la Comisién de Incentivos podra
autorizar periodos mayores, siempre que haya una justificacion técnica por parte de la Pyme (articulo 22).

Reglamento a la
Ley N°8634, Ley
del Sistema de
Banca para el
Desarrolloy
Reforma de
otras leyes

(Decreto
N°38906, 2015)

Este reglamento complementa lo establecido en la Ley N°9274, pues detallar los mecanismos disponibles en el
pais para impulsar proyectos productivos (articulo 1). Ahonda en la estructura, funcionamiento y otros aspectos
operativos del Consejo Rector y la Secretaria Técnica del SBD; asi como los lineamientos para autorizar y/o
acreditar operadores financieros en el sistema. Detalla roles y responsabilidades de las instancias colaboradoras
del SBD; ademds de precisar los recursos, objetivo y operacion y fuentes de financiamiento del Fideicomiso
Nacional para el Desarrollo (Finade).

La norma permite que empresas medianas y unidades productivas agropecuarias de ese tamafio puedan ser
beneficiarias de la Ley N°9274 excepcionalmente “mediante resolucion especifica y debidamente motivada
emitida por el Consejo Rector” (Decreto N°38906-Meic-MAG-MH-Mideplan, 2015, articulo 9); para lo cual se
considerara el impacto de dichas empresas en el empleo y las contribuciones a la sostenibilidad ambiental y el
desarrollo tecnoldgico, entre otros aspectos. Cabe sefialar que las solicitudes de excepcion tendran que ser
presentadas por los operadores financieros y justificar que la empresa beneficiaria es: a) una empresa
joven/nueva, b) son intensivas en mano de obra, c) estan en zonas de menor desarrollo relativo, d) son empresas
de propiedad mayoritaria de mujeres, ) son propiedad de jévenes, f) adquieren insumos de micro y pequefias
empresas costarricenses -eso representa el 30% de sus adquisiciones-, g) producen, comercializan o instalan
servicios de energias limpias o reconversidn tecnoldgica, h) son empresas del campo de desarrollo de nuevas
tecnologias, i) promueven la produccién limpia, h) son empresas con certificaciones internacionales en materia
ambiental o gestion de procesos (articulo 9).
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Fuente: Elaboracion con base a Ministerio de Economia, Comercio e Industria. (2022). Red Nacional
de Incubacién y Aceleracién (RNIA). MEIC. Red Nacional de Incubacidn y Aceleracidon - Nacién
Emprendedora - MEIC Costa Rica (nacionemprendedora.go.cr)

POLITICAS INSTITUCIONALES EN INNOVACION, EMPRENDIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE
CONOCIMIENTO EN LA UCR

Para abordar las politicas institucionales que ha adoptado la Universidad de Costa Rica en materia
de innovacién, emprendimiento y transferencia de conocimiento se analizan las propuestas
plasmadas en el Plan de Gobierno de la Administraciéon Gutiérrez-Espeleta (2020-2024) que tienen
relacién con el tema, asi como el Plan Estratégico Institucional vigente hasta el 2025. Ademas, se
describen los esfuerzos realizados para fortalecer la transferencia de conocimientos al sector
externo y adoptar normativa interna sobre propiedad intelectual.

Plan de Gobierno actual

El Plan de Gobierno de la Administracion Gutiérrez-Espeleta 2020-2024 fue planteado con la
intencidn de que la UCR esté a la “altura del papel histdrico que ha desempeiiado para beneficio del
pais, como casa superior de estudios, de accidn social e investigacion” (Gutiérrez, 2020, p.7). Ello
implica un cuestionamiento de los modelos de ensefianza profesional tradicionales, pues un
“entorno institucional adecuado y el fortalecimiento del personal docente permite asumir estos
retos con mayor propiedad” (Gutiérrez, 2020, p.7), considerando la amplia oferta educativa
universitaria.

Con base a los retos emergentes planteados por la pandemia del Covid-19, se considera necesario
pensar

en nuevas formas de oferta académica, asociadas a las necesidades del desarrollo nacional y a
las demandas educativas emergentes; por ejemplo, programas de estudio en areas innovadoras
del conocimiento, carreras interdisciplinarias y transdisciplinarias; la implementacion de horarios
flexibles, programas de ensefianza con un alto porcentaje de mediacién virtual, programas
bimodales y procesos de ensefianza centrados en el aprendizaje del estudiantado (Gutiérrez,
2020, p.18).

En esta linea, el plan contempla un conjunto de ejes estratégicos a través de los cuales se busca que
la Administracion Universitaria, junto con la rectoria, respondan a los desafios del entorno y
desarrollen acciones estratégicas que contribuyan a mejorar la oferta formativa, los conocimientos
y la investigacidn generados desde la Universidad; asi como su transferencia y divulgacion. En ese
sentido, debe hacerse mencidn a dos de los ocho ejes de este plan, ya que se relacionan de manera
directa con el objeto de estudio.

El primero de estos ejes se denomina Universidad comprometida con el pais y la sociedad. Pretende
que la UCR “mantenga y fortaleza su liderazgo nacional mediante la vinculacidn, promocién y
difusién de una actividad académica pertinente y de calidad, orientada a la atencién del desarrollo
social, econémico, cientifico, tecnoldgico y cultural” (Gutiérrez, 2020, p.26). Por tal motivo, se
considera indispensable que haya mayor vinculacién y difusidén de las actividades académicas de la
Universidad “para comunicar a la comunidad universitaria nacional e internacional los resultados de
las actividades en docencias, investigacion, vida estudiantil y accidn social” (Gutiérrez, 2020, p.26).
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De acuerdo con esta légica, se plantea la meta de ejecutar una estrategia de comunicacion
institucional que permita difundir y proyectar los aportes de la UCR a la sociedad; para lo cual se
considera importa crear una

agenda de trabajo con las autoridades de las instituciones publicas y con el sector privado para
definir acciones conjuntas de politica publica, proyectos cientificos, tecnoldgicos y culturales,
académicos y espacios para el debate de ideas de interés de estos sectores y, en conjunto con las
demas universidades publicas y CONARE (Gutiérrez, 2020, p.30).

Por otro lado, el eje UCR generadora de conocimiento indica la intencién de fortalecer “la generacion
de conocimientos en todas las areas del saber, en donde la investigacion sea parte de la formacion
de las labores docentes y responda a las demandas propias del pais y del mundo globalizado actual”
(Gutiérrez, 2020, p.53). Para ello, se debe procurar que:

e Lainvestigacion de la universidad tenga pertinencia, alto impacto y contribuir el desarrollo
de diferentes dreas del conocimiento.

e Promover la difusién de los resultados de investigacion en revistas indexadas y en “medios
asequibles que le permitan a la poblacidn nacional conocer la produccion universitaria”
(Gutiérrez, 2020, p.55).

e Fomentar mas difusién y acceso a las investigaciones que realiza la institucion con la
“revisién y mejora de los portales, sistemas de informacion y bases de datos disponibles
para la comunidad universitaria nacional e internacional” (Gutiérrez, 2020, p.55).

Plan estratégico institucional (PEI) 2021-2025

El PEI fue aprobado por el Consejo Universitario de la institucion el 4 de mayo del 2021 mediante la
sesion ordinaria N°6486. Este derivd de un proceso reflexivo liderado por un Comité Académico
integrado por “representantes designados por los Consejos de Area a solicitud de la Rectoria y fue
coordinado por la Oficina de Planificacion Universitaria (Oplau)” (Universidad de Costa Rica, [UCR],
2021, p.5). Para su desarrollo se realizaron diversos procesos de consulta para la comunidad
universitaria, empleadores, personas graduadas del centro universitario, diversos grupos sociales y
la sociedad civil, “con el fin de recopilar sus impresiones sobre diversos aspectos del quehacer
institucional” (UCR, 2021, p.5) e identificar informacidn que pudiera ser utilizada como un insumo
para el desarrollo de las lineas estratégicas del plan.

En la construccién del PEI, se contemplaron diversas politicas publicas y planes como el PNDIP 2019-
2022, la Agenda 2030 suscrita en Costa Rica, el Plan Nacional de la Educacién Superior Estatal
(Planes) 2021-2025, el Estatuto Organico de la UCR vy las politicas institucionales 2021-2025. En
paralelo, se realizé “revision documental exhaustiva basada en un analisis del entorno nacional e
internacional” (UCR, 2021, p.5) usando la herramienta PESTEL. A partir de esta documentacion, se
identificaron seis ejes estratégicos?* en los que se definen objetivos, estrategias y metas que guarian
el quehacer de la institucidn en el quinquenio 2021-2025, y con la aspiracién de que la UCR sea

una universidad publica referente en la educacidon superior internacional, inclusiva, innovadora,
proactiva, sostenible y solidaria. Asimismo, se propone fortalecer la excelencia académica, la
generacion y la difusién del conocimiento, el didlogo de saberes con vocacidn transformadora, la

2Estos son: Excelencia académica; desarrollo territorial y sedes; inclusidon social y equidad;
internacionalizacién; excelencia en la gestidn; y vida universitaria (UCR, 2021).
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internacionalizacion y la vinculacion Universidad-Sociedad-Estado, siendo responsable vy
transparente en el uso de los recursos, a fin de promover la movilidad social ascendente, la
busqueda del bien comun y el desarrollo territorial y nacional.

En linea con esta misién, debe mencionarse el eje de excelencia académica que busca fomentar una
gestion del conocimiento de calidad en las tres areas sustantivas de la universidad (investigacion,
docencia y accidn social), para lo cual se plantea el siguiente marco estratégico:

Tabla 11
Estrategias y metas del PEI 2021-2025 relacionadas con la innovacion y la transferencia de
conocimientos

Objetivo estratégico:
1.2 Fortalecer la gestidn de la construccidn, comunicacidn integrada y evaluacion del conocimiento en los diferentes
campos, con vistas a garantizar la alta calidad, relevancia y pertinencia académicas.

Estrategia: Meta 1.2.3.1
1.2.3 Fomentar el didlogo de saberes con la vinculacidon | Realizar proyectos y actividades de forma conjunta entre
Universidad - sociedad. la Universidad y la sociedad, que respondan a los intereses

de las comunidades.

Meta 1.2.3.2

Mejorar las estrategias y los mecanismos de divulgacion
existentes en la Universidad relacionados con los
resultados de las actividades sustantivas.

Estrategia: Meta 1.2.4.2
1.2.4 Consolidar una cultura de excelencia en la | Reforzar la investigacion basica, aplicada y de desarrollo
investigacidn en todos los campos. tecnoldgico.

Meta 1.2.4.3.

Desarrollar proyectos de innovacidn social vinculados con
los sectores de la sociedad

Fuente: Elaboracién propia con base a Universidad de Costa Rica. (2021). Plan estratégico
institucional 2021-2025. UCR.

Convenios con la Cadmara de Industrias de Costa Rica y la UCR: un paso hacia la transferencia de
conocimientos al sector externo

En el 2004 la UCR y la CICR firmaron un convenio de cooperacion para “fortalecer las relaciones
existentes y crear un ambiente propicio para el desarrollo de proyectos conjuntos en diferentes
tematicas acorde con las necesidades y posibilidades de cada institucién” (Observatorio Tecnoldgico
de la Universidad de Alicante, [OVTT], s.f., parr.4). Al amparo de este convenio, se decidio crear la
Catedra de Innovacion y Desarrollo Empresarial en el 2007, con el fin de crear un espacio de
cooperacién en el que distintos actores trabajen conjuntamente para fomentar el desarrollo del
sector productivo costarricense, con el apoyo de la innovacion como un factor diferenciador que
genere mayor competitividad.

Con esta orientacion, la Catedra se ha planteado los objetivos de:

1.Concienciar acerca de la importancia y relevancia que tiene para el pais en la consolidacién de
un modelo de desarrollo basado en la innovacion.
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2.Servir de medio para estimular, propiciar y desarrollar andlisis e investigaciones en el campo de
la innovacion.

3. Participar en la busqueda de soluciones y propuestas para el desarrollo de la innovacién en
Costa Rica.

4. Discutir y proponer acciones sobre las condiciones y los medios para llevar a cabo innovaciones
exitosas o efectivas.

5.0frecer diversas actividades, como coloquios, seminarios, simposios, encuentros y mesas
redondas para promover el desarrollo de la innovacidon empresarial.

6. Proyectar y divulgar a la comunidad nacional las actividades de la catedra en pro de la
innovacién como medio para la competitividad de los sectores productivos (OVTT, s.f., parr.7-8).

Desde la creacion de la Catedra, esta ha recibido la colaboracién de otras instancias universitarias
entre las que pueden mencionarse la Escuela de Administracién de Negocios, la Escuela de
Ingenieria Industrial, la Vicerrectoria de Investigacién, el Programa Sociedad de la Informacién vy el
Conocimiento (Prosic) y la Unidad de Gestién y Transferencia del Conocimiento para la Innovacién
(Proinnova), entre otras (OVTT, s.f.). Cabe sefialar que dicha instancia persiste hasta la actualidad y
ha permitido la generacién de conocimientos que son Utiles para la toma de decisiones del sector
productivo nacional y la universidad.

Mas recientemente, la UCR renové por tercera vez el acuerdo de cooperacién con la Cadmara de
Industrias de Costa Rica (CICR) para el desarrollo de proyectos que propicien la transferencia de
conocimientos entre la Universidad y el Sector Externo (Unidad de Gestidon y Transferencia del
Conocimiento para la Innovacidn, [Proinnoval, 2022). Este convenio fue adoptado el 29 de
septiembre del 2022 y tendra una vigencia de 5 afios. A través de este, se busca que personas
docentes e investigadoras de la UCR, profesionales de distintas areas y emprendedores puedan
“participar en programas de formacién continua, pasantias y el desarrollo de proyectos e iniciativas
de investigacion e innovacién tecnoldgica” (Proinnova, 2022, parr.3).

El tipo de actividades que podran ser desarrolladas en el marco de este convenio son sumamente
distintas, entre las que pueden mencionarse:

e Programas para fomentar la movilidad e intercambio de personas investigadores vy
estudiantes.

e Desarrollo de trabajos finales de graduacion, trabajo comunal universitario, proyectos de
investigacion y proyectos de analisis de informacion.

e Programas formativos y cursos de actualizacién, ademas de proyectos para el desarrollo y
aplicacion de tecnologias.

e Programas de difusion y foros.

De las actividades previamente sefialadas, se evidencia una amplia diversidad de acciones que se
enmarcan en los esfuerzos de transferencia de conocimientos que realiza la UCR. Es por ello que el
convenio con la CICR constituye una iniciativa relevante en el tanto busca promover la vinculacién
con sectores externos a la universidad, en aras de potenciar el “desarrollo y aplicacién de tecnologias
que impacten el ecosistema productivo y de innovacidon costarricense” (Proinnova, 2022, parr. 7).

107



Ademas, evidencia el interés de la UCR por generar investigaciones que sean Utiles para el sector
productivo del pais.

Normativa interna sobre propiedad intelectual

En linea con la regulacidn internacional y la legislacion que a nivel nacional se ha adoptado en
materia de propiedad intelectual, en abril del 2021, la UCR decidid iniciar la construccién de un
reglamento que resguarde los conocimientos que son producidos desde el centro universitario. El
objetivo de dicha propuesta normativa fue establecer lineamientos que orienten a la comunidad
universitaria ante las situaciones que impliquen la produccién de conocimientos, obras y/o
invenciones; asi como determinar la ruta a seguir en su transferencia hacia el sector externo
(Proinnova, 2021).

Para la construccion del reglamento, se habilitd un proceso de consulta interno con la comunidad
universitaria y se integraron diversos espacios de didlogo sincrdnicos y asincrénicos para que
investigadores, docentes, estudiantes y personal administrativo identificaran los vacios, desafios y
necesidades en materia de propiedad intelectual, 1+D+l, mecanismos de licenciamiento vy
transferencia, entre otros temas. A partir de estas interacciones, se pretende recopilar insumos para
preparar una primera versién de la normativa que, posteriormente, se pueda someter a consulta
nuevamente.

Cabe sefialar que este proceso fue liderado por Proinnova, que es la instancia universitaria
encargada de gestionar la innovaciéon “y la evaluacidn, registro y proteccién de la propiedad
intelectual [y] cuenta con un equipo multidisciplinario con expertise en distintos campos de la
transferencia de conocimientos” (Proinnova, 2021, parr.4).

EL SISTEMA DE INNOVACION, EMPRENDIMIENTO Y TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO EN LA
UCR ANTES DE LA DIPROVID

Aunque la transferencia del conocimiento de la Universidad de Costa Rica (UCR) ha sido una
actividad que ha acompafiado a la instituciéon desde su constitucién?, tendio a realizarse de forma
poco articulada desde las distintas unidades académicas y centros de institutos de investigacion. Es
asi como de 1940 hasta finales de 1980, la transferencia de conocimientos fue evolucionado hacia
una amplia gama de servicios y productos destinados a impactar a la sociedad costarricense. En este
contexto, las principales formas empleadas incluyeron:

a) Lalaborinvestigativa (aplicada, basica o bajo contratacidn)

b) Laventa de bienes y servicios (consultoria, servicios de laboratorio)

c) Entrenamiento y capacitacion (eventos, conferencias, programas para poblaciones
vulnerables)

d) Fomento a la comunidad (actividades deportivas, artisticas, comunales)

e) Transferencia tecnoldgica (licenciamiento y fomento al emprendimiento)

f) Desarrollo estudiantil (TCU, précticas profesionales)

A pesar de que la UCR ya venia impulsando la transferencia tecnoldgica, fue hasta 1990 que dichas
actividades empezaron a enfocarse hacia la innovacidn y la promocion de diversas formas de
propiedad intelectual. Esto fue posible gracias a la creacidn de la Unidad de Transferencia
Tecnoldgica (UTT), la cual aglutind a las primeras “unidades administrativas orientadas a apoyar y

% Se ha sido realizado a través de las tres dreas sustantivas de la institucién (accién social, investigacion y
docencia).
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fortalecer la transferencia de conocimiento tecnolégico y de otra indole a la sociedad, entendida
como sector externo a la universidad” (Diprovid, 2022, p.4).

Posteriormente, en el 2005, la UTT se convirtio en la Unidad de Gestidon y Transferencia del
Conocimiento para la Innovacion (Proinnova), con el fin de identificar investigaciones y productos
de conocimiento con potencial para ser “transferidos al sector socio-productivo y otros sectores, por
medio de diversas formas de propiedad intelectual” (Diprovid, 2022, p.9).

Cabe sefialar que, en el mismo periodo, se crearon todo tipo de proyectos y programas destinados
a fomentar la difusién de conocimientos a la sociedad costarricense. De las multiples iniciativas
propuestas a partir del 2000, debe hacerse una especial mencidon a la Agencia Universitaria de
Gestion del Emprendimiento (AUGE) y al Programa para el mejoramiento de la investigacion
conjunta y el emprendimiento de la Universidad de Costa Rica (Hélice UCR) por su impacto en la
promocién de la innovacion.

Mientras que (AUGE) fue creada en el 2012 como una “incubadora de emprendimientos
universitario orientada hacia «start-ups» dinamicas y de alto contenido tecnoldgico” (Diprovid,
2022, p.5), el Programa Hélice es parte de un Programa de Cooperacién entre la Republica de Costa
Rica y Corea del Sur firmado en 2019%. Esta iniciativa pretende fortalecer las capacidades de
transferencia tecnoldgica de la UCR, propiciar el desarrollo de alianzas con el sector externo
mediante emprendimientos spin off y crear un programa para el financiamiento y el
acompafiamiento de proyectos orientados al sector externo o el emprendimiento. Para ello, se
tomara como referencia la experiencia de la Universidad de Corea en este dmbito y se dispondra del
apoyo técnico-financiero de la Agencia de Cooperacion Internacional de Corea (KOICA).

Debido a que, para la actual administracidn universitaria (2021-2025)?, resulta prioritario que la
UCR logre mayor proyeccion a la sociedad, la Vicerrectoria de Investigacion (VI) “planted la
necesidad de definir una nueva gobernanza con el propdsito de lograr una integracién, coordinacion
y orientacién efectiva de las unidades administrativas orientadas hacia la difusidon de conocimiento
por medio de su transferencia con distintas formas de propiedad intelectual” (Diprovid, 2022, p.6).
Justamente en dicho contexto, se propuso la creaciéon de la Direcciéon de Promocidn de la Innovacién
y Vinculo para el Desarrollo (Diprovid) como un medio para transformar la gobernanza del sistema
de innovacién y emprendimiento universitario, evitar la desarticulacion entre las unidades existentes
y aumentar el impacto del conocimiento enfocado a la innovaciéon en la escala nacional, regional y
local.

De ese modo, la Diprovid fue creada el 30 de junio del 2021 mediante |la Resolucién R-141-2021,
como una instancia adscrita a la Vicerrectoria de Investigacion de la UCR. Segun esta norma, la
Direccién fungird como “un dérgano de direcciéon, acompafiamiento y asesoria técnica para las
actividades y proyectos que se desarrollen en cada una de sus dependencias y unidades” (Resolucién
R-141-2021, 2021, articulo 3). Asi, tiene como tareas gestionar, coordinar e integrar el trabajo de las
distintas unidades que la componen, asi como de las iniciativas que la comunidad universitaria
desarrolle hacia la innovacidn, la transferencia del conocimiento, el emprendimiento y el
escalamiento. Para el cumplimiento de este objetivo, la resolucidon antes mencionada establece que
la Direccidn tendra que desempefiar las siguientes funciones:

a. Promover la innovacidn con propdsito en todas las dreas del conocimiento.

26 | as contrapartes ejecutoras de este Programa son la Universidad de Costa Rica y la Universidad de Corea.
27 Liderada por el Rector Gustavo Gutiérrez Espeleta.
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g.

Impulsar iniciativas de emprendimiento en la comunidad universitaria y nacional.

Fomentar las relaciones entre la comunidad universitaria y la sociedad, con el objeto de
facilitar la incorporacién de innovaciones a los distintos sectores de la sociedad
costarricense, que impulsen la mejora de la calidad de vida, la competitividad del pais y el
desarrollo humano sostenible.

Contribuir a un desarrollo econémico y social justo y sustentable, a partir de buscar
soluciones para los grandes retos sociales y econdmicos a los que la innovacién pueda dar

respuesta.

Coordinar proyectos institucionales en materia de transferencia de conocimiento,
innovacion y emprendimiento.

Dictar la linea estratégica universitaria en materia de emprendimiento, innovacion,
escalamiento y transferencia de conocimiento.

Dirigir y coordinar las unidades que la integran (Resolucidon R-141-2021, 2021, articulo 6).

A partir de lo anterior, se establecieron 5 ejes de orientacion de la investigacion y 4 enfoques
transversales (ver figura 43) para guiar el quehacer de la Direccidon; ademas de implementar el
modelo de la quintuple hélice. Este Ultimo persigue el intercambio de conocimientos para potenciar
un desarrollo mas sostenible, a través de la articulacion de distintos actores, entre los que destacan:
la academia, la sociedad civil, el sector productivo, el Estado y el medio ambiente.

Figura 45
Ejes de orientacion y enfoques transversales de la Diprovid
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Direcciéon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

5.1.La Direccidn de Promocidn de la Innovacion y Vinculo para el Desarrollo
La Diprovid esta integrada por 3 unidades base (también denominadas unidades de gestién):
Proinnova, la Agencia Universitaria para la Gestion del Emprendimiento (Auge) y la Unidad de
Escalamiento y Asociatividad para el Desarrollo (CRECE); ademas del Nodo de Investigacidén e
Informacion Estratégica (NIIE). A estas podran sumarse cualquier otra instancia que la Vicerrectoria
de Investigacidn considere necesaria para alcanzar los objetivos de la Diprovid.

Desde un punto de vista organizativo, la Direccidn cuenta con una estructura conformada por las 3
unidades de gestidn, el NIIE, el personal de apoyo técnico-administrativo y la persona directora a
cargo de la Diprovid®,.

Tabla 12
Caracterizacion de las Unidades de gestion de la Diprovid

28 Segln el articulo 5 de la Resolucién R-141-2021, quién ejerza este cargo serd nombrado por el Vicerrector(a)
de Investigacion por un periodo de 4 afios. Este nombramiento podra ser prorrogado por un periodo similar.
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Nombre de la
unidad

Rasgos

Objetivo

Funciones principales

Estructura organizativa

Presupuesto

Unidad de Gestién
y Transferencia del
Conocimiento para
la Innovacion
(Proinnova)

-Al servicio de los fines y
propdsitos académicos que la
institucion determine.

-Capacita al sector académico
en temas de propiedad
intelectual, creatividad e
innovacion.

-Funciona como un Centro de
Apoyo a la Tecnologia e
Innovacion (CATI) del Registro
Nacional®.

-Antes de la creacién de la
Diprovid llevaba a cabo los
estudios de vigilancia
tecnoldgica e inteligencia
competitiva.

-Con la creacién de la Diprovid,
la competencia de buscar
contrapartes externas la realiza
CRECE.

-Estd a cargo de la Red UCR
Innova y Emprende.

Promover, facilitar, gestionary
apoyar la transferencia de
conocimientos desarrollados
por la UCR para impulsar
innovaciones en el sector
productivo, publico y privado a
través de la transferencia de la
propiedad intelectual
institucional®C.

-Fomentar la cultura de innovacién y de gestion de la propiedad intelectual.

-ldentificar proyectos, programas y actividades con potencial innovador para ser
transferidos por diversos sectores nacionales e internacionales.

-Gestionar la forma de proteccién y resguardo de proteccién intelectual desarrollada
por la UCR para generar innovaciones para diversos sectores

-Gestionar la transferencia de conocimientos mediante la negociacién y administracion
de contratos de licenciamientos u otras formas de transferencia entre los diversos
sectores en coordinacién con la Vicerrectoria de Investigacién y la Oficina Juridica de la
UCR.

-Desarrollar actividades de capacitacién en temdaticas afines a Proinnova.

-Asesorar en temas de proteccidn de la propiedad intelectual gestién de la innovacion
y transferencia de conocimiento a lo interno de la Universidad.

-Apoyar a las unidades en la gestion de proyectos de desarrollo cientifico-tecnolégico.

-Apoyar en la cooperacion y alianzas estratégicas dentro de la UCR y de esta con
instancias nacionales e internacionales.

-Director/a nombrado por un periodo
de 4 afio, con posibilidad de prérroga.

-Gestores de innovacion de las
distintas d4reas académicas: Artes y
Letras, Ciencias Agroalimentarias,
Ciencias Sociales, Ciencias Basicas e
Ingenieria y Salud.

-Personal administrativo, técnico y de
asesoria, asignado  segun las
necesidades y posibilidades
institucionales.

-Procede de fondos que ingresen a través
del licenciamiento u otro tipo de
propiedad institucional. Para ello,
Proinnova en coordinacién con la
Direcciéon de Diprovid establece una
distribucion estandarizada de los fondos,
que deberd ser autorizada por la
Vicerrectoria de Investigacion.

Agencia
Universitaria para
la  Gestion del
Emprendimiento
(AUGE)

-Dependencia adscrita a la

Diprovid.

-Principal incubadora del pais y
de Centroamérica.

con el
para

-Tiene una alianza
Sistema de Banca
Desarrollo (SBD)3*.

-Con la creacion de la Diprovid,
debe fomentar
emprendimientos  spin  off
universitarios y aumentar la
cantidad de start-ups creados

Impulsar  emprendimientos
dindamicos y con impacto, los
cuales generen valor publico
(inclusiva y sosteniblemente) y
que promuevan el desarrollo
socioeconémico.

-Fomentar la cultura emprendedora en la comunidad universitaria y en el resto de la
sociedad con capacitacién, divulgacion y/o transferencia.

-Incubar y acelerar nuevas unidades productivas mediante capacitacion, asesoria y
acompafiamiento.

-Promover emprendimientos relacionados o surgidos a partir de investigaciones,
tecnologia o formas de propiedad intelectual generadas en la comunidad universitaria.

-Gestionar fondos de capital angel, semilla, capital de riesgo y otros que ayuden con la
consolidacion y crecimiento de los emprendimientos.

-Colaborar con la Diprovid y otras instancias universitarias en el fomento del
emprendimiento en la Universidad.

-Persona directora3?
-Personal administrativo y técnico

-Consejo Directivo®® (director/a de
Diprovid, delegacion ejecutiva de
Fundacion UCR, AUGE).

-Consejo Consultivo®* (integrantes del
Consejo Directivo, director/a de
Proinnova, 4 representantes de
instancias externas)

-Recursos aportados por Fundacion UCR
(mediante convenio de cooperacion
entre la Fundacion y la Universidad).
-Recursos presupuestarios y plazas que
aporte la Universidad (segun la
capacidad institucional).

-Recursos generados por la venta de
servicios que la Agencia brinde.
-Patrocinios y aportes econémicos de
terceros.

-Beneficios generados de mecanismos de
inversion que establezca la Agencia o
empresas satélites.
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por la comunidad académica y
estudiantil.
-Debe impulsar el
emprendimiento dinamico
fuera de la GAM.
Unidad de | -Dependencia de la Diprovid. -Apoyar los procesos de | -Impulsar programas que fomenten la asociatividad y el encadenamiento de procesos | -Persona Directora3® -Establece un presupuesto anual en
Escalamiento y transformacién  productiva, | productivos orientados a la innovacién para el desarrollo humano sostenible. -Personal administrativo y técnico consulta con el Director(a) de Diprovid.
Asociatividad para | -Con la creacidon de la Diprovid, | aceleramiento y escalamiento
el Desarrollo | debe mapear vy entablar | mediante la asociatividad de | -Fomentar el crecimiento de organizaciones con impacto socioeconémico y territorial. -Recursos aportados por Fundaciéon UCR
(CRECE) relaciones con el sector | organizaciones del tejido (convenio de cooperacién  entre
externos (instituciones | productivo nacional, en | -Escalar unidades productivas y organizaciones asociativas con capacitacion, asesoria, Fundacion UCR y la Universidad).
publicas, asociaciones, | procesos vinculados a la | mentoria.
cooperativas, sector financiero, | generacion de alto valor -Recursos generados por venta de
parque empresarial, sector | agregado e innovacion. -Desarrollar mecanismos institucionales que impulsen y fortalezcan las unidades servicios de CRECE.
financiero y organizaciones de productivas y organizaciones asociativas nacionales e internacionales.
la economia social solidaria) -Patrocinios y aportes econdémicos de
para propiciar la construccion -Construir vinculos nacionales e internacionales y articular esfuerzos de diplomacia terceros.
de alianzas y encadenamientos cientifica que fortalezcan el desarrollo de empresas y organizaciones asociativas.
productivos para una mejor -Beneficios de mecanismos de inversidn
transferencia tecnoldgica y de -Gestionar recursos financieros que impulsen el desarrollo empresarial, la cooperacion que defina AUGE o empresas satélite que
conocimientos. técnica y el financiamiento para consolidar empresas y organizaciones asociativas. implemente.
-Colaborar con la Diprovid y otras instancias universitarias para impulsar el desarrollo
del emprendimiento en la Universidad.
Nodo de | -No es una unidad de gestién. Recolectar y analizar datos e | -ldentificar oportunidades para generar valor en la sociedad mediante el mapeo | -Persona coordinadora, nombrada por | -Presupuesto anual definido con el
Investigacion e informacién del entorno para | sectorial e intersectorial del tejido social y productivo. 4 afios y con posibilidad de prérroga. Director(a).
Informacién -Organo dependiente directo | disefiar estrategias de
Estratégica (NIIE) de la Diprovid, dedicado al | vinculacién con la sociedad. -Realizar analisis sectoriales (estudio y analisis de usuarios, beneficiarios, clientes, | -Equipo de profesionales de diversas
apoyo y asesoria. mercados, proveedores y cadenas). ramas del conocimiento, que puedan

2 Implica dar apoyo a inventores o autores nacionales que tengan dudas en propiedad intelectual, gestidn de la innovacién y/o temaéticas similares (Diprovid, 2022).
30 Esta refiere a la “actividad que suministra al sector externo, publico o privado, conocimientos desarrollados o adaptados por la Universidad, por medio de un convenio o contrato de licencia, autorizacién, permiso,
concesion de uso o alguna otra forma de transferencia” (Resolucion R-141-2021, titulo I, articulo 2).

31 Mas de 300 emprendimientos han sido impulsados por AUGE y ha logrado colocar mas de $4 millones de délares (Diprovid, 2022).
32 La Direccion Ejecutiva puede firmar y autorizar trdmites administrativo-operativos, siempre y cuando ello no comprometa presupuestos institucionales adicionales u otros que no fueron aprobados para AUGE.

33 Este aprueba el presupuesto, las politicas y reglamentos que proponga el Consejo Directivo o el Director Ejecutivo de AUGE y la incorporacion de miembros al Consejo Consultivo. Ademds, se encarga de evaluary
monitorear anualmente, la ejecucién de politicas de AUGE.
34 Asesora y emite recomendaciones al Director Ejecutivo y el Consejo Consultivo de AUGE, puede proponer acciones que complementen la incubacién y aceleraciéon que lleva a cabo la Agencia. También se encarga
de revisar y aprobar los proyectos de emprendimientos que esté en fase de incubaciéon y/o aceleracién.
35 Tiene potestad para autorizar y firmar trdmites administrativo-operativos siempre y cuando no comprometa otros presupuestos institucionales o pretenda utilizar presupuestos no aprobados para AUGE.
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Apoyar con datos e apoyar en la recoleccién y andlisis de | -Recursos de FundaUCR3®
-Es una unidad nueva, cuyas | informacidn los procesos de | -Hacer inteligencia del entorno (estudio y analisis de legislacion, normativas internas | informacién.

labores eran previamente | toma de decision de la | aplicables, politicas publicas y econdmicas, cultura y medio ambiente). -Recursos y plazos aportados por la UCR
realizadas en el marco de | Direccién.
Proinnova. -Hacer inteligencia prospectiva (estudio a corto y mediano plazo de escenarios y -Recursos generados por la prestacién de
tendencias). servicios

-Trabaja para crear alianzas
estratégicas externas y a lo -Realizar vigilancia tecnoldgica (estudio y andlisis de informacion técnico-cientifica y -Patrocinios y aportes de terceros
interno de la Universidad. estudio de campo de tecnologias existentes y emergentes).

-Beneficios procedentes de mecanismos
-Podrd tener un vinculo de inversidn que defina la DIPROVID o de
organico con  programas, las empresas satélites que implemente
centros, observatorios,

institutos de investigacion para
nutrir la investigacion que
desarrolla.

Fuente: Elaboracidn propia con base a la Resolucidon R-141-2021 y Diprovid, 2022.

36 Para ello se requiere de un convenio de cooperacién entre la Fundacién y la UCR.
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Es importante sefialar que la Diprovid fue declarada de interés institucional por la Rectoria, lo que
le permite tener el

apoyo de las Vicerrectorias, de la Oficina de Asuntos Internacionales y Cooperacién Externa,
Unidades Académicas de investigacion, Centros de Investigacién, Laboratorios, asi como de
cualquiera de las dependencias de la Universidad que resulten pertinentes con el fin de facilitar
el cumplimiento de sus funciones. En las actividades de divulgacidn contara con la colaboracién
de los medios de comunicacion de la Universidad (Resolucidn R-141-2021, titulo lll, articulo 4).

La resolucion R-141-2021 establece que el presupuesto de la Diprovid provendra del presupuesto
ordinario y extraordinario que le otorgue la Vicerrectoria de Investigacion (VI), asi como del monto
“que se defina de los ingresos que reciban las unidades de vinculo externo que integran la Diprovid
por sus actividades” (Resolucién R-141-2021, articulo 8).

A la par de las unidades de gestion que conforman la Diprovid, resulta importante que se mencione
a la Red UCR Innova y Emprende, el Programa CREA-C y el Programa para el mejoramiento de la
investigacion conjunta y el emprendimiento de la Universidad de Costa Rica (Hélice UCR), por las
implicaciones que tienen estas instancias en el quehacer de la Direccidon. La primera de estas es la
Red UCR y Emprende, es un espacio gestionado por Proinnova a través del cual se busca promover
el intercambio de conocimientos y experiencias y potenciar el desarrollo de iniciativas estudiantiles,
universitarias y nacionales.

El Programa CREA-C es una iniciativa de AUGE que nacié gracias al apoyo interinstitucional de
distintas instituciones®’, con el fin de “incentivar una economia local y el desarrollo de los diferentes
territorios del pais” (Diprovid, 2022, p.13). El objetivo es promover emprendimientos y empresas en
distintas zonas del pais, teniendo como base la cultura de la zona, “mediante la creacion de
consorcios, que es un modelo asociativo que permite crear relaciones comerciales entre diferentes
partes, basandose en la Ley de Fomento de la Competitividad de la PYME” (Diprovid, 2022b, p.14).

Cabe sefialar que este programa se ejecuta conjuntamente entre la UCR, la Fundacién UCR, el Meic,
el Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ), el SBD y cuenta con el apoyo del INA y del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) (Diprovid, 2022b). Asimismo, para su desarrollo
integra 2 fases distintas: el prototipado y la puesta en marcha de los proyectos.

Por su parte, Hélice UCR es un programa que surgio a partir de la firma de un convenio entre la UCR
y la Universidad de Corea en el 2018. Este convenio fue posibilitado por las relaciones entre Costa
Rica y Corea que facilitaron un proceso en el que se ha pretendido fortalecer

la capacidad de innovacion de la UCR por medio de alianzas de investigacion con el sector
productivo y ademas de facilitar la integracidén del ecosistema de innovacion de Costa Rica, para
fomentar la colaboracidn entre la industria, el gobierno y la academia...tomando como base
metodoldgica el modelo de innovacidn de la quintuple hélice (Diprovid, 2022b, pp.14-15).

37 Esta iniciativa fue apoyada por la Fundacién UCR, el Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD), el Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA), el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (Meic), el Ministerio de Cultura
y Juventud (MCJ) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD).
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A partir de la firma del convenio, la Diprovid ha sido la instancia elegida para la coordinacidon e
implementacién del programa Hélice; mientras que la Universidad de Corea fue designada como la
contraparte técnica con una amplia experiencia y que lideré “un proceso de transformacién
estructural y normativa en la década del 2010 que les permitié acercarse al sector externo de una
manera mas organica y con efectos reales en la sociedad coreana” (Diprovid, 2022b, p.15). Ademas,
debe sefialarse que el Programa estara vigente hasta el 2025.

De este modo, con el programa se busca fortalecer las capacidades de innovacidn de la UCR con la
promocién de alianzas de investigacidn con el sector productivo, asi como “facilitar la integracion
del ecosistema de innovacién abierta en Costa Rica” (Diprovid, 2022b, p.9). Para ello, se pretende
financiar proyectos de investigacién en dos modalidades distintas:

1. En colaboracién con una organizacién externa a la UCR y que ayude a “solucionar un
problema o crear oportunidades para la innovacién en productos, servicios y/o procesos”
(Diprovid, 2022b, p.9).

2. Iniciativas spin-off que “deriven de los conocimientos generados en la UCR desde una vision
colectiva y de responsabilidad social” (Diprovid, 2022b, p.9).

Durante el 2021, se estructurd un equipo de trabajo para la ejecucion del programa entre personal
de la Universidad de Korea (Center for Global Sustanaible Development de Korea University) y la
Diprovid. De la mano de esto, se activd el Consejo Asesor de Hélice como el

drgano colegiado a cargo de aprobar la orientacién general del programa, con la participacién de
personas directivas del ecosistema de Innovacion de la UCR, personas académicas UCR, y
personas externas a la institucién con experiencia en temas de innovacién y emprendimiento en
el marco de las relaciones globales (Vicerrectoria de Investigacion, 2021, pp.35-36).

Cabe sefialar que para el acompafiamiento de este programa se cuenta con el apoyo de Proinnova y
AUGE (Vicerrectoria de Investigacion, 2021, p.35). Mientras que AUGE asesora los proyectos en la
modalidad de spin-off; Proinnova gestiona el desarrollo de los proyectos Universidad-Sector Externo
y coordina el Comité Técnico del Programa Hélice UCR.

Hasta principios del 2022, Hélice logré avanzar en la seleccién de 19 proyectos en distintas areas, los
cuales surgieron como emprendimientos Spin-off y/o a partir de colaboraciones entre la Universidad
y el sector externo. Estos recibirdn acompafiamiento de profesionales de la UCR y la Universidad de
Corea y capital semilla. Durante el segundo semestre del 2022, se espera que la cantidad de
proyectos beneficiarios se duplique, llegando a 38.

El Programa también ha realizado importantes esfuerzos para desarrollar capacidades en el personal
de la UCR para que aprendan sobre buenas practicas y lecciones aprendidas de la Universidad de
Corea. Aunado a ello, se tiene prevista la construccidn de un edificio que albergue a Hélice, para que
este se convierta en el “primer Inno-Hub enfocado en la facilitaciéon de espacios para el prototipado
y el fomento de la innovacidn a través de equipamiento y acompafiamiento” (Diprovid, 2022b, p.16).
Este vendra a ser el primer centro de innovacién universitario de Costa Rica y Centroamérica, y
constituye la contrapartida del proyecto Hélice que aporta la UCR en el marco del convenio.
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Debe mencionarse que en el 2022 se avanzd en la seleccién de un oferente para realizar la licitacion
y la formalizacién, por parte de la Oficina de Servicios Generales (OSG) y la Oficina Ejecutora del
Programa de Inversiones (OEPI). Para el 2023, se espera que la OEPI haga la entrega del edificio a la
Diprovid y que se instale el equipo de prototipado donado por KOICA en el edificio.

Principales hitos en la gestion de la Diprovid (2021-2022)

Debido a que la Diprovid es una instancia bastante reciente dentro del entorno universitario, la
presente seccion profundizard en la experiencia y procesos desarrollados durante el 2021 y 2022
para cumplir con la misién y funciones asignadas a la Direccidn. Para ello, se puntualizan aspectos
como la estructuracion de las unidades de la Diprovid, la planificacién de la gestidn, el presupuesto
y las acciones para fortalecer las relaciones Universidad-sector externo, el emprendimiento, la
innovacién, la gestién de la propiedad intelectual y el monitoreo estratégico del entorno.

Estructuracion y organizacion interna

Debido a que -antes del establecimiento de la Direccién- las actuales unidades de la Diprovid no
estaban integradas en un departamento o seccién especifica dentro de la Universidad, sus labores
no necesariamente estaban vinculadas. Por lo tanto, durante los dos primeros afios de operacién de
la Diprovid (2021 y 2022), se ha procurado organizar las funciones y labores de las unidades
existentes para que sus esfuerzos confluyan y se apoyen entre si.

Esta integracion llevé a la creacion de CRECE y NIIE como nuevas instancias de la Diprovid, asi como
a la consolidacidn de la estructura organizativa y del recurso humano que integraria a la Direccion.
Para ello, se realizaron los nombramientos necesarios para el adecuado funcionamiento de la
Diprovid, se asignd personal de apoyo administrativo y técnico al equipo de Direccidn, y se designd
a las personas que ejercerian la coordinacion del NIIE y CRECE. Ademas, para apoyar la gestién de
las coordinaciones y personal de las unidades, se gestionaron “215 horas asistentes financiadas con
presupuesto de la Vicerrectoria de Investigaciéon, CRECE y Proinnova” (Diprovid, 2022b, p.7).

Adicionalmente, se establecid la calendarizacion de reuniones quincenales/mensuales con las
coordinaciones de cada Unidad y una reunién general mensual con todo el personal de la Direccién.
En paralelo a este proceso, durante el 2021, se capacitd al personal de la Diprovid, asi como a otros
actores clave del sistema de innovacidn con el fin de fortalecer sus capacidades en innovacién y
transferencia de conocimientos; las cuales fueron dirigidas por personas expertas de la Universidad
de Corea (Vicerrectoria de Investigacion, 2021).

Ademads, como parte del proceso de estructuracion de la Direccién, en el 2021, se puso en
funcionamiento un sitio web institucional dedicado a promocionar el quehacer de la Diprovid, asi
como para facilitar la recepcién de propuestas de proyectos (Vicerrectoria de Investigacién, 2021).

Planificacion de la gestion

En agosto del 2022, la Diprovid junto con la Catedra de Innovacion y Desarrollo Empresarial y el
Laboratorio de Innovacién Publica (Innovaap) impulsé un proceso de planificacion estratégica para
formular un Plan Estratégico que oriente a la Direccién en el “desarrollo de capacidades e iniciativas
vinculadas a la innovacién” (Diprovid, 2022b, p.8) para los préximos 5 afios. Dicho proceso ha sido
apoyado por la Oficina de Planificacidn Universitaria (OPLAU) de la UCR.

Durante los meses de septiembre y octubre del 2022, se efectuo la recoleccidn, sistematizacién y
analisis de la informacién clave sobre la trayectoria institucional de la UCR para la promocién de la
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innovacion. Posteriormente, en noviembre del mismo afio, se llevd a cabo una serie de consultas
para identificar la percepcion de la comunidad universitaria sobre “las capacidades, areas por
resaltar y por mejorar de la Institucién para ser promotora de Innovacién” (Diprovid, 2022b, p.8).

Se espera que, en el 2023, se finalice la construccion del Plan Estratégico para que no sélo se cuente
con una herramienta que defina las areas de trabajo prioritarias en materia de innovacion para la
Direccidn, sino que también para que estos ejes sean debidamente integrados en los “procesos de
planificacién de unidades, centros, institutos, oficinas, entre otros espacios” (Diprovid, 2022b, p.8).

En paralelo, durante el 2022, inicié el desarrollo de una estrategia de vinculacién Universidad y
Régimen Municipal en el marco del Proyecto Direccion y orientacion en fase inicial y puesta en
marcha del Programa de mejoramiento de investigacion y emprendimiento en la Universidad de
Costa Rica. Para ello, se desarrollaron reuniones con CICAP, Mideplan, Municipalidad de Upala,
Municipalidad de Coto Brus, Municipalidad de Montes de Oca, Unién Nacional de Gobiernos Locales
(UNGL) vy la Asociacion Nacional de Alcaldias e Intendencias (ANAI) y se decidié trabajar en el
desarrollo de un Plan Estratégico de Diprovid con el régimen municipal.

El objetivo de dicho instrumento serd “definir una propuesta Nodo-Diprovid-Municipalidad como
punto de contacto para el trasiego en doble via de informacidn e iniciativas de innovacion,
emprendimiento, transferencia tecnoldgica con el propdsito de establecer una politica local de
promocién de la innovacién y el emprendimiento” (Diprovid, 2022b, p.39). Adicionalmente, segun
el informe de gestion de la Direccién, durante el 2022, comenzé el desarrollo de una “estrategia de
transferencia por medio del licenciamiento de propiedad intelectual para 5 tecnologias priorizadas
por Proinnova” (Diprovid, 2022b, p.39).

Acciones para el fortalecimiento del vinculo externo y a lo interno de la Universidad

Entre el 2021y 2022, la Diprovid realizé esfuerzos particulares para fortalecer el vinculo con el sector
interno y externo a la Universidad, en busca de la apertura de espacios para el didlogo e intercambio
con instancias del sector privado y publico, el intercambio de experiencias con universidades de otras
regiones y otros actores internacionales. En ese contexto, se reactivé la Red UCR Innova y Emprende
y la Catedra de Innovacidén y Desarrollo empresarial (Diprovid, 2022b, p.4); ademas, se establecieron
convenios de cooperacién con distintas instancias a nivel nacional en areas de interés comun.

Tabla 13
Convenios de cooperacion de la UCR con instancias del sector externo (2022) -promovidas por la
Diprovid-
Convenio especifico de cooperacion | Busca potenciar las capacidades institucionales en materia de innovacion,
entre la UCR y la Fundacion de la | emprendimiento, transferencia de conocimientos y escalamiento, propiciar el
Universidad de Costa Rica para la | vinculo de la UCR con la sociedad, y que la FundacionUCR apoye en dicha tarea.
Investigacion (FundacionUCR)

Convenio Marco de Cooperacion | Su objetivo es habilitar la cooperacidn interinstitucional en dreas de interés
entre la Universidad de Costa Ricay | comun para ambas instituciones (cultura empresarial, emprendedurismo,
la Cadmara de Industrias programas de formacion continua y proyectos de investigacidon e innovacién
tecnoldgica). Se determina el director de la Catedra Tematica: Innovacién y
Desarrollo Empresarial como el coordinador de la UCR ante la CICR.

Convenio con CENECOOP Se encuentra en redaccién, por lo que no ha sido suscrito por la UCR. Con este
convenio se pretende impulsar el trabajo conjunto para apoyar a las
cooperativas del pais, desarrollar actividades en pro de la asociatividad y
promover la capacitacion en areas de interés para ambas instituciones.
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Direcciéon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Desde la Unidad de Escalamiento y Asociatividad para el desarrollo (CRECE), que es la instancia de
la Diprovid encargada de “mapear y sostener una relacién constante y de escucha directa con el
sector externo (sector empresarial, cooperativo, Gobierno, sociedad en general)” (Diprovid, 2022b,
p.35), se han desarrollado distintas acciones para potenciar la cooperacién entre la universidad y el
sector externo; especialmente, con el apoyo a los procesos de transformacion productiva, el
aceleramiento y el escalonamiento a través de la asociatividad de las distintas organizaciones del
tejido productivo nacional.

De ese modo, durante el 2021, la unidad se concentré en el desarrollo de un estudio que
determinara “las necesidades de las unidades productivas MiPymes del pais con el fin de conocer
un contexto para el desarrollo de una planificacidn estratégica durante el 2022" (Diprovid, 2022b,
p.59). En el marco del Programa CREA-C se desarrolld la primera Generacion del Proceso de
prototipado (version inicial de la alianza de los integrantes que integran el consorcio del programa
Crea-C). En esta etapa, ingresaron 15 consorcios, conformados por 97 empresas que estuvieron
activas a lo largo del programa.

En este contexto, se logré la formalizacién de estas empresas con un contrato consorcial que busca
ayudarles para que continten desarrollandose en el mercado. Para esto, se invirtieron 54 millones
de colones en esos 15 consorcios, de modo que con ello pudieran crear una imagen grafica, hicieran
mercadeo, compraran equipo y consolidaran legalmente los consorcios (Vicerrectoria de
Investigacidn, 2021). De los 15 consorcios, se eligieron 4 para que continuaran en la fase de puesta
en marcha.

Junto con los logros anteriores y en aras de mejorar los procesos de capacitacion que se realizan
dentro del Programa CREA-C, se decidid habilitar la plataforma abierta UCR Global para que se
contara con una herramienta de capacitacién previa a la aplicacién de la segunda generacion del
programa. Como parte de esta ultima, se recibieron 30 aplicaciones y seleccionaron 24 prototipos
de consorcios para que participaran en la segunda generacion dentro del proceso de formalizacién
(Vicerrectoria de Investigacién, 2021).

Por otro lado, desde el Programa Hélice UCR, se impulsaron los 10 proyectos que fueron elegidos a
partir de la primera convocatoria que se realizo. Para ello, se conté con el apoyo de Proinnova, que
brindé acompafiamiento técnico con la ideacidn, conceptualizacidon y busqueda de socios que
deseen aliarse al proyecto. A la vez, la unidad asesord en materia de propiedad intelectual,
negociaciones, busqueda de financiamiento y estudios de vigilancia y la formalizaciéon de las
iniciativas, entre otros aspectos. El detalle de los proyectos desarrollados se especifica en la tabla
14,

Tabla 14

Proyectos apoyados con recursos del Programa Hélice UCR 2021

Colaboracién Universidad-Sector Externo

2021 | -10 proyectos desarrollados con 9 empresas costarricenses, 1 estadounidense y 1 chilena.

-Esos proyectos se desarrollaron en cadenas de valor agricola (café, pifia, banano, aprovechamiento
de residuos agricolas y desarrollo tecnologias de areas médica y audiovisual).
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Direcciéon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Al llegar el 2022, la Unidad promovié la innovacién y valorizacién de productos agroalimentarios y
turisticos de sistemas asociativos en Upala, Guatuso y Los Chiles, atendié solicitudes de vinculacién
de la Red Nacional de Agentes de Desarrollo Econdmico Local y dio acompafiamiento a las
cooperativas del pais en el marco del Programa de Innovaciéon y Emprendimiento Asociativo (PIEA)
de Cenecoop.

También, se organizaron visitas a centros de investigacidn y laboratorios para CINDE, se participd en
el proyecto Propuesta para la integracion de las PYMES al mundo de la ciencia de datos como un
esfuerzo pais®, que busca que estudiantes avanzados realicen su practica profesional en una
empresa mediana con la guia de profesionales de Intel y se redactd una oferta conjunta con la CICR
para formar parte de la Red Enterprise Europe Network de la Unién Europea (UE).

Otras de las iniciativas destacadas durante el afio contemplaron la organizacién de eventos
destinados a promover las acciones que desarrolla la universidad en materia de emprendimiento e
innovacién (Diprovid, 2022b). Los dos eventos principales en esta linea fueron:

e Click para emprender: que es un espacio para los estudiantes que quieran emprender y en
el que se les mostraron conocimientos y tecnologias disponibles en la UCR para emprender.

e Click para Innovar: destinado a personas investigadoras, emprendedores, sector
cooperativo para que entiendan las diversas modalidades en las que se puede establecer
vinculo y desarrollar proyectos/investigaciones.

Para el 2023, se tiene previsto que la unidad disefie una estrategia de fomento a los procesos
asociativos enfocada en estudiantes, que desarrolle propuestas para ejecutar nuevos proyectos
asociativos con recursos del SBD y generar un plan de trabajo orientado a todo el sector municipal
(84 municipalidades, 5 concejos municipales de distrito, federaciones municipales, entre otras).

En lo que respecta a los esfuerzos para promover la asociatividad, durante el 2022, el Programa
CREA-C se concentré en liderar a los 19 consorcios de la segunda generacién de prototipado de la
iniciativa. Se logré la participacién de mas de 107 empresas fuera de la Gran Area Metropolitana
(GAM) en la iniciativa. Ademas, se ejecutaron ¢18.625.350,19 colones para la puesta en marcha de
los proyectos de la | Generacidn y ¢61.873.257,92 para la fase de prototipado de la Il Generacidn
(Diprovid, 2022b).

De igual modo, en el 2022 el Programa Hélice eligi6 10 proyectos para desarrollar vinculos
colaborativos entre la UCR y el sector externo. Destaca el hecho de que los proyectos apoyados
fueron en areas relativamente similares a las seleccionadas en la primera convocatoria del programa
(ver cuadro 10).

38 Este es desarrollado por Intel, Crece, NIIE, Proinnova, Micitt y Meic.

120



Cuadro 11

Proyectos apoyados con recursos del Programa Hélice UCR 2022

Colaboracion Universidad-Sector Externo

2022 | -10proyectos que seran desarrollados con 10 empresas costarricenses y 2 de estos proyectos tienen
contrapartes internaciones en Espaiia y Peru.

-Estos proyectos responden a cadenas de valor agricola (café, pifia, productos cosméticos con base
a residuos vegetales, desarrollo de tecnologias de areas médicas y educacion inclusiva).

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direccion de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Mediante el Fondo para fomentar iniciativas de innovacion y emprendimiento en la UCR, se abrid
una convocatoria en los focos de innovacién definidos por Diprovid. En esta se buscaron proyectos
que estuvieran en desarrollo o finalizados con resultados innovadores, los cuales requerian de apoyo
para analizar y proteger el conocimiento, buscar socios externos y desarrollar la asimilacién
tecnoldgica®. En esta convocatoria, se recibieron 31 proyectos que fueron evaluados por el equipo
técnico de Proinnova y, para noviembre del 2022, se apoyaron 28.

También, debe senalarse que entre 2021 y 2022, Proinnova realizé diversas acciones para transferir
conocimientos a la sociedad costarricense por medios distintos al licenciamiento, lo que significa
gue, para compartir el conocimiento, no se requiere otorgar una licencia formal -como en el caso de
las patentes-. De ese modo, en el 2021, se efectuaron 4 transferencias de esta naturaleza y 3 en el
2022 (ver tabla 15).

Tabla 15
Transferencia de conocimientos por vias distintas al licenciamiento 2021 y 2022
Por via distinta al licenciamiento
-IYOKE/ se entrega juego educativo ambiental al Sinac, INIE, AYA, UNED, Fundacién Corcovado,
2021 municipalidades y organizaciones como la ESPH y Asadas.

-Entrega de tarjetas escalonadas para medir billetes por parte de personas ciegas y de guias de
firmas a la Asociacion de no videntes de San José, Mopt, ICT y la Red de Turismo Accesible.

-Plataforma comercial de alimentos AGROFERIA, que pasé de ser una plataforma web a
convertirse en una app disponible a todo publico.

-SuelosCR, se puso a disposicion de todo publico para apoyar al sector agricola en la clasificacion
de los suelos y su grado de fertilidad por cantén.

2022 Se libero:
-Hibrido de papaya INTA-UCR-H39/para cubrir demanda de fruta de tamafio grande con alto
potencial de industrializacion.

-Linea pura INTA-UCR 65-14/para atender a la alta demanda de fruta grande con potencial de
industrializacién.

-Linea pura Suerre/para cubrir la demanda de fruta pequefia en el drea de Pococi.

3% Entendida como la capacidad que tiene una organizacion para absorber una tecnologia.
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Direcciéon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Acciones para el fomento del emprendimiento

La Diprovid promueve el emprendimiento a nivel nacional y en el ecosistema universitario a partir
del quehacer que desarrolla AUGE; aunque dicha labor también es apoyada conjuntamente por
otras unidades con el programa Hélice UCR. Para empezar, debe sefialarse que, durante el 2021, la
direccién de AUGE observo que, pese a que en dicho afio se incrementaron las solicitudes de apoyo
y de servicios de incubacién y aceleracién (ver cuadro 11), fue dificil por “el recorte absoluto de
apoyo presupuestario brindado por parte de la Fundacidon UCR vy la restriccién de plazas por parte
de la Universidad” (Vicerrectoria de Investigacion, 2021, p.54).

Cuadro 12
Meétricas de desempefio de AUGE 2021

Numero de personas emprendedoras apoyadas que inician con una idea 150
Numero de proyectos emprendedores apoyadas en su ideacién de modelo de negocio 122
Numero de proyectos emprendedores apoyadas en su proceso de puesta en marcha 42
Numero de proyectos emprendedores apoyados en su proceso de crecimiento 16
Cantidad de nuevos proyectos con capital semilla prototipado 19
Cantidad de nuevos proyectos con recursos de capital semilla puesta en marcha 29

Fuente: Elaboracién propia con base a Vicerrectoria de Investigacion. (2021). Informe de labores
2021. Universidad de Costa Rica.

Por tal motivo, se considerd prioritario aumentar la capacidad de respuesta de la Agencia para que
respondiera efectivamente al incremento de demanda. Para ello, se identificaron un conjunto de
retos y aspectos de mejora por atender, entre los que se valoraron aspectos como:

e Aumentar la capacidad de atencion hacia distintas zonas del pais tomando en cuenta la
demanda de los sectores productivos por alternativas de reactivacién econdmica.

e Obtener recursos que le den sostenibilidad a la agencia.

e Generar una “cultura de emprendimiento en estudiantes e investigadores universitarios”
(Vicerrectoria de Investigacién, 2021, p.54).

e Buscar mecanismos que agilicen los servicios que brinda la agencia.

e Desarrollar una “una campafia de comunicacion que estimule y establezca un discurso sobre
la importancia de estos temas y su incorporacion como parte de los quehaceres de la
Universidad” (Vicerrectoria de Investigacién, 2021, p.54).

En este contexto, la Agencia postuld 4 proyectos de emprendimiento a los fondos concursables de
Pro-Pyme y consiguid la asignacion de recursos a una de las propuestas. Ademas, obtuvo mas de
2600 millones de capital semilla del SBD para financiar el prototipado y puesta en marcha de los
proyectos apoyados (Vicerrectoria de Investigacion, 2021). Junto con lo anterior, en el 2021, también
se desarrollaron distintos ciclos de conferencias (Nexus) para emprendedores con expertos invitados
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y se participd en las actividades de diversos actores del sistema de emprendimiento e innovacién
con el fin de atraer proyectos para la agencia.

De igual modo, gran parte del quehacer de AUGE entre el 2021 y 2022 se concentrd en continuar la
ejecucién de los programas de apoyo al emprendimiento a través de la puesta en marcha de nuevas
convocatorias y la admisiéon de nuevos emprendimientos dinamicos (Diprovid, 2022b). En su rol de
Agencia, AUGE cuenta con 6 programas de apoyo al emprendimiento a través de los cuales potencia
a startups en sectores (tecnologias, salud, cultura, estudiantil, académico) y etapas distintas
(ideacién, prototipado, incubacion, aceleracion, escalamiento, entre otros). A continuacion, se
describen cada uno de ellos:

STARTUP GO: es el principal programa de incubacién de AUGE y busca orientar proyectos
desde la fase de ideacidn hasta la de escalamiento.

PITs: esta enfocado en “la aceleracién de proyectos de base tecnolégica, donde se apoya a
emprendedores a la creacidn y prototipado de soluciones para validarlas en el mercado”
(Diprovid, 2022b, p.32).

Impulsarte: nacid en el 2021 con la creacion del consorcio Auge-Parque La Libertad, con el
fin de promover los emprendimientos del sector cultural y creativo (Vicerrectoria de
Investigacion, 2021). Se desarrolla conjuntamente con el Ministerio de Cultura y Juventud
(MCJ) y cuenta con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Movimiento Salud 2030: pretende acelerar startups que generan soluciones para el sector
salud.

Sfera experience: integra una delegacion de estudiantes de la UCR, que fue asesorada por
AUGE para que representen a la institucién en una competencia realizada en Monterrey
(México).

Momentum: programa para transferir la metodologia de pre-incubacidn a personal docente
de la UCR, de modo que con ello puedan apoyar el emprendimiento en sus cursos. Este
programa se ejecutd en el 2021 por primera vez como una iniciativa piloto con 2 unidades
académicas de la institucidn.

Los principales avances alcanzados en el marco de cada proyecto se sintetizan en la tabla 14.

Tabla 16
Acciones realizadas por programa de AUGE (2021 y 2022)
STARTUP GO PITs IMPULSARTE movi M'ZE(';QTOO SALUD MOMENTUM
N.d.%© -Serecibieron masde | -Se recibieron 184 | -Postularon 131 | N.d.

2021

170 postulaciones.

-44 proyectos fueron
acompafiados.

postulaciones.

-Se eligieron 12
proyectos.

proyectos, se  estan

acelerando 8.

40 No se tiene disponible el dato.
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-20 proyectos
recibieron inversién
para prototipado.

-Se recibieron 48 | -Se  realizaron 2 | -29 emprendimientos | -Se trabajo con 4 startups | -32  docentes
emprendimientos convocatorias del | nuevos en la definicibn de | capacitados
nuevos. programa. modelos de negocio en
-30 emprendimientos | propuestas.

-Portafolio promedio de | -37iniciativas nuevas | nuevos al cerrar el afio
76 proyectos aprobados
en el afio. -44 proyectos activos
al cerrar el afio

2022

-115 emprendimientos
activos

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direcciéon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Para el 2023 se proyectd iniciar la ejecucion de dos iniciativas nuevas: el programa Arrecifes de
Innovacion (en conjunto con Impact-Hub, CINDE, Rizoma, Comunidad Barrio, SBD y Micelio, aunque
AUGE sera la agencia operadora) y Hangares 2.0. Mientras que el primero de estos pretende
promover la innovacion transformadora con la incubacién de emprendimientos en el drea de
bioeconomia regenerativa; la segunda pretende constituirse en una “estrategia de relaciones
publicas dentro del campo universitario para fomentar el emprendimiento mediante puestos de café
de especialidad, donde se divulga y promocion el espiritu emprendedor en la comunidad
universitaria” (Diprovid, 2022b, p.34).

Por otro lado, en el marco del Programa Hélice UCR, se realizo la primera convocatoria de proyectos
en octubre del 2021. Se seleccionaron una serie de proyectos que fueron evaluados y formalizados
durante la primera mitad del 2022. Para aquellos en la modalidad de spin-off, AUGE colaboré al
brindarles seguimiento a los 9 proyectos seleccionados en la primera convocatoria. Posteriormente,
cuando se realizd la segunda convocatoria del Programa, en mayo del 2022, se eligieron otros 9
proyectos para que reciban financiamiento y el acompafiamiento técnico de AUGE (Diprovid, 2022b).

Tabla 17

Proyectos de spin-off apoyados con recursos del Programa Hélice UCR
Empresas derivadas del conocimiento universitario (spin-off)

-9 proyectos seleccionados (7 en desarrollo y 2 inicia ejecucién en el 2023).

-5 de esos proyectos son liderados por personas investigadoras y 4 por estudiantes.
2021
-Son proyectos sobre cadenas de valor agregado agricola (café, alternativas sostenibles a la crisis
de aditivos a la agricultura, alternativas a combustibles fdsiles, productos cosméticos y de
proteccidn solar y desarrollo de variedades ornamentales).

-9 proyectos seleccionados que iniciaran su implementacién en el 2023.

-6 proyectos liderados por personas investigadoras y 2 por personas emprendedoras externas con
vinculo activo y formal con la UCR.

2022 y

-Los proyectos son de areas como: industria de superalimentos, medicina humana y animal, crianza
animal para fines de alimentacion humana, alternativas sostenibles, crisis de aditivos para
agricultura y plataformas inteligentes para la comercializacion.
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Fuente: Elaboracidn propia con base a Direcciéon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Acciones para el fomento de la innovacidn y la proteccion de la propiedad intelectual

En materia de innovacién y proteccion de la propiedad intelectual debe aludirse al quehacer de Ia
Unidad de Gestién y Transferencia del Conocimiento para la Innovacién (Proinnova), ya que esta
instancia de la Diprovid que estd encargada de: promover una cultura universitaria innovadora,
gestionar la propiedad intelectual, identificar las oportunidades de innovacidn institucional,
fomentar el vinculo y relaciones con el sector externo, potenciar la transferencia de conocimientos
y asesorar en propiedad intelectual a la comunidad universitaria y publico externo a la institucion.

En linea con este mandato, Proinnova se ha constituido en un Centro de Apoyo a la Tecnologia de
Innovacion (CATI) del Registro Nacional y es integrante del Programa de CATIs de la Organizacidn
Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI)*! (Vicerrectoria de Investigacién, 2021). También, participa
activamente en espacios como:

e La Academia Costarricense de Propiedad Intelectual (ACOPI).

e LaRed de Propiedad Intelectual e Industrial en Latinoamérica (PILA).

e La Red de Centros de Apoyo a la Tecnologia e Innovacion de Centroamérica y Republica
Dominicana (CATI-CARD).

e La World Association of Industrial and Technological Research Organizations (WAITRO).

e La Red Universidad-Empresa de América Latina, Caribe y Unién Europea (Red-UE-ALCUE).

e LaRed de Gestidn e Innovacién del Sector Agroalimentario (INNOVAGRO).

La Unidad también estd integrada en instancias nacionales como la subcomision de Nexo
Universidad-Sector Productivo del Consejo Nacional de Rectores (CONARE) y forma parte de la Junta
Directiva de la Promotora de Innovacién** (Diprovid, 2022b).

Proinnova participd en el proyecto Technology Transfer Innovation Schemes in Latin America
(TETRIS) junto con otras 14 universidades europeas y latinoamericanas. Esta iniciativa es financiada
por el Programa Erasmus+ de la Unidn Europea (UE). En su marco, se completaron documentos para
diagnosticar el estado actual y capacidades de transferencia tecnoldgica de la UCR, y se presentd un
plan piloto para mejorar los procesos de transferencia de la universidad (Diprovid, 2022).

41 Este programa “facilita a los innovadores de paises en desarrollo el acceso a los servicios locales de
informacién de alta calidad sobre tecnologia y otros servicios conexos, contribuyendo asi a que exploten su
potencial innovador y a que creen, protejan y gestionen sus derechos de propiedad intelectual (Pl)” (OMPI,
s.f., parr.1). Para ello, se ofrecen servicios como el acceso a patentes y otras publicaciones de PI, asistencia en
la busqueda de informacion sobre tecnologias, capacitacion en la busqueda de datos, busquedas de
informacidn por encargo, estudios de vigilancia tecnoldgica y competitiva, y se informa sobre la “legislacidn,
gestion y estrategias de propiedad industrial, y comercializacion y marketing de tecnologias” (OMPI, s.f.,
parr.2).

42 De ese modo, a lo largo del 2021, la labor de Proinnova contemplé el desarrollo de una estrategia para
apoyar a las empresas licenciatarias con contratos vigentes para dicha fecha y se identificaron mecanismos
para posicionar tecnologias que aun no estaban licenciadas entre los que destacan la construcciéon de nuevas
bases de datos, la mejora en los formatos de promocién de tecnologias y el desarrollo de reuniones con
instancias estratégicas para promover el portafolio de casos de Innovacidn.
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En este periodo, también se ejecutd un programa de capacitacién para sensibilizar a la comunidad
universitaria y actores de la sociedad costarricense e internacionales “en las tematicas de
creatividad, gestidn de la innovacidén, gestidn de la propiedad intelectual y la vigilancia tecnoldgica
en diferentes formatos (Vicerrectoria de Investigacion, 2021, p.48). Es asi como, en el 2021, se
capacitaron un total de 5200 personas, de las cuales 1600 correspondian a poblacidon de la
comunidad universitaria. Se organizaron 46 actividades de capacitaciéon y se contd con la
participacidn de 26 empresas organizaciones.

Aunado a lo anterior, se asesord a la comunidad universitaria y el sector externo en temas de
propiedad intelectual, al punto de atender 50 asesorias*® y 53 consultas (Vicerrectoria de
Investigacion, 2021). A su vez, se promovid la innovacion en el estudiantado con la coordinacién de
la primera edicion de la Competencia de Innovacion Abierta U Innova destinada a estudiantes de
universidades publicas.

Durante el 2022 se logré consolidar un modelo de trabajo con las demas unidades de la Diprovid en
la atencidn de iniciativas de innovacién. De ese modo, cuando ingresa un caso para la valoracion de
Proinnova, se coordina con el NIIE para que desarrolle los respectivos estudios de vigilancia
tecnolégica, comercial y cientifica. Esos estudios brindan insumos para la toma de decisién y
permiten el desarrollo de estrategias de proteccion intelectual.

Seguidamente, cuando se realiza la fase de promocidn y mercadeo, se integran CRECE y AUGE para
que divulguen los conocimientos y busquen potenciales socios interesados en la transferencia. De
encontrarse instancias interesadas, Proinnova se encarga de la transferencia y “da el seguimiento
correspondiente para garantizar la adopcidn tecnoldgica” (Diprovid, 2022b, p.16).

Para organizar la gestion de la innovacion de la Unidad, se decidié crear 3 categorias distintas para
canalizar cada proyecto/iniciativa de innovacién que llega a Proinnova. Asi, se distinguen:

e Casos de innovacidn en gestién: son aquellos proyectos de transferencia tecnoldgica que
Proinnova adopta para transmitir mediante las fases de los procesos de gestién de casos.

e Proyectos de colaboracién entre universidad y sector externo: sea que se realicen a través
del Programa Hélice y/o recursos del Fondo para fomentar iniciativas de innovacion y
emprendimiento en la UCR.

e Otras iniciativas de apoyo a la innovacidn: refiere a una diversa gama de actividades que se
pueden desarrollar para promover la innovacion.

Sobre los casos de innovacion en gestidn, cabe aludir a los contratos de licenciamiento de propiedad
intelectual aprobados/gestionados por Innova en los Ultimos dos afios. En el 2021, se logré renovar
una segunda licencia a dos empresas e iniciar las negociaciones para otorgar contratos de
licenciamiento de un procedimiento productivo y la comercializacién de una obra cientifico-artistica.
Un afo después, se firmd un contrato para licenciar dicho proceso productivo y se iniciaron las
negociaciones de productos agricolas.

“las asesorias son procesos mas estructurados, porque implican buscar informacién, revisar literatura,
legislacion, jurisprudencia, redactar informes y/o reunirse con distintos actores (Diprovid, 2022b).

126



Tabla 18

Gestiones para concretar contratos de licenciamiento de propiedad intelectual (2021-2022)

Por la via de contratos de licenciamiento de propiedad intelectual

2021 | -Exfoliante de café/segunda licencia concedida a empresa de Cosméticos Naturales Monteverde.
-Titibots/segunda licencia concedida a la FOD.

En proceso de negociacion:

-Procedimiento de extraccidn de colorantes naturales a partir de la Azulina/ empresa PBL
-Licenciamiento al emprendimiento universitario “Celestial Arts” para comercializar obra cientifico-
artistica.

-Firma de contrato con la empresa Plant Biosciense Limited/caso de Innovacion colorante Natural
2022 | Azulina

-En proceso de negociacion:

SENUMISA/licencia para nueva variedad de arroz

Posible licenciatario en produccién de semilla de hibrido de papaya H39.

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direcciéon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

En esta misma linea, debe mencionarse que, al examinar los derechos de propiedad intelectual (PI)
vigentes en la Universidad de Costa Rica, se observa que un gran nimero corresponden a marcas
registradas (317), lo que quiere decir que, mayoritariamente, se ha tendido a proteger productos,
su comercializacién o los procesos de embalaje utilizados para este ultimo fin. En segundo lugar, se
encuentran los contratos de licenciamiento (38), lo que puede ser considerado como un indicador
indirecto de otras formas de PI, pues estos constituyen acuerdos en los que el licenciante le concede
el derecho de uso de una Pl a un tercero, el cual debe brindar una contraprestacién econdmica al
primero.

Los logros anteriores contrastan con la baja cantidad de patentes y modelos de utilidad otorgadas,
asi como de los disefios/modelos industriales registrados. Este es un aspecto importante, porque
estas tres formas de Pl estan relacionadas con el know how, por lo que, generalmente, se relacionan
con innovaciones que se dan a nivel de proceso, producto y/o servicio.

Cuadro 13
Derechos de propiedad intelectual vigentes de la Universidad de Costa Rica-2021 y datos al 15 de
noviembre 2022-

Derechos de propiedad intelectual 2021 | 2022
Marcas registradas 9 317
Marcas en proceso de registro 3 0
Marcas renovadas 5 -
Patentes otorgadas - 14
Solicitudes de patente en tramite 1 -
Patentes en proceso de registro - 6
Contratos de licenciamiento 1 38
Derechos de autor registrados - 14
Modelos de utilidad - 2
Disefios y modelos industriales registrados - 14
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Disefio industrial otorgado 1 -
Derechos de obtentor de variedad vegetales - 1
Variedades comerciales registradas ante la Oficina Nacional de Semillas - 10
Transferencia tecnoldgica de propiedad industrial y de derechos de autor - 26
Acuerdos de Transferencia de Material (MTA) 17 -

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direccidon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Algunas de las actividades de apoyo a la innovacion que se realizaron en el 2022 fueron el desarrollo
de una mesa de trabajo sobre cafiamo, el seguimiento a la mesa de tecnoinclusién y al laboratorio
de artes biométricas (Diprovid, 2022b). En este periodo, se gestionaron un total de 88 casos de
innovacion, lo que representa un incremento de 7 casos con respecto a lo reportado para el 2021.
Ademads, se observa que, en su mayoria, los casos reportados pertenecen a las dreas de ciencias
agroalimentarias y ciencias bdsicas. En el 2022, también se recibieron 23 oportunidades de
innovacion para su respectiva evaluacion: 8 del area de ciencias agroalimentarias, 6 de ciencias
basicas, 4 de ingenieriay 5 de salud.

Figura 46
Casos de innovacion en gestion activa (2021-2022)

27 27
21 21
15
11 12
9 9
l. : 7
I m

&@9 {\,bﬁv & . fo\e‘o . Q/{\'b \06
¢ N & & S il
o <& & o’ &
<& N K @ N
< 2 QO C
e O x5 o
%,z,% C C
{}'b
&
<

w2021 w2022

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direccion de Promocion de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Cabe sefialar que el Nodo de Investigacidn e Informacién Estratégica (NIIE), en su rol de apoyo en
los estudios de vigilancia tecnoldgica, cientifica y comercial, colabord con Proinnova en los casos que
la Unidad gestioné. De ese modo, durante el 2022, se apoyaron 12 casos de innovacion, 12 del area
de ciencias basicas, 3 de salud, 2 de ingenierias y 1 de ciencias agroalimentarias (Diprovid, 2022b).

Este mismo afio, Proinnova renové el convenio con la Junta Administradora del Registro Nacional
qgue regula a la Unidad como CATI, propuso una nueva normativa institucional sobre propiedad
intelectual que atienda a las necesidades de transferencia de conocimientos en la UCR e inicié un
diagndstico regional sobre las oportunidades de innovacién y las posibilidades de vinculacién para
generar I+D entre la UCR y el sector productivo (Diprovid, 2022b). En esta misma linea, se analizaron

128



los procesos de transferencia de conocimientos y, a partir de ello, se creé un plan de mejora de estas
capacidades.

Paralelamente, se continud con las capacitaciones a la comunidad universitaria y el sector externo,
de modo que se efectuaron 30 actividades y prepard a un total de 789 personas (312 de la
comunidad universitaria) en el 2022. Asimismo, se siguié con la atencidon de consultas de
organizaciones externas y por parte de la poblacidn universitaria; asi, se realizaron 26 consultas y 39
asesorias. Al examinar el perfil de las personas que solicitaron estos servicios, se observa que la
mayoria de estas fueron docentes y personal administrativo; mientras que el nimero de empresarios
y estudiantes que los solicitaron fueron mucho menores.

Cuadro 14
Perfil de personas atendidas en consultas y asesorias de Proinnova (2021-2022)
2021 | 2022
Docentes 44 29
Estudiantes 9 7
Administrativos 43 13
Personas particulares 6 7
Empresarios 9 4
Varias de las anteriores | 3 5

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direccidon de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Al examinar los temas por los cuales se solicitaron las consultas y/o asesorias, se observa que una
parte importante estuvo relacionada con los derechos de autor, que suelen ser una modalidad de
propiedad intelectual usada para proteger libros u obras artisticas. En ese sentido, lo reportado
contrasta enormemente el bajo nimero de consultas/asesorias sobre la gestién de la innovacién o
patentes que se recibieron entre el 2021 y el 2022.

Cuadro 15
Temas mds atendidos en consultas y asesorias de Proinnova (2021-2022)
2021 | 2022

Derechos de autor 31 25
Gestion de propiedad intelectual | 27 17
Contratos 19 13
Patentes 18 8
Gestion de la innovacién 10 4

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direccion de Promocion de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Esta brecha podria deberse a un desconocimiento generalizado de estos temas por el sector externo
y la comunidad universitaria, especialmente, de los sectores de investigacion con mayor potencial
de vinculacion al sector externo (particularmente, el industrial), o por la generacién de conocimiento
que por su finalidad y/o naturaleza no requiere de proteccién bajo alguna forma de propiedad
intelectual.
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Finalmente, otro dato que vale la pena resaltar se relaciona con las dreas del conocimiento de donde
se originaron las consultas y asesorias que Proinnova atendioé en el 2022. El cuadro 11 evidencia que
la mayoria de estas solicitudes fueron realizadas por personas vinculadas a la Facultad de Ciencias
Agroalimentarias; a estas, les siguen las solicitudes que se originaron desde el area de las ciencias
sociales. Al igual que en el caso anterior, destaca el hecho de que fueron muy pocas las
asesorias/consultas por parte de areas con alto potencial innovador, como las ingenierias, el sector
salud y las ciencias basicas.

Cuadro 16
Areas académicas de donde se originaron las consultas y asesorias de Proinnova 2022
Ciencias agroalimentarias | 21
Ciencias sociales 14

Ciencias basicas 7
Artes y letras 4
Ingenierias 3
Salud 3
Administrativo 3

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direcciéon de Promocion de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid.

Acciones para el monitoreo y la vigilancia estratégica del entorno

El Nodo de Investigacion e Informacion Estratégica (NIIE) fue creado para que la Diprovid cumpla
con su labor de dictar la linea estratégica de la UCR en materia de emprendimiento, innovacion,
escalamiento y transferencia de conocimiento, y retroalimentar las acciones que se impulsan desde
Proinnova y AUGE. Esta instancia tiene un rol estratégico dentro de la Direccién, pues no sélo le
corresponde el monitoreo del entorno para detectar informacion de interés para la Diprovid, sino
gue también debe apoyar con estudios de Vigilancia a los demas proyectos de las Unidades de
Diprovid —particularmente, los emprendimientos de AUGE vy los casos de innovacién de Proinnova-.
Ademads, debe capacitar y promover la innovacidén y el emprendimiento basado en el conocimiento
e informacién.

A pesar de su trascendencia, el NIIE es una de las unidades mas nuevas de la Diprovid, ya que inicid
funciones formalmente a partir del 1 de septiembre del 2021. Ademas, es una de las mas pequeiias
y, recientemente, comenzé un proceso de planificacién estratégica en el que se definieron las
acciones por realizar en el corto, mediano y largo plazo (Vicerrectoria de Investigacién, 2021). Con
base en la identificacidn de necesidades, el quehacer de la Unidad se ha concentrado en desarrollar
estudios de vigilancia, atender necesidades de AUGE, Proinnova u otras contrapartes externas y
desarrollar actividades que contribuyan a la creacidn de capacidades de la comunidad universitaria,
entre otras.

Tabla 19
Acciones desarrolladas por el NIIE (2021-2022)
Estudios de Estudios de Estudios para Estudios para Capacitaciones
vigilancia vigilancia Proinnova AUGE
tecnolégica tecnoldgica en
finalizados desarrollo
-4 (3 para unidades | -3 estudios de VT | -N.d -N.d -2 capacitaciones (1 a Banco Promérica y
2021 | académicas y 1 para | para unidades 1 para estudiantes de bibliotecologia).
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una instancia | académicas de la

externa a la UCR). UCR.
-4 mapeos de | -3 estudios vy | -5 estudios -4 informes | -3 capacitaciones realizadas por personal
informacion. mapeos. para del Nodo.

proyectos
-Programa de capacitacién virtual sobre
Vigilancia Tecnoldgica a 16 funcionarios
de la CCSS, impartida juntamente con
2022 Proinnova y CRECE.

-Capacitacién externa en Data
Stewardship y gestion de datos de
investigacion, por la Sociedad Espafiola
de Documentacién e Informacién
Cientifica (SEDIC).

Fuente: Elaboracidn propia con base a Direccion de Promocién de la Innovacién y Vinculo para el
Desarrollo. (2022b). Informe de cierre 2022. Universidad de Costa Rica: Diprovid y Vicerrectoria de
Investigacion. (2021). Informe de labores 2021. Universidad de Costa Rica.

Presupuesto y recursos financieros

Durante el 2022, se habilitaron dos cédigos presupuestarios para la Diprovid dentro de la estructura
institucional universitaria. En el mismo periodo, se cred el Fondo para fomentar iniciativas de
innovacion y emprendimiento en la UCR, con el fin de promover el desarrollo de “proyectos de
investigacion y trabajos finales de graduacion orientados a la vinculacién universitaria con los
sectores productivos” (Diprovid, 2022b, p.7). Este fondo se asemeja a otros mecanismos de
financiamiento que posee la Vicerrectoria de la Investigacion y tiene como principales beneficiarios
al personal investigador de la UCR y la poblacién estudiantil. Su valor total es de 100.000.000 (cien
millones de colones). Fue creado por la Rectoria y la Vicerrectoria de Investigacién, con el fin de
“impulsar soluciones a los grandes retos sociales y econdmicos a los que el conocimiento orientado
hacia la innovacién pueda dar respuesta, de la mano de su transferencia, con la generacion de
emprendimientos, el encadenamiento productivo, el escalamiento y la transformacidn productiva”
(Diprovid, 2022b, p.20).

COMPETIDORES Y ALIADOS EN MATERIA DE INNOVACION, EMPRENDIMIENTO Y TRANSFERENCIA
DE CONOCIMIENTOS

Con el fin de identificar a las organizaciones vinculadas al campo de la innovacién, el
emprendimiento y la transferencia de conocimientos en Costa Rica, la siguiente seccion se concentra
en examinar a los principales competidores, aliados y otros actores relevantes, cuya misién y
actividades se asemejan, complementan u compiten con las que desarrolla la Diprovid. Para ello, el
analisis se realiza a nivel de empresas privadas que lideran en 1+D e instancias de gobierno y
universidades (publicas y privadas) con programas o iniciativas en alguna de las tres tematicas
mencionadas.

Lideres del sector privado

Coalicién Costarricense de Iniciativas de Desarrollo

La Coalicidn Costarricense de Iniciativas de Desarrollo (CINDE) es una organizacién privada sin fines
de lucro, fundada en Costa Rica como una agencia para promover la inversidon extranjera directa
(IED) en el pais. Esta se ha enfocado en la atraccién de IED “de empresas de alta tecnologia en
sectores como: servicios, manufactura avanzada y liviana, ciencias de la vida, agroindustria e
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industria alimentaria” (Ministerio de Comercio Exterior, [Comex], 2016, parr.12). Lo anterior ha
propiciado el establecimiento de diverso tipo de compaiiias internacionales en el pais, de las cuales
muchas han instalado parte de sus operaciones de |+D a nivel local. A su vez, CINDE promociona las
capacidades tecnoldgicas, de recursos y otros que posee Costa Rica, en aras de atraer mas
inversiones que les interese desarrollar proyectos de inversidn en el pais.

Centro de Innovacién y Desarrollo Empresarial

A través del Centro de Innovacién y Desarrollo Empresarial (CIDE), el Colegio de Ciencias Econémicas
de Costa Rica (CCECR) ha desarrollado diversas acciones para fortalecer los proyectos de
emprendimiento y las PYMES, de modo para estas sean rentables y tengan éxito (Colegio de Ciencias
Econdmicas de Costa Rica, [CCECR], 2021, p.1). En ese sentido, su trabajo se centra en impulsar las
iniciativas empresariales de las personas agremiadas del CCECR y transformarlas, para lo cual se
brindan los servicios de preincubacidn, incubacién y aceleracidn.

Aunado a ello, se desarrollan actividades de sensibilizacion (por ejemplo, foros, actividades con otros
actores del ecosistema de innovacién y emprendimiento, a iniciativa Dia de Expertos) y programas
de capacitacion (Voz emprendedora). Ademas, se trabaja para alcanzar alianzas con actores clave
“relacionados a procesos de formacion, acceso a recursos financieros, encadenamientos, redes de
contacto, investigacion, acceso a mercados, capital humano, entre otros” (Centro de Innovacion vy
Desarrollo Empresarial, [CIDE], s.f., parr.6).

CARICACO

Es una organizacién que nacid en el 2015 “como una academia e incubadora de negocios con el fin
de crear una comunidad de emprendedores y consolidar negocios innovadores” (CARICACO, 2023,
parr.2). Se consolidé como una aceleradora de startups en Centroamérica y un fondo de inversion
gue busca invertir “en soluciones escalables de base tecnoldgica y/o de impacto en etapas
tempranas” (Meic, 2022, parr. 7). Su objetivo es preparar a las empresas para lograr mayor nivel de
escalamiento (CARICACO, 2023) y, por tal motivo, se enfoca en atender emprendimientos sociales,
dindmicos, de alto impacto, bio-emprendimientos y de base tecnoldgica.

La organizacidn ofrece como servicios gratuitos “inversién, capital, recursos, mentores y conexiones
a los mejores equipos de Costa Rica con las principales aceleradoras y fondos de inversidn de riesgo
operando en la regidn Latinoamericana” (Meic, 2022, parr.7). Desde 2015, CARICACO ha capacitado
a mas de 500 personas en distintos temas de emprendimiento, ademas de multiples eventos de
networking con actores del sistema de innovacién y emprendimiento.

Centro de Innovacién de la Cdmara de Comercio de Costa Rica

El Centro de Innovacién de la Cdmara de Comercio de Costa Rica (Inn UP) fue creado en el 2019 en
el marco del proyecto AL INVEST 5.0 desarrollado con la Unién Europea (UE) con el propdsito de
habilitar un espacio de acompafiamiento especializado para PYMES en el que puedan “idear,
prototipar y validar sus nuevos productos con el mercado” (Meic, 2022, parr.8). El centro fue creado
con el propdsito de “fortalecer, innovar y fomentar la cultura emprendedora a través de servicios de
desarrollo, formacion, red de inversionistas y de contacto” (Cadmara de Comercio de Costa Rica, 2023,
[CCCR], parr.2).

De esta forma, el centro busca mejorar la productividad de las PYMES con el desarrollo de alianzas
con centros de otras camaras empresariales de la region. Las areas de trabajo de la organizacién son
la gestidon empresarial, talento humano, innovacién, economia circular y alianzas estratégicas. Para
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ello, brinda servicios (gratuitos y de pago) de pre-incubacién, incubacién y aceleracién. También,
ofrece capacitaciones, asistencia técnica, realiza diagndsticos empresariales, asesora en el disefio de
proyectos para optar por capital semilla y dispone fondos de capital semilla a través del SBD (CCCR,
2023).

El centro atiende a una diversidad de emprendimientos como los de necesidad, emprendimientos
sociales, dindmicos, de alto impacto y de base tecnoldgica (Meic, 2022). INNUP aplica una
metodologia en la que la persona emprendedora se acerca a la institucién, se realiza una reunidn en
la que explica su idea de proyecto y, luego, se genera un diagndstico para identificar las necesidades
de este ultimo. Posteriormente, se evalla “el tiempo aproximado en la incubadora y los recursos
necesarios para el desarrollo del mismo” (CCCR, 2023, parr. 6).

Asociacidon GS UNO Costa Rica

La Asociacién GSUNO Costa Rica (GS1 Costa Rica) es una “asociacion empresarial privada declarada
de interés publico, con mas de 2500 afiliados de los cuales el 70% son micro, pequeias y medianas
empresas” (Asociacion GSUNO Costa Rica, [GS1 CR], 2020, parr.2). Esta promueve la adopcién de las
herramientas GS1 y de soluciones innovadoras que promuevan la competitividad y el crecimiento
empresarial.

Cabe sefalar que la organizacién forma parte de la GS1 Internacional ubicada en Bélgica y que lidera
los Estandares Globales GS1. Estos ultimos “permiten la identificacidn Unica de productos, unidades
logisticas, localizaciones y activos a lo largo de toda la cadena de suministro, desde el productor o
fabricante hasta el consumidor” (Asociacién de Fabricantes y Distribuidores, [AECOC], 2023, parr. 2).

GS1 CR cuenta con un Centro de Conocimiento en GS1, brinda certificaciones en aspectos diversos
de logistica, servicios de asignacidn, sincronizacion de datos, capacitacién en “temas relacionados
con codigo de Barras, cddigo electrénico, EPC/RFID, comercio electrénico, factura electrdnica,
procesos logisticos, automatizacién de almacenes, trazabilidad” (Meic, 2022, parr.10). También,
realiza estudios especializados, estudios de precios y analisis de cajas, market share y tiene un
programa de aceleracidn de PYMES. Ademas, se enfoca en trabajar con emprendimientos de
subsistencia, dinamicos y de alto impacto (Meic, 2022).

Parqgue TEC, si emprender

Parque TEC es una incubadora que surgid como una asociacidon para potenciar las empresas
mediante “programas de aceleracidn, internacionalizacion, inversion de riesgo y soft landing
generando negocios a nivel Glocal” (ParqueTEC, 2023, parr.1). Junto con los programas, brinda
servicios de capacitacidn, asistencia técnica en incubaciéon y aceleracién y acompafiamiento
empresarial, mentoria, sesiones de venta y simulacion de Juntas Directivas (Meic, 2022). Ademas,
se atiende emprendimientos por necesidad, dindamicos, sociales, alto impacto y de base tecnoldgica.

Programa Semilla

El Programa Semilla es una empresa que se encarga de desarrollar modelos y estructuras de negocio
mediante una metodologia propia que combina la educacién y la asesoria de un equipo
especializado para mejorar “los emprendimientos y microempresas, en las industrias tradicional,
alimentos y bebidas, economia naranja (cultura) y tecnologia, instalando capacidades en las
personas participantes para que den el paso a ser nuevos empresarios” (Programa Semilla, s.f.,
parr.1).
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La organizacidn brinda servicios de pre-incubacidon e incubacidn, y la aplicacién de una metodologia
que permita a las personas emprendedoras avanzar en la “construccién del modelo de negocio y
conforme evoluciona se aplican nuevamente las herramientas para ajustar el discurso y contenido
de la empresa a la realidad cambiante” (Meic, 2022, parr.14). Se atienden emprendimientos de
subsistencia, dinamico, alto impacto, social y de base tecnoldgica.

Boston Scientific Corporation

Es una empresa mundial que lidera “en dispositivos médicos innovadores que mejoran la vida de
pacientes de todo el mundo” (Agencia de Promocidon de Inversion en Costa Rica, [CINDE], 2023,
parr.1). La empresa tiene operaciones en las zonas francas de El Coyol (Alajuela) y La Aurora
(Heredia) y recientemente, expandio sus operaciones en Costa Rica con el establecimiento de una
nueva planta en Lima (Cartago).

Esta compaiiia tiene mds de 19 afios de estar funcionando en el pais y, hasta la fecha, ha generado
mas de 7000 empleos. Hoy se considera como “uno de los actores mds importantes del sector de
ciencias de la vida en Costa Rica, al ser el mayor empleador y exportador por volumen de dispositivos
médicos del pais” (CINDE, 2023, parr.7)*. Desde el 2012, la empresa abrid operaciones de [+D con
el fin de disefiar distintos productos y brindarles mantenimiento.

Establishment Labs

Es una empresa costarricense creada en el 2004 para el desarrollo de prototipos de implantes
mamarios (Fernandez, 2015) y otras altas tecnologias del sector de dispositivos médicos. Esta tiene
su casa matriz en la zona Franca del Coyol, cuenta con tres centros de distribucion -en Bélgica, Asia
y Costa Rica- y exporta a mas de 50 paises sus productos. Ademas, desde Costa Rica, se realizan los
procesos de |+D, conceptualizacion, produccidn y “logistica de comercializacidn y posicionamiento
de la marca a nivel internacional” (Fernandez, 2015, parr.6).

HOLOGIC Surgical Products S.R.L.

Es una companfia internacional de la industria médica que se enfoca en ofrecer “soluciones
innovadoras para la deteccion y tratamiento de condiciones médicas y enfermedades que afectan a
las mujeres a lo largo de su vida” (Promotora de Comercio Exterior, [Procomer] 2023). La empresa
produce productos para: 1) realizar mamografias, marcadores y biopsias para mamas, radiografias
mamarias, 2) aparatos para estudios y procedimientos ginecolégicos -como laparoscopia, remocion
de tejidos y ablacién endometrial-, 3) pruebas de enfermedades de transmisién sexual, 4)
dispositivos para la medicidn de la densidad 6sea, masa grasa y la masa negra, y 5) aparatos para
imagenologia de huesos (Hologic, 2023).

Por el giro de negocio tan particular de la empresa, esta cuenta con conocimientos y procedimientos
patentados en las dreas de diagndstico ginecoldgico, pruebas de laboratorio, imagenoldgico,
molecular, biopsias, aparatos para cirugia de senos y otros de indole quirurgico y dispositivos para
el monitoreo y estudio de los huesos (Hologic, 2023). La empresa ofrece sus productos a mas de 85
paises y esta presente en Costa Rica desde el 2002, cuando se establecié en la Zona Franca del Coyol.

Desde su llegada hasta la actualidad, Hologic “ha expandido sus operaciones en las areas de
manufactura, soporte e investigacion y desarrollo” (Ministerio de Comercio Exterior, [Comex], 2020,

44 “E| sector de ciencias de la vida exporté mds de S4.500 millones en 2022, manteniéndose como en el principal
producto de exportacion de Costa Rica” (CINDE, 2023, pdrr.8).

134



parr.8). En el 2008, instalé una planta de manufactura de dispositivos médicos -la uUnica en
Latinoamérica- y, en el 2019, dispuso el Centro de Servicios Compartidos de Finanzas, con el fin de
gue este apoyara las operaciones que se realizan desde Canada y los Estados Unidos. Hasta 2020,
habia empleado a mas de 700 personas, lo que representa el 11,6% de la planilla total de la empresa
(Comex, 2020).

Hewlett Packard Enterprise y HP Inc.

Esta empresa fue creada en 1939 para fabricar instrumentos de laboratorio y de medida electrénica;
sin embargo, con el paso del tiempo, se convirtié en “la mayor empresa en venta de ordenadores e
impresoras a nivel de consumo” (Guliarte, 2014, parr.1). Si bien se dio a conocer bajo el nombre de
HP, en el 2014, la compaiiia sufrié una transformacién para dividirse en dos instancias: Hewlett-
Packard Enterprise y HP Inc. Mientras que la primera se dedica a la produccién de soluciones de
almacenamiento, servidores, desarrollo de software e infraestructura convergente; la segunda se
enfoca en la venta de “sistemas personales e impresién” (Guliarte, 2014, parr.2).

La compaiiia tiene presencia en Costa Rica desde el 2003 (Salas, 2013) y, desde ese momento, ha
expandido sus operaciones en distintas dreas. Por ejemplo, HP Enterprise establecid en el 2009 el
primer Centro de I+D (Intelligent Edge) fuera de Estados Unidos, enfocado en generar “soluciones
centradas en el cliente para nuevos productos de redes, disefio de software integrado para equipos
inaldmbricos y centro de datos” (Cinde, 2023, parr.2). Dos afios después, se instald el primer centro
ITO (Centro de Outsourcing de Tecnologias de la Informacién) en Latinoamérica.

Por su parte, HP Inc. inaugurd el centro de innovaciéon Minnerva en el 2018. Este fue creado con el
apoyo de la Universidad de Standford y tiene como objetivo el “desatar ideas creativas e impulsar
procesos de innovacion orientados a la resolucion de necesidades internas de la empresa, asi como
para apoyar en una segunda etapa a la academia en procesos de innovacidon en productos y
servicios” (Coalicion Costarricense de Iniciativas de Desarrollo, [Cinde], 2018, parr.1).

Intel

Intel estd presente en el pais desde el 1996, cuando la empresa establecié una fabrica para
ensamblar microprocesadores. La compaiia “centré su Centro de Desarrollo de Ingenieria para el
desarrollo y las previas y posteriores al silicio, asi como el desarrollo de software” (Cinde, 2023b,
parr.2). El trabajo en el area de software incluye servicios de inteligencia empresarial, disefio agil,
desarrollo web de infraestructura y de software agil “para la red del Laboratorio de Calidad y
Confiabilidad, desde la arquitectura de software y datos hasta el desarrollo de aplicaciones, analisis
de calidad, la inteligencia empresarial, administraciéon de bases de datos e ingenieria de sistemas”
(Cinde, 2023b, parr.2).

En el 2014, Intel transformo su planta y cred el Centro de Investigacién y Desarrollo (Centro de i+D)
que es “responsable de las funciones previas y posteriores al silicio y del desarrollo de software”
(Cinde, 2023b, parr.3). De la mano, la empresa instalé un Mega Laboratorio dedicado a procesos de
prueba e innovacién, con lo cual reunié todos sus laboratorios en un solo lugar.

haciendo de esta operacidn la primera de su tipo, donde ingenieros y técnicos costarricenses son
responsables de la prueba y validacién final de todo el portafolio de productos de Intel y de
entregar muestras a los clientes antes de su fabricacidn y distribucién de alto volumen (Cinde,
2023b, parr.5).
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MicroPort Orthopedics

Es una compafiia estadounidense fundada en Arlington (Tennessee) “dedicada al disefio,
manufactura y comercializacién de implantes ortopédicos, principalmente, para el reemplazo total
de caderas y rodillas y sus respectivos instrumentos y servicios” (Cinde, 2019, parr.12). También
produce aparatos cardiovasculares, endovasculares, neurovasculares, para el manejo de ritmo
cardiaco y electrofisiologia.

MicroPort esta establecida en Costa Rica desde el 2014. La filial nacional brinda soporte a todos los
mercados que la empresa sirve en el area de ortopedia, incluyendo Norteamérica, Europa, Japdn,
Australia, China y algunos otros paises en el Medio Oriente, Asia y Africa” (Cinde, 2019, parr.9).
Asimismo, en el pais se fabrican implantes de rodilla y guias de navegacién pre-operatorias. Debe
destacarse que el disefio de los implantes se realiza usando imagenes 3D de cada paciente. Estas son
enviadas a la casa matriz en EEUU para la manufactura de los productos mediante impresoras 3D y,
desde ahi, se distribuyen a los compradores.

Esta empresa realiza procesos de 1+D en Costa Rica y, desde el 2019, ha extendido las operaciones
en este dmbito con el fin de “apoyar el area de desarrollo de productos y la actualizacion de
productos existentes” (Cinde, 2019, parr.4).

TERADYNE

Es una compafiia transnacional del sector de servicios que ofrece soluciones innovadoras para la
prueba de “dispositivos inteligentes, equipo médico y sistemas de almacenamiento” (Cinde, 2020,
parr.8). En ese sentido, algunos de sus principales productos se emplean para probar sistemas
electrénicos, semiconductores y dispositivos inaldmbricos, entre otros. Ademas, brindan soluciones
de automatizacién industrial como “robots colaborativos de Universal Robots y los robots méviles
de MiR y AutoGuide que ayudan a mejorar la productividad y bajar los costos en empresas de
manufactura de cualquier dimensién” (Cinde, 2020, parr.9).

En el 2000, Teradyne establecié un centro de servicios en el pais y, para el 2020, las operaciones en
Costa Rica brindaban soporte a los clientes de la empresa, asi como soluciones de “ingenieria de
hardware y software para nuevos productos, asi como servicios para productos existentes” (Cinde,
2020, parr.3). Ademas, en las oficinas de Costa Rica se realizan funciones de soporte administrativo
a usuarios internos de la empresa, Tl y finanzas.

Gensler

Es una firma de arquitectura internacional muy reconocida y fundada en 1965. Actualmente, cuenta
con mas de 46 oficinas en todo el mundo y, en Latinoamérica, tiene oficinas en paises como Brasil,
Meéxico y Costa Rica (PrensaRe, 2016). En este contexto, el trabajo de la empresa esta “enfocado en
el futuro de las ciudades, haciendo uso de la innovacidn y la creatividad para asumir los desafios de
la urbanizacién, armando propuestas creativas de gran alcance y envergadura” (Cinde, 2023, parr.5).

Speratum
Es una empresa costarricense de biotecnologia que aplica I+D para el tratamiento de cancer de

pancreas y de terapias moleculares, asi como soluciones al virus del Covid-19 (Cinde, 2023b). Esta
utiliza propiedad intelectual desarrollada por Baylor College of Medicine y ofrece una “solucidn
integral de Speratum es una plataforma de ARN terapéutica reprogramable que puede ser
modificada para regulacién de diversas dianas moleculares. Estas moléculas pueden ser inyectadas
al cuerpo y dirigidas a células objetivo con alta efectividad y baja toxicidad” (Morales, 2020, parr.4).
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Instituto de Pfizer para la Ciencia y la Investigacién

El Instituto Pfizer para la Ciencia y la Investigacion en Costa Rica ofrece servicios de “educacion
médica y la investigaciéon en la industria farmacéutica, para dar a conocer las buenas practicas
clinicas, la investigacién cientifica, los medicamentos y estudios bioldgicos, entre otros” (Cinde,
2023b, parr.2).

Starbucks

Starbucks es una compaiiia estadounidense creada en 1971, que se dedica a la “venta de bebidas
de caféy té, calientesy frias. Ademas de bocadillos y accesorios” (Rodriguez, 2012, parr.2). Esta inicidé
operaciones en Costa Rica en el 2012 y, sélo dos afios después, establecié su Centro Global de
Agronomia de i+D en las cercanias del Volcdn Pods. En dicho centro, se desarrolla investigacidon
genética del café y se cultivan “mas de 300 variedades en base a la calidad del café, la productividad
y la resistencia de la roya” (Cinde, 2023b, parr.3). Una particularidad de la empresa es que posee un
codigo abierto de i+D (se pone a disposicion el conocimiento sin costo alguno), lo que ha permitido
compartir variedades del grano con agricultores de la zona.

Chanel

En el pais, el equipo de i+D de Chanel desarrolld estudios sobre las sustancias o microorganismos
gue pueden ser desarrolladas “para usos sanitarios o industriales en la zona azul de Costa Rica”
(Cinde, 2023b, parr.5). Los hallazgos de estas investigaciones demostraron que los granos de café
verde de esta regién contenian hasta “70 veces mas moléculas antioxidantes activas” (Cinde, 2023b,
parr.5). A partir de este resultado, la empresa obtuvo la primera aprobacién para la
biocomercializacién de estos granos.

DOLE Food Company

Es una compaiiia transnacional dedicada a la produccidn de alimentos, que inicid sus operaciones
en Costa Rica en 1956. Dos de los productos principales de la empresa son el banano y la pifia (Dole
Food Company Inc., 2019). Asimismo, en el pais Dole cuenta con un Laboratorio de Innovacion y
Desarrollo, el cual experimenta con “la fisiologia de cultivos, mejoramiento de los bananos, control
de plagas, micropropagacidn y calidad de la fruta para asegurar que la compafia cumple con los
mejores estandares globales para exportacion a los mercados mas estrictos” (Cinde, 2023b, parr.6).

Akami

Es una empresa especializada del sector tecnoldgico que ofrece “soluciones en ciberseguridad y
brinda servicios de soporte técnico para empresas, mejorando mediante algoritmos y software las
conexiones a Internet y el trafico de datos en el mundo entero” (Casa Presidencial, 2019, parr.1). La
compafiia llegd a Costa Rica en el 2012 y, desde ese momento, ha incrementado sus operaciones
hasta establecer su primer laboratorio de innovacién (Danny’s Lab) de la empresa a nivel mundial.
El objetivo de este ultimo es facilitar un “aula mévil que aporta un entorno de ensefianza a
comunidades remotas que puedan sofiar, crear y aprender a través de la tecnologia” (Cinde, 2023,
parr.6).

Centro de Innovacién y Co-creacién de Soluciones Tecnolégicas de Ricoh

En junio del 2023, la empresa japonesa Ricoh inaugurd el Primer Centro de Innovacién y Co-creacion
de Soluciones Tecnoldgicas, que lleva por nombre Ricoh Innovation Lounge en América Latina. El
objetivo de este espacio es ofrecer a los clientes de la empresa una “experiencia inmersiva e
interactiva, que les permita colaborar de manera activa en la creacion de soluciones que aceleren su
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adopcidn digital, y con ello aumentar su productividad, rentabilidad y ventaja competitiva” (Siles,
2023, parr.2).

Iniciativas impulsadas por entidades gubernamentales

Red Nacional de Incubacién y Aceleracidn

La Red Nacional de Incubacidn y Aceleracién (RNIA) es una iniciativa liderada por el Meic. Esta fue
creada como una plataforma para apoyar a las empresas y a las personas emprendedoras al propiciar
oportunidades para la creacién de nuevos negocios, brindar asesoria y herramientas para “crear las
condiciones idéneas para potenciar, desarrollar y consolidar el desarrollo empresarial” (CCECR,
2021, p.2).

La RNIA estda integrada por las incubadoras (instancias que crean nuevas empresas mediante la
capacitacion y acompafiamiento) y aceleradoras (organizaciones dedicadas al desarrollo de
empresas para que ingresen a mercados nacionales e internacionales) que estan inscritas ante el
MEIC. Actualmente, la red estd conformada por los siguientes 12 miembros activos: TEC Emprende
LAB, Parque TEC, INN UP, Parque La Libertad, AUGE UCR, Aceleradora GS1, UTN, CEi-UCI, INSUR,
CARICAQ, Programa Semilla y el CIDE-CCECR (MEIC, 2022).

Incubadora de Negocios del Sur

La Incubadora de Negocios del Sur fue creada en el marco del Ministerio de Educacién Publica (MEP).
Esta organizacion “busca apoyar a los jovenes emprendedores, egresados de los CTP de la regidn, en
el desarrollo, crecimiento y formalizacidon de sus ideas de negocios” (Meic, 2022, parr.14). La
organizacion brinda servicios de pre-incubacidn, espacio fisico, equipamiento, capacitaciones y
asesorias, ademas de que de apoyo en la gestion de capital semilla y para la difusién de
emprendimiento. Esta enfocado en la atencién de emprendimientos de subsistencia que sean
impulsados por jovenes egresados de los colegios técnicos profesionales de la zona sur.

Parque La Libertad

El Parque La Libertad (PLL)* nacié en el 2007 como un proyecto del Ministerio de Cultura y Juventud
(MCJ) producto de una alianza publico-privada por la Fundacion Parque La Libertad, con el propésito
de tener un “espacio de desarrollo humano e inclusién social que busca mejorar la calidad de vida
de las comunidades aledafias mediante su desarrollo econémico, social y ambiental, ofreciendo
oportunidades para su formacién técnica, artistica, cultura y ambiental” (Parque La Libertad, 2023,
parr.1).

En este marco, el PLL cuenta con una incubadora orientada a los emprendimientos culturales,
creativos y tradicionales mediante un “modelo de atencién que ofrece formacion y acompafiamiento
en temas de gestién empresarial y gestidén para la innovacién a estudiantes, emprendedores y
empresarios de su zona de influencia” (Meic, 2022, parr.14). Para ello, se ofrecen servicios para la
creaciéon de competencias empresariales, innovacion, habilidades blandas, salud financiera,
actualizacién empresarial, programa de digitalizacion empresarial, chabtbot, webinars y asesoria
legal y tributaria, entre otros temas.

4 Ubicado en los cantones de Desamparados, Curridabat y La Unién.
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Programa de Apoyo a la Pequeiia y Mediana Empresa (Propyme)

El Programa de Apoyo a la Pequefia y Mediana Empresa (Propyme) es una iniciativa creada con la
Ley N°8262 para que se realice una transferencia presupuestaria del Gobierno de la Republica al
Micitt, con el propdsito de “financiar las acciones y actividaes dirigidas a promover y mejorar la
capacidad de gestion y competitividad de las PYME’s costaricenses, mediante el desarrollo
tecnoldgico como instrumento para contribuir al desarrollo econdmico y social del pais” (Instituto
Interamericano de Cooperacidn para la Agricultura, [IICA], 2023, parr.1). Este programa permite que
las micro, pequefas y medianas empresas inscritas ante el Meic pueden concursar por fondos no
reembolsables para desarrollar proyectos tecnoldgicos y de innovacion, que propicien (lICA, 2023):

e Transferencia tecnoldgica.

e Patentes de invencion.

e Desarrollo tecnolégico, investigacion, desarrollo de productos y procesos.
e Desarrollo de capacidades humanas.

e Servicios tecnolégicos.

Cabe sefialar que, a través de estos fondos, las empresas pueden obtener un financiamiento maximo
de hasta el 80% del costo total del proyecto. La convocatoria es realizada anualmente, no obstante,
las empresas pueden presentar sus propuestas en cualquier momento del afio.

Programa de Innovacién Tecnoldgica

El Programa de Innovacién Tecnoldgica (PITs) se cred en el 2015, a partir de una colaboracion
conjunta entre el Micitt y la Universidad de Costa Rica (UCR) para promover la “formacién y apoyo
que fomentara la colaboracidon dentro del ecosistema de ciencia, tecnologia e innovacién para
facilitar e impulsar innovaciones de base tecnoldgica en empresas y organizaciones ya establecidas
por crear” (Auge, 2021, parr.5). En una primera instancia, para la ejecucién del programa se disefiaba
una propuesta de capacitacion, la cual después era “validada y mejorada mediante técnicas de
cocreacién con tomadores de decision y potenciales beneficiarios” (Auge, 2021, parr.6).

En el 2017, el programa fue orientado hacia el “disefio de una estrategia pais para la formulacién y
desarrollo de proyectos y empresas de base tecnoldgica” (Auge, 2021, parr.8) lo que permitié realizar
un estudio para identificar las fronteras de investigacién aplicada e innovacion. A partir de esto, el
estudio se compartié con actores estratégicos y se “formaron 44 equipos de proyectos y 24
postularon a fondos no reembolsables, del SBD, para el desarrollo de prototipos funcionales de sus
proyectos” (Auge, 2021, parr.9).

Mas recientemente, la iniciativa es ejecutada por AUGE, la Fundacién UCR y Proinnova. La tercera
edicion del programa busca fomentar “la creacién de proyectos y empresas de base tecnolégica en
los sectores: agroalimentarias, ambiente y energia, salud y bienestar, sociedad inteligente” (Auge,
2021, parr.3). Cabe sefialar que estos sectores fueron definidos con base al Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion 2015-2021 (PNCTI) y el Reporte Estado de Capacidades de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn (ECCTI), ademas de “la cantidad de unidades de investigacién, capacidad
instalada, grupos de investigacién, proyectos de investigacién y servicios de vinculacion” (Auge,
2021, parr.4).

Programa IMPULSA
El Programa IMPULSA es una iniciativa creada por la Promotora del Comercio Exterior (Procomer),
el Ministerio de Comercio Exterior (Comex), la Cdmara de Comercio, la Universidad de Brenau y la
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Iniciativa Paridad de Género Costa Rica para fomentar la “equidad de género en los negocios y
ampliar las oportunidades para las empresas lideradas por mujeres de Costa Rica” (Revista Summa,
2022, parr.1).

El objetivo del programa es ofrecer formaciéon y herramientas que ayuden a micro, pequeias y
mediano empresarias de los sectores productivos que sean liderados o pertenezcan a mujeres, con
el fin de aumentar la cantidad de “mujeres empresarias en el sector exportador, mediante acciones
afirmativas que aceleren el cierre de las brechas de género” (Revista Summa, 2022, parr.2).

Ministerio de Economia, Comercio e Industria

El Ministerio de Economia, Comercio e Industria (Meic) es la principal cartera gubernamental que
rige la materia de emprendimiento e innovacion. Tiene un Consejo Asesor Mixto PYME que funge
como un organo asesor del ministerio para el desarrollo de las PYMES. En esta linea, se han
adoptado varias iniciativas, entre las que se pueden mencionar:

e Red de Apoyo a las PYMES y Emprendedores: funciona como “el mecanismo de
coordinacién interinstitucional con las instituciones u organizaciones representadas en el
Consejo Asesor Mixto PYME, y por todas aquellas instituciones publicas y organizaciones
privadas que desarrollen o puedan desarrollar acciones, programas y proyectos tendientes
a mejorar los niveles de competitividad” (Meic, 2023, parr.3).

e Programa de Microcrédito: opera en coordinacién con el SBD y el FODEMIPYME del Banco
Popular para poner a disposicién microcréditos -apoyo financiero reembolsable de monto
méximo de ¢18 millones de colones- a las PYMES de “los sectores agropecuarios, industria,
comercio y servicios” (Meic, 2023, parr.1).

e Sello PYME: es un “distintivo que permite potenciar la gestion empresarial, la calidad de los
procesos, productos y servicios de aquellas PYME, que se encuentren registradas en el SIEC
y que cumplen con las disposiciones que establece este Reglamento” (Decreto Ejecutivo
N°38524-MEIC, 2014, articulo 5).

e Premio Cantones Emprendedores: es un reconocimiento que tiene el Meic, a través del cual
se “busca resaltar y diferenciar publicamente a los tres cantones en los que se desarrollan
y ejecutan mas iniciativas o estrategias especificas dirigidas a fomentar y apoyar el
emprendimiento, lo anterior en conjunto o en alianza con actores locales del ecosistema
(publicos, privados o de la academia)” (Meic, 2023b, parr.1).

Centros de Desarrollo Empresarial

Los Centros de Desarrollo Empresarial “son centros de atencidon a empresas PYME, basados en el
modelo de los SBDC (Small Business Development Center) de los Estados Unidos” (Instituto Nacional
de Aprendizaje, [INA], 2019, p.2). Estos centros son implementados por el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) en el marco de una colaboracidn entre la instituciéon, el Departamento de Estado
del Gobierno de Estados Unidos, Universidad de San Antonio Texas (UTSA) y el Centro Regional para
la promocion MIPYME (Cenpropyme) en coordinacion con el Meic.

Estos centros se ejecutan en el marco de la reforma a la Ley N°8634, la cual dispone que el INA debe
destinar el 15% de sus recursos econdmicos para “apoyar a los beneficiarios de esta ley mediante
actividades de capacitacion, asesoria técnica y de apoyo empresarial” (INA, 2019, parr.2). En este
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marco, la Junta Directiva del INA, en la sesion ordinaria No. 43-2019, acordd implementar “la
propuesta de centros de desarrollo empresarial en el INA, bajo el sistema de banca para el desarrollo
y la normativa correspondiente” (INA, 2019, parr.3). Actualmente, se cuenta con un centro de esta
indole en cada una de las regiones de planificacion.

Universidades publicas

Centro Nacional de Alta Tecnologia

La creacion del Centro Nacional de Alta Tecnologia (CeNAT) sucedié en un contexto el que el pais
decidié orientar su modelo de desarrollo hacia el impulso de nuevas empresas de base tecnoldgica,
a la vez, que la promocién de la innovacion fue tomando cada vez mas importancia. En estas
circunstancias, en 1997, el gobierno de turno propuso al Consejo Nacional de Rectores (Conare) la
creacidn de un centro nacional que permitiera la vinculacion de las universidades publicas “con el
sector productivo y asi impulsar la atraccidn de inversiones privadas en areas estratégicas para el
desarrollo nacional” (Sibaja, 2019, parr.5).

Dicha iniciativa se concretd en 1998, con la promulgacion de la Ley N°7806 y fundacién del Cenat,
como un programa de Conare dedicado a constituir un érgano interuniversitario especializado en el
desarrollo de investigaciones y en posgrados en altas tecnologias. Cenat busca dirigir la investigacién
del pais mediante la provisién de las tecnologias necesarias para potenciar la I+D, la ciencia y la
tecnologia, “la vinculacién y extensién en el mercado de innovacién y desarrollo con el gobierno y
el sector privado” (Centro Nacional de Alta Tecnologia, [CeNAT], 2020a, parr.1).

Los principales socios estratégicos de CeNAT son las universidades publicas del pais, el Micitt, la
Promotora Costarricense de Innovacién junto con empresas y centros de investigacion a nivel
internacional y nacional (Sibaja, 2019). Asimismo, una de las principales dificultades que ha
experimentado la institucion es la limitada disponibilidad de recursos para financiar proyectos.

Actualmente, el CeNAT esta integrado por 4 laboratorios distintos y 5 programas (ver tabla 22). Cada
laboratorio cuenta con un equipamiento de primera y cabe sefalar que, para el desarrollo de cada
programa, se aplican los principios del “trabajo colaborativo e interdisciplinario, rigor cientifico,
comunicacién efectiva, responsabilidad y compromiso con la generacién de impacto en la sociedad”
(Sibaja, 2019, parr.10).

Tabla 20
Laboratorios y programas del Centro Nacional de Alta Tecnologia
Laboratorios Programas
PRIAS: es un laboratorio especializado en geomatica y | Observatorio Climatico: este pretende facilitar la transferencia de

observacion de la Tierra. Permite el desarrollo de estudios
ambientales y cartograficos; se destaca la investigacion en
geodesia, sistemas de informacion geografica (SIG),
fotogrametria, infraestructura de datos espaciales, ciencias de la
computacion y misiones aerotransportadas (CeNAT, 2020b).

conocimientos e informacion, asi como promover la conservacion
del medio ambiente con investigaciones relacionadas a la
resiliencia y adaptacion al cambio climatico (CeNAT, 2020h).

Laboratorio Nacional de Nanotecnologia (Lanotec): es un | Programa de Creatividad y Emprendimiento en Alta Tecnologia

laboratorio de nanobiotecnologia que realiza investigaciones
especializadas que buscan mejorar los procesos y productos de
la industria, con el fin de cerrar la brecha de nanotecnologia
entre los paises mds y menos avanzados en el uso de esta
tecnologia (CenNAT, 2020c).

(CREATEC): se cre6 como una plataforma de crowdworking a
partir de un convenio suscrito entre CONARE, CeNAT, el Micitt, el
MEIC y la empresa Movistar (actualmente Liberty) en el 2014.
Pretende apoyar el desarrollo de proyectos de alto impacto e
impulsar la generacion de empleo en el pais, por lo que opera
como una incubadora y aceleradora que busca transformar el
tejido empresarial. Promueve proyectos de “contenido cientifico
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y tecnoldgico, donde los emprendedores puedan intercambiar
ideas, buenas practicas y capacitarse en procesos de
emprendimiento en etapas iniciales, tales como creacién de
modelos de negocio, desarrollo de clientes, ventas y mercadeo”
(CeNAT, 2020f, parr.1).

CENIBiot: estd orientado al escalamiento de la biotecnologia
para potenciar su desarrollo en la region y promueve la
biotecnologia aplicada. Tiene 1.690 m? y cuenta con recintos
especiales para la “recepcién de materiales, unidades para:
fermentaciones microbianas, escalamiento de bioprocesos,
cultivo de células vegetales, quimica y analisis finos, gendmica,
laboratorio de microorganismos, dreas de preparacién de
medios de cultivo, salas de cromatografia, microscopia y
balanzas, cuarto de gases, bodegas para cristaleria y reactivos”
(CeNAT, 2020d, parr.1). Las principales areas de investigacion
son genética y gendmica, bioprocesos, biotecnologia sintética,
ensayos bioldgicos, analisis quimico y biotecnologia vegetal.
Ademads, se apoya la transferencia tecnolégica e iniciativas de
emprendedurismo y se cuenta con gestores de biotecnologia.

Becas CeNAT-CONARE: esta iniciativa establece un fondo para
apoyar a estudiantes de grados y/o posgrado de CONARE para
que realicen trabajos de investigacion (tesis o proyecto de
graduacion) que estén inscritos en sus unidades académicas y con
ello puedan tener acceso a las instalaciones, laboratorios y
equipos especializados del CeNAT. Estas investigaciones deben
relacionarse con las dreas de trabajo del centro, como
“computacion  avanzada, nanotecnologia,  innovaciones
biotecnoldgicas, gestion ambiental (cambio climatico, seguridad
alimentaria, otros) y sensores remotos e imagenes
aerotransportadas” (CeNAT, 2020g, parr.3). Ademas del acceso al
centro, la beca incluye asesoramiento técnico por parte del
personal y wuna retribucidn econdémica para transporte,
alimentacion y la compra de materiales y reactivos.

Colaboratorio Nacional de Computacidn Avanzada (CNCA): este

Agromadtica: funciona como una herramienta que, basada en la

laboratorio desarrolla estudios en el ambito de la computacion
avanzada, mediante la simulacion y el andlisis de datos para crear
herramientas de software y hardware que permitan mayor
innovacion. Cuenta con un programa formativo en ciencia de
datos y otro de big data, ademas de una especializacién en

TIC, facilita “el acceso y la informacion oportunas a politicos,
agricultores y sus familias, para la toma de decisiones que
permitan la resiliencia ante las consecuencias del cambio
Climatico, la variabilidad climatica y la seguridad alimentaria”
(CeNAT, 2020i, parr.2).

Phyton (CeNAT, 2020e).

Fuente: Centro Nacional de Alta Tecnologia. (2020a). Sobre Nosotros. CeNAT

Hasta 2018, CeNAT contaba con 202 proyectos realizados bajo un enfoque de la triple hélice, realizd
319 transferencias de conocimientos, generd 54 publicaciones, 2 investigadores lograron inscribirse
en el registro de inventores de Estados Unidos, entre otros aspectos (Sibaja, 2019).

En paralelo, se cred la Fundacion Centro de Alta Tecnologia (FunCeNAT) como una instancia para
administrar los recursos del CeNAT y cumplir con los objetivos de la institucion. Para ello, cuenta con
una Junta Administradora conformada por “representantes de las instituciones de Educacidn
Superior Universitaria Estatal (IESUE), el Gobierno Local (Municipalidad) y del Gobierno de la
Republica” (CeNAT, 2020j, parr.2).

IMPULSA
IMPULSA es una “comisidn interuniversitaria de promotoras de emprendimiento de las cinco
universidades estatales (TEC, UNED, UNA, UCR y UTN)” (Auge, 2021, parr.1).

Universidad Técnica Nacional

El trabajo de la Universidad Técnica Nacional (UTN) en materia de fomento al emprendedurismo y
desarrollo empresarial se centra en promover una cultura emprendedora y la incubacion
empresarial. Para ello, se brinda “acompafiamiento a proyectos innovadores, que contribuyan a
incrementar la capacidad cientifica, técnica y productiva del tejido empresarial costarricense, en
concordancia con las necesidades del sistema productivo regional y nacional” (Meic, 2022, parr.12).

La universidad ofrece servicios de pre-incubaciéon e incubacién y atiende emprendimientos
dindmicos y de base tecnoldgica. Ademas, brinda talleres en distintos temas (emprendimiento,
innovacién, habilidades blandas, plan de vida, modelo de negocio, elevator pitch y propuesta de
valor) y capacitacién en “propiedad intelectual, gestion financiera, administracion, disefio grafico,
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procesos productivos y mercadeo” (Meic, 2022, parr.12). También, da acompafiamiento a personas
emprendedoras en el “desarrollo de nuevos productos, la definicion de su modelo de negocio y la
elaboraciéon del plan de negocio” (Meic, 2022, parr.12) y apoyo a PYMES para que se les asigne y
ejecuten recursos financieros del SBD, Propyme y Micitt, entre otros.

La UTN también cuenta con un Programa de formacion prdctica en innovacion orientada al mercado,
qgue ejecuta con la Universidad de Leipzig (Alemania) para promover recursos que fomenten la
innovacién y mejoren la productividad del pais. En el marco de esta iniciativa, se forman gestores de
innovacién del sector privado, academia y gobierno para que lideren “procesos de innovacion en sus
respectivos campos de acciéon” (Universidad Técnica Nacional, [UTN], 2015a, parr.2).

Otra iniciativa es la Red de Innovacion Académica, que fue creada para potenciar una cultura
innovadora en la UTN, con el fin de interconectar, vincular y fomentar la “cooperacién estratégica
entre Sedes, Vicerrectorias, centros especializados, direcciones, departamentos, programas,
proyectos y otras redes de instituciones académicas y organizaciones nacionales e internacionales”
(UTN, 2015b, parr.1). Esta iniciativa se cred en el 2015 vy, actualmente, es gestionada por la Rectoria
de la institucién. Asimismo, durante el mismo afio, la UTN adoptd las Politicas de Innovacidn, las
cuales buscan “aportar a la transformacién y mejora de la gestion académica y administrativa, para
la busqueda permanente de la excelencia y el desarrollo del entorno socioeconémico, ambiental y
cultural donde se proyecta la UTN” (UTN, 2015b, parr.5).

Tecnoldgico de Costa Rica

El TEC cuenta con diversos espacios en innovacion y emprendimiento, entre los que pueden
mencionarse: TEC Emprende LAB y el Programa Ejecutivo en gestion tecnoldgica e innovacion. TEC
Emprende LAB fue creado como un espacio para experimentar, promover la cultura emprendedora,
dar capacitacion empresarial y desarrollar “procesos de incubacion para generar empresas con
especial énfasis en ciencia y tecnoldgica” (Meic, 2022, parr.13). En esta linea, la institucion esta
dedicada a la pre-incubacién e incubacidn, brindar asesorias técnicas y acompafiamiento y
capacitaciones a la medida en diversos temas; ademads, atiende emprendimientos sociales,
dindmicos y base tecnoldgica.

El Programa Ejecutivo en gestion tecnoldgica e innovacion busca contribuir al desarrollo de
habilidades y competencias gerenciales en la “direccidn estratégica de la tecnologia, gestién de la
innovacién de producto, de proceso y organizacional, transferencia y adquisiciéon de tecnologia
sostenibles por la empresa” (TEC, 2023, parr.1). El programa esta dirigido a gestores de innovacion,
a quienes les interese mejorar sus estrategias competitivas en dichos procesos.

Destaca el hecho de que la Vicerrectoria de Investigacién y Extension (VIE) realice funciones que
contribuyen al desarrollo de condiciones para “que profesores y estudiantes generen, adapten y
validen conocimientos cientificos, propongan desarrollos tecnolégicos e intervengan en los
diferentes sistemas econdémicos, sociales y productivos del pais” (Hidalgo, 2018, .4); lo que también
genera informacion Gtil para que la instituciéon pueda desarrollar estudios de vigilancia estratégica.

Algunas de las iniciativas destacadas del TEC en materia de investigacién y desarrollo (1+D) son:

e El desarrollo de una “prueba de ruptura para probar el riesgo de un nuevo componente”
(Umafia, 2021, parr.14) con la Escuela de Ciencias e Ingenieria de los Materiales.
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e Proyecto para desarrollar respiradores de bajo costo en el marco de la pandemia del Covid-
19y que ejecutd con el apoyo de la UNA, la UCIMED y diversas empresas privadas®. Su uso
se aprobd para la emergencia, en caso de que llegara a ser necesario.

e EULER, un editor de matemadtica accesible destinado a personas con discapacidad visual
para facilitar “la lectura, exploracidn, edicidn, importacidn y exportacion a diferentes
formatos de recursos educativos matematicos, mediante el uso de una computadora” (TEC,
202343, parr.1).

e El Observatorio de Tecnologias Accesibles (OTAI) creado para fomentar la accesibilidad
digital “por medio de servicios fundamentados en normas y buenas practicas para el acceso
universal de la informacidn, a través de evaluaciones y acompafiamientos en la ejecucion
de mejoras, auditorias y capacitaciones” (TEC, 2023b, parr.1).

e ElTraductor de LESCO es una iniciativa desarrollada para hacer una representacion de texto
en espafiol a su equivalente en LESCO (TEC, 2023c).

Universidad Nacional

La Universidad Nacional dispone de un posgrado especializado en innovacidn, que esta adscrita a la
Escuela de Informatica. Este corresponde a la Maestria en Gestion de la Innovacion Tecnoldgica, una
propuesta formativa que busca contribuir a fomentar una cultura basada en la innovacion, fortalecer
las capacidades para gestionarla y potenciar una investigacién aplicada en “que fundamente una
caracterizacion actualizada del entorno de gestion de la innovacién” (Universidad Nacional, [UNA],
2023, parr.3). Este posgrado esta dirigido a profesionales del sector publico y privado y academia,
gue quieran adquirir y profundizar sus conocimientos en “planificacién, gerencia y gestiéon de
actividades de investigacion, desarrollo e innovacién” (UNA, 2023, parr.4).

Por otro lado, en materia de transferencia de conocimientos, la UNA cuenta con un érgano que
ejerce funciones similares a la Diprovid y el cual fue establecido en el Reglamento de Transferencia
Tecnoldgica y Vinculacion Externa en noviembre del 2012. Dicho érgano corresponde a la Oficina de
Transferencia Tecnoldgica y de Vinculacion Externa (OTTVE), la cual funge como una instancia
administrativa encargada de “propiciar los mecanismos de promocidn, coordinacién y brindar
asesoria técnica a las instancias académicas que formulan y ejecutan proyectos, programas vy
actividades de transferencia tecnolégica y vinculacién externa” (UNA, 2012, articulo 3). Asi, la OTTVE
es la encargada de otorgar los avales técnicos y presupuestarios sobre cualquier propuesta de
transferencia que se presente.

La OTTVE forma parte del Programa de Relaciones Externas de la UNA y estd adscrito a la Rectoria
de la universidad. Ademas, algunas de las principales funciones que desarrolla la OTTVE en materia
de transferencia y vinculo externo son:

e Asesorar a la comunidad universitaria en el disefio de proyectos, programas o actividades
de transferencia tecnoldgica y vinculacién en las modalidades de “docencia cofinanciada,
educacién continua, investigacion y desarrollo, asesorias y consultorias, servicios técnicos y
productos terminados” (UNA, 2012, articulo 4).

46 para este proyecto, se establecié un convenio entre ambas universidades.
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e Asesorar al personal investigador en la elaboracion, disefio y negociacién de contratos de
vinculacion externa y la preparacidon de los documentos de registro de proveedores de
instituciones publicas/privadas.

e Promover la participacion del personal investigador en actividades, proyectos, programas
y/o carteles de contratacion que publiquen las instituciones publicas o privadas.

e Fomentar la participacion del personal investigador en actividades o espacios de
instituciones publicas, el sector productivo y otros actores estratégicos que estén
destinados a “buscar soluciones o alternativas a las demandas que formule este sector y
canalizar adecuadamente las iniciativas que se deriven de dichas actividades” (UNA, 2012,
articulo 4).

e Crear mecanismos agiles para manejar los recursos financieros para generar transferencia
tecnolégica y vinculacion externa.

e Coordinar la recoleccién de informacidn y actualizacién para publicar los catalogos de
servicios remunerados que la UNA brinda, elaborar informes “en materia de transferencia
tecnoldgica y vinculacién externa a las instancias que asi lo requieran” (UNA, 2012, articulo
4).

Por otro lado, el articulo 6 del reglamento reconoce 7 modalidades distintas de transferencia
tecnoldgica y vinculacion externa para la UNA: 1) los servicios técnicos*, 2) producto terminado?,
3) docencia cofinanciada, 4) educacién continua, 5) consultorias y asesorias, 6) investigacion
contratada para la ejecucién de proyectos de desarrollo tecnolégico, transferencia de tecnologia o
de conocimiento® y 7) cualquier otra que determine la OTTVE (UNA, 2012).

Cabe sefialar que, en el marco de la OTTVE, también se cuenta con un Area de Propiedad Intelectual
dedicada a la administracidn, gestidn, preservacion y protecciéon de los derechos de propiedad
intelectual que son generados en la UNA (Oficina de Transferencia de Conocimiento y Vinculacién
Externa, [OTTVE], 2015, parr.1).

Universidad Estatal a Distancia

En lo que respecta a la gestidn de la innovacion, la Universidad Estatal a Distancia (UNED) cuenta
con una oferta formativa que incorpora el tema de la innovacién. Este se encuentra incluido en el
Programa de Desarrollo Gerencial que esta orientado a personal de empresas, instituciones publicas
y organizaciones no gubernamentales interesada a mejorar sus habilidades y conocimientos en “la

47 son “estudios técnicos, anélisis altamente especializados y otros servicios de carécter cientifico, tecnoldgico
o intelectual, derivados del quehacer académico de la Universidad” (UNA, 2012, articulo 6).

48 Son productos cuya “elaboracién o manufactura total o parcial es desarrollada por la Universidad Nacional,
a través de sus equipos de académicos. En este sentido, la Universidad puede ofrecer productos terminados
como miel, leche y sus derivados, paquetes tecnoldgicos, paquetes de software para aplicaciones educativas,
productivas o de manejo ambiental; planos, disefios industriales, desarrollo de nuevas especies mejoradas
(semillas, plantas, ganado, entre otros)”. (UNA, 2012, articulo 6).

4 Son “contratos mediante los cuales un ente adjudica a la Universidad, previa negociacién de un pago
determinado, el desarrollo de un proyecto de generacion y aplicacion de conocimiento tecnolégico, que
responde a requerimientos de los diversos sectores sociales nacionales y regionales para su desarrollo, desde
las diversas perspectivas ambientales, educativa, productiva, econémica” (UNA, 2012, articulo 6).
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direccién y gestion estratégica innovadora en el contexto de organizaciones inteligentes a partir del
pensamiento critico y creativo” (Universidad Estatal a Distancia, [Uned], 2023, parr.4).

Aunado a lo anterior, la institucién posee una instancia que desempeia funciones de vigilancia
tecnoldgica en materia educativa, el Observatorio del desarrollo de tendencias e innovaciones
tecnoldgicas y su impacto en la educacion a distancia (Observatorio de Tecnologia en Educacién a
Distancia). Este fue creado en el 2008 como un proyecto de la Vicerrectoria de Investigacion de la
UNED que busca proveer informacion al personal académico de la UNED para “clarificar sus
concepciones e ideas con respecto al uso de la tecnologia en la educacién a distancia, en el corto,
mediano y largo plazo” (Uned, s.f., parr.3). A partir de su creacidn, no sélo se ha desarrollado un sitio
web, sino que también se pretende constituir un nodo de investigacidn para “el desarrollo de
conocimientos y propuestas tecnoldgicas innovadoras aplicables a la educacidn superior a distancia
de esta misma Universidad” (Uned, s.f., parr.2).

Universidades privadas

Universidad para la Cooperacién Internacional (UCI)

La Universidad para la Cooperacion Internacional (UCI) es una universidad privada costarricense que
se fundd en 1994 con el objetivo de formar profesionales latinoamericanos y caribefios con una
formacidn inter y multidisciplinaria, que les permita afrontar las complejidades del mundo moderno
(globalizacién, sostenibilidad, regeneracién y conservacién). En linea con esta misidn, la institucion
cuenta con el Centro de Emprendimiento e Innovacién enfocado en el Desarrollo de Capacidades
Emprendedoras (UCI-CEl), una instancia que busca formalizar el conocimiento acumulado de la
universidad en extension social, gestacion, generacion, incubacion y aceleramiento de negocios.

En ese sentido, el centro fue creado para potenciar el desarrollo de las capacidades emprendedoras
de personas latinoamericanas, que requieran “de un laboratorio que les permita impulsar su
experimento empresarial” (Universidad para la Cooperacion Internacional, [UCI], 2023, parr.1). El
CEl trabaja con emprendimientos por necesidad y los emprendimientos por oportunidad (dinamico,
alto impacto, de base tecnoldgica, emprendimiento social y bio-emprendimientos), a los cuales
ofrece servicios -pagos y gratuitos- para aplicar un modelo de incubacién empresarial regenerativa
KUAKUA, aceleracién y desarrollo empresarial (Meic, 2022).

Ademas, ofrece acceso a crédito, capacitaciones, asistencia técnica en comercializacidn, creaciéon de
imagen y desarrollo de marca, diseiio grafico, capital semilla, registro de marca, encadenamientos
productos y busqueda de proveedores, acompafiamiento en la formalizacion de la empresa, entre
otros aspectos (UCI, 2023).

Por el tipo de emprendimientos que atiende el CIE, este busca apoyar empresas responsables, que
promuevan la sostenibilidad, la inclusion, la interculturalidad y/o que aborden “temas como
negocios sostenibles, empresa familiar, autoempleo, empresas solidarias, consumo responsable,
empresa y mujer y turismo rural comunitario” (UCI, 2023, parr.2).

Universidad Latina
En la oferta de servicios de la Universidad Latina (ULatina), se identifica el Centro de Emprendimiento
e Innovacion (CIE), el cual nacié producto de una alianza con el Centro Latinoamericano de
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Innovacién, Emprendimiento y Empleabilidad (CELIEM)®C. Este entrd en operacién en el 2019 cuando
la institucion lo puso a disposicién en las sedes de Santa Cruz y San Pedro, y en los cuales se “ha
capacitado mas de 160 emprendimientos y ha acompanado mds de 50 emprendimientos en sus
procesos de evolucion” (Universidad Latina, [Ulatina], 2023, parr.3).

El CIE impulsa el desarrollo empresarial con la aplicaciéon de la metodologia del Small Business
Development Center (SBDC), que promueve el “crecimiento, la innovacidn, la productividad y las
ganancias de micro, pequefia y mediana empresa a través de mejoras en la administracién
empresarial y el fortalecimiento de las competencias de los emprendedores” (Ulatina, 2023, parr.4).
Con esta, se pretende generar el empleo, impulsar el crecimiento econémico y fortalecer las
capacidades emprendedoras con asesoria especializada, capacitacidn y la investigacion orientada a
los procesos de innovacion.

Los principales servicios que brinda la organizaciéon consisten en asesoria empresarial, asistencia
técnica especializada (AT-E), asistencia técnica contratada (AT-C) que ejecutan especialistas de la
universidad, mentoria en aceleracidn por parte de la Red de Mentores de la institucién, capacitacion
y clinica empresarial que desarrolla “uno o un grupo de estudiantes durante un periodo maximo de
4 meses en areas prioritarias de los clientes para apoyarles en sus procesos de acompafiamiento y
contribuir con la formacién practica de los estudiantes en sus areas de estudio” (Ulatina, 2023,
parr.10).

INCAE Business School

El INCAE Business School es una escuela de negocios latinoamericana orientada en la formacion
empresarial de alto nivel. Se ofrecen diversos programas de especializacion y posgrados en
innovacién entre los cuales vale la pena hacer mencién al programa de Operations Manager y los
posgrados en Master in Data Analytics, el Master en Analytics, Innovation and Technology vy la
especializacién en Innovation and Business Transformation (INCAE Business School, s.f.).

Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia

En materia de innovacidn, la Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia (ULACIT) posee
un centro especializado para promover una formacidn que facilite oportunidades laborales a corto
plazo. Con esta idea, se cred el Centro de Innovacion y Transferencia Tecnoldgica (CIT) para ofrecer
especializaciones vinculadas a la tecnologia y la innovacién entre las que pueden mencionarse:
“animacioén digital y efectos visuales, cine y television digital, disefio grafico y programacién de
videojuegos, fotografia y cinematografia digital, ingenieria del sonido, produccién musical y disefio
sonoro para medios digitales” (Universidad Latinoamericana de Ciencia y Tecnologia, [Ulacit], 2023a,
parr.5), cloud computing, administracion de base de datos Oracle, Ciberseguridad, Mercadeo Digital
y Programacion de Software para Web.

Igualmente, se cuenta con una carrera denominada Inteligencia de negocios y gestion de la
informacion, cuya finalidad es “desarrollar profesionales capaces de comprender y proponer una
serie de técnicas y estrategias que permiten tomar informacidn del negocio para crear informacién
valiosa, de forma que los gerentes puedan tomar las mejores decisiones empresariales” (Ulacit,
2023b, parr.1).

50 Este centro fue creado en el 2015 para fomentar el emprendimiento, la innovacién y el desarrollo
econdmico de la region “mediante la investigacion, el analisis, la formulacion de politicas, la capacitacién y el
acompafnamiento empresarial” (Universidad Latina, [Ulatina], 2023, parr.1).
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Universidad de Ciencias Médicas

La Universidad de Ciencias Médicas (Ucimed) ha realizado importantes esfuerzos para fortalecer sus
procesos de investigacidn basica, aplicada y clinica; para lo cual ha incursionado recientemente en
las dreas de Nanotecnologia y Biologia Molecular (La Republica, 2020). Ademds, para potenciar las
capacidades en innovacién y emprendedurismo de los profesionales en la salud, la universidad creé
el Centro de Innovacién y Emprendedurismo como una iniciativa liderada por “la Gerencia Financiera
y tiene como objetivo, propiciar el crecimiento profesional, potenciar las capacidades y dar
acompanamiento a las ideas de negocio de sus graduados, estudiantes y la comunidad universitaria
en general” (La Republica, 2020, parr.12).

Universidad Earth

La Universidad Earth fue creada en 1986 mediante una ley del gobierno costarricense, con el apoyo
de la Fundacidon W.K. Kellogg y la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID). Fue definida como una institucién internacional privada, sin fines de lucro y dedicada a la
formacion en las Ciencias Agricolas (Universidad Earth, s.f.). En materia de i+D, la Universidad ha
establecido una colaboracién con la empresa Netafirm para construir “una nueva estacion de riego
automatizada como parte de un proyecto de tecnologia agricola que busca evaluar la adaptabilidad
de los cultivos a nuevas regiones y la eficiencia de los recursos hidricos” (Cinde, 2023b, parr.7).

Centro Agronémico Tropical de Investigacion y Enseiianza

El Centro Agrondmico Tropical de Investigacion y Ensefianza (CATIE) fue creado en 1973 por el [ICA
y el gobierno de la Republica de Costa Rica, como una asociacién sin fines de lucro, de caracter
educativo y cientifico, cuya principal objetivo es promover “la investigacion, la capacitacion y la
cooperacién técnica en el campo de las ciencias agropecuarias y de los recursos naturales con el
propédsito de brindar alternativas a las necesidades del trépico americano” (Centro Agronémico
Tropical de Investigacion y Ensefianza, [CATIE], 2001, p.1).

En linea con esta misidn, el CATIE aboga por una investigacion para potenciar el abordaje sistémico
de los problemas mas importantes de las areas rurales latinoamericanas y del Caribe. Con esta idea,
se han propiciado lineas de investigacidn que “incluyen el disefio e implementacién de proyectos de
investigacion utilizando enfoques sistémicos que contribuyan de manera integral al logro de
bienestar humano sostenible e inclusivo” (Cinde, 2023b, parr.7).

Cooperativas con iniciativas de 1+D**

Cooperativa de Productores de Leche Dos Pinos

Dos Pinos fue fundada en 1947 por 25 productores de leche costarricenses. Ha logrado consolidarse
como una de las empresas de productos lacteos mas importantes de Costa Rica e inclusive
Centroamérica, donde ocupa una posicion de liderazgo como una de las marcas preferidas en la
region. Actualmente, estd conformada por un total de 1400 asociados productores y tiene mas de
5000 colaboradores. La empresa tiene plantas en Costa Rica, Panama, Guatemala, Nicaragua y
Republica Dominicana; ademas, exporta a 11 paises en los cuales compite con otras marcas (La
Republica, 2022).

lpara la identificacion de las cooperativas con departamentos de 14D y/o que desarrollan procesos de esa
indole, se tomd como referencia la informacidn suministrada por el personal de la Diprovid, quien brindé una
lista de las cooperativas con dichas caracteristicas.
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La cooperativa esta en constante innovacién, aspecto esencial de su estrategia comercial y que le
ha llevado a invertir unos 1300 millones de colones anuales en “innovacién de tecnologias,
seguridad alimentaria y optimizacidon de costos de produccién” (La Republica, 2022, parr.4). Se
estima que la empresa lanza al mercado entre 50 y 60 productos al afio y que “cerca del 90% del
crecimiento en las ventas lo generan innovaciones” (Dos Pinos Cooperativa, s.f., parr.3).

Las principales lineas de 1+D de la empresa buscan integrar las tendencias en salud, nutricidn y
bienestar de las personas consumidoras, y procurar el disefio de alimentos que satisfagan las
“necesidades nutricionales de las personas en cada etapa de su desarrollo, ajustando sus
presentaciones” (La Republica, 2022, parr.7). Es asi como hoy se cuenta con mas de 900 productos,
entre los que destacan “leches, helados, quesos, yogures, jugos y bebidas y cremas lacteas, categoria
que incluye la elaboracidn de natillas, mantequillas y cremas lacteas” (La Republica, 2022, parr.6).

Centro de Estudios y Capacitacion Cooperativa (CENECOOP R.L.)

El Centro de Estudios y Capacitacién Cooperativas fue creado en 1982 como una instancia de apoyo
cooperativo que, sin fines de lucro, pretende fomentar la “capacitacidn, educacion e investigacion
para el desarrollo del movimiento cooperativo” (CENECOOP, 2019, parr.1). Esta organizacion ha
promovido el Programa de Innovacién y Emprendimiento Asociativo (PIEA), el cual nacid a partir del
acuerdo AG-057-08-2019 por el Consejo Rector del SBD el 10 de julio del 2019. Este es ejecutado
conjuntamente por el SDB y el CENECOOP con el fin “de impulsar el desarrollo de habilidades y
capacidades para el fortalecimiento empresarial y para el emprendimiento asociativo” (Programa de
Innovacién y Emprendimiento Asociativo, [PIEA], 2022, parr.2).

El programa busca impulsar la competitividad de los territorios, generar fuentes de empleo,
incrementar las oportunidades de desarrollo de diversas poblaciones (personas jévenes, mujeres,
adultos mayores) y reducir la pobreza en las regiones Brunca, Caribe y Chorotega. Los principales
beneficiarios del PIEA son personas emprendedoras, microempresas, PYMES y modelos asociativos
empresariales. En este ultimo caso, se pretende dar un acompanamiento técnico que promueva el
desarrollo de sus “actividades comerciales de una forma mas eficiente, al mismo tiempo que se
evalua la posibilidad de acercarlos a diversos mecanismos de crédito” (PIEA, 2022, parr.10) del SBD.

Para ello, se elige a un grupo de personas emprendedoras a partir de un diagndstico que evalua las
oportunidades de desarrollo social y empleabilidad. Una vez realizada la seleccidn, se desarrollan
procesos de capacitacién y acompanamiento técnico para “mejorar habilidades y conocimientos,
dirigirlos a la innovacién y emprendimiento mediante procesos de incubacién y aceleracidon de
empresas” (PIEA, 2022, parr.7).

Cabe sefialar que, producto de la pandemia, el PIEA modernizd su oferta de capacitacion para
brindarla por canales virtuales, lo cual destaca la “formaciéon en alfabetizacién digital, empieza y
acelera, y el Programa de Innovacién Cooperativa” (PIEA, 2022, parr.14).

Coopeservidores (CS)

La Cooperativa de Crédito y Ahorro Personalizado Coopeservidores (CS) tiene mas de 62 afios de
existenciay se caracteriza por ser una instancia que “ofrece productos de crédito, ahorro e inversién”
(Coopeservidores R.L., 2023, parr.1). Esta cooperativa inaugurd un centro de innovacion en 2019, el
Nova Hub, el cual es considerado como el primer centro de esta naturaleza del sector cooperativo
financiero de Latinoamérica. El objetivo de Nova Hub es fomentar la “creacién, prototipado y
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validacién de nuevas herramientas e ideas de negocio” (Fundacidn Bidnica para la Investigacién y el
Desarrollo Biomédico, [Fundacidon Bidnica], 2023, parr. 4). Este nacié como un espacio de innovacion
abierta en el que se puede prototipar, disefiar y generar ideas innovadoras, para lo cual cuenta con
distintos entornos:

e Maker space: laboratorio destinado al intercambio y prueba de ideas. Para este fin, el
espacio cuenta con equipo para el prototipado y la fabricacidn digital mediante “impresoras
3D, cortadores laser, microcontroladores, herramientas de mano y todo lo que se necesite
para construir o prototipar” (Rumbo Econdmico, 2019, parr.3). Adicionalmente en el
laboratorio se cuenta con computadoras que permiten crear aplicaciones mdviles y/o
disefar en 2Dy 3D.

e Area de Coworking: es una zona abierta en la que pueden “compartir colaboradores,
proveedores, asociados, personas de la comunidad, aliados estratégicos y publico en
general” (Rumbo Econdmico, 2019, parr.4). Su objetivo es fomentar la innovacion abierta y
el desarrollo de soluciones conjuntas a problemas internos y externos de la institucién.

e Zona emprendedora: en este lugar, se efectian “startups de base tecnoldgica pueden
desarrollar durante seis semanas soluciones Fintech, es decir, tecnologias financieras”
(Rumbo Econdmico, 2019, parr.6). Se pretende que actuales y potenciales aliados del CS
puedan acceder a las tecnologias y herramientas que ofrece el centro para que
experimenten con estas de manera gratuita.

e (Cdmara de Gesell: en esta zona, tanto emprendedores como colaboradores, pueden
“presentar sus productos o ideas de negocio, grabando las sesiones en audio y video”
(Rumbo Econdmico, 2019, parr.7). Este espacio funciona como un “centro de monitoreo
donde las startups presentan sus ideas de negocio o prueban sus servicios con el mercado
al que quieren dirigirse por medio de focus group o visitas de clientes” (Gudifio, 2019,
parr.5).

Recientemente, se identific6 que, mediante una alianza entre la Fundacion Bidnica para la
Investigacion y el Desarrollo Biomédico (Fundacién Bidnica®) y CS, se pretende potenciar la
“fabricacion de prétesis en impresidn 3D personalizadas dirigidas a nifios y adultos con diversidad
funcional que se encuentren en situacién de vulnerabilidad y no tengan la posibilidad de adquirirlas,
ademds, para quienes necesiten el producto y puedan costearlo” (Fundacién Bidnica para la
Investigacion y el Desarrollo Biomédico, [Fundacién Bidnica], 2023, parr.1).

COOPENAE

COOPENAE es una empresa cooperativa financiera con mas de 55 afios de existencia, la cual nacié
con el fin de dar soluciones financieras para personas trabajadoras de todos los sectores de la
economia costarricense. Desde su creacidn, la cooperativa ha otorgado mas de 3,5 millones de
créditos (La Nacidén, 2021) y, hasta 2021, tenia un total de 191 000 asociados. Hoy es considerada
como un “referente y modelo entre las cooperativas de ahorro y crédito de Costa Rica y
Latinoamérica” (COOPENAE, 2022, parr.1).

52Esta organizacion se dedica a “transformar la industria médica y mejorar la calidad de las personas”
(Fundacién Bidnica, 2023, parr.1).
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La cooperativa destaca por ser pionera “en el desarrollo e implementacion de tecnologia para
mejorar la experiencia de sus asociados” (Redacciéon La Republica, 2021, parr.10). Dentro de su
estrategia comercial, se tienen como pilares esenciales la innovacién, el uso de tecnologias, el
liderazgo y la gestion de afuera hacia adentro.

Cabe sefialar que los principales esfuerzos de innovacién vienen desde el trabajo en materia de
transformacién digital con iniciativas como:

e La implementaciéon del Asistente Digital, que es una inteligencia artificial (IA) que
“automatiza y permite brindar atencidn 24/7 en los canales digitales de la Cooperativa”
(COOPENAE, 2023, p.38). Se busca reducir los tiempos de espera y respuesta, agilizar la
atencién de consultas sin la necesidad de que haya intervencion de un agente humano.

e Acciones de Innovacion Colaborativa, para integrar al 50% del personal de la cooperativa
en “procesos de experimentacidn, generacidon e implementaciéon de ideas a través de
metodologias de colaboraciéon mediante 700 horas de trabajo dedicadas a actividades de
transformacion del negocio, creacion de valor y disefio de experiencias” (COOPENAE, 2023,
p.38).

e Centro de Innovacion y Experiencia “Nucleo”. Este nacié en el 2018 con la creacién del
Laboratorio de Innovacién que buscaba disponer de equipo y de los recursos necesarios
para el desarrollo de proyectos interdisciplinarios, a fin de impulsar la transformacidn digital
de la institucién (COOPENAE, 2019). Un afio después, este laboratorio fue reformulado
como un Centro de Innovacion destinado a “explorar, crear e implementar ideas novedosas
en todo sentido” (COOPENAE, 2019, p.21). El centro esta integrado por aceleradores de
Innovacion, los cuales pertenecen a distintas areas de la organizacidén y han sido preparados
en distintas habilidades para la innovacidn, con el fin de que estos conformen equipos de
alto desempefio en sus respectivas areas para “disefiar e implementar todo tipo de
soluciones” (COOPENAE, 2019, p.21).

COOPEANDE

Coope Ande surgid como una iniciativa de distintos integrantes de la Asociacién Nacional de
Educadores (Ande) en 1965 para “brindar una solucién financiera a colegas del sector educacion”
(Coope Ande, s.f.,, parr.1). Si bien en principio sélo contaba con 160 asociados, hoy tiene mas de 71
mil asociados del sector publico y privado. En lo que respecta a los procesos de innovacion, se
identifica que, al igual que en el caso de otras cooperativas, estos esfuerzos han estado dirigidos
hacia la implementacion de la transformacién digital de la institucién. Las principales innovaciones
han estado destinadas a la introduccion de canales digitales para que las y los asociados pueden
revisar “estados de cuenta, ahorros, certificados a plazo, operaciones de crédito, pago de tarjetas de
crédito y transferencias programas, entre otros servicios” (Redaccidn La Republica, 2021b, parr.1).

COOPECAJA

Esta cooperativa nacié el 28 de mayo de 1971 con “la premisa basica de brindar a los trabajadores
de la Caja Costarricense de Seguro, proteccion econdmica y social a costos razonables” (Coopecaja,
s.f., parr.1). Aunque Coopecaja inicié como una cooperativa de consumo, esta adoptd el modelo de
ahorro y crédito, por lo que ofrece una cartera de productos ligados a este segmento de mercado.
Con el objetivo de asegurar una alta sostenibilidad, la organizacién esta “inmersa en procesos de
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innovacién, transformacidn digital y diversificacion” (Villalobos, 2021, parr.3), lo que ha llevado a la
introduccién de iniciativas tecnolégicas como una plataforma y una aplicacién moévil transaccional.

COOPETARRAZU

CoopeTarrazu es una cooperativa orientada a la produccidn y comercializacidn de café ubicada en la
zona de Los Santos. Hasta 2020 contaba con 329 personas trabajadoras y mds de 5000 cafetaleros
asociados. Se estima que esta organizacion representa un “aporte de mas de 30 mil millones de
colones” a la region (Redaccidn La Republica, 2020, parr.1). El 80% de la produccidon que genera la
cooperativa es exportada, mientras que un 10% es vendido a nivel nacional y el 10% restante es
vendido a exportadores locales.

La cooperativa ha realizado diversos procesos de innovacién a partir de sus vinculaciones con el
Centro de Investigacion en Tecnologia de Alimentos (CITA) de la UCR, instancia con la que se suscribid
un acuerdo marco de cooperacién para desarrollar investigaciones conjuntas. En el marco de este
convenio, se han creado distintos productos como Harina de Pulpa de Café, fertilizantes y el trabajo
con “hongos endéfitos para el control de enfermedades e insectos” (La RevistaCR, 2019, parr.10).

Ademads, debe mencionarse que, desde el 2014, CoopeTarrazu cuenta con un Centro para el
Desarrollo de Alternativas Organicas, instancia desde donde se promueven “el desarrollo de
productos para control biolégico y en los subderivados de la pulpa del café” (La RevistaCR, 2019,
parr.7). Con los subproductos del café, se han creado pastillas de café verde, licores, cosméticos,
infusiones y suplementos alimenticios.

COOPEVICTORIA

Coopevictoria R.L. es una cooperativa agroindustrial creada en 1943 en el cantén de Grecia como un
espacio de asociacion para los pequefios productores de café y cafia de azlucar de la zona. Se ha
constituido como una empresa privada sin fines de lucro dedicada a la industrializacion vy
comercializacidn de los productos mencionados. En aras de mantenerse en linea con las tendencias
del sector y los avances tecnolégicos del momento, CoopeVictoria efectua

investigaciones con especies de café mas resistentes y productivas al cambio climatico. También
desarrolla métodos de produccién bajos en CO2, incorpora tecnologia de punta y diversifica en
cultivos con mayor demanda y mejores garantias en el mercado internacional, como la caiia de
azlcar organica. Toda la estructura de la empresa se ha renovado, incorporando estrategias de
mejora continua y practicas para potenciar la excelencia en los procesos (CoopeVictoria, s.f., parr.
4).

INFOCOQP

El Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (Infocoop) fue creado en 1973 como una institucion
publica encargada de promover el desarrollo de cooperativismo en Costa Rica, de modo que las
empresas cooperativas actien como “agentes dinamizadores de los territorios” (Instituto Nacional
de Fomento Cooperativo, [Infocoop], 2019, parr.2). Para ello, la organizacion cuenta con
personalidad juridica y autonomia funcional y administrativa.

Una de las principales iniciativas para fomentar la innovacién fue impulsada en el 2019 con la
adopcidn del Programa de Transferencia tecnoldgica. Con este, se buscaba promover el “uso de
herramientas de agricultura de precisién en cooperativas agricolas para impulsar su competitividad,
en alianza con el Centro de Investigaciones Agrondmicas CIA de la Universidad de Costa Rica” (Marin,
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2019, parr.2). En dicho proceso, participaron instancias como Coopeatenas R.L., CoopecaliforniaR.L.,
Coopecerroazul R.L., Coopecaiiita R.L., Coopeldos R.L., Coopepilangosta R.L., Coopetarrazd R.L. y
CoopeVictoria R.L.

COOPAVEGRA

La cooperativa CoopaVegra fue creada en 1957 en el cantén de Palmares como una respuesta para
las personas trabajadoras de “la tierra, del comercio, de la pequefia industria y artesania que
necesitaban con urgencia el apoyo econémico para seguir contribuyendo con el desarrollo del
canton y del pais en general” (CoopaVegra, 2021, parr.3). En este caso, los principales esfuerzos de
innovacién han estado enfocados en la integracién de procesos de transformacion digital, los cuales
han llevado a la adopcién de un App movil para que los asociados tengan “mayor control de los
movimientos tanto de ingresos como gastos” (Lopez, 2021, parr.8).

Sintesis del mapeo de competencia

Al examinar los potenciales aliados y competidores de la Diprovid a partir de la misidn de la
Direccidn, se evidencia que algunos de los principales aliados corresponden a actores ligados a la
promocién del emprendimiento y la transferencia de conocimientos. Mientras que los primeros
corresponden mayoritariamente a instituciones financieras -por ejemplo, el SBD- o ministerios; los
segundos conforman un grupo muy variado en el que se encuentran universidades publicas,
empresas y corporaciones internacionales, con las cuales se podrian desarrollar proyectos conjuntos
o vender servicios/invenciones. De igual modo, en el caso particular de las universidades publicas (y
también algunas privadas) y las empresas multinacionales, se evidencia que estas pueden asumir un
doble rol como aliadas y competidoras, sobre todo si estas disponen de oficinas u departamentos
especializados donde se desarrollan procesos de I+D.

Figura 47
Competidores de la Diprovid
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Fuente: Elaboracién propia.

Por otro lado, se identifica una fuerte competencia en los servicios de asistencia técnica y apoyo a
emprendimiento, incubacion, aceleracidn, capacitacidon y formacién en innovacién. En el primero de
estos casos, los competidores corresponden a agencias de incubacidn publicas y/o privadas que
brindan servicios similares a los ofrecidos por AUGE. En lo que respecta a la formacién en innovacion,
debe sefialarse que los competidores mas importantes son otras universidades publicas y dos
universidades privadas que ofrecen formacién especializada a nivel de grado y posgrado en
innovacién. En cuanto a la vigilancia tecnolégica y la gestidn para la transferencia de conocimientos,
se identifica poca competencia y, la que existe, procede de dos universidades publicas, aunque sus
roles no son tan similares a los que desempefia el NIIE.

FACTORES DE CAMBIO Y VARIABLES ESTRATEGICAS

Tal y como se especificod en el apartado metodolégico del documento, con base en los hallazgos del
Estado del Arte y la Vigilancia Estratégica, se identificaron 9 potenciales factores de cambio, los
cuales fueron presentados durante el Taller de factores de cambio al personal de la Diprovid. Estos
fueron sometidos a discusidn con el grupo de trabajo, con el propdsito de validar y/o modificarlos,
asi como para integrar 7 factores de cambio que sugirieron los participantes del taller (ver tabla 21).

Tabla 21
Factores identificados en el Taller de factores de cambio

FACTORES DE CAMBIO DERIVADOS DEL ESTADO DEL FACTORES PROPUESTOS POR LA ORGANIZACION

ARTE Y VIGILANCIA ESTRATEGICA

1.Inversién en Investigacién y Desarrollo (1+D)

1. Incentivos a la investigacion

2.Convergencia tecnoldgica

2.Generacion de recursos propios

3.Educacion STEAM

3.Recursos operativos de la Direccion

4.Adaptabilidad al cambio climatico

4 Vinculacion externa

5.Politicas nacionales y regulacién en Ciencia, Tecnologia,
Innovacién y Emprendimiento (CTIE)

5.Procesos administrativos para solicitar proteccién

industrial

6.Cultura innovadora

6.Fondos para patentes

7.Politicas  universitarias en Ciencia, Tecnologia,

Innovacién y Emprendimiento (CTIE)

8.Transferencia de conocimientos cientifico-tecnoldgicos

9. Financiamiento de la educacién superior

7.Compras al exterior

Fuente: Elaboracién propia.

Este primer listado de factores de cambio fue depurado en la primera sesién del Taller de Variables
Estratégicas. A partir de las discusiones en la sesion, se redujo su cantidad de 16 a 14, lo cual implicé
la reformulacién de algunos factores y la eliminaciéon de otros, ademds de la construccién de
definiciones con el grupo de trabajo. El listado concreto de los factores de cambio se precisa en la
tabla 22.
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Tabla 22

Factores de cambio del Sistema de Innovacion y Transferencia de Conocimientos de la Universidad

de Costa Rica al 2037
FACTORES DE CAMBIO DEFINICION
Acciones destinadas a reducir/mitigar el impacto climatico, reducir la vulnerabilidad y el
1.Adaptabilidad al | riesgo, generar resiliencia y mayor preparacion ante el desafio derivado del aumento de

cambio climatico

las temperaturas.

2.Fondos de desarrollo
de transferencia y la
innovacion

Mecanismos financieros para el desarrollo y estimulo de actividades de transferencia e
innovacion y emprendimientos orientados a la innovacién y la canalizacién de proyectos
de I+D+i. Estos fondos contemplan recursos procedentes del sector financiero,
cooperacion internacional y/o recursos propios de la Direccion.

3.Politicas y regulacion
universitarias en CTIE

Conjunto de politicas y regulacion que han sido adoptadas por la Administracion
Universitaria para promover la 1+D, el desarrollo de investigaciones con alto potencial de
transferencia al sector externo y formar capital humano con capacidades especializadas
que propicien la innovacion y la generacidn de conocimientos que contribuyan y puedan
ser transferidos a distintos sectores de la sociedad costarricense.

4.Formacion del personal
de la Direccidn

Desarrollo de capacidades, conocimientos y habilidades que contribuyan al cumplimiento
de la misidn de la Diprovid y permitan su fortalecimiento.

5.Capacidad para retener
talento humano
altamente calificado

Refiere a los mecanismos e incentivos (salariales u de otra indole) que ofrece la
Universidad de Costa Rica para estimular la permanencia del personal investigador y de la
Diprovid, con el fin de desarrollar su sentido de pertenencia e involucramiento activo en el
sistema universitario.

6.Generacién de recursos
propios

Obtencidn de recursos financieros por parte de la Diprovid a través del desarrollo de
actividades como la venta de servicios, transferencias directas y/o la captacion de fondos
de cooperacién internacional no reembolsable, entre otros.

7.Incentivos a la
investigacién aplicada

Incentivos diversos que promueven el desarrollo de investigaciones aplicadas (que buscan
generar conocimientos para resolver problemas de la sociedad) a través de mecanismos
como: el apoyo presupuestario, la asignacion de tiempo docente y/o para la investigacion,
régimen becario, acompafiamiento (por ejemplo, para la gestion de propiedad intelectual,
la negociacién con contrapartes, etc), la capacitacion/asesoramiento para adquirir nuevas
competencias y la entrega de reconocimientos/premios, entre otros.

8. Modelo de gestién de
transferencia de
conocimientos cientifico-
tecnoldgicos orientados
a lainnovacion

Comprende los procesos y actividades que se desarrollan para generar vinculo externo, la
innovacion, el emprendimiento y la transformacidn socioproductiva. Incluye acciones
como el mapeo de requerimientos y necesidades del sector externo y la comunidad
Universitaria, la identificacion de proyectos con potencial de innovacién, el fomento del
emprendimiento y la asociatividad productiva, el establecimiento de vinculaciones entre
Universidad y otros actores, la gestion de propiedad intelectual, la capacitacion y
formacion del recurso humano, la gestion de fondos, la asesoria legal, la divulgacién,
comunicacién, promocion y la transferencia de conocimientos desde la academia a otras
organizaciones con el fin de que puedan aprovecharlas.

9. Financiamiento de la
educacion superior

Refiere a los recursos financieros que disponen las universidades publicas para desarrollar
sus actividades sustantivas (docencia, investigacidn y accidn social) y que son asignadas
por el gobierno en cumplimiento del articulo 85 de la Constitucién Politica.

10. Educacién para la
innovacion

Acciones para implementar un modelo educativo que incentive una formacién académica
que promueva una cultura universitaria propicia a la innovacion y el emprendimiento de
todas las areas del conocimiento de la universidad. Implica una transformacion en las

155



formas y practicas usadas para impartir la docencia, realizar investigacién y accion social,
asi como en la gestion administrativa universitaria.

11. Politicas y regulacion
nacional en CTIE

Conjunto de politicas y normativa promovidas por el Estado para promover el
emprendimiento, el desarrollo tecnoldgico, la innovacion y la transferencia de
conocimientos al sector externos. Determina cémo es el Sistema de Innovacién vy
Transferencia de conocimientos del pais, a partir de la institucionalidad, incentivos, la
infraestructura (tecnoldgica y de investigacion) y los recursos (financieros, humanos, entre
otros) que caracterizan dicho sistema.

12.Inversion en |+D+i

universitaria

Recursos institucionales (activos, financieros, estructura y capital humano) y externos que
la Universidad canaliza para el desarrollo de investigaciones aplicadas y con potencial
innovador.

13.Principios normativos
que orientan la politica
publica

Conjunto de politicas institucionales (de la UCR), normativa y politicas nacionales e
instrumentos internacionales que orientan las politicas publicas del pais y sirven como una
referencia ética para que la Universidad desarrolle sus acciones sustantivas en un marco
que busca contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad costarricense, a
la vez que respeta la libertad de catedra y la autonomia universitaria.

14.Convergencia
tecnoldgica

Cambio tecnoldgico que promueve la creacidn de nuevos bienes, servicios y negocios a
partir de la integracion de distintos tecnologias e industrias. Fomentada por las TIC y las
tecnologias disruptivas (como el IA, 10T, Big Data) y se caracteriza por aspectos como la
digitalizacion y automatizacion de los sectores productivos.

Fuente: Elaboracién propia.

Después de consensuar los factores de cambio entre las personas participantes, se procedié con la
aplicacion de la Matriz de Impacto y Predictibilidad de los Factores de Cambio. Se entregd al grupo
un plano cartesiano (donde el eje X es la predictibilidad y eje Y el impacto) y una serie de etiquetas
con los nombres de los factores de cambio para que las ubicaran en el primero (ver figura 48).

Figura 48

Fuente: Fotografia propia.

Ademas de la ubicacidn, se pidié que las personas participantes que calificaran cada factor de cambio
en funcién de su impacto y predictibilidad. Para ello, se entregd una tabla al grupo en donde se
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registraron las puntuaciones asignadas y, con base en estas, se construyd un grafico XY en Excel en
el que cada factor fue ubicado en el plano cartesiano. El cuadro 16 precisa los puntajes definidos en
por el personal de la Direccion.

Cuadro 17
Puntuaciones asignadas a cada factor de cambio

Predictibilidad | Impacto
(X) (Y)

Factor de cambio

1. Adaptabilidad al cambio climatico 4,50 4,00
2. Fondos de desarrollo de transferencia y la innovacion 3,60 4,10
3. Politicas y regulacidn universitarias en CTIE 3,50 4,50
4. Formacion del personal de la Direccion 2,80 4,40
5. Capacidad para retener talento humano altamente calificado 3,00 4,80
6. Generacion de recursos propios 2,00 4,30
7. Incentivos a la investigacién aplicada 3,40 3,90
8. Modelo de gestion de transferencia de conocimientos cientifico-tecnolégicos 500 490
orientados a la innovacién ! '

9. Financiamiento de la Educacién Superior 3,00 5,00
10.Educacién para la innovacién 3,25 4,15
11. Politicas y regulacién nacional en CTIE 2,00 4,00
12. Inversidn en |+D+i universitaria 4,00 4,20
13. Principios normativos que orientan la politica publica 4,00 4,55
14. Convergencia tecnoldgica 2,00 3,50

Fuente: Elaboracidn propia con base a los insumos del Taller de Variables Estratégicas (2da sesion-3
de octubre de 2023)

Cabe sefialar que, a la hora de disefiar el plano cartesiano, se formaron 4 cuadrantes en los que el
impacto y la predictibilidad se expresan de forma distinta. Estos se detallan a continuacién:

1. C1: Alto impacto y alta predictibilidad: Los factores de este cuadrante afectan de manera
importante el quehacer de la organizacién; ademas, es posible que estén completamente
bajo su control o se pueda incidir sobre ellos de forma significativa. Por tal razon, se
consideran como altamente predictibles.

2. C2: Alto impacto y baja predictibilidad: Se trata de factores que afectan de manera
importante a la organizacién, sin embargo, se caracterizan por ser poco predecibles; es
decir, por lo general, la organizacion no tiene control sobre estos.

3. (C3:Bajo impacto y baja predictibilidad: Indica los factores que tienen bajo impacto sobre el
qguehacer de la organizacién, son poco predecibles y los cuales la organizacion no controla.

4. C4:Bajo impactoy alta predictibilidad: Refiere a los factores que son altamente predictibles
para la organizacion, pero se considera que tienen menos impacto en su
operacion/funcionamiento.

En la figura 49, se evidencia que 2 factores fueron ubicados en el cuadrante 1; 3 factores en el
cuadrante 2; 5 factores en el cuadrante 3 y los ultimos 4, en el cuadrante 4.
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Figura 49
Matriz de impacto y predictibilidad de los factores de cambio
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Fuente: Elaboracidn propia con base a los insumos del Taller de Variables Estratégicas (2da sesion-3
de octubre de 2023) y primera consulta electrénica (del 8 octubre 2023-15 octubre 2023).

En el primer cuadrante, se encuentran los factores que tienen alto impacto y alta predictibilidad, es
decir, son aspectos sobre los cuales la organizacion tiene control y/o sobre los que puede incidir en
gran medida. En este lugar, se ubicaron 2 factores: el Modelo de Gestion de Transferencia de
Conocimientos cientifico-tecnoldgicos orientados a la innovacion y las Politicas y regulacion
universitarias en CTIE.

En el segundo cuadrante se encuentran los factores de cambio con un alto impacto y baja
predictibilidad, lo que indica que se tiene mayor incertidumbre sobre la forma en que podrian
comportarse en el futuro. Por tal motivo, son factores mas inciertos y, en la mayoria de los casos,
estan fuera del control de la Direccidn, por lo que se consideran como incertidumbres criticas.

Aca se ubican tres factores: el financiamiento de la educacidn superior, la capacidad para retener
talento humano vy la formacion del personal de la Direccion. Llama la atencidn que este ultimo factor
haya sido ubicado en este cuadrante. Una posible explicaciéon puede estar relacionada con el hecho
de que el desarrollo de capacidades y habilidades del capital humano de la Direccién no depende
Unicamente de los esfuerzos que realice la propia Diprovid, sino que puede verse afectado por
aspectos como el propio interés del personal de cursar estudios especializados y/o participar en
espacios de actualizacion profesional, asi como por la eventual limitacidon de recurso financiero que
pueda experimentar la Direccién y que le impida invertir en la formacion del personal.

Aungue en el tercer cuadrante suelen ubicarse los factores de bajo impacto y baja predictibilidad,
se observa que, en la valoracién realizada, sus puntuaciones se acercaron a lo que podria
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considerarse como impacto y predictibilidad moderadas. De hecho, ninguno de los factores ubicados
en este cuadrante fue calificado con puntuaciones tan bajas que indicaran muy bajo impacto y
predictibilidad. En este lugar, se encuentran los factores de Educacidn para la Innovacidn, Incentivos
a la investigacion aplicada, Generacion de recursos propios, Politicas y regulacion nacionales en CTIE
y Convergencia Tecnoldgica.

Por ultimo, en el cuarto cuadrante se dispusieron los factores de bajo impacto y alta predictibilidad.
El factor de Principios normativos que orientan la politica publica destaca por haber sido considerado
como el de menor impacto, aunque moderadamente predictible; los factores de Adaptabilidad al
cambio climdtico, Fondos de Desarrollo de Transferencia y la Innovacion e Inversion en [+D+i
universitaria constituyen elementos con un impacto y predictibilidad moderada. Aunque ninguno
de estos factores estd bajo el control total de la Direccién, se considera que las acciones de la
Diprovid pueden incidir sobre ellos, sobre todo, a través de acciones que impulse y articule a través
de su modelo de gestion.

Por otro lado, es importante sefialar que, al finalizar la colocacion de los factores de cambio en el
plano cartesiano, se procedié a abrir la discusién para identificar aquellos que podrian ser
potenciales variables estratégicas (variables clave). Los participantes consideraron los siguientes 7
factores de cambio dentro de esta categoria, ya que pueden incidir en algunos de estos, mientras
gue otros pueden ser directamente controlados por la Direccion. Asi, se identificaron las siguientes
variables estratégicas:

e Fondos de desarrollo de transferencia y la innovacion.

e Politicas y regulacién universitarias en CTIE.

e Formacién del personal de la Direccién.

e Generacién de recursos propios.

e Incentivos a la investigacién aplicada.

e Modelo de gestion de transferencia de conocimientos cientifico-tecnoldgicos orientados a
la innovacién.

e Inversion en |+D+i universitaria.

SINTAXIS LOGICA

Con base en los insumos identificados en los talleres de factores de cambio y variables estratégicas,
se aplicé la herramienta de sintaxis légica con el fin de que el personal de la Diprovid construyera
una representacién grafica que plasmase la dindmica, causalidad y forma en que se relacionan las
variables estratégicas, los factores de cambio y otros elementos del entorno en el sistema de estudio.
A partir de esta, fue posible identificar medios y fines asociados a la misién de la Diprovid.

Debe mencionarse que, a pesar de que la valoracion realizada con la Matriz IP arrojé relaciones entre
los factores de cambio que tendrian que reflejarse en la sintaxis légica, estos vinculos debieron ser
modificados ya que, a la hora de discutir sobre ellos, se considerd que algunos se comportan e
interrelacionan de una forma distinta a la expresa en la Matriz IP. Ademas, se considerd necesario
que, en la sintaxis légica, se pudieran diferenciar los factores del entorno, de aquellos que son mas
cercanos y sobre los que la Diprovid tiene mas incidencia y control.
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Figura 50
Sintaxis I6gica del sistema de andlisis de la Diprovid
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Fuente: Elaboracion con base a los insumos del Taller de Variables Estratégicas (Sesion 2), 3 de
octubre de 2023.

La sintaxis logica fue elaborada en tres niveles representados por circulos concéntricos, a través de
los cuales se posicionan los 14 factores de cambio identificados en la depuracidon realizada para
definir las variables estratégicas. El primer nivel es representado por el circulo negro y aqui se
localizan -en su mayoria- aquellos factores de cambio que tienen un alto impacto para la
organizacién, pero sobre los cuales se tienen bajos niveles de predictibilidad. Es decir, se ubican
aquellos que son considerados como elementos del entorno y que, eventualmente, podrian
constituir incertidumbres criticas. Entre estos se distinguen:

La adaptabilidad al cambio climatico.

La convergencia tecnoldégica.

Los principios normativos que orientan las politicas publicas.

El financiamiento de la educacién superior.

Las politicas y regulacidon nacional en ciencia, tecnologia, innovaciéon y emprendimiento
(CTIE).

ukhwnN e

En principio, debe considerarse que el cumplimiento de la mision de la Diprovid se ve afectado por
los procesos de cambio que estan ocasionando (y generaran) fendmenos como la convergencia
tecnoldgica y el cambio climdtico. Ambos provocan transformaciones productivas que propician
mayor digitalizacién y modificaciones en los mercados laborales, los cuales inciden en las
condiciones en que operan las organizaciones, los Estados e, inclusive, afectan la calidad de vida de
las personas.
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Por su parte, los principios normativos que estdn contenidos en las politicas publicas nacionales y en
otros instrumentos internacionales, orientan sobre las areas de atencién prioritaria, repercuten en
la regulacidn, asi como en las intervenciones publicas que ejecutan los gobiernos y desarrollardn en
el futuro. Ademas, son una referencia para que distintos sectores de la sociedad concentren sus
esfuerzos y acciones de promocion del desarrollo.

Muchos de estos principios se manifiestan en las politicas y regulacion nacional en materia de
ciencia, tecnologia, innovacion y emprendimiento (CTIE) por lo que es de esperar que afecten las
intervenciones, actividades y procesos actuales y futuras que llevara a cabo la Direccién, sobre todo,
si se considera que esta ultima forma parte del Sistema Nacional de Innovaciéon y Emprendimiento.

Ademas, pese a que el financiamiento de la educacion superior ha sido definido en la regulacién
costarricense a través del articulo 85 de la Constitucién Politica, durante los ultimos afios, se han
experimentado reducciones en el monto asignado y, no en pocos casos, se han registrado episodios
de conflictividad. Ambos afectan el funcionamiento de la Diprovid, pues, al ser una instancia adscrita
a una universidad publica, esta depende de los recursos que conforman el Fondo Especial para la
Educacion Superior (FEES). Por lo tanto, una reduccion actual o futura de los recursos del FEES podria
poner en entredicho la operacion de la Direccién.

El segundo nivel de analisis lo constituye el circulo morado y reune los factores de cambio que
inciden -e incidiran en el futuro- en el quehacer de la Direccidn y que estan presentes en la dindmica
interna del sistema de innovacién y transferencia de conocimientos de la UCR, por lo que son
bastante cercanos a la Diprovid. Aqui se encuentran las politicas y regulacion universitarias en CTIE,
los incentivos a la investigacion aplicada y los fondos de desarrollo de transferencia e innovacion
presentes y a futuro.

Mientras que los dos primeros son definidos por las autoridades universitarias, los fondos de
desarrollo de transferencia e innovacién comprenden los recursos que la Administracién
universitaria puede poner a disposicion y aquellos que procedan de fondos externos a la UCR. La
Direccién puede incidir en los factores de este nivel de diferentes formas y viceversa, lo que se
representa con las flechas que apuntan a una direccidn distinta y que buscan reflejar dicha relacién.

El tercer nivel de analisis corresponde al circulo celeste-morado y se ubican los factores de cambio
que se consideran variables estratégicas (o variables medio), sobre las cuales la Direccién debera
actuar para promover la innovacion, la transferencia de conocimientos y el emprendimiento del pais.
Estas son el modelo de gestion de transferencia de conocimientos cientifico-tecnoldgicos orientados
a la innovacidn, la formacion del personal de la Direccion y la generacidn de recursos propios.

La articulacién de estas variables permitira que la Diprovid fortalezca su rol como un actor que
participa e incide activamente en las politicas y regulacién nacional en CTIE y, a su vez, mejora sus
capacidades para captar fondos destinados a promover la transferencia e innovacién en el futuro. A
nivel interno, la gestidon de estas variables impactara las politicas y regulaciones universitarias en
CTIE, al fomentar el desarrollo de capacidades que ayuden a la retencion del talento humano
altamente calificado de la Universidad y la Direccidn. A su vez, permitird canalizar mas efectivamente
los incentivos a la investigacion aplicada, fomentar una educacion para la innovacion (desde todas
las areas del conocimiento) y aumentar la inversion en I+D+i universitaria. Cabe sefialar que estos
ultimos aspectos constituyen factores de cambio derivados de la interrelacion de las variables
estratégicas con otros factores.
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Todos los aspectos anteriores promoverdn la integracién efectiva de las actividades y procesos que
desarrollan las distintas unidades de la Direccién, a la vez que permitira que la Diprovid funcione
como una plataforma nacional que potencia la innovacidn, el emprendimiento, el escalamiento y la
transferencia de conocimientos a través de recursos universitarios (conocimiento, capital humanoy
financiamiento) que son puestos a disposicién de los distintos sectores de la sociedad costarricense.

De este modo, se busca crear una cultura universitaria enfocada a la innovacion, fortalecer el vinculo
Universidad-Sector Externo y mejorar los mecanismos de transferencia de conocimientos, a fin de
posicionar a la UCR como la Universidad lider en procesos de innovacion multidisciplinar y cientifico-
tecnolégica en Costa Rica, y en los que se propicie la aparicidén de spin-off universitarias.

CONSTRUCCION DE ESCENARIOS

Debe recordarse que los escenarios constituyen descripciones de situaciones futuras en los que es
posible identificar un “camino de acontecimientos que permiten pasar de una situacién original a la
futura” (DP, 2017, p.24), lo que implica considerar las diferentes formas en que las variables
estratégicas pueden comportarse para pasar del estado actual hasta las imdgenes finales. Tales
narrativas de futuro ayudan a conocer el modo como “un sistema de objeto de estudio puede
evolucionar y permite al tomar de decisiones anticipar las implicancias de su configuracién”
(CEPLAN, s.f., p.6). Por lo anterior, la construccién de escenarios puede ser de gran utilidad para los
procesos de anticipacidn, previsidn y planeamiento de las organizaciones.

A partir de tal consideracion, se procedié con la construcciéon de los escenarios a partir de los
insumos generados con la aplicacion de la Matriz de Impacto y Predictibilidad de los Factores de
Cambio (Matriz IP) y la sintaxis légica. Para ello, se optd por aplicar el método de los ejes de Peter
Schwartz. Esta metodologia plantea 8 pasos para desarrollar los escenarios, los cuales se describen
a continuacion:

Tabla 23
Pasos para aplicar el método de Peter Schwartz
1.Establecer el | En esta fase, se indaga sobre el tema de estudio y los aspectos cuyo comportamiento a futuro
tema o decision | interesa saber. Implica definir “el alcance, temporalidad y objetivos del estudio” (CEPLAN, s.f., p.8).
central

Determina las variables mas importantes para el objeto de estudio, por su “capacidad para incidir
en el desarrollo del sistema y que podrian determinar el éxito o fracaso del tema o decisién
central” (CEPLAN, s.f., p.8). Usualmente son variables clave.

2.Identificar  las
fuerzas clave en
el ambiente local

En este paso, se busca identificar las variables externas o elementos el macroambiente que
impactan a las fuerzas clave. Este tipo de variables se pueden expresar como fuerzas determinadas
(tendencias, megatendencias) y fuerzas inciertas (sefiales débiles, incertidumbres criticas), y
ambas pueden ser clasificadas en factores sociales, econdmicos, politicos y ambiental,
actitudes/valores/ética, entre otros.

3.Reconocer las
fuerzas
conductoras

En esta etapa, se categorizan las fuerzas clave en el ambiental local y las fuerzas conductoras en
funcién de su grado de importancia e incertidumbre para el tema en cuestidn. Asi, se efectia una
priorizacion de estos factores, de la cual se extraen las variables que guiaran la narrativa de los
escenarios.

4.Evaluar segun
su impacto e
incertidumbre
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A partir de la valoracion realizada en el paso anterior, se retoman 2-3 variables clave y estas se
usan como guias para disefar los futuros, lo que implica “que estas son en realidad una especie
de variable agrupadoras” (CEPLAN, s.f., p.10). Se forma una matriz de futuros conformada por 4
5.Seleccionar la | cuadrantes. En el cuadrante 1, ambos grupos de variables se comportan de forma positiva; en el
I6gica de los | cuadrante 2, un grupo lo hace de forma positiva y el otro de manera negativa. En el cuadrante 3,
escenarios ambos grupos de variables se expresan de forma negativa; en el cuadrante 4, un grupo de variables
lo hace de forma positiva y otro de manera negativa. La cantidad de escenarios sera determinada
por la cantidad de variables que tenga cada eje. Es decir, cuantas mas variables, mayor serd la
cantidad de relaciones y escenarios que se pueden plantear.

En este momento, cada cuadrante es caracterizado, por lo que se busca dar forma a los escenarios
con narrativas. Estas deben ser coherentes y faciles de entender, ademas de evidenciar los
6.Redactar  los | factores sobre los cuales se construyé el modelo (fuerzas clave y conductoras, etc.) y el
escenarios comportamiento de las variables de los ejes. Los escenarios deben ser historias coherentes que
evidencien la evolucion del sistema de estudio en el largo plazo.

En este paso, se retoma el objeto de estudio definido inicialmente y se analizan el tipo de
respuestas que cada escenario brinda al tema planteado. Algunas de las preguntas que deben
realizarse son:

7.Estimar las
implicaciones

¢Como se aprecia la decisién en cada escenario?

¢Qué vulnerabilidades se han revelado?

¢La decision o estrategia parece buena para todos los escenarios o solo para uno o dos?
¢Como podria adaptarse la estrategia para robustecerla si el escenario deseado muestra
signos de no ocurrencia?

PONPE

Se busca disenar indicadores que sirvan para materializar los escenarios, mediante el monitoreo
de los factores examinados en las fases anteriores. En esta Ultima fase, se pueden proponer los
pasos por seguir y las estrategias para llegar al escenario apuesta.

8.Seleccionar los
indicadores
principales

Fuente: Elaboracion base al Centro Nacional de Planeamiento Estratégico. (s.f.) Documento
metodoldgico para el disefio de escenarios. CEPLAN.

De lo descrito en la tabla 23, se evidencia que las primeras 3 etapas (Establecer el tema, identificar
fuerzas clave y conductoras) fueron realizadas durante el desarrollo del Estado del Arte y la Vigilancia
Estratégica; mientras que el cuarto paso (Evaluacion segun impacto e incertidumbre) fue aplicado
con la Matriz IP. Por lo tanto, no se ahonda en la ejecucion de estas etapas, ya que fueron abordadas
en los apartados iniciales del documento. En su lugar, esta seccién se concentrard en los
procedimientos de las etapas 5-8 seguin la metodologia de Schwartz.

Seleccion de la l6gica de los escenarios

Para definir la matriz de futuros (plano cartesiano con 4 cuadrantes) se revisaron los resultados de
la Matriz IP —para identificar las incertidumbres criticas derivadas de la valoracién— y la
representacion grafica construida en la sintaxis logica. Con base en estos, se optd por crear 2 grupos
de factores de cambio en los que se dividieron y reagruparon aquellos factores y variables
estratégicas que estan directamente relacionados y/o que se influyen mutuamente, de modo que
sirvieran para elaborar los ejes de Peter Schwartz.

Cabe sefialar que se decidié aplicar este procedimiento por la disonancia observada entre las
incertidumbres criticas identificadas en ambas herramientas —que solo coincidieron en el caso del
factor F.9.Financiamiento de la Educacién Superior>~ y a que los resultados de la Matriz IP no

53 En ambos casos, este se considerd como un factor de alto impacto, que no puede controlar la organizacion.
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reflejaron las relaciones e influencias mutuas que se establecen (y podrian generarse) entre los

distintos factores cambio del sistema.

A partir de lo sefialado previamente, se disefiaron 2 direccionadores de futuro (ejes), a través de los
cuales se aglutinan los siguientes grupos de factores de cambio:

Direcciones de futuro

Factores de cambio contemplados

la innovacién, el
transferencia de

1. Recursos para promover
emprendimiento y la
conocimientos

F.2. Fondos de desarrollo de transferencia y la
innovacién

F.4. Formacion del personal de la Direccion

F.6. Generacion de recursos propios

F.9. Financiamiento de la educacién superior

2. Mecanismos institucionales para gestionar la
transferencia de conocimientos

F.3.Politicas y regulacion universitarias en CTIE
F.7.Incentivos a la investigacion aplicada

F.8. Modelo de gestion de transferencia de
conocimientos cientifico-orientados a la innovacién

Adicionalmente, debe sefialarse que el resto de los factores de cambio fueron considerados como
fuerzas conductoras o como factores altamente dependientes, cuyo comportamiento depende de la
accién de otros. Por lo anterior, estos Ultimos también pueden ser vistos como los resultados y/o el
valor publico que se puede generar/perder en funcion de la gestion de otros factores de cambio.

Fuerzas Conductoras

Factores altamente dependientes

F.1.Adaptabilidad al cambio climatico

F.11. Politicas y regulacidn nacional en CTIE

F.13. Principios normativos que orienta la politica
publica

F.14. Convergencia Tecnoldgica

F.5.Capacidad para retener talento humano
altamente calificado

F.10. Educacion para la innovacion

F.12. Inversién en I+D+i universitaria

Redaccion de los escenarios

Con los insumos identificados en las secciones previas y las discusiones grupales desarrolladas en el
Taller de Escenarios, se procedio a elaborar 4 escenarios de futuro: el deseable, uno negativo y dos
alternativos, los cuales se describen a continuacion:

e Escenario 1: Nos convertimos en una Vicerrectoria de Transferencia.
e Escenario 2: Crecemos, pero no logramos articular.

e Escenario 3: Estamos resquebrajados.

e Escenario 4: Despegamos, pero nos estancamos.
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Figura 51
Escenarios de futuro del sistema de innovacion y transferencia de conocimientos de la universidad
de costa rica al 2037

I.Recursos para promover la innovacién, el
emprendimiento y la transferencia de conocimientos

+ ESCENARIO |

ESCENARIO 2 4+

CRECEMOS,
PERO NO
LOGRAMOS ARTICULAR

NOS CONVERTIMOS EN UNA
VICERRECTORIA DE
TRANSFERENCIA

+

2.Mecanismos
institucionales
para
gestionar la
transferencia de
conocimientos

+

DESPEGAMOS, PERO
NOS ESTANCAMOS

ESTAMOS
RESQUEBRAJADOS

ESCENARIO 3 ESCENARIO Y

Fuente: Elaboracién propia con base a los insumos de los talleres prospectivos.

ESCENARIO 1: NOS CONVERTIMOS EN VICERRECTORIA DE TRANSFERENCIA

Corre el afno 2037 y el liderazgo de la Diprovid en materia de innovacién, promocion del
emprendimiento y la transferencia de conocimientos hacia sectores productivos y otras
organizaciones (publicas o privadas) ha permitido que la Universidad de Costa Rica (UCR) se
consolidara como un actor clave en la transformacién del modelo de desarrollo costarricense. Como
resultado, los distintos gobiernos de turno reconocen los valiosos aportes que la Diprovid ha
realizado a lo largo de los afios y su contribucidn al aumento sostenido en los recursos otorgados a
través del Fondo Especial de la Educacion Superior (FEES), en beneficio de las otras universidades
estatales (UNA, TEC, UTN y UNED).

La implementacidn de una politica de triangulacién dirigida por la Diprovid ha permitido que la UCR
capte fondos de cooperacién internacional de algunos de los paises mas innovadores del mundo
(Corea del Sur, Suiza, Estados Unidos, Alemania, entre otros) para el desarrollo de infraestructuras y
recursos que contribuyan al surgimiento de empresas de base tecnoldgica y spin-offs. Como
resultado, hoy se cuenta con suficientes recursos para desarrollar actividades ligadas a la innovacion
y el emprendimiento en la UCR.

El desarrollo de alianzas estratégicas (especialmente con sector cooperativo, municipalidades,
ministerios, cdAmaras empresariales y empresas tecnoldgicas y de zonas francas) ha fortalecido las
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capacidades de generacién de recursos propios, mediante la venta de servicios y la explotacién de
multiples royalties®. Por lo tanto, han incrementado los aportes para el desarrollo de investigaciones
innovadoras y la Diprovid ha fortalecido su capital financiero y humano, mediante la reinversién de
esos recursos en la formacidn y actualizacién de su personal. Con la disponibilidad de mas recurso
financiero, aumenté la cantidad de personal que labora para la Direccién vy, por tanto, de sus
respectivas unidades.

La presencia de mas recursos econémicos captados por la Diprovid ha permitido poner a disposicidn
mas incentivos para promover la investigacién aplicada en la UCR y ha facilitado la aplicacion de los
reconocimientos establecidos en el régimen académico de la institucion y el acceso a diversos tipos
de recursos institucionales. Estas practicas han sido integradas en las politicas y regulacidon
institucional por la Administracion Universitaria, y ha dado como resultado un modelo de
gobernanza articulado y efectivo, que contribuye a una cultura institucional que favorece el
desarrollo de actividades orientadas a la innovacién y el emprendimiento. Estas acciones han
ayudado la retencién del talento humano y a incentivar la permanencia del personal investigador
especializado de la institucidn.

Ante esta realidad, no sélo se ha incrementado la inversién en I+D+i universitaria, sino que también
se ha dado una transformacién del modelo de educacién universitaria. En esta nueva concepcion, la
Administracién Universitaria aboga por una Educacidn para la Innovacién, en la que se reconoce el
aporte sustantivo de la UCR a la sociedad costarricense y se estimula el desarrollo de procesos de
innovacién multidisciplinarios y desde todas las areas del conocimiento, con el objetivo de fortalecer
el vinculo externo y la generacién de conocimientos Utiles a la sociedad.

Los logros anteriores han servido para que la Direccion se posicione como el actor nacional de mayor
capacidad para articular procesos de transferencia de conocimientos exitosos dentro y fuera del pais,
al punto de transformarse en una Vicerrectoria de Transferencia (VT). La mejora en las capacidades
de la VT ha consolidado mecanismos de coordinacién efectivos con los distintos sectores del entorno
y ha ampliado el nimero de fondos que la VT desarrolla, pues no solo capta recursos del Sistema de
Banca para el Desarrollo (SBD), sino también de una diversa gama de organizaciones publicas y
privadas que han reconocido la necesidad de impulsar la innovacién.

Dentro del sector publico, los gobiernos locales se han convertido en uno de los actores que mas
proactivamente promueven este tipo de procesos. Es comun que muchas de estas instancias
cuenten con fondos concursables para formacidn, otorgar capital semilla y estimular la creacién de
spin-offs y emprendimientos dindmicos en sus respectivos territorios. Ante este contexto, la VT suele
dirigir la incubaciodn, ideacidn, escalamiento y aceleracidn de distintos emprendimientos, por lo que
ha logrado alcanzar una notable presencia en varios de los cantones del pais.

ESCENARIO 2: CRECEMOS, PERO NO LOGRAMOS ARTICULAR

Corre el aifio 2037 y la Diprovid ha sido reconocida como un actor relevante del ecosistema de
innovacién y emprendimiento del pais por la alta calidad de las investigaciones y los esfuerzos de
transferencia de conocimientos que realiza. En este periodo, se ha mejorado la base financiera para
desarrollar proyectos de innovacién, emprendimiento y asociatividad, gracias al apoyo de los
gobiernos de turno para incrementar moderadamente los recursos asignados mediante el FEES, lo
gue también ha beneficiado a las otras universidades publicas (UNA, TEC, UTN y UNED).

> Compensacidon econdmica pagada al titular de una forma de propiedad intelectual.
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En esta misma linea, la Diprovid ha desarrollado alianzas con actores externos que han elevado la
venta de servicios y explotacion de royalties por parte de la UCR. Para ello, ha promovido el
aprovechamiento de fondos de transferencia y acuerdos de cooperacidn internacional de otros
paises para establecer infraestructuras y recursos que estimulen la creacién de empresas de base
tecnoldgica y spin-offs. Asimismo, ha suscrito convenios con instancias publicas y privadas (sector
cooperativo, municipalidades, ministerios, cdmaras empresariales y empresas tecnolégicas y de
zonas francas) para promover la innovaciéon y la transferencia de conocimientos. Gracias a estas
acciones de la Diprovid, se han incrementado los recursos financieros de la UCR para llevar a cabo
actividades de innovacion y emprendimiento.

Los logros anteriores han permitido que la Direccidn pueda fortalecer su capital financiero y
humano, mediante la reinversidn de los recursos en la capacitacion del personal de la Diprovid para
apoyar el desarrollo de proyectos de investigacién innovadores y con alto potencial de transferencia
a la sociedad. No obstante, dado que los recursos son limitados, no se ha podido aumentar la
cantidad de personal que labora para la Direccién.

Aungue hoy se cuenta con mas recursos econdmicos para invertirlos en incentivos a fin de promover
la investigacién aplicada en la UCR, los mecanismos de gestidn de los proyectos de la Diprovid no
son eficientes ni se da un acompafamiento equitativo, lo que provoca que muchos de estos no
puedan ser concluidos de forma exitosa o que se desarrollen deficientemente. Las fallas en la
articulacién de la Direccidon (con sus unidades, otras instancias universitarias y organizaciones
externas a la UCR) han ralentizado la aplicacion de incentivos econémicos para fomentar la
investigacion aplicada y el acceso a otros recursos necesarios para llevar a cabo actividades de
innovacién, emprendimiento y transferencia de conocimientos.

La falta de claridad en las politicas y regulacién institucional promovidas por la Administracion
Universitaria para orientar la innovacién y la transferencia de la institucién no ha contribuido a
generar una cultura institucional que favorezca el desarrollo de actividades orientadas a la
innovacion y el emprendimiento dentro de la UCR; ni a producir una transformacién del modelo de
educacion universitaria.

Esta situacion ha hecho que los proyectos que impulsa la Diprovid no generen un verdadero impacto
para el desarrollo de la innovacién y el emprendimiento, lo que impide el logro de los objetivos
estratégicos de la transformacidn productiva, social y ambiental estratégica que busca la universidad
a través de la Direccion. Ademads, produce una imagen negativa de la Diprovid ante las organizaciones
externas y la comunidad universitaria, a pesar de que la UCR sea reconocida como un actor nacional
importante para promover innovacion y transferencia de conocimientos.

En ese sentido, las deficiencias en la articulaciéon del Sistema de Innovacion y Transferencia de
Conocimientos de la institucién han afectado las inversiones en 1+D+i universitaria e impactan de
manera negativa los mecanismos de retencién del talento humano altamente calificado de la UCR.
Parte del personal investigador de la institucion ha decidido migrar de la UCR hacia universidades en
el exterior, empresas de base tecnoldgica y de zonas francas, asi como otras organizaciones en donde
perciben que sus conocimientos y experiencia profesional son mejor remunerados.
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ESCENARIO 3: ESTAMOS RESQUEBRAJADOS

Es el afo 2037 vy, a pesar de que la Diprovid ha trabajado para promover y dar a conocer los
conocimientos que genera la UCR, la Direccién no ha logrado consolidarse como un referente
nacional de la innovacion, la transferencia de conocimientos, el emprendimiento y la asociatividad.
Estas circunstancias se deben a que la Diprovid no logré desarrollar un mecanismo de gestion
eficiente para la transferencia de conocimientos a los sectores externos, principalmente, por la falta
de recursos econémicos.

Como resultado, existe una tensa relacién con los distintos gobiernos de turno, pues han
cuestionado el rol que ejerce la Diprovid, asi como la utilidad y efectividad de las investigaciones que
se realizan desde la UCR. Se han experimentado continuas reducciones en el porcentaje asignado al
FEES, lo que ha afectado tanto a la UCR como a las otras universidades estatales (UNA, TEC, UTN y
UNED). De igual modo, las dificultades de la Diprovid para establecer una politica de triangulacion
gue ayude a la UCR a captar fondos de cooperacién internacional (de otros paises) que contribuyan
a la creacidn de empresas de base tecnoldgica y spin-offs, no conduce a una opinién favorable de la
Direccidn.

Asimismo, debido a que casi no se han establecido alianzas estratégicas con actores del sector
externo (cooperativas, municipalidades, ministerios, cdmaras empresariales, empresas tecnoldgicas
y de zonas francas), la Diprovid no ha generado recursos propios mediante la venta y explotacién de
royalties. Su ausencia ha repercutido negativamente y hoy carece de suficientes recursos financieros
para desarrollar actividades ligadas a la promocién de la innovacién, el emprendimiento, la
asociatividad y la transferencia de conocimientos en la UCR.

Por lo anterior, se ha debilitado la cantidad de recursos disponibles que tiene la Diprovid para el
desarrollo de sus funciones. Las restricciones presupuestarias han impedido que la Direccién pueda
destinar recursos a la formaciéon y actualizacién de su personal, e inclusive, han derivado en su
incapacidad de mejorar sus condiciones salariales a lo largo del tiempo, lo que ha provocado la
pérdida de talento humano valioso en la Direccién. Por lo tanto, no se ha logrado consolidar un
equipo altamente calificado que permita el desarrollo de proyectos de transferencia, innovacion,
asociatividad y emprendimiento.

Las restricciones presupuestarias de la Diprovid también han afectado la aplicacion de incentivos
para promover la investigacién aplicada en la UCR y los reconocimientos definidos en el régimen
académico de la institucidn; lo que desincentiva la retencién del talento humano altamente
calificado de la institucidn y ha provocado su fuga de la universidad. Adicionalmente, las politicas y
regulacién establecidas por la Administracion Universitaria han sido incapaces de consolidar un
trabajo articulado que atienda integralmente las necesidades del Sistema de Innovacion y
Transferencia de Conocimientos; lo que ha producido una pérdida de legitimidad de estos procesos,
tanto para las organizaciones externas a la Universidad como en la misma comunidad universitaria.

Estas condiciones impiden el crecimiento de la inversion 1+D+i universitaria y desfavorecen una
transformacién educativa que contribuya al establecimiento de una cultura institucional que
promueva la innovacién y la transferencia de conocimientos. A partir de lo anterior, se han generado
dudas sobre la necesidad y la existencia de la Direccién tanto a lo interno de la UCR como fuera de
ella, lo que provoca frustracion interna en el personal de la Diprovid.
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ESCENARIO 4: DESPEGAMOS, PERO NOS ESTANCAMOS

Corre el afio 2037 y la Diprovid se ha mantenido como un actor mas en el ecosistema de innovacién
y emprendimiento del pais. Aunque destina importantes recursos para el desarrollo de
investigaciones para sostenibilidad y otras areas de atencidn prioritaria en el pais, auin no alcanza un
liderazgo significativo a nivel nacional ni dirigir el resto del ecosistema hacia una transformacion
orientada por la innovacién. Si bien estas circunstancias no han suscitado el malestar de los
diferentes gobiernos de turno, tampoco han estimulado mayor apoyo de su parte a los esfuerzos
que realiza la Diprovid. Por lo tanto, predomina una sensacion de indiferencia hacia el trabajo de la
Diprovid y a los conocimientos e investigaciones generados desde la UCR.

Por lo anterior, aunque los recursos financieros asignados a través del FEES no se han reducido,
tampoco han experimentado un crecimiento sustantivo, lo que mantiene la competencia por su
captacion entre las unidades e instancias de la UCR. Esta situacién afecta a las otras universidades
estatales (UNA, TEC, UTN y UNED), al limitar los recursos que les son asignados; también, incide en
el capital financiero que dispone la Diprovid para cumplir con su mandato de fortalecer la
innovacién, el emprendimiento y el impacto de los conocimientos generados desde la UCR.

La falta de posicionamiento de la Direccién ha dificultado la consolidacién de suficientes alianzas
estratégicas con actores externos (sector cooperativo, municipalidades, ministerios, camaras
empresariales y empresas tecnoldgicas y de zonas francas), lo que ocasiona que la venta de servicios
y la explotacion de royalties tenga un crecimiento moderado. Ademads, se han desaprovechado los
fondos de cooperacion internacional de otros paises y los fondos de transferencia/promocién de la
innovacién de otras instituciones publicas y/o internacionales. Aunque se mantienen las relaciones
con el SBD y otras entidades financieras, no se han experimentado crecimientos significativos en la
cantidad de recursos que son captados y gestionados.

Las circunstancias previas han limitado los aportes de la UCR para desarrollar investigaciones
innovadoras y muestran que la Diprovid ha sido incapaz de generar ingresos adicionales que
reduzcan su dependencia hacia los ingresos ordinarios procedentes del FEES, lo que repercute en
los mecanismos institucionales que dispone la Direccidn para gestionar la transferencia de
conocimientos. Si bien la Diprovid invierte en la capacitaciéon de su personal, estos espacios no
pueden ser desarrollados con mucha frecuencia. Ademas, con el paso del tiempo, no se ha podido
incrementar la cantidad de personal que labora en la Direccidon ni mejorar sus condiciones laborales,
por lo que la pérdida de talento humano es un riesgo latente y que puede afectar en cualquier
momento.

A pesar de las limitaciones presupuestarias que enfrenta la Direccidén, esta ha logrado dirigir
incentivos para promover la investigacidén aplicada en la UCR; no obstante, su otorgamiento estd
fuertemente restringido, lo que ha obligado a innovar en el tipo de incentivos que se brindan.
Aungue esta situacién ha desmotivado la retencién del talento humano altamente calificado de la
UCR, su fuga no ha sido masiva y aun permanece parte del personal investigador especializado.

Por otro lado, el modelo de gestidn de transferencia de conocimientos orientados a la innovacion
que ha promovido la Diprovid se mantiene, pero, gracias al accionar de la Direccién, la
Administracién Universitaria ha introducido ciertas mejoras en la normativa existente con el fin de
articular la coordinacién entre las instancias encargadas de promover la innovacion, el
emprendimiento y la transferencia de conocimientos en la UCR. Por lo tanto, se ha experimentado
un crecimiento moderado en la inversidn en |+D+i universitaria, sin embargo, estos cambios no han
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sido suficientes para cambiar la cultural institucional y fomentar una transformacién educativa que
promueva la innovacion y la transferencia de conocimientos.

Tabla 24

Sintesis de los escenarios disefiados

ESCENARIO

Resultados

Acciones realizadas

1.Nos convertimos en Vicerrectoria
de Transferencia

-Diprovid lider nacional.

-Se transforma en una vicerrectoria
dentro de la UCR.

-Tener suficientes recursos
econdmicos para promover la
innovacion y la transferencia.
-Capacitar y aumentar la cantidad del
personal de la Diprovid.

-Incremento de inversién en [+D+l
universitaria.
-Transformacion del
educacion universitario.
-Personal investigador se mantiene
en la institucion.

modelo de

-Cuenta con el apoyo del gobierno
-Se incrementa el FEES

-Se articulan alianzas estratégicas

-Se captan fondos de cooperacion
internacional

-Se desarrollan alianzas estratégicas
para la venta de servicios vy
explotacidn de royalties

-Se otorgan mas incentivos a la
investigacion aplicada.

-Modelo de gobernanza articulado.

2.Crecemos, logramos

articular

pero no

-Diprovid actor relevante en el
ecosistema de innovacién nacional.
-Incremento moderado de recursos
financieros para desarrollar
actividades de innovacién vy
emprendimiento.

-Se mantiene inversién en
universitaria.

-Se capacita el personal de la
Diprovid, pero no se puede contratar
mas.

-Pérdida de capital humano en la
UCR.

-Imagen negativa de la direccion.

14D+l

-Apoyo del gobierno.

-Incremento moderado del FEES.
-Desarrollo de alianzas estratégicas
con actores externos.
-Aprovechamiento de fondos de
cooperacion y de transferencia.

3.Estamos resquebrajados

-La Diprovid no se consolida como un
referente nacional en innovacion.
-No se desarrolla un mecanismo de
gestion eficiente para la transferencia
de conocimientos.

-Gobierno no apoya la labor de la
Diprovid.

-Opinidén desfavorable de la Diprovid.
-El personal de la Diprovid no se

-Gobierno reduce recursos del FEES.
-No se establece politica de
triangulacién que ayude a captar
recursos.

-Casi no se han establecido alianzas
estratégicas con sectores externos.
-Se  han promovido politicas y

4.Despegamos, pero no estancamos

capacita, no se mejoran sus L . o .
. . . . regulacion universitarias incapaces
condiciones e inclusive se ha ido. .
de articular un modelo de
-Fuga de cerebros en la UCR. .
. ., . | gobernanza efectivo.
-Se reduce inversion en |+D+i
universitaria.
-Se mantienen iguales los recursos
-Diprovid es un actor mas del | del FEES.

ecosistema de innovacién del pais.
Carece de liderazgo significativo.
-Alta dependencia de los recursos del
FEES para desarrollar las actividades
de innovacién y transferencia.

-Se trata de impulsar alianzas
estratégicas, sin éxito.

-No se captan recursos de fondos de
cooperacion internacional y de
transferencia.

-No se generan recursos propios.
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-Se invierte en la capacitacién del
personal de la Diprovid, pero no
continuamente.

-Fuga de cerebros parcial.
-Crecimiento moderado de la
inversion en |+D+l universitaria.

-No se produce transformacion
educativa.

-Se dirigen ciertos incentivos para
promover la investigacidn aplicada en
la UCR.

-Se mantiene el mismo modelo de
gestion  de  transferencia  de
conocimientos.

-Se han introducido mejoras en las
politicas y regulacion institucional.

Fuente: Elaboracién propia.

CONCLUSIONES

La economia del conocimiento representa un cambio en el modelo de desarrollo, en el que aspectos
como el conocimiento y la innovacién constituyen factores productivos de gran relevancia para
modernizar la economia de los paises, hacerla mas productiva y competitiva. Para aprovechar este
tipo de beneficios, deben producirse cambios en la educacién, invertir en la 1+D, promover en
actividades cientificas e innovacién y adoptar estrategias integrales que intervenga en distintos
frentes.

Estos cambios no ocurren en el vacio, sino que requieren de un conjunto de actores y condiciones
especificas que conduzcan a la construccién de sistemas de innovacién en los que se propicie la
innovacién. En este proceso, resultan centrales las politicas publicas, la inversion, incentivos,
infraestructura tecnoldgica, cultura, regulacion y mecanismos para la transferencia de
conocimientos. Ademas, es fundamental contar con mecanismos de propiedad intelectual que
protejan los productos, inventos o procesos derivados de las actividades de I+D+l entre el sector
académico y el productivo. Debido a que estas herramientas ayudan a determinar los productos,
métodos o procesos con potencialidad para ser lanzados al mercado, los derechos de propiedad
intelectual se han vuelto un indicativo de la capacidad innovadora de un estado, sector y/o pais.

En este contexto, las politicas publicas e institucionalidad asumidas en Costa Rica muestran un viraje
hacia la economia del conocimiento y, en dicho transito, se reconoce el papel fundamental que
tendran las Universidades publicas del pais. Aunque Costa Rica exhibe un marco regulatorio e
institucional robusto en materia de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTI), el pais adn no es lo
suficientemente innovador. De hecho, segiin mediciones como el indice Global de Innovacion (IGl),
Costa Rica produce menos productos de la innovacién en relacidn con el nivel de inversiones que
realiza en este campo.

En ese sentido, el estudio muestra que, a pesar de los esfuerzos que se realizan para mejorar la
produccidon cientifica, el porcentaje de actividades cientificas y tecnolégicas sigue siendo bajo;
persisten brechas en el nimero de profesionales que se forman en las areas de ingenieria y la
cantidad de personal investigador costarricense -que esta por debajo del promedio de la OCDE-y la
inversion en 1+D se mantienen por debajo de la inversidn de paises lideres (como Corea del Sur).

Aunque las cifras en I+D no son las mas alentadoras, resulta evidente que el sector académico es el
gue mas ha invertido en este aspecto; lo que sugiere la enorme brecha que existe con respecto al
sector privado y muestra una tendencia contraria a lo que ocurre en otros paises, donde las
empresas son las que lideran los procesos de I+D. Dentro del primer grupo, la Universidad de Costa
Rica (UCR) se identifica como la institucion de educacién superior que mas destina recursos a
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procesos de |1+D y que ha liderado la mayoria de proyectos de investigacion y vinculacién que se
desarrollan en el pais.

En la UCR, se ha construido todo un entramado institucional dedicado a la innovacién, la promocién
del emprendimiento y la transferencia de conocimientos, lo que ha llevado a la fundacién de la
Diprovid como una instancia dedicada a unificar y articular un régimen organizacional que, hasta el
2020, trabajaba de forma separada. Si bien su creacién refleja las capacidades de la UCR para
producir innovacién y generar transferencia de conocimientos Utiles a la sociedad costarricense y el
interés de la Administracion Gutiérrez-Espeleta de fortalecer la comunicacion de resultados de los
proyectos que desarrolla la universidad hacia la sociedad; alun persisten falencias en la divulgacion
y comunicacién de la oferta de servicios y espacios de colaboracion que ofrece la UCR al sector
productivo, la institucionalidad publica, la sociedad civil organizada y la poblacién en general.

Por consiguiente, es esencial reforzar la proyeccién y el posicionamiento de la UCR mediante
acciones que visibilicen los aportes de la universidad y contribuyan al desarrollo de proyectos de alto
impacto social, los cuales deben darse a conocer a la poblacién a través de mecanismos efectivos y
claros. Para alcanzar tales objetivos, deben promoverse acciones que contribuyan a impulsar el
desarrollo de invenciones -con potencial de ser protegidas mediante formas de propiedad
intelectual- en los sectores tecnoldgicos como las ingenierias mecanicas y eléctricas, y las ciencias
de la vida y la salud; asi como el aprovechamiento de tecnologias disruptivas para lograr procesos
productivos mas eficientes.

Desde la perspectiva de los objetivos del estudio, se logré cumplir con la meta de diagnosticar el
contexto institucional y el entorno en que podria llegar a encontrarse la Diprovid al 2037 (objetivo
especifico 1). Se pudo acceder a informacién referente a la historia, funciones y gestiéon de la
Direccién, a documentos de politica (interna y nacional) y a bases de datos especializadas que
permitieron la construccion del Estado del Arte (EA) y la Vigilancia Estratégica (VE) del estudio.
Gracias a estos, se identificaron las megatendencias, tendencias y sefiales débiles que podran afectar
a la Direccién en el horizonte temporal definido.

Asimismo, el estudio logré determinar los factores de cambio y las variables estratégicas que
incidiran en el futuro de la Diprovid (objetivo 2), mediante la sistematizacién de los principales
hallazgos del EA y la VE, el desarrollo de los talleres prospectivos (factores de cambio, variables
estratégicas y disefio de escenarios), la aplicacion de la Matriz de Anadlisis de Impacto y
Predictibilidad de los Factores de Cambio, la definicién y depuracién de variables estratégicas, la
construccién de una sintaxis légica y la creacion de escenarios desde el enfoque de los ejes de Peter
Schwartz.

Por otro lado, los 4 escenarios disefiados evidencian la relevancia que tendran los recursos
financieros (autogenerados o procedentes del FEES y/o instancias externas), el modelo de gestién
de la transferencia de conocimientos, la investigacidn aplicada, los incentivos a la investigacién
aplicada y los fondos de transferencia en el futuro Sistema de Innovacidn y Transferencia de
Conocimientos. Este hallazgo no sélo coincide con lo planteado en la sintaxis légica, sino que
también subraya la relevancia que tendra la Diprovid como instancia de articulacién y promotora de
cambios que podran empeorar, mejorar y/o mantener de manera similar los procesos de innovacién
y transferencia de conocimientos dentro de la UCR.
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En ese sentido, los escenarios construidos muestran que el accionar de la Direccidn sera central en
el asesoramiento del personal investigador, la identificacién de oportunidades y generacidon de
vinculo externo. No obstante, en el cumplimiento de su mandato y funciones, el accionar de la
Diprovid no puede quedar aislado, ya que, como puede apreciarse en la tabla 24, este requiere de
colaboraciones de distintos actores para alcanzar las transformaciones deseadas.

Por ultimo, es necesario mencionar que este estudio prospectivo representa la primera experiencia
de la UCR en el desarrollo de una investigacién de esta naturaleza, por lo cual puede sentar un
precedente para considerar los métodos de analisis prospectivo como herramientas utiles a fin de
nutrir los procesos de toma de decisiones de la institucion ante desafios y/o puntos de ruptura que
se avizoren en el horizonte.

RECOMENDACIONES

A la luz de los hallazgos arrojados por este estudio, el siguiente apartado presenta una serie de
recomendaciones para que la Universidad de Costa Rica (UCR) fortalezca y prepare al Sistema de
Innovacién y Transferencia de Conocimiento ante los posibles escenarios que podrd enfrentar al
2037.

Si bien este estudio pretendié examinar qué elementos podrian afectar en el futuro al sistema (y por
tanto a la Diprovid), se recomienda ahondar en el andlisis de las dinamicas de los centros e institutos
de investigacién de la UCR, con el fin identificar necesidades y problematicas especificas que no
hayan sido detectadas en el ejercicio realizado. Tal y como se menciona en la metodologia, en la
investigacidon no se trabajé con personal de dichos espacios, por lo cual es posible que exista
informacion que no haya sido capturada por el estudio.

Esta indagacion es particularmente importante, porque aspectos como las politicas institucionales e
incentivos destinados a la investigacion aplicada inciden en las aptitudes del personal investigador
para permanecer o irse en la institucion. Por lo tanto, serd crucial integrar las necesidades de esta
poblacidn en este tipo de mecanismos para generar innovacion y transferencia de conocimientos.

Por otro lado, resulta evidente que, para que haya innovacidn y transferencia de conocimientos, se
debe generar un cambio en la cultura institucional. Para impulsar tal transformacién, deben
propiciarse discusiones sobre la innovacion y cdmo esta puede estimularse, sin limitarla a un aspecto
Unicamente tecnoldgico. En ese sentido, es necesario generar una apropiaciéon por parte de los
distintos sectores y dreas de la UCR, para lo cual se requiere del involucramiento activo de todas las
areas del conocimiento. La apertura, el didlogo, la escucha activa y la sensibilizacién serdn clave a la
hora de trabajar con la comunidad universitaria.

Adicionalmente, para apalancar este tipo de transformaciones dentro de la UCR, resulta necesario
producir una transformacidn educativa. Dicho cambio debe integrarse en todas las carreras, pues no
basta con generar capital humano en carreras STEAM, no sélo porque ello no garantiza el desarrollo
de habilidades para la innovacion, sino también porque proceder de esta forma crearia brechas y
limitaria el provecho que otras areas del conocimiento -como las ciencias sociales o las
humanidades- pueden aportar a este tipo de procesos. Ademds, no puede olvidarse que, para el
éxito en el sistema de innovacién y conocimiento de la UCR y a nivel nacional, es necesario un
fortalecimiento del sistema educativo en los niveles previos, que se enlace con los esfuerzos
realizados desde las universidades.
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A la hora de fortalecer el vinculo externo es indispensable optimizar los procesos de comunicacion.
Estos son esenciales, pues la efectividad con que se comunica la innovacién afecta su capacidad de
incidencia en la opinién publica, asi como en espacios de formacidon de politica publica y toma de
decisiones, donde se determina cémo se implementara la economia del conocimiento en el pais. En
esta misma linea, y en aras de fortalecer los procesos de transferencia de conocimientos, se deben
identificar cuellos de botella para entender aspectos que pueden dificultar estos Ultimos y proponer
soluciones.

Otro aspecto importante que debe ser mencionado es que, a lo largo del estudio, se identificaron
un conjunto de buenas practicas clave para un adecuado proceso prospectivo y que podrian ser
aplicadas en otras investigaciones con este caracter. En primera instancia, es destacable el taller
inicial de pensamiento de futuro, en el cual se introdujo al personal en los principales conceptos de
la prospectiva, con énfasis en la utilidad, funciones y beneficios que puede aportar el pensamiento
de futuro a las organizaciones. Ademas, debido a que el espacio se realizé de manera abierta y con
el objetivo de propiciar la discusién critica entre las y los participantes, se facilito la exploracion de
sus prenociones y concepciones sobre lo que es el futuro. Este taller inicial sirvid para orientar los
posteriores, pues ayudd a identificar las dindmicas grupales y a planificar formatos de facil
comprension y que atendieran a sus intereses. En esa misma linea, la alta participacién del grupo
contribuyé a la discusidn y a recibir retroalimentacidn por parte de las y los participantes.

En el caso del taller de factores de cambio, fue trascendental el uso de ejemplos practicos y casos
reales para explicar conceptos como megatendencias, tendencias y sefiales débiles. Igualmente en
este caso, la entrega de un resumen ejecutivo y la presentacidon de una propuesta de factores de
cambid permitié orientar las discusiones con el personal de la Diprovid y representd un importante
ahorro de tiempo en la sesién. El éxito en la aplicacion de esta estrategia evidencia que esta misma
practica puede ser empleada en otros estudios prospectivos que se desarrollen con organizaciones
u grupos que requieran ser sensibilizados en la tematica.

Si bien la mayoria de los talleres se llevaron a cabo de forma presencial, con resultados muy positivos
para estimular la participacion activa de los asistentes, la experiencia con el desarrollo de un taller
virtual no fue negativa y también logré cumplir con el objetivo planteado para la sesion. En ese
sentido, ante limitaciones de caracter espacial y/o temporal para realizar talleres presenciales, se
puede considerar talleres virtuales, siempre y cuando se cumplan ciertas condiciones. En primer
lugar, se debe asegurar la conectividad por parte de las personas participantes, verificar el
conocimiento y manejo de la herramienta seleccionada para llevar a cabo la sesidn y solicitar la
activacion de camaras. En segundo lugar, es muy importante conocer cdmo se comporta el grupo de
trabajo, por lo que es mejor plantear espacios de esta indole en sesiones posteriores, cuando se
haya generado confianza con los participantes.
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ANEXOS

Anexo 1. Taller de pensamiento de futuro, 8 de agosto del 2023

Fuente: Fotografias propias tomadas por la investigadora a cargo.
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Anexo 2. Taller de variables estratégicas (sesién 1), 19 de septiembre del 2023%

Fuente: Fotografias propias tomadas por la investigadora a cargo.

55 Debe especificarse que por motivos logisticos, no se pudo tomar fotografias en el taller de factores de
cambio realizado el 5 de septiembre del 2023. Por tal motivo, se carece de apoyo audiovisual de dicho taller.
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Anexo 3. Taller de variables estratégicas (sesion 2), 3 de octubre del 2023

Fuente: Fotografias propias tomadas por la investigadora a cargo.
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Anexo 4. Taller de construccion de escenarios, 31 de octubre del 2023

Fuente: Fotografias propias tomadas por la investigadora a cargo.
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