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1] Descripcion de las organizaciones participantes

Organizacion ejecutoray responsable

CENTRO INTERNACIONAL DE POLETICA ECONSMICA
PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE

El Centro Internacional de Politica Econdmica para el Desarrollo Sostenible de la
Universidad Nacional (CINPE-UNA) fue creado en 1995 como un instituto transdisciplinario
de caracter internacional, para formar cientificos, profesionales y lideres, y fomentar
actividades de investigacion, extensioén, produccidén y divulgacion en los campos de la politica
econdémica con miras a promover el desarrollo sostenible. Su precursor fue la Maestria en
Politica Econdmica para Centroameérica y el Caribe que surgié en 1985. Cuenta con cinco
areas de investigacion, tres programas de posgrado y un doctorado. En investigacion la
institucion trabaja en: 1-Globalizaciéon y Comercio Internacional, 2- Politica para la Gestién de
Recursos Naturales y Ambiente, 3- Politicas para la Ruralidad y Desarrollo Local, 4- Sistemas
de Innovacién y 5- Regulacion y Politicas Publicas. El programa docente incluye la Maestria
Profesional en Gerencia del Comercio, la Maestria Profesional en Gestién y Finanzas Pudblicas
y la Maestria Académica en Politica Econdmica para Centroaméricay el Caribe y el doctorado

es en Politica Econdmica.
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Organizaciones patrocinadoras

Orgqnizqcién para  La Organizacién de Estudios Tropicales (OET) es un

ESI‘UdiOS Tropicules consorcio internacional sin fines de lucro que
agrupa a alrededor de cincuenta universidades, colegios e instituciones de investigacion de
todo el mundo, dedicadas a la preservaciéon y el estudio de los ecosistemas tropicales.
Fundada en 1963, su misién es proporcionar liderazgo en la educacién, investigaciény el uso
responsable de los recursos naturales en las regiones tropicales. A lo largo de los afos, la OET
ha establecido operaciones en tres paises, gestionando estaciones de investigacion y
programas educativos tanto en Costa Rica como en Sudafrica. Estas estaciones actuan como
centros clave para el avance del conocimiento en ecologia tropical, conservacién y salud
global. En sus mas de cincuenta afios de existencia, la OET ha capacitado a mas de 8,000
estudiantes, muchos de los cuales se han convertido en destacados ecélogos tropicales a
nivel mundial. La institucion ha impartido mas de 360 cursos avanzados en areas cruciales
paralacomprensiony proteccién de los ecosistemas tropicales, lo que la consolida como lider

mundial en el estudio de la biologia tropical.

El proyecto TEVU ("Transicion Hacia una Economia Verde
/\ Transicion hacia una ,
a i | economia Urbana") impulsa el desarrollo urbano sostenible y una

TEVU verde urbana economia verde en las ciudades de Costa Rica. Se enfoca
en integrar practicas que promuevan la sostenibilidad ambiental, social y econdmica, con el
objetivo de mejorar la calidad de vida de las personas. Este trabaja en siete ejes de accidn:
infraestructura verde y azul en espacios publicos, movilidad activa, participacién ciudadana
con igualdad de género, convivencia con vida silvestre, reforestacion, economia verde y
transformacién de politicas publicas. El proyecto busca crear ciudades mas equitativas,
sostenibles y resilientes, promoviendo la inclusién social, el uso eficiente de recursos y el

bienestar general.
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1.INTRODUCCION

El concepto de Ciudades Inteligentes comenzd a ganar relevancia a finales del siglo XX,
impulsado principalmente por el rapido avance y uso extendido de las tecnologias de la
informacién y la comunicacién. Este desarrollo tecnolégico moderno ha traido
transformaciones significativas que han sido fundamentales para abordar los desafios

urbanos como la eficiencia energética, la contaminacién ambiental y el cambio climatico.

El crecimiento urbano ha sido impresionante y continuara siéndolo. Se proyecta que para el
ano 2050, el 70% de la poblacién mundialvivira en areas urbanas, consolidando a las ciudades
como centros de atraccion de talento y motores del ecosistema emprendedor, ademas de
tenerunimpactodirecto enlas oportunidades econdmicasy la calidad de vida de la poblacién.
Por lo tanto, era previsible que el concepto de ciudades inteligentes se posicionara

gradualmente tanto en teoria como en practica.

Elenfoque de las ciudades inteligentes evolucioné a medida que capto elinterés de gobiernos,
empresas y organismos internacionales. Las tecnologias dejaron de ser un fin en si mismas
para priorizar el bienestar ciudadano. Satisfacer las necesidades urgentes de la poblacién se

convirtié en el objetivo central de la transformacién de los entornos urbanos.

Elinterés por los temas ambientales también aumento tras la Cumbre de la Tierra en 1992, lo
que llevé al concepto de desarrollo sostenible a adquirir relevancia practica. Algunas
organizaciones comenzaron a integrar los principios de ciudades inteligentes y sostenibles.
Este enfoque practico hacia las ciudades inteligentes y sostenibles se centré en abordar
problemas especificos como la pobreza, la informalidad habitacional, la falta de servicios
basicosy la deficiencia en transporte, entre otros desafios urbanos significativos identificados

por la CEPAL.
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Desde 2019, el Centro Internacional de Politica Econdmica para el Desarrollo Sostenible
(CINPE) ha estado desarrollando el indice de Ciudades Inteligentes y Sostenibles (CIS-UNA®),
que abarca ocho dimensiones, cada una con seis variables aplicables a distintos territorios. El
proyecto comenzé con un plan piloto en diez ciudades de Costa Rica. Actualmente, en
colaboracién con la Unién Nacional de Gobiernos Locales, el proyecto mUEve, la Organizacion
de Estudios Tropicales y el proyecto TEVU, el indice se ha ampliado a 20 cantones del Gran
Area Metropolitana, evaluando areas que van més alla de la tecnologia, como el desarrollo

institucional, ambientaly cultural.

Esta serie de documentos presenta los resultados del indice CIS-UNA para cada uno de los
cantones. El objetivo es proporcionar a los gobiernos locales informacién basada en datos
solidos para abordar los retos emergentes y mejorar la gestion de recursos en sus territorios.
Este esfuerzo busca facilitar decisiones orientadas a la creacidon de territorios mas inteligentes
y sostenibles, promoviendo el bienestar econdmico, social y ambiental para un mayor nimero

de personas.
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2.iINDICE CIS - UNA

En la siguiente seccién se explicaran en profundidad las generalidades del indice CIS-UNA, el
cual es una herramienta de evaluacion que mide y compara el progreso de los territorios en
términos de su desarrollo hacia la inteligencia y la sostenibilidad. Se detallan los procesos
involucrados, desde la seleccién de variables para cada dimension hasta la metodologia
aplicada para el calculo del indice y su adaptacion a nivel cantonal, lo que permitira al lector
tener un panorama claro sobre cémo se calcula el indice, facilitando la comprensién de los

pasosy criterios utilizados en su elaboracién.

2.1 ¢ Qué es elindice CIS - UNA?

El indice de Ciudades Inteligentes y Sostenibles (CIS - UNA) se concibe dentro de un marco
conceptual que define a una ciudad inteligente y sostenible como una "ciudad innovadora que
utiliza las TIC y otros medios para mejorar la calidad de vida, la eficiencia de la operaciény los
servicios urbanos, y la competitividad, garantizando al mismo tiempo la satisfaccién de las
necesidades de las generaciones presentesy futuras conrespecto a los aspectos econémicos,
sociales y ambientales" (International Telecomunications Union, 2014). Este enfoque se
adapta a nuestras realidades locales porque destaca la importancia de integrar dimensiones
multiples que abarcan lo econdmico, social y ambiental, a la vez que obtiene respaldo

conceptual en areas como la Economia Circulary los Sistemas de Innovacion.

En términos generales, un indice es una herramienta metodoldgica que permite sistematizary
sintetizar informacién variada y compleja en un formato que facilita la interpretacién, la
comparacioén y la toma de decisiones. Segun Batthyany y Cabrera (2011, p. 58), un indice

agrega valores de diferentes variables para crear una medida Unica que refleje un fendmeno

especifico de manera integral. Ademas, como sefialan Segura y Hernandez (2021, p. 5), la
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construccion de un indice es esencial para entender en tiempo real lo que sucede en una
organizaciéon o entorno, permitiendo actuar de manera proactiva antes de que surjan

problemas mayores.

Elindice CIS - UNA, entonces, fusiona estos conceptos al aplicar la metodologia de indices al
analisis de ciudades inteligentes y sostenibles. Su propdsito es proporcionar un modelo
estandarizado y replicable que evalue como los territorios utilizan las tecnologias y otros
recursos para avanzar hacia la sostenibilidad y la mejora continua de la calidad de vida urbana.
Este indice se convierte en una herramienta crucial para los planificadores urbanos y los
responsables de laformulacion de politicas, ya que les permite mediry comparar la efectividad
de sus iniciativas y estrategias en funcion de criterios definidos y objetivamente medibles

(Segura & Hernandez, 2021).

2.2 Metodologia del indice CIS - UNA

La metodologia aplicada para el calculo del indice de Ciudades Inteligentes y Sostenibles (CIS
- UNA) involucra una serie de procedimientos rigurosos que aseguran la precision y relevancia
de los resultados obtenidos. Este proceso, como lo detallan Seguray Garcia (2021) y Seguray
Hernandez (2021), comprende varias etapas fundamentales, cada una contribuyendo a la

integridad y utilidad del indice final.
Seleccidén de indicadores

La seleccién de indicadores y dimensiones para el indice CIS-UNA se realizé mediante una
metodologia rigurosa que combind revision bibliografica exhaustiva y la consulta con grupos
focales integrados por personas expertas en desarrollo urbano, economia circular y sistemas
de innovacién. La revisién bibliografica permitié identificar las mejores practicas y marcos
conceptuales existentes, mientras que los grupos focales facilitaron el intercambio de
conocimientos y la validacién de los criterios seleccionados. Gracias a la colaboracion de
grupos focales, se establecieron 8 dimensiones que componen el indice CIS-UNA: capital
social, ambiente, transporte, economia, gobernanza, tecnologias de la informacién y

comunicacion (TICs), educacién y capital humano, asi como seguridad ciudadana.

El indice incluye un conjunto de 48 indicadores o variables (6 por dimension), cada uno

proporcionando una medida cuantitativa o cualitativa del rendimiento en su area especifica.
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Cada dimensién se evallia en una escala de 0 a 100, donde 0 indica un rendimiento muy
deficiente y 100 representa un rendimiento éptimo o perfecto. Estas evaluaciones individuales
se combinan para calcular una unica calificacion final del indice CIS - UNA, que refleja la
evaluacion integral de las 8 dimensiones. A continuacién, se presentan las dimensiones y se

enumeran las variables asociadas a cada una de ellas’.
A. Capital Social:

Ladimensién de Capital Social se centra en evaluar la calidad y la profundidad de la estructura
social que facilita las interacciones dentro de las ciudades. Las variables postuladas para el

analisis de esta dimension fueron las siguientes:

1. indice de Desarrollo Humano ajustado por Desigualdad, tomado del PNUD (2022)

2. Cantidad de habitantes por EBAIS, tomado de la CCSS (2023).

3. Tasa de desempleo, tomado del CPC (2023).

4. Cantidad de programas impulsados por el gobierno local para la integraciéon y

convivencia social, tomado del gobierno local respectivo al afio 2024.

5. Gasto publico per capita en ocio, recreacion y actividades culturales, tomado de la

CGR al ano 2023.

6. Porcentaje de viviendas en condicidn de pobreza extrema, tomado del SINIRUBE
(2023).
B. Ambiente:

La dimensién Ambiental desempefa un papel crucial en la evaluacién de cémo las ciudades
gestionan su impacto sobre el medio ambiente y fomentan practicas sostenibles. Las

variables postuladas para el analisis de esta dimensién fueron las siguientes:

1. Toneladas de didxido de carbono emitidas por el sector transporte, tomado de la

Intendencia de Transporte de ARESEP (2023).

2. Porcentaje de personas con acceso a agua potable, tomado del AyA (2021).

1 Cada indicador del indice tiene una ficha técnica que se encuentra disponible en la péagina web
https://www.proyectocis.com/fichas-técnicas- 2024
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3. Porcentaje de aprovechamiento de residuos recolectados, tomado del CPC (2023).
4, Trama verde urbana, tomado de TEVU (2022).
5. Cantidad per capita de toneladas de residuos sélidos, tomado del gobierno local

respectivo al afio 2024.
6. indice de biodiversidad, medido por el bioindicador de aves, tomado de TEVU (2024).
C. Transporte:

La dimension de Transporte aborda de manera integral cdmo se facilita la movilidad de
personas y bienes dentro de las ciudades. Las variables postuladas para el analisis de esta

dimensioén fueron las siguientes:

1. Multimodalidad de sistemas de transporte, tomado de ARESEP (2019)
2. Cantidad de sistemas inteligentes de semaforizacién, tomado del MOPT (2023)
3. Cantidad de centros de recarga rapida para automoviles eléctricos, tomado de

Electromaps (2023).

4. Cantidad de accidentes de transito con victimas por cada diez mil habitantes, tomado

de COSEVI (2022).
5. Inversiéon media por km en la red vial cantonal, tomado del CPC (2023)

6. Porcentaje de Kildmetros de ciclovias respecto al total vial cantonal, tomado del

gobierno local respectivo al afio 2024.
D. Economia:

La dimensidn de economia es esencial para entender y evaluar la capacidad de una ciudad
para fomentar un crecimiento econdmico sostenible, apoyandose en la innovacion, la
competitividad y el emprendimiento. Las variables postuladas para el andlisis de esta

dimensién fueron las siguientes:

1. Cantidad de PYMES activas por cada diez mil habitantes, tomado del MEIC (2023).
2. PIB per capita, tomado del BCCR (2021).
3. indice de Competitividad, tomado del CPC (2023).
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4. Cantidad de dias naturales para hacer legalmente operable un negocio, tomado del

gobierno local respectivo al afio 2024.

5. Porcentaje de empresas exportadoras respecto al total pais, tomado de PROCOMER
(2023).

6. Cantidad de kilovatios hora (KW/h) de consumo eléctrico per capita, tomado de la
CCSS (2022).

E. Gobernanza:

La dimension de Gobernanza se centra en examinar la calidad y eficacia de la administracién
publica en la gestién de los recursos y la respuesta a las necesidades de los ciudadanos. Las

variables postuladas para el analisis de esta dimensién fueron las siguientes:

1. indice de Gestién de Servicios Municipales, tomado de la CGR (2023).

2. Calificacion por los procesos de interacciéon con la ciudadania, tomado de la CGR
(2023).

3. Calificacion de estandares para datos abiertos, tomado de la Defensoria de los

Habitantes (2022).

4, Porcentaje de participacién en las elecciones municipales, tomado del TSE (2024).
5. Proceso de ejecucion del plan regulador, tomado del INVU (2023)
6. Porcentaje de tramites que se gestionan de manera digital en el gobierno local, tomado

del gobierno local respectivo al afio 2024.
F. Tecnologias de Informaciéon y Comunicaciéon/Innovacion:

La dimensién de Tecnologia e Innovacion es fundamental para comprender como las ciudades
utilizan y se benefician de las tecnologias avanzadas en su evolucion hacia sistemas urbanos
mas eficientes y sostenibles. Las variables postuladas para el andlisis de esta dimension

fueron las siguientes:
1. Calificacion por la infraestructura digital, tomado de la CGR (2021).

2. Porcentaje de hogares con acceso a internet, tomado del CPC (2023).

@080

E% MG MDD

Ciudades Inteligentes y Sostenibles por Centro Internacional de Politica Econdmica para el Desarrollo
Sostenible se distribuye bajo una Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-SinDerivar 4.0
Internacional.



https://creativecommons.org/choose/www.cinpe.una.ac.cr
https://creativecommons.org/choose/www.cinpe.una.ac.cr
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

indice de Ciudades Inteligentes y Sostenibles CINPE - UNA

CIS-UNA

3. Cantidad de puntos de acceso publico con Wifi gratuito, tomado del gobierno local

respectivo al afio 2024.

4. Cantidad de aplicaciones digitales impulsadas por el gobierno local, tomado del

gobierno local respectivo al afio 2024.

5. Cantidad de medidores eléctricos inteligentes instalados por cada diez mil habitantes,

tomado de la ARESEP (2023).
6. Desempenio de velocidad de descarga 4G, tomado del CPC (2023).
G. Educacién - Capital Humano:

La dimension Educacion y Capital Humano se centra en la calidad y accesibilidad de las
oportunidades educativas y de formaciéon de la poblacién, reconociendo su papel
fundamental en el desarrollo de un capital humano capaz de sostenery avanzar en la agenda
de las ciudades inteligentes y sostenibles ante los desafios que plantea una economia global
y basada en el conocimiento. Las variables postuladas para el analisis de esta dimensién

fueron las siguientes:

1. Porcentaje de escuelas y colegios con acceso a internet, tomado del MEP (2023).

2. Cantidad de escuelas y colegios por cada diez mil habitantes, tomado del MEP (2023).
3. Porcentaje de promocién en cursos en educacién técnica o profesional, tomado del
INA (2023).

4, Porcentaje de matriculados en educacion regular en edades de 13 a 17 afios, tomado
de la CCSS (2024).

5. Cantidad de programas de alfabetizacion digital impulsados por el gobierno local,

tomado del gobierno local respectivo al aho 2024.
6. Tasa de graduados en ingenieria 'y tecnologias, tomado del PEN (2023).
H. Seguridad Ciudadana:

Ladimensién Seguridad Ciudadana es esencial para evaluar la capacidad de las ciudades para

proteger a sus ciudadanos frente a una variedad de riesgos y amenazas, incluyendo el crimen

y los accidentes. Esta dimensiéon aborda cémo las tecnologias avanzadas y la planificacién
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urbana estratégica se utilizan para crear entornos urbanos seguros y resilientes. Las variables

postuladas para el analisis de esta dimensién fueron las siguientes:

1. Cantidad de robos al afio por cada diez mil habitantes, tomado del OlJ (2023).

2. Cantidad de homicidios al afio por cada diez mil habitantes, tomado del OlJ (2023).

3. Cantidad de policias del gobierno local, tomado del gobierno local respectivo al afio
2024.

4. Disponibilidad de sistemas de georreferencia de delitos o denuncias, tomado del

gobierno local respectivo al afio 2024.

5. Cantidad de incidentes reportados de violencia familiar por cada diez mil habitantes,

tomado del sistema de llamadas de emergencias 9-1-1 al afio 2023.

6. Cantidad de camaras de vigilancia instaladas por cada diez mil habitantes, tomado del

gobierno local respectivo al 2024.
Depuraciony calibracion de la base de datos

Antes de iniciar el calculo del indice, se llevé a cabo una meticulosa depuracién de la base de
datos para asegurar la precision y representatividad éptima de la informacién correspondiente
al cantén evaluado. Este proceso incluyd la adaptacidon de los datos en funcion de su
disponibilidad a nivel cantonal, ajustandolos a una escala per céapita, por cada diez mil
habitantes o dejando la cantidad absoluta, segun correspondiera. Esta transformacion fue
necesaria debido a que, en ciertos casos, la conversién de datos a una escala per cépita o por
cada diez mil habitantes resultaba en cifras extremadamente reducidas, lo que se observo en
variables como el numero de policias municipales o la cantidad de centros de recarga para
vehiculos eléctricos. Este ajuste garantiza que las magnitudes sean lo suficientemente

significativas para permitir un analisis comparativo adecuado dentro del contexto cantonal.
Normalizacién de los datos

La normalizacion de datos constituye un proceso critico para armonizar las diferencias en
unidades de medida y rangos de variacion entre los distintos indicadores utilizados en el

analisis, los cuales incluyen cantidades monetarias, porcentajes, tasas de variacién y cifras

absolutas. Este procedimiento es también indispensable para ajustar aquellos datos que no
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exhiben una distribucién simétrica o que presentan valores atipicos, asegurando asi la

coherenciay comparabilidad de la informacion.
Para la normalizacidn de los datos, se implementaron dos métodos principales:

» Re-escalamiento (método min-max): Este método ajusta los valores de modo que se
distribuyan dentro de un rango de 0 a 1. Es aplicable a una amplia variedad de datos,
tanto cuantitativos como cualitativos, permitiendo una uniformidad que mantiene las

proporciones relativas entre los datos.

£ _ it
Xij — min;

t_ ot
max; —min;

t _—

t_ xt
¢ max; Xij

Y maxjt — minf

Donde:
Il-tj = Dato transformado i para el conjunto de datos j en el momento t.
Xl-tj = Dato original i para el conjunto de datos j en el momento t.

min]’? = Valor minimo para el conjunto de datos jen el momento t.

maxjt =Valor maximo para el conjunto de datos jen el momento t.

» Estandarizacion Score Z: Este enfoque se aplica exclusivamente a datos cuantitativos
y consiste en transformar los indicadores a una escala adimensional, centrada en una
media de 0 y con una desviacién estandar de 1. Este método es particularmente util
para datos que requieren analisis estadisticos mas sofisticados, ya que normaliza la
distribuciéon de los indicadores, facilitando su interpretacion y comparacion

subsecuente.

Donde:

Iitj = Dato transformado i para el conjunto de datos jen el momento t.

ij= Dato original i para el conjunto de datos j en el momento t.
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Xj_t = Media aritmética simple para el conjunto de datos j en el momento t.

Sf = Desviacién estandar para el conjunto de datos j en el momento t.

Ambos métodos de normalizacién son fundamentales para el tratamiento estadistico de los
datos, optimizando la precision analitica requerida para evaluar de manera efectiva los

indicadores dentro de un modelo de indice estructurado.
Calculo delindice

Elindice final se calculé utilizando un indice de media aritmética ponderada. La férmula para

el calculo delindice CIS - UNA es:

n
ICIS = Zlfj
I1=1

Este enfoque metodoldgico no solo garantiza la comparabilidad y la precision del indice CIS -
UNA, sino que también asegura que el indice sea adaptable y relevante para diversas
configuraciones urbanas y cantonales, reflejando fielmente los esfuerzos y logros hacia una

ciudad mas inteligente y sostenible.

2.3 Aplicacion cantonal

En el contexto del indice de Ciudades Inteligentes y Sostenibles (Indice CIS-UNA), es
importante destacar que, aunque originalmente fue disefado para evaluar ciudades, la
presente investigacion se plantea su adaptacion, aplicacion y analisis al nivel cantonal. Esta
modificacion metodoldgica es esencial a fin de reflejar con mayor precisién las caracteristicas

y necesidades especificas de los cantones.

El indice CIS - UNA fue inicialmente desarrollado para medir y comparar la inteligencia y
sostenibilidad de las ciudades, enfocandose en areas urbanas con sus particulares dinamicas
y desafios. Sin embargo, reconocemos que los cantones, como divisiones administrativas que
pueden incluir multiples localidades o areas menos densamente pobladas, presentan un
conjunto diferente de condiciones y necesidades. Por ello, esta investigacion ha recalibrado el

indice para que sea pertinente y aplicable a nivel cantonal.

El enfoque cantonal permite una evaluacién mas contextualizada de los factores que

contribuyen a la inteligencia y sostenibilidad. A diferencia de las ciudades, los cantones
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pueden abarcar areas rurales y urbanas, cada una con sus propias especificidades que
impactan en la gestién de recursos, la planificacidon urbana, y la provision de servicios. Por lo
tanto, es crucial adaptar los criterios y métricas del indice CIS - UNA para capturar estas

variaciones y proporcionar un analisis mas granular y adaptado a la realidad de cada cantén.

Por tanto, es fundamental entender que, aunque elindice CIS - UNA se originé con un enfoque
en las ciudades, su aplicacién en esta investigacion esta deliberadamente orientada al nivel
cantonal. Esta adaptacién permite abordar de manera mas efectivay precisa las necesidades
y desafios especificos de los cantones, facilitando asi la implementacidon de estrategias de

desarrollo que sean verdaderamente efectivas y sostenibles en el contexto cantonal.
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3.PERFIL DEL TERRITORIO

En esta seccién, exploraremos el perfil detallado del territorio de estudio,
centrandonos en sus sitios generales de interés y caracteristicas
distintivas. Ademas, abordaremos el nuevo rol de los gobiernos locales en

la construccién de territorios inteligentes y sostenibles, destacando su

importancia en la gobernanza integraly la necesidad de una colaboracion

intermunicipal efectiva para enfrentar los desafios urbanos de manera coordinaday eficiente.
3.1 Perfildel Territorio

ALAJUELITA

Del im itacién Provincia: San José

Limites cantonales
Norte: San José
A =z Este; Desamparados
21.46 Area 97 ]58 Poblacion Sur: Aserri
Km2 Habitantes Oeste: Escazll

INFORMACION

Densidad Poblacional

Habitantes / Km2

-3 Porcentaje respecto ala
poblacién nacional

0.04 % Porcentaje respecto al
territorio nacional

MG RO
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Sitios de interés

e Cruzde Alajuelita (Cerro San Miguel). e Centro Comercial El Encuentro
e Santuario Nacional Santo Cristo de ¢ Rio Agres conocido como “Rio la Cruz”
Esquipulas.

e Estadio Municipal de Alajuelita.

Caracteristicas

El cantdén se destaca por sus tradiciones, entre las que se encuentran el chinchiviy la chicha,
bebidas tipicas de la localidad. Ademas, sus fiestas cantonales son notables, culminando con

un desfile de boyeros en honor a Santo Cristo de Esquipulas.

Este cantdn es predominantemente residencial, y sus zonas altas se destinan a la agricultura
y ganaderia. Asimismo, cuenta con areas protegidas que se dedican a la conservacion del

medio ambiente.

Medios de transporte

La principalvia de comunicacion del cantdn de Alajuelita es la ruta nacional N.© 105, que inicia
en el este del distrito de Alajuelita y continua por los distritos de San Josecito y San Antonio,
conectando al cantén con Desamparados. Otra ruta importante es la ruta nacional N.° 110,
que es la principal via de acceso al cantén de Alajuelita, conectando al cantén con el de San

José.

3.2 Elnuevorol de los gobiernos locales
Los gobiernos locales son pilares fundamentales en el proceso de construccion de territorios
inteligentes y sostenibles. Su importancia radica en la cercania a sus habitantesy en su
capacidad paracomprender las necesidades especificas de cada territorio. Reconocemos que
cada cantén posee caracteristicas geograficas unicas y recursos financieros distintos, sin
embargo, la concepcion de un entorno urbano inteligente y sostenible demanda una
gobernanza integral que supere las barreras administrativas. Es crucial comprender que la
construccion de centros urbanos inteligentes y sostenibles no puede lograrse de manera
aislada por un solo gobierno local. Requiere una cooperacién efectiva y una gobernanza
intermunicipal y multinivel, donde los diferentes niveles de gobierno trabajen de manera

coordinaday colaborativa para alcanzar objetivos comunes.
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La colaboracién intermunicipalimplica que diferentes municipios dentro de una misma regién
trabajen en conjunto, reconociendo que los problemas y desafios que enfrentan trascienden
las fronteras administrativas. Al unir esfuerzos, se pueden aprovechar las fortalezas
individuales de cada municipioy abordar los desafios de manera mas efectivay eficiente. Este
enfoque cobra especial relevancia en la regién del Gran Area Metropolitana de Costa Rica,
objeto de estudio en esta investigacién, donde la conexién entre los municipios es esencial

para abordar de manera integral los desafios urbanos.

Por otro lado, la gobernanza multinivel reconoce la importancia de la colaboracién entre los
diferentes niveles de gobierno, desde el local hasta el nacional. Cada nivel de gobierno tiene
un papel crucial que desempenar en el desarrollo de centros urbanos inteligentes y
sostenibles, y es necesario establecer mecanismos de coordinacidny cooperacion entre ellos

para garantizar una implementacion efectiva de politicas y proyectos.

Por lo tanto, aunque no todos los indicadores del indice de Ciudades Inteligentes y Sostenibles
(CIS - UNA) del presente estudio estan directamente relacionados con las acciones
municipales, resulta crucial abordarlos desde una perspectiva multinivel e intermunicipal.
Este enfoque garantiza una respuesta completa y efectiva a los desafios y oportunidades que

conlleva el desarrollo de territorios inteligentes y sostenibles.

Asimismo, cabe mencionar que, para el afio 2025, se espera haya un numero significativo de
ciudades inteligentes en todo el mundo, lo que plantea desafios sin precedentes para los
gobiernos locales en la satisfaccion de las expectativas ciudadanas. Para abordar este
panorama, deben enfocarse en diversas funciones, como crear plataformas para retener y
atraer nuevas inversiones que mejoren la competitividad econdmica, gestionar campafas y
concursos que fomenten la integracion ciudadana, y reunir un ecosistema de actores clave
entre el gobierno, empresas establecidas, nuevas compafiasy sector académico. Asimismo,
deben asegurar una gobernanza claramente definida, fomentar los mecanismos para
aprovechar la interaccion ciudadana como generadores de datos, promover un enfoque
consciente de la sostenibilidad ambiental, mejorar la calidad de vida para los residentes y
visitantes, buscar mejorar la inclusividad de la tecnologia en el transporte, y comenzar
proyectos estructurales cantonales que se adapten a las necesidades tecnoldgicas de cada

lugar.
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4.ANALISIS DE RESULTADOS

En esta seccién se llevard a cabo una exploracién detallada del territorio en anélisis,
visualizando la posicién en la que se sitla este en cada una de las variables que componen las
ocho dimensiones del indice CIS — UNA, lo que permitird comprender el estado actual del
territorio. Ademas, con esta informacién, responsables en la toma de decisiones podran
identificar areas de mejora, implementar politicas efectivas y monitorear el progreso hacia
objetivos de sostenibilidad y desarrollo urbano inteligente. Este andlisis detallado
proporcionara una base soélida para la formulacidon de estrategias orientadas a impulsar la

transformacion de este en términos de sostenibilidad e inteligencia.

4.1 Analisis delindice CIS -UNA

La evaluacién final del cantén de Alajuelita en el indice de Ciudades Inteligentes Sostenibles
muestra un puntaje de 25,27, reflejando un rendimiento bajo en comparaciéon con otros
territorios. Este resultado coloca a Alajuelita en la vigésima posicidn entre los veinte territorios
analizados, segun lo representado en el Grafico 1. Este resultado refleja la alta necesidad de
identificar areas de mejora para avanzar hacia una mayor sostenibilidad y eficacia en el

desarrollo urbano y tecnolégico.
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Gréfico 1. Indice de Ciudades Inteligentes y Sostenibles: Desempefio por territorio.
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Fuente: CINPE — UNA, 2024.

A continuacién, se detalla el andlisis por dimensién del cantén de Alajuelita, con el objetivo de
resaltar las areas que necesitan mejoras en sectores especificos dentro de cada una de estas
dimensiones. Este enfoque permite identificar los puntos criticos y desarrollar estrategias

efectivas para fortalecer el desarrollo integral del cantén.
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4.1.1

En términos generales, Alajuelita logré una
calificacion de 11.17, ubicandose por debajo
del promedio de los territorios evaluados. Al
analizar el desarrollo y la desigualdad
mediante el indice de Desarrollo Humano (ver
Grafico 2), se aprecia que este territorio se
ubica enun nivel bajo, con una calificacidon de
0.65. Esta evaluacion destaca la necesidad
de abordar la desigualdad y promover un
desarrollo mas equitativo en Alajuelita,
considerando su posicidn en comparacion

con otros cantones.

Grafico 3. Cantidad de habitantes por Ebais
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de las CCSS (2022).

Asimismo, Alajuelita enfrenta una tasa de
desempleo del 14%, ubicandose en un nivel
intermedio-alto en comparacién con otros
cantones, como se muestra en el grafico 4.
Es evidente que Alajuelita debe abordar
estas sociales y
econdmicas para mejorar la calidad de vida
de sus habitantes y fomentar un desarrollo
mas equitativo y sostenible en el cantén.

preocupaciones

Sto.Doming o

Dimensién Capital Social

Gréfico 2. Indice de desarrollo Humano ajustado por
desigualdad
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del PNUD (2022).

Tibas
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Ademas, el cantén de Alajuelita se encuentra
en una posicién poco favorable en términos de
la cantidad de habitantes por EBAIS (Equipos
Basicos de Atencion Integral en Salud) en
comparacién con otros cantones analizados.
Con 6072 habitantes por EBAIS, Alajuelita se
ubica en el tercer lugar con mayor numero de
habitantes por EBAIS (ver grafico 3), lo que
sugiere una distribucion poco equitativa de los
servicios de atencidn primaria de salud en la

region.

Grafico 4. Tasa de desempleo
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del CPC (2023).
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En relacién con las problematicas sociales,
se ha constatado que el territorio de Alajuelita
presenta un 16.30%
condicion de pobreza extrema, tal como se

de viviendas en

indica en el grafico 5. Esta cifra situa a
Alajuelita como el cantén con mayor
porcentaje de viviendas en condicién de
pobreza extrema entre los cantones
analizados, en este sentido Alajuelita no
enfrenta una situacién grave, por lo que es
urgente adoptar medidas que saquen a la

poblacién vulnerable de esta condicion.

CIS-UNA

Grafico 5. Porcentaje de viviendas en condicién de pobreza
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Fuente: CINPE - UNA con datos obtenidos del SINIRUBE (2023).

Grafico 6. Cantidad de programas impulsados por el
gobierno local para la integracion y convivencia social.

18

12
b
0

CTYE 35892589882
2o 5o 2o Py RSsELSO
D"_Dru_'mucj:-—egmt'»sg.:
© ) o =
- c 2 g € o T ©® =0 50
c B £ o0 %® Q T o © o <
3= S35 a £ =
2] UL") 8 o (@]

%

e v

(&)

Barva IH

Alajuelita
Flores W

Sta. Barbara 1l

Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del gobierno local respectivo (2023).

Finalmente, se ha determinado que el cantén
de Alajuelita
actividades culturales, de ocio y recreativas
de 1 635 colones por habitante, segin se
muestra en el grafico 7. En comparacién con

tiene una inversién en

el promedio de los cantones analizados, el
gasto de Alajuelita es
significativamente mas Este
descubrimiento sugiere que, en términos
relativos, Alajuelita puede estar asignando
areas en

per capita

bajo.

menos recursos a estas

comparacic')n con otros cantones.

Alajuelita también presenta aspectos de
mejora notables al sélo tener 3 programas
impulsados por las autoridades locales para
fomentar la integracién y convivencia social en
la comunidad, como se ilustra en el grafico 6.
Este resultado posiciona a Alajuelita como el
segundo cantén con menor cantidad de estos
programas entre los cantones analizados, lo
que sugiere la necesidad de un compromiso
por parte de las autoridades locales para
abordar aspectos clave de la cohesion social.

Grafico 7. Gasto publico per capita en ocio, recreacion y

actividades
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la CGR (2023).
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4.1.2 Dimension Ambiente

En el ambito ambiental, Alajuelita obtuvo una  Grafico 8. Toneladas de dioxido de carbono emitidas por el
calificacion baja de 34.56 en comparaciéon con  Sector transporte

otros territorios analizados, siendo esta su 450

segunda mejor puntuacién dimensional.

Segun el grafico 8, el canton emite 19 millones 300

de toneladas de diéxido de carbono, lo que lo

coloca por debajo del promedio en 150
comparacion con otros cantones. Aunque sus
emisiones no son de las mas altas, siguen I
T

. . . 0 H = -
representando una cantidad significativa que o © = ¢ & C ® 0 c 0c =@ @ o
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la ARESEP (2023).
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sdlidos producidos. . o
p se ha determinado que el territorio produce una
0,40 . .
cantidad de 0.23 toneladas de residuos por
0,30 , -
0.0 persona, segun se muestra en el grafico 9. Este
0.10 dato sitla a Alajuelita como el tercer cantén
0.00 _ con la mejor gestién de residuos solidos en
0228 G 8228583292 28§ comparacion con otros territorios.
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del gobierno local respectivo (2023).

Sinembargo, el andlisis revela que Alajuelita  Grafico 10. Porcentaje de aprovechamiento de residuos
recicla el 0.14% de los residuos recolectados.

recolectados, como se muestra en el grafico 16%
. . . . 14%
10. Esta cifra sugiere un nivel muy bajo de 12%
eficiencia en la gestion de residuos en 13‘;’
0
comparacion con otros cantones 6%
evaluados. En comparacién con el 4%
- Iiinnnns
promedio general de los cantones, 0% L -
jueli itti T 8855288883 83288828¢8
Alajuelita se encuentra en el dltimo lugar, lo eS8 Pe2es882 285052235 PE
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la CGR (2022).
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Por otro lado, es lamentable mencionar que el
solo el 67% de la poblacién en Alajuelita tiene
acceso a agua potable. Lo que indica una
cobertura baja en comparacién con otros
territorios, tal y como se ve en el Grafico 11.
Es urgente adoptar medidas que garanticen el
acceso equitativoy de calidad de este recurso
vital a todos los habitantes del canton.

Gréfico 12. Indice de biodiversidad medido por el
bioindicador de aves.

80

60
40
p III III
0
0 TXT OTOC TE TOWVES & T O N
WS 22552838 PEoE5 90
S*—m:mgjwqm%.ggcomgo
S Om= ST Em kel D 3o i
o o T ow 5 s T o € c 205
O ¢ <&m® ::OO(Gm(UIQ_
© .o 390U3—l;:‘ I
7%} & O 089 S
(%2} (%]
»n )
()]

Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de TEVU (2023).

Alajuelita se sitla en una posicién intermedia en
cuanto a la cantidad de areas verdes disponibles
por habitante, con solo 122 metros cuadrados
por persona, como se muestra en el grafico 13.
Esta cifra pone de manifiesto una insuficiencia
de espacios verdes accesibles para los
habitantes, lo cual podria afectar la calidad de
vida, la salud y el bienestar de la comunidad.
Estas dificultades ambientales exigen atenciéony
la

medidas concretas para

biodiversidad y garantizar el acceso a 4areas

preservar

verdes en el cantdn, contribuyendo asi a mejorar
la calidad de vida de sus residentes.

CIS-UNA

Grafico 11. Porcentaje de personas con acceso a agua
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del AyA (2021).
Ademas, se identific6 una problematica

San Pablo
Tibas 11

concerniente a la diversidad y los espacios
verdes en el cantén, ya que, segun los datos
obtenidos del indice de Biodiversidad, como se
muestra en el grafico 12, Alajuelita exhibe un
indice de biodiversidad relativamente bajo, con
apenas un 34% en su territorio. Este resultado
sugiere una menor diversidad y presencia de
aves dentro del canton.

Grafico 13. Trama verde urbana por habitante (m2).
1500

1000

500

|IIIIII.... H N - - e -
99T THFT QL O LTI R T ORI
) < € o © 2 0 = = 0
- Z © © O = = = = 0 o T
SQNQE.ZEC-EOEGQQJ&(UME—Q
cummgn:mmDEma,Zzu_mﬂ-Eoc
- —
s O g E $®0
2
wn N g
[a)]

Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de TEVU (2022).
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4.1.3 Dimension Educacion

En esta dimension, el canton de Alajuelita  Grafico 14. Cantidad de escuelas y colegios por cada diez mil
registr6 un desempefio bajo, con una habitantes.

calificacion de 16.8, su segunda peor 8
calificacion dimensional. Ademas, esta por 5
debajo del promedio comparado con los otros
cantones analizados. En relacién con las 4
escuelasy colegios, se haobservado que este 2 I I I I I I I I I I I
territorio posee una baja cantidad de centros 0
educativos por cada 10,000 habitantes, con 2 % Eﬂ % E S 8 733 ;‘: % :é g % § § g é % é é ;‘.—Lj
centros educativos, la menor cantidad entre ®ES® 5“ = g gEoF % % % &)% % = § . jg
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]
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apreciar en el Grafico 14.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del MEP (2022).

Grafico 15. Porcentaje de escuelas y colegios con acceso Sin embargo, el 95% de estas instituciones
a internet. educativas tienen acceso a internet, ver Grafico
lo que refleja un paso del cantén al
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del MEP (2022).

Grafico 16. Porcentaje de matriculados en educacion regular
en edades de 13 a 17 afos.

En cuanto a la educacién secundaria, se
identificé que el cantén tiene un porcentaje de
matriculados del 74%, segln se muestra en el

grafico 16. Este dato posiciona a Alajuelitaen ~ 190%
una posiciéon baja entre los cantones  100% I I

200%

50%

analizados. Esta situacion plantea un gran reto I I I I I I I I I I I I
para el canton en términos de garantizar el 0% »
i ; 29232802388 c35222230
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fundamental y que a su vez puede repercutir

Desamparado

en la economia del cantén.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la CCSS (2022).
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Alajuelita se destaca por tener uno de los  Gréafico 17. Porcentaje promocién en cursos en educacion
porcentajes mas altos, el segundo, en la  técnica o profesional.

promocioén de cursos de educacién técnicay

profesional, especificamente del 66%, segun 60%
se muestra en el grafico 17. Sin embargo, 40%
sigue siendo un porcentaje bastante bajo, lo

que podria limitar las oportunidades de 20%

formacién y empleo para los residentes. Para 0%
@ ©
s . - = —' _a m \_ N (‘D
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del INA (2023).

Grafico 18. Tasa de graduados en ingenieria y tecnologias En el ambito de la educacién superior,

de informacion y comunicacion. especificamente en carreras de ingenieria y
100 tecnologias de la informacién y comunicacion,
80 Alajuelita tiene la tasa mas baja de graduados
60 entre los cantones analizados, con solo un
40 17.4%, como se muestra en el grafico 18. Esta
20 I cifra refleja una escasa formacion de
0 . . ,
° 3 C 0T 00WTT QD profesionales en areas clave, lo que podria
zoeegazggmggac&ggags - -
c Qo 2 EZ0 8285 EELEC 203232 limitar el desarrollo tecnolégico y las
CEsT®PETPSBa2 N s 58 8T g2
(cn% at ©5c¢c8 ®@otgo< gg oportunidades econdmicas del cantdn,
S own s 0 2 .
& »n o § subrayando la necesidad de fortalecer la
o

educacion en estas disciplinas.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del PEN (2023).

Grafico 19. Cantidad de programas de alfabetizacién digital
impulsados por el gobierno local.

Finalmente, la ausencia de programas de
alfabetizacién digital impulsados por el
gobierno local en el cantén de Alajuelita 30

destaca una carencia significativa en este 25

20
ambito. Este resultado subraya la urgente 15 II
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del respectivo gobierno local (2024).
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4.1.4 Dimension Seguridad Ciudadana
En la dimensién de seguridad Alajuelita Ademas, Alajuelita carece de sistemas de
recibio una calificacion de 19.09, lo que la georreferenciacién de delitos, lo cual es esencial para
coloca como el territorio mas inseguro en identificar y abordar areas problematicas especificas

comparacion con otros territorios dentro del territorio

analizados. Este resultado sugiere que
Grafico 20. Cantidad de camaras de vigilancia instaladas por

cada diez mil habitantes

Alajuelita enfrenta desafios en materia de
seguridad urgentes.

En relacién con la contribucién del gobierno 60
local en materia de seguridad, como se

observa en el grafico 20, se ha determinado 40

que el gobierno local de Alajuelita cuenta 20 | I I I
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del gobierno local respectivo (2024).

Grafico 21. Cantidad de policias del gobierno local. También se identificé que el gobierno local

600 cuenta con 15 policias municipales dentro
450 de su jurisdiccién, como se indica en el
200 Grafico 21. Esta situacion pone de
manifiesto la necesidad de realizar una
150 evaluacién mas profunda de los recursos de
0 .- seguridad disponibles y de considerar la
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del gobierno local respectivo (2024).
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Al considerar la tasa de homicidios y robos
por 10 mil habitantes, Se ha
identificado que el territorio de Alajuelita

cada

posee una de las menores tasas de robos
entre los territorios analizados, con 10
robos, pero posee una tasa de 2 homicidios
por cada 10 000 habitantes, como se
muestra en el grafico 22. Estos datos
sugieren que Alajuelita presenta un entorno
relativamente seguro en comparacién con
otros cantones, lo que podria contribuir a la
percepciéon de seguridad y al bienestar de
sus residentes. Sin embargo, es importante
seguir vigilando y abordando cualquier
aumento en la delincuencia para mantener
un ambiente seguro para la comunidad.

CINPE - UNA
|

Grafico 22. Robos y homicidios por cada diez mil habitantes.
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del OlJ (2023).

Grafico 23. Cantidad de incidentes reportados por

violencia Intrafamiliar cada diez mil habitantes.
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Fuente: CINPE-UNA, con datos del Sistema de emergencias 9-1-1 (2023).

L L]

Sin embargo, en lo que respecta a la cantidad
de incidentes por violencia intrafamiliar cada
diez mil habitantes, Alajuelita se situa de
segundo entre los territorios con una mayor
cantidad de casos de violencia doméstica
reportados, con un total de 287 informes por
cada 10 000 habitantes, como se evidencia en
Ll Grafico 23. Este dato
preocupacién significativa en términos de
seguridad y bienestar dentro del cantdn. La
alta incidencia de violencia doméstica sefala
la necesidad de implementar estrategias y

revela una

0]

programas especificos para abordar este
problema en Alajuelita.

[le]
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4.1.5 Dimension Transporte

En relacion con eje de transporte, el territorio  Grafico 24. Multimodalidad de sistemas de transporte.

obtuvo una calificacién de 27.18, situandose
= @ O S = o
o0
£
€
@]
o
o
b

5
en el promedio de los territorios bajo analisis. 4
Este resultado sugiere que Alajuelita enfrenta 5
desafios significativos en términos de
. . 2
infraestructura vial, acceso al transporte y
movilidad urbana. En lo concerniente a la !
0
o

multimodalidad del sistema de transporte,
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2, (Grafico 24), lo que significa la presencia de ©Ocrx < 3 c 9 s ® g g
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, wn

nodos de 250 metros donde soélo se conectan © *
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dos sistemas de transporte.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del MOPT y ARESEP (2023).

Grafico 25. Porcentaje de Kilémetros de ciclovias En cuanto a la infraestructura, se ha observado

respecto al total vial cantonal. que Alajuelita es uno de los cantones en el

7% analisis que carece de ciclovias, segun se

0, s e . . s
202 muestra en el grafico 25. La presencia de ciclovias
ng en Alajuelita podria fomentar el uso de la bicicleta

0
2% I como medio de transporte, al tiempo que
1% W . .. .
0% N contribuiria a reducir la congestion vehicular y
2 © W O ® ® &[5 € OO0 W W O W © © ©® O © . . . L,
SO0 w5 38 FgOFLTOWOE >G50 mejorar la calidad del aire en el cantén. Por lo
s O0O2 8o S CFESC é T L5 8 e E S
c 03 e R ) )
2= c S g ’i ﬁ P g g “T 8 s 3 tanto, resulta crucial desarrollar infraestructura
5 %) c - © Q = . = 9O R . . .
@) w @ £ S g 8 para ciclistas en Alajuelita, lo que promoveria un
2 on
a estilo de vida mas activo, seguroy respetuoso con

Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de los respectivos gobiernos locales el medio ambiente.
(2024).

De igual manera, se evidencia que Alajuelita Grafico 26. Cantidad de sistemas inteligentes de semaforizacidn.

se encuentra también entre los territorios 200

que no cuentan con semaforos inteligentes

instalados, Grafico 26. La presencia de 150

estos sistemas contribuye a mejorar la

fluidez del trafico y la seguridad vial en el 0 |

cantén. No obstante, la nula cantidad de 2 9 ‘g‘j %% $588%s 3 ;é 2 % S 8 2 g S 2
semaforos sugiere la necesidad de formular % § :fé% % %é s - a é:;’ 2 é_;’ s % o % @ § %
estrategias vinculadas a la implementacion @ § E3 S~ & g. < § 5
de tecnologias inteligentes en el cantén. s @ ?

Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos MOPT (2023).
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También, Alajuelita carece de centros de  Gréafico 27. Cantidad de centros de recarga rapida para
recarga rapida para vehiculos eléctricos, automoviles eléctricos.

como muestra el Grafico 27, lo que revela un 25
retraso en la infraestructura necesaria para la 20
movilidad sostenible. Este déficit limita la 15
adopcion de vehiculos eléctricos, 10
destacando la necesidad de expandir la 5
infraestructura de recarga en el cantén para 0 I I I [ T N N IS
fomentar un transporte mas ecoldgico. P28 9SS SR8 238858
P ; 838C353 823888588285 ¢5
- 2 2 = + = o & =08 0 g g £ 0O
cgmzmmc‘-ERwE"—mu—amD.img
§<r” O0ggE8gt & 8cgf §
? g 220 Ea S
h L @
[a)

Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de ELECTROMAPS (2023).

Grafico 28. Inversion media por km en la red vial cantonal. En relacién con la inversién media por kilémetro

10 cuadrado en la red vial cantonal, se ha
8 constatado que el territorio de Alajuelita registra
6 . , .
4 un promedio de poco mas de 6.9 millones de
2 I I I I I I I I I colones, segun se evidencia en el grafico 28.
0 I I I I inn Esta cifra posiciona a Alajuelita como el tercer
womo:_gwmgmmamoogcmow L, . ., .
PEEQLTRT LRSS PL2T2 g PS cantén con mayor inversion en infraestructura
S 2320 ECEl 82830 f 5
“ g e gz egeg 2 2w £ s vial. Este dato sugiere un compromiso
O = © o 35 (%] 4 .0 . .
6 <o 30 A S £ considerable por parte de las autoridades
n 2 o
3 locales en el mantenimiento y desarrollo de las
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del ICN (2023). carreteras dentro de Alajuelita, en comparacion
con otros cantones evaluados.
Por ultimo, en cuanto a la seguridad vial, se Grafico 29. Cantidad de accidentes de transito con
evidencio una incidencia baja de accidentes victimas por cada diez mil habitantes.
de transito con victimas en Alajuelita. Segun 50
loindicado en el grafico 29, en el aho 2023, el 50
territorio reporté 11 accidentes de transito 28
con victimas por cada 10 mil habitantes, una 20
cifra que se sittia por debajo del promedio de 10 I I I I I I I B
o , 0
los territorios analizados. Este resultado CWOTTITE TNODONNOOQOC T TS G
2P TIPS T L2559 gcEg
i i i o 5 - 30 0w o .= = O © C o T 0%
sugiere un entorno vial relativamente seguro 85T 50 § T E S 5 ESESSE
. . . 2 = c [}
en Alajuelita en comparacion con otros wP< T 56 g2 coS85®@ Zc
695 ¢ E wneg~ s <TG
cantones, lo que puede ser atribuido a © & 2 »
o

diversas medidas de prevencion y politicas
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de COSEVI (2022).

de seguridad implementadas.
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4.1.6 Dimension Economia

En cuanto al eje econdmico, Alajuelita
enfrenta un desafio mayor, ya que obtuvo una
calificacion de 22.16, siendo esta la tercera
mas baja entre los territorios analizados. Esta
calificacion senala &areas de oportunidad
significativas en términos de desarrollo
econdémico y crecimiento financiero en
Alajuelita. Se identifico que el territorio posee
un PIB per capita de 2 millones de colones,
(grafico 30). Este indicador situa a Alajuelita
como el cantén con menor PIB per capita, lo
cual puede indicar menores niveles de
oportunidades econdémicas.

Gréfico 31. Porcentaje de empresas exportadoras respecto

al total pars.
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del PROCOMER (2023).

Por otra parte, se identific6 que en el
territorio existen 12 pequefias y medianas
empresas (PYMEs) por cada 10 mil
habitantes, como se observa en el grafico
32, lo que lo coloca de ultimo en la lista en
comparacién con el resto de los territorios.
Las PYMEs desempenan un papel crucialen
la economia local, generando empleo,
promoviendo la innovacién y contribuyendo
al crecimiento econémico. Por lo tanto, es
importante fortalecer el sector PYME en
Alajuelita.

Grafico 30. PIB per capita.

MILLONES

50

40

30
20
10

0

Belé

CIS-UNA
IIIIIII.IIIIII----
S 02290236508 38c2:8

S oo o
00583.‘5%‘“5%2'&3563836
- T2 2= ‘:Un_|_ T m s &2 g3
%Zu-mgg.gcsg O x S 5% 6=

= c © @
N T<35CPss Scg g—“ﬁgz
s O 8“’ n S sO0
s n 0N
2] (0]
o

Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del BCCR (2021).

Sta. Barbara

Alajuelita

En lo que respeta al porcentaje de empresas
exportadoras con respecto al total pais, en
Alajuelita no se registran empresas que estén
apostando por el mercado internacional, ver
Grafico 31. Por lo que es urgente fomentar el
desarrollo de politicas y programas que
impulsen la competitividad y la insercién
exitosa de las empresas en los mercados
internacionales.

Grafico 32. Cantidad de PYMEs activas por cada diez mil
habitantes.
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del MEIC (2023).
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De manera general, Alajuelita se encuentra  Grafico 33. /ndice de Competitividad Nacional.

entre los territorios con menor 80
competitividad, con un indice de 55, como se ;g
evidencia en el grafico 33. Esta posicién 50
coloca a Alajuelita como el cantén menos ‘3‘8
competitivo de los territorios analizados. Este 20
resultado resalta la necesidad de 10
0
implementar medidas para mejorar la T T C ® O O0¥ OWa P T TN OO OT T
gnﬁegﬁgggimgfgmgggﬁag
ege e e Y—
competitividad del cantén, tales como s st 8E-a889gS5SFFeESES
. . g T SSESE c8s<x 8feag
impulsar la innovacion, fortalecer el sector & 5009 s S - £ = .=
(@] 8 %] 8 < O i
empresarial, mejorar la infraestructura y n @ »
A [a)]
promover el desarrollo econdmico
. Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del CPC (2023).
sostenible.
Grafico 34. Cantidad de Kilovatios hora (kW/h) de consumo Por otro lado, el analisis del consumo
eléctrico per capita. eléctrico per capita revela que el territorio
16 000 presenta un bajo consumo de electricidad
12 000 (698 kilovatios hora), lo que sugiere una
8000 actividad empresarial limitada en
4000 I comparaciéon con otros cantones, el mas
0 Ilsnnnnunnnnnnnn~. . . L
- bajo. Este bajo nivel de consumo eléctrico
5902998283885 8228¢88¢
3 S5 0208800 2ES 35828 puede indicar una menor actividad industrial
05 TscEsCoe s EDS S S . .
OCITHS 5§ % 83 = e S y comercial, lo que destaca la necesidad de
. %] 20 © . L
% © @ Q) o § impulsar iniciativas para promover el
o

desarrollo econémico.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del respectivo Gobierno local (2024)

Gréafico 35. Cantidad de dias naturales necesarios para
hacer legalmente operable un negocio.

Finalmente, se identific6 un desafio
significativo en cuanto a la apertura de

nuevos negocios dentro del cantdén, ya que se 28
requieren  aproximadamente 30 dias 40
naturales para hacer legalmente operables 28
los negocios en Alajuelita, como se muestra 10 I
- - 0 | ] N e
en el grafico 35. Este dato posiciona a B CODOMO®OTMOBEOTBAOG QKD
Lol : . S0 5 WOOLECE 505 g2S Wy 232
Alajuelita entre los siete territorios con mayor s 0020002 2acos 5T ESTw R
. ; . DD g EsSsTINESFOLZ oL 5T a2 <
cantidad de dias necesarios para completar T 8 c P®FF5c§aO0I> g
los tramites burocraticos y establecer un & ) o3
(0]
a

negocio.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del respectivo Gobierno local (2024).
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4.1.7 Dimension Gobernanza
En la dimension de gobernanza, Alajuelita En términos de cumplimiento de los requisitos legales de
registro una calificacion de 29.64. Esto hace las bases de datos abiertas del gobierno local, Alajuelita
que Alajuelita se ubique muy por debajo al recibié una calificacién del 93, lo que la coloca como el
promedio de los territorios analizados en esta territorio con mejor calificacion de estandares para datos

dimension. Este resultado sefiala desafios abiertos, como se puede observar en el grafico 36.
significativos en cuanto a la efectividad y la

estabilidad de la gobernanza local en
Gréfico 36. Calificacion de estandares de bases de datos

Alajuelita.
abiertas del gobierno local

Al analizar el indice de Gestién de Servicios

- . . 100%
Municipales la gestién del gobierno local de 800/"
0
Alajuelita obtiene una calificacién dentro del 60%
rango basico, lo que indica margenes de 40%
mejora importantes en términos de gestion de 20% II
or mparan e 0% Iiinnns
servicios. Ademas, destaca la carencia actual T © G2 9 0gwwooCc O
de un plan regulador en el territorio, lo que T o 8 8 g % 2 % ‘%D 58 gg ® 3 E £ g 33
/ © t =X [ o = = —_
p g , 10 g .EEzg§m§gmsEu—'_cccugm§35°'
puede tener repercusiones significativas en el g T g o 90O < g cn AS8® (c/)%
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o

Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la DHH (2022).

Grafico 37. Porcentaje de tramites que se gestionan de

manera digital en el gobierno local. Sin embargo, se constaté que Unicamente el

10000 20% de los tramites del gobierno local de
0

Alajuelita pueden realizarse de forma digital,

80%

como se ilustra en el grafico 37. Esta cifrarevela
o0% una limitada disponibilidad de servicios
40% digitales en el cantén, lo que sugiere la
22% I I I 1| necesidad de expandir y mejorar la oferta de

% - . , -
’ 600G ® ©w®oO » » tramites en linea para facilitar el acceso de los
egg:ezaomasocgﬂaasgzge . .
P Eo 2836920820820 ciudadanos a los servicios gubernamentales.
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del respectivo gobierno local (2023).
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En cuanto a la evaluacion de la interaccion de Grafico 38. Calificacién por los procesos de interaccion
la ciudadania con el gobierno local, Alajuelita con la ciudadania.
obtuvo una calificacion del 55%, la cual se 100%
situa por arriba del promedio de desempefio 80%
de los demas territorios analizados, como se 60%
muestra en el grafico 38. Esta calificacion 40%
revela un aprovechamiento de las tecnologias 20% I I I I I I I I I 0
o e -
digitales para establecer puntos de contacto 0% -
52353988568 25¢8288¢%2%
con los ciudadanos, simplificar procesos y 3 08 8ESTS0cETS 85825 3 =<
e ) , , . DscTdgl20sD g ®@EE
tramites, asi como en mejorar la integracion THE c O g S =« % <o g2 v 8
e . . O w © s @ O ¢
de las instituciones locales. Sin embargo, aun O S & %
]
[a)]

hay un amplio margen de mejora.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la CGR (2022).

Grafico 39. Porcentaje de participacion en las elecciones  Finalmente, en lo que respecta al proceso

Municipales. electoral, se pudo observar que Alajuelita registré
50% una tasa de participacion en las elecciones
40% municipales del afio 2024 que se ubicd en un
30% nivel bajo, con un 22% de participacién, como se
20% muestra en el grafico 39. Este porcentaje situa a
10% I Alajuelita como el segundo territorio con menor
0% participacion en las elecciones municipales.
C O © »w O O O E O © ®©® © W ¥ C © © O T© »
Q@2 2POWe [ g W5 ATIT0o s 2ES . . . .
2380 Zas 0308w eEg o023 Este resultado refleja que existe cierto nivel de
0 g0 T g g“-n: EEE:".’QDgEg.Eg
& O (cn% cfe< s38Tage participacion por parte de la ciudadania en el
OPwmw o3 @) o . . .
%) o § proceso electoral local, lo que sugiere un interés
e y compromiso moderados por parte de la
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del TSE (2024 . . [T
. ' (2024) comunidad. Sin embargo, también indica que

aun hay margen para aumentar la participaciony
fortalecer la actividad civica en el cantén.
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4.1.8 Dimension Tecnologias de Informacién y Comunicacién

En cuanto a ladimension de Tecnologiasdela  Grafico 40. Calificacion por la Infraestructura Digital.
Informacién y Comunicacioén (TIC), Alajuelita 80%
obtuvo una calificacion de  41.58,

L . 60%
posicionandose como el octavo mejor

territorio en esta area, donde ademas alcanza 40%
su mejor desempenio. 20%
En lo que respecta, a la calificaciéon por la I I I -

0%

infraestructura digital Alajuelita obtiene un © T2 PESWE O ®OO N N O ®

e g S8S 3382285232388 S

je del 45% (Grafico 40). E mﬂsgwow%*wﬂcmﬁﬂmoesg

porcentaje de o (Gréfico ). Este 2558 55m385cS58QE s FES

; . ; O a-tT EcESg8gascggon ° m

resultado sugiere un area de mejora en £ 3a< »J s 2 5 Q .

ye . . . 7 . 7 © O =

términos de modernizaciéon y prestaciéon de @ © h P
[a)]

los servicios.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la CGR (2021).

Grafico 41. Cantidad de aplicaciones digitales impulsadas  También se detecté que el gobierno local cuenta
por el gobierno local para la interaccion con la ciudadania. .4, aproximadamente 9 aplicaciones digitales

12 destinadas a la interaccion con la ciudadania,
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de los gobiernos locales (2023).

En cuanto a la cantidad de puntos de acceso  Grafico 42. Cantidad de puntos de acceso publico con Wifi

wifi gratuito, Alajuelita es uno de los &ratuito.

territorios analizados con una cantidad 100
relativamente baja de puntos de wifi gratuito, 80
. 60
contabilizando un total de 6, como se 40
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para los residentes y visitantes.
Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de los gobiernos locales v SUTEL (2023)
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La velocidad de descarga en las redes 4G de  Grafico 43. Desempeno de velocidad de descarga 4G.

Alajuelita es inferior al promedio, alcanzando 80%

solo un 59% (Grafico 43). Este rendimiento .
limitado puede afectar negativamente la oo%
competitividad y el acceso eficiente a 40%
servicios digitales en el cantén, subrayando la 20%
necesidad de mejorar la infraestructura de

. .
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la SUTEL (2023).
Grafico 44. Porcentaje de hogares con acceso a internet. Ademas, se identificd, como se muestra en el
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos del CPC (2023).

Gréfico 45. Cantidad de medidores eléctricos inteligentes

Por otra parte, se evidencia que en Alajuelita ) ) ] )
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s . . . . 2500
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Fuente: CINPE-UNA con datos obtenidos de la ARESEP (2023).
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4.2 Sintesis dimensional
El territorio de Alajuelita mostré un desempefio bajo en sus diferentes dimensiones, con
rendimientos especialmente bajos en capital social, educacién y seguridad ciudadana todas
con calificaciones por debajo de 20. Aunque aspectos como TICs y ambiente presentan un
desempefio intermedio, reflejando algunos esfuerzos en estas areas, existe una necesidad
urgente de inversiones y politicas para mejorar la gestion de recursos publicos. Este analisis
destaca la importancia de un enfoque integral y coordinado para abordar los desafios y
aprovechar las oportunidades de mejora en Alajuelita. El grafico 46 muestra los resultados
obtenidos por el cantén en las diferentes dimensiones, donde se muestra que ninguna

dimension supera los 45.

Gréfico 46. Indice de Ciudades Inteligentes y Sostenibles: Desempefio por dimensién en el

canton de Alajuelita
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Fuente: CINPE-UNA, 2024.
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5.POLITICAS Y ACCIONES PARA EL DESARROLLO
URBANO SOSTENIBLE

En esta seccidn, se presentan las politicas planteadas para cada dimensiéon que buscan

impulsar el desarrollo urbano sostenible e inteligente, abordando especificamente las areas
identificadas en la seccidn anterior como criticas dentro del territorio. A su vez, de estas
politicas se derivan una serie de acciones estratégicas disefiadas para formular soluciones
innovadoras y sostenibles, proporcionando de esta manera un plan de accién integral que

guiara a los responsables de la toma de decisiones.

5.1 Dimension Capital Social

Acciones Estratégicas

o Establecer programas de apoyo asociados a la reduccién de la pobreza y el mejoramiento del acceso a
vivienda, identificando principalmente las zonas criticas.

¢ Generar actividades que permitan la creacion de fuentes de ingreso dirigidas al gasto de ocio, recreacion,
integracion comunitaria y actividades culturales, sobre todo apoyando la creacidn de empresas con
practicas inclusivas y sostenibles.

e Impulsar, a nivel presupuestario, una planificacién de las prioridades a nivel social, a partir de una
determinacion precisa de la causa raiz de las problematicas sociales.
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5.2 Dimension Ambiente

“Impulsar medidas y acciones para que el tema ambiental adquiera
mayor notoriedad y eficacia, priorizando el acceso de la poblacion a

agua potable para solventar este déficit, asi como una gestion mas
eficaz en la disposicion de residuos y una mayor atencion a la
presencia de espacios verdes en beneficio de la poblacion local.”

Acciones Estratégicas

o Establecer un programa coordinado mediante alianzas publico-privadas, para garantizar la proteccioén,
elaccesoy calidad del recurso hidrico.

¢ Impulsarplanes de monitoreo de la biodiversidad local, en linea con el disfrute de las areas verdes, sobre
todo con fines turisticos como actividad econdmica productiva.

o Propiciar planes piloto y permanentes orientados a la reduccion, reutilizacion, reciclaje y larecuperacion
de residuos sélidos, acompanados de programas de educacion especialmente dirigidos a la gestion de

residuos sélidos y re valorizables

5.3 Dimensién Educaciéony Capital Humano

“Impulsar y coordinar, con las entidades correspondientes, acciones
que prioricen el acceso a la educacion como un instrumento de

movilidad social, asi como gestionar mejor la alfabetizacion digital y
proseguir con acciones que prioricen el uso de tecnologias en la
educacion y el estimulo a la dimension técnica y vocacional.”

Acciones Estratégicas

 Fomentar incentivos y programas para que especialmente la poblacién joven pueda acceder a
iniciativas de educacién técnica donde puedan desarrollar habilidades y destrezas para el trabajo
productivo.

¢ Redisenar las estrategias educativas priorizando programas de alfabetizacién digital como robética
y analitica de datos, que sean de interés para la poblacién, sobre todo joven.

« Establecer mecanismos de cooperacion con escuelas e institutos de ensefianza técnica profesional
para redisefiar la modalidad de cursos y la disponibilidad de horarios ajustados a las demandas de

necesidades de la poblacién.
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5.4 Dimensién Seguridad

“Fomentar acciones para contrarrestar los desafios presentes en materia de
criminalidad y seguridad ciudadana, asi como de violencia intrafamiliar,

apelando a mas componentes tecnologicos y ajustes adecuados para
garantizar una presencia policial razonable.”

Acciones Estratégicas

¢ Impulsar programas de especializacion para unidades policiales orientados al mejoramiento de sus
capacidades.

o Reforzar las zonas de cobertura donde se desempenfan los cuerpos policiales.

+ Redoblar la infraestructura tecnolégica en materia de seguridad y la cobertura de zonas criticas donde

se hace necesario orientar a la poblacion joven para evitar la generacidn de actos delictivos.

5.5 Dimension Transporte

“Canalizar acciones duraderas para enfrentar los problemas
existentes en materia de acceso al transporte y movilidad urbana, asi

como mejorar los programas en infraestructura vial, todo lo cual lleva
alincremento y optimizacion del uso de las tecnologias de apoyo.”

Acciones Estratégicas

¢ Optimizar la intermodalidad y la accesibilidad a través de la reubicacidn estratégica de puntos de ciclo,
parqueos, paradas de taxis y de autobuses, integrando mas eficientemente los distintos modos de
transporte.

e Plantear una planificacidn conjunta para un enfoque integrado de la movilidad, con los cantones
aledanos.

* Aprovechar mas inteligentemente los datos emanados del uso de las tecnologias inteligentes para la

movilidad, que incluya el uso de aplicaciones que agilicen la modalidad y la eficiencia de las rutas,

pagos, horarios, etc.
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5.6 Dimension Economia

“Ejecutar acciones que permitan dinamizar el entorno econémico, con
estimulos para la creacion de nuevos emprendimientos con tramites

agiles y que generen empleo de calidad, promuevan la innovacion y
hagan posibles encadenamientos con otros sectores de la economia
del pais en procura de una mayor competitividad cantonal.”

Acciones Estratégicas

¢ Impulsar iniciativas en el sector turismo para sacar mas provecho de los atributos naturales del cantén
estableciendo, para ello, rutas turisticas con apoyo de tecnologias modernas.

e Proponer un esquema de incentivos a nivel cantonal para las micro y pequefas empresas y
emprendimientos que contribuyan al desarrollo econémico.

¢ Fomentar la creacion de mas negocios y emprendimientos, de la mano con las tecnologias modernas a

fin de que el cantén sea mas competitivo.

5.7 Dimension Gobernanza

“Impulsar medidas que conduzcan a un planeamiento mas estratégico
de lagestion politicay administrativa del territorio, siguiendo el ejemplo

de la buena gestion en materia de estandares para datos abiertos, y
procurando estimular mas la interactividad con la ciudadania mediante
uso de instrumentos digitales.”

Acciones Estratégicas

+ Disenaruna estrategia de comunicacioén para los datos abiertos que permita una interpretacioén certera
de lainformacién publicada por parte del gobierno local.

« Impulsar mas iniciativas novedosas que faciliten el acceso de la comunidad a datos abiertos por medio
del uso de plataformas digitales estandarizadas que promuevan la calidad, integridad y transparencia
a la comunidad.

o Establecer campafias efectivas para difundir las labores del gobierno local y propiciar el

involucramiento de la ciudadania en la toma de decisiones.
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5.8 Dimension Tecnologias de Informacion y Comunicacion

“Generar espacios optimos para el aprovechamiento de las
tecnologias digitales a fin de mejorar la calidad de los servicios

publicos y la conectividad en general, con miras al logro de una
competitividad mas solida.”

Acciones Estratégicas

» Impulsarun programa integral de formacion basado en la utilizaciéon de medios digitales y tecnolégicos
que sobre todo beneficie a las dreas mas desfavorecidas y marginadas del territorio.

o Priorizar las inversiones concernientes a infraestructura y cobertura tecnolégica como factores de
incremento de la competitividad.

» Establecer alianzas con organizaciones pertinentes para llevar a la practica iniciativas innovadoras

enfocadas en el aprovechamiento de las tecnologias orientadas a una agil comunicacién.
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