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El presente articulo sistematiza la experiencia de los proyectos de extensién universitaria relacionados
con el Turismo Rural Comunitario (TRC) que fueron implementados durante el periodo 2011-2015 por
parte del Programa de Estudios Turisticos Territoriales (PETT) de la Escuela de Ciencias Geograficas
(ECG)delaUniversidad Nacional, Costa Rica. Dichos proyectos se desarrollaron en coordinacion con
laSede Regional Chorotega (SRCH) y se efectuaron en la peninsula de Nicoya, especificamente en las
comunidades de Corral de Piedra de Nicoyay San Juande Santa Cruz. El propdsito de compartir estas
experiencias es de contribuir a la reflexién tedrico/practico de la Geografia del Turismo. Se utilizé
como eje de analisis la participacién comunitaria en los procesos de interpretacion territorial del
turismo en ambas comunidades, basado tanto en los informes finales de los proyectos universitarios
como en las fuentes de informacidn consultadas. Se identificaron elementos importantes como las
actividades relevantes de la experiencia, el contexto en el que fueron desarrollados, asi como las
observaciones realizadas, permitiendo de esta manera unainterpretacion critica de los aprendizajes
con el fin de compartir las lecciones aprendidas y presentar conclusiones.

VN 7 e AT/ 38 Sistematizacion, Extension Universitaria, Turismo Rural Comunitario.

ABSTRACT

This article systematizes the experience of university extension projects related to Rural Community
Tourism (TRC) that were implemented during the period 2011-2015 by the Territorial Tourism
Studies Program (PETT) of the School of Geographic Sciences (ECG) of the National University, Costa
Rica. These projects were developed in coordination with the Chorotega Regional Campus (SRCH)

and were carried out in the Nicoya Peninsula, specifically in the communities of Corral de Piedra de
Nicoya and San Juan de Santa Cruz. The purpose of sharing these experiences is to contribute to
the theoretical/practical reflection on the Geography of Tourism. Community participation in the
territorial interpretation processes of tourism in both communities was used as the axis of analysis,
based both onthe final reports of the university projects and on the sources of information consulted.
Important elements were identified, such as the relevant activities of the experience, the context in
which they were developed, and the observations made, thus allowing a critical interpretation of the
lessons learned in order to share the lessons learned and present conclusions.

m Systematization, University Extension, Community-based Rural Tourism.
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Introduccion

El turismo como una de las principales actividades econémicas de Costa Rica, permeé en las
comunidades rurales del pais enla de los noventa a través de las organizaciones de base comunitaria
que tenian como fin la conservacion de recursos naturales en areas protegidas comunales. Sin
ser percibido inicialmente como tal, esta iniciativa cred un atractivo para el ecoturismo, llevando
a las comunidades a gestionar esta actividad como una alternativa complementaria a sus tareas
tradicionales, dandole valor a su patrimonio a través del Turismo Rural, que al ser ofertado por sus
organizaciones locales se le denomind Turismo Rural Comunitario (TRC).

Consecuentemente, algunas instituciones publicas y organizaciones no gubernamentales (ONG)
comenzaron a brindarle acompanamiento a los lideres comunales en la busqueda de alternativas
que les permitieran gestionar el Turismo Rural Comunitario, implicando una participacion activa
delapoblacién local mediante grupos organizados y emprendimientos familiares encadenados en
la oferta de productos turisticos locales. En busca del bienestar local, tomaron en consideracion
los principios de sostenibilidad, tal como le define la Ley No. 8724, Fomento del Turismo Rural
Comunitario en Costa Rica (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2009).

Entre las instituciones que acompanan a las comunidades rurales en la busqueda de una adecuada
gestion del Turismo Rural Comunitario destacan las universidades publicas como la Universidad
Nacional, Costa Rica (UNA). Dicha entidad surgié en 1973 bajo la consigna de la “Universidad
Necesaria”, marcando su rumbo como una institucion al servicio de los sectores menos privilegiados
delasociedad costarricense, especificamente las zonas rurales a través de sus programas académicos
y proyectos de investigacion y extensidn universitaria.

El presente trabajo sistematiza la experiencia de los proyectos de extension universitaria
relacionados con el Turismo Rural Comunitario implementados por el Programa de Estudios
Turisticos Territoriales (PETT) de la Escuela de Ciencias Geograficas (ECG) de la Universidad
Nacional, Costa Rica desarrollados en coordinacion con la Sede Regional Chorotega (SRCH). Por
lo que el objeto de sistematizacion son los resultados de los proyectos de turismo rural que fueron
implementados en la peninsula de Nicoya, especificamente en las comunidades de Corral de Piedra,
Nicoyay San Juan, Santa Cruz (Figura 1) durante el periodo 2011-2015. En los que participaron
lideres comunales y representantes de las organizaciones locales como la Asociacion de Turismo
Rural de Corral de Piedra (ASOTUR) y la Brigada de Incendios de San Juan.

Los resultados del proyecto de turismo rural en las comunidades de Corral de Piedra, Nicoyay
San Juan, Santa Cruz, en el periodo 2011-2015.

Esta sistematizacion tiene como objetivo contribuir a la reflexién tedrica de la Geografia del
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Figura 1. Ubicacion de las comunidades de Corral de Piedray San Juan., en la Peninsula de Nicoya.
NOTA. TOMADO DE JIMENEZ ET AL. (2016).
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Turismo, paralo que se utiliza como eje de andlisis la participaciéon comunitaria en los procesos de
interpretacion territorial del turismo en ambas comunidades, utilizando los informes finales de los
proyectos como fuentes de informacidn. Estas incluyen las memorias de talleres participativos,
las bitacoras (de trabajos en campo y de reuniones), articulos cientificos, ponencias, la cartografia
participativa desarrollada con las comunidades y los resultados de las entrevistas aplicadas.

Parael presente andlisis se sigue |la estrategia metodoldgica de Sistematizacion de Experiencias
mediante la disposicion de resultados de los proyectos correspondientes al periodo 2011 - 2015.
Dicha informacion se ordend cronoldgicamente, identificando elementos como las actividades
relevantes de la experiencia, el contexto en el que se desarrollaron, asi como las observaciones
realizadas, permitiendo asi una interpretacion critica de los aprendizajes para emitir conclusiones
o lecciones aprendidas.

Metodologia

La metodologia utilizada en la sistematizacion de los proyectos de extension universitaria
implementados en la peninsula de Nicoya por parte del PETT se conoce como “Sistematizacion de
Experiencias’, la cual ha sido definida como unainterpretacion critica de una o varias experiencias
a partir de procesos que permitan ordenar y reconstruir las mismas, explicando los procesos y
factores que intervinieron en su ejecucion. (Jara, 2011)

Este proceso vamas alld de la sistematizacion de informacién proceso de ordenar datos porque
las experiencias son complejas, sujetas a contextos historicos, culturales y sociales diversos.
También son multidimensionales, dindmicas y varian en tiempo y espacio. Esta complejidad esta
marcada por los diferentes aportes de las personas que vivencian la misma, por lo tanto, solo estas
pueden sistematizarla, dado que “La experiencia es siempre vivencial:implica una vinculacion fisica,
emocionaly también intelectual con el conjunto de elementos del entramado inmediato con el que
me relaciono”. (Jara, 2014, p. 27)

El mismo autor expone las ventajas de esta metodologia, afirmando que la misma “produce
conocimientosy aprendizajes significativos que posibilitan apropiarse criticamente de las experiencias
vividas (sus saberes y sentires), comprenderlas tedricamente y orientarlas hacia el futuro con una
perspectiva transformadora” (Jara, 2014, p. 99). Para la presente experiencia de sistematizacion
se siguieron los siguientes pasos:

@ Definiciéndel objetivo de la sistematizacidn, el cual debié responder a una necesidad y ademas
perseguir un fin Gtil.
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e Definiciéndel objeto asistematizar, el cual se delimité para el presente caso en tiempo y espacio.

® Precisiéndel eje de sistematizacidn, que se refiere al aspecto que mas interesa de la experiencia
al concentrar el foco de atencién en este como hilo conductor del proceso.

e Seleccion de fuentes de informacion necesarias para lograr el objetivo de la sistematizacion
(memorias de talleres participativos, bitacoras de gira y de reuniones, articulos cientificos,
ponencias, cartografia participativa y resultados de las entrevistas aplicadas).

® Los procedimientos a seguir, lo cual se logré a través de un plan semanal detallado de los pasos
necesarios paralograr la sistematizacion, definiendo asilas actividades, los recursos disponibles
y los responsables.

® La organizacion sucesiva de los principales hitos de la experiencia, alcanzado mediante
el detalle global de los principales acontecimientos de la experiencia relacionados con el
eje de sistematizacion, ordenandolos de manera cronoldgica y destacando la cantidad de
participantes (durante los proyectos), los objetivos, la metodologia, los resultados, el contexto
y las observaciones de estos.

e Definicion de las preguntas que permitieran lainterpretacion de lainformacion, realizando una
lectura critica colectiva de la experiencia para comprender factores relevantes.

® |Interpretacién critica de laexperiencia, esto para definir las principales conclusiones y posibles
recomendaciones a la experiencia desde la perspectiva tedrica y practica. Ademas de los
principales aprendizajes obtenidos, respondiendo a las preguntas definidas en el paso anterior.
Todo este proceso permitio sistematizar la experiencia seleccionada por medio de un documento

en formato de articulo publicable.

LA HISTORIA DEL PROCESO DE LA EXPERIENCIA (NARRACION, SECUENCIA,
MOMENTOS SIGNIFICATIVOS, HALLAZGOS, PRINCIPALES CAMBIOS, TENSIONES)

Como ya se menciond, la experiencia aqui sistematizada corresponde a los proyectos de
extension universitaria del PETT efectuados durante el periodo 2011 - 2015, contemplando el
siguiente proceso historico:

PROYECTO “DISENO DE PRODUCTOS TURISTICOS ALTERNATIVOS CON ENFOQUE
TERRITORIAL: CASOS PARA COMUNIDADES DE LA PENINSULA DE NICOYA’

El 01 de junio del 2011 inicia el proyecto “Disefio de productos turisticos alternativos con
enfoque territorial: Casos para comunidades de la Peninsula de Nicoya” cuyo objetivo fue generar
capacidades comunitarias a través del disefio de productos turisticos alternativos que permitieran
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lagestion adecuada de los diferentes recursosy a la vez aportar al desarrollo local en comunidades
de la peninsula de Nicoya. Esto se logré mediante la implementacion del enfoque constructivista
através de unade la Investigaciéon-Accion Participativa.

Entre las actividades que se realizaron se encuentran las reuniones de equipo, trabajo de campo,
talleres participativos, mapeo participativo, ademas de trabajo de laboratorio. Se obtuvo como
resultado el inventario participativo de recursos turistico (Apéndice A) y el disefio de productos
turisticos realizados por las propias comunidades, mediante el mapeo.

Los productos turisticos, se disefiaron tomando en cuenta el perfil del turista, las caracteristicas
de los recursos turisticos y del destino turistico en el cual se localizan las poblaciones receptoras.
Paraesto, Flores, Alvarado, Miranday Padilla (2010, citados en Flores, Alvarado y Miranda, 2017)
plantean cuatro fases a trabajar junto con las comunidades locales (tabla 1), en las cuales se incluyen
unaserie de directrices que incluyen informacién sobre las caracteristicas fisicas, socioecondmicas
de lacomunidad que incluyen las metas al incursionar en la actividad turistica. Ademas, se define
el segmento de la demanda que interesa atraer a la comunidad, la interpretacion de sus recursos,
definicién de productos y el itinerario del turista.

TABLA1. DISENO DE PRODUCTOS TURISTICOS EN COMUNIDADES LOCALES

CARACTERISTICAS

Se contestan las siguientes preguntas junto con los miembros de la comunidad: ;Quiénes somos?
¢Qué recursos tenemos? ;Para quién va a ser el producto turistico? y ;Cémo se va a lograr el
producto?

Preguntas basicas en el disefio de
productos turisticos.

Puesta en valor de los recursos o Consiste en explicar al visitante de forma claray sencilla la importancia que tiene para la
interpretacion de los mismos. comunidad los recursos que visitan.

En esta fase se toman en cuenta los atractivos y servicios identificados en el inventario de la
comunidad con el fin de disefiar un producto turistico que contemple criterios como ubicacion

Definicién de productos. geografica de los recursos, accesibilidad, distancia entre los recursos que conforman el producto,
tiempo de traslado entre ellos, las actividades a realizar, servicios y requerimientos especiales que
incluye.

Consiste en definir todas las actividades (desde el inicio hasta el final) que realizaran los visitantes
al comprar un producto turistico; con el fin de que cada uno de los responsables tenga claro las
actividades que debe cumplir, se realice la operacionalizacion del producto e identifiquen los
estrangulamientos que se presentan en la cadena de valor del mismo.

[tinerario del turista.

NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE FLORES ET AL. (2010, CITADOS EN FLORES ET AL., 2017).
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Este proyecto surge en el contexto, en que Guanacaste es considerado como el principal destino
turistico de sol y playa en Costa Rica, y que el modelo de desarrollo de la actividad, ha generado la
exclusion socioecondmica de las comunidades rurales, no obstante, con el surgimiento del Turismo
Rural Comunitario a inicios de los afios noventa, las mismas manifestaron interés de incursionar
en esta actividad. Aun asi, no contaban con el disefio de productos turisticos, ni la cartografia que
mostrara la espacialidad de los mismos. Esto hizo necesario el acomparniamiento para el disefio de
productos turisticos con el fin de poder ofertarlo a los visitantes de la peninsula de Nicoya. Los
productos obtenidos en dicho proceso se muestran en la tabla 2.

TABLA 2. | PRODUCTOS TURISTICOS DISENADOS POR LAS COMUNIDADES
DE CORRAL DE PIEDRA DE NICOYA'Y SAN JUAN DE SANTA CRUZ

COMUNIDADES PRODUCTO DISENADOS

Tour las cataratas del Parque Nacional Diria.
Tour mirador del Cerro Picudo.
San Juan de Santa Cruz. Tour Cabalgata por la Comunidad.
Tour Camardn por el Rio Tigre.
Tour comunitario (recorrido por la comunidad).

Tour Observacion aves humedal Corral de Piedra.

Estero del nifio e islas del rio Tempisque.

Tour de las almejas (Concheros) por Humedal Corral de Piedra.
Tour de miradores del Corral de Piedra.

Tour en la Cueva-Punta Piedra-Observacion de lagartos y aves.
Tour por el Cerro Caballito.

Corral de Piedra de Nicoya.

NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE ALVARADO, MIRANDA Y FLORES (2018).

Lareferenciayalaanotaron que es lasiguiente: Las figuras 2y 3 muestran ladistribucién espacial
de los recursos turisticos y de los productos turisticos disefiados (rutas y circuitos turisticos).
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Figura 2. Mapa de Rutas y Atractivos Turisticos de Caballito y Corral de Piedra.
NOTA. TOMADO DE JIMENEZ ET AL. (2016)
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Figura 3. Mapa de Rutas y Atractivos Turisticos de San Juan, en la Peninsula de Nicoya.
NOTA. TOMADO DE JIMENEZ ET AL. (2016).
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Los principales hallazgos identificados al finalizar este proyecto fueron los siguientes:

® La cartografia oficial del pais, presenta vacios cartograficos en estas comunidades que no les
permite representar sus recursos turisticos, a través de esta.

e Portal motivo lariqueza de la cartografia participativa, se basa en que esta es una herramienta
gue permite integrar a las comunidades con su entorno geografico, facilitando la ubicacion de
los recursos turisticos locales, facilitando acciones de diagnéstico, planificacién y ordenacién el
territorio, porque permite visualizar los servicios disponibles, planificar el uso de los recursos y
las formas de intervencion, ademas de representar la disponibilidad de los mismos. Asimismo,
los mapas obtenidos mediante esta metodologia, permiten disefar propuestas concretas de
productos turisticos diferenciados para cada comunidad, porque se sustentan en las realidades
de cadauna.

® Parala aplicacion de esta herramienta es necesario la existencia de la organizacién comunal,
el apoyoy el interés de los lideres comunales, porque son estos los que realmente conocen su
espacioy cadaunode los rincones del mismoy pueden aportar en la aplicacion de instrumentos,
realizar trabajo de campo e interactuar con cualquier otro habitante de lacomunidad que pueda
brindar informacion de utilidad para la investigacion.

® Eltrabajode campoy recorrido por lacomunidad, permitié identificar recursos que los lideres
comunales no habian ubicado en los talleres.

@ Algunos de los productos turisticos disefiados sobrepasaron los limites de las comunidades
participantes y se extendieron hacia otras comunidades aledanas.

e El tema de cartografia turistica fue muy aceptado por las los oferentes de Turismo Rural
Comunitario, lo consideraron importante para ubicarse ellos mismos y a los que los visitan.
Asimismo, en el proceso de validacién de la informacion, los participantes hicieron observaciones
a los mapas elaborados para la comunidad, dando asi aportes valiosos para mejorar la oferta
de TRC de las comunidades.

CREACION DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS TURISTICOS TERRITORIALES

Con laaperturade la Maestria en Gestion del Turismo de Naturaleza en la Escuela de Ciencias
Geograficas en el ano 2003 y los proyectos de extensidn e investigacion que se realizaron entre el
2008 y el 2012, surgid la necesidad de brindarle mayor énfasis y soporte a dichos esfuerzos por
medio de |a figura de un programa académico con el fin de destacar la importancia de los estudios
sobre la Geografiadel Turismo. En este sentido el 01 de enero del 2013 inicid el Programa de Estudios
Turisticos Territoriales (PETT) con el objetivo de brindar a la comunidad local, regional, nacional
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e internacional desde la dindmica espacial del turismo metodologias innovadoras, informacién,
capacitacion y herramientas generados a través de la docencia, la investigacion y la extension de
manera que aporten a la planificacién y al desarrollo sustentable del territorio.

Durante ese afio se le brindd apoyo apoyo a través del PETT, a otras unidades académicas, como
el casode la escuela de Ciencias Agrarias, con el proyecto: “Gestion Comunitaria de los Recursos Locales
en la Regién Chorotega, Recuperacion Cultural Chorotega, para el Turismo Rural Sostenible”. En dicho
proyecto se implementaron la metodologia de inventario de recursos turisticos y la de disefio de
productos turisticos participativos en las comunidades de Guaitil, Quebrada Honda, San Vicente,
San Antonio y San Lazaro pertenecientes a los cantones de Santa Cruz y Nicoya.

Asimismo, se dio seguimiento a las comunidades de Corral de Piedra y San Juan, como grupo
meta del proyecto anterior, en las cuales se identifico la necesidad de implementar buenas practicas
de sostenibilidad en los productos turisticos disefiados, como una forma de fortalecer su oferta.
Esto se realizd debido a que el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) solicita demostrar la
implementacion de estas practicas en las iniciativas turisticas para ser parte de la cadena de valor
de aquellas empresas que han obtenido el Certificado de Sostenibilidad Turistica (CST) y de esa
forma fortalecer a nivel internacional laimagen del pais como un destino sostenible.

Los principales hallazgos al finalizar la primera fase del programa fueron los siguientes:

e Elturismorural se puede abordar, no solamente desde los proyectos de extension universitaria
sino también desde la investigacion y la docencia.

e Seidentifica el papel de la Geografia dentro de los estudios interdisciplinarios de la actividad
turistica.

® Llaimportanciadelaacademiaenlos procesos de extensiény los aportes tedricos y metodologicos
derivados de los resultados obtenidos.

e Elprograma permite la sostenibilidad de los proyectos en tiempo y espacio, a través de nuevas
propuestas con tematicas complementarias a las ya ejecutadas ((turismo Rural/sostenibilidad
turistica) seguimiento y acompafamiento a las comunidades.
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PROYECTO “FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION SUSTENTABLE
EN PRODUCTOS TURISTICOS ALTERNATIVOS: CASOS DE LAS COMUNIDADES
DE CORRAL DE PIEDRA Y SAN JUAN DE LA PENINSULA DE NICOYA, COYOLITO Y
PALITO DE ISLA CHIRAEN EL GOLFO DE NICOYA, COSTARICA’

Apartir del trabajo realizado en los proyectos anteriores de “Disefio de Productos Turisticos” y
en coordinacién conlaSRCHy los lideres comunales, se identificé la necesidad de implementar las
buenas practicas de sostenibilidad en los productos disefiados, como una forma de fortalecer los
emprendimientos turisticos al estar acorde con las politicas publicas, como la Norma Certificado
de Sostenibilidad Turistica (CST) del Instituto Costarricense de Turismo establecida por Decreto
Ejecutivo en mayo de 1998, la cual tiene como fin certificar la sostenibilidad, de las empresas
turisticas en el cumplimiento de una serie de medidas, las cuales permiten generar una adecuada
interaccidn entre la oferta, la demanday la comunidad. Aunado a las “marcas pais” que proyectan
unaimagen de Costa Rica como un pais sostenible (Costa Rica sin Ingredientes Artificiales y Esencial
Costa Rica), enfocadas inicialmente en naturaleza y que posteriormente se agregan elementos de
sostenibilidad, alta calidad, confort y cultura local.

Basadoenloanteriorel PETT, presenté el proyecto denominado: Fortalecimiento de la capacidad
de gestion sustentable en productos turisticos alternativos: Casos de las comunidades de Corral
de Piedray San Juan de la peninsula de Nicoya, Coyolito y Palito de Isla Chiraen el golfo de Nicoya,
CostaRica (Jiménez et al, 2016), el cual inicié el 01 de enero del 2014 y finalizé el 31 de diciembre
del 2015, cuyo objetivo principal fue fortalecer la capacidad de gestion turistica sustentable en
las poblaciones de las comunidades de Corral de Piedra, San Juan, Palito y Coyolito a partir de los
productos turisticos alternativos disefiados en el proyecto anterior y potenciales para la mejorar
la competencia de su oferta turistica.

En este caso también se implementd el método de la investigacion-accion-participacion (IAP)
paraobtener un plan de sostenibilidad turistica para cada comunidad, el cual se desarroll a través
de un diagnéstico ambiental participativo, en el que se identificaron las necesidades de acciones
y capacitaciones paraimplementar las buenas practicas de sustentabilidad turistica, en las que se
elaboraron las listas de evidencias de sostenibilidad (bitdcoras, manuales con protocolos y codigos
de ética, cartillas, registros, convenios, certificaciones y autoevaluaciones) ademas de los estudios
de capacidad de carga e inventario de especies, con las que debia contar cada comunidad (Alvarado
y Miranda, 2018); en el Apéndice B, se describe cada una de estas evidencias.

El Estudios de Capacidad de Carga, se realizd en el Parque Nacional Dirid en abril del 2015, drea
protegida identificada como uno de los recursos turisticos de la comunidad de San Juan de Santa
Cruz, para lo que se requirié de trabajo de campo y laboratorio. Implementado la metodologia
disefiada por Cifuentes (1992, citada por Alvarado, Miranda y Mora, 2017, p. 125), denominada
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“Determinacion de la capacidad de la carga turistica en dreas protegidas”. [En que se] establece el
ntmero maximo de visitas que puede recibir un drea basandose en las condiciones fisicas, bioldgicas
y de manejo que se presentan en el momento del estudio. Dicha metodologia reduce al minimo

los juicios de valores que pueden presentarse en el transcurso del estudio. Seglin su autor, para
determinar la capacidad de carga turistica de un area es necesario conocer la relacion existente
entre los pardmetros de manejo del dreay los pardmetros de impacto de las actividades a realizar
en esta zona, con el fin de tomar decisiones para estimar la Capacidad de Carga Turistica. Por lo
tanto, la capacidad de carga es una estrategia potencial para reducir los impactos de la recreacion
y actividades de los visitantes en areas naturales protegida (Cifuentes et alii, 1999).

La tabla 3 muestra el resultado de este estudio.

TABLAS." RESUMEN DE RESULTADOS CAPACIDAD DE CARGA PARQUE NACIONAL
DIRIA, RECURSO TURISTICOS DE LA COMUNIDAD DE SAN JUAN DE SANTA CRUZ

CAPACIDAD

Capacidad de Carga Fisica (CCF).

Capacidad de Carga Real (CCR).

Capacidad de Manejo (CM).

Capacidad de Carga Efectiva (CCE).

Visitantes Diarios.

Visitantes por Afo.

RESULTADO

6840 visitas/ dia.

132,109 Visitas/dia.

56,4 visitas / dia.

9 visitantes/dia.

3240/visitantes/ao.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016).
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También se hicieron camparias de implementacion de buenas practicas (rotulacion, recoleccion
de residuos sélidos, tratamiento de residuos liquidos, reforestacion y ferias comunitarias), Antes
de las campanas se habian realizado talleres donde se disefiaron los tipos de rétulos, los mensajes
y la ubicacidn de estos, ademas de las zonas prioritarias para realizar la limpieza y las politicas de
sostenibilidad de cada comunidad (Alvarado y Miranda, 2018). Dentro de estas también, se disefiaron
acciones para lograr un consumo sustentable; separacion de residuos mediante la estrategiadela
4R’s (rechazar, reducir, reutilizar, reciclar) y manejo integral de residuos sélidos organicos; asi como
la gestién del recurso hidrico y energético considerando estrategias para minimizar su consumo
(Avendaiio, 2018). La tabla 4, presenta los tipos de campafias para la implementacion de buenas
practicas de sostenibilidad, que se realizaron en las comunidades.

TABLA4. TIPO DE CAMPANAS COMUNITARIAS PARA LA
IMPLEMENTACION DE BUENAS PRACTICAS DE SOSTENIBILIDAD

CAMPANAS TIPO

De prevencién de riesgos y emergencias.
De acceso.

De recursos.

De informacion.

Rotulacién.

Organicos.
Recoleccion de residuos sélidos. Reutilizables.
Toxicos o peligrosos.

Tratamiento de residuos liquidos. Creacion de biojardineras.

Arboles nativos.

Reforestacion.
Frutales.

Ferias comunitarias. Para la promocién y venta de productos locales.

NOTA. TOMADO DE ALVARADO Y MIRANDA (2018, P. 327). FUENTE: PETT (2016).
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En la figura 4, se muestra uno de los rétulos de informacion turistica del Cerro Caballito, en
Corral de Piedra, recurso turistico de ASOTUR, en este se muestra distancia altitud y duracion

promedio del sendero que recorre el cerro
FUENTE. PETT (2012).
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Figura 4. Rétulo de Informacion Turistica en Corral de Piedra.
NOTA. TOMADO DE ALVARADO Y MIRANDA (2018, P. 310).
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En este proceso es importante destacar la valiosa participacion de la “Fundacion Costarricense
para la proteccion de la Naturaleza en Guanacaste (FUNDECONGO). Dicha ONG promueve el
desarrollo sustentable de la region a través de la gestion de recursos externos (cooperacion), el
pago de servicios ambientales y la educacion ambiental” (Avendaio, 2018, p. 35). Como participes
del acompariamiento que se les brindé a las iniciativas de turismo rural comunitario, se ofrecieron
“como intermediarios entre las comunidades y el Sistema Nacional de Areas de Conservacion
(SINAC); apoyar en la gestion de las solicitudes y los tramites requeridos para incursionar en los
Pagos por Servicios Ambientales (PSA); establecer viveros forestales para darle soporte a las
campanas de reforestacion; y asesorar a agricultores en laimplementacién de practicas sustentables”
(Avendario, 2018, p. 35). Todas las organizaciones involucradas participaron en la elaboracion del
diagndstico ambiental y en el plan de accién para embellecer las comunidades como se muestra
en los apéndices C,D,Ey F.

Tomando en cuenta la importancia de la gestién de riesgos en la sostenibilidad turistica, se
implementaron talleres para la elaboracion de mapas participativos en los cuales se identificaron
las amenazas presentes en las comunidades y el disefio de rutas de evacuacion para San Juan 'y
Corral de Piedra, como se muestra en los apéndices F y G. La Lista de asistencia a estos talleres se
muestra en el apéndice H.

Los principales hallazgos al finalizar este proyecto fueron los siguientes:
® A pesar de que Costa Rica se promociona a nivel internacional como un pais con un turismo

sostenible, las comunidades del interior de la Peninsula de Nicoya aun no cuentan con planes de

sostenibilidad turistica. Corresponde alas universidades el acompafamiento en la elaboracién
de este instrumento, ya que es un requisito para poder ser proveedor de algtn tour operador.

e Pararealizar el Plan de sostenibilidad turistica es necesario conocer la situacion del entorno
local en temas ambientales, culturales y sociales.

e Laidentificacién, jerarquizaciéony blisqueda de soluciones paralos problemas identificados por
las comunidades en el taller de gestién ambiental permitié obtener dos resultados fundamentales
para el proceso de acompafnamiento del proyecto universitario: conocer mas sobre cémo
perciben los habitantes su entorno y la identificacion de las necesidades o requerimientos de
acompanamiento y capacitaciones por parte de especialistas en los diferentes temas abordados.

® |losmapaselaborados mediante la cartografia participativa permitieron alos lideres comunales
hacer incidencia institucional, representar espacialmente sus recursos y productos turisticos,
guiar laaplicacion de instrumento de evaluacién en el campo y ademas identificar las amenazas
presentes en su territorio.

e Al formar parte de un territorio con una gran incidencia de eventos naturales, la gestién de
riesgos debe ser una de las medidas a tomar en cuenta tanto en la actividad turistica como en
las otras actividades comunales.
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® Losresultados que se obtuvieronenlas comunidades reflejan que el proceso de acompafamiento
de extension universitaria sirvié para que la comunidad, en primera instancia, adquiriera el
conocimiento necesario con respecto a las buenas practicas de sostenibilidad y, en un segundo
momento, lo pusiera en accién para solventar la problematica reflejada en el diagnéstico
participativo.

e Eléxitodedichoprocesorecaeenelinterés, seguimientoy potencial organizativo de lacomunidad
para darle continuidad al proceso luego de finalizado el proyecto de acompafnamiento.

REFLEXION E INTERPRETACION CRITICA
(PREGUNTAS Y TEMAS ABORDADOS, ANALISIS, SINTESIS

Las preguntas que se hicieron para la interpretacion critica de esta sistematizacién fueron:
1. ;Cudles fueron los factores que facilitaron la ejecucién de cada proyecto?
2. ;Qué es lo mas sobresaliente en cada uno de los proyectos del PETT a sistematizar?
3. ¢Cudleselenlace queexiste entre cadaunodelos proyectosdel PETT alahorade lasistematizacion?

Paraunamejor comprension de los temas a abordar en lainterpretacién critica de la experiencia,
es necesario definir algunos conceptos relacionados con los antecedentes teéricos de la Geografia
del Turismo.

El Turismo, el cual es definido por la Organizacion Mundial del Turismo (OMT), como “las
actividades de personas que viajan y permanecen en lugares fuera de su ambiente usual durante
no mas de un afo consecutivo con fines de gozar de tiempo libre u otro” (OMT, 1991, citado por
Mclntosh, Goeldner y Ritchie, 2011, p. 27). Debido a su caracter multidisciplinar, esta definicion
se encuentra en un proceso constante de consolidacién, dando como resultado una amplia gama
de definiciones relacionadas con las diversas perspectivas de las disciplinas que lo estudian
(Monterrubio, 2011) y los diferentes segmentos en los que se agrupe.

Cuando este se presenta en espacios rurales como una neoruralidad, se denomina Turismo Rural
y es definido por lamayoria de investigadores “como aquellas actividades compuestas por una oferta
integrada de ocio y recreacion dirigida a una demanda cuya motivacién principal es el contacto
con el entorno autdctono y que potencia la interrelacion con la sociedad local” (Morera, 2006, p.
4). Como actividad econdmica que es, el turismo rural busca generar ingresos complementarios a
las actividades tradicionales a pequefia escalay con una oferta integrada.

Debido a esta caracteristica de actividad econdmica es que el Turismo ha sido analizado como
un fendmeno econémico y social; desde diferentes disciplinas como la Economia, la Sociologia, la
Antropologia, la Historia y la Geografia. Esta Gltima se destaca por la interpretacion espacial del
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fendmeno turistico a través de una de sus ramas denominada Geografia del Turismo, la cual analiza
la actividad desde un enfoque sistémico, relacionandolo con el espacio geografico y a partir de
sus diferentes componentes con el fin de explicar su dindmica espacial y presentar propuestas de
planificacion del territorio.

Las investigaciones desde esta disciplina arrojan muchas definiciones y aspectos que se deben
considerar alahorade analizar el turismo desde la Geografia, sobre todo ante los nuevos escenarios
mundiales donde el turismo esta basado en la cultura y en la naturaleza. Al respecto, Gonzalez y
Castaneda (2012) dicen que los pilares de las ciencias geograficas estan en capacidad de facilitar este
analisis porque van mas alla de los aspectos econémicos, permitiendo una adecuada interpretacion
del escenario donde se realiza la actividad turistica.

Son muchos los aportes de la Geografia del turismo en el anélisis espacial de la actividad turistica.
Rodrigues (2008) dice que estos van desde enfoques descriptivos clasicos, cuantitativos, estudios
de la Geografia Critica, apoyandose en aportes de la Geografia Marxista e investigaciones basadas
en los enfoques sistémicos y la creacion de tipologias, entre otros.

Dentro de estos aportes destaca el del gedgrafo brasilefio Milton Santos quien propone entender
el espacio como un conjunto indisociable de sistemas de objetos y de sistemas de acciones. El afirma
que el espacio es dindmico tanto horizontal como verticalmente al mencionar que “el espacio esta
siempre formado de fijos y de flujos” Santos, 1998, citado por Rodrigues, 2008, p. 75), refiriéndose
como fijo al espacio emisor del cual parten los flujos hacia los espacios receptores. Asimismo, en el
espacio se construyen sistemas de objetos (infraestructura de transporte) asi como equipamiento
de apoyo a la demanda como hoteles, restaurantes, supermercados, entre otros (Santos, 1998,
citado por Rodrigues, 2008).

Esta necesidad de entender la dindmica del turismo desde la Geografia surgié en la segunda
mitad del siglo XX por el crecimiento explosivo de la actividad. Morera-Beita y Miranda-Alvarez
(2015) indican que esto se dio especialmente en paises desarrollados y ha permeado en los paises
latinoamericanos como Cuba, México, Brasil y Argentina, entre otros.

Para el caso de Brasil, Rodrigues (2008) y Albach y Gandara (2011) afirman que la Geografia
del Turismo ha surgido de forma tardia en comparacién con los trabajos que se realizan en paises
centrales del capitalismo como Francia, Alemania, Inglaterra, Estados Unidos y Canada. Dicen
que el estudio es mas bien descriptivo y con poco andlisis. La misma situacion ocurre en México,
donde las investigaciones del turismo son mas descriptivas que analiticas y ain estan muy lejos
de investigaciones integrales que incluyan los elementos del sistema turistico, como lo hace la
Geografia del Turismo en general (Gonzélez y Castafeda, 2012).

En este contexto, Morera-Beitay Miranda-Alvarez (2015), a través de una recopilacion y analisis
de publicaciones que se hanrealizado en larevista de Geografia de América Central, evidenciaron
para Costa Rica una evolucion desde un andlisis descriptivo del turismo hacia uno mas sistémico
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o integral, dirigido al ordenamiento territorial, siendo estos paradigmas que predominan en las
ciencias geograficas que se desarrollan en este pais También identificaron que a diferencia de las
investigaciones realizadas en Brasil y México, estas investigaciones precisan fortalecerse con un
marco tedrico conceptual que permita profundizar las investigaciones en la tematica, haciéndose
necesaria una integracion teérica metodoldgica en la region.

Estas reflexiones sobre las investigaciones desde la Geografia del Turismo Latinoamericana la
muestran como unadisciplina reciente y poco profunda que atin no supera la descripcion; esto obliga
arepensar y redimensionar los contenidos de los cursos que se ofrecen en diversos programas de
estudios en laregidn. Lo anterior se convierte en un reto para los gedgrafos que aportan a dicho
eje tematico, porque deben lograr su consolidacién mediante el desarrollo de investigaciones mas
profundas, implementando procesos metodoldgicos sistémicos complementados con cuerpos
tedricosamplios y con lafinalidad de aportar alaacadémica, lainvestigaciony la extension a través
de estudios dirigidos a la planificacion territorial del turismo. Estos deben contar la participacion
de los actores locales, la cual aiin no queda explicita dentro del cuerpo teérico y metodoldgico de
esta estarama de la geografia.

Tomando en cuenta el respaldo tedrico presentado y la experiencia obtenida a través de los
proyectos realizados en el contexto del PETT, se demuestra que el papel de la Geografia del Turismo
es fundamental en el proceso de conocimiento e interpretacién del patrimonio territorial por
parte de las comunidades locales a partir de las herramientas propias de la Geografia como es el
caso de la cartografia y en especial la cartografia participativa como instrumento facilitador en la
representacion territorial del conocimiento colectivo. Permite integrar el espacio geografico de
las comunidades con el turismo, al develar el potencial turistico de las mismas se puede valorar
el patrimonio local desde otras perspectivas generando vinculos y empoderamiento dentro de la
comunidad.

Este proceso participativo, de elaboracidn de mapas permite ubicar los diferentes elementos
del sistema turistico, disefiar propuestas concretas de productos turisticos diferenciados para
cadacomunidad, porque se sustentaen larealidad y potencial de cada una, facilitando procesos de
gestion y planificacion del territorio, visualizando los servicios disponibles, el uso de los recursos,
las formas de intervencion y la promocion de sus productos turisticos (Alvarado, Miranda, Flores
y Mora, 2018) Esta postura contradice algunos de los postulados tedricos citados, que refieren el
papel de la Geografiadel Turismo auna mera descripcion del espacio donde se presentala actividad
turistica.
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Conclusiones, aprendizajes y recomendaciones

(PARA LA EXPERIENCIA, PARA OTRAS, PARA
LAS COMUNIDADES, PARA LA UNIVERSIDAD)

Aprendizajes y recomendaciones. El principal aprendizaje en este caso fue que uno de las
primordiales herramientas para el abordaje del turismo local desde la Geografia del Turismo, son
las metodologias participativas y para esto es importante tomar en cuenta que:

@ Laexistencia de la organizacion, el apoyo y el interés de los lideres comunales para facilitar
la convocatoria de los pobladores. Ademas, son estos los que conocen su territorio y saben
con qué recursos cuentan y pueden identificar con mayor precision las buenas practicas de
sustentabilidad turistica que requieren ser implementados. Estas también son importantes
para gestionar las actividades y darles seguimiento en el tiempo, lo que mejora la efectividad
de laintervencion universitaria.

@ Lapresencia de todos, o la mayoria de los pobladores locales, en los talleres de cartografia
participativa, porque son estos los que conocen sus comunidades, sus necesidades y los recursos
que poseen, facilitando asi la elaboracion integral de los mapas.

e Cuando los proyectos surgen de necesidades sentidas por las comunidades y expresadas por las
organizaciones locales, facilita el empoderamiento de las mismas y una vez que las universidades
y otras instituciones u organizaciones no gubernamentales, se retiren estos pueden continuar
por si solas con las actividades propuestas.

® Los conocimientos previos de las comunidades locales, se deben adaptar a la informacion
académica o denominada “conocimiento formal”, para crear metodologias e informacién
adaptables a larealidad y validadas por la comunidad local.

La creacion de un cuerpo tedrico, de la Geografia del Turismo, desde América Latina, deberia
tomar en cuenta el enfoque territorial, basado en lo siguiente:

e Facilitar propuestas concretas de turismo rural, donde el territorio es la unidad de referencia,
donde se da el intercambio de relaciones sociales existentes en él, lo que da la identidad de
comunidad.

@ Al considerar el territorio como un producto social e histérico, se le da una identidad propia,
donde sus diferentes organizaciones se encargan de darle enlace a todos los elementos.

@ |Interpretar larealidad de las comunidades de una manera integral, donde se analiza tanto los
aspectos socioculturales y econdmicos como los ambientales y espaciales.
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e Disefar proyectos conun gran contenido de metodologias participativas, a partir de unarealidad
sentida por la comunidad y un contexto de politicas publicas, facilitando el empoderamiento
de las comunidades, porque son estos los que deciden el uso que se le debe dar a sus recursos
y por ende a su territorio.

e Esfundamental tener presente que en los procesos participativos, debe existir una base sélida
entre el investigador y la comunidad, muchas veces basada en la confianza mutua, la cual es
clave paralaejecucién del proyecto, que conlleva procesos mas complejos que los presentados
en los proyectos de investigacion, pero si se logra una buena comunicacidn, se pueden obtener
resultados muy gratificantes que pueden enriquecer el cuerpo teédrico de la Geografia del
Turismo y ademas aportar a las comunidades.

® Repensaryredimensionar los contenidos de los cursos que se ofrecen en diversos programas de
estudios enlaregidn. Lo anterior se convierte en unreto paralos gedgrafos que aportan adicho
eje tematico, porque debenlograr su consolidacién mediante el desarrollo de investigaciones mas
profundas, implementando procesos metodoldgicos sistémicos complementados con cuerpos
tedricos amplios y con la finalidad de aportar a la académica, la investigacion y la extension
a través de estudios dirigidos a la planificacion territorial del turismo. Estos deben contar la
participacion de los actores locales, la cual ain no queda explicita dentro del cuerpo tedrico y
metodoldgico de esta esta rama de la geografia en la region.

® Basadosenlosresultados obtenidos enlos diferentes procesos que se realizaron durante el periodo
de los proyectos sistematizados, resalta el papel de la educacién “no formal” o participativa, enla
comprension del territorio por parte de las comunidades, especificamente a partir de conocimientos
basicos de cartografia que da la oportunidad a los participantes de apropiarse de su territorio el
cual en la mayor parte de los casos nunca han visto su territorio representado en un mapa, pero
aunasi noignoran su contexto espacial y tienen bien claro algunos hitos de referencias local, como
cerros, montanas, rio o caminos, que les permite ubicar su comunidad.

e Esavisualizacion, les permite una mayor apropiacion delterritorio, llevandolos conocer o redescubrir
los recursos mas sobresalientes para el desarrollo del actividad turistica y por ende el contexto
espacial en el que se localizan y la importancia de su conservacion al implementar el andlisis
ortodoxo de la Geografia, el cual muestra a la comunidad la relacion entre las caracteristicas
fisicas y las humanas particulares de cada recurso, dando como resultado su puesta en valor
como parte su patrimonio territorial, el cual por medio del acompafiamiento en los procesos que
aportalaextension universitariafacilita el disefio de productos turisticos mediante herramientas
participativas (alejandose del modelo tradicional basado en una vision institucional impuesta),
quefacilitala gestion territorial de la actividad turistica a escala local por parte de sus habitantes,
lo cual se convierte en una fortaleza para fomentar la implementacion de buenas practicas de
sostenibilidad que no solo benefician a la actividad turistica sino a la comunidad en general.
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Conclusiones

Aunque desde el punto de vista cronoldgico existe una ruptura en el periodo de tiempo estudiado
por lafinalizacion del primer proyecto e inicio del segundo, entre ellos se presenta un hito importante
para este andlisis que fue el inicio del PETT como eslabén que da continuidad y fortalece las
investigaciones desde la geografia del turismo y la participacién comunitaria, donde se identifica
que el producto turistico debe contemplar las buenas practicas de sostenibilidad turistica, para
fortalecer la oferta local y estar de acorde con los estandares nacionales e internacionales.

Elanalisis ortodoxo de la Geografiaindica que para todo espacio debe de estudiarse su localizacién,
larelacién hombre-naturaleza, la escalay la regionalizacion, que al ser integrados permite identificar
el sistema espacial del drea de estudio. Por su parte, la teoria de la Geografia del Turismo no
contempla el estudio de la relacidn hombre-naturaleza desde la participacion comunitaria en la
toma de decisiones sino desde una visién institucionalista.

Los fundamentos tedricos de la Geografia del Turismo no aclaran la forma en la que se debe
de presentar la participacién de la comunidad en la interpretacion territorial del turismo, dando
como resultado la poca o nula participacién de los habitantes en el uso de sus recursos territoriales
que tiene como consecuencia propuestas de desarrollo territorial desvinculadas de su realidad.

Desde la Geografia existen herramientas que facilitan la interpretacidon territorial del turismo
por parte de las comunidades, entre ellas la cartografia participativa que da la oportunidad de
conocer y redescubrir su territorio a la hora de identificar los elementos mas sobresalientes para
el desarrollo de la actividad turistica.

La propuesta de desarrollo territorial del turismo a partir de la cartografia participativa tiene
como resultado el disefio de productos turisticos acordes a las caracteristicas de las comunidades,
facilitando asi su inclusion dentro del sistema turistico por su elemento diferenciador del turismo
tradicional vinculado a las politicas publicas.

La propuesta metodoldgica utilizada durante el periodo de estudio (2011-2015) evidencia que
existen herramientas propias de la Geografia que permiten la participacién de lacomunidad en el
estudio de la Geografia del Turismo que dan como resultado un mejor conocimiento del territorio
por parte de los participantes y le brindan informacién al investigador para realizar un andlisis y
propuesta de planificacidn territorial del turismo tomando en cuenta el aporte de los lideres locales.
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APENDICE A
CLASIFICACION Y POTENCIAL TURISTICO DE LOS RECURSOS DEL AREA DE ESTUDIO

CATEGORIA TIPO SUBTIPO (ATRACTIVO) LOCALIDAD POTENCIAL TURISTICO

Isla P4jaros, punta de

Piedra, estero el Nifio. Sleliel el ee

1.1. Costas.

Miradores laguna
el Cenizaro, Los
Montecillos, Pozo de

Agua y Cerro Corral de Corral de Piedra.
Piedra.

1.2. Montania. . Corral de Piedra.
Mirador del cerro
San Juan.

Caballito, caverna La
Cueva.

Mirador del cerro el
Picudo.

1. Sitios naturales.
1.3. Lagos, lagunas

y esteros Lagunala Gata. Corral de Piedra.

Rio Tempisque

Las pilas (pozas del rio la
Lechuza). Cataratas del
PN Diria, rio Diria, rio
Tigre y rio san Juan.

Corral de Piedray
San Juan.

1.12. Parques Humedal Corral de

nacionalesy Piedra. Corral de Piedray
reservas de floray Parque Nacional Diria. San Juan.

fauna. Vivero forestal Comunal.

2. Manifestaciones 2.1.Comidasy . , Corral de Piedray
. .. Comidas a base de maiz.
culturales. bebidas tipicas. San Juan.

3. Realizaciones
técnicas, cientificas y
contemporaneas.

3.1. Explotacién Concheros (restos de la

. ., . Corral de Piedra.
del recurso marino. extraccion de almejas).

La Entrada del Santo
4. Acontecimientos 4.1 Eventos Cristo de Esquipulas,
programados. especiales. cabalgata por la

comunidad.

San Juan.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016)
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APENDICEB

LISTA DE EVIDENCIAS DE EVIDENCIA DE SOSTENIBILIDAD TURISTICA A
ELABORAR CON LOS OFERENTES DE LAS COMUNIDADES METAS DEL PETT

EVIDENCIAS

Bitacoras.

Manuales con
protocolos y codigos
de éticas.

Cartillas.

Registros.

Convenios y
certificaciones.

Autoevaluaciones.

Estudios de
Capacidad de Carga
Turistica.

Inventarios de
especies.

TIPO

Bitacoras de monitoreo impactos, de limpieza, de control mantenimiento, de Vida Util Equipos, de reparaciones
de equipo, control de reducciones.

Manual de Empleados, Manual de Servicios al cliente, Manual de Proveedores, Manual de Socios, Manual de
Seguridad.

Cartillainformativa a huéspedes, Cartilla informativa a empleados, Cartilla Informativa Tours, Cartilla de
menus.

Registros de Visitantes, de compras y facturas, Registros evaluaciones, de capacitaciones, de convenios.

Certificaciéon y convenio con instituciones publicas, con instituciones privada, certificaciéon y convenio con

organizaciones, certificacién y convenio con oferta local.

De Calidad del Producto y/o Servicio de acuerdo a Estandares Nacionales e Internacionales (ICT, OEA, PNUD).

Senderos y de rios.

De Floray de Fauna.

NOTA. TOMADO DE ALVARADO Y MIRANDA (2018, PP. 306-308). FUENTE: PETT (2012 'Y 2016).
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APENDICE C
DIAGNOSTICO AMBIENTAL COMUNIDAD DE CORRAL DE PIEDRA

PROBLEMATICA AMBIENTAL ¢QUE SE ESTAHACIENDO? ¢QUE HACE FALTA? COMENTARIOS

El duefio de la finca donde se da
la mayor incidencia de incendios
eventualmente acttia con algunos
pobladores.

Organizacion.
Capacitacion.
Asesoria.

Incendios Forestales.

Reunirse con los duefios
de la finca para buscar
unasoluciénentrela
UNA, lacomunidad y el
duefio.

Existe un comité que tiene como
prioridad informar a los duefios de
lafinca sobre el daiio ambiental que
estan ocasionando.

Capacitacion.
Asesoria.

Deforestacion para abrir pasoala
ganaderia.

Cazay pescailegal.

Manejo inadecuado de residuos
solidos.

Sedimentacion en el humedal
causado por la propagacién de la
tifa.

Existe un programa de seguridad
comunitariay otro proyecto de crear
COVIRENAS.

Se recolecta unavez al mes.

Se realiza una corta controlada por
medio de un subsidio o por parte del
MINAE.

Coordinacién conel
MINAE-SINAC para ver
qué solucion se le puede
brindar a la problematica.

Capacitacion.
Organizacion.
Asesoria.

Poner en practica Plan
de Manejo por parte
de las instituciones
correspondientes.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016)
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APENDICE D
ACCIONES PLANTEADAS PARA EL EMBELLECIMIENTO
DE LA COMUNIDAD DE CORRAL DE PIEDRA

ACCIONES

Rotulacién de entrada.
Basureros.
Murales

Paradas con casetilla para abordar el bus
Cercas vivas

Jardineria drea salén-escuela

Siembra de arboles alrededor da la plaza

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016).

APENDICE E
DIAGNOSTICO AMBIENTAL COMUNIDAD DE SAN JUAN

PROBLEMATICA AMBIENTAL ¢QUE SE ESTA HACIENDO? {QUE HACE FALTA? COMENTARIOS

Identificar dreas de

Deforestacion. Viveros para reforestar. reforestacion prioritarias.
Campaiias de reforestacion.

En general se necesita
mayor coordinacion

con las entidades
respectivas para que
atiendan las necesidades
ambientales propias de
la comunidad.

Solicitan ala UNA
interceder para

contactary coordinar
Coordinar con las autoridades una visita de las

Basurero acielo abierto. respectivas para buscar una entidades respectivas.
solucion definitiva al problema.

Pedir ayuda para formular
y atender las denuncias
respectivas.

Brigada para combatir incendios

Incendios forestales.
forestales.

Tener mayor didlogo entre

la comunidad y las entidades
correspondientes para poder
poner denuncias.

Caceria.

Limpieza de rios (por parte de la
brigada de incendios).

Contaminacién de los rios.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016).
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APENDICEF
ACCIONES PLANTEADAS PARAEL
EMBELLECIMIENTO DE LA COMUNIDAD DE SAN JUAN

ACCIONES

Parque recreativo para nifios y adultos.
Biojardineras.

Cercos vivos.

Contenedores para separacion de residuos.
Manualidades con residuo.

NOTA. ELABORACION PROPIA CON BASE EN INFORMACION DE JIMENEZ ET AL. (2016).

APENDICE G

FOTOGRAFIAS DEL TALLER DE GESTION DE RIESGOS, REALIZADO EN EL CAMPUS
NICOYA DE LA UNA, CON LAS ORGANIZACIONES DE CORRAL DE PIEDRAY SAN JUAN

SO MR IR

e =
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APENDICE H

LISTADE ASISTENCIA ALOS
TALLERES DE GESTION DE
RIESGOS, REALIZADO EN EL
CAMPUS NICOYA DE LAUNA,
CON LAS ORGANIZACIONES DE
CORRALDE PIEDRAY SAN JUAN
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