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Introducción  

La presente investigación consiste en un análisis del comportamiento y las 

dinámicas que se forman en la organización de la prevención social del delito en 

los espacios locales y comunitarios.  

La seguridad en las sociedades adquiere un interés ineludible, su 

organización se debe entender a través de los contextos sociohistóricos, 

nacionales e internacionales, donde los planes de trabajo elaborados por los 

Estados-Nación congregan mesas de discusión que generan acciones como las 

políticas públicas sobre seguridad ciudadana que esquematizan y planifican las 

funciones institucionales.  

La prevención del delito ha formado parte de esos planes estatales y sobre 

los cuales han surgido proyectos de diversa índole a nivel de gobierno. Uno de 

ellos fueron los denominados Programas Policiales Preventivos (PPP), 

instaurados por el Ministerio de Seguridad Pública, en el contexto costarricense, 

los cuales tienen como propósito organizar a las comunidades de distintos 

sectores en materia de seguridad comunitaria, facilitando instrumentos de 

capacitación y formación. 

Dentro de la seguridad comunitaria se comprenden tres estrategias de 

prevención, por un lado, está la prevención situacional del delito, la cual trabaja 

bajo la lógica de control, por ejemplo, control de armas, drogas, robos; por otro 

lado, está la prevención social del delito, esta categoría trabaja con poblaciones en 

riesgo social y como punto de integración existe la prevención comunitaria del 
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delito, que son personas que trabajan diferentes problemáticas sociales del lugar 

donde viven. 

Debido que, en el plano investigativo, se le ha dado prioridad a difundir y 

capacitar a las personas en prevención social, pero el interés en este caso es 

comprender el desarrollo y forma de organización dentro de quienes la ejecutan 

desde la base, es decir, desde las comunidades mismas. Por lo tanto, la 

investigación se orientó a construir conocimiento sobre el tema de la prevención 

comunitaria del delito desde su enfoque social.  

En consecuencia, la presente investigación se enfoca en el análisis de las 

actividades comunales desarrolladas dentro del marco de la prevención social del 

delito de las organizaciones tales como Fuerza Pública, la Iglesia Católica, la 

Municipalidad y los grupos organizados de San José de la Montaña durante el año 

2018. 

El espacio geográfico donde se realizó la investigación corresponde al 

distrito de San José de la Montaña del cantón de Barva en la provincia de Heredia, 

Costa Rica. Las fuentes de información fueron recopilados en los grupos 

organizados en seguridad comunitaria de las comunidades de: Paso Llano, El 

INVU, San José de la Montaña, Montealto y Los Espinos, pertenecientes al distrito 

de San José de la Montaña. 

También se integró el trabajo que han venido ejerciendo en materia de 

prevención del delito en el distrito instituciones como: la Fuerza Pública, la 

Municipalidad de Barva y la Iglesia Católica.  
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A continuación, se presenta el resultado del estudio llevado a cabo, el 

documento se estructura de la siguiente manera: antecedentes de la temática, la 

justificación del proyecto, seguido por la problematización, el objeto de estudio y el 

marco metodológico. 

Después de estas secciones que comprenden los aspectos formales y 

metodológicos de la investigación, se presentan los resultados y la discusión de 

los mismos, basados en la pregunta de investigación, los objetivos y en el marco 

teórico-metodológico, para terminar con las conclusiones y recomendaciones que 

surgieron a partir del análisis de los resultados. 

CAPÍTULO I  

CONTEXTUALIZACIÓN TEMÁTICA Y PLANTEAMIENTO 

DEL PROBLEMA  

1.1 Antecedentes  

 

El término de seguridad es utilizado, con mayor peso, a partir de la década 

de los 90, el cual toma una concepción multidimensional al vincularlo con el 

referente teórico de los derechos humanos PNUD (2006); esta perspectiva hace 

énfasis en diferentes problemáticas que afectan a la humanidad, por tanto, no está 

relacionada con mecanismos de acción en las fronteras de la protección física, 

nacional y/o pública, cuando la nueva sociedad global ha puesto de manifiesto 

problemas como el desempleo, el hambre, abastecimiento-distribución de agua 

potable y otros fenómenos latentes que marcan las diferencias socioeconómicas, 
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culturales y políticas; factores que vulneran o ponen en condiciones de riesgo a las 

poblaciones.  

Este nuevo modelo marca las pautas que hoy rigen en las agendas políticas 

de los gobiernos, el tema de la seguridad viene a ocupar un papel privilegiado en 

las mismas, por la función social que cumple como un derecho necesario para una 

vida digna de las poblaciones. 

Los planes de gobierno, las políticas públicas y la intervención institucional 

a través de los años, se han ido sumando al tema de la seguridad humana 

(término acuñado a finales de los noventa relacionado con el desarrollo humano y 

los derechos humanos) PNUD (2006) en general, y en particular a la seguridad de 

los habitantes. 

Los teóricos hacen énfasis en sus teorías sobre las acciones que sostienen 

las diferentes dinámicas de violencia y criminalidad, así como en sus posibles 

soluciones. 

Según Escobar, Muniz, Sanseviero, Saín y Zacchi (2004): ñ(é) 

subproductos de patrones de desigualdad social y exclusión social (p. 9), factores 

que manifiestan conductas subversivas en las personas dado su condición 

vulnerable, las cuales responden ante un sistema que les constriñe de sus 

derechos, al mismo tiempo los discrimina y margina. 

Esta aseveración no rompe con el mito de vincular a las desigualdades o 

pobreza con el hecho del delito. Dentro de este discurso se expande, la falsa 
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afirmación de que las poblaciones pobres o en riesgo social son por naturaleza las 

que cometen actos en contra de la ley.  

1.1.1. Los tipos de delitos que se manifiestan en el cantón de Barva. 

En suma, la información que contiene el presente apartado es una forma de 

acercamiento empírico, hacia la realidad que interesa conocer en la investigación 

propuesta. 

Por lo tanto, presentar de manera descriptiva lo que sucede dentro del 

cantón de Barva en general, con relación a la temática de la delincuencia, es 

fundamental, y se debe hacer un recuento de los problemas que poseen las 

poblaciones dentro de sus comunidades.  

La realización de un diagnóstico de la situación delictiva del distrito de San 

José de la Montaña del cantón de Barva, permite observar los delitos más 

frecuentes en el lugar. 

Según las estadísticas del Organismo de Investigación Judicial (OIJ) 

correspondientes al año (2018); los casos atendidos a nivel nacional sumaron los 

60.569 y de ese total 5.521 correspondieron a la provincia de Heredia, es decir el 

equivalente al 9,11%  

Para este mismo año en la provincia de Heredia, propiamente en  el cantón 

de Barva, se registraron 366 casos, los cuales equivalen al 6,62% de los delitos 

atendidos en la provincia. 
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Ante ello, los casos representativos o que han recibido mayor número de 

denuncias ante los organismos policiales en el cantón son: Asalto (27%), Hurtos 

(24%), robos hacia las personas (21%) robos de medios de transporte (17), tacha 

de vehículos (9%) y homicidios (2%) (Estadísticas policiales, año 2018). 

De acuerdo con la información obtenida por el Organismo de Investigación 

Judicial, en el período que va del año 2014 al 2018, se presentó un crecimiento 

exponencial (22.74%) en los índices  del cantón de Barva. Los delitos 

predominantes en ese período fueron: asaltos, hurtos, robo a personas y robo a 

vehículos. (OIJ, Estadísticas Policiales, 2018) 

El número de casos que se atendieron refleja que el distrito Central de 

Barva es el lugar donde existe mayor número de denuncias por delitos, siendo 

este de un 30%, a este sector lo sigue el distrito de Santa Lucía con un 25%, y 

San Pedro con un 19%; de esta forma se identifican las localidades que 

representan puntos focales de intervención policial, pues son lugares donde se 

registra el grueso de casos atendidos en el cantón. 

El distrito de San José de la Montaña para el 2018, presentó un total de 48 

situaciones delictivas,  el 46%  de estos corresponde a la comisión de robo a 

personas.  

Aunque haya una intervención estatal ante el problema delictivo que afecta 

a diversas comunidades, el modelo de seguridad no ha sido del todo efectivo, 

debido que las estadísticas reflejan que ha habido un ascenso de los números de 

casos que entran a la Fuerza Pública, y otros organismos encargados de dar 
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seguimiento a los temas criminológicos (OIJ, Ministerio de Justicia y Paz, etc.); y 

que los mismos se desarrollan de forma diferenciada por sectores. Por lo que 

Barva no ha sido una excepción, pues la tasa de criminalidad corresponde a 

9,03.Lo anterior significa que hay 9,03 delitos por cada 1000 habitantes.  

1.2. Contextualización temática  

A continuación se presenta la contextualización del tema de investigación, 

producto del escrutinio, análisis y contrastación de las fuentes bibliográficas 

halladas desde el plano de control y prevención para intervenir el problema de la 

inseguridad en el cantón, así como el papel que funge en su análisis, la 

participación de los grupos organizados en seguridad comunitaria para la 

prevención del delito. 

Su importancia radica, en la comprensión sobre la temática de la 

prevención social del delito, que integra un proceso multifactorial en los ámbitos 

sociales, económicos, culturales y políticos. 

Por lo tanto, presentar el cambio que ha surgido en el tiempo es 

fundamental para explicar a profundidad el objeto de estudio de la investigación.  

1.2.1. Seguridad comunitaria  

El tema de la seguridad comunitaria ha tomado auge a partir de la década 

de los noventa, en el caso de Costa Rica, en la Administración Figueres Olsen 

(1994-1998) es cuando se empieza a observar en el plan de gobierno como eje 

transversal de intervención por parte del Estado.  



 

16 
 

Según MIDEPLAN (citado por González, Sánchez y Vásquez, 2011) se 

fundan las líneas de acción que van a predominar a través de los años, las cuales 

son: ñenfrentar la inseguridad en sus fuentes, reduciendo las causas sociales del 

delito; y además prevenir y combatir efectivamente los delitos que día a día 

acechan a la poblaci·nò (p.135). 

La dimensión de la seguridad comunitaria alineada, en el inicio de su 

implementación, se rige a partir del empleo de la fuerza como herramienta de 

control para contrarrestar situaciones que amenacen o pongan en riesgo la vida de 

las personas, sus pertenencias y libertades entre otros aspectos ligados a los 

derechos individuales o colectivos. Este posible orden interno está a cargo de la 

fuerza pública, principalmente, el cuerpo policial de defensa social que previene y 

controla el delito.  

Las soluciones que se han perpetuado en la historia de los gobiernos 

democráticos son la atención policial y el encarcelamiento para responder a la 

criminalidad y acciones violentas que vulneran la paz social en las sociedades, no 

obstante, las tasas de criminalidad en la región no decrecen, sino que aumentan 

en rubros considerables, así como la percepción de inseguridad de las 

poblaciones (Angarita, 2001).  

El Instituto Interamericano de Derechos Humanos (1999) expresa que:  

(é) diversas encuestas de opinión pública realizadas en los países 

centroamericanos coinciden en indicar que la delincuencia 

constituye para la mayoría de la población uno de los principales 
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problemas sociales, apenas superado por el tema económico 

(desempleo, pobreza, costo de vida), que las y los ciudadanos se 

sienten inseguros, tienen miedo de ser agredidos o robados y 

consideran inadecuada la intervención institucional (policía, 

tribunales, sistema penitenciario) (p. 15)  

Según García y Zambrano (2005) el modelo de seguridad orientado al 

orden público tuvo auge en América Latina desde las décadas de 1970 y 1980, 

como una forma de: ñgesti·n de lo p¼blico que hicieron los diversos reg²menes 

dictatoriales, se le concibió en el contexto de la doctrina de seguridad nacional, 

sobre todo en lo relacionado a la tesis del enemigo internoò (p. 68). 

Este tipo de gestión también ha sido modificada, aunque igual se respalda 

en uso de la fuerza policial, pese a ello, García y Zambrano (2005) manifiestan 

que actualmente: ñse otorga relevancia creciente a la seguridad denominada 

seguridad comunitaria en el que se incorpora al ciudadano en la formulación y 

ejecuci·n de las pol²ticas de seguridadò (p. 68). 

Para el contexto costarricense, la manera de intervenir en materia de (in) 

seguridad ciudadana ha sido diversa, en un primer momento se le otorgaba 

respaldo a la aplicación de organismos coercitivos de control que legitiman la ley, 

con la lógica tradicional de castigar. No obstante, con el pasar del tiempo la 

realidad geopolítica les ha determinado otras disposiciones para la aplicación de la 

seguridad ciudadana. 
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En el contexto expuesto las definiciones reflejan cambios doctrinarios que 

van sucediéndose en la regulación de los temas de control y seguridad, 

condiciones que a su vez crean exigencias de gestión y potencian actores 

concretos.  

Tales situaciones de transformación en la seguridad ciudadana se pueden 

ejemplificar para el caso costarricense en dos momentos, por un lado están los 

modelos de reforma policial hacia la policía de proximidad y la seguridad 

comunitaria, donde la Fuerza Pública mediante el Programa de Seguridad 

Comunitaria ha capacitado durante dos décadas a los y las vecinos, (as) para que 

estos (as) trabajen en conjunto con la policía fortaleciendo el binomio policía-

comunidad (Eijk-man, 2007). 

Seg¼n Sol²s (2015): ñtambién se observan las acciones que vinculan a la 

ciudadanía en los planes locales de prevención implementados por el 

Viceministerio de Justicia y Paz en el ámbito localò (pp.5-6).  

1.2.2. Políticas de prevención del delito 

Las políticas públicas en materia de la seguridad, así como su concepto, 

han sido sometidas a cambios constantes que fueron determinados tanto por el 

tiempo como por el espacio diverso que caracteriza a la realidad social.  

Para el Centro de Investigación y Desarrollo Policial las políticas para la 

prevención ñse limita a las medidas destinadas a contrarrestar los riesgos y 

amenazas que se presenten sobre las condiciones de vulnerabilidad de la 

sociedad y sus institucionesò (s.f., p. 19). 
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El contexto socio-histórico determinó tres principales políticas públicas en 

América Latina. En primer lugar, se planteó la política de tolerancia cero, 

implementada principalmente en la ciudad de Nueva York en Estados Unidos en 

1994. 

En segundo lugar, la política municipal metropolitana de convivencia y 

seguridad ciudadana orientada a la constitución de una cultura ciudadana, esta 

nueva noción se aplicó en el contexto colombiano a partir de 1997, y en tercer 

lugar, están la políticas de mano dura y súper mano dura establecidas, 

primordialmente en los países Centroamericanos del Salvador, Honduras y 

Guatemala en 1999, las cuales no tuvieron experiencias positivas dado su sistema 

de alteridad y coacción ante el delito avasallando cualquier defensa de los 

derechos humanos (Costa, 2007).   

Estas políticas han repercutido en las agendas de las regiones 

Latinoamericanas, pues  han consistido en ser réplicas, desde una integración, en 

los planes de otros gobiernos para implementarlas en un sector específico. 

Un ejemplo de lo anterior sería Costa Rica, pues las políticas públicas que 

rigen actualmente son la represión y aplacamiento de actos delictivos, 

criminalísticos donde predomina la intervención y coerción policiaca con un 

modelo de intervención a corto plazo con la apertura de los juzgados de flagrancia; 

además, se proponen políticas de prevención como la policía comunitaria, y la 

políticas de concertación con la sociedad civil.  
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1.2.3. Tipos de prevención del delito 

 

1.2.3.1. Políticas de control 

Las políticas públicas establecidas para el control de las tasas 

delincuenciales y criminales como homicidios, robos, violencia doméstica, entre 

otros temas que comprenden el día a día de las personas, corresponden a 

políticas e intervención institucional que operan bajo el aquí y el ahora.  

Las medidas que se tomen dentro de las políticas de control son inmediatas 

ante la demanda continua de las personas por tener una vida segura, estas 

integran acciones de tipo policial, legislativo y penitenciario. 

 Pero las políticas para la seguridad no necesariamente giran como la 

necesidad de un aumento de policías en las calles, por el contrario, esta política 

no ha frenado la continuidad de la violencia, la delincuencia y de la sensación de 

inseguridad en las sociedades, pues, es un fenómeno multidimensional, 

multifacético, global y por ende complejo.  

1.2.3.2. Políticas de prevención  

 

Según Fuentes (2003) en el marco de la seguridad se plantean cuatro 

dimensiones de la prevención, que se configuran en el marco analítico para una 

mejor comprensión de esta:  

1. Prevención estructural que hace alusión a estrategias para reducir 

los males ocasionados por la pobreza. 
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2. Prevención de tipo social, está dirigida a poblaciones en alto riesgo 

de ñser victimarios o agentes de violenciaò. 

3. Prevención situacional que procura desarrollar acciones que 

reduzcan las situaciones de violencia bajo la aplicación de 

mecanismos concretos dirigidos a territorios o grupos identificados 

de alto riesgo, por ejemplo, el control de armas. 

4. Prevención integral, que actúa sobre diversos factores al mismo 

tiempo al ser considerada la violencia como un fenómeno multicausal 

(p. 20-21). 

González, Sánchez y Vásquez (2011) señalan otra tipología para entender la 

prevención, por un lado, se establecen una prevención:  

¶ a priori: bajo esta lógica se instauran mecanismos que evitan que el 

individuo cometa el delito, y es a través del conjunto de acciones 

destinadas a impedir que el delito se produzca que esta se impone. 

¶ a posteriori: la cual constituye un mecanismo múltiple para evitar la 

reincidencia, conocida como tratamiento del delincuente (pp. 72-73).  

Según las autoras esta última forma de prevención ha sido criticada, pues es 

algo que no marca la transformación social del colectivo, sino que son propuestas 

de tratamiento donde identifican a quien delinque con una patología que debe ser 

sometida a tratamiento, empero, en la realidad concreta, su condición de vida no 

cambia, y cuando salen a enfrentar de nuevo la búsqueda de oportunidades de 
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sobrevivencia, el sistema mismo lo aparta dejando en condiciones mucho más 

vulnerables que en las que se encontraba antes.  

Devandas (citado por González, Sánchez y Vásquez, 2011) sostiene que: ñla 

prevención se debe comprender como un conjunto de acciones que deben ser 

ejecutadas en coordinación y que tiene que ver con las transformaciones de la 

estructura socioecon·micaò (p. 79). 

En relación con la cita anterior, cabe mencionar que la prevención es solo un 

fragmento de la preocupación que se lee en los escritos de disciplinas 

criminológicas, del área de trabajo social y psicología; ya que por más esfuerzo 

que se cree para desarrollar formas de intervención acertadas, situaciones como 

la descoordinación en la toma de decisión y de acciones, así como la falta de 

diálogo entre las instituciones gubernamentales, las no gubernamentales, los 

gobiernos locales, los grupos organizados y la comunidad en general son 

limitaciones reales que destruyen o frenan la implementación de buenas 

propuestas (Devandas citado por González, Sánchez y Vásquez, 2011). 

1.2.3.3. La participación de grupos organizados en seguridad 

comunitaria para la prevención social del delito 

La propuesta de gobierno de la seguridad comunitaria fue la que impulsó el 

desarrollo de los grupos de seguridad comunitaria en general, específicamente en 

el distrito de San José de la Montaña, ya que, al tener un primer contacto con un 

líder de la localidad, expresó que en el 2006 se empieza la instrucción de los que 

son ahora los grupos de seguridad comunitaria de la localidad, los cuales 
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corresponden a: Paso Llano, El INVU, San José de la Montaña, Montealto y Los 

Espinos. 

En el contexto actual la participación de grupos organizados en materia de 

seguridad comunitaria juega un papel fundamental dentro de las dinámicas 

sociales, pues es una alternativa democrática que ha llevado a la 

descentralización del poder característico de este órgano fundamental en las 

sociedades a través de los años.  

Las acciones y la separación entre el Estado y la Sociedad civil (grupos 

intergeneracionales, grupos interculturales, grupos organizados, empresas, 

corporaciones, organismos no gubernamentales, población en general, etc.), se 

dio debido a que el primero daba prioridad al desarrollo económico con la 

ñapertura de las sociedadesò (Bauman, 2006).  

Este proceso económico acarreó la toma de decisiones políticas que 

discriminaban el pensar y experiencia de la sociedad civil frente al desarrollo 

económico, no obstante, en los años 90, seg¼n Palma (1998): ñlos temas del 

desarrollo económico sostenible, el de derechos humanos y desarrollo humano, 

reestructuraron esta centralización y propiciaron una incorporación más activa y 

directa de los ciudadanos en la cosa públicaò (p.10). 

La organización comunitaria es una representación que engloba un proceso 

en el que las personas se apropian de un rol activo, organizado para la búsqueda 

de un fin común, en el cual se crean alianzas estratégicas entre los gobiernos 

locales y sus localidades, para asegurar el involucramiento de todos los sectores. 
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Así mismo, se busca que no existan intermediarios y que sea el gobierno 

local quien se encargue de brindar los recursos. (Campos, 2004; Sánchez y 

González, 2006). 

Aquí entra en juego un punto clave de discusión, pues ya no es una 

participación que se instituye con el arbitraje de entes estatales para su beneficio, 

sino es un tipo de participación que se desarrolla desde la base, es decir, de las 

personas que habitan en la comunidad. Este vínculo o unión debe ser constante, y 

capaz de producir cambios en la localidad, pues las personas que solo quedan en 

el diálogo sin ningún tipo de acción que transforme o por lo menos mejore su 

calidad de vida, no serían la ñparticipaci·n sustantivaò (Palma, 1998) necesaria 

para optar por un bienestar social comunitario. 

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA 

1.3.1. Justificación  

La investigación parte de la importancia de las acciones comunales que se 

construyen en el marco de la prevención social del delito en los grupos 

organizados de seguridad comunitaria, Fuerza Pública, Iglesia Católica y 

Municipalidad, localizados en el distrito de San José de la Montaña. 

A través del tiempo la violencia acarrea diferentes consecuencias en las 

sociedades, una de ellas es el desenlace de distintos delitos, que han provocado 

que los gobiernos desarrollen modelos de Seguridad Ciudadana que incorporan 

medidas de tipo punitivo, no obstante, esas manifestaciones de inseguridad son, 

también, expresiones de las desigualdades y brechas sociales que provocan un 

malestar sociocultural; por lo tanto, su análisis debe ir más allá. 
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Según Solís (2015): 

Gran parte de los comportamientos asociados a la violencia en su 

origen no se ligan al delito (pero pueden desencadenarlo si no se 

contienen), pues refieren tanto a temas situacionales de convivencia, 

cultura ciudadana, manejo y resolución de conflictos, como 

elementos de la estructura, la desigualdad social y la privatización de 

las necesidades humanas. (p.6) 

Por esta razón, la perspectiva criminalística de la seguridad deja de ser 

considerada una manera de reducir los riesgos que derivan de las problemáticas 

estructurales, porque en el quehacer cotidiano de las comunidades e instituciones 

se fijaron estrategias de intervención donde se sumaron esfuerzos de trabajo 

asociativo como la participación comunitaria, la cual se convirtió en una 

especialidad habitual para crear acciones dirigidas a la prevención. 

 Como lo menciona Solís (2015) 

Por lo que es imperativo ampliar el espectro de actores participantes, 

superando la mirada clásica y reactiva del control frente a los efectos 

evidentes de la violencia delictiva, hacia una mirada proactiva de 

prevención, que miraría en profundidad las causas y los factores de 

riesgo asociados a la violencia (pp. 6-7). 

El interés sociológico reside en la comprensión de la prevención social del 

delito dentro su organización local, desde la perspectiva fenomenológica de Alfred 

Schütz, esta permite captar las subjetividades de las personas frente a las 
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situaciones delictivas, con la finalidad de ir más allá del paradigma de la 

causalidad criminológica. 

Es importante identificar a profundidad qué se entiende por prevención 

social del delito, qué tipos de acciones se desarrollan en esta materia y cómo las 

ejecutan, tanto los grupos organizados en seguridad comunitaria, como las 

instituciones de la Fuerza Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad de Barva 

en el espacio comunitario del distrito de San José de la Montaña. 

La relevancia de desarrollar una investigación con esta perspectiva está en 

que el quehacer científico, como pensamiento situado debe cimentarse desde la 

realidad de las personas mismas de forma trasversal con las categorías de tiempo 

y espacio. Sin obviar la historia, manejándose desde lo que las personas pueden 

decir de su propia condición de vida y experiencias. 

La motivación principal para realizar dicha investigación fue aportar 

conocimiento en materia de seguridad ciudadana, específicamente sobre 

prevención social del delito, analizando el quehacer de los actores sociales e 

institucionalidades que se dinamizan con intersubjetividades, motivaciones, 

tipologías de acción, niveles de relevancia y significatividades alusivos a los 

contextos del aquí y ahora, sobre la especificidad de los fenómenos sociales como 

el de la (in) seguridad y sus distintas perspectivas de reflexión. 

1.3.2. Problematización  

La información estadística revela que situaciones como la violencia 

doméstica, la venta y consumo de drogas, así como el robo con uso de la fuerza 
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hacia las cosas (casas, medios de transporte), y robo con violencia hacia las 

personas, son los tipos de delito que afectan a la población barveña. 

Estos mismos tal vez no con gran detalle, son eventos que tiene un impacto 

en la percepción de las comunidades aledañas como problemas urgentes por 

intervenir. Entonces, lo que se estableció con el diagnóstico situacional delictual, 

es reproducido en el discurso de los vecinos de Barva, ya sea que hayan pasado 

por la situación o porque alguna persona cercana a donde vive o familiar lo vivió.  

Además, por un lado, hay una sensación de la necesidad de organizarse 

para prevenir, mitigar y contrarrestar las contravenciones que suceden en la 

cotidianidad de estas personas. Pero, por otro lado, ésta ya no se limita al 

aplacamiento de las contravenciones, sino que de ahí surgen otras formas de 

accionar para prevenir el delito ligado a las cuestiones sociales, que deben ser 

atendidas en los sectores para contrarrestar los eventos delictivos. 

La proliferación de grupos organizados, con razón a la prevención social del 

delito, ha puesto de manifiesto una estrategia del quehacer en las comunidades, la 

cual debe ser analizada, dado su grado de relevancia para la sociedad, así como 

la relevancia que tiene para cada comunidad tomar acciones que le brinde 

mejores posibilidades dentro del tiempo y espacio en el que conviven día a día. 
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1.3.2.1. Preguntas generadoras 

¿Cómo es definida la Prevención Social del Delito por los grupos 

organizados en Seguridad Comunitaria y en las instituciones de la Fuerza Pública, 

la Iglesia Católica y la Municipalidad de Barva en el distrito de San José de la 

Montaña? 

¿Cómo son ejecutadas las acciones para la prevención social del delito 

dentro de los grupos organizados de seguridad comunitaria y en las siguientes 

instituciones: la Fuerza Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad de Barva en 

el distrito de San José de la Montaña? 

¿Cómo se caracterizan las acciones que se desarrollan para la prevención 

social del delito en los grupos de seguridad comunitaria y en las siguientes 

instituciones: la Fuerza Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad de Barva en 

el distrito de San José de la Montaña? 

1.3.2.2. Pregunta Problema  

¿Cómo se organizan para prevenir socialmente el delito, los grupos 

organizados en seguridad comunitaria y las siguientes instituciones: Fuerza 

Pública, Iglesia Católica y Municipalidad de Barva en el distrito de San José de la 

Montaña en el  2018? 

1.3.2.3. Objeto de estudio  

El objeto de estudio de la investigación corresponde a la organización para 

la prevención social del delito de los grupos en seguridad comunitaria y las 

siguientes instituciones: la Fuerza Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad de 

Barva en el distrito de San José de la Montaña en el 2018. 
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1.2.3. Delimitación espacio-temporal 

1.2.3.1 Espacial  

El cantón de Barva posee una división administrativa de 6 distritos, los 

cuales corresponden a Barva, San Pablo, San Pedro, San Roque, Santa Lucía y 

San José de la Montaña. Para la preparación del estudio se tomó la decisión de 

realizar la investigación en el distrito de San José de la Montaña. 

Lo que justifica su elección, no está en la composición territorial, los criterios 

que hicieron que se seleccionará fueron: principalmente, la constancia en la 

estructura organizacional-local para trabajar en la materia de prevención social del 

delito, el componente de participación en materia de seguridad comunitaria y 

representatividad de diversos grupos activos liderando objetivos comunes 

mediante la asociación interinstitucional. 

1.2.3.2. Temporal 

El período de análisis se comprende en el  2018. Porque es en este tiempo 

en que se identifica con mayor estabilidad el trabajo de los grupos organizados en 

seguridad comunitaria y de las siguientes instituciones: la Fuerza Pública, la 

Iglesia Católica y la Municipalidad de Barva en el distrito de San José de la 

Montaña. La finalidad es estudiar las acciones comunales que han ejecutado en el 

período de estudio, conocer la evolución de estas. 
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1.2.4. Objetivos de la investigación 

1.2.4.1. General  

Analizar la organización para la prevención social del delito de los grupos 

en seguridad comunitaria y de las siguientes instituciones: Fuerza Pública, Iglesia 

Católica y Municipalidad de Barva en el distrito de San José de la Montaña en el 

año 2018. 

1.2.4.2. Objetivos específicos  

 Identificar la definición de la Prevención Social del Delito de los grupos 

organizados en Seguridad Comunitaria y en las siguientes instituciones: la 

Fuerza Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad de Barva en el distrito 

de San José de la Montaña. 

 Caracterizar los tipos de acciones que se desarrollan en el marco de la 

prevención social del delito en los grupos organizados de seguridad 

comunitaria y en las siguientes instituciones: la Fuerza Pública, la Iglesia 

Católica y la Municipalidad de Barva en el distrito de San José de la 

Montaña. 

 Determinar la ejecución de las acciones para la prevención social del delito 

por los grupos organizados en seguridad comunitaria y en las siguientes 

instituciones: la Fuerza Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad de 

Barva en el distrito de San José de la Montaña. 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRIO 

Con el presente Marco Teórico se desarrolla la construcción del objeto de 

estudio donde se reúne el análisis entre las principales premisas de la 

investigación con el aparato crítico, presentando el paradigma interpretativo, a 

través de lo que las teorías han ofrecido en sus planteamientos a la comunidad 

investigativa. Dalle, Boniolo, Sautu y Elbert (2005) proponen que: 

El marco teórico constituye un corpus de conceptos de diferentes 

niveles de abstracción articulados entre sí que orientan la forma de 

aprehender la realidad. Incluye supuestos de carácter general acerca 

del funcionamiento de la sociedad y la teoría sustantiva o conceptos 

específicos sobre el tema que se pretende analizar. En el nivel más 

general de la teoría encontramos el paradigma. Este constituye un 

conjunto de conceptos teórico-metodológicos que el investigador 

asume como un sistema de creencias básicas que determinan el 

modo de orientarse y mirar la realidad (p. 34). 

Seguidamente, se contextualizará la prevención social del delito desde la 

sociología mediante el paradigma fenomenológico y las premisas teóricas que le 

componen.   
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2.1. La comprensión del delito desde un enfoque sociológico  

El tema de la criminalidad ha estado presente en el imaginario nacional a lo 

largo del siglo XX, alcanzando su punto más crítico en la década de los noventa.  

El común denominador de la criminalidad se presenta en los diferentes 

discursos presidenciales emitidos cada primero de mayo durante el traspaso de 

poderes,  en donde se manifiesta la indignación con el incremento de las tasas de 

criminalidad y victimización en el pueblo costarricense. Lo interesante es que esa 

particularidad, se viene presentando con mayor interés desde hace ya 20 años 

(Huhn, 2012). 

Esta forma de comprender el delito hace referencia a una concatenación 

causal, donde se exponen las causas principales de las contravenciones, así 

como de los actores sociales que tienen la responsabilidad de facilitar los medios y 

recursos necesarios para solventar las necesidades de las familias costarricenses. 

No obstante, esta lógica de conocimiento enfatiza, solamente en las 

objetivaciones explícitas de un hecho social como el delito, pero no va más allá de 

una simple presentación de causas, no razona con los actores sociales que la 

padecen y viven cotidianamente.  

Huhn (2012), en su libro sobre criminalidad y discurso en Costa Rica concluye 

que: 

El discurso dominante justifica este cambio de la actuación social y 

política con otro trato de la sociedad con ciertos grupos (extranjeros, 

pobres, jóvenes etc.) y otra política había sido posible en el pasado, 
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porque no existía un problema de la criminalidad y los miembros de 

la sociedad se hab²an comportado ñbienò: Es cierto que tambi®n hoy 

se detesta la ñmano duraò del Estado, pero ante el problema de la 

criminalidad los costarricenses son forzados a actuar en contra de su 

ñnaturalezaò. El discurso sobre criminalidad se manifiesta en esta 

lógica en el presente, tanto más en una actuación política excluyente 

y represiva, la cual por sí misma tiene que ser problematizada 

independientemente de la criminalidad en sí. Esta actuación tiene, 

por un lado, consecuencias sociales (desconfianza, xenofobia, 

justicia por las propias manos, segregación, desintegración etc.) y 

por otro lado no soluciona como prometió el problema de la 

criminalidad, sino incluso refuerza el problema percibido 

repercutiendo el discurso en que se basa y al miedo a la criminalidad 

que está vinculada a nivel emocional (p.140). 

Es complejo acertar en materia de (in) seguridad ciudadana lo que las 

personas demandan, en materia de criminalidad, las políticas han sufrido una 

transformación de pasar a ser mano dura, cero tolerancias, a buscar lazos 

estratégicos de convivencia ciudadana. El aporte de Huhn en la materia  invita a 

reflexionar hasta qué punto, realmente, los sentimientos de miedo a la criminalidad 

son vínculos de tipo emocionales y no estructurales.  

Kessler (2011) ha escrito sobre el delito, y sus obras se han orientado a 

detallar la cuestión que ha llevado a las sociedades a organizarse para prevenir y 

controlar las dinámicas que estén en contra de las normas impuestas en la 
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sociedad. Por tanto, incita a generar una ruptura de esa simplicidad comprensiva y 

propone que el tema de ñla inseguridad ligada al delito es sobre todo una forma de 

prenoción sociológica, esto es una forma de explicar la realidad del sentido común 

antes que un concepto desarrollado por las ciencias socialesò (p. 11). En donde se 

desarrollen investigaciones de índole cuantitativa y se construyan investigaciones 

de corte cualitativo que permita un contacto directo con los individuos y sus 

experiencias.  

El motivo de esta afirmación se debe a que las construcciones del día a día 

en la sociedad no son ajenas a quien investiga; en el contexto social las relaciones 

se dan de manera interrelacionada. 

La interacción entre los individuos tiene su significado, y es objeto de la 

sociología interpretar y comprender la conducta social, para restablecer cuales 

acciones son significativas para la comprensión de la realidad social. 

Según Kessler (2011):  

En el miedo al delito, se trata de estar atento a las percepciones y 

juicios negociados y compartidos en conversaciones, por medio de 

historias de delitos, rumores sobre peligros, explicaciones locales. Al 

fin de cuentas los juicios de los habitantes de un lugar tienden en 

parte a converger como a cambiar colectivamente, y si bien hay 

disensos las causas o las acciones necesarias, suele haber en un 

mismo lugar una definición de la realidad común (p. 44). 
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El mundo de las personas está determinado por sus experiencias, estas 

tienen relación con las perspectivas, con la que los sujetos se apropian de su 

realidad inmediata, la comprensión se hace en relación con la posición que ocupa 

en las estructuras de orden social. 

La complejidad del mundo se encuentra implícita en el lenguaje ordinario, 

cotidiano, y le corresponde al científico social ñdescifrarò el mensaje que el sujeto 

emite, ya que este está compuesto por significaciones que deben ser analizadas 

ante la problemática que es abordada por la persona que investiga.  

2.2. La comprensión fenomenológica de la prevención social del delito  

El aporte teórico de la presente investigación desarrolla un aparato crítico 

que permite abstraer la organización de la prevención social de delito, con la 

finalidad de ir más allá del paradigma de la causalidad criminológica. 

La fenomenología, le otorga a quien investiga la oportunidad de captar las 

vivencias de las personas en su vida cotidiana. 

Pues es a través de las vivencias, cuando las personas constituyen y 

configuran el acervo de conocimiento sobre el cual basan y externalizan sus 

juicios, opiniones; de igual manera, son las que hacen que se comporten de una 

forma y no de otra, o sea, sobre lo que les provoca actuar y orientar sus acciones.  

De acuerdo con Thomas Luckmann (1996) ñla fenomenolog²a comienza con 

la descripción de los objetos de la conciencia, al especificar completamente los 

modos especiales del aparecerse, en la medida en que aparecen en la corriente 

empírica de las vivencias y las experiencias subjetivasò (p. 25). 
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La fenomenología como método de acercamiento teórico posee una forma 

de análisis y comprensión del fenómeno desde la base del pensamiento mismo. 

No cree que la realidad sea externa al sujeto, que puede ser deducida a través de 

la observación. Su esencia se instaura en captar la situación desde las vivencias 

de las personas en su desarrollo cotidiano. 

Es a partir de las experiencias que, en la fenomenología, se logra tener 

contacto consciente de los fenómenos. Ya que los fenómenos son cognoscibles 

por los sentidos, y es por medio de la conciencia que se elabora lo que se percibe 

como significaciones (Barrantes, 2009).  

Para esta perspectiva es fundamental el análisis de las acciones que se 

emprenden desde las relaciones intersubjetivas, y su comprensión se explicitará 

desde las valoraciones que desarrollen los actores sociales del contexto 

sociohistórico. 

Sin embargo, la obtención de significaciones de las interacciones sociales 

determinadas por el sentido común, son abstraídas de manera racional a partir de 

una comprensión motivacional, con el fin de conocer el por qué y para qué de los 

acontecimientos.  

Para Martínez (1999):  

En este caso, no se está estudiando una realidad ñobjetiva y 

externaò, igual para todos, sino una realidad cuya esencia depende 

del modo en que es vivida y percibida por el sujeto, una realidad 

interna y personal, única y propia de cada ser humano. Por tanto, no 
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se le puede introducir por la fuerza en el esquema conceptual y 

método preestablecidos por el investigador, ya que, posiblemente, se 

destruiría su naturaleza y esencia peculiar (p. 167). 

En el sentido común las personas, constituyen su la realidad inmediata, lo 

que queda por descubrir sería, cómo ese sentido común amplio y fragmentado se 

repite en diversos cortes o puntos de discusión de la vida cotidiana, lo que se da 

bajo la comprensión del mundo intersubjetivo.  

La relevancia de desarrollar una investigación con esta perspectiva es 

porque el quehacer científico, como pensamiento situado, debe cimentarse desde 

la realidad de las personas mismas de forma trasversal con las categorías del 

tiempo y del espacio. Sin obviar la historia, manejándose desde lo que las 

personas pueden decir de su propia condición de vida.  

2.3. Categorías teóricas  

Con el fin de distinguir las categorías teóricas de la investigación, en este 

apartado se presentarán cada una de concepciones que brindan sustento al objeto 

de estudio. 

Dalle, Boniolo, Sautu y Elbert (2005) proponen que: 

La teoría general está constituida por un conjunto de proposiciones 

lógicamente interrelacionadas que se utilizan para explicar procesos 

y fenómenos. Este marco conceptual implica una visión de la 

sociedad, del lugar que las personas ocupan en ella y las 

características que asumen las relaciones entre el todo y las partes. 
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Al llevar implícitos los supuestos acerca del carácter de la sociedad, 

la teoría social, al igual que el paradigma, también influye acerca de 

lo que puede o no ser investigado, condiciona las preguntas que nos 

hacemos y el modo en que intentamos responderlas (p. 34). 

Seguidamente, se pone de manifiesto cada una de las partes que hacen 

que el objeto de estudio obtenga sustentabilidad dentro de la teoría sociológica. 

2.3.1. Intersubjetividad  

Las acciones sociales se pueden ordenar en tipologías que clasifican el 

sentido de las acciones de los individuos, y es a través de los años que se han ido 

incorporando y adaptado a su vida hábitos de comportamiento, provenientes de 

los modelos culturales que instauran formas de vida, es decir, desde la herencia 

de las conductas humanas, que han generado maneras de expresarse y de relucir 

ante una sociedad inmersa a acciones que van ligadas a las acciones de los 

demás.  

Es por medio de las relaciones sociales que se construyen significaciones 

distintas a las que se construyen en las vivencias personales de los individuos. 

Quienes se organizan para un fin específico, lo hacen porque conocen su 

situaci·n, y por ende conocen tambi®n la de ñotrosò.  

Desde su primera socialización hasta su muerte, las personas van 

formando percepciones sobre los objetos, y sobre las vivencias, las cuales se 

expresan desde las experiencias; en este momento se adopta una ñactitud 

naturalò, debido a que el hombre o la mujer en sociedad desempeñan un rol 
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determinado, donde su realidad es impuesta. Esto se debe que estamos inmersos 

dentro de un orden que rige las acciones sociales de los individuos. 

Para Berger & Luckmann (1968) 

El mundo de la vida cotidiana no solo se da por establecido como 

realidad por los miembros ordinarios de la sociedad en el 

comportamiento subjetivamente significativo de sus vidas. Es un 

mundo que se origina en sus pensamientos y acciones, y que está 

sustentado como real por éstos [é] Al tratar de clarificar los 

fundamentos del conocimiento en la vida cotidiana, a saber, las 

objetivaciones de los procesos (y significados) subjetivos por medio 

de los cuales se construye el mundo intersubjetivo del sentido 

común. (p. 37). 

Luckmann (1996) afirma que, ñsufrimos y experimentamos lo impuesto 

inalterable, pero lo alterable no solo lo experimentamos, sino que actuamos sobre 

elloò (p. 31). 

Dentro de la razón de ser de la intersubjetividad están el comprender lo que 

es común en el acervo de conocimiento de los actores sociales. Según Schütz, 

(1972): ñ[é] la intersubjetividad es algo así como un análisis descriptivo de las 

tipificaciones del mundo del sentido com¼nò (p. 20). 
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Para Weber (2006): 

Las pautas de las accionesðlos motivosðtienen que ver con 

símbolos, con significados que son comunicables a través del 

lenguaje. La comprensión del significado que los agentes 

individuales dan a sus acciones lleva de esta manera hacia el marco 

en el que se establece la intersubjetividad hacia la ñacci·n socialò 

(p.17). 

Por tanto, lo sustancial de generar un análisis intersubjetivo de la realidad, 

sopesa en el sentido común, pero no en aquella actitud natural preestablecida por 

las personas, sino en la problematización de lo común del sentido de la 

significatividad de lo que es intersubjetivo, por ende, lo compartido por ñNosotrosò. 

Para Schütz (2008) ñes intersubjetivo porque vivimos en él como hombres 

entre otros hombres, quienes nos vinculan influencias y labores comunes, 

comprendiendo a los demás y siendo comprendidos por ellosò (p. 41). 

Pero de qué manera nos comprendemos, en este caso, la sociología 

fenomenológica  explica que todo lo que se experimenta en el mundo social, no 

debe ser entendido como algo que es únicamente privado a cada persona, todo 

ello va a depender de las relaciones humanas, las situaciones en las que 

interactúan, los consensos entre los semejantes y hasta las divergencias que se 

establecen en la dinámica de la vida cotidiana. 
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Por lo tanto, las Ciencias Sociales para Schütz (2008) están en la tarea de: 

Examinar las construcciones adicionales que surgen en el 

pensamiento de sentido común, si tomamos en cuenta que este no 

es mi mundo privado, sino un mundo intersubjetivo, y que, por lo 

tanto, mi conocimiento de él no es asunto mío privado, sino 

intersubjetivo o socializado desde el principio. Para nuestros fines, 

debemos tener en cuenta brevemente tres aspectos del problema de 

la socialización del conocimiento: 

a) la reciprocidad de perspectivas o la socialización estructural del 

conocimiento 

b) el origen social del conocimiento o la socialización genética del 

conocimiento 

c) la distribución social del conocimiento (p. 41). 

La socialización estructural del conocimiento indica que estamos en una 

esfera de saber que es cognoscible por todos. 

Como menciona Schütz (2008): ñesto implica que los objetos del mundo 

son, en principio, accesibles a su conocimiento, o sea que son conocidos o 

conocibles por ellosò (p. 42). 

La socialización genética del conocimiento es de origen social, trasmisible 

bajo la herencia de los predecesores de cada individuo y las agrupaciones 

familiares que se instauran en su historia de vida. Corresponde según Schütz 
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(2008) al conocimiento que: ñha sido trasmitido por mis amigos, padres, maestros 

y los maestros de mis maestrosò (p. 44). 

Por último, la distribución social del conocimiento se enfoca en la 

construcción de la realidad desde las perspectivas diversas que se entrelazan 

entre las personas en un mismo espacio y tiempo, deja manifiesto que no todo es 

un consenso, pero que aún a pesar de las diferencias esos seres cognoscentes 

son potencialmente formadores de estructuras de significados. 

Schütz (2008) indica: 

El acervo de conocimiento real a mano difiere de un individuo a otro, 

y el pensamiento de sentido común toma en cuenta este hecho. No 

solamente difiere lo que un individuo conoce de lo que conoce su 

semejante, sino tambi®n el modo como conocen ambos los ñmismosò 

hechos. El conocimiento tiene muchos grados de claridad, nitidez, 

precisión y familiaridad (p. 44). 

En este caso, se tomará de referencia la distribución social del 

conocimiento como una subcategoría teórica, la cual básicamente expresa como 

el conocimiento se construye bajo la explicación de hechos sociales en contraste 

con las diferencias de la experiencia del sentido común y con la influencia del 

acervo de conocimiento y la biografía de los individuos y sus semejantes. 
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2.3.2. Motivos Para- Porque 

 Los objetivos y propósitos son dos elementos que otorgan racionalidad a los 

modelos de actitud naturalizada del sentido común presente en las personas, 

dentro de los cuales se permean motivos. 

 La fenomenología abarca dos tipos de motivos, por un lado, están los 

motivos ñparaò, por otro lado, los motivos ñporqueò. Los primeros aluden y se 

expresan en tiempo futuro, donde se propone los fines y objetivos que le llevaran a 

la meta, es la fuente motivacional cargada de expectativas que reúne un acervo de 

conocimiento (experiencia) sobre lo que se desea alcanzar. 

 Según Schütz (1972): 

Al interpretar el ñmotivoò del actor considerándolo como sus 

expectativas, podemos decir que el contexto motivacional es, por 

definición, el contexto de significado dentro del cual se encuentra 

una determinada acción en virtud de su status como proyecto o acto 

de un determinado actor. En otras palabras, el acto así proyectado 

en el tiempo futuro perfecto y en función del cual la acción recibe 

orientaci·n, es el ñmotivo-paraò para el actor (p. 117). 

 Para este caso específico, los motivos-para se podrían entender como ese 

imaginario sobre el cual las personas establecen acciones con el fin de alcanzar 

sus metas. Aún este espacio temporal para ellos del futuro perfecto, no es en sí 

eficaz o certero, viene a ocupar un sinfín de posibles expectativas que no han 

tenido alcance alguno, en esencia no se lograría observar sus resultados en 
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concreto, si lo que se idealiza es la acción como proyecto; es algo que aún es 

desconocido para el actor puesto que aún no corresponde a su acto completado, 

pero es a través del motivo-para, que el actor influencia la orientación de sus 

acciones. 

 Por otro lado, se encuentran los motivos-porque, se construyen en  tiempo 

pasado y responden a un contexto de vivencias, como algo que ya se ha pasado, 

y sobre lo cual provoca actuar. 

 Por otra parte Schütz (1972) menciona que: 

La investigación del auténtico motivo-porque ocurre, por lo tanto, 

cuando el yo ha emprendido un cierto tipo de autoexplicación. Para 

este tipo de autoexplicación es esencial que uno comience por el 

motivo-para; en otras palabras, que parta del proyecto de la acción 

concreta. Este proyecto es un contexto de significado constituido y 

concreto en vinculación con el cual se contemplan todos los 

auténticos motivos-porque en el tiempo pluscuamperfecto. Por lo 

tanto, el proyecto nunca se vincula con el auténtico motivo-porque 

como algo que cumple o deja de cumplir este último: puesto que los 

motivos-porque se representan en el tiempo pluscuamperfecto, están 

libres de todas la pretensiones y anticipaciones; son simplemente 

recuerdos y han recibido sus horizontes de perspectiva, sus relieves 

y sombras de un Aquí y Ahora siempre posterior a aquel en que se 

constituyó el proyecto (p. 123). 
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 En el contexto de los motivos-porque, su condición se le atribuye a las 

distintas conexiones u otros actos completados que se asemejan en este caso a la 

acción que se encuentra en la fase de realización y que, por ende, le permite al 

actor situar su acción, por medio de sus perspectivas o recuerdos que le brindan 

un significado distinto a lo que podría realizarse sin una base anterior a esa 

acción.  

Según Schütz (1972) 

Todas esas posibilidades entre las cuales se hace una elección, y 

todos esos fundamentos determinantes que parecen haber llevado a 

la selección de un cierto proyecto, se revelan a la mirada 

retrospectiva como auténticos motivos-porque. No tuvieron 

existencia como vivencias discretas mientras el yo vivía en ellos, es 

decir, prefenoménicamente. Son solo interpretaciones realizadas por 

la mirada retrospectiva cuando ésta se dirige a las vivencias 

conscientes que preceden (en el tiempo pluscuamperfecto) al 

proyecto real. Y puesto que toda interpretación en el tiempo 

pluscuamperfecto está determinada por el Aquí y Ahora desde el 

cual se la hace, la elección de cuáles vivencias pasadas debe 

considerarse como el auténtico motivo-porque del proyecto depende 

del cono de luz que el yo arroja sobre sus vivencias anteriores al 

proyecto (p. 124) 
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 Lo que se determina de la acción tanto por los motivos-para y motivos-

porque es la trayectoria de vida del actor que genera la ruptura relacional de la 

acción como una actividad rutinaria/espontánea, son los motivos los que integran 

la línea del tiempo como aporte cronológico de su quehacer, pero este, es un 

quehacer que contempla también un contexto significativo, pues es consciente al 

ser constituido por principios motivacionales contenidos de expectativas que el 

mismo acervo del conocimiento las hace perceptibles en la experiencia del actor, 

así como también, son visibles mediante la reflexión de situaciones pasadas que 

llevan al actor a la auto-explicación e interpretación de las mismas; su vínculo 

antecesor hace que las vivencias pasadas a la acción también formen parte del 

análisis del contexto motivacional descrito.  

 En suma, las relaciones motivacionales que estimulan el quehacer de los 

actores, al estar inserto en un escenario de acción específico, hace que se pueda 

describir lo que ahí se ejecute a partir de las experiencias y expectativas (motivos 

para) y a partir de lo que se ha vivenciado (motivos porque) en el mundo social, 

donde intervienen tanto el Aquí y Ahora futurista como el Aquí y Ahora predecesor.  

2.3.3. Significatividades  

 El mundo ya posee un ordenamiento, sobre el cual las personas siguen su 

desarrollo. El paso de las personas sobre ese mundo le genera un acervo de 

conocimiento, donde cada uno planea sus vidas sobre los sentidos que les 

entregan a sus acciones, ese sentido de la acción, es posible explicarlo, mediante, 

la significatividad que tiene lo que deseo emprender para otorgar continuidad a los 

propósitos de vida, o sobre lo que es pertinente transformar dentro de lo que en el 
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ñAqu²ò y el ñAhoraò ha hecho que establezca formas de gestionar en el mundo de 

la vida cotidiana. 

 La significatividad es otra categoría bajo la cual Schütz (1972) incluye los 

tipos y formas de acción emprendida por el individuo, donde ñdecido un curso de 

acción en un sentido y no en otro, a la luz de lo que considero significativo con 

respecto a mis más profundas convicciones e interesesò (p. 27). 

Para otorgar un abordaje racional de la acción, es fundamental, que se 

constituya un marco de relevancias, donde se exponga a través de las 

interpretaciones colectivas, la prioridad de las problemáticas, según los tipos y 

orígenes de la acción en los espacios individuales, colectivos e institucionales. 

La perspectiva fenomenológica facilita un marco de análisis para la 

comprensión de las significatividades en la vida social. En primer lugar, está la 

significatividad temática, en especial importancia, aquella que es impuesta 

socialmente, pues se constituye bajo la espontaneidad del agente, que decide y 

prioriza sobre cómo actuar según su experiencia de vida.  

 Por lo tanto Schütz (1972): 

La significatividad tem§tica ñimpuestaò: la ñimpuestaò socialmente. En 

la vida cotidiana, esta tiene suma importancia. Las acciones de los 

semejantes (en verdad, los cursos de los actos, tanto como sus 

resultados) plantean al individuo temas que este debe abordar. Esta 

forma de significatividad tem§tica ñimpuestaò se interseca 

seguramente con otras formas. Los cursos y los resultados de los 
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actos pueden ser, por ejemplo, totalmente inesperados; no son 

incorporados a las expectativas rutinizadas que remiten a los 

semejantes. Es obvio que, en tal caso, esta forma de significatividad 

tem§tica ñimpuestaò supone que lo no familiar es conspicuo o se 

destaca contra el fondo de lo familiar. Sin embargo, los semejantes 

también pueden entrar en un flujo de experiencia y forzar nuevos 

temas al individuo sin que su acción se presente como atípica no 

familiar en la interpretación resultante (p.189). 

En segundo lugar, se detalla la significatividad interpretativa, bajo esta sub 

categoría teórica se debe entender que al dirigir la advertencia hacia un tema, no 

se capta como único y sin relación con otras experiencias. 

Así como el tema está constituido por la conciencia, es llevado a coincidir 

con elementos significativos del conocimiento. 

Este tipo de significatividad, por ende, clarifica que no todos los temas de 

abordaje de los agentes son relevantes, sino solo aquellos que son 

problematizadores, y sobre los cuales el acervo de conocimiento expresa a través 

del dominio de este. 

Según Schütz (1972) 

La significatividad, tanto interpretativa como temática, no existe 

aisladamente. En ambos casos, forma una estructura coherente. 

Esto es válido para ambos correlatos de la significatividad 

interpretativa: para los aspectos interpretativamente significativos de 
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la experiencia real que han sido puestos temáticamente de relieve, y 

también para los esquemas interpretativos que se han desarrollado 

en el acervo de conocimiento sobre la base de las experiencias 

anteriores sedimentadas de acuerdo con sus aspectos típicos. Estas 

sedimentaciones (y la estructura del acervo de conocimiento en 

general) remiten a la historia (biografía) y a las condiciones para la 

adquisición de conocimiento (p. 204). 

En tercer lugar, está la significatividad motivacional, aquí son identificados 

temas problemáticos a través del grado de interés de la persona, que la hace 

decidir sobre qué elementos son relevantes en su vida. 

Según Schütz & Luckmann (2003): ñla significatividad motivacional sit¼a la 

conducta en la situación actual en una relación significativa con los planes de vida 

cotidianos, en el caso tanto de las decisiones rutinarias como de las decisiones 

extraordinariasò (p. 207). 

 Como menciona Schütz (1972) 

Hablar de la propia estructura de la de significatividades 

motivacionales, y que esa estructura presenta dos formas, una ñlibreò 

y otra ñcondicionadaò. La primera es la cadena de motivaciones 

determinada por el proyecto de acción futura; la segunda es la 

ñactitudò biogr§fica determinada por motivos sedimentados (p. 206) 

En el mundo de la vida, la construcción de conocimiento reúne diversas 

estructuras de relevancias significativas, ya que estas forman parte de la 
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comprensión de la acción bajo indicativos como la atención, explicitación e 

intereses que se les brinde dentro de su contexto complejo.  

Primero, se encuentra la característica de aquello que pienso o hago día a 

día como rutina automatizada, lo que no le doy importancia hasta cuando algo 

ajeno a eso no común aparece, por tanto, decido si es relevante tematizarlo.  

Segundo, en la atención que le damos a aquello que tematizamos se 

genera la ruptura de lo familiar y cuando se vuelve problemático, este obliga a la 

explicitación e interpretación de ese tema paso a paso.  

Tercero, una vez satisfecho el interés de tematizar lo no familiar por 

familiar, interpretar lo obsoleto de conocimiento dentro de un proceso de 

explicitación causal, se debe llevar a un ordenamiento mediante cadenas 

motivacionales que responden a los proyectos de las acciones tanto desde el 

contexto futuro como en las actitudes biográficas que se relacionan de manera 

transversal que contemplan en su envergadura los planes, expectativas, 

experiencias, acervo de conocimiento, actitudes y satisfacción de intereses, que 

en conjunto otorgan un marco de análisis referencial sobre las configuraciones de 

significado de la acción social. 

Por último, según Schütz (1972), estas estructuras son interdependientes 

entre sí y se distinguen por niveles de operación que determinan lo siguiente:  

1) la constitución originaria de una experiencia 

2) en conexión pueden hacer problemática una experiencia 
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3) la ñdirecci·nò de los procesos de explicitaci·n 

4) provocan la conclusión o interrupción de los procesos explicativos; 

5) los tres aspectos mutuamente dependientes de la significatividad 

no ñdesvalorizadosò en el curso de la explicitaci·n en la estructura 

del acervo de conocimiento 

6) las estructuras de significatividades que dan origen a la aplicación 

del elemento sedimentado del conocimiento en el dominio de nuevas 

situaciones realmente presentes, con lo cual se cierra el círculo y 

estamos nuevamente en el primer punto. (p. 223) 

Lo anterior es importante mencionarlo, como aporte teórico, ya que 

dependiendo de las conexiones interdependientes entre las configuraciones de las 

estructuras significativas se determinan aspectos alusivos a la conciencia como 

elementos de conocimiento ya constituido.  

2.3.4. Acción  

La Acción es una categoría teórica que se estudia en el marco de la 

sociología, como premisa importante para comprender la sociedad. Como 

acepción básica, según Schütz (1972): ñtoda acci·n es una actividad espont§nea 

orientada hacia el futuroò (p. 87). 

Se piensa la acción en tiempo futuro porque las personas construyen su 

esencia pensando en que todo lo que haga va a ser vivido en un momento dado 



 

52 
 

de su vida, lo que significa que, aunque vivan en el denominado Aquí y Ahora sus 

acciones se orientan sobre lo que sucederá si hago algo al respecto. 

Schütz (1972) define que la acción:  

Es la ejecución de un acto proyectado, donde el significado de cada 

acción es su correspondiente acto proyectado. El actor proyecta su 

acción como si ya hubiera ocurrido, estuviera terminada y residiera 

en el pasado. Es un evento pleno, actualizado, que el acto 

representa y asigna a su lugar en el orden de las experiencias que 

se le dan en el momento de la proyección (pp. 90-91) 

Lo que no debe generalizarse es que no todas las acciones están dotadas 

de sentido, muchas veces se actúa, simplemente, por reacción ante una situación, 

pasada esta, ya deja de tener importancia. Por ejemplo, todas aquellas acciones 

que responden a una rutina de vida como lo son alimentarse, bañarse, etcétera. 

Lo antepuesto, trae a problematizar la distinción entre una acción 

reconocida como rutina y una acción racional. Debido a que no es lo mismo 

emprender una acción que satisfaga mi necesidad inmediata como lo es el 

hambre, por ejemplo, a una acción que es planeada a futuro para cumplir una 

meta de vida.   

 En relación con el párrafo anterior Schütz (1972) 

Una acción es consciente en el sentido de que antes de que la 

realicemos, tenemos en nuestra mente una imagen de lo que vamos 
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a hacer. Este es el ñacto proyectadoò. Luego a medida que 

procedemos a la acción, vamos manteniendo continuamente la 

imagen ante nuestro ojo interno (retención), o la vamos evocando de 

tiempo en tiempo en nuestra mente (reproducción). La experiencia 

total de la acción es de carácter muy complejo, y consiste en 

experiencia de la actividad a medida que ocurre, varios tipos de 

atención a esa actividad, retención del acto proyectado, reproducción 

del acto proyectado, etcétera (pp. 92-93). 

La proyección de la acción es la que la permite ser consciente, porque la 

formulamos mediante esquemas anticipados en un tiempo futuro perfecto. Pero 

¿Cómo comprendemos la acción en la experiencia? 

Schütz (1972) expresa que es importante analizar las fases de la acción 

bajo los siguientes criterios:  

1) el acto est§ a¼n en la etapa de ñpuro proyectoò 

2) la acción cómo tal ha comenzado y el acto está en vías de 

realización. 

3) el acto ya ha sido ejecutado y se lo ve retrospectivamente como 

fait accompli. (p. 93) 

Toda comprensión del significado de la acción va a depender enormemente 

del tiempo; por lo que se requiere realizar un análisis cronológico de esta, para 

brindarle efectividad en su contenido significativo. Por tanto, la eficacia del análisis 
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de la acción es vinculante, según sea la fase en la que se encuentra su acto 

completado. 

Este es el marco de referencia sobre el cual se posicionó la investigación, 

ya que para brindar compresión a la acción según la fenomenología, no solo 

corresponde construir una descripción laxa de los hechos que la conforman como 

tipo de ñpropensiones vac²asò, al contrario es distinguir en cada una de sus fases 

la particularidades que la llevaron a ser su acto completo ya ejecutado, o en su 

defecto, identificar el proceso de la acción como proyecto que está en 

ejecutándose (acto en vías de realización), o en la etapa de la idealización del 

proyecto que aún no se concreta la acción en sí, pero que en su contenido existe 

un esquema básico de fines y metas que le da sustento significativo. 

Por lo tanto, el análisis de la acción dependerá de su etapa antes, durante y 

después de su correspondiente acto completado.   

2.4. Dimensiones y categorías de análisis 

Este apartado reúne las dimensiones y categorías de análisis que son de 

suma importancia para esta investigación. 

2.4.1. Prevención social del delito  

El delito es un fenómeno que reúne diversas circunstancias, según Rico y 

Chinchilla (1997) los factores por los que se cometen delitos en las sociedades 

son los siguientes: 
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¶ Insuficiencias en la regulación social y en los lazos sociales.  

¶ Frecuentación de pares delincuentes, codelincuencia y 

pertenencia a bandas criminales.  

¶ Necesidades insatisfechas que pueden ser colmadas por medios 

ilegítimos. 

¶ Consumo excesivo de alcohol y otras drogas. 

¶ Debilidades de la personalidad y carácter asociados a la 

delincuencia persistente (p. 29). 

Lo anterior, deja claro, que la cuestión delictiva no se queda solamente en 

el plano de necesidades socioeconómicas, como la pobreza, sino que responde a 

condiciones de socialización, educativas, personales, entre otras. 

Por esta razón y dado en el contexto de globalización, característico de la 

actualidad, es de suma importancia analizar cómo es que se construye la 

prevención social del delito en el plano local. 

La categoría de Prevención Social del Delito agrupa diferentes factores que 

están presentes en la vida cotidiana de las personas, el fenómeno no debe ser 

entendido como algo simple, por el contrario, es complejo y multifactorial.  

Las dinámicas sociales que se producen y reproducen día a día en los 

Estados-Nación generan diversos comportamientos y conductas en las personas, 

las cuales determinan las acciones que estas realizan para dar fin a una meta u 

objetivos, propuestos dentro de sus planes de vida.  
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Solís (2015) puntea tres tipos de prevención: 

¶ La prevención negativa general: acción reactiva que busca la 

intimidación de los potenciales delincuentes a través del sistema 

penal y de castigo.  

¶ Prevención positiva especial: la reinserción social de los 

infractores de la ley penal. 

¶ Prevenci·n proactiva: es la llamada ñnueva prevenci·nò dirigida 

hacia las conductas y situaciones no formalmente delictivas 

(sociales y situacionales), con un acento en la organización local 

y comunal (p.55). 

Para la investigación, se toma de referencia la prevención social del delito 

como enfoque teórico de análisis. 

Según la posición internacional Solís (2015) manifiesta que se debe 

entender ñpor prevenci·n del delito, a aquellas estrategias o acciones que buscan 

reducir el riesgo de que se produzcan delitos y sus posibles efectos en las 

personas y la sociedadò (p.58). 

El enfoque de la prevención social del delito se relaciona con las 

intervenciones que realizan diferentes actores en sus espacios cotidianos 

inmediatos. 
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Por lo que identificar cómo es definida la prevención social de delito, así 

como también caracterizar los tipos de acción es fundamental, ya que en vistas de 

la comprensión sociológica lo que es tematizado por mí y mis semejantes, reúne 

intereses individuales pero que al mismo tiempo estos son impuestos socialmente 

y, que por tanto, aducen a la explicitación de hechos que son problemáticos, 

constituye un contexto de significado que entrelaza una cadena de motivaciones 

socializables en el mundo intersubjetivo de la acción social. 

El delito es una acción, pues posee fines, metas, deseos y tiene un sentido 

para quienes los cometen. De igual manera, quienes se organizan para 

prevenirlos también en su estructura organizacional reúnen propósitos, objetivos y 

metas que les motivan para desarrollar acciones, pero ello, se dilucida en la 

conciencia de las personas actuantes. 

Para poder comprender esto es fundamental observar cómo se proyectan 

las acciones y qué estrategias idealizan las agrupaciones que integran la gestión 

de la prevención social del delito en su condición intersubjetiva. 

Para Dammert (2005) la prevención social: 

Tiene por objetivo evitar la realización del delito a través de la 

reducción de los factores de riesgo social que llevan a un individuo a 

delinquir. Los objetivos de este tipo de estrategias se localizan en las 

causas o predisposiciones sociales y psicológicas que hacen que los 

individuos o grupos sociales ejecuten delitos (p.132). 
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Por ello, cabe resaltar que para que haya una prevención social del delito 

dentro de las comunidades, esta debe ser más que un asunto  de control legal-

jurídico-normativo. 

Aun así, las exposiciones anteriores siguen siendo acepciones 

generalizadas, por lo tanto, con la finalidad de desagregar las líneas de acción 

dentro de la prevención social del delito, es relevante comprender el razonamiento 

que los actores brindan a la idealización de acciones orientadas a reducir los 

riesgos para la producción de delitos, pero no hay que dejar de lado el contexto de 

las mismas, ya que la construcción social de la realidad no constituye una 

enumeración laxa sobre las acciones como pensamientos vacíos, sino que estas 

poseen significados que incluyen acervo de conocimiento que vendrá completando 

los actos según la posición cronológica en la que se idealicen, se desarrollen o se 

ejecuten en su totalidad. 

Por tanto, el proceso se hace consciente en el momento en que 

evidenciamos la acción, su plan plasmado en proyecto donde se perciben los 

medios, fines y metas. 

La prevención desde su enfoque social intersecta potenciales actores 

constructores de conocimiento, donde intervienen instituciones de diversa índole y 

fuerzas vivas comunales que gestionan metodologías de prevención.  
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Para Solís (2015):  

La prevención social (o ña trav®s del desarrollo socialò) busca 

proporcionar aquellas condiciones sociales, educativas, culturales, 

sanitarias, de bienestar, que permitan evitar el desarrollo de los 

factores de riesgo y fortalezcan los factores de protección contra el 

crimen; los enfoques ñsocialesò se basan ampliamente en pol²ticas 

globales de apoyo a la población más vulnerable y han sido 

integrados en casi la totalidad de los programas de prevención 

implementados. (p. 66) 

Para analizar la prevención social del delito, este enfoque se debe 

comprender como unidad de acciones que están constituidas por una multiplicidad 

de actos en sus distintas fases, actores de índole local o institucional, así como la 

relación reciproca de intereses, motivaciones u otras variantes implícitas en las 

estructuras del mundo cotidiano.  

2.4.2. Los tipos de acciones para prevenir el delito desde su enfoque 

social 

Así como los delitos son clasificados en los Estados para comprender su 

naturaleza, las acciones que se construyen para prevenir socialmente el delito 

deben ser clasificadas según tipologías de la acción, donde cada una responda a 

un contexto específico. 
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La prevención social del delito según Solís (2015) 

(é) se consolida con la ejecución de programas destinados a 

efectuar los factores que originan la violencia por medio de 

actividades concretas como, la capacitación laboral de jóvenes, 

apoyo a las iniciativas culturales y recreativas, actividades frente a la 

deserción escolar, ferias de salud, actividades frente a la violencia de 

género, entre otras (p. 66). 

En el proceso de objetivación de la acción, es factible en el momento en 

que se esquematizan las mismas, presentándolas en clasificaciones del sentido 

común mediante contextos de significado. 

Cuando se realiza un ordenamiento del acervo del conocimiento de los 

actores este constituye esquemas de la experiencia de las personas, los cuales se 

intersectan en diversos puntos recreando un consenso de las acciones, pero al 

mismo tiempo en el desacuerdo se logra diseñar tipos de acción divergentes. 

Lo que define su esencia no son las semejanzas y divergencias sobre las 

que se desarrollan, tampoco lo son las experiencias o vivencias sino las 

prioridades, las significatividades que tienen estas para los actores involucrados 

donde son tematizadas, explicitadas, interpretadas, proyectadas por cadenas de 

motivos que son constantes en la amplitud de la tipificación de las acciones sobre 

un tema específico, en este caso para la prevención social del delito. 

En materia de acciones para la prevención social del delito, es fijar la 

esencia de lo que se desarrolla dentro del espacio local, para reducir los riesgos 
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de producciones de delitos en las poblaciones más propensas a cometerlos, en 

este caso son terceras personas que se organizan para idealizar tipos de acciones 

que le permiten generar un planeamiento concreto para lograr sus metas 

colectivas. Empero, cada una de esas metas están permeadas de significados 

diversos, interpretaciones del día a día que es compartido por otros semejantes.  

Existen tipologías de la acción relacionadas con los niveles de intervención 

para la prevención de delitos, los cuales consisten en tres tipos, en primer lugar, 

tenemos a las acciones primarias, las cuales se relacionan a la transformación de 

los factores de riesgo vinculados a las condiciones de salud, educación, empleo, 

vivienda. 

En segundo lugar, esta las acciones secundarias que se dirigen a 

poblaciones que son propensas a la comisión de delitos, dentro de estas se 

identifican a la población estudiantil, jóvenes que viven en barrios marginalizados; 

y, por último, están las que se orientan a mitigar que quienes hayan delinquido 

reincidan en el hecho, dentro de estas se mencionan las medidas de readaptación 

social (Chinchilla y Rico, 1997). 

Lo anterior, son esquemas generales de acción, que sirven como 

referencia, principalmente, las que se posicionan en el nivel de intervención de 

acciones tipo secundarias, pues el enfoque estudiado se orienta más a aquellas 

personas vulnerables que no han cometido delitos, pero se encuentran en 

espacios de riesgo social, cultural, económico y político.  
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Para el PNUD (2010): 

La prevención social o prevención positiva refiere a intervenciones 

no penales sobre personas o grupos en riesgo orientadas a atenuar 

condiciones que propician la criminalidad. Se trata de un enfoque 

basado en las clásicas teorías etiológicas del delito, según las cuales 

la acción criminal se explica por la existencia de diversos factores 

anteriores a su perpetración (escuela, empleo, pertenencia a bandas 

o pandillas, familia, consumo de alcohol y drogas, entre otras). Sus 

resultados solo pueden darse en el mediano y largo plazo (p. 31) 

En el compendio de la Política Integral y Sostenible de Seguridad 

Ciudadana y Promoción de la Paz Social (POLSEPAZ), se analizan diferentes 

tipos de acciones que se deben de fortalecer para la construcción de estrategias 

estatales paralelas a las circunstancias de vulnerabilidad que aumentan los 

riesgos y retos de la sociedades de ser víctimas del delito o violencia.  

Solís (2015) resume las tácticas de prevención social que se han construido 

en los planes 2007-2010 y 211-2014, las cuales son: 

¶ Tácticas de prevención social en el plan 2007-2010 Un país sin 

miedo: Campaña venciendo el temor (información y divulgación 

para la prevención). Proyectos de cultura de paz y resolución de 

conflictos (red nacional de jóvenes por la paz). Comunidades 

solidarias (programas orientados a contener la violencia y a 

recuperar los espacios públicos). Puentes de Luz (programas 
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para la atención de jóvenes en riesgo social y en conflicto con la 

ley). PaZarte d`KY (programa integra alternativas culturales, 

deportivas y sociales para jóvenes en contextos del alto riesgo, 

con el fin de fortalecer procesos de construcción de identidad y 

proyectos de vida  

¶ Tácticas de prevención social en el plan 2011-2014. Abriendo 

puertas: Protección especial a la niñez, la adolescencia, la 

juventud y la familia (Red nacional de jóvenes para la prevención 

de la violencia, mejora de convivencia en centros educativos, 

oportunidades y buen uso del tiempo libre para jóvenes y 

adolescentes en riesgo social, fortalecimiento de la familia). 

Fortalecimiento de las capacidades de los gobiernos locales y las 

comunidades en prevención de la violencia. Comunicación para 

la paz (campañas de información). Resolución pacífica de 

conflictos. Sociedad Civil como aliada en la prevención de la 

violencia (p. 69). 

Por otro lado,  el Ministerio de Justicia y Paz (2015), el Plan Nacional de 

Prevención de la Violencia y Promoción de la Paz Social, 2015-2018 ñArticulando 

el diálogo de la Costa Rica Bicentenariaò, señalan como algunas tácticas de 

prevención social las siguientes: 

¶ Diálogo como herramienta para la paz (jornadas de promoción y 

comunicación para la paz, programa de gestores de paz, 

resolución alternativa de conflictos). 
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¶ Juventudes actores protagónicos en la prevención de la violencia 

(programa centros c²vicos sin paredes, ñcole sin armasò, red 

nacional de jóvenes para la prevención de la violencia, programa 

de educación y desarrollo integral). 

¶ Prevención de la violencia desde el espacio local (planes locales 

de prevención de la violencia, estrategias locales de prevención y 

coproducción de la seguridad ciudadana, articulación, círculos de 

paz comunitarios, desarrollo de redes comunitarias de 

mediadores) 

Cada una de las acciones anteriores, reúnen criterios de prevención social, 

porque se enfocan en crear oportunidades en los niveles de la educación, empleo, 

formación en temas de injerencia ciudadana, desarrollo local, articulación, 

estrategias de intervención temprana y recuperación de personas en adicción. 

Desde el Estado Costarricense este tipo de acciones son idealizadas para 

superar las condiciones sociales de vulnerabilidad frente al delito y la violencia. 

No obstante,  sigue predominando la idea de estructurar la prenoción de las 

conductas delictivas en acciones orientadas a un tipo de control institucional,  

porque ciñen la idea de prevención social a poblaciones jóvenes, como principales 

agentes delictivos. 

El sistema de la inseguridad ciudadana se organiza a través de una lógica 

estereotipada, exponiendo la tesis del delito como un factor consecuente de la 

conducta humana, como si fueran las poblaciones las causantes de las 
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circunstancias que acechan las vidas de cada una, al revisar las tácticas descritas, 

las mismas internalizan un mensaje de tipo positivista que no permite evidenciar 

las razones estructurales principales que provocan fenómenos sociales con altos 

índices de criminalidad organizada.  

Para Solís (2015): 

Estas t§cticas de prevenci·n emergen con una visi·n ñprogresistaò. A 

pesar de esto, se ha señalado que algunas de las tácticas de la 

política criminal y la política social se confunden, debido a que los 

recursos dirigidos hacia ñgrupos vulnerablesò (en riesgo) por parte de 

los programas preventivos, terminan criminalizando o etiquetando 

institucionalmente a los beneficiarios por su posici·n socialò (p.70). 

Con la investigación se caracterizaron los tipos de acciones que se 

desarrollan en el marco de la prevención social del delito en los grupos 

organizados de seguridad comunitaria y en las siguientes instituciones: la Fuerza 

Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad de Barva en el distrito de San José 

de la Montaña, para interpretar cómo se organizan desde el espacio local estos 

actores para prevenir los aspectos sociales que estructuran las comisiones 

delictivas.  

 2.4.3. Origen de las acciones para la prevención social del delito 

Las acciones que se han identificado para prevenir socialmente el delito han 

sido de origen tanto gubernamental, institucional, de índole colectiva donde 

intervienen diferentes actores sociales. 
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Parte del contenido de las propuestas de acción que se constituyen en lo 

local involucra a diferentes organizaciones, establecer la ejecución de esas 

acciones es relevante, por motivo que no necesariamente es algo que se aplica de 

forma individual, por convicción de las personas involucradas, al contrario, todo el 

desarrollo de las acciones debe ser comprendido desde un enfoque unitario, que 

no fragmente la esencia de las mismas. 

Dentro de esta dimensión cualitativa, se aboga a vislumbrar la cadena de 

actores locales que se manifiestan dentro de la temática de prevención del delito 

desde su enfoque social, el cual va más allá de un planteamiento jurídico-penal.  

Solís (2015) expresa que: 

Con la lógica de las políticas públicas que plantean la integración de 

nuevos actores y enfoques organizativos en la coproducción de la 

seguridad. Aparecen así, programas y proyectos de prevención del 

delito gestionados desde el ámbito estatal y municipal, 

organizaciones no gubernamentales, hasta cámaras de comercio. 

Estos son los elementos de la ñgobernanzaò de la seguridad, donde 

la intervención frente al crimen se hace más social (pp. 55-56). 

Lo anterior, es clave de rescatar debido a que en materia de prevención del 

delito se ha ido observando que no solo es algo que corresponde a las 

instituciones gubernamentales, la realidad ha reflejado que tanto organizaciones 

no gubernamentales y fuerzas vivas de las comunidades fungen un papel, los 

roles y estrategias que se generen es algo que se debe demarcar, cuáles son las 
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relaciones que se entrelazan entre ellos con lo que se originan tipos de acciones 

que se distinguen de lo que cada uno haría por separado. 

 Como menciona Solís (2015) 

La integraci·n o alianza con otros actores, representa una ñestrategia 

de responsabilizaci·nò como lo denomina Garland (2005) ñel objetivo 

fundamental es distribuir responsabilidades en materia de control del 

delito en agencias, organizaciones e individuos que operan fuera de 

la justicia penal estatal y persuadirlos de actuar apropiadamente 

(p.56). 

Es algo que no se debe obviar según las nuevas formas de aplicar la 

prevención de delito, por lo tanto, se procederá a plasmar el origen de las 

acciones según vinculaciones sociales.  

Solís (2015) en su artículo sobre seguridad ciudadana y prevención de la 

violencia en Costa Rica. Estrategia sobre coproducción y corresponsabilidad, 

menciona sobre la importancia en materia de prevención social del delito, la 

creación de una comunidad local de actores, la cual define como coproducción. 

Algunas de las estrategias que propone son: 

1. Maximizar los recursos locales sumando a los actores 

gubernamentales (gobierno central y el gobierno local), no 

gubernamentales, de la sociedad civil y privados a través de 

vinculaciones concretas, como el desarrollo de estrategias y 

planes de acción. 
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2. Los actores de nivel interinstitucional organizan y ayudan, pero no 

son los únicos y centrales de la acción, por ello los actores 

locales que tienen una agenda local son primordiales y aparecen 

como el eje central, pues promoverían e intercambiarían las 

acciones a nivel de la sociedad civil, la comunidad y los barrios. 

3. Establecer espacios de diálogo entre los actores locales para la 

generación de acciones conjuntas dentro del cantón, las 

comunidades y los barrios. 

4. En relación a los espacios de diálogo: creación de Foros Locales 

de Seguridad (espacios de encuentro y discusión ciudadana). 

5. Implementar un mapeo de actores, para favorecer la coordinación 

de acciones estratégicas de prevención de la violencia y el delito 

(pp.16-17).  
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Figura 1: Actores de la coproducción. 

 
Fuente: tomado de Solís, (2015) 

 

Cada una de estas vinculaciones permite analizar las dimensiones de tipo 

institucional, las organizaciones de la sociedad civil y la ciudadanía en general, 

que poseen un rol en materia de prevención social del delito, por motivo de que no 

es algo de competencia solamente institucional, sino que también hay otros 

actores sociales involucrados que poseen una perspectiva y experiencia, los 

cuales han aprehendido las maneras de sobrellevar las manifestaciones delictivas 
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en sus espacios inmediatos, es un tipo de cohesión social que se manifiesta a 

través de intereses individuales o colectivos. 

Este tipo de articulación más que unir saberes y perspectivas comunes, 

aunque se mencione como un medio de diálogo y paz social, esto no significa que 

los grupos organizados de las localidades y las instituciones que ahí participan lo 

hacen de manera consensuada, presentándolo como algo positivo, por lo que hay 

que determinar en la gestión de acciones en prevención social del delito cómo es 

que se ejecutan desde la organización comunitaria e institucional de manera 

conjunta y todo lo que ello conlleva.    

Berger & Luckman (1968) expresan que: ñla vida cotidiana se divide en 

sectores, unos que se aprehenden por rutina y otros que me presentan problemas 

de diversas clasesò (p. 40).  

Comprender e interpretar el papel que cumplen esos actores en la 

construcción de acciones para prevenir el delito desde el enfoque social, es 

esencial, porque no es solo esquematizar los tipos de articulación local que 

desarrollan como una guía, sino es evidenciar que otras circunstancias expresan 

en su cotidianidad.   
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CAPÍTULO III. MARCO METODOLÓGICO 

En este apartado se exponen diversos componentes, como: el paradigma 

metodológico, el enfoque, el tipo de estudio, es decir, los criterios empíricos 

considerados importantes después de haber seleccionado el objeto de estudio.  

3.1. Paradigma metodológico  

El paradigma metodológico que se deriva de la propuesta es constructivista, 

en el sentido que pone énfasis en las subjetividades de quienes participan del 

proceso investigativo. 

Para Ramírez (2011), la meta de las ciencias sociales o humanas es 

comprender el sentido y el alcance de los fenómenos sociales, históricos y 

culturales. 

Esta comprensión implica participar en la vida y en la cultura de los 

actores, ponerse en su lugar para comprender cómo y por qué 

actuaron de tal manera, recreando la situación y las condiciones en 

las cuales se llevaron a cabo dichas acciones (p. 89). 

Se toma en cuenta la complejidad de las situaciones, sus contradicciones, 

la dinámica de los procesos y el punto de vista de los actores.  

La metodología de la investigación se basó en dejar que las personas 

participantes, a través de sus experiencias y vivencias cotidianas, generaran una 

construcción social de la realidad analizada. 
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La decisión del seleccionar un paradigma como este, radica en que le 

brinda a quien investiga y quien es investigado un grado de flexibilidad, pues 

ambos son quienes tienen la responsabilidad de generar nuevo conocimiento a 

través de un papel activo en la producción del mismo. 

3.2. Enfoque de investigación  

El enfoque de investigación es cualitativo, pues el interés no estaba en 

medir el fenómeno bajo supuestos o leyes generales que se puedan cuantificar, 

sino que al ser una investigación  micro-social, se interesaba en desarrollar una 

comprensión de la conducta humana, por medio de un método inductivo que 

permitiera cuestionar y reflexionar el objeto de estudio desde sus cualidades.  

Al trabajar con esta estrategia metodológica permitió según Ramírez 

(2011): ñver los fen·menos humanos como fenómenos de sentido que pueden ser 

comprendidos por medio de esfuerzos intelectuales de parte de quien investiga y 

de la naturaleza del fen·menoò (p. 87). 

La estrategia metodológica cualitativa, en suma, brindó herramientas 

técnicas para realizar un trabajo de campo interactivo entre los y las sujetos 

cognoscentes, junto con la persona que investiga. Esto permitió tener un mayor 

acercamiento al problema, y al significado que este tenía para la población 

participante.   
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3.3. Tipo de investigación  

La propuesta investigativa que se expuso corresponde a un estudio de 

índole interpretativo, dado que su propósito, es comprender los actores y su 

concepción de la organización comunitaria para la prevención social del delito.  

Figura 2: La ontología y epistemología de tipo interpretativa. 

Interpretativa 

Cuestiones ontológicas Cuestiones epistemológicas 

¿Existe la realidad social? 
Relación entre el investigador 

y el objeto de investigación 

Objetiva y subjetiva intrínsecamente 

asociadas. 

Aspira a entender el 

conocimiento subjetivo. 

¿Se puede conocer la realidad? Formas de conocimiento 

En cierto modo, pero depende de la 
subjetividad humana. 

Conocimiento contextual. 

Fuente: tomado de Della Porta y Keating, 2008, p. 36.  

Según Barrantes (2006) estudios de este tipo ñbuscan especificar las 

propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro 

fenómeno que sea sometido a análisis (p. 131)ò. 

 Según Della Porta y Keating (2008) 

Puesto que los seres humanos son agentes «significativos», el fin de 

los investigadores debe ser descubrir los significados que motivan 

sus acciones, en vez de conformarse con leyes universales ajenas a 

los agentes. En la esencia de este conocimiento se halla el 

significado subjetivo. Por tanto, es imposible entender los hechos 
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históricos o los fenómenos sociales sin considerar las percepciones 

que los individuos tienen del mundo exterior (p. 36).  

3.4. Fuentes de información    

Las fuentes de información de la investigación son los grupos organizados 

en Seguridad Comunitaria e instituciones que abordan el tema de la prevención 

social del delito desde un ámbito local en el distrito de San José de la Montaña.  

Con relación a los grupos organizados se entrevistó a un líder comunal por 

agrupación, fueron los siguientes: 

Á Grupo organizado en Seguridad Comunitaria del sector de San José de la 

Montaña. 

Á Grupo organizado en Seguridad Comunitaria del sector de Montealto. 

Á Grupo organizado en Seguridad Comunitaria del sector de los Espinos.  

Á Grupo organizado en Seguridad Comunitaria del sector del INVU. 

Á Grupo organizado en Seguridad Comunitaria del sector de Paso Llano.  

En total, fueron cinco personas en representación de los grupos organizados, 

en el tiempo de entrevista se identificó un grupo organizado de Seguridad 

Comunitaria en el sector de la urbanización Doña Blanca, pero según indicaron, 

esa agrupación no se encuentra activa, no se reúnen, ni realizan actividades como 

colectivo.  

Por otro lado, también se identificó el grupo organizado en Seguridad 

Comunitaria del Sector de Sacramento, pero en el momento de trabajo de campo 

fue imposible concertar una cita con el líder de la agrupación.  
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En el ámbito institucional se entrevistó a funcionarios que dentro de sus 

puestos de trabajo estuvieran inmersos en el campo de la prevención social del 

delito, las instituciones representadas por estos, fueron:   

Á La Fuerza Pública   

Á La Municipalidad de Barva 

Á La Iglesia Católica  

En el caso de la Fuerza Pública, se entrevistó al Subjefe de la Delegación, al 

oficial responsable de los Programas Preventivos Policiales del cantón y a un 

agente policial base. 

En la Municipalidad de Barva, delegaron la entrevista al Vicealcalde, al cual le 

competen los temas sociales dentro del cantón y coordina las redes de gestión 

municipal en materia de violencia intrafamiliar y de seguridad ciudadana.    

Por último, en el caso de la Iglesia Católica se entrevistó al párroco, ya que es 

quien conoce a profundidad la planificación interna de la entidad y coordina las 

denominadas ñpastoralesò, que corresponden a grupos dentro de la iglesia que 

intervienen diferentes temas sociales en la comunidad desde la doctrina católica.   

3.5. Criterios de selección de los informantes claves  

1) Que hayan iniciado acciones para la prevención social del delito a partir del  

2010. 

2) Que sean integrantes activos de algún grupo en seguridad comunitaria de su 

localidad. 
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3) Colectivos institucionales u organizaciones comunales que trabajen la temática 

de Prevención Social del delito en el distrito de San José de la Montaña. 

4) Que en el período de análisis hayan realizado un compendio de acciones en 

procura de prevenir el delito desde un enfoque social. 

5) Jerarcas gubernamentales o no gubernamentales que posean la experiencia 

de trabajo con grupos organizados en seguridad comunitaria, o que hayan 

tenido injerencia en el desarrollo de políticas públicas sobre la prevención 

social del delito desde un ámbito local. 

3.6. Técnicas de investigación  

Con las técnicas de investigación seleccionadas se recopiló la información 

suficiente para dar contenido a la investigación. Las mismas son de corte 

cualitativo, pues tienen la finalidad de continuar con la secuencia lógica del tipo de 

metodología definida para su realización. 

Para esto se han delimitado la realización de las técnicas de:   

a) Entrevistas individuales  

Para la investigación se aplicaron entrevistas individuales a los líderes de los 

grupos organizados en seguridad comunitaria del distrito de San José de la 

Montaña, así como también a los colaboradores de las instituciones de la Fuerza 

Pública (Subjefe de la Delegación cantonal de Barva, encargado de los Programas 

Preventivos Policiales del cantón y un agente policial), la Municipalidad de Barva 

(Vicealcalde) y de la Iglesia Católica (párroco). Lo primordial de la entrevista fue 

captar, a través de un dialogo dirigido por medio de preguntas que se definieron 
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con anticipación, cada una guiada a través de los objetivos con el fin de analizar la 

organización para la prevención social del delito de los  grupos en seguridad 

comunitaria y de las siguientes instituciones: Fuerza Pública, Iglesia Católica y 

Municipalidad de Barva en el distrito de San José de la Montaña en el año 2018. 

Para Sandoval (2002):  

El enfoque cualitativo con que se asume este tipo de entrevista abre 

la oportunidad para que, con cada una de las respuestas a las 

preguntas del cuestionario, se exploren de manera inestructurada 

(esto es, no preparada de antemano, pero sí sistemática) aspectos 

derivados de las respuestas proporcionadas por el entrevistado (p, 

144). 

Ventajas de la aplicación de entrevistas (Barrantes, 2006): 

¶ Permite que el entrevistado exprese y aclare lo que se desea 

conocer, pero sin sugerir las respuestas. 

¶ Tienen un propósito explícito. 

¶ Permite un diálogo asimétrico entre el entrevistador y el 

entrevistado. 

¶ La naturalidad del trabajo de campo es un insumo para el 

entrevistador y para el entrevistado, pues por medio de un 

ambiente de confianza la información es de construcción mutua y 

no impuesta. 

¶ Si aún el entrevistador no percibe claridad en la idea del 

entrevistado sobre las cuestiones, el mismo puede repetirlo de 
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manera que logre explicación y veracidad en las respuestas (p. 

209) 

El tipo de entrevista que se desarrolló fue semi estructurada, esto porque 

posee una mayor flexibilidad para que el entrevistador cree un espacio de 

preguntas según el diálogo y respuestas que vaya obteniendo del entrevistado.  

b) Observación participante  

La observación participante fue una técnica sustantiva para la recopilación de 

información durante el proyecto, ya que fue complemento directo, porque permite 

captar la realidad de los hechos a través del uso de los sentidos como el oído y la 

vista. 

Ander-Egg (2011) expresa puntualmente algunas pautas que se debieron 

considerar a la hora de realizar la técnica de la observación y a su vez para que 

esta tenga validez científica:  

ü Utilizar la observación con un objetivo bien determinado dentro 

del proceso de la investigación que se va a realizar sabiendo el 

qué y para qué de la investigación,  además, se debe establecer 

el qué y para qué de la observación. Establecer los aspectos que 

se quieren observar. Es útil elaborar una guía de observación, 

indicando los aspectos o cuestiones específicas, en los cuales se 

centre selectivamente la atención.  

ü Determinar los instrumentos que se han de utilizar para el registro 

de lo observado: cuaderno de notas, fotografía, grabaciones, etc.  
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ü Desarrollar la capacidad para utilizar indicios o pequeños detalles 

que signifiquen algo que tiene relevancia en relación a lo que se 

quiere estudiar (p.122).  

3.7. Instrumentos de Investigación  

Para la realización de las entrevistas individuales se estableció una guía de 

preguntas acordes con la temática en investigación, en el anexo Nº1 se encuentra 

detallada. 

Para la aplicación de la técnica de la observación participante, se elaboró 

una guía de observación que se detalla en el anexo Nº2. 

Es importante mencionar, tanto las técnicas e instrumentos aquí definidos, 

están ligados a los objetivos planteados para el desarrollo de la investigación. 
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3.7.1 Operacionalización de los objetivos  

 

Figura 3: Operacionalización de los objetivos 

Objetivo General: Analizar la organización para la prevención social del delito de los  grupos en seguridad 

comunitaria y de las siguientes instituciones: Fuerza Pública, Iglesia Católica y Municipalidad de Barva en el 

distrito de San José de la Montaña en el año 2018. 

Objetivos 

específicos 
Dimensiones 

Definición 

conceptual 

Categorías 

teóricas 

Categorías de 

análisis 
Técnicas 

Identificar la 

definición de la 

Prevención 

Social del Delito 

de los grupos 

organizados en 

Seguridad 

Comunitaria y 

en las 

siguientes 

instituciones: la 

Fuerza Pública, 

la Iglesia 

Católica y la 

Municipalidad 

de Barva en el 

distrito de San 

José de la 

Montaña. 

Prevención 

social del 

delito  

Acciones que no 

responden a la 

represión de 

conductas, sino 

que se crean 

con la finalidad 

de transformar 

los principales 

factores de 

riesgo que 

llevan a las 

poblaciones a la 

comisión de un 

delito. 

Intersubjetividad 

Motivos Para 

Motivos Porque 

Definición de 

prevención 

social del delito. 

Motivos para 

prevenir 

socialmente el 

delito 

Motivos porque 

prevenir 

socialmente el 

delito 

Entrevista 

semiestructurada  

y  

Observación 

semiestructurada  

Caracterizar los 

tipos de 

acciones que se 

desarrollan en 

el marco de la 

prevención 

social del delito 

en los grupos 

organizados de 

seguridad 

comunitaria y 

en las 

siguientes 

Tipos de 

acciones para 

Prevención 

Social del 

Delito.  

Es la 

clasificación en 

los diferentes 

niveles de 

intervención 

(secundarias) de 

los grupos 

organizados 

para generar la 

prevención 

social del delito 

en sus 

Significatividades 

Temáticas 

Significatividades 

Interpretativas 

Significatividades 

Motivacionales 

Acciones de 

tipo: 

 Educativas 

 De salud 

 Económicas  

 De control 

Estratégicas-

Institucionales 

Entrevista 

semiestructurada  

y  

Observación 

semiestructurada 
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instituciones: la 

Fuerza Pública, 

la Iglesia 

Católica y la 

Municipalidad 

de Barva en el 

distrito de San 

José de la 

Montaña. 

comunidades.   

Determinar la 

ejecución de las 

acciones para 

la prevención 

social del delito 

por los grupos 

organizados en 

seguridad 

comunitaria y 

en las 

siguientes 

instituciones: la 

Fuerza Pública, 

la Iglesia 

Católica y la 

Municipalidad 

de Barva en el 

distrito de San 

José de la 

Montaña. 

Estrategias 

que se 

establecen en 

la dinámica 

social para la 

ejecución de 

las acciones 

para prevenir 

socialmente 

el delito  

Asociaciones  

significativas 

sobre las cuales 

diferentes 

organizaciones 

locales ejecutan 

sus acciones 

para prevenir 

socialmente el 

delito.  

Acciones 

 

 

Coordinaciones 

institucionales. 

Coordinaciones 

con 

organizaciones 

comunales. 

Coordinaciones 

con/entre grupos 

organizados en 

Seguridad 

Comunitaria. 

Entrevista 

semiestructurada  

y  

Observación 

semiestructurada  

Fuente: Elaboración propia



 

82 
 

CAPÍTULO IV. HALLAZGOS 

ORGANIZACIÓN DE LA PREVENCIÓN SOCIAL DEL 

DELITO 

En este capítulo se presentan los resultados obtenidos de la investigación, 

aquí se entrelazan los objetivos y las categorías teórico-metodológicas, con la 

finalidad de explicar el objeto de estudio propuesto.  

El objetivo de este apartado fue integrar holísticamente la lógica teórico-

metodológica para dar respuesta al entendimiento de la organización de la 

prevención social del delito en los grupos organizados en Seguridad Comunitaria 

junto con instituciones u organizaciones comunales como la Fuerza Pública, 

Iglesia Católica y Municipalidad del distrito de San José de la Montaña. 

4.1. Prevención Social del Delito  

El objetivo de este apartado es identificar cómo es definida la prevención 

social del delito por los grupos organizados en seguridad comunitaria, así como, 

por las organizaciones e instituciones locales del distrito de San José de la 

Montaña. 

Dar definiciones específicas sobre algún fenómeno no es una tarea fácil, 

debido a que en el proceso aparecen conexiones históricas, políticas, sociales y 

culturales. 

Dentro del trabajo realizado, a través de las entrevistas a los líderes de los 

grupos organizados en seguridad comunitaria, organizaciones locales, 

instituciones, y gobierno local, se evidencia que el colectivo social investigado 
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legitima sus respuestas desde una condición intersubjetiva, porque parten desde 

su contexto inmediato; lo cotidiano. 

La definición de la prevención social del delito descrita a lo interno de la 

población consultada proyecta la construcción social de la realidad del sentido 

común, el significado, en este caso, no es desde el plano individual, sino desde lo 

que se comparte con ñotrosò en su ñaqu²ò y ñahoraò.  

4.1.1. Definición de la Prevención Social del Delito en los Grupos 

organizados en Seguridad Comunitaria del distrito de San José de la 

Montaña 

Dentro de los grupos organizados en seguridad comunitaria, prevenir atañe 

a hacer algo antes de que suceda, se puede observar que en cada una de las 

respuestas se denotan escenarios sociales; como lo son la comunidad, 

organizaciones de tipo institucional-local, la familia y religiosidad. 

Estos son espacios en los cuales se deberían tomar iniciativas para la 

reducción de las condiciones de posibilidad para que se concrete un delito. 

Esto porque coincidieron en que los esfuerzos que se desarrollen en estos 

escenarios deben ser orientados a la población joven o en riesgo social. 

Se puede decir que, en el tema de prevención social del delito, siempre está 

presente la necesidad de generar acciones sociales con el fin de trasformar una 

realidad determinada, no solo eso, al hacer la relación con el mundo intersubjetivo 

de la población consultada en la prevención social del delito, se entrelazan fines, 
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objetivos, expectativas de lo que se desea alcanzar y las vivencias sobre lo que 

les provoca actuar. 

En el caso de las similitudes los puntos de discusión fueron sobre (a)) 

acciones diseñadas para eliminar las situaciones delictivas que junto con la, (b)) 

intervención de las instituciones u organizaciones locales, (c)) involucren a 

poblaciones en edades tempranas o en riesgo social para darle un, (d)) 

aprovechamiento del uso del tiempo y espacios públicos en materia de 

prevención.    

La relevancia de focalizar opiniones parecidas entre las personas 

consultadas está en que cada una de estas establece que la manera en la que se 

previene el delito requiere de la creación de acciones, las cuales deben ser 

dirigidas por la colaboración de las organizaciones locales y fuerzas vivas, debido 

a la recurrencia de poblaciones jóvenes o en riesgo social en concretar delitos.  

En el caso de las diferencias, los puntos de discusión fueron sobre (a) 

medidas contra el hampa y grupos organizados delictivos, (b) haciendo que la 

responsabilidad de la prevención recaiga en las instituciones, (c) prevención, 

también incurre en adquisiciones individuales de cámaras de vigilancia, portones, 

cerrojos, alarmas, etc., (d) se requiere de una organización colectiva consolidada y 

comprometida, (e) la prevención del delito inicia en la familia, enseñanza de 

valores y religiosidad.  

La divergencia de opiniones, en estas expone que no se deberían delimitar 

en acciones para personas que no han cometido delito, sino que debe haber un 

control cruzado con las poblaciones que son activas en comisiones de delitos, los 
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que denominan ñhampaò o grupos organizados delictivos, para estas personas no 

es suficiente elaborar acciones sino que, también, es requerido dispositivos de 

vigilancia y monitoreo, básicamente proponen que la reunión de esfuerzos 

organizacionales deben formar una prevención desde los escenarios de la familia 

con la socialización de valores y religiosidad.  

Retomando algunos conceptos presentes en la investigación, se identifica 

que la tipología de prevención señalada por las personas consultadas es una 

ñprevenci·n a priori, bajo la cual están indicando que deben instaurarse 

mecanismos que eviten que los individuos inmediatos a su entorno cometan 

delitos, principalmente, la población joven (hablan de menores de edad) o en 

riesgo social (quienes carecen de condiciones básicas como empleo, educación, 

salud, alimentación, vivienda, entre otros).  

Como evidencia, se presentan algunas de las definiciones expuestas por 

las personas consultadas, sobre Prevención Social del Delito. 

En este caso el señor Bryan Solano, líder comunal y pionero en instaurar el 

trabajo en materia de Seguridad Comunitaria en el distrito de San José de la 

Montaña, dijo: 

Es aquella acción que se desarrolla en un punto estratégico, en el que se 

toman las medidas preventivas para mitigar el impacto ante el incremento 

consecuente del hampa y la criminalidad en nuestras comunidades. 

Siempre utilizo un lema construir y forjar comunidades más sanas y 

seguras para las futuras generaciones. (5 de enero del 2017). 
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Aquí se logra observar como la persona consultada, denota que para 

prevenir hay que ejercer una acción determinada, que permita mitigar el impacto 

que está teniendo el incremento del hampa y la criminalidad en las comunidades. 

Esta definición es persistente ante la lógica del estereotipo de seguridad dirigido al 

ñcriminalò o ñhamp·nò.   

Por otro lado, otra evidencia, donde se marca diferencia ante la definición 

anterior, es la del caso de la señora María de los Ángeles, líder comunal en 

materia de Seguridad Comunitaria del Sector de Paso Llano del distrito de San 

José de la Montaña, la cual, dijo: 

Prevenir el delito inicia en la familia, si un padre educa bien a su hijo se 

desenvuelve positivamente en la sociedad. La mejor base es en la casa, 

con el ejemplo. Nos encontramos en otros tiempos, la población joven es 

criada de manera irresponsable y los padres son los responsables de esa 

mala crianza. De ahí vienen las agresiones. A nadie le interesa hacer nada 

para el país. El árbol se endereza desde pequeño para que no crezca 

torcido, si a los menores los consienten mucho, sino les enseñan deberes, 

valores, las cosas de Dios desde pequeños cuando experimentan con 

personas dañinas o que hacen mal, los menores aprenden de su entorno 

inmediato por lo tanto si llegan a interactuar con otras personas que andan 

delinquiendo hay una alta probabilidad que lo hagan también. Esperamos 

que la población joven se integre al grupo de seguridad comunitaria para 

que aprendan lo que conlleva cuidar la comunidad. (16 de enero del 2017). 
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En la definición otorgada, se expone que para prevenir socialmente el delito 

se debe empezar en la familia a través de la enseñanza de deberes, valores, 

cosas de Dios desde edades tempranas. 

Aquí se puede observar como para la persona consultada prevenir recae en 

el círculo de socialización primario e inmediato de la población infantil, la familia, 

por tanto, todo lo que en ese ambiente se desarrolle va a ser subsecuente ante las 

réplicas de la población joven y su desenvolvimiento en la sociedad. 

En suma, se presenta una definición modelo sobre lo que significa prevenir 

socialmente el delito para los grupos organizados en seguridad comunitaria: 

Son aquellas acciones constituidas para mitigar el impacto ante el 

incremento consecuente del hampa y la criminalidad en las comunidades, donde 

a través de su organización conjunta entre grupos organizados, organizaciones 

locales y las familias se desarrollen herramientas sociales, educativas, 

económicas, culturales, participativas, deportivas, recreativas, entre otras, latentes 

en el involucramiento de las poblaciones en edades tempranas o en riesgo social. 

Cabe resaltar, que las definiciones que cada persona brindó a la hora de 

hacer la consulta, son producto de sus explicaciones compartidas, esa percepción 

colectiva es parte del análisis fenomenológico que se pretende identificar con este 

estudio, es cómo ese sentido común amplio y fragmentado se repite en diversos 

cortes o puntos de discusión para las personas en sus espacios y prácticas 

cotidianas a través de sus experiencias subjetivas y vivencias comunes de su 

realidad inmediata. 
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En la estructura social también se normalizan los comportamientos, por lo 

que, en este caso, dentro de los grupos organizados en seguridad comunitaria 

todo aquello que vaya en contra de las disposiciones de los mismos tiene que ser 

regulado, por ende, tipificado. Entonces más allá de búsqueda de bienestar, este 

tipo de proyectos incurren en protocolos que excluyen a individuos o colectivos 

que no cumplan con las reglas que son impuestas socialmente en sus espacios 

inmediatos.  

No se puede dejar de lado, que estos grupos organizados en seguridad 

comunitaria comparten contextos de significado concretos que son constituidos 

por la formación a la que están insertos en los programas policiales preventivos, 

con los que adquieren conocimiento que les brinda información y familiaridad con 

las formas de intervención del delito por medio de acciones orientadas a la 

prevención social en sus localidades.  

4.1.2. Definición de la Prevención Social del Delito en las 

Organizaciones locales del distrito de San José de la Montaña 

La entrevista también fue aplicada a instituciones presentes en lo local. En 

este caso fueron a tres, a la Fuerza Pública (Jefe de la delegación, encargado de 

Programas Preventivos Policiales y agente de policía), Iglesia católica (sacerdote), 

Municipalidad de Barva (Vicealcalde del gobierno local). 

En este caso, existe la particularidad de que se está consultando a 

organizaciones donde intervienen diferentes realidades que se organizan bajo 

planes operativos institucionales desarrollados en la materia en la cual trabajan.  
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Para comprender lo que significa prevenir socialmente el delito en estas 

entidades, se presentarán las similitudes y diferencias que tienen el término 

indicado.  

En el caso de las similitudes los puntos de discusión fueron:  

a) Acciones en concreto para mitigar situaciones delictivas. 

b) Acciones que se desarrollan para mejorar las condiciones de vida de 

las personas y de las comunidades en todos los ámbitos de la 

sociedad 

c) Involucramiento de poblaciones en edades tempranas (persona 

joven-infantil) a actividades de índole educativo, recreativo, 

deportivo, cultural, político, social y económico. 

d) Intervención de la comunidad u organizaciones locales para trabajar 

con poblaciones jóvenes o en riesgo social la prevención. 

e) Prevención es tener información a la mano sobre las medidas que 

debe tomar la ciudadanía para evitar situaciones de inseguridad 

f) Para prevenir se requiere de una organización colectiva (comunitaria 

e interinstitucional) consolidada y comprometida. 

g) En el ámbito de la educación se debe brindar formas de aprendizaje 

anuentes a contrarrestar situaciones de riesgo que le aquejan a las 

poblaciones infanto-juveniles en su entorno inmediato. 

Como se puede observar, los actores consultados, también aluden a la 

importancia de diseñar acciones para la prevención del delito, donde se mejoren 

las condiciones de vida de las personas de las diferentes comunidades; además, 
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trabajar con poblaciones jóvenes o en riesgo social de manera conjunta con 

diferentes grupos locales comprometidos con su labor, en donde la formación y 

aprendizaje sean pilares.  

Es mediante el fenómeno de crecimiento y desarrollo social que permea 

más incertidumbres y miedos que realidades perceptibles de mejora para quienes 

trabajan en el marco de la seguridad ciudadana. 

Por lo que no son ajenos a eso, pero como parte de su operatividad 

cotidiana deben trabajar y ser constantes sin ser fatalistas ante los retos a los que 

se enfrentan las sociedades de hoy.  

En el caso de las diferencias, los puntos de discusión fueron: 

a) Prevenir es arremeter medidas punitivas contra el hampa y grupos 

organizados delictivos. 

b) La responsabilidad de la prevención recae en la comunidad u 

organizaciones locales. 

c) La Fuerza Pública trabaja para brindarle seguridad al ciudadano con 

el  fin de que no vaya a ser víctima, brindándole la información 

certera de su sector o comunidad. 

d) Prevenir es tener conciencia social y conocimiento de que la 

seguridad no solo consiste en la ausencia o presencia de delitos, 

sino, que es todo aquel sentimiento de inseguridad, como necesidad 

de educación, salud, economía, trabajo, seguridad familiar, entre 

otros. 
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e) La prevención social del delito debe ser desarrollada desde un 

enfoque multifactorial e interdisciplinario. 

f) La prevención social del delito recae primariamente en el tipo de 

socialización que la población infantil está teniendo en sus hogares. 

g) Prevención social del delito es brindar oportunidades a las personas 

de estratos sociales con necesidades de tipos económicas, 

educativas, culturales, sociales, etc.  

En este caso, se observa que no se puede disociar el delito con control 

social, más cuando se trata de la labor de las entidades como la Municipalidad, 

Fuerza Pública o las Iglesias, debido a que en sus discursos predomina la norma. 

El marco institucional sobre el cual actúan revela mandatos, disposiciones y 

una planificación sobre lo que deciden qué se va a trabajar y atender. 

Son individuos con pensamientos, opiniones comunes que basan sus 

interpretaciones sobre lo que le es una realidad socialmente impuesta, por ende, 

son ordenamientos que rigen las acciones sociales de estos individuos. 

Por otro lado, el papel de las organizaciones que afirman su trabajo desde 

lo local es ejecutar los planes según la naturaleza y poblaciones meta que les 

caracteriza.  

No obstante, cuando se trabaja el tema de seguridad en espacios 

comunitarios, las instituciones interactúan entre sí en su gestión. Porque se ha 

llegado a comprender que el tema de seguridad ya no solo se puede resolver por 

el trinomio Ley-Pena-Cárcel, y que no es solo función del Estado y sus Ministerios 

sobrellevar dicho fenómeno. 
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Al parecer el tema de prevención social del delito no solo es comprendido 

entre grupos organizados en Seguridad Comunitaria y Fuerza Pública, cada vez 

más se va sumando a las redes de trabajo agrupaciones instauradas en las 

comunidades. 

Se puede observar como para ninguno de los consultados el tema de 

Prevención social del delito les fue extraño, por el contrario, pudieron entregar una 

definición, basándose en diferentes tópicos de coyuntura nacional, es entonces 

una realidad común a ellos, indiferentemente, si son funcionarios o encargados de 

instituciones u organizaciones locales.  

Como evidencia, se presentan algunas de las definiciones expuestas sobre 

Prevención Social del Delito, en el caso del señor Saúl, funcionario de la Fuerza 

Pública quien funge como Encargado de los Programas Policiales Preventivos 

(P.P.P.), dijo: 

Hacer que la sociedad se concientice y organice sobre la problemática que 

les afecta en el tema de la seguridad, haciendo el paréntesis que la 

seguridad no solo consiste en la ausencia o presencia de delitos, sino es 

todo aquello que nos hace sentir inseguros, hablemos de educación, salud, 

economía, trabajo, seguridad familiar. La comunidad se organiza y genera 

posibilidades para responder a todas las particularidades que afectan a 

todo el sector, cómo, principalmente, organizándose, capacitándose, 

aliándose con otros organismos, generando proyectos.  

Los proyectos que se generan a lo interno de estos actores comunales, se 

espera que sean específicos, por ejemplo, no puede hacer un proyecto 
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sobre reducción de pobreza porque esto es algo coyuntural, un tema 

macro, pero la comunidad sí se puede organizar para financiar obras, 

buscar ayudas económicas, becas para población vulnerable, mejorar la 

infraestructura de la escuela, acciones sencillas pero realistas. 

En resumen, el concepto sería todas las acciones que se desarrollen para 

mejorar las condiciones de las personas y de las comunidades en todos los 

ámbitos en todos los aspectos. (18 de enero del 2017). 

Aquí se observa como la persona consultada, enmarca su definición en 

conciencia y organización, pilares que se gestionan en la estructura organizacional 

dentro de la que labora, aportando los ejes sobre los cuales es prioritario 

intervenir, como el de salud, educación, economía, empleabilidad, seguridad 

familiar mediante la idealización de proyectos de diversa índole; los cuales, bajo la 

práctica de acciones concretas y realistas puedan mejorar las condiciones de las 

personas y sus comunidades. 

Su perspectiva, en comparación con los grupos organizados en seguridad 

comunitaria, formula que el desarrollo de acciones sobre prevención social del 

delito está en la organización y en la participación comunitaria, ya que los pilares 

del mismo son la cooperación de los organismos locales así como la seguridad de 

todos sus habitantes. 

Esta particular perspectiva, además, posee de trasfondo la lógica de la 

Seguridad Humana, que va más allá del control de conductas que amenazan el 

orden en poblaciones vulnerables o propensas a la comisión de delitos, este indica 

que se debe buscar el bienestar de las personas para la obtención de 
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oportunidades, de satisfacción en sus necesidades básicas, ya aquí se está 

enfocando más en la persona y su desarrollo.  

Otra evidencia que marca diferencia ante la definición anterior es la del 

señor Carlos, Párroco de la Parroquia del distrito de San José de la Montaña, el 

cual, dijo:  

La prevención comienza en la casa, fundamentalmente, en el hogar. 

Padres mejor formados habría mayor posibilidad de tener hijos mejor 

formados, es una cadena. La prevención social no comienza hablando con 

los preadolescentes o con los jóvenes o con los adultos sino desde la 

niñez, pero si ese niño o niña está creciendo en un hogar enfermo, ese 

niño será enfermo también. Debemos apuntar hacia los padres de familia 

programas de educación constante, ejemplo, vea como ha aumentado el 

índice de divorcios, los divorcios son la consecuencia de una relación con 

baja autoestima. Eran padres que no fueron tratados de niños que venían 

con depresiones, problemas de nervios, abusos sexuales, víctimas de 

agresiones, algunos se casaron para huir de la casa. Entonces, niño que 

crece en un hogar disfuncional que luego crece y se casa va a crear otro 

hogar disfuncional, va a ser un padre disfuncional. En el hogar aprenden a 

ser agresivo o respetuoso, decente o indecente. El sentimiento de 

solidaridad o egoísmo nace en la casa.  

La prevención social del delito también se debe trabajar en regular el uso 

de las armas, la adquisición, la educación para un buen manejo y 

monitoreo. Qué bueno sería que todo aquel que tenga un arma 

periódicamente tenga que reportarse. 
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El sistema educativo debe corregir muchas cosas, hay materias que tienen 

mal enfoque, hace falta tratar el tema de ética en las materias, en los 

currículos. Ejemplo, en los centros educativos ingresan puñales, drogas, el 

asunto es que hay programas que se desarrollan desde un escritorio que 

no tienen nada que ver con la vida cotidiana.  

Falta formación ética en los policías, hay funcionarios que solo esperan el 

pago al fin de mes. Tienen una mala imagen, donde algunos han caído a 

colaborar con el narcotráfico.  

Para prevenir, tiene que haber un plan de acción, ejecutado, monitoreado, 

fiscalizado por una comisión interinstitucional. Debe haber unidad nacional, 

llegará el día en que las fuerzas vivas, los líderes se sienten a trabajar 

juntos, no cada uno para sus intereses sino unidos y coordinados. (28 de 

agosto del 2017).  

La definición otorgada expone que, para prevenir socialmente el delito se 

debe empezar en los hogares, haciendo permanente la formación de padres de 

familia en la materia, lo cual permitirá tener hijos (as) mejor formados, la idea se 

recrea en establecer hogares eficaces ante las debilidades que les atañen. 

La perspectiva del sacerdote deja ver como las ideologías religiosas poseen 

poder ante los modos en que las personas deben cumplir mandatos y ser familias 

funcionales, aceptables, para que se produzca seguridad. 

En lo que respecta a la prevención social del delito el trabajo recae en la 

formación de los padres de familia, como seres humanos encomendados de 
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distribuir conocimiento a quienes están dentro del rango de acción de las 

organizaciones, o sea, a las poblaciones de edades tempranas.   

Ligando lo anterior junto con la perspectiva de la líder comunal del grupo 

organizado de Paso Llano, definición antes expuesta, revela los grados de 

familiaridad y compresión de los hechos sociales, cómo la comisión de delitos 

están presentes en el acervo de conocimiento de los dos actores. 

Lo que difiere en uno de otro es que en el caso de la líder se puede 

considerar una forma de acción que atiende al deber natural de las familias como 

algo impuesto, mientras que para el caso del sacerdote la formación de mejores 

hogares permite a la institución instaurar sus ideologías en temáticas como la 

seguridad, precisamente, la diferencia radica en los objetivos, fines y metas de 

cada uno.  

El aporte anterior, diverge, según experiencia de otros organismos locales, 

porque la Iglesia al ser un ente formador, denota en su experiencia del sentido 

común presente en la opinión del sacerdote que el adoctrinamiento es el talante 

para la eliminación de conductas contrarias a lo que las sociedades exigen, pone 

de ejemplo la educación y regulación de armas de fuego, mejoramiento del 

sistema educativo, el cual debe ser correlativo a la realidad cotidiana, por último, 

planteó la necesidad de formación ética en los policías. 

Coincidió en este caso con el encargado de los programas preventivos 

policiales en el sentido de que la manera para consumar la validez de la 

prevención social del delito sería conformando una unidad nacional que trabaje 

bajo la tutela de planes de acción interinstitucionales por tanto afirma que la 
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responsabilidad ya no es de un solo actor, sino que deben reunirse esfuerzos de 

todas las organizaciones de la comunidad, indiferentemente del rol primario que 

posean. En suma, una definición modelo sobre lo que significa prevenir 

socialmente el delito por las instituciones locales consultadas es: 

Para prevenir socialmente el delito, se debe diseñar acciones con el fin de 

mejorar las condiciones de las personas y sus comunidades, quienes a través de la 

toma de conciencia y organización lograrían minimizar la delincuencia, tomando 

medidas desde los hogares, hablando con las poblaciones infanto-juveniles, 

formación de padres de familia e hijos (as), creación de proyectos, regulación del 

uso de armas, mejoramiento de los sectores de seguridad (sistemas policiales-

anticorrupción) educación, salud, económicos (empleabilidad), para que no se deba 

llegar a la necesidad de utilizar el sistema punitivo para castigar a las personas que 

cometieron actos violentos o actos de delincuencia, sino es tratar de que esas 

personas enmarcadas dentro de ese orden social se les pueda brindar espacios 

culturales, educativos, recreativos, acciones que permitan que las personas no 

lleguen a cometer algún delito. 

De igual forma se sigue trabajando en el discurso de las personas 

consultadas la l·gica del tipo de prevenci·n ña prioriò, es tomar las medidas 

correspondientes antes de que suceda un hecho como el delito, con la 

particularidad que debe ser constante y cuasi permanente, sostenible en el tiempo 

ya que las contravenciones criminales son fenómenos sociales latentes en la 

sociedad. 



 

98 
 

En el siguiente esquema (N°1) se puede observar que la dimensión de la 

Prevención Social del Delito en la investigación se redujo en lo que las personas 

consultadas, los líderes de los grupos organizados en seguridad comunitaria, 

funcionarios de Fuerza Pública, Municipalidad e Iglesia Católica expusieron. 

El modelo de la definici·n general es todas aquellas ñAcciones dirigidas 

aminorar el impacto del incremento de la criminalidad, estableciendo proyectos en 

los ámbitos sociales, económicos, políticos, culturales, recreativos, deportivos, 

infraestructura, que solucionen las problemáticas de las personas y sus 

comunidadesò. 

Se debe mantener en vigilancia el comportamiento de los siguientes 

factores que impactan en los indicadores de seguridad-inseguridad en el distrito, 

los cuales son: pobreza, cobertura de los servicios de salud, educación, 

empleabilidad, recreación, deporte, hogares disfuncionales, fortalecimiento del 

compromiso y participación ciudadana en la organización comunitaria, actividades 

de inclusión a las poblaciones infanto-juveniles, drogadicción. 

Las poblaciones a las que se debe brindar seguimiento en Prevención 

Social del Delito son la población infantil, población joven, padres y madres de 

familia, Centros educativos, población en riesgo social (pobreza, dependientes al 

consumo de drogas, hogares en violencia, etc.). 
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Figura 4: Definición sobre prevención social del delito 

 
Fuente: Elaboración propia a partir de la información obtenida de las entrevistas semiestructuradas 
realizadas en el año 2017. 

4.1.3. Motivaciones ñparaò y ñporqueò de la prevención social del delito de 

acuerdo con los actores comunales consultados del distrito de San José de la 

Montaña 

Desde el momento en que las personas se entrevistaron sobre lo que viven 

día a día, le entrega un sentido a aquello que para muchos puede ser un tipo de 

actitud natural, algo que se da normal en nuestro espacio inmediato. 

Cuando se experimentan o vivencian situaciones que vienen a 

desestabilizar esta normalidad, es cuando se entrega cierto grado de conciencia a 

las cosas o fenómenos que pueden ser contraproducentes, sino se les brinda la 

atención requerida. En este apartado, se pretende evidenciar lo que para los 

actores consultados son motivaciones ñparaò y ñporqueò en relaci·n con el objeto 

de estudio que son las acciones comunales para la prevención social del delito. 
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4.1.3.1. Motivaciones ñparaò y ñporqueò de la prevenci·n social del 

delito de acuerdo con los grupos organizados en seguridad comunitaria del 

distrito de San José de la Montaña 

Seguidamente, se puede observar los principales motivos ñparaò y ñporqueò, 

que hicieron posible que diferentes sectores del distrito de San José de la 

Montaña llegaran a organizarse en materia de seguridad comunitaria. 

Con relaci·n a los motivos ñparaò, podemos identificar en los actores 

consultados expresar la relación entre los fines, objetivos sobre lo que desean 

alcanzar, fueron las exigencias del momento y las experiencias las que 

movilizaron su afán de generar un cambio y transformar sus realidades.  

Las organizaciones locales para la prevención social del delito liderada por 

grupos de ciudadanos motivan sus acciones para: 

¶ Formar líderes comunales en materia de prevención social del delito. 

¶ Descentralizar las acciones en los diferentes sectores organizados en 

seguridad comunitaria según sus necesidades. 

¶ Promover la Participación ciudadana a través de grupos organizados 

activos en su gestión. 

¶ Comprometer a la ciudadanía en la lógica social de que la prevención y la 

seguridad es un bien común.  

¶ Participación inclusiva (tanto hombres y mujeres, jóvenes o población 

infantil son importantes para la construcción de la prevención social del 

delito). 
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¶ Los delincuentes identifican los sectores organizados, saben que son 

vigilantes y denuncian ante las autoridades de la Fuerza Pública.  

¶ Sentimientos de empatía ante las problemáticas de los vecinos.  

¶ Las acciones contribuyen al desarrollo íntegro y sostenible de las 

comunidades. 

¶ Ambición por estrategias y acciones eficaces en lo local.  

Los fines que mantienen en el tiempo la estructura de la prevención social del 

delito, no es solo reunir un número significativo de personas que debaten sobre lo 

que les provoca inseguridad o seguridad en su entorno inmediato, es lo que 

desean alcanzar, las expectativas que llevaron a los grupos organizados a 

instaurarse en el distrito de San José de la Montaña. 

Esto se puede justificar en cada uno de los motivos ñparaò que se aprecia con 

antelación, debido a que es algo que va más allá de establecer resultados como la 

vigilancia ciudadana, mayor número de cámaras de vídeo para un circuito cerrado 

o tener mayor presencia policial, al contrario, se demuestra que lo que vayan a 

realizar como plan de acción a futuro, deben poseer metas estratégicas que haga 

de la organización un ente local autosuficiente en áreas de formación de 

ciudadanos, diferenciación de acciones según requerimientos locales, 

participación ciudadana, fines comunes que beneficien en el desarrollo así como 

acciones que otorguen resultados.  
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Estos objetivos que persiguen son los que motivan los actos. Es su experiencia 

la que ha establecido bases en el proceso de la acción lo que se vuelve, 

realmente, prioritario y significativo. Son actos que proyecten la promoción del 

ciudadano y su participación en la búsqueda de su bienestar en el mundo de lo 

cotidiano.    

Como evidencia se presenta lo que nos relata el señor Bryan, líder del grupo 

organizado en seguridad comunitaria del sector central del distrito de San José de 

la Montaña, el cual, dijo: 

No es crear grupos o comités como medidas para solucionar un problema, 

tenemos que trabajar y proyectarnos por forjar líderes comprometidos que 

tomen las acciones que contribuyan a un desarrollo íntegro y sostenible de 

las comunidades en procura de tomar las estrategias y medidas para 

mitigar las amenazas de riesgo contra las que arremete el hampa y la 

delincuencia. Formación de líderes es lo que la sociedad demanda y por lo 

que tiene que trabajar muy fuerte. Las personas mayores estamos de paso, 

necesitamos reemplazos con visión a futuro. Que sean ambiciosos, donde 

las estrategias y acciones no tengan límites. Trabajar sin cansancio para 

lograr los objetivos. Que todos los programas que las instituciones del 

Estado ofrecen para brindar herramientas puedan hacer un mejor trabajo 

en la toma de decisiones y acciones para el desarrollo. 

[é] Es bonito trabajar para mejorar el lugar donde uno vive porque si se 

logran las acciones a largo plazo está la seguridad que les vaya a quedar a 

las futuras generaciones. Creando lugares más seguros y sanos las 
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poblaciones crecerán con menos prejuicios y mayores oportunidades. (05 

de enero del 2017). 

Lo anterior, expresa con claridad que la organización local es importante, 

pero es fundamental que esta se mantenga en un largo plazo. 

Este tipo de afirmación ejemplifica como hasta la intervención local para la 

prevención social del delito es institucionalizada, porque no es algo constituido que 

pueda manifestarse en un único momento de tiempo, ya que el tema de la 

inseguridad y seguridad es cambiante, complejo, hace que la ciudadanía asuma 

roles de actividad constante y sus acciones son motivadas por el acervo de 

conocimiento que aspiran a un resultado relacionado a sus realidades.  

Por otro lado, est§n los motivos ñporqueò, al ejecutar una acci·n se debe 

tener presente el contexto que le motiva, se habla en tiempo pasado porque en él 

se concretan vivencias sobre las cuales provoca actuar. Seguidamente, se 

describen las motivaciones ñporqueò, que fundamentan el actuar de los grupos. 

Los grupos organizados se instauraron, bajo el programa ñArias para la Pazò, el 

cual responde a un plan de Gobierno Nacional, esto se debió al incremento de los 

hurtos y robos a viviendas (según la percepción de los habitantes), urbanización 

de los sectores (a mayor casas mayor probabilidad de delitos), noción de que la 

seguridad comunitaria respondía a tomar la seguridad por sus propias manos, no 

fue sino a través de las efectivas experiencias de otras comunidades en seguridad 

comunitaria que se impulsó la conformación de los grupos organizados en esta 

materia en el distrito de San José de la Montaña, con ello se fue fortaleciendo el 
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cambio de perspectiva sobre cómo actuar ante los delitos desde la lógica de la 

prevención social. Aspectos como: 

¶ Hacer que los grupos en seguridad comunitaria asumieran el compromiso y 

retos de las exigencias del momento en materia de seguridad ciudadana. 

¶ Aumento de indicios delictivos que a percepción de los pobladores de la 

zona producían inseguridad.  

¶ Detección de problemáticas que repercutían a la comunidad.  

¶ Pretendían tomar la seguridad por sus propias manos. 

¶ Apoyar a las autoridades del Estado a reducir la tasa delictiva. 

¶ Actitud de vigilancia, específicamente en materia de venta y consumo de 

drogas dentro de la localidad. 

En esta clasificaci·n de motivos ñporqueò hay impl²cito un contexto de 

significado constituido y concreto como lo son los programas de seguridad 

comunitaria que se ejecutan en las localidades, de ahí hay ejes temáticos que 

permean las opiniones de las personas entrevistadas dentro de su marco de 

conocimiento construido desde la parte institucional. 

Ese conocimiento adquirido hace que las personas identifiquen los tipos de 

vivencias que son la auto-explicación de la acción en proyecto. 

Además, todas las posibilidades que existen es por medio de los motivos 

porque, que los grupos organizados en seguridad comunitaria realicen sus 

elecciones de los proyectos, de esta forma dentro del marco de la sociología, es 
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determinante indicar que esto no es algo al azar, sino que son vivencias concretas 

que preceden al proyecto real y eso hay que vislumbrarlo. 

Las interpretaciones o miradas retrospectivas que expresan las personas 

entrevistadas son la fuente de realimentación de este tipo de motivaciones, donde 

los contextos de significado provenientes de lo institucional, así como el contexto 

de vivencias personales o colectivas vienen a mostrar el panorama sobre lo cual 

provoca actuar en materia de prevención social del delito.  

Como evidencia se presenta el relato el señor Mauricio, líder del grupo 

organizado en seguridad comunitaria del sector INVU del distrito de San José de 

la Montaña, el cual, dijo: 

Se inició pensando en que la Seguridad Comunitaria era como se hacía en 

tiempos de antaño que se agredía a la persona que delinquía como 

represión pública, tomar la seguridad por sus manos, hasta ahí llegaba el 

concepto, pero la Fuerza Pública mediante sus capacitaciones en 

Seguridad Comunitaria y con la Policía de Proximidad que asisten a las 

reuniones mensuales esto fue cambiando, con una nueva metodología, los 

conocidos planes de trabajo, las reuniones y los pasos a seguir para poder 

graduarse al final en la materia. (02 de setiembre del 2017).  

El actuar de las personas entrevistadas, no solo responde a la participación 

de las políticas públicas gestionadas desde lo local a través de los planes de 

Gobierno institucionales como mecanismos ñmacroò de la seguridad ciudadana, 

sino que en el proceso interactúan las situaciones de vida de cada miembro de los 
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grupos, razón y justificante, por la cual, actuar es la respuesta para solventar sus 

problemáticas o necesidades particulares. 

Por lo que no se puede disociar el pasado y el futuro de las acciones 

porque viene a formar parte de la causalidad científica de los fenómenos sociales 

como el delito, la seguridad y la prevención. 

4.1.3.2. Motivaciones ñparaò y ñporqueò de la prevenci·n social del delito de 

acuerdo con las instituciones u organizaciones locales del distrito de San 

José de la Montaña 

La institucionalización de los fenómenos sociales hace que se fundan 

estructuras sobre las cuales se construye todo un mundo intersubjetivo que toma 

conciencia en sus quehaceres organizacionales, aquí intervienen planes de 

trabajo que se rigen desde la naturaleza, objetivos, metas y direccionalidad que es 

característico de su efectiva administración. 

Seguidamente, se presenta lo que las instituciones u organizaciones 

consultadas describieron como las motivaciones ñparaò y ñporqueò est§n presentes 

en el compromiso de la prevención social de delito.  

Con relaci·n a los motivos ñparaò, las expectativas a alcanzar son la 

ejecución efectiva de metas institucionales propuestas en los planes de trabajo 

interno de cada una de las instituciones, por mencionar algunos, la capacidad de 

que los grupos organizados en seguridad comunitaria gestionen sus propios 

proyectos para solventar requerimientos ciudadanos. 
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Una carrera policial orientada al trabajo conjunto con las colectividades 

potenciando la idea de proximidad, control operativo y presencia constante de las 

autoridades policiales en puntos de conflicto, el descontento por parte de la Iglesia 

hacia lo que hacen actualmente los grupos organizados en seguridad comunitaria 

y la Fuerza Pública, la percepción por parte de los personeros de la Fuerza 

Pública y grupos organizados del distrito sobre el abandono de las autoridades 

municipales en materia de seguridad comunitaria en todo el cantón, son aspectos 

de debate y motivaciones generales que se establecen en el quehacer de los 

mismos. 

La cadena de motivaciones determinada por el proyecto de la acción futura, 

se erigen en la socialización de estrategias que la institucionalización de la 

prevención social del delito, presente en la Fuerza Pública, Municipalidad o Iglesia, 

difunde a través de la formación o integración de la ciudadanía en el cometido de 

sus actos típicamente similares y distribuidos a las colectividades.  

Para la Iglesia, los motivos ñparaò son: 

¶ Trabajar bajo una coordinación local interinstitucional con las fuerzas vivas 

de las comunidades. 

¶ Explotar turismo rural en la zona del distrito de San José de la Montaña. 

¶ Incrementar el comercio para proyectar desarrollo. 

¶ Comités locales trabajando para las comunidades. 

Se puede observar que el papel que tienen sobre la prevención social del delito 

es, meramente, de vínculos con diferentes actores sociales. En el caso de turismo 

e incremento del comercio se relaciona a desarrollo y la participación ciudadana 
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es un elemento típico que se reproduce en general. La Iglesia pone de manifiesto 

que su papel es de un ente participativo, los objetivos y metas son de integración.   

Para la Fuerza P¼blica, los motivos ñparaò son: 

¶ Renovación, profesionalización y capacitación constante al personal de la 

Fuerza Pública para mejorar su eficacia y eficiencia.  

¶ Disposición de los funcionarios de la Fuerza Pública para Trabajar con las 

comunidades. 

¶ La seguridad comunitaria es el elemento fundamental de la organización 

local para la prevención social del delito. 

¶ Mejoramiento de la comunicación social sobre el tema de la inseguridad, 

seguridad y prevención en las localidades. 

¶ Los ciudadanos pueden aportar a brindar soluciones a los problemas que 

les aqueja.  

¶ Innovación en uso de tecnologías de punta para la seguridad.  

El papel de la Fuerza Pública como ente garante de la seguridad, en su cadena 

de motivaciones a futuro plantea metas que son esperadas por los mismos dentro 

de su trabajo interno. Se aprecia como algo habitual de su trabajo diario.   

Para la Municipalidad de Barva, los motivos ñparaò son:  

¶ Coordinación interinstitucional con la intervención de instituciones 

gubernamentales, no gubernamentales y las fuerzas vivas. 

¶ Fortalecimiento del Comité Cantonal de Seguridad Ciudadana. 

¶ Desarrollo local y creación de políticas públicas.  
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¶ Abordaje de la seguridad es un proceso paulatino con metas de corto, 

mediano y largo plazo. 

¶ Formación constante a la ciudadanía. 

¶ Convivencia ciudadana. Hay que sacar a las personas de sus casas.  

¶ Activación de las comunidades muertas. 

La Municipalidad, dentro de la cadena de motivaciones ñparaò, prioriza lo que 

como entidad encargada de gobernar desde lo local fundan en sus planes 

estratégicos de desarrollo humano. Plantean metas que se definen desde el 

accionar interno al querer garantizar trabajo interinstitucional, pues no todo le 

corresponde a su gabinete. 

Hace hincapié en la convivencia al haber comunidades pasivas en el tema de 

participación ciudadana, no solo para organizarse y mejorar su realidad, sino 

también a aquellas que se limitan a convivir en sus espacios inmediatos como lo 

son los hogares individuales. 

En general, las motivaciones ñparaò son proposiciones a futuro ya que son 

metas que ellos desean mantener en el tiempo, debido a que al estar cada una de 

estas cadenas de motivaciones ligadas entre sí, su eficacia radica, según lo 

planteado, que al no haber interdependencia en su desarrollo y ejecución de los 

proyecto o planes institucionales. 

Llevar a resultados concretos es algo medianamente completado, la intención 

de desarrollar acciones conjuntas es el pilar que hará posible que los objetivos de 

las organizaciones para prevención social del delito puedan concluir el acto sobre 

lo que les interesa actuar.  
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Como evidencia de lo anterior, se expone lo que el señor Carlos, párroco del 

distrito de San José de la Montaña, dijo al respecto:  

Yo he asistido a reuniones de Seguridad Comunitaria, pero hay mucha 

inconformidad en la comunidad hacia los grupos organizados. Las 

comunidades se sienten inseguras con los policías. Si las comunidades 

humanas se sienten inseguras con el servicio policial que es asalariado, 

que es gubernamental. Las comunidades han perdido credibilidad en la 

Fuerza Pública, esta misma a veces difunden campañas publicitarias a 

favor de ellos, ejemplo en la vía principal de acceso a Barva estuvieron 

realizando control de carreteras (inspección de vehículos, retiro de placas) 

pero paso, eso fue efervescente, momentáneo. Así ocurre con la reunión 

de los vecinos una o dos veces y no más, después desaparecen, hay 

inconstancia, no hay presencia física. La delegación distrital está cerrada, 

quieren acudir a un policía y no hay, andan en carro, descuidan el centro 

del sector. Ha habido comités de Seguridad Ciudadana donde solamente 

se reúnen para hablar, comentan repetidamente sobre estrategias que se 

van a hacer y de ahí no pasan, hay comités que se sienten solos, 

abandonados. Este distrito por ser montañoso es considerado menos 

peligroso por eso es por lo que no le brindan atención. Inconformidad de 

los ciudadanos respecto a los comités de seguridad ciudadana. Solo hacen 

redes telefónicas. La policía y la comunidad saben cuáles son los 

drogadictos del sector que cometen los delitos, pero no les hacen nada. 

Andan tranquilos, son tratados como ciudadanos de honor. La manera de 

excusarse de la Fuerza Pública es decir que no hay personal para cubrir 

toda el área, y las poblaciones se contentan con crear redes de trabajo 
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entre grupos. Todo esto se resume en estas palabras, Ley del Mínimo 

Esfuerzo. (28 de agosto del 2017) 

Los cuestionamientos a la labor por parte de los grupos organizados e 

instituciones que laboran en materia de la prevención social del delito, permite ver 

las altas expectativas para las cuales deben estar presentes en sus comunidades, 

el hecho de que existan no las hace efectivas sobre sus metas a alcanzar. 

Este es el dilema que existente entre la seguridad e inseguridad en las 

realidades de las personas, no por estar organizados y trabajar en red con 

instituciones reduce el sentimiento de miedo e inseguridad o, por otro lado, que 

estén aplicando prácticas positivas para la prevención del delito. No obstante, 

siempre hay motivaciones ñparaò estar activos en la concertaci·n de ideales y 

concreción de acciones. 

Con relaci·n a las motivaciones ñporqueò en la Iglesia Católica, la Fuerza 

Pública y la Municipalidad de Barva, queda claro que vienen a apoyar su labor 

bajo los planes de intervención internos, afirmando sus prioridades en su 

planificación estándar, por ejemplo al establecerse la carrera policial uno de los 

ejes de formación son la proximidad que deben tener con las comunidades que 

impactan desarrollándolo con normalidad en los Programas Preventivos Policiales 

que posee la Fuerza Pública. Lo anterior, trae como consecuencia una 

proliferación de grupos organizados en seguridad comunitaria que son 

catalogados en escaza efectividad, esto porque los indicadores, estadísticas, 

percepciones, sentimientos de inseguridad y miedos siguen latentes por el 

sostenimiento de malestares sociales, como espacios públicos inseguros, 
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consumo de drogas y alcohol, grupos criminales organizados, delitos, hurtos, 

violencia.  

Para la Iglesia Cat·lica, los motivos ñporqueò son: 

¶ Inconformidad de la comunidad con el trabajo realizado por parte de las 

autoridades gubernamentales. 

¶ Sentimientos de Inseguridad. 

¶ Ejecución de acciones momentáneas o corto plazo. 

¶ Inconstancia del trabajo de la Fuerza Pública en la zona. 

¶ Falta de presencia policial. 

¶ Abandono en el seguimiento de acciones elaboradas por los grupos 

organizados. 

¶ Uso de herramientas telefónicas se vuelve en un medio insuficiente para 

atender necesidades.  

La percepción de la Iglesia, deja manifiesto que no solo los indicadores de 

violencia o delitos o los sentimientos de inseguridad son los movilizadores sociales 

que justifican la organización para prevenir el delito, también las impresiones de 

inconformidad, las acciones que se desarrollan tanto por parte de las autoridades 

gubernamentales como la colectiva comunitaria son material de análisis 

retrospectivo, son contenidos que permiten variar y mejorar esas cadenas 

rutinarias que más allá de brindar soluciones concretas son cadenas motivantes 

que se convierten en posibilidades de elegir y fundamentar los proyectos que se 

seleccionan. 
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Sin embargo, es importante aclarar que para lo que la Iglesia Católica viene a 

fungir como una crítica sobre el sistema, estos no son motivaciones que limiten a 

la organización general para continuar estableciendo planeamientos 

sobreimpuestos, desarrollados en conjunto para lograr los fines determinados por 

los mismos.  

Para la Fuerza P¼blica, los motivos ñporqueò son: 

¶ Reestructuración del Ministerio de Seguridad Pública. 

¶ Cumplimiento de programas y objetivos institucionales. 

¶ Conformación de grupos organizados en seguridad comunitaria responde a 

un Plan Nacional. 

¶ Gestión de la Prevención Social del delito a través de la participación 

ciudadana.  

¶ Política Pública sobre creación de policías de proximidad con las 

comunidades. 

¶ Complejización de la (In) Seguridad Ciudadana. 

La visión retrospectiva, de la Fuerza Pública, en este caso, propone las 

cadenas de motivaci·n ñporqueò desde la institucionalizaci·n, ya que estos 

trabajan a lo interno el tema de la prevención social del delito, por lo que entregan 

un contenido que está reduciendo sus prioridades como entidad. 

Cualquier condición que sobrelleve contrariamente los objetivos de los mismos, 

debe ser corregida en el planteamiento de proyectos, pues se desvinculan de lo 
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que  corresponde trabajar en las comunidades, desde la prioridad general, hasta 

las prioridades específicas que se formulan en los espacios locales. 

Se puede decir, en otras palabras, que las cadenas de motivaciones sobre 

porque la entidad previene socialmente el delito están situacionalmente 

condicionadas desde la institucionalidad.  

Para la Municipalidad, los motivos ñporqueò son:  

¶ Ejecución del Plan del Gobierno Local. 

¶ Mapeo sobre el trabajo de la seguridad comunitaria en el cantón de Barva. 

¶ Queja constante sobre la poca participación de las autoridades municipales 

en materia de seguridad comunitaria. 

¶ Demarcada percepción de inseguridad ciudadana. 

¶ Alta problemática de venta y consumo de drogas (alcohol). 

¶ Grupos vandálicos organizados en el cantón.   

La cadena de motivos ñporqueò se establece en gran medida sobre vivencias, 

para la Municipalidad de Barva, el contexto de esas vivencias pone de manifiesto 

las exigencias que las políticas públicas nacionales los responsabilizan para 

trabajar en conjunto con la Fuerza P¼blica y grupos organizados en el ñComit® 

Cantonal para la Seguridad Ciudadanaò. 

Esa lógica de trabajo reúne un acervo de conocimiento sobre la temática de la 

prevención social del delito, que hace que la intervención de los municipios, en 

este caso, sea bajo un rol de mediador, el impulso que puedan tener las 
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comunidades para mejorar sus condiciones de vida es más sobre lo que provoca 

actuar. 

El análisis de sus vivencias nos brinda contenido para trabajar las acciones en 

su etapa inicial de proyección, vienen a ser justificación de la estructura formal en 

generación de contenido, pero aún en esta etapa no se puede decir en qué 

momento de tiempo son los responsables de alguna parte del proyecto de la 

acción completa. 

Aqu² las cadenas de motivos ñporqueò son acepciones generales que se han 

sedimentado por las vivencias que la administración del municipio recopiló en sus 

vivencias específicas del presente por el análisis retrospectivo de su pasado y, por 

ende, de las vivencias de todos sus antecesores, por lo que este contexto de 

vivencias pudiese haber sido diferente, según el nivel de prioridad que se le brinde 

a la temática de la prevención social del delito dentro de la organización municipal. 

Existe acervo de conocimiento, las interpretaciones de cada miembro de las 

entidades consultadas son contenidos que se enriquecen de las vivencias 

adquiridas en la vida diaria, estos son pragmáticamente determinados por las 

esferas de significado que se traduce en un listado de circunstancias, de las 

cuales unos son más responsables que otros, al estar dentro de sus líneas de 

acción explicitas en su institución. 

En este caso, las cadenas de motivaciones porque, no arrojan material que 

trascienda a la transformación, al contrario, es algo problemático que se da por 

sentado. 
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Cada uno necesita del otro para trabajar el tema de la prevención social del 

delito, aun así, esa relación intersubjetiva de necesidad reciproca no es evidente 

en la realidad de cada uno de estos, ya que no logran concertar esas acciones en 

sus diálogos evidentes.  

Como prueba de lo anterior se presenta lo comentado por el señor Saúl, 

encargado de los Programas Policiales Preventivos (PPP) del cantón de Barva, el 

cual dijo:   

Es importante mencionar que el tema de organización comunitaria desde el 

concepto policial se divide en tres niveles: 

 Nivel 1: Grupos Organizados- Personas Capacitadas en el tema. 

 Nivel 2: Red distrital en Seguridad Comunitaria- Conformada por 

Grupos Organizados e Instituciones  

 Nivel 3: Red cantonal en Seguridad Comunitaria- Conformada por 

Grupos Organizados e Instituciones  

Qué se ha hecho del 2011 hasta el momento, que los grupos cumplan con 

el objetivo número uno del Ministerio de Seguridad Pública que es la 

conformación de un grupo organizado en Seguridad Comunitaria, 

básicamente, dónde ellos mismos sean sus propios gestores, que 

identifiquen sus potencialidades organizacionales, sean quienes generen 

dentro de sus comunidades mayor seguridad, mayor bienestar, ese es su 

principal propósito.  

Existen algunas visiones diferentes que expresan que los grupos 

organizados son herramientas, insumos, elementos de la organización, 

donde instituciones, grupo organizados, Fuerza Pública son elementos 
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dentro de una estructura, eso es válido, pero desde mi perspectiva, lo 

nominal de una organización comunal son los grupos organizados, estos 

son los que deben de decirles a las instituciones cuáles son sus 

necesidades. Lo anterior también, debe aplicarse en las Redes distritales y 

cantonales, pero esto a nivel nacional no ha sido efectivo. (18 de enero 

del 2017). 

Es importante construir ñtipificacionesò de la estructura organizacional de los 

grupos e instituciones locales sobre las motivaciones ñparaò y ñporqueò, solo que 

se debería hacer un análisis exhaustivo con el fin de evaluar si los objetivos, 

metas, expectativas, vivencias son productivos, viables, efectivos, sostenibles 

sobre lo que se desea alcanzar a futuro y sobre lo que provoca actuar, definir en 

su organización lineamientos eficaces ante el cambio constante de las realidades 

comunes e intersubjetivas, más cuando se trata un tema complejo y multifactorial 

como la seguridad comunitaria y prevención social del delito. 

En la siguiente figura se presenta cómo las personas, llámese grupos 

organizados o instituciones, gestionan bajo un razonamiento circunstancial que es 

observable a través de las cadenas de motivaciones ligadas al acervo de 

conocimiento que se demuestra en las experiencias de los mismos.  
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Fuente: Elaboración propia a partir de la información obtenida de las entrevistas semiestructuradas 
realizadas en el año 2017. 

 

En la figura N° 6, se presenta las cadenas de motivaciones que se abstraen 

en una visión retrospectiva que reconstruye las vivencias que justifican y explican 

las razones por las cuales les provoca actuar en materia de PSD. 

 

 

 

 

Figura 5: Motivos ñparaò prevenir el delito desde su enfoque social. 
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Fuente: Elaboración propia a partir de la información obtenida de las entrevistas semiestructuradas 

realizadas en el año 2017. 
 

Las conexiones, intencionalidades, motivaciones, significados que se 

construyen a través de la realidad común de las personas, cuando la conciencia 

entra en el plano de la explicación de las experiencias, vivencias, deseos, ganas 

de querer alcanzar algo, de cambiar y mejorar las situaciones que vienen a 

generar riesgo, vulnerabilidades, con lo anterior, es que se logra vislumbrar los 

motivos ñparaò y ñporqueò prevenir socialmente el delito en las comunidades desde 

la óptica local.  

 

 

Figura 6: Motivos ñporqueò prevenir el delito desde su enfoque social 
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4.2. Tipos de Acciones para la Prevención Social del delito 

En el proceso de entrevistas dirigido a los grupos organizados de seguridad 

comunitaria del distrito de San José de la Montaña, y en las instituciones locales 

de la Fuerza Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad en el trabajo de campo 

ellos señalaron las acciones que desarrollan a lo interno. 

A lo largo de la presente investigación se describió que en el plano de 

seguridad ciudadana se desprendían varios tipos de prevención. Dentro de estos 

se detalla la prevención social del delito, la cual expone la ejecución de acciones 

orientadas a poblaciones con alto riesgo y mejorar calidad de vida de las 

personas. 

Por tanto, luego de realizar la caracterización de las acciones que los 

actores consultados puntualizaron, el análisis, en este apartado, se basa en 

establecer las estructuras de relevancia de la significatividad (motivacionales, 

temáticas, interpretativas) que están inmersas en las propuestas de cada uno de 

los involucrados. 

Es clave proyectar el nivel de significatividad presente en la realidad social, 

desde el momento mismo en que se emprenden propósitos claros para gestionar 

el mundo de la vida. 
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4.2.1. Acciones de tipo Educativo  

Las acciones del tipo educativo que se desarrollan en el plano de la 

prevención social del delito, en el distrito de San José de la Montaña, según los 

grupos organizados en Seguridad Comunitaria y en las instituciones locales de la 

Fuerza Pública, la Iglesia Católica y la Municipalidad se presentan en la siguiente 

tabla: 

Figura 7: Acciones de tipo educativo para prevenir el delito desde el enfoque 
social. 

Tipo de enfoque Acciones de tipo Educativas 

Grupos organizados ᾜ Capacitaciones en prevención del delito dirigidas a grupos 

organizados (Seguridad Comunitaria). 

ᾜ Capacitaciones en prevención del delito dirigidas a centros 

educativos (Drogadicción). 

ᾜ Capacitaciones en prevención del delito dirigidas a fuerzas 

vivas (Organización comunal, seguridad comunitaria y 

drogadicción).  

ᾜ Educación Ambiental para el adecuado uso de los residuos 

sólidos, reciclaje y buenas prácticas ecologistas. 

Fuerza Pública ᾜ Capacitación constante en materia de prevención (centros 

educativos, comunidades, comercios, fuerzas vivas, habitantes 

en general).  

ᾜ Programas preventivos de Pinta Seguro, prevención de 

violencia y prevención de drogas son un convenio con el 

Ministerio de Educación Pública. 

Iglesia Católica ᾜ Formación de niños (as), formación de jóvenes, Escuela para 

padres-madres de familia.  

Municipalidad ᾜ Equipo de Formación local (Representantes de instituciones 

gubernamentales, organizaciones comunales y fuerzas vivas). 

ᾜ Capacitación en las escuelas sobre seguridad vial. 

 
Fuente: Elaboración propia a partir de la información obtenida de las entrevistas semiestructuradas 

realizadas en el año 2017. 
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En cada una de las acciones educativas expuestas hay un nivel de 

relevancia significativa que ha tomado una estructura para las metas que se 

proponen a realizar los actores comunales. Las estructuras de relevancia se 

dividen en significatividad Interpretativa, motivacional y temática.  

Como evidencia están las acciones educativas propuestas, en las que se 

prioriza el tema de capacitación en temáticas como drogadicción, organización 

comunitaria, seguridad, valores, entre otros. 

Tanto los grupos como las instituciones priorizan sus acciones según su 

conocimiento, dominio y jurisdicción en las localidades donde habitan, por ende la 

aplicación de formación va a conllevar un nivel de complejidad según la 

reciprocidad de saberes que se presenten en el desarrollo de los programas de 

capacitación, es decir, que aunque los contenidos sean universales la 

interpretación de los actores es significativa en el momento en que se ponen de 

manifiesto el acervo de conocimiento vigente y la historias o biografía de los 

mismos. 

Las coincidencias de aspectos comunes que los participantes de los 

programas formativos van a ser los activadores para el desarrollo de los temas y 

las determinaciones de elementos de conocimiento relacionados en materia de 

seguridad, inseguridad y prevención. 

La significancia es temática porque las acciones entre pares, plantean al 

individuo temas que este debe abordar, por lo tanto, son impuestas socialmente.  
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En el caso de los grupos organizados en seguridad comunitaria su prioridad 

es prevenir el delito desde sus diferentes categorías. Pero porqué la prevención es 

su línea de acción, eso se explica porque estas personas son formadas para 

gestionar y formular planes locales de trabajo, por lo tanto, esta tendencia de 

seleccionar capacitaciones en materia de prevención no es algo fortuito, sino que 

viene a ser impuesto desde el momento en que son organizados para cumplir con 

sus objetivos de seguridad comunitaria. 

Pasaría lo mismo en el caso de la Fuerza Pública, Iglesia Católica y 

Municipalidad, porque cada uno plantea sus acciones para la prevención social del 

delito según lo impuesto por los planes de trabajo institucionales o dan prioridad 

según las necesidades o problemáticas de las localidades dentro de las que 

laboran. 

La significancia es motivacional, debido a que el interés de las personas, 

instituciones u organizaciones es personal, deciden sobre qué temas son 

problemáticos y el grado de importancia que les dan a los mismos, los planes de 

vida cotidiana son la fuente simbólica para establecer sus acciones.  

Lo anterior se puede observar en que las acciones planteadas por la Fuerza 

Pública, indican que las capacitaciones en prevención son lo que realizan como 

acción educativa, las mismas están orientadas a poblaciones organizadas en 

seguridad comunitaria, centros educativos, comercios, fuerzas vivas y habitantes 

en general. 
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Cabe resaltar que es así, y no de otra manera, porque ellos coordinan estas 

acciones según sus planes institucionales, los programas como: pinta seguro, 

seguridad comunitaria y seguridad comercial les entregan las herramientas 

didácticas para formar en esta materia a las poblaciones meta de la localidad que 

intervienen, por lo que su grado de interés es acorde a las metas que deben 

ejecutar por su naturaleza normativa, estructural. 

Por otro lado, el papel de la Municipalidad es muy similar al anterior, debido 

a que las acciones de formación local y capacitaciones en seguridad vial son de 

interés de esta por ser elementos relevantes en sus planes estratégicos. En 

conclusión, las decisiones que se toman son determinadas por planes impuestos. 

4.2.2. Acciones en el área de la salud 

En los actores consultados, se puede evidenciar que en las acciones de tipo 

salud solo se expresó una, la cual está relacionada a la canalización de aguas 

jabonosas. Mauricio del grupo organizado en Seguridad Comunitaria del sector. 

El INVU, justificó que para evitar una consecuencia mayor al ambiente y 

salud de las personas era necesario hacer la canalización de esas aguas para el 

debido tratamiento y separación. 

Los demás consultados no hablaron sobre alguna otra acción que pudiese 

ser vinculada al área de salud, por lo que se hace la aclaración al respecto, en ese 

sentido, continuando con las estructuras de relevancia, se hace el análisis al 

respecto. 
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La acción se expresa con significancia interpretativa, en el momento en que 

el grupo organizado que la planteó analiza las repercusiones que puede implicar al 

no brindar un tratamiento efectivo, es decir que el acervo de conocimiento que los 

integrantes del grupo poseen al respecto les hace ser críticos sobre la situación 

que les acarrea.  

Con relación a la significatividad temática, la acción de canalización de 

aguas jabonosas o residuales se convierte, para el grupo organizado, en un 

problema de salubridad, pues no se les brinda el tratamiento adecuado, ya que al 

haber algún filtraje de esas aguas grises con el agua potable de la localidad 

tendría un problema mayor de salud. 

Por tanto, este se convierte en una prioridad temática en el momento en 

que interviene la normativa de gestión ambiental y salud de la localidad, porque 

cuando las instituciones fiscalizadoras atiendan quejas o situaciones de salud 

atenientes a alguna consulta médica sobre contaminantes en el agua de consumo 

humano, este pasa a ser un problema impuesto y requerido.  

Por último, posee significatividad motivacional, porque bajo la decisión de 

atender la canalización de aguas jabonosas, intervienen los intereses colectivos 

del grupo organizado en la propuesta de su acción, es decir, que esas personas 

luego de entablar una confrontación y concertación de ideas sobre las cuales 

emprendieron cierto grado de problematización, coincidieron en el punto de que 

esa era una acción con alta prioridad de ejecución y no otra, en atención de sus 

inconvenientes cotidianos. 
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4.2.3. Acciones de tipo Económica 

Acciones de tipo económica, los actores consultados destacaron solo una, 

la cual fue brindar diferentes ayudas solidarias a organizaciones e instituciones 

comunitarias para un funcionamiento adecuado y permanente en la localidad, 

quien señaló esta acción en concreto, fue el líder del grupo organizado en 

Seguridad Comunitaria del sector de Montealto, el señor Luis. 

Se puede destacar que más allá de cumplir con alguna expectativa sobre 

fortalecer las actividades económicas de preponderancia de la zona a recalcar sus 

aspectos turísticos, empresariales, la acción mencionada se funda sobre la 

particularidad de ser de asistencia, apoyo o ayuda, hacia otras organizaciones del 

distrito que requieran de recursos para subsistir o funcionar. 

Las características de cada uno de los actores consultados forman parte de 

su identidad, por lo que su experiencia, vivencias e instrumentalización 

institucional son las que construyen el acervo de conocimiento dispuesto para 

iniciar una organización en procura de prevenir socialmente el delito. 

El grupo organizado antes mencionado, según el líder consultado, se 

caracteriza por poseer libertades económicas, de ahí basaron parte de esa 

facilidad monetaria para suministrar donaciones a personas o grupos vulnerables 

que los mismos afirman que precisaban apoyo solidario, esto porque no podían 

apoyar en otras acciones con requerimiento de participación física debido a 

escasez de tiempo.  
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El grupo ha dejado de manifiesto que asumen la oportunidad de beneficiar a 

otros y no proponen otra acción de tipo económica porque la actual es sustancial 

para subsanar las limitaciones de tiempo que les determina. 

La conducta naturalizada de solventar un tema económico, invisibilizado 

con ñd§divas solidarias de dineroò, no es más que una argumentación positivista 

que no expone a profundidad la realidad de las brechas sociales de la comunidad 

ni se hace mayor planteamiento que vaya a ser que las condiciones de esas 

personas con ñvulnerabilidadesò se disminuya en un largo plazo.    

La significancia temática, su razonamiento en vinculación con el tipo de 

acción económica, es algo que los líderes comunales harían rutinariamente, dar 

donaciones a personas con vulnerabilidad socioeconómica del distrito porque su 

estilo de vida próspero se lo permite y por ello recibe beneficios del trabajo general 

del grupo en las demás acciones generales establecidas.  

Se debe relacionar este tipo de acción, de tipo asistencialista, como algo 

que se trabaja desde la instrumentalización de las instituciones a la que están 

vinculados los grupos organizados. 

Al formarse comités de seguridad comunitaria bajo esquemas generales de 

las políticas públicas, los ciudadanos son socializados con maneras de accionar 

politizadas, dentro de lo que reconocen como acciones solidarias de bien social, 

por el contrario son formas de imposición estatal que trabajan desde los contextos 

políticos y económicos. 
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Sobre la significatividad motivacional, para el grupo decidir como prioridad brindar 

apoyo solidario es importante para su acción, para su conducta y para su manera 

de vivir. 

En lo que respecta a los demás grupos organizados, Fuerza Pública, Iglesia 

Católica y Municipalidad que no indicaron acciones de este tipo, se podría exponer 

que para estos no está dentro de su perfil u orientación organizativa gestionar 

acciones locales de tipo económico, como medio para la prevención social del 

delito, pero, también, es parte de lo que trabajan habitualmente desde la 

institucionalización, en las cuales proponer acciones de mejoramiento económico 

no es prioridad.   

4.2.4. Acciones de tipo Control  

 Los actores consultados externalizaron acciones emergentes de tipo 

control. Se consideran bajo esta categoría porque responden a una lógica 

operativa de coerción ante la eventual comisión de delitos. 

En la Fuerza Pública, también se mencionaron acciones que se clasifican 

dentro de este tipo.  

 Es importante considerar, en lo que respecta a prevención social del delito, 

que este tipo de acción vela más por el control ante la comisión de delitos o 

coerción de grupos inmersos en el mundo de la criminalidad u organización de 

venta y consumo de drogas. 
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Por tanto, en este punto de la investigación se deduce que las acciones 

aquí presentes se siguen inmiscuyendo en el que hacer de los grupos e 

instituciones, las cuales cumplen un fin óptimo de alcanzar la prevención social en 

el esquema habitual de su ñaquí y ahoraò, en su cotidianidad.  

 El fin de este apartado no es señalar las acciones que se deben desarrollar 

para prevenir el delito desde lo social, al contrario, es considerar cuáles son las 

acciones que los sujetos entrevistados proponen como medio de prevención.   

 En la siguiente figura se presentan todas las acciones de control descritas 

por los grupos organizados y la Fuerza Pública. 

Figura 8: Acciones de tipo control para prevenir el delito desde el enfoque social 

Tipo de enfoque         Acciones de tipo Control 

Grupos organizados ᾜ Construcción de la delegación policial. 
ᾜ Creación del proyecto de distritalización policial.  
ᾜ Implementación del sistema de cámaras de vídeo y 

vigilancia en el distrito. 
ᾜ Red telefónica entre vecinos y grupos organizados, 

aprovechamiento de aplicaciones como WhatsApp para la 
creación de grupos donde se comunican denuncias, avisos u 
otra información relevante. 

Fuerza Pública ᾜ Patrullajes enfocados a prevenir y mitigar el trasiego de 
drogas a nivel territorial e internacional. 

ᾜ Seguimiento y control de acciones operativas. 
ᾜ Retenes de vehículos, motocicletas y otros. 
ᾜ Monitoreo en Ferias del Agricultor. 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información obtenida de las entrevistas semiestructuradas 

realizadas en el año 2017 

 Siguiendo la línea de comprensión desde las estructuras de relevancia y el 

análisis de la significatividad, se puede enfatizar sobre la significatividad 

interpretativa, la cual permite deducir que las acciones son problematizadoras al 

punto de formar parte del plan de acción interno de los grupos organizados y la 

Fuerza Pública, porque el acervo de conocimiento madurado en su trayectoria de 
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gestión en las comunidades del distrito expresa un dominio en el abordaje de los 

temas propuestos.  

 Utilizando la evidencia de las acciones, se hace el análisis con las acciones 

sobre la implementación del sistema de cámaras de vídeo y vigilancia de los 

grupos organizados en Seguridad Comunitaria y los patrullajes enfocados para 

prevenir y mitigar el trasiego de drogas a nivel nacional e internacional, realizados 

por la Fuerza Pública. Ambas acciones son establecidas por los agentes en el 

punto que, solventan las situaciones que impactan de manera recurrente al distrito 

de San José de la Montaña, como son: hurtos, robo de viviendas y el trasiego de 

drogas. 

 Por lo anterior, este conocimiento de las eventualidades más habituales en 

sus comunidades es lo que le permite tener mayor control y dominio a través de 

dispositivos tecnológicos y operativos en materia de seguridad y prevención. 

 En segundo lugar, la significatividad temática aduce que las acciones 

planteadas por los grupos organizados son abordadas como algo impuesto 

socialmente, debido a que responden a lo que en Seguridad Comunitaria les 

determinan como prioridad. 

 Como evidencia está la construcción de la delegación distrital, esta acción 

no solo se relaciona con el sentimiento percibido por la población sobre el 

aumento de la criminalidad, sino que también este es consecuente a lo que las 

instituciones gubernamentales buscan en su quehacer, el cual es propiciar 

espacios para explotar la infraestructura de las localidades, ya que dentro de su 
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institución hay una exigua existencia de espacios y recursos en todas las regiones 

para explotar en materia de seguridad ciudadana.  

 Por otro lado, la Fuerza Pública continúa diseñando acciones acordes a las 

necesidades locales, pero que al mismo tiempo forman parte del planteamiento 

interno de sus ministerios y programas institucionales. 

 Es decir, que ambos agentes deciden sobre que es relevante actuar, pero 

en general, estas acciones se justifican en un esquema de experiencia 

predeterminado. 

 Ambos generan acciones que interactúan en un mundo jerárquico, de 

poder, aunque los mismos se organicen con cierta autonomía representativa, de 

intercambio colectivo. 

Como experiencia de lo anterior se presenta lo comentado por el señor 

Saúl, encargado de los Programas Policiales Preventivos (PPP) del cantón de 

Barva, el cual, dijo:   

Qué se ha hecho del 2011 hasta el momento, que los grupos cumplan con 

el objetivo número uno del Ministerio de Seguridad Pública que es la 

conformación de un grupo organizado en Seguridad Comunitaria, 

básicamente, dónde ellos mismos sean sus propios gestores, que 

identifiquen sus potencialidades organizacionales, sean quienes generen 

dentro de sus comunidades mayor seguridad, mayor bienestar, ese es su 

principal propósito. (18 de enero del 2017) 
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 Por último, en lo que respecta a la significancia motivacional, las acciones 

planteadas por los actores mencionados se rigen en su plan de acción ya que los 

grupos organizados en Seguridad Comunitaria y la Fuerza Pública en las 

localidades son los que definen cuales son las medidas que se deben tomar. Es 

precisamente para atenuar aspectos de riesgo ante la comisión de un delito, de lo 

contrario existirían otras acciones en su mención.  

4.2.5. Acciones de tipo Estratégica/Institucional  

En el marco de la organización colectiva, ya sea mediante grupos 

comunales, instituciones gubernamentales u organizaciones locales, se instaura 

una compleja estructura que reúne objetivos, metas, intereses, naturaleza de 

acción, planes, programas, proyectos, entre otros puntos que le caracterizan. 

Desde esa formalidad se construyen reglas y normas que dan dirección 

sobre el quehacer cotidiano de cada una de estas. Y también, se emprenden 

acciones de tipo estratégico-institucional, esta categoría de la acción toma un rol 

dominante, jerarquizado que divide a la organización por áreas de gestión, las 

cuales están destinadas a dar cumplimiento a los objetivos propuestos por cada 

entidad o colectivo. 

Al igual que las acciones de tipo control, las acciones de tipo estratégica-

institucional, son acciones emergentes porque no se logran clasificar dentro de las 

educativas, de salud y económicas antes mencionadas. No por ello son menos 

importantes, al contrario, evidencian las acciones que son seleccionadas por los 

actores consultados que integran para ellos el fin de prevenir el delito desde el 

ámbito social. Seguidamente se exponen las acciones antes descritas: 
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Figura 9: Acciones de tipo estratégicas-institucionales para prevenir el delito 
desde el enfoque social 

Tipo de enfoque 
 

Acciones 

Grupos organizados ᾜ Diagnóstico Situacional. 
ᾜ Fortalecimiento de las medidas preventivas en materia de seguridad 

ciudadana.  
ᾜ Creación de la red distrital de Seguridad Ciudadana donde participan 

todos los líderes comunales, fuerzas vivas e instituciones. 
ᾜ Seguimiento mediante reuniones de los planes de trabajo de los 

grupos. 
ᾜ Recolección de firmas para desarrollar proyectos. 
ᾜ Convivios vecinales. 
ᾜ Boletines informativos sobre las acciones que se desarrollan a lo 

interno de los grupos para informar a la población en general que no 
está integrada, ni integrada a las labores de este. 

ᾜ Control de Caseríos en la localidad donde se concentran poblaciones 
con un alto consumo de drogas. 

ᾜ Colocación de Hidrantes. 

Fuerza Pública ᾜ La principal acción de la Fuerza Pública es mantener la paz social, el 
orden y la seguridad ciudadana. 

ᾜ Preservar los bienes, los derechos y la seguridad individual de las 
personas. 

ᾜ Coadyuvar a otras instituciones a lograr sus objetivos. 
ᾜ Velar por la soberanía y seguridad territorial del país. 
ᾜ Velar porque los procesos electorales sean transparentes. 
ᾜ Darle a la ciudadanía herramientas para que estén informados y logren 

gestionar, reclamar o solicitar el cumplimiento de sus derechos, así 
como de sus deberes. 

ᾜ Informes a las jefaturas sobre las acciones operativas realizadas para 
subsanar las quejas trasladadas por mandos de jerarquía identificadas 
en las reuniones comunitarias. 

ᾜ Organización de Seguridad Comunitaria y Comercial. 
ᾜ Trabajo interinstitucional (con la Municipalidad, MEP, PANI). 
ᾜ Divulgación agresiva de información.  
ᾜ Concertación, retroalimentación del trabajo interno operativo, ejecutivo 

y comunitario. 
Iglesia Católica ᾜ Diseñar una estructura organizacional interna (Organigrama) para la 

creación de esfuerzos coordinados en las distintas áreas de la 
parroquia. 

ᾜ Trabajo conjunto entre la población vulnerable de la comunidad con los 
grupos pastorales de la iglesia. 

ᾜ Ejecutar las líneas de acción del plan de trabajo de la arquidiócesis del 
distrito de San José de la Montaña. 

ᾜ Organización de los grupos pastorales a través de perfiles, roles, 
normas, reglas, guiados por el código de derecho canónico. 

Municipalidad ᾜ Coordinación interinstitucional entre Ministerios, instituciones 
gubernamentales, organizaciones comunales y fuerzas vivas. 

ᾜ Integración de las comunidades en el tema de la seguridad. 
ᾜ Plan local de prevención a la violencia.     

Fuente: Elaboración propia a partir de la información obtenida de las entrevistas semiestructuradas 

realizadas en el año 2017 
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En primer lugar, la significatividad interpretativa, se refleja en base a las 

siguientes acciones, los grupos organizados realizan convivios vecinales, esta 

acción expresa la búsqueda de actividades sobre la práctica de relaciones 

humanas entre los habitantes de las comunidades, por lo que es problematizador 

para los líderes abordar estos temas a través de la mancomunidad. 

La justificación es el escaso involucramiento y participación de los vecinos 

en esfuerzos como la prevención social del delito u otras necesidades del distrito.  

Como experiencia se presenta lo que nos relata el señor Bryan, líder del 

grupo organizado en seguridad comunitaria del sector central del distrito de San 

José de la Montaña, el cual, dijo: 

Siempre gestando una participación ciudadana, la comunidad tiene desde 

el inicio estar desarrollando acciones muy estratégicas y funcionales para 

prevenir el riesgo. Entonces, no es crear un comité, simplemente por 

crearlo, sino que en el momento en que se empieza a gestar se van 

ejecutando diversas actividades que los comprometa, los identifique y que 

les permita ir ampliando el conocimiento y la acción para tomar medidas 

preventivas. Desde los grupos organizados en seguridad comunitaria se 

ha fortalecido la participación y compromiso de la Asociación de Desarrollo 

con una visión más amplia con proyectos más ambiciosos, con las iglesias 

también, existen comités interdisciplinarios donde la parte profesional se 

hace presente para responder ante todas esas necesidades. (05 de enero 

del 2017). 
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Para la Fuerza Pública la concertación y realimentación del trabajo interno 

operativo, ejecutivo y comunitario son sinergias que se plasman en la praxis sobre 

ejes estratégicos que se establecen en el ministerio y que comprenden contextos 

históricos, sociopolíticos, culturales y económicos de la estructura. 

Su trayectoria y experiencia con el trabajo entre comunidades les ha 

facilitado un acervo de conocimiento factible para el diseño de una acción como 

ésta, ese dominio justifica que hayan idealizado la concertación de saberes entre 

los actores, lo cual les ha permitido generar quehaceres coherentes con la 

realidad local.   

La Iglesia Católica, expuso que diseñar una estructura organizacional 

interna (Organigrama) para la creación de esfuerzos coordinados en las distintas 

áreas de la parroquia, es una acción importante para ellos, porque no se pude 

planificar las acciones a lo interno sin saber la existencia de capital humano según 

área de impacto. 

Por esta razón posee significancia interpretativa en el momento en que la 

experiencia de la administración le ha otorgado un grado de relevancia en el 

momento en que el dominio de las subestructuras manifiestas brinden estabilidad 

y guía sobre la amplitud organizativa de la parroquia, por lo que al realizar ese 

ordenamiento brinda discernimiento de lo que posee la organización para explotar 

en el trabajo cotidiano. 

Por último, para la Municipalidad de Barva la acción de integración de las 

comunidades en el tema de seguridad posee significatividad interpretativa en el 
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momento en que es idealizada. Para ello realizaron un diagnóstico que les dio el 

conocimiento sobre la afinidad de las comunidades en la materia, por el 

afianzamiento que ha estado ejerciendo la Fuerza Pública. 

Al tener el dominio de esa característica de su cantón han decido explotar 

esa oportunidad de agrupamiento en el trabajo de seguridad ciudadana en las 

comunidades. 

En segundo lugar, la significatividad temática de las acciones propuestas en 

el tipo estratégica-institucional se emprenden sobre el sentido de ser impuestas 

socialmente porque en el contexto de la prevención social del delito interactúan 

diversidad de roles y normas que, aunque estos crean tener autonomía en su 

gestión, las líneas jerárquicas de la función de los actores consultados intervienen 

de manera permanente inclusive de forma interna1. 

Por lo que la experiencia en su gestión les indica que se deben ejecutar 

este tipo de acciones, empero hay otros factores que inciden en primera instancia. 

Tomemos una de cada agente consultado para explicar el argumento anterior.  

Los grupos organizados deben diseñar el plan de trabajo interno, un 

diagnóstico situacional, el cual consiste en identificar las principales realidades 

que afectan a su comunidad, cada una de estas debe ser ejecutada según 

ordenamiento de prioridad. Se forma una rutina que esquematiza lo esperado por 

estos actores, habituando esta forma de actuar familiarizado con la detección de 

problemas sociales. 

                                                           
1
 Las jerarquías están presentes a nivel comunitario, algunas personas poseen un rol de líder local que 

establece esa línea vertical de mandato general de normas y reglas colectivas.   
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En el caso de la Fuerza Pública, expresaron que su principal acción es 

mantener la paz social, el orden y la seguridad ciudadana. A efectos de este 

trabajo el interés no es cuestionar si esa es o no es la principal acción, sino 

vislumbrar que ya tienen definida su principal acción, ellos no la idealizaron en el 

momento, sino que la misma es una acción que se forjó en un contexto de 

fundación y trayectoria de la entidad, responde a un contexto histórico, social, 

político, cultural y económico. 

La Iglesia católica dijo que ejecutar las líneas de acción del plan de trabajo 

de la Arquidiócesis del distrito de San José de la Montaña, es parte de sus 

acciones estratégica-institucionales. 

Cada arquidiócesis o parroquia se organiza bajo la tutela de un plan de 

trabajo, el cual es de referencia para todas las parroquias del país. Es decir, que la 

realidad no es la que formula el plan sino el plan está idealizado para intervenir a 

la realidad, por ende, se repite la lógica de imposición porque no es algo que ellos 

determinen como prioridad hacerlo así, sino que deben tomar lo que la jerarquía 

eclesiástica planifica a nivel general.  

Por último, en el caso de la Municipalidad, el diseño de un Plan local de 

prevención a la violencia, también viene a cumplir un rol de imposición porque 

antes de llegar la administración no existía uno sobre el cual tomar de referencia, 

al contrario, según lo que expresó el actor consultado, que en este caso es el 

Vicealcalde de la Municipalidad de Barva  Alejandro Garita: 
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ñ(é) su administración ha estado comprometida en trabajar el tema de 

seguridad debido a la afluencia de grupos organizados en el cantón sobre 

la materia y la presión de involucramiento ejercido por la Fuerza Pública y 

Ministerio de Justicia y Pazò (05 de setiembre del 2017). 

En tercer lugar, la significatividad motivacional, los grupos organizados 

realizaron la gestión para la creación de la red distrital de Seguridad Ciudadana, 

donde participan todos los líderes comunales, fuerzas vivas e instituciones. 

En la práctica de su quehacer es importante tomar este tipo de decisiones 

que reúna a distintos actores, pues, la ejecución de sus acciones depende en 

cierta medida de contextos de sentido jerárquico al estar relacionadas las 

soluciones dentro de sus planes de vida.      

En materia de inseguridad ciudadana es de conocimiento general que al ser 

multifactorial amerita la intervención estratégica que incluya la participación de 

diversas entidades gubernamentales y no gubernamentales para tener una 

cobertura efectiva, por ello la importancia de plasmar trabajos colaborativos. 

En el sentido motivacional, esas determinaciones siguen planes 

sobreimpuestos que comprenden niveles de urgencia típicos de los Estados 

Nación.  

La Iglesia Católica, trabajó de manera conjunta con la población vulnerable 

de la comunidad en los grupos pastorales, es una acción esperada, su sentido 

motivacional radica en la expectativa. Además del derecho que les otorga 
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mantener relaciones con las poblaciones vulnerables, pues persiguen intereses de 

la ideología que representan.  

En la Municipalidad, la coordinación interinstitucional entre Ministerios, 

instituciones gubernamentales, organizaciones comunales y fuerzas vivas, está 

relacionado con su conducta de gobierno local, por lo que la participación 

ciudadana y trabajos colaborativos entre organizaciones es un medio que motiva 

el significado típico de su labor, que es determinada por las jerarquías que 

imperan en las estructuras del mundo de la vida.   

En conclusión, en el caso de la significancia motivacional, cada una de las 

anteriores acciones señaladas por los actores consultados tiene un trasfondo de 

cooperación colectiva, que al final son justificados por los intereses de los agentes. 

Para estos son relevantes este tipo de vínculos, debido a que las exigencias de la 

sociedad y más sobre lo que compete a la prevención social del delito. 

El trabajo individual de cualquier agente es insuficiente a nivel de 

jurisdicción, de recursos (ya sean humanos, económicos o de otro tipo), dado la 

complejidad y urgencia de intervención constante, diaria, sobre el tema, el cual 

impacta directa o indirectamente en cualquier ámbito de las realidades del mundo 

común. Por eso la urgencia de crear este tipo de asociaciones de trabajo 

cooperativo. 

En la figura 5, presenta la lógica fenomenológica de las acciones 

desarrolladas por los actores y su relación con las significatividades, ya sea de tipo 

interpretativo, temático o motivacional.   
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Figura 10: Comprensión fenomenológica de los tipos de acción ejecutados para prevenir socialmente el delito en los actores 
consultados. 

Fuente: Elaboración propia a partir de la información obtenida de las entrevistas semiestructuradas realizadas en el año 2017.


























































































































