CAPITULO 8

La Participacion de Empresas de Dispositivos Médicos en
las Cadenas Globales de Valor en Costa Rica (2020-2021)







CADENAS GLOBALES DE VALOR

LA PARTICIPACION DE EMPRESAS
DE DISPOSITIVOS MEDICOS EN LAS CADENAS
GLOBALES DE VALOR EN COSTA RICA (2020-2021)

Luis Diego Salas

El comercio en el mundo ha tenido altos y bajos durante los
ultimos veinte afios. Entre los elementos que han generado este
comportamiento se encuentra la crisis financiera del 2008. Las
cadenas Globales de Valor (CGV) no han estado exentas de estos
movimientos.

La desaceleracion de la economia mundial se ha encontrado
con el hecho de que algunos de los paises desarrollados han tenido
giros de corte populista con visiones proteccionistas que han
afectado el quehacer de las CGV. Posterior al afio 2011 dos paises
importantes generan conflictos comerciales que tienen incidencia
tanto en la estructura de las CGV vy en las caracteristicas de estas,
estos son Estados Unidos y China.

En la lectura de las cadenas globales de valor como
proporcion del Producto Interno Bruto (PIB) en el planeta se apunta
a una disminucién su importancia sean sencillas, complejas o bien
tradicionales hasta 2017.

Las tasas de crecimiento nominal de diferentes actividades
de creacién de valor agregado en el periodo 2000-2017 muestran
niveles de disminucion importantes, sobre todo en 2011 y 2015,
alcanzando apenas una debil recuperacion en el Gltimo afio. Eso fue
antes de la pandemia por COVID 19 que afect6 al planeta durante
2020 y lo que se lleva del 2021 y donde mas bien la estructura y la
composicion y relaciones en las mismas han sido afectadas y las
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propias cadenas por las limitaciones sanitarias han jugado en contra
de los parametros de relacionamiento del comercio.

La participacion de los paises dentro de las cadenas globales
de valor sera diferenciada tanto de acuerdo con sus ingresos como
en el marco de industrias especificas de las que participa a nivel
global y es esperable que en este marco las diferencias tiendan a
profundizarse.

La participacion de paises menos desarrollados en la légica
de las cadenas implica la posibilidad de integracion y una
disminucion de asimetrias al menos tedricamente. No es de
extrafiarse que desde algunas instancias de corte internacional, el
concepto de CGV se haya convertido en sinbnimo de desarrollo
(FERNANDEZ; TREVIGNANI, 2015).

Al comprender la cadena como un proceso de fragmentacion
deslocalizado de la produccién, donde cada componente es
producido por un conjunto de paises que agregan valor hasta llegar
al proceso de consumo final, los paises que tienen mayores rezagos
obtienen la posibilidad de integracion en la cadena.

Dos retos se evidencian una vez que existe esa participacion
en la légica de las cadenas. En primer lugar, establecer cémo
relacionarse con las instancias que presentan y dominan la
gobernanza de esta. Es decir, quién manda, como establece las
relaciones y como juega en términos de concentrar el excedente de
produccion de ella. Por otro lado, existe el reto ademas de visualizar
el como se va mejorando la posicién dentro de la cadena misma.

En los Gltimos afios en Costa Rica se han dado un conjunto
de movimientos importantes de cara a la diversificacion del sector
exportador. lgualmente ha habido un conjunto de acciones
tendientes a la atraccion de Inversion Extranjera directa.
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Como consecuencia de estos movimientos, se ha generado
desde hace ya algunos afios, un sector particular de produccion
vinculado de manera considerable al Régimen de Zona Franca como
lo es el de produccién de dispositivos médicos.

En Costa Rica, a nivel sectorial el sector de maquinaria,
equipo, e insumos tiene importantes participaciones para el sector
alimentario, pero también para lo que tiene que ver con maquinaria
para dispositivos médicos.

Este sector se integra a una Cadena de Valor Global
realmente interesante, sin embargo, ha tenido la tendencia de
grandes dificultades para la realizacion de mayores niveles de
integracion de proveedores locales dentro de la logica de su
produccion.

Este trabajo presenta como objetivos:

e Visualizar el peso que tiene el sector de dispositivo
médicos en Costa Rica una ventana de oportunidad de
la fuerza exportable pais para generar un mayor nivel
de complejizacion de esta.

e Valorar el nivel de participacion del sector de
dispositivos médicos en las Cadenas Globales de
Valor de la industria.

e Explorar sobre la generacién de corrientes de 1+D
dentro de la cadena de dispositivos médicos para el
caso nacional y su incidencia en los encadenamientos
locales.

CONSIDERACIONES TEORICAS

¢ Qué es una cadena global de valor?

Este concepto no es estatico, ha tenido una evolucion
importante en el tiempo. Para Global Chain iniciative (DUKE
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UNIVERSITY, 2021) evidencia distintas actividades que las
empresas y los trabajadores realizan para llevar un producto / bien o
servicio desde que se disefia, usa y genera servicio post venta.

Dentro de las distintas actividades vinculadas a las cadenas
globales de valor se encuentran el disefio, produccion, marketing,
distribucion y apoyo al consumidor final. Una cadena de valor global
se divide entre mdltiples empresas y espacios geograficos. Esto
concepto busca comprender como las cadenas de valor que se
dividen entre varias empresas y se distribuyen en varias ubicaciones
son estructuradas hasta el consumo final.

Para el Banco Central de Costa Rica (BCCR, 2021) las cadenas
Globales de valor presentan las siguientes caracteristicas:

e Es un conjunto de actividades interrelacionadas que
ocurre en al menos dos territorios econémicos
(internacionales).

e Es de principio a fin, ya que abarca todas las
actividades necesarias para mover un producto de una
idea a uso final incluyendo las actividades de apoyo.

o Existe una 'firma lider' y una 'firma (s) proveedora (s)'
y una relacion definida entre ambas.

« Esté centrado en el producto (es decir, la unidad de
medida es el producto). Las CGV se organizan
alrededor de productos y lineas de productos.

e Estd orientado al uso final.

Otros autores (GEREFFI, 2002), las cadenas pueden verse de
la siguiente forma:
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Tabla 1 - Organizacion de las
cadenas globales de valor de acuerdo con el tipo
de empresas, los factores y los actores que intervienen en ellas

- Cadenas dirigidas por | Cadenas dirigidas por
Caracteristica
el productor el comparador
Factores _Capnql y  tecnologia Capital comercial
intensiva
Empresas transnacionales . . .
. Capital comercial bajo
Actores dentro de una ldgica de -
una légica de redes
gobernanza de Nodos
Empresas lideres en
Tipos de empresas Transnacionales mercados de consumo
especifico

Fuente: Elaboracion propia. Basada en: GEREFFI (1994; 2002).

Desde los ochenta se presenta distintos cambios en la
organizacion de las cadenas, dando un saldo de las que son
conducidas por productores hacia las orientadas por compradores.

Las primeras, se presentan como efecto de la inversion
extranjera directa de transnacionales por su légica de ubicacion,
contextualizacion y deteccion de recursos y mercados a nivel
internacional (GEREFFI, 2001).

No obstante, las conducidas por compradores se determinan
por una prevalencia del capital comercial que tiene su ldgica
operacional mediante redes. Precisamente estas dos tipologias de
cadenas constituyen los dos tipos de estructura de gobernanza. Estas
en su légica de produccion son mucho mas descentralizadas. Esto
porque los centros neuralgicos o casas matrices se concentran en
disefio y comercializacion de las mercancias. Por otra parte, aquellas
instancias que operan como filiales se ubican preponderantemente
en la actividad industrial.

Las industrias que se asocian a la cadena Global de Valor de
dispositivos médicos en Costa Rica presentan las caracteristicas de
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las primeras aunque también en algunos casos se introducen
componentes de la segunda. El diagrama permite establecer las
caracteristicas de esta:

Figura 1 - Caracterizacion de las cadenas
dirigidas por el productor de acuerdo con Gereffi

Se subcontratan fases de
produccion pero se mantienen
los procesos de I+D

Ramas intensivas de capital y
alta tecnologia

Cadenas dirigidas
por el productor

Producer Driven

Requierimientos de capital de

1+D Altas barreras de entrada

Fuente: Elaboracidn propia. Basada en: GEREFFI (1994).

Se tiene entonces que la Cadena de Valor Global de la que
participa la industria de dispositivos medicos presenta como
caracteristica la orientacion hacia el productor aungue no
exclusivamente.

Esta ademas pertenece fundamentalmente al sector de
manufactura de productos intermedios que tendran procesos de
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agregacion de valor con otros eslabones de la cadena hasta ser
manufacturados y reingresados en el pais para consumo final. Dentro

de esta ldgica, es

sumamente interesante la clasificacion

proporcionada por la Organizacion Mundial de Comercio (WTO,
2021) con respecto al valor afiadido de estas cadenas, a saber:

1)

2)

3)

4)

Valor agregado producido en el hogar y absorbido
por lo demanda final sin involucrar el comercio
internacional. El contenido de factores no cruza las
fronteras nacionales en toda la produccion y proceso
de consumo.

Valor afiadido interno incorporado en las
exportaciones finales de productos, es  decir, el
comercio tradicional: los productos se fabrican
completamente por factores internos y el contenido de
factores cruza una frontera nacional una vez sélo para
Su consumo.

Valor afadido interno plasmado en el comercio
intermedio de un pais-sector que es utilizado por
el pais socio para producir sus productos nacionales
consumidos localmente, o es el valor afiadido
extranjero que se importa directamente de los paises
socios y se utiliza para productos consumidos en el
pais. El contenido de los factores se utiliza en la
produccion fuera del pais de origen y cruza una
frontera nacional una vez para la produccion. Por lo
tanto, se refiere a "actividades simples de GVC”.

Valor afiadido plasmado en las
exportaciones/importaciones intermedias que
utiliza un pais socio para producir exportaciones
(intermedias o finales) para otros paises. En este
caso, el contenido del factor cruza una frontera
nacional al menos dos veces, por lo que se conoce
como "actividades de GVC desconcertantes"”.
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Para el caso de la industria de dispositivos médicos se tiene
que el valor que esta genera se presenta en el marco de los puntos 3
y 4 sefialados anteriormente.

Parametros de Gobernanza de las Cadenas Globales de Valor

La gobernanza de las Cadenas Globales de Valor se entiende
basicamente como el nivel de poder que se desarrolla dentro de esta.
Es decir, comprende que dentro de la estructuracion existen niveles
de influencia sobre la direccidn, el proceso y las decisiones de cada
nodo como de cada actor que participa. Para su analisis se trabaja en
funcién de las siguientes preguntas:

¢ Quién tiene el poder
e Quiény como lo lidera

e COmo se relaciona con otros

Desde la perspectiva de Gereffi, John Humphrey y Timothy
Sturgeon (2005) en términos de su gobernanza, las cadenas pueden
ser clasificadas de la siguiente forma de acuerdo con tres variables
estructurales como lo son la complejidad de las relaciones, la
capacidad de codificacion de las transacciones y las capacidades de
suministros:

1. Mercados. Son el mecanismo de gobernanza
elemental de CGV. Constituyen entes individuales o
empresariales que tranzan productos entre si con poca
interaccion. EI mecanismo decisivo de su operacion
es el precio. Los vinculos entre las actividades no son
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profundos porque la informacién que intercambiay el
conocimiento que se debe compartir es simple.

2. Modulares. Tienen estructura de red donde los
proveedores se aglutinan en torno a las
especificaciones de los clientes. Esto tiene como
consecuencia que los niveles de responsabilidad de
tecnologia, procesos y maquinaria descansan sobre
estos. Tal situacién genera un movimiento a la baja
de los costos y limita las inversiones especificas en
las transacciones. Otro de los aspectos que se logran
detectar es que el nivel de complejidad en la relacion
entre comprador y proveedor aumenta. La
informacién y su internacion dentro de los diferentes
nodos del moédulo también se complejizan.

3. Cadenas de valor relacionales. En estas, variables
tales como el prestigio, la cercania, consideraciones
étnicas y familiares hacen que se presenten mayores
controles en las interacciones, por lo que la
gobernanza funciona con logica de red. Con la
identificacion de estas variables, la dimension del
tiempo para que los actores puedan desarrollar
confianza es fundamental. Como se han logrado
conocer entre si a lo largo del tiempo, la naturaleza de
la informacion y la profundidad de los vinculos entre
los actores de la cadena son mucho mayor que en las
modalidades anteriores.

4. Cadenas de valor cautivas. Tal y como suele
ocurrir también en la naturaleza, los pequefios
proveedores dependen de aquellos compradores
grandes. Estos se encuentran cautivos por decirlo asi,
ya que sin la presencia de estos compradores, la
naturaleza de su operacién puede entrar en riesgo,
sino en peligro real. Es el comprador el que manda,
por lo que la naturaleza de la relacién de poder es
completamente asimétrica.

5. Jerarquia. Estas se presentan en una sola empresa
por lo que se entienden como formas de integracion
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vertical y la forma de gobierno es fundamentalmente
control administrativo.

En el caso de las empresas de dispositivos médicos se tiene
que en Costa Rica funcionan en términos de su gobernanza 2,3y 5
fundamentalmente porque la evolucion de la industria en el marco
de las transformaciones que ha sufrido el pais de su estructura de
exportaciones ha venido madurando distintas formas de
relacionamiento entre las empresas y las compafias
fundamentalmente transnacionales a lo largo del tiempo.

En este trabajo las empresas de dispositivos médicos son
consideradas como eslabones de una CGV en esta linea dentro de
una estructura de gobernanza mayoritariamente dirigida por el
productor, donde el valor agregado se presenta como consecuencia
de movimientos en términos de comercio intermedio y estructura de
importaciones y exportaciones de terceros paises. Esto en el marco
de cadenas jerarquicas, relacionales y modulares.

Integracion vertical y horizontal

Dentro del movimiento de las CGV es posible distinguir al
menos dos tipos de integracion. La horizontal donde una empresa de
un mismo nivel obtiene a otra de la misma cadena. La segunda se
comprende como la integracion vertical y genera dos posibilidades.
La primera de ellas es que una empresa se haga cargo de actividades
en manos de terceras empresas, esta modalidad se entiende como
integracion vertical hacia atrds. También existe la integracion
vertical hacia adelante que es cuando la empresa asume las tareas de
distribucion y venta de productos al consumidor final.
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La tercera forma de integracién es la compensada que entre
otras cosas implica que la empresa matriz tiene subsidiarias que
ejercen el rol de proveedoras y distribuidoras también desarrollando
ventas del producto final.

Capacidad de absorcion

Un clasico de la teoria sobre CGV lo constituye Joseph
Schumpeter (HOSPERS, 2005). Este formula que las empresas en
su interaccion dentro de una cadena, produce, difunde nuevos
conocimientos y también aprende de sus relaciones con el mercado
y con la red (NOOTEBOOM, 2009). Esta perspectiva del clésico
austriaco ha incluido dentro de los andlisis de las CGV dos preguntas
medulares relacionadas con el Cémo se produce y el Porqué se
produce (Know How — Know Why)

En ese marco de circunstancias entonces, una manera de
incidencia importante en las cadenas globales de valor se encuentra
relacionada con la capacidad de absorcion entendida como la gestion
integral del conocimiento del entorno que la rodea incidir en la
naturaleza, relacion y mecanismos de comunicacion de toda la CGV
(SANDOVAL et al. 2019).

En este contexto el derrame de conocimiento es una opcidn
factible. Este se comprende como la situacién donde el conocimiento
de una empresa transnacional es utilizado por una local del pais
anfitrion sin que medie ninguna compensacion econdémica por ese
uso (JAVORCIK, 2004; BLOMSTROM; KOKKO, 1999).

La innovacién y las mejoras productivas tienen como
caracteristica el hecho de que la creacion de nuevo conocimiento por
medio de innovacién y mejoras operativas (GRAY, 2006). Uno de
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los principales movimientos para que esto se presente es la
movilidad laboral.

Figura 2 - Efectos del conocimiento sobre las empresas
y las regiones segun Caiazza, Richardson y Audretsch 2015
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Tal y como es posible observar en el diagrama la creacion del
conocimiento viene fundamentalmente de la capacidad de
innovacion de las empresas. En una cadena de valor de naturaleza
jerarquica esto no necesariamente es posible con facilidad. No
obstante, en las distintas variaciones de la gobernanza de la cadena
sobre todo en el marco de cadenas de gobernanza modulares y
relacionales, esto si ocurre y genera cCOmo consecuencia un
fortalecimiento de las estructuras de capacidades de las empresas
nacionales que se encadenan desde los distintos roles. Esto desde una
perspectiva de gestion de los niveles macro y meso de las cadenas
permiten el desarrollo de politicas.
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En el caso de las empresas de dispositivos médicos del pais,
es posible visualizar un alto potencial tedrico para que esto ocurra.
Sobre todo, en el marco de que las empresas multinacionales vienen
participando mediante zona franca en un ejercicio de IED mediante
las zonas francas que ademas tienen proximidad geogréafica y una

base de confianza en las relaciones.

Figura 3 - El rol de la mediacion de riesgo para el derrame
de Inversion Extranjera Directa: Un marco conceptual
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- Duracidn de fa presencia e mancam ento
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Fuente: FAROLE; WINKLER (2014).
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En este marco las empresas de dispositivos médicos se
vuelven un caso de anélisis importante ya que existen dentro de las
caracteristicas de las empresas que ingresan un conjunto de factores
favorables para que esto ocurra como por ejemplo la duracién de la
presenciay la forma de entrada. Por su parte, Costa Rica ciertamente
presenta un conjunto de elementos como pais anfitrion que permiten
que este derrame de conocimiento pueda presentarse.

Mejoramiento o escalamiento

Refieren a las acciones empresariales para mejorar su
posicion competitiva en las cadenas globales de valor. Los
movimientos pueden ir en al menos cuatro direcciones. Una
posibilidad es que pasen de producir cosas mas simples a productos
maés sofisticados. Otra opcion es que el proceso de transformacion
de los insumos para los productos finales se vuelva mas eficiente
(por efecto de tecnologia o reorganizaciéon productiva); también
puede presentarse el caso de que estas desarrollen funciones mas
complejas dentro de la cadena que le faciliten el acceso a méas capital
0 bien cuando decide moverse a otros sectores a partir de su
posicionamiento en una cadena especifica (GEREFFI; ECONOMIC
UPGRADING IN GLOBAL VALUE CHAINS, 2019).

Metodologia

Este trabajo tiene como sujeto de andlisis a las empresas que
se ubican en el area de ciencias de la vida, particularmente aquellas
que son productoras de dispositivos médicos de segun CINDE para
el afio 2021 presentan un total de N=88. La unidad de analisis de este
trabajo lo constituye el nivel de participacion en la cadena global de
valor de dispositivos médicos.

Para el abordaje de los objetivos se ha realizado una revision
bibliografica del conocimiento producido en Costa Rica sobre el
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tema y de tres de las instancias medulares de promocién del
Comercio Internacional del pais, a saber CINDE, PROCOMER y
COMEX. La indagacion se ha establecido a partir de los siguientes
constructos teoricos:

Tabla 2 - Marco de concordancia de la indagacién
sobre Industria de dispositivos médicos en Costa Rica
por constructo teérico, dimension y variables e consideracion

Integracion del

Participacion de

Constructo Dimensién Variable
Tipos de operaciones que realiza
o Paises de procedencia de las empresas
Caracterizacion L P . pre .
del sector de Evolucion del Exporta}(_:lones de Costa Rica segln su nivel de
: o sector alo largo | complejidad
dispositivos ; .
médicos del tiempo Espacio de nuevos productos sobre la base de
conocimientos  existentes y  capacidades
instaladas
Valor agregado del sector manufactura

costarricense al PIB para los afios 2016 y 2017
Porcentaje del valor agregado del sector
manufactura costarricense por régimen especial
para los afios 2016-2017

Porcentaje de capital de las empresas que

sector de la industria de L -
. T . L participan en la CGV por manufactura bajo
dispositivos dentro dispositivos P . .
de la cadena médicos en la régimen especial para el periodo 2016-2017
Global de Valor cadena Indice de Complejidad del Productos para el afio
2019
indice de complejidad econémica por pais para
2019.
Consumo promedio importado para el sector de
manufactura para el afio 2017.
Posibilidades de sustitucion de proveedores
externos por proveedores locales
Percepcion de empresas sobre  sustituir
importacion de insumos por compra local de la
Posibilidad de Capacidad de empresa seglin cadena de valor global para 2021
mejoramiento Absorcion Obtencion de certificaciones

Percepcion de empresas sobre implementacion
de medidas para garantizar mayor valor agregado
a clientes dentro de la cadena de valor global para
2021 por tipo de empresa

Fuente: Elaboracion propia.
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Las ideas fuerza que son trabajadas en este documento son las
siguientes:

o El sector de dispositivo médicos en Costa Rica por su
historia importante en el pais, bajo el régimen de zona
franca presenta a nivel de sofisticacion y complejidad
de la fuerza exportadora pais una ventana de
oportunidad de innovacién.

e La participacién de este sector en las Cadenas
Globales de Valor de esta industria son importantes
ya que tiene una alta capacidad de absorcion en
términos de la composicion global de la cadena.

Las corrientes de I+D dentro de la cadena de
dispositivos medicos es importante, sin embargo, es
necesario profundizar en ella de cara a facilitar la
generacion de encadenamientos locales.

Los objetivos que se plantea la indagacion son los siguientes:

o Visualizar el peso que tiene el sector de dispositivo
médicos en Costa Rica una ventana de oportunidad de
la fuerza exportable pais para generar un mayor nivel
de complejizacion de esta.

e Valorar el nivel de participacion del sector de
dispositivos meédicos en las Cadenas Globales de
Valor de la industria.

e Explorar sobre la generacién de corrientes de 1+D
dentro de la cadena de dispositivos médicos para el
caso nacional y su incidencia en los encadenamientos
locales.

El trabajo es un desarrollo no experimental de caracter
exploratorio de corte transversal fundamentado especificamente en
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informacion secundaria de instancias expertas en el tema a nivel
nacional e internacional.

Se utiliza un andlisis inductivo ya que del caso de la industria
de dispositivos médicos de Costa Rica y su participacion en la
Cadena Global de Valor se hacen una serie de consideraciones
preliminares sobre el papel de los niveles institucionales y sobre todo
universitarios para poder.

Es un trabajo de corte mixto donde se ha trabajado sobre los
constructos especificos. Adicionalmente se han trabajado datos
estadisticos con las siguientes bases:

Objetivo 1

Lista de empresas existentes vinculadas a subsector
dispositivos médicos en el area de ciencias de la vida
de CINDE

Atlas de complejidad econdémica de la Universidad de
Harvard

Objetivo 2

Matriz Insumo producto para Costa Rica durante el
afio 2017 desarrollado por el Banco Central de Costa
Rica.

Ranking de complejidad econémica del Observatorio
de la Complejidad Econémica

Ranking de complejidad de los productos del
observatorio de la Complejidad Econémica

Objetivo 3

Estudio del Departamento de Inteligencia Econdmica
de Procomer sobre la participacion de la oferta
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exportable de las areas de metal — mecanica, eléctrica
y electronica y plastico dentro de las Cadenas
Globales de Valor para 2021.

El principal aporte de este trabajo es que logra compactar un
conjunto de material importante que se ha escrito alrededor del
sector en términos de posibles explicaciones al comportamiento del
fendmeno estudiado. Como principal limitacion se tiene que se
trabaja fundamentalmente con fuentes secundarias y se visualiza
como ventana de oportunidad hacer un acercamiento cuantitativo al
sector para profundizar algunos de los hallazgos acéa presentes.

PRESENTACION DE RESULTADOS
Obijetivo 1 - El sector de dispositivos médicos en Costa Rica

Este es el reflejo de transformaciones que se presentan en el
pais de la estructura exportadora. Algunos de los més significativos
fueron la atraccion de empresas multinacionales, que se dieron en
tres niveles durante los noventa, la de tecnologia alta y media, la
microelectronica y efectivamente los dispositivos médicos que inicia
operaciones con Baxter. Estos Costa Rica genera un conjunto de
transformaciones importantes. Entre ellas, Son tres las areas que a
nivel de tecnologia tienen un fuerte impacto. Estos fueron la
microelectronica (Intel entra en 1997), dispositivos médicos (Baxter
entra como empresa pionera) y los servicios globales (tales como
Procter y Gamble). Esto favorecio la diversificacion de
exportaciones.

Ya en 2021 podemos encontrar una estructura del sector de
ciencias de la vida en Costa Rica, en el cual participa el subsector de
dispositivos médicos, con las siguientes caracteristicas:

268



CADENAS GLOBALES DE VALOR

Gréfico 1 - Areas de operacion de empresas del
sector de dispositivos médicos en Costa Rica para 2021
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Fuente: Elaboracién propia. Basada en: CINDE (2021).

Acé destacan dos elementos que caracterizan al sector. Por
un lado, es posible detectar una importante cantidad de operaciones
que realizan asociadas a la CGV siendo que se presentan los tres
niveles de integracion, en el tanto, los procesos de ensamblaje y sub-
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ensamblaje permiten estimar que estas compariias generan productos
finales en el primer caso, que luego pasan al pais de destino para
comercializacion. El segundo caso, la produccion se mueve donde
se incorporan otros componentes y luego vuelven al pais como
productos finales.

Esto también se puede visualizar con los que respecta a las
lineas de trabajo de OEMS (Original Equipment Manufacturer). En
este caso es posible detectar la presencia de una cadena controlada
por el comprador. De este sector en particular destaca la importancia
de las areas dentales y cardio vasculares.

La importancia de este sector ha crecido significativamente
en términos de sus exportaciones. El Atlas de Complejidad de la
actividad econdmica de Harvard permite caracterizar al pais en las
siguientes lineas:

_ Figura 4 - Exportaciones de Costa Rica por tipo seguin
Indice de Complejidad de la Actividad Econémica de Harvard

Unspecified Travel !h":ﬂﬁfrﬁ'ems
and

tourism

11.59%

19.52% | 17.56%
[

Fuente: Elaboracion propia. Basada en: <https://atlas.cid.harvard.edu>.

Costa Rica export6 productos por valor de USD $ 22,2 mil
millones en 2018. Las exportaciones han disminuido en un promedio
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anual del 9,9% durante los Gltimos cinco afos, lo que ha sido un
lastre para el crecimiento econdémico general, ya que las
exportaciones representan un segmento en contraccién de la
economia. Las exportaciones no petroleras también han disminuido
un 9,9% anual durante los ultimos cinco afios, por debajo del
crecimiento promedio mundial. Las importaciones totalizaron USD
$ 19.000 millones en 2018, dejando a Costa Rica con un superavit
comercial de bienes y servicios.

No obstante, cuando se visualiza los niveles de complejidad
proyectados por el Atlas de Complejidad Econdémica de Harvard
destaca el siguiente comportamiento para el sector de dispositivos y
equipamiento médico:

Figura 5 - Exportaciones por sector segun el
nivel de complejidad para Costa Rica durante el afio 2018

Bananas and Avocados, Medical instruments
: pineapples, mangos,
plantains ol
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Fuente: Elaboracién propia. Basada en: <https://atlas.cid.harvard.edu>.
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De acuerdo con la herramienta del Atlas de Complejidad de
la actividad econdémica de la Universidad de Harvard, se tiene que
para el caso costarricense el tipo de las exportaciones el pais es
mucho mas complejo de lo esperado en términos de sus condiciones
de nivel de ingreso. Dentro de los supuestos con los que se trabajan
y que tiene un peso sumamente importante se encuentra el nivel de
diversificacion y complejizacion de los conocimientos.

Destaca el hecho de que Costa Rica ha experimentado un
patron prometedor de crecimiento de las exportaciones, con la mayor
contribucion al crecimiento de las exportaciones proveniente de
productos de alta y moderada complejidad, en particular Aparatos
(6pticos, médicos, etc.) y productos de viajes y turismo.

Figura 6 - Crecimiento de
las exportaciones de Costa Rica durante el periodo
2008-2018 por tipo de producto y nivel de complejidad asociado

o
<}

Fuente: Elaboracion propia. Basada en: Atlas de complejidad de la actividad econdmica de la
Universidad de Harvard. Disponible en: <https://atlas.cid.harvard.edu>.
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Luego de los 80, las zonas francas impactaron las tendencias
de exportacidn. Aparecieron los clusters de productos eléctricos y
electrénicos. Una década después, aparecio la cadena exportadora de
los dispositivos médicos. Al observar la evolucion del nivel de
complejidad en el tiempo del comportamiento de la misma se tiene
el panorama de la Figura 6.

El circulo azul representa el sector de dispositivos y
equipamiento médico y tal y como se puede precisar en la imagen,
representa el sector mas importante y significativo de evolucion de
la actividad de mayor complejidad de la oferta exportable del pais.

Figura 7 - Espacio de Costa Rica en la estructura de
productos Globales para 2018 sobre la base de sus capacidades
de conocimientos existentes y estructura de capacidades

X

Fuente: Elaboracién propia. Basada en: Atlas de complejidad de la actividad econémica de la
Universidad de Harvard. Disponible en: <https://atlas.cid.harvard.edu>.

)

Esto ademas resulta significativo cuando se observar la
posibilidad de que el pais utilice el conocimiento existente generado
por este tipo de productos para lograr una mayor diversificacion de

273



CADENAS GLOBALES DE VALOR

su estructura exportable sobre la base de ese conocimiento. Cuando
se observa el espacio de Costa Rica en la estructura de productos
globales se tiene el comportamiento visto en la Figura 7.

El punto que sefiala la flecha es el sector de dispositivos
médicos para Costa Rica. Todos los circulos que se encuentran en
gris representan productos que adn el pais no exporta y que con la
estructura de conocimientos que genera este sector y las capacidades
existentes serian ventanas de oportunidad para la diversificacion y
complejizacion de la oferta exportable en el entorno de esta cadena
y con la posibilidad de upgrading tanto a lo interno de ella, como en
la vinculacion con otras.

Objetivo 2 - Integracion de dispositivos médicos dentro de la
Cadena Global de Valor

Si este es el comportamiento que ha tenido durante 10 afios
el pais, como es que se genera el proceso de integracion de esta
industria en la CGV.

El Banco Central de Costa Rica para los periodos 2016 y
2017 desarroll6 un interesante estudio sobre la integracion de los
diferentes sectores de la economia en las cadenas globales de valor
(BCCR, 2021a). Esto sobre la base de la generacion de una matriz
de insumo producto que recientemente han dado a conocer. Esta
presenta dos inconvenientes. El primero de ellos, que no se encuentra
consolidada y el otro que hace falta la segunda parte de ella, en el
marco de las formulaciones de Leontieff y la interdependencia de los
sectores de la economia. Esto hace que el calculo del nivel de
encadenamiento hacia adelante y atrds de ella, resulta en extremo
complejo a nivel procedimental.

No obstante, los insumos generados permiten de manera
panoramica, estimar el nivel de integracion de esta industria dentro
de la Cadena Global de Valor. Se tiene que de 2016 a 2017 el aporte
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de la CGV del sector manufactura en su conjunto increment6 en
359.694 millones de colones.

Un elemento que es importante en este sentido tiene que ver
con el hecho de que dentro del régimen especial (la totalidad de
empresas en este sector se ubican bajo el régimen de zona franca) el
nivel de valor agregado producido por esta cadena, no es nada
despreciable, tal y como se visualiza en el siguiente grafico:

Grafico 2 -Porcentaje del valor agregado
producido por las Cadenas Globales de Valor de
Régimen especial de Costa Rica para los afios 2016-2017

Régimen especial:
Porcentaje de valor agregado producido por las CGV
En porcentajes
2017 2016
Implementos médicos y dentales- 70,0 70,2
Comidas, platos preparados 7.2 0,1
Equipo eléctrico y de maquinaria 5,9 8,4
Procesamiento de frutas y vegetales 4,6 6,1
Productos de electrénica y de éptica- 2,3 3,2
Productos de plastico il 1,5 2,5
Productos de caucho- 1,6 2,3
Otras. 6,9 7,2

Fuente: Banco Central de Costa Rica (2021).

Es clara la importancia del sector en términos de su
participacion en la cadena, lo que refuerza la tesis planteada en el
apartado anterior en la linea de que en la medida en que esta pueda
hacer gestion de conocimiento, las potencialidades de
diversificacion y complejidad de las industrias dentro de ella
también aumentaran.
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El otro aspecto que resulta importante es el hecho de que este
sector particularmente es claro en la linea de que Estados Unidos es
el principal pais que genera un efecto de atraccion para las industrias
de la cadena, lo cual en un contexto como el que se experimenta hoy
permite imaginar que en la medida en que la estructura productiva
tenga inconvenientes de gestion de la actividad econdmica, la misma
CGV seré utilizada para vincular las dificultades. Estados Unidos
representa el 47,4% del capital de las empresas que bajo régimen
especial participan en las cadenas de valor global de manufactura,
seguidas por los Paises Bajos 10,2%.

Bajo este marco de circunstancias, resulta claro también que
este pais fundamentalmente tendrd una importante participacion
como pais de destino de las exportaciones de los productos
generados por este sector de manufactura.

Gréfico 3 - Destino de las exportaciones de
la Cadena Global de Valor de Manufactura para el afio 2017

Destino de las exportaciones de cadenas globales de valor

Manufactura 2017

W N Y 4w

Estados Unidos Centroamérica Resto de Europa Asia No ubicado
América

348% 296% 104% 57% 4,7% 14,8%

Fuente: Banco Central de Costa Rica (2021).

Adicional a esto, resulta medular visualizar en relacion con
los niveles de integracion de esta industria a la Cadena Global de
Valor es que refiere al VValor agregado exportado que se comprende
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como el porcentaje extra que el pais especifico agrega en el marco
de su proceso de produccion. Para el sector de interés se tiene que el
comportamiento es:

Graéfico 4 - Valor agregado exportado — consumo intermedio

importando para el sector de manufactura para el 2017

Valor agregado exportado 2017

(Exportaciones — Consumo Intermedio Importado)
En porcentajes

otras [l 5.5

onservacion de pescados y crustaceos . 1,9

Elaboracion de aceites y grasas ] 3.3
Productos de electronica y optica i 4,0

Equipo eléctrico y de maquinaria [l 6.3

Conservacion de frutas y vegetales [ 11.0
Comidas, platos preparados [N 11,2 .
Implementos médicos y dentales || NG .
Fuente: Banco Central de Costa Rica (2021).

Este dato resulta importante por varios motivos. En primer
lugar, este es un indicador que permite acercarse a procesos a los
procesos de intensidad y complejidad de conocimiento. EI mismo
permite estimar dos indices que son medulares. EI primero de ellos
es el de Complejidad Econdmica y el otro es el de complejidad de
producto. En el caso de la economia costarricense para el 2019 se
ubica en el lugar 47 del Ranking de complejidad econémica del
Observatorio de la Complejidad Econémica (OEC, 2021a) superado
Unicamente en la region por Panama.

Los dispositivos médicos en el Ranking de complejidad de
los productos ocupan el lugar 299 de un total de 961 productos el
cual es privilegiado, sobre todo si se toma en cuenta el hecho de que
en el periodo 2018-2019 a nivel global se manejo un volumen de
exportacion del 0,7% del total de comercio mundial, donde Estados
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Unidos constituye el principal exportador e importador (OEC,
2021b).

Resulta clara la importancia entonces de este sector de
dispositivos médicos dentro de la cadena global de valor. Sin
embargo, se generan dudas en relacion con dos elementos
fundamentales. El primero de ellos referido al consumo promedio
importado que de acuerdo con los datos del Banco Central para el
periodo de analisis en este corresponde a un 52,2%. El otro elemento
para tomar en cuenta tiene que ver entonces, con las posibilidades de
generar una diversificacion en la estructura de proveedores y
establecer mayores posibilidades desarrollo de encadenamientos
locales.

Objetivo 3 - Posibilidades de upgrading

Es relativamente claro el hecho de que participar en una
Cadena Global de Valor per se no genera upgrading. Esto requiere
necesariamente un desarrollo importante de conocimiento y
tecnologia. Para ello, es clave que las empresas que participan hagan
inversiones significativas de I+D y también que puedan gestionar
aspectos relacionados con certificaciones que en no pocas ocasiones
pueden ser utilizadas como barreras de entrada dentro de la l6gica de
esta.

En el caso del sector de dispositivos médicos, recientemente
se ha generado un estudio (SANDOVAL; BONILLA; GONZALEZ,
2019) en el cual se aborda en especifico la capacidad de absorcion
que tiene este sector de dispositivos médicos. Dentro de los
hallazgos mas interesantes que se destacan se tiene que estos
identifican que las brechas tecnoldgicas entre las empresas
proveedoras multinacionales y locales son enormes, ademas, logran
identificar que las empresas carecen de capacidades instaladas de
I+D. Adicionalmente, destacan en el caso del pais, la necesidad de
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generar redes de cooperacion y encadenamientos con pequefias y
medianas empresas.

En las empresas consultadas por estos investigadores
destacan como puntos flacos del pais dos. El primero de ellos,
comprendido como dificultades para acceder a financiamiento de
I+D y la carencia de logica de innovacién y mejoramiento
tecnolégico. Desdichadamente, este trabajo aunque pionero tiene
dos limitaciones. La primera de ellas es que por su corte cualitativo,
el nimero de entrevistados es reducido y el segundo elemento es que
hicieron falta dentro de su estructura una valoracion de mayor
profundidad sobre el Sistema Nacional de Innovacion Pais, que
aunque existente, no se hace mayor alusion.

No obstante, tal y como se ha sefialado (CINDE, 2014) el
upgrading de las exportaciones por conocimientos, tecnologias y
capital humano se ha aumentado por atraccion de multinacionales de
las cadenas de electrénica, dispositivos médicos y servicios
empresariales.

Llama la atencion que, pese al involucramiento de gobierno
durante todo este periodo de forma sostenida, se presenten
problemas de escalamiento en las CGV en las que ya se participa e
incorporacion en nuevas. Esto claramente dificulta el desarrollo de
un conglomerado denso de empresas locales proveedoras a las
empresas multinacionales.

En Costa Rica en lo que respecta a la institucionalidad de la
cadena, se tiene que se ha formado un conglomerado importante
referido a Promotora de Comercio Exterior, CINDE Y COMEX. En
el mesonivel se puede entender la ubicacion de la dimension
institucional del enfoque de cadenas globales de mercancias. En
efecto, este enfoque en su version inicial identifica cuatro
dimensiones para el analisis de las cadenas (GEREFFI;
FERNANDEZ-STARK, 2011, p. 5-11).
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Esto queda evidenciado también en un trabajo desarrollado
por Roberto Arguello y su equipo de inteligencia econdémica algunas
tendencias que refuerzan las ideas expresadas (PROCOMER, 2021).
Este tiene como objetivo el visualizar la oferta exportable de tres
sectores metal mecanica, eléctrica y electrdnica y plastico dentro de
importantes cadenas de valor global tales como construccion,
agricola, comercio, alimentaria, componentes electrdnicos,
telecomunicaciones e industria médica y por supuesto dispositivos
médicos. Con una muestra de 87 empresas identifican que el sector
metal mecanica tiene una participacion del 52% en la cadena.

Destaca en este trabajo el hecho de que al referirse a la
posibilidad de sustituir los proveedores extranjeros por nacionales,
se tuvo el siguiente comportamiento:

Grafico 5 - Percepcion de empresas sobre
sustituir importacion de insumos por compra
local de la empresa segun cadena de valor global para 2021

Percepcion de sustituir importacién de insumos por su compra local en las
empresas, segin CGV

100%

82% 80% 78% 759
67% 65%
50%

289 259 299 259
6%' ]2/‘60/ I I
=
Muestra  Construccion  Agricola Comercio Alimentos FElectronicosy  Industria

n=87 n=22 n=20 n=17 n=10 telecom. médica

B Muy probable ®Probable ®Poco probable =5 =

Fuente: PROCOMER (2021).

Resulta evidente el hecho de que ninguna de las empresas por
CGV ven de manera probable la sustitucion de importacion de
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insumos. Destaca también el hecho de que en las cadenas de mayor
complejidad esto resulta aiun menos factible. La pregunta de fondo
tiene que ver entonces con el papel que tienen las instituciones en
capacidad de promover lineas de gestion de conocimiento. En el caso
de la cadena global de valor asociada a industria médica que indica
que el principal problema tiene que ver con el tipo de materia prima.

Grafico 6 - Percepcion de empresas sobre implementacién
de medidas para garantizar mayor valor agregado a clientes
dentro de la cadena de valor global para 2021 por tipo de empresa

Medidas para garantizar mayor valor agregado a
clientes de las CVG pot tipo de industria
Médica ==
© Electrénicos y e
= Telecomunicaciones
[%2]
-g Alimentos ===
= o
g Comercio __
o
o Agricola
I_
Construccion S mmm—
Muestra
0 5 10 15 20
Frecuencia
Capacitacion al personal Apego a estandares internacionales
® [nnovacion de producto Nueva tecnologia
m|+D H [Innovacion de procesos

Fuente: Elaboracion propia. Basada en: PROCOMER (2021).
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Por otro lado, llama la atencién el hecho de que 5 cada 10
empresas relacionadas con industria médica han tenido dificultades
para la obtencion de certificaciones. En particular la certificacion de
ISO 13485 referido a la gestion de calidad de los dispositivos
médicos. Esto va de acuerdo con lo sefialado por la revista SUMMA
(2021) que indica que en el caso de esta cadena, el nivel de
vinculacion de pequefias y medianas empresas es incipiente
fundamentalmente por la gran cantidad de requisitos Yy
especificaciones técnicas que se convierten en barreras de entrada
(certificaciones como ISO 9001 e I1SO 13485).

Finalmente, destaca el hecho de que en términos de
elementos medulares del upgrading desde el punto de vista tedrico,
este sector al parecer tiene importantes falencias.

Destacan como elementos interesantes del gréfico el hecho
de que practicamente ninguna de las empresas visualiza en la 1+D y
la capacitacion al personal una forma de generar un mayor valor
agregado en el encadenamiento. El precio y el servicio constituyen
los elementos que motivan a generar este tipo de mejoras.

CONCLUSIONES
Objetivo 1

La capacidad que tiene el sector de dispositivos médicos en
concreto y mas ampliamente toda la oferta de Ciencias de la Vida en
el marco de las exportaciones pais constituyen una ventana de
oportunidad medular para la diversificacién, exploracion y
complejizacion de la industria exportable costarricense.

Se presenta como tema medular a nivel de profundizacion
futura, el quehacer del Sistema Nacional de Innovacion.
Particularmente resulta clave el rol que las Universidades Estatales
deseen asumir a este respecto. En el marco existente actual de
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discusion de la Ley de Empleo Publico y el cuestionamiento sobre
la utilidad y necesidad social de las casas de estudio, esto también se
evidencia como una plataforma de despegue para que estas
instituciones puedan comenzar a implementar modelos de gestion en
la linea de start ups académicas.

Es claro que tal pretension requiere de transformaciones en
los marcos legales e institucionales universitarias, aun asi, se piensa
que este tipo de opciones podrian aportar en dos niveles medulares
para la gestion universitaria. La primera de ellas, orientada a la
transparencia y el segundo a la calidad del gasto de los recursos
publicos.

El reto medular en este sentido lo constituye el dotar a las
instituciones de educacién superior de instrumentos y enfoques de
trabajo que transciendan la investigacion académica y se pueda dar
el salto hacia la investigacion aplicada con nortes importantes en lo
que respecta a financiamiento institucional.

Objetivo 2

El trabajo permite apreciar con claridad el hecho de que los
vinculos mas significativos e importantes a nivel de exportacion y
de solidez de la cadena de dispositivos médicos se construye en el
marco de la relaciéon con los Estados Unidos. Sobre este particular
debe pensarse en los riesgos potenciales y en los peligros que una
ausencia de diversificacion de las relaciones podria generar ante los
movimientos que esa economia pueda experimentar. Una
participacion en la cadena, no necesariamente genera upgrading. En
esa perspectiva resulta medular el fortalecimiento de las capacidades
del sector meso de la economia institucional que ha venido
generando acciones de consolidacion con el sector. El papel de
PROCOMER, COMEX y CINDE debe y puede ser mucho mas
estratégico.
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Objetivo 3

Es claro que la innovacidn, investigacion y desarrollo no se
presentan por generacion espontanea en el marco de un sector
exportador y mucho menos en la configuracion de los nexos de una
cadena global de valor.

Para ello, es fundamental construir relaciones de largo plazo
que permitan vender necesidades a las empresas donde pueda
visualizarse el dinamismo que imprime a la gestion una
diversificacion de las estructuras de conocimiento.

Nuevamente el papel de las universidades es medular.
Establecer programas in house de capacitacion sobre la base de las
necesidades que estas compafiias tienen y sobre todo con la
posibilidad de generar un liderazgo de conocimientos que le permita
a estas empresas vinculadas a las Cadenas Globales de Valor es
fundamental.

En este sentido el reto que le quedara a las casas de educacion
superior de Costa Rica, tienen que ver con el hecho de si dentro de
su cultura institucional, sus practicas de gestion y sobre todo en la
dinamizacién de sus procesos de planificacion pueden desaprender
modelos de acercamiento con la sociedad, principalmente con los
sectores productivos que permitan un mayor sentido de utilidad
social del conocimiento generado.
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