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Proyecto 1000 y UNA encuestas   

- Inicio del proyecto 1001 y UNA encuestas

-Encuestas  sobre temas de coyuntura nacional

-Importancia de conocer la opinión del pueblo 

-Relevancia democrática de dar voz  



METODOLOGÍA

-Objetivos: Indagar la opinión de la población sobre el proyecto “Ley de Solidaridad
Tributaria” y la forma como el gobierno maneja los recursos.

-Población: Todo (a) costarricense o extranjero (a) con dos o más años de residir en
el país, mayor de edad y residente en viviendas particulares que poseen teléfono
residencial.

-Encuesta telefónica a 1001 personas.

-Selección de teléfonos al azar y selección de personas por cuotas probabilísticas
por sexo y edad.

-Error máximo: 3.1 puntos porcentuales con 95% de confianza.

-Encuesta realizada entre el 10 y 20 marzo del 2011.



SOBRE EL MANEJO DE LOS IMPUESTOS 
EN COSTA RICA    
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Calificación de los impuestos que se pagan en Costa Rica

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 



No, 83,7%

Si, 13,6%

Ns-nr, 2,7%

Porcentaje de costarricenses que confían en la manera 
en que el gobierno maneja el dinero

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011 .
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Opinión de cuánto se benefician las y los costarricenses con 
los impuestos que recauda el gobierno

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011 .



Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011 .
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actuales del país
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crisis económica futura
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Opiniones sobre la cantidad de dinero que dispone el gobierno

Acuerdo Desacuerdo No sabe/noresponde
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Desperdicio de dinero

Necesidad de mayor inversión en el país

Buena recaudación de impuestos
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Opiniones sobre el manejo del dinero recaudado por el gobierno

Acuerdo Desacuerdo No sabe/noresponde

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 



¿SOLICITAMOS FACTURAS?
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Frecuencia con que las personas piden factura cuando 
compran

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 
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Respuestas brindadas por las personas  sobre cómo 
comprarían un  producto que sale más barato 

adquirirlo sin factura

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 



“LEY DE  SOLIDARIDAD TRIBUTARIA”: LO QUE 
EL PUEBLO SABE



Muy informado, 
3,0%

Algo informado, 
13,0%

Poco informado, 
26,9%

Nada informado, 
(no lo conocen)

56.1%

Ns-nr, 1,0%

Respuestas brindadas por las personas  sobre qué tan  
informadas se sienten del proyecto de ley

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 

¿Quiénes tienden a estar totalmente desinformados? 

•Mujeres
•Personas de primaria completa o menos
•Personas de menor nivel socioeconómico
•Personas de menor edad



Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 
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Recaudar dinero para el gobierno
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Razones por las que se considera que el gobierno propone la  "Ley de 
Solidaridad Tributaria"

*Resultados calculados únicamente con base  en las personas que han escuchado de la ley, n=439



Si, 4,7%

No, 91,1%

Ns-nr, 4,2%

Porcentaje de personas que consideran que la Ley de Solidaridad Tributaria 
es solidaria con la población 

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 



ALGUNAS PROPUESTAS DE LA LEY: ¿A FAVOR 
O EN CONTRA?



En contra
76,1%

Ni a favor ni 
en contra

17,1%

A favor
5,6%

Ns-nr
1,1%

Opinión sobre la propuesta de la "Ley de Solidaridad Tributaria"

*Resultados calculados únicamente con base  en las personas que han escuchado de la ley, n=433

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 



Situaciones  asociadas  con  estar en desacuerdo con el proyecto de "Ley de  Solidaridad Tributaria"
(Resultados calculados únicamente con base  en las personas que han escuchado de la ley, n=433)

Situaciones Tipo de asociación
Cambio en las 

posibilidades de estar 
en desacuerdo 

Confianza en la forma como el gobierno maneja el 
dinero 

Quienes confían tienden menos a estar en
desacuerdo

-62%

Beneficio de los impuestos que recauda el 
gobierno 

Cuanto más se cree que hay beneficio, menor es la
posibilidad de estar en desacuerdo

-49%

Percepción de que se pagan altos impuestos en 
Costa Rica 

Quienes perciben que los impuestos en Costa Rica
son altos o muy altos tienden más a estar en
desacuerdo

109%

Percepción de que el gobierno posee suficiente 
dinero No asociada
Percepción de cuán informado se siente sobre el 
proyecto No asociada
Nivel socioeconómico* No asociada
Nivel educativo No asociada
Edad No asociada
Sexo No asociada

Resultados de un modelo de regresión logística, significancia al 5%
El nivel socioeconómico se mide con base en el nivel educativo del jefe de hogar y 
tenencia de artefactos, como  carro, computadora, internet, televisor de plasma, etc. 
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Impuesto a escuelas y colegios privados

Impuesto a las Fundaciones 

Impuestos a las Asociaciones 

Impuesto a las Universidades privadas

Impuesto a las Cooperativas 

30,8%

32,1%

38,0%

40,0%

55,0%

67,9%

64,1%

58,4%

58,4%

42,6%

1,3%

3,8%

3,6%

1,6%

2,4%

Porcentaje de personas a favor y en contra de impuestos propuestos en la 
“Ley de Solidaridad Tributaria”

A favor En contra No sabe/no responde

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 
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Aumentar el IVA de 13% a 14%

Aumento de impuesto al traspaso de bienes 

Aumento de Impuesto a los intereses del dinero 
ahorrado en el banco

Aumento de impuesto en la compra de 
vehículos

Impuesto a ganancia de afiliados a Cooperativas

Aumento de Impuesto a ganancia de acciones 
en la Bolsa de Valores

14,1%

14,5%

19,0%

31,8%

37,2%

51,5%

85,3%

84,1%

79,3%

64,7%

57,8%

42,1%

0,6%

1,3%

1,7%

3,5%

4,9%

6,3%

Porcentaje de personas a favor y en contra de modificación de impuestos propuestos 
en la “Ley de Solidaridad Tributaria”

De acuerdo En Desacuerdo NS/NR

Fuente: Instituto de Estudios Sociales en Población-Universidad Nacional. Marzo 2011. 



Importante: En las otras reformas consultadas no se muestra relación entre la posición de
estar en contra de la reforma y el nivel socioeconómico de las personas.

Reformas de la "Ley de Solidaridad Tributaria" donde el nivel socioeconómico está asociado 
con la posición de estar en contra 

Reformas
Tipo asociación

Cambio en las posibilidades de estar en 
desacuerdo 

Nivel alto vrs. bajo Medio vrs. bajo

Impuesto a colegios y escuelas 
privadas

Las personas de nivel socioeconómico alto y 
medio tienden menos a estar en desacuerdo 

-35.4% -48.8%

Aumento traspaso bienes e 
inmuebles 

Las personas de nivel socioeconómico alto 
tienden menos a estar en desacuerdo -53.3%

Resultados de un modelo de regresión logística donde se contrala el sexo, edad y escolaridad, significancia al 5%.
El nivel socioeconómico se mide con base en el nivel educativo del jefe de hogar y tenencia de artefactos, como: 
carro, computadora, internet, televisor de plasma, entre otros.



Entre los hallazgos relevantes……..

La gran mayoría coincide en que los impuestos que se pagan en el país son
altos.

Es amplia la desconfianza hacia la forma como el gobierno maneja los
recursos.

Es mayor la población que encuentra poco beneficio con los impuestos
recaudados que quienes hayan un beneficio positivo.

Hay una tendencia a considerar que el gobierno posee suficiente dinero.



Entre los hallazgos relevantes
 El pueblo está desinformado sobre el proyecto de ley.

 El proyecto goza de impopularidad.

-La gran mayoría de quienes han escuchado del proyecto se oponen.
-Al consultar a toda la población entrevistada por algunas de las reformas
propuestas se encuentra una tendiente oposición a la mayoría de ellas.

 En términos globales la oposición al proyecto se asociada a tres elementos:
-La desconfianza en la forma como el gobierno maneja el dinero.

-La percepción de que el pueblo se beneficia poco o nada con los
impuestos.
-La percepción de que en el país ya se pagan altos impuestos.

 En términos globales la oposición al proyecto no se halla asociada al nivel
socioeconómico de las personas.
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