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Resumen

La investigacion se realiz6 para optar al grado de Magister Sciencitae en
Humanismo, Sociedad y Ambiente. La misma indaga sobre la profesionalizacion
universitaria, en tanto proceso de formacién de las subjetividades productivas, en la fase
neoliberal del capitalismo y sus manifestaciones en las percepciones y expectativas de una
muestra de la poblacion estudiantil de la Sede Central de la Universidad Técnica Nacional
de Costa Rica, a partir de un andlisis interrelacional, durante el 2023. Plantea una
aproximacion comprensiva de los impactos de este fenbmeno en la educacion técnica
universitaria y la conformacién de estrategias de accion desde una perspectiva humanista

y materialista.

Ademas, la persona lectora de esta investigacion podra acceder a una
caracterizacion de las nuevas subjetividades productivas en el neoliberalismo mediante un
modelo de sistemas complejos; un panorama estudiantil respecto de su formacién técnica
y una reflexién sobre los desafios universitarios. Esto permite que la investigacion disefie
una propuesta critico educativa para una praxis nuevo humanista en la educacion técnica

superior costarricense.
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1. Capitulo I: Presentacion de la Investigacién

1.1 Planteamiento del problema

La eleccidon de este tema de investigacion surge como inquietud reflexiva ante una
realidad que muestra, de manera intensa y complejizada, las diversas crisis que
actualmente afectan la vida de muchos seres humanos a nivel global, y cuyas implicaciones

pueden sentirse y experimentarse en nuestro entorno mas inmediato.

Las formas de despliegue y sofisticacion del capitalismo actual y su ritmo vertiginoso
de transformacion de los modos de coexistencia, movilizaron una necesidad latente,
emergida desde la vocacion educativa y la experiencia docente, para investigar, analizar y
discutir lo referente a tematicas que problematizaran la construccion de conocimientos, las
identificaciones y las representaciones que implican los procesos de formacion profesional

que tienen lugar en los espacios educativos universitarios.

Esta busqueda intenté responder también al desafio de confrontar y superar
posicionamientos fragmentarios, pasivos 0 negacionistas de la complejidad de las
problematicas sociales actuales; y de distanciarse criticamente de aquellas
argumentaciones que naturalizan la explotacién y la desigualdad social, en donde se
percibe que ha sido reconfigurada la nocion de solidaridad, tendiendo a culpabilizar de su
destino a quienes son victimas sistémicas de la exclusion, y que legitiman acciones que
lesionan la colectividad, deteriorando los lazos que hacen posible la vida comunitaria, el

apoyo mutuo y la defensa de intereses comunes compartidos.
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La negacion o subordinacion de estas situaciones, su aceptacion resignada, o las
dudosas justificaciones ejercidas ante las serias consecuencias impulsadas por la légica
misma de un individualismo desarticulador e indiferente, que desvia las responsabilidades,
e impide la comprension del encadenamiento de acciones enajenadas y sus significativos
costos humanos, sociales, bioldégicos y ambientales; impulsaron la necesidad personal de

realizar esta investigacion.

Desde esta perspectiva, procurar un estudio profundizado, con un claro y
determinado enfoque humanista, con base en una critica social argumentada, como accién
politica y académica, implicé afrontar de manera sistémica y con una vision de
interrelacionalidad epistémica, el funcionamiento del capitalismo y sus contradicciones.
Esto conllevé a intentar comprender los modos de interaccion, que como sujetos de un
metabolismo social, compartimos y experimentamos en la produccién y reproduccion de un
sistema causante de crisis y circunstancias de vida cada vez mas complejas, que se
entrelazan y se multiplican, obnubilando las posibilidades reales de transformacién de las

problematicas existentes.

La experiencia previa docente, en el entorno de formacién universitario, puso de
manifiesto en la interaccion con las y los estudiantes, diversos cuestionamientos e
inquietudes respecto a estas situaciones, que impulsaron el deseo de abordar posibilidades
esclarecedoras y superadoras de estas problematicas humanas, y sus contradicciones
sistémicas subyacentes. Lo cual también representd una implicancia de responsabilidad
social, como formador y educador, ante los desafios en los procesos de profesionalizacion,
respecto del tipo de ser humano que las comunidades, las sociedades y el mundo entero

necesitan y demandan frente al critico momento de la historia en el que nos encontramos.
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Esta investigacion reconoce, en la acciébn de problematizar y reflexionar a
profundidad el modelo de ser humano en disputa en la fase neoliberal del capitalismo, un
compromiso inherentemente humanista, con la conviccién de que el ser humano puede y
debe autoemanciparse, pero para ello es necesario conocer, en colectividad y a
profundidad, aquello que impide nuestra emancipacién. De ahi la importancia de configurar
procesos que permitan hacer comprensible tanto las situaciones en tension que intervienen

en esta conflictividad, como el dialogo en torno a las alternativas de accion.

A partir de lo anteriormente expuesto, se asume como premisa investigativa que, en
la reciente fase neoliberal del capitalismo, los procesos de profesionalizacién universitaria
generan determinadas subjetividades productivas cuyos rasgos, tendencias y
caracteristicas pueden ser constatables en el ambito de la formacion técnica universitaria,
lo que a su vez posibilita analizar como se manifiestan este tipo de subjetividades en la
produccion y reproduccion actual de este sistema, mediante formas que le son necesarias
para el periodo en estudio. Esto a su vez, permitiria advertir o anticipar los impactos o
desafios sociales que plantea este fenébmeno para la sociedad costarricense y para la

humanidad en general.

Abordar la interrelacion entre el modo de produccion capitalista, la profesionalizacién
universitaria de la fase neoliberal y las diferentes crisis y cambios que el mundo esta
experimentando actualmente, plantea una problematica ante la cual la universidad publica
no debe mantenerse al margen. De hacerlo incurriria en el abandono de la dimension de su
rol critico en la sociedad, a la vez que subordinaria el lugar fundamental que debiera tener

Su compromiso humanista.
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Esta premisa también implic6 demostrar que, en el espacio de formacion técnica
universitaria estatal, las caracteristicas de las subjetividades productivas de la fase
neoliberal, pueden emerger en el ambito de profesionalizacién, en el trabajo de campo, a

partir de los aportes de la comunidad estudiantil participante del proyecto investigativo.

El planteamiento del problema asume que el capitalismo, en el despliegue de la
potencia de sus determinaciones, reactualiza, diversifica y hace mas sofisticados los

procesos a partir de los cuales muta y se perpetia en tanto forma del metabolismo social.

Segun apuntan ciertas teorias propuestas desde diferentes campos de las ciencias
sociales, en el periodo mas reciente de este modo de produccién se han venido
promoviendo procesos de formacién universitarios basados en la hiperespecializacion, a la
vez que socialmente se crean condiciones de adaptacion para la flexibilizacién de los
derechos laborales y la naturalizacion de la autoexplotacion. Estas circunstancias forman
parte del movimiento de intensificaciéon de la competencia y del posicionamiento del

consumo individualista como finalidad imperativa de la profesionalizacion.

Sin embargo, se considera importante que los sefialamientos atribuidos a los
cambios sucedidos a partir del auge del neoliberalismo, y que han sido objeto de estudio
en diversos ambitos, puedan ser analizados no de manera fragmentada, o sin respaldos
empiricos, sino vinculados en su interdependencia, lo que permitiria analizar de manera
més profunda sus desafios y plantear en consecuencia propuestas consecuentes a los

retos enfrentados.

El desinterés o el desconocimiento de los diversos impactos derivados de las

acciones humanas enajenadas, en tanto que, segun la critica de la economia politica, en el
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sistema capitalista cada persona asume un rol de personificacion de la mercancia como
modo de integracion social en el que las consecuencias de las acciones individuales no son
comunmente observables en forma interrelacionada, intensifica la fragmentacion del
conocimiento humano aplicado, y desplaza con ello la posibilidad de una comprension

profunda y circunstancial de las crisis y del propio lugar en el funcionamiento social.

A partir de lo que ha sido descrito y, asumiendo esta situacion como problema
investigativo para el contexto costarricense, se considera acertado seleccionar como caso
de estudio, una muestra de la poblacién estudiantil perteneciente a una institucion de
educacion superior estatal, la cual posee un modelo de profesionalizacion técnica, y que ha
sido reconocida desde su fundacién, durante el periodo neoliberal, como la primera

universidad del siglo XXI en Costa Rica: la Universidad Técnica Nacional (UTN).

Este proceso reflexivo inicial conllevé a plantear la siguiente pregunta de

investigacion:

¢, Como analizar la profesionalizacién universitaria a partir de las percepciones y
expectativas de estudiantes de la sede central de la Universidad Técnica Nacional y sus
impactos y desafios en la interrelacion con las subjetividades productivas del capitalismo

neoliberal?
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1.2 Justificacion

Esta investigacion se fundamenta en el analisis de la profesionalizacion y formacion
universitaria, especificamente a partir las percepciones y expectativas de una muestra de
estudiantes de la sede central de la Universidad Técnica Nacional, durante el primer
cuatrimestre del 2023, y sus impactos y desafios respecto de la interrelacién con las
subjetividades productivas del capitalismo neoliberal y sus formas de manifestacion. Esta
institucion publica de educacidn superior no es solamente la de mas reciente creacién, sino
gue constituye la universidad estatal fundada dentro de la fase neoliberal del capitalismo,
con énfasis en procesos de profesionalizacion técnico-productivos. Siendo esta tesis

investigativa un aporte para su reflexion critica.

La importancia de esta investigacién adquiere relevancia debido a que los procesos
de analisis y los abordajes de la problemética del capitalismo y, especificamente del
neoliberalismo en el sector educativo, han sido frecuentemente aproximaciones
fragmentadas y por esa misma circunstancia se ven limitados en su perspectiva, al intentar
explicar el fendbmeno sin contemplar su complejidad, llegando a subordinar incluso la
relacién intrinseca entre el neoliberalismo y capitalismo. Esto ha llevado a que al
neoliberalismo se le problematice de manera independiente y aislada, y no como la fase
actual y depurada de este modo de produccion, provocando que se vuelva difusa la
interrelacién con el fenébmeno macro del cual deriva, o0 que se le atribuyan al neoliberalismo

caracteristicas segregadas, que son inherentes al funcionamiento del capitalismo.

Debido a que no existe un planteamiento que pueda ser sustentable desde esa
fragmentacion, para el contexto de estudio seleccionado, la relevancia de enfrentar estas

inconsistencias implican la necesidad de innovar en las formas de abordar la problematica,
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incluso confrontando aquellos aportes que desde un posicionamiento tedrico y académico,
se asumen como alternativa o solucién a seguir, en vias de superar los desafios que son

sefalados como derivados del impacto del neoliberalismo en la educacién universitaria.

Dentro de las construcciones teoricas que se han llevado a cabo para explicar la
caracterizacién del neoliberalismo, y principalmente sus impactos o influencias sobre las
personas estudiantes, parten en su mayoria de premisas de sujecion o manipulacion
ideolégica en los procesos de profesionalizacion. En este sentido, las subjetividades
estudiantiles, son tenidas inicialmente como existencias “puras” o “externas” al capitalismo,
que luego serian “cooptadas” por el neoliberalismo en diferentes ambitos sociales, entre
ellos el de la formacién universitaria. Sin embargo, esos sefialamientos carecen de un
sustento empirico con el cual poder evidenciar las descripciones que constituirian el soporte
de esas elaboraciones teéricas, o contrastar la I6gica misma desde la cual intentan explicar

el fendmeno. Por eso es necesario realizar esta investigacion.

Ante esta situacién, paradigmas interrelacionales como el Nuevo Humanismo,
planteado en la Catedra Rolando Garcia de humanismo, complejidad e interdisciplina, del
Centro de Estudios Generales de la Universidad Nacional de Costa Rica, que a su vez
deriva del marxismo critico, como paradigma sociohistérico y la teoria de los sistemas
complejos, constituyen una estrategia de analisis investigativo con enorme potencial
innovador al ser puestos en interaccioén, lo que aportaria un abordaje distinto a lo que ha

sido realizado respecto a este tema.

El propésito investigativo, mas que buscar generar una respuesta al neoliberalismo
como problema a partir de los impactos y desafios que pueden ser identificados en la

educacién técnica universitaria costarricense, lo que procura es brindar una nocién clara 'y
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cientificamente sustentable de cual es la realidad en la que las personas estudiantes de
este &mbito se encuentran inmersas, y qué propuestas pueden ser planteadas, no como
una respuesta o una alternativa que resuelva las repercusiones problematicas del
capitalismo, sino que contribuya primeramente a comprender por qué las subjetividades
productivas se manifiestan de esta manera en este momento histérico y qué rol puede ser
asumido frente a esa realidad. Y especificamente para el caso de esta investigacion,
indagar acerca de como esto puede constatarse en las personas estudiantes que se
encuentran en procesos de formacién y profesionalizacion técnica universitaria, en tanto
que perfila el desenvolvimiento de los futuros profesionales y su expectativa de vinculo y

aporte retributivo a la sociedad, lo cual resulta de suma importancia.

1.3 Antecedentes

Siendo que esta investigaciobn aborda la profesionalizacion universitaria, la
estrategia de analisis se enfocara en las subjetividades productivas y en los procesos de
formacion durante el capitalismo correspondientes a la fase neoliberal. Por tal razon, los
aportes de Karl Marx constituyen el referente inicial al ser el primer investigador en descubrir
y explicar criticamente, las determinaciones generales del capitalismo como modo de

produccién y como relacion social dominante.

En el tomo 1 del libro “El Capital. Critica de la economia politica”, publicado en 1867,
el autor afirma que lo que ha de investigar es: “es el modo de produccién capitalista y las
relaciones de produccion e intercambio a él correspondientes.” (2021, p.6). Segun Marx, en
una sociedad, capitalista, cuyos productos adoptan en general la forma de mercancia, esto

es en una sociedad de productores de mercancias, la diferencia entre los trabajos utiles -



18

los cuales se ejercen independientemente unos de otros, como ocupaciones privadas de
productores autdnomos- se desenvuelve hasta constituir un sistema multimembre, una

division social del trabajo (2021, p.52).

Esta division social del trabajo, especifica de este modo de produccion, es la que
configura la sociedad en dos grandes clases de personas con intereses enfrentados:
capitalistas duefios de los medios de produccién y trabajadores vendedores de su fuerza
de trabajo. Aqui es donde se establecen las relaciones sociales que Marx desdoblara,
desde su forma aparente mas simple, hasta su contenido fetichizado en la mercancia.
Aungue se presenta como la organizacién social para la satisfacciéon de las necesidades
humanas, demuestra que “el motivo impulsor y el objetivo determinante del proceso
capitalista de produccion, ante todo, consiste en la mayor autovalorizacién posible del
capital (Ila concentracién y acumulacion de la riqueza mediante la produccién de plusvalia)
y por consiguiente en la mayor explotacion posible de la fuerza de trabajo por el capitalista
(2013, p.402). Evidenciando ademas que la productividad alcanzada por el trabajo, en la
gue se funda aquella relacién, no es un don de la naturaleza sino de la historia (2013,

p.621), y que esto puede ser explicado cientificamente.

De tal forma que, a través de Marx, de su método dialéctico y su concepciéon
materialista de la historia -aportes que serdn asumidos en esta investigacién como vias
epistemoldgicas de ingreso para el fendbmeno a investigar-, es posible conocer el
funcionamiento subyacente del modo de produccion capitalista que rige a su vez las
relaciones sociales y crea las subjetividades productivas que reproducen su perpetuacion
en el tiempo. Algo que Marx asume y reconoce como cambiante para cada fase historica
particular, en el desarrollo y expansion de las fuerzas productivas, regeneradas e

impulsadas permanentemente por el sistema capitalista.
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Este antecedente se considera relevante en tanto que estas especificidades son las
que se consideraron las mas pertinentes para analizar el fendbmeno de estudio de esta
investigacion: la relacion entre el desarrollo concreto de las fuerzas productivas del
capitalismo neoliberal y las formas de manifestacion de las subjetividades en la

profesionalizacién universitaria, socialmente requeridas en la actualidad.

En el libro “El Capital: razén histérica, sujeto revolucionario y conciencia”, el

investigador argentino Juan Ifigo Carrera, reafirma que:

El papel histérico que juega el modo de produccion capitalista en el desarrollo de las
fuerzas productivas materiales de la sociedad no se limita a una abstracta revolucion
de las bases técnicas de produccion. La clave se encuentra en la forma concreta de
esta revolucion constante. Porque asi como obrero y capitalista no tienen mas
voluntad ni existencia social que como encarnaciones de las potencias del capital,
la revolucién técnica constante en que se realizan estas potencias revoluciona su
determinaciébn como sujetos sociales enajenados. Revoluciona, por lo tanto, su

conciencia y voluntad. (2013, p.16)

Para Ifigo, las determinaciones actuales del modo de produccion capitalista,
enunciadas inicialmente por Marx, conllevan a la necesaria profundizacién de comprender
las formas en que el capitalismo (y esto es aplicable a su expresion actual neoliberal) “no
s6lo se produce y se reproduce a si mismo, sino que produce y reproduce a los seres

humanos como su forma personificada de existencia” (2013, p.91).

Tanto en el texto mencionado, como en “Conocer el capital hoy. Usar criticamente

El Capital” (Imago Mundi, 2021), aunado a sus demas aportes investigativos, el autor
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argentino, lejos de una posicién apologética marxiana, se propone y provoca comprender
la utilidad y la validez de utilizar los hallazgos de Marx como una herramienta de
conocimiento valida para comprender el funcionamiento actual del sistema en cuestién. En
continuidad con el rigor critico y cientifico con que la presente época, dadas sus variables

especificas y caracteristicas propias, requiere ser sometido.

El sistema capitalista que subyace y se despliega en su fase actual bajo la
denominacién académicamente consensuada de neoliberalismo, engloba con ese término
a las multiples dimensiones que constituyen las formas concretas interrelacionadas en las
que se manifiesta y que caracterizan, principalmente desde las ultimas cuatro décadas, al

proceso de concentracion, acumulacién y valorizacion del capital.

Esta nocion de fase, referida al periodo reconocido como neoliberal y su
multidimensionalidad, ha sido abordado de diversas maneras en la literatura académica.
Christian Laval y Pierre Dardot, autores de “La Nueva razén del mundo. Ensayo sobre la
sociedad neoliberal” (Gedisa, 2013), realizan un esfuerzo explicativo del fenébmeno del
neoliberalismo, intentando abordar sus diversas aristas. Para ambos, equivocarse en
cuanto a la verdadera naturaleza del neoliberalismo, ignorar su historia, no ver sus
profundos mecanismos sociales y subjetivos era condenarse a la ceguera y permanecer

desarmados (p.10).

Estamos aqui ante una propuesta que realiza un esfuerzo relevante como
antecedente de interrelacionalidad, de ordenamiento de su “caos” comprensivo, lo cual es
consecuente con las intenciones de esta investigacién. Desde esta postura los autores

afirman que:



21

El neoliberalismo no es sélo destructor de reglas, de derechos, es también
productor de cierto tipo de relaciones sociales, de ciertas maneras de vivir, de ciertas
subjetividades. (...) El neoliberalismo define cierta norma de vida en las sociedades
occidentales y, mas alla de ellas, en todas las sociedades que las siguen en el
“‘camino de modernidad”. (...) Sujeta las relaciones sociales al modelo de mercado,
empuja a justificar desigualdades cada vez mayores, transforma también al
individuo, que en adelante es llamado a concebirse y a conducirse como una

empresa, (...) remodela la subjetividad. (2013, p.14)

Ademas de esta tipologia de abordaje, que hace un esfuerzo sinéptico y genealdgico
del fendmeno neoliberal dentro de la literatura especializada publicada -y por lo cual se
considero su relevancia-, es posible encontrar otro tipo de indagaciones que se preguntan

mas por los efectos del neoliberalismo en un ambito social especifico.

Un antecedente en esta linea es el libro “Educacién en tiempos de neoliberalismo”
(Morata, 2007) del profesor Jurjo Torres Santomé. Respecto a esta tematica, que marcara
también buena parte de sus producciones intelectuales posteriores, el autor se pregunta
acerca de la necesidad de “comprender como el neoliberalismo y las ideologias
conservadoras tratan de reorientar los sistemas educativos para, sobre la base de la
imposicion de un pensamiento Unico, reafirmar sus proyectos como los exclusivamente
posibles y validos”, para Torres “es indispensable investigar sus implicaciones de cara a la

conformacion de las sociedades del presente y del futuro” (2007, p.11)

En ese mismo ambito, pero de manera mas reciente, en el libro “Neoliberalismo
educativo” (Octaedro, 2019), del profesor e investigador Enrique Javier Diez Gutiérrez, la

relacion entre neoliberalismo, educacion y el sujeto neoliberal, es abordada a partir
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cuestionarse cémo la forma de esta vinculacion, en los procesos de formacion universitaria,

parecen estar regidos por criterios economicistas.

Para Gutiérrez, “asistimos simultaneamente a una guerra ideoldgica que impone
imaginarios colectivos afines al pensamiento dominante. Y el papel de los sistemas
educativos en la construccion de esta narrativa es determinante para el lobby neoliberal”

(2019, p.10).

Este tipo de aproximaciones, que consideran al neoliberalismo como una doctrina
impulsada por grupos de poder o élites dominantes, desde la cual se fragua una “guerra
ideoldgica” en contra la institucionalidad estatal, plantea cierta linea comprensiva donde la
interrelacionalidad del modo de produccion capitalista no es la perspectiva sobre la que se
enfatiza el abordaje explicativo. Este lugar es ocupado por los comportamientos y practicas
sociales de quienes tienen poder de decisién e influencia, lo que les posibilita actuar por
sobre los intereses de las demas personas, de manera predeterminada, para favorecerse.
Esta modalidad constituye un factor comun en articulos con enfoques similares, aunque de

menor relevancia.

A nivel de tesis académicas, se localizaron dos trabajos que mantienen afinidad
proximal al tema de investigacion: “Educacion superior y neoliberalismo” realizada por
Leonor Rocha Pérez en el afio 2014, y “Etica, economia y universidad. Un anélisis critico
sobre la colonizacién neoliberal de la educacion superior”, realizada por Francisco
Plasencia Segarra, en el afio 2018. En la primera de ellas, la autora plantea en su tesis
doctoral, un panorama de la realidad mexicana, a partir de un recuento del neoliberalismo
que va de lo general/internacional a lo particular/local, para luego enfocarse en la educacion

superior a partir del rol y la influencia de los organismos regulatorios internacionales;
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desafios ante los cuales plantea la formacion de “sujetos peligrosamente pensantes”, como
“posibilidad de construir otras opciones formativas de educacién superior a partir del
pensamiento latinoamericano” (p.7). Por su parte, Plasencia realiza en su tesis un recorrido
del neoliberalismo con el fin de mostrar las causas y consecuencias negativas derivadas
del procesos de instrumentalizacién y mercantilizacién de la universidad publica (p.89) a
nivel global, por lo que los retos y desafios conclusivos se mantienen en ese nivel de

generalidad referida més a las implicaciones a nivel institucional.

Sin embargo, luego de la revision documental realizada, se pudo constatar que los
aportes mas interesantes y pertinentes para el tema de investigacion, sobre todo a nivel

epistémico, los realiz6 la investigadora Dana Hirsh en sus diferentes publicaciones.

Referimos a los articulos “Apuntes sobre las tendencias de la acumulacion de capital
y la educacién técnico profesional de nivel medio” (2018); “Bases para un analisis
materialista de la educacion: la unidad de las transformaciones educativas, econémicas y
politicas en el capitalismo” (2021); y “Aportes metodoldgicos al estudio de las reformas
educativas desde la critica de la economia politica. Resultados de investigacién sobre la
secundaria técnica en Argentina” (2022), el cual sintetiza los resultados de investigacion de
su tesis doctoral: “Reformas de la educacion técnica y transformaciones productivas: el
vinculo entre el Estado, las empresas y las escuelas para la formacién de la fuerza de

trabajo (1992-2014)".

Si bien el @mbito de su enfoque se concentra més en el nivel de formacion técnica
secundaria, la perspectiva materialista, desde la cual realiza sus andlisis, es disruptivo

respecto de la informacion revisada en tanto que supone:
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entender a los cambios en la educaciébn como producto de transformaciones
materiales en la acumulacién de capital mundial que asumen formas concretas en
cada uno de sus recortes nacionales y al conflicto de clases y a la regulacion estatal
como formas politicas necesarias para la realizacién de dichas transformaciones.

(2022, p.69)

De ahi que se considere de relevancia la forma en que, en vinculacién con el tema
de investigacion, esta autora logra explicitar relaciones de categorias como expresién del
capitalismo actual: plusvalia relativa, division internacional del trabajo y formacion de
atributos productivos de la fuerza de trabajo, y que consideramos evidenciables en el
fendbmeno neoliberal. Una perspectiva que no externaliza la posicion del Estado ni del
ambito educativo en su institucionalidad, como si fuesen espacios neutrales, sino en

interrelacién correspondiente con el sistema capitalista.

Desde esta forma de ejercer la critica investigativa, Hirsh hace otra contribucion
relevante en coautoria con Victoria Rio en el articulo “Teorias de la reproduccion y teorias
de la resistencia; una revisiéon del debate pedagodgico desde la perspectiva materialista.”
(2015). Tal como ambas lo describen, con la identificacion de los puntos problematicos
presentes en ambas teorias, “se propone otra forma de encarar la pregunta por la
transformacion social desde la escuela: iniciar un proceso de reconocimiento de las
determinaciones generales de la educacion en el modo de produccién capitalista.”(p.71), lo
cual resultd fundamental para discriminar la informacibn documental en cuanto a

propuestas educativas frente al neoliberalismo, asi como para el desarrollo del cuarto

objetivo especifico de esta investigacion.
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Como cierre de la revision internacional, mencionaremos brevemente los aportes
del filésofo surcoreano Byung-Chul Han. Aunque su premisa de base sea debatible, ya que
niega la posibilidad de una perspectiva materialista para el analisis del neoliberalismo, lo
que consideramos no sustentable empiricamente en sus argumentaciones, si se consideran
precisas y minuciosas las descripciones que realiza de los escenarios y rasgos de las
subjetividades de los individuos en la era neoliberal, por lo que tomamos de sus textos:
“Hiperculturalidad. Cultura y globalizacion” (2018), “En el enjambre” (2018), “La sociedad
del cansancio” (2018), “Psicopolitica: Neoliberalismo y nuevas técnicas de poder” (2019) y
“La agonia del Eros” (2019), aquello que consideremos relevante para la caracterizacion
propuesta. Mismo proceso realizaremos con otros autores que, con intenciones y tematicas
distintas a esta investigacion, contribuyen teéricamente a estas descripciones, como la

antropdloga Paula Sibilia o el sociélogo Zygmunt Bauman.

En lo que respecta a los antecedentes nacionales, en el libro “Politica educativa en
la era neoliberal: una propuesta de aproximacion critica” (EUNA, 2019), el autor Guillermo
Miranda propone, dentro del cambio estructural en que se generd la “globalizacion
neoliberal” como proceso histdrico, revisar criticamente la politica educativa propia del
neoliberalismo, asi como ofrecer un modelo tedrico metodoldgico para analizar la realidad

socioeducativa y sus procesos de cambio.

En el capitulo dos plantea, desde una perspectiva gramsciana, que dicha politica
educativa surge como consecuencia de la “alianza de la Nueva Derecha, entre
neoconservadores y neoliberales” (p.26), quienes en el contexto del advenimiento del
capitalismo global, llevan a cabo el “megaproyecto neoliberal” y con ello el establecimiento
de una “cultura hegemoénica del neoliberalismo”. En este sentido, mantiene una similitud

con otros antecedentes mencionados en cuanto al enfoque de los procesos ideoldgico-
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culturales mediante los cuales, las clases dirigentes aseguran su hegemonia politica. Si
bien, no es un trabajo que hace énfasis sobre las subjetividades estudiantiles universitarias
en el neoliberalismo, esta posicion nos resulta necesaria de ampliar respecto de la
problematizacion de la metafora de Marx que refiere a la nocibn de estructura y

superestructura.

Otras aproximaciones articulares como: “Estado neoliberal: el caso del sistema
educativo costarricense.” de César Torufio Arguedas (2010), o “Automatizaciéon de la
educacioén: La ejecucion pragmatica del proyecto neoliberal en las politicas educativas
estatales” escrito por Emanuel Soto Cabezas (2014), enfatizan sobre la incidencia de las
politicas educativas en el desarrollo o posicionamiento del neoliberalismo, es decir, apelan
a la funcién institucional de la educacién superior y su relacion con el Estado. Entendiendo
entre ambas entidades una relacion conflictiva de exterioridad sistémica: de cierta
independencia pero a la vez de susceptibilidad respecto de los intereses de los grupos de
poder que los administran, como elemento caracteristico del capitalismo, esto es, en las

formas en que el fendmeno se presenta o manifiesta, en su superficie.

De tal manera que, en tanto entidades que podrian experimentar un posible desvio
de su finalidad, ante la amenaza de transformacion neoliberal de aquello que se asume o
se presenta como si fuera su funcidn social, se propone como necesario plantear
alternativas de vigilancia, de proteccion, reencauzamiento o reforma, con el fin de evitar o

revertir la conversion de la educacion en mercancia y del ciudadano en consumidor.

Una profundizacién méas detallada de esas politicas, de la reestructuracion social
neoliberal y el empuje conservador que confabularian un “ataque” a la universidad publica,

y su vinculacién con la crisis civilizatoria, lo encontramos en “Neoliberalismo, salto
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autoritario y universidad publica” de Roberto Ayala Saavedra (2020); y acerca de la
educacion superior como un bien mercantilizable, a raiz de la influencia del “ideario
neoliberal’, en “La universidad y sus circunstancias. Universidad y neoliberalismo en Costa
Rica” de Roberto Fragomeno Castro (2020), aportes que no se distancian significativamente
de los antecedentes anteriormente mencionados. En esa misma linea, pero publicado
anticipadamente, también puede mencionarse el articulo: “Internacionalizacién neoliberal
de la educacién superior publica” de Carmen Camafio Moruay Flory Chacon Roldan (2017),
el cual aborda las transformaciones que han sufrido y las caracteristicas que vienen
adquiriendo las universidades en el contexto de la internacionalizacion neoliberal de la

educacion superior en el mundo y, en particular, en Costa Rica.

Para finalizar la revisibn nacional, consideramos relevante mencionar, en lo
respectivo a sujetos de investigacion, por el instrumento y la informaciéon suministrada, el
documento “Espiritu emprendedor en la poblacion estudiantil universitaria. Estudio GUESS
Informe de resultados para Costa Rica 20217, proyecto global liderado en nuestro pais por
el Tecnolégico de Costa Rica y en cuya encuesta participaron estudiantes de la Universidad
Técnica Nacional, con el fin de obtener informacién detallada sobre el espiritu empresarial
del estudiantado, el efecto de la oferta de cursos de la universidad y el clima empresarial.
Por las implicaciones proximales al tema de esta tesis de investigacion, se utilizaron

aguellos datos pertinentes para los objetivos propuestos.

Como fue constatado en los antecedentes, no se hallaron estudios previos que
comprendieran la interrelacion: neoliberalismo- profesionalizaciébn universitaria y
subjetividades productivas, enfocados desde las percepciones y expectativas de
estudiantes para determinar posibles impactos y desafios, desde la perspectiva y los

objetivos propuestos.
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1.4. Objetivos

1.4.1 Objetivo general

Analizar la profesionalizacién universitaria a partir de las percepciones y
expectativas en una muestra de estudiantes de la Sede Central de la Universidad
Técnica Nacional y sus impactos y desafios en la interrelacién con las subjetividades

productivas del capitalismo neoliberal durante el primer cuatrimestre del 2023.

1.4.2 Objetivos especificos

1. Caracterizar las nuevas subijetividades productivas en el neoliberalismo mediante la
construccién de un modelo de sistemas complejos que describa su configuracién

interrelacional en la profesionalizacién universitaria.

2. ldentificar las manifestaciones tendenciales respecto de las subjetividades
productivas de la fase neoliberal costarricense en las percepciones y expectativas

del estudiantado de la sede central de la Universidad Técnica Nacional.

3. Evidenciar los impactos para la profesionalizaciéon y la formacion técnica
universitaria ante las manifestaciones tendenciales respecto de las subjetividades
productivas en el capitalismo neoliberal durante el primer cuatrimestre del 2023

correspondientes al contexto de estudio.

4. Disefiar ante los desafios hallados una propuesta critico educativa basada en una

praxis nuevo humanista para la educacién técnica universitaria costarricense.
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2. Capitulo Il: Marco Teorico

2.1 Neoliberalismo: un capitalismo sofisticado

La fase neoliberal del capitalismo describe la emergencia de una amplia diversidad
de modificaciones y tensiones en el ordenamiento y el funcionamiento social, que
encontraron posibilidad potencial, en los avances técnicos y tecnoldgicos de los procesos
de desarrollo de las fuerzas productivas para el incremento de la plusvalia relativa y en los
procesos de ajuste e innovacion ante la crisis capitalista, que propicié la consolidacion del
neoliberalismo como fase mas reciente de este modo de produccién, a partir de la década

de los afios setenta e inicios de los afios ochenta del siglo anterior.

El neoliberalismo es intrinseco al modo de produccidén capitalista en tanto que
constituye las formas multidimensionales de expresion de su contenido, a partir del
despliegue de sus determinaciones histéricas, observables con mayor fuerza y concrecion,

desde las ultimas cuatro décadas.

El investigador argentino Juan Ifigo Carrera, doctor en historia, licenciado en
economia politica y director del Centro para la Investigacién como Critica Préactica (CICP),
describe al modo de produccion capitalista como “la forma desarrollada de la organizacion
auténoma del proceso de metabolismo social” (2013, p.190). Utilizando los aportes de Karl

Marx como herramienta epistémica, explica que:

El capitalismo parte de disolver toda organizacién general directa del trabajo social
basada en las relaciones de dependencia personal. Le da asi a cada fragmento

especial de éste la forma concreta de trabajo privado (e independiente). La
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asignacion de la capacidad total de trabajo de la sociedad bajo sus distintas formas
concretas Utiles se organiza entonces mediante un sistema autébnomo. En éste, el
producto material del trabajo es, al mismo tiempo, el portador de la relacion social
general, el producto se encuentra determinado como mercancia. La produccion
social no tiene ya como objeto inmediato la produccién de valores de uso, sino la
produccién de la relacién social general misma, la produccion de valor. Y la
produccion de valor tiene su forma acabada en la valorizaciéon del valor mismo, o

sea en la produccion de plusvalia. (lfiigo, 2013, p.121)

Tal y como Marx lo identificé inicialmente, “la produccion de plusvalor, el fabricar un
excedente, es la ley absoluta de este modo de produccion”. (Marx, 2013, p.767). Dado que
la produccién bajo el capitalismo supone no sélo la creacién de valores de uso, sino la
creacion de valor y plusvalor, este ultimo “constituye el excedente del valor del producto por
encima del valor de los factores que se han consumido para generar dicho producto, esto

es, los medios de produccion y la fuerza de trabajo” (Marx, 2021, p.252).

Es necesario profundizar que, parafraseando a Ifigo Carrera, la valorizacion del
capital, la biusqueda de ganancia extraordinaria en el capitalismo, no se agota en la
extraccion de plusvalia absoluta, ese excedente que el capitalista -perteneciente a la clase
propietaria de los medios de produccién o compradora de fuerza de trabajo- se apropia, en
tanto personificacion de las potencias del capital, mediante la explotacion de la clase
trabajadora, por medio del trabajo impago, sino que avanza necesariamente hacia la
produccion de plusvalia relativa, debido a que, el abaratamiento de la fuerza de trabajo a
través de la constante revolucién técnica que multiplica la productividad del trabajo aplicado

es la forma mas potente de valorizarse el capital (Ifigo, 2013, p.122).
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Tal como menciona el autor argentino, esta produccién renovada de plusvalia
relativa “sigue necesariamente su curso en la unidad de dos procesos: la concentracion
creciente de cada fragmento privado del capital social, y la subordinacién de la organizacién
de la produccién y el consumo sociales a la ciencia (2013, p.122). Procesos que, en sus
tensiones y contradicciones, como formas de expresion de las determinaciones
subyacentes del modo de produccién capitalista, conllevan a la comprension del
neoliberalismo, no como un fendmeno aislado, o externo al desarrollo de este sistema, sino
todo lo contrario: es su expresiéon actual mas sofisticada. Sus rasgos son el despliegue del
movimiento de las potencialidades del capital, cuyo periodo de consolidacion sucede a
partir de mediados de la década de 1970, con el posicionamiento de la computarizacion del
proceso de ajuste de la maquinaria y la robotizacion de la linea de montaje, lo que
revoluciona la materialidad de la produccion del sistema de la maquinaria (Ifigo, 2013,
p.62), y con ello las condiciones generales de acumulacién del capital y de las

subjetividades productivas.

Estas transformaciones en las subjetividades productivas de la clase trabajadora,
surgidas de la nueva division internacional del trabajo, cuyas repercusiones
correspondientes se expresan en lo que ha sido denominado por las ciencias sociales como
periodo neoliberal, ha tenido un impacto relevante en el funcionamiento social, y esos
cambios han sido traducidos o descritos en diversos ambitos a nivel pais, como la transicién
de un llamado “estado benefactor” hacia un “estado neoliberal”, situacién que desde el
enfoque investigativo asumido, responde a un nuevo ordenamiento geopolitico impulsado
por las transformaciones en las tendencias generales del capital mundial y sus

repercusiones en los diferentes espacios nacionales.
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A este respecto, consideramos importante y necesario, para evitar posibles
inversiones en el analisis de la realidad “el distinguir entre las tendencias generales y
necesarias del capital y las formas en que las mismas se manifiestan (Marx, 2013, p.384).
En este punto se coincide con Ifigo Carrera al sefialar que existen posicionamientos criticos

respecto del curso de la acumulacion del capital (y agregariamos del Neoliberalismo) que:

Parten del analisis de las formas ideoldgicas y politicas que presenta el cambio en
ese curso para asociarlas luego analiticamente con el cambio en las condiciones
técnicas del proceso material de produccion. (Cuando) por el contrario, de lo que
se trata es de partir de este cambio para desarrollar sobre su base la necesidad

del cambio en las formas ideoldgicas y politicas. (Ifiigo, 2013, p.105)

En sintesis, puede afirmarse que el neoliberalismo es la reestructuracioén social de
la realidad unitaria y sus interrelaciones subsistémicas como fendémeno complejo,
correspondiente al movimiento de la fase mas reciente del capitalismo, cuya materializacion
sucede porque en la revolucion de las fuerzas productivas para la obtencion de mayor

“

plusvalia relativa, como lo sefiala la investigadora Dana Hirsh: “el avance de la
automatizaciéon en la segunda parte del siglo XX da un salto mas en la subsuncién real del
capital sobre el trabajo”. y agrega que, “la construccién de este nuevo sistema técnico que

implicé el desarrollo de maquinas que pudieran controlar maquinas fue posible por el

desarrollo de la microelectrénica, la informética y, posteriormente, la robética” (2021, p.229).

A partir de este enfoque materialista, es posible explicar como en esta fase del
capitalismo, se da la transicion del estado “intervencionista” al estado “neoliberal”, ya que

cada Estado, en tanto representante general del capital mundial en los diversos espacios
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nacionales, va a asumir en sus respectivos ambitos, determinados roles provocados por el

movimiento de las tendencias de estas transformaciones. Tal como lo explica Hirsh:

El desarrollo de la fragmentacién internacional de los procesos productivos, que la
bibliografia denomindé como "deslocalizacién productiva" y "globalizacién”, no fue
sino una nueva coordinacion global de procesos de produccién, una nueva divisién
internacional del trabajo que incremento la diferenciacion entre trabajadores/as. La
automatizacion -y simplificacion- de partes de la produccién, mas la informatizaciéon
gue agilizo las telecomunicaciones y el transporte, permitieron eliminar las barreras
nacionales dentro de las que operaba la produccion y aprovechar asi las
diferencias en las condiciones en que habia sido histéricamente producida la

fuerza de trabajo en los diversos paises. (Hirsh, 2021, p.231)

Desde esta perspectiva, las transformaciones sociales acaecidas, expresiones de
un capitalismo sofisticado, usualmente identificadas con el advenimiento del neoliberalismo,
incluyendo la transformacion del Estado en tanto representante politico del capital mundial;
no son concebidas como el resultado de un cambio de racionalidad, de ideologia o razon
de gobernanza, que pudiera entenderse y justificar el cambio en el conjunto de
compromisos institucionales o en las formas de regulacion, “sino que el cambio en la
materialidad de la organizacion social tuvo expresion en una nueva institucionalidad.”
(Hirsh, 2021, p.232). Y este es el abordaje que se ha considerado como el més pertinente

para el objeto de estudio de esta investigacion.
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2.2 Las subjetividades productivas y las nuevas subjetividades neoliberales

La perspectiva materialista de Marx, concibe que “el contenido de la historia de la
especie humana consiste en el desarrollo de las potencias materiales especificas del ser
humano como sujeto trabajador, esto es, de la subjetividad productiva humana” (Starosta,
2012, p.92). Para comprender mejor esta nocion, parafraseando a la investigadora Dana
Hirsh, puede hacerse referencia a los atributos productivos como aquellas disposiciones
fisicas y mentales necesarias para la participacion individual en la produccion o en el
proceso de vida social, que cada sociedad constituye como su forma particular de
organizacion del trabajo y del consumo social y que en ella se realiza por una distribucion
directa 0 no directa, y que en su composicion particular componen subjetividades

productivas diversas, y necesarias para cada tipo de sociedad (Hirsh, 2021, p.218).

A partir de esta descripcion se comprende, desde el analisis realizado por Marx del
modo capitalista de produccion, que en su proceso de reproduccion social, no sélo produce
mercancias, no sélo produce plusvalor, sino que produce y reproduce la relacion capitalista
misma: por un lado el capitalista, por la otra el asalariado (Marx, 2013, p.712), esto es,

produce subijetividades interdependientes determinadas histéricamente.

Esta comprension de los atributos productivos, que configuran determinadas
subjetividades como forma de organizacion de la vida social, analizadas en la produccién
privada e independiente, propia del sistema capitalista, permite mostrar, como lo describe

Hirsh siguiendo a Marx, el carécter fetichista de esta produccion mercantil, en tanto que:

Los seres humanos solo producimos los valores de uso que satisfacen nuestras

necesidades en la medida en que puedan constituirse en valores de cambio y la



35

capacidad de organizar el proceso de metabolismo social escapa a nuestro control
consciente. (...) El trabajo como capacidad de apropiarnos del medio para la
reproduccion social asume la forma de trabajo alienado, en tanto se realiza a partir
de la relacion entre diferentes personificaciones: capitalistas y trabajadores. (...)
Lo que significa, en definitiva, que la conciencia, la voluntad y la accién de los
individuos y los grupos de individuos son las portadoras de la organizacién del
proceso de metabolismo social pero desconocen que lo son; es una conciencia

libre pero enajenada. (Hirsh, 2021, p.219)

Asi, cada uno/a persiguiendo su interés individual, y enfrentado/a a quien
representa intereses antagonicos a los propios, opera como personificacion del incremento

de las fuerzas productivas del trabajo social.

Lo que se plantea en estas consideraciones generales es que, en el capitalismo
neoliberal, las subjetividades productivas no s6lo dependen de los requerimientos o
atributos que productivamente la organizacion y la division social del trabajo demanden,
sino que esta condicién determina a su vez su condicion de subjetividades productivas
enajenadas, en cuanto el modo de produccion asume su autonomia como forma de

metabolismo social. Es decir, implica la personificacion de las potencias del capital.

Siguiendo lo desarrollado por Juan Ifiigo Carrera, las subjetividades productivas en
el neoliberalismo, no pueden explicarse sin comprender la necesidad de la acumulacién de
capital de la superproduccion general. Los cambios en el proceso de produccion, como
resultado del aumento de las fuerzas productivas, que a su vez generaron una nueva
division internacional del trabajo, y que ha sido desplegada durante la fase neoliberal del

capitalismo, tiene un impacto significativo sobre la fragmentacién de la clase trabajadora
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que va a ser dividida en: subjetividades productivas degradadas, destinadas al trabajo
simple; subjetividades productivas especializadas, destinadas al trabajo complejo, y una
masa de subjetividades sobrantes latentes, que son excluidas del proceso productivo, estos
es, de sus posibilidades de subsistencia. Para comprender esta fragmentacion de la

subjetividad productiva y sus determinaciones, Ifigo Carrera explica:

Los cursos divergentes seguidos por la subjetividad productiva del obrero en activo,
uno hacia su degradacion y el otro hacia su desarrollo, reflejan directamente la
determinacion histéricamente especifica de la division entre trabajo manual e
intelectual cuando las potencias sociales del trabajo se desarrollan como las
potencias enajenadas del capital en la gran industria. Al enfrentar la cuestién desde
la perspectiva de la subjetividad productiva, se hace foco en esta division tal como
ella concierne directamente a la actividad de los obreros como los sujetos de
proceso de trabajo enajenadamente regido como un proceso de valorizacion. (Ifigo,

2013, p.42)

Estas transformaciones en el modo de produccion y los consecuentes cambios en
las subjetividades productivas, permiten comprender la vinculacién entre el capital mundial,
el Estado y sus instituciones. De manera general, la necesidad de una fragmentacion de la
clase trabajadora, que va a suceder en la transicion del “estado de bienestar” hacia el
neoliberalismo, y que en términos de subjetividad productiva implicé el transito de una fase
de indiferenciacion de la clase trabajadora a una fuertemente diferenciada, Dana Hirsh lo

describe de la siguiente manera:

La materialidad de los procesos de trabajo hacia mediados del siglo XX determin6

gue los dos tipos de subjetividades productivas se hayan reproducido de un modo



37

relativamente indiferenciado. De alli que, en ciertos paises, las condiciones de vida
generales tendieron a mejorar y que el Estado haya garantizado su reproduccion
mediante el desarrollo de servicios sociales publicos. (...) EI cambio en la
materialidad de la produccion social, producto de la necesidad del capital de
recomponer su valorizacién desde la década de 1970, agudizé las diferencias entre
los dos tipos de trabajadores/as, es decir entre los dos tipos de subjetividad
productiva demandada vy, (...) permitié su reproduccion abiertamente diferenciada.
Mientras una se vio crecientemente expandida, la otra fue crecientemente
degradada por el avance de la automatizacion y el capital se liberé de tener que
reproducirlas de un modo relativamente indiferenciado por el crecimiento de la
magnitud de la poblacion sobrante dentro de cada espacio nacional que socava el
sostenimiento del precio de su fuerza de trabajo, pero también porque la
deslocalizacién productiva habilité el acceso a fuerza de trabajo barata en diversos

espacios nacionales. (Hirsh, 2021, p.233)

Como consecuencia de esas transformaciones, las nuevas subjetividades
productivas, incluyen y describen a cada persona que libra su subsistencia cotidiana como
miembro de la sociedad capitalista neoliberal. Portan en sus determinaciones las
personificaciones fragmentadas del neoliberalismo, en tanto que dependen sistémicamente
de su inclusién en el funcionamiento productivo, y en este sentido, enajenan su potencia
humana en el cumplimiento ineludible de su rol social. Al ser una demanda que trasciende
su voluntad o posicionamiento ideolégico, su humanidad debe confirmarse diariamente en

la materialidad social productiva.

La fragmentacion de la clase trabajadora, trae consigo el resquebrajamiento de su

identidad en tanto tal. La diferenciacion borra gradualmente aquellos vinculos que les
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permitian reconocerse como portadores de una misma identidad genérica de clase, tanto
entre los trabajadores encargados del trabajo simple y complejo, como de ambos frente a
la porcion de la clase trabajadora que el capital ha convertido en superpoblacién relativa,
condenandola al pauperismo (lfiigo, 2019, p.455). Ante identidades reciprocamente ajenas,
se degrada la posibilidad de encontrar lighmenes mutuos para la consecucion de

movilizaciones conjuntas. La era neoliberal es la era de la dispersion y la polarizacion.

Deteriorada asi la solidaridad colectiva, que en la fase anterior al neoliberalismo,
constituyo la base de los frentes de resistencia comunes en la lucha de clases -conflicto de
autorregulacion del capital que no debe entenderse como un efecto externo-, da lugar a un
individualismo creciente en donde la intensificacion de la competencia, crea un falso reflejo
de autopercepcion de la clase trabajadora en la personificacion de su antagonico: el

estereotipo del “emprendedor/a”; y en su trasmutacion de ciudadano a consumidor.

Como estandar de competitividad y de aceptabilidad, en tanto estrategia de garantia
de habilitacion para la vida productiva, la subjetividad neoliberal con base en la socializacion
del “management” empresarial, se extiende a todos los ambitos de la sociedad, en tanto

elemento aglutinante de la abstracta conciencia libre, en la relacién social dominante.

2.3 Profesionalizacion y formacion técnica universitaria en la fase neoliberal

La investigadora Dana Hirsh sefiala que el rol social de la educacion en toda la
sociedad humana es formar a sus miembros para participar en la produccién social. De ahi
gue, todo intento por comprender fenébmenos educacionales concretos, debe enfrentarse
primero con la pregunta respecto a la unidad de la relacion social que lo rige (Hirsh, 2021,

p.217-218).
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De acuerdo con lo anteriormente mencionado, con el desarrollo histérico de las
fuerzas productivas del capitalismo en fase neoliberal, se transforma también la demanda
social de la educacién, y estos cambios implican, asi mismo, modificar los procesos de
formacion para la produccion y reproduccién de los atributos necesarios para que cada

miembro de la clase trabajadora pueda participar en el proceso de metabolismo social.

Esta reestructuracion se desarrolla de manera diferenciada en sus distintos niveles,
debido a que “el movimiento de acumulacion de capital precisa de la diferenciacion de
subjetividades productivas entre capitalistas y obreros/as y entre diversos tipos de
obreros/as. Lo que supone procesos de formacion mas y menos prolongados y con

orientaciones diversas.” (Hirsh, 2021, p.221)

Desde la perspectiva materialista, las fuerzas productivas del trabajo social “son
portadas individualmente, de modo tal que la educacién en la sociedad capitalista
(neoliberal) reproduce, no las relaciones sociales de dominacion, sino las relaciones
sociales de produccion, que toman la forma de relaciones de explotacion por tratarse de
una sociedad mercantil” (Hirsh, 2021, p.223). Y estas dinamicas interrelacionales tienen
lugar en un periodo que ha sido caracterizado, en las Ultimas décadas, como el de la
conformacion de “un nuevo modelo econdmico y societario a escala mundial basado en la
microelectrénica y la programacion informética como ejes determinantes de la generacion
de ganancias extraordinarias de las empresas a través del aumento de la productividad.”

(Rama, 2013, p.10)

Segun Hirsh, las condiciones de reproduccion obrera -dentro de las cuales se

incluye su escolarizacion- se constituyen como necesidades materiales del capital en su
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unidad mundial, pero el conflicto politico -el resultado de las negociaciones politicas y, por
ende, las instituciones que de alli resulten- es el modo en que dichas necesidades se
realizan, o toman curso. Y este curso asume formas nacionales (Hirsh, 2021, p.229). Es en
este punto donde, para los propésitos de esta investigacion, adquiere relevancia el rol
especifico de la universidad publica estatal, las politicas educativas y los procesos de

profesionalizacion técnica.

La UNESCO, describe a la educacién superior como aquella que:

Esta conformada por los programas educativos posteriores a la ensefanza
secundaria, impartidos por universidades u otros establecimientos que estén
habilitados como instituciones de ensefianza superior por las autoridades
competentes del pais y/o sistemas reconocidos de homologacion. (De tal forma que)
los programas educativos de nivel superior se apoyan o parten de los conocimientos
adquiridos en la educacién secundaria. Su propésito es que los estudiantes
desarrollen habilidades complejas en un campo de estudio especializado.

Contemplan la educacion profesional, vocacional avanzada y académica. (2019,

p.2)

Mientras que la politica educativa en el nivel superior,

Esta conformada por el conjunto articulado, regulado, y direccionado de inversiones
bienes, servicios y transferencias que los estados orientan para garantizar el
derecho ala educaciéon. Contempla, ademas, las decisiones y la capacidad que cada
Estado demuestra para sostener el sistema educativo y para reducir las brechas de

escolarizacion entre los diferentes grupos sociales. (UNESCO, 2019, p.9)
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Teniendo en cuenta lo anterior. La percepcion de las universidades publicas
estatales como espacios “neutrales”, en tanto que han sido forjadas al amparo de una
constitucionalidad democratica, o su consideracion como “entidades contradictorias” a raiz
de su condicion de lugares de “libre” pensamiento -siendo éstas, expresiones de la
conciencia enajenada en el capital- no exime el hecho de que “las politicas educativas son
formas de realizar las necesidades econdmicas de formacion de atributos productivos de la
fuerza de trabajo por parte del capital total y que su desarrollo tiene a la lucha de clases

como vehiculo.” (Hirsh, 2021, p.234)

Por ello, es posible seguir el proceso de transiciébn y transformacion de su
institucionalidad, en el movimiento de sus tendencias generales historicas, ain en su
diferenciacién, segun sea el recorte de la realidad en que se le analice, ya sea a nivel local,
regional o global. Marcela Mollis, da cuenta del registro de estos cambios que, en principio

se propusieron actualizar y ajustar el rol de las universidades a la nueva realidad productiva:

En la década del 90, la preocupacion por la “calidad junto a la eficiencia
universitaria” fue recuperada fundamentalmente por algunas agencias
internacionales externas a la universidad, condicionando el diagnéstico vy
homogenizando el “remedio para su enfermedad”. (...) El sentido de la gran
transformacién universitaria en América Latina (...) fue el cambio de la identidad
publica universitaria -necesaria durante el imperio del Estado Benefactor- hacia una
identidad en transito en el contexto global del Estado empresarial. (Mollis, 2003,

p.10)

Una de las caracteristicas de esta transicion, es la accion directa y evidente de

multiples actores que pasan a tener un lugar de injerencia dentro de la toma de decisiones
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respecto del rumbo que debe guiar y orientar a las universidades. Situaciones que vinieron
a ser concretadas mediante una generacion de reformas a finales del siglo XX, que se
caracterizaron fundamentalmente por “cambios en los modelos de financiamiento,
exigencia de eficiencia a través de la implantacion de sistemas evaluativos y presiones por

relaciones mas estrechas con el sector productivo.” (Garcia, 2003, p.19)

Este proceso también implicé el surgimiento, afianzamiento y consolidacién de la
Educacién y Formacion Técnica y Profesional (EFTP), la cual se distingue por “el uso de
una estrategia de caracter practico y tedrico en el desarrollo de aprendizajes orientados a
una ocupacion o un campo ocupacional determinado” (UNESCO, 2022, p.2), lo que ha

generado en consecuencia, una serie de innovaciones en los diversos sistemas educativos:

El curriculo por competencias, el establecimiento de sistemas de créditos
nacionales, las pasantias y practicas preprofesionales obligatorias, la evaluacion
institucional, la especializacién, las diversas formas de licenciamiento, y la
recertificacion de competencias, se van lentamente consolidando como nuevos
pilares de la educacion universitaria asociados a nuevas exigencias de mercados
laborales modernizados, a politicas publicas orientadas a la calidad, y al creciente
proceso de apertura externa que a través de los tratados de libre comercio y los
procesos de integracién subregionales promueve la movilidad laboral profesional.

(Rama, 2013, p.xix)

Todas estas transformaciones, derivadas como consecuencia de la necesidad de
ajustar el sistema de educacion superior a las nuevas condiciones de valorizacion del

capital,
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estan produciendo nuevos modelos de universidad, algunos de ellos con nuevos
tipos de proveedores, ofreciendo educacion no convencional. (...) En estos nuevos
contextos estan apareciendo nuevas modalidades de universidad, entre ellas la
universidad virtual y la universidad corporativa (empresarial), que competirian con
el modelo tradicional, al que en consecuencia se le exige que se transforme en

universidad emprendedora o innovadora. (Garcia, 2003, p.23)

Los distintos modelos de educacién superior, tienden en mayor o menor medida, a
una reestructuracion de sus distintos ambitos con el fin de potenciar las subjetividades
productivas neoliberales, correspondientes a la nueva division internacional del trabajo.
Sobresaliendo entre estas modificaciones la reformulacién y reorientacién del pregrado,
grado y postgrado universitario, reasignados segun el nivel de especializaciéon y la

naturaleza de su utilidad para el desempefio del trabajo simple o complejo.

Como consecuencia de los cambios en la base productiva, comienzan a identificarse
paradigmas emergentes que gradualmente han ido consolidandose como expresion de las
formas concretas de estas transformaciones en los ambitos laboral, educativo y de

consumo. A este respecto, se define a un paradigma como:

La estructura relativamente institucionalizada de creencias, categorias, normas y
valores fundamentales a partir de los cuales un grupo humano produce y reproduce
conocimiento, orienta su accion social especifica e induce acciones de mayor
alcance social y grupal. Refiere a un determinado sistema préactico-cognoscitivo,
cuyo nucleo analitico-conceptual es un marco tedrico-categorial. Y refiere también
de manera directa o indirecta, a determinadas estructuras sociales. (Gutiérrez, 2001,

p.166-167)
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Con el impulso de la EFTP, hay quienes observan en este enfoque un cambio
paradigmatico desde una base tecnoecondmica que incentiva el nuevo rol del conocimiento
“en el marco de una aguda competencia mercantil, lo cual deriva en la creciente exigencia
de mayores estandares de calidad en formacion profesional como parte estructural de la
pertinencia de la educacion y de su necesidad de actualizacién continua” (Rama, 2013,

p.12).

Resulta interesante observar, como a la resignificacion de la identidad de la clase
trabajadora, pareciera sumarsele también la de la institucionalidad de la educacion superior,
en tanto que, segun Marcela Mollis, las universidades “tienen alterada su identidad como
instituciones de los saberes hacia la construccion de una nueva identidad que las asemeja
al “supermercado”, donde el estudiante es cliente, los saberes una mercancia, y el profesor
un asalariado ensefante.” (Mollis, 2003, p.204). Con ello la educaciéon superior pareciera
reafirmarse asi, al menos en algunas de sus modalidades, abiertamente como una practica

de consumo utilitarista sin ninguna inhibicion, lo cual es consecuente con la fase neoliberal.

2.4 Perspectiva interrelacional: Materialismo- Sistemas Complejos y Nuevo
Humanismo

El area disciplinar de la educacion, constituye el ambito de partida de esta
investigacion, desde un posicionamiento critico. De ahi que se considere, junto a los aportes
de la investigadora Dana Hirsh, que el asumir una perspectiva materialista, permite
comprender que existe una constitucion unitaria entre los cambios en los atributos
productivos de los/as trabajadores/as y la politica educacional de las ultimas décadas. Y
que, desde la critica de la economia politica realizada por Marx, es posible generar avances

respecto de como se organiza el proceso de vida social bajo relaciones capitalistas
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neoliberales para pensar, interrelacionalmente, las determinaciones mas generales de la
educacion, en este caso de la educacion técnica estatal universitaria costarricense, como

espacio nacional, en el contexto de la sede central de la UTN.

Refiriéndose a los procesos de revision critica, Dana Hirsh sintetiza, como
fundamentos de un enfoque alternativo materialista, que el andlisis de las reformas

educativas debe incluir:

el estudio de las transformaciones de la forma de organizar la produccion social,
(ademas) los cambios técnicos de los procesos de trabajo y, por ende, de los
cambios en los atributos de los/as trabajadores/as, asi como también el analisis de
los cambios en las formas que asume la politica estatal y el conflicto social con
respecto a la reproduccion obrera, dentro de la cual se incluye su formacion (...),
pero no en términos de vinculo o relacion entre las relaciones econémicas y
politicas para el analisis de lo educacional, sino como restitucion de su unidad

constitutiva. (Hirsh, 2021, p.218)

Por lo anteriormente mencionado se considera como valiosas herramientas de
aproximacion al fenémeno de estudio, dos de los aportes mas relevantes aportados por
Marx a la investigacion social: la concepciéon materialista de la historia y el método

dialéctico.

Con la primera, Marx revela que los vinculos que rigen las relaciones sociales
humanas no son “naturales” ni “a-histéricas”, sino cambiantes y determinadas, como lo

referencia Ifiigo Carrera,
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estas relaciones sociales no tienen como avanzar en su desarrollo mas alla de lo
gue demanda de ellas la materialidad misma de las fuerzas productivas de la
sociedad en cada momento suyo. La historia natural del género humano no es sino
la historia del desarrollo de las fuerzas productivas materiales del trabajo, y de las

formas sociales concretas con que este desarrollo se rige. (Ifiigo, 2013, p.10)

Los autores Robles y Escorcia, refieren que un objetivo fundamental del método
dialéctico “es la fundamentacion légica de la relacién existente entre la esencia y la forma”

(2019, p.62), y explican respecto del proceso seguido por Marx, lo siguiente:

Marx consider6 que el método apropiado para la comprensién de las relaciones y
determinaciones del modo de produccion capitalista era el que corresponde a su
propia légica: la dialéctica sistematica. (...) Al retomar el principio dialéctico
hegeliano segun el cual todo objeto de investigacion debe ser conceptuado como
una totalidad y que su propio movimiento debe demostrar como se reproduce a si
mismo, Marx conceptudé a su objeto de investigacion como un todo organico y
sistematico, cuya ldgica interna de movimiento debe responder a relaciones de
determinacion objetivas dialécticamente ordenadas e interrelacionadas y cuya
estructura légica de representacion debe reconstruirlo como un sistema dialéctico

de momentos logicos y categorias. (Robles y Escorcia, 2019, p.64-65)

En este sentido, Robles y Escorcia, citando a Marx indican que en cuanto totalidad,
el capital “debe constituir el punto de partida y el punto de llegada” de la investigacion, y
gue ésta a su vez, dificilmente puede presentar una conceptualizacion sin haberse primero
apropiado lo real y lo concreto de lo que hay que conceptuar. Por lo que Marx considerd

gue el método dialéctico sistematico debe incluir dos fases o etapas: una primera fase (o
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método de investigacidn) que se basa en la experiencia y los conocimientos relevantes de
los fendmenos empiricos para apropiarse analitica y criticamente de lo real y lo concreto de
las relaciones implicitas en todas las formas de existencia del capital; y una segunda fase
(o modo de presentacion) que, teniendo en cuenta lo desarrollado en la primera fase,

presente sintéticamente una reconstruccién logica. (2019, p. 65-66)

Se considera que un enfoque de interrelacionalidad en el proceso investigativo,
desde la perspectiva critica materialista marxiana, puede ser desarrollado y complementado
con los aportes de la Teoria de los Sistemas Complejos y sus aplicaciones, aportadas por

el epistemdlogo Rolando Garcia Boutigue.

Con respecto a la conceptualizacion del término “complejidad”, Garcia cita a Edgar

Morin, quien la describe como:

La imposibilidad de simplificar; (debido a que) ella, (la complejidad) surge alli donde
la unidad compleja produce sus emergencias, alli donde se pierden las distinciones
y claridades en las identidades y causalidades, alli donde los desérdenes y las
incertidumbres perturban los fendbmenos, alli donde el sujeto-observador sorprende
su propio rostro en el objeto de observacion, alli donde las antinomias hacen divagar

el curso del razonamiento. (Garcia, 2006, p.19)

Respecto de las contribuciones de Rolando Garcia en ese campo, Chuprine
Valladares describe que “toma distancia de la vertiente del pensamiento complejo
representada por Edgar Morin, (...) a quien reconoce su gran aporte discursivo y
conceptual, (...) pero le reclama la ausencia de una propuesta metodolégica rigurosa y

empirica que le permita aplicar sus proposiciones” (2022, p.175).
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Aunque Garcia también hace referencia a otros autores que han abordado el
concepto de complejidad, considera que ninguno de ellos, aunque se acerquen o distancien
MAs unos que otros, logra desarrollar una alternativa metodoldgica frente a la problematica
de la complejidad, lo que lo lleva a desarrollar su propia construccion epistémica, definiendo
a un sistema complejo como “una representacion de un recorte de esa realidad,
conceptualizado como una totalidad organizada (de ahi la denominacion de sistema), en la
cual los elementos no son "separables" y, por tanto, no pueden ser estudiados
aisladamente.” (Garcia, 2006, p.21). Por tanto, concibe a un sistema complejo como la
forma analitica de aproximacién a un “recorte” realidad que se entiende como compleja.
Este sistema complejo estaria conformado por elementos cuya caracteristica inicialmente
seria denominada por el cientifico e investigador argentino como “determinaciéon mutua”,
terminologia que seria posteriormente sustituida por su introduccion del concepto de

“interdefinibilidad”.

Ante un fendbmeno con particularidades abiertas, multifactoriales, no
homogéneamente definido, y respecto del cual se han realizado aproximaciones difusas o
atomizadas; como el neoliberalismo, se hace necesario ejecutar su abordaje desde una
determinada especificidad, aplicando para ello un recorte de la realidad en estudio,
constituyendo asi el espacio donde el investigador procedera a establecer y a justificar
cudles son las condiciones de ese recorte que le permiten analizar el problema concreto.
Esta accién de encuadre posibilita visualizar cbmo se va a configurar ese sistema que
explica la nocion de “subjetividad productiva neoliberal” y su constitucion interrelacional

unitaria, a lo interno de un modelo complejo explicativo de su despliegue histdrico.

Finalmente, el horizonte de esta investigacion tiene su fundamento orientativo en lo

gue ha sido denominado como Nuevo Humanismo, corriente de pensamiento critico y ético-
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filoséfico que puede conceptualizarse a partir de los aportes de los autores Baraona y Mora;
de la Céatedra Rolando Garcia de Humanismo, Complejidad e Interdisciplina; y de la
Maestria en Humanismo, Sociedad y Ambiente, iniciativas desarrolladas en el Centro de

Estudios Generales de la Universidad Nacional de Costa Rica.

Tal como lo describe y desarrolla el sociélogo y antropélogo chileno Miguel Baraona,
el Nuevo Humanismo constituye una perspectiva humanista adaptada a las condiciones y
necesidades de la condicién y existencia humanas en los albores del siglo XXI, y se funda
en un paradigma tridimensional (PTD): a) una dimension ético filosofica, centrada en una
nocién de antropoholismo, que resitla al ser humano dentro de las leyes de la naturaleza
pero operando ética y cientificamente en los ecosistemas globales como un factor decisivo;
b) una dimension cientifico-cognoscitiva que expresa el giro profundo en el quehacer
cientifico del mecanicismo positivista y unidisciplinario hacia la formulacién de modelos de
andlisis complejos e hipercomplejos basados en la interdisciplina y la intergnosis; y ¢) una
dimensidn sociocultural que enfatiza la solidaridad y el altruismo por sobre el individualismo

extremo y la competencia descarnada. (2022, p.21-22,26)

Un nuevo humanismo, no debe confundirse con las tradicionales “humanidades”. Es
una reflexion ético-filoséfica y un posicionamiento teodrico-critico, que respalda la
potencialidad del espacio educativo universitario como lugar signico para la construccion

colectiva de una praxis humanizadora.

Desde la perspectiva interrelacional propuesta, creemos que es posible plantear la
educacién como espacio de encuentro en el que se puedan generar esfuerzos posibles por

revincular y resignificar lo que el neoliberalismo se ha encargado de fragmentar y distanciar,
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incluyendo a los mismos -conocimientos humanisticos-, y de propiciar el reconocimiento de

la conciencia abstractamente libre como forma de la conciencia enajenada.

Estas indagaciones parten de la premisa compartida por Marx, en tanto que el modo
de produccién de la vida material “condiciona el proceso de la vida social, politica y espiritual
en general. (De manera que) no es la conciencia del hombre la que determina su ser, sino,
por el contrario, el ser social es lo que determina su conciencia.” (Marx, 1975, p.182). Esta

perspectiva materialista lleva también a coincidir con Dana Hirsh en cuanto a que:

Partir de un analisis unitario de la educacién, la economia y la politica, implica
también comprender el papel del conflicto politico, es decir de la lucha de clases,
como parte inherente de la reproduccién social: no como una fuerza que se opone
de modo externo, sino como forma necesaria en que se desarrolla el proceso de
metabolismo social enajenado en el capital. (...) Asi, la fuerza de la clase obrera
para pelear por mas y mejor educacion, condensandose en el acceso a derechos
sociales, tiene por base la necesidad del capital de producir y reproducir a la
poblacion obrera con determinados atributos productivos segun las
particularidades del proceso de acumulacion del capital, nacional en su forma, pero
mundial en su contenido. Aceptar esta determinacion, reconocer la necesidad de
forma consciente, lejos de coartar nuestra libertad de accién, es el modo mas

potente de avanzar en ella. (Hirsh, 2022, p.235)

Esta interrelacionalidad constituye la brijula epistémica y metodoldgica que orienta

el espiritu emancipador que anima a esta investigacion.
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3. Capitulo lll: Marco Metodolégico

3.1. Método de la investigacion

Esta investigacion se realiz6 desde el paradigma de investigacion socio-critico, bajo

el enfoque cualitativo, y con una perspectiva socio-educativa.

Segun Martinez (2006), la investigacion cualitativa, “trata de identificar la naturaleza
profunda de las realidades, su estructura dinamica, aquella que da razén plena de su
comportamiento y manifestaciones” (p.128). Razén por la cual, “el enfoque cualitativo de
investigacion es, por su propia naturaleza, dialéctico y sistémico.” (p.129). En palabras de
Serbia, “lo que se establece en los estudios cualitativos es una relacion sujeto-sujeto; un
sujeto interpretante de las interpretaciones de otros” (2007, p.127). En consecuencia,
cuestiones como “descubrir el sentido, la légica y la dinamica de las acciones humanas
concretas se convierte en una constante desde las diversas modalidades cualitativas”

(Gurdian, 2015, p.94).

El paradigma socio critico, por su parte, procura entre sus finalidades: emancipar
sujetos, identificar el potencial para el cambio, asi como la liberaciéon y el empoderamiento
para criticar y transformar la realidad, desarrollandose bajo un disefio de estudio “flexible,
envolvente y emergente”. (Gurdian, 2015, p.58). Lo que lo hace consecuente con el
paradigma epistemolégico del Nuevo Humanismo, el cual se define como “un instrumento
de analisis y como una herramienta de lucha y de trabajo [...] una guia para la praxis no
s6lo académica, sino para el accionar sociopolitico de quienes aspiran a contribuir a la

emancipacion de la humanidad” (Baraona & Mora, 2017, p. XV).
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En correspondencia con ambos paradigmas, el presente estudio tiene sus
fundamentos epistemoldgicos en los siguientes elementos del marxismo critico: la
concepcién materialista de la historia y el método dialéctico. Por lo que esta perspectiva
materialista se relaciona con lo que algunos autores denominan en procesos de
investigacion, como método hermenéutico- dialéctico, que se nutre de los aportes

precursores del investigador Karl Marx.

El circulo hermenéutico es descrito como un proceso de conocimiento en donde
“las partes reciben significado del todo y el todo adquiere sentido de las partes.” (Gurdian,
2015, p.149). Es un método que demanda la aplicacion del pensamiento complejo y por

ello es afin al paradigma de la complejidad.

Todos estos aportes metodoldgicos, ademas de ser coincidentes y complementarios
entre si, son consecuentes con los propésitos de esta investigacion, la cual concibe los
hechos reales dentro de una totalidad organizada, dinamica y multidimensional, donde lo
macro y lo microsocial son dimensiones interdefinibles, que contribuyen a comprender el
objeto de estudio en un contexto histérico, ubicado espacial y temporalmente. Lo que

implica una modalidad de pensamiento interrelacional.

Dado que estas dimensiones seleccionadas no se encuentran aisladas, esta
interrelacién metodoldgica, es pertinente para comprender el sistema de relaciones en los
que tiene lugar la profesionalizacion universitaria, como objeto de estudio, y las nuevas
subjetividades productivas como su forma de manifestacion, entendido como un fenémeno
0 sistema complejo (entre sistemas y subsistemas) y también intersubjetivo (relaciones

entre personas).
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Para este propésito se tomo la decision de utilizar, como herramienta de andlisis, la

teoria de los sistemas complejos del epistemdélogo Rolando Garcia, en tanto que ofrece

insumos que permiten generar modelos explicativos, lo que constituiria no solamente una

aplicacion epistémica original, construido en interrelacién con otras herramientas

hermenéuticas, sino que su elaboracion constituye un aporte novedoso intelectual de la

tesis misma.

Siendo que la perspectiva socioeducativa, busca examinar y comprender como

construyen al sujeto-persona, las formas del poder moderno, en un proceso donde la razén

critica esta dirigida por un interés emancipador, tanto en su dimension ética, como politica;

es igualmente consecuente con los objetivos y el propésito de esta investigacion.

La estrategia metodoldgica se desarrollé de manera dinamica, tomando como base

el esquema propuesto por Pérez, citada por Gurdian (2015, p.170-171), a partir de las

siguientes fases:

Fase
Pre-activa

Fase

Interactiva

Fase

Pos-activa

e Primera aproximacion tedrica, fundamentos ontoldgicos, epistemoldgicos, metodoldgicos,
delimitacidon temporal y espacial. Seleccidn del espacio de investigacion y de la poblacion de
estudio. Contactos de colaboracion y agendamiento de encuentros y participaciones.

* Recoleccion de la informacion y andlisis de evidencias documentales, seleccion del método,
disefio de modelo sistémico, seleccion de técnicas de recoleccion, elaboracion de
instrumentos, y ejecucién de trabajo de campo.

¢ Organizacion, analisis y sistematizacién de la informacidn, transcripciones, elaboracion de
categorias, graficos, identificaciéon de patrones, ponderaciones, reflexidn critica, discusion e
interpretacién de resultados, elaboracién y redacciéon de informe, discusion, revisiones y
ajustes de informe, defensa, divulgacion y socializacién del informe final.
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3.2 Muestreo y criterios de seleccion de participantes

Desde el enfoque cualitativo adoptado, era de suma importancia abordar la
informacién y las experiencias a analizar, desde una estrategia que permitiera un muestreo
representativo en la sede central de la UTN, sin que esto implicara el enfocarse
especificamente en estudiantes cursantes de una carrera profesional en particular, ni
tampoco se pretendié alcanzar una cuantificacion estadistica generalizada de la totalidad

de la poblacion estudiantil de esa sede universitaria.

Respecto a la representatividad de la muestra, es importante aclarar -siguiendo en

esto a Serbia- los criterios que orientaron el proceso para la recoleccién de la informacion:

El concepto de representatividad subyacente en las muestras cualitativas implica,
no la reproduccion en cantidad y extension de ciertas caracteristicas poblacionales,
sino la reconstruccion de las vivencias y sentidos asociados a ciertas instancias
microsociales. La representatividad de estas muestras no radica en la cantidad de
las mismas, sino en las posibles configuraciones subjetivas [expectativas,
experiencias, motivaciones, propositos] de los sujetos con respecto a un objeto o
fendmeno determinado. Se pretende, a través de la elaboracion de ejes o tipologias
discursivas, la representacion socio-estructural de los sentidos circulantes en un

determinado universo y con relacion al tema a investigar.” (Serbia, 2007, p.133)

En este sentido, el disefio del proceso investigativo procur6 comprender la
percepcion de las y los estudiantes, ahondando en las expectativas, opiniones y

percepciones, que pudieran dar cuenta de su accion orientada. Situacion que so6lo adquirio
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sentido en la medida en que también se comprendieron las estructuras de significacion

(sistemas y subsistemas) en las cuéles se encuentran insertadas.

La comunidad seleccionada, como sujetos actuantes para este estudio, la

conforman en su composicién principal, estudiantes de los cursos del Area de Formacion

Humanistica de la sede central de la Universidad Técnica Nacional, inscritas durante el

primer cuatrimestre del afio 2023.

En tanto poblacién de investigacion, esta escogencia se realizé con base en dos

criterios selectivos previamente analizados:

1)

2)

Estos cursos son los Unicos que, por sus caracteristicas, integran una diversidad
significativa de estudiantes provenientes de diferentes carreras ofertadas en la sede
universitaria. La matriculacion esta determinada por factores variables, tanto de
organizacién personal, asi como de plan de estudios, ocasionando que el
estudiantado participe aleatoriamente en estos espacios de formacion. Esta
circunstancia, posibilita la interacciébn entre estudiantes que poseen distintos

intereses, necesidades y procesos de estudio, segun cada carrera particular.

El requisito institucional para la matriculacién de estos cursos, implica que él o la
estudiante, tiene que haber alcanzado previamente, un cierto nivel de avance en el
plan de estudios de su carrera respectiva, por lo general, haber obtenido el
diplomado universitario. Esto quiere decir que son estudiantes que se encuentran
cursando el nivel de bachillerato y tienen al menos dos afios de estar integrados a
la institucion. Esta caracteristica genera la particularidad de que a estos cursos no

asisten estudiantes de primer ingreso, sino estudiantes que ya han tenido una
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trayectoria de su proceso de formacion, lo que significa que ya tienen un recorrido
de vida universitaria. Esta experiencia previa hace que, como sujetos actuantes,
puedan aportar desde su vivencia, percepciones y expectativas que son relevantes

para los intereses investigativos.

Los cursos del Area de Formacion Humanistica de la Universidad Técnica Nacional,
constituyeron un campo de valoracion idoneo para los objetivos de la investigacion, tanto
por las caracteristicas propias de la integracion de esos cursos, como por el momento en
el proceso de formacion en que las y los estudiantes pueden acceder a cursarlos. Sin
embargo para una de las técnicas de recoleccion de informacion se invité también a
participar a un grupo de estudiantes de nivel de diplomado, con el fin de ampliar la

diversidad de los datos y experiencias recopiladas.

3.3 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion

En esta investigacion, las fuentes primarias de recoleccion de informacién las
constituyeron los sujetos de investigacion anteriormente descritos, y las fuentes
secundarias estuvieron constituidas por el acervo documental: libros, textos,
investigaciones, programas y articulos, tanto impresos como digitales, y los antecedentes

mencionados.

En la dimension de trabajo de campo, se utilizaron dos técnicas de recoleccion de

informacion, una cuantitativa: encuesta; y otra cualitativa: grupos focales de discusion.
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3.3.1 Revision documental

En la revision de documentacién bibliografica y otras fuentes de consulta,
disponibles en forma fisica y digital, se utilizaron para su registro instrumentos como

resimenes Y fichas de lectura.

3.3.2 Encuesta

El uso de esta técnica cuantitativa, con fines cualitativos, se ejecutd bajo un
muestreo por conveniencia, no probalistico. En este sentido, siguiendo a Gurdian, es
importante subrayar que ubicamos lo cualitativo en un plano que no es la renuncia a lo
numérico o cuantitativo, sino mas bien, la reivindicacion de subjetivo, lo inter-sujetivo, lo
significativo y lo particular, como prioridades de analisis para la comprension de la realidad

social (2015, p.95).

El instrumento se disefié en la modalidad de cuestionario electrénico, y se realizé
mediante la herramienta Google Forms, una aplicacion integrada dentro de la “suite” de
Google Drive, también conocida como Google Docs, la cual permite disefiar formularios
digitales y que pueden ser compartidos mediante un link de enlace, ya sea via correo
electronico o WhatsApp. En este caso, el disefio se planificé con base en preguntas de
respuesta a escala, tipo Likert, con la finalidad de ponderar la intensidad y las regularidades
tendenciales de los aspectos relacionados con las categorias conceptuales delimitadas,
segun los intereses investigativos para el analisis posterior. Los criterios de valoracion de

la escala de respuesta fueron los siguientes:
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5= Totalmente de acuerdo

4= De acuerdo

3= Ni de acuerdo ni en desacuerdo
2= En desacuerdo

1= Totalmente en desacuerdo

Para la aplicacion de la encuesta se contacté a docentes del area de formacion
humanistica y se convocé a participar a 4 grupos de estudiantes inscritos en el primer
cuatrimestre del 2023. Con la colaboracion de los docentes, se procedio con la invitacion a
las y los estudiantes, y el envio del link de acceso al formulario electrénico se hizo a través
de correo electrénico o por WhatsApp. El periodo de recepcion de datos se habilité durante
cinco dias a partir del momento en que se les compartio el formulario, del miércoles 29 de

marzo al domingo 02 de abril del 2023.

En total, se recibieron un total de 60 formularios de encuesta electronica,
correspondientes a 60 estudiantes, 41 de género femenino y 19 de género masculino, con

los siguientes rangos de edad:

De 17 a 25 afos: 49 estudiantes
De 26 a 35 afos: 6 estudiantes

De 36 a 45 afos: 5 estudiantes

La representatividad por carreras fue casi de un 100%, registrdndose participantes
de 17 de las 19 carreras ofertadas en la sede central de la UTN, mas un o una estudiante
que no consignd la carrera sino el nombre de la sede. El nimero de estudiantes

participantes de la encuesta por carreras fue la siguiente:
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1. Administracion aduanera: 5

2. Administracién en compras y control de inventarios: 2
3. Administracion y gestion de recursos humanos: 2

4. Administracion del comercio exterior: 6

5. Contabilidad y finanzas: 3

6. Gestion de grupos turisticos- Gestidn ecoturistica: 3
7. Gestion de empresas de hospedaje y gastronémicas: 5
8. Ingenieria electromecanica: 1

9. Ingenieria electrénica: 4

10. Ingenieria en gestién ambiental: 4

11. Ingenieria en recurso hidrico: 1

12. Ingenieria en procesos y calidad: 1

13. Ingenieria en produccién industrial: 3

14. Ingenieria en salud ocupacional y ambiente: 5

15. Ingenieria del Software: 6

16. Inglés como lengua extranjera: 5

17. Tecnologia de la imagen: 3

No identificada: 1

Para el proceso de codificacion de la informacién se procedié a la construccién de

la siguiente matriz de analisis:
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Objetivo especifico Dimensiones Categorias Indicadores items
de investigacion
Manifestaciones Cambio de Percepciones Flexibilidad 1. La persona profesional tiene que actuar con flexibilidad
tendenciales Paradigma y expectativas | laboral ante todas las condiciones cambiantes de exigencia en el
de las nuevas Laboral laborales trabajo.
subjetividades
productivas en 2. Con el teletrabajo, las responsabilidades laborales se
el neoliberalismo pueden expandir a cualquier tiempo disponible de las y los
costarricense trabajadores.
a partir de
percepciones y 3. Soportar el estrés laboral forma parte de la
expectativas del adaptabilidad profesional.
estudiantado de
la sede central 4. En la profesionalizacion actual hay que prepararse para
de la Universidad la discontinuidad de los empleos.
Técnica Nacional en
el ler cuatrimestre
del 2023. Derechos 5. La sindicalizacién de trabajadoras y trabajadores no es
laborales obstéaculo para el crecimiento empresarial.
6. Obtener un trabajo en una empresa, en condiciones de
informalidad laboral, es preferible a no tenerlo.
7. Las huelgas soélo entraban el desarrollo econémico del
pais.
Perspectiva de | 8. La persona desempleada es culpable de su situacion
empleabilidad | por no estar preparada para lo que las empresas
necesitan.
9. Toda persona profesional asalariada forma parte de la
clase trabajadora.
10. El trabajo colaborativo en red s6lo deberia usarse para
fines de rendimiento empresarial.
11. La hipercompetitividad individual no perjudica los
vinculos laborales.
Cambio de Percepciones Enfoque de la | 12. La ensefianza de nuevos saberes en la universidad
Paradigma y expectativas | educacion debe corresponder Unicamente con las demandas
Educativo educativas laborales actuales.

13. Pensar criticamente el funcionamiento de la sociedad
es un conocimiento indispensable en la formacion
universitaria.
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Estructura
educacional

Accesibilidad
educativa

14. La accion politica estudiantil no debe perturbar las
decisiones administrativas de la universidad estatal.

15. La ensefianza siempre es una relacion de poder que
influye en las relaciones sociales que se desarrollan en el
espacio de clase.

16. En lugar de debatir ideas, la universidad es para
aprender competencias practicas para el trabajo.

17. Reducir la autonomia universitaria contribuye a
articular los mercados educativos y laborales.

18. La universidad publica debe priorizar sélo aquellas
investigaciones que produzcan beneficios econémicos.

19. Si la universidad estatal se administra como una
empresa se hace mas eficiente.

20. Los cursos sin utilidad para la empleabilidad, deberian
ser prescindibles.

21. El sector corporativo empresarial debe tener injerencia
en el perfil docente que imparta los cursos universitarios.

22. Las personas trabajadoras profesionales tienen que
seguir estudiando a lo largo de la vida para no quedar
obsoletas frente a los cambios laborales.

23. Endeudarse para acceder a una educacion de calidad
es justificable con tal de obtener los mayores salarios.

24.La formacion virtual en la universidad publica ha
demostrado ser de la misma calidad que la educacion
presencial.

25. La cantidad de estudiantes por curso incide en la
calidad de la formacion profesional.

Cambio de
Paradigma de
Consumo

Percepciones
y expectativas
de consumo

Percepcion
social

26. La pobreza es una falla personal que se puede superar
con una actitud emprendedora.

27. Las ayudas econdmicas del Estado no solucionan la
desigualdad social, sino que incentivan el conformismo.

28. Los problemas sociales no se resuelven con acciones
individuales.

29. El mercado se regula solo, y por si mismo puede
generar prosperidad para todos y todas.
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Perspectiva
adquisitiva

Ideal de éxito

30. Ser libre es poder comprar los bienes mas deseables
de consumo.

31. Endeudarse en mas de lo que uno puede pagar no es
un problema si el placer lo amerita.

32. No es la posesién de bienes costosos lo que cuenta,
sino la capacidad de poder arrendarlos para utilizarlos.
33. Cada quien es responsable exclusivo de forjar su

propio éxito profesional.

34. La pérdida de la capacidad de consumir equivale a la
perder la identidad individual.

35. No todo ser humano que fracasa, es por no haberse
esforzado lo suficiente.

3.3.3 Grupos focales de discusién

Con esta técnica, segun describe Gurdian, “se trata de profundizar en las

expectativas, conocimiento, opiniones e ideologias expresadas por las personas que tienen

que ver o que estan directamente involucradas en la realidad socio-educativa que queremos

investigar” (2015, p.210). En este sentido, “la discusion implica la conversacion. La

investigadora o el investigador provocan que el grupo se involucre en la conversacion-

dialogo, por medio de un lenguaje comun en el que se articulan las distintas perspectivas”

(2015, p.212).

Como instrumentos de investigacion para esta técnica de trabajo de campo, se

aplicé, la elaboracion de guia de preguntas y proposiciones, asi como grabaciones y

bitacoras de encuentroy de recoleccién de datos.
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Se realizaron dos grupos focales de discusion, bajo un muestreo por conveniencia,
de participacién voluntaria, previa coordinacién con los docentes de los dos grupos
seleccionados. El primer grupo focal, se llevé a cabo el dia 27 de marzo del afio 2023, en
las instalaciones de la sede central de la UTN, de 2 a 3:30 p.m., estuvo integrado por
estudiantes de nivel de diplomado. Se contd con un total de 9 participantes, 2 de género
masculino y 7 de género femenino, con un rango de edad entre los 17 y los 35 afios,

inscritos en las siguientes carreras:

1. Contabilidad y Finanzas: 2

2. Gestion de grupos turisticos- Gestion ecoturistica: 1
3. Inglés como lengua extranjera: 1

4. Ingenieria en software: 2

5. Ingenieria en procesos y calidad: 1

6. Gestion de empresas de hospedaje y gastrondmicas: 2

El segundo grupo focal, se llevd a cabo el dia 29 de marzo del afio 2023, en las
instalaciones de la sede central de la UTN, de 10 a 11:30 a.m., estuvo integrado por
estudiantes de nivel de bachillerato. Se conté con un total de 7 participantes, 5 de género
masculino y 2 de género femenino, con un rango de edad entre los 20 y los 28 afios,

inscritos en las siguientes carreras:

1. Ingenieria en gestion ambiental: 1
2. Ingenieria en software: 4
3. Administracién aduanera: 1

4. Gestion de grupos turisticos- Gestion ecoturistica: 1
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Para el proceso de codificacion de la informacion se procedié a la construccion de

la siguiente matriz de analisis:

Grupo Focal de Discusion- Objetivo especifico de investigacion:

Manifestaciones tendenciales de las nuevas subjetividades productivas en el neoliberalismo costarricense a partir de percepciones
y expectativas del estudiantado de la sede central de la Universidad Técnica Nacional en el ler cuatrimestre del 2023.

Dimensiones

Categorias

Aspectos de Indagacion

Pregunta Clave

Aspiracion laboral- vocacional 1.
Cambio de Paradigma Laboral | Percepciones
y expectativas Desafios profesionales prospectivos 5.
laborales
Cambios laborales en la fase reciente 7.
Experiencia formativa en la UTN 3.
Cambio de Paradigma Percepciones Expectativas de mejora institucional 4.
Educativo y expectativas
educativas
Percepcion de la formacion humanistica 6.
Opiniones sobre formacion critica universitaria 8.
Aporte social del conocimiento adquirido 11.
Aspiraciones materiales adquisitivas 2.
Cambio de Paradigma de Percepciones
Consumo y expectativas Situacion mundial y del pais 9.
de consumo
Preocupaciones y alternativas 10.
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3.4 Analisis de Datos

En la investigacion cualitativa, bajo el paradigma socio-critico el andlisis de datos se

realiza bajo un proceso intersubjetivo y dialéctico.

La informacidn obtenida a partir de las técnicas e instrumentos de investigacion, fue
contrastada con las teorias derivadas del andlisis tedrico del objeto de estudio. Asi fue
posible establecer criterios que guiaron la comprensién del proceso de profesionalizacion
universitaria a partir de los abordajes de los cambios paradigmaticos sistematizados, desde
la interrelacion con las caracterizaciones de las subjetividades productivas
correspondientes a la fase del capitalismo neoliberal. De manera tal que el andlisis reflejara
las interdependencias complejas que fueron evidenciadas en las expectativas y

percepciones aportadas por el estudiantado.

Se pretendié con este procedimiento hacer ponderaciones y vinculaciones que
permitieran diagramar, describir y profundizar los hallazgos descubiertos en las
experiencias registradas, con las diferentes técnicas, en interrelacion con el fenémeno que
estaba siendo investigado. La intersubjetividad permitié ubicar aportaciones experienciales,
recurrencias y particularidades escaladas, que pudieron definirse en términos de mayor o
menor tendencia, consenso, diversidad o contradiccidn, en procesos de dinAmica compleja.
A la vez que emergieron elementos novedosos que permitieron comprender mejor los retos
y desafios de lo manifestado en la realidad estudiada y, de esta manera, definir los criterios
para una propuesta pedagdgica de principios que podriamos denominar Nuevo

Humanistas, para la educacion técnica universitaria.
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Tal y como lo describe Gurdian, los datos cualitativos “nos permiten registrar para
entender-comprender a las personas en sus propios términos, (...) asi como qué significan
sus experiencias y sus interacciones” (2015, p.227). Mientras que los procesos de
sistematizacion y analisis de esos datos, permiten “detectar similitudes en las diversas
versiones, asi como rumbos, patrones y tendencias” (2015, p.222). El proceso de analisis

de datos se realizé a partir de cuatro etapas:

1. Determinacion de unidades de analisis

2. Categorizacion y codificacidn- Transcripcion y focalizacion.

3. Contrastacion y establecimiento de posibles explicaciones y conjeturas.

4. Lectura interpretativa de los resultados- Elaboracion de aportes y conclusiones

Para su procesamiento se tomé en cuenta:

- Los supuestos tedricos iniciales, el propésito y contexto histdrico y situacional.
- Reuvision de notas, registros, y ponderaciones de regularidades tendenciales.
- Organizacién de datos y blsqueda de patrones emergentes.

- Dimensiones de interés surgidas durante el proceso y sus redes complejas.

- Nuevas preguntas surgidas a lo largo de la recoleccion de datos.

- Circularidad entre la experiencia y la reflexion sobre la experiencia.

- Lavisién dialéctica entre el todo y las partes.

- Busqueda de otras alternativas a las especulaciones iniciales.

- Ampliacién y/o modificaciones tedricas.
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3.5 Resultados esperados e impacto de la investigacion

Con la realizacién de esta investigacion, se proyecta la expectativa de alcanzar y

generar resultados, cuyos impactos y aportaciones, tanto en el ambito concerniente al

desarrollo del conocimiento académico, como en el de las ciencias sociales, contribuyan al

mejoramiento de la vida en sociedad. Esto mediante la aportacién cientifica resultante del

andlisis de la problematica que ha sido abordada, por lo que se espera:

1.

3.

Presentar una investigacion que permita superar los modos fragmentados de
analizar el proceso de profesionalizacion universitaria, en la fase del capitalismo
neoliberal, mediante una estrategia de reflexion interrelacional e intersubjetiva, y
desde una perspectiva materialista, que provea una vision amplia del fendmeno en
su complejidad sistémica, y que describa la interdependencia entre los diferentes

elementos interactuantes en los niveles macro y micro sociales.

Que el modelo de disefio de sistema complejo realizado para la caracterizacién de
las nuevas subjetividades productivas de la fase neoliberal, inspirado en la teoria
del investigador Rolando Garcia, como contribucién epistemoldgica innovadora de
la tesis, constituya una herramienta analitica que pueda ser transferida y ajustada a
otros escenarios y contextos educativos que se planteen como objetivo o necesidad

el andlisis de problematicas similares a las abordadas en este estudio.

A partir de las perspectivas y el enfoque diferenciado de estudios que vinculan al
neoliberalismo y a los cambios de paradigma educativo, laboral y de consumo; que
las posiciones criticas en el desarrollo de la investigacion, contribuyan a ampliar y a

sustentar de manera rigurosa y cientifica, los criterios de argumentacion respecto
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de las interrelaciones entre distintas personificaciones de la mercancia, el
reconocimiento de la abstracta conciencia libre como forma de la conciencia
enajenada, y la no externalidad de elementos constituyentes del modo de
produccidn capitalista como las crisis econémicas, la lucha de clases y el rol de
Estado, evitando visiones parciales, o inversiones respecto a la distincién entre las
formas de manifestacion y las determinaciones desplegadas por este modo de

produccion en tanto metabolismo social y relacién general.

Mostrar un trabajo de campo que otorgue presencia y validez a las percepciones y
expectativas de los estudiantes de la UTN, en su caracter de actuantes en esta
investigacion, con el fin de promover la reflexion critica institucional respecto de lo
gue la comunidad estudiantil extern6 y argumenté en términos de sefialamientos al
modelo y la estructura administrativa, a la gestion docente; asi como sus propuestas
y expectativas de mejora, principalmente en lo relativo al protagonismo universitario
y al estimulo del liderazgo, la representatividad y la participacion estudiantil.
Considerando los aportes tedricos desarrollados para que puedan ser incorporados

en el cuestionamiento sistémico de la institucionalidad y su rol social.

Sustentar desde un planteamiento novedoso y tedricamente disruptivo, una
propuesta de principios educativos critico-reflexivos basados en una praxis Nuevo
Humanista que pueda ser expandida, desarrollada y aplicable en otros espacios
técnico-universitarios, teniendo en consideracién el marco conceptual que los
diferencia de las vertientes pedagodgicas reproductoras o de resistencia. Y que
constituya un aporte que complemente y amplie las contribuciones realizadas al
Nuevo Humanismo impulsado desde la UNA y por los diversos tedricos y autores

contribuyentes de esta corriente.
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4. Capitulo IV: Contexto historico costarricense: neoliberalismo y profesionalizacion

universitaria

4.1 Complejidad introductoria

Las perspectivas de estudio que se han utilizado para el andlisis del neoliberalismo,
en cuanto a efectos vinculados con las crisis economicas; las luchas sociales; o las
transformaciones, cambios y reformas en los modelos de Estado; suelen procurar una
explicacion a partir de la identificacion histérica de sujetos politicos especificos, sobre los
cuales se deposita la responsabilidad o el rol protagdnico respecto de los cambios
acontecidos. Es decir, parten de una ldgica explicativa de los fendbmenos que puede
sefialarse criticamente como una inversion, en tanto que procuran generar su comprension
a partir de las acciones de individuos particulares, en un contexto histérico especifico, sin
considerar adecuada y profundamente las determinaciones subyacentes a esas acciones,

lo que lleva a tomar las formas de manifestacion, como su contenido.

Esa perspectiva de inversién explicativa, no es la asumida por esta investigacion.
Para los efectos de este andlisis se considera y propone que el despliegue del capital, en
el desarrollo de sus potencias y determinaciones, es lo que explica la intervencién de los
sujetos que actian de manera enajenada en el capitalismo. Estos individuos, como sujetos
politicos, personifican la mercancia a partir de su abstracta conciencia libre, y esto es lo
gue los lleva a asumir ese rol, ocasionando dichos cambios y transformaciones en el
entorno social y, por consecuencia, impulsando el movimiento del capital en su expansion

y valorizacion.
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Ante una vision fragmentaria, de situaciones sociales o econdmicas por un lado, y
acciones especificas de sujetos politicos por otro, se propone una vision interrelacional e

interdependiente.

De esta forma es posible comprender cdmo las crisis capitalistas se convierten en
el mejor instrumento para la depuracion, perfeccionamiento y relanzamiento de este modo
de produccion, al igual que las luchas sociales expanden la ampliacion de los campos de
accion del capital, cuando por efecto de sus contradicciones y tensiones, terminan
generando nuevas condiciones materiales de existencia. Estas acciones, en lugar de
transformar la relaciones sociales dominantes, son complejizadas, dirigidas o compensadas
por vias distintas a las inicialmente generadas y que provocaron, en principio, la articulacion
de resistencias y movimientos de protesta. Lo cual no altera los procesos de valorizacion
del capital, ni su concentracién, sino que modifica las formas de su consecucion,
provocando autorregulaciones sistémicas, en el despliegue de las potencias del modo de

produccién mismo.

Esto es observable por ejemplo, en lo acontecido en un caso vinculado a la

educacion superior costarricense.

Si tomamos, a modo de referencia, un fenémeno concreto como lo fueron las luchas
sociales contra la instalacion de la empresa estadounidense Aluminium Company of
America (ALCOA) en Costa Rica, en el mes de abril de 1970, en el curso de los
acontecimientos es posible inferir que, los movimientos estudiantiles (con una importante
participacion de poblacion de secundaria y universitaria), pudieron ser percibidos desde las

élites integradas por sujetos politicos que personificaban a la valorizacion y la concentracion
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del capital, como un obstaculo a ciertos tipos de expansion del mercado capitalista o una

amenaza para alianzas productivas transnacionales.

Ante las circunstancias subyacentes, se coincide en lo citado por el autor lvan Molina
(2016) en que esta situacion- ademas de la creciente demanda de las necesidades del
mercado profesional- debe ser considerada para la explicacién de la diversificacion de la
de la ensefianza estatal universitaria, monopolizada hasta ese momento por una Unica
institucion de educacién superior: la Universidad de Costa Rica, fundada en 1940, y a la
cual se le atribuyé un rol preponderante de influencia sobre los movimientos sociales en el
pais, y de esta lucha en particular, que “se convirtié no sélo en un referente basico, sino en
un modelo para las nuevas manifestaciones de los estudiantes, como las efectuadas a
mediados de 1971 para respaldar a los trabajadores bananeros del Pacifico sur” (2016,

p.401-402).

Sera precisamente durante la década de 1970, que tendran lugar una serie de
transformaciones y situaciones que caracterizardn de manera relevante a ese decenio:
crisis econémicas, desarrollo y avance tecnoldgico de las fuerzas productivas a nivel
mundial, demanda de nuevas subjetividades para los mercados laborales, expansion
significativa de la ensefianza secundaria a nivel nacional, crecimiento en la demanda de la
educacion superior, el alza internacional de los precios del petréleo, subida de las tasas de
interés mundial, incremento exponencial de la deuda del pais; todo ello en un marco de

tensiones geopoliticas ocasionadas por la Guerra Fria.

Estas diversas situaciones generarian en suma, las circunstancias materiales que
daran como resultado en el espacio nacional costarricense, las condiciones para la puesta

en marcha de cambios estructurales significativos, y con ello el advenimiento del
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neoliberalismo, entendido como forma de concrecion de la fase histérica del modo de

produccion capitalista.

De manera que, no es casual, que sea en esta década donde sucedera la
transformacion mas relevante, hasta ese momento, en la educacién superior costarricense,
al producirse la creacion de tres nuevas universidades estatales: el Instituto Tecnoldgico de
Costa Rica (ITCR, en 1971), la Universidad Nacional (UNA, en 1973) y la Universidad

Estatal a Distancia (UNED, en 1977).

Si se analiza las caracteristicas del ITCR, como el primero de los nuevos centros de
educacién superior estatal, se puede inferir que lo que se buscaba con este modelo de
institucion, desde el impulso de la clase propietaria de los medios de produccion y del
Estado como representante del capital social en el espacio nacional, era generar una
institucion de educacion superior publica que, en lugar de constituir un posible obstaculo o
amenaza a la expansién capitalista, fuera adecuadamente controlado y regulado para que
fluyera en el movimiento de esa expansion y respondiera a las demandas productivas de la

época. Tal y como lo describe Ruiz:

La propuesta obedecia, en particular, al reclamo de una industria (orientada al
Mercado Comun Centroamericano), que requeria profesionales medios mas
identificados con sus intereses mas especializados, para generarlos en plazos
cortos, con mejor adecuacion al trabajo y con una formacion mas controlada por

ellos. (Ruiz, 2001c, p.15)

Desde una vision interrelacional, puede percibirse entonces, como la lucha de

clases, personificada protagonicamente en los movimientos de protesta estudiantiles, y que
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inicialmente se manifestdé como un freno a la expansion del capital al impedir que se
concretara el contrato entre el Estado costarricense y ALCOA, para la exploracion de
bauxita en Pérez Zeleddn, va a tener en un corto plazo, como una de sus consecuencias,
la creacion y diversificacibn de nuevos espacios universitarios, entre ellos, tres
universidades estatales, y la creacion de la primera universidad privada del pais: la
Universidad Auténoma de Centro América (UACA, en 1975), que ya para 1979, atenderia
un total de 2.352 alumnos, una matricula ligeramente superior a la alcanzada por el ITCR

en ese mismo afio (2.163 personas) (Molina, 2016, p.402).

La apertura de la educacién superior privada, traeria consigo la creacion de sistemas
de crédito y endeudamiento para estudiantes imposibilitados del accesar a las opciones
estatales, y que se verian, a partir de ese momento, en la necesidad de procurar y financiar

su educacion superior de manera autosostenida.

La situacion descrita permite contemplar como las crisis y luchas sociales en la
década de los setentas, entendidas como fendmenos complejos e intrinsecos al modo de
produccion capitalista, y su expansién, contribuyeron a generar en consecuencia, no soélo
la diversificacion de la educacién superior y la atencién a la demanda de nuevas
subjetividades productivas, sino también la transformacion del sector de la educacion
superior en un nuevo y potente mercado financiero y comercial, cuya expansion significativa

se extendera por las siguientes décadas.

Desde la perspectiva materialista asumida en esta investigacion, ni las crisis
econdémicas, ni la lucha de clases, ni las transformaciones en los modelos de Estado, son
fendmenos externos al modo de produccién capitalista, sino que forman parte del avance y

el despliegue del movimiento del capitalismo en sus determinaciones, esto es, del desarrollo
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de las fuerzas productivas para el incremento de la valorizacion y la concentracién del
capital, a nivel mundial, y por tanto, sus impactos caracteristicos particulares en los
diferentes espacios nacionales, son la expresion concreta de un cambio en la base
productiva del capitalismo, que a su vez es lo que va a determinar la demanda de nuevas
subjetividades productivas, y las transformaciones necesarias para la consecucion de ese

fin.

4.2 Un cambio de época

La situacion hacia finales de los afios setenta e inicios de los ochenta del siglo
anterior, fueron dificiles para Costa Rica, con tensiones y crisis multiples: tasa negativa del
PIB, devaluacion abrupta del colon frente al délar, caida de las exportaciones, déficit
comercial, incremento superlativo de la inflacién, colapso a la baja de los salarios reales,
estancamiento de nuevos puestos de trabajo y aumento del desempleo y la pobreza. La
opcion de una estabilizacion via endeudamiento del pais, implicaria una ruptura violenta
con el modelo de estado “benefactor”, mientras que sectores de influencia empresarial,
abogaban por un cambio de modelo y de relaciones entre Estado y economia (Ruiz, 2001a,

p.31).

La estabilizacion de la crisis econdmica costarricense, encontré condiciones de
posibilidad, a inicios de la década de 1980, debido a las tensiones geopoliticas y las luchas
armadas en Centroamérica. La posicion estratégica geografica de Costa Rica, le permitio
recibir beneficios econémicos de Estados Unidos, que procuraba asegurar la defensa de
sus intereses en la region, principalmente ante el conflicto nicaragiiense. Sin embargo, la
expansion del capital encontr6 también en esta crisis, las condiciones propicias para

impulsar los procesos de transformacion del modelo de Estado, mediante el fortalecimiento
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del sector privado, la dinamica de comercio exterior basado en las exportaciones, y la
apertura del mercado financiero, lo que incluia propuestas de privatizacion de las

instituciones publicas, especialmente de la banca estatal.

En esa misma década, se da el abandono de la sustitucion de importaciones e inicia
la busqueda de una insercidn del pais en la economia internacional a partir de un modelo
exportador que se vio beneficiado por los incentivos fiscales a las empresas (Ruiz, 20014,

p.40).

En el decenio que transcurre de 1980 a 1990, una evoluciéon econdmica positiva
repercute en el aumento de los salarios, disminuye la pobreza y el desempleo, y se aumento
la productividad en distintos sectores como el agropecuario e industrial, y el empleo en
comercio, turismo, transporte y finanzas manifiestan una recuperacién hacia un nivel de
relativa estabilizacion. (Ruiz, 2001a, p.46), aunque el indice de pobreza se mantuvo en
porcentajes superiores a los existentes previos a la crisis. Por otro lado, esta época fue
también la del fortalecimiento de los organismos internacionales que asumieron el rol de
definir y condicionar las politicas de desarrollo en muchos paises (Ruiz, 2001a, p.49). No
obstante, este aparente panorama de recuperacion estuvo acompafiado de un crecimiento
de la deuda interna, mientras que la mayor demanda de empleabilidad se fue dirigiendo

progresivamente hacia el sector de servicios.

Angel Ruiz, sefiala que el peso creciente del sector exportador en la vida nacional
implicé una reconversion del lugar econdémico, politico y social en el conjunto del pais, lo
cual posee consecuencias importantes para la estructura productiva nacional, pero también
subraya los cambios en la forma de vida y de cultura que esto supuso para los

costarricenses (Ruiz, 2001a, p.54-55). Ya hacia finales de los afios noventa, la linea de
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desarrollo se vio importantemente marcada por la inversibn extranjera directa, y la
instalacion en el territorio nacional de empresas multinacionales y de alta tecnologia (entre
las que se destac6 indudablemente INTEL, que establecié una planta en el pais en 1996),
lo que implicaba una demanda de subjetividades productivas preparadas para los nuevos
desafios, y una modernizacion de la educacion y de la profesionalizacién universitaria. Pero

los cambios estructurales requerian ir mas alla:

La mayor internacionalizacion de la actividad econ6mica costarricense y mayor
presencia de inversion directa extranjera implica cambios en las caracteristicas de
la mano de obra, la infraestructura y servicios, de los marcos administrativos y
juridicos y de la conciencia y cultura que consecuentemente plantean estos
procesos. La situacion convoca acciones educativas en el sistema de salud,
infraestructura, en la urbanizacion, en las costumbres y hasta en las actitudes de las

personas. (Ruiz, 2001a, p.58).

Las inversiones generadas en esa época en alta tecnologia provocaron, a su vez, la
elaboracion de un plan de desarrollo en informatica y electrénica que integro la educacion
secundaria, el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) y algunas universidades, propiciando
una relacién mas estrecha entre academia, educacién y empresa, lo que beneficiaria no
s6lo a las corporaciones electrénicas y tecnoldgicas, sino a instituciones y diferentes

procesos de desarrollo fundamentados por el conocimiento en general (Ruiz, 2001a, p.60).

Asi, en la primera década del siglo XXI, Costa Rica procurd consolidarse a partir de
sus condiciones estratégicas en el escenario competitivo centroamericano y
latinoamericano, como exportador de servicios no solo de tecnologia, sino también en otros

sectores, buscando sacar ventaja de la calidad de su fuerza de trabajo, al tener un buen
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nivel educativo, por sus perfiles de formacion y capacitacion, de un sistema de seguridad
social y salud publica que fortalecio los procesos de productividad, de su estabilidad politica,

y de los incentivos ofrecidos en parques industriales y zonas francas.

En paralelo a estos procesos, la transicion del modelo de estado procur6 avanzar
en la apertura del sector de las telecomunicaciones y en los acuerdos multilaterales como
los tratados de libre comercio, buscando la apertura de monopolios estatales y exaltando la
liberalizacion y la competencia entre mercados. En un tiempo acelerado de cambios
tecnolégicos y de resistencia social, producto de estas transformaciones, las fronteras
geograficas nacionales se “diluyen” para dar paso a formas de integracion econémica como
expresiones de un capital mundial reconfigurado, que no da opcion a los espacios

nacionales de mantenerse expectantes ante su despliegue.

La era de la informacion estd conectando tecnolégicamente al mundo de una
manera sin precedentes, transformando todos los 6rdenes de vinculacién y estructuracion
social. Tal y como lo describe Ruiz: “bancos, industrias, instituciones estatales, colectivos,
individuos, todos dependen de servicios cuya tecnologia no se puede aprisionar por
fronteras, (...) funciones que demandan altas eficiencia y competitividad internacionales
dentro de un vertiginoso cambio tecnoldgico.” (Ruiz, 2001a, p.75). Aparejado a esta nueva
era de la informacién, surge la presion de una nueva variable: el déficit fiscal, al tiempo que

aumentan y se revelan casos de evasion de impuestos y de corrupcion.

Todo lo anterior va progresivamente dando paso, no a un abandono de la
intervencion del Estado, sino a una reconfiguracion de sus modos de intervencion, mas en
consonancia con un capitalismo sofisticado, caracteristico de la fase neoliberal, el cual

privilegia una competitividad que debe ajustarse a la nueva division internacional del
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trabajo, y a la conformacion de nuevas subjetividades productivas, fragmentadas y

diferenciadas, y a las nuevas formas de valorizacion del capital.

Esta situacion, que implica una reconfiguracion en la interrelacion entre el Estado y
la sociedad, es un proceso de transicion traslapado en donde el modelo anterior es
descontinuado, mediante la aplicacion de diversas reformas, mientras que el nuevo adn no

termina de ajustarse.

En contraparte, y como consecuencia, el malestar social de diversos sectores de la
poblacion, que estan viendo fuertemente transformadas sus condiciones de vida, no logran
definir como canalizar su indignacion frente a las nuevas circunstancias. La desarticulacion
de la clase trabajadora, la falta de representatividad politica electoral, la despolitizacion y
repolitizacion de los liderazgos partidarios electorales y sindicales, las restricciones legales
al derecho de huelga, y una ciudadania dividida, carente de la solidaridad ante la exigencia
de la hipercompetitividad, provoca el debatirse entre insistir en la gestién de luchas sociales
gue parecieran ya no tener el mismo efecto y fuerza politica de finales del siglo anterior, o

entregarse pasivamente a la resignacion.

4.3 La educacidn superior costarricense

Tal y como lo afirma Angel Ruiz, “la educacion en Costa Rica representa uno de los
principales vectores de la historia nacional, (dado que) desde un primer momento, los
gobernantes costarricenses dieron prioridad especial al desarrollo educativo”. (Ruiz, 2001a,
p.172). Este autor sefiala que, desde la constitucion de la Segunda Republica en 1949, la

educacion tuvo un crecimiento sostenido hasta chocar abruptamente con los efectos de la
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crisis en 1980, marcando niveles importantes de estancamiento y retroceso, ante el recorte

significativo de su presupuesto.

Esta situacion afectd a las cuatro universidades publicas ya existentes, configuradas
organizativamente como instituciones coordinadas a partir de la creaciéon en 1974, del
Concejo Nacional de Rectores (CONARE), teniendo en nimeros globales, una reduccién

en cuanto a su cobertura.

No obstante, la solvencia presupuestaria de las universidades publicas, no exenta de
tensiones en las negociaciones del presupuesto con los representantes del Estado, no se
vio afectada y se veria consolidada en su estabilidad a partir de la creacién del Fondo
Especial para la Educaciéon Superior (FEES) en 1988, el cual reformularia el compromiso
del Estado en el aseguramiento de los presupuestos de las universidades publicas, que
desde 1949, mediante la Asamblea Constituyente, y por homologacién de calidades
respecto de la Universidad de Costa Rica (Unica universidad publica estatal en aquel
momento) recibieron la garantia presupuestaria del Estado y el rango de Autonomia

Universitaria por mandato constitucional.

Aunque esta situacion progresivamente ha venido virando en las Ultimas décadas,
hacia negociaciones de desgaste y tension por la exigencia de las universidades del
cumplimiento estatal, respecto del compromiso presupuestario constitucionalmente

adquirido.

Regresando al punto anterior, ante la situaciéon relativamente favorable de las
universidades estatales durante el periodo de crisis de finales de la década de 1970 e inicio

de la de 1980, es necesario también mencionar el crecimiento exponencial de la matricula
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que experimentaron las universidades privadas a mediados de la década de 1980 v,
principalmente en la década siguiente, las cuales se vieron beneficiadas por las limitaciones
de matricula, en cuanto a cupos disponibles en las universidades del Estado y por la
exclusion de oferentes que no alcanzan a obtener los resultados minimos de ingreso en los

procesos de seleccidén que algunas de ellas aplican.

El crecimiento de la demanda y la imposibilidad de acceso al sistema publico de
educacion superior, y los cupos restringidos en las carreras profesionales mas solicitadas
en las universidades publicas estatales, convirtieron a la alternativa privada en una opcion

altamente requerida y utilizada para la profesionalizacién universitaria.

Ademads, por su enfoque comercial, basado en la maximizacién de utilidades, el
sector de la educacion superior privada, podia ofrecer plazos de estudio y de graduacién
mas rapidos, una oferta mas adaptada al mercado, con menos requisitos de ingreso y
menores niveles de exigencia académica, aunado a las facilidades de pago via préstamos
otorgados con fondos del Concejo Nacional de Préstamos para la Educacion (CONAPE,
creado en 1977) (Ruiz, 2001c, p.62), situacion determinante para la competitividad de un

nuevo y provechoso mercado para la valorizacién de capitales.

No obstante, el desarrollo de la investigacion cientifica y la estructura para la
generacion de estudios de posgrado, permanecid, y aun permanece en predominio de las
universidades estatales. En este posicionamiento de la educacion superior, también tiene
lugar la fundacion, por parte del Estado, del Concejo Nacional para Investigaciones
Cientificas y Tecnol6gicas (CONICIT), en 1972, el cual vino a reforzar el proceso de
establecimiento de instancias especializadas en las universidades publicas, la mayoria

concentrada en el area de ingenierias, incluida la relacionada con el agro y la ganaderia,
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(Molina, 2016, p.412). Lo que estimuld a docentes, y funcionarios no docentes, a

especializarse para las nuevas actividades en el ambito de la investigacion.

Durante el ultimo cuarto del siglo XX, la UCR se constituy6 en el modelo referencial
para los cambios y ajustes organizativos de las otras tres universidades estatales, que veian
en ella, un modelo a seguir, 0 un ejemplo de incorporacion de modificaciones a su estructura
funcional, académica y administrativa. Segun el perfil de cada universidad, esta influencia
se va a ver reflejada en mayor o menor medida. Dentro de estos enfoques, destaca el
caracter pionero de la Universidad de Costa Rica en su capacidad de reformularse,
integrando a partir de la reforma de 1957, un modelo que privilegié una mision cultural y
humanista, lo cual quedé instaurado en la creacién de los Estudios Generales, asi como el
compromiso de responder a los cambios del modelo econémico y a la demanda de

profesiones especificas, tanto para el sector publico estatal, como para el sector privado.

Otro aspecto sobresaliente para la educacién superior, fue el desafio ante la
expansién demografica que acontecera en el pais entre las décadas de 1960 y 1970. Esta
dltima situacién puede constatarse en los datos que muestran como las universidades de
Costa Rica entre 1967 y 1981 pasaron de 6 mil a 54 mil estudiantes, representando un

crecimiento del 790% (Ruiz, 2001c, p.9).

En las siguientes reformas de la UCR, a inicios de la década de 1970, posterior a
las manifestaciones en contra de ALCOA, se crearon mecanismos para concentrar y
expandir acciones académicas y sociales como: la vicerrectorias de Docencia,
Investigacién, Accion Social y Vida Estudiantil, el Sistema de Estudios de Posgrado, el

Trabajo Comunal Universitario, incorporando y promoviendo una mayor participacion
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politica estudiantil en la vida institucional y en su nivel de representacion para la toma de

decisiones (Ruiz, 2001c, p.11).

Por su parte, cada una de las universidades estatales, mas alla de su estructura
organizacional de creacioén, fueron gestando sus propias reformas y configurando su propia
identidad, misma que también se ligdb a un reconocimiento geogréfico provincial, por la
ubicacién de sus sedes centrales: la UCR en la capital, San José; la UNA que tomara para
si la insignia de “universidad necesaria”, en Heredia; el ITCR en la ciudad de Cartago; y en
el caso de la UNED, ultima en crearse en esa década y que, a pesar de tener su sede oficial
también en la capital, se consolidd por su caracter “a distancia’, como de una
representacion multilocal, a la vez que intentd responder, por un lado, a la necesidad de
democratizar el acceso a la educacion superior fuera del area metropolitana, y por otro, a
la presion de competitividad que introdujo la universidad privada, cuyos ajustes implicaron
la exigencia de la poblacion hacia el Estado, de una opcion en la cual las y los estudiantes

matriculados pudieran trabajar y estudiar simultdneamente.

La competitividad introducida por la mercantilizacion y expansion de la educacion
superior, como respuesta a las demandas de transformacion en las subjetividades
productivas, generd un enorme mercado que multiplico el nimero de las instituciones de
educacion superior (publicas y privadas) en América Latina, pasando de un nimero de 75

en 1950, a 5,438 en 1994 (Ruiz, 2001b, p.161).

Cabe destacar que, en el periodo de la década de 1970, también se crearon
estatalmente, una serie de instituciones preuniversitarias y colegios parauniversitarios,
entre los que pueden citarse: la Escuela Centroamericana de Ganaderia (ECAG, en 1969);

el Centro de Investigacion y Perfeccionamiento para la Educacién Técnica (CIPET, en
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1976); y el Colegio Universitario de Alajuela (CUNA, en 1978). De tal forma que los jévenes
que no terminaban el colegio y los graduados de la secundaria académica y vocacional que
no ingresaban a las universidades fueron la base de una demanda que fue atendida por las

instancias estatales y particulares de caracter paraprofesional (Molina, 2016, p.375).

Por el tema de esta investigacion y las caracteristicas particulares de su
conformacion, haremos una referencia especial a las reformas del Instituto Tecnoldgico de

Costa Rica.

Segun Ruiz, desde su fundacion el ITCR fue creado con una organizacion educativa
de corte casi “fabril”, bajo un cercano control de la industria y del gobierno, con una
estructura poco democrética en cuanto a la participacion de los diferentes componentes de
la institucion y que procuré mantenerla libre de las influencias de un movimiento estudiantil
y académico con perspectivas contrarias a los intereses que impulsaron su creacion. Sin
embargo, apenas diez afios después, en 1982, la participacion decisiva de los estudiantes
llevé a la ruptura de este esquema, provocando cierta liberalizacion de la organizacion
universitaria, lo que democratizd la institucion, aprobando un nuevo estatuto organico que
traslado el poder del anterior Consejo Director a manos de una Asamblea Institucional con
participacion de los sectores docentes, estudiantes y administrativos, eliminando la
representacion de dos ministerios y de la Camara de Industrias. A pesar de estos cambios,
no pudo romper completamente con muchas de las costumbres “semifabriles” que
marcaron su inicio. En el transcurso posterior, consolidé su infraestructura y eficiencia
administrativa y cre6 centros de investigacion, asumiendo iniciativas para el fortalecimiento

de pequefias y medianas empresas e iniciativas de gestion econémica (Ruiz, 2001c, p.20).

Por su parte, el historiador lvan Molina describe que:
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La creciente identificacion de alumnos y docentes jovenes con perspectivas
contestatarias condujo al Estado a organizar el ITCR con un sistema de gobierno
vertical y autoritario (incluia cuatro representantes del Poder Ejecutivo y uno de la
Camara de Industrias). (...) La estructura de gobierno del ITCR, a su vez, fue uno
de los factores principales que provocé un descontento creciente de los alumnos,
gue no tardaria en estallar: en 1980, una huelga estudiantil fuertemente combatida
por los principales medios de comunicacion del pais, forz6 a una democratizacién
decisiva, que se expresé en el nuevo estatuto organico de 1982. (Molina, 2016,

p.400)

Las circunstancias que rodearon al inicio del ITCR y su posterior reforma, también
es mencionada por Rama (2017, p.152), quien refiere que el Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica, “nacié en el contexto de una politica de diferenciacion institucional publica que
promovio la desmonopolizacién de la Universidad de Costa Rica”. Agrega que, con una
oferta centrada en ingenierias ha ido incorporando las ofertas universitarias tradicionales,
con el propésito de aumentar la matricula pero perdiendo parte de su especializacion
primaria. A esta circunstancia, y a la inicial pero infructuosa intencion de que su sede central
fuera instalada en Alajuela, es a las que atribuye la ampliacion del escenario institucional
tecnoldgico costarricense, con la creacion de la Universidad Técnica Nacional (UTN), en el
afo 2008, y cuya sede central si fue ubicada en Alajuela, resaltando su orientacion “a la
formacion cientifica, técnica y tecnoldgica”. De esta forma es posible conectar a la mas

reciente universidad estatal del pais con la coyuntura histérica que la antecede.
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4.4 La creacion de la quinta universidad estatal

La creacion de la Universidad Técnica Nacional (UTN), tuvo como antecedentes
varios intentos que le precedieron, con otras denominaciones, pero sin que ninguno de los
esfuerzos anteriores, que datan desde la propia década de los setentas, encontrara las

condiciones propicias para concretarse.

Estos intentos, que se vuelven a repetir en la década 1990 y a inicios del nuevo
siglo, no estuvieron exentos de resistencias y expresiones de desaprobacion principalmente

por parte de las cuatro universidades ya creadas, y coordinadas por el CONARE.

Segun Molina (2016, p.553), los conflictos entre las universidades estatales,
después de 1990, son poco conocidos, sin embargo destaca el que provocéd la
manifestacion de insatisfaccion de las cuatro universidades publicas (UCR, ITCR, UNA 'y
UNED) ante el proyecto de creacion de la UTN, y que al parecer, fue lo que las llevé a crear
conjuntamente en abril del 2007, la Sede Interuniversitaria en Alajuela, quizas con el fin de
restar justificacion a la necesidad de creacion de la nueva universidad. Posteriormente, la
resistencia se concentraria en impedir que se integrara a CONARE, por las implicaciones
presupuestarias en cuanto a la reparticion del FEES. Sin embargo, a pesar de esta
oposicién, en la primera década del siglo XXI, se darian las circunstancias necesarias para

su creacion.

Cabe recordar que, a las universidades ya existentes les acompafiaba una cierta
identificacion provincial. Este sera el motivo por el cual diferentes actores, y sectores de la
poblacion de la provincia de Alajuela, principalmente del cantén central, veian con

entusiasmo y apoyo, la posibilidad de éxito de los promotores del proyecto.
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La iniciativa de fusionar los colegios parauniversitarios estatales en una nueva
universidad, cobraria fuerza a inicios del nuevo milenio. Lo cual constituia un movimiento
estratégico ya que, segun Rodriguez, el panorama de estas instituciones era critico, y cita
que en el Segundo Informe sobre el Estado de la Educacién en el 2006, se constata que
s6lo habian logrado captar el 5.6% de los estudiantes de educacién superior, a pesar de
que habia 60 centros registrados y autorizados por el Consejo Superior de Educacién

(2018, p.6).

En ese contexto, siguiendo la descripcion de Rodriguez, de proliferacion de
opciones de educacién superior privada, con predominio de carreras tradicionales, y ante
la ausencia de una institucion de educacién superior que ofreciera carreras técnicas
novedosas, que respondieran a las necesidades del sector productivo, capaces de propiciar
y preparar para un desempefio laboral efectivo e inmediato (2018, p.6), serian las
circunstancias que respaldarian e impulsarian el proyecto de creacion que fue acogido e
impulsado por el Poder Ejecutivo durante la administracién Arias Sanchez, y posteriormente

presentado a la Asamblea Legislativa en el afio 2006.

La gestion liderada por el Colegio Universitario de Alajuela (CUNA) promovié un
acuerdo de integracion que finalmente incluiria en la nueva universidad, ademas de ese
centro parauniversitario como eje principal del proyecto, a cinco instituciones mas que
serian fusionadas en la creacion de la UTN: la Escuela Centroamericana de Ganaderia
(ECAG), el Centro de Investigacion y Perfeccionamiento para la Educacion Técnica
(CIPET), el Centro de Formacion de Formadores (CEFOF), el Colegio Universitario de
Puntarenas (CUP) y el Colegio Universitario para el Riego y Desarrollo del Trépico Seco

(CURDTS).
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Pero no sera sino hasta el afio 2008, en que tendra lugar la aprobacion de la Ley
Organica de la Universidad Técnica Nacional No. 8638, lo que habilit a la nueva institucion
para poder iniciar oficialmente las lecciones universitarias en enero del afio 2009, con una
oferta de 33 carreras profesionales distribuidas en todas las sedes, ubicadas en diferentes
puntos del pais, en el nivel de diplomado universitario, y que gradualmente se extendieron

a los niveles de bachillerato y licenciatura.

Entre las caracteristicas que distinguen a esta nueva universidad estatal, puede
mencionarse la politica de ingreso, la cual priorizé el mérito académico en lugar del examen
de admisién, incorporando un proceso inclusivo de asignacion de puntos adicionales a
estudiantes provenientes de los colegios publicos ubicados en los 23 cantones con menor
indice de desarrollo social. Ademas, todas sus carreras poseen un nivel técnico superior
obligatorio. Este diplomado universitario forma parte de la misma carrera y que se otorga a
los dos afios de aprobacion de la malla curricular correspondiente, con el fin de facultar a
la persona estudiante para el ejercicio profesional laboral en corto tiempo, permitiéndole

luego avanzar a grados académicos superiores.

En cuanto al relacionamiento con el sector empresarial, la vinculacién hace recordar
de manera un poco similar, la configuracién inicial del ITCR (actualmente denominado

“TEC”) en la década del setenta, segun describe Rodriguez:

La UTN tiene una estrecha vinculacion con los sectores productivos y lo hace
realidad al incluir en el Consejo Universitario, en los Consejos de Sede, y en los
Consejos Asesores de Carrera, a representantes del Sector Productivo que son
electos democraticamente por la comunidad universitaria y que tienen voz y voto en

esos organos directivos. (2018, p.59)
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En su estatuto organico, aprobado por la Comision de Conformacion en el afio 2010,
el Articulo 5, correspondiente a los Fines de la institucion, sefiala que la UTN “se centrara
en temas cientificos y tecnolégicos, asi como en la innovacion como elemento fundamental

para el desarrollo humano” (p.3).

Por otra parte, el Modelo Educativo de la UTN, aprobado por el Consejo Universitario
en el afio 2016, indica en su version en linea del afio 2018, en la pagina web de la institucion,
que éste se encuentra constituido por una propuesta “educativa integral basada en las
ciencias de la complejidad desde un enfoque filos6fico, humanista-cientifico. Supone el
reconocimiento del mundo como una red de relaciones entre las distintas partes de un todo

global y en las que el aprendizaje es permanente” (2018, p.3).

La incorporacion a CONARE de la UTN tendria lugar en marzo del afio 2015. Y en
el aflo 2017, segun el Informe sobre el Estado de la Educacion, citado por Rodriguez, la
UTN igualaria la matricula del “TEC”, demostrando un crecimiento vertiginoso a pesar de
su relativamente poco tiempo de creacion, registrando en ese mismo afio 23 proyectos de
investigacion, ademas de haber concretado diversos convenios de articulacién y de estar

incorporada a redes y organismos internacionales (Rodriguez, 2018, p.54-55).

En las udltimas dos décadas, y a partir de las transformaciones sucedidas
principalmente a partir de 1990 en la educacién superior estatal costarricense, Molina
menciona que la ensefianza comenzé a ser considerada desde una perspectiva nueva: la
del capital humano. La reformulacion de la teoria que la conceptualiza, ha logrado su
posicionamiento como “un factor estratégico para superar la pobreza, alcanzar una
ventajosa insercion del pais en el mercado mundial y alcanzar el desarrollo.” (Molina, 2016,

p.488).
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En esta investigacion se considera que, es ante estos posicionamientos y
afirmaciones, y a partir de las diferentes dimensiones que han sido abordadas en este

apartado, que la educacion superior debe seguir siendo analizada criticamente.
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5. Capitulo V: Las nuevas subjetividades productivas como sistema complejo

El propésito de este capitulo es caracterizar las nuevas subjetividades productivas
correspondientes a la fase neoliberal del capitalismo, que surgen como consecuencia del
desarrollo de las fuerzas productivas y del avance técnico y tecnolégico desde el ultimo
cuarto del siglo anterior, y que provocaran una demanda diferenciada de los atributos
productivos de las personas trabajadoras, en un movimiento de innovaciones que se
extiende hasta la época reciente, lo que a su vez se encuentra estrechamente relacionado

con los procesos de formacién universitaria.

Para ello, se recurri6 como estrategia metodoldgica y epistémica a la construccion
de un modelo de sistemas complejos que describiera esa configuracion interrelacional,
tomando como referencia para su elaboracion, algunos de los aportes del investigador
Rolando Garcia, contenidos en su obra “Sistemas complejos. Conceptos, método y
fundamentacién epistemoldgica de la investigacion interdisciplinaria” (Gedisa, 2006), y que

consideramos pertinentes para el propésito de la investigacion.

La elaboracion de este modelo se realizé con la finalidad de ser utilizado en el
andlisis de las expectativas y percepciones de la poblacién estudiantil de la sede central de
la Universidad Técnica Nacional, participantes de la muestra de estudio para el caso
costarricense, con respecto a su formacién universitaria y a los atributos productivos
puestos en juego, como demandas de la fase neoliberal. Para su construccion se tomo,
como base empirica, la revision bibliografica y documental de investigaciones y de literatura
académica especializada que ha sido seleccionada, y que evidencian una relacién proximal

y vinculante con el tema de investigacion.
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A partir de los primeros procesos de indagacion, fue posible establecer una
organizacion inicial comprensiva del fenémeno de estudio, mostrado en la Figura 1. En este
primer ordenamiento se establecié una vinculacion interrelacional que va desde un nivel
macro, constituido por el modo de produccion capitalista, y la consecuente integracion de
la profesionalizacién universitaria, dentro de un orden secuencial, que permite conectar, en

el nivel micro con el contexto de investigacion.

Figura 1

Ordenamiento Esquemaético Inicial del Objeto de Investigacion

—p Nivel Macro Capitalismo

Fase Neoliberal
Costarricense

|
|
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universitaria

— Nivel Micro UTN - 2023

Es importante sefialar aqui, que este primer esquema concibe y entiende, desde la
perspectiva materialista, a la UTN como una institucion estatal de profesionalizacién y

educacion técnica superior integrada en el modo de produccion capitalista v,
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consecuentemente, vinculada con las transformaciones de la fase neoliberal. De manera
que lo que esté en discusion en este punto de la investigacion no es la probabilidad o no de
su insercién en este ordenamiento, sino la forma en que esa profesionalizacién se
manifiesta, tanto desde las caracteristicas de las subjetividades productivas demandadas y
diferenciadas por el capitalismo neoliberal, como por las expectativas y percepciones de la
poblacion estudiantil. Propdésito para el cual que se determind y procedié estratégicamente,

con el disefio de un modelo de sistemas complejos, como parte del proceso de este andlisis.

Rolando Garcia explica que este tipo de sistemas “estan constituidos por elementos
heterogéneos en interaccion -y de alli su denominacién de complejos-, lo cual significa que
sus subsistemas pertenecen a los “dominios materiales” de muy diversas disciplinas.
(Garcia, 2006, p.33), por eso aboga porque todo disefio, estudio y analisis de un sistema

complejo debiera ser gestado por equipos de trabajo con una metodologia interdisciplinar.

A este respecto, seflalaremos que, pese a ser ésta una investigacion unipersonal
gue toma como disciplina de partida el campo de la educacién, todo el proceso apunta de
manera decidida e inevitable hacia la interdisciplinariedad como posicionamiento
epistémico. Esto es tangible dada la convergencia de saberes que esta investigacion
evidencia, abordando perspectivas que atraviesan ambitos y campos de conocimientos
humanistas, filos6ficos, materialistas, histéricos, socioldgicos, antropoldgicos, entre otros;
lo que ademas es consecuente con el enfoque de la maestria de la cual esta tesis de
investigacion es correspondiente. Por lo que no consideramos que esto fuese un
impedimento para poner en ejecucion algunos de sus aportes, en el disefio de una version
propia de un modelo de sistema complejo que posibilitara el alcance de los objetivos

propuestos.
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Como punto de partida, el epistemdlogo suramericano plantea que los sistemas
complejos que se presentan en la realidad empirica carecen de limites precisos, tanto en
su extension fisica, como en su problemdtica, de ahi la inevitabilidad de establecer
“recortes” o de imponer limites para poder definir el sistema que se propone estudiar, ante
lo cual identifica dos problemas y desafios relacionados: el reducir al minimo posible la
arbitrariedad del recorte adoptado; y la forma de tomar en cuenta las interacciones del
sistema y la influencia entre lo que queda “afuera” del recorte, con lo que queda “adentro”,
de manera reciproca. En el entendido de que dejar “afuera” del sistema no significa dejar
fuera de consideracion, sino que esa interaccion se toma en cuenta a través de lo que
Garcia denomina condiciones de contorno o condiciones en los limites, especificados en

forma de flujos y su velocidad de cambio (2006, p.48).

El siguiente aspecto a considerar serian los elementos que configuran el sistema
complejo. Aqui Garcia indica que los componentes que lo integran no son independientes,
sino que se determinan mutuamente, es decir, son interdefinibles. Por lo que “la elecciéon
de los limites debe realizarse de forma tal que aquello que se va a estudiar presente cierta
forma de organizacion o estructura”, y, “como la estructura esta determinada, a su vez, por
el conjunto de relaciones, esta claro que el sistema debe incluir aquellos elementos entre

los cuales se han podido detectar las relaciones mas significativas” (2006, p.49).

A este respecto, la primera fase indagatoria de estudio, a partir del analisis
documental, también posibilitd establecer una serie de conexiones relevantes respecto de
la organizacion interrelacional de las subjetividades productivas en el capitalismo. Que a su
vez permite la comprensién de la demanda de nuevas subjetividades productivas en la fase
neoliberal, como consecuencia de la expansion del capital y el desarrollo de las fuerzas

productivas impulsadas por los avances técnicos y tecnoldgicos. En la Figura 2, puede
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observarse esta primera organizacion de conexiones, que expresa una condicién de

interdependencia.

Figura 2

Organizacion Interrelacional de las Subjetividades Productivas en el Capitalismo
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En la medida en que se van estableciendo relaciones y conexiones de
interdefinibilidad, este proceso posibilita ir delimitando los elementos del sistema, que
pueden ser considerados para la constitucion de “unidades” también complejas, que Garcia
denomina “Subsistemas”, y que no sélo poseen una importancia fundamental, al ser los que
determinan la estructura del sistema, la cual esta dada por el conjunto de relaciones y no

por la simple sumatoria de elementos.
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A este respecto, el investigador argentino, explica que ningun estudio puede abarcar
la totalidad de las relaciones o de las condiciones de contorno dentro de un sistema
complejo, por lo que se hace necesario la aplicacion de criterios de seleccién, y por ello
indica que: “para la determinacién de los subsistemas de un sistema es de fundamental
importancia definir las escalas espaciales y temporales que se estan considerando” (2006,

p.50).

Para esta investigacion, la escala espacial mayor del fenémeno, toma como sistema

de contorno al modo de produccion capitalista.

Cada nivel, posee una estructura particular, con sus propios elementos en
interrelacion, que es interdependiente con las demas escalas, y en conjunto articulan la
estructura general del sistema. El cual va a manifestar procesos de desestructuraciéon o
reestructuracion, y es el estudio de esta dinamica, y no la estructura o el estudio de un
estado en un momento dado, segun indica Garcia, lo que constituye el objetivo fundamental
de andlisis. Ya que las estructuras no son consideradas como formas rigidas en condiciones
de equilibrio estatico, sino como el conjunto de relaciones dentro de un sistema organizado
que se mantiene en condiciones estacionarias (para ciertas escalas de fenémenos y

escalas de tiempo), mediante procesos dinamicos de regulacion (2006, p.52).

En esta linea epistémica, la comprensiéon de los elementos de un especifico
fendmeno solo podria comprenderse a lo interno de la estructura que los interdefine. Esta
concepcion de “totalidad organizada”, y de las relaciones entre las partes y el todo, no es
distante de la forma en que Marx concibié el funcionamiento del modo de produccién
capitalista. Ya en los Manuscritos de Economia y Filosofia de 1844, habia manifestado su

intencidn de realizar sucesivos estudios criticos de diferentes tematicas para tratar por
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ultimo de “exponer en un trabajo especial la conexion del todo, la relacién de las distintas
partes entre si” (Marx, 2010, p.47). Garcia resalta ademas, en consecuencia con el
pensamiento de Marx, que el estudio de las estructuras de los sistemas no puede excluir la
historicidad, sino que mas bien la explica, y expresa que “el materialismo histérico de Marx
provee (refiriéndose a El Capital) el primer ejemplo histérico de un estudio que muestra

cbémo evoluciona un sistema estructurado (Garcia, 2006, p.55).

A partir de lo que ha sido descrito, y en funcién del propdsito de este capitulo, se
establecera para la version de sistema complejo disefiado para esta investigacion, al modo
de produccion capitalista, y sus elementos interdependientes, (que ya fueron abordados
previamente en el marco tedrico), como el sistema de contorno inicial, tal y como se muestra

en la Figura 3.

Figura 3
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El siguiente paso en este proceso, correponde en establecer, el subsiguiente nivel
de “recorte” de la realidad o delimitacion del subsistema en donde se ubica el fendmeno de
estudio de la investigacién. Siguiendo una légica constructiva en la que, como lo indica
Garcia: “cada uno de estos subsistemas comprende, a su vez, diversos subsubsistemas
con complejas relaciones internas, pero que estan suficientemente bien diferenciados como
para ser considerados unidades de analisis cuyas propiedades integrales y relaciones

mutuas definen las caracteristicas del sistema total” (Garcia, 2006, p.64).

Asi, a partir del Modo de Produccién Capitalista como sistema de contorno, se
delimita la siguiente escala correspondiente al subsistema que denominaremos como Nivel

1: la Fase Neoliberal del Capitalismo. Tal y como puede observarse en la Figura 4.

Figura 4
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Este subsistema ha sido ubicado temporalmente para su estudio, a partir de las
transformaciones sistémicas acontecidas aproximadamente en las Ultimas cuatro décadas,
lo que a su vez permite perfilar las interacciones entre los elementos de niveles mas
recientes, que permitiran delimitar, a su vez, en un siguiente subsistema, la

profesionalizacion universitaria actual y las subjetividades productivas que de ella derivan.

En este nivel de estructuracion de la realidad, a partir del sistema propuesto, del
Sistema de Contorno (Capitalismo), al Subsistema de Nivel 1 (Fase Neoliberal), ya es
posible distinguir la concrecion interrelacional de los dos principios que son sefialados por
Garcia: una disposicion de los elementos por niveles de organizacion con dinamicas
propias, pero interactuantes entre si; y una evolucién que no procede por desarrollos
continuos sino por reorganizaciones sucesivas (Garcia, 2006, p.80). En este sentido, lo que
se pone de manifiesto es que dicha estructuracién plantea una historicidad, y al mismo
tiempo las reestructuraciones del Sistema de Contorno por las interacciones de sus
propiedades sistémicas, posibilitaron su transicion hacia los procesos que dan surgimiento

a nuevos elementos, cuya interaccion es lo que se denomina aqui como neoliberalismo.

Ahora, es importante también sefialar que, el “limite” entre el subsistema Fase
Neoliberal y el sistema de contorno Modo de Produccion Capitalista, es representado con
una linea no continua o seccionada, por cuanto, entre ambos niveles existen interacciones.
Esto es lo que Garcia denomina como “entradas” y “salidas” y para lo cual utiliza el concepto
de “flujos”, es decir, las interacciones que suceden entre los elementos de uno y otro nivel

en las condiciones de contorno.

Para efectos de disefio del sistema complejo propuesto en esta investigacion, esto

representa y significa, que los elementos del modo de produccidn capitalista, como sistema
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de contorno inicial, siguen estando presentes, interactuando en la constitucion de la fase
neoliberal de forma interdependiente e interdefinible. Solo que, a partir de una escala
temporal especifica, se introducen nuevos elementos que pasarian a distinguir a la nueva
fase (neoliberalismo) de la fase capitalista preexistente. Por lo que el sistema, se enriquece
y complejiza con cada subsistema, pero no pierde su caracter de totalidad, cuya
organizacion interna se encuentra permanentemente en movimiento por los flujos de

entrada y salida, entre sus diferentes niveles.

Garcia sefiala que estos flujos y contraflujos mantienen la estabilizacion del sistema,
es decir, que las alteraciones oscilan dentro de un intervalo, siempre que no lleguen a
exceder cierto umbral, el cual depende tanto de la magnitud de las perturbaciones, como
de las caracteristicas internas, esto es, de las propiedades del sistema como totalidad
organizada, lo que a su vez pondré en evidencia su resiliencia y capacidad de adaptacién
para absorber las perturbaciones de una cierta magnitud en cada momento. Si el umbral es
excedido, el sistema se desestabiliza, evidenciando entonces vulnerabilidad. Esta
desestabilizacion puede comenzar en cualquier punto del sistema y conduce a su
desorganizacioén. Si los flujos se estabilizan nuevamente, el sistema adquiere una nueva
estructura por compensaciones internas, lo que Garcia llama evolucién por sucesivas

reorganizaciones (Garcia, 2006, p.82-83).

Esta descripcién del funcionamiento sistémico complejo es muy coincidente con los
movimientos y alteraciones del modo de produccion capitalista, producto de sus
contradicciones intrinsecas, y que generan perturbaciones que ponen a prueba su
capacidad de adaptacién, como por ejemplo los ciclos de crisis econ6micas o los
movimientos sociales derivados de la lucha de clases. De ahi la consideracion que se hace

en esta investigacion del neoliberalismo como un capitalismo sofisticado, un capitalismo
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que se ha reajustado, a partir del despliegue, del movimiento que porta en la potencia de

sus determinaciones.

El epistemdlogo argentino, amplia la descripcion de la nocién de sistema complejo,
como un modelo tedrico construido con datos empiricos, una propuesta susceptible de
sucesivas modelizaciones hasta llegar a un modelo aceptable. Proceso del que no se exime
al modelo final que ha sido utilizado en esta investigacién. La condicién de aceptable se
alcanzaria cuando el modelo permite formular explicaciones causales de los fendmenos
gue son objeto de estudio. El conjunto de las relaciones involucradas, constituye la

explicacién del funcionamiento del sistema (Garcia, 2006, p.84).

Para llegar hasta ese punto, se hizo necesario avanzar el disefio del modelo hacia
un tercer nivel: el de la profesionalizacion universitaria de la fase neoliberal, que ademas
pudiera dar cuenta de las nuevas subjetividades productivas que demanda la nueva division
internacional del trabajo. Pero ello implicaba previamente inferir y seleccionar los elementos
interactuantes en este nivel que pudieran explicar, no sélo las variables que interactian en
la configuracion de estas subjetividades productivas, sino también poder describir a partir

de estas relaciones, sus caracteristicas generales.

El recorrido de las diferentes fuentes documentales consultadas, llevé a identificar
gue, en el periodo y fase de estudio, hubo tres cambios paradigmaticos significativos,
heterogéneos, pero reconocibles como de mutua dependencia, los cuales podian ser
analizados en perspectiva interrelacional, en la conformacion de las nuevas subjetividades
productivas en el capitalismo neoliberal, cuyas implicaciones serian evidenciables en la

profesionalizacién universitaria.
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Estos tres paradigmas, en la Figura 5, corresponden a: el cambio de paradigma
laboral, el cambio de paradigma educativo y el cambio de paradigma de consumo.

Figura 5

Cambios de Paradigma en las Subjetividades Productivas - Fase Neoliberal
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La légica investigativa, Rolando Garcia la distingue como aquella que es utilizada
en las descripciones y explicaciones del material empirico, en tanto que el objetivo de la
investigacion, desde su posicion epistemoldgica, seria descubrir y analizar el tipo de
organizacién que presentan las acciones y el tipo de inferencias que se ponen de manifiesto
a partir de la forma en que éstas se expresan. En este sentido, atribuye a la teoria
piagetiana del conocimiento la consideracion de la légica como un proceso constructivo
(2000, p.56-57). Siguiendo esa l6gica constructiva, a partir de las referencias documentales
investigadas, se realiz6 un esquema resumen de las principales caracteristicas de los tres
cambios paradigmaticos seleccionados como unidades de andlisis, en la configuracion de
las nuevas subjetividades productivas en el capitalismo neoliberal, considerados por su
convergencia, de manera interdependiente, en los procesos de formacion universitaria,

como puede contemplarse en la Figura 6.



Figura 6
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Cambio de

Paradigma
Educativo
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Con la sintesis realizada de los cambios de paradigma seleccionados, en el recorte
de la realidad, como elementos interdependientes del subsistema de profesionalizacion
universitaria en la fase neoliberal, fue posible continuar, como se muestra en la Figura 7,
hacia el ultimo subsistema (Nivel 2) del disefio de sistema complejo para el andlisis de las

nuevas subjetividades productivas en la fase neoliberal.

Figura 7
Sistema Complejo: Nuevas Subjetividades Productivas en la Profesionalizacién
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Este ultimo nivel de estructuracion, al que se arrib6é en el disefio del modelo, es
consecuente con la denominacion de sistema que realiza Rolando Garcia al definirlo como

la representacion de un conjunto de situaciones, fenébmenos, procesos, que pueden ser
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modelizados como una totalidad organizada, con una forma de funcionamiento
caracteristica. Al ser ademas un sistema, es no descomponible, en tanto que los procesos
que determinan su funcionamiento son interdefinibles y multiples, y resultan de la
confluencia de diversos factores que interactian de manera tal que no pueden ser aislados,

constituyendo entonces un sistema complejo (Garcia, 2006, p.79-80).

Puede identificarse en su realizacion, la interaccion de un subsistema (Nivel 2)
dentro de otro subsistema (Nivel 1), y entre éste a su vez, con el sistema general, o de
contorno, lo que significa que sus partes constitutivas mantienen una coherencia suficiente,
para la escala temporal del periodo, y para el fenémeno de estudio, entendiéndolo siempre
como una estructura dindmica, entre procesos de alteracion y reorganizacion. Situacion
posible dada la “porosidad” de sus limites, los cuales mantienen en constante interaccion -
mediante flujos y contraflujos- todos los elementos subsistémicos, estableciéndose diversos
tipos de relaciones entre ellos. En este caso especifico, se utilizaron criterios de seleccion
para focalizar aquellas interrelaciones de mutua dependencia, vinculadas con los objetivos

propuestos.

En este punto afirmariamos junto con Garcia, que “un sistema estara definido
solamente cuando un numero suficiente de relaciones ligadas entre si con referencia al
funcionamiento del conjunto como una totalidad, han sido identificadas” (Garcia, 2006,
p.150). Con el respaldo epistémico este modelo, como herramienta investigativa, se

procederd a realizar el andlisis de informacion recolectada en el trabajo de campo.
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6. Capitulo VI: Andlisis de resultados

6.1 Interrelaciones desde el Cambio de Paradigma Laboral

Uno de los aspectos referidos a los cambios en la fase neoliberal, en el ambito
laboral, es la flexibilizacién. Principalmente con este término se hace referencia a
modificaciones en la legislacion laboral que algunos observadores califican como un
retroceso de los derechos y conquistas obtenidas por parte de las y los trabajadores,
mediante las manifestaciones de protesta y presion ejercidas en la lucha de clases durante
el siglo XX. Esta reestructuracion, como todo el complejo de transformacién paradigmatico,
procura la determinacion principal del modo de produccién capitalista: incrementar la
valorizacién del capital; al tiempo que las nuevas subjetividades productivas, deben
adaptarse a las recientes modificaciones. Aunado a las transformaciones legales para la
implementacion de estas nuevas condiciones, a las personas trabajadoras no les queda
otra opcién que ajustarse, bajo la necesidad de vender su fuerza de trabajo, de lo contrario

pasarian, como poblacion sobrante, a engrosar el porcentaje de desempleo.

Como ya se anticip6 en esta investigacion, estas condiciones son diferenciadas para
diferentes poblaciones trabajadoras, o que genera que algunas nuevas regulaciones
operen bajo maodificaciones a la ley y otras por debajo de ella, con la “complicidad” del
Estado, dadas las inconsistencias en el apego a la legalidad laboral. Las dinamicas
recientes, que también forman parte de la intensificacibn de la concentracion y la
competencia por la valorizacion de capitales, provocan circunstancias legales o tecnicismos
en los procesos, los cuales, sumados a la insuficiente supervisién del cumplimiento de la

jurisprudencia establecida, adquieren formas de expresion en: modalidades de corrupcion,
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condiciones irregulares de empleamiento, trabajo informal, elusién o evasién de impuestos

en paraisos fiscales, entre otros.

El primer bloque de items de la encuesta electrdnica en la que particip6 de manera
voluntaria la poblacién estudiantil de la UTN, matriculada durante el primer cuatrimestre el
2023, se enfoca precisamente en la flexibilidad laboral. Al consultarle a las y los estudiantes,
en el item No.1, respecto de si “la persona profesional tiene que actuar con flexibilidad ante
todas las condiciones cambiantes de exigencia en el trabajo”, la encuesta evidencié, como
se muestra en la Figura 8, una tendencia favorable de un 71,7% en esa premisa (35%
totalmente de acuerdo, y 36,7% de acuerdo), en comparacion con un 20% que se mantuvo

neutral y un 8,3% en desacuerdo (6,7% y 1,6%).

Figura 8

Encuesta, item No. 1 - Flexibilidad Laboral

1. La persona profesional tiene que actuar con flexibilidad ante todas las
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Ante este resultado, de tendencia favorable muy marcada, es necesario
problematizar en el andlisis de respuestas, aspectos como la nueva discursividad del
“management” empresarial que, como se sefialé anteriormente en la investigacion, ha ido
empresarizando las percepciones de identidad que rodea a las nuevas subjetividades
productivas, donde el sujeto “emprendedor” debe, entre otras caracteristicas deseables, ser
flexible. Por eso aqui lo que habriamos de poner en discusién es el criterio de cualificacién,
dado que, como veremos mas adelante, al abordar con los y las estudiantes de manera
mas especifica estos criterios, podemos encontrar que esa condicion de flexibilidad, no
necesariamente implica una aceptacion indefinida hacia todas las condiciones cambiantes
de exigencia laboral. Aunque esto, claro esta, va a estar marcado también por la
desigualdad social, y la necesidad de no quedar excluido del sistema productivo, lo que
amenazaria la subsistencia del trabajador o trabajadora. De ahi que la lucha de clases entre
la persona trabadora y la persona empleadora en el capitalismo neoliberal, siga siendo una
relacion de poder desigual, y la venta de fuerza de trabajo una obligacion, mas que una

opcion.

En el item No. 2, se consulté a los estudiantes respecto de la siguiente premisa:
“con el teletrabajo, las responsabilidades laborales se pueden expandir a cualquier tiempo
disponible de las y los trabajadores”. Aqui la tendencia de respuesta fue, contraria a la
anterior, un 56,7% desfavorable (35% en desacuerdo y 21,7% totalmente en desacuerdo),
mientras un 13,3% se mantuvo neutral, y un 30% de acuerdo (10% totalmente de acuerdo

y 20% de acuerdo).

Puede entonces considerarse que, al menos desde la percepcion estudiantil, las
condiciones de teletrabajo, si bien generan una “desmaterializacion” del espacio unico y

definido del area laboral, abriéndose a la multilocacion en el cambio paradigmatico de la
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fase neoliberal, si se manifiesta el reconocimiento de un limite ante esa flexibilidad espacio-
temporal. La posicion mayoritaria desfavorable, aunque apenas sobrepasa el 50% de las y
los estudiantes consultados, permite inferir, que, incluso con los cambios tecnolégicos que
permiten el trabajo remoto, no cualquier tiempo personal puede o debe estar puesto a

disposicién de la relacion laboral en el cumplimiento de ese tipo de responsabilidades.

En el item No. 3, como podemos observar en la Figura 9, la poblacion estudiantil
también manifest6 una posicién tendencialmente en desacuerdo 43,3% (30% y 13.3%) ante
la consideracion de que “soportar el estrés laboral forma parte de la adaptabilidad
profesional”. Un 25% se mantuvo neutral, y casi una tercera parte de la poblacion

encuestada, 31.7%, manifesto estar en algun grado de acuerdo (6.7% y 25%).

Figura 9

Encuesta, item No.3 - Estrés Laboral
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Aunque la distancia entre las tendencias se acorta, con relacion a las anteriores
respuestas, se evidencia coémo, al especificar los criterios de flexibilidad, como en este caso
la posicién ante el estrés laboral en el trabajo, se puede inferir nuevamente un limite en las
condiciones de exigencia laboral. Que la tendencia mayoritaria de estudiantes considere de
esta manera este aspecto, puede ser analizado desde al menos dos puntos de vista,
primero, el reconocimiento de la intensificacidn, la sobreexigencia, o autoexigencia laboral,
es decir, el incremento de presiones sobre el rendimiento en el trabajo y, segundo, los
riesgos y las repercusiones que esto ha ocasionado en los ultimos afios, sobre la salud

fisica y mental, expresados en una serie de padecimientos en la clase trabajadora.

El término “Burnout”, es un anglicismo utilizado para referirse a lo que la
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS) reconocid, a partir del afio 2022, como una
enfermedad: el sindrome de estrés o agotamiento laboral. La demanda de valorizacién del
capital, ha requerido que la institucionalidad mundial, como forma de autorregulacion del
capitalismo neoliberal, imponga limites que no amenacen el desempefio de las
subjetividades productivas, al menos no aquellas para las cuales se han generado
instrumentalizaciones sociales diversas, que le permitan reaccionar ante esta situacion.
Realidad que hoy puede ser mas cercanay vivenciada, y que podria explicar los resultados
ante esta premisa. Aunque la “capacidad de trabajar bajo presién”, sea otro de los
esléganes posicionados como caracteristicas deseables en las y los trabajadores, segun el

“management” empresarial.

El item No.4 de la encuesta, planteé al estudiantado su posicion frente a la premisa
que indicaba que: “en la profesionalizacion actual hay que prepararse para la discontinuidad
en los empleos”. Los resultados parecieran mostrar la aceptacion inevitable de esta nueva

realidad, una mayoritaria tendencia del 66,7% (26,7% totalmente de acuerdo y 40% de
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acuerdo), refleja que, para la poblacion estudiantil, es necesario asumir esa preparacion.

Un 23,3% se mantuvo neutral, y un escaso 10% en desacuerdo.

Al consultarle a las y los estudiantes de la UTN, que participaron en los grupos
focales de discusion, acerca de la discontinuidad de los empleos a lo largo de la vida
productiva, y de las consecuencias de estos cambios en el paradigma laboral, como por
ejemplo, la reorganizacién de los planes de vida en corto plazo, o el aprender a sobrellevar

esa incertidumbre, emergieron diferentes perspectivas ante esta situacion.

Por un lado, hubo quienes interpretaron y sefialaron -en el sentido de reconocer una
diferencia con el paradigma anterior a la fase neoliberal, donde la tendencia predominante
era trabajar para una misma empresa durante muchos afios hasta la edad de jubilacion, o
buscar la permanencia y la estabilidad en sélo trabajo- que estos cambios de empleo
suceden por decisién y voluntad propia, como una forma de superacion y crecimiento

personal, tal como lo manifest6 este estudiante:

Em1: “Yo lo digo, digamos ya personas profesionales, ya con titulo, con cosas que
lo respalden a uno, uno va a buscar siempre la mejor opcién, no se va a casar
digamos con esa empresa, no; usted siempre va a querer escalar y buscar su mejor

opcion.”

Sin embargo, esta percepcion de cambiar de trabajo a voluntad, no esta exenta de
reconocer la incertidumbre que se ha generado con los cambios en el paradigma laboral

actual:



111

Em3: “En mi opinién, es obvio que eso esta sucediendo, pero si algo que no me
parece, me parece (...) estar creciendo como persona, tal vez que uno esta en un
trabajo y uno esta rindiendo y si uno se puede desarrollar mas, entonces voy a
otro, pero tampoco me gustaria como estar siempre en esa incertidumbre de si me

despiden, o pierdo el trabajo y cémo le voy a hacer.”

Otro participante, aunque reconoce las dificultades actuales, entre ellas un elemento
relevante que sera posteriormente abordado en este andlisis como lo es el endeudamiento
extendido en el tiempo, expresé como una estrategia de cambio de trabajo a voluntad, que
podria mantenerlo al margen de esta situacion de discontinuidad laboral, el buscar controlar
por si mismo la relacion laboral, siendo su “propio patrén”, pero redirigiendo entonces su

incertidumbre, mencionada como “miedo”, hacia “el sistema”:

Em2: *Yo creo que eso también va ligado con las obligaciones que uno quiera
asumir, verdad, porque si usted quiere una casa propia, ahora no es tan facil, tal vez
como hace mucho tiempo que habia mas tierra o era mas facil que usted tuviera
tierra y después construir (...), entonces ya usted va a tener que asumir una gran
deuda a un largo plazo, que en verdad di, si usted no se casa con esa empresa , no
va a poder tener la capacidad de pago, y si arriesga y se va a otro lugar, sino pega
o lo que sea, entonces son otras realidades. Y bueno yo me veria digamos con esos
miedos, para mi miedos a futuro seria como el sistema, porque yo no me veo en un
futuro en un 100% trabajando para alguien, sino yo siendo como mi propio patron,
pero el mismo sistema mas las obligaciones y todo eso, siempre generan, di muchas
personas no pueden salir, 0 no pueden desarrollarse bien, muchas veces por las

mismas cargas, verdad, del pais.”
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Cabe destacar que, entre los cambios de trabajo por voluntad de la persona
trabajadora, no solo se refirieron a motivos de mejores condiciones econdmicas o de
crecimiento o superacion personal, sino también a cambios por no tolerar situaciones que
afecten la salud mental o fisica, y que antes no eran tan relevantes o decisivas para decidir
permanecer o no, en un mismo lugar de trabajo, lo que se interrelaciona con lo mencionado
en las respuestas con los items No.1 y No.3 de la encuesta (flexibilidad y estrés laboral)

anteriormente analizadas, como lo menciond esta estudiante:

Ef1: “Yo pienso que si porque antes eso era como: entro a este trabajo y aunque tal
vez hayan (sic.) cosas que no te parezcan me quedo ahi, y ahora no, yo creo que
ahora si usted esté ahi y usted no se siente cémodo, y se habla mucho lo que es la
salud mental, y todo eso, y entonces usted dice: eso sinceramente esta arruinando

mi salud mental o fisica(...) entonces por bienestar...(...)”

Otra de las perspectivas -y que fue la que motivé inicialmente la intencion del
planteamiento investigativo-, refiere a la discontinuidad laboral que no es elegida a voluntad
por el trabajador o la trabajadora, sino como consecuencia de los cambios en las
temporalidades laborales decididas por las empresas, y/o las estrategias de contratacion
que buscan aumentar la productividad reduciendo los costos, lo cual comienza a generar
posibles interrelaciones con lo abordado en el item No.1 de la encuesta en cuanto a la

flexibilidad laboral y sus implicaciones, lo que es reconocido por la percepcién estudiantil:

Ef4: “Ahora hay empresas que sélo contratan por un afio, y ya que cumple el afio
a veces renuevan el contrato por otro afio y si no simplemente se quedo sin trabajo.
Entonces al estar asi se pierde como, como todas las garantias que se tenian por

haber trabajado cierta cantidad de afios. (...) Y diay es como dice el compariero,
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diay si se est4 llegando la fecha de mi contrato y ni siquiera me han dicho nada, y
si yo voy a hablar, es capaz que me despiden mas rapido, entonces hay como ese
miedo de que (...) desde mi perspectiva me estoy jugando el arroz y los frijoles de

mi casa, entonces es como un poquillo delicado y cansado mentalmente.”

Reconocimiento que a su vez, genera en los y las estudiantes la concientizacion de
ciertas irregularidades o modificaciones laborales, para lo cual se han propiciado las formas,

legales o no, que las permiten y las hacen posibles:

Emb5: “Yo pienso que eso digamos no deberia ser, de que a usted le puedan hacer
eso, de estarle renovando el contrato cada afio, sino que si a usted lo despiden
después de trabajar tres afios, aunque se renueve el contrato, que usted le paguen

por todos los tres afos, (...) diay son como vacios legales.”

Em4: “Yo pienso que eso es como muy lamentable que se dé eso, porque, eh, a
nivel laboral, pues, si ya usted tiene longevidad de trabajo y lo despiden sin causa,
este, que no esta justificada, a uno le pagan los afios que laboro, pero al hacerse
asi, de esa manera, a uno no le pagan eso, nada mas le pagan los meses que

labor6 en la empresa.”

A esa incertidumbre, se sum6 también, desde la participacion estudiantil, la

preocupacion por el asunto de la pension:

Ef3: “Otra cosa importante, eh, si usted quiere pensionarse, que el Estado le dé
una pension, tiene que cotizarle a la Caja, tiene que pagar una contribucién. Si

usted esta cierta cantidad de tiempo sin trabajo, porque tiene que cambiar de
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trabajo, y pasa cierto periodo que se queda sin el trabajo, son esas cuotas que
usted no paga, entonces son cierta cantidad de tiempo atrasado, que eso, al hacer

la sumatoria de afios, son mas afios para poderse pensionar.”

Cabe mencionar aca, que esta problematica social de la garantia o no de pension
en edad de jubilacién, refiere también a consecuencias no solo vinculadas a la
discontinuidad laboral, sino al empleo informal cada vez mas creciente en las Ultimas
décadas en Costa Rica. Son probleméticas interrelacionadas que no pueden analizarse de

manera desligada.

La cuestion de la discontinuidad en el empleo, también plantea, por ejemplo, relevos
generacionales laborales cada vez a mas corta edad. Entonces, otra dimension del
desempleo en poblaciones adultas, personas por encima de los 40 o 50 afios, aun en edad
productiva, pero sin haber alcanzado los requisitos de jubilacion, se ven excluidas de poder
seguir vendiendo su fuerza de trabajo de una forma mas fuerte y preocupante, debido a
gue algunas empresas van a preferir un perfil laboral mas joven para aumentar su
productividad, o procurar contrataciones bajo las nuevas modificaciones en la legislacién

laboral, que les son mas convenientes para sus intereses econémicos.

Desde la perspectiva de una estudiante, esta es una circunstancia contradictoria, ya
gue en esa discontinuidad laboral, se plantean dinamicas entrelazadas entre productividad

y experiencia laboral:

Ef5: “Pero eso también es muy contradictorio, porque uno llega (...), porque a
veces hay empleos que llegan hasta ciertas edades, y uno esta dentro de esas

edades y tiene todo, pero no la experiencia, entonces no lo contratan, diay
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entonces ¢como?, porque uno pide un voluntariado o algo para adquirir
experiencia, no lo aceptan tampoco, entonces uno queda ahi como, diay yo quiero

trabajar y no me dejan.”

La discontinuidad en los empleos, como rasgo de este nuevo paradigma, también
implica que, aunque el trabajador prefiriera quedarse laborando en el mismo lugar, se ve
obligado a tener que estar cambiando constantemente de trabajo. Entonces,
independientemente de cualquiera de las situaciones en que se presente esa
discontinuidad, eso a su vez ha cambiado los planes de vida, ya que no pueden ser tan a
largo plazo, por la complejidad de la planificacion, e implica el tener que adaptarse o

aprender cémo soportar el vivir con esa incertidumbre.

Ante esa circunstancia, algunos y algunas estudiantes de la UTN, opinan que eso
obliga a aprender a improvisar, y tener mas de un plan para hacerle frente a situaciones
imprevistas, entre las que destacan experiencias de dos estudiantes que manifestaron, por
ejemplo, tener un plan personal de ahorros, como una previsibn que les proteja
econémicamente ante una situacion futura, debido a la incertidumbre por el tema de la

pension.

El siguiente bloque de items de la encuesta, tuvo como propdsito indagar acerca de
las percepciones y expectativas del estudiantado de la UTN respecto a premisas vinculadas

con los derechos laborales.

Ante el planteamiento de que “la sindicalizacién de trabajadoras y trabajadores no
es un obstaculo para el crecimiento empresarial”, en el item No.5, casi la mitad de las y los

estudiantes de la UTN tendieron mayoritariamente a asumir una posicion neutral, un 45%,
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mientras que otro 45% manifestd estar totalmente de acuerdo (16,7%) o de acuerdo
(28.3%) con que la sindicalizacion no es un obstaculo para las empresas. Solamente un

10% se manifestd en desacuerdo.

De estos resultados se infiere una posicién dividida, entre estudiantes que respaldan
la organizacion de trabajadores y trabajadoras mediante la figura de la sindicalizacién, lo
cual esta constituido como un derecho laboral reconocido por la Organizacion Internacional
del Trabajo (OIT), y estudiantes que se abstienen de manifestarse en acuerdo o no, con

que la sindicalizacion de trabajadores no obstaculiza el crecimiento de las empresas.

Si se compara esta “fotografia” de la realidad, de este contexto estudiantil especifico,
en la UTN, con los movimientos sociales del ltimo cuarto de siglo en Costa Rica, en donde
las organizaciones sindicales se movilizaban de manera multitudinaria, en forma
mutuamente apoyada y solidaria junto con las organizaciones estudiantiles de las
universidades estatales, en las diferentes protestas de las luchas sociales. Puede inferirse
entonces, que la situacion pudo haber experimentado cambios, y que esta neutralidad
podria indicar un debilitamiento del respaldo de un sector del estudiantado a la organizacion
sindical. Lo que habria que profundizar en posteriores indagaciones es, si esa neutralidad
manifestada en la encuesta, es hacia la sindicalizacion como derecho laboral, o puede
atribuirse a otros factores como: la modalidad de accién del sindicato, el liderazgo de los
mismos, la influencia de los medios de comunicacion, o la falta de informacién o

conocimiento.

En lo referente al item No.6, cuyos resultados que pueden observarse en la Figura

No.10, se abordo el posicionamiento de las y los estudiantes frente al trabajo informal.
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En este caso, las aportaciones estudiantiles reflejan la dificil situacion laboral del
pais, donde sisteméticamente, tanto la denigracion de las condiciones de empleabilidad,
como el aumento del desempleo, intensificado por la pandemia del Covid-19, llevan a la
mayoria tendencial de estudiantes, un 41.7% a estar de acuerdo con la situacion planteada
(11,7% y 30%). Esto no sélo implica reconocer la normalizacién del trabajo informal, sino la
necesidad de su existencia. Lo que al mismo tiempo implica reconocer practicas
empresariales irregulares, que ven ante las condiciones de desigualdad, desempleo y
aumento del costo de la vida, opciones de operacion que, al tiempo que benefician los

intereses de los empleadores, perjudican de multiples maneras a las personas trabajadoras.

Figura 10
Encuesta, item N.6 - Informalidad Laboral

6. Obtener un trabajo en una empresa, en condiciones de informalidad
laboral, es preferible a no tenerlo

10% - 11,7%

13,3%
O Totalmente de acuerdo
O De acuerdo

30%
B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

B En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

35%

Estas situaciones han sido puestas en evidencia por algunos y algunas de los

estudiantes de la UTN, a partir de la narracion de sus propias experiencias a nivel laboral,



118

en donde expresan como fueron expuestos a falta de derechos y garantias laborales y a
formas de explotacion que algunas empresas aplican, aprovechandose de la necesidad de

las personas y de la escasez de trabajo accesible para ciertos perfiles de trabajadores:

Ef2: “O sea no hay trabajo, porque yo tengo titulos, o sea yo tengo titulos en inglés
y me meti ahi porque literalmente era el Unico trabajo que encontré, y digamos, es
una empresa muy grande pero es extremadamente explotadora, y otra cosa, ellas
ya, en comparacion a otras veces, no les sirve contratar al alguien por un montén
de tiempo, porque son cesantias, vacaciones, respaldo médico, que ellos tienen

que ir pagando.”

Ef1: “Por ejemplo yo cuando trabajaba (...) porque soy estudiante y tengo beca, pero
cuando yo trabajaba, literalmente a mi me pagaban 140 mil colones por mes, verdad
y yo trabajaba 32 horas semanales, entonces iba como desde las 9 de la mafiana

hasta las 6 de la tarde, o sea cumplia un horario normal.”

El que los y las estudiantes no se reconozcan ajenos a la situacion de la informalidad

laboral en el pais, provoca también algunas resignaciones:

Ef3: “Creo que también di, ya estamos muchos di atenidos o ya preparados a que

di, probablemente nos exploten (...) después de salir’

Los restantes datos en ese item, muestran que un porcentaje no poco relevante, se
mantiene neutral frente a la premisa referida a la informalidad laboral (35%), mientras que
el menor porcentaje, un 23,3%, se expresé en desacuerdo con que tener un trabajo informal

es preferible a no tenerlo (10% y 13,3%).
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El item No.7 de la encuesta, hace referencia a las manifestaciones de protesta social
y su impacto sobre el desarrollo econémico del pais, como se muestra en la Figura 11, que

describe la premisa especifica que se planteé a las y los estudiantes.

Figura 11

Encuesta, item 7- Huelgas y Desarrollo Econémico

7. Las huelgas sélo entraban el desarrollo economica del pais

10% 5%
L 11,7%

OTotalmente de acuerdo
[0 De acuerdo

B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

35%

B En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

38,3%

El mayor porcentaje de la poblacién estudiantil de la UTN encuestada, asumi6 una
posicion en desacuerdo con la premisa: 45% (35% en desacuerdo y 10% totalmente en
desacuerdo). Mientras que un namero significativo, 38,3% se mantuvo neutral frente a la
consideracion de si las huelgas sélo entraban el desarrollo econdémico del pais. Solamente

un 5% se mostré totalmente de acuerdo con esa aseveracion.

Cabe destacar que en los ultimos tres items de la encuesta: No.5, No.6 y No.7, el

porcentaje de estudiantes que se posicioné de manera neutral frente a premisas vinculadas
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con derechos laborales: 45%, 35% y 38,3%, respectivamente, permite inferir cierta aversion
en el estudiantado a asumir una postura respecto a situaciones de la realidad que les atafien

directamente como futura fuerza de trabajo.

Esto podria deberse a que ha tenido lugar una desidentificacion, en donde el
trabajador o trabajadora ha dejado progresivamente de concebirse a si mismo como tal (o
como lo fue hasta la fase anterior al neoliberalismo) y, por tanto, se desconoce en esos
derechos, que implican a su vez ciertas practicas en las que ya no siente identificado o
identificada, ya sea porque ha reconstituido su identidad mas cercana al modelo de
“empresario/a de si”, que ha sido teorizado en la literatura respectiva a los cambios en el
paradigma laboral, o por otros aspectos que podrian ser indagados en consideraciones

investigativas posteriores, para profundizar mas esta tendencia de neutralidad.

El dltimo bloque de items, referentes en la encuesta a los cambios en el paradigma
laboral, refieren a diversas perspectivas de la empleabilidad, las cuales se consideraron

oportunas y convenientes de indagar, para los propositos de la investigacion.

En el item No.8, se le propuso a la poblacion estudiantil la siguiente afirmacion: “la
persona desempleada es culpable de su situacion por no estar preparada para lo que las
empresas necesitan”. Ante esta premisa, las respuestas mostraron una fuerte tendencia a
estar en desacuerdo 68,4% (31,7% en desacuerdo y 36,7% totalmente en desacuerdo).
Eso podria indicar que, desde la perspectiva estudiantil, y como futura fuerza de trabajo,
otros factores, como la experiencia laboral, podrian afectar la posibilidad de empleabilidad,
mas alla de las capacidades y conocimientos adquiridos o de la idoneidad para un puesto
de trabajo. El restante de las y los consultados, expres6 estar en un 28,3% neutral, y

Unicamente un escaso 3,3%, estuvo de acuerdo.
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En este punto, debe mencionarse que en los grupos focales de discusion,
emergieron perspectivas que pueden interrelacionarse con la tendencia estudiantil a
considerar mayoritariamente que, la condicion de estar desempleado o desempleada, no
implica necesariamente una culpabilidad hacia la persona por su falta de preparacion, sino

que también interfieren otros factores, como por ejemplo la discriminacién de género:

Ef4: “Yo, como estuve embarazada, a mi ninguna empresa quiso aceptarme para
la practica de diplomado, entonces yo para poder graduarme tuve que hacer un
proyecto de investigacion (...) porque sino, no hubiera podido graduarme(...) pero
eso a mi me limité (...) no me dieron esa oportunidad y ahora yo para mi
bachillerato, mi practica es totalmente administrativa (...) en mi caso yo tengo una

brecha horrible en cuanto a la experiencia.”

Em4: “Si, yo lo siento también en la carrera de nosotros, digamos por ejemplo,
nosotros la mayoria son mujeres, habemos muy poquitos hombres (...) y casi que

la mayoria que contratan son hombres, las mujeres son muy discriminadas.”

Los resultados reflejados en este mismo item de la encuesta, nos permite ampliar el
andlisis a partir de lo que el estudiantado participante de esta investigacion, percibe para

su futuro.

A pesar de concluir sus estudios profesionales y tener un titulo de una universidad
técnica que los faculte para ejercer su profesion, manifiestan que uno de sus principales

desafios va a ser el poder obtener trabajo, y mas uno que sea estable.
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Ef1: “Encontrar trabajo, digamos que sea, como estable se podria decir, asi, que a
uno le sea comodo digamos también, como me explico, que la empresa, en mi area,
eh, tenga buenas como estructuras, que digamos, cada area de trabajo tenga sus
empleados, digamos, que de un area no tenga que estar trabajando en otra area,

sino que concentrarse en su ambito primordial.”

En relacion con las desventajas, que no recaen necesariamente sobre la
responsabilidad de las personas estudiantes en proceso de profesionalizacion universitaria,
y que podrian incidir en la dificultad de acceder a un empleo, ademas de la discriminacion
de género, y los desfases o brechas formativas producto de la pandemia, que ya fueron
mencionadas; las y los participantes sefialan la falta de experiencia laboral como requisito
de empleabilidad, algo que perjudica sobre todo a quienes que solo pueden dedicarse a
estudiar, en comparacion con las personas que tienen la posibilidad de estudiar y trabajar

simultdneamente.

Aunqgue en esto Ultimo que se menciona, otros estudiantes también manifestaron
gue el modelo de la UTN es mas bien ventajoso, no sélo por la flexibilidad de horarios, que
permite estudiar de dia, pero también de noche para quienes ya trabajan en un horario
diurno, sino por ofertar carreras cortas que permiten graduarse e intentar conseguir un

trabajo mas rapidamente que en otras universidades publicas.

Sin embargo, también indican que otro desafio para su empleabilidad seré la
competencia, una competitividad incluso interuniversitaria, a nivel estatal, ya que algunos y
algunas estudiantes consideran que al comparar los curriculums, las empresas van a elegir
preferiblemente a los graduados de las otras universidades publicas antes que los de la

UTN, esto ya sea, por la percepcion de la calidad en la formacion entre una universidad y
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las otras, o porgue consideran que todavia carga con esa dificultad de ser poco conocida,
0 porque piensan que las otras universidades estatales tienen mas prestigio por los afios

de existencia en comparacion a la UTN que es “muy nueva”:

Ef2: “Hace que unos 15 dias o hace unas semanas sali6 el ranquing mundial de las
universidades, y quienes estan en primer lugar? La UNAy la UCR, el TEC y la UNED

en Centroamérica, entonces uno como diay si, y la UTN nunca aparecio.”

Ef5: “Es mas, mucha gente piensa que la UTN es privada, como también tiene el
modulo de cuatrimestre.” (Se presenciaron anécdotas similares a ésta en varios

estudiantes)

De tal forma que, el provenir de una universidad poco reconocida, con menos
protagonismo que las otras universidades publicas se percibe también como un desafio en
la selectividad para a empleabilidad, independientemente de contar con la preparacion

profesional idonea para el puesto de trabajo.

Prosiguiendo con el analisis, como se mencioné anteriormente, uno de los
elementos que han sido motivo de abordajes tedricos en los cambios laborales en el
neoliberalismo, ha sido el “desdibujamiento” de la identidad de la clase trabajadora como
tal. Por esta razon, en el item No.9 de la encuesta, se les plante6 a las y los estudiantes de
la sede central de la UTN lo siguiente: “toda persona profesional asalariada forma parte de

la clase trabajadora”.

Los resultados arrojaron un sorpresivo posicionamiento favorable de esta

descripcion, manifestdndose en los estudiantes un contundente 78,3% que manifestaron
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estar en algun grado de acuerdo con ese reconocimiento (23,3 totalmente de acuerdo y
55% de acuerdo). Solamente un 10% de los estudiantes se mostraron neutrales ante esta

clasificacion, mientras que un 11,7% se manifesté en desacuerdo.

De estos resultados puede inferirse que la mayoria de los estudiantes si perciben
tendencialmente al trabajador o trabajadora asalariada como parte de una clase social,
pero no podemos determinar si la nocion de identidad que porta esa denominacion, ha
cambiado en su significado para las nuevas generaciones, respecto de lo que significé en

el siglo XX. O si contemplan otros criterios, ademas del salario, en esa consideracion.

Otra de las transformaciones en el ambito laboral, ha sido el avance en la
interconexion que ha provisto el desarrollo de la tecnologia de telecomunicaciones, lo que
ha permitido una deslocacion de las nuevas subjetividades productivas y una multilocacion
de las empresas transnacionales. Esto ha traido como necesidad la conformacion de
grupos de trabajo que, bajo novedosas modalidades y estrategias de redes laborales,
configuran equipos multidisciplinarios y multiculturales, como nuevas formas de operar en

las empresas.

Este avance tecnolégico y de interaccion humana es sumamente potente, por ello
surgié la inquietud de conocer si la poblacién estudiantil ha considerado el aprovechamiento
de este tipo de recursos y experiencias para otros tipos de organizaciéon social, no
necesariamente vinculados a la productividad corporativa. A esta inquietud refiere la
premisa del item No.10 de la encuesta: “El trabajo colaborativo en red so6lo deberia usarse

para fines de rendimiento empresarial’.



125

La respuesta mayoritaria tendié a un posicionamiento neutral (46,7%), el segundo
nivel de respuestas (28,4%) se manifest6é en acuerdo (21,7% de acuerdo y 6,7% totalmente
de acuerdo), mientras que un 24,9% manifest6 estar en desacuerdo con que ese tipo de
estrategia y facilidad de trabajo s6lo se destine en su uso para ese fin (21,7% en desacuerdo

y 3,2% totalmente en desacuerdo).

Se considera que una neutralidad alta, como en este caso, podria deberse a que se
requiere una mayor definicion, o contrastacion de otros usos y fines posibles para lo que se
propone en la premisa, ya que, puede inferirse que si otras referencias de trabajo
colaborativo en red, distintas a las vinculadas al rendimiento empresarial, estuvieran mas
expuestas o visibles, este porcentaje neutral podria verse reducido para incrementar
algunas de las restantes dos tendencias. Pero esto requeriria otro tipo de profundizacion

para poder aseverarse.

Finalmente, en las consultas realizadas a los estudiantes mediante el instrumento
de la encuesta electronica, referidas al cambio de paradigma laboral, el item No.11 se
pretendié indagar la perspectiva estudiantil respecto de la hipercompetitividad individual en

los ambientes de trabajo, cuyos resultados se muestran en la Figura 12.

Ante esta premisa de la encuesta, Gltima en esta seccidén de andlisis del paradigma
laboral, la data obtenida tendi6 a estar dividida en sus extremos, rondando un cierto margen
de equilibrio, aunque inclinandose ligeramente la tendencia en un 40% hacia estar de
acuerdo con que la competitividad individual no tiene por qué perjudicar los vinculos

laborales, frente a un 35% que opind lo contrario, mientras que un 25% se mantuvo neutral.
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Figura 12

Encuesta, item No.11 - Hipercompetitividad individual laboral

11. La hipercompetitividad individual no perjudica los vinculos laborales
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Estos resultados podrian apuntar a una doble perspectiva de la competitividad.
Recordemos que esta caracteristica es tomada actualmente como un valor indispensable
para los actuales trabajadores por parte de sus empleadores, y esto genera una influencia
positiva en la disposicion a competir consigo mismo por la propia superacion. Sin embargo
los espacios laborales son interrelacionales y, ante un ambiente de competitividad
intensificado, donde una situacion de crisis o inestabilidad econémica, implique la reduccion
de los costos de planilla, y consecuentes posibles despidos en una empresa, dificiimente

los vinculos laborales permanezcan intactos en esa incertidumbre.

Ante el hecho de que varias personas trabajadoras tengan que incrementar la
competencia interpersonal, por la permanencia en un puesto de trabajo, se crea como
minimo un ambiente de tensién. Maxime si se toma en cuenta que otro tipo de medidas en
el neoliberalismo, menos determinantes que un despido, como lo son: los procesos de

sobreexigencia de rendimiento, la cantidad excesiva de evaluaciones, o la vigilancia
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extrema sobre las acciones, comportamientos y el desemperio del personal de trabajo, han
demostrado ser capaces de generar fricciones significativas. Pero es claro que la tendencia
elegida ante una premisa de este tipo, dependera mucho de las experiencias laborales
vividas, o proyectadas, y de la confrontacién con las condiciones que aqui han sido

planteadas como expectativas al grupo de estudio.

Como aporte de cierre en esta seccion de analisis del cambio de paradigma laboral
y sus interrelaciones desde la perspectiva de las y los estudiantes de la sede central de la
UTN, consideramos importante recalcar que las aspiraciones y expectativas laborales y
profesionales, en la fase actual del neoliberalismo, presentan matices diversos, segun lo

expresado por las y los participantes, en relacion con la realidad actual costarricense.

6.2 Interrelaciones desde el Cambio de Paradigma Educativo

El analisis de los cambios sucedidos aproximadamente a partir de las Gltimas cuatro
décadas, en todos los niveles del sistema educativo, pero principalmente en el nivel de
secundaria, y de manera significativa para esta investigacion, en el nivel terciario donde
tienen lugar los procesos de profesionalizacién universitaria, particularmente en las
instituciones estatales de énfasis técnico o tecnoldgico; desde un enfoque materialista,

como lo indica Dana Hirsh, supone comprender:

La educacion como accion de formacion de atributos productivos, segun las
necesidades del proceso de acumulacion del capital; los cambios en la educacién
como producto de transformaciones materiales en la acumulacion mundial que

asume diversas formas concretas en cada uno de sus recortes nacionales; vy el
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conflicto de clases y la regulacion estatal, como formas politicas necesarias para la

realizacion de dichas transformaciones. (Hirsh, 2022, p.76)

Desde esa perspectiva, la encuesta compartida a la poblacion estudiantil de la UTN,
comprende una seccioén disefiada para conocer sus percepciones y expectativas respecto
del proceso de formacién técnico que han recibido, con el fin de contrastarlo de manera

interrelacional con el enfoque propuesto.

El primer bloque de items, correspondiente al cambio de paradigma educativo, se
concentrara en premisas vinculadas al enfoque de la educacién que la comunidad
estudiantil haya podido experimentar y percibir, o hacia el cual mantienen determinadas

expectativas.

De esta forma, en el item No.12, como se muestra en la Figura 13, se les plante6
una premisa respecto de la funcién o pertinencia a la que debe corresponder la ensefianza

de los nuevos saberes en la universidad.

En este caso, como puede observarse, la poblacién estudiantil se incliné mas por la
tendencia a manifestarse en un 41,6%, en desacuerdo con esta afirmacion (28,3% en
desacuerdo y 13,3% totalmente en desacuerdo). Lo que evidencia un relativo lugar de
importancia otorgado por las y los encuestados, hacia nuevos saberes, aunque éstos no
estén necesariamente vinculados con las demandas laborales actuales. Es necesario
resaltar que en los demas resultados, un 28,3% asumio una posicion neutral ante esta
premisa, mientras que casi una tercera parte, el 30.1%, se expresé de acuerdo con esa

exclusividad respecto de los nuevos saberes y su correspondencia con el @mbito laboral.
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Figura 13

Encuesta, item No.12 - Ensefianza de Nuevos Saberes en la Universidad

12. La ensefianza de nuevos saberes en la universidad debe corresponder
unicamente con las demandas laborales actuales
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Aunque la ventaja favorece ligeramente la diversidad de conocimientos,
caracteristica de los modelos tradicionales de universidad, es comprensible que en una
universidad técnica, cuya mision expresa es la insercién rapida de sus egresados al sistema
laboral, esta diversificacion de saberes no correspondientes a las demandas laborales

actuales, manifieste posiciones de no apoyo, o desinterés entre las y los estudiantes.

La siguiente inquietud planteada en el item No0.13, propuso a consideracién, como
se aprecia en la Figura 14, la indispensabilidad en la formacién universitaria, del

conocimiento que posibilita pensar de manera critica, el funcionamiento de la sociedad.



130
Figura 14

Encuesta, item No.13 - Pensamiento Critico y Formacion Universitaria

13. Pensar criticamente el funcionamiento de la sociedad es un
conocimiento indispensable en la formacién universitaria
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Los resultados demuestran una posicion tendencial contundente (85%) favorable a
estar de acuerdo con el caracter indispensable del pensamiento critico para conocer el
funcionamiento de la sociedad, siendo el resultado tendencial mas grande hasta este
momento de la encuesta (51,7% totalmente de acuerdo, la tendencia gradual mas alta en

este rango en toda la encuesta, y 33,3% de acuerdo). Apenas un 13,3% se mantuvo neutral

y un infimo 1,7% se expresé en desacuerdo.

Es interesante que, a pesar del perfil técnico, en estrecha vinculacion de educacion
para el trabajo en la UTN, y de una realidad pais que, podria decirse, no estimula este tipo
de pensamiento en la poblacién en general, ni en otros niveles educativos anteriores al nivel
universitario, se manifieste una clara conviccién de esta necesidad por parte de la poblacion

estudiantil en este centro de estudios. Sin embargo, ampliaremos aqui la discusion de este
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tema para introducir lo conversado con los grupos focales de discusion, y los aportes

expresados por las y los estudiantes.

Al solicitarles poner en consideracion, el que una formacion critica universitaria no
solamente deberia preparar a la poblacion estudiantil para el trabajo, sino para que también
puedan influir en las diferentes fuerzas, ya sean éstas, politicas, ideolégicas o econémicas
que pudieran estar ejerciendo presion sobre sus vidas (premisa inspirada en una frase de
Henry Giroux, 2018, p.82); y al escuchar sus opiniones acerca de cdmo contrastarian esta
nocion de formacion critica universitaria con la experiencia formativa en la UTN; hubo

tendencialmente dos posiciones diferentes, en cada uno de los dos grupos focales.

Quienes pertenecen al grupo de nivel formativo de diplomado y que no habian
recibido ningun curso de formacién humanistica, donde es mas usual que se mencione ésta
y otras terminologias, se posicionaron de manera clara y directa en cuanto a percibir y sentir
que no existe en la UTN una formacién critica con los criterios que se les estaban
proponiendo para contrastar, y sus percepciones se basaron en experiencias de clase, en
las formas de interaccion social, y en lo que observan de su contexto universitario de una
forma amplia. Manifestandose en este grupo, una mayor exigencia respecto de sus
expectativas del sector docente, de los representantes estudiantiles y de la universidad en
general. También es posible inferir en la interaccion, una tendencia hacia posiciones mas

colectivas que individuales.

Se reproduce aqui, un extracto de la transcripcion, de la interaccion entre los

estudiantes de ese primer grupo focal de discusion:
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-Ef1: “Los que quedan a nivel estudiantil, como presidente, o los que estan en el
desarrollo estudiantil, no hay apoyo hacia la parte estudiantil, no hay una identidad
estudiantil, y por lo menos desde mi punto yo nunca he dicho: jSoy UTN!, porque
€S0 No pasa, porgue no me da, no 0 sea, a veces hasta me da pena, no, no me da
orgullo, para nada, y me da célera porque a nivel politico pasan cosas importantes
a nivel social dentro de la universidad, hay mucha inseguridad, hay asaltos, hay
acoso, hay violencia para la mujer y en general para cualquier tipo expresion y para
cualquier género, entonces es muy complicado, porque no hay un apoyo, y no, y de
verdad no se trabaja eso, no se trabaja nivel politico, no trabajan nivel social, mucho
menos a nivel psicoldgico, es triste porque usted, si usted lo hace por usted, que

bien, pero la universidad no se lo va a dar.”

-Em1: “Yo siento que sigue gobernando lo conservador, y lo conservador en todos
los sentidos, verdad, porque son los escasos profesores que lo invitan a uno a esta
critica del mundo, son los que son un poco mas abiertos y tienen ideologias mas
actuales, (...) con otro profesor que fue muy chiva porque la primer clase y ya,
bueno fue hace poquito, ya todos tenian mas de un afio de estar en la carreray a
uno por uno, como que nos invitd a filosofar ¢por qué estamos estudiando esta
carrera? ¢por qué estan aqui? y ¢,como se proyectan a futuro? Verdad, que muchas

veces el profesor nada mas llega, da la clase y ya; no le importa su vida.”

-Em2: “Mis profesores todo es: y recuerden que esto les va a servir para el trabajo

y tienen que hacer esto porque los van a contratar y tienen que hacer esto y esto y

esto, pero nada de esto. Todos mis profesores es proyeccion para el trabajo.”

-Em1: “Ni ellos mismos tal vez tengan esta capacidad critica de la vida.”
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-Ef2: “Es que tiene que ver los profesores de la universidad son, di, que trabajan, no

son profesores en si.”

-Ef3: ”Si ellos solamente estan haciendo su trabajo.”

-Ef2: “Dan la clase y jyal”

-Ef3: “Exacto y no, o sea, realmente cuesta mucho encontrar alguien que quiera dar

su punto de vista y crear un impacto en la comunidad estudiantil.”

-Em1: “Por eso nos diferenciamos de otros estudiantes de otras universidades, por
eso yo decia que no tenemos esa identidad como estudiantes, pero tampoco hay
profesores 0 mentores que lo motiven a uno, o que lo hagan entrar a esta capacidad

critica.”

Por otra parte, quienes pertenecen al segundo grupo focal, la mayoria ya en nivel de
bachillerato, y que si han aprobado cursos de formacién humanistica, consideran
tendencialmente que si han recibido ese tipo de formacién critica universitaria. Sin
embargo, en el momento de expresar los criterios por los cuéles piensan que si, éstos no
necesariamente coinciden con los que se articulan en el enunciado o las caracteristicas

sobre las que se les solicité contrastar.

Es decir, se da la situacion de afirmar que si se recibe una formacion critica, pero no
necesariamente a partir de lo que especificamente se les propuso, sino de lo que
probablemente han interpretado o entendido en los cursos humanisticos, o en otros cursos,

0 espacios, como “critica”, esto es, responden mas acuerdo con informaciéon o materia
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recibida, a pesar de que la reflexion que se les propuso iba dirigida a la formacion general
universitaria y no necesariamente se restringe a contenidos de cursos, o a la formacion

humanistica.

Se pudo inferir en las percepciones de este segundo grupo, ademas de una ausencia
de problematicas referidas a su contexto universitario, o exigencias hacia la representacion
estudiantil, o hacia la estructura administrativa universitaria, una tendencia hacia

posicionamientos mas individuales que colectivos.

De forma similar, se reproduce aqui, un extracto de la interaccion entre los

estudiantes del segundo grupo focal de discusion:

-Ef1: “Yo pienso que si, porque bueno al fin y al cabo desde un punto humanistico,
lo que estoy adquiriendo es cultura (...) no es como que yo me diga, uy me voy a
sentar a ver el libro de la llustracion. Y tal vez desde un punto de vista técnico,
porque las clases muchas veces, a pesar de que, por ejemplo, estamos hablando
de programacion, (...) significaba algo relacionado a la Caja, que esta afectando a
lo que es el ambiente nacional, entonces uno también adquiere lo que es el factor

técnico y cultural al mismo tiempo.”

-Em1: “Uno en general al fin y al cabo refuerza su pensamiento critico, porque es
eso, resolucion de problemas (...) y yo siento que al desarrollar esa habilidad,
también como que se transporta (...) por ejemplo yo ahora yo soy mas critico (..) y

yo siento que eso me ha ayudado también en lo cotidiano.”
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-Em2: “Yo siento que si se genera mucho de esta critica verdad, y de cierto modo
critica mas que destructiva, constructiva, verdad, porque por ejemplo a nosotros los
profesores este, en el area de nosotros no es un secreto que es un area donde
existe el contrabando y la corrupcion, dia a dia verdad, y entonces te lleva a uno
como profesional a decir qué clase de profesional querés marcar, si querés ser igual
gue el resto, o querés ser un profesional recto, verdad. Pero ahi entra otra cuestion
gue es gue el sistema te obliga a que te adaptes a la corrupcién, porque hay areas
en la que es imposible ya detener digamos esa corrupcion que hay. Entonces siento
gue no sélo en estas partes de las humanisticas, ensefian esa parte de poder criticar
para poder decidir, digamos, que es lo que realmente yo defiendo o no, sino también
en muchos cursos de carrera le ensefian a uno la realidad que se vive en a nivel

pais y que lo ayuda a uno como a saber qué definir.”

-Em3: “Yo pienso que en estas humanisticas nos ayudan mucho (...) todos los
materiales que vemos, las lecturas y todo, ayuda a ver de diferentes perspectivas el
mundo porque (...) eso nos ayuda a formar mas pensamiento critico. (...) y lo que
esta pasando en la sociedad, entonces yo pienso que si nos ayuda a tomar

decisiones mas informadas.”

-Ef2: “Siento como que al mismo tiempo nos educamos en temas que tal vez no,
como que si sabiamos pero no los conociamos, entonces como que ya nos
involucramos mas, sabemos mas y ya tenemos bases para, bueno por lo menos yo
SOy una persona que yo no voy a hablar de algo si no lo conozco, sino sé de lo que
estoy hablando, entonces eso me ha ayudado como a conocer mas alla de lo que
medio sabia o simplemente nada mas sabia de eso pero hasta ahi, verdad, entonces

me ha ayudado como también como a cambiar perspectiva, 0 como ver como que,
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este, si esta bien que eso esta mal, pero hay maneras de sacarlo de ahi, o por lo
menos buscar guias, o también, este, como buscar puntos diferentes al que uno ya
estd acostumbrado, 0 conocer algo mas, con eso uno ya tiene como bases para

involucrarse, ser un agente de cambio y también poder educar a otros.”

En sintesis, algunas aportaciones de estudiantes consideran que si han recibido una
formacion critica, sobre todo a partir de contenidos o experiencias de clase a las cuéles
otorgan una valoraciéon positiva. Por el contrario otras aportaciones niegan que haya
influencia de una formacion critica universitaria respecto de la UTN en fuerzas politicas, o
que la frase leida en el grupo focal representa a la UTN, es decir, no consideran que sea
un lugar donde éstos sean los criterios para una formacion critica, por eso perciben que no
la han recibido o no la sienten en su entorno universitario, identificandola como una
carencia. Algunas otras aportaciones indican que solamente en los espacios de desarrollo
artistico estudiantil, cuando han tenido oportunidad de participar, es cuando han

experimentado ese espacio de reflexion critica.

No obstante, quienes sienten que en la UTN no experimentan este tipo de formacion,
al menos con estos criterios de criticidad, si la consideran necesaria, porque identifican este
momento histérico como uno de transicion, en que el mundo necesita un cambio. En este
sentido vinculan lo que pasa en la UTN a lo que pasa en el mundo, y piensan que por tanto,
se necesita de un despertar, de abrirse a todas las posibilidades como propicia la frase que

genero las interacciones.

El siguiente item, No.14, cobra especial relevancia, dada la implicacion directa con
las y los estudiantes, en cuanto al reconocimiento de su rol activo y participativo dentro de

la comunidad universitaria.
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Una de las circunstancias que despliega una serie de criticas en los nuevos modelos
institucionales universitarios, es el caracter de desarticulaciéon de las fuerzas estudiantiles.
Situacién que debe ser considerada en una doble via. Por un lado, el perfil de la universidad
respecto del lugar, la importancia, el estimulo de la organizacion y el liderazgo estudiantil
que promueve, y por otro, la crisis de representatividad social que experimenta el pais, y
que podria también evidenciar una disminucion participativa y comprometida de los
estudiantes en su entorno universitario. Sin embargo, esta Ultima consideracion contrasta
con la realidad de otras universidades publicas costarricenses, donde esta situacién tiene
rasgos diferenciados. Al ser consultados acerca de su accion politica, y ser interpelados en
su calidad de estudiantes activos de una institucion de educacion superior técnica estatal,
la Figura No.15, muestra los resultados del posicionamiento respecto de la injerencia

estudiantil en las decisiones administrativas de la universidad, mediante su accidn politica.

Figura 15

Encuesta, item No.14 - Accion Politica Estudiantil en la Universidad Estatal

14. La accion politica estudiantil no debe perturbar las decisiones
administrativas de la universidad estatal
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Ante la disyuntiva planteada, el estudiantado se posiciond con una relativa tendencia
mayoritaria (40%), a mostrarse en desacuerdo con la premisa que desaprueba la accion
politica estudiantil frente a las decisiones administrativas de la universidad (18,3%
totalmente en desacuerdo y 21,7% en desacuerdo), lo que demuestra un reconocimiento
de esa mayoria estudiantil del derecho a ejercer su participacion y ser consultado para la
aprobacién de directrices internas que puedan afectar su realidad como estudiantes de la
UTN. Sin embargo, es necesario observar, que una tercera parte de la poblacién estudiantil
encuestada (33,3%) expresaron estar de acuerdo con un posicionamiento que contradice
0 niega su rol fundamental participativo como estudiantes universitarios, ante instancias de

orden administrativo (15% totalmente de acuerdo y 18,3% de acuerdo).

Cabe destacar que, la accién politica estudiantil no debiera considerarse como una
perturbacion, sino como un derecho que puede ser ejercido desde multiples frentes de
organizaciones estudiantiles, cada vez que consideren que sus derechos estan siendo

violentados, o sus necesidades desestimadas e ignoradas.

No menos importante resulta ver que el porcentaje de estudiantes que prefirié
mantenerse neutral, fue de un 26,7%. Lo que provoca pensar sobre el modelo universitario,
y las interacciones estudiantiles que en este sentido puedan o no, estarse estimulando. Lo
que hace inevitable recordar el referente histérico que en su momento propicio la creacién
del TEC (ITCR), y las caracteristicas similares que comparte con la tendencia
tecnoeducativa de la UTN. Aungue esta ultima institucién busca diferenciarse a partir de su

propio modelo, al afirmar que:
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Las practicas educativas en la UTN encuentran su origen en el pensamiento critico
y creativo, en la investigacion y en el desarrollo de lideres participativos,

comprometidos con la sociedad. (Modelo educativo de la UTN, 2018, p.4)

Sin embargo, cuando en uno de los grupos focales de discusién, se abordé el tema
de mejoras o cambios institucionales que consideraran primordiales de hacer, surgi6
espontdneamente el rol de la participacién estudiantil, y asumieron posiciones criticas y
muy relevantes entre las y los estudiantes, respecto de lo que perciben de la UTN y que,
puestos a la luz de este analisis, en alguna forma contradicen lo plasmado en su modelo

educativo:

Ef1: “Tengo muchos problemas, porque me estresa mucho el sistema que tiene la
universidad, entonces es algo que, como que me conflicta mucho digamos, tengo
como... la carrera si me gusta pero me conflicta muchisimo que no piensan en
colectivo ni piensan en la sociedad, piensan apaticamente solo en el sistema

administrativo, a mi me choca eso.”

Ef2: “La UTN este, no ayuda, parece como que no existe, es como una universidad
fantasma, no se deja ver, 0 sea, es practicamente separada, nosotros digamosle,
no existe, sabemos que estamos en una universidad pero, ;dénde esta? (...) S6lo
salen a relucir las demas universidades. Es mas, usted ve publicaciones en

Instagram, memes de la UTN como una universidad que no existe.”

Em1: “También yo siento que es, no es culpa del estudiantado, pero el estudiantado
no se puede trocar en esas luchas o0 en esas cosas que en otras universidades si

tienen como mas posibilidades o mas accebilidad (sic.), porque aqui en esta
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universidad, ustedes estudian y trabajan o hace otras cosas, pero no puede
dedicarse sélo a estudiar, o no tiene las ayudas que les dan en otras universidades
para que se dediquen solo a estudiar. (...) No hay una unién tan real del

estudiantado, el estudiantado no ha tomado su rol de fuerza que tiene creo yo.”

Ef3: “O Cuando usted quiere hacerlo lo silencian, porque simplemente no les

conviene saber ciertas cosas o asi.”

Ef4: “A veces los estudiantes quieren manifestarse en ciertas cosas y hasta los
profesores ademas les dicen como: no, y se enojan con uno, y pasa un desmadre

y uno siempre queda como el malo, digamos.”

Ef5: “También la U no lo motiva a uno a quererla, verdad, y siempre se termina

saliendo de la universidad y yéndose a otra.”

Como puede contemplarse en estas participaciones, las y los estudiantes sefalan
gue la falta de protagonismo social de la universidad, o el que sea una instituciéon
desapercibida o desconocida socialmente, desde su visién, en comparacion con las demas
universidades publicas (asunto que también fue mencionado en el analisis del cambio de
paradigma laboral), se interrelaciona aqui con el hecho de que el estudiantado asocia que

eso repercute en la identificacion y el protagonismo estudiantil.

Algunos y algunas estudiantes advierten ademas, mucha limitacion e individualismo
en la institucién. Hubo expresiones que la describieron como “apatica”’, “desarticulada”, con
favoritismo de unos cursos, o de actividades académicas por sobre otras, lo que los lleva a

no sentirse como estudiantes, tomados y tomadas con el respeto debido. El que no se
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trabaje lo interno, que no se dé a conocer, y la falta de apoyo a los estudiantes, se expresa
aqui como una de las limitaciones que la institucion presenta para esta muestra de la
poblacion, lo que se agudiza ante la falta percibida de una organizacion estudiantil mas
representativa, pero que las mismas condiciones institucionales no ayudan a propiciar, sino

al contrario.

En continuidad con esta linea de inquietudes respecto de los posicionamientos de
cada estudiante frente a su proceso formativo, en el item No0.15 de la encuesta, se les
solicito indicar su consideracién respecto del siguiente planteamiento: “La ensefianza
siempre es una relacion de poder que influye en las relaciones sociales que se desarrollan
en el espacio de clase”. Ante lo cual se obtuvieron los siguientes resultados: un contundente
76,7% manifestd estar de acuerdo en reconocer que el espacio de clase universitario esta
atravesado en la ensefianza por relaciones de poder, que al ser identificadas, son
reconocidos por ellos y ellas en sus respuestas (21,7% totalmente de acuerdo y 55% de

acuerdo). Se mantuvieron neutrales un 15%, y en desacuerdo sélo un 8,3%.

Pueden incorporarse en este punto, los aportes de los grupos focales de discusion,
reflejados en las percepciones que emergieron al preguntarles acerca de cémo ha sido su
experiencia formativa en la UTN. Proponemos, a partir de los datos procesados, dos vias
demostrativas de esta situacion: un abordaje del poder que se lidia frente a la estructura
institucional, es decir en la relacién estudiante-institucién, y otra en la que lo que se pone
en evidencia es la relacion de poder qgue media entre estudiante-docente. En la primera
relacion de poder, correspondiente a estudiante-institucion, se destacan los siguientes

aportes:
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Ef1: “Considero que hay demasiado desorden en la universidad, considero que
como tal, como institucion, esta dividido y cada quién simplemente busca su
beneficio, en general, en el mundo es asi, pero es muy triste que, no sé, siento que
no hay apoyo hacia los estudiantes, eso es lo que siento, o sea, como carrera, Si,
es mas factible, es mas facil porque las carreras son mas rapidas, en comparacion
a otras, un bachillerato usted lo saca en cuatro afios, en la UTN usted lo saca en
tres afos, se ahorra un afio, o un afio y medio aproximadamente, pero es cansado
porque emocionalmente, por lo menos desde mi perspectiva, es cansado tener que
estar lidiando que becas no le pague a uno, que uno no se sienta apoyado, que
hayan gastos innecesarios, muchas, muchas, muchas cosas, sin contar cuestiones
mas sociales, que siento que también como identidad la universidad no tiene, no
respeta, tal vez no todos pero en mi caso ha sido asi, y me cuesta mucho conflicto.
(...) También es como un poco de: no puedo quedarme con las manos cruzadas y
permitir que esto siga sucediendo, y que futuras generaciones sigan viviendo es tipo

de cosas, eso me parece estresante.”

La estudiante en este primer aporte refiere a tener que “lidiar” contra distintos
aspectos de la estructura institucional en lo que refiere como falta de apoyo, entre ellas el
atraso en el pago de becas, ademas de otras aspectos de tipo social. Si bien, esta primer
estudiante reconoce facilidades que brinda la UTN como estudiar carreras de corta duracién
y mas rapidas. El aporte siguiente, plantea esa relacién tensional con la institucionalidad,
pero desde la valoracion del sistema de evaluacion, y en este caso, la estudiante muestra
que ese caracter rapido de las carreras de la UTN, o esa velocidad, también tiene su lado

estructural desventajoso:
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Ef2: “El sistema de evaluacion, en lo personal no me gusta, porque di, obviamente,
di o sea, es un técnico, obviamente se saca mas rapido, pero lo que en la UCR se
aprende en seis meses, uno lo aprende en dos meses y medio 0 tres meses
poniéndole mucho, (...) entonces, al tener ese sistema de evaluacién uno no tiene
la, como la oportunidad de equivocarse, 0 sea si yo me equivoco en dos, tres
preguntas, paaa, ya (...) un sesenta en el examen, entonces no es que realmente
me esté yendo mal en la u, simplemente es como, di, no puedo equivocarme,
entonces como quieren que aprenda, si ho puedo (...), digamos ya este cuatri, los
profesores si estdn haciendo un esfuerzo porque muchos vienen como muy
rezagados con las materias pero, igual, o sea, el sistema sigue igual, y diay, en cierto

modo como que no ayuda a los demas.”

También es importante considerar el factor de desercion al que los estudiantes en
este punto hicieron menciéon. Refieren que la UTN al ser un sistema de formacion
cuatrimestral, mas rapido, o mas corto, tiene su lado beneficioso, pero en el reverso,
aumenta las posibilidades de abandono del curso para quién no inicia bien las primeras
evaluaciones. La velocidad obliga, en el caso de algunas clases, a que las y los docentes
tengan que comprimir mucho sus explicaciones o disponer la mayor parte del tiempo de la
clase para explicar, quedando poco tiempo para poder practicar y revisar los ejercicios en
el momento, provocando que, si él o la estudiante quiere revisarlo en clase, los dirigen a la
hora de estudio o de atencién a estudiantes, lo cual consideran desventajoso para el
aprendizaje porque ahi se atienden situaciones especificas y no siempre se aborda todo lo

visto en una clase, y en clase no hay suficiente tiempo para atender dudas.

Se procede a abordar ahora, la articulacion tensional estudiante-institucion, con las

experiencias aportadas que describen relaciones de poder entre estudiante-docente. En
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este caso, los aportes aquejan condiciones de exclusién por un lado, en cuanto a la forma
en que el o la docente asume conocimientos previos en sus estudiantes, y por otro lado,

que la baja calidad docente incide en una situacién de impotencia:

Em1: “Tuve que ir a medicarme porque yo ya no podia con el nivel de estrés de la
clase, era horrible, y bueno, es que yo estoy en el horario de la noche (...),yo siento
con muchos profesores, es que digamos al nivel de formacion, ellos como que a uno
la verdad no lo forman, o sea, la materia a uno no se la dan, como la mayoria trabaja,
uno siente como ya estan, ellos van muy répido (...) y el profesor ya comenzaba con
cosas muchisimo méas avanzadas, teniendo en cuenta y pensando que ya todos se
sabian eso, entonces van super rapido, y yo siento que a uno no tienen la paciencia
como para formarlo, para ayudarlo, las explicaciones son muy malas, eh, el profesor
dice una cosa, pero luego se vuelve a contradecir, mmm no sé, o sea, para mi la

formacion que van dando como profesional, o sea, es deficiente.”

Ef4: “He pasado ese curso porque he tenido que buscar un tercero, y por ese tercero
he pasado esas materias. El profesional, no es profesional, porque no me ensefio
nada (refiriéndose al profesor) y hay cosas que ya yo sabia por el técnico que
mencioné, y sabia mas yo que esa persona, que tiene titulos en mi carrera, porque
es un profesor de mi carrera, no es como otro que puede ir de una carrera a otra, y
eso es lo que a mi me preocupa mucho, porque yo tuve la suerte de tener un
conocido (...) y sabia todas éstas cuestiones, y él me ayudoé sin cobrar ni nada, y
hubo personas que si tuvieron que pagar y eran personas que eran becados también
y no tenian como un extra para hacerlo (...) y entonces es como algo injusto porque

se supone que para eso esta el profesor.”
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Emb5: “Otra cosa que ahi me disgusta y eso es algo que dijeron ahora los
comparnieros, hay profesores de todo tipo verdad, profesores que te ensefian mucho,
profesores que no te ensefian absolutamente nada, verdad, y es molesto di porque
sinceramente aqui esta uno para formarse como profesional, verdad y diay si a uno
no le ensefian un tema, y en un futuro tiene que llegar y trabajar en esa area y uno

no sabe absolutamente nada, diay, eso es un gran problema, verdad.”

Sintetizando algunas de las demas participaciones, en este Ultimo punto, los
estudiantes sefalan la falta de paciencia de parte del sector docente, que asume y espera
que el estudiantado ya venga “nivelado” a sus clases o que comparten ciertas bases, sin
considerar que la poblacion es diferenciada, ya que los egresados de colegios técnicos,
tienen ventaja sobre los que provienen de liceos (no técnicos), y algunos profesores y
profesoras, segun lo expresado por estudiantes, no atienden esta distincién, ni se

preocupan por explicar para nivelar, aungue sea minimamente sus grupos.

El item No.16 de la encuesta, procuré indagar, tal y como puede observarse en la
Figura No.16, la tendencia de los estudiantes al tener que considerar entre, si en la
universidad debe tener lugar el debate de ideas o el aprender competencias practicas para

el trabajo.

Los resultados a la premisa lanzada, reflejaron posicionamientos muy divididos,
otorgandose una ligera ventaja (36,7%) a estar de acuerdo en que en la universidad no
debieran debatirse ideas sino enfocarse en el aprendizaje de las competencias practicas
para el trabajo (21,7% totalmente de acuerdo y 15% de acuerdo). En una posicion contraria
a esta percepcion, encontramos un porcentaje de estudiantes (35%) que estan en

desacuerdo en que esta limitacion tenga lugar en la UTN (23,3% en desacuerdo y 11,7%
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totalmente en desacuerdo), mientras que un nimero cercano a las posiciones divididas,

prefiri6 mantenerse neutral (28,3%).

Figura 16
Encuesta, item No.16 - Prop6sito del Aprendizaje Universitario

16. En lugar de debatirideas, la universidad es para aprender competencias
practicas para el trabajo

28,3%
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OTotalmente de acuerdo
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B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

B En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

Al hacer una valoracion cualitativa de los datos referidos en la encuesta, salta a la
vista una contradicciébn en el posicionamiento estudiantil, ya que si se recuerda lo
manifestado por ellos y ellas en el item No0.13, no es posible aspirar a desarrollar un
pensamiento critico, que posibilite la comprension del funcionamiento social -lo cual fue
considerado por una contundente mayoria estudiantil como conocimiento indispensable-

sin gue en este aprendizaje medie el debate de ideas.

Por tanto, se concluye que, aunque un sector estudiantil reconoce la importancia del
pensamiento critico, a la hora de plantearsele la premisa, no fueron capaces de relacionar
el debate de ideas como una caracteristica primordial del desarrollo de este tipo de

pensamiento. Ese vacio comprensivo o posible ambigtiedad de criterios bajo los cuales
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algunos estudiantes pretenden entender el concepto de “pensamiento critico”, queda

plasmada en las posiciones divididas que se evidencian en este item.

En el siguiente grupo de items, que analizaremos a continuacion, en el cambio de
paradigma educativo, se hara referencia a las percepciones y expectativas estudiantiles
vinculadas con la estructura educacional, referidas en este caso a la UTN como instituciéon

de educacion técnica superior estatal costarricense.

Sin lugar a dudas, una de las discusiones y tensiones mas fuertes en cuanto al rol,
no solo en el avance educativo, sino en todas las dimensiones del desarrollo social, que
involucran y han involucrado a las universidades publicas de Costa Rica, es su rango de
autonomia universitaria, respaldada constitucionalmente. Otras universidades alrededor del
mundo, mantienen en su estructura un ordenamiento sostenido en los pilares de la
autonomia, pero muy pocas tienen el nivel de cobertura y garantia estatal que poseen las

universidades costarricenses.

Desde una perspectiva materialista, la universidad publica cumple determinaciones
vitales en el despliegue de las potencias del capitalismo, asi como el constituir, mediante
las protestas de la comunidad universitaria y su liderazgo histérico y participativo en la lucha
de clases, uno de los principales modos de autorregulacion, re-estructuracién y posterior
expansioén del capital. Por lo que este “blindaje” juridico, les ha permitido a las universidades
costarricenses ejercer su funcionamiento a lo largo de las dltimas décadas, cumpliendo a
cabalidad con el rol social imprescindible que les ha sido otorgado por el Estado, como

representante del capital mundial, desde el momento de su creacion.
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Sin embargo, los cambios en el modelo de Estado que ha impulsado la expansiéon y
reconfiguracion del capitalismo actual, y la nueva division internacional del trabajo en la fase
neoliberal, lo cual repercute de manera diferenciada en los distintos espacios nacionales,
ha conllevado dltimamente a intenciones expresas por reconfigurar la autonomia de las
universidades estatales costarricenses, lo que podria afectarlas en mdltiples formas de

manera significativa.

Quienes personifican la expansién del capital, e impulsan nuevas formas de
valorizacién del mismo, han venido aplicando sistematicamente diversas estrategias de
debilitamiento o subordinacién del poder institucional universitario, en las relaciones de
poder que configuran el entramado estatal. (Con ello no estamos haciendo referencia a la
universidad como si fuese un espacio “neutral” o “externo” al capital, atacado desde
“afuera”). Las implicaciones de esta reconfiguracion podrian ser muy perjudiciales para las
nuevas generaciones estudiantiles, en tanto constituyen subjetividades productivas en
formacion que llegardn a conformar la futura fuerza de trabajo del pais. Desde la
consideraciéon del capitalismo como sistema complejo, este tipo de alteraciones, por la
accion de flujos y contraflujos en las interacciones de sus elementos interdependientes,

podrian provocar un incremento significativo de la desigualdad y la exclusiéon social.

Aunque el posicionamiento y perspectiva asumido en esta investigacion, conlleva a
considerar de importancia relevante, el rol de las autonomias universitarias en las
instituciones de educacion superior costarricenses; los argumentos utilizados difieren de las
posiciones teodricas tradicionales 0 mas usuales desde las cuales se ha levantado la
defensa activa y discursiva de las mismas. Sin embargo, esto no exime la intencion de

consultar al estudiantado de la UTN, acerca de sus percepciones acerca de este atributo
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vital institucional que articula, en un sentido indiscutible, la calidad y consolidacion de la

universidad publica estatal costarricense.

Por lo anteriormente explicado, se les planted en el item No.17 de la encuesta, la
siguiente premisa: “Reducir la autonomia universitaria contribuye a articular los mercados
educativos y laborales”. En la Figura No.17, se muestran las respuestas estudiantiles a esta

proposicion.

Figura 17
Encuesta, item No.17 - Reduccién de la Autonomia Universitaria
17. Reducir la autonomia universitaria contribuye a articular los mercados

educativos y laborales
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Los resultados arrojaron una posicion mayoritaria neutral (48,3%) en la percepcion
estudiantil. En segundo lugar un 28,4%, manifesto estar de acuerdo en la premisa planteada

(3,4 totalmente de acuerdo y 25% de acuerdo), mientras que quienes manifiestan estar en
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desacuerdo con una reduccion de la autonomia universitaria alcanzaron un 23,3% (15% en

desacuerdo y 8,3% totalmente en desacuerdo).

Estos resultados reflejan, en el porcentaje mas alto, una indiferencia ante el atributo
institucional universitario, y una disposicion en el segundo grupo, no solo a favor de una
alteracion que limite la autonomia universitaria, sino de la consideracion de la educacion
como un mercado. El que solamente un 8,3% sea contundente en manifestarse en
desacuerdo ante una reduccion de la autonomia, deberia provocar una reflexion critica en

la comunidad universitaria en general.

Otro de los grandes aportes de las universidades estatales costarricenses, acontece
en el campo de la investigacién, &mbito donde ocupa una posicion de liderazgo a nivel
nacional. Sin embargo, las presiones que se ejercen desde mudltiples puntos en la
reconfiguracion universitaria, y las influencias de tendencia neoliberal, buscan posicionar
una jerarquizacion o direccionar la expansion del conocimiento, por esta via, hacia procesos
de selectividad que prioricen investigaciones en temas o problematicas Unicamente si éstas
son capitalizables o que generen rendimientos productivos econémicos para las partes
involucradas. Por eso se consider6 importante consultar al estudiantado sobre su posicion
en este tema, para lo cual se les hizo el siguiente planteamiento: “La universidad publica

debe priorizar sélo aquellas investigaciones que produzcan beneficios econémicos”.

Las respuestas registradas en el item No.18, tendieron a una posicion
desaprobatoria significativa, al mostrarse en desacuerdo con esta limitacion en un 65% de
las valoraciones efectuadas (48,3% en desacuerdo y 16,7% totalmente en desacuerdo). Un
25% se mantuvo neutral, y solamente un 10% considera estar de acuerdo con regular de

esta manera las investigaciones en las universidades estatales (1,7% totalmente de
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acuerdo y 8,3% de acuerdo). En este caso, es interesante el posicionamiento estudiantil a
favor de que el conocimiento pueda seguirse expandiendo, en mdultiples campos, con
independencia de los intereses econdmicos 0 sin jerarquizar las investigaciones

Unicamente a partir de este tipo de criterios.

Entre las caracterizaciones de los modos de interaccion actual, que aparecen
registradas en los tres cambios de paradigmas seleccionados para el andlisis del objeto de
estudio en esta investigacién, se encuentra lo que se ha denominado como una
empresarizacion de la vida. Es decir la consolidacion de un modelo “empresa” posicionado
como tipologia ejemplar e infalible, de eficiencia y eficacia, y que ha sido desplazado a
cualquier ambito del campo social, desde diversos tipos de instituciones y organizaciones,
hasta el propio modo personal de conducirse y tomar decisiones individuales. Por tal motivo,
se considerd de relevancia, en el item No.19 consultar la posicion de los estudiantes al
confrontar, como se muestra en la Figura No.18, esta tendencia con la institucionalidad

universitaria.

En este resultado, la tendencia marcada por las percepciones estudiantiles se
posicion6 mayoritariamente como neutral (45%), una tercera parte de las y los encuestados
(35%) se manifiesta de acuerdo con que la institucionalidad universitaria estatal mejoraria
su eficiencia al adoptar este “modelo” (11,7% totalmente de acuerdo y 23,3% de acuerdo).
Finalmente so6lo un 20%, se expresé en desacuerdo con la afirmacién (15% en desacuerdo

y 5% totalmente en desacuerdo).
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Figura 18

Encuesta, item No.19 - Universidad y Modelo de Empresa

19. Si la universidad estatal se administra como una empresa, se hace mas eficiente

45%

OTotalmente de acuerdo
23,3% O De acuerdo

” E Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
15%

11,7%
’ M En desacuerdo

5%

W Totalmente en desacuerdo

Como se desprende de los porcentajes observados, el que la mayor tendencia sea
la neutralidad, da cuenta de un aspecto que puede y merece ser discutido en espacios
estudiantiles, de manera que pueda indagarse de mas profundamente, que criterios median

para favorecer esta neutralidad y no tomar un posicién mas definida al respecto.

Esta vinculacién entre empresarizacion y eficiencia, no es algo de lo que UTN como
institucion esté ajena del todo, su propio Modelo Educativo Universitario manifiesta que “la
pertinencia, calidad, innovacién, la conservacion del ambiente y el emprendedurismo son

los pilares que sustentan la gestién académica” (2018, p.3).

Sin embargo, las criticas a la eficiencia fueron elementos emergentes aportados por
los estudiantes en los grupos focales de discusion, principalmente hacia el sector docente.
La monotonia o el desinterés de parte del o la docente, la repetitividad, falta de variedad,

(“primero video beam, luego un pdf, y después trabajen”), el no tener disposicion para
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explicar o re-explicar, eximiéndose de responsabilidades de lo que las y los estudiantes ya
debieron haber aprendido en algun otro curso, sin disposicién de abordar la situacion,

avanzando en los contenidos sin importar las brechas entre estudiantes.

En contraste, hubo también aportes de estudiantes que manifiestan estar a gusto
con la formacion recibida. Pareciera que en cierto campo de las carreras de ingenieria,
estas situaciones no se presentan, o suceden minimamente, indicando incluso avances y
muestras de una mejoria de la gestion docente y la articulacion y planificacion entre cursos,

y de actualizacion de contenidos.

Em3: “Respecto al programa, yo tuve la experiencia de estar en una u privada, y en
comparacion con esta, en al menos en lo que es la programacioén si sale uno mas
preparado, porgue son materias de seis créditos, entonces uno tiene que venir dos
dias, (...) a pesar de ser mas cansado si se sale mejor preparado, en general

bastante bien.”

Aunque por otro lado, la falta de coordinacién y articulacién entre los temas de cursos
de una misma carrera, en un mismo periodo, también fue un factor sefialado por los
estudiantes, por lo que indican que los planes de estudios deberian estar mas

complementados:

Em:5 “Si tuviera que ponerle una calificacion yo le pondria un 7 de 10, a mi carrera.
¢ Por qué? Se cumplen algunas expectativas pero otras quedan ahi como guindando
verdad, porque la carrera se enfoca mucho hacia si usted va a trabajar para el sector
publico, pero no hay un enfoque hacia el sector privado. Porque a uno todo lo que

le ensefian es basado en lo que maneja el sector publico, no se aprofundan mas a
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¢qué pasa si usted llega a trabajar en una zona franca? (...) Yo siento que en mi
carrera hacen falta cursos. (...) Nosotros todos los documentos que tenemos que
leer a la hora de trabajar todos estan en inglés, y el inglés quedd en diplomado
votado, (...) entonces como que si se siga complementando ese inglés que es

necesario.”

En aspectos de mejora y cambios institucionales, lo que en cierta forma es apuntar
a la depuracién de la eficiencia institucional, las y los estudiantes aportaron y expresaron la
necesidad de mejorar la organizacion administrativa, ademas proponen que algunos cursos
se impartan parcialmente en inglés para practicar el idioma, implementar mas pasantias en
empresas para adquirir experiencia, modificar y actualizar la oferta académica, ya que
algunas carreras y cursos tienen desfases, cosas que ya no estan vigentes, o por el
contrario realizan cambios muy radicales a media carrera; y mejorar la oferta para las

personas que les faltan pocos cursos para graduarse.

El item No.20 de la encuesta compartida a la poblacion estudiantil, profundiza adn
mas sobre las caracteristicas de las reestructuraciones aplicadas o impulsadas
recientemente en los modelos universitarios, en este caso especifico, como puede
observarse en la Figura No.19, en el aspecto referente al caracter prescindible de ciertos

cursos universitarios, segun los criterios que intervengan para considerar su utilidad.

En el gréfico descriptivo, puede constatarse que, nuevamente, la tendencia
mayoritaria en el estudiantado derivé hacia un posicionamiento neutral (38,3%), frente a la
descartabilidad de cursos dependiendo de su utilidad o no para la empleabilidad. No
obstante, mas de una tercera parte de la poblacion encuestada (36,7%), si se manifesto a

favor de prescindir de cursos que no estén abocados a la utilidad para el trabajo. Por ultimo,
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un 25% se expresé en desacuerdo con utilizar ese criterio de utilidad para la decisién de

cuales cursos deben o no ser impartidos.

Figura 19

Encuesta, item No0.20 - Cursos Universitarios y su Utilidad

20. Los cursos sin utilidad para la empleabilidad, deberian ser prescindibles
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La alta neutralidad, y el posicionamiento en segundo rango porcentual, a favor de
eliminar cursos que estrictamente no estén articulados a procesos productivos especificos,
podrian a futuro, incidir en que el modelo de la UTN pueda transicionar, hacia la
configuracién de mallas curriculares mas limitadas en la variedad de perspectivas del
conocimiento social y humano, en procura de un acentuamiento del perfil técnico,
principalmente en aquellos donde la subjetividad productiva no requiera de procesos de
trabajo de alta complejidad. Lo que como consecuencia a determinado plazo, tenderia a

desfavorecer el nivel de competitividad de estos estratos laborales.
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No obstante, es preciso traer a analisis, que la supresion de cursos, es una
tendencia en las reestructuraciones de los modelos universitarios, a partir del cambio de
paradigma educativo de la fase neoliberal. Y este movimiento, es una determinacion légica

de la expansion del capital mundial, que subyace a todas estas transformaciones.

Por tal razon es que se ha dado en las ultima décadas un favorecimiento por las
areas del conocimiento tipo STEM (ciencias, tecnologias, ingenierias y matematicas), en
demérito o subordinacién de las areas de humanidades o formacién humanistica (filosofia,
historia, arte, politica, sociologia, entre otras) o las tradicionalmente denominadas artisticas
o culturales, que no pocas veces son reducidas en presupuesto y tiempos docentes, cuando
no, destinadas a roles de poca incidencia, o escasa profundidad critica, lo que, en un circulo
vicioso provocado por la misma institucionalidad, termina por reafirmar su caracter

“prescindible”.

Se considerd pertinente por este motivo consultar a la poblacién estudiantil, en el
grupo de discusion focal de nivel de bachillerato, su valoracion de los cursos recibidos en

el &rea de formacion humanistica, algunas de las apreciaciones las reproducimos aqui:

Em2: “Yo siento que depende del profesor pero al menos este tipo de humanisticas
si le dan un respiro a uno de hacer algo diferente (...) y eso que uno se dedica a la
programacion, le da un respiro a uno de algo diferente, entonces si siento que existe

una formacioén integral.”

Ef1: “Mi primera humanistica fue horrible, pero horrible, y yo dije aqui, ;Qué hago
y0?, yo como salgo de esto, como yo soy becada, yo no puedo dejar ningln curso

votado (...) en cierta parte si aprendi un montén, que yo no sabia, (...) entonces si
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llegué a aprender mucho, pero el profe tiene que cambiar mucho. (...) Y de hecho
dos comparfieros mios de carrera dejaron el curso botado, porque ellos dicen yo no
puedo con ese profesor, (...) y tampoco verdad, ya tenemos muchos profesores asi

en la carrera como para ir a una humanistica.”

Em1: “También me ha pasado lo mismo, las tres ocasiones me ha tocado con muy
buenos profesores, la verdad y aplican mucho la metodologia que es muy interactiva
la verdad, ellos tratan como de no hacer curso de solo teérico, no, es de interactuar,

de que haya mucha participacion.”

Ef2: “Unas que también van ahi no sé si son las culturales y las deportivas, a mi

esas me gustaron porque en realidad fue en ese momento que le di como un respiro

a mi vida, porque hacia algo totalmente diferente a estar estudiando o asi.”

Como puede contemplarse, la importancia que algunas y algunos de los estudiantes

refirieron, respecto del aporte o la significancia de los cursos humanisticos, giraron mas en

torno a la metodologia de ensefianza o a la mediacion docente, por lo que las valoraciones

giran prioritariamente en torno al rol del profesor o profesora, mas que de la profundidad

tematica o el aprovechamiento del curso recibido. Por lo que hubo percepciones diversas

en el grupo, algunas experiencias docentes muy relevantes, dinamicas, diferentes, mientras

que otras fueron calificadas de monétonas, aburridas, o desagradables.

Avanzando con los indicadores de este analisis, la estructura organizacional de la

UTN, definida en su estatuto organico, establece la participacion de representantes del

sector productivo en todos los 6rganos de gestion universitaria. Su eleccion se realiza

mediante procesos de votacién democratica organizados institucionalmente donde
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participan miembros de la comunidad estudiantil, siempre y cuando cumplan con los
requisitos estipulados que los faculta y habilita para participar de estas elecciones. De tal
forma que, la UTN definié desde sus origenes, un modelo de injerencia participativa en
donde corporaciones y empresas pueden canalizar sus intereses a lo interno de la

institucion universitaria.

Desde una inquietud cualitativa, en el item No.21 de la encuesta, se plante6 la
siguiente premisa: “El sector corporativo empresarial debe tener injerencia en el perfil
docente que imparta los cursos universitarios”. La intencion era indagar en las percepciones
estudiantiles, no acerca de la legitimidad de esta injerencia, por cuanto ya ésta habia sido
establecida fundacionalmente, sino mas bien, ahondar acerca de los alcances de dicha
participacion. Dado que, definir el perfil docente de cursos, no es una atribucion exclusiva

de los representantes de este sector.

No obstante, los resultados expresaron una tendencia de un 55% que manifiesta
estar de acuerdo con lo planteado en la premisa (18,3% totalmente de acuerdo y 36,7% de
acuerdo). Un porcentaje cercano a una tercera parte de los encuestados (31,7%) se
mantuvo neutral y el menor porcentaje, un 13,3% se posicioné en desacuerdo con lo
propuesto (8,3% en desacuerdo y 5% totalmente en desacuerdo). De estos resultados se
infiere que la poblacion estudiantil refleja una posicién favorable a otorgar a estos sectores
este tipo de atribuciones, lo que en cierta forma también constituiria una reduccién de la
autonomia universitaria. Posicion que puede resultar riesgosa para el equilibrio de
relaciones de poder institucional, al no considerarse otras implicaciones que podrian derivar

de esa extension.
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Antes de pasar al siguiente y Gltimo grupo de enunciados, del cambio de paradigma
educativo, es importante destacar que, en lo referente a posicionamientos y percepciones
correspondientes a la estructura educacional, la opcién preferente seleccionada por las y
los estudiantes en estos items, entre las cinco alternativas disponibles para indicar el grado
tendencial en la escala de valoracion, fue la neutralidad, en tres de las cinco premisas que

conformaron este bloque.

A continuacion, se abordardn los resultados correspondientes a indicadores
relacionados con la accesibilidad educativa. Iniciando con un planteamiento que hace
referencia a la caracteristica de la educacién permanente o continua, como nueva demanda

laboral a las nuevas subijetividades productivas.

En el item No0.22 de la encuesta, se hizo este planteamiento: “Las personas
trabajadoras profesionales tienen que seguir estudiando a lo largo de la vida para no quedar
obsoletas frente a los cambios laborales”. Los resultados manifestaron no soélo una fuerte
aceptacion de la premisa (78,3%), al mostrarse en acuerdo con la afirmacion (33,3%
totalmente de acuerdo y 45% de acuerdo), sino que evidencia la adaptacion, por un lado,
de una demanda ineludible de actualizaciéon permanente de los conocimientos, y por otro,
una apropiacion de la obsolescencia transferida a las capacidades humanas para el trabajo.
En los datos restantes, un 15% de las y los encuestados se mantuvieron neutrales, y sélo
un reducido 6,7% se mostré resistente ante la circunstancia propuesta (5% en desacuerdo

y 1,7% totalmente en desacuerdo).

En los grupos focales de discusion, una de las preguntas procuré indagar sobre los
desafios que percibian para su futuro como profesionales. La educacion continua y la

actualizaciéon permanente, también estuvieron presentes en sus aportes:
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Em1: “Yo siento que el mas importante de todos es saber actualizarse. Porque como
antes yo decia la carrera es de tecnologia y la tecnologia es muy cambiante (...)
entonces es como esa actualizacién constante, de estar llevando, cursos y cursos y

cursos.”

El aspecto de la actualizacion implica, desde el aporte de un estudiante, no soélo al
ambito personal, sino que, desde una perspectiva de competitividad, involucra a toda la

universidad y al pais:

Ema3: “Eso de actualizarse es muy importante en el area de nosotros, para mi dentro
de los retos, Costa Rica por ejemplo en el software tiene una ventaja con el resto de
Centroamérica, que es que (...) el ambiente empresarial es muy apto para el
desarrollo de las empresas de software y eso nos ha llevado en Latinoamérica a ser
de los primeros en eso, y que las empresas se pueden desarrollar bien, y pueden
invertir aqui bien, y también el tema del inglés, que en Costa Rica se habla un
poquito mas de inglés que en el resto de Latinoamérica y eso llama mucho la
atencién a las empresas. (...) Siento yo que es un reto como pais no perder esa
ventaja y no solo en la industria tecnolégica, sino que otras industrias se benefician
mucho,(...) que los empleados de Costa Rica estén capacitados, y las empresas,
porque aqui también se genera mucha empresa que da servicios a otros paises.
Entonces eso pienso yo, que seguir actualizandonos y si, lo que es la educacion,
pienso que esta universidad lo hace bien, (...) ya después usted sale de la

universidad y ya es responsabilidad suya”
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De manera similar a la encuesta, ambos grupos focales, tendieron a consensuar que
la educacion permanente es una condicién percibida, a la que deben adaptarse.

Confirmando una de las caracteristicas del cambio de paradigma educativo analizado.

Las posibles tensiones entre el acceso a una educacién de calidad y el

endeudamiento, fue la premisa planteada en el item No0.23, como consta en Figura No.20.

Figura 20

Encuesta, item No.23 - Acceso a Educacién de Calidad y Endeudamiento

23. Endeudarse para acceder a una educacion de calidad es justificable con
tal de obtener los mayores salarios
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6,7% M En desacuerdo

W Totalmente en desacuerdo

El 41% de los y las encuestadas manifestaron, como tendencia mayoritaria, su
desaprobacion respecto del planteamiento de endeudarse para obtener una educacion de
calidad bajo la justificacién de obtener los mayores salarios (28,3% en desacuerdo y 13,3%
totalmente de acuerdo), muy de cerca el segundo porcentaje de datos (36,7%) se posiciond
neutral frente a la premisa, y un 21,7%, manifestd su acuerdo con la proposicion (6,7%

totalmente de acuerdo y 15% de acuerdo).
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De estos registros podemos sefialar algunas conclusiones. Primeramente que el
endeudamiento pareciera generar en el estudiantado una posicion precavida,
preferiblemente evitable, al menos no para la obtencion de una educacién de calidad, la
cual debiera ser accesible por la via Estatal. Pero en ello no hay que olvidar que media
siempre un factor de exclusién, ya que no todos los oferentes a cupos de matricula en las
universidades estatales logran ingresar. Segundo, la posible consideracién de que obtener
una educacion de calidad no necesariamente garantiza los mejores salarios, al menos no
en un pais donde la prioridad y la preocupacién inmediata del egresado universitario es
conseguir al menos empleo. Ante las situaciones actuales y dependiendo de la demanda
de la carrera de formacion elegida, puede haber fluctuaciones diferenciadas en cuanto a la
percepcion salarial. Finalmente la neutralidad que sobrepasa mas de la tercera parte de la
poblacién encuestada, invita a profundizar acerca de los criterios que pudieron mediar para

asumir esa posicion.

La pandemia del Covid-19, tuvo mdltiples implicaciones para vida en sociedad,
marcando un antes y un después de este evento, que obligd por primera vez a nivel global,
a que la humanidad desarrollara una serie de estrategias novedosas, en medio de un
ambiente de alta tensiébn mundial, para poder mantener regularmente, y de manera
relativamente manejable ciertos procesos de la vida cotidiana. Uno de ellos fue la

educacion.

La educacion remota fue una imposicion inevitable, y se constituyé en la Unica
opcion con un margen de viabilidad aceptable, a pesar de las limitadas e imprevistas
circunstancias, y de la exclusiéon que también significé para un sector de la poblacién en
condicion de desigualdad y sin posibilidad de acceso a medios virtuales. Esto implicé a nivel

de educacion superior estatal, la revolucion acelerada de una serie de procesos, tanto
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institucionales como de estrategias docentes, y estudiantiles, con el fin de solventar de
alguna forma, la lamentable y dificultosa situacion que enfrenté la sociedad costarricense y

mundial en aquel momento reciente.

Posterior al periodo fuerte y mas riesgoso de la pandemia, se consideré que la
expansion masiva de la virtualidad educativa ya no tendria retroceso, que su
posicionamiento de ahora en adelante seria indiscutible. Sin embargo, esta aseveracion
podria ser alin muy apresurada. Por tal motivo, en el item No.24 de la encuesta, se decidio
consultar al estudiantado de la UTN, la percepcion de sus experiencias a partir del siguiente
planteamiento: “La formacién virtual en la universidad publica, ha demostrado ser de la

misma calidad que la educacion presencial’.

Mas de la mitad de la poblacién encuestada, 56,6% manifestd estar en desacuerdo
con la proposicion, es decir, no considera que los estdndares de calidad entre una y otra
modalidad sean similares (43,3% en desacuerdo y 13,3% totalmente en desacuerdo). El
restante grupo se dividié en dos porcentajes iguales, un 21,7% neutrales, y un 21,7% si
consider6 que la calidad de ambas modalidades es equiparable (10% totalmente de
acuerdo y 11,7% de acuerdo). En este sentido, la disconformidad con algunas de las
experiencias educativas remotas, durante el periodo de pandemia, o la extension tan
prolongada de un sistema para el cual, nunca se estuvo por completo preparados, puede
pesar en las tendencias descritas. Un precedente que, de momento en la UTN, no pareciera
un panorama favorable para la expansion de la modalidad virtual. Por el contrario, la
presencialidad volvid a imponerse de manera predominante, mientras la virtualidad fue

reducida practicamente al minimo posible.
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De la consulta a los grupos de discusion focal se destaco por parte de los estudiantes
que existen problemas que se vivieron en la virtualidad durante la pandemia, y que ahora
persisten en la presencialidad, sobre todo aspectos referidos a la calidad de la mediacion
docente, aunque también reconocen que si hubo cursos virtuales que fueron muy
provechosos. El factor de contraste determinante vuelve a ser nuevamente docente, tanto

para la valoracion de un curso, positiva o negativamente.

Como hubo estudiantes que manifestaron haber tenido una buena experiencia en
algunos de sus cursos virtuales, plantean o proponen que la UTN debiera ofertar tres
modalidades de cursos: virtuales, presenciales e hibridos, ajustados a las caracteristicas
de cada curso, ya que consideran que es posible y beneficioso hacerlo de esta manera, y
asi, se evitaria hacerlos venir a clases presenciales, tal vez invirtiendo dinero y tiempo de
viaje, en cursos que son de corta duracién por clase y que demostraron tener mucho
potencial en la modalidad virtual. Otra de las propuestas manifestadas fue rescatar de la
experiencia de la virtualidad durante la pandemia, practicas pedagégicas como la
produccion de videos explicativos, que se usaban como respaldos de un procedimiento o

un ejercicio visto en un curso y crear un repositorio de videos didacticos institucional.

Finalizamos el andlisis de los resultados de la encuesta, en interrelacion con el
cambio de paradigma educativo, con una afirmacién en el item No0.25, expresada en la
siguiente premisa: “La cantidad de estudiantes por curso incide en la calidad de la formacion
profesional”. De los datos obtenidos, un 53,3% como tendencia superior (18,3%
totalmente de acuerdo y 35% de acuerdo) aceptan la existencia de una relacion de
incidencia que vincula la cantidad de estudiantes por clase y su repercusion en la calidad

de la formacién profesional que se recibe. Un 13,3% se mantuvo neutral, mientras que una
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tercera parte (33,4%) no considera que esto influya (26,7% en desacuerdo y 6,7%

totalmente en desacuerdo).

Al profundizar en percepciones de estudiantes que pudieron accesarse mediante las
otras modalidades de participacion, la incidencia a la que hacen referencia, expresa un
deterioro de la calidad educativa que es proporcional a la saturacién de personas
estudiantes matriculadas por curso. Aunque existe inconformidad respecto de la cantidad
de estudiantes por clase, al considerar que son demasiados, de sus aportes también se
desprende que la situacién es variable, y depende del nivel, del avance en la carrera, o del
curso. No obstante, manifiestan que generalmente suelen estar conformados de inicio,

aproximadamente, por treinta estudiantes.

Cabe destacar aqui, que ese caracter de sobrepoblacién y masificacién por cursos,
constituye también una de las criticas a los modelos universitarios productivistas y

resultadistas de las Ultimas décadas.

6.3 Interrelaciones desde el Cambio de Paradigma de Consumo

Los procesos de autoculpabilizacién, que conlleva a los individuos asumirse como
responsables exclusivos de sus circunstancias, como si no mediaran entre ellos y ellas
condiciones de existencia, referidas al ordenamiento del funcionamiento social, los cuales
ejercen presiones y determinaciones sobre las posibilidades individuales y colectivas,
desde la perspectiva epistémica del capitalismo como metabolismo social, es una de formas

en que se manifiestan las personificaciones de la mercancia en el neoliberalismo.
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Por este motivo, el primer bloque de indagaciones, respecto de las expectativas y
percepciones de la poblacion estudiantil, se enfoca, en la seccién de la encuesta
correspondiente a los cambios en los paradigmas de consumo, en el abordaje de la
percepcion social de las y los estudiantes, y su forma de vinculacion con los modos de

manifestacion de la fase neoliberal referidas a estos contextos.

Una expresion que tiende a enfatizar esa “obligacién” de que cada individuo, en el
actual capitalismo neoliberal, debe constituirse en “emprendedor de si mismo”, es la forma
de socializacion que, desde la personificacién de la mercancia, para quien no tiene otra
opcidn que vender su fuerza de trabajo, promueve el intentar alcanzar un ideal de éxito, del
cual cada persona trabajadora va a ser el Unico y exclusivo responsable de su
materializacion. Por el reverso de este planteamiento, esta la culpa, que lo convierte

igualmente en responsable absoluto en caso de fracaso.

Esta percepcion adquiere su configuracion a partir de hacer sentir a la persona, que
algo hizo mal, o que no se ha esforzado lo suficiente, y por ello, la consecuencia es aceptar
el destino que lo deteriora o lo limita, imposibilitAndolo de alcanzar el éxito, o la estabilidad
econdémica deseada. Se desmaterializa asi, la responsabilidad y la incidencia de la
estructura dinamica del modo de produccién capitalista, como relacién social general, en

estas circunstancias.

El item No0.26 de la encuesta, como puede revisarse en la Figura No. 21, pone de

manifiesto esta disyuntiva a partir de la premisa planteada a las y los estudiantes.
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Figura 21

Encuesta, item No.26 - Pobreza y Actitud Emprendedora

26. La pobreza es una falla personal que se puede superar con una actitud
emprendedora

30%

OTotalmente de acuerdo
20% 20%

16,7% ODe acuerdo
13,3% . .
@ Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

W En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Especificamente se pretendié hacer referencia, de manera implicita, a un tipo de
“eslogan” que, sin ser expuesto de manera literal con esas palabras, se ha convertido en
una forma de referir a quienes, desde la personificacion de la mercancia, como clase
capitalista, o trabajadora en su enajenacion, encuentran conveniente el culpabilizar
Unicamente a las personas, excluyendo a la estructura social, de sus desgracias o
limitaciones. Esta frase es: “El pobre, es pobre porque quiere”. Sin describirla de esa

manera, la premisa de la encuesta, atafie directamente al sentido de la frase en mencion.

La respuesta fue tendencialmente mayoritaria (50%) a coincidir con lo planteado en
el enunciado (20% totalmente de acuerdo y un 30% de acuerdo). Un 20% se mantuvo
neutral, y un 30% se manifesté en desacuerdo con la afirmacion (16,7 en desacuerdo y

13,3% totalmente en desacuerdo).
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Que la mayoria de estudiantes consideren a la pobreza una “falla personal” y no una
consecuencia estructural del funcionamiento social, reafirma la necesidad de profundizar
un pensamiento critico a partir de la discusion de ideas, que pueda proponer formas
ampliadas de cuestionar ese tipo de afirmaciones. Ademas, ya ha sido estudiado y
demostrado que por mas voluntad y esfuerzo, un porcentaje importante de personas que
inician diversos proyectos de emprendimiento, encuentran una serie de obstaculos y
dificultades que provoca que muchas de esas iniciativas se vean frustradas y canceladas

en un corto plazo.

De manera que aqui, la “actitud emprendedora” no es garantia de un éxito individual
capaz de hacer que cualquier persona supere su condicion de pobreza. Y aunque existan
casos que resulten exitosos, se hace necesario conocer a profundidad el entramado de
elementos y factores que intervinieron, sin depender exclusivamente del accionamiento
personal, para que esos proyectos encontraran las condiciones materiales propicias para
materializarse y consolidarse. Asumiendo la posicién critica de comprender, que una serie

de excepcionalidades, no convierte a una situacion en regla general.

El siguiente item, No.27 de la consulta realizada al estudiantado de la UTN, plante6
la siguiente premisa: “Las ayudas economicas del Estado no solucionan la desigualdad
social, sino que incentivan el conformismo”. Las respuestas registradas mostraron una
tendencia preferente a estar en acuerdo con esa afirmacion en un 51,6% (18,3% totalmente
de acuerdo y 33,3% de acuerdo). Un porcentaje no poco importante se mantuvo neutral
(28,3%), mientras que el restante 20,1% se manifesté de manera contraria (16,7% en

desacuerdo y 3,4% totalmente en desacuerdo).
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El porcentaje de estudiantes becados en las universidades publicas no es menor, y
constituye una de las condiciones fundamentales para que muchos y muchas estudiantes,
de distintas regiones del pais, hayan tenido y tengan hoy la posibilidad de mantenerse y
sostenerse en su proceso de formacion y profesionalizacion universitaria. Estas ayudas
econdémicas, en algunos casos llegan incluso a ser indispensables, para no quedar

excluidos del sistema educativo.

De manera tal que pareciera, por lo datos expresados en la encuesta, que no hay
una vinculacién fuertemente esclarecida, desde la perspectiva estudiantil, capaz de
conectar la importancia, al menos de las becas de estudio, como una forma de ayuda
economica del Estado que se materializa a través de las universidades estatales, y que
proveen la posibilidad de que un porcentaje importante de la poblacién pueda tener acceso

a una carrera universitaria.

Sobra decir que alcanzar la condicion de egreso, y la obtencién de un titulo
profesional universitario, constituye no una forma de conformismo, sino histéricamente, uno
de los elementos primordiales en la movilidad social y mejora de la calidad de vida. Por lo
que ese tema de discusion deberia ser profundizado en la poblacién estudiantil, y conocer
los criterios de su tendencia elegida en esta premisa, e indagar si estan o no conscientes
de esay otras vinculaciones, o acerca de cudles son los criterios sobre los que consideran
gue las ayudas econémicas del Estado, en general, no constituyen un contrapeso para el

aumento de la desigualdad social.

En la misma linea indagativa y argumentativa, el item No0.28, de la encuesta
electronica, propuso a la comunidad estudiantil la siguiente afirmacion: “Los problemas

sociales no se resuelven con acciones individuales”. El propésito de este item era
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complementar lo planteado en el item No.27, pero planteado en un sentido inverso.
Mientras el planteo anterior proponia que la pobreza era una falla personal, una condicion
que puede superarse con una accion individual: una actitud emprendedora, en este item,
gue analizamos a continuacién, como puede observarse en la Figura No.22, se planteaba

lo contrario, a la afirmacion hecha anteriormente.

Las tendencias de opinion y percepcion de estudiantil, se abocaron en un 56,7% a
estar de acuerdo con que las acciones individuales, no bastan o no son suficientes para
resolver problemas sociales (21,7% totalmente de acuerdo y 35% de acuerdo). Por lo tanto
no podria culpabilizarse a las personas de sus situaciones sociales adversas, 0 su
marginalidad econémica de manera generalizada. Ante esta inquietud, 23,3% se

mantuvieron neutrales, y un 20% se expreso en desacuerdo (13,3% y 6,7%).

Figura 22

Encuesta, item No0.28 - Problemas Sociales y Acciones Individuales

28. Los problemas sociales no se resuelven con acciones individuales

35%

O Totalmente de acuerdo
21,7% 23,3%
/0

— O De acuerdo
13,3% B Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

6,7% B En desacuerdo

l W Totalmente en desacuerdo




171

Ante este resultado en el item No0.28, surge una contradiccion en lo expresado por
las y los estudiantes al contrastar los datos aportados con los brindados en el item No.26.
En donde de manera directa, se deposita en una actitud personal, la superacion de un

problema social, como es la condicién de pobreza.

El analisis deriva hacia dos posibilidades de explicacion para la comprensién critica
de lo que aqui se evidencia: o la poblacion estudiantil de la UTN no es capaz de distinguir
que la condicion de pobreza no es una falla personal sino un problema social, o0 ho pueden
clarificar con suficientes criterios que la individualidad, asi sea bajo el eufemismo de una
“actitud emprendedora”, no puede hacer posible, por si misma, en una sociedad sostenida
por vinculos sociales de interdependencia, que alguien pueda superar una condicion de
pobreza. Lo que equivale a comprender que las acciones individuales, por si mismas, no
pueden garantizar, sin la interaccion con multiples factores y agentes, la resolucién de un

problema social.

En el item No0.29, se aborda uno de los principios en los que se basa cierta posicion
de la clase capitalista, extendida por la enajenacién y la personificacion de la mercancia
hacia sectores de la clase trabadora, y que hace referencia a las cualidades sobreestimadas
del poder del mercado. La premisa de la encuesta plante6 lo siguiente: “El mercado se

regula solo, y por si mismo puede generar prosperidad para todos y fodas”.

Las percepciones estudiantiles ante este planteamiento fueron las siguientes: se
visualizan dos tendencias mas marcadas, y una con menos peso porcentual: el 50% de las
y los encuestados se pronunciaron en desacuerdo, siendo ésta la participacién mayoritaria

(35% en desacuerdo y 15% totalmente en desacuerdo). El segundo grupo porcentual se



172

mantuvo neutral ante la afirmacion (40%), mientras que el restante 10% dio su aprobacion

a la premisa (3,3% totalmente de acuerdo y 6,7% de acuerdo).

Resulta interesante valorar como el rechazo expreso hacia esta “omnipotencia” del
mercado, o la desconfianza preventiva de quienes se abstienen de dar por sentada esta
afirmacion y prefieren permanecer neutrales, ha sido reflejada en la percepcion de las y los
estudiantes de la UTN. Podria pensarse que, por el disefio del modelo educativo, en cuanto
a su vinculo estrecho con los sectores productivos y empresariales y su énfasis en una
formacién para el mercado laboral, habria hecho evidente posiciones méas cercanas al
enaltecimiento del mercado, sin embargo, no fue asi. Esto plantea una posible tendencia,
sino de posicionamiento critico, al menos cuestionadora de esa afirmacion, lo que, desde
la perspectiva materialista, plantea posibilidades de construccion y de crecimiento en las
discusiones criticas colectivas, a nivel estudiantil, a partir de lo que estos resultados

parecen mostrar.

Se pasa ahora a analizar los resultados del bloque de premisas vinculadas con las
perspectivas adquisitivas de las y los estudiantes encuestados en la UTN, dentro de los

cambios del paradigma de consumo.

Para el item N0.30 de la encuesta, el interés fue indagar acerca de la relacion entre
las nociones de libertad y consumo. La Figura No.23, muestra la premisa presentada y las

percepciones tendenciales que fueron registradas.
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Figura 23

Encuesta, item No.30 - Libertad y Consumo
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La tendencia mayoritaria de la poblacion estudiantil (40%), opté por mantener una
posicion neutral ante esta afirmacion, seguida muy de cerca por un 38,3% que se manifesto
en oposicion a la premisa (30% en desacuerdo y 8,3% totalmente de acuerdo). Mientras
que finalmente un 21,7% se expres6 conforme con esa descripcién de la libertad (11,7%

totalmente de acuerdo y 10% de acuerdo).

La homologacién de “la libertad”, como libertad de consumo, ha sido también
problematizada en las ultimas décadas. De los datos obtenidos también se infiere que
existen condiciones en la poblacion estudiantil para abrir la discusion en este tema, ya que,
al no ser la posicion tendencial de acuerdo, la mayoritaria, pareceria que hay otros criterios
de la libertad que han sido considerados o puestos en juego, mas alla de la libertad de

consumo que opera a partir de lo legitimado socialmente como deseable.
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El item No.31 refiere a una de las circunstancias del cambio paradigma de consumo,
considerado en interdependencia como elemento clave en la caracterizacion de las

subjetividades productivas en el neoliberalismo: la condicién de sobreendeudamiento.

Por tal motivo, en este item No.31 de la encuesta electronica, se consignd la
siguiente afirmacién: “Endeudarse en mas de lo que uno puede pagar no es un problema
si el placer lo amerita”. La disyuntiva dio como tendencia, un contundente porcentaje de
encuestados, 85% en total, con una posicién en desacuerdo con lo que le les planteg,
destacando la intensidad del grado tendencial cualificado como totalmente en desacuerdo:
51,7%, el més alto alcanzado entre todas las preguntas de la encuesta en ese rango, y que
se complementé con un 33,3% en desacuerdo. En la posicion neutral se concentré un 8,3%
de los y las participantes, y s6lo un escaso 6,7% dio su respaldo a la afirmacién (5%
totalmente de acuerdo y 1,7% de acuerdo). Lo que refleja que al menos, para las y los
estudiantes consultados, el placer, no constituye uno de los motivos por los cuales

considerar endeudarse, en mas de lo que se es capaz de poder pagar.

Las actuales y futuras generaciones de profesionales, enfrentan situaciones muy
diferenciadas a las subjetividades productivas de la segunda mitad del siglo XX, situacién
gue se agrava a partir de la acentuacion de la crisis que marc6 a Costa Rica y al mundo,

entre los afios 70s y 80s.

La posibilidad del “leasing” o alquiler de bienes en formas de servicios, como el
automovil, la computadora, o el optar por alquilar casa o departamento en lugar de
endeudarse de por vida para la adquisicion de una propiedad o una vivienda, maxime en
procesos de discontinuidad laboral; son circunstancias que modifican los modos de

consumao.
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Por tales razones, en la Figura No. 24, puede apreciarse la propuesta que, en este

sentido, se indic6 en el item No0.32 de la encuesta.

Figura 24

Encuesta, item No.32 - Posesion o Arriendo de Bienes
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En los resultados presentados en el grafico, se muestra que mas de la mitad de la
poblacién encuestada concuerda con esta premisa (56,7%), lo que indica una probable
moadificacion en la administracion de recursos y ahorros, actuales o proyectados, que seran
dirigidos a formas de consumo, donde el arrendamiento cobra fuerza como posibilidad (21,7
totalmente de acuerdo y 35% de acuerdo). Ante esta proposicion, un 23,3% se mantuvo

neutral, mientras que un conglomerado del 20% estuvo en desacuerdo.

No obstante esta preferencia, al ser consultada la poblacion estudiantil en los grupos

focales de discusion respecto de sus aspiraciones materiales destacan diversos intereses:
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viajar por el mundo, conocer culturas, personas y paisajes; tener estabilidad econémica;
adquirir un automavil; tener casa propia o alquilada; comprar terrenos y construir casas o
departamentos de alquiler; poseer diversos articulos de interés personal; crear su propia
empresa; invertir en la bolsa o en alguna compafiia; costearse mas de una carrera
profesional. Lo que demuestra que habria que profundizar mas si la nocion de “leasing”,

efectivamente fue la que medio, o no, en la eleccién encuestada.

Finalmente, se abordara el ultimo bloque de preguntas de la encuesta y de los
cambios en el paradigma de consumo, indagando acerca de los ideales de éxito en la

poblacion estudiantil

En el item N0.33 de la encuesta se propuso la siguiente premisa: “Cada quién es
responsable exclusivo de forjar su propio éxito profesional”. Nuevamente el propdsito
buscaba conocer las percepciones de los y las estudiantes de la UTN respecto de una
nocién muy vinculada a la logica extrapolada a todos los ambitos de la vida en el
neoliberalismo actual: la demanda del éxito profesional. La Figura No.25, da cuenta de los

resultados obtenidos en torno al grado de responsabilidad personal en cuanto a ese tema.

Es en este item donde encontramos la respuesta con tendencia favorable a la
premisa, en la proporcion mas alta de toda la encuesta: 88,3% opinaron concordar en
atribuir a cada persona, la responsabilidad exclusiva de su propio éxito profesional (48,3%
totalmente de acuerdo, la segunda tendencia gradual mayoritaria en este rango en toda la
encuesta, y 40% de acuerdo). Un 8% de los encuestados se mantuvieron neutrales y un

infimo 3,4%, se expresod en desacuerdo.
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Figura 25

Encuesta, item No.33 - Responsabilidad Personal y Exito Profesional
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De lo graficado puede analizarse la existencia de una idea y una percepcion
consistente de que, si alguien no alcanza el éxito profesional, cada persona seria el
responsable exclusivo de no ser capaz de forjarse ese destino para si mismo. Una
conclusion dificil de sostener, dado que, como individuos que requieren de relaciones de
interdependencia para subsistir, crecer y desarrollarse en sociedad, y en las mdltiples
dimensiones humanas, esa vision individualista del éxito profesional, no pareciera tener
criterios suficientes y consistentes para sustentar esa afirmacién de manera generalizada;
aungue la evidencia demuestra que esta sélidamente posicionada en la gran mayoria de la

poblacion estudiantil de la UTN.

En el item No0.34 de la encuesta, se plante6 la relacion entre las nociones de
identidad individual y capacidad de consumo, a partir de la siguiente premisa: “La pérdida

de la capacidad de consumir equivale a perder la identidad individual”. Las discusiones
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tedricas con respecto a la diversificacion de las identidades en el neoliberalismo pueden
problematizarse de manera transversal en los tres paradigmas que han sido caracterizados
en esta investigacién. Por lo que se considerd pertinente plantear esta proposicion de

equivalencia al estudiantado.

Mas de la mitad de los y las encuestadas, un 51,7% se manifesté en contra de lo
planteado en la premisa (40% en desacuerdo y 11,7% totalmente en desacuerdo). Una
tercera parte, 33,3% opt6é por una posicion neutral, y el restante 15% si consider6 factible

la relacion de equivalencia mencionada (10% totalmente de acuerdo y 5% de acuerdo).

En el capitalismo en general y en el neoliberalismo como su version sofisticada, la
demostracion de la apariencia y la ostentacion de ciertas experiencias, practicas y habitos
de consumo, parecen estar cada vez mas imbricados, sobre todo en los modos de
existencia o identidades que las personas producen para diferentes ambitos, especialmente

para las redes sociales web.

Si bien, la poblacion estudiantil no reconocié mayoritariamente esta relacién de
eguivalencia, habria que profundizar este tipo de discusiones para dinamizar el concepto
de identidad individual o ahondar en los criterios que los y las estudiantes puedan tener en
consideracién a la hora de referirse a este concepto, o al planteamiento de produccion de

multiples identidades para distintos espacios de interaccion en el siglo XXI.

Para finalizar el bloque de premisas de la encuesta, referidas a los ideales de éxito,
y correspondientes al andlisis de los cambios en el paradigma de consumo, se planteé en

el item No.35, esta afirmacion: “No todo ser humano que fracasa, es por no haberse
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esforzado lo suficiente”. Los posicionamientos ante esta consideracién, pueden verse

reflejados en la Figura No. 26.

Figura 26

Encuesta, item No.35 - Ser Humano, Fracaso y Esfuerzo
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Como puede observarse una mayoria contundente, el 76,7% de la poblacion
estudiantil esta de acuerdo o concuerda con la afirmacion de la que se infiere, que el fracaso
que pueda experimentar un ser humano no necesariamente es consecuencia de la
insuficiencia de su esfuerzo (40% totalmente de acuerdo y 36,7% de acuerdo). Las
respuestas restantes se dividieron en un 8,3% que se mantuvo neutral y un 15% que se

opuso a la premisa (6,7% en desacuerdo y 8,3% totalmente en desacuerdo).

Si se contrasta la magnitud de los resultados favorables a lo indicado en la premisa
del item No.35, con la magnitud de las respuestas favorables a la premisa del item No.33,
se revela una contradiccion entre ambos posicionamientos, adoptados por las y los

estudiantes encuestados. Dado que, en el item No0.33 la contundente mayoria coincidio en
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depositar la responsabilidad del éxito profesional en cada persona; mientras que en el item
No.35, la gran mayoria manifestd no estar de acuerdo en que la experiencia del fracaso, -0
no alcanzar la condicion de éxito-, sea un efecto en donde se pueda responsabilizar al ser
humano, bajo el juzgamiento de no haberse esforzado lo suficiente. Entonces tenemos que,

para el éxito si se concibe una responsabilidad individual, pero no asi para el fracaso.

Encontramos aqui una ambigliedad, en donde: ante alcance del éxito, la comunidad
estudiantil responsabiliza al ser humano por ese logro, pero ante la experiencia del fracaso,
exime de esa responsabilidad igualmente al ser humano. Esto revela la necesidad de que
en futuras indagaciones se ahonde mas en esta disparidad con el fin de discriminar

adecuadamente las circunstancias sore las cuales se produce esta contradiccion.

Desde una perspectiva socioldgica, ni el éxito ni el fracaso, son circunstancias que
procedan o puedan atribuirse por completo a una responsabilidad exclusiva de la
individualidad del ser humano, puesto que, en la complejidad de la vida, nadie experimenta

esas circunstancias en el aislamiento, ni fuera de la interdependencia social.

Finalmente, concluiremos este andlisis con las preocupaciones estudiantiles
respecto de la situacion mundial y del pais, las posibles alternativas y aquello que
consideran puede ser su aporte a la sociedad. Todos estos temas fueron abordados en los

grupos focales de discusion.

Entre las preocupaciones a nivel internacional, las y los estudiantes consultados
plantearon, entre otras situaciones, la guerra en Ucrania y la desestabilizacion mundial que

ahora este tipo de conflictos provoca a nivel global, también mencionaron la situacion de
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Uganda con el tema de la diversidad, el retroceso en derechos humanos y la situacion de

opresion de las mujeres en los paises islamicos.

El desarrollo técnico-cientifico y el avance de la Inteligencia Artificial también fue
mencionado como una preocupacion, principalmente por la posible sustitucién o
desplazamiento de fuerza de trabajo que este desarrollo pueda significar, al tener ellos y
ellas, como futuros profesionales, que competir contra procesos automatizados o

generados por este tipo de tecnologia.

A nivel nacional, las situaciones de discriminacion en Costa Rica también forman
parte de sus preocupaciones. Consideran que aun persisten diferentes formas de opresion
y exclusion, a pesar de los avances alcanzados, destacando en el caso del incumplimiento
de los derechos hacia las mujeres, la falta de apoyo en muchos campos, como el legal,

para hacer efectiva la justicia, la defensa y la proteccion ante la violencia machista.

Se suman a estos aportes: la desigualdad social, la situacién econémica de Costa
Rica, el nivel de endeudamiento del pais, y de todos los demas paises. El alza en el costo
de la vida, y de las tasas de interés de los endeudamientos. Preocupaciones acerca de la
pobreza y miseria de quienes viven en barrios marginales, y de las iniciativas para que
puedan estudiar y salir adelante, asi como las condiciones de vida de las personas con
discapacidad, las limitaciones de inclusién y posibilidades de superacion para el

mejoramiento de su situacion.

También destacaron la falta de representatividad en los poderes del Estado, la
corrupcién a nivel de gobierno, las malas decisiones politicas y su vinculacién con el

decrecimiento econémico, las crisis internacionales y sus repercusiones en el desempleo;
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y el conformismo en Costa Rica a la hora de querer hacer cambios para poder avanzar
como pais. Otras inquietudes derivaron de anteponer lo econdmico por encima de lo
ambiental y la falta de conciencia en los comportamientos de los costarricenses. También
la problemética de la movilidad, la dependencia de la extraccion del petroleo, las diversas
formas de contaminacion ambiental y la hipocresia de los gobiernos con respecto al cambio

climatico.

Las alternativas y formas de retribucién a la sociedad proyectadas por los y las
estudiantes, fueron muy diversas. Desde perspectivas muy vinculadas a un éxito individual
que, por consecuencia, impacten la vida de los demas, ya sea a través de la creacion de
innovaciones tecnoldgicas, o de su propia empresa, considerando ese gesto como un
beneficio social. O por ejemplo, siguiendo una ruta reformista, en puestos de toma de
decisiones a través de los poderes del Estado, rompiendo intereses, liberalizando mas el
mercado o la comercializacién, asi como impulsar nuevas iniciativas a través de los
gobiernos locales. Sin descartar formas organizadas de lucha contra el poder, como
marchas para hacer presion. Hasta compromisos mas austeros pero no por ello menos
potentes como “hacer las cosas con transparencia”, recuperando la ética profesional que
se ha perdido, y otorgandole al dinero y al éxito econédmico un lugar en la vida, pero no el

mas trascendente o importante.

Y con una perspectiva social mas colectiva y solidaria, algunos y algunas estudiantes
manifiestan ver en la posibilidad de la docencia una forma de retribucién, de compartir sus
conocimientos y experiencias, pero también con la conviccion de no repetir las practicas
reprochables, ni parecerse a aquellos y aquellas docentes a los cuales buscaran superar

con su nuevo ejemplo, para inspirar a muchos mas.
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Ef2: “Yo pienso que siempre se puede hacer algo”

Em1: “Yo creo que, estaba pensando justamente en esa frase, estos son inicios, o
sea, porque en verdad que estamos generando la capacidad de critica que tenemos

verdad, entonces si generamos mas de este tipo de ambientes y de realidades...”

Ef1: “No quedarme callada, no quedarme callada y realmente, o sea mostrar no solo
la parte bonita de la u, porque también tiene su parte bonita, (...) que una llega a
apreciar muchisimo y al fin y al cabo también es aprendizaje, para bien para mal
también se aprende, pero es eso, nho quedarme callada y seguir con la misma
monotonia de simplemente entrar al trabajo y ya, sino también hacer algo por la
sociedad, que en general, hasta con lo minimo, usted diariamente puede hacer algo,

(...) dejar una huella.”

6.4 Retos y desafios identificados

1) Nueva divisién internacional del trabajo y diferenciacién de las nuevas

subjetividades productivas

La nueva division internacional del trabajo y la consecuente diferenciacion de las
subjetividades productivas, esta generando un impacto en las formas de trabajo, de
educacion y de consumo, afectando y transformando los modos de vida. Lo que complejiza
primordialmente los procesos que inciden sobre la empleabilidad, la degradacion, y la

exclusion laboral.

Los cambios tecnolégicos de los ultimos tiempos modificaron a su vez los
requerimientos de capacidades y destrezas -actualmente denominadas competencias- de

la mayor parte de los profesionales, quienes ahora se ven en la necesidad de asumir



184

crecientemente un rol de especialistas con estudios de postgrado y de educacién continua
a medida que la expansion de conocimiento y las nuevas exigencias cambian las demandas
laborales, por lo que se visualizan nuevos tipos de cualificaciones necesarias, tanto las

tradicionales como las nuevas competencias (Rama, 2013, p.3-5).

En este aspecto es importante mencionar que, estos no son procesos globales
iguales en todas las distintas realidades nacionales, ya que las capacidades de aprender,
de resolver problemas, de comunicarse, de tomar decisiones, o los entornos multiculturales,
son diferentes y estan determinados por los contextos especificos en los cuales se insertan
los sistemas educativos, los sistemas laborales, y las propias sociedades en sus
especificidades e identidades (Rama, 2013, p.6). Esto que se describe, son las formas de
expresion en que el capital mundial, en su contenido, asigna y distribuye sus necesidades
de expansion, concentracion y valorizacién de manera diferenciada. De manera que, como
lo plantea Ruiz: no existe la universidad en abstracto, lo que existe son las universidades y
cada una de ellas debe responder no solo a un contexto histérico sino a una sociedad
especifica, a una nacion o a una region. Este vinculo con la realidad y “lo concreto” es lo
gue determina, las caracteristicas, dinamica y objetivos de una universidad (Ruiz, 2001c,

p.81), sin que ello las desvincule del movimiento del capital mundial.

Por lo que el desafio para un contexto especifico como la UTN, ademas de ser capaz
de reconocerse en ese funcionamiento, es tener una vision prospectiva de los cambios y
transformaciones que vienen a futuro, no sélo porque pondrd a prueba su capacidad para
formar subjetividades productivas profesionalizadas para el trabajo complejo, actual y por
venir, sino para otras subjetividades degradas que requeriran formaciones técnicas basicas
y simples, de manera que pueda minimizarse el desplazamiento y la exclusion, propia del

sistema capitalista neoliberal, pero que se vera gradual e inevitablemente incrementado por
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el desarrollo técnico y tecnoldgico, la automatizacion, y el creciente desarrollo de

tecnologias como las basadas en la inteligencia artificial.

2) Flexibilizacién , incertidumbre y discontinuidad laboral

Las modificaciones y transformaciones producto de los avances tecnoldgicos, y los
cambios, alteraciones o evasiones en la legalidad respecto del ambito del trabajo, han
posicionado una flexibilizacion que normaliza el imperativo de adaptarse a vivir en la
incertidumbre laboral, lo que ha provocado en el estudiantado la tendencia a proyectarse
anticipadamente para asumir esa realidad, incluso antes de concluir la formacion
profesional. La relacién entre: flexibilizacion, discontinuidad e incertidumbre, tiende a

presentarse como inevitable.

Esto genera desafios importantes para las personas estudiantes en procesos de
profesionalizacion, ya que ademas de tener que cumplir con la exigencia de alcanzar
niveles altos de capacitacion y calificacion para las nuevas demandas productivas, también
deben enfrentarse a una significativa alteracion en el ambito del trabajo, que no se asocia
Unicamente a la exigencia de determinadas complejidades técnicas de los procesos de
produccion, sino a escenarios laborales altamente indefinidos, flexibles y cambiantes,
derivados de la innovacion continua de los sistemas productivos que requieren nuevas
competencias que tradicionalmente no aportaban los sistemas educativos (Rama, 2013,
p5). Como los cambios en la base productiva ocurren mas rapido que en el ambito
educativo, siempre se arrastra una condiciéon de retraso y desfase, lo cual constituye todo

un reto por intentar la insercion y lograr la permanencia laboral.
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Las nuevas practicas de contratacibn empresarial, que afectan tanto a quienes
logran posicionarse en un trabajo formal, y con un impacto mas significativo a quienes por
necesidad se ven obligados a aceptar emplearse en condiciones de informalidad laboral,
han acentuado el quiebre de la idea de trabajo para toda la vida (cuando este cambio no es
una eleccién a voluntad), a la vez que impone un monto de sufrimiento psiquico que se ha
vuelto caracteristico de esta época. (Martinez, 2005, p.63). Esta es una afectacion que
también tiene sus matices generacionales, que habria que analizar en las repercusiones
entre distintos tipos de poblaciones, ya que esto podria afectar mas a trabajadores y
trabajadoras que han tenido que experimentar la transicion de las condiciones laborales

anteriores, hacia la nueva realidad de la fase neoliberal.

Segun mencionan Stecher, Godoy y Diaz, el nuevo paradigma laboral, entendido
como paradigma de produccion flexible, ha conducido a una erosién de la relacién laboral
“‘normal” (de tendencia continua, normada, indefinida, estable), a una que se expresa en
una creciente heterogeneidad de las formas de empleo dependiente; en donde la pérdida
de estabilidad da lugar a trayectorias laborales discontinuas, diversificadas vy
desestabilizadas, en las cuales se alternan diferentes formas de empleabilidad; en un
marcado debilitamiento de la fuerza reguladora y protectora del sistema normativo. Lo que
ha puesto en tensién el sentido que adquirié el trabajo asalariado en las sociedades
industriales como medio de integracién, como eje de la vida personal y social, y como

fundamento de la ciudadania (2005, p.81-82).

La otra cara de esta flexibilizacién extrema, producto de los ajustes propios de las
crisis globales de los mercados y sus impactos sobre los espacios nacionales, repercute en
la proliferacién del trabajo precario o informal, asi como en la disminucion de la afiliacion

sindical, que trae aparejada una disminucién en la capacidad de conduccién y negociacion
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de los sindicatos (Wittke, 2005, p.149), y que propicia el debilitamiento en la defensa de
derechos o garantias minimas en las condiciones de trabajo. Otro cambio ha sido la
transformacion espacial y temporal, lo cual se ha expandido, como menciona la antropéloga
Paula Sibilia, hacia un abandono del esquema de los horarios fijos y las jornadas de trabajo
estrictamente delimitadas en rigidas coordenadas espacio-temporales, surgiendo en su
lugar, nuevos habitos laborales que privilegian contratos a corto plazo, basados en la

ejecucion de proyectos especificos, y que enaltecen la flexibilidad (Sibilia, 2009, p.31).

Siguiendo a Franco y Gongalvez, estas transformaciones en las que los soportes
institucionales y los equilibrios vinculares se caracterizan por su precariedad, exigen de
parte de las nuevas subjetividades productivas, y de las y los estudiantes en proceso de
profesionalizacion, “por un lado, nuevos sentidos de iniciativa para vivir en crisis
vertiginosas y, por el otro, nuevas capacidades de asumir riesgos calculados en situaciones
de permanente incertidumbre e inestabilidad” (2005, p.265). Lo anterior se acentla por
cuanto, la permanencia en el empleo ni siquiera depende ahora del rendimiento o capacidad
del trabajador/a, ya que uno de los efectos de la transnacionalizacion de las empresas
también implica que, cuando la “realidad” econdmica asi lo requiera, sera posible tirar
legitimamente por la borda incluso a los individuos méas absolutamente responsabilizados
(Brown, 2015, p.295). Esto refleja el riesgo de que los empleados/as se puedan quedar sin
trabajo cuando una compafiia transnacional se traslade a un pais 0 a una regién con

mayores ventajas competitivas (Ruiz, 2001b, p.31).

Desde la perspectiva de la clase capitalista, integrada por individuos que
personifican el capital, en su rol enajenado de procurar la méxima valorizacién, acumulacion
y concentracién de la riqgueza, en una lucha competitiva sin descanso, “la precariedad se

ha convertido en un arma que permite no solo explotar a los trabajadores a tiempo parcial,
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auxiliares y temporales, sino también suprimir el disentimiento, pues les infunde el miedo
constante a perder sus empleos” (Giroux, 2018, p.63). De ahi que, aparejado al temor, se
utiliza la gratificacion que enaltece al trabajador o la trabajadora “flexible”, capaz de asumir
toda figura, todo rol, toda funcién, porque como lo describe Han, esa falta de caréacter, de
forma, o esa flexibilidad es la que produce una elevada eficacia econémica (Han, 2018c,

p.84).

No menos relevante, esta el reto de discutir a nivel de espacios de formacion
universitario, y a partir de lo manifestado en los aportes conscientes de esta situacion, por
la comunidad estudiantil de la UTN; acerca de si deberian ser aceptables las condiciones
de informalidad laboral, cuya irregularidad favorece a las empresas que se aprovechan de
las necesidades humanas para ese fin. O si se debe aceptar las malas condiciones
laborales, ambientales y de seguridad social como instrumento para la competitividad, en
tanto que, las acciones de reforma que se han dado, poseen inevitablemente un doble filo:
mientras para un empresario hay “flexibilizacion del trabajo” al debilitar ciertas “rigideces”
en la mano de obra, para el trabajador hay mas “inestabilidad laboral” (Ruiz, 2001a, p.100),
situaciones que las y los estudiantes manifestaron como injusto, lamentable o preocupante,

y que no debiera pasar desapercibido en su proceso formativo.

3) Funcionamiento sistémico del capitalismo y abstracta conciencia libre

Se identifica como desafio primordial, la comprension del funcionamiento sistémico
del modo de produccién capitalista, como primer paso para abordar esta incertidumbre y
los cambios paradigmaticos analizados. Esto plantea el reto de que las personas
estudiantes puedan reconocer en la abstracta conciencia libre, la forma de su conciencia

enajenada, como personificacion de la mercancia, y reconocer en la dinamica de las crisis
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capitalistas, de la lucha de clases y el rol del Estado, elementos interdependientes de este
modo de produccion, no como externalidades, sino interrelacionados en la totalidad
organizada de las determinaciones del capital. Lo cual requiere estrategias para el estimulo

y desarrollo del pensamiento sistémico e interrelacional.

Siguiendo en ello a IAigo Carrera, el abordaje del funcionamiento social desde la
critica de la economia politica, como forma concreta necesaria de la accion que propone la
transformacion de la sociedad existente, inicia por descubrir a la mercancia como la forma
mas simple de la relacion social general en el modo de produccion capitalista, con lo cual
se descubre a la conciencia y a la voluntad libres de vinculos de dependencia personal,
como atributos histéricamente especificos de la producciéon de mercancias, es decir, en
tanto apariencias que son engendradas como formas concretas necesarias de la conciencia
y de la voluntad enajenadas en la mercancia, propias de dicho modo de produccion (2021,

p.308).

En este sentido, el analisis del funcionamiento de la valorizacién del capital, implica
problematizar la nocion de libertad, y de otros atributos que el sistema capitalista produce
como apariencias. Quienes se detienen en ellas, no logran comprender que no han tenido,
ni tienen existencia objetiva, como indica Ifiigo, son tan s6lo una construccién ideoldgica

producto del fetichismo de la mercancia (2021, p.311).

Este reconocimiento es fundamental para cualquier proceso de transformacion, que
no es mental, sino que adquiere una existencia material, objetivada en la mercancia. De ahi
la trascendencia del legado de Karl Marx y la importancia y el desafio de retomar las lineas

epistémicas de sus investigaciones como herramienta de analisis que puede ser ajustada
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a la realidad actual de la fase neoliberal. Ya que es precisamente en su obra “El Capital”,

donde se comienzan a desplegar las determinaciones de la conciencia enajenada.

En otras palabras, como sefala Ifiigo, “El Capital” es la conciencia enajenada que,
por primera vez en la historia, se descubre a si misma como tal, tras la apariencia de su
abstracta libertad, al avanzar en el desarrollo de sus propias determinaciones, se enfrenta

a si misma en la pureza de su forma cosificada” (2021, p.313).

Es decir, en el ejercicio de su accion libre, esta conciencia se descubre a si misma
como su propio contrario, la negaciéon de la conciencia libre. Pero como la libertad consiste
en el conocimiento de las propias determinaciones, para realizarlas bajo el dominio de la
propia voluntad, esto es, cuando se descubre a si misma como tal conciencia enajenada,
lo que estd haciendo es determinarse a si misma como la conciencia enajenada que se
conoce en su propia enajenacion. En consecuencia, se esta determinando asi misma como
una conciencia libre, en tanto conciencia enajenada que se afirma mediante su propia

negacion (2021, p.322).

Asi, como la conciencia enajenada se detiene en la apariencia de ser libre y, por
tanto, se concibe como una abstracta conciencia libre, constituyendo la base de la
conciencia fetichista del productor de mercancias: la conciencia enajenada es la negacion

de la conciencia libre.

Por consiguiente, la conciencia enajenada que se conoce en su enajenacion, es una

conciencia libre, sélo como la negacion de la negacion de la conciencia libre.
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Ahora, como sefala el investigador argentino, el descubrimiento de esta
determinacién no la libera de la necesidad de seguir sometiéndose al dominio de las
potencias sociales del producto de su trabajo, de tener que seguir actuando como
personificacién de la mercancia, dado que es ésta y no otra, la relacién social general que
determina nuestra accidon como sujetos sociales, en esta fase histérica de la civilizacion
humana. Lo que se ha transformado aqui, es que la condicién de esa personificacion se ha
hecho evidente, ha dejado ya de operar a las espaldas del ser humano (2021, p.323). Y
este es el proceso primordial inicial para la comprensién del funcionamiento social del modo
de produccion capitalista, y para el reposicionamiento de los seres humanos frente a este

sistema como tal.

4) “Management” empresarial y “modelo empresa”

En necesario, como desafio pedagdgico y epistémico, colocar en perspectiva de
cuestionamiento, la discursividad del “management” empresarial, que promueve nociones
como: flexibilidad, adaptacién, competitividad y trabajo bajo presién, que requieren ser
revisados y abordados desde otras miradas criticas y argumentaciones de contraste. Asi

como también el “modelo empresa”, en sus formas de eficacia y eficiencia idealizadas.

A este respecto, los autores Schvarstein y Leopold sefialan la existencia de tres
movimientos ya concluidos en la fase reciente: “la reduccion de las organizaciones a
empresas, la reduccién de la empresa a la empresa unipersonal y (...) la empresarizaciéon
de la vida, (entendiendo que lo que esta en juego) es la instalacion a nivel subjetivo de una

propuesta de autogestion” (2005, p.22).
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Por su parte, Aubert y Gaulejac, citados por Wittke (2005, p.153), sefialan que una
forma en que el capitalismo “managerial” estimula a cada persona a aprovechar sus
talentos y a alcanzar su realizacion personal en funcién de los resultados financieros de la
compafia, es mediante diversas formas de participacion de los trabajadores en sus
dividendos, de manera que no se establezca antagonismo entre el beneficio individual y el

de la empresa.

Segun estos autores, asi se consigue destruir la confrontacion trabajo-capital ya que
por una parte, el trabajador no se siente explotado, al percibirse de alguna forma como su
propio patrén (o “colaborador”) y, por otra, el control de la empresa no se obtiene con la
propiedad del capital, sino que es la especializacién en su funcionamiento lo que permite

controlar el capital. (Aubert y Gaulejac, 1993, en Wittke, 2005, p.154)

Galende, citado también por Wittke, por otro lado, apunta que la extension y
diseminacion de estos mecanismos, ha generado que la empresa sea percibida como
paradigma de toda accioén eficaz en la administracién de lo que es propio de los individuos.
La politica, la salud, (...) la escuela y la universidad adquieren los rasgos de la empresa y
se cree ahora gue la eficacia de sus funciones y el éxito de sus objetivos dependen de que

sean administrados con criterios empresariales. (Wittke, 2005, p.154).

En este punto debemos retomar la consulta realizada a la poblacion estudiantil
acerca de: “si la universidad estatal se administrara como una empresa, se haria mas
eficiente”, aunque el mayor porcentaje se posicion6 de manera neutral, el segundo
porcentaje (mas de una tercera parte) estuvo de acuerdo con la afirmacién. Si bien la UTN
responde a una tendencia institucional mas corporativa, "donde cada sujeto aprende para

innovar y emprende para transformar” (Modelo Educativo de la UTN, 2018, p.2), lo cierto es
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que esa percepcion idealizada de aspiracion empresarial como modelo de excelencia,
eficacia y eficiencia, no escapo a las contradicciones en relacion con los sefialamientos
hechos por el mismo estudiantado a la estructura organizacional de la universidad en
cuanto a: la falta de una mejor articulacion entre los programas de estudio de las diferentes
carreras, sus desfases y requerimientos de actualizacién, la afectacion a la calidad de la
educacion que consideran proporcionalmente perjudicada en razén de la cantidad de

estudiantes por clase, asi como el desempefio deficiente de parte del sector docente.

Pese a las inconsistencias que puedan evidenciarse y que ponen ese estereotipo
de idealizacion en cuestionamiento, lo cierto es que este modelo de empresa, segun
apuntan Laval y Dardot, se presenta en todas partes como el lugar donde los individuos
alcanzan su plenitud, como la instancia en la que deben conjugarse al fin el deseo de
realizacion de los individuos, su bienestar material, el éxito comercial y financiero de la
“‘comunidad” de trabajo y su contribucién a la prosperidad general de la poblacién. Pero,
como también indican, dejarse seducir por este “nuevo management” seria un gran error,
ya que, por idealizadas que sean, estan impregnadas de la mas sorda y clasica de las
violencias sociales propias del capitalismo: la tendencia a la transformar al trabajador en

una simple mercancia (2013, p.333).

Aunque se comparte parcialmente esa descripcion, en esta discusidén es necesario
tomar distancia de la inversion en la que caen ambos autores, ya que ese Ultimo
sefialamiento no es consecuencia del reciente “modelo de empresa”, sino el resultante de
pertenecer a la sociedad capitalista: si el rol social determinado e inevitable para la
subsistencia es el de vender la fuerza de trabajo para sobrevivir, no se necesitan “nuevas”

formas para “convertir’ al trabajador en mercancia, en el capitalismo, todos los seres
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humanos son personificaciones de la mercancia, porque esa es la relacién social

dominante.

Las transformaciones observables, que se han analizado en esta investigacion a
través de los cambios paradigmaticos de la fase neoliberal, son consecuencia de la
demanda de nuevas y diferenciadas subjetividades productivas que el capitalismo, -en el
despliegue de la potencia de sus determinaciones- ,requiere a partir de la expansion de sus
fuerzas productivas en las ultimas décadas. Las expresiones ideolégicas de un “nuevo
management”, no es la causa de determinadas subjetividades; al contrario, es la forma de
expresion concreta de la materializacién de ese cambio, de esa fragmentacion y de la

diferenciacién de subjetividades productivas, impulsadas por su contenido.

Si se evita caer en esa inversion, entonces si se puede comprender por qué las
subjetividades productivas adquieren el rasgo de “sujetos emprendedores”, 1o que no es
mas que la expresion provocada por la fragmentacion de la clase trabajadora y su
intensificada diferenciacion y el impulso de subsistencia en medio de una agresiva
competicion. Un incremento de la competitividad que trasciende a los individuos e impregna
todo el ordenamiento social, incluidas las organizaciones e instituciones. De ahi que, como
menciona Wendy Brown, las universidades se han vuelto cada vez mas corporativas en su
apariencia fisica, su estructura financiera, sus métricas de evaluacion, su estilo gerencial,

su personal, su publicidad y su promocién (2015, p.274).

Ese es el trasfondo que subyace al “management” empresarial, en donde toda
actividad del individuo ha pasado a ser concebida como un proceso de valorizacién de si.
Y en esto, siguiendo a Laval y Dardot, el término significa propiamente que la actividad del

individuo, bajo sus diferentes facetas, es pensada como empresarial en su esencia, y lo es
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porque toda actividad se ha vuelto empresarial, ya nada se da por sentado, todo hay que
conquistarlo y defenderlo constantemente, Todo se convierte en empresa: el trabajo, el
consumo, y hasta el ocio (Laval y Dardot, 2013, p.340-341), situaciones que sin duda

merecen espacios de discusion en los procesos de formacién universitaria.

5) “Empresarizaciéon de si”’, identificacion empresarial y nociones de éxito y
fracaso

Se considera relevante, en continuidad con el punto anterior, incluir el desafio de
cuestionar en el ambito universitario, la nocién idealizada del “empresario de si”, y como
esto influye en la empresarizacién de la identidad, no sélo de las personas trabajadoras,
sino también en estudiantes de educacion superior técnica universitaria, como futura fuerza

laboral profesionalizada.

Segun Wittke, lo que se ha llamado la capacidad emprendedora no sélo parece ser
una habilidad imprescindible en la nueva organizacién del trabajo, sino que sefala la
direccion en que habra de organizarse toda la vida laboral de los sujetos (2005, p.159). Este
autor describe que el reciente modelo de empresa introduce categorias econémicas que
pretenden hacer eficiente la cotidianidad, siendo el dispositivo usado por el capitalismo para
poner bajo control todos los modos de actividad humana; y es en este sentido que asistimos
a una empresarizacion de la vida. (Wittke, 2005, p.155). No obstante, desde la perspectiva
de esta investigacion, la manera en que esto ha sido planteado, requiere ser reformulado
para evitar una percepcion invertida del fenébmeno: no es que la empresarizacion de la vida
sea la que transforme los modos de actividad humana, toméndola en su apariencia como
si fuera la causa de esas modificaciones, sino que es la expansion de las potencias de las

fuerzas productivas del capital, en su necesidad de incremento de valorizacion, lo que
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genera un cambio en la base productiva que se amplia a los modos de actividad humana,

adquiriendo en su expansion, esa forma de empresarizacion.

Wittke también describe, respecto a los mecanismos que generan la equivalencia
entre sujeto y empresa, que el propio sujeto es transformado en una organizacion del
trabajo, es decir, que ya no soélo es “libre” de vender su fuerza de trabajo, sino que es
responsable de si mismo, esta librado a su propia iniciativa. En consecuencia, la empresa
(o el emprendimiento) es percibida como una forma de trabajar en aquello que a cada uno
le gusta, permitiéndole depender de si mismo. Posibilitando la percepcién de que el control

de la realidad, se ubica internamente en el propio sujeto (Wittke, 2005, p.155).

Este giro paradigmaético, traslada la responsabilidad de su suerte al individuo que
ahora depende de si mismo. Esta suposicion puede crear la falsa expectativa de que el
éxito o fracaso depende exclusivamente de las actitudes, y los comportamientos
individuales, sin tomar en consideracién el entramado sistémico, las determinaciones,
contradicciones y tensiones del modo de produccién, y las relaciones enajenadas de las
interacciones humanas. Este reduccionismo de la complejidad interrelacional del modo de
produccién capitalista, trae consigo varias implicaciones y circunstancias que pueden

generar efectos e impactos significativos difiles de asimilar.

Si el sujeto es reconocido como empresario de si mismo, y se le concibe como un
propietario de “capital humano”, que debe “invertir” sus propias capacidades y
conocimientos, -cual si fuesen un capital econdmico-, que es preciso acumular mediante
elecciones sabias, maduradas por un calculo responsable de los costes y los beneficios;
los resultados obtenidos en la vida serian el fruto de una serie de decisiones y esfuerzos

gue solo competen al individuo y no requieren ninguna compensacion particular en caso de
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fracaso, ni de éxito. Desde esta perspectiva, ser empresa de si, supone vivir enteramente
en riesgo (Laval y Dardot, 2013, p.350-351). Esta incertidumbre se vuelve evidente, cuando
se comprende que el capital humano esté unido al proyecto del todo y se valora de acuerdo
con vicisitudes y exigencias macroecondémicas. Esto implica que ni su responsabilidad ni su

fidelidad garantizan su supervivencia (Brown, 2015, p.296).

Aqui es donde emerge el verdadero riesgo de hacer pensar a los individuos, y
especialmente a las y los estudiantes en proceso de profesionalizacién universitaria, que
son y seran siempre los responsables exclusivos de sus circunstancias, como si no
mediaran entre ellos y ellas condiciones de existencia, referidas al ordenamiento del
funcionamiento social, los cuales ejercen presiones y determinaciones sobre las
posibilidades individuales y colectivas; lo que podria generar profundos procesos de

autoculpabilizacion.

Si bien es cierto que, ante la inestabilidad y alza en el costo de la vida, la idealizacién
proyectiva de convertirse en “su propio jefe” pueden alimentar procesos y proyectos de vida
viables. Wittke sefiala que esta percepcion puede tener variados efectos al convertirse en

una forma de enfrentar la incertidumbre del mercado:

Al no existir una relacion de dependencia con un empleador, se cree “no estar
sometido” (desde una abstracta conciencia libre) a los avatares del mercado
laboral, se depende de uno mismo. (...) Esta percepcién de control “interno” de la
realidad genera la idea de que sélo se depende de la capacidad del propio trabajo
en la determinacion de los ingresos a recibir, desconociendo muchas veces el
papel del mercado en el éxito del emprendimiento. Asimismo, genera una

sobreexplotacion de uno mismo, es decir, un autocontrol y disciplinamiento, en
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tanto se es jefe de uno mismo, (todo) converge en un mismo objetivo: la

autogestion. (Wittke, 2005, p.155)

Aunque en el tltimo Informe de resultados para Costa Rica 2021 del estudio GUESS
“Espiritu  emprendedor en la poblacién estudiantil universitaria”, donde participaron
estudiantes de la UTN, Unicamente cerca de la quinta parte de los estudiantes universitarios
encuestados (21,1%) desean crear sus propias empresas una vez concluidos sus estudios
universitarios, el problematizar la l6gica desde la cual se presupone que todas las
aspiraciones personales y de realizacién econdmica pueden resolverse si las personas
trabajadoras se convierten en empresarias, es otro reto importante en los procesos de
formacion técnica superior. Situacion que también fue puesta de manifiesto en la
contradiccibn o ambigliedad expresada por la comunidad estudiantil, respecto de la
expectativa de éxito profesional, en donde se indicd un posicionamiento favorable hacia el
individualismo como la forma reconocida para alcanzarlo, lo que en su reverso hace inferir
que la culpa tendria que ser asumida por una responsabilidad igualmente individual en caso
de no alcanzarlo. Sin embargo, ante el fracaso, el posicionamiento mayoritario fue de no

responsabilizar al ser humano, al menos no por la posible insuficiencia de su esfuerzo.

Es importante reafirmar, el desafio de abordar en el nivel de educacion técnica
universitaria el hecho de que, desde una perspectiva socioldgica, ni el éxito ni el fracaso,
son circunstancias que puedan atribuirse por completo a una responsabilidad exclusiva de
la individualidad del ser humano, puesto que, como ha sido mencionado, en la complejidad
de la vida, nadie experimenta esas circunstancias en el aislamiento, ni fuera de la
interdependencia social. El caracter interrelacional de cualquier emprendimiento o proyecto
empresarial, conlleva ala necesidad de problematizar estas afirmaciones y seguir poniendo

en cuestionamiento las nociones de éxito y fracaso.
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Desde ahi es que hay que entender los rasgos que enuncian Laval y Dardot: el
trabajo constante sobre si mismo, el velar por ser lo més eficaz posible, el mostrarse como
completamente entregado a su trabajo, el tener que perfeccionarse mediante un
aprendizaje continuo, el aceptar la mayor flexibilidad requerida por los cambios incesantes
que imponen los mercados (2013, p.335). Entonces, sin dejar de percibir los rasgos
mencionados como la materializacion de los cambios en la base productiva que impulsa a
las subjetividades productivas a diferenciarse, es que cada ser humano en la fase actual
del capitalismo neoliberal se ve en la necesidad de convertirse en “experto en si mismo, su
propio empleador, también su inventor y su empresario” (Laval y Dardot, 2013, p.335); pero
son los cambios en la materialidad productiva, y no una racionalidad neoliberal -como estos
autores apuntan-, lo que les empuja “a actuar sobré si mismos para reforzarse y asi

sobrevivir a la competicion”.

En una sociedad donde cada uno es empresario de si mismo, domina una economia
de supervivencia. (Han 2019a, p.55). Es pertinente comprender que todo esto no es mas
que el comportamiento de una conciencia enajenada, frente al imperativo de la competencia
intensiva entre subjetividades productivas fragmentadas. Situaciébn que no opera por

consecuencia de formas ideoldgicas que influyen hacia la base productiva, sino al contrario.

6) Sobre exigencia, estrés laboral y autoexplotacion

El vinculo entre estrés laboral y las tendencias de autoexplotacion deben ser
profundizadas de manera interrelacional, y no como una consecuencia aislada. En la
relacion tensional entre la sobreexigencia y la autoexigencia, se debe procurar confrontar
las idealizaciones positivas que puedan generarse en torno a estas riesgosas situaciones,

cuyas consecuencias se manifiestan en forma de desgaste fisico, mental y emocional en
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las personas trabajadoras, y que ya alcanzaron el rango de enfermedad, a partir del afio
2022. Situacion que emergioé dese hace al menos las ultimas tres décadas y que Franco y

Goncalvez, desde su experiencia en la primera década del nuevo milenio, describen:

La precarizacion del empleo a la que se ha asistido en los Ultimos tiempos, en sus
multiples expresiones -flexibilidad laboral, bajos salarios, trabajo informal,
tercerizacion, desocupacion, violencia y presion psicolégica en el &mbito laboral-
posiciona a quienes alin hoy son trabajadores en una situacion de tal vulnerabilidad
gue, en muchos casos, favorece la adopcion de comportamientos de sumision,
pasividad, resignacion, fatalismo, etcétera. A estos mecanismos defensivos, se
suman la negacion y la evitacion, dando lugar a sujetos cansados, vencidos,

deprimidos, desvitalizados o excesivamente controlados. (2005, p.266)

Ambos autores también afiaden que, quienes tienen un trabajo (informal o no)
tienden a cuidarlo mas alla de condiciones contractuales, aunque esto les signifique
comprometer su salud, o soportar situaciones de abuso en sus multiples manifestaciones
(sobre todo para quienes no tienen posibilidad de cambiar de trabajo y no quieren verse
expulsados hacia el desempleo). De esta forma, el trabajador/a que no tiene alternativa,
queda expuesto al desamparo, o sumido en el individualismo, sin un colectivo como
referente de apoyo, ya sean compafieros de trabajo, colegas, o sindicato, por lo que se
expone ariesgos que atentan contra su propia existencia. Frente al desanimo generalizado,
se hace necesario repensar los procesos de subjetivacion dados por la organizacion del
trabajo actual y su impacto en la subjetividad de los trabajadores (Franco y Goncalvez,

2005, p.266).
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Si bien se coincide en las formas de comportamiento descritas por estos autores, en
el ultimo punto se asume un postura critica de lo sefialado al plantear la subjetivacién como
un proceso de reconversion del trabajador/a, es decir, como si fuera una forma ideoldgica
que opera desde afuera de la subjetividad del sujeto, entendiendo ésta subjetividad como
si fuese 0 existiese como una instancia pura, autbnoma, que es modificada para ser

adaptada al modo capitalista por su interrelacion con un proceso de trabajo especifico.

Desde la perspectiva materialista de esta investigacion, la condicién de subjetividad
productiva, enajenada en la personificacion de la mercancia, esta previamente dada por las
determinaciones historicas del capital, sin exterioridades ni autonomias, desde su base
productiva, y ese contenido material, se manifiesta en la diferenciacion y fragmentacion de

subjetividades que interactiian como formas de conciencia abstractamente libres.

Esto no niega que, en los roles de las distintas subjetividades productivas, en
interaccion desde su conciencia enajenada, se generen -y en esto se coincide con los
autores-, en la reproduccion de la demanda productiva: sintomas de violencia como el
estrés ocupacional, derivado del ejercicio de las sobreexigencias en el trabajo (burnout) o
el hostigamiento psicoldgico (mobbing) como figuras que emergen en los modos de relacién
laborales y en los vinculos profesionales, produciendo -especialmente en momentos de

crisis- una mayor vulnerabilidad al trabajador/a (Franco y Goncalvez, 2005, p.267).

En esta sobreexigencia, asumida como atributo deseable por el “management’
empresarial, el trabajador/a como sujeto de rendimiento es incapaz de cierre, de conclusion,
se rompe bajo la coaccién de tener que producir cada vez mas. (Han 2019a, p.52). Esa
incertidumbre que lo coacciona o ese deseo de cumplir la expectativa de lo que percibe

como “lo deseable”, le obliga a rendir autoexigiéndose, y en ese tipo de casos, como
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expresa Byung-Chul Han, se mata a base de autorrealizarse, coincidiendo la
autorrealizacion y la autodestruccién. (Han 2018c, p.83). De esta forma, en pos de un ideal
de éxito, que entiende como su propia y Unica responsabilidad, el trabajador/a compite
consigo mismo/ay cae bajo la destructiva coercion de tener que superarse constantemente,
de manera que el burnout es el resultado de la competencia absoluta (exigida o autoexigida)
(Han 2018c, p.95). Aunque ac4, a diferencia de lo que propone el filésofo surcoreano, esta
investigacion si reafirma que la lucha de clases y la exigencia del trabajador por parte de
sus empleadores sigue existiendo, y esta mas que vigente. En el neoliberalismo,

explotacion y autoexplotacion coexisten ambas como formas de exigencia.

Si como ha sido desarrollado en estos desafios para la humanidad, en este momento
historico, respecto de que la gestion o exigencia de las nuevas subjetividades productivas
se expresa en que la persona trabajadora lo haga para la empresa como si lo hiciera para
si misma, trabajando en su propia eficacia, en la intensificacion de su esfuerzo, como si esa
conduccién viniera de ella, como si le fuera ordenada desde el interior por el mandamiento
imperioso de su propio deseo, al que le es imposible pensar en resistir (Laval y Dardot,
2013, p.332); es imperioso reconocer que todo esto no es mas que el comportamiento de
una conciencia enajenada frente a imperativo de la competencia intensiva entre
subjetividades productivas fragmentadas; que de nuevo, no opera por efecto de una

ideologia hacia la base productiva, sino al contrario.

7) Endeudamiento, actualizacion constante, informalidad laboral vy
desplazamiento

Otro de los desafios identificados es abordar con las y los estudiantes universitarios

el lugar del endeudamiento en la actual fase neoliberal y el posicionamiento ante el deterioro

de las condiciones de laborales. Principalmente en la interrelacion entre: actualizacion,
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desplazamiento, informalidad y endeudamiento. Esto debido a que, como lo describen
Schvarstein y Leopold, refiriéndose al periodo de crisis capitalista de finales de los afios

noventa del siglo anterior,

La recesion econdémica (...) obligd a muchos a aceptar peores condiciones
laborales: aumento de carga de trabajo, amplia flexibilidad horaria, asignaciones
temporarias y contratos precarios, salarios infimos y pérdida de beneficios sociales,
(...) proliferacion de empresas unipersonales y de prestaciones de servicio a
distancia, (...) situacién de violencia creciente, (lo que) ha propiciado y reproducido

el desarrollo de relaciones laborales cada vez mas disgregantes. (2005, p.19)

La aspiracion a las mejores condiciones de empleabilidad y el temor de ser
desplazados/as hacia el desempleo, ha generado, como lo reflejaron las y los estudiantes
en el trabajo de campo de esta investigacion, la tendencia a aceptar la actualizacion
permanente como parte de los nuevos modos de vida en el capitalismo neoliberal. En
ambientes de consumo y convivencia, impregnados del desapego y la descartabilidad, es
comprensible que la especializacion y la formacién continua sean consideradas como
estratégicas para evitar que el “capital humano” se torne obsoleto por la propia expansion
y renovacion del conocimiento que tiende a modificar las formas de organizacién tradicional
de los sistemas educativos y de relacién con los mercados laborales, dada la aceleraciéon

de la competencia empresarial a través de la innovacién (Rama, 2013, p.3).

De forma tal que, en la actual fase neoliberal, las nuevas subjetividades productivas
tienen que acostumbrase a vivir con una exigencia permanente en el aumento de su
productividad, bajo la sombra de la posibilidad de ese desplazamiento. Lo que de forma

conveniente para la valorizacion de capitales empresariales, ha traido aparejadas, ademas
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del cambio en la tecnoestructura de produccion, el planteamiento de demandas de trabajo
profesional con mayor flexibilidad y adaptabilidad a las condiciones cambiantes de
produccién y conocimiento (Rama, 2013, p.3). Lo cual repercute en un retorno obligado del
egresado a la universidad de forma permanente aunque de diferentes maneras (Ruiz,

2001c, p.124).

Este deseo de actualizacion, y riesgo de desplazamiento, puede conllevar a formas
de endeudamiento destinados a la formacion y especializacion, para procurar conservar o
acceder a una posicion laboral con mejores condiciones de empleamiento. Esto se
explicaria segun teoria del capital humano de Shultz citado por Rama, en la cual Los
individuos eligen su gasto 6ptimo en educacién comparando el valor presente de los
beneficios esperados que recibird en el futuro, ya que el capital humano aumenta la
productividad marginal y deriva en mayores salarios (Rama, 2013, p.19). Sin embargo, el
trabajo de campo en la UTN demostré que, ese aspecto del endeudamiento pareciera
generar en el estudiantado una posicién precavida, preferiblemente evitable, al menos no
para la obtencion de una educacién de calidad, la cual quizas consideren que debiera ser

accesible por la via Estatal.

Aunque autores como el filésofo Chul-Han consideren que el capitalismo es
solamente un endeudador que no dispone de ninguna posibilidad de expiacion que libere
al deudor de su deuda, y ante esa imposibilidad de desendeudamiento y de la expiacion,
se convierte en responsable también de la depresion del sujeto del rendimiento. (Han
2019a, p.34). Y, por otra parte, aunque la antrop6loga Paula Sibilia considere que en la
época actual el consumidor se manifiesta como feliz poseedor de tarjetas bancarias de
crédito y débito que le ofrece acceso a los méas diversos bienes y servicios, al tiempo que

es condenado a una deuda perpetua, convertida en una especie de moratoria infinita, en
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donde la finalidad no consiste en ser saldada, sino en permanecer eternamente (Sibilia,
2009, p.32). Las diversas aspiraciones materiales expresadas por el estudiantado de la
UTN como deseos de adquisicidbn material, contrastan con estas aseveraciones, dado que
tampoco aprueban que endeudarse en mas de lo que se pueda pagar, sea justificable por
mas placentero que ese consumo pueda resultar, lo cual representa un reto interesante por

profundizar.

Quizas ante el costo de la vida, y ante las modificaciones en los modos de consumo,
donde endeudarse para la adquisicion de enormes créditos extendidos a largo plazo como
compra de propiedades o viviendas propias, imposibilitaria otro tipo de preferencias como
es la adquisicion de experiencias de vida, o el viajar para conocer diferentes paises, culturas
y personas, por ejemplo, podria dar cuenta de que, cada vez mas, no es tanto la posesion
de los bienes en el sentido tradicional, sino la capacidad de acceder a su utilizacion como
servicios arrendados lo que estaria siendo privilegiado. Asi, surgen soluciones como el
“leasing”, que permiten esquivar la obsolescencia constante de productos como los
automoviles y las computadoras, convirtiéndolos en servicios a los cuales los interesados

pueden acceder sin asumir enormes niveles de endeudamiento (Sibilia, 2009, p.21).

De esta forma, los cambios en los paradigmas recientes, como el costo de la vida
y la incertidumbre, parecen abrirle paso a una nueva modalidad de uso de bienes de
consumo sin tener que adquirirlos, bajo la modalidad del “leasing”, lo cual encontré apoyo

porcentual mayoritario en el estudiantado.

Sin embargo, la amenaza del desplazamiento o el tener que caer en condiciones de
empleabilidad informal, evidencié también en algun sector estudiantil la preocupacion de

vivir el presente pensando a futuro, lo que plantea el reto de considerar las posibilidades y
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condiciones de vida en diferentes plazos, y anticipar alternativas frente a la problemética de
la jubilacién y los relevos generacionales. Situacion que se agrava gradualmente con el

crecimiento de la informalidad laboral.

8) Accidn politica estudiantil y lucha de clases

Ante las tendencias que demostraron niveles de neutralidad importantes por parte
del estudiantado UTN frente al tema de los derechos laborales, se identifica como desafio,
el evidenciar la necesidad tensional entre la garantia de derechos y el posicionamiento

activo en la lucha de clases.

La crisis de representatividad y el relativo abandono de la accion y la participacion
politica en sus multiples niveles y dimensiones, como carencia de contrapesos, incide en
un desequilibrio de las personificaciones del capital. Esto conlleva a una disyuntiva
materialmente significativa para la clase trabajadora (y estudiantil): o participa y disefia
nuevas formas de participacion efectiva en las luchas sociales, para asi ejercer la potencia
de sus determinaciones portadas como clase; o por el contrario, se resigna y se adapta a
situaciones que incrementaran la inequidad y la inestabilidad social. Lo cual afecta a toda
la sociedad, méas alla de las condiciones favorables que puedan obtenerse de llegar a

ejercer un trabajo complejo bien remunerado.

Esto plantea el reto de abordar las posibles problematicas de des-identificacion, y la
necesidad de crear nuevas formas de organizacion colectiva para la proteccion y defensa
mutua de intereses, ante posicionamientos fragmentados o intereses individualistas.
Situacién que deberia comenzar a discutirse en el nivel universitario, a partir de la accion

politica estudiantil y los impactos de su organizacién, movimientos y liderazgos.
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Dicha falta, o debilitamiento de la representatividad estudiantil, recibié fuertes
criticas por una parte del estudiantado consultado. Aunque también hubo estudiantes que
sefialaron que no es soélo responsabilidad estudiantil esa ausencia de movilizaciéon o
activacion, sino que la institucionalidad universitaria como tal, no favorece ni promueve
condiciones de estimulo para que emerjan ese tipo de liderazgos, sino al contrario, refirieron
silenciamiento, reproches y obstaculizaciones por parte del profesorado y autoridades
universitarias, situaciones que hay que reconocer como gestos adulto-centristas que
infantilizan a la persona estudiante y que buscan despolitizar a la poblacion universitaria
disidente, para re-politizarla como poblacién pasiva, sin que puedan desarrollar criterio
propio, sujeta de acciones controladas y dirigidas. Esto es algo que contrasta cuando es la
jerarquia institucional la que necesita y convoca la participacion masiva y la movilizacion
publica del estudiantado, cuando se ha visto amenazada la universidad por politicas

publicas que podrian afectar diversos intereses institucionales.

Esta desarticulaciébn a conveniencia, o como fue mencionado por las y los
estudiantes, la falta de protagonismo de la UTN, también repercute en el respaldo y
reconocimiento que puedan obtener o no las universidades estatales de parte de la

ciudadania, ante circunstancias criticas.

A estos retos y desafios por asumir, no pueden escapar las condiciones en las que,
en esta fase neoliberal, como mencionan Laval y Dardot, el conflicto social es bloqueado
porque el poder se vuelve ilegible (2013, p.369), y en donde, como agrega Han, la técnica
de poder propia del neoliberalismo adquiere una forma sutil, flexible, inteligente, y escapa
a toda visibilidad. (Han, 2019b, p.28). De tal manera que las personas (estudiantes o
trabajadoras) no pueden defenderse, ni movilizarse ni posicionarse frente a aquello que no

se entiende, que es difuso, o0 que no se percibe como afectaciébn o0 amenaza.
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La dinamica de un campus universitario, cuyas instalaciones no provee suficientes
espacios de encuentro estudiantil, ni espacios para la discusion de este tipo de ideas o
planteamientos, sumado a las situaciones exigentes y demandantes de vida, que obligan a
estudiar pero ademas a complementar el estudio con formas de subsistencia econémica
para paliar el aumento del costo de la vida, no crean condiciones de organizacion colectiva,
sino que las imposibilita. Como menciona Han, en una sociedad del cansancio, con sujetos
de rendimiento aislados en si mismos, también se atrofia por completo la valentia. Se hace
imposible una accién coman, un nosotros. (Han 2019a, p.79). El cansancio de la sociedad
del rendimiento es un cansancio a solas, (...) que aisla y divide (Han 2018c, p.68), y la
erosién de lo comunitario hace cada vez menos probable una accién comun. (Han 2018a,
p.32). Sin embargo, el posicionamiento apatico y derrotista no fue generalizado entre la
comunidad estudiantil, y esto merece abordarse con una praxis nuevo-humanista capaz de

potenciar estas inquietudes y demandas.

Si bien como menciona Brown, en un ambiente como una universidad técnica, como
en el caso de la UTN, los desafios politicos o normativos con un enfoque en lo técnico y lo
practico (mejores practicas), reemplaza también la conciencia de clase con la de equipo
(Brown, 2015, p.295), la percepcion como clase trabajadora en el estudiantado se reflejé
porcentualmente favorable, asi como la sensibilidad hacia probleméaticas sociales mdltiples
que identificaron como preocupaciones. Desde esta situacién constatada, coincidimos con
Giroux en que hay que incitar a los estudiantes a tomar parte, desde el punto de vista
pedagogico, en los debates criticos, en la administracion y en la configuracién de las
relaciones materiales de poder y de las fuerzas ideoldgicas que estructuran su dia a dia

(2018, p. 88). Y en este mismo sentido, promover que:
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La politica no es ajena a la educacién superior; por el contrario, resulta fundamental
para comprender las fuerzas institucionales, econémicas, ideoldgicas y sociales que
le dan sentido y direccién. La politica también hace referencia al resultado de los
conflictos histéricos que sefialan la educacion superior como un importante ambito

de lucha. (Giroux, 2018, p. 191)

Estas condiciones y circunstancias plantean un importante reto que puede y requiere

ser abordado en los espacios de educacién técnica superior costarricense.

9) Diferenciaciobn de subjetividades estudiantiles, profesionalizacion vy

relaciones de poder

Henry Giroux, plantea que la educacion es “una practica eminentemente politica y
moral, porque es directiva y asimismo legitima de manera activa qué se considera parte del
saber, ratifica valores particulares y construye formas particulares de accion” (2018, p. 82).
Sin embargo, en discrepancia con Giroux, este proceso no sucede de manera aislada ni
desarticulada, ni modela la enajenacion de los individuos como si esto fuese un proceso
meramente ideolégico o moral que subsume y determina a las personas estudiantes a partir

de su insercién educativa.

Cuando se hace referencia a que la educacioén tiene lugar en una institucién, en
este caso, en una de educacién técnica superior, tenemos que entender por
institucionalidad, segun Martinez, a aquellos cuerpos normativos juridico-culturales
compuestos de ideas, valores, creencias y leyes que determinan las formas de intercambio
social (que a su vez son expresion de la relacion social general, del capitalismo como forma

del metabolismo social). De modo que en ella convergen el conjunto de las formas y las
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estructuras sociales instituidas por la ley y la costumbre y que por lo tanto, regula relaciones,
es preexistente a quienes asisten a ella, y se inscribe en los individuos a partir de la

permanencia (2005, p.61).

De esta forma, en el modo de produccién capitalista, las universidades y las demas
instituciones acttan como interdependientes de este sistema, como efecto que se expresa
y manifiesta en su forma, pero no como causa subyacente de su esencia o contenido.
Desarrollando en su determinacién, diferentes relaciones de poder en tension. No se
consideran pues, espacios neutrales ni exteriores al modo de produccién capitalista, sino

integradas dentro de la dinamica de su totalidad organizada.

Desde esta perspectiva materialista, que como reto es importante socializar en la
comunidad universitaria; cuando nos referimos en el analisis de datos recopilados a las
relaciones de poder, en el contexto de estudio de la UTN, destacamos dos niveles en los
resultados. Primeramente, la relacién de poder entre estudiante-institucion, en la cual se
expresaron diversos matices criticos frente a la universidad como institucionalidad y la
forma en que esta estructurada. La segunda, fue la que se identific6 en la relacion
estudiante-docente. Este aspecto, abre la posibilidad de llevar la discusion de la ensefianza
como relacion de poder, que influye en las relaciones sociales en el espacio de clase, lo
cual fue reconocido por los estudiantes encuestados en un alto porcentaje y que en los
grupos focales de discusion se tradujo en forma de criticas hacia el comportamiento de

parte del sector docente.

En este sentido, es importante que se aborde, como desafio identificado, la
problematica de las subjetividades productivas y la forma en que éstas son perfiladas de

manera diferenciada desde el nivel de educacion secundaria, a partir de las bases o
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conocimientos previos que se evidencian en la poblacion estudiantil universitaria de primer
ingreso. Ese desafio implica considerar que no todo estudiante que asiste a la universidad
proviene de colegios técnicos que portan en su experiencia, conocimientos proximales a la
carrera elegida. Tampoco puede inferirse por parte del sector docente, que quien matricula
en un horario nocturno, lo decide asi porque trabaja, o incluso puede que trabaje pero en
una actividad distinta al area de conocimiento en que se esta profesionalizando. Lo cual
indica que no se puede presuponer una experiencia de partida que normalice la existencia

de una realidad homogénea, ante situaciones heterogéneas y experiencias diferenciadas.

Aunque la dindmica de expansién del capital, parafraseando a Ruiz (2001b, p 95),
empuja a que la mano de obra mas preparada y educada desplace a la mano de obra que
no relina este tipo de condiciones, como las demandas extraordinarias sobre la formacion
secundaria, postsecundaria y técnica de un pais. No atender esa diferenciacién, va a
repercutir en dinamicas sociales que modificaran en el largo plazo la evolucién sociol6gica
de la nacién. Aunque, eso sea parte del despliegue del capital mundial en su movimiento,
en lugar de optar por la indiferencia que normalice esta exclusion, la UTN puede contribuir
a equilibrar estos procesos, fortaleciendo diversas capacidades en las futuras fuerzas de

trabajo.

Se considera que una accién docente, critica y conocedora de su propia
enajenacion, puede ejercer una accion politica que marque diferencia en la forma en que
estan articuladas las relaciones de poder, y asumir el reto de operar sobre las
diferenciaciones y desigualdades de manera consciente, y asi intervenir y modificar los
modos en que, siguiendo en esto a Giroux, “el poder es utilizado para configurar diversos

elementos de las identidades, los deseos, los valores y las relaciones sociales que se
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desarrollan en el aula” (2018, p.193), pero sin obviar la relacién sistémica entre el todo y las

partes.

10) Educacién virtual, trabajo remoto e identidades productivas

La “desmaterializacion” de los diferentes espacios y lugares de interaccién humana
gue transiciona y se expande hacia sitios de relacionamientos virtualizados, por medio de
las redes informéticas de interconexion tecnoldgica; plantea desafios para los procesos de
profesionalizacién, en cuanto al rol de los trabajadores y trabajadoras, y para la vida social
en general, como: la disponibilidad permanente, la deslocacion de las nuevas
subjetividades productivas y la multilocacion de las empresas transnacionales. Asi como la
necesidad de replantear a nivel institucional, las ensefianzas posteriores a las
desigualdades y exclusiones que demostrd el periodo de pandemia del Covid-19, acerca
de cual debiera ser el uso 6ptimo de este tipo de modalidad educativa, y los retos que

plantea.

En este sentido, el periodo pandémico, no hizo mas que acelerar procesos de
virtualizacion que ya habian sido prospectivamente anticipados como nuevas formas
educativas con miras a ampliarse progresivamente. Esto por cuanto la légica disciplinaria
que presidia anteriormente a las instituciones, segun Franco y Gongalvez, “se desparramo
por todo el campo social, prescindiendo hoy del encierro, asumiendo modalidades mas

fluidas, flexibles y tentaculares” (2005, p.269).

La profundizacion del desafio de discutir cual es la dimensién y funcién que se le
atribuye actualmente y se le atribuird en el futuro a las formas de interconexion virtuales y

remotas, no soélo a nivel educativo, sino también a nivel laboral, conlleva a nuevas formas
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de organizar el trabajo que, segun manifiestan Schvarstein y Leopold, constituyen
tendencias predominantes, caracterizadas por atentar contra el lugar del sujeto en la
organizacion, transformando su trabajo en un “no lugar”. A modo de advertencia, estos
autores sefialan que esta modalidad de gestiébn no tiene otro derrotero posible que la
expansion ilimitada del trabajo a cada espacio y a cada tiempo disponible para los sujetos,
ya no es pertinente la divisién tradicional que separaba las esferas del trabajo, el tiempo
libre y la vida familiar, por lo que la salida parece ser la resignificacion del trabajo.
(Schvarstein y Leopold, 2005, p.22-23). Aunque a este respecto, la posicion estudiantil de
la UTN mostro reticencia a aceptar que esto pueda constituir una disponibilidad indefinida
de la vida puesta al servicio de las responsabilidades del trabajo, al menos no de forma

consciente.

Siguiendo lo planteado por Schvarstein y Leopold (2005, p.23), describen que el
teletrabajo genera un quiebre en el manejo del tiempo y el espacio, -algo inédito
previamente a la fase neoliberal-, (proceso facilitado por el avance de las fuerzas
productivas y el desarrollo tecnoldgico que lo hace posible), ademés aluden a un quiebre
de las identidades, dado que el anterior y tradicional lugar de trabajo podia definirse como
un espacio de definiciébn de la identidad, al ser un espacio relacional e histérico; lo que
contrasta con el teletrabajo, definido por la ausencia de ese lugar. Segin Martinez, esto
también implica una desvinculacion o una alteraciéon de la cultura organizacional, y de la
identidad que ésta proveia a las y los empleados, otorgandoles una visién de lo que
representa la pertenencia a una organizacion, constituyéndose en una fuente de
estabilidad, continuidad y brindando la sensacion de seguridad a sus miembros (2005,

p.57).
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Con respecto a estas afirmaciones, y desde la perspectiva de esta investigacion, se
considera que lo que puede observarse en las nuevas formas de organizacion del trabajo
no es tanto una ruptura o una supresion de las identidades, en tanto subjetividades
productivas en el neoliberalismo, sino méas bien una recodificacion de las mismas. Ya no es
el lugar, ni el tiempo de trabajo lo que las define, entendidos como elementos estaticos

antes de la revolucion tecnoldgica.

Lo que en un principio de la fase neoliberal pudo haberse percibido como ausencia
del “lugar’ o “no lugar”, del espacio de trabajo como definidor de identidad, partiendo de
que, segun Marc Augé citado por Martinez, la nocién de lugar tendria tres caracteristicas
principales imbricadas entre si: como sitio de identidad, un sitio relacional y un sitio
historico, donde la simbolizaciébn del espacio construia la experiencia del todo y
personalizaba performativamente a cada individuo (Martinez, 2005, p.60). Actualmente
puede proponerse que las tecnologias de la informacion y la comunicacion a través de
internet, y el advenimiento de las redes sociales, posibilitaron una dinamica, no tanto de “no
lugar”, sino de “hiper lugar”’ o “inter lugares”, y con ello a una consecuente generacion y

variacion de posibles identidades simultaneas.

En ese punto vamos mas alla de lo sefialado por esos autores, en tanto que la
contemporaneidad de los sujetos en la fase actual del neoliberalismo, como un capitalismo
sofisticado, no esta caracterizado por ausencia de “lugares” que definan las subjetividades
productivas, entendido como espacios a-identitarios o no relacionales, sino todo lo
contrario, los sujetos productivos experimentan hoy una imbricacion de espacios, fisicos y/o
virtuales, pluri-identitarios y multirelacionales. Situacién que profundiza la fragmentacién
entre subjetividades productivas degradadas, complejas, y sobrantes. Como lo describe

Han, hoy es posible trabajar en todas partes y a cada momento, el ordenador portatil y el
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smartphone constituyen un campo de trabajo portatii (Han 2018c, p.108), y esto no
necesariamente se experimenta como pérdida en las nuevas subjetividades productivas,
principalmente las proyectadas hacia el trabajo complejo, sino mas bien como una libertad
gue expande sus posibilidades de consumo, al poder desplazarse en viajes de placer a
cualquier parte del mundo mientras se conectan via internet, en determinados horarios

flexibles, para realizar sus funciones laborales.

Todas estas transformaciones, con sus multiples aristas, y evidentes desigualdades,
ya que no toda subjetividad productiva podra aspirar a estas condiciones, aunque se
promuevan como deseables, implican el reto de ser abordadas y discutidas en los procesos

de formacion técnico universitarias.

11) Competitividad interuniversitaria- Identidad y protagonismo institucional

Los estudiantes participantes del estudio identificaron como desafio para la
empleabilidad, a la competitividad interuniversitaria. Al contrastar el prestigio y la trayectoria
con las demas universidades estatales, y ante la falta de protagonismo social y académico
de la UTN, consideran que algunas empresas pueden preferir a las personas graduadas de
las otras universidades publicas antes que las de la UTN, situaciébn que también se
evidencia en el desconocimiento de la institucion como universidad estatal para un sector
de la poblacion costarricense. Lo que también implica un reto institucional respecto de la
identificacion que el estudiantado pueda generar, 0 no, respecto de su centro de estudios

superior.

En este sentido, es valioso asumir el reto de someter a discusion el criterio

cuestionador de Giroux a la universidad, quién observa que, “ya no considerada como un
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bien publico o como un ambito de lucha social, la educacion superior es vista cada vez mas
como una fabrica de diplomas para triunfar en la economia global. [...] Se ha ido
produciendo el cambio hacia una educaciéon instrumentalista, de naturaleza

indudablemente tecnicista” (2018, p. 139).

El reto reflexivo, a la luz de los aportes de esta investigacion, convoca y provoca a
pensar de qué formas, se ha puesto en marcha un proceso de resignificacién de la
universidad, un cambio de paradigma de la funcion social de la educacién superior que

pareciera estar cada vez mas fuertemente guiado por el poder corporativo.

12) Pensamiento critico, debate de ideas, praxis y docencia

El pensamiento critico del funcionamiento de la sociedad, fue sefialado como un
conocimiento indispensable en la formacion universitaria por el estudiantado de la UTN.
Aunqgue la investigacién también mostr6 que la comunidad estudiantil encuestada no le
otorgd la misma importancia al debate de ideas, que es el elemento fundamental de todo

proceso de pensamiento critico.

Sin embargo, esta dualidad mostrada en las experiencias analizadas en los grupos
focales de discusion, evidencié que el pensar criticamente no es algo que esté
adecuadamente definido para las y los estudiantes, ni transversalizado en la

profesionalizacion universitaria de la UTN.

No es percibido asi en la poblacién de diplomado, quienes reducen su existencia a
la capacidad critica que es aportada por un nimero minimo de docentes, y reconocen en

esa carencia, una necesidad. Y en la poblacién de bachillerato, tampoco se evidencio un
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manejo comprensivo, claro y adecuado de lo que puede entenderse por pensamiento
critico. Aunque estos ultimos manifestaran que la UTN les brinda una formacion critica,
redujeron el concepto a contenidos o informacién brindada en los cursos de formacion
humanistica, o situaciones indirectas en algunas otras clases, sin mencionar un proceso de

utilizacion metodoldégico, ejemplificable y sélido del mismo.

Si este principio del pensar criticamente no es claro, la conexion hacia el area de
formacion y hacia otros usos potenciales diferenciados de la preparacién para el trabajo, no

puede sostenerse.

Ademas, el que la mayoria de estudiantes haya considerado a la pobreza una “falla
personal” y no una consecuencia estructural del funcionamiento social, reafirma, como ya
se menciond, la necesidad de profundizar el pensamiento critico a partir de la discusién de

ideas, que pueda proponer formas ampliadas de cuestionar ese tipo de afirmaciones.

El ejercicio, el estimulo y la posibilidad de desarrollo de esta capacidad encuentra
su principal desafio en propiciar espacios, y condiciones, tanto ambientales, como
orientadores, y con esto referimos a docentes portadores y portadoras de esa capacidad
critica y con experiencia y formacién para poder trabajarla y desarrollarla colectivamente

con grupos de estudiantes.

Acd tiene que hacerse una distincion enfatica: el pensamiento critico es una praxis
que, si bien se apoya en perspectivas epistémicas, modalidades de trabajo en equipo y
metodologias de ensefianza, jamas puede ser reducido a una asignatura, a un contenido
tedrico de un curso, 0 a un tema que se considere puede ser impartido por cualquier

docente, independientemente de sus capacidades y su experiencia en ese campo. Por lo
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que, suponer la generalidad de su transversalizacién a través de un modelo pedagdgico,
sin que este componente esté metodolégicamente sistematizado y consolidado en la

comunidad de docentes, es poco menos que utdpico.

Que la carencia percibida en los estudiantes, sea extendida en sus propias
aportaciones, a las deficiencias de algunos de los y las docentes de la UTN, evidencia
también como en la reciente fase neoliberal se fomenta una especie de “amnesia social que
borra el pensamiento critico, el andlisis histérico y cualquier nocion de relaciones sistémicas
mas amplias” y ,“hace lo contrario a la memoria critica, pues elimina aquellas esferas
publicas en las que la gente aprende a traducir los problemas privados en asuntos publicos”

(Giroux, 2018, p.15).

Al ser la universidad, en la esencia de su contenido subyacente, un espacio para la
expansion de la productividad y la valorizacién del capital, los conflictos entre quienes
personifican las mercancias, y los intereses del capital, lejos de mostrar a la institucionalidad
universitaria como un espacio neutral o de resistencia ante las vicisitudes y dinamicas del
mercado, hace necesario reconocer, que los espacios de dialogo critico, al alcanzar cierto
nivel de impacto, pueden comenzar a considerarse amenazantes para ciertos intereses que
personifican la mercancia a lo interno de las universidades, y a experimentar en
consecuencia, diversos tipos de resistencias u obstaculos. Como lo externaron las
opiniones de estudiantes al referir que han sido “silenciados” o “reprochados” al intentar
llevar a cabo ciertas iniciativas. No existe nada mas lejano del pensamiento critico que el

acto de censura emitido desde una posicién de poder desigual.

Las implicaciones de posibles actos de intimidacion, o incluso de desinterés vy

subordinacién, lejos de estimular el ejercicio del pensamiento critico, lo desarticulan, desde
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todos sus componentes posibles, entre ellos el sector docente. Tal y como lo describe

Giroux, ante la tendencia corporativa de las universidades:

Como los cuerpos de profesores ya no se sienten obligados a abordar problemas
sociales y asuntos politicos importantes, se muestran menos inclinados a
comunicarse con un publico mas amplio, a defender valores publicos y a
comprometerse con un tipo de ensefianza accesible para un grupo de destinatarios
mas variado. Sujetos a los intereses corporativos, al desarrollo profesional y a la
estrechez de miras de los discursos que acompafan la ensefianza especializada,
son demasiados los académicos que se sienten excesivamente cémodos con la
corporatizacion de la universidad. (...) Al adoptar el papel de académico
desinteresado o el de profesor estrella, inteligente y ambicioso, siempre en pos de
la teoria como un fin en si mismo, estos empresarios académicos refuerzan entre el
publico la sensacion de que, en buena medida, se han vuelto irrelevantes. Incapaces
de defender la universidad como espacio fundamental para ensefiar a pensar
criticamente y a actuar con coraje civico, cuando no renuentes a ello, muchos
académicos se han perdido en el seno de un aparato disciplinario que ve la
universidad no como un lugar para el pensamiento, sino como un sitio destinado a
preparar a los estudiantes para que sean competitivos en el mercado global (Giroux,

2018, p. 45).

El desafio planteado por estudiantes participantes de este estudio, implico la
exigencia de docentes mentores, de profesoras y profesores inspiradores, mas humanos y
criticos. Lo que ellos y ellas identifican como carencia, es la expresion de su necesidad, de
que él y la docente ademéas de mostrarse apasionados por la vocacion y el campo de

conocimiento elegido, puedan asumir, como plantea Giroux, ese rol del educador en cuanto
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intelectual publico que, en lugar de consolidar la autoridad, se atreva junto a ellos y ellas a

cuestionarla, a someterla a preguntas (Giroux, 2018, p. 95).

La expansion del conocimiento mediante la revolucion tecnolégica, favorecio
también la expansion y la confluencia de multiples conocimientos, creando la necesidad
potencial de la transdisciplina, la interdisciplina y la multidisciplina, un recurso docente
valioso e indispensable para la praxis critica, para interrelacionar y complementar

conocimientos que se refuercen mutuamente, en el abordaje de realidades complejas.

13) Carreras cortas, riesgos y repercusiones

El modelo de la UTN: disefiado para carreras cortas, con titulaciones de diplomado
a los dos afos de estudio, que facultan para la insercién laboral con mayor rapidez; aparte
de sus beneficios, también representa para una parte del estudiantado consultado, cierto
tipo de consecuencias negativas, que son experimentados con mayor intensidad en algunos
de los cursos, como: la sobrecarga de temarios, la temporalidad comprimida de los
procesos de aprendizaje, la aceleracion del ritmo de abordaje y avance, la concentracion
de la evaluacién en pocos instrumentos y con elevados porcentajes; lo cual provoca, aparte
de las dificultades asociadas a procesos frustrantes, estresantes y extenuantes, la exclusion
y desercion estudiantil. Esto debido principalmente a, la diferenciacion en los perfiles de
entrada ya mencionados, a la falta de tiempo para la profundizacién de los temas y la
afectacion de la calidad formativa en general provocada por la saturacion del nimero de

estudiantes por clase.

Aspectos todos que constituyen un desafio en doble via, tanto para la capacidad de

depuracion de la administracion universitaria, como para la organizacion de las fuerzas
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estudiantiles que puedan ejercer presidon y externar sus inquietudes y propuestas para la

resolucién de estas necesidades.

14) Autonomia universitaria- neutralidad y consecuencias

Desde la perspectiva materialista, la universidad publica cumple determinaciones
vitales en el despliegue de las potencias del capitalismo, constituyéndose en uno de los
principales modos de autorregulacion, re-estructuracion y posterior expansion del capital,
lo que también implica un factor clave en el movimiento de esas determinaciones que
posibilitaran las condiciones para la superacion de ese modo de produccion y sus
antagonismos. Para lo cual la autonomia universitaria es un atributo institucional
incuestionable en el cumplimiento de ese rol y del aporte activo y participativo en la lucha

de clases.

Sin embargo, precisamente las tensiones en las luchas de clase y de poder, han
derivado en formas de manifestacion que expresan la necesidad de reducir, restringir o
controlar el rango de la autonomia universitaria. Las implicaciones de esta posible
reconfiguracién podrian ser muy perjudiciales para las nuevas generaciones estudiantiles,
ya que este tipo de alteraciones podrian provocar un incremento significativo de la
desigualdad y la exclusién social, y una reconversioén de la institucionalidad universitaria
gue podria modificar su determinacion mas necesaria, en la superacion del capitalismo a

partir del modo de produccion mismo.

Por lo que es de suma relevancia atender el reto de profundizar el posicionamiento
estudiantil, al manifestarse mayoritariamente en forma neutral, respecto de reducir la

autonomia universitaria, mientras que el segundo porcentaje mayor encuestado, estuvo de
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acuerdo con esa premisa. En este sentido es necesario tener presente la advertencia que

realiza Ruiz, al describir y recordar que:

No importa que la financiacibn universitaria sea precepto constitucional e
institucional, si la poblacion no aprueba la accidén universitaria se encontraran los
caminos para quitarle su apoyo a la universidad publica. La autonomia universitaria
(...) termina cuando la nacion no apruebe la accion universitaria. Un gobierno o una
Asamblea Legislativa no serdn nunca la “nacion”, pero en circunstancias de
desaprobacion profunda del quehacer universitario, pueden ser el instrumento para

materializar el debilitamiento drastico de la universidad publica (Ruiz, 2001c, p. 89).

Asi mismo es importante que la comunidad estudiantil asuma su rol protagénico en
las decisiones y asambleas correspondientes, en lugar de consentir proyectivamente, el
ceder atribuciones de toma de decision a otras instancias o actores, mas alla de lo
estatutariamente regulado. Como ya ha sido percibible en otras latitudes, una amplia
variedad de corporaciones, invierten en las universidades para obtener ganancias y ejercer
su influencia en todos los &mbitos, desde el modo de dirigir estas instituciones y de definir
su misién hasta lo que ensefian y la forma en que tratan al profesorado y a los estudiantes.
(Giroux, 2018, p. 39). Y desde esta investigacion se considera que este desafio implica la
necesidad de un posicionamiento activo, vigilante y claro del rol de la autonomia en la
universidad estatal costarricense y la urgente necesidad de abrir espacios de dialogo y

discusion critica con la comunidad estudiantil universitaria.
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15) Saberes universitarios, diversidad y subordinacioén

Prescindir de cursos que no tengan una utilidad, al menos no directamente, para el
trabajo o la empleabilidad, fue algo apoyado por mas de una tercera parte del estudiantado,
aungue la mayoria se posicion6 de manera neutral. La eliminacion de cursos no articulados
estrechamente a procesos productivos especificos, puede ser la manifestacion de un
cambio de modelo en la UTN hacia el cual puede transicionar en un futuro, con mallas
curriculares mas limitadas en la variedad de perspectivas del conocimiento social y humano,
en procura de un acentuamiento del perfil técnico, principalmente en aquellos casos donde
la subjetividad productiva no requiera de procesos de trabajo de alta complejidad, algo que

es muy congruente con el nivel de diplomado.

Lo anterior es comprensible si se considera que el avance y el desarrollo cada vez
mas acelerado de las fuerzas productivas, obliga a los sistemas educativos a tener que
configurarse como sistemas de aprendizaje focalizados en la capacidad de aprender
saberes utilizables en contextos de creciente obsolescencia y renovacion de los

conocimientos (Rama, 2013, p.5).

Ahora, al interrelacionar estas circunstancias con el perfil del modelo de carreras
cortas y de rapida insercion laboral como el propuesto por la UTN, es esperable que en un
ambiente técnico educativo como éste, las iniciativas de aprendizaje estén vinculadas en
gran medida a propositos instrumentales y a paradigmas mensurables. Ya que muchas de
las instituciones de educacion superior se encuentran practicamente dedicadas en
exclusiva al desarrollo econémico, a la racionalidad instrumental y a la tarea de preparar a

los estudiantes Unicamente para conformar la fuerza laboral. Y por lo general son ambientes
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donde no se formula la pregunta sobre el tipo de educacién que necesitan los estudiantes

para convertirse en ciudadanos activos e informados (Giroux, 2018, p.169).

Aunque, por otro lado, si esas capacidades no son desarrolladas, tendran como

efecto paraddjico, una desventaja competitiva para quienes carezcan de ellas.

En el abordaje de esta situacion, y respecto de los cursos de formacion humanistica,
que podrian estar entre aquellos que puede ser identificados como no estrictamente
vinculados a la empleabilidad o la actividad productiva, vuelve a haber una dualidad de los
criterios de valoracion de los cursos recibidos y de sus aportaciones en las percepciones

de los estudiantes, dependiendo, del o la docente que hayan tenido el curso a cargo.

Lo que demuestra que no es el area (formacion humanistica), ni el modelo educativo,
ni los cursos en general los que estan determinando principalmente su aportacion al
estudiantado, sino que nuevamente, la actitud docente y la metodologia de ensefianza es

la que marca la diferencia.

Esta realidad, obliga enfaticamente como reto a demostrar, como lo sefiala Giroux,
gue “la defensa de las humanidades implica algo mas que el ofrecimiento de un enclave
académico donde los estudiantes pueden aprender historia, filosofia, arte y literatura” (2018,
p.50). A estas alturas de las circunstancias, defender la importancia de estas areas del
conocimiento humano de manera fragmentada, resultaria insuficiente, y sin profundizar y
depurar las deficiencias de parte del sector docente a cargo, seria una cronica de un

inevitable desenlace.
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16) Individualismo y problematicas sociales

Las acciones individuales, por si mismas, no pueden garantizar, sin la interaccion
con multiples factores y agentes, la resolucion de un problema social. Este posicionamiento
estudiantil frente al individualismo, reflejado en una de las consultas de la encuesta, entro
posteriormente en contradiccién al inclinarse tendencialmente, en otra premisa puesta para
su consideracion, a favor de que la pobreza es una falla personal, no un problema social,
que se puede superar con una actitud emprendedora, es decir a partir de acciones
individuales. Aqui se evidencia un reto importante por abordar este tipo de situaciones en
contraste, y dilucidar, junto a los estudiantes, desde una discusion critica de ideas, los

trasfondos que entran en juego y que sustentan estas y otras posibles contradicciones.

Parafraseando a Martinez, vivimos en una época de crisis de los vinculos
caracterizada por la superficialidad y a falta de compromiso que llevan a actitudes extremas
y a un aumento del individualismo. (2005, p.67). Esta forma aparente, tiene su raiz en la
transitoriedad y precariedad del empleo, que despojan al trabajo de toda perspectiva “firme
de futuro”, lo cual provoca una incertidumbre que se transforma en una poderosa fuerza de

individualizacion (Stecher, Godoy y Diaz, 2005, p.83).

Sin embargo, a diferencia de lo que sefialan los autores Stecher, Godoy y Diaz, en
cuanto a que la transitoriedad y la precariedad que caracterizan a las actuales relaciones
laborales, debilitan las posibilidades de que el trabajo se constituya en un espacio de
articulacion de vinculos, capaces de sostener la conformacion de identidades y referentes
colectivos (2005, p.105), estos rasgos mas bien, constituyen la expresion concreta de las
fragmentaciones en las subjetividades productivas del periodo neoliberal, sobre la que se

asientan las nuevas formas de vinculacién, y nuevas identidades, solo que sus rasgos
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pueden estar marcadas por el distanciamiento, el desinterés y la desconfianza respecto a

los otros y las otras.

Es este sentido que el socidlogo Zigmunt Bauman sefala que el “nosotros” es el
pronombre personal mas empleado por los lideres, pero en cuanto a los asesores, lo
emplean muy rara vez. Esto porque la orientacion recibida siempre se refiere a cosas que
la persona debe hacer por ella misma, aceptando toda la responsabilidad de hacerlas
correctamente y sin culpar a nadie de las consecuencias desagradables, que s6lo pueden
atribuirse a su propio error o descuido (Bauman, 2021, p.72). Bajo esta intensificacion de la
competencia, que impulsa hacia modos de vida mas individualistas, es que el capitalismo
ha ido deteriorando las dimensiones tradicionales colectivas de existencia, pero no para su
desaparicion, sino para sustituirlas por otras dindmicas, cuyos elementos aglutinantes

difieren de lo que conociamos antes de esta etapa reciente.

Si embargo, quizas el efecto mas poderoso y lamentable de esta fase, es esa
individualizacion radical que hace que todas las formas de crisis sociales sean percibidas
como crisis individuales, todas las desigualdades sean achacadas a una responsabilidad

individual (Beck citado por Laval y Dardot, 2013, p.353).

Ofra perspectiva critica de ese “Hiperindividualismo” creciente que es requerido
abordar y asumir como desafio, remite al efecto de las practicas de consumo, a las que se
han ido reduciendo simbdlicamente las obligaciones que otorgan el reconocimiento social.
Como describe Giroux, se trata de un sistema en el que un modo deshumanizador de
consumismo y la libre concentracion de capital se corresponden con el constante descarte
no solo de bienes, sino también de seres humanos, muchos de los cuales son vistos como

innecesarios y desechables por su condicién de consumidores defectuosos, de inmigrantes,
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(...) de bajos ingresos o de minorias pobres” (2018, p.369). Pobreza que, como
mencionamos inicialmente en este punto, no puede ni debe ser considerada aisladamente,

como una falla personal.

17) Libres mercados informaticos, volatilidad y regulacion

Aunque la mayoria del estudiantado se manifesté tendencialmente en contra de que
el mercado se regule solo, y que por si mismo es capaz de generar prosperidad para todas
y todos, plantea un posible posicionamiento cuestionador de esa premisa, maxime si se
toma en consideracion que el segundo porcentaje se mostré neutral a esa afirmacién.
Desde la perspectiva materialista, esta situacion abre el reto de posibilidades de

construccién y de crecimiento, en discusiones criticas colectivas, a nivel estudiantil.

La investigacion cientifica va de la mano con la tecnologia. En la revolucién de este
campo en el ultimo cuarto del siglo XX, adquirié relevancia no sélo la dimensién fisica de
las invenciones, sino también la dimension cognoscitiva, el nuevo mercado privilegia las
ideas como objeto de consumo, generando transformaciones en el comercio, la economia
y en las regulaciones y restricciones juridicas. El conocimiento se vuelve un factor primordial
de la economia. Lo que deriva en todo un campo legal necesario, especializado en nuevas

formas de patentes y derechos de propiedad intelectual.

Como sefala Sibilia, ese largo proceso histérico que tiende a la virtualizacion del
dinero, desemboc6 de manera triunfante en internet, la red mundial de computadoras, (...)
cuando el comercio electronico comenzd a dar sus primeros pasos (2009, p.20). Asistimos
en las Udltimas tres décadas a un proceso de desmaterializacion y re-materializacion del

dinero, que vir6é hacia modalidades electronicas y financieramente intangibles.
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La complejizacion del control financiero, la vulnerabilidad de los mercados
interconectados mundialmente, y la volatilidad de los cambios, demandan hoy nuevos retos

y desafios para la comprensién de las dinAmicas econémicas mundiales.

Las transformaciones sefialadas remiten a una profunda reformulacion del
capitalismo, cuya légica, como propone Wittke, procura aumentar los niveles de
acumulacién y, en consecuencia, su propia rentabilidad. Esta transformacion podria
designarse como el pasaje de un capitalismo centrado en la produccién a un capitalismo
centrado en la distribucién y el consumo, proceso que ha significado la expansion y
captacion por parte del capitalismo de toda la vida y de todas las actividades humanas,
incluso aquellas que no eran definidas tradicionalmente como trabajo. Esto es
particularmente visible en la esfera del tiempo libre, cada vez mas transformado en tiempo
de consumo, lo que correlativamente ha emprendido una extensa reconversiéon subjetiva

(Wittke, 2005, p.150).

Hoy, las redes informaticas y las redes sociales web, constituyen el desdoblamiento
digital y la ampliacién virtual de la vida humana. Han abierto y expandido un nuevo espacio
para la comercializacion digital y la expansion del capital a través de los mercados
informatizados, cambiando las formas de vinculacién, los tiempos, las velocidades de las
transacciones y de las experiencias y los espacios de consumo. Se ha borrado toda frontera
territorial, y se ha creado la posibilidad de producir avatares que ponen en juego los limites
y dimensiones de la propia intimidad, reconfigurando el sentido de identidad en estructuras

moldeables, performativas y ajustables.
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18) Libertad, consumo e identidad

En el abordaje de la libertad como libertad de consumo y legitimacion social de lo
deseable, hubo una posicidn neutral en la poblacién estudiantil. Mientras que en la tension
entre capacidad de consumo e identidad individual, mayoritariamente no se tendié a
vincular a la primera con la segunda. Se considera como reto el profundizar este tipo de
discusiones para dinamizar el concepto de identidad individual o ahondar en los criterios
que los y las estudiantes puedan tener en consideracion a la hora de referirse al concepto
de identidad, o al planteamiento de produccion de mudltiples identidades de interaccion

virtual en el siglo XXI.

Sibilia plantea, respecto al tema de las identidades, que un nuevo imperativo ha sido
interiorizado: el deseo de lograr una total compatibilidad con el tecnocosmos digital, esto
es, la necesidad de una actualizacion tecnolégica permanente (2009, p.13). Esta
actualizacion es transferible a la corporalidad humana, ya sea desde la depuracion de la
apariencia fisica en lugares y centros de entrenamiento personal, o0 mediante aplicaciones
digitales que modifican a voluntad, mediante “filtros” preconfigurados, los rasgos
fisiondbmicos destinados ser compartidos voluntariamente en las pantallas de las redes
sociales; el mercado de las imagenes personalizadas , donde la apariencia es la mercancia

simbdlica que se intercambia en reacciones resultantes del efecto de ver y ser vistos.

Como lo expone Han, “los “amigos” que se agregan en las redes sociales cumplen
sobre todo la funcion de incrementar el sentimiento narcisista de si mismo, constituyendo
una muchedumbre que aplaude y que presta atencién a un ego que se expone como Si

fuera una mercancia” (Han 2018c, p.89).
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Franco y Goncalvez identifican que a esta pulsion de ver, de observar, de vigilar
(dominar) corresponde un creciente deseo impudico de exhibirse, de mostrarse, de
ofrecerse sin tabues a la mirada de los otros (ser dominado). Las camaras de vigilancia (y
las redes sociales) se despliegan cotidianamente en un creciente régimen de afeccion
sobrecodificado por la violencia técnica de las sociedades de control. La sociedad se ha ido
especializando en observar, vigilar, en ver y en obligar a las personas a ver (2005, p.270 y

271). Estarealidad se acentud con la modernizacién tecnoldgica de los dispositivos moviles,

Se nos ha creado la necesidad de acompafamiento continuo de las ultimas
novedades tecnoldgicas, autos de moda, de imagenes de competencia, de lectura
de los libros mas recientes, etcétera. Ya no se trata de adaptarse a obedecer
normas, sino a consumir servicios ofertados, que van desde la dieta hasta la vida
sexual y deportiva. El sujeto (enajenado) ya no se somete a reglas, sino que las
invierte, como si fuera una inversion financiera: quiere hacer rendir su cuerpo, su
sexualidad, su comida, su tiempo. Invierte en las mas diversas informaciones para

rentabilizarse. (Franco y Goncalvez, 2005, p.274)

Tal y como lo describe Sibilia,

Los modos de ser constituyen mercaderias muy especiales, son adquiridas y de
inmediato descartadas por los diversos tipos de consumidores a los cuales se
dirigen, alimentando una espiral de consumo en aceleracion constante. Asi, la
ilusion de una identidad fija y estable, tan relevante en la sociedad moderna
industrial, va cediendo terreno a los “kits de perfiles estandarizados”, (...) se trata de
modelos subjetivos efimeros y descartables, vinculados a las caprichosas

propuestas y a los volatiles intereses del mercado. (2009, p.28)
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La abstracta conciencia libre, alcanza en nuestros tiempos, seducidos por las
pantallas moviles, una proclamacion, al decir de Han, que se manifiesta como un imperativo
paraddjico: sé libre. (2019a, p.32). Asi, la coaccion de la conciencia humana, es doblemente
enajenada, tras la apariencia de libertad, en donde para algunas subjetividades productivas
la estructura coactiva ha dejado de ser visible (lo que no implica que no siga existiendo),
provocando que el individuo no se autoperciba, laboralmente, como un sujeto sometido.
Reformulando de esta forma lo planteado por Han, ese tipo de subjetividad productiva, no
se autopercibe como sometida, sino “como un proyecto libre que constantemente se

replantea y se reinventa” (Han 2019b, p.11).

La otra paradoja es que esa experiencia digital, virtual y mediatica que se nos
presenta como vivencia de la libertad, representa, en su forma concreta, una dependencia
medial de la forma de vida (Han 2018a, p.71), que es marcada por la sensacién de lo
efimero, lo mutable y lo descartable, y que por tanto, obliga sutiimente a la necesidad de
reconfigurarse ante la mirada y la expectativa de los demas, incesantemente, como modo
de reconocimiento de la existencia, que hoy casi podria decirse que se fragua mas en el

ambito virtual, que en el fisico. Como lo describe Bauman:

Dada la volatilidad e inestabilidad intrinsecas de casi todas nuestras identidades, la
capacidad de “ir de compras” al supermercado de identidades y el grado de libertad
-genuina o putativa- del consumidor para elegir una identidad y mantenerla tanto
tiempo como lo desee, se convierten en el camino real hacia la concrecién de
fantasias de identidad. Por tener esa capacidad, uno es libre de hacer o deshacer

identidades. O eso parece. (2021, p.90)
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De manera, que para evitar caer en nuevas inversiones, o tomar las formas de
expresion del capitalismo sofisticado, como su contenido, es necesario entender que el
neoliberalismo no elimina o difumina la idea de libertad o de democracia, sino que la
reconfigura como efecto, como repercusion del reposicionamiento del proceso de
acumulacién de capital. Y este desplazamiento, en su dindmica compleja, de expansién de
las formas de valorizacién del capital, que ha instrumentalizado la conexién mediante
internet y las redes sociales, ha provocado una transnacionalizacion global de valores y
habitos de consumo. Ofreciendo un espectro de identidades colectivas diversas en un
escenario mediatico de cultura global, donde cualquier individuo, con requerimientos
basicos de conexién a internet y dinero electrénico como su forma mercancia, puede

consumir, casi desde cualquier lugar del mundo, con la facilidad de un “clic”.



233

7. Capitulo VII: Propuesta critico-educativa desde una praxis Nuevo Humanista

El propésito conclusivo de esta investigacion, es aportar, a modo de recomendacion,
algunas lineas orientativas de lo que podria constituir una propuesta critico-educativa para
la educacion técnica universitaria costarricense, desde lo que denominaremos como una

praxis “Nuevo-Humanista”.

Esta iniciativa, que se espera pueda ser aplicable en la educacion técnica
universitaria costarricense, toma en consideracion lo que ha sido abordado en el desarrollo
teérico de la investigacién, pero principalmente los retos y desafios identificados;
considerandolos como un punto de partida que pueda incentivar su posterior desarrollo y

consolidacion en futuras investigaciones.

Antes de puntualizar los aspectos orientadores, primeramente delimitaremos el
marco conceptual desde el cual se sugiere esta contribuciéon y que ha sido considerada

como la aproximacion epistémica mas pertinente para impulsar esta iniciativa.

7.1 Critica a las teorias pedagdgicas de la reproduccion y la resistencia

Las investigadoras Dana Hirsh y Victoria Rio, en su articulo “Teorias de Ia
reproduccion y teorias de la resistencia: una revisién del debate pedagdgico desde la
perspectiva materialista” (2015), mencionan la existencia de una discusion respecto de si
la escuela, -0 en este caso la universidad técnica-superior estatal-, podria constituir un
espacio de transformacion social, ante lo cual identifican que dicho intercambio derivo

inicialmente en dos posiciones: las “teorias de la reproduccién” y “las teorias de la
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resistencia”. Ambas autoras, se propusieron realizar una revision critica de estas teorias,

desde una perspectiva materialista, que nos parece necesario sintetizar en este apartado.

Las “teorias de la reproduccion” son catalogables como teorias sociolégicas que “no
analizan las practicas escolares en o por si mismas, o lo que sucede al interior de las
escuelas, sino que buscan dar cuenta del papel de la escolarizacién en el funcionamiento
de la sociedad capitalista” (2015, p.71), teniendo en Althusser y en su libro “Ideologia y
Aparatos ldeoldgicos del Estado” como uno de sus referentes tedricos principales, y su
interpretacion de la metafora de Marx, contenida en su “Contribucion a la critica de la
economia politica”; como explicacién de ese modo de reproduccién. Con lo cual decidieron
dividir en un nivel: lo econdémico y las fuerzas productivas (“infraestructura®), y en otro nivel:

lo juridico politico y lo ideoldgico (“superestructura”).

Segun Hirsh y Rio, haciendo referencia a Althusser, la superestructura viene a
cumplir ese papel de reproducir la estructura. Una reproduccién que se vehiculiza como
ideologia dominante, a través de los Aparatos Ideolégicos de Estado, que otorgd un lugar
privilegiado a la escuela, sin que opere de manera represiva, sino principalmente a través
de la ideologia: sistema de ideas y representaciones imaginarias del mundo que, en su
reproduccion, garantizaria las condiciones materiales de existencia en los sujetos, para
favorecer a la clase dominante. Seria en este plano simbdlico, donde se produce y se
reproduce la dominacion de unas clases por sobre otras, y donde los significados que se
inculcan en la accion pedagogica no son producto de una decision natural sino que
corresponden a intereses objetivos de las clases dominantes impuestos mediante ese
poder simbdlico, legitimados socialmente (2015, p.71-72). Asi, los autores que respaldan
las “teorias de la reproduccion” coinciden en la idea de que la escuela es la encargada de

garantizar la continuidad de las relaciones sociales de explotacion de una clase por otra.
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En otras palabras, que la superestructura es la encargada de reproducir las condiciones
estructurales del sistema, dado que coinciden en que la escuela tiene por objetivo mantener

el predominio de la clase dominante por sobre la dominada (2015, p.74).

Las criticas al determinismo que supuso esta teoria, por no explicar como se daria
su sostenibilidad en el tiempo sin alteraciones, o lo que sucedia como efecto de las luchas
de clases, hicieron que Althusser, segun describen Hirsh y Rio, intentara salir al paso de
las mismas indicando que la superacién plantea la existencia de una “autonomia relativa”
de la superestructura respecto de la infraestructura, que le permitia mantener una
capacidad de reaccidn propia, sin dejar de estar determinada por la estructura, a lo que
llamé: sobredeterminacion. De esa forma justific6 que la ruptura con el mecanismo
reproductor vendria dada por el enfrentamiento de clases que se anida fuera de los
Aparatos Ideoldgicos de Estado, pero que no surge de ellos, sino que la ideologia del
proletariado surge de afuera, como un instinto de clase frente a la explotacion. Y que si en
la escuela pudiera surgir alguna forma de resistencia, ella misma se encargaria de
suprimirlas, reconociendo que el aparato escolar no tiene una eficacia perfecta, y que la
lucha de clases constituye esa “otra escuela distinta” para el proletariado, que se da o surge

desde afuera de los aparatos ideolédgicos de Estado.

Para las autoras Hirsh y Rio, estas “teorias de la reproducciéon”, afirman que el
sistema escolar “tiene por misién reproducir las relaciones sociales de produccién y cuando
reconocen la posibilidad de generar transformaciones sociales, lo hacen como

consecuencia del devenir de las luchas sociales por fuera de la institucion” (2015, p.76).

Por otra parte, las “teorias de la resistencia”, cobraron fuerza a partir de las criticas

al neoliberalismo, y a las “teorias de la reproduccién” al sefalar que sus analisis



236

desdibujaban la centralidad del sujeto como protagonista de la accion educativa, dejando
de lado el “poder de agencia” (2015, p.77). Proponian que las relaciones sociales dentro de
la escuela, mediante una teoria critica, era capaz de poner de relieve las potencialidades
transformadoras de los sujetos que participan en el espacio educativo. Teniendo como
referentes mas importantes a Henry Giroux y Peter McLaren, influenciados a su vez por los
aportes del pedagogo brasilefio Paulo Freire, sin que este Ultimo pertenezca a esta

corriente, por el momento histérico de sus aportaciones teoricas.

Giroux, del cual algunos de sus aportes fueron incluidos en esta investigacion, -sin
que eso implique una adhesién al campo de la Pedagogia critica o a las “teorias de la
resistencia’-, rescata la nocién de resistencia como una posibilidad de accion del sujeto.
Esta idea plantea un sujeto que resiste, creando asi un espacio de mediacién entre los
sujetos y las estructuras de dominacién. Resistencias con las que Giroux apunta a cambiar
el discurso de los educadores y las formas de analisis para comprender y transformar las

escuelas y la sociedad en su conjunto (2015, p.77).

Segun Hirsh y Rio, Giroux critica el estructuralismo de las “teorias de la
reproducciéon” por no reconocer el papel de la voluntad humana en las relaciones de
dominacién, por su caracter de mecanismo total e irrompible, y por no tener en cuenta la
intervencion humana, y las contradicciones y manifestaciones de resistencia que ello
implica. Por eso decide sentar las bases de una propuesta pedagdégica critica a partir de
una definicion tedrica de la resistencia que permita pensar la escuela como un terreno de

cambio social, a partir de los andlisis de los conceptos de cultura e ideologia.

Las investigadoras citan que Giroux pretendi6 rescatar un concepto de cultura que

incorporara “tanto el sentido de reproduccion como el de produccion: la determinacion y la
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intervencion humana, lo dominante y lo subordinado” (2015, p.78). Y en cuanto a ideologia,
tomo distancia de la nocién althusseriana al plantearla como un proceso activo que
comprende la produccién de significados y conductas que no puede ser reducido a una
conciencia, a un sistema de préacticas, a un modo de inteligibilidad (Giroux en Hirsh y Rio,
2015, p.79), estableciendo una distincién entre la lucha material y la lucha ideolégica, en
donde la primera constituiria la disputa por el control del capital y los medios de produccién,
mientras que la segunda seria la identificacion del conocimiento con el poder y con ello la

desnaturalizacion de los discursos dominantes, como discursos ideoldgicos.

Esto ultimo es lo que Giroux, segun Hirsh y Rio, denominaria como “ideologia critica”
la cual seria capaz de generar las condiciones para la transformacion. (2015, p.79). Las
autoras también consideran relevante mencionar, la propuesta de trasmutacion que en ese
sentido hace Giroux del profesor/a como “intelectual transformador”. Por su parte, McLaren
rescata la posibilidad de resistencia y cambio dentro de las escuelas a partir de entenderlas
como “espacios tanto de dominaciéon como de liberacién”, retomando las “teorias de la
resistencia”, como aporte para pensar en una pedagogia de la posibilidad (McLaren en

Hirsh & Rio, 2015, p.80).

Similar a Giroux, McLaren concibe a la hegemonia como ese proceso mediante el
cual la cultura dominante se impone a través de formas y estructuras sociales, pero ante la
imposibilidad de imponerse en su totalidad, los grupos subordinados ejercen resistencia,
planteando que la escuela es uno de los espacios con mayor autonomia relativa posible
para ejercerla. Siendo el curriculum, para ambos autores, una de las herramientas a través
de la cual se ejerce la cultura dominante. Por ello otorgan una particular importancia a que
los educadores criticos analicen el “curriculum oculto” e identifiquen los supuestos para

introducir modificaciones (2015, p.81).
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Entre las criticas que las autoras Hirsh y Rio, realizan a estas “teorias de la
resistencia” es que no dejan claro cual es el objetivo de esta pedagogia critica, quiénes son
los grupos oprimidos o subordinados, qué los constituye como tales y en favor de qué deben
resistir. Esta vaguedad también se expande a las carencias en cuanto a como desarrollar
o llevar a cabo dicha pedagogia critica, planteamientos en los que faltan muchas
especificaciones (2015, p.82). Finalmente, ambas autoras sefialan dos aspectos

sumamente relevantes: las nociones de libertad y dominacion.

Hirsh y Rio sefialan que para estos autores, la dominacién se presenta como algo
exterior al sujeto dominado u oprimido, como si naturalmente los individuos fueran libres
pero se encuentran subyugados por algo que los domina, por tanto, el volver a ser libres,
liberarse de la dominacién, es posible mediante una toma de conciencia de tal situacién
para actuar en funcién de ello. Se carece de libertad porque hay una externalidad que la
oprime, por lo que la pedagogia critica debe crear las condiciones para la liberacion de la
conciencia, lo que supone una autonomia entre la conciencia y las condiciones materiales

de existencia (2015, p.82).

Aparte de la insustentabilidad de considerar a la subjetividad de los individuos, al
Estado y las propias instituciones educativas, como entidades externas o neutrales respecto
del modo de produccién capitalista, para Hirsh y Rio, ninguna de estas teorias logra dar
cuenta de por qué surge en la conciencia del estudiantado y los docentes la iniciativa de
resistir. Y si lo intentan, lo hacen sin abordar el fendbmeno de la transformacién, en su
complejidad, por lo cual plantean otra posibilidad que se distancia de estas posiciones
antagoénicas. Este distanciamiento es la via que consideramos propicia, pertinente y
necesaria, para las orientaciones Nuevo-Humanistas con las que esta investigacion asume

el reto de abrir posibilidades.
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La ruta trazada por Hirsh y Rio, y que seguiremos en este propésito orientador, parte
de analizar, y asumir, como ya lo hemos anticipado a lo largo de esta investigacion, a la
universidad estatal, en las determinaciones generales del modo de produccién capitalista,
en interrelacion con las dinamicas de la sociedad capitalista como tal, lo que implica
comprender a esa institucionalidad en una organizacién social del trabajo que no esti en
funcion de las necesidades de consumo humano, sino en funcién de la obtencion de
ganancia, de la valorizacion del capital. Proceso regido por el intercambio de la forma
mercancia, como elemento potencial capaz de producir valor, y de la fuerza de trabajo como
la Gnica mercancia de que disponen quienes no tienen otra opcién que venderla a la clase
capitalista para garantizar su subsistencia. Estableciéndose asi, la relacién social general
que implica a unos y otros de manera antagonica, y enajenada, en tanto que deben asumir
su respectivo rol social en la personificacion de la mercancia. Unos para su subsistencia,
otros para la acumulacién de capital, atravesados de formas distintas por el imperativo de

la competencia que transversaliza todas las relaciones sociales.

De manera tal que, como lo indicé Marx en su analisis de “El Capital”, ninguna clase
esta exenta o por encima de estas determinaciones, por lo que la valoracién moral, no es
criterio para juzgar cientificamente estos comportamientos, dado que “aqui solo se trata de
personas en la medida en que son la personificacion de categorias econdmicas, portadoras
de determinadas relaciones e intereses de clase”, y “menos que ningun otro podria
responsabilizar al individuo por relaciones de las cuales él sigue siendo socialmente una
creatura por mas que subjetivamente pueda elevare sobre las mismas” (Marx, 2021, p.8).
Pero para regular esa competencia, de manera que la lucha de clases se realice de manera
que el capital total se reproduzca en condiciones normales, los individuos entablan una

relacion de solidaridad mas general: la relacion de ciudadania (Hirsh y Rio, 2015, p.84).
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A partir de estos planteamientos, es posible identificar que, cada individuo,
independientemente del papel que ocupe, necesita ser portador de un atributo productivo
que es el de la auto sujecién, es decir, que desarrolle la capacidad de auto obligarse a
producir valor (Hirsh e Ifiigo, 2005, p.8). Un segundo atributo productivo dependera de su
condicién de clase, si es capitalista deberd generar una conciencia productiva, coactiva que
lo lleve a personificar su mercancia como productor de mercancias; mientras que el
trabajador/a debe aprender a obedecer, a seguir 6érdenes, a como producir, y a cédmo
cooperar con otros si quiere vender su fuerza de trabajo. Y entre ambos: trabajadores o
capitalistas, deben asumir el atributo de entablar entre si la relacion de ciudadania que “bajo
la apariencia de igualdad de derechos ante la ley, realiza su verdadero contenido: la

explotacion de la clase obrera por parte de la clase capitalista” (Hirsh y Rio, 2015, p.84-85).

Con el avance de las fuerzas productivas y el desarrollo técnico y tecnoldgico,
portado en las determinaciones del capital, surge la necesidad de actualizar a la fuerza de
trabajo de manera mas calificada, para que posea los atributos necesarios que le permitan
adaptarse a los cambios en la tecnoestructura productiva con rapidez. Pero, tal como
sefialan Hirsh y Rio, el mismo caracter privado del trabajo impide a los capitalistas hacerse
cargo de esta tarea, por tanto, quien otorga la garantia de ese minimo de instruccion es el
Estado que actla, no como representante politico de los capitalistas individuales, sino del
capital social y éste es el que asume el rol de formar a la fuerza de trabajo con atributos
productivos universales que permitan la movilidad de una rama a otra de la produccion,

segun las necesidades de acumulacion del capital (2015, p.86).

Las modificaciones técnicas y tecnoldgicas, traen aparejadas como consecuencias,
no solo la fragmentacioén y diferenciacion de los atributos de las subjetividades productivas,

sino también su degradacion, y el desprendimiento de la clase capitalista de sectores de la
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poblacion que pasan a ser constituidas en sobrantes para el capital, movimiento que

pareciera ser repetitivo e incrementado ciclicamente, sin condiciones de ruptura.

Sin embargo, aqui es donde, desde la perspectiva materialista, aportada por Hirsh
y Rio, podemos ir mas all4 de esas aparentes limitaciones preliminares y que se distingue
de las teorias de la reproduccién y de la resistencia anteriormente analizadas. Esta
perspectiva sugiere entender que “la “resistencia” no puede brotar sino de la forma en que
esta organizado el trabajo social, es decir, del propio movimiento del capital”. Esto
significaria afirmar que, “en la misma dinamica reproductora del capital, radica la

potencialidad de su superacion” (2015, p. 86).

Para Hirsh, Rio, y quien escribe esta investigacion, inspirados a su vez en la obra
de autores destacados como Ifiigo Carrera y su seguimiento de las profundizaciones de
Karl Marx, compartimos el coincidir en que, el conocer las determinaciones de los
fendmenos que tenemos delante es la Unica forma de avanzar en el conocimiento objetivo

de la realidad, en pos de aspirar a su transformacion.

Y este conocimiento es el que orienta el analisis del despliegue y movimiento del
capital en su contradicciéon, en donde el trabajo social, realizado de manera privada e
independiente, impulsando el desarrollo de las fuerzas productivas, en procura del aumento
de la plusvalia relativa, tiene como tendencia su propia negacion: ya que la competencia
capitalista, como sintetizan Hirsh y Rio, “genera necesariamente una constante revolucion
cientifica y técnica de la produccién y la progresiva centralizacion y concentracion del
capital, y con ello, la socializacion del trabajo privado”. Y este movimiento transforma “los
atributos productivos de los trabajadores individuales que conforman el obrero colectivo

(trabajadores/as especializados de cualquier denominacion) en tanto las potencias
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productivas del trabajo libre individual mutan hacia un trabajo colectivo conscientemente

organizado” (2015, p.87).

Esto significa que el obrero colectivo, que sea consciente de su conciencia
enajenada, y del proceso de produccién social del que forma parte, tendrd cada vez una
mayor capacidad para controlar las fuerzas naturales a aplicar en la produccion directa. La
acumulacién de capital ampliada, porta en si misma el movimiento de su transformacion.
Las limitaciones a su acumulacion le llevan a eliminar las barreras de su valorizacién y con
ello deteriora sus propias bases, al incrementar las transformaciones técnicas, revoluciona
las condiciones de produccion, y con ello la subjetividad productiva de los trabajadores,

proveyéndoles las condiciones de su propia superacion.

La conciencia enajenada, porta como potencia, las determinaciones del
reconocimiento de su propia enajenacion y de la superacion del capital, proveidas por el
despliegue y el movimiento expansivo del mismo modo de produccion. Como lo expresa

Ifigo Carrera,

Esta especificidad pone de manifiesto que nuestra forma de conciencia no puede
tener mas razon de existencia que el hecho de que la reproduccion del modo de
produccién capitalista lleva en si la necesidad de trascender de si a través de una
accion voluntaria que se rige mediante el conocimiento de su propia determinacion

por sobre toda apariencia respecto de su libertad. (2021, p.324)

De tal manera que, delimitando a través de estas lineas reflexivas, las intenciones
de un aporte pedagogico, procederemos a plantear orientaciones basadas en los

fundamentos del Nuevo-Humanismo que avance en esa linea de transformacion que ha
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sido descrita, a partir de las potencias portadas en la misma clase trabajadora en el

despliegue de sus determinaciones dentro del modo de produccion capitalista.

Se asume como principio de realidad, que el rol de la educacion técnica superior,
como forma de profesionalizacién capitalista, asi como cualquier otra modalidad educativa,
tiene por funcion reproducir el proceso de metabolismo social, y 1o hace dotando a las y los
estudiantes universitarios de los atributos productivos necesarios para participar en el
proceso de organizacion del trabajo social, esto es, “tiene por funcién formar sujetos que
porten los atributos productivos universales basicos necesarios para que puedan vender su
fuerza de trabajo y que diferencien sus subijetividades productivas para ocupar distintos
roles en el proceso de trabajo, sin embargo en ese mismo movimiento de reproduccion esta
contenido el de transformacién (2015, p. 88), y sobre esa potencia de transformacion,

consideramos que el Nuevo Humanismo tiene una participacion relevante.

7.2 Educacion, praxis y Nuevo-Humanismo

La intencién de este Ultima seccién pretende constituirse en una contribucion que se
interrelacione con los retos y desafios identificados a lo largo del proceso de esta
investigacion, y que al mismo tiempo, concrete una vinculacion con los postulados del
Nuevo-Humanismo que han servido de inspiracion orientativa para los propésitos de este
proyecto y que derivan de los conocimientos y experiencias que la tesis de maestria

contribuy6 a cimentar y fortalecer.

Los postulados Nuevo Humanistas, constituidos en el paradigma tridimensional, ya
anteriormente mencionado en este documento, y que tuvieron su génesis en la Céatedra

Rolando Garcia de humanismo, complejidad e interdisciplina, desarrollada entre los afios
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2016y 2017, en el Centro de Estudios Generales de la Universidad Nacional de Costa Rica,
son consecuentes, no soélo con las intenciones que orientan el interés emancipador de esta
tesis, sino con las recomendaciones o lineas de accion que, a raiz de lo que aqui ha sido
abordado, y problematizado sistematicamente, serdn propuestas para su posible y libre

utilizacion en los espacios de formacion técnico universitaria.

Los planteamientos investigativos, realizados en este estudio reconocen en el
Nuevo Humanismo la busqueda de establecer “una narrativa sobre la naturaleza y la
condicion humana que conjugue una sintesis revolucionaria de vision actualizada sobre el
individuo y la vida social, la relacién del ser humano con el cosmos y los modos mas
avanzados de generacion del conocimiento” (Baraona y Mora, 2017,p.88). Y en esa
propuesta confluyen los objetivos de emancipacion que inspiraron e inspiran a esta
investigacion como una praxis humanista, como una forma de accién politica, que no
concluye con la realizacion de esta tesis, sino que representa una etapa en una linea de
investigacion que se pretende seguir desarrollando a lo largo del proceso de vida y de

crecimiento tanto académico como personal y profesional.

Es importante mencionar que, como uno de los resultados derivados de la influencia
de la Catedra mencionada, en el afio 2020, los autores Mufioz, Baraona y Guzman,
publicaron un articulo precursor de las intenciones que aqui se proponen, titulado “Catorce
principios pedagdgicos que dimanan del Paradigma Tri Dimensional (PTD) del Nuevo
Humanismo”, el cual no se pretende en estas lineas repetir, sino mas bien ampliar y
complementar, a partir de la experiencia investigativa. Aunque si se comparte plenamente

la vision de:
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Estimular desde el punto de vista metodolégico-practico la participacion
protagonica creciente de los educandos en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
(y a confluir) hacia un mismo objetivo esencial, que es el desarrollo autonomo de
los estudiantes para expandir su capacidad de pensar criticamente su propia

realidad interna y el mundo circundante. (2020, p.36)

En este sentido, también es importante recalcar que las profundizaciones teoricas
de este denominado Nuevo-Humanismo, surgido en este centro de educacién superior
costarricense (UNA), ha tenido un especial interés en enfocarse en las distintas formas de
producir y fundamentar el conocimiento humano, es decir, su enfoque ha procurado generar
una epistemologia, orientada por una nueva ética social consolidada a través de
perspectivas de investigacion basadas en el abordaje de fenémenos complejos (2020,
p.40). Asumiendo la conviccién de que solo la humanidad puede salvar a la humanidad por

medio de una nueva forma de conocer el mundo (2020, p.45).

Asi, el Nuevo Humanismo se materializa, tal como lo han descrito sus principales
promotores, en la busqueda elaborativa y el disefio conjunto de procedimientos organizados
para la construccién de conocimientos complejos basados en un hacer interdisciplinario y
con un fundamento ético-filoséfico que procura basarse en solidos principios
epistemoldgicos. Con ello busca propiciar un cambio necesario en la forma de hacer
ciencia, que contribuya a las posibilidades de autoemancipacién de los seres humanos

mediante la educacion, ajustandose a las necesidades del siglo XXI.

En este sentido es importante aclarar que, mas que un planteamiento teérico, o una
doctrina o corriente pedagogica, el Nuevo Humanismo se concibe como una praxis, una

movilizacién del ser humano en su integralidad compleja, que se propone provocar el
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protagonismo, y renovar en cada ser humano su capacidad de convertirse en forjador de
su propio destino, pero no bajo la discursividad individualista del capitalismo sofisticado,
sino en esa autorreferencia critica que oriente la potencia de su autoemancipacioén en
procesos colectivos, con una empatia solidaria, y una accién politica transformadora de las

opresiones y las limitaciones sociales.

Es desde este horizonte compartido, que se procede a compartir estos principios
critico reflexivos, como futuras practicas que pueden ser desarrolladas y sistematizadas
metodolégicamente, para ser incorporadas tanto al quehacer pedagogico del aula
tradicional o virtual, asi como a cualquier espacio de pensamiento comunitario que
encuentre en la necesidad de los convocados, una vinculaciéon en torno a temas donde
estas estrategias pueden contribuir a fortalecer esa praxis Nuevo Humanista, sin que
necesariamente se muestre explicitamente como tal. Es decir, se sugiere evitar que su
aplicacion, pueda caer en la ya constatada reduccién de la potencia del hacer en colectivo,

por causa de diluirla o reducirla al contenido temético de un curso en especifico.

Esto no quiere decir que se demerite el uso de estos principios con fines
pedagdgicos, todo lo contrario, se reconoce en el espacio allico un enorme potencial para
su implementacion o experimentacion; lo que se hace referencia es a evitar tomarlos
rigidamente como una practica curricular extraida y desarticulada del ethos de liberacion,
inquietud, desafio y cuestionamiento, que todo gesto Nuevo Humanista expresa frente a la

desbordante complejidad de una realidad en dispersion.

Alli donde los acontecimientos se vuelven difusos, contradictorios, y aparentemente
incomprensibles, acarreando la impotencia o la imposibilidad de transformacion, es

precisamente donde esta iniciativa, que puede ser complementada con otras mas, busca
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desplazar la incerteza, para reivindicar y provocar el propio deseo de superar los limites
impuestos 0 autoimpuestos, y emancipar asi la necesidad de la creatividad regenerativa y

humanizadora.

7.3 Principios nuevo humanistas para la educacion técnica universitaria

Los siguientes principios constituyen lineas de accién que derivan y estan
intrinsecamente interconectados con todo el proceso desarrollado a lo largo de esta
investigacion. El horizonte y la inquietud humanista, protagénica y emancipatoria, que ha
impregnado a este estudio, desde un hacer riguroso, y fundamentado en las ciencias
sociales, sintetizan una propuesta que se espera en una futura tesis doctoral, consolidar
metodolégicamente y dar cuenta de los impactos de su aplicacién, como una continuidad
del crecimiento del conocimiento investigativo alcanzado en esta primera etapa, y como una
extension de los aportes al Nuevo Humanismo y su intencionalidad de continuar ampliando

posibilidades y alternativas epistémicas pertinentes, novedosas y necesarias.

1. Principio de abordaje comprensivo interrelacional desafiante: el capitalismo como

sistema complejo.

Refiere a la estrategia de implementar, de manera sistematizada y
metodoldgica, la teoria de sistemas complejos, aplicada a la comprension critica e
interdisciplinar de fendémenos identificados desde enfoques de complejidad, en el
funcionamiento social, como lo es el modo de produccién capitalista, a partir de la
ejecucion de modelos o de su contrastacion, como el realizado en esta

investigacion. Procurando incentivar e identificar la puesta en acciébn de un
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pensamiento interrelacional y la capacidad intersubjetiva de reconocer el rol

fundamental de la interaccion entre las personas en esos fenémenos.

Principio cuestionador de verdades normalizadas: materialismo y l6gica dialéctica,

la disyuntiva esencia/apariencia.

Apunta al desarrollo de estrategias capaces de profundizar y cuestionar las
formas aparentes en que se nos presentan los fenémenos, las situaciones, las
afirmaciones, o los acontecimientos; y los discursos, argumentos, o explicaciones
gue intentan dar cuenta de su existencia, emergencia, o causalidad. Implementando
modalidades de andlisis como las aportadas por Marx, en tanto método y
herramienta epistémica, que pueda ajustarse a los desafios y caracteristicas

particulares de los contextos actuales.

Principio de reconocimiento: la abstracta conciencia libre como forma de la

conciencia enajenada

Esta estrategia deriva de los dos principios anteriores, como una
consecucion progresiva de la expansion gradual del proceso de conocimiento que
se despliega en la posibilidad de confrontarse y cuestionarse a si mismo/a.
Experiencia fundamental por su caracter intransferible, ya que el reconocimiento de
una conciencia abstractamente de libre que se vuelve consciente de su propia
enajenacion, no puede ser abordada como un contenido, o un atributo adquirible, es
el resultado de un proceso profundo de introspeccion y de reflexién de la realidad y
de las condiciones materiales de existencia que, en una perspectiva como la de

Vygotsky, puede y debe ser acompafiado y estimulado, pero el proceso es un
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alcance personal, aunque requiere de redes de orientacién, conocimiento y
crecimiento compartido. Es una transformacion individual cuya consecuencia es el
reconocimiento de la potencia de las propias determinaciones humanas, pero cuya

materializacion es proveida por la emancipacion humana en colectivo.

Principio del pensar critico ejercido como praxis autoemancipadora, intercolectiva y

comunitaria: pensar, hacer y manifestar desde las subjetividades productivas.

El reconocimiento de la abstracta conciencia libre como la conciencia
consciente de su propia enajenacion, es el encuentro con la conciencia libre que es
capaz de comenzar a pensarse, reflexionar, y crear, individual y colectivamente
desde otros marcos de referencia mental. Estos son capaces de abrir nuevas
posibilidades prospectivas, a la vez que permite el reconocimiento de la propia
potencia y de la organizacion de la accion politica (en el sentido del hacer
consciente, emancipado y protagonista) en el metabolismo social del que se forma
parte y en que las personificaciones de la mercancia y las interacciones del
capitalismo neoliberal ya no estan ajenos a la posibilidad de comprension o

percepcion.

Principio de intergnosis e interdisciplinariedad aplicada en metodologias

sistematizadas.

Busca provocar el abordaje ante un mismo fenémeno o problematica, a partir
de la utilizacion y aprovechamiento de distintas vertientes de pensamiento,
conocimientos y saberes, buscando como encontrar en su entrecruzamiento, una

vision configurada que sea superadora de las visiones fragmentadas particulares y
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la emergencia de nuevas configuraciones, condiciones o contradicciones que sélo

pudieron ser percibidas y reconocidas como resultado de esa interrelacionalidad.

Principio de aproximaciones inquietantes de interés, por jerarquias intercambiables.

Refiere a la estrategia de devolver al proceso de adquisicibn de
conocimiento, el impetu movilizado por la emocionalidad, asi sea este, el interés, el
deseo, la angustia, la preocupacion, la ira, la autorrealizacién, o la esperanza. No
se hace referencia aqui, -y esto es muy importante distinguirlo-, de concentrarse en
conceptualizaciones valéricas tomadas ingenuamente como autoexistentes, sino a
reconocer la naturaleza humana del impulso espontaneo de querer aprender y
conocer acerca de un asunto, tema, situacion o acontecimiento en especifico, y
reconocer esa emocionalidad en los espacios de aprendizaje, aulicos o
comunitarios, otorgandoles espacio, intercambiando la jerarquia monolitica de
quién y como se definen los temas en un espacio de conocimiento mutuo,

dinamizando la libertad de propuesta.

Principio de discusion de ideas emergentes en el aqui y ahora: andlisis social

inmediato.

Somos en el presente, en el aqui y ahora, toda interpretacion y aprendizaje
de nuestra historia constitutiva, busca materializarse y adquirir un sentido existencial
en el presente. Toda proyeccion prospectiva a futuro, nos moviliza en el accionar de
la actualidad que nos pueda acercar a aquello que se visualiza, desde el presente.
La educacion, bajo principios nuevo humanistas, no puede, no deberia, estar

desconectada del presente, debe poder abrir los espacios de intercambio para lo
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que acontece en el momento y abordarlo, conectar con la dinAmica cambiante y
vertiginosa para posicionarse reflexivamente en sus flujos y contraflujos, inter-
temporales que irrumpen en la actualidad. No puede haber emancipacion basada
en contenidos estéticos o repetitivos, que ignoran la potencia del cambio y la fuerza

de la cotidianidad.

Principio de rotacion de flujo de saberes y protagonismo formativo, aprendizaje

circular.

Refiere a convertir a los espacios de aprendizaje, en perspectiva Nuevo
Humanista, desde la intergnosis y la conexion humana, a todos y todas en inter-
aprendientes, posibilitando estrategias para que sean los mismos estudiantes y
docentes, quienes experimenten la disrupcion de sus roles, y que, de manera
voluntaria y en estimulo a sus diferenciados rasgos de liderazgo, habilidades y
capacidades, puedan poner en comun las pasiones que movilizan en sus espacios
de vida, procesos de conocimiento y dominio de teméticas y ambitos, que puedan
ser puestas en comun para la retroalimentacion colectiva. Para intentar generar y
crear un descubrimiento colectivo impulsado por el impacto de la conectividad
posible entre saberes puestos en comun, y las nuevas posibilidades que solo la

colectividad es capaz de potenciar.

Principio de posicionamientos reflexivos multisimbolicos y pluriexpresivos.

Las formas potentes de expresividad humana deben abrirse en toda su

profundidad a las diversas modalidades de expresion. El ser humano, como animal

simbdlico, porta en su potencia humanista la capacidad de comunicarse de formas



10.

252

mdltiples, y de maneras pluralmente expresivas. La aproximacion, la experiencia, la
reflexion sobre cualquier ambito de la vida, en sus diferentes niveles de
aproximacion y profundizacién del conocimiento deberian proveer, en espacios
nuevo humanistas, la posibilidad de sintesis que no se restrinjan a formas
estandarizadas y Unicas en los lenguajes que comuniquen la profundidad de las
experiencias. Lo que es capaz de expresar, la escritura, la oralidad, el cuerpo, el
sonido, la visualidad, no deberian constituir espacios de segregacion, sino de

confluencia creativa, y de regeneraciéon genuinamente humanos.

Principio de agencia de inquietudes, disefio conjunto de preocupaciones y acciones

prospectivas.

Una perspectiva Nuevo Humanista, debe partir de las personas, de sus
circunstancias, de sus inquietudes, preocupaciones y necesidades. Es necesario
recuperar la capacidad de escucha, la empatia que es capaz de atender aquello que
se manifiesta en la particularidad. Disponer la escucha es otorgar, por contraparte,
el poder de dar voz, de posicionar y reconocer el otro y a la otra, no solo como
hablante, sino como sujeto con potencia, como igual, como circunstancialmente
expuesto a la misma realidad, aunque los matices y las circunstancias siempre
generen rasgos y procesos diferenciados. Escuchar y otorgar voz, genera vinculos,
y el vinculo fortalece, acerca, adquiere poder de accion, de planificacion, de
propuesta. El Nuevo Humanismo puede y debe estimular nuevamente nuestros
sentidos, para disponerlos a la conexion colectiva y reconocer en ella una fuerza
nueva, para pensary sentir y conocer desde otras maneras, para trascender nuestra

propia fuerza epistémica y la potencia reflexiva individual.
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Estos principios nuevo humanistas, que han sido enunciados, pueden ser
interconectables con diversas teorias pedagodgicas que encuentren posibilidad de
potenciarse mutuamente. Su funcién es partir de la realidad empirica y revitalizar el hacer
desde la cotidianidad de la vida misma, desde el encuentro, el pensamiento colectivo, desde
la red que se fortalece, no por la individualidad, sino por la fluidez conjunta, enfocada hacia
preocupaciones y problematicas compartidas y reconocidas como vinculantes. Desde esta

posicién reconocemos al Nuevo Humanismo como:

Punto de convergencia de la filosofia, las humanidades y las ciencias en muchas de
sus distintas ramas y vertientes, [...] supone transitar de la discusién del humanismo
en tanto objeto de estudio (humanismo en si) al humanismo en tanto instrumento
conceptual de andlisis y guia para la accion pedagdégica y la praxis social (el

humanismo para si).” (Baraona y Mora, 2017, p. 84)

Esta propuesta procura un aprendizaje que se configura en la conjunciéon de
experiencias de vidas diversas, que exponen su entendimiento a un crecimiento colectivo,
a la oportunidad de ser protagonistas en espacios que adquieran una alteracion signica por
su caracter de ser apropiados, rompiendo el automatismo individualista para que emerja
voluntariamente y con entusiasmo la vivencia del “nosotros”, esa fuerza vital que moviliza y

desplaza la impotencia reflexiva.

Estds posibles lineas de accion, y de abordaje educativo, se proponen como
principios movilizadores de sensibilidades potentes, que confronten a pensar acerca de
¢quiénes somos?, ¢qué queremos?, ¢;que esperamos de la vida?, y ain mas como
podemos comprenderla para trazar formas de convivencia y de autorrealizaciones

compartidas. El nuevo humanismo es un paradigma critico, basado en la accion
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autoemancipadora, de aspiracién colectiva, transformativa y de cambio social, que seguira

requiriendo estratégicamente de la educacion para su expansion.

Solo seres humanos éticamente emancipados pueden ejercer la libertad de luchar
y resistir para la construccién continua del proyecto humanista, y esto no entra en
contradiccion ni disputa con la profesionalizacion, sino con las expectativas a partir de las
cuadles es configurado este proceso. Desde el humanismo necesario, la libertad es una
resistencia continua. Es asumir éticamente la posicion critico-pensante de una lucha
decidida por la supervivencia y convivencia de la especie humana con los otros seres

vivientes y su entorno.
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8. Capitulo VIII: Consideraciones finales

8.1 Conclusiones

La realizacion de este estudio permitié alcanzar los objetivos propuestos, en esta

linea de investigacion, acerca de la profesionalizacion universitaria y las nuevas

subjetividades productivas en el capitalismo neoliberal. Un tema que, por sus

caracteristicas de evolucién permanente, de crecimiento dinamico y en expansion

transformativa, constituye un proceso de estudio abierto para ser a continuado en siguientes

etapas, en proximas investigaciones, a partir de los resultados que aqui han sido obtenidos,

y a partir de los cuales presentamos las siguientes conclusiones:

Este estudio permitié demostrar que, mediante procesos de indagacion capaces de
poner en relacion metodologias de analisis y paradigmas innovadores
complementados entre si, es posible concretar en la investigacién académica y
humanista, resultados rigurosos y pertinentes para el analisis del contexto educativo
con posicionamientos no fragmentados ni desarticulados, sino tendencial e
intersubjetivamente conectados entre si. Esto permiti6 ponderar y cualificar de
manera mas profunda las probleméticas analizadas, reivindicando el rol de los
sujetos actuantes en el contexto de investigacion, y cumpliendo a cabalidad con los
objetivos propuestos, a partir del espiritu académico que orienta a la maestria en su
orientacion emancipatoria y en su vocacién por la intergnosis, desde un

posicionamiento versatil e interdisciplinar.

De esta forma, la investigacion permitié confirmar la premisa inicialmente planteada,

a partir de la cual se demostré que investigacion teorica y la metodologia realizada
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en el trabajo de campo, posibilitaron analizar la profesionalizacién universitaria
interrelacionando las percepciones y expectativas de la comunidad estudiantil
participante del estudio, con las caracteristicas de las nuevas subjetividades

productivas de la fase neoliberal.

Se propuso exitosamente un estrategia epistémica que lograra dar cuenta de la
interrelacién macro-micro entre el modo de produccién capitalista y la realidad de la
UTN como centro de profesionalizacion técnico universitaria, en el contexto del
neoliberalismo costarricense, asi como la elaboracion de una revisién histérica que
permitié encadenar acontecimientos relevantes de las circunstancias de creacion de
las universidades publicas desde la década de los afios 70°s, hasta la creacion de
la UTN como la quinta universidad estatal, haciendo un recorrido por los rasgos mas
importantes de las uUltimas décadas, correspondientes al periodo de consolidacion

de la fase capitalista neoliberal, hasta la actualidad.

La profundizacion investigativa permitié arribar a diferentes contribuciones teéricas
como lo es una visién sinodptica entre los cambios de paradigma laboral, educativo
y de consumo en la fase neoliberal, cuyas caracteristicas interrelacionadas permiten
construir una conceptualizacién interdependiente de las nuevas subjetividades
productivas en el capitalismo actual. Esta estrategia epistémica también permitid
concluir que los cambios paradigmaticos propuestos como estrategia de andlisis,
que en su interdependencia permitieron dar cuenta de los atributos constitutivos de
las nuevas subjetividades productivas, no solo fueron reconocidos y evidenciados
en los y las estudiantes sino que propiciaron elementos emergentes que ampliaron

y enriquecieron los alcances de la investigacion
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5. El estudio también logré reivindicar, con el respaldo de soélidas aportaciones de
autores y autoras destacados en demostrar rigurosamente la vigencia de los aportes
de Karl Marx, la potencia de sus contribuciones como herramienta de analisis
adaptable a las condiciones sofisticadas del capitalismo actual: el andlisis profundo
del modo de produccién capitalista en las determinaciones de su fase neoliberal,
desde los fundamentos de la l6gica dialéctica y el materialismo histérico. Asi como
el generar discusiones tedricas que posibilitan el asumir posturas criticas ante
corrientes de pensamiento que, en su limitacion epistémica, o fallos interpretativos,
constituyen un obstaculo para la comprension del despliegue del movimiento del
capital, y de la potencia de la clase trabajadora para la toma de acciones politicas
en el proceso de superacion de su enajenacién en el metabolismo social.
Circunstancia que es completamente compatible con las aspiraciones de
emancipacién humana y de solidaridad social del Nuevo Humanismo, pero que
requieren seguirse consolidando y ampliando en las vertientes capaces de nutrir

praxis transformadoras en entornos como los de la educacién técnica universitaria.

6. Mas que un conjunto de directrices para la superacion del neoliberalismo o del modo
de produccion capitalista, la investigacion permiti6 brindar una nocién clara y
cientificamente sustentable de la realidad en que las personas estudiantes de la
UTN, en proceso de profesionalizacion universitaria, se encuentran inmersas, y
cuales son los retos y desafios que se manifiestan en sus interacciones, lo que
provee insumos para disefiar estrategias de intervencion y acompafiamientos
comprensivos y orientativos de lo que puede ser asumido en consecuencia para el

contexto de estudio.
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La investigacion no solo generé abordajes tedricos e intersubjetivos que
Unicamente pueden aplicarse de manera exclusiva al ambito de la UTN, como
institucion universitaria. La reciente diferenciacion de las subjetividades productivas
en la fase neoliberal, como consecuencia de las transformaciones en la base
productiva y los avances técnicos y tecnoldgicos, y sus diversos impactos afecta a
diversas instituciones educativas y en este sentido, se aportan elementos que
pueden ser Gtilmente aprovechables para procesos de analisis en otros diferentes

contextos.

No se pretendié, como resultado directo de esta investigacion, modificar el modelo
educativo institucional de la UTN, sino generar su reflexion critica, a partir del
analisis del proceso de profesionalizacion universitaria, en donde, de manera
significativa, las percepciones y expectativas de las y los estudiantes participantes
del estudio, asi como las estrategias epistémicas y metodoldgicas, orientan posibles
lineas de mejora, a partir de la identificacion de los retos y desafios que fueron
presentados y respaldados con un proceso cientifico, riguroso, y que da cuenta de
la complejidad de este fendmeno en la fase actual del capitalismo neoliberal.
Constituye asi, una profundizacion de las causas subyacentes, frente a las

amenazas comunes generadas por las crisis globales capitalistas contemporaneas.

Se concluye que el proceso de expansion , concentracion y valorizacion del capital,
porta en el despliegue de sus determinaciones los movimientos que conllevaran
necesariamente a su propia superacion, desde el reconocimiento de las relaciones
sociales entre los individuos a partir de las personificaciones de la mercancia, y por

consiguiente del reconocimiento de la propia conciencia enajenada como abstracta
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conciencia libre, como el primer paso hacia la transformacion y superacion del

capital en el avance del tiempo.

10. Finalmente, si la ciencia sin humanismo es ciencia que puede servir para promover
cualquier interés, incluso aquellos que atentan contra el ser humano mismo, (...) por
lo general los mas vulnerables (Baraona & Mora, 2017, p.4). Y si el humanismo
cientifico que promueve el modelo educativo de la UTN, es entendido como la vision
mundial de entendimiento, que sugiere un replanteamiento de la ciencia que
englobe en si misma aspectos sociales, culturales y humanos capaz de integrar
cientificamente las leyes naturales y el conocimiento creciente del mundo que nos
circunda para alcanzar una formacién auténticamente humanista (Modelo Educativo
de la UTN, 2018, p.11). A la premisa necesaria de una “ciencia con conciencia” en
las que ambas parecen coincidir, tendriamos que preguntarnos, acerca de a cual
conciencia se hace referencia: a la ciencia dirigida por una abstracta conciencia

libre, 0 a la ciencia con conciencia que es consciente de su propia enajenacion.

8.2 Recomendaciones

Con el interés de que esta investigacion, tanto en sus aportes teéricos, como
epistemoldgicos y metodolégicos pueda generar nuevas contribuciones en el abordaje de
la tematica que fue objeto de este estudio, como lo es la profesionalizacion universitaria en
el neoliberalismo costarricense, a partir de las perspectivas estudiantiles y su interrelacion
con las nuevas subjetividades productivas y los cambios paradigmaticos en el capitalismo
actual; se proponen las siguientes recomendaciones a partir de los resultados logrados y

las evidencias conclusivas:
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1. La investigacion propicia un punto de partida interesante y pertinente no solo para
futuras investigaciones en el campo de la educacion técnica universitaria, sino para
el aprovechamiento del modelo de sistema complejo disefiado y propuesto como
herramienta epistémica de andlisis, que puede ser transferible a otros espacios
educativos, a la vez que plantea lineas prospectivas para la expansion tematica de
los cambios de paradigma que fueron planteados, tanto para la institucionalidad de

la UTN, como para otros centros de educacion superior.

2. Esimportante que la Universidad Técnica Nacional, y en general la institucionalidad
estatal universitaria, genere programas investigativos que aborden la necesidad de
gestar estrategias interestudiantiles y pluridocentes para la ejecucion de proyectos
de interés académico y estudiantil, en donde se interrelacionen el pensamiento
critico, la interdisciplina, y la teoria de sistemas complejos, en el abordaje de
problematicas tangibles y cotidianas, fundamentados en metodologias de aplicacion
sistematizadas. De manera que estas nociones no se reduzcan a terminologias

difusas, ambiguas o carentes de aplicacion.

3. Se recomienda que en los procesos de formacién universitaria, se aborden de
manera transversal los desafios y los retos identificados en esta investigacion,
desde un enfoque materialista que posibilite la comprensién del funcionamiento y
las determinaciones del modo de produccion capitalista, el rol de las subjetividades
productivas, el reconocimiento de la abstracta conciencia libre como forma de la
conciencia enajenada y las implicaciones y consecuencias en los procesos
sistémicos y subsistémicos que integran de manera interdependiente a las crisis

econdmicas, la lucha de clases y el rol del Estado.
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4. Al Area de Formacion Humanistica de la sede central de la UTN y a su coordinacion
general, se le sugiere valorar la implementacién de los principios critico-reflexivos
propuestos en esta investigacion, disefiando sus propias formas sistematicas de
desarrollo para una praxis Nuevo-Humanista, aplicable en la educacion superior
técnica costarricense. Como una manera de expansion de este paradigma critico y
como retribucién y reconocimiento al desarrollo de nuevas practicas y metodologias
del conocimiento gestadas en las universidades publicas, como las impulsadas
desde la Maestria en Humanismo, Sociedad y Ambiente del Centro de Estudios
Generales de la UNA; al que también a quién se le hace extensiva la misma

recomendacion.

5. Considerandose la adecuada gestidn del ejercicio critico de la docencia, se propone
a las instituciones publicas universitarias y especialmente a la UTN, la identificacién
del personal docente idéneo con las caracteristicas y la formacion adecuada para
liderar iniciativas de formacion, investigacion y divulgacion entre docentes de las
practicas nuevo humanistas que puedan, desde los enfoques y perspectivas
complementadas en esta investigacion, generar un contrapeso de discusion tedrica
respecto a los discursos del “management empresarial”, el “modelo de empresa” y
la “empresarizacion de la vida”, abordadas en esta investigacion desde sus riesgos,
repercusiones, y todas las consecuencias asociadas; dada la situacion actual, la
proliferacion del tema y sus variables entre la poblacién no solo estudiantil, sino

costarricense en general.



262

Referencias bibliogréaficas

Ayala, R. (2020). Neoliberalismo, salto autoritario y universidad publica. Revista de Filosofia
de la  Universidad de Costa Rica, Vol. LIX (155), 73-99.
https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/filosofia/article/download/44618/44489/

Baraona M. (Coord.) (2022) Glosario. Humanismo, complejidad e interdisciplina. (pp.21-29).
EUNA.

Baraona, M. y Mora, J. (2017). Hacia una epistemologia del Nuevo Humanismo. EUNED.

Bauman, Z. (2003). Modernidad liquida. Fondo de Cultura Econémica.

Brown, W. (2015) El pueblo sin atributos. La secreta revolucion del neoliberalismo. Malpaso
Ediciones.

Caamafio, C. y Chacén, F. (2017). Capitulo VI / Universidad, formacion y generacién del
conocimiento- Internacionalizacion neoliberal de la Educacién Superior Publica. En
M, Nélida (Comp.), Transformaciéon Educativa, sustentabilidad y préacticas
emancipatorias (pp. 289-299). FronterAbierta.
https://www.kerwa.ucr.ac.cr/handle/10669/79577

Chuprine, A. (2022) Origen y evolucién de la complejidad e investigacién desde el Nuevo
Humanismo. En M. Baraona (Coord.) Humanismo, complejidad e interdisciplina. (pp.
159-187). EUNA.

Diez, J. (2019). Neoliberalismo educativo. Educando al nuevo sujeto neoliberal. Ediciones
Octaedro, S.L.

Estatuto Organico de la Universidad Técnica Nacional (2010).
https://www.utn.ac.cr/sites/default/files/attachments/ESTATUTO%200RG%C3%81

NICO%20.pdf




263

Estudio GUESSS. Informe de resultados para Costa Rica (2021). Espiritu emprendedor en
la poblacién estudiantil universitaria. Editorial Tecnolégica de Costa Rica.
https://repositoriotec.tec.ac.cr/bitstream/handle/2238/13478/D07_ BIB304640 Espir

itu emprendedor...2021.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Fragomeno, R. (2020) La universidad y sus circunstancias. Universidad y neoliberalismo en
Costa Rica. Revista de Filosofia de la Universidad de Costa Rica, Vol. LIX (155),
147-160. https://revistas.ucr.ac.cr/index.php/filosofia/article/view/44624/44497

Franco, S. y Goncalvez, L. (2005). Clinica laboral: nuevos abordajes clinicos y
organizacionales para los sintomas contemporaneos. En L. Schvarsteiny L. Leopold
(Comps.) Trabajo y subjetividad: entre lo existente y lo necesario. (pp. 265-295).
Editorial Paidos.

Garcia, C. (2003). Balance de la década de los "90 y reflexiones sobre las nuevas fuerzas
de cambio en la educacion superior. En M. Mollis (Comp.), Las universidades en
Ameérica Latina: ¢reformadas o alteradas? La cosmética del poder financiero. (pp.
17-37). CLACSO.

Garcia, R. (2006). Sistemas complejos. Conceptos, método y fundamentacién

epistemoldgica de la investigacion interdisciplinaria. Gedisa Editorial.

Giroux, H. (2018) La guerra del neoliberalismo contra la educacidon superior. Herder
Editorial, S.L.

Gurdian, A. (2015). El paradigma cualitativo en la investigacion socio-educativa. EUCR.
Gutiérrez, G. (2001). Globalizacion, caos y sujeto en América Latina: el impacto del
neoliberalismo y las alternativas. Editorial Departamento Ecuménico de

Investigaciones (DEI).

Han, B. (2018a). En el enjambre. (12 edicién, 72 impresion). Herder Editorial, S.L.



264

(2018b). Hiperculturalidad. Cultura y globalizacion. (12 edicion, 22 impresion). Herder
Editorial, S.L.

(2018c). La sociedad del cansancio. (22 edicién, 3% impresién). Herder Editorial, S.L.

(2019a). La agonia del Eros. (22 edicion, 22 impresion). Herder Editorial, S.L.

(2019b). Psicopolitica: Neoliberalismo y nuevas técnicas de poder. (12 edicién, 92

impresion). Herder Editorial, S.L.

Hirsh, D. y Rio, V. (2015). Teorias de la reproduccion y teorias de la resistencia: una revision
del debate pedagogico desde la perspectiva materialista. Foro de Educacion, v.13
(n. 18), 69-91. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/5153340.pdf

Hirsh, D. (18, 19 y 20 de abril de 2018). Apuntes sobre las tendencias de la acumulacion de
capital y la educacion técnico profesional de nivel medio. [Mesa tematica: La
educaciéon y el trabajo: Viejos y nuevos debates sobre las caracteristicas y
tendencias del sistema educativo]. VII Congreso Nacional y V Internacional de
Investigacion Educativa, Universidad Nacional del Comahue, Republica Argentina.
https://www.academia.edu/45341120/Apuntes _sobre las_tendencias_de la_acum
ulaci%C3%B3n_de capital y la educaci%C3%B3n_t%C3%A9cnico_profesional

de nivel medio

(2021). Bases para un analisis materialista de la educacién: la unidad de las
transformaciones educativas, econémicas y politicas en el capitalismo. Trabajo y
Sociedad. Nucleo Basico de Revistas Cientificas Argentinas (Caicyt-Conicet), Vol.
XX (No.38), 215-239. http://www.scielo.org.ar/pdf/tys/v23n38/1514-6871-tys-23-

38-215.pdf

(2022). Aportes metodoldgicos al estudio de las reformas educativas desde la critica
de la economia politica. Resultados de investigacion sobre la secundaria técnica en
Argentina. Polifonias Revista de Educacién, Afo VII (No.20), 69-101.
https://plarci.org/index.php/polifonias/article/view/1068/1165




265

Hirsch, M. e IAigo, L. (2005). La formacién del sistema educativo argentino:
¢Produccion de fuerza de trabajo vs produccion de ciudadanos? [7° Congreso

Nacional de Estudios del Trabajo]. Buenos Aires, Argentina. https://cicpint.org/wp-

content/uploads/2017/04/Hirsch-120C3%B1ligo La-formaci%C3%B3n-del-sistema-

educativo-argentino.pdf

Ifigo, J. (2013). El capital: razdn historica, sujeto revolucionario y conciencia. (22 ed.). Imago
Mundi.

(2021). Conocer el capital hoy. Usar criticamente El capital. Volumen 1: La
mercancia o la conciencia libre como forma de la conciencia enajenada. (22 ed.).

Imago Mundi.

Laval, D. y Dardot, P. (2013) La nueva razén del mundo. Ensayo sobre la sociedad

neoliberal. Editorial Gedisa, S.A.

Martinez, B. (2005). Las nuevas formas de organizacion del trabajo: obstaculo para la
construccion de una identidad. En L. Schvarstein y L. Leopold (Comps.) Trabajo y
subjetividad: entre lo existente y lo necesario. (pp. 51-69). Editorial Paidés.

Martinez, M. (2006). La investigacion cualitativa (Sintesis conceptual). Revista IIPSI
Facultad de Psicologia UNMSM, Vol. 9 (No.1), 123-146.

https://sisbib.unmsm.edu.pe/bvrevistas/investigacion psicologia/v09 nl/pdf/a09v9

nl.pdf

Marx, K. (1975). Prélogo de la contribucion a la critica de la economia politica. En C. Marx

y F. Engels. Obras Escogidas (pp. 181-185). Editorial Progreso.

(2010). Manuscritos de economia y filosofia. (52 reimpresion). Alianza Editorial.

(2013). EIl capital. Critica de la economia politica: El proceso de produccion del

capital. (Tomo 1, Vol. 3, 22 ed. 102 reimpresion). Siglo Veintiuno Editores.



266

(2013). El capital. Critica de la economia politica: El proceso de produccion del

capital. (Tomo 1, Vol. 2, 12 ed. 262 reimpresion). Siglo Veintiuno Editores.

(2021). EIl capital. Critica de la economia politica: El proceso de produccion del

capital. (Tomo 1, Vol. 1, 12 ed. 102 reimpresion). Siglo Veintiuno Editores.

Miranda, G. (2019). Politica educativa en la era neoliberal: una propuesta de aproximacion
critica. EUNA.

Modelo Educativo Universidad Técnica Nacional (2018).

https://www.utn.ac.cr/sites/default/files/attachments/Modelo%20Educativo%2001-

06-2018.pdf

Molina, I. (2016) La educacién en Costa Rica de la época colonial al presente. EDUPUC.

Mollis, M. (Comp.) (2003). Las universidades en América Latina: ¢ reformadas o alteradas?
La cosmética del poder financiero. CLACSO.

(2003). Un breve diagnostico de las universidades argentinas: identidades alteradas.
En M. Mollis (Comp.), Las universidades en América Latina: ¢reformadas o

alteradas? La cosmética del poder financiero. (pp. 203-215). CLACSO.

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
(2019). Sistema de informaciéon de tendencias educativas en América Latina.
Documento Eje. Educacion Superior. Instituto Internacional de Planeamiento de la
Educacion IIPE-UNESCO, Buenos Aires. Oficina para América Latina.
https://siteal.iiep.unesco.org/sites/default/files/sit_informe pdfs/siteal educacion_s
uperior_20190525.pdf

(2022). Sistema de informacion de tendencias educativas en Ameérica Latina.
Documento Eje. Educacién y formacion técnica y profesional. Instituto Internacional
de Planeamiento de la Educacion IIPE-UNESCO.
https://siteal.iiep.unesco.org/eje/pdf/1072




267

Plasencia, F. (2018) Etica, economia y universidad. Un andlisis critico sobre la colonizacién
neoliberal de la educacion superior. [Tesis de Maestria].
https://repositori.uji.es/xmlui’/handle/10234/179707

Rama, C. (2013). Los nuevos modelos universitarios en América Latina. EUTN.
(2017). Ensayos: Politicas y reformas universitarias en América Latina. EUTN.
Robles, M. y Escorcia, R. (2019). Método Yy estructura de la presentacién del concepto de
capital de Marx. En O. Martinez (Coord.), Karl Marx desde América Latina:

dialéctica, politica y teoria del valor. (pp. 61-92). ANDE Editorial.

Rocha, L. (2014). Educacion superior y Neoliberalismo. [Tesis Doctorall.

http://www.eco.buap.mx/aportes/tesis/depd/2014/luzmariarocha.pdf

Rodriguez, J. (2018). Construyendo una esperanza. Esbozo histérico de la creaciéon y
desarrollo de la Universidad Técnica Nacional. EUTN.

Ruiz, A. (2001a). El destino de Costa Rica y la educacion superior: el escenario historico
del pais, la educacion y el papel de la Universidad. Editorial de la Universidad de

Costa Rica.

(2001b). El siglo XXI y el papel de la Universidad: una radiografia de nuestra época

y las tendencias en educacion superior. Editorial de la Universidad de Costa Rica.

(2001c). La educaciéon superior en Costa Rica: tendencias y retos en un nuevo

escenario histérico. Editorial de la Universidad de Costa Rica.

Schvarstein, L. y Leopold, L. (2005) (Comps.) Trabajo y subjetividad: entre lo existente y lo

necesario. Editorial Paidos.

Serbia, J. (2007) Disefio, muestreo y analisis en la investigacion cualitativa. Hologramatica-
Facultad de Ciencias Sociales- UNLZ, V3 (No 7), 123-146.
http://cienciared.com.ar/ra/usr/3/206/n7 vol3ppl23 146.pdf




268

Sibilia, P. (2009). ElI hombre postorganico: cuerpo, subjetividad y tecnologias digitales.

Fondo de Cultura Econdmica.

Soto, E. (2014). Automatizacion de la educacion: la ejecucidon pragmética del proyecto
neoliberal en las politicas educativas estatales. Revista Ensayos Pedagdégicos, Vol.
VIl (No.1), 27-37. https://doi.org/10.15359/rep.8-1.2

Starosta, G. (2012). El sistema de maquinaria y las determinaciones de la subjetividad
revolucionaria en los Grundrisse y el Capital. Centro para la Investigacibn como

Critica Practica y Universidad Nacional de Quilmes. 92-136. https://cicpint.org/wp-

content/uploads/2017/03/Starosta-G.-2012b.-El-sistema-de-maquinaria-y-las-

determinaciones-de-la-subjetividad-revolucionaria.pdf

Stecher, A.; Godoy, L. y Diaz, X. (2005). Relaciones de produccién y relaciones de género
en un mundo en transformacion. En L. Schvarstein y L. Leopold (Comps.) Trabajo y
subjetividad: entre lo existente y lo necesario. (pp. 70-111). Editorial Paidoés.

Torres, J. (2007). Educacion en tiempos de neoliberalismo. Ediciones Morata, S.L.
Torufio, C. (2010) Fundamentos curriculares de la ciudadania en un Estado neoliberal: el

caso de sistema educativo costarricense. Actualidades Investigativas en Educacion,
Vol. 10 (No.2) 1-25. https://www.redalyc.org/pdf/447/44717910022.pdf

Wittke, T. (2005). La empresa: nuevos modos de subjetivacion en la organizacion del
trabajo. En L. Schvarstein y L. Leopold (Comps.) Trabajo y subjetividad: entre lo

existente y lo necesario. (pp. 147-164). Editorial Paidos.



269

Anexos



270

Encuesta para Tesis de Investigacion

Investigador responsable: Raul Chaves Murillo
Correo electrénico: rchavesuniversidad@gmail.com
Investigacion para optar al posgrado de Maestria en Humanismo Sociedad y Ambiente del

Centro de Estudios Generales de la Universidad Nacional de Costa Rica

Informacion general

Estimada o estimado estudiante, se le invita a participar en forma libre y voluntaria de esta

encuesta la cual forma parte del proyecto titulado:

“La profesionalizacién universitaria en el neoliberalismo costarricense. Desafios y
propuestas nuevo-humanistas en la formacion de estudiantes de la sede central de la

Universidad Técnica Nacional”

El propésito de esta investigacion es analizar la profesionalizacion universitaria a partir de
las percepciones y expectativas en la poblacion estudiantil y los posibles retos, desafios y

propuestas, en interrelacion con diferentes aspectos de la realidad actual.

Descripcion y confidencialidad

El formulario consta de 35 items referentes al tema de investigacion sobre los cuales se le
solicita indicar su grado de acuerdo o desacuerdo con la premisa que se le propone. No
hay respuestas correctas o incorrectas. Se le invita a responder libremente de acuerdo a
SUS percepciones, expectativas, pensamientos y experiencias, comprometiéndose a

proveer informacion sincera de los aportes que se le solicitan.

Su identidad estara siempre resguardada. El investigador responsable sera el Unico con
acceso a sus aportes, y en la investigacion seran incluidos aquellos datos relevantes de
forma andnima. Nunca se remitird el nombre de los participantes del estudio en el resultado
final de la investigacién, ni en ninguna de las instancias propias de la divulgacion

investigativa.
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La recepcion de encuestas electronicas estara habilitada desde el dia miércoles 29 de

marzo hasta el domingo 02 de abril del 2023, inclusive.

Consentimiento informado

Si decide proceder con la encuesta, es indispensable que declare que otorga su

consentimiento para el uso de sus aportes, de acuerdo a los términos que le han sido

informados, para lo cual se le solicita marcar la siguiente casilla:

o Si acepto participar y estoy de acuerdo con los términos de la encuesta

Datos de la persona participante

Edad:

o 17 a 25 afios
o 26 a 35 afios
o 36 a 45 afios
o 46 a 55 afios

o 56 afios en adelante
Género:
o Femenino

o Masculino
o Otro

Carrera que cursa en la sede central de la UTN:
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Instrucciones

Lea atentamente cada premisa y responda con sinceridad, marcando una opcién de

respuesta en cada numero de item propuesto, segun la escala de valoracion.

o Totalmente de acuerdo

o De acuerdo

o Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
o En desacuerdo

o Totalmente en desacuerdo

1. La persona profesional tiene que actuar con flexibilidad ante todas las condiciones
cambiantes de exigencia en el trabajo.

2. Con el teletrabajo, las responsabilidades laborales se pueden expandir a cualquier tiempo
disponible de las y los trabajadores.

3. Soportar el estrés laboral forma parte de la adaptabilidad profesional.

4. En la profesionalizacién actual hay que prepararse para la discontinuidad de los empleos.

5. La sindicalizacion de trabajadoras y trabajadores no es obstaculo para el crecimiento
empresarial.

6. Obtener un trabajo en una empresa, en condiciones de informalidad laboral, es preferible
a no tenerlo.

7. Las huelgas s6lo entraban el desarrollo econémico del pais.

8. La persona desempleada es culpable de su situacion por no estar preparada para lo que
las empresas necesitan.

9. Toda persona profesional asalariada forma parte de la clase trabajadora.
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10. El trabajo colaborativo en red soOlo deberia usarse para fines de rendimiento
empresarial.

11. La hipercompetitividad individual no perjudica los vinculos laborales.

12. La ensefianza de nuevos saberes en la universidad debe corresponder Gnicamente con
las demandas laborales actuales.

13. Pensar criticamente el funcionamiento de la sociedad es un conocimiento indispensable
en la formacién universitaria.

14. La accion politica estudiantil no debe perturbar las decisiones administrativas de la
universidad estatal.

15. La ensefianza siempre es una relacion de poder que influye en las relaciones sociales
que se desarrollan en el espacio de clase.

16. En lugar de debatir ideas, la universidad es para aprender competencias practicas para
el trabajo.

17. Reducir la autonomia universitaria contribuye a articular los mercados educativos y
laborales.

18. La universidad publica debe priorizar sélo aquellas investigaciones que produzcan
beneficios econémicos.

19. Si la universidad estatal se administra como una empresa se hace mas eficiente.

20. Los cursos sin utilidad para la empleabilidad, deberian ser prescindibles.

21. El sector corporativo empresarial debe tener injerencia en el perfil docente que imparta

los cursos universitarios.

22. Las personas trabajadoras profesionales tienen que seguir estudiando a lo largo de la
vida para no quedar obsoletas frente a los cambios laborales.
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23. Endeudarse para acceder a una educacion de calidad es justificable con tal de obtener
los mayores salarios.

24.La formacién virtual en la universidad publica ha demostrado ser de la misma calidad
gue la educacion presencial.

25. La cantidad de estudiantes por curso incide en la calidad de la formacion profesional.

26. La pobreza es una falla personal que se puede superar con una actitud emprendedora.

27. Las ayudas econdOmicas del Estado no solucionan la desigualdad social, sino que
incentivan el conformismo.

28. Los problemas sociales no se resuelven con acciones individuales.

29. El mercado se regula solo, y por si mismo puede generar prosperidad para todos y
todas.

30. Ser libre es poder comprar los bienes mas deseables de consumo.

31. Endeudarse en mas de lo que uno puede pagar no es un problema si el placer lo amerita.

32. No es la posesion de bienes costosos lo que cuenta, sino la capacidad de poder
arrendarlos para utilizarlos.

33. Cada quien es responsable exclusivo de forjar su propio éxito profesional.

34. La pérdida de la capacidad de consumir equivale a la perder la identidad individual.

35. No todo ser humano que fracasa, es por no haberse esforzado lo suficiente.

Agradecemos mucho su participacidon en esta investigacion y sus aportes
al desarrollo del conocimiento cientifico.
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Consentimiento informado para grupos focales
con la poblacion estudiantil de la sede central de la
UTN

Proyecto de tesis de investigacién:

“La profesionalizacion universitaria en el neoliberalismo costarricense. Desafios vy
propuestas nuevo-humanistas en la formacion de estudiantes de la sede central de la
Universidad Técnica Nacional’

Maestria en Humanismo, Sociedad y Ambiente- Centro de Estudios Generales
Universidad Nacional de Costa Rica

Responsable: Raul Chaves Murillo

Estimados y estimadas estudiantes:

Como parte del proyecto de esta tesis de investigacion, el presente documento tiene como
finalidad hacerle conocer los detalles del estudio y solicitar su consentimiento informado
para participar en él.

Propésito

El propdsito de esta investigacion versa sobre la profesionalizacion universitaria a partir de
las percepciones y expectativas en la poblacion estudiantil de la Sede Central de la
Universidad Técnica Nacional con la finalidad de analizar los posibles retos, desafios y
propuestas, en interrelacion con diferentes aspectos de la realidad actual, en la fase
historica que desde las ciencias sociales se ha denominado como neoliberalismo.

Metodologia

El presente proyecto consta de cuatro etapas: en la primera se analiza la fase historica de
estudio, los cambios y posibles impactos para la profesionalizacién universitaria; en la
segunda se incorporan las percepciones y expectativas de los estudiantes respecto de sus
procesos de formacion; en la tercera se identifican posibles retos y desafios; y en la cuarta
se plantean propuestas y recomendaciones a partir de los datos y situaciones analizadas.

Su participacién en el estudio

Su participacion en esta investigacion es de caréacter libre y voluntario. Si usted participa en
este estudio lo hace bajo su expreso consentimiento informado, autorizado con su firma.
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Confidencialidad

Su identidad estara siempre resguardada. El investigador responsable sera el Unico con
acceso a sus aportes, y en la investigacion seran incluidos aquellos datos relevantes para
la investigacion de forma andnima. Para hacer mencion directa a algun aporte especifico,
se utilizara una codificacion genérica, nunca se remitira el nombre de los participantes del
estudio en el resultado final de la investigacion, ni en ninguna de las instancias propias de
la divulgacion investigativa.

Costos y beneficios

Su participacion en este estudio no implica ningln costo ni beneficio econémico. Sin
embargo, los beneficios indirectos de esta investigacion pretenden contribuir a mejorar los
procesos de profesionalizacion universitaria, asi como hacer evidente la voz y el
pensamiento de la poblacion estudiantil.

Procedimiento del grupo focal, almacenamiento y resguardo de la informacion

La técnica de Grupo Focal es una estrategia de recoleccion de informacion que se realiza
a partir de una guia de preguntas o proposiciones guiadas por el investigador responsable,
en un espacio y con un grupo de participantes seleccionados, considerados de relevancia
para la investigacion, en un ambiente de conversacion. El registro del proceso se realiza
mediante grabacion de audio y anotaciones por parte del investigador responsable,
pudiendo participar un/a observador/a colaborador/a.

Del material recopilado se realizara una transcripcién escrita y se utlizara en la
investigacion aquella que el investigador considere mas relevante para el estudio. Toda la
informacién serd almacenada y resguardada por el investigador responsable, y el material
de registro electrénico no sera compartido con ninguna otra persona.

Acceso alos resultados de lainvestigacién

El investigador responsable se compromete con cada participante a enviar el informe de
investigacion que se genere al final del estudio a los correos electrénicos respectivos.
Compromiso

Los participantes se comprometen a proveer informacién sincera de los aportes que se le
solicitan, a responder libremente de acuerdo a sus percepciones, expectativas y

experiencias, en su propio lenguaje, a no divulgar la identidad de los demas participantes y
ser corresponsables en la confidencialidad del proceso.
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Consentimiento informado Fecha:

Mediante esta autorizacion, declaro conocer los términos del consentimiento informado
para participar en la investigacion:

“La profesionalizaciéon universitaria en el neoliberalismo costarricense. Desafios y
propuestas nuevo-humanistas en la formacion de estudiantes de la sede central de la
Universidad Técnica Nacional”

Proyecto de tesis propuesto por el investigador: Raul Chaves Murillo, para optar por el grado
académico que confiere la Maestria en Humanismo, Sociedad y Ambiente, del Centro de
Estudios Generales de la Universidad Nacional de Costa Rica.

Declaro conocer el propdésito de la investigacion, la metodologia, las formas de
participacion, la confidencialidad, los costos y beneficios, el resguardo de la informacion
aportada, el acceso a los resultados de la investigacion y mi compromiso como participante.
Reconozco que mi participacion es una decision libre y voluntaria, que la informacién que
provea en el curso de esta investigacion es confidencial y anénima. Ademas, ésta sera
usada solo con fines de difusion cientifica.

Nombre completo del participante:

Edad:

Género:

Carrera que cursa:

Correo electrénico:

Firma del o la estudiante

Raul Chaves Murillo
Investigador responsable
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Guia para Grupo Focal con poblacion estudiantil

de la Sede Central de la Universidad Técnica Nacional

Proyecto de tesis de investigacién:
“La profesionalizaciéon universitaria en el neoliberalismo costarricense. Desafios y
propuestas nuevo-humanistas en la formacion de estudiantes de la sede central de la

Universidad Técnica Nacional”

Maestria en Humanismo, Sociedad y Ambiente- Centro de Estudios Generales
Universidad Nacional de Costa Rica

Responsable: Raul Chaves Murillo

- Bienvenida y agradecimiento

Introduccién y justificacion del proyecto y del grupo focal
- Explicacion del consentimiento informado
- Presentacién e inicio de la conversacion

(Nombre, edad, procedencia, carrera, afilo de carrera, experiencia en curso)

Inicio de la conversacién por el moderador:

1. Cuéntenme, cuando decidieron iniciar sus estudios universitarios:

¢, Qué aspectos consideraron para seleccionar su carrera y especificamente en la UTN?

2. Me podrian compartir acerca de sus aspiraciones profesionales materiales, ¢ qué esperan

poder comprar y adquirir salarial o econémicamente?

3. Me contarian ¢Qué tal ha sido la experiencia de la formacién técnica en la UTN hasta

ahora, en el periodo que llevan estudiando en sus carreras?

4.Y ¢qué aspectos le mejorarian ustedes en cuanto a cambios que consideren primordiales

de hacer?
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5. ¢ Cudles desafios ven en su futuro, como profesionales ya graduados y egresados?

6. Hablenme ahora de la formacién humanistica que hayan recibido hasta la fecha en la

UTN, ¢ Qué aspectos les ha aportado en su formacion?
7. Algunos estudios en los cambios laborales de los ultimos afios dicen que los nuevos
profesionales tienen que acostumbrarse a empleos discontinuos a lo largo del tiempo, y que
por eso los planes de vida tienen que ser de corto plazo y ademas aprender a sobrellevar
esa incertidumbre, ¢,qué piensan ustedes de eso?
8. Que opinan de la siguiente afirmacion:

La formacion critica universitaria no sélo prepara a la poblacion estudiantil para el

trabajo sino para que puedan influir en las fuerzas politicas, ideoldgicas y econémicas

que ejercen presion sobre sus vidas.

9. Cuéntenme ¢ cudles preocupaciones tienen de la situacion mundial o del pais que les

pudiera afectar?

10. Y ¢ Qué creen que se podria hacer al respecto?

11. Y ya para finalizar: ¢ Cual creen que pueda ser su mayor aporte o aportes mas valiosos

a la sociedad a partir de su conocimiento adquirido en la formacién universitaria?

- Cierre: espacio de reflexion o expresion acerca de la experiencia del grupo focal,

recomendaciones y sugerencias.

- Agradecimiento por el tiempo brindado y la valoracién de los aportes y su relevancia para

la investigacion.

- Despedida



