Apéndice A 
Entrevista a Dirección de la institución

División de Educación para el Trabajo  
Maestría en Gestión Educativa con Énfasis en Liderazgo  
Centro de Investigación y Docencia en Educación 
Universidad Nacional  

Lugar de la entrevista: la entrevista fue realizada en una llamada telefónica 
Fecha de la entrevista: 24 de octubre de 2024 a las 9 horas y 35 minutos. (35 minutos)
Participante 1. 

Soy Ayelén Eva Melo, y estoy llevando a cabo una entrevista como parte de mi investigación para la tesis de mi Maestría en Gestión Educativa, con un enfoque en Liderazgo Educativo en la Universidad Nacional. Mi investigación se titula Principales desafíos de liderazgo pedagógico en la gestión educativa de una escuela en Santa Ana, San José, Costa Rica. El propósito de esta entrevista es explorar sus opiniones sobre el liderazgo pedagógico en la escuela y su influencia en el proceso de aprendizaje. Quiero asegurarle que toda la información que comparta se usará únicamente para fines académicos y podrá ser publicada.

¿Acepta ser entrevistado? Si. ¿Acepta que su nombre se publique? NO. ¿Prefiere que su nombre no se publique? Correcto

Muchas gracias por su tiempo y la información que pueda brindarme.

Guía de preguntas:
1. ¿Cómo describirías el liderazgo pedagógico y su impacto en el aprendizaje?
2. ¿Quiénes son las personas clave en la escuela para mejorar el aprendizaje?
3. ¿Qué acciones crees que son más importantes para mejorar la calidad educativa?
4. ¿Cómo afecta la planificación de la escuela en el logro de tus metas de aprendizaje?
5. ¿Qué tanto puedes participar en crear herramientas de gestión, y cómo influye esto en tu trabajo?
6. ¿Cómo crees que la participación de la comunidad ayuda a alcanzar las metas educativas?
7. ¿Cómo describirías el ambiente escolar en cuanto a respeto y colaboración? ¿Qué se podría mejorar?
8. ¿Cómo se manejan los conflictos en la escuela y cómo afecta esto tu trabajo?
9. ¿Qué oportunidades de formación has recibido y cómo te han ayudado?
10. ¿Cómo se fomenta el trabajo en equipo y la reflexión entre docentes? ¿Qué retos hay?
11. ¿Cómo se impulsan nuevas prácticas pedagógicas y qué desafíos ves en esto?
12. ¿Cómo es el apoyo que recibes para usar estrategias y recursos en el aula? ¿Qué se podría mejorar?
13. ¿Cómo sientes que la planificación curricular está alineada con tu práctica diaria y qué retos ves?



Entrevista a Docente de la institución

División de Educación para el Trabajo  
Maestría en Gestión Educativa con Énfasis en Liderazgo  
Centro de Investigación y Docencia en Educación 
Universidad Nacional  

Lugar de la entrevista: la entrevista fue realizada en una llamada telefónica 
Fecha de la entrevista: 24 de octubre de 2024 a las 14 horas y 30 minutos. (20 minutos)
Participante 2. 

Soy Ayelén Eva Melo, y estoy llevando a cabo una entrevista como parte de mi investigación para la tesis de mi Maestría en Gestión Educativa, con un enfoque en Liderazgo Educativo en la Universidad Nacional. Mi investigación se titula Principales desafíos de liderazgo pedagógico en la gestión educativa de una escuela en Santa Ana, San José, Costa Rica. El propósito de esta entrevista es explorar sus opiniones sobre el liderazgo pedagógico en la escuela y su influencia en el proceso de aprendizaje. Quiero asegurarle que toda la información que comparta se usará únicamente para fines académicos y podrá ser publicada.

¿Acepta ser entrevistado? Si. ¿Acepta que su nombre se publique? NO. ¿Prefiere que su nombre no se publique? SI

Muchas gracias por su tiempo y la información que pueda brindarme.

Guía de preguntas:
1. ¿Qué es para ti el liderazgo pedagógico y cómo ayuda a mejorar los aprendizajes?
2. ¿Quiénes participan en la gestión de la escuela para mejorar el aprendizaje de los estudiantes?
3. ¿Cuáles crees que son las acciones más importantes para mejorar la calidad educativa?
4. ¿Cómo afecta la planificación de la escuela en el logro de las metas de aprendizaje en tu área?
5. ¿Qué tan involucrada te sientes en el diseño de herramientas de gestión escolar, y cómo crees que esto influye en tu enseñanza?
6. ¿Cómo ves que los espacios de participación comunitaria ayudan a alcanzar las metas educativas?
7. ¿Qué tan bueno es el ambiente escolar en cuanto a respeto, colaboración y comunicación? ¿Qué crees que podría mejorarse?
8. ¿Cómo se manejan los conflictos en la escuela y cómo impacta esto en tus objetivos pedagógicos?
9. ¿Qué oportunidades de formación continua has tenido, y cómo te han ayudado a crecer profesionalmente?
10. ¿Cómo se promueve el trabajo en equipo y la reflexión entre docentes? ¿Qué retos existen en este aspecto?
11. ¿Cómo se fomenta la implementación de nuevas prácticas pedagógicas y qué dificultades ves en el proceso?
12. ¿Cómo percibes el apoyo en el uso de estrategias y recursos en el aula, y qué crees que se puede mejorar?
13. ¿Sientes que la planificación curricular está alineada con tu trabajo diario? ¿Qué dificultades has encontrado?

