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Resumen ejecutivo

El proyecto de creacion de un centro de agronegocios para el canton de Nandayure se ubica
especificamente en el distrito de Santa Rita. Este centro de agronegocios tiene como objetivo
potenciar el didlogo territorial en Guanacaste, asi como capacitar y disefiar actividades que
mejoren los sistemas agroalimentarios de la region. Ademads, busca brindar a los pequefios y
medianos productores del territorio la oportunidad de comercializar y distribuir sus productos de
manera eficiente y oportuna, activar una red de mercados locales dindmicos y encadenamientos
productivos y otorgarles prioridad. De esta forma, se pretende impulsar y sensibilizar el consumo
deproductos locales, al mismo tiempo que se mejoran los ingresos delos productores involucrados

y se dinamiza la economia local.

Se busca fortalecer y acompaniar los agronegocios en la region Chorotega, ya que es de vital
importancia mejorar la comunicacion entre las instituciones del sector y los productores de la zona
beneficiaria y sus alrededores, estableciendo relaciones estratégicas que favorezcan al proyecto y,
por ende, a los beneficiarios de este. Esta propuesta potencia el aumento del valor agregado
agropecuario en los productos locales, pues permite satisfacer las condiciones del mercado

agroalimentario y desarrollar y optimizar las agrocadenas existentes.

Es importante mencionar que actualmente el canton de Nandayure cuenta con aproximadamente
737 productores y 91 afiliados activos a CACN, los cuales se distribuyen en los diferentes distritos.
Muchos de ellos se dedican unicamente a la produccion y venta de los insumos que ofrecen. Sin
embargo, cada dia se vuelve mas complicado y dificil comercializar y distribuir estos productos.
Por lo tanto, la idea de crear un espacio fisico donde se pueda realizar esta actividad de manera
optima y segura puede facilitar su trabajo y, a la vez, disminuir los costos que posiblemente les

genera no contar con un lugar o espacio fijo, donde el intercambio de mercancias se haga de forma
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segura y eficiente. Esto beneficiaria no solo a los productores y afiliados, sino también a la
poblacion demandante del producto, garantizando que la calidad de vida, tanto de los productores
como de los afiliados, mejore y que la comunidad también se vea favorecida por el desarrollo del

proyecto.

Esta propuesta se alinea con un enfoque territorial de desarrollo para la region Chorotega, con el
objetivo derealizar un mapeo delas dinamicas territoriales de agronegocios, apoyado por el Centro
Agricola Cantonal de Nandayure (CACN), el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), el
Instituto de Desarrollo Rural (Inder)y la Universidad Nacional, Sede Regional Chorotega, Campus
Nicoya. Con la participacion de estas instituciones, se pretende generar encadenamientos, lo que
promueve desde un ambito humanistico-universitario el intercambio de experiencias en desarrollo

territorial que se basa en los agronegocios.

Ademas, es un espacio donde pueden involucrarse estudiantes de la Sede Regional Chorotega de
la Universidad Nacional, ya sea como asistentes, voluntarios, tesiarios, entre otros. El desarrollo
de capacitaciones, talleres y acompafiamiento para los productores esta a cargo de las instituciones
involucradas, ya que se pretende que estas personas cuenten con una guia adecuada para

desempetiar sus funciones de la mejor manera posible y lograr una mejor formacion profesional.

El centro de agronegocios estd a cargo de la administracion del Centro Agricola Cantonal de
Nandayure, ya que como institucion gubernamental busca proyectos que beneficien a la
comunidad y, por ende, propicien un mejor desarrollo deesta. Al contar con un local deesta indole,
se proporciona a todos los productores agropecuarios un espacio en el que se involucran y
refuerzan diversos aspectos, como el econémico, social, ambiental y cultural. Estos elementos

tienen relevancia con el Plan de Desarrollo Rural Territorial de Nandayure, Hojancha y Nicoya,
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cuyo objetivo es el desarrollo integral, ademas de promover y fortalecer el bienestar economico y

social de las comunidades.

La finalidad en cuanto a los aspectos es mejorar los encadenamientos, las estrategias comerciales
y la comercializacion de los productos, lo que otorga a la comunidad una participacion activa en
dicha actividad, con el objetivo de reforzar la dimension sociocultural que favorezca el consumo
de productos locales. De este modo, se dinamizard la economia de la region, ya que se generan
beneficios como la creacion de fuentes de empleo y el fortalecimiento de las cadenas productivas.
Asimismo, este apoyo es fundamental para todas aquellas personas que deseen emprender en
alguna actividad agropecuaria. Este centro tiene como prioridad ayudar a todos los productores
agropecuarios del canton de Nandayure, quienes son los beneficiarios directos del proyecto. Sin
embargo, también se le otorga a todala comunidad la oportunidad de contar con un lugar adecuado
para realizar las compras de estos productos, convirtiéndose en una parte muy importante del

proyecto, pues se les considera beneficiarios indirectos.

De acuerdo con los costos del proyecto, tomando en cuenta que es necesaria una remodelacion de
las diferentes areas del local, ademéas de una reestructuracion, sumado a los costos de mobiliario y
equipo, el monto total asciende a €25.681.518,00, el cual es aportado por el Instituto Nacional de
Desarrollo Rural (Inder). Por otro lado, el Centro Agricola Cantonal de Nandayure (CACN)
contribuye con el terreno, este tiene un valor fiscal de ¢8.000.000. Asimismo, otra de las
instituciones involucradas en el proyecto es la Universidad Nacional de Costa Rica (UNA-
Cemede), que se encarga de aportar el plan de negocios del proyecto, asi como de ofrecer
capacitaciones y apoyo técnico mediante charlas o talleres. Lo anterior tiene el fin de brindar a las
personas productoras de la zona apoyo en sus actividades de comercializacion y distribucion.

Luego, se encuentra el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), que se encarga de impartir cursos,
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por ejemplo, manipulacion de alimentos, manejo de abonos organicos, hidroponia, computo y
administracion agropecuaria, entre otros, que servirdn como respaldo para los agricultores y las
agricultoras de la zona para una mejor gestion de su produccion. Otra organizacion vinculada es
el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) que como es bien sabido, es una de las entidades
que mas se encarga de brindar soporte en el sector agropecuario, por medio de charlas y el continuo

seguimiento a los productores de la zona.

Especificamente en el territorio Nicoya-Nandayure-Hojancha se deben atender 29 indicadores de
gran importancia, 39 demedia relevancia y 32 debaja importancia, con base en los ejes de equidad
e inclusion, infraestructura y servicios, gestion institucional, economia rural y ecosistemas. Como
parte de estos esfuerzos, varias acciones han sido realizadas por las instituciones publicas, como
el proyecto Finca Sostenible e Integral de Nicoya (Inder-MAG-Senasa) y el proyecto
Fortalecimiento de la producciéon en procura de las familias en Nambi de Nicoya (Inder-UTN-
INA-MAG). Lo anterior tiene el fin de promover y fortalecer la economia rural territorial (Instituto

de Desarrollo Rural [Inder], 2017).
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Capitulo 1. Planteamiento de la investigacion

1.1. Planteamiento del problema

En la presente investigacion se analiza si la propuesta de creacion del centro de
agronegocios en el canton de Nandayure es exitosa o no, enfocandose inicialmente en los recursos
disponibles y la rentabilidad econémica que este puede generar. Ademas, se toman en cuenta los
lineamientos que se deben seguir para lograr el éxito del proyecto, abarcando todos los estudios
correspondientes (ambiental, técnico, legal, financiero y de mercado) para conseguir que los
productores obtengan los beneficios esperados, los cuales consisten en un lugar idoneo para

comercializar y distribuir sus productos a precios favorables para ambas partes.

Otro aspecto importante para mencionar es que la mayoria de las familias de la zona se
dedican al sector agropecuario. Sin embargo, con el tiempo ha surgido una serie de obstaculos que
les impiden o dificultan realizar las actividades de comercializacion y distribucion de sus
productos. En pocas palabras, la zona presenta numerosas deficiencias en los canales de
distribucion, ya que su existencia es casi nula. Por lo tanto, algo tan practico como hacer llegar sus
insumos a los consumidores se convierte en uno de los retos mas complicados con los que han

tenido que lidiar.

Es por esta razon que surge la idea de elaborar un proyecto junto con el Centro Agricola
Cantonal de Nandayure e instituciones como el Instituto de Desarrollo Rural (Inder) que permita

enfrentar el problema que esta zona ha venido experimentando y, al mismo tiempo, aportar a la

disminucion del desempleo, reactivando la economia local.

1.1.1. Antecedentes. En la presente investigacion, se lleva a cabo una busquedade estudios

realizados que sirven como referencia para el desarrollo y comprension de esta. Entre estas



investigaciones o tesis, se incluye informacion, tanto de proyectos nacionales como internacionales
que se asemejan o se relacionan con el proyecto Estudio de viabilidad y factibilidad para la

creacion de un centro de agronegocios para el canton de Nandayure, periodo 2021-2024.

Uno delos estudios realizados en el ambito internacional es el elaborado por Garcia Platero
et al. (2009) en El Salvador, para la Universidad de El Salvador, titulado Estudio de factibilidad

para la creacion del centro de emprendimiento en agronegocios en la universidad de El Salvador.

Este estudio busca:

Determinar la necesidad dela creacion del Centro de Emprendimiento en los Agronegocios
en la Universidad de El Salvador, a fin de cubrir los servicios de asesoria financiera y no
financiera en areas especificas que los productores agricolas requieran y también vincular
ala comunidad universitaria con la labor delcentro, y de esta manera generar acciones para
que mas estudiantes participen en un proyecto impulsado por la Universidad que signifique

un beneficio para la sociedad (Garcia Platero ef al., 2009, s. p.).

Asimismo, se atribuye el bajo crecimiento del sector agricola, como principal actividad
economica en las areas rurales, al alto ritmo de deterioro de los recursos naturales y del ambiente.
Por otra parte, al crear dicho centro, la poblacion estudiantil se vera mas involucrada en temas que
se relacionan y que permiten el mejoramiento de las comunidades afectadas y, a la vez, realizar
investigaciones mas a fondo, ya que cuenta con el apoyo de dicha institucion. Algunas de las areas
en las que tanto las personas estudiantes como la universidad pueden colaborar son el
acompanamiento a los productores asociados, mediante charlas que les permitan mejorar sus
capacidades técnicas y administrativas (colocacion de producto, optimizacion de sus métodos de
negociacion, asi como el manejo de la parte financiera y aspectos que se relacionan con el

mejoramiento de la expresion oral y corporal). Otro punto favorable es que este tipo de proyectos



son de gran apoyo para la idea de negocio, ya sea por medio de la elaboracion de un plan de
negocios, tanto los productores como el Centro Agricola Cantonal de Nandayure tendrian una base
para encaminar de mejor forma el proyecto. Ademads, al ser una zona rural donde parte de los
habitantes se dedica a las actividades agropecuarias, muchos estudiantes de la Sede Regional
Chorotega (SRCH) tienen la posibilidad de desarrollar sus practicas o pasantias, colaborando con
las comunidades y, a la vez, cumpliendo con sus obligaciones y requisitos como estudiantes. Un
claro ejemplo del involucramiento por parte de las personas discentes es el reciente apoyo de un
grupo de la carrera de Ingenieria en Sistemas, que se dedico a elaborar la pagina web del centro
agricola, donde se encuentra toda la informacion necesaria y relevante de la organizacion

(proyectos, tareas que esta desarrolla, entre otros datos).

Por otra parte, la agricultura, en comparacion con los demds sectores como la industria y
los servicios, ha experimentado un descenso, afectada principalmente por la politica econdmica
manejada por el Estado y la falta de organizaciones que apoyen el desarrollo del sector agricola.
En este sentido, se vuelve importante el surgimiento de entidades que respalden al sector,
principalmente la agricultura familiar que, segin lo plantea la Red Costarricense de Agricultura
Familiar (Redcaf), constituye la forma de vida de las familias rurales, urbanas y periurbanas,
campesinas, indigenas y afrodescendientes, asi como de sus entidades. A partir de su actividad
productiva, estos nucleos familiares generan alimentos y servicios que contribuyen a la soberania
y seguridad alimentaria y nutricional (SAN), tanto de las familias como de la poblacion. Esto
incluye desde los sistemas de autoconsumo hasta los sistemas de produccion familiar con acceso

a mercados, recursos y sostenibilidad (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2020).

Ahora bien, algunos porcentajes proporcionados por la FAO en 2014, citados por el

Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2020), han demostrado que la agricultura familiar



constituye el 70 % de los alimentos de una region y que entre los insumos mas cultivados se

encuentran: frijoles, maiz, café, cacao, entre otros.

Como se menciond, la agricultura ha experimentado un descenso, lo cual se evidencia en
la revista publicada en agosto del afio 2020 por la Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial
Agropecuaria (2020), que refleja que para el II trimestre de 2020, un total de 268.630 personas
correspondian a la fuerza de trabajo del sector agropecuario. No: obstante: “Los datos arrojados
por el INEC para el IV trimestre de este mismo afio se registraba un total de 248.656 personas

ocupadas, registrando una disminucion de 19 974 personas” (Instituto Nacional de Estadistica y

Censos, 2011, s. p.).

Es importante mencionar que el sector agropecuario ocupa el segundo puesto como
generador de empleo. Sin embargo, dicho porcentaje solo se refleja de forma favorable en la zona
central delpais, con un 34.8 %, seguido de las regiones Huetar Nortey Huetar Caribe. No obstante,
las regiones Chorotega y Pacifico Central son en el ambito nacional, los sectores con menor

participacion en el sector agropecuario, con un 5.1 % y un 3.8 % respectivamente.



Figura 1
Costa Rica: distribucion de la poblacion ocupada, segun region. Il trimestre 2020
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Fuente: Secretaria Ejecutiva de Planificacion Sectorial Agropecuaria (2020).

Otra investigacion internacional es la realizada en la ciudad de Medellin, titulada Estudio
de factibilidad para el montaje de un parque agroindustrial de chocolate en el oriente del
Departamento de Antioquia. Este proyecto se enmarca dentrodel modelo deestudios de viabilidad

agroindustrial:

Al explorar y disenar temas regionales del agro, buscando la integracion de los diferentes
temas de ingenieria y comerciales que permitan responder a la inoperancia de los modelos
de la cadena productiva del cacao-chocolate donde intervienen proveedores de insumo,
productores, comercializadores del grano, agroindustriales, mayoristas, minoristas y

consumidores (Pisco, 2014, s. p.).

El objetivo de este proyecto es que los pequefios productores de cacao se conviertan en
protagonistas de emprendimientos empresariales y logren dinamizar la economia, con el propdsito

de alcanzar un estilo de vida econdmicamente estable.



Por otra parte, la investigacion titulada: Estudio de Viabilidad para la creacion de una
empresa de alimentos naturales procesados a base de mango, en la ciudad de Medellin, tiene como

objetivo impulsar:

El desarrollo de una propuesta saludable que busca proporcionar alternativas alimenticias
acordes con las nuevas tendencias de los consumidores, darle un valor agregado al producto
de la palma (el mango) y aumentar el margen de rentabilidad de la cosecha, el mango se

consume como fruta fresca o en jugos, helados, dulces, mermeladas y conservas (Gaviria,

2015, s. p.).

Por ultimo, en el 4mbito internacional Altamirano (2017), realiz6 un Estudio de factibilidad

para la elaboracion y comercializacion de productos en base de amaranto en la ciudad de Ambato.

En Ecuador:

Existen varios recursos naturales agricolas que no han sido deltodo explotados, es asi como
nace la idea de aprovechar los beneficios nutricionales que posee la semilla de amaranto y
su alta concentracion de: proteinas, vitaminas, minerales y nutrientes, para asi lograr
transformarla en un producto final innovador y con gran valor nutricional para el consumo
humano, orientado a satisfacer los deseos, gustos, preferencias de los consumidores que

desean mantener una vida sana a través de una alimentacion saludable (Altamirano, 2017,

S. p.)-

Se disefia un estudio de factibilidad para la elaboracion de una linea de productos a base
de amaranto en la urbe de Ambato, con el propdsito de estudiar y verificar cuan factible es el

negocio propuesto, mediante el desarrollo de un estudio de mercado, técnico, administrativo y

financiero.



Ahora bien, luego de examinar algunos de los proyectos internacionales, también se hace
referencia a ciertos en el &mbito nacional. Primero, se encuentra una investigacion realizada por
(Méndez, 2017) titulada Viabilidad de mercado para un proyecto de produccion organica
sostenible de guapote (Parachromis Managuensis y P. Dovii) y almeja de agua dulce (Myce-
topodidae), en Jiménez de Pococi. Este estudio se llevo a cabo con el objetivo de crear una nueva
empresa acuicola orgénica sostenible que ofrezca productos no tradicionales. Entre los problemas
que se busca resolver estan: la faltade productoso insumos alimentarios decalidad, la mala gestion
en acuicultura, el ahorro y reciclaje del recurso hidrico, la contrarrestacion de la excesiva
explotacion maritima actual, la reforestacion con especies endémicas o en peligro de extincion y
la reintroduccién de especies animales en peligro (principalmente acudticos). Ademads, dicho
proyecto también plantea contribuir demanera directa con la comunid ad mediante el apoyo social,
al rescate de ancianos en condiciones de abandono en la zona, a través del respaldo a la Fundacion

Angel de Amor, que lleva a cabo esta gestion en el cantén.

Luego se encontré un estudio realizado por Gutiérrez (2011) titulado Estudio de
prefactibilidad para la creacion de una empresa de mujeres dedicada a la produccion de tortillas
y otros alimentos, en Brasilito de Santa Cruz, Guanacaste. Este estudio se enfoca en el posible
emprendimiento de un grupo de mujeres de la comunidad de Brasilito para elaborar tortillas de
maiz criollas. Se relaciona con la posibilidad de dinamizar la economia local a través de un
encadenamiento entre el sector turistico, el sector cultural, el sector social y el sector agropecuario.
Este es un proyecto que promueve la creacion de una pequefia empresa bajo la forma de una
sociedad anonima. Como tal, genera utilidades anuales que se distribuyen entre las socias de la
compaifiia, de manera que las mujeres tienen un doble ingreso: primero, por su trabajo y, segundo,

por las ganancias que genera su propia empresa. El proyecto tiene la capacidad de dinamizar la



economia local en dos areas: por un lado, en el sector agricola, porque demandara produccion local
de maiz criollo y puede estimular la siembra y, por otro, en el sector financiero local, ya que la
empresa requiere crédito y en la comunidad funciona una empresa de crédito comunal que a la vez

es una entidad asociativa comunitaria, de manera que se estimularan mutuamente.

Por ultimo, se encontr6 un estudio realizado por Monge (2016) sobre Viabilidad

economica-ambiental para la produccion de cuarenta novillos de engorde estabulado en el canton

de San Ramon, Alajuela. Dicho estudio orienta una investigacion que proporciona:

Herramientas para que los interesados en dichos proyectos consideren variar sus sistemas
productivos, provocando efectos tangibles en aspectos econémicos, sociales y ambientales.
Asimismo, el sistema estabulado de ganado podria contribuir en la economia de la
comunidad, al generar fuentes de empleo, mejorar la calidad de vida y fomentar una
alternativa de desarrollo productivo sostenible, siempre y cuando los resultados esperados

respalden la iniciativa de inversion (Monge, 2016).

1.1.2. Descripcion del problema. En el presente estudio, se aborda uno de los problemas
que enfrenta el sector agropecuario en Costa Rica, un grupo que contribuye a la actividad
econdmica delpais. Sin embargo, también es uno de los sectores con menor apoyo y que es victima
de numerosas injusticias. Muchos productores se ven obligados a vender sus productos a un precio
muy bajo por miedo a perder sus cosechas, ya que los intermediarios generalmente son quienes se
benefician de la situacion. Al no contar con un lugar especifico donde comercializar y distribuir
sus productos, estas personas se ven en la necesidad, por esto y como se expresa popularmente, de

regalar sus esfuerzos y sus cosechas.



La actividad agropecuaria abastece, tanto la canasta basica de los costarricenses como los
mercados internacionales. Hombres y mujeres que laboran en los campos pescan en los mares y
atienden a los animales de produccion lo hacen con dedicacion y esfuerzo para mantener la cadena
alimenticia requerida en los comercios. Costa Rica cuenta con un clima ideal para cultivar
hortalizas y legumbres, con algunas zonas mas productivas que otras, en las cuales se desarrollan
diferentes cultivos. En este contexto, Guanacaste se presenta como una provincia rica en
produccion agricola. Esta investigacion se enfoca en el canton de Nandayure, ya que cuenta con
una extensa lista de productores que desean avanzar, pero que no disponen de los recursos
necesarios ni de la informacion requerida para desarrollar adecuadamente la comercializacion de

sus productos.

Debido a esto, surge la idea de crear un centro de agronegocios, con la finalidad de
proporcionar a estas personas un lugar ideal para realizar la venta de insumos. Asimismo, se busca
ofrecer a la poblacion un sitio seguro y con variedad de cultivos, donde puedan abastecerse de los

productos de la canasta basica.

Al crear un lugar de esta clase, se espera que tenga efectos positivos; uno de ellos es
dinamizar la economia de la zona mediante la creacion de fuentes de empleo, ya que los
productores requeriran ayuda, tanto en la etapa de cultivo como en la recoleccion y
comercializacion de los productos. Debido a esta situacion que enfrenta el pais en la actualidad,

por motivo de la COVID-19, la tasa de desempleo aument6 considerablemente.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC, 2021), la tasa de desempleo en
Costa Rica fue del 20 %, lo que significa un aumento interanual de 7,6 puntos porcentuales,
comparado con el cuarto trimestre del 2020, el nivel mas alto de la historia nacional. La tasa de

desempleo afecté mas a las mujeres, con un porcentaje de 25.2 %, mientras que en el caso de la



poblacion masculina fue de 16.4 %, ambos incrementos estadisticamente significativos de 8,6 y
6,9 puntos porcentuales respectivamente. Por zona de residencia, 1.650.000 de empleados residen
en la zona urbana del pais y 557.000 residen en zonas rurales. Sin embargo, la tasa de desempleo
urbana fue de 20.8 % y la tasa de desempleo rural fue de 17.4 % (Instituto Nacional de Estadistica

y Censos, 2021).

Ahora bien, los datos estadisticos sobre el desempleo en Costa Rica mencionados se
proyectaron para el cuarto trimestre del afio 2020, lo que estima 1.800.000 personas ocupadas,
pero el nivel de afectacion en los indicadores del mercado laboral, debido a las medidas de
confinamiento y restriccidon que se implementan en el pais con el fin de contener la pandemia de
la COVID-19, dej6 una poblacion de 544 000 personas desempleadas. Como se menciono, la
finalidad del centro de agronegocios es otorgar a los productores del canton de Nandayure y sus
alrededores la posibilidad de contar con un espacio fisico 6ptimo donde puedan comercializar y
distribuir sus productos sin la necesidad de acudir a intermediarios para hacer llegar estos insumos

al consumidor.

Por esta razon, con la creacion del centro de agronegocios se busca reactivar la economia
local mediante la generacion de fuentes de empleo, tanto en los periodos de cultivo como en la
recoleccion y comercializacion de dichos productos. Al establecer un lugar adecuado para la
comercializacion, se ofrece mayor comodidad, tanto a los productores como a las personas
ciudadanas en el momento del intercambio de mercancias. Asimismo, el centro de agronegocios
motiva e impulsa a este sector agropecuario a continuar con esta actividad, la cual en muchas
ocasiones es la mas perjudicada en términos de utilidades y estafas. Por esto, también se pretende
contribuir a la formacion personal y profesional de los productores en aspectos como el lenguaje

corporal y la comunicacion interpersonal, asi como en el aprendizaje sobre coémo ser un buen
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negociador y en la adquisicion de conocimientos administrativos y agrondomicos, con la finalidad
de hacer un uso adecuado de los recursos. De la misma forma, se desea realizar capacitaciones en
términos de emprendimiento, liderazgo y servicio al cliente, asi como proporcionar una guia
adecuada para el manejo de los cultivos agropecuarios, ya que ellos serian los principales
beneficiados con el desarrollo del presente proyecto. Como se refleja en los datos anteriores, las
zonas rurales, a pesar de ser geografica y demograficamente mas pequefias en comparacién con
las zonas urbanas, presentan tasas de desempleo muy similares. Con esta idea, se aspira a que, a
mediano y largo plazo, la economia local aumente de manera gradual y, por ende, sea posible el
incremento periddico de las fuentes de empleo en el cantdn, asi como contribuir al mejoramiento

social y al fortalecimiento economico de los sectores aledafios.

1.1.3. Formulacion del problema

e /Cudles son las condiciones que require un centro de agronegocios en el canton de

Nandayure para que sea viable y factible en el periodo 2022 - 2024 ?

1.1.4. Sistematizacion del problema

e Es posible que el centro de agronegocios contribuya de forma positiva a la reactivacion

economica en el cantén de Nandayure?

e ;Lascondiciones que el mercado ofrece en cuanto a la oferta y la demandadelos productos

se consideran aptas para el desarrollo del proyecto?

e Cuadles son las opciones de financiamiento que existen en el mercado y que pueden ser

favorables para el proyecto?
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e ;Con la creacion del centro de agronegocios es posible disminuir la tasa de desempleo en

la zona de Nandayure?
1.2. Justificacion del proyecto

La iniciativa de construir un centro de agronegocios en Nandayure surge de la necesidad
de los distintos microempresarios habitantes de esta zona y sus alrededores, quienes desean
consolidarse al reunir a todos los productores locales para que trabajen en conjunto y en una misma
direccion. De esta manera, se busca fortalecer el trabajo en equipo hacia una meta comun, ubicando
a todos en un mismo punto donde puedan distribuir y comercializar sus productos. El proyecto
tiene como finalidad apoyar y fortalecer la actividad agropecuaria dela region Chorotega. Ademas,
impulsar las actividades del Centro Agricola Cantonal de Nandayure. Debido a la posicion
geografica del proyecto y a la cercania, tanto con los agricultores como con la poblacion
demandante, se considera como beneficiario directo el cantéon de Nandayure. Sin embargo, para
efectos de encadenamientos productivos a mediano y largo plazo, se pretende expandir la
poblacion beneficiaria, abarcando el territorio de Inder Nandayure, Hojancha y Nicoya, con el

objetivo de promover no solo el encadenamiento productivo, sino también el territorial.

Las zonas rurales siempre se han visto afectadas en lo que respecta al desempleo. A pesar
de ser relativamente pequefias en comparacion con la Gran Area Metropolitana (GAM), las tasas
de desempleo son muy similares. Por esta razon, con el desarrollo de este proyecto se espera
cambiar esta situacion dandole mayor dinamismo a la economia local e impulsando cada vez mas
la participacion de los pequeiios y medianos productores de la zona de Nandayure (Instituto

Nacional de Estadistica y Censos, 2011).
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Los beneficiarios directos de este proyecto son todos aquellos productores que tienen la

oportunidad de comercializar y distribuir sus productos. Con esta iniciativa, se abre la posibilidad

de que estos microempresarios cuenten con una fuente de ingreso y, posteriormente, la economia

local se vea beneficiada. Ahora bien, los beneficiarios indirectos son la poblacidon en general, que

tiene la probabilidad de adquirir productos de primera mano y de buena calidad.

1.2.1. Justificacion teodrica. El objetivo principal de la investigacion es reflejar, en la

medida de lo posible, cada una de las ensefianzas y conocimientos técnicos adquiridos a lo largo

de la carrera. Por estarazon, es importante considerar cada uno de los ejes transversales que mejor

se adaptaran y se acoplaran al proyecto en investigacion. Cabe mencionar que estos ejes se extraen

del plan estratégico de la Sede Regional Chorotega 2017-2021:

La universidad pertinente, transformadora y sustentable promueve la creacion de una
instituciébn auténoma que contribuya a la transformacion sustentable, tanto de la
universidad como de la sociedad. Se considera que este eje estratégico complementa el
presente proyecto, ya que se realiza una serie de actividades en el ambito social que
benefician a la comunidad, como el acompafiamiento a los productores, la poblacion y
demas personas que deseen participar en este proceso. Ademads, se busca impulsar la
reactivacion econdmica en las zonas rurales y, a la vez, la posible generacion de empleos.
Se tiene previsto que este espacio ofrezca una oportunidad para que los habitantes de la
zona se sientan en libertad de intercambiar experiencias sobre temas de bien comtin. La
elaboracion de este centro de agronegocios puede considerarse una oferta innovadora y de
pertenencia social que sirva como base para satisfacer las distintas necesidades sociales y

de desarrollo comunal.
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e La universidad dialogica e interconectada establece una relacion con este eje a través del
compromiso que tiene el centro de agronegocios con las zonas vulnerables que
experimentan un mayor riesgo de exclusion. Por lo tanto, la idea de generar equidad e
igualdad para todos los individuos interesados constituye uno de los motivos mas
importantes para implementar un proyecto de esta indole. Ademas, se busca trabajar de
manera conjunta con distintas instituciones u organizaciones que garanticen a los
beneficiarios la estabilidad econdmica que tanto se necesita en la zona, anteponiendo

siempre los intereses y las necesidades de cada una de las regiones involucradas.

e La formacion humanista del estudiantado tiene como objetivo formar profesionales
humanistas con habilidades de liderazgo que contribuyan al desarrollo del proyecto. Cada
una de las actividades realizadas por los involucrados deben contribuir de manera efectiva
a la formacion integral del proyecto, lo que promueve, a la vez, tareas de interés social y

cultural que favorezcan las condiciones de la zona.

e La convivencia universitaria sinérgica implica la implementacion de espacios donde tanto
los beneficiarios directos como indirectos puedan disfrutar y mantener una coexistencia
sana, productiva y favorable que permita el libre desarrollo de actividades de bien social y
cultural. Estas tareas ayudana atraer la atencion delos habitantes de la zona, contribuyendo
de esta manera al desarrollo y crecimiento del centro, al mismo tiempo que colaboran con

los productores en sus actividades de comercializacion y distribucion de insumos

(Universidad Nacional de Costa Rica, 2017).

1.2.2. Justificacion metodologica. Al tener en cuenta todo lo que se menciond en la
informacion anterior, se considera pertinente extraer una muestra a conveniencia de la poblacion

en estudio y, posteriormente, implementar una serie de instrumentos y técnicas que permitan la
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recoleccion adecuada, recopilacion e interpretacion de los datos. Lo anterior tiene el fin de realizar

un analisis objetivo de la situacion que rodea al proyecto.

Inicialmente, es importante que, mediante la aplicacion de una encuesta virtual, se
conozcan cada una de las necesidades de los productores de la zona y de los demandantes de los
productos, asi como las preferencias y gustos, para realizar un mejor analisis del mercado. Por otra
parte, en la aplicacion de las entrevistas se toma en cuenta tanto a los representantes de los entes
publicos involucrados como al representante legal del Centro Agricola Cantonal de Nandayure
(CACN). Posteriormente, se conocen las generalidades de la institucion, sus funciones y los
servicios que se ofrecen. A partir de los resultados recogidos, se busca que estos respalden de
manera positiva la construccion del presente documento. Junto con estos dos métodos, se

complementa la técnica de observacion que ademads de ser uno de los métodos que mas se utilizan,

permite estudiar el comportamiento de las personas que forman parte de la muestra en estudio.

1.2.3. Justificacion practica. El proyecto se basa en la necesidad de empleo presente en
las zonas involucradas. Por esta razon, se elabora el estudio de viabilidad y factibilidad para la
creacion de un centro de agronegocios en la zona de Nandayure. Lo anterior tiene el fin de generar
estrategias que permitan abordar el problema que enfrenta esta comunidad, en colaboracion con
instituciones como el CACN, el Inder y la Universidad Nacional, con el objetivo de que los

involucrados tengan la oportunidad de incrementar la actividad comercial de sus productos.

Ademas, se busca potenciar de manera activa la economia regional, lo que proporciona a
cada una de las personas participantes el acompafiamiento y la capacitacion necesarios, de manera
que este centro de agronegocios se convierta en una solucion inmediata al impacto provocado por
el virus mencionado y brindar a los productores un respiro y, a la vez, una motivacion para

continuar con sus labores. Igualmente, se espera que esta actividad sirva como un incentivo para
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el resto de las comunidades, fomentando el apoyo y el consumo de los bienes y servicios
producidos y distribuidos en la misma zona. Un dato importante proporcionado por la ONU
menciona que los pequefios productores cubren mas del 70 % de las necesidades alimentarias
mundiales y los agronegocios son fuentes significativas de empleo e ingresos en todo el mundo.
Mejorar la sostenibilidad de las cadenas de valor alimentarias puede beneficiar a millones de
hogares pobres en paises en desarrollo, asi como garantizar el acceso a alimentos nutritivos para

todos (Organizacion para las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura, 2020).

Son multiples los beneficios que implica la creacion deun espacio de agronegocios en el
canton de Nandayure. Entre ellos se encuentra el fortalecimiento de la comercializacion de los
productos, asi como el establecimiento de precios justos para todaslas partes involucradas, sin que
se vean afectadas en el intercambio. Como se menciond, la participacion de los pequenos
productores es considerable en el ambito mundial y las ventajas o el valor agregado que estos
productores aportan a la sociedad son variados, desde la produccion de insumos 100 % organicos
y libres de quimicos, hasta la elaboracion de nuevas opciones de empleo y la promocion de la idea
de acortar la cadena alimentaria. Ademas, es importante destacar que la creacion deun centro de
esta indole brinda a los emprendedores de la zona un valor agregado a sus productos. Este elemento
puede ser determinante, puesto que el estudio previo comprueba tanto la rentabilidad como la

factibilidad adecuada para alcanzar el éxito del proyecto.

1.2.4. Delimitacion institucional. El Centro Agricola Cantonal de Nandayure se cre6 de
acuerdo con la Ley n.° 4521 y fue reformado en 1999 por la Ley n.° 7932 de Centros Agricolas
Cantonales, con sede en Santa Rita de Nandayure, Guanacaste, diagonal al cruce de playa Naranjo.
Su cédula juridica es la 3-007-045072. Este centro cuenta con 110 afiliados, lo que incluye

asociaciones y sociedades anonimas, todos agricultores del cantdén, quienes se dedican a
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actividades ganaderas, pecuarias, agricolas y a la proteccion del ambiente, mediante la

reforestacion y otros proyectos similares (Cordoba y Obando, 2020).

1.2.5. Delimitacion espacial. La investigacion abarca el canton de Nandayure, que se

ubica a 09°54°13 de latitud norte y 85°18°18 de longitud oeste. Este canton se cred6 mediante la

Ley n.°2826 del 9 de octubre de 1961 y es el canton numero nueve de la provincia de Guanacaste,

cuenta con seis distritos (IFAM, 2020).

Figura 2
Mapa del canton de Nandayure
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Fuente: Mora (2004).

Figura 3

Mapa del territorio Inder Hojancha, Nicoya y Nandayure
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Fuente: Instituto de Desarrollo Rural (2016).
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1.2.6. Delimitacion temporal. El presente proyecto toma en cuenta las investigaciones
realizadas en el pasado, desde el afio 2015 hasta la actualidad, con la finalidad de obtener mas
informacion sobre los agronegocios en Costa Rica y que sea de utilidad para la presente
investigacion. Ademas, dichos estudios serviran como guia para temas investigados. Asimismo, el
estudio de viabilidad y factibilidad para la creaciéon de un centro de agronegocios en el canton de

Nandayure se realiza en los periodos 2021-2024.

1.3. Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general. Elaborar un estudio de viabilidad y factibilidad para la creacion
de un centro de agronegocios que permita a la zona de Nandayure la reactivacion econdmica,

mediante la distribucion y comercializacion de productos agropecuarios en el periodo 2021-2024.
1.3.2. Objetivos especificos

1. Desarrollar un estudio legal mediante un analisis de datos juridicos, con el fin de que se
conozcan los requerimientos, regulaciones, leyes y reglamentos necesarios para la creacion

de un centro de agronegocios en Nandayure.

2. Realizar un estudio técnico, mediante una valoracion de los recursos disponibles, de
manera que se determine la micro y macrolocalizacién del proyecto, asi como la creacion
de un manual de operaciones, generando las condiciones organizacionales para su

implementacion en un centro de agronegocios en Nandayure.

3. Evaluar el impacto ambiental generado por el Centro de Agronegocios, proponiendo me-

didas de mitigacion que impulsen la sostenibilidad ambiental.
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4. Disefiar un estudio de mercado, mediante un andlisis del micro y macroentorno, lo que
determina permite que se determinen los requerimientos respecto a la oferta, la demanda,

el precio y la comercializacion en un centro de agronegocios en Nandayure.

5. Elaborar un estudio financiero, mediante el analisis de los instrumentos de medicion y
comparacion financiera (VAN, TIR y PR) que determine la factibilidad y viabilidad para

la creacion un centro de agronegocios en Nandayure.
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1.4. Descripcion de las variables

Cuadro 1

Definicion conceptual, operacional e instrumental de las variables

Objetivos especificos

Variables

Conceptualizacion

Operacionalizacion

Instrumentalizacion

1. Desarrollar un estudio legal
mediante un analisis de datos
juridicos, con el fin de que se
conozcan los requerimientos,
regulaciones, leyes y reglamentos
necesarios para la creacion de un
centro de agronegocios en
Nandayure

Estudio legal - Segun Sapag (citado por

Calderon et al., 2020) un estudio
legal son las relaciones internas,
con proveedores, arrendatarios y
trabajadores, asi como las
relaciones externas, con la
institucionalidad, organismos
fiscalizadores, las cuales estan
administradas por un contrato, o
bien por un marco regulatorio
que genera costos al proyecto

(p. 19).

- Elaboracion de un
estudio legal, para
conocer las leyes,
reglamento y normas
ligadas al proyecto

-Fuentes secundarias
analogas y digitales

- Estudio
técnico

2. Realizar un estudio técnico,
mediante una valoracion de los
recursos disponibles, de manera
que se determine la micro y
macrolocalizacion del proyecto,
asi como la creacion de un
manual de operaciones,
generando las condiciones
organizacionales para su
implementacion en un centro de
agronegocios en Nandayure.

- Segtin Sapag (citado por
Calderon et al., 2020) un estudio
técnico, provee informacion para
cuantificar el monto de las
inversiones y de los costos de
operacion pertinentes a esta area

(. 17).

-Disefiar un estudio
técnico donde abarque
todos los aspectos mas
esenciales para
recolectar la
informacion deseada

-Entrevistas
telefonicas o por
medio de aplicaciones
tecnologicas

-Observacion por
medio de las
videollamadas
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3. Disenar un estudio de mercado, -Estudio de

mediante un andlisis del micro y = mercado
macroentorno, lo que determina

permite que se determinen los
requerimientos respecto a la

oferta, la demanda, el precio y la
comercializacion en un centro de
agronegocios en Nandayure.

-Segun Kotler et al. (citado por
un estudio de mercado consiste
en Calderon et al. (2020) un
estudio de mercado es: “Reunir,
planificar, analizar y comunicar
de manera sistematica los datos
relevantes para la situacion de
mercado especifica que afronta
la organizacion” (p. 15).

-Elaboracion de un
estudio de mercado para
conocer las condiciones
de la poblacion.

-Entrevistas digitales

-Cuestionarios por
medio de aplicaciones
digitales (Google
Forms)

4.4. Efectuar un estudio -Estudio
financiero, mediante el analisis de financiero
los instrumentos de medicion y

comparacion financiera, que

determine la factibilidad de un

centro de agronegocios en

Nandayure, considerando las

opciones de financiamiento

disponibles en el Centro Agricola

Cantonal de Nandayure.

- Como expresa Sapag (citado
por Calder6n et al., 2020) el
estudio financiero: “Ordena y
sistematiza la informacion de
caracter monetario que
proporcionaron las diferentes
etapas del estudio de viabilidad,
elabora los cuadros analiticos y
datos adicionales para la
evaluacion del proyecto y
estudia los antecedentes para
determinar su rentabilidad”

(p. 20).

-Identificar cual fuente
de financiamiento se
adapta mejor a las
necesidades del proyecto

-Entrevista digitales

Fuente: elaboracion propia, 2020.
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1.5. Metodologia de la investigacion

1.5.1. Tipo de investigacion. El estudio de viabilidad y factibilidad para la creacion de un

centro de agronegocios en el cantén de Nandayure se enfoca en dos tipos de investigacion.

Investigacion exploratoria. Segun Rodriguez (2004):

Permite determinar problemas poco estudiados, o que no han sido tenidos en cuenta. Los
estudios de estas caracteristicas generalmente afectan campos de conocimiento que no
tienen un sustento muy claro o han sido imperfectamente abordados. Sirven también para
indicar el camino al investigador acerca de lo que va a realizar. Dan una vision general de
tipo aproximativo, porque el fenomeno no admite todavia una descripcion sistematica, o

los recursos son insuficientes (p. 89).

Se considera que esta investigacion tiene una parte del tipo exploratoria, porque aunque
existen investigaciones sobre centros de agronegocios, en el &mbito cantonal no hay un centro de
esta indole. Por lo tanto, ninguna investigacion se enfoca en el estudio que se desea realizar.
Ademads, al tratarse de un proyecto en una zona rural, la informacioén disponible es muy escasa y

desactualizada.

Investigacion descriptiva. Segiin Rodriguez (2004):

Se describen las caracteristicas del fenomeno observado, las diferentes variables miden
mas profundamente al objetivo. Relata algunas caracteristicas fundamentales de conjuntos
homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos para descartar los elementos

esenciales de su naturaleza. Por ende, es un estudio mas estructurado porque se adentra en

la casualidad de las cosas (p. 89).
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Se analiza que el proyecto tiene una parte descriptiva, ya que se implementan instrumentos
de medicion como encuestas, entrevistas y observacion, para conocer cuales son las caracteristicas

que benefician al Centro. Asimismo, suministra datos sobre aspectos fundamentales en la

investigacion que deben tomarse en cuenta.

1.5.2. Enfoquede la investigacion. La investigacion tiene un enfoque mixto, debidoa que
se trabaja con aspectos, tanto cualitativos como cuantitativos, abarcando datos como la demanda
de los productosy los gustos y preferencias del consumidor. Ademas, se toma en cuenta la opinion
sobre el servicio que se les brinda. Asimismo, se tienen presentes las entrevistas realizadas, las

capacitaciones y las observaciones que se obtengan durante las visitas de campo.

Asimismo, se toma en cuenta el aspecto financiero, puesto que se analizan los datos que
arroje dicha investigacion, asi como se realiza un analisis de viabilidad y factibilidad del centro.
El enfoque mixto es un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion e
implica la recoleccion y analisis de datos cualitativos y cuantitativos, asi como su integracion y
discusion conjunta, para realizar inferencias producto de toda la informacién recabada y lograr

mayor entendimiento del fendmeno bajo investigacion (Herndndez Sampieri et al., 2010, p. 256).

Al realizar una investigacion mixta, se cuenta con ciertas ventajas, como:

e Es una perspectiva de un enfoque integral, complejo y holistico que ayuda a clasificar la

investigacion.

e Se obtiene una multiplicidad mas rica de datos.

e Potencia la creatividad retorica y las relaciones dinamicas, al mismo tiempo que amplia las

dimensiones de la investigacion cientifica.
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e Combina herramientas cuantitativas y cualitativas para llevar a cabo investigaciones.

e Utiliza las encuestas cualitativas para reconocer, por ejemplo, la satisfaccion respecto a

casos llamativos y las encuestas cuantitativas para medir aspectos especificos (Echavarria,

2016).

Al ser un enfoque mixto, este método proporciona a la investigacion una gran variedad de
datos para analizar, ya que no excluye el enfoque cualitativo ni el cuantitativo, sino que ofrece una
mayor claridad sobre los fundamentos presentes en ambos enfoques. No se limita tinicamente al
analisis financiero, sino que también permite trabajar junto con los procesos de intercambio de

ideas, a través de reuniones, capacitaciones y acompafiamiento a los productores.

Por otra parte, Girdldez (2010), afirma que:

El enfoque mixto utiliza la integraciéon de métodos a través de un proceso que recolecta,
analiza y vincula datos cuantitativos y cualitativos en un mismo estudio, asimismo

consideran que su utilizacion muestra una perspectiva mas precisa del fendémeno deestudio

(p. 137).

Este enfoque se caracteriza por proporcionar una vista amplia y profunda del tema por
investigar. Desde el punto de vista de Johnson y Onwuegbuzie (2004): “Los disefios mixtos como
el tipo de estudio donde el investigador mezcla o combinar técnicas de investigacion, métodos,
enfoques, conceptos o lenguaje cuantitativo o cualitativo en un solo estudio” (p. 14), con la

finalidad de recolectar datos de todos los aspectos posibles que son fundamentales para el

fenomeno en estudio.

1.5.3. Fuentes de investigacion. En cuanto a las fuentes de informacion que se

implementan en la investigacion, son las siguientes:
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1.5.3.1. Fuentes primarias. Los datos se obtuvieron de fuentes inmediatas y originales
proporcionadas por el Centro Agricola de Nandayurey otras personas involucradas en el proyecto,
como productores y la poblacién en general. Estas fuentes incluyen encuestas a los diferentes

beneficiarios, asi como entrevistas a los usuarios del centro.

e Fuentes de informacion personales: todos los individuos (productores, comerciantes,

habitantes de la zona) que tienen contacto directo o indirecto con el proyecto.

e Fuentes de informacion institucionales: todas las instituciones u organizaciones publicas o
privadas involucradas en el proyecto (CACN, Centros Agricolas de los cantones de

Guanacaste, Inder, municipalidades, CCSS, Ministerio de Salud).

1.5.3.2. Fuentes secundarias. En cuanto a las fuentes secundarias, se consideran aspectos
que se relacionan con la documentacion académica, tanto en formato digital como andlogo que
permiten una mejor comprension de la tematica en estudio: libros, revistas, articulos, tesis,

periodicos y bases de datos.

1.5.4. Poblacion. En cuanto a la poblacion en estudio, la investigacion se centra en la zona
de Nandayure, junto con el Centro Agricola de esta comunidad, trabajando de manera directa con
los pequefios y medianos productores, asi como con los empresarios de la zona. De acuerdo con
los datos proyectados emitidos por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), el canton
de Nandayure contaba, para el afio 2020, con un total de 11,787 habitantes (Instituto Nacional de
Estadisticay Censos, 2011). Ademas, a la poblacion en estudio se le adiciona una lista que otorga
el Centro Agricola Cantonal de Nandayure, donde se especifica el total de productores afiliados,
los cuales se benefician con el desarrollo de este proyecto. En la actualidad, son un total de 110

productores afiliados activos y 737 productores agropecuarios distribuidos a lo largo y ancho de
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todo el canton de Nandayure.

Cabe mencionar que, aunque el proyecto tiene su origen en la zona de Nandayure,
geograficamente hablando, para el mediano y largo plazo (5-10 afos) se expandira la poblacion,
especificamente en el territorio de Inder Nandayure, Hojancha y Nicoya. Se pretende generar un
mejor y mayor conducto para la creacion de empleos en el sector, asi como crear e incentivar el
encadenamiento productivo y territorial y dinamizar eventualmente la economia, que ha sido un

problema en la region durante anos.

1.5.4.1. Muestra. Empleando las palabras de Hernandez et al. (2010): “La muestra es un
subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectardn datos, y que tiene que definirse o
delimitarse de antemano con precision, éste debera ser representativo de dicha poblacion” (p. 173).
La muestra que se utiliza para la investigacion es: el total de habitantes de la zona de Nandayure,
que asciende a 11,787 (estos son los demandantes de los productos que el centro de agronegocios
tiene pensado ofrecer); ademds de los 110 productores afiliados al Centro Agricola Cantonal de
Nandayure y los 737 productores agropecuarios que se distribuyen en los diferentes distritos del
canton de Nandayure. A continuacion, se presenta una serie de graficos explicativos que proyectan

de manera detallada la informacion sobre la muestra en estudio.
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Figura 4
Porcentaje de la poblacion total del canton de Nandayure segun su distrito

Porcentaje de la poblacion total del cantén de Nandayure
segun el distrito

4

mCarmona wSantaRita wZapotal w5%anPablo = Porvenir = Bejuco
Fuente: Centro Agricola Cantonal de Nandayure (2020).

Como se explicd, los datos proyectados del Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC) indican que Nandayure cuenta actualmente con una poblacion total de 11,787 habitantes
distribuidos en los diferentes distritos del canton mencionado. En la grafica anterior se reflejan los
porcentajes de dicha poblacion, donde se observa que Bejuco es el distrito con mayor cantidad de
habitantes, con un 28 %; le sigue Carmona con un 22 % y San Pablo con un 20 %. Por ultimo, las
zonas con menor cantidad de pobladores son San Rita, Zapotal y Porvenir, con porcentajes de

13 %, 11 % y 6 % respectivamente.
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Figura 5
Porcentaje del total de productores del canton de Nandayure segun el distrito

PORCENTAJE TOTAL DE LOS PRODUCTORES DEL CANTON DE NANDAYURE
SEGUN SU DISTRITO
San Pablo Carmona
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Santa Rita
14%

Porvenir
25%

Fuente: Centro Agricola Cantonal de Nandayure (2020).

En el grafico anterior se muestra el porcentaje de productores que habitan en los diferentes
distritos del canton de Nandayure. Seglin los datos presentados, Nandayure actualmente posee un
total de 737 productores. De esta cantidad, un 25 % vive en el distrito de Carmona, un 21 % en la
zona de Zapotal, un 20 % reside en Bejuco y las zonas de Santa Rita, San Pablo y Porvenir tienen

porcentajes de 14 %, 12 %y 8 % y respectivamente.

1.5.4.2. Técnicas, métodos e instrumentos para determinar el tamaiio de la muestra. Con
el objetivo de obtener una muestra con datos correctos, se busco la informacion en el Centro
Agricola Cantonal de Nandayure, donde se encontro6 la cantidad de afiliados y la suma total de
todos los productores distribuidos a lo largo del cantén. Asimismo, se ingresé al sitio web del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) para conocer la proyeccion dela poblacion total

del canton de Nandayure, para el afio 2020.

Con base en los datos recolectados, el Centro Agricola Cantonal de Nandayure tiene un

total de 110 afiliados y 737 productores agropecuarios y el cantén de Nandayure cuenta con una
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poblacion total de 11,787. A partir de esta informacion, se desarrolld las técnicas, métodos e

instrumentos para determinar el tamafio de la muestra.

Primero, se procede a elegir la técnica de muestreo. En este caso, la mas conveniente por
desarrollar es el muestreo no probabilistico que, como indican Herndndez Sampieri ef al. (2010):
“La eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las
caracteristicas de la investigacion o de quien hace la muestra” (p. 176). En la presente
investigacion, se aplica a los productores, afiliados y a la comunidad de Nandayure, ya que son las

personas beneficiarias, directa o indirectamente, del proyecto.

La formula que se utiliza en estadistica para calcular o medir el tamafio de la muestra,
suponiendo que la poblacion es finita. Argumenta Monge (2011) que se debe utilizar cuando se
conoce el dato total de la poblacion, tal como sucede en el presente estudio. Para obtener esta

muestra, se aplica el siguiente paso, seguin Gomez (2012), que se describe a continuacion

(Alvarado et al., 2020):

Ze\[PQ |
2

Ll

Donde:
n, = simboliza el tamafio de la muestra.

Z 0/2 = es una variable normal que se utiliza para designar el nivel de seguridad del estudio.

En esta investigacion se utiliza el 95 %, lo que corresponde a un valor de coeficiente Z de 1,96.

P = es un parametro poblacional que mide la probabilidad de éxito del proyecto. En este

caso, al desconocerse su valor, se utiliza el 50 % que, segtn la teoria estadistica es lo recomendado.
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Q =esigual a 100 — P (1-P si no se expresa porcentualmente).

D =simboliza la diferencia maxima esperada entre la estimacion y el valor poblacional que

tiene la muestra, la cual en este caso se definid en un 5 %.

n = simboliza el tamaifio final de la muestra.

N = tamafio de la poblacion (en este caso es la suma de la poblacion total de Nandayure,
mas los afiliados al Centro Agricola Cantonal de Nandayurey todos los productores agropecuarios,

que asciende a 12,634).

Luego de conocer el tamafio de la muestra, se procede con el siguiente paso. En el caso de
la presente investigacion, al tratarse de tres aspectos de estudio (una poblacion total del canton de
Nandayure de 11,878, productores afiliados al Centro Agricola Cantonal de Nandayure que son
110 y el total de agricultores o productores de todo el canton de Nandayure que son 737), se debe

aplicar una técnica de muestreo. Eneste caso, se utiliza el muestreo por cuotas, que segiin Malhotra

(2008) es una:

Técnica de muestreo no probabilistico, que es un muestreo por juicio restringido de dos
etapas. La primera etapa consiste en desarrollar categorias de control o cuotas de elementos
de la poblacion. En la segunda etapa, se seleccionan los elementos de la muestra con base

en la conveniencia (p. 344).

Se considera que esta técnica es la mas adecuada, ya que proporciona resultados de las
categorias mencionadas y permite obtener un dato mas exacto sobre las entrevistas que es necesario

aplicar:

Paso 1: calculo de la muestra preliminar:
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[@]2 =384,16.

N =384.

Paso 2: Muestreo por cuotas:

Total de la poblacion: 11,787.

Categoria 1. Agricultores del canton de Nandayure: 737.

Categoria 2. Productores afiliados al Centro Agricola Cantonal de Nandayure: 110.

Categoria 3. Poblacion demandante: (11,787 poblacion total menos 847, que es la suma de

afiliados y agricultores del canton): 10,940.

Cuadro 2
Cdlculo de la muestra del canton de Nandayure

Categoria Proporcion Muestra (proporcion*384)
Categoria 1: 737/11787*100 6.25% 24
Categoria 2. 110/11787*100 0.94 % 4
Categoria 3. 10940/11787*100 92.81 % 356
Total 100 % N =384

Fuente: elaboracion propia (2020).
Nota. Calculo de la muestra segin Bomba (2019).

1.5.4.3. Técnicas, métodos e instrumentos para seleccionar la muestra. Para recolectar la
informacidon necesaria y llevar a cabo la presente investigacion se abordaron tanto fuentes

primarias como secundarias, las cuales han sido de gran utilidad. Ademas, se utilizaron

instrumentos como encuestas y entrevistas.
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Segun Kvale (2011), la entrevista se define como: “Una forma especifica de conversacion
en la que se genera conocimiento mediante la interaccion entre un entrevistador y un entrevistado”
(p. 5). Este instrumento es de gran apoyo para la investigacion, porque brinda datos tanto de las
opiniones de los productores como de la poblacion y dicha informacién a la larga permite tomar
mejores decisiones para el desarrollo del proyecto. A la vez, se conoceran aspectos que respaldan
aun mas la creacion del centro de agronegocios, por ejemplo, la adopcion de mejores estrategias
en cuanto a la integracion de los productores, asi como la recopilacion de datos que incluya, tanto

el punto de vista como las necesidades de la poblacion. Estos resultados a la larga muestran los

beneficios que esto implica para la reactivaciéon econdmica de la zona.

Ademds, se utiliza la encuesta, que segin Rada (2001): “Es una buisqueda sistematica de
informacion en la que el investigador pregunta a los investigados sobre datos que desea obtener, y
posteriormente reune estos datos individuales para obtener durante la evaluacion datosagregados”
(p. 13). Se elabora un instrumento disefiado con todas las interrogantes que se tienen sobre la
investigacion, para responder al problema del proyecto de manera 6ptima y de la forma mas
eficiente posible, tomando en cuenta la opinion de todas aquellas personas que forman parte de

este, ya sea de forma directa o indirecta.

1.5.5. Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos. En cuanto a la recoleccion y
recopilacion de los datos de la investigacion y, como se mencioné en el documento, se utilizaron
distintas fuentes primarias y secundarias, tales como encuestas al publico, el método de
observacion y entrevistas a las personas involucradas en el proyecto. Ademas, fue necesario
consultar documentacion andloga y digital proporcionada por instituciones como CACN, Indery
otras entidades publicas y privadas que tienen alguna participacion en la presente investigacion.

Ahora bien, algunos de los instrumentos que se utilizan para la recopilacion y recoleccion de datos
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son los siguientes.

Uno de los métodos que se utilizd en la investigacion es el de la observacion, que cabe
mencionar es uno de los mds recurrentes entre las personas investigadoras. De acuerdo con
Echavarria (2016): “La observacion es un proceso por el que un especialista recoge, por si mismo,
informacion relacionada con ciertos problemas” (p.285). Es fundamental para el proyecto

investigativo utilizar el método de la observacion, ya que este permite recolectar datos de primera

mano, los cuales son de gran ayuda para su desarrollo.

La creacion de este proyecto se origina tras la observacion de la falta de empleo en el area
de Nandayure y sus alrededores que en lugar de disminuir ha crecido en gran medida. Por esta
razén, en la busqueda de nuevas formas de generar empleo, surge la idea de crear un centro de
agronegocios, donde cadauno de los productores habitantes de estas zonas tenga la posibilidad de

comercializar y distribuir sus productos.

La investigacién por encuestas es una de las fuentes primarias que mas se utilizan para la
recoleccion de datos, ya que permite conocer el punto de vista de las personas involucradas en el

proyecto. Segtn Kotler y Armstrong (2012), la encuesta:

El método mas utilizado para recabar datos primarios, es la estrategia mas adecuada para
reunir informacion descriptiva. La empresa que desea saber cudles son los conocimientos,
actitudes, preferencias o comportamiento de las personas a menudo puede obtener esa
informacion al preguntarles de manera directa. La principal ventaja de la investigacion por
encuesta es su flexibilidad; se puede utilizar para obtener muchos tipos de informaciéon en

muchas situaciones diferentes (p. 109).
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La encuesta es un instrumento muy utilizado por las diferentes empresas para recolectar
datos que les son de gran utilidad en su funcionamiento. Asimismo, las personas investigadoras
utilizan esta herramienta para recolectar datos que les permitan tener una mejor comprension del
fendmeno en estudio. La informacion obtenida mediante este instrumento refuerza el proyecto en
gran medida, ya que ayuda a conocer las preferencias y necesidades de cadauna de las personas
que se relacionan con este. A la vez, permite que, durantey después del desarrollo del proyecto,

se tomen las decisiones correctas para que los beneficiarios puedan verse favorecidos en el futuro.

Segun Kotler y Armstrong (2012), la entrevista:

Implica hablar con el sujeto en su hogar u oficina, en la calle o en centros comerciales. Esta
clase de entrevista es flexible, y los entrevistadores capacitados guian la entrevista,

explican las preguntas dificiles y exploran diversos aspectos segun lo requiera la situacion

(pp.110 - 111).

Como mencionan anteriormente los autores, la flexibilidad que otorga este tipo de
herramienta a la investigacion es una de las muchas ventajas que posee, puesto que permite obtener
informacion de primera mano sobre las distintas necesidades y demandas que existen en la

sociedad.

1.5.6. Analisis e interpretacion de los datos. Después de la recoleccion y recopilacion de
los datos generados por las entrevistas y las encuestas, dicha informacion es tabulada con la ayuda
de Google Drive, especificamente con el formato de Formularios Google. Esta herramienta
permite la elaboracion de tablas y graficos que faciliten un analisis exhaustivo de cada uno de los

resultados durante el desarrollo del proyecto, contribuyendo de forma positiva a su comprension.

1.5.7. Alcances y limitaciones. En este apartado se describen con precision los alcances

34



que se pretende alcanzar al desarrollar y llevar a cabo el proyecto, asi como las limitaciones que
pueden presentarse durante la planeacion y ejecucion del centro de agronegocios. Es fundamental

tener claro que existen situaciones que pueden beneficiar o perjudicar al proyecto.

1.5.7.1. Alcances

e El objetivo principal de la investigacion es generar el espacio fisico adecuado para que los
productores de la zona tengan la oportunidad de comercializar y distribuir de manera

Optima sus insumos.

e Contribuir a la disminucidon del desempleo en la zona, lo que genera a mediano y largo

plazo fuentes de empleo y, a la vez, apoya la economia local.

e Brindar apoyo a los sectores mas vulnerables de la region constituye un impulso para los

productores y las productoras de la zona.

e (Crear un nuevo conducto de aprendizaje para los pequenos y medianos empresarios de la

zona mediante capacitaciones.

1.5.7.2. Limitaciones

e La crisis que se vive en la actualidad, como resultado de la COVID-19 es uno de los
obstaculos mas grandes que enfrenta el proyecto, ya que puede imposibilitar la recoleccion
de datos, lo que genera sesgos durante el desarrollo de la investigacion y, por ende, una

mala interpretacion de los datos.

e La carencia de fuentes bibliograficas, tanto andlogas como digitales, sobre el Centro

Agricola Cantonal de Nandayure.
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La falta de apoyo de los habitantes de la zona hacia los pequefios y medianos empresarios

es un problema significativo.

Cambios o modificaciones en las leyes y reglamentos del pais que eventualmente puedan

interponerse en el desarrollo del proyecto.
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Capitulo II. Marco tedrico

2.1. Administracion

Al crear un proyecto de indole lucrativa, es fundamental que la institucion a cargo posea
los conocimientos necesarios para el funcionamiento adecuado del establecimiento. De acuerdo
con la Universidad Catoélica Boliviana San Pablo (2007), la administracién: “Es el conjunto
sistematico de reglas para lograr la maxima eficiencia en las formas de estructurar y manejar un
organismo social” (s. p.). La persona encargada de llevar la administracion de cualquier empresa
debe conocer las reglas y conceptos fundamentales de esta ciencia, con la finalidad de conseguir
los objetivos que la compania desea cumplir, ya sea a largo o corto plazo. Por otra parte, Fayol
(1971) menciona que la administraciéon consiste en: “Planificar, organizar, mandar, coordinar,
controlar” (s. p.). Todos estos aspectos son de gran importancia cuando se ejerce el mando de una

institucion para lograr su éxito.

2.1.1. Funciones de la administracion. En cuanto a las funciones de la administracion,
estas pueden resumirse en las acciones o decisiones realizadas por el administrador. Lo anterior
tiene el finde cumplir o alcanzar los resultados o las metas previstas. A continuacion, se mencionan

las cuatro funciones de la administracion:

2.1.1.1. Planeacion. De acuerdo con Contreras Meneses (2015), la planeacion consiste en
definir objetivos organizacionales y proponer medios para lograrlos. A la vez, agrega que los

gerentes planean por tres razones:

1) Figurar un rumbo general con la mira puesta en el futuro de la organizacion (mayores
utilidades, participaciéon de mercado mas amplia y responsabilidad social); 2) identificar y

asignar los recursos que necesita la organizacioén para alcanzar sus metas y 3) decidir qué
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actividades son necesarias a fin de lograrlas (p. 9).

Al tomar en cuenta la idea principal del autor anterior, la planificacion en un proyecto es
sumamente importante, ya que permite analizar de forma estable el panorama con el que se puede
enfrentar el proyecto y, a la vez, le brinda las herramientas necesarias a su encargado para tomar

decisiones firmes que garanticen el cumplimiento de los objetivos establecidos.

2.1.1.2. Organizacion. De acuerdo con el autor anterior, la organizacion es el proceso de
creacion de una estructura de relaciones que permite a los empleados llevar a cabo los planes de
la Gerencia y cumplir las metas de esta. Mediante una organizacion eficaz, los gerentes coordinan
mejor los recursos humanos, materiales y de informacion. El éxito de una organizacién depende

en gran medida de la habilidad gerencial para utilizar de manera eficiente esos recursos.

Una buena organizacion, en complemento con lo que se planea al inicio del proyecto, puede
garantizar el cumplimiento exitoso de las metas y objetivos. De esta manera, todos los recursos

disponibles, tanto materiales como humanos, trabajan de forma coordinada y eficiente.

2.1.1.3. Direccion. Contreras Meneses (2015) también explica que:

Una vez que la gerencia ha elaborado los planes, creado una estructura y contratado al
personal idoneo, alguien debe dirigir la organizacion. La direccion supone hacer que los
demas realicen las tareas necesarias para lograr los objetivos de la organizacién. No puede
haber direccion si no han concluido la planeaciéon y la organizacion; también es un

elemento crucial de estas funciones (p. 10).

Dirigir y delegar son solo algunos de los aspectos que debe cumplir la persona encargada
del proyecto. Es decir, un lider con las caracteristicas mencionadas debe llevar a cabo un sinfin de

tareas. Sin embargo, también tiene la obligacion de encontrar al personal mas capacitado para
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realizar las funciones dentro del proyecto. Asimismo, al igual que en las funciones de planificacion

y organizacion, debe garantizar el cumplimiento de los objetivos del proyecto.

2.1.1.4. Control. Continuando con la idea de Contreras Meneses (2015), la funciéon de

control es:

El proceso mediante el cual una persona, un grupo o una organizacion vigilan el desempefio
y emprende acciones correctivas es el control. Un sistema de control transmite mensajes a

los gerentes que las cosas no marchan de acuerdo con lo planeado y de la necesidad que se

adopten medidas correctivas (pp. 9-10).

Al finalizar con la idea del autor, es claro que mantener una constante supervision puede
generar mejores y mayores resultados. Es fundamental corroborar de manera continua que cada
una de las actividades, acciones y decisiones que se tomen durante todo el proceso sean siempre
las adecuadas, considerando el manejo eficiente de los recursos del proyecto. Ademas, es necesario

que lo ejecutado por las personas involucradas se ajuste a lo que se plante6 al inicio del proyecto.

2.2. Organizacion

Universidad Catolica Boliviana San Pablo (2007):

La organizacion es la estructuracion técnica de las relaciones que deben existir entre las
funciones, niveles y actividades de los elementos materiales y humanos de un organismo
social, con el fin de lograr su maxima eficiencia dentro de los planes y objetivos senalados

(s. p.)-

Las organizaciones se crean para alcanzar las metas u objetivos establecidos por los socios

o la Junta Directiva, ya sean a corto o largo plazo, por los cuales todos trabajan para cumplir y

lograr el éxito de la organizacion.
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2.2.1. Organizaciones gubernamentales. Rose (citado por Melesio y Miranda, 2009)

define a las organizaciones gubernamentales como:

Estructuras administrativas formales establecidas por las leyes, generales o particulares,
dirigidas por funcionarios elegidos a través de procesos politicos reglamentados y a través
del voto de los ciudadanos, o dirigidas por funcionarios elegidos y, todas, financiadas

principalmente por impuestos recabados a través de mecanismos legales del Estado.

(Melesio y Miranda, 2009, p. 245).

En este proyecto se considera relevante mencionar las organizaciones gubernamentales, ya
que algunas de ellas se ven involucradas en este durante el proceso. Un ejemplo de estas, como se
recalca a lo largo del documento, es el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG). Otra
institucion involucrada es el Ministerio de Salud, que se encarga de supervisar todo lo que se
relaciona con la salubridad, asi como el cumplimiento de las leyes, como la Ley n.® 7600 (Ley
Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad) y demas aspectos que se
relacionan con el area de salud, para que se ejecuten de manera eficiente. Ademas, se incluye al
Instituto de Desarrollo Rural (Inder), con el cual se ha trabajado en conjunto desde el inicio y que

brinda soporte en elementos como el asesoramiento, entre otras entidades.

2.2.2. Organizaciones no gubernamentales. Segin Baiges, Siscu (citado por Camargo,
2005): “Las organizaciones no gubernamentales son todasaquellas que no dependen del gobierno”
(p. 76). Ademas de las instituciones estatales, también se incluyen entidades no gubernamentales

que brindan apoyo para que el desarrollo del proyecto sea competente.
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2.3. Proyecto

Cleland y King, en su obra System Analysis and Project Management (citados por Martin,
2011), definen el proyecto como: “La combinacion de recursos humanos y materiales, reunidos

temporalmente en una organizacion, para conseguir un propoésito determinado” (p. 338).

En cuanto al concepto de proyecto, se puede mencionar que la idea inicial se considero al
notarse la falta de apoyo hacia los pequenios y medianos productores de la zona de Nandayure,
quienes no cuentan con un espacio fijo y estable donde puedan vender, comercializar y distribuir
sus productos. Por lo tanto, se consideré oportuno y necesario generar, mediante este proyecto,
igualdad deoportunidades para los agricultores y las agricultoras del sector, brindandoles el apoyo

y el acompafiamiento indispensables para que puedan dar a conocer sus productos de una forma

sencilla y agil.

2.4. Persona fisica

Segun Jiménez Sandoval (2013):

La persona fisica es el individuo, el ser humano, son distincion de género, raza o posicion
social, el cual desde el momento mismo de su concepcion adquiere la capacidad de goce y
por consecuencia tiene derecho a la proteccion que el estado le brinda a través del derecho

a todos y cada uno de sus miembros (s. p.).

2.5. Persona juridica

Segun Jiménez Sandoval (2013):

Estodoente con capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones y que no sea una

persona fisica. Asi, junto a las personas fisicas existen también las personas juridicas, que
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son entidades a las que el Derecho atribuye y reconoce una personalidad juridica propia v,
en consecuencia, capacidad para actuar como sujetos de derecho, esto es, capacidad para

adquirir y poseer bienes de todas clases, para contraer obligaciones y ejercitar acciones

judiciales (s. p.).

2.6. Centro agricola

Segun el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (1999), en la Ley de Creacion de los
Centros Agricolas: “Son organizaciones de productores, sujetas al Derecho Privado, sin fines de

lucro, con personalidad juridica y patrimonio propios” (p. 1).

2.7. Economia

Al tomar en consideracion el concepto extraido del libro Economia 1 de los autores
(Pereira, Maycotte y Mauro, 2011): “La economia comprende el estudio de la actividad humana,
dirigida a la produccion y distribucion de bienes y servicios, que tienen como objetivo o proposito

satisfacer necesidades, también humanas” (s. p.).

Desde hace siglos y gracias a los constantes cambios experimentados por un mundo tan
globalizado, la economia, no solo desde el punto de vista individual, sino también desde una
perspectiva global, se ha convertido en uno de los aspectos mds importantes dentro de una
sociedad. La razon mas simple de que esto sea asi es que la vida cotidiana de cada individuo se
basa en el intercambio de experiencias y beneficios de los involucrados. Es decir, la economia se

dedica basicamente a satisfacer hasta las necesidades mas basicas del ser humano, como

alimentacion, salud y vestimenta.

2.7.1. Actividad econémica. Pereira et al. (2011) indican que:
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Las actividades econdmicas, agrupan e integran todos los procesos que tienen lugar para
obtener un producto, un bien o un servicio, que esta destinado a cubrir una necesidad o un

deseo de un potencial consumidor, consumidores y de la sociedad en general (p. 24).

Como lo plantean los autores anteriormente, una actividad econémica es el conjunto de
procesos que dan lugar a un producto o servicio final y brindar a las partes involucradas la

oportunidad de intercambiar experiencias y satisfaciendo las necesidades que cada uno tiene

mediante la accion de compra y venta de bienes o servicios.

2.7.2. Sistema econémico. Como lo sefialan Pereira e al. (2011): “Un sistema econémico
incluye un conjunto de conocimientos, normas, principios, instituciones, insumos, personas,
empresas, que se armonizan en su funcionamiento, para producir un bien o servicio, lograr un
propdsito, o una meta trazada” (p. 26). Para llevar a cabo cualquier actividad econdmica es
necesario realizarla de manera sistematica y tener en cuenta que el objetivo principal de esta es
generar o brindar un producto o servicio que permita el cumplimiento de necesidadesy la favorable
satisfaccion de los consumidores, de tal forma que dicha actividad maximice el valor de la

organizacion.

2.7.3. Sectores de la economia. A continuacion, se presentan los sectores mas importantes
de la economia, asi como aspectos de relevancia en cada uno. Cabe mencionar que el sector

economico estd representado por tres sectores distintos, los cuales son:

2.7.3.1. Sector primario o agropecuario. Segun Pereira et al. (2011):

Esta constituido por la agricultura, el sector pecuario y el minero. Comprende las siguientes
actividades: agricultura, produccién de diversos cultivos y especies vegetales; pesca,

relacionada con el aprovechamiento econémico de especies que habitan los rios y mares;
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la ganaderia, comprende la cria y produccién de animales; la silvicultura, comprende un
conjunto de actividades orientadas al cultivo y conservacion de bosques y selvas naturales;

la mineria, relacionada con la utilizacién delos recursos minerales del suelo y del subsuelo,

incluyendo los hidrocarburos (p. 27).

Ahora bien, desde la perspectiva de Atucha y Lacaze (2018), el sector primario: “Agrupa
al conjunto de actividades ligadas a la transformacion del medio natural como lo es la agricultura,
ganaderia, pesca, caza, silvicultura y mineria” (s. p.). De todas estas tareas nacen diferentes

productos que se consumen diariamente por las personas ciudadanas.

Las actividades mencionadas hacen referencia a las siguientes acciones:

e Agricultura: produccion de diversos cultivos y especies vegetales.

e Pesca: relacionada con el aprovechamiento econémico de las especies que habitan en los

rios y mares.

e La ganaderia comprende la cria y produccion de animales.

e La silvicultura comprende un conjunto de actividades orientadas al cultivo y la

conservacion de bosques y selvas naturales.

e La mineria se relaciona con el uso de los recursos minerales del suelo y del subsuelo, lo

que incluye a los hidrocarburos (Marin, 2011).

2.7.3.2. Sector secundario. Segun Atuchay Lacaze (2018), el sector secundario: “Agrupa
al conjunto de actividades ligadas a la transformacion de insumos para la produccion de bienes
finales, tales como la industria manufacturera, la generacion, transporte y distribucion de

electricidad, gas y agua y la actividad de la construccion” (s. p.). Asimismo, el autor argumenta
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que el sector secundario se basa en la produccion de bienes o en su transformacion, que pueden
ser de origen vegetal, animal o mineral (llamados materias primas), los cuales, mediante un
proceso industrial, dan como resultado un producto nuevo. En estos dos sectores, solo se producen
y utilizan bienes fisicos o tangibles, razon por la cual se les denomina bienes productivos. Algunos
ejemplos de estos productos son los alimentos, las bebidas, los textiles, las confecciones, el papel

y los bienes metalmecanicos, entre muchos otros (Marin, 2011).

Tanto el sector primario como el secundario son fundamentales para la vida cotidiana del
ser humano, en sus diferentes actividades y estilos de vida, ya que a través de ellos se adquieren

numerosos productos. Asimismo, estos sectores generan empleo para la sociedad.

2.7.3.3. Sector terciario. Ademas, se conoce como:

Sector de prestacion de servicios, se incluye a una amplia gama de actividades tales como
comercio y reparaciones, transporte, almacenamiento y telecomunicaciones e informatica;
los servicios de construccion, financieros, de distribucion al por mayor y al por menor, de
hoteles y restaurantes, de seguros, inmobiliarios, de ensefianza y de salud, profesionales,
de comercializacion y otros servicios de apoyo a las empresas; los servicios
gubernamentales, los comunitarios, los audiovisuales, los recreativos y los domésticos

(Atucha y Lacaze, 2018, s. p.).

Aligual que los dossectores anteriores de la economia, el sector terciario no se queda atras
en cuanto a su importancia, debido a que su principal funcion es participar en el area de servicios.
Esta posee un papel bastante relevante, no solo para la economia de un pais, sino también en la

vida cotidiana de la poblacion. De acuerdo con Marin Serna (2011):

Debido a que se refiere a todas las actividades, que no producen mercancias o bienes
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tangibles, pero que son necesarias para el normal funcionamiento de la economia. Entre
estas actividades esté el comercio, los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios
financieros, las comunicaciones, los servicios deeducacion, los servicios profesionales, las
actividades del Gobierno, entre otras. Aunque este sector se considera no productivo,
porque no produce bienes tangibles, si contribuyen a la generaciéon de empleo y a la

formacion del producto e ingresos nacionales (s. p.).
2.8. Agronegocios
Segtn el Instituto Interamericano de Cooperacion para la Agricultura (2010):

Un agronegocio es un sistema integrado de negocios enfocado en el consumidor, que
incluye los aspectos de produccioén primaria, procesamiento, transformacion y todas las
actividades de almacenamiento, distribucion y comercializacion, asi como los servicios,
publicos y privados, que son necesarios para que las empresas del sector operen
competitivamente. Contraria a la vision tradicional, esta vision de los agronegocios
considera a la agricultura como un sistema de cadenas de valor que se centra en dar
satisfaccion a las demandasy preferencias del consumidor, mediante la incorporacion de
précticas y procedimientos que incluyen todas las actividades dentro y fuera de la unidad
de produccion; es decir, considera todas las dimensiones de la agricultura y acepta que sus

productos no siempre son el resultado de la simple producciéon de alimentos (s. p.).
2.9. Recursos

“Los recursos son los elementos que aportan algiin beneficio o utilidad a la actividad
econdomica. Son ademads aquellos elementos que, combinados, le dan valor agregado a la

produccion de bienes o servicios” (Marin Serna, 2011, s. p.). Estos pueden ser elementos que
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produzcan un bien final, ademads, tienen la posibilidad de constituir el aporte necesario para iniciar

un nuevo proyecto.

2.10. Consumo

Segun Marin Serna (2011): “Constituye una decision por parte de los individuos, de asignar
su renta o ingresos entre los diversos bienes y servicios, para satisfacer sus necesidades” (s. p.). El
ser humano tiene diferentes requerimientos diarias que debe cumplir con comprando ciertos

insumos; por ese simple hecho, ya realiza un consumo de recursos.

2.11. Produccion

“La produccion es la creacion de bienes o servicios que buscan satisfacer necesidades
humanas, para producir un bien o un servicio, es necesario combinar recursos naturales, capital,
técnica y trabajo” (Marin Serna, 2011). La producciéon implica un conjunto de recursos para
obtener un producto o servicio final, con la finalidad de ofrecer a la poblacion un insumo de calidad

que cumpla o satisfaga los requerimientos existentes.

2.12. Produccion forestal

La produccion forestal, segun Quinteros (2009) define como: “El manejo cientifico de los
bosques para la continua producciéon de bienes y servicios” (s. p.). La diversificacion y la
combinacion de actividades de produccion forestal brindan beneficios esenciales a la poblacion;
entre ellos se puede mencionar la ocupacion de mano de obra que, a la vez, contribuye a la
aportacion econdmica de las familias involucradas. Asimismo, al incentivar esta actividad, se le
estaria ayudando al ambiente, debido a que es una actividad que proporciona energias renovables

al ecosistema.
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2.13. Riego

El riego es un aspecto muy importante de todas las actividades agropecuarias, como
menciona Demin (2014): “Los cultivos para poder crecer y desarrollarse necesitan absorber agua
del suelo. Cuando el contenido de humedad es bajo se dificulta la absorcion, por ello es necesario
regar para reponerla y que quede disponible para las plantas” (s. p.). Como el canton de Nandayure
presenta un clima tropical seco, es fundamental que los productores busquen alternativas para
proporcionar a los cultivos el agua necesaria para la produccion. Asimismo, deben determinar cual

de los sistemas de riego es el mas conveniente y de facil aplicacion.

2.14. Drenaje

Es imprescindible que los productores agropecuarios tengan presente los sistemas de
drenaje que pueden utilizar en sus cultivos, ya que el mal manejo de estas aguas puede perjudicar
su produccion. La palabra drenaje, en general, significa descarga o remocion de los excesos de
agua. El drenaje de tierras agricolas consiste en un conjunto de técnicas que permiten eliminar
cualquier exceso de agua o sales que se presente sobre la superficie del suelo o en la zona radicular
de los cultivos, con el propdsito de proporcionar a estos un medio adecuado para su desarrollo

normal y mantener el suelo en condiciones favorables (Villon Béjar, 2007).

Al no haber un uso adecuado de los drenajes, los suelos se saturan, lo que provoca un uso
deficiente del suelo. A la vez, el crecimiento de los cultivos se veria afectado severamente, ya sea

de manera menor o mayor, segun el tipo de vegetacion que se cultive.

2.15. Fotosintesis

La fotosintesis es un proceso fundamental, tanto en las plantas como en los organismos

fotosintéticos, ya que capta la luz solar para transformarla en energia. El autor afirma que:
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A través de la evaporacion de grandes cantidades de agua durante el dia, los nutrientes
tomados del suelo son llevados a las hojas de las plantas. Esta es una manera natural de
transformar los elementos inorganicos tomados por las plantas del aire y del suelo en
materia organica, con la ayuda de la energia dela luz solar. La importancia fundamental
de la fotosintesis se debe al hecho de que el didoxido de carbono y el agua, que son
energéticamente sin valor, se convierten en carbohidratos (azucar), que son los materiales
basicos para la sintesis de todas las otras sustancias organicas producidas por las plantas.

Sin la fotosintesis no habria vida en la tierra (Asociacion Internacional de la Industria de

los Fertilizantes, 2002, s. p.).

2.16. Suelo

El suelo constituye un recurso Unico, irremplazable y esencial para todos los organismos
terrestres, incluido el ser humano. Independientemente de su origen, cumple una funcion
fundamental: soportar la vegetacion y proporcionar las condiciones necesarias para el desarrollo
de las plantas. Existe una variedad de suelos y, por ende, no se puede seleccionar la calidad que
este presenta; el suelo est4 constituido por una serie de compuestos que solo se adquieren con el

tiempo y, en algunos casos, se trata de suelos infértiles (Navarro Garcia y Navarro Garcia, 2014).

2.16.1. Agua. Laactividad agropecuaria en el ambito mundial es una de las que requieren
mayor consumo de agua entre los diferentes usos que el ser humano le da a esta fuente de vida.
Segun el autor, el agua es un factor de produccion y, como tal, tiene un valor econémico. Al mismo
tiempo, cumple muchas otras funciones que se relacionan o no con el proceso productivo agricola,
que tienen que ver, entre otros, con valores sociales, politicos, estéticos o emocionales. Asimismo,
es un legitimo derecho del agricultor utilizar el agua como factorde produccion, con el cual lograra

obtener cosechas en cantidad y calidad que, de otra forma, no habria conseguido (De Santa Olalla
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Maias et al., 2005).

El agua proporciona a los cultivos la fuerza necesaria para su crecimiento y para que la
produccion sea abundante. Sin embargo, el exceso de este recurso puede ser perjudicial para la
agricultura, debido a la gran variedad de frutos que existen, ya que algunos pueden requerir mas

agua que otros.

2.16.2. Fertilizante. Para todos los productores agropecuarios, la aplicacion de estos
productos en sus cultivos es fundamental, aunque existe una cantidad de ellos que sigue buscando
la forma orgéanica de cultivar. Sin embargo, como define el autor (Asociacion Internacional de la
Industria de los Fertilizantes, 2002), los fertilizantes son necesarios para proveer a los cultivos con
los nutrientes del suelo que estan faltando. Al aplicar este quimico, los rendimientos de los cultivos
pueden a menudo duplicarse o principalmente triplicarse. Al utilizar este tipo de productos, los
productores tienen la posibilidad de beneficiarse de una cosecha abundante y de una mejor calid ad

de sus productos.

2.16.3. Abono organico. Antes de aplicar fertilizante a los cultivos, muchos productores
utilizan abono orgénico para suministrar al suelo todos los nutrientes que le hacen falta para que
su produccion sea Optima. La Asociacion Internacional de la Industria de los Fertilizantes (2002)
menciona que la materia organica mejora la estructura del suelo, reduce su erosion, tiene un efecto
regulador en la temperatura del suelo y ayuda a almacenar mas humedad, mejorando
significativamente de esta manera su fertilidad. Algunos de estos abonos son: excrementos de vaca,
de cerdos, de pollos, desperdicios vegetales, paja, estiba de maiz y otros materiales organicos .
Todos estos tipos de abonos mencionados también requieren un procedimiento de preparacion para
que almacenen mayores nutrientes. Por otra parte, Reyes Chin-Wo (s. f.) define que los abonos

orgénicos: “Son fertilizantes a base de ingredientes de origen animal o vegetal y que el productor
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puede elaborar por si mismo, aprovechando insumos de la finca” (s. p.).

2.16.4. Fertilidad. Este se entiende como:

La aptitud que presenta un suelo para proporcionar a la planta unas buenas condiciones de
desarrollo mediante el suministro adecuado de agua y nutrientes esenciales (en la cantidad

adecuaday el equilibrio necesario) conducente todo ello a la obtencion de buenas cosechas

(Navarro Garcia y Navarro Garcia, 2014, s. p.).

Para determinar si se cuenta con un suelo fértil, se pueden realizar estudios que evaluen el

nivel de fertilidad o, al sembrar, los productores deben aplicar los quimicos necesarios para que la

produccion se desarrolle adecuadamente.
2.16.5. Plaguicidas. Segiin Bedmar (2011):

Los plaguicidas, también llamados pesticidas, son sustancias destinadas a combatir plagas
o pestes. Surgieron por la necesidad de manejar poblaciones de organismos nocivos para
la sanidad humana, la de cultivos o frutos almacenados y la de animales domésticos. Los
plaguicidas son sustancias quimicas —organicas, inorganicas o microbioldgicas— liquidas o
solidas que producen efectos toxicos sobre ciertos organismos vivos. Se utilizan

principalmente para controlar plagas de la agricultura (s. p.).

Es importante que los productores identifiquen adecuadamente cuales son las plagas que

pueden perjudicar sus plantaciones para conocer los quimicos que deben aplicar para erradicarlas.
2.17. Produccion animal

Segtin Alvarez Mejias y Portela Guarin (2011):

Es un amplio campo del saber que tiene por objeto la cria, alimentacion, multiplicacion y
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mejora de los animales domésticos y ttiles al hombre para obtener de ellos de forma
econémica y bajo condiciones higiénico-sanitario adecuadas, sus productos, ya que
suponen alimento, comodidad, defensa, emocion estética, material de experimentacion, en
definitiva, progreso de una u otra forma para la sociedad. Las principales especies que son
explotadas en los sistemas de produccion animal en los paises latinoamericanos son:

Bovinos, Porcinos, Aves, Caprinos, Ovinos (s. p.).

La produccion animal se desarrolld desde siglos atras, abarcando tanto a los animales de
compafiia como a aquellos destinados a la alimentacién del ser humano. Con el paso del tiempo,
se ha prestado mayor atencidon a ciertos animales que son los mas comercializados. En la
actualidad, se han llevado a cabo investigaciones para comprender la genética de estos animales y

lograr la creacion de nuevas razas. Lo anterior tiene el fin de que sean de mayor calidad.

2.17.1. Bovinos. Segiin Concepto Definicion (2021):

El ganado vacuno o bovino es aquel tipo de ganado que esta representado por un conjunto
de vacas, bueyes y toros que son domesticados por el ser humano para su aprovechamiento
y produccion; es decir esta clase abarca una serie de mamiferos herbivoros domesticados
por el hombre para satisfacer ciertas necesidades bien sea alimenticias o econdmicas. El
ser humano puede generar grandes ganancias en la crianza de estos animales debido a que
puede obtener diversos elementos de ellos como su carne, piel o leche, por ende, se puede
decir que el ganado vacuno es una de las mejores inversiones econdmicas en cuanto a la
crianza de animales se refiere; ademas generalmente sus derivados son utilizados para la

realizacion de otros productos de uso humano (s. p.).
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Por otra parte, este tipo de animales también se utiliza como animales de carga, ya que
ayudan al ser humano a labrar las tierras, mover palos o cualquier clase de material pesado de un

lugar a otro, debido a que presentan una fuerza mayor.

2.17.2. Porcinos. El cerdo es un animal doméstico que se utiliza en la alimentacion humana
por algunas culturas. Este animal también recibe los nombres de chancho, puerco y marrano; es
una subespecie de mamifero artiodactilo de la familia Suidae (Quiles Sotillo y Hevia Méndez,
2009). La carne de cerdo es muy consumida en la cultura costarricense, ya que es de facil acceso
y tiene precios muy accesibles. Cabe destacar que este animal es muy comun en los hogares de las
zonas rurales, pues la crianza se puede realizar con los desperdicios de la casa, aunque en la

actualidad existen diferentes alimentos para un mejor desarrollo de este.

Por esto, las personas que se dedican a la produccion de cerdos deben tomar en cuenta la
alimentacion, ya que esta debe ser eficiente, debido a que es una de las practicas mas importantes
de una porqueriza. De ella dependen no solo los rendimientos productivos de los cerdos, sino
también la rentabilidad de la granja (Campabada, 2009). Para los productores agropecuarios de la
region es fundamental que se informen adecuadamente sobre cudles son los alimentos que deben
utilizar para lograr un mejor desarrollo animal. Lo anterior tiene el fin de que el producto final

(carne) sea de calidad y el tiempo de engorde sea minimo.

2.17.3. Avicultura. El origen de las gallinas se situa en el sudeste asiatico. Los cientificos
estiman que fueron domesticadas hace 8,000 anos en la zona que actualmente corresponde a
Tailandia y Vietnam. La gallina es uno de los primeros animales domésticos mencionados en la
historia escrita. Asimismo, la palabra avicultura designa genéricamente todaactividad relacionada
con la cria y el cuidado de las aves, asi como el desarrollo de su explotacion comercial. La

produccioén avicola pasé de ser una actividad auxiliar y secundaria dentro de las explotaciones
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agropecuarias, a cargo de las mujeres y los menores de la familia, a convertirse en una verdadera
industria. Hoy en dia, entre las producciones pecuarias es la mas intensificada, no solo en la
adopcion de tecnologia dura, sino también en el desarrollo y la aplicacion de conocimiento
zootécnico (Direccion Provincial de Educacion Técnico Profesional, Direccion de Educacion
Agraria, s. f.). La produccion de carne de pollos (pollos parrilleros) y la produccion de huevos son

ejemplos de esta evolucion.
2.17.4. Caprinos. Segin Gioffredo y Petryna (2010):

La cabra es un animal doméstico muy rustico que puede adaptarse facilmente a una gran
variedad de ambientes desde las regiones aridas hasta las regiones calidas debido a sus
caracteristicas morfofuncionales. De la cabra se extraen varios productos muy apreciados
en el mundo comercial, y es aprovechado como bien de uso desde que el ser humano
descubrio la agricultura, hace méas de 10.000 afos, de las distintas razas existentes en la
actualidad se obtienen: leche, carne, fibras (mohair y cachemira), cuero y abono que es

muy preciado por la actividad vitivinicola (s. p.).

Aunque en el canton Nandayure es poco habitual observar la produccion de estos animales.
Esta actividad se puede desarrollar sin ningin problema, ya que son animales que se adaptan
facilmente al clima y a los terrenos. Por otra parte, se afirma que la leche que producen las cabras

tiene mas propiedades beneficiosas para el ser humano en comparacion con la de las vacas.
2.17.5. Ovinos. Segin Mujica (2010):

La oveja es un mamifero herbivoro que pertenece a un tinico género (Ovis) y se encuentra
en estado salvaje o domesticado, son animales del orden artiodéctilos (con extremidades

acabadas en pezuias con dedos pares) y de la clase rumiantes. Se caracterizan por carecer
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de incisivos superiores, rumiar el alimento y tener un estdmago formado por cuatro
camaras. Algunas razas tienen cuernos no ramificados permanentes (no se mudan); los del
macho suelen ser robustos, curvados y en espiral, mientras que los de la hembra son cortos
y menos curvados, la alzada promedio es de 70 cm y el peso oscila entre 45 y 80 kg. En la
naturaleza son bastante 4giles y bien adaptados al medio donde habitan. La hembra por lo
general pare una cria, aunque pueden ser multiparas (hasta cuatro crias), después de un
periodo de gestacion media de 147 dias. Viven hasta 20 afios, pero comercialmente se
explotan hasta los 8 afios. Existen mas de 800 razas de ovejas domésticas en todo el mundo
que ocupan hébitat muy variado, desde zonas de régimen desértico hasta las areas
tropicales himedas. Sin embargo, la mayor parte de los ovinos se concentran en los climas

templados en donde han alcanzado un buen estado de desarrollo productivo (s. p.).

Se menciona que las ovejas domésticas han desempeiiado un papel muy importante para el

ser humano, quien ha aprovechado su cuero y su lana para confeccionar prendas de vestir; la carne,

para alimentarse y su leche, para el consumo directo y la produccion de queso, que constituyen

igualmente una fuente relevante de alimentacion para el hombre.

2.17.6. Parasitos. Al fomentar la produccion animal es importante que las personas tomen

en cuenta esta amenaza que afectaa todos los seres vivos y que puede perjudicar su salud. Segun

Acufa (2013), los parasitos: “Son seres vivos que durante parte o la totalidad de su existencia, se

alojan y/o se alimentan a expensas de otros seres vivos, generalmente de distinta especie y de

mayor tamafio” (s. p.). Estos organismos son muy frecuentes y se alojan principalmente en los

intestinos de los animales. Sin embargo, con un tratamiento adecuado, se pueden eliminar y

mejorar la salud del animal.
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Existen diferentes tipos de parasitos, por un lado, se encuentran los depredadores, que
atacan a su victima y se alimentan de ella tras matarla o inmovilizarla. Por otro lado, estan los
canibales, que son depredadores de individuos de su misma especie. Ademds, hay diversas
relaciones entre los parasitos y los seres vivos. Por ejemplo, la simbiosis es una relaciéon de
beneficio mutuo imprescindible; el mutualismo implica que ambos se benefician sin causarse dafio,
lo que constituye una relacion prescindible. A continuacidn, estan los inquilinismos, que implican
unicamente el hallazgo de un habitat adecuado, donde ninguno sufre dafos. Asimismo, estan los
comensalismos, que se refieren al hallazgo de alimentos, donde tampoco hay dafio para ninguno
de los involucrados. Por ultimo, se encuentran los parasitismos, que implican la posibilidad de

lesion, enfermedad e incluso la muerte del hospedero o del parasito (Berta, 2014).

2.17.7. Pasto o Forraje. Para la cria de los animales es importante considerar la
alimentacion, asegurando que esta sea la adecuada para el buen desarrollo de estos. Los pastos 'y
forrajes constituyen el recurso principal para la alimentacion de rumiantes y pueden representar el
30 % o mas de la dieta de los monogéstricos, segun la raza y de las especies forrajeras que se
utilicen. De acuerdo con el tipo de pasto o forraje que se emplee, es necesario abonar para que la
hierba o semilla crezca de manera robusta, tenga un contenido de nutrientes adecuado y produzca

el doble de forraje en el mismo espacio (Calvo, 2009). Asimismo, el forraje constituye:

La principal fuente de alimentacion de los herbivoros ya que crecen de manera espontanea
en la mayoria de los potreros. Se adaptan muy facilmente a las variedades del clima y
aportan la mayor parte de la materia seca y los carbohidratos consumidos por el animal.
Cada pasto requiere unas determinadas condiciones para su desarrollo optimo: algunas
especies son perennes, se adaptan en suelos de fertilidad media a baja, se adaptan a suelos

alcalinos o acidos, resisten sequias o inundaciones y pueden requerir suelos bien drenados,
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entre otras condiciones edafologicas apropiadas para su cultivo (Cardonaet al., 2012, s. p.).

2.18. Emprendedor

“Es aquel que esta dispuesto a asumir el riesgo de una nueva aventura de negocios si existe
la oportunidad de obtener algiin beneficio. El rol del emprendedor es ser un innovador que
mercadea su innovacion, desarrollando nuevas ideas y procesos que el mercado demanda y que
regularmente no son suplidos™ (Alpizar, 2017, s. p.). Tal como se menciond, un emprendedor es
la persona que descubre una necesidad que ain no ha sido satisfecha y que, por ende, puede
atenderse mediante técnicas y métodos precisos, al identificar un posible negocio al desarrollar

dicha innovacion.

2.19. Emprendimiento

Segun Cabello Diaz (2015):

Es el proceso de identificar, desarrollar y dar vida a una vision, que puede ser una idea
novedosa, una oportunidad o simplemente una mejor manera de hacer las cosas; y cuyo

resultado final es la creacion de una nueva empresa, formadabajo condiciones de riesgo y

considerable incertidumbre (s. p.).

Este término se ha vuelto muy popular en la actualidad, debido a la situacion que enfrenta
el pais, donde muchas personas han tenido la necesidad de buscar nuevas formas de generar

ingresos en sus hogares y gracias a esa idea han logrado sacar adelante a sus familias.

2.19.1. Pequeiios productores. El pequefio productor administra, gerencia y toma las
decisiones pertinentes a su actividad productiva y de comercializacion de sus productos. Sus

ingresos dependen principalmente de sus actividades agropecuarias. Asimismo, los pequefios
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productores tienen poca capacidad financiera y administrativa para introducir procesos de
innovacion tecnoldgica que agilicen, faciliten o mecanicen sus procedimientos. Es importante
mencionar que estos productores tienen una bajisima o nula capacidad para contratar servicios
profesionales para sus tareas agroproductivas, ya sea de forma permanente u ocasional (Bolanos,
2015). Es decir, estas personas se dedican exclusivamente a esta actividad, pero al ser de bajos
recursos, no pueden optar por tecnologias modernas ni cuentan con un capital social en el que
puedan invertir para crecer en su actividad. Esto significa que estas personas tienden a

experimentar un proceso de crecimiento sumamente bajo e incluso inexistente.

2.19.2. Medianos productores. Dirige, gerencia y administra de forma personal los
procesos productivos y comerciales derivados de su produccion agropecuaria. Sus ingresos
dependen, en gran medida, de sus actividades agropecuarias. Sin embargo, puede desarrollar otras
tareas, como el comercio o el ejercicio profesional. Ademas, tiene la capacidad y la posibilidad
real de contratar servicios profesionales especializados, como agrénomos, contadores, abogados,
etc., de manera permanente u ocasional, segin sus necesidades (Bolafios, 2015). Los medianos
productores tienen una mayor capacidad economica para desarrollar adecuadamente sus

actividades y cuentan con una alta capacidad profesional para desempefar sus funciones.

2.20. Estudio de mercado

En el siguiente apartado se mencionan, definen y explican algunos conceptos relevantes
para la investigacion y pertenecientes a la parte de mercado. Lo anterior tiene el fin de brindar a

los lectores del documento una mejor y mejor comprension de este.

2.20.1. Mercado meta. Tal como hacen referencia Kotler y Armstrong (2012): “Un

mercado meta es, El proceso de evaluar el atractivo de cada segmento del mercado y la eleccion
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de uno o mas segmentos para ingresar en ellos” (p. 49). Es importante tener en cuenta la poblacién
a la que se dirige el producto o servicio. Alidentificary delimitar este mercado es mucho mas facil

ofrecer un servicio mas personalizado, lo que permite que los clientes se sientan satisfechos con el

trato que se les brinda.

2.20.2. Segmentacion de mercado. Segun lo explica David (2008): “La segmentacion de
mercados se define como la subdivision de un mercado en diferentes subconjuntos de clientes de
acuerdo con sus necesidades y habitos de compra” (p. 307). Como lo explica el autor mencionado,
en toda investigacion es de vital importancia dividir la poblacién en grupos mas pequefios para
brindar un mejor producto o servicio a la poblacion demandante. Para una empresa, organizacion
o persona ofertante, resulta casi imposible alcanzar a la totalidad de una poblacion, debido a que
el mercado crece constantemente. Por esta razdn, en el centro de agronegocios, se decidi6 que el
segmento de mercado con el que se trabaja inicialmente es el canton de Nandayure y los

productores de esta misma zona.

2.20.3. Mezcla de marketing. “Conjunto de herramientas tacticas de marketing (producto,
precio, plaza y promocion) que la empresa combina para producir la respuesta deseada en el
mercado meta” (Kotler y Armstrong, 2012, p. 51). La mezcla de marketing, también conocida
como las cuatro P, es un conjunto de instrumentos que permite a toda organizacioén tener la
capacidad de llegar a su grupo meta o poblacion demandante del producto o servicio que ofrece.

Estas herramientas son: producto, precio, plaza y promocion.

2.20.4. Producto. Para Velazquez (2020): “Un producto es aquello que deseamos vender,
sea un servicio, un bien intangible o un producto con valores fisicos. El producto debe tener gran
calidad o avances de innovacion superiores a los de la competencia” (p. 10). Ademas, se conoce

como bien, segin Marin (2011):
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2.20.5. Bienes. Los bienes son objetos materiales producidos para satisfacer las

necesidades o deseos de:

Las personas y la sociedad. Los bienes pueden ser i) econémicos: cuando se producen para
hacer parte del mercado, es decir, como oferta, para responder a una demanda; ii) no
economicos, cuando la oferta es ilimitada, y por lo tanto, no hacen parte de un mercado,

porque no tienen precio; entre ellos esta, el aire, el viento, la lluvia (Marin, 2011).

Existe una gran variedad debienes y todos ellos tienen la posibilidad de producir un insumo
o servicio diferente, segiin la necesidad que se desee cumplir. Asimismo, estan los bienes que no
tienen precio, que no requieren pago a cambio, pero que son fundamentales para el ser humano.
Los productos que se pretenden ofrecer en el centro de agronegocios son muy variados, puesto que
en la zona se encuentra una gran diversidad de productores que se dedican a cultivar y cosechar

diferentes tipos de productos.

2.20.6. Precio. Segun Kotler y Armstrong (2012): “El precio es la cantidad de dinero que
los clientes tienen que pagar para obtener el producto” (p. 52). En cuanto a los precios, se procura,
en la medida de lo posible, que estos beneficien tanto a los oferentes del producto como a los

clientes, de manera que el intercambio realizado entre las partes sea lo mas favorable posible.

2.20.7. Plaza. Segun lo expresado por Ramirez y Montoya (2012): “La variable plaza
sefiala el escenario especializado donde se comercializa el producto y se concreta la venta”
(p. 185). En la plaza del proyecto, donde los pequenos y medianos productores pueden distribuir
y comercializar sus productos, se establece en el Centro Agricola Cantonal de Nandayure, el cual

cuenta con un espacio donde anteriormente se realizaban las ferias de los emprendedores.

2.20.8. Promocion. De acuerdo con Ramirez y Montoya (2012): “La promociéon es un
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aspecto fundamental para que un producto sea ganador en el mercado. La manera como este sea

promocionado y recibido determina el potencial de éxito” (p. 187).

2.20.9. Oferta. Como lo sefialan los autores:

En economia, oferta se define como la cantidad de bienes o servicios que los productores
estan dispuestos a ofrecer a un precio y condiciones dadas, en un determinado momento.
Oferta también se define como la cantidad de productos y servicios disponibles para ser

consumidos (Mora et al., 2008, p. 297).

Al tomar en consideracion lo que se mencioné en cuanto a los productos por ofrecer, se
encuentra una variedad de estos, ya que el cantdn cuenta con una gran cantidad de productores
distribuidos a lo largo de sus distritos, quienes se dedican a cosechar frutasy tubérculos. Ademas,
muchos de ellos también trabajan en el drea ganadera, por lo que se toman en cuenta productos

derivados de esta practica.

2.20.10. Demanda. “La demanda en economia se define como la cantidad y calidad de
bienes y servicios que pueden ser adquiridos a los diferentes precios del mercado por un
consumidor (demanda individual) o por el conjunto de consumidores (demanda total o de
mercado)” (Mora et al., 2008, p. 299). Al ser productos de consumo diario para la mayoria de la
poblacion, la demanda de estos se considera elevada. Ademads, al no existir intermediarios entre la
parte comercializadora y la demandante y al ser productos de primera mano, la calidad de estos es

alta en comparacion con la ofrecida por la competencia (supermercados y abastecedores).

2.20.11. Servicio. Citando a Kotler y Armstrong (2012), el servicio se define como: “La
actividad, beneficio o satisfaccion que se ofrece por una venta, que basicamente es intangible y no

tiene como resultado la posesion de algo” (p.224). Este concepto es relevante para la
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investigacion, ya que al generar un servicio se crea una nueva experiencia con el cliente y, segiin
cuan comoda o satisfecha se haya sentido la persona usuaria, depende de si esta regresard. Por

esto, es importante establecer buenos lazos con el cliente y brindarle, en la medida de lo posible,

un servicio o atencion personalizada.

Desde otro punto de vista y segin Marin Serna (2011):

Un servicio corresponde a un conjunto de actividades realizadas por una persona o una
empresa, para responder a las necesidades de un cliente. Los servicios son inmateriales,
por lo tanto, no necesita materias primas fisicas, aunque si puede necesitar de otros bienes
intangibles o inmateriales, como la informacién, el conocimiento, la experiencia, entre
otros. Los que proveen estos servicios, hacen parte del sector terciario de la economia

(s. p.)-

Las personas que poseen esos bienes intangibles y que brindan el servicio para ayudar a

otras personas o empresas en sus funciones estan brindando un servicio que, como tal, tiene un

costo.

2.20.12. Analisis de la competencia. Segiin Socatelli (2013):

Examinar las caracteristicas de los eventuales rivales existentes o los que se habra de
enfrentar, asi como las particularidades de los productos o servicios que €stos ofrecen, es
la esencia de un andlisis de competencia, y el cual constituye un elemento fundamental

para poder determinar la viabilidad comercial de un nuevo negocio o emprendimiento

(. 1).

Tener siempre en cuenta lo que ocurre en el entorno externo del negocio es importante para

la toma de decisiones, especialmente en lo que respecta a la competencia. En un mundo de
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constante cambio y tendencias, donde la vision y las preferencias de los clientes varian
continuamente, observar todos los aspectos externos que rodean a la empresa puede contribuir con

su mejora continua.

2.20.13. Ventaja competitiva. Segin lo expuesto por David (2008): “El término ventaja
competitiva se conoce como todo lo que una empresa hace especialmente bien en comparacion
con empresas rivales” (p. 9). Cabe mencionar que, para una empresa u organizacion, es bastante
favorable poseer una ventaja sobre sus competidores directos. En el caso del centro de
agronegocios, la principal caracteristica que este ofrece a los demandantes del producto es que, al
trabajar de primera mano con productores de la zona, es muy probable que se puedan ofrecer a los
clientes productos frescos, con precios asequibles y negociables, donde, en el momento del

intercambio, ambas partes se ven beneficiadas.

2.21. Estudio financiero

En el siguiente espacio se mencionan términos o conceptos financieros que tienen

relevancia en la presente investigacion.

2.21.1. Inversion inicial. Para la creacion del centro de agronegocios, es fundamental
averiguar si el proyecto es factible o no. Una vez conocidos los resultados, se estiman los costos
de la inversion inicial. Fernandez Espinoza (2007): “Se refiere al costo de las adquisiciones como
terrenos, edificios, maquinaria, equipos, activos intangibles, etc. También el costo de consultorias
y asesorias relacionadas con la inversion inicial” (s. p.). De esta manera, se determina cudles son
los gastos que el proyecto presenta en las diferentes etapas para llevar a cabo su buen

funcionamiento.
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Por otra parte Uribe (2014), argumenta que la inversion inicial: “Se caracteriza por la
movilizacion de recursos humanos, financieros y fisicos con el propdsito de garantizar los medios
idoneos para el cumplimiento posterior de los objetivos”™ (s. p.). Cabe destacar que este proyecto
lo lidera el Centro Agricola Cantonal de Nandayure; dicha institucion cuenta con un terreno donde
se espera que se ubique el centro de agronegocios. Asimismo, dispone de una amplia lista de

productores agropecuarios del canton, quienes se benefician con la creacion del local.

2.21.2. Opciones de financiamiento. Al iniciar un proyecto es importante considerar
todos los tipos de financiamiento que existen. Lo anterior tiene el fin de escoger el mas adecuado
para su desarrollo. Segun Erossa Martin (2003): “El financiamiento es el abastecimiento y uso
eficiente del dinero, lineas de crédito y fondos de cualquier clase que se emplean en la realizacion
de un proyecto o en el funcionamiento de una empresa”. Es fundamental tener claro cudl es el
monto que el proyecto requiere para su funcionamiento y desarrollo, asi como contar con un area

o encargado que lleve el control eficiente de este.

Existen diferentes maneras de obtener recursos, ya sean de fuentes internas o externas, a
corto, mediano o largo plazo. Las fuentes internas son aquellas que se generan en la empresa como
resultado de sus operaciones y su promocion. Entre ellas se consideran las siguientes: aportaciones
de los socios, utilidades reinvertidas, depreciacion y amortizacion, incrementos de pasivos
acumulados y venta de activos (desinversiones). Por otro lado, las fuentes externas son aquellas
que otorgan terceras personas. Una de las fuentes que mas utilizan las empresas son los
proveedores; otras incluyen créditos bancarios, factoraje financiero y arrendamiento financiero.
Asimismo, existe financiamiento a corto plazo, que incluye crédito comercial, crédito bancario,

pagarés, leasing, deuday fideicomisos (Vences, 2015). Para la creacion del centro de agronegocios
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es importante seleccionar una buena fuente de financiamiento que ofrezca tasas de interés

accesibles y que se ajuste a la actividad del proyecto.

2.21.3. Técnicas de valuacion VAN Y TIR. Al iniciar un proyecto es importante conocer
los indicadores financieros, los cuales ayudan a determinar cudn factible es la idea que se desea
desarrollar. En este caso, el valor actual neto y la tasa interna de retorno proporcionan datos sobre
la rentabilidad del proyecto o, en su defecto, sobre su ineficacia. Para la creacion del centro de
agronegocios, los datosque estos indicadores arrojen son de gran utilidad, ya que determinaran los

porcentajes de beneficio o pérdida que se obtienen.

2.21.4. Valor actual neto (VAN). Es un indicador financiero que mide los flujos de
ingresos y egresos futuros que tiene un proyecto. Lo anterior tiene el fin de que se determine si,
luego de descontar la inversion inicial, queda una ganancia. Ademas, permite calcular el valor
presente de un determinado ntimero de flujos de caja futuros (ingresos menos egresos). El método
descuenta una tasa o tipo de interés explicito igual para todo el periodo considerado. La tasa de
interés con la que se descuenta el flujo neto proyectado es la tasa de oportunidad, rendimiento o
rentabilidad minima esperada. Por lo tanto, cuando el VAN es negativo, es porque no se ha
satisfecho dicha tasa. Cuando el VAN es igual a cero es porque se cumplié dicha tasa y cuando el
VAN es positivo es porque se cumplié con dicha tasa, asimismo, se ha producido un beneficio

adicional (Muiioz, s. f.).

2.21.5. Tasa interna de retorno (TIR). Constituye la tasa de interés a la cual se deben
descontar los flujos de efectivo que se generan por el proyecto a lo largo de su vida econdmica
para que estos se igualen con la inversion. La tasa interna de retorno ayuda a tomar la decision de

aceptar o rechazar un proyecto; algunos criterios para tomar la resolucioén son:
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e Sila TIR es mayor que la tasa de corte, se debe aceptar el proyecto.

e Sila TIR es menor que la tasa de corte, se debe rechazar el proyecto.

e Sila TIR esigual a la tasa de corte, se debe aceptar el proyecto (Canales Salinas, 2015).

2.21.6. Punto de equilibro. En términos de contabilidad de costos, el punto de actividad
(volumen deventas) es aquel en el que los ingresos totales son iguales a los costos totales, es decir,
el punto de actividad en el que no existe utilidad ni pérdida. Hallar el punto de equilibrio implica
determinar el nimero de unidades que se deben vender para que se cumpla lo anterior (que las
ventas sean iguales a los costos). Es importante definiradecuadamente los costos que el proyecto

tiene y clasificarlos en costos variables y costos fijos para aplicar la formula correctamente (Mallo

et al., 2004 ).

2.21.7. Periodo de recuperacion (PR). Una forma de evaluar los proyectos y evita asi
algunas debilidades consiste en determinar el nimero de periodos necesarios para recuperar la
inversion inicial, o bien sus equivalentes de efectivo en tiempo cero. Se compara el resultado con
el nimero de periodos maximos aceptables, definidos por la empresa y su criterio de aceptacion
del proyecto es que el PR calculado sea menor que el periodo méximo establecido por la compaiiia;

de lo contrario, el proyecto se rechaza financieramente (Madrigal, 2011).

2.21.8. Analisis de sensibilidad. El analisis de sensibilidad es una herramienta de gestion
que permite a las organizaciones predecir los resultados deun proyecto, lo que ayuda a comprender
las incertidumbres, las limitaciones y los alcances de un modelo de decision. Ademas, conocido
como analisis hipotético, este método da la posibilidad de determinar como los diferentes valores
de una variable independiente pueden afectar a una variable dependiente particular. Es til en una

amplia gama de temas, asimismo, de la gestion de proyectos, como finanzas, ingenieria, geografia

66



y biologia, etc. (Escuela Superior de Administracion y Negocios [ESAN], 2019). Conocer tanto
las limitaciones como los alcances deun proyecto es de vital importancia, ya que permite proceder
a la toma correcta de decisiones y ayuda a predecir, de alguna manera, si el proyecto tiene o no el

éxito deseado, mediante el uso de datos fidedignos.
2.21.9. indice de deseabilidad. Segiin Azofeifa (2005):

El indice de deseabilidad es una medida relativa utilizada cuando se requiere jerarquizar la
deseabilidad de las inversiones y medir la importancia relativa que tiene un proyecto con
respecto a otros. El calculo del indice de deseabilidad consiste en obtener el valor absoluto
de la division del valor del VAN de flujos positivos entre el valor del VAN de flujos

negativos (s. p.).

Como se explicd, en términos mas sencillos, el indice de deseabilidad en un proyecto es la
rentabilidad expresada de forma porcentual que mide o determina la inversion realizada en dicho

proyecto. Por lo tanto, este indice puede generar informacion relevante para la toma de decisiones.

2.21.10. Fuentes de financiamiento. Hinojosa y Alfaro (citado por Vences, 2015) indican:
que: “El financiamiento es el abastecimiento de dinero, via crédito aportacion de capital y fondos
de cualquier clase que se emplean en la realizacion de un 8 proyecto o en el funcionamiento de
una empresa” (pp. 7-8). La fuente principal de financiamiento para la creacion del centro de
agronegocios en el canton de Nandayure esta a cargo del Instituto de Desarrollo Rural (Inder) que
mediante una guia basica de proyectos, recolecta informacion relevante sobre el mismo, donde se

debe explicar en detalle la composicion de la actividad por realizar.

Segun la Ley 9036, articulo 4 inciso h, sefiala sostenibilidad: el desarrollo rural tiene como

condicion asegurar que las actividades econdmicas sean sostenibles desdeel punto de vista
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economico, social, ambiental e institucional en beneficio de la poblacion rural; por lo tanto,
un proyecto productivo es aquel cuya sostenibilidad econdmica es justificada por su

rentabilidad (Instituto de Desarrollo Rural [Inder], 2017, s. p.).

2.21.11. Factibilidad. Por otra parte, para el proyecto es importante realizar un estudio de
factibilidad y viabilidad. Lo anterior tiene el fin de que se determine si es rentable llevarlo a cabo
0 no. Segiin Luna y Chaves (2001), por factibilidad o sostenibilidad se entiende: “La capacidad de
ejecutar el proyecto efectivamente y obtener el impacto previsto, este estudio integra una
combinacion de factores internos y externos del proyecto relacionados con los objetivos del
proyecto y el contexto en el cual se desarrollard” (s. p.). Como los recursos en la mayoria de las
ocasiones son limitados, es necesario tomar una buena decision, la cual solo puede ser tomada

sobre la base de evidencias y calculos correctos, de manera que se tenga la seguridad de que el

negocio se desempefiara correctamente y que produce ganancias.

2.21.12. Viabilidad. Asimismo, el autor Mairén (2010) menciona que el estudio de
viabilidad es la posibilidad que tiene un proyecto de lograr sus objetivos mediante la superacion
de las restricciones impuestas por el entorno legal, tecnologico, politico, social y competitivo, asi
como el cumplimiento de las condiciones derivadas de su configuracion. Como se menciono, este
estudio intenta predecir el eventual éxito o fracaso de un proyecto. Para lograr esto, se debe partir
de datos empiricos, que pueden ser contrastados, a los que se accede a través de diversos tipos de

investigaciones, como encuestas y estadisticas.
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Capitulo III. Marco de referencia

3.1. Generalidades del objeto de investigacion

En el siguiente apartado, se exponen las generalidades del centro de agronegocios, cuya
figura es un proyecto del Centro Agricola Cantonal de Nandayure. Esta iniciativa surge con la
finalidad de ayudar al sector agropecuario, social y econdémico del canton de Nandayure,
Guanacaste, Costa Rica. En Costa Rica son mas comunes las reconocidas ferias del agricultor que
los centros de agronegocios y la razon de esto es que dicho término se considera mas moderno.
Por esto, la informacidon que se encuentra sobre estos es muy escasa. Aunque en el pais existen
muchas instituciones que ayudan o apoyan a este sector agropecuario en cuanto a financiamiento,
talleres o incluso capacitaciones para que puedan generar rentabilidad mediante nuevas
herramientas, aun es muy dificil encontrar una institucion que fomente o impulse de manera

completa a los centros de agronegocios.

Se descubri6 una organizacion llamada Agronegocios Costa Rica:

La cual es un ente agro comercial enfocado al desarrollo de proyectos productivos del agro,
con su posterior industrializacion y valor agregado, para ser comercializados en los
mercados de bienestar nutricional (Salud y Belleza) y ambiental, tanto nacionales como
internacionales. La cadena de abastecimiento esta constituida por pequeios productores a
quienes se capacita y se les apoya de forma continua en el desarrollo de mercados. Los

procesos industriales estan desarrollados con tecnologia lider para el medio regional; en

procesos especificos para productos oleaginosos y sus derivados (Loria, 2021, s. p.).

Es importante mencionar que esta organizacion fue un emprendimiento realizado por un

joven originario de una zona rural en nuestro pais, mas especificamente del sector de Nicoya,
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Guanacaste. Cabe destacar que en el canton de Nandayure no existe un centro de agronegocios
que apoye a los productores de la zona mencionada y muchas de estas personas tampoco cuentan
con las herramientas que les permitan comercializar sus productos o crear cadenas de distribucion
que les ayuden a llegar de una forma directa y sin el uso de intermediarios a la poblacion. De este
modo, se puede brindar al canton distintas posibilidades de presenciar una economia mas activa 'y
dinamica.

Ahora bien, como se menciond, existe un sinfin de intermediarios cuya posicion en el
mercado puede llegar a interponerse en el proceso de comercializacion y distribucion de los
pequefios y medianos productores. Un ejemplo muy conocido de estos intermediarios son los
supermercados, donde se pueden conseguir ciertos productos agropecuarios. Sin embargo, dichos
productos, por lo general, provienen del Centro Nacional de Abastecimiento y Distribucion de
Alimentos (Cenada), que realiza el servicio de abastecimiento de productos perecederos al por
mayor, con el objetivo de hacerlos llegar a otros puntos de distribucion con mayor impacto en el
mercado o0 a empresas que estan establecidas en el dmbito nacional. Por lo tanto, muchos

productores locales pierden la oportunidad de crecer y dar a conocer sus cosechas.

Es importante mencionar que la peninsula de Nicoya forma parte de las zonas azules en el
ambito mundial, donde el canton de Nandayure se encuentra dentro de la subdivision junto con
Hojancha, Carrillo y otros cantones de Guanacaste. La mayor poblacion de personas adultas
mayores en estaregion incrementa la relevancia de una alimentacion saludable adecuada. Por esto,
los especialistas recomiendan que en las comidas siempre se incorporen frutas, verduras, vegetales
y legumbres. Todo esto tiene como finalidad proporcionar al cuerpo las vitaminas, proteinas y
minerales necesarios para mantener una buena salud, lo cual se logra consumiendo productos

organicos de calidad.
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3.2. Aspectos relevantes de los agronegocios en Costa Rica

En Costa Rica existen varias instituciones enfocadas en ayudar al sector agropecuario,
debido a que esta actividad es una de las que mas se desarrollaron en el pais y contribuye en gran
medida al dinamismo de la economia. Estas instituciones proporcionan material educativo,
manuales técnicos y cientificos, financiamiento, asi como oportunidades de crecimiento
profesional, entre otros recursos. A continuacion, se mencionan las instituciones mas relevantes

€n este sector:

3.2.1. Centro Agronomico Tropical de Investigacion y Ensefianza (Catie). Esta
institucion ofrece capacitaciones en las diferentes areas estratégicas para el desarrollo de los
agronegocios. Estas se orientan a mejorar, tanto la gestion empresarial como la gestion
socioorganizativa. En el Catie, se desarrolla el tema de cadenas de valor y agronegocios a través
del programa de Investigacion en Desarrollo, Economia y Ambiente (IDEA), el cual trabaja por el
fomento de la competitividad de pequefias y medianas empresas agricolas y forestales con

responsabilidad social y ambiental.

e Se enfoca en facilitar el desarrollo de agronegocios y su integracion exitosa a cadenas de
valor mediante servicios dirigidos a la gestion empresarial y socioorganizativa, plataformas

virtuales, fortalecimiento de capacidades, educacion de posgrado e investigacion aplicada.

o El posicionamiento de los agronegocios en los mercados especiales requiere el suministro
de productos de calidad en volimenes suficientes a precios competitivos. Para integrarse
exitosamente en las cadenas de valor y establecer estrechas relaciones con otros actores de
la cadena (transformadores, comerciantes y consumidores), los agronegocios precisan

mayores capacidades gerenciales, técnicas y financieras.
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o Elenfoque de cadena de valor se orienta a fortalecer estas capacidades, con énfasis en los
gerentes y emprendedores de los agronegocios. Asimismo, fomenta la participacion de

representantes de organizaciones no gubernamentales, agencias estatales y proyectos para

una provision de SDE mas oportuna a los agronegocios.

e Lared internacional de contactos permite a la institucion vincular los agronegocios con los

actores clave de los mercados diferenciados.

(Cuales son las cadenas de valor en las que trabaja el Catie?

e Agricultura: café, banano, cacao, lacteos, frutas y hortalizas, miel, ajonjoli, nuez de

maraiién y otros productos organicos, gourmet o de comercio justo.

e Sector forestal: madera certificada y productos forestales no maderables, tales como xate,

bambil, palmito, nuez de Brasil, plantas medicinales y artesanias (Catie, 2021).

3.2.2. Tecnolégico de Costa Rica. Por otra parte, el Tecnologico de Costa Rica tiene a

disposicion de sus aspirantes a cursar una carrera en esta rama una escuela de agronegocios:

La cual tiene por meta formar profesionales con amplias bases humanisticas, una sélida
formacién que combina el uso de la tecnologia con conocimientos especializados en el area
de la administracion. Estos conocimientos le serviran de base para desarrollar, con las
mejores técnicas posibles, bienes y servicios, asi como para conducir los procesos que

aseguren mayor competitividad (Tecnolégico de Costa Rica, 2021, s. p.).

3.2.3. Instituto de Desarrollo Rural (Inder). Ademas del Instituto de Desarrollo Rural
(Inder), que trabaja junto con el Centro Agricola Cantonal de Nandayure para llevar a cabo el

desarrollo de este proyecto, no solo con el apoyo econdmico, sino también proporcionando
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asesoramiento de primera mano para la toma de mejores decisiones. Otra de las instituciones que
apoya de manera activa la creacion del centro de agronegocios en el canton de Nandayure es la
Universidad Nacional de Costa Rica, en complemento con el Cemede, donde estudiantes y
profesores han decidido participar en el proyecto mediante un plan de negocios, orientacion y
capacitaciones a los productores involucrados. Lo anterior tiene el fin de otorgarles las

herramientas necesarias para la efectiva distribucion y comercializaciéon de sus productos.
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Capitulo IV. Marco metodolégico

4.1. Metodologia de la investigacion

Dentro del siguiente capitulo se recapitulara el tipo de investigacion empleada en el
presente documento. Asimismo, se abordan las fuentes primarias y secundarias, la poblaciéon donde
se realiza, la beneficiaria, la muestra en estudio y las técnicas e instrumentos que se utilizan para

el andlisis y la recoleccion de datos.

4.1.1. Poblacion. Para el estudio de la poblacion, la investigacion se centr6 en la zona de
Nandayure y se llevo a cabo una labor junto con el centro agricola de esta comunidad, que trabaja
de manera directa con los pequenos y medianos productores, asi como con los empresarios de la
zona. De acuerdo con los datos proyectados emitidos por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC), el canton de Nandayure contaba, para el ano 2020, con un total de
11,787 habitantes (Instituto Nacional de Estadistica y Censos, 2011). Ademas de la poblaciéon en
estudio que se menciond, se incluy6 una lista proporcionada por el Centro Agricola Cantonal de
Nandayure, en la que se especifica el total de productores afiliados y que se relacionan con el
CACN, quienes se convertiran en los beneficiarios directos de este proyecto. En la actualidad, son

un total de 110 productores afiliados activos y 737 productores agropecuarios distribuidos a lo

largo y ancho de todo el canton de Nandayure.

Es importante mencionar que, aunque el proyecto tiene su origen en la zona de Nandayure,
geograficamente hablando, a mediano y largo plazo (5-10 afios) se expandird la poblacion
beneficiaria. Especificamente, se planea considerar también lo que es conocido como el territorio
Inder Nandayure, Hojancha y Nicoya, ya que con esta idea se pretende crear un mejor y mayor

conducto para la generacion de empleos en el sector, asi como incentivar, fomentar y fortalecer el
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encadenamiento productivo y territorial y, eventualmente, dinamizar la economia, que ha sido un

problema latente en la region durante afios.

4.1.1.1. Muestra. Empleando las palabras de Hernandez Sampieri et al. (2010): “La
muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el cual se recolectaran datos, y que tiene

que definirse o delimitarse de antemano con precision, éste debera ser representativo de dicha

poblacion” (p. 173).

La muestra que se utiliza para la investigacion fue el numero total de habitantes del cantén
de Nandayure, que asciende a 11,787 (estos son los demandantes de los productos que el centro
de agronegocios tiene pensado ofrecer). Ademas, estan los 110 productores afiliados al Centro
Agricola Cantonal de Nandayurey los 737 productores agropecuarios distribuidosen los diferentes
distritos del canton de Nandayure. A continuacion, se presenta una serie de graficos explicativos

que proyectan de manera detallada la informacion sobre la muestra en estudio.

Figura 6
Porcentaje de la poblacion total del canton de Nandayure, segun su distrito

L

m Carmona = Santa Rita Zapotal w5anPable = Porvenir Bejuco

Fuente: Centro Agricola Cantonal de Nandayure (2020).

Como se explica con anterioridad y segiin los datos proyectados del Instituto Nacional de

Estadistica y Censos (INEC) Nandayure actualmente cuenta con una poblacion total de
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11787 habitantes distribuidos en los diferentes distritos del canton mencionado. En la grafica
anterior se refleja la distribucion en porcentajes de dichapoblacion, donde se puede ver que Bejuco
es el distrito con mayor cantidad de habitantes con un 28 %, posteriormente, le sigue Carmona con
un 22 % y con un 20 % el distrito de San Pablo. Por ultimo, las zonas con menor cantidad de

pobladores estan San Rita, Zapotal y Porvenir con un porcentaje de 13 %, 11% y 6 %,

respectivamente.
Figura 7
Porcentaje del total de productores del canton de Nandayure segun el distrito
San Pablo Carmona
12% %

Samta Rita
14%

Porvenir
25%

Bejuco

Fuente: Centro Agricola Cantonal de Nandayure (2020).

En el grafico anterior se reflejan los porcentajes de distribucion de los productores que
habitan en los distintos distritos del canton de Nandayure. Segun la informacion proporcionada
por el grafico, el canton de Nandayure posee un total de 737 productores, de los cuales un 25 %
corresponde a la cantidad de productores localizados en el distrito de Carmona. Seguidamente, un
21 % se encuentra en la zona denominada Zapotal y un 20 % reside en Bejuco. Por tultimo, con
porcentajes de 14 %, 12 % y 8 %, se ubican las zonas de Santa Rita, San Pablo y Porvenir,

respectivamente.
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4.1.1.2. Técnicas, métodos e instrumentos para determinar el tamaiio de la muestra. Con
el objetivo de proporcionar informacion fiable, se llegd a la conclusion de determinar una muestra
con la mayor cantidad de datos posibles, los cuales fueron proporcionados por el Centro Agricola
Cantonal de Nandayure. Entre los documentos facilitados se incluia informacion sobre la cantidad
de afiliados y la suma total de todos los productores distribuidos a lo largo del canton. Asimismo,
se accedid al sitio web del Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) para conocer la

proyeccion de la poblacion total del canton de Nandayure para el afio 2020.

Con base en los datos recolectados, se determind que el Centro Agricola Cantonal de
Nandayure tiene un total de 110 afiliados y 737 productores agropecuarios. Asimismo, en el
ambito de poblacion, el canton de Nandayure cuenta con una proyeccion total de 11,787. A partir
de esta informacion, se desarrollaron las técnicas, métodos e instrumentos para determinar el

tamafo de la muestra.

Primero, se procedio a elegir la técnica de muestreo, en este caso la mas conveniente fue
el muestreo no probabilistico que como indican Hernandez Sampieri et al. (2010) es: “La eleccion
de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas
de la investigacion o de quien hace la muestra” (p. 176). En la presente investigacion, se aplica a
los productores, afiliados y a la comunidad de Nandayure, ya que son las personas beneficiarias,

directa o indirectamente, del proyecto.

La formula que se utiliza en estadistica para calcular o medir el tamafio de la muestra,
suponiendo que la poblacion es finita. Monge (2011) argumenta que se debe utilizar cuando se
conoce el dato total de la poblacion, tal como sucede en el presente estudio. Para obtener esta
muestra, se aplica el siguiente paso, segin Gomez (2012, citado por Alvarado ef al., 2020), que se

describe a continuacion:
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Donde:
n, = simboliza el tamafio de la muestra.

Z o/2 = es una variable normal que se utiliza para designar el nivel deseguridad del estudio.

En esta investigacion se utiliza el 95 %, lo que corresponde a un valor de coeficiente Z de 1,96.

P = es un parametro poblacional que mide la probabilidad de éxito del proyecto. En este

caso, al desconocerse su valor, se utiliza el 50 % que, segin la teoria estadistica, es lo

recomendado.
Q =esigual a 100-P (1-P si no se expresa porcentualmente).

d =simboliza la diferencia maxima esperada entre la estimacion y el valor poblacional que

tiene la muestra, la cual en este caso, se definié en un 5 %.

n = simboliza el tamaiio final de la muestra.

N = tamafio de la poblacion (en este caso es la suma de la poblacion total de Nandayure,
mas los afiliados al Centro Agricola Cantonal de Nandayurey todoslos productores agropecuarios,

que asciende a 12,634).

Después del conocimiento del tamafio de la muestra, se pasoé al siguiente paso. En el caso
de la presente investigacion, al tratarse de tres aspectos de estudio (una poblacion total del canton
de Nandayure de 11,878, productores afiliados al Centro Agricola Cantonal de Nandayure que son

110 y un total de agricultores o productores de todo el cantén de Nandayure que son 737), fue
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necesario aplicar una técnica de muestreo, la cual se denomina muestreo por cuotas. Segin

Malhotra (2008) es:

Una técnica de muestreo no probabilistico, que es un muestreo por juicio restringido dedos
etapas. La primera etapa consiste en desarrollar categorias de control o cuotas de elementos
dela poblacion. En la segunda etapa, se seleccionan los elementos de la muestra con base

en la conveniencia (p. 344).

Tras realizar un andlisis, se llegd a la conclusion de que esta técnica es la mas adecuada,
ya que facilit6 la obtencion de resultados por categorias y proporciond informacion mas precisa

sobre la cantidad de entrevistas que se debieron aplicar a cada subgrupo:

Paso 1: célculo de la muestra preliminar.

_ [196V50X50
- [

- ]2 384,16,

N =384.

Paso 2: muestreo por cuotas.

Total de la poblacion: 11,787.

Categoria 1. Agricultores del canton de Nandayure: 737.

Categoria 2. Productores afiliados al Centro Agricola Cantonal de Nandayure: 110.

Categoria 3. Poblacion demandante (11,787 poblacion total menos 847, que es la suma de

afiliados y agricultores del cantén): 10,940.
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Cuadro 3
Calculo de la muestra del canton de Nandayure

Categoria 1: 737/11787*100 6.25 % 24
Categoria 2. 110/11787*100 0.94 % 4
Categoria 3. 10940/11787*100 92.81 % 356
Total 100 % N =384

Fuente: elaboracion propia (2020).
Nota. Calculo de la muestra segin Bomba (2019).

4.1.1.3. Técnicas, métodos e instrumentos para seleccionar la muestra. Para la
recoleccion de datos que llevaria a cabo el presente estudio se utilizaron fuentes, tanto primarias
como secundarias, las cuales resultaron de gran provecho. Ademas, se hizo un uso indispensable

y necesario de instrumentos como las encuestas y las entrevistas.

Segun Kvale (2011), la entrevista se define como: “Una forma especifica de conversacion
en la que se genera conocimiento mediante la interaccion entre un entrevistador y un entrevistado”
(p. 5). Esta herramienta fue de gran apoyo para el proyecto, ya que brind6 informacion relevante,
como las opiniones de los mismos productores. ademas, de datos proporcionados por la poblacion,
lo que permitié tomar mejores decisiones para el desarrollo del trabajo. A la vez, se conocieron
aspectos que respaldan atn mas la creacion del centro de agronegocios, por ejemplo, adoptar
mejores estrategias en cuanto a la integracion de los productores. Asimismo, se recopild
informacion sobre el puntode vista y las necesidades dela poblacion, lo que eventualmente genera

beneficios que impliquen la reactivacion econdmica de la zona de Nandayure.

Ademas, se utilizo la encuesta que, segun Rada (2001): “Es una bisqueda sistematica de
informacion en la que el investigador pregunta a los investigados sobre datos que desea obtener, y

posteriormente retine estos datos individuales para obtener durante la evaluacion datosagregados”
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(p. 13). Asimismo, se elabor6 un instrumento disefiado con todas las interrogantes que se tenian
para el estudio y se tomo en cuenta la opinién de todas aquellas personas que forman parte de este

proyecto, ya sea de forma directa o indirecta.

4.1.2. Instrumentos y técnicas de recoleccion de datos. En cuanto a la recoleccion y
recopilacion delos datos, se utilizaron distintas fuentes, las cuales incluyeron encuestas al publico,
el método de observacion, asi como entrevistas a las personas involucradas en el proyecto.
Ademas, fue necesario consultar documentacion analoga y digital proporcionada por instituciones
como CACN, Indery otras entidades publicas y privadas que tuvieron alguna participacion en el
presente estudio. Ahora bien, algunos de los instrumentos utilizados para recopilar y recolectar los

datos fueron los siguientes:

Uno de los métodos que se utilizo es el de la observacion, que cabe mencionar es uno de
los mas recurrentes entre las personas investigadoras. De acuerdo con Echavarria (2016): “La
observacion es un proceso por el que un especialista recoge, por si mismo, informacion relacionada
con ciertos problemas” (p. 285). Es fundamental para el proyecto investigativo utilizar el método
de la observacion, ya que este permite recolectar datos de primera mano, los cuales son de gran

ayuda para el desarrollo de esta.

La creacion de este proyecto surge tras la observacion de una falta de empleo en el area de
Nandayure y sus alrededores que en lugar de disminuir, ha ido en aumento. Por este motivo, en la
busqueda de nuevas formas de generar empleo, se planteo la idea de establecer un centro de
agronegocios, donde cadauno de los productores habitantes de estas zonas tenga la posibilidad de

comercializar y distribuir sus productos.
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La investigacién por encuestas es una de las fuentes primarias que mas se utilizan para
recolectar datos. Esta herramienta permitié6 conocer el punto de vista de las personas involucradas

en el proyecto. Segiin Kotler y Armstrong (2012), la encuesta:

El método mas utilizado para recabar datos primarios, es la estrategia mas adecuada para
reunir informacion descriptiva. La empresa que desea saber cuales son los conocimientos,
actitudes, preferencias o comportamiento de las personas a menudo puede obtener esa
informacion al preguntarles de manera directa. La principal ventaja de la investigacion por
encuesta es su flexibilidad; se puede utilizar para obtener muchos tipos de informacion en

muchas situaciones diferentes (p. 109).

La encuesta es el instrumento que mads utilizan las diferentes empresas para recolectar
datos, el cual les es de gran utilidad en su afan por conocer mas a fondo las necesidades de la
poblacion o del mercado de su interés. Asimismo, las personas investigadoras emplean esta
herramienta para recolectar datos que les permita tener una mejor comprension del fenémeno en

estudio.

La informacion obtenida a través de este instrumento reforzé el proyecto en gran medida,
ya que ayudo a conocer las preferencias y necesidades de cada una de las personas que se
relacionan con este. A la vez, permitié que, durante y después del desarrollo del proyecto, se

pudieran tomar decisiones beneficiosas para los involucrados. Segin Kotler y Armstrong (2012),

la entrevista:

Implica hablar con el sujeto en su hogar u oficina, en la calle o en centros comerciales. Esta
clase de entrevista es flexible, y los entrevistadores capacitados guian la entrevista,

explican las preguntas dificiles y exploran diversos aspectos segn lo requiera la situacion

82



(pp. 110-111).

Como mencionan anteriormente los autores, la flexibilidad que otorgd este tipo de
herramienta a la investigacion es una delas muchas ventajas de su uso, puesto que permitié obtener
informaciéon de primera mano sobre las distintas necesidades y demandas que existen en la

sociedad actual.
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Capitulo V. Presentacion y analisis de resultados

5.1. Estudio legal

Para llevar a cabo de forma exitosa la creacion del centro de agronegocios, es fundamental
considerar el entorno legal. Esto tiene como objetivo realizar sus actividades de manera idonea y
de acuerdo con las regulaciones que exige el Estado, lo que implica estar en regla con todos los
permisos necesarios para efectuar una actividad comercial de esta indole. EI cumplimiento y la
adaptacion a las leyes correspondientes permiten que el desarrollo del proyecto se haga de forma

Optima y beneficiosa, sin incurrir en problemas a corto, mediano o largo plazo.

A continuacion, se mencionan los respectivos tramites que se deben realizar para llevar a

cabo el proyecto.

5.1.1. Desarrollo de los requisitos legales del proyecto. Para llevar a cabo un proyecto
de este tipo es necesario cumplir al pie de la letra con los requisitos legales pertinentes. Por esta
razon, se realizd un estudio legal para conocer cudles reglamentos y normativas se deben cumplir.

Es importante mencionar que, para el desarrollo de esta propuesta, ya se cuenta con una estructura

fisica que posee los permisos y normativas pertinentes que se obtienen durante su construccion.
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Figura 8

Aspectos legales para llevar a cabo el proyecto

Fuente: elaboracion propia (2021).

Por lo tanto, este proyecto debe apegarse a las siguientes leyes y decretos:

e Leyn.°7664. Ley de Proteccion Fitosanitaria.

4 4 N\ 4 ' 4 N\ 4 N
Tramites Tramites
enla Caja enel Tramites
Tramites Costarric Ins tituto enel Minis teri Minis teri
municipal ense del Nacional Minis teri o de o de
es Seguro de ode Trabajo Hacienda
Social Seguros Salud
(CCSS) (INS)
\ \ S \ S \ J/

e Leyn.®7475. Acuerdo sobre la aplicacion de medidas sanitarias y fitosanitarias.

e Decreto Ejecutivo n.® 38072 del Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

e Decreto Ejecutivo n.° 35960. Politica Nacional de Inocuidad de los Alimentos.

e Ley n.° 5395. Ley General de Salud. Seccion II1 De los alimentos, de los deberes de las

personas que operan en materia de alimentos y de las restricciones a las que quedan sujetas

tales actividades.

Ahora, si bien es cierto que no existe un reglamento especifico para la regulacion de un

centro de agronegocios, al menos no hasta el momento, se recurre a utilizar como referencia el

reglamento de ferias del agricultor, aunque este no sea aplicable al caso del proyecto. Esto se hace,

con el fin de que la actividad que se lleve a cabo dentro del centro se realice de acuerdo con un

reglamento que los agricultores de la zona puedan seguir.

5.1.1.1. Ley n.” 15862: Reglamento de Ferias de Agricultores. Es necesario mencionar

que el centro de agronegocios toma como referencia el boletin de precios del SIMM (Sistema de
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Informacion de Mercados Mayoristas), de acuerdo con los productos que se comercializaran en
este. Dicho boletin se puede encontrar en la pagina oficial del PIMA. El cumplimiento de estas

leyes, normas o decretos permite que el desarrollo del proyecto se haga de manera favorable y sin

problemas legales que lo afecten en el futuro.

Es importante mencionar que, aunque el CACN cuenta con un espacio y, a la vez, con una
patente comercial que otorga la Municipalidad de Nandayure (véase el Anexo 2), siempre que se
vaya a realizar una nueva actividad comercial se debe informar y presentar la solicitud ante la
municipalidad. En el espacio de anexos se adjuntaron, tanto los requisitos para la peticion de la
patente como el formulario correspondiente, con el fin de tener un panorama mas claro en el

momento de llevar a cabo dichos tramites.

Ahora bien, es importante también mencionar y establecer los requisitos de certificados y

permisos para el funcionamiento adecuado del centro de agronegocios, tales como:

5.1.1.2. Tramites municipales. Esta institucion se encarga de satisfacer las necesidades de
la comunidad, asimismo, fomenta la participacion de las personas ciudadanas en el progreso
economico, social y cultural. Como entidad auténoma, tiene la potestad de aceptar o rechazar las
solicitudes para desarrollar cualquier actividad lucrativa. Por este motivo, es importante que toda
empresa o persona que desee realizar dicha actividad dentro del canton solicite una licencia

comercial, la cual tiene como requisitos:

Llenar formulario de Solicitud de Patente.
Si el local es alquilado, se debe adjuntar el contrato de arrendamiento.
Fotocopia de la cédula fisica del solicitante.

Constancia Municipal de que esta al dia con los tributos.
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Si se van a manipular alimentos, se debe adjuntar el permiso del Ministerio de Salud.

Se deben presentar los requisitos anteriores ante el departamento de Secretaria para ser
conocido por el Concejo, el cual se encargard de analizar la peticion y notificar al solicitante
su decision, mediante el departamento de Secretaria.

Una vez otorgada la patente, se hace entrega del certificado de patente al solicitante quien

debera colocar este en un lugar visible en el negocio (Municipalidad de Nandayure, 2016,

S. p.).

Se aclara de antemano que, para una mejor comprension, en el espacio de anexos se
adjuntaron, tanto los requisitos como el formulario de solicitud de patente (el Anexo 3 y el Anexo

4, respectivamente).

5.1.1.3. Tramites en la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS). En cuanto a la
realizacion de toda actividad comercial y con el fin de salvaguardar el bienestar de todas las
personas involucradas, es importante que estas se encuentren debidamente inscritas ante la CCSS.
Enseguida, se presentan los requisitos que se deben cumplir, con el fin de evitar cualquier

contratiempo.

e Certificacion de la personeria juridica que otorga el Registro Nacional, por un notario

publico o también una certificacion digital que no posea mas de un mes de emision.

e (édulade identidad del representante legal y, en caso de ser extranjero, se debe aportar el
documento original de identificacion migratoria. Estos pueden ser: carné de refugiado,

pasaporte o cédula de residencia.
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e Fotocopia del documento de identidad de los trabajadores y, en caso de ser extranjeros, se
debe aportar el documento original de identificacion migratoria. Estos pueden ser: carné
de refugiado, pasaporte o cédula de residencia.

e Completar el formulario para la inscripcion como patrono. Este documento lo emite la Caja
Costarricense de Seguro Social y puede descargarse en la pagina oficial de la organizacion

0, de forma personal, en las oficinas de esta.

Para una mejor comprension del tema, mas adelante en el apartado de anexos se presenta

el formulario de inscripcion.

5.1.1.4. Tramites en el Instituto Nacional de Seguros (INS). El INS, como se menciono,
es una institucion que se encarga de brindar a personas fisicas y juridicas la posibilidad de adquirir
un seguro que las respalde en caso de accidentes o cualquier otra situacion que genere la pérdida
parcial o total de un bien o actividad. Por consiguiente, se mencionan algunos de los seguros que,

en el caso del centro de agronegocios, es importante adquirir, por ejemplo:

5.1.1.4.1. Seguro de riesgo del trabajador. Deacuerdo con el Instituto Nacional de Seguros
(INS) (2022b): “Toda persona empleadora, en el desarrollo de su actividad econdémica tiene la
necesidad de garantizar la proteccion de sus trabajadores y trabajadoras ante un posible infortunio
que puedan sufrir a consecuencia de un accidente o enfermedad laboral” (s. p.). Por este motivo,
en Costa Rica, todo patrono tiene la obligaciéon de proteger a sus colaboradores con un seguro de
riesgos de trabajo del INS, ya que el titulo I'V del Codigo de Trabajo, en el art. 193, menciona que
un patrono, ya sea persona de derecho publico o privado, estd obligado a asegurar a sus
trabajadores contra riesgos del trabajo. Esto a través del Instituto Nacional de Seguros, segin lo

estipulan los arts. 4°y 18 del Codigo de Trabajo de nuestro pais.
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Ahora bien, en la pagina oficial del INS se encuentra el formulario que el patrono debe
llenar para realizar la solicitud de esta poliza, el mismo puede ser encontrado en:

https:/www.grupoins.com/riesgos-del-trabajo/

5.1.1.4.2. Seguro agricola (propuesta). La siguiente poliza tiene como fin proteger toda
inversion realizada en los cultivos y respalda a los productores ante problemas o riesgos
provocados por desastres naturales o por el temido cambio climatico, protegiendo, de alguna
manera, sus cosechas. Las coberturas que este seguro ofrece son las siguientes: cuando los cultivos
se vean afectados por excesos de humedad, sequias, temperaturas extremas, inundaciones,
incendios causados o provocados por algin rayo, entre otros (Instituto Nacional de Seguros, 2022).
Toda esta informacion se puede obtener ingresando a la pagina oficial y completando un pequeio

formulario en linea con los datos del productor.

Abhora bien, la razon por la que se recomienda este tipo de seguro es que, para el centro de
agronegocios, es importante que los proveedores tengan la posibilidad de proteger, de alguna
manera, cadauna de las inversiones que han realizado en sus actividades agricolas y que, a la vez,
el centro cuente con la garantia de continuar el intercambio comercial con los productores de la

zona.

5.1.1.5. Ministerio de Salud. Otra de las legislaciones que deben cumplirse para poder
llevar a cabo la actividad son los permisos de funcionamiento emitidos por el Ministerio de Salud.
Dicho permiso es obligatorio para todas las personas fisicas y juridicas que deseen iniciar alguna

actividad comercial, industrial o de servicios.

El centro de agronegocios se encarga de la distribucion y la comercializacion de productos

agropecuarios. En pocas palabras, es una actividad comercial, por ende, no esta exenta de llevar a
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cabo la solicitud del permiso de funcionamiento sanitario. Por este motivo, enseguida se presentan

los requisitos para realizar la peticion del permiso de funcionamiento:

1. “Formulario de Solicitud.
2. Declaracion Jurada con el formato del Anexo 3 Decreto 43432-S
3. Documento de identidad.

4. Copiadel comprobante depago deservicios de acuerdo con el grupo de riesgo” (Ministerio

de Salud de Costa Rica, 2022, s. p.).

5.1.1.6. Patentes y registro de marca

5.1.1.6.1. Patente. De acuerdo con Carrasquilla y Chacon (2019):

La autoridad administrativa, adscrita al Registro Nacional, responsable de la inscripcion y
el registro de patentes en Costa Rica es el Registro de la Propiedad Industrial.

La tramitacion para el registro de patentes en Costa Rica sigue estas fases:

Presentacion de la solicitud de patente, ante el Registro de la Propiedad Industrial,
acompafada de toda la documentacion necesaria y del comprobante del pago de la relativa
tasa.

Examen de forma. En el plazo de aproximadamente un mes, el Registro hara un examen
preliminar en el que verifica si la aplicacion presentada cumple con los requisitos formales
solicitados. En caso de que el registro no encuentre la informaciéon o documentacion
completa para continuar con el proceso, hara un requerimiento de informacion, el cual
debera ser respondido en un plazo de 90 dias habiles.

Publicacion. Dentro de un plazo de 18 meses, a partir de la fecha de presentacion de

solicitud. Cabe destacar que se puede decidir retirar la solicitud antes de que sea publicada,
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en cuyo caso permanecera secreta. Se abre un plazo de 1 mes para la presentacion de
oposiciones.

Solicitud de examen de patentabilidad. Cabe destacar que para la tramitacion de una
patente en Costa Rica es necesario solicitar este examen antes de 36 meses, desde la fecha
de presentacion de la solicitud y después de 60 dias desde la fecha de publicacion de la
patente.

Examen de fondo. Consiste en verificar el cumplimiento de los requisitos de novedad, del

nivel inventivo y de aplicacion industrial (s. p.).

5.1.1.6.2. Registro de marca. El centro de agronegocios debe tener presente que debe
registrarse en el Registro Nacional para proteger los productos que ofrece. Segun el Registro
Nacional de la Republica de Costa Rica (2022): “El Registro de la Propiedad Industrial es la
autoridad administrativa, adscrita al Registro Nacional, responsable de la inscripcion y el registro

de los derechos en materia de Propiedad Industrial” (s. p.).

Ademads, en Costa Rica, los derechos sobre la propiedad industrial e intelectual se
encuentran asegurados o certificados por la Constitucion Politica, la cual en el art. 47 indica que:
“Todo autor, inventor, productor o comerciante gozara temporalmente de la propiedad exclusiva
de su obra, invencidon, marca o nombre comercial, con arreglo a la ley” (Procuraduria General de

la Republica, 1949).

Para registrar la marca, se debe presentar el siguiente formulario con todos los datos
solicitados. Si el registro considera que la informacion es correcta y completa, se otorga un
certificado que indica la titularidad sobre la marca; en caso de que exista oposicion, se notifica al
solicitante y se le concede un plazo de dos meses para presentar los nuevos documentos solicitados.

Lo anterior tiene el fin de que se emita la resolucion final. Sin embargo, si:

91



Es el caso de que el Registro rechaza la inscripcion después de ser solicitada, basado en su
Informe de Novedad, dicha decisiéon posee también dos recursos: la revocatoria y su

apelacion. La revocatoria se presenta ante el Registro de la Propiedad Industrial y la

apelacion la resuelve el Tribunal Registral Administrativo (Lang y asociados, s. f., s. p.).

5.1.1.6.3. Permisos de salubridad. Segin el Ministerio de Salud de Costa Rica (2022):

De acuerdo con la Ley General de Salud y Reglamento General para permisos sanitarios
de funcionamiento, permisos de habilitacion y autorizaciones para eventos temporales de
concentracion masiva de personas, otorgados por el Ministerio de Salud, todos los
establecimientos industriales, comerciales y de servicio deben contar la autorizacion o

Permiso Sanitario de Funcionamiento para operar en el territorio nacional, segin sea la

actividad (s. p.).

Todo lo relacionado con los requisitos y otros aspectos se detalla en el estudio legal.

Ademas, en el apartado de anexos se adjuntaran los respectivos formularios que abordan esta

tematica en profundidad.

5.1.1.6.4. Denominacion de origen. La denominacion de origen se asemeja a un derecho

de propiedad, ya que protege el enfoque de las actividades de un lugar. En este caso, se refiere al

centro de agronegocios, cuya funcién es ayudar a los productores locales a comercializar sus

productos, al brindarles un valor agregado y proporcionar un espacio fisico donde puedan

distribuirlos de manera eficiente. Asimismo, se otorga al centro de agronegocios una proteccion

legal que reconoce la exclusividad de los productos, debido a que son originarios de la zona.

5.1.1.7. Ministerio de Trabajo. En Costa Rica, el encargado de velar por el cumplimiento

de las leyes, decretos, acuerdos y resoluciones en asuntos que se relacionan con el trabajo y el
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bienestar social es este Ministerio, que también tiene la potestad de representar a todos los
trabajadores del pais, ya que se encarga de orientar en temas de salario minimo, liquidaciones,
vacaciones, pago de horas extra, aguinaldo y muchos otros aspectos relacionados con el dmbito
laboral. En caso de complicaciones, también actia como intermediario entre empresarios y
trabajadores, teniendo en cuenta que todo lo que se relaciona con contrataciones debe estar siempre
respaldado por un contrato de trabajo. Segliin el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, un

contrato de trabajo existe cuando se presentan los siguientes tres elementos:

5.1.1.7.1. Prestacion personal del servicio. “Esto significa que el trabajo debe ser realizado
unica y exclusivamente por la persona trabajadora contratada y no por otra persona. La persona
trabajadora siempre serd una persona fisica” (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 2022,

S. p.).

5.1.1.7.2. Salario o remuneracion. “Es la suma de dinero que recibe la persona trabajadora

de parte de la persona empleadora, a cambio del trabajo que realiza” (Ministerio de Trabajo y

Seguridad Social, 2022, s. p.).

5.1.1.7.3. Subordinacion. “Es la situacion en que se encuentra la persona trabajadora en
relacion con la persona empleadora (fisica o juridica) que recibe los servicios y paga por ellos”

(Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 2022, s. p.).

Ademads, es importante conocer la clasificacion que se emplea segiin la duracion del

contrato de trabajo:

e Contratos por tiempo definido.

o “Contratos a plazo fijo, por tener un plazo de terminacion fijado de antemano.
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o Contratos por obra determinada, porque los servicios se contratan para la realizacion

de una obra especifica” (Carrillo, 2016, s. p.).

e Contratos por tiempo indefinido o indeterminado.

Por altimo y, no menos importante, es conocer las causas que pueden dar por concluido un
contrato de trabajo. Algunos ejemplos de estas causas son: la pension, la jubilacion o la muerte de
la persona trabajadora; la renuncia de la persona trabajadora; el despido por parte de la persona
empleadora, ya sea con responsabilidad patronal o sin esta; el acuerdo de ambas partes y el

incumplimiento grave de las obligaciones de la persona empleadora (Carrillo, 2016).

5.1.1.8. Ministerio de Hacienda. En lo que respecta al Ministerio de Hacienda, es
necesario que el centro de agronegocios inicie sus actividades de acuerdo con lo estipulado en
materia tributaria. De acuerdo con la informacion proporcionada por la Procuraduria General de
la Republica (2009), el Ministerio de Hacienda: “Tiene como objeto contribuir con la mejora
continua del sistema tributario costarricense, procurando su equilibrio y progresividad, en armonia

con los derechos y garantias ciudadanas” (s. p.).

Ademas, la Procuraduria General de la Republica, en la Resolucion n.® 060 (2017) indica

lo siguiente:

Las personas fisicas, juridicas y entidades que carezcan de personalidad juridica que
realicen cualquier actividad econdmica en la que estén obligadas a inscribirse por ley o
reglamento, en su condiciéon de contribuyente, responsable o declarante, asi como
comunicar la modificacion de datos o desinscribirse dentro de los plazos que fijen las
normativas referidas. Asimismo, se establece la acreditacion y forma de actuacion de los

apoderados de las personas juridicas y las entidades sin personalidad juridica que deban
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acreditar a su representante legal, con indicacién expresa de su domicilio fiscal.

Ahora bien, como ya se describid, todapersona fisica o juridica que desee realizar cualquier
actividad con fines lucrativos debe, sin excepcion, inscribirse; de lo contrario, es probable que se
exponga a multas. El Ministerio de Hacienda posee un portal llamado Administracion Tributaria

Virtual (ATV) donde se pueden encontrar formularios electronicos. Estos son los siguientes:
a. Declaracién de inscripcion en el Registro Unico Tributario.
b. Declaracién de modificacion de datos en el Registro Unico Tributario.
c. Declaracion de desinscripcion en el Registro Unico Tributario.

5.1.1.8.1. Impuesto sobre la renta. De acuerdo con lo que menciona la Procuraduria

General de la Republica (1988):

Independientemente de la nacionalidad, del domicilio y del lugar de la constitucion de las
personas juridicas o de la reunion de sus juntas directivas o de la celebracion de los
contratos, son contribuyentes todas las empresas publicas o privadas que realicen

actividades o negocios de caracter lucrativo en el pais (s. p.).

Como ya se ha mencionado a lo largo del presente documento, el centro de agronegocios
forma parte de las actividades comerciales y de servicios que prestard el CACN. Por lo tanto,
debidoa que dicha institucion no se encuentra exonerada de los pagos de impuestos, este proyecto,

al igual que cualquier otro ente, debe pagar el impuesto sobre la renta.

El impuesto sobre la renta se debe pagar una vez al afio, mas especificamente desdeel 1 de

enero hastael 31 de diciembre. Dicho formulario o Declaracion jurada de impuesto sobre la renta
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(D-101) se puede completar en el portal dela pagina oficial del Ministerio de Hacienda (Ministerio

de Hacienda, 2022).

5.1.1.8.2. Impuesto al valor agregado (IVA). Segun el Ministerio de Hacienda (2022):

Todas las personas fisicas, juridicas, las entidades publicas o privadas que realicen
actividades que impliquen la ordenacién por cuenta propia de factores de produccion,
materiales y humanos, o deuno de ellos, con la finalidad de intervenir en la produccion, la
distribucion, la comercializacion o la venta de bienes o prestacion de servicios. También,
cuando efectiien importaciones o internaciones de bienes tangibles, bienes intangibles y
servicios, asi como todos los exportadores y los que se acojan al régimen de tributacion

simplificada (s. p.).

Por otra parte, la Procuraduria General de la Republica (1982) declara que: “El impuesto
sobre el valor agregado en la venta de bienes y en la prestacion de servicios, independientemente
del medio por el que sean prestados, realizados en el territorio de la Reptblica™ (s. p.). Es deciry
ampliando un poco mas la idea anterior, toda persona fisica o juridica que desempeinie actividades
comerciales o de servicios debe inscribirse ante el Ministerio de Hacienda y presentar, de forma

mensual o trimestral, el pago del IVA.

5.2. Estudio ambiental

Desarrollar este punto es importante para cualquier proyecto, puesto que en cualquier
actividad en la que se modifique un terreno por la construccion o remodelacion siempre existe la
posibilidad de que el ambiente se vea afectado. Ademas, al considerar que, con el paso del tiempo,
el planeta se deteriora cada vez mds y, por ende, se vuelve mas vulnerable, se justifica la necesidad

de realizar estudios y valoraciones antes de iniciar cualquier plan de negocios. Es imposible, por

96



mas pequetio que sea este, que el ambiente no reciba alguna afectacion, que puede ser tanto directa

como indirecta.

Es por esta razén especifica que se crean leyes, decretos e incluso instituciones que
resguardan el cuidado de este y que, de una u otra forma, regulan el impacto que puede recibir a

corto, mediano y largo plazo.

5.2.1. Desarrollo del apartado ambiental. El desarrollo del centro de agronegocios no
presenta un alto nivel de impacto ambiental, debido a que ya existe una estructura fisica en la que
se realiza el proyecto. Lo que se lleva a cabo en este sitio es una remodelacion que no afectard

directamente al ambiente.

Para realizar este proceso, el centro de agronegocios debe llenar el formulario D2 de
Setena, ya que este formulario corresponde a los proyectos de bajo impacto ambiental. Dicho
formulario debe ser completado por personeros del Inder, debido a que en la pagina oficial de
Setena no se permite el acceso al publico en general, para la consulta de los formularios. Por este
motivo, se requiere la colaboracion de las personas colaboradoras de dicha entidad y es
fundamental cumplir con los requisitos estipulados en el mencionado documento. Posterior a la
realizacion de dicho formulario, este debe entregarse a la Secretaria Técnica Nacional de ambiente,
la cual procede arevisarlo y, en caso de que la informacion y los datos suministrados cumplan con

lo establecido, es avalado por Setena, quien toma la decision sobre la viabilidad ambiental del

proyecto.

En el siguiente enlace se puede ingresar para descargar el formulario, que se encuentra en

el sitio web de Setena: https://www.setena.go.cr/inicio/. Una vez completado el formulario D2 (en

el caso de este proyecto) y se entregue a la plataforma de servicios de Setena:
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Se procedera a corroborar, asi como, analizar los datos y los requisitos, para determinar si
efectivamente el proyecto pertenece a la categoria que se indica, y calificar el proyecto.

Si la calificacion otorgadapor SETENA sefiala que la actividad se categoriza como de Bajo
Impacto Ambiental, la persona fisica o juridica, puede registrarse ante esta institucion y no
requerird un estudio ambiental por parte de los funcionarios de SETENA, solo debera
presentar una declaracion jurada de compromisos ambientales para obtener la licencia
ambiental. Esta debe ser una declaracion jurada notarial, donde el gestor ambiental
encargado se compromete bajo la fe de juramento, a cumplir con todas las medidas que
resuelve SETENA, a partir de la evaluacion. Incluye informacion técnica muy especifica y
una lista de compromisos y condiciones ambientales. El costo de este tramite serad
contemplado en la oferta del servicio profesional del gestor ambiental, para conocer los

requisitos y descripcion de este tramite (Setena, s. f., s. p.).

5.2.2. Analisis exhaustivo de la viabilidad ambiental. Para que un proyecto se considere
viable debe garantizar de una u otra manera que cuenta con todos los recursos necesarios para
llevarse a cabo. Sin embargo, al anadir el término ambiental, este adquiere mayor importancia, ya

que se deben analizar cada uno de los aspectos, no solo los positivos, sino también aquellos que

pueden provocar un impacto no tan favorable en este.

El proyecto para crear el centro de agronegocios en el canton de Nandayure se considera
viable, porque, de acuerdo con las actividades que se planean ejecutar, no es una construccion que
deba realizarse desde cero ni que requiera una transformacion a gran escala con un impacto
significativo en el ambiente. Es decir, aunque el mismo siempre estd expuesto a ser alterado de

alguna forma, el impacto que ocasionara es minimo.
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Como se menciono, el ente que regula y avala la viabilidad ambiental es Setena. Para
determinar si el grado deviabilidad es el adecuado, es importante sefialar que, en el caso del centro
de agronegocios, solo se planea modificar un espacio ya establecido. En este sentido, inicamente
debe presentar ante Setena la declaracion jurada de compromiso que se menciond. Sin embargo,
siempre se considera la posibilidad de la participacion de un consultor ambiental con experiencia

que pueda evaluar el impacto y, de esta manera, respaldar dicho analisis.

El centro de agronegocios reconoce que las actividades agropecuarias generan un gran
impacto en el ambiente debido al uso de quimicos y fertilizantes en los cultivos, asi como a las
modificaciones necesarias en el espacio fisico para crear dicho local. Por esta razon, se pretende
minimizar, en la medida de lo posible, el impacto causado mediante diversas tareas que se

mencionan a continuacion.

El uso adecuado de los basureros para separar los residuos, lo cual promueve no solo a los
productores dela zona de Nandayure, sino también a la sociedad en general. El fin de esta iniciativa
es que todas las partes involucradas con el centro se incentiven y se familiaricen con las buenas
précticas, tales como reciclar y reutilizar de forma responsable los desechos. Es importante
mencionar que esta actividad sobre el buen manejo de los residuos se trabaja junto con la
Municipalidad de Nandayure. En el afio 2022, se reanudaron las funciones del centro de acopio,

donde se reciben los desechos reciclables, al incentivar a la poblacion para que se una a esta causa.

En este orden de ideas, al ser un proyecto en el cual se generan muchos residuos orgénicos,
se desea implementar el uso de composteras, aprovechando estos desechos y elaborando productos
que, al final, también se pueden comercializar en el centro de agronegocios. Por ejemplo, se
produciran abonos organicos para los mismos productores, lo que les proporciona un mayor

beneficio y uso de estos desechos. Ademads, se busca reutilizar todos los desperdicios organicos
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que se generan, creando con ellos abono organico que, a la vez, puede venderse, tanto a los usuarios
del centro como a los mismos productores agropecuarios para sus cultivos. De este modo, el centro

de agronegocios puede otorgar un valor agregado a estos residuos organicos.

Se pretende trabajar también, junto con la Municipalidad de Nandayure, la cual tiene bajo
su administracion el Centro de Acopio Municipal, donde se pueden llevar todos aquellos residuos

que se puedan reciclar o darles el uso adecuado para su degradacion. Asimismo, se desea dividir

toda la basura en diferentes basureros, con el fin de facilitar su manipulacion.

Por ultimo, pero no menos importante, la apertura del centro de agronegocios implica la
remodelacion del edificio en si, sin embargo, esta no causara un gran impacto ambiental, como lo
haria una construccion desde cero. Aun asi, se tiene presente que se deben cumplir todos los
requisitos que establece Setena para estos casos. Ademas, velar siempre por proteger el ambiente
conforme se desarrolla su funcionamiento. En el estudio legal se aborda de forma profunda este

tema.

5.3. Estudio técnico

Con el siguiente estudio se identificaron todos los recursos disponibles para el proyecto,

considerando no solo el recurso humano disponible para su ejecucion, sino también los medios

materiales indispensables y necesarios para llevar a cabo el proyecto investigativo.

El manejo de esta informacion tiene como finalidad el aprovechamiento y un manejo
eficiente de cadauno de los recursos disponibles y, por ende, lograr el éxito del proyecto. Por este
motivo, a continuacion se mencionan algunos apartados relevantes para este estudio, tales como
el tamafio del proyecto, la micro y macro localizacion, detalles como la infraestructura fisica,

ademas, de todos los procesos productivos que se llevaron a cabo.
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5.3.1. Tamaiio del proyecto. En cuanto al tamafio de este proyecto, se consideran los
recursos disponibles con los que cuenta el CACN, ya que esta entidad es la encargada de su
administracion. Ahora bien, es importante mencionar que el centro agricola actualmente posee un
espacio fisico donde, en ocasiones anteriores, se realizd una actividad que ellos denominaron el
mercadito, la cual consistia en llevar a cabo una miniferia del agricultor los fines de semana, en la
que participaban algunos productores del canton. Este mismo sitio se toma en cuenta para realizar
la actividad productiva, es decir, el centro de agronegocio, donde tanto los productores como las

productoras de la zona, asi como los demandantes del producto, pueden acercarse para ser

participes del intercambio comercial.

Es importante mencionar que dicho espacio cuenta con dos servicios sanitarios que miden
aproximadamente 2x2 metros cada uno. No obstante, el espacio en general requiere algunas
remodelaciones, como el cierre completo de la parte superior, ya que al estar hecha de tablilla, las
aberturas permiten la entrada de polvo, humedad y otros residuos que, a la larga, continuaran
deteriorando el espacio. Por las razones anteriormente expuestas, se considera necesario cerrar

totalmente la construccion actual, con el fin de impedir que este se siga danando.

A continuacion, se presentan algunas fotografias actuales de la construccion que se desea

modificar. Lo anterior tiene el objetivo de establecer en ese lugar el nuevo centro de agronegocios.
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Figura 9
Interior de la construccion del centro de agronegocios

Fuente: Centro Agricola Cantonal de Nandayure (2022).

Figura 10
Parte externa de la construccion del centro de agronegocios

Fuente: Centro Agricola Cantonal de Nandayure (2022).

En las imagenes se puede apreciar el espacio actual con el que cuenta el Centro Agricola
Cantonal de Nandayure para llevar a cabo el proyecto. Dicha infraestructura tiene un tamafio de

16 m de frente, 12 m de ancho y, aproximadamente, 192 m?.
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Es claro que no se cuenta con las condiciones adecuadas para una actividad productiva
como la deun centro de agronegocios que se puedarealizar o al menos no bajo los estandares de
calidad en cuanto a espacio y atencion que se desean. Por este motivo, se cred una propuesta sobre
coémo se pretende elaborar dicho centro. Es importante mencionar que se requiere una inversion
de ¢25.681.518,00 costarricenses; mas adelante se explica con mayor detalle el monto

mencionado.

5.3.2. Ubicacion. La idea principal de la realizacién de este proyecto es crear un centro de
agronegocios que funcione como conducto para comercializar y distribuir bienes agricolas
cultivados por las mismas personas productoras del canton de Nandayure y que, por ende, permita

la activacion economica en la zona.

Figura 11
Canton de Nandayure y sus alrededores

Fuente: Google Earth (2021).

5.3.3. Localizacion. Cabe mencionar que, aunque en ocasiones, surgen actividades como

las ferias del agricultor, donde los productores de la zona pueden dar a conocer sus productosy, a
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la vez, venderlos, todavia no existe en el canton de Nandayure y sus alrededores un espacio fisico
y especifico donde se puedan llevar a cabo tareas de comercializacion y distribucion de forma

adecuada y segura. Es por este motivo que se considera desarrollar el proyecto en dicho canton.

Otro aspecto importante que tomo mayor relevancia es la carencia de empleo en esta region
y mediante este proyecto se pretende, en un mediano plazo, contribuir de forma positiva a la

disminucion de las tasas de desempleo, las cuales han sido un problema latente desde hace varios

anos.

5.3.3.1. Macrolocalizacion. La apertura del centro de agronegocios se realiza en la
provincia de Guanacaste, localizada en el extremo noroeste del pais. Guanacaste limita al norte
con la Republica de Nicaragua, al este con la provincia de Alajuela, al sur con la provincia de
Puntarenas y al oeste con el océano Pacifico. Estara ubicado en el canton de Nandayure, a cuatro

horas de la capital, San Jos¢ y esta constituido por seis distritos.

5.3.3.2. Microlocalizacion. El1 centro de agronegocios se establece en Santa Rita,
Nandayure, provincia de Guanacaste, contiguo al Centro Agricola Cantonal de Nandayure, donde
se garantiza un facil acceso a los servicios publicos bésicos para ejecutar sus actividades de manera
satisfactoria. Ademads, se ubica frente a una carretera principal que conecta con otros pueblos y

distritos.
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Figura 12
Microlocalizacion del Centro Agricola Cantonal de Nandayure

~ %
yagr e
1 RSy
e TN

\

* Centro Agricola Cantonal
: de Nandayure

SN

S Centro Agricola'Cantonal v.]v‘}lanﬂayu'n

y

Fuente: Google Earth (2021).

5.4. Estudio administrativo

En el estudio administrativo se consideran aspectos que se relacionan con la parte
organizativa del proyecto, lo que incluye informacion de caracter interno y externo. Por ejemplo,
las fortalezas y debilidades son factores internos, mientras que las oportunidades y amenazas
constituyen componentes externos que afectan de manera directa la toma de decisiones del

proyecto.

5.4.1. Analisis estratégico de la empresa (FODA). El andlisis FODA es uno de los
instrumentos mas eficaces e importantes que se utilizan para estudiar el comportamiento en el
ambito micro y macro de una empresa u organizacion o, en este caso, para la toma de decisiones
dentrodel proyecto. Ademas, permite obtener un mejor panorama delmercado deinterés, asi como

de su comportamiento.
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Cuadro 4
Analisis FODA del centro de agronegocios

Fortalezas

Oportunidades

e El centro cuenta con el espacio fisico para
llevar a cabo el proyecto.

e Se cuenta con el personal capacitado para
su ejecucion.

e Cuenta con una ubicacion apta.

e El centro cuenta con los productores
capacitados.

e Productos de primera mano.

e Variedad y calidad de productos

e Elcentro es la unica empresa de esta indole
en el canton.

e Incremento del empleo a los productores de
la zona.

e Facil acceso a las redes sociales.

e Dinamizar la economia de la zona de
Nandayure.

e C(Creacidn de canales de distribucion entre
las diferentes zonas del canton.

Debilidades

Amenazas

e Poca experiencia en el mercado.

e Al ser una organizacion nueva es poco
conocida.

e No tener el capital suficiente para llevar a
cabo el proyecto.

e No tener el personal capacitado para dar a
conocer el centro de agronegocios

Fuente: elaboracion propia (2021).

e Poca aceptacion en el mercado.

e C(Crisis econdmica, que impida el
crecimiento del centro.

e La creacién de nuevas organizaciones
competidoras.

e No obtener alianzas estratégicas con las
organizaciones deseadas.

e (Cambio de gobierno que entorpezca el
funcionamiento del centro.

e C(Creacion de leyes y reglamentos que
obstaculicen el desarrollo del centro de
agronegocios.

e Impuestos mas altos.

e Falta de apoyo por parte de los
consumidores.

e Cambios climaticos que puedan perjudicar
las cosechas de los productores.

e Incremento en el precio de los productos
quimicos que se utilizan en las cosechas.
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Cuadro 5

Matriz FODA estratégico del centro de agronegocios

Factores internos

Factores externos

Fortaleza

F1 El centro de agronegocios cuenta con
el espacio fisico

F2. Cuenta con una ubicacion apta

F3. Cuenta con los productores
capacitados

F4. Variedad y calidad de los productos

F5. Personal capacitado para la ejecucion

Debilidad

D1. Poca experiencia en el mercado
D2. Poco conocimiento en el mercado
D3. No cuenta con el capital suficiente

D4. Personal poco capacitado en el uso de
nuevas tecnologias.

DS5. No contar con la publicidad adecuada

Oportunidad

O1. Unica empresa de esta indole en el
canton

2. Dinamizar la economia de la zona
03. Fuentes de empleo
4. Creacion de canales de distribucion

05. Facil acceso a redes sociales

FO (MAXI - MAXI)

F1 + O1 Aprovechar que el centro de
agronegocios cuenta con el espacio fisico
para sus funciones. Como la unica
empresa de esta indole en el canton esta
€s una ventaja competitiva a su favor.

F2 + O2 Usar la ubicacion apta con la que
cuenta el centro para dinamizar la
economia de la zona

F3 + O3 Sugerir a los productores
capacitados en funciones agropecuarias
que por medio de su experiencia, esta
actividad sea un impulso para fuentes de
empleo.

F4 + 04 Ofrecer variedad y calidad de
productos a diferentes empresas para que

DO (MINI - MAXI)

D1 + O1 Contrarrestar la poca
experiencia en el mercado, tomando en
cuenta que el centro de agronegocios es la
unica empresa de esta indole en el canton
de Nandayure.

D2+0; Implementar estrategias de
mercadeo que disminuyan el poco
reconocimiento en el mercado, logrando
la dinamizacion de la economia en la
zona.

D3+03 Identificar nuevas opciones de
financiamiento que le permitan al centro
de agronegocios la creacion de nuevas
fuentes de empleo y, a la vez, la
generacion de capital suficiente

D4+04 Capacitar al personal en el area
tecnoldgica, mediante cursos en
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estos sean canales de distribucion y asi
mas personas se beneficien.

F5 + OS5 Seleccionar al personal
capacitado con el que se cuenta, para que
este tenga facil manejo de las redes
sociales, creando mayor publicidad al
centro de agronegocios.

computacion, con el objetivo de generar
conocimientos del mercado y, asimismo,
creando alianzas estratégicas con otras
organizaciones del sector agropecuario.

D5+0S5 Disenar estrategias de publicidad
eficientes aprovechando el facil acceso a
redes sociales con el objetivo de que el
centro de agronegocios tenga mayor
reconocimiento.

Amenazas

Al. Creaciones de nuevas organizaciones
competidoras

A2. Crisis econdmica que impida el
crecimiento del centro

A3. Poca aceptacion en el mercado
A4. No tiene alianzas estratégicas

AS. Falta de apoyo por parte de los
consumidores

FA (MAXI — MINI)

F1+A1 Aprovechar el espacio con el que
cuenta el centro, logrando establecerse
con mayor facilidad y reduciendo asi la
posibilidad de que nuevos competidores
se posicionen en el mercado.

F2+A2 Mostrar que el centro de
agronegocios cuenta con una ubicacion
apta, ya que su localizacion frente a
carretera principal permite que todas las
personas que transitan por la zona puedan
visitarlo con mayor frecuencia, se
reduzcan los riesgos de que una crisis
econdmica impacte de forma directa el
crecimiento del proyecto.

F3+A3 Crear relaciones comerciales con
productores capacitados, lo que permite la
permanencia en el mercado y la
aceptacion de los consumidores.

F4+A4 Ofrecer variedad y calidad de
productos, creando aceptacion y

DA (MINI — MINT)

D1+A1 Capacitar de manera constante,
tanto al personal como a los productores,
teniendo mayor conocimiento de las
necesidades del consumidory, a la vez,
enfrentar futuros competidores.

D2+A2 Implementar estrategias de
publicidad, esto para una mejor
comprension de la demanda, lo que
reduce el eventual impacto directo de una
posible crisis econdmica.

D3+A3 Adquirir fuentes de
financiamiento, esto para la
implementacion de nuevas estrategias que
faciliten la aceptacion del centro de
agronegocios en el mercado.

D4+A4 Fomentar capacitaciones en el uso
de nuevas tecnologias. Esto para que el
personal sea apto en creaciones de
alianzas estratégicas que beneficien al
centro de agronegocios.
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reconocimiento en el mercado,
potenciando la adquisicion de nuevas
alianzas estratégicas.

F5+AS Demostrar que el centro de
agronegocios cuenta con el personal y el
conocimiento necesario para una relacion
comercial con los consumidores, lo que
disminuye el riesgo asociado a la falta de
apoyo por parte de estos.

D5+AS Crear programas de publicidad
tanto en redes, el de boca en boca y otros
que ayuden al centro de agronegocios a
mantenerse en la mente del consumidor,
lo que evita la falta de apoyo.

Fuente: elaboracion propia (2024).
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5.4.2. Quienes somos (propuesta). Somos una organizacion ubicada en el canton de
Nandayure, dedicada al apoyo, asesoramiento y respaldo a los pequefios y medianos productores
agropecuarios de la zona. Les brindamos, mediante un espacio fisico, la oportunidad de
comercializar y distribuir sus productos de la manera mas accesible, facil y eficiente posible, para
que de esta forma no solo tengan la posibilidad de dar a conocer sus productos, sino también de

establecerse en el mercado de forma exitosa.

5.4.3. Mision (propuesta). Ofrecer a los productores de la zona la posibilidad de
comercializar y distribuir sus productos agropecuarios de manera eficiente, mediante cadenas de
distribucion 6ptimas y, a la vez, brindar a la sociedad, en general, la oportunidad de adquirir

insumos alimentarios de calidad.

5.4.4. Vision (propuesta). Ser una organizacion reconocida en el ambito regional y
nacional que ofrezca los mejores servicios de comercializacion y distribucion de productos
agropecuarios y que, a la vez, no solo promueva el encadenamiento productivo, sino que también

proporcione a los consumidores productos organicos de alta calidad.

5.4.5. Valores del centro de agronegocios (propuesta)

5.4.5.1. Compromiso. Garantizar que cada servicio que se brinday cada producto ofrecido
se otorguen con los mejores estandares de calidad, de manera que los consumidores se sientan

satisfechos con ellos.

5.4.5.2. Respeto. Fomentar y poner en practica este valor, tanto dentro como fuera del
centro, es importante. Se debe estar siempre abiertos a los puntos de vista y a las opiniones de los

demas y ser conscientes de que toda funcion tiene el mismo valor.

5.4.5.3. Calidad. Oftrecer productos con el menor uso de intermediarios posible tiene como

110



objetivo proporcionar a los consumidores un servicio de calidad, con insumos frescos y de primera

mano. Ademas, de brindar un trato personalizado segun las necesidades de cada demandante.

5.4.5.4. Responsabilidad. El compromiso con cada labor realizada, asi como con el
servicio que se brinda, consiste en proyectar al consumidor la responsabilidad que el centro de

agronegocios posee y desea transmitir, de la forma mds sincera y eficiente posible.

5.4.5.5. Honestidad. Promover, mediante cada accion realizada, la transparencia, tanto a
lo interno como externo del centro, no solo ante los consumidores, sino también ante la sociedad

en general.

5.4.5.6. Servicialidad. Incentivar a cada uno de los involucrados en el proyecto para que
siempre tengan disposicion de ayudarse mutuamente, asi como la voluntad de prestar un buen

servicio a cada uno de los clientes.

5.4.5.7. Paciencia. Mantener la calma en situaciones conflictivas, ya sea con el personal o
con algin cliente, fomentando siempre el didlogo, la tolerancia y el respeto entre las partes

involucradas, lo que permite llegar a una solucion que resulte favorable de forma positiva.

5.4.6. Estructura organizacional (propuesta). A continuacion, se presenta una propuesta

de la estructura organizacional del centro de agronegocios.

111



Figura 13
Estructura organizacional del centro de agronegocios

Junta Directiva

Administrador

Tesoreria
(a)

Bodeguero Cajero (a)

Fuente: elaboracion propia (2024).

La estructura organizacional del centro de agronegocios cuenta con los siguientes puestos

jerarquicos o departamentos:

e Junta Directiva: integrada por los miembros del Centro Agricola Cantonal de Nandayure.

¢ Administrador(a): persona apta para llevar el funcionamiento del centro de agronegocios,
tanto en recursos productivos, tecnologicos, humanos y logisticos, como en marketing.
Asimismo, debe encargarse de la planificacion, organizacion, direccion y control de este

para lograr el éxito del proyecto. Se considera importante que esta persona sea contratada

por el CACN.

e Tesoreria: encargada de manejar los recursos del proyecto, asi como de autorizar los
respectivos pagos (servicios publicos, pago de planilla, gastos operacionales). Ademas, de

buscar fuentes de apoyo para su funcionamiento.
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e Bodeguero: responsable derecibir la mercaderia, acomodarla y darle su respectiva rotacion

en las gondolas.

e (ajero(a): esta persona se encarga de recibir, entregar y vigilar el dinero en efectivo, asi
como otras formas de pago aceptadas por la institucion, con el objetivo de percibir los

ingresos del centro de agronegocios.

Cuadro 6
Manual descriptivo de la Junta Directiva del centro de agronegocios

Manual descriptivo de los puestos

Puesto: Junta Directiva

Naturaleza: Encargados directos del centro de agronegocios

Rol: Tomas de decisiones

Funciones Actividades

Aprobar o declinar funciones Reunirse una vez al mes.

correspondientes y que se relacionan con el
centro de agronegocios

Proponer acuerdos en pro de las Tener los documentos al dia
actividades del centro

Tratar de cumplir los objetivos que se Supervisar las funciones del centro de
plantearon en las asambleas agronegocios

Fuente: elaboracion propia (2024).

Cuadro 7
Manual descriptivo del administrador(a) del centro de agronegocios

Manual descriptivo de los puestos

Puesto: Administrador
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Naturaleza: Realizar funciones de planificar, dirigir, controlar las actividades del centro
de agronegocios

Rol: Funciones profesionales en Administracion

Funciones Actividades

Encargado de planear, controlar, organizar
y dirigir las tareas administrativas, ademas

de supervisar las demas areas subordinadas,

con el fin de garantizar que el
funcionamiento del centro de agronegocios
sea el correcto y, asimismo, se cumplan con
los estandares de calidad demandados por
los consumidores.

Redactar informes de manera periodica a la
Junta Directiva.

Supervisar las tareas ejecutadas por las demas
areas.

Asesorar a las personas colaboradoras para
realizar sus funciones de manera idonea.

Administrar correctamente los recursos con los
que cuenta el centro.

Estimar correctamente la cantidad de
productos agropecuarios

Dialogar con los productores sobre las
cantidades, precios, calidad y fechas de
entregas

Atender cualquier consulta o conflicto que se
presente con los usuarios, o bien a lo interno

Requisitos

Bachiller en Administracion Indispensable
Licencia de conducir B1 Deseable
Requisitos complementarios

Conocimientos de paquetes de Office Indispensable
Buena comunicacion Deseable
Trabajar bajo presion Deseable
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Habilidad para la solucion de problemas,
tanto interno como externo del centro

Deseable

Proactivo, liderazgo Deseable
Experiencia laboral

Al menos 2 afios de experiencia como Indispensable
administrador

Requerimiento legal No aplica

Fuente: elaboracion propia (2024).

Cuadro 8

Manual descriptivo del tesorero(a) del centro de agronegocios

Manual descriptivo de los puestos

Puesto: Tesoreria

Naturaleza: Encargado de administrar los fondos del centro de agronegocios
Rol: Funciones profesionales en Finanzas

Funciones Actividades

La persona encargada de este puesto debe
tener conocimientos sobre los diferentes
mecanismos financieros que optimizan la
liquidez de una institucion

Planificar las politicas de cobro y de pago con
las que operara el centro.

Controlar y administrar los recursos
financieros del centro

FElaborar los informes de los estados
financieros del centro.

Gestion y medicion de riesgos.

Encargado de preparar las autorizaciones de
pago mediante cheques o algun otro método.
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Llevar los libros contables al dia y de manera

ordenada
Requisitos
Licenciatura en Contaduria Indispensable
Incorporado en el colegio de contadores Indispensable
privados
Conocimientos sobre los tramites de Indispensable
hacienda
Conocimiento en las Normas Indispensable
Internacionales de Informacion Financiera
Conocimiento en la elaboracion de Indispensable
presupuestos
Requisitos complementarios
Conocimientos de paquetes de Office Indispensable
Buena comunicacion Deseable
Trabajar bajo presion Deseable

Experiencia en programas de facturacion Indispensable

Experiencia laboral

Al menos 3 aiios de experiencia como Indispensable
contador
Requerimiento Legal No aplica

Fuente: elaboracion propia (2024).

116



Cuadro 9

Manual descriptivo del cajero(a) del centro de agronegocios

Manual descriptivo de los puestos

Puesto: Cajero

Naturaleza: Encargado de administrar los fondos percibidos por las compras y ventas
realizadas

Rol: Monitorear y custodiar el dinero y diferentes documentos de valor

Funciones Actividades

Persona encargada de monitorear, custodiar
y resguardar los fondos que se perciben
durante el dia por todas las ventas
realizadas de los diferentes productos.
Asimismo, debe tener en orden todas las
salidas y demas gastos que se presenten

Emitir recibos de las compras y ventas de los
diferentes productos.

Atencion al cliente

Realizar transacciones con los clientes

Encargada de realizar los cierres de caja
diariamente

Realizar las aperturas de caja adecuadamente
con el sistema que se implemente

Requisitos

Bachiller en secundaria Indispensable
Conocimientos en manejo de datafonos Indispensable
Manejo adecuado de las cajas registradoras Indispensable
Requisitos complementarios

Conocimientos de paquetes de Office Indispensable
Buena comunicacion y gestion del tiempo Deseable
Trabajar bajo presion Deseable
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Experiencia en programas de facturacion Indispensable

Experiencia laboral

Al menos 2 aiios de experiencia como cajero Indispensable

Requerimiento Legal Hoja de delincuencia Actualizada

Fuente: elaboracion propia (2024).

Cuadro 10
Manual descriptivo del bodeguero(a) del centro de agronegocios

Manual descriptivo de los puestos

Puesto: Bodeguero

Naturaleza: Encargado de recibir y almacenar los productos agropecuarios en sus
respectivos puestos

Rol: Resguardar los productos que se encuentran almacenados en bodegas
Funciones Actividades

Persona responsable de la vigilancia y el Recibir a los proveedores y la mercaderia
cuido de los inventarios que, ademas, se

encarga de controlar los productos que se Revisar que los productos vengan en buenas
manejan en bodega. condiciones

Corroborar que las 6rdenes de compra estén
correctas

Almacenar los productos en sus respectivos
lugares.

Reabastecer los estantes con la cantidad de
producto adecuada para ofrecer al cliente.

Comprobar que el producto de exhibicion este
en buen estado

Requisitos
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Bachiller en secundaria Indispensable

Conocimientos en manejo de inventario Indispensable

Licencia de conducir B1 Indispensable

Requisitos complementarios

Conocimientos en manejo de herramientas  Indispensable

automotrices

Buena comunicacion Deseable
Trabajar bajo presion Deseable
Trabajo en equipo Indispensable

Experiencia laboral

Al menos 1 aiios de experiencia como Indispensable
bodeguero
Requerimiento legal No aplica

Fuente: elaboracion propia (2024).

En los cuadros anteriores se explican de forma detallada los puestos disponibles, asi como
los roles que se deben desempenar, las funciones y actividades por realizar en cada puesto.
Asimismo, se menciona la experiencia requerida en el &mbito laboral, asi como los requisitos en
el plano académico, complementario y si se requiere o no algin requisito legal para ser candidato

o candidata al puesto.

5.4.7. Inversion inicial. Este punto es importante, ya que deacuerdo con €I, se puede llevar
a cabo cada una de las actividades que se desean realizar para poner en funcionamiento el centro
de agronegocios. A continuaciéon, se mencionan las inversiones requeridas y su respectivo

desglose, de acuerdo con el area y las actividades que se llevan a cabo.
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5.4.7.1. Inversiones requeridas. El siguiente apartado es uno de los aspectos mas
importantes en el momento de llevar a cabo un proyecto, ya que mediante las inversiones y el
capital se puede formalizar la idea de negocioy, a la vez, tener acceso a los fondos necesarios para
materializar el proyecto. A continuacion, se indican las inversiones iniciales requeridas para

implementar el proyecto.

Cuadro 11
Inversion requerida

Actividad/ requerimiento Costo en ¢ Organizacion/institucion Porcentaje de
participacion
Terreno ¢8.000.000,00 Centro Agricola Cantonal 20 %
de Nandayure (CACN)
Remodelacion/infraestructura  ¢20.227.997,15 Inder 50 %
nueva
Equipamiento y mobiliario 5.453.521,00 Inder 10 %
Vehiculo ¢15.000.000,00 Centro de Agronegocios 20 %

Fuente: elaboracion propia (2024).

5.4.7.1.1. Terreno. En cuanto al terreno, el CACN facilita un area que mide 6.988,96 m?,
donde se llevan a cabo las funciones requeridas en el centro de agronegocios. Este terreno tiene un
valor fiscal de ¢8.000.000, segiin los datos proporcionados por el Centro Agricola Cantonal de

Nandayure.

5.4.7.1.2. Edificaciones. El centro agricola también posee el espacio fisico y, como se
menciond, se trata de una pequefia construccion que estd bajo la direccion y mando de la Junta
Directiva y la administracion general de CACN. Este local, hace un tiempo, se utilizaba para llevar
a cabo pequeiias ferias donde participaban algunos agricultores y productores de la zona. Lo que

se planea realizar con esta estructura es modificarla y adaptarla a las necesidades del proyecto, de
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manera que cumpla 6ptimamente las funciones del centro de agronegocios.

Sin embargo, segun el ingeniero que realizo la respectiva inspeccion del local, la madera
presenta ciertos problemas de plagas (comején), por ende, es necesario hacer la depuracion de las
bases (horcones). Ademas, se recomienda hacer el cierre completo de la infraestructura con
paredes livianas para evitar el ingreso de animales como garrobos e iguanas. Asimismo, es
importante tener en cuenta la aplicacion de mosquiteros en las ventanas para prevenir la entrada
de insectos. Por lo tanto, en cuanto a infraestructura nueva, lo mencionado es lo que se debe

implementar con el fin de brindarle un mejor servicio y mayor comodidad a los clientes y

colaboradores del centro de agronegocios.

5.4.7.1.3. Equipo y maquinaria de produccion. En cuanto a la maquinaria que se desea
implementar para llevar a cabo cada una de las funciones en el Area de Produccion y que esta
ubicada en el espacio de empacadores, se incluyen: basculas, cdmaras de enfriamiento para la
conservacion de los productos que requieren estar a temperaturas mas bajas y estanterias donde la

distribucion de los distintos productos agropecuarios que se ofrecen se encuentren a la vista y al
alcance de los clientes.
Cuadro 12

Presupuesto para la adquisicion del equipo y maquinaria de produccion del centro de
agronegocios (propuesta)

Rubro Cantidad Precio unitario Precio total
Basculas 2 30.000 Z60.000
Camara de 2 €1.000.000 2.000.000
enfriamiento
Congeladores 1 €600.000 €600.000
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Impresora para tiquete 1 €110.000 €110.000
Rollo para tiquete 1 Z4.200 Z4.200
(paquete 12 rollos)

Escritorio tipo L para 1 Z160.993 Z160.993
cajas registradoras

Estanterias 4 €200.000 €800.000
Perras de carga 1 €120.000 €120.000
Canastas compras 6 ¢15.000 90.000
(usados)

Computadora 2 Z394.990 €789.980
Pizarra 1 €10.000 Z10.000
Caja de dinero 1 ¢45.000 ¢45.000
Bolsas para compras 100 ¢24.798 ¢24.798
(100 unid)

Total €2.714.981 4.814.971

Fuente: elaboracion propia (2024).

En el Cuadro 12 se observan los insumos correspondientes al equipo y maquinaria de

produccion que se utilizan para llevar a cabo las funciones de forma eficiente. Este presupuesto

anual se elabor6 con precios reales, donde se refleja la informacion sobre la cantidad, asi como los

precios unitarios y totales del equipo que se necesita para el desarrollo delas funciones en el centro

de agronegocios.

5.4.7.1.4. Equipo de oficina. En cuanto a la maquinaria que se desea implementar para

llevar a cabo cada una de las funciones en el Area de Produccion y que esta ubicadaen el drea de

empaquetado, se incluyen: basculas, camaras de enfriamiento, congeladores para la conservacion
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de los productos que requieren estar a temperaturas mas bajas, estanterias donde la distribucion de
los distintos productos agropecuarios por ofrecer se encuentren a la vista y al alcance de los
clientes, una perra de carga para transportar mejor los productos pesados, selladoras para la
conservacion de los productos. Asimismo, en las instalaciones habra carritos o canastas para que
el cliente haga sus compras comodamente. Ademas, en el momento en el que el cliente desee
cancelar, se cuenta con un cajero que tiene a su disposicion un datdfonoy una computadora para
facturar los productos de manera facil y rapida, asi como una caja de dinero donde se pueda

resguardar el efectivo de una forma segura.

Cuadro 13
Presupuesto anual para la adquisicion del equipo de oficina del centro de agronegocios

(propuesta)

Rubro Cantidad Precio unitario Precio total
Impresora 1 89.500 89.500
Resmas de papel (caja 10 uni) 1 €20.995 20.995
Tinta para impresora negra 1 €12.995 €12.995
Tinta de impresora color 1 €17.995 €17.995
Teléfono 1 729.995 €29.995
Abanico 3 744.900 Z134.700
Escritorio 1 748.000 Z48.000
Silla para escritorio 1 Z109.900 Z109.900
Sillas acolchonada metal (clientes) 2 Z16.500 ¢33.000
Archivo de metal 4 espacios 1 Z141.470 Z141.470
Total ¢532.250 ¢638.550

Fuente: elaboracion propia (2024).
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Anteriormente, se presenta el cuadro del presupuesto anual para la compra de cadauno de
los utiles y materiales de oficina necesarios para llevar a cabo las funciones administrativas. Este
se elabord con precios reales de cada uno de los articulos o insumos por utilizar. Se utilizaron
rubros o cuentas presupuestarias que engloban cada uno de estos. El primero se denomina ufiles y
materiales de oficina y computo, en el cual se incluyen articulos como lapices, lapiceros,
engrampadoras, borradores, clips, entre otros. Por otra parte, en el rubro papel, carton e impresos,
como indica su denominacién, se incorporan suministros como papel bond, cuadernos, libretas,
post-it, agendas, entre otros. En el rubro ftintas, pinturas y diluyentes se consideran tintas para
impresora y pinturas para las estructuras del centro de agronegocios. El rubro equipos de
comunicacion comprende todos aquellos bienes duraderos indispensables en una oficina, como
computadoras e impresoras. Por ultimo, se incluye el rubro abanicos que, al considerar el clima
calido de la zona, es importante la adquisicion de este articulo, ya que es fundamental trabajar en

un ambiente bien ventilado.

5.4.7.1.5. Equipo de transporte. Enlo que respecta al equipo de transporte, inicialmente se
considera necesaria la adquisicion de al menos un vehiculo o camion pequefio que facilite el

traslado de los productos e insumos que se ofrecen en el centro de agronegocios.

Cuadro 14
Presupuesto para la adquisicion del equipo de transporte del centro de agronegocios

(propuesto)

Rubro Monto
Camion Isuzu (usado) ¢15.000.000
Total ¢15.000.000

Fuente: elaboracion propia (2024).
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Para el equipo de transporte, se tiene proyectada a mediano y largo plazo la compra de un
camiéon mediante fondos propios que permita el traslado de los productos que se ofrecen en el

centro de agronegocios.

5.4.8. Procesos productivos. En la Figura 15 se indica la funcion operativa del centro de
agronegocios mediante un flujograma de procesos, también conocido como diagrama de flujo, en
el cual se presentan dos procedimientos distintos que, a la vez, se interrelacionan. Estos son el
proceso de la poblacion demandante de los productos ofrecidos por el centro y el segundo, que
refleja en especifico el procedimiento a lo interno, relacionado principalmente con el servicio de
comercializacion y distribucion de los insumos por ofrecer. Con ambos diagramas de flujo se
pretende realizar una sintesis de lo que implica el proceso operativo del centro de agronegocios.

Cabe destacar que el procedimiento se presenta de manera general, abarcando lo que se realiza en

la operacion y produccion del centro.
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Figura 14
Flujograma de la poblacion demandante

Fuente: elaboracion propia (2024).
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Figura 1
Flujograma del centro de agronegocios
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Fuente: elaboracion propia (2024).
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Como se menciond, los flujogramas son herramientas que se utilizan para representar la
secuencia de las actividades de un proceso. En ellos se muestra el inicio, los procesos por puntos,

las decisiones que se deben tomar durante el desarrollo y su fin.

Para el proyecto de agronegocios, es importante conocer dichos flujogramas para
comprender cudl es la secuencia que se puede presentar en el desarrollo, tanto en la administracion

del centro como en la de la poblaciéon demandante.

En los flujogramas anteriores, se detallaron de forma general los pasos que pueden seguir,
primero, los demandantes de los productos agropecuarios al ingresar al local, en busca de los
productos que necesitan, ya que tienen la libertad de decidir si compran o no los productos

ofrecidos por el centro de agronegocios.

En el segundo flujograma, se describe el proceso que puede llevar a cabo el centro de
agronegocios para seleccionar a sus beneficiarios. Esto se debe a que el canton de Nandayure
cuenta con una amplia lista de productores, por lo que se deben escoger aquellos que cumplan con
ciertos requisitos y que deseen formar parte del proyecto, aceptando las obligaciones y derechos

que se les mencionen.

Al realizar un proyecto de esta indole, se busca el maximo beneficio posible, tanto para los
productores como para la poblacion en general, logrando siempre el desarrollo del cantén y

mejorando la actividad econdmica de la zona.

5.4.9. Distribucion de planta

5.4.9.1. Infraestructura fisica. La distribucion de planta tiene como objetivo proporcionar
un mejor panorama sobre como se ha pensado organizar de manera logica, eficiente y lo mas

productiva posible el espacio donde se llevan a cabo las actividades o funciones de una empresa u
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organizacion.

En cuanto al centro de agronegocios, se pretende proporcionar al espacio existente una
organizacion oportuna. Lo anterior tiene el fin de que todas las tareas que se realicen se lleven a
cabo, de la forma mas coémoda, competente y eficiente posible, tanto para el personal

administrativo del centro agricola como para las personas productoras del canton y la comunidad

de Nandayure en general.

Como se menciond, el Centro Agricola Cantonal de Nandayure cuenta con un espacio ya
establecido y se pretende remodelar dicho lugar, de acuerdo con lo que es un centro de
agronegocios, adaptandolo a las necesidades de los productores y de la poblacion en general, con

la finalidad de brindar un buen servicio. Enseguida, se presenta una propuesta de distribucioén de

planta para el centro de agronegocios.

Figura 16
Distribucion de planta del centro de agronegocios desde el interior del local (propuesta)
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Fuente: Ing. Jorge Eduardo Moreno Rojas (2023).

129



En la imagen anterior se sugiere que el centro de agronegocios cuente con un centro de
carga, al cual llegaran los productores para entregar sus productos agropecuarios. En este mismo
lugar, se dispondra de una bodega para su almacenamiento, la cual debe contar con enfriadores y
estantes para su respectivo deposito. Asimismo, se propone que el centro incluya una oficina para
la persona encargada de su administracion, que cuente con dos bafios: uno privado para sus

colaboradores y otro exclusivo para clientes.

En la parte de exhibicion de los productos, se recomienda dividirlos en frutas, carnes,
huevos, vegetales y lacteos, con el objetivo de que los clientes puedan encontrar lo que buscan de
manera rapida. En esta area se necesitaran estantes, congeladores, enfriadores, balanzas, carritos
para las compras, o bien canastas. Por ultimo, se cuenta con dos cajas para que el proceso de pago

sea mas agil y los clientes queden satisfechos, tanto con la calidad de los productos como con el

servicio que se brinda.
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Figura 17
Diserio del centro de agronegocios desde el exterior del local (propuesta)

Fuente: Ing. Jorge Eduardo Moreno Rojas (2023).

En la Figura 18 se observa el disefio realizado por el ingeniero Jorge Moreno, donde se
aprecia de forma detalladala ideadesde las afueras de la nueva estructura, la cual cuenta con aceras
para que los clientes y demas personas tengan acceso rapido y practico. Ademas, incluye aleros
para el resguardo delas inclemencias del clima a todaslas personas que ingresen o salgan del local.

Conjuntamente, cuenta con parqueo privado para el uso exclusivo de los clientes.
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Figura 18
Diserio del centro de agronegocios desde el costado del local (propuesta)

Fuente: Ing. Jorge Eduardo Moreno Rojas (2023).

Por otra parte, en la ilustracion anteriormente expuesta, se denota también uno de los
costados del local y la puerta de acceso por donde los productores y agricultores deben ingresar
para hacer entrega de sus productos. Esto representa una gran ventaja, ya que al ser entradas

independientes, no se ve interferido el flujo de entrada y salida de los usuarios del centro de

agronegocios.
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Cuadro 15
Presupuesto de la obra por actividades del centro de agronegocios

CENTRO DE AGRONEGOCIOS

OBRAS PRELIMINARES ¢165.000,00 Monto horas Cant.
hrs
CANT UND RUBRO PRECIO TOTAL
UNIDAD
12 Horas Operario €4.000 €48.000 €165.000,00 24
12 Horas Pedn ¢3.500 €42.000
1 Servicio Acarreo ¢75.000 ¢75.000
TOTAL ¢165.000
PAREDES DE OFICINA €1.590.700,00 ¢880.000,00 20
160 Horas 2 peones 3.500,00 560.000,00
80 Horas Maestro €4.000,00 €320.000,00
2 Kilos Soldadura 4.500,00 9.000,00
5 Tubos Tubo hg 2x3”x1.5 mm ¢18.000,00 €90.000,00
25 Sacos Repello muro seco 76.000,00 Z150.000,00
25KG
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1 Galon Pintura €25.000,00 €25.000,00
2 Unid Puert,a rpadera €80.000,00 €160.000,00
econdmica
1 Galon Pasta para gypsum €6.000,00 €6.000,00
700  Unid Tornillo gypsum 5,00 3.500,00
500 Unid Tomillos k-lath ¥ 4,00 ¢2.000,00
28 Unid Perfil Stud 3” €2.900,00 €81.200,00
20 Piezas Perfil track 3” €1.500,00 €30.000,00
7 Laminas Plyrock de 6 mm €13.000,00 €91.000,00 9
7 Laminas Durock 2 Z9.000,00 €63.000,00
TOTAL ¢1.590.700,00

CERRAMIENTO DE PAREDES EXTERNAS DOBLE FORRO

3.357.500,00

¢1.000.000,00 20

200  Horas 2 operarios 3.000,00 €600.000,00
100  Horas 1 maestro 4.000,00 €400.000,00
14 Und tubo 2x3 €2.500,00 €35.000,00
140 m3.. Perfil track 3” €1.500,00 €210.000,00
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130 Unid Perfil stud 3” €3.000,00 €390.000,00
4000  unid Tornillo gypsum 5,00 €20.000,00
7000  unid Tornillos k-lath %2 4,00 €28.000,00

2 Unid Disco corte metal 14”  €8.000,00 Z16.000,00

1 Viaje Acarreos Z40.000,00 Z40.000,00

62 unid Laminas Durock %2 9.000,00 558.000,00

70 unid Laminas plyrock de  €13.000,00 €910.000,00
6 mm

9 Kilos Soldadura delgada 4.500,00 €40.500,00

1 Cubeta Pintura para exterior  €110.000,00 Z110.000,00

TOTAL: ¢3.357.500,00
TECHOS Y ALEROS ¢1.164.500,00

42 Laminas Lamina d cubierta cinc ¢€7.000 €294.000
corto #28

9 unid Tubo 2x37x1.5 €20.000 €180.000

8 Piezas Clavador €15.000 €120.000

2x37x1.5 mm




3 Kilos Soldadura 4.500 ¢13.500

200  Unid Tomillo para techo ¢35 €7.000
m Precinta €6.000
100  Horas 2 peones ¢3.500 ¢350.000
50 Horas Maestro ¢4.000 €200.000
TOTAL 1.164.500
REJILLAS DE VENTILACION ¢1.036.400,00 €660.000,00
CANT UND RUBRO PRECIO TOTAL
UNIDAD
60 Horas Soldador Z5.000,00 Z300.000,00 40
120 Horas 2 operarios ¢3.000,00 360.000,00
18 Tubos tubo 1x2x1.5 mm €6.800,00 €122.400,00
11 Tubos tubo 1 2 x1x1.5mm  €7.000,00 €77.000,00
1 Cubeta Anticorrosivo €110.000,00 €110.000,00
6 Kilos Soldadura ¢4.500,00 €27.000,00
1 Viaje Acarreo €40.000,00 €40.000,00
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TOTAL: ¢1.036.400,00
CANOAS PLUVIALES Y BAJANTES ¢706.210,00 Z360.000,00
26 ml Canoa PVC €6.200,00 Z161.200,00
7 unid Bajante PVC 3” Z4.300,00 Z30.100,00
7 Unid Tubos PVC de 3” €9.000,00 €63.000,00
14 Unid Gasas PVC 490,00 €6.860,00
500  Unid Tornillos gypsumde 1 6,00 3.000,00
v
25 Unid Soportes para canoa  ¢1.350,00 €33.750,00
5 Unid Unio6n para canoa Z1.500,00 ¢7.500,00
1 unid Pegamento PVC ¢3.500,00 ¢3.500,00
7 unid Codos PVC 3” Z4.300,00 €30.100,00
6 Und Tapas PVC para canoa ¢1.200,00 €7.200,00
120  Horas 2 operarios 3.000,00 360.000,00
TOTAL: ¢706.210,00
INSTALACION ELECTRICA ¢816.005,00 ¢323.000,00




30 Horas Ayudante 4.000,00 €120.000 65
35 Horas Electricista €5.800,00 €203.000,00
1 Viaje Acarreos €25.000,00 €25.000,00
300 m Cable thhn #12 350,00 €105.000,00
100 m Cable #10 €700,00 €70.000,00
30 Und caja rectangular emt 290,00 8.700,00

calidad
30 Und Conector de torsion 125,00 ¢3.750,00
100 Und Conector 12 mm 200,00 €20.000,00
conduit emt
8 Und Luminarias 4.000,00 32.000,00
30 Und tubo 12 mm conduit  €1.800,00 €54.000,00
PVC
50 Und Gasas emt 5 250,00 ¢12.500,00
4 Global Tapas rectangulares  €100,00 400,00
20 Und caja octogonal 160,00 €3.200,00
1 Und Varilla de tierra2.4 m  (7.000,00 €7.000,00
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2 Und Breaker 30 a €5.000,00 €10.000,00
1 Und Breaker 20 a 4.500,00 4.500,00

1 Und Breaker doble 40 a 720.000,00 720.000,00
4 Und Caja rectangular emt 300,00 €1.200,00

calidad

1 Und Tapa sanitaria 4” 655,00 655,00

1 ROLLO Tape eléctrico 30 m €1.500,00 €1.500,00

1 Und Toma especial 240 v €6.000,00 ¢6.000,00
14 Und Tomacorriente doble  2.400,00 33.600,00
5 Und Interruptor Z1.800,00 79.000,00

1 Und Centro de carga €65.000,00 ¢65.000,00

TOTAL: 816.005,00
VENTANAS Y CERRAJERIA ACABADOS €630.000,00 €600.000,00

2 Unidad Ventanas para bafios  ¢30.000,00 ¢60.000,00
1 Unidad Ventana oficina ¢60.000,00 ¢60.000,00




1 Global Malla mosquitera €70.000,00 €70.000,00
2 Und Llavines €20.000,00 €40.000,00
50 HR Operario Z4.000,00 €200.000,00 30
50 HR Ayudante Z3.500,00 €175.000,00
1 VIAJE Acarreos 20 km €25.000,00 €25.000,00
TOTAL: €630.000,00
LIMPIEZA DE ESCOMBROS ¢130.000
30 Horas Ayudante ¢3.000 €90.000 €90.000
1 Viajes Acarreos ¢40.000 €40.000
Total ¢130.000 30
COSTO TOTAL DE MATERIALES Y MANO DE OBRA €9.596.315,00
8 % Servicios ¢767.705,20
profesionales
1 1% Permiso municipal 795.963,15 4.628.000,00
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1 3.71 % Poliza INS Z171.698,80

TOTAL ¢20.227.997,15 238

Fuente: Ing. Jorge Eduardo Moreno Rojas (2023).
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5.5. Estudio de mercado

Este estudio es utilizado por diversas empresas para garantizar la toma de decisiones y
entender mejor el panorama comercial al que se enfrentardn en el momento de realizar sus
actividades. Es especialmente 1til para analizar aspectos como hébitos de compra, andlisis de la
competencia, caracteristicas del mercado, necesidades dela poblacion, entre otros. Esto tiene como

fin conocer bien el entorno en el cual se desarrolla el proyecto y lograr el éxito en las funciones.

La ventaja que posee el centro de agronegocios radica en su capacidad para ofrecer
productos de consumo diario, lo que garantiza una demanda constante por parte de la poblacion
para satisfacer dichas necesidades. Para profundizar en este estudio, se utilizd una herramienta de
recoleccion de datos, especificamente encuestas, que se aplicaron a las personas del canton de
Nandayure. El objetivo de estas encuestas fue identificar cudles son los insumos de mayor
consumo, el periodo de compra, los sistemas de pago, el manejo de redes sociales, entre otros
aspectos. Lo anterior tiene el fin de comprender mejor a los clientes potenciales y proporcionarles

un servicio de calidad.
5.5.1. Analisis del mercado meta

5.5.1.1. Demogrdfico. Se puede mencionar que, al ser productos de consumo diario y que
en su mayoria se encuentran dentro de la canasta basica, el mercado meta esta constituido por
personas que tienen entre 6 meses y 75 afios. A la vez, se debe considerar que Nandayure se
encuentra cerca de una de las zonas azules del mundo y que en el canton residen adultos mayores
con edades entre 80 y 90 afos. Estos también se consideran como clientes que, a la larga,

consumiran los productos ofrecidos por el centro de agronegocios.

5.5.1.2. Geogrifico. Los productos se ofrecen especificamente al canton de Nandayure y
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a los sectores aledafios a la zona. No obstante, al encontrarse en un area que conecta con diferentes
carreteras bastante concurridas y donde es comin el paso de turistas, se considera una ventaja

competitiva y, a la vez, beneficioso para los productores que estan involucrados con el centro de

agronegocios.

5.5.1.3. Socioeconomico. Esta orientado a consumidores con todo tipo de ingresos o al
menos que abarque el salario minimo. Entre estos, se pueden mencionar a personas vinculadas a
obreros, comerciantes, vendedores, amas de casa, técnicos y profesionales, ya que como se
menciond, los productos que ofrece el centro de agronegocios se consideran de consumo diario.

Por lo tanto, tienen la posibilidad de ser adquiridos por toda clase de consumidor.

Los consumidores de cada uno de los productos ofrecidos por el centro de agronegocios
tienen como meta principal garantizar que todo lo que adquirirdn es de calidad y organico y que
tanto los bienes ofrecidos como el servicio se brindan de forma eficiente, fomentando de manera

continua la ética y el respeto entre todas las partes involucradas en el proceso.

La estrategia de mercadeo que se alinea con los objetivos del centro de agronegocios es el
marketing diferenciado o marketing segmentado, que consiste en que una sola compaiiia,
institucion u organizacion se dirija a varios segmentos del mercado. Como se ha expuesto de
manera extensa en este documento, el centro tiene como finalidad dar cabida a distintos
productores de la zona de Nandayure, quienes, a la vez, producen o cosechan una variedad de
productos. Es decir, la idea no es vender un producto especifico, sino ofrecer una diversidad de
estos. Lo importante es que cada insumo que se ofrezca sea de calidad, asi como el servicio y la
atencion a cada persona que se presente en este espacio. Algunos de los insumos que se pretenden

brindar son: frutas, verduras, productos lacteos, carnes, plantas medicinales, huevos, entre otros.
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Al aplicar el instrumento de recoleccion de datos, se logra entender cuales de dichos
productos son los de mayor consumo y, por ende, son los que el centro debe comprar en mayor

cantidad para abastecer a los clientes, asi como cudles son los de menor demanda para evitar el

desperdicio de estos.

5.5.2. Area de mercado. El centro de agronegocios se localiza en la provincia de
Guanacaste, especificamente en el canton de Nandayure. Este lugar se encuentra en un punto
idoneo sobre la carretera principal, lo que facilita el acceso a todala poblacion que desee adquirir
productos locales y contribuir, tanto con el Centro Agricola Cantonal de Nandayure como con los
emprendedores de la zona. Para el centro de agronegocios es importante conocer cuales insumos
agropecuarios se producen en la region, ya que los bienes y servicios ofrecidos por esta entidad
estan dirigidos a la poblacion en general, que en algin momento desee comprar los productos
locales. Ademas, se pretende buscar canales de distribucion para abarcar, de mejor manera, todo

el canton y sus alrededores, logrando colocar y distribuir una mayor cantidad de dichos productos.

Para esto, se investigaron cudles son los productos que se producen en la regiéon Chorotega
y, segun el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2020), en el Cuadro 15 se exponen de forma
detallada dichos productos, los cuales el centro de agronegocios puede considerar para su

inventario.

Cuadro 16
Produccion de la region Chorotega

Actividad Ha Produccion 7 Rendimiento Numero de Destino de la

8 productores produccion %
Cainade 33.821 2.600.256 76.9 961 Ingenios (Catsa, Taboga
azucar .M el Viejo)
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Arroz 23.166 111,196,8 4.8 580 Arroceras de Guanacaste
™M
Naranja 6,910 179.400 TM 26 239 Exportacion
Frijol 3.755 2.253 TM 0.6 1.645 Intermediacion,
Cepromas, feria
Melén 2.874 47.995,8 TM 16,7 22 Exportacion
Café 905 356. 84 TM 13.575 504 Cooperativas regionales
fanegas (Coopepilangosta)
Mango 731 5512,5TM 7.5 38 Exportacion
Maiz 2.642,0 5.284 TM 2 1.410 Autoconsumo y venta
local
Sandia 1.227 30.,675TM 25 32 Nacional y exportacion
Tiquizque 81 4779 TM 5.9 45 Nacional
Platano 134 2.680 TM 20 57 Nacional
Cebolla 16 946 TM 59,7 28 Nacional
Chile 20 341 TM 16,9 59 Nacional
dulce
Chile 54 421 TM 7,8 42 Nacional
picante
Guayaba 3 38 T.M 12 7 Nacional

Fuente: Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2020).

Asimismo, el Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2020) expone cudles son las

actividades pecuarias de la zona. El motivo por el cual se tomo en cuenta dicha informacion es que

esta produccion también favorece al centro, ya que no solo puede aumentar su inventario, sino que

también ofrece mayores insumos a los demandantes de los productos.
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Cuadro 17
Actividades pecuaria de la region

Actividad Produccion Ha o Rendimiento Numero de Destino de
10 cantidad 11 productores  produccion 12 %
Ganaderia 281.500 284.208 ha 1 unidad 5.033 Subastas ganaderas,
vacuna cabezas animal por HA plantas empacadoras

e intermediarios

Porcino 27.560 2.040 Plantas empacadoras
unidades porquerizas e intermediarios
Caprino 2.121 241 fincas Plantas empacadoras
unidades
Ovino 8,228 334 fincas Plantas empacadoras
unidades
Apicultura 5.972 10.297 154 Ventas local e
colmenas colmenas intermediarios
Acuicultura 630 ha 9 Exportacion y
nacional
Aves de 239.211 5.129 fincas  Venta local, la
corral aves mayoria para
autoconsumo
Bufalinos 769 33
unidades

Fuente: Ministerio de Agricultura y Ganaderia (2020).

5.5.2.1. Quiénes son los clientes potenciales. Para el centro de agronegocios es importante
establecer canales de distribucion que permitan llegar a todos sus clientes. Ademas, debe negociar
con diferentes comercios del cantén y sus distritos para contar con una amplia lista de
establecimientos a los que se pueden distribuir los productos, abarcando los lugares alejados del

canton de Nandayurey, por ende, alcanzando a todala poblacion. Asimismo, al crear estos canales

de distribucion, se puede llegar a los cantones de Nicoya y Hojancha con mayor facilidad.
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Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2011): “Nandayure cuenta con una
poblacion de 11289, Nicoya con 51371 y Hojancha con 7483 (s. p.). El centro de agronegocios

tiene una amplia poblacion a la que puede ofrecer sus productos y lograr el éxito en sus funciones.

Figura 19
Cantidad de personas que consideran necesaria la creacion de un centro de agronegocios en
Nandayure

s1,100%

Msi BMno

Fuente: elaboracion propia (2024).

En cuanto a los clientes futuros, se pretende abarcar por completo el territorio Inder, lo cual

incluye los cantones de Nicoya y Hojancha.

5.5.2.2. Ubicacion geogrdfica del area de mercado. El centro de agronegocios se ubica en
el canton de Nandayure, el cual tiene una extension de 565,59 km?. Este, a la vez, limita al norte

con el canton de Nicoya, al sur con el océano Pacifico, al este con Puntarenas y al oeste con el

canton de Hojancha.

5.5.3. Poblacion consumidora meta. Inicialmente, el centro de agronegocios esta dirigido
a la poblacion total del canton de Nandayure, que cuenta con 11,289 personas. Para analizar mas
a fondo el estudio de mercado, se aplicé un instrumento a una muestra de 357 habitantes de la
zona, quienes estan distribuidos en los distintos distritos y se consideran el mercado meta o

consumidores en potencia de los diversos productos que se ofrecen en el centro de agronegocios.
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Como se muestra en los datos recolectados, el rango de edad de las personas encuestadas

es variado, ya que abarca desde los 15 afos hasta los 66 afios 0 mas. Lo anterior es importante

mencionarlo, puesto que, al tratarse de productos de consumo diario como los alimentos, siempre

forman parte de las necesidades de toda la poblacion.

Cuadro 18

Rango de edad de la poblacion demandante del producto

Rango de edad Numero de personas Porcentaje %
15a25§ 106 30

26 a35 88 25

36 a 45 59 17

46 a 55 47 13

56 a 65 36 10

66 0 mas 21 6

Fuente: elaboracion propia (2024).

Figura 20

Rango de edad de la poblacion demandante del producto

13%

17%

W15a25 MW26a35 M36a45 H46a55 M56a65 MG66omas

Fuente: elaboracion propia (2024).
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Cuadro 19
Tasa de natalidad del canton de Nandayure por distrito en el I semestre del 2022

Distrito Total Hombres Mujeres
Carmona 6 2 4
Santa Rita 9 3 6
Zapotal 2 2 0
San Pablo 17 7 10
Provenir 0 0 0
Bejuco 14 5 9

Fuente: elaboracion propia (2024).

Por otra parte, para ejemplificar la tasa de crecimiento del cantén de Nandayure, se toma
como referencia la tasa de natalidad de dicho canton. A través del siguiente grafico y utilizando
los datosdel Cuadro 18, se reflejan, mediante porcentajes, los nacimientos registrados en el primer
semestre del afio 2022. Encabeza la lista el distrito de San Pablo, con un 35 % y un total de 17
nacimientos. Posteriormente, se encuentra la zona de Bejuco, con un 29 % y 14 nacimientos; el
distrito de Santa Rita, con un 19 % y 9 nacimientos; el distrito de Carmona, con un 13 % y 6
nacimientos y Zapotal, con tan solo 2 nacimientos, lo que equivale aun 4 %. Por tltimo, el distrito
de Porvenir no registrd6 nacimientos. Cabe mencionar que todos estos datos son informacion

confiable, los cuales se tomaron de la pagina oficial del INEC (2022).
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Figura 21
Tasa de natalidad del canton de Nandayure por distrito en el primer semestre de 2022

® CARMONA m SANTARITA mZAPOTAL m SAN PABLO mPROVENIR m BHUCO

Fuente: elaboracion propia (2024).

5.5.4. Comportamiento del consumidor meta. Para el centro de agronegocios es
importante conocer las condiciones de actividad de las personas del cantdn, ya que esto permite
determinar cuantas personas laboran y, por ende, lo que genera ingresos al realizar sus compras.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2011), la informacion es la siguiente:

Figura 22
Condicion de actividad del canton de Nandayure
Condicion de actividad Hombre Mujer Total

Ocupados 2544 848 3392
Desocupado buscd trabajo y habia trabajado antes 129 1 140
Desocupado buscd trabajo primera vez 13 4 17
Inactivo pensionado(a) o jubilado(a) 334 205 530
Inactivo vive de rentas o alquileres 7 4 1
Inactiva sdlo estudia 787 B6g 1651
Inactivo se dedica a oficios domésticos 126 2228 2354
Inactivo otra situacion 604 o aos

Fuente: INEC (2011).

Asimismo, en el instrumento aplicado a la poblacion para conocer sus gustos y

preferencias, se consultd con qué frecuencia los consumidores adquieren productos agropecuarios.
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Las respuestas arrojaron que la mayoria de las personas compra estos productos dos veces por
semana, lo que representa un 36 %. El segundo porcentaje representativo es del 31 %,
correspondiente a quienes indican que compran una vez por semana, mientras que un 24 % y un
9 % optan por la opcion de tres a cuatro veces a la semana, respectivamente. Para el administrador
del centro de agronegocios es importante conocer este dato, ya que es necesario disponer de
informacion sobre la frecuencia con la que deben ingresar mas productos al centro de
agronegocios. Lo anterior tiene el fin de ofrecerlos con la mejor calidad posible y, por ende,

satisfacer de forma eficiente las necesidades de las personas consumidoras.

Figura 23
Frecuencia con la que la poblacion compra productos agropecuarios

9%

24%

36%

4 veces a la semana
3 veces a la semana
2 veces a la semana
1 vez a la semana

Fuente: elaboracion propia (2024).

5.5.5. Comportamiento de la oferta. En cuanto a la investigacion realizada, se reveld que
en el area de centros de agronegocios no existen empresas o instituciones que ofrezcan un servicio
similar al que se pretende implementar en el cantén de Nandayure. Sin embargo, se han
considerado algunos establecimientos que pueden considerarse como competencia, tales como

verdulerias y supermercados.
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Es importante destacar que la idea que se tiene respecto al desarrollo del proyecto no se
enfoca en crear competencia para otros sitios; todo lo contrario, su objetivo es generar
encadenamientos que funcionen como apoyo para todos los productores del canton de Nandayure.
En el &mbito cantonal, todavia existen muchos productores que no cuentan con el apoyo necesario
para comercializar sus productos. Por este motivo, es fundamental que cada empresa que haga
actividades similares a las del centro de agronegocios se una y sirva como canal de distribucion
para todas estas personas que necesitan encontrar estabilidad, no solo econdmica, sino también

motivacional, para impulsar sus emprendimientos.

En los ultimos 10 afios, los sectores productivos del territorio se han orientado hacia la
agricultura, la ganaderia y la pesca. Sin embargo, segin la informacion proporcionada por el
Ministerio de Agricultura y Ganaderia de Costa Rica (2015), las principales actividades en los
distritos rurales del territorio son las siguientes: arroz, café, productos forestales, ganaderia, granos
basicos, melon, pesca, sandias, servicios y comercio, turismo y hortalizas. En cuanto a las
hortalizas, es necesario llegar a un acuerdo con los productores de dichos insumos, ya que al ser
productos perecederos, se recomienda manejar pequefias cantidades por semana para evitar que
estos se deterioren y, a la vez, garantizar que el cliente consuma productos de la mejor calidad
posible. De este modo, se busca evitar pérdidas, tanto para los agricultores como para el centro de

agronegocios.

En la Figura 25 se presenta la produccion de diferentes productos agropecuarios en el afio
2021. Esta se divide en la extension sembrada y cosechada, con el fin de obtener al final la
produccion total de estos cultivos. Como se observa, Costa Rica aun cultiva grandes cantidades,
por lo tanto, se desea fomentar el consumo de productos locales para ayudar a este sector y, a la

vez, fortalecer la economia del pais.

152



Figura 24
Extension sembrada y cosechada en hectareas y produccion en toneladas métricas segun cultivo
anual, 2021

Culive Ex Produccion
Sembrada Cosechada
Aoz 207193 392182 198 196.7
Cebolla 2067, 20336 136617
Frfol 91050 90165 57376
Maiz 62635 59326 127845
fame 5848 576, 62895
Ramgé 10740 9365 64215
Papa 26986 25966 123338
Repolo 5825 5505 155173
Yuca 91155 85672 981367

Fuente: INEC-Costa Rica (2021).

5.5.5.1. Competencia. El centro de agronegocios no cuenta con una competencia directa
en el canton de Nandayure, sin embargo, si existen competidores fuera del canton, como el Centro
de Agronegocios de Jicaral, que se encuentra aproximadamente a 25 km de distancia, ubicado al
costado norte del Concejo Municipal del distrito de Lepanto. En este mercado se puede encontrar

una gran variedad de productos, tales como plantas, bisuteria, frutas, verduras, emprendimientos

de corte y confeccion de ropa, reposteria, entre otros.

En cuanto a la competencia indirecta, se pueden mencionar las ferias del agricultor, tanto
en el canton de Nandayure como en Hojancha y Nicoya. Estas ferias se realizan un dia a la semana,
respectivamente y siempre atraen a numerosos ciudadanos. Asimismo, el centro de agronegocios
debe competir con los supermercados, pulperias y verdulerias de la zona que ofrecen productos

agropecuarios.

Al conocer, tanto la competencia directa como la indirecta, el centro puede establecer
estrategias para atraer al consumidor y, por ende, impulsar el consumo de productos locales,

logrando con esto que tanto el centro como los productores se vean beneficiados. Asimismo, se
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consolida un grupo en el que prevalezca el respeto y el apoyo mutuo para lograr, en conjunto, el

éxito del proyecto.

Enla actualidad, Costa Rica cuenta con un mercado altamente competitivo. Cada empresa,
microempresa u organizacion lucha diariamente por salir adelante. Aquellas que ofrecen productos
agropecuarios, este es el caso del centro de agronegocios, buscan adquirirlos a precios mas bajos,
debido a que muchos de estos productos se han visto perjudicados por los cambios climaticos y,
por ende, su precio de venta es ain mas elevado. La mayoria de estas organizaciones realiza sus
compras directamente en Cenada o a través de algin intermediario que se desplaza hasta alli para

revender los productos.

5.5.6. Analisis de la demanda. La persona encargada de administrar el centro de
agronegocios debe llevar un control adecuado de sus operaciones, asi como una planificacion
adecuada de las compras de productos agropecuarios, para que dichos insumos puedan abastecer
la demanda de la poblacion. Al realizar una estimacién correcta, se cuenta siempre con los
suministros de calidad que los clientes buscan. Ademas, se evita que se dafien los productos y se

tengan que desechar, lo que provocaria una pérdida al centro de agronegocios.

Aunque es cierto que dichos desperdicios pueden tener otra utilidad, como la produccion
de abonos orgénicos, estos tienen la posibilidad de ser proporcionados a los mismos productores
para sus cultivos. Otra de las opciones con las que cuenta el centro de agronegocios para aumentar
la demanda de sus productos es la creacion de canales de distribucion que pueden abarcar todo el
territorio de Inder Nicoya, Hojancha y Nandayure, a mediano plazo. Estos canales pueden incluir
pulperias, ferias de emprendimientos, sodas, restaurantes, centros educativos y centros integrales
para la atencion de personas mayores. Ademas, se puede enfocar en el sector del turismo y

abastecer hoteles, cabinas, hostales y bares, entre otros.
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Segin Morales Solis (2020), el sector turismo es uno de los mayores compradores de
productos agropecuarios locales para sus operaciones. En la siguiente tabla se especifican cudles
de estos productos tienen mayor demanda. Estos datos provienen de un estudio aplicado a la
provincia de Guanacaste, realizado a través de sitios virtuales que estan a disposicion de todos los

sitios turisticos de la zona.

En el Cuadro 19 se reflejan algunos de los productos que se consideran necesarios incluir
en la lista de venta del centro de agronegocios, asimismo, se mencionan los precios y las cantidades
que se consideran adecuadas. Es importante sefalar que, al tratarse de productos perecederos,
algunas de estas cantidades pueden variar para evitar pérdidas innecesarias. Cabe destacar que
dichos precios y cantidades tienen la posibilidad de presentar cambios debido a la demanda actual.
Sin embargo, se considera fundamental tener en cuenta todas las variables que se relacionan con
este tema, ya que el objetivo principal del centro de agronegocios es establecer una relacion de

ganar/ganar entre las partes involucradas.

Cuadro 20
Productos con sus respectivos precios y cantidades que se desean vender en el Centro de
Agronegocios de Nandayure (propuesta)

Producto Cantidad Precio de costo Precio de venta
(unidades/kilogramos) (80 % utilidad)
Citricos
Naranjas 100 unidades 50 90
Limones criollos 50 unidades 75 135
Limones mandarina 25 unidades 75 135
Mandarinas 30 unidades 80 144
Naranjas malaguefias 20 unidades 50 90

155



Tubérculos y verduras en general

Yuca 25 kg 400 720
Papa 15 kg 700 1260
Tiquizque 6 kg 1700 3060
Camote 6 kg 1000 1800
Nampi 6 kg 900 1620
Zanahoria 10 kg 500 900
Chayote 15 unidades 150 270
Pipian 30 unidades 300 540
Chile dulce 35 unidades 300 540
Vainica (500 g) Skg 250 450
Cebolla 20 kg 1200 2160
Tomate 20 kg 1000 1800
Culantro coyote 15 unidades 60 108
Culantro castilla 20 unidades 150 270
Apio (mata) 2 unidades 1200 2160
Lechuga 20 unidades 200 360
Pepino 10 kg 500 900
Elote 50 unidades 100 180
Café (en paquete) 20 unidades 3300 5940
Chilote (bolsa) 10 unidades 830 1494
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Frutas

Sandia 15 kg 500 900
Melon (caja) 10 kg 540 972
Mango (caja) 20 unidades 800 1440
Guayaba 15 unidades 400 720
Aguacate 15 unidades 900 1620
Carnes

Pollo limpio 20 kg 3000 5400
Pescado (bandeja 10 kg 3500 6300
1'kg)

Derivados de animales (lacteos y otros)
Leche (galon) 4 unidades 2500 4500
Queso 5kg 3500 6300
Cuajada 5 unidades 700 1260
Natilla 5 unidades 1395 2500 (1 kg)
(500 g/1kilogramo) 5 unidades 700 1260 (500 g)
Huevos (p/unidad) 20 unidades 150 270

Fuente: elaboracion propia (2024).

5.5.7. Mezcla de mercadeo

5.5.7.1. Producto. La creacion del centro de agronegocios ofrecerda una variedad de

productos, tales como verduras, frutas, productos procesados, carnes, lacteos, entre otros.

Son productos cultivados por los agricultores del canton que desean salir adelante y hacer

crecer sus emprendimientos, asi como dinamizar la economia de la zona, buscando siempre el

157



desarrollo del canton. Por ende, se pretende satisfacer las necesidades de la poblacion al facilitar

productos de consumo diario.

5.5.7.2. Precio. Para la administracion del centro de agronegocios es primordial establecer
adecuadamente los precios delos productos que se ofrecen. Por este motivo, es necesario proponer
estrategias para su fijacion, con el fin de que ambas partes se beneficien, es decir, tanto el productor

como el comprador de los productos.

5.5.7.2.1. Estrategia de fijacion de precios del centro de agronegocios. El concepto de
estrategia de precios se refiere a todos los recursos de marketing que una institucion puede

desarrollar para establecer los precios de sus productos.

e Fijacion de precios con base en el costo: consiste en establecer los precios de acuerdo con
los costos de produccion, distribucion y venta del producto, mas una tarifa justa de
utilidades por el esfuerzo y los riesgos. Existen dos tipos de costos, los cuales son los

siguientes:

o Costos variables: varian en proporcion directa con el nivel de produccion. Por ejemplo,

las reparaciones en la instalacion, el perifoneo y las vallas publicitarias.

o Costos fijos: también se conocen como gastos generales de produccion y son aquellos
que no varian con los niveles de produccion o venta, como los servicios publicos, la

planilla, las cargas sociales y los impuestos municipales.

o Costos totales: es la suma del costo variable y del costo fijo para un periodo

determinado.
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Como se menciond, el precio que establecerd el centro de agronegocios se basa en los
costos de produccion, ya que el objetivo principal es que el productor pueda recuperar lo que

invirtio, tanto en el desgaste fisico como en el proceso productivo para obtener el producto final.

5.5.7.2.2. Fijacion de precios promocionales. Por otra parte, al comercializar productos
perecederos se corre el riesgo de que estos pierdan su calidad. Es por esta razoén que también se
recomienda esta estrategia, la cual consiste en incrementar las ventas a corto plazo mediante
precios mas accesibles o inferiores a los que ofrece la competencia. Esto, a la vez, puede constituir

una ventaja competitiva sobre la competencia.

5.5.7.3. Plaza. De acuerdo con las tareas y demas funciones que el centro de agronegocios
tiene que se relacionan con la comercializacion y distribucion de insumos agropecuarios
producidos por los habitantes del cantén de Nandayure, se considera de importancia mantener una
comunicacion constante con los productores. Lo anterior tiene el fin de que se capaciten de manera

continua y tengan la posibilidad de incrementar sus capacidades.

Al tomar en cuenta que el punto de ubicacion adecuado para el centro de agronegocios es
en Santa Rita, en un espacio del mismo CACN, se puede cumplir de forma pertinente y eficiente

con todas sus tareas y funciones.

5.5.7.4. Promocion. Las redes sociales son un método econémico que debe estar en
constante actualizacion y brindar datos actualizados, ya que estos llegan de manera rapida y en
tiempo real al consumidor. Por esta razdn, se considera conveniente elaborar perfiles en las

aplicaciones mencionadas que funcionen como un conducto directo hacia la poblacion.

Hoy en dia, se observd que una de las formas mas efectivas de llegar de manera rapida 'y

eficiente a los consumidores es a través de las redes sociales, las cuales, con el paso del tiempo,
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han experimentado un gran auge. Por este motivo, se considera la creaciéon de paginas en sitios
web como Facebook e Instagram, las cuales contardn con una persona encargada del manejo

constante de las mismas y de mantener actualizados ambos sitios web.

Esto permite que la poblacion demandante no solo consulte, a través de este medio, los
productos que se ofrecen, sino que también esté al tanto de los precios, descuentos y promociones
e incluso tenga la posibilidad de realizar recomendaciones o resolver cualquier duda que se le
presente desde la comodidad de su hogar. Asimismo, se implementa el método de boca en boca,
ya que este es mas eficiente y se ha difundido con mayor rapidez. Ademas, de ser una de las

técnicas mas comunes para la promocion de bienes y servicios a lo largo del tiempo.

5.5.8. Revision de los canales de distribucion. Para el centro de agronegocios es
importante crear alianzas de comercializacion que impulsen las ventas de productos locales.
Asimismo, es fundamental establecer canales de distribucion, ya que esto permite llegar a un
mayor nimero de habitantes y, por ende, satisfacer en mayor medida sus necesidades. Al ser una
zona rural, las distancias entre distritos son de varios kildémetros y contar con canales de
distribucion facilita el acceso a todos estos lugares. Por otra parte, disponer de un espacio idoneo
para la comercializacion de estos insumos afiade un valor agregado a lo que se ofrece, pues los
habitantes que viven cerca puedenacudir facilmente al local. Ademas, al estar ubicado en un punto
estratégico de la carretera, muchas personas tienen la posibilidad de detenerse a realizar sus

compras antes de dirigirse a sus hogares con los productos de consumo diario.

Por otra parte, es esencial que la administracion del centro de agronegocios tome en cuenta
que la forma de comercializar los productos hoy en dia ha variado mucho, tanto por la pandemia
como por el crecimiento del uso de las redes sociales. Por esto, se deben implementar estrategias,

tanto en Facebook como en Instagram, con la finalidad de atraer o abarcar a una mayor poblacion.
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Con la ayudade estos medios, se puedebrindar todala informacion que el consumidor desee saber,
aun estando lejos del local fisico. Asimismo, se pueden comunicar las promociones del diao dela

semana para que ambas partes se beneficien.

5.5.9. Marca. Por otro lado, es importante para el centro de agronegocios considerar una
marca que distinga sus productos de los demas, ya que esto les otorga un valor agregado y capta

mas la atencion de las personas ciudadanas, quienes, al ver dicha marca, reconoceran a qué lugar

pertenece.

Figura 25
Marca del centro de agronegocios

Fuente: elaboracion propia (2024).

Con respecto a la imagen anterior, se desea destacar el sector primario. Para comenzar, se
menciona el tractor agricola, que simboliza el trabajo de campo realizado por los productores de
la zona. Los arboles ilustrados representan aquellos frutales que se desarrollan adecuadamente en
este tipo de clima. Por ultimo, se observan algunas frutas y verduras que forman parte de los

productos que el centro de agronegocios ofrecera.
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Cuadro 21
Cambios de precios en los productos durante 3 anos

Producto Ao 1 (sep, 2021) Ao 2 (sep, 2022) Aiio 3 (sep, 2023)
Lacteos Z5.603 Z6.510 76.694
Carne de res Z3.661 74.418 Z4.135
Carne de pollo ¢2.274 ¢2.717 ¢2.534
Carne de Z3.115 Z3.584 Z3.390
pescado
Hortalizas ¢3.721 ¢4.975 4.445
Frutas Z1.124 Z1.268 Z1.088
Tl{bérculos y Z1.261 Z2.309 C1.777
raices
Huevos Z1.238 Z1.649 C1.741

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (2023).

Como se observa en el Cuadro 20, la mayoria de los productos experimentd un incremento
considerable en la canasta basica. Es evidente que existen distintos motivos para el alza de estos
productos; entre ellos se encuentra el aumento de los costos de produccion, la mano de obra y el
incremento de los precios de los abonos, insecticidas, herbicidas y fertilizantes. Es importante
mencionar también que los precios se ven afectados segun la temporada del afio, cuando aumenta
la demanda de los productos o cuando hay cambios en el clima del pais o en el sector de

produccion.

5.5.10. Slogan. jPorque lo natural sabe mejor!
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Cuadro 22

Plan de introduccion al mercado

Factores de analisis

Resultados de la investigacion

GEOGRAFICA

Pais

Costa Rica

Tamaifio de la ciudad que se

Nandayure tiene una extension aproximada de

selecciono 565.6 km?

Densidad Nandayure tiene una densidad de 19,66 hab/km?
Clima Tropical seco

DEMOGRAFICA

Edad Entre 17 — mas de 66 afios

Género Mujer-hombre

Tamaiio de la familia

1,2,3,4,50mas

Ciclo de vida de la familia

Adolescentes, solteros; casados, sin hijos, con hijos;
padres solteros, Madres solteras, maduras, viudos,
divorciados y nifos.

Ingreso Se toman en cuenta aquellas personas que tienen un
ingreso por trabajo a partir de ¢286.848, salario bruto

Ocupacién Empresarios, jubilados, amas de casa, estudiantes, etc.

Escolaridad Cualquier tipo de escolaridad

Religion Catolica, protestante, judia, entre otras.

Raza Cualquier tipo de raza

Generacion Baby boomer, generacion X, generacion del milenio.

Nacionalidad Costarricense o extranjeros
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PSICOGRAFICAS

Clase social

Clase trabajadora

Estilo de vida

El producto se adapta a cualquier estilo de vida
(deportivo, oficina, etc.)

Personalidad Compulsivo, sociable, amable, triste, enojada, etc.
CONDUCTUALES

Ocasiones Habitual porque son productos de consumo diario
Beneficios Usuarios intensivos

Estatus del usuario

Usuarios habituales y primerizos.

Frecuencia de uso

Productos de consumo diario

Situacion de lealtad

Fuerte.

Etapa de preparacion

Con conocimiento e informados.

Actitud hacia el producto

Positiva

Fuente: elaboracion propia (2024).

5.6. Estudio financiero

Enseguida, se presenta el apartado econdmico-financiero, en el cual se analiza en detalle

el analisis econdomico del proyecto, los recursos financieros, los aportes, las fuentes de

financiamiento y otros temas que se explican a continuacion.

5.6.1. Fuentes de financiamiento. Ahora bien, esta claro que es importante tener en cuenta

la necesidad de este punto, ya que, sin duda, para llevar a cabo la ejecucion de cualquier proyecto,

es imprescindible contar con los recursos necesarios para su desarrollo.
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En cuanto a crear el centro de agronegocios para el canton de Nandayure, el tipo de
financiamiento consiste en una cooperacion no reembolsable. Es decir, una donacién
proporcionada por el Instituto de Desarrollo Rural (Inder), la cual corresponde a un monto de
€25.681.518. Este monto se utiliza para modificar o remodelar el espacio fisico disponible en el
Centro Agricola Cantonal de Nandayure, el cual se ha mencionado, en varias ocasiones, a lo largo
del documento, asi como para la compra de materiales necesarios para llevar a cabo dichos cambios

en el lugar.

5.6.2. Elaboracion del flujo de efectivo y resumen de todos los supuestos que sustentan
el proyecto. En este apartado se presenta el flujo de efectivoy el resumen de todos los supuestos
considerados de gran relevancia para el desarrollo de la creacion del centro de agronegocios. Este
aspecto se considera un punto importante, debido a que mediante el flujo de efectivo, se permite
evaluar la capacidad que posee el centro de agronegocios para generar efectivo y aspectos
equivalentes a esto; a la vez, se agrega la depreciacion de activos. A continuacion, se presenta el

flujo de caja proyectado para un periodo de 5 afios.

Figura 26
Flujo de caja proforma de enero a diciembre de 2024 del centro de agronegocios

CENTRO DE AGRONEGOCIOS
FLUJO DE CAJA PROFORMA
EN MESES DEL 01 DE ENERO AL 31 DE JUNIO 2024
EN COLONES COSTARRICENSES

|MESES ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO

Ingresos €8 909 460,00 €8 909 460,00 €8 909 460,00 €8 909 460,00 €8 909 460,00 €8 909 460,00
| Total de ingresos €8 909 460,00 €8 909 460,00 €8 909 460,00 €8 909 460,00 €8 909 460,00 €S8 909 460,00
i}Zgresus

Gastos generales y administrativos €2 127409,90 €2 127 409,90 €2 127 409,90 €2 127 409,90 €2 127 409,90 €2 127 409,90
Gastos de ventas €3 996 900,00 €3 996 900,00 €3 996 900,00 €3 996 900,00 €3 996 900,00 €3 996 900,00
Total de egresos €6 124 309,90 €6 124 309,90 €6 124 309,90 €6 124 309,90 €6124309,90 €6124309,90
Flujo de caja neto antes del ISR €2 785150,10 €2 785150,10 €2 785150,10 €2 785150,10 €2 785150,10 €2 78515010
|Flujo de caja neto antes del ISR -€2 785 150,10 -€2 785150,10  -€2 785150,10 -2 785 150,10 -€2785150,10 -€2785150,10
Impuestos sobre la renta €835 545,03 €835 545,03 €835 545,03 €835 545,03 €835 545,03 €835 545,03
Flujo de caja después del impuesto €1949605,07 €1949605.07 €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1 949 605,07
|Flujo de caja neto €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1 949 605,07
Flujo de caja acumulado €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1 949 605,07 €1949 605,07 €1 949 605,07
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MESES JULIO

Ingresos €8 909 460.00
Total de ingresos €8 909 460,00
Egresos

Gastos generales y administrativos €2 127 409,90
Gastos de ventas €3 996 900,00

Total de egresos

Flujo de cana neto antes del ISR
Flujo de cana neto antes del ISR

Impuestos sobre la renta

€6 124 309,90
€2 785150,10
-€2 785 150,10

€2785150.10

Flujo de caja después del impuesto €1 949 605.07

Flujo de caja neto
Flujo de caja acumulado

€1 949 605,07
€1 949 605,07

Fuente: elaboracion propia (2024).

Figura 27

CENTRO DE AGRONEGOCIOS
FLUJO DE CAJA PROFORMA

EN MESES DEL 01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE 2024

EN COLONES COSTARRICENSES

AGOSTO

€8 909 460.00

€8 909 460,00

€2 127 409.90
€3 996 900.00
€6 124 309,90
€2 785 150,10
-€2 785150.10
€2 785 150.10

€1 949 605,07
€1 949 605,07
€1 949 605,07

SETIEMBRE

€8 909 460.00

€8 909 460,00

€2 127 409.90
€3 996 900.00
€6 124 309,90
€2 785150,10
-€2 785150,10
€2 785 150,10

€1 949 605,07
€1 949 605,07
€1 949 605,07

OCTUBRE

€8 909 460.00

€8 909 460,00

€2 127 409,90
€3 996 900.00
€6 124 309,90
€2 785 150,10
-€2 785 150,10
€2 785 150.10

€1949 605,07
€1 949 605,07
€1 949 605,07

Flujo de caja proforma anual del centro de agronegocios

ANOS

Ingresos

Aporte Inder

Aporte CACN

Total de ingresos

Egresos

Gastos generales y administrativos
Gastos de venta

Total de egresos

Flujo de caja neto antes del ISR
Impuestos sobre la renta
Impuestos sobre la renta

Flujo de caja después del impuesto
Flujp de caja neto

Flujo de caja acumulado

CENTRO DE AGRONEGOCIOS
FLUJO DE CAJA PROFORMA

POR LOS PERIODOS TERMINADOS AL DE DICIEMBRE

ANO 0

€25 681 518,00
€8 000 000,00
€33 681 518,00

-€33 681 518,00

VAN

PR

Fuente: elaboracion propia (2024).

EN COLONES COSTARRICENSES

2024
€106 913 520,00

€106 913 520,00

€25 528 918.80
€47 962 800,00
€73 491 718,80
€33 421 801,20
€10 026 540,36
€23 395 260,84
€23 395 260,84
€23 395260,84
€23 395260,84

€126 93123581

2%

1,439672686

NOVIEMBRE

€8 909 460,00

€8 909 460,00

€2 127 409.90
€3 996 900.00
€6 124 309,90
€2 785 150,10
-€2 785 150,10
€2785150.10

C€1949 605,07
€1 949 605,07
€1 949 605,07

DICIEMBRE
€8 909 460.00

€8 909 460,00

€2 127 409.90
€3 996 900.00
€6 124 309,90
€2 785150,10
-€2 785150,10
€2 785 150.10

€1 949 605,07
€1 949 605,07
€1 949 605,07

TOTAL
€106 913 520,00

€106 913 520,00

€25 528 918.80
€47 962 800,00
€73 491 718,80
€33421801.20
-€33 421 801.20
€33 421 801,20

€23 395 260,84
€23 395 260,84
€23 395 260,84

2025 2026 2027 2028
€117 604 872,00 €129 365 359.20 €142 301 895,12 €156 532 084,63
€117 604 872,00 €129365359,20 (€142301895,12 €156 532 084,63
€28 081 810,68 €30 889 991,75 €33 978 990,93 €37 376 890,02
€52 759 080,00 €58 034 988,00 €63 838 486,80 €70222335.48
€80 840 890,68 €88 924 979,75 €97 817 477,73 €107 599 225,50
€36 763 981,32 €40 440 379,45 €44 48441739 €48 932 859,13
€11029 194,39 €12132 113,83 €1334532522 €14 679 857.74
€25 734 786,92 €28 308 265,61 €31 139 092,17 €34 253 001,39

€25 734 786,92
€25 734 786,92
€25 734 786,92

Periodo

VAN

PR

Flujo de caja neto

D W e o

€28 308 265.61
€28 308 265,61
€28 308 265,61

Descuento

-€33 681 518,00
€23 395 260,84
€25 734 786,92
€28 308 263,61
€31 139 092,17
€34 253 001,39

€126 93123581

2%

1439672686

0.869565217
0,869565217
0,869565217
0,869565217
0.869565217

€31139092.17
€31139092,17
€31139092,17

€34 253 001,39
€34253 001,39
€34253 001,39

Flujo de caja neto descontado
-€33 681 518,00

4
4
4
4
4

2034370508 0.8695652
2237807558 0.8695652
24615883.14  0.8695652
2707747146 0.8695652

207852186 0.8695652

Con base en la informacion proyectada en la figura del flujo de caja anual, se puede

observar que, de acuerdo con el estudio financiero elaborado, el centro de agronegocios presenta

mayores ingresos en comparacion con los gastos que genera.

166



Figura 28
Depreciacion de activos del centro de agronegocios

-

Atios de
vida itil

Activo Costo Febrero | Marzo Agosto Setiembtre [ Octubre | Noviembre | Diciembre] | ANO 1 ANO? ANO3 ANO 4 ANO S
Abanico €4400000 |10 [ €37417 3417 440000 | Q440000 [@440000 |€442000 |@€4490,00
Abanico 4490000 |10 [£ [£ €449000 | €442000 [@440000 | Q442000 [€4400,00
Abanico €4490000 [10 [£ ¢: €4490,00 | €449000 [€449000 |€440000 | 440000
“Abaico #9000 |10 [Z [Z T [ €4490,00 | €449000 | €449000 | €449000 | €4490,00
“Abaico 400 |10 [EE AT |G | G E A CI41T | €449000 | €449000 | €449000 | 449000 | €4490,00
Archivo de €14179800 |10 €118165 [€1181,65 [€118165 |€118165 €118165 |€118165 [€118165 €1181,65 | €1417080 | €14179.80 [€1417980 [ €14179.30 [€14179.80
‘metal 4 espacios

Bascula €3000000 |15 €250,00 25000  |€250,00 | €250,00 250,00 [€25000 | €25000 [€25000 [€25000 [€250,00 250,00 €3000,00 |€300000 |[€300000 |€300000 [€3000,00
Biscula €3000000 |15 €25000 [€25000 |€25000 |€25000 |€25000 |€25000 |€250,00 250,00 [€25000 |€25000 |€25000 [ €300000 |[€300000 [€300000 [€300000 |€3000,00
Béscula €30 000,00 3 250,00 250,00 250,00 25000 | €250,00 250,00 250,00 €250,00 €300000 |€300000 [€300000 |€300000 [€3000,00
Béscula €3000000 |15 250,00 250,00 30, €250,00 250,00 €250,00 €3000,00 |€300000 |[€300000 |€300000 [€3000,00
Céamara de €1000000,00 | 10 €833333 €8333.33 €100 000,00 | €100 000,00 | €100 000,00 | €100 000,00 | €100 000,00
refrigeracion

Cémara de €1000000,00 | 10 €8333,33 833333 €100 000,00 | €100 000,00 | €100 000,00 | €100 000,00 | €100 000,00
refrigeracion

Computadora €30090500 |5 £4240.06 | €424006 | €4240.06 |€4240.06 | €424006 | €4240,06 [€4240,06 |€4240.06 | €424006 | @4240.06 [€4240.06 [€4240.06 [€50999.350 [€50999,50 [€30999,50 | €350999,50 | €50999,50
Computadora 50990500 |35 424006 | 424006 [€424006 [€424006 [ Q424006 | 424006 | Q424006 [£424006 [ 424006 |€424006 [Q424006 [Q424006 | €3000050 |€30999,50 |€30999,50 [£50999.50 [ £50999.50
Computadora €509 995,00 424006 [£424006 | 424006 [£4240.06 | €424096 | ¢ €424, 424006 [£424006 |Q424006 |£424006 |€5000050 [@50099,50 |€50999.50 | €50999.50 | €50999,50
Congelador €600000,00 |10 €5000,00 [ €5000,00 €5 000,00 1 1 1 €5000,00 [€5000,00 |€60000,00 | €60000,00 | €60000,00 | €60000,00 | €£60000,00
Escrtorio de oficna C0000 10 [CH0000 | 40000 | 40000 | G40000 | €40000 | €40000 [ G40000 | €40000 | G400 | €A0000 G000 [C40000 | @450000 | @480000 | €450000 | €450000 | g4800,00
Escritorio tipo L €160993.00 |10 €134161 [€134161 [€1341,6]1 [€134161 |€13416]1 |€134161 |€13416] [€1341,6]1 [€134161 |€134161 |€134161 |€13416] |€1609930 [€1609930 |€1609930 | €16099,30 [ €16099,30
| pasa cajas registradoras

Escritorio tipo L 16099300 |10 €1341,61 [€1341,61 | €1341,61 [@1341,61 | €1341,6] [€13416] [€1341,6] |€134161 [@€1341,61 [€134161 [€1341,61 [€134161 |€1609930 | €1609930 |€16099,30 | €1609930 [€16099.30
para cajas reg

Estanterias €20000000 |10 €1666,67 [€1666,67 | €166667 |€1666,67 | €1666,67 |€166667 [€166667 |€1666,67 |€1666,67 | €166667 [€166667 |€166667 |€20000,00 | €20000,00 |€20000,00 | €20000,00 | €20 000,00
Estanterias €200000,00 |10 €1666,67 [ €1666,67 | €166667 |€1666,67 | €1666,67 |€166667 |€1 666,67 €1666,67 [ €1666,67 [€166667 [€166667 [€2000000 | €20000,00 | €20000,00 |€20000,00 | €20000,00
Estanterias €200 000,00 |10 €1666,67 | €1666,67 [ €1666,67 [€166667 | €166667 | €166667 |€1666,67 €1666,67 | €1666,67 |€166667 |€1666,67 |€2000000 [€20000,00 | €2000000 [€20000,00 | €20000,00
Estanterias €20000000 |10 €1666,67 | €1666,67 [ €1666,67 [€166667 | €166667 | €166667 |€1666,67 €1666,67 [ €1666,67 [€166667 [€166667 [€2000000 | €20000,00 | €20000,00 |€20000,00 | €20 000,00
Estanterias 200 000,00 | 10 €1666,67 | €1666,67 €1666,67 | €1666,67 | €1666,67 €1666,67 | €1666,67 |€166667 |€1666,67 |€2000000 [€20000,00 | €2000000 |€20000,00 | €20000,00
Estanterias €200000,00 |10 €1 666,67 €1666,67 | €1666,67 | €1666,67 €1666,67 €1666,67 [€166667 |€20000,00 | €20000,00 | €20000,00 | €20000.00 | €20000,00
Impresora 12499500 |13 €1041,63 €1041,63 | €1041,63 | €1041,63 €1041,63 €1041,63 [€1041,65 | €1240950 [€12499.50 | €12409,50 | €12499.50 | €12499.50
Impresora para tiquete €11000000 |8 €11000,00 [€1100000 | €11000,00 | €11000,00 [ €11000,00
Selladores al vacio 4000000 |10 €4000,00 |€4000,00 |@4000,00 |€4000,00 |@4000,00
Sillade escrtorio ¢10990000 | 10 1G] ¢10990,00 | €10990,00 | 1099000 | £10990,00 | £10990,00
Sillas acolchonadas de metal (clientes) | €16 500,00 [ 10 €13750 €1650,00 |€165000 |[€1650,00 |€1650,00 [€1650,00
Sillas acolchonadas de metal (clientes) | €16 500,00 [ 10 €13750 €1650,00 |€165000 |[€1650,00 |€165000 [€1650,00
Sillas acolchonadas de metal (clientes) | €16500,00 [ 10 €165000 [€165000 |€1650,00 |€1650,00 |€1650,00
Sillas acolchonadas de metal (clientes) | €16 500,00 [ 10 €165000 |€165000 [€165000 |€1650,00 [€1650,00
Teléfono 2000500 |7 200050 | €2999.50 200050 [ €209950 | €2999,50
Total €6 667159,00 €662 225,90 | €662 225,90 | €662 225,90 | €662 225,90 | €662 225,90

Fuente: elaboracion propia (2024).

5.6.3. Determinacion del valor actual neto (VAN)del proyecto, tasa interna de retorno

(TIR) y periodo de recuperacion de la inversién. De acuerdo con los datos proyectados y

suministrados en el estudio financiero, se obtienen los siguientes resultados: un valor actual neto

(VAN) de €126.931.235,81, lo que indica que el proyecto cuenta con la rentabilidad necesaria

para su realizacion. Es importante mencionar que se utilizo una tasa de descuento del 15 %

aplicada al proyecto. Por otro lado, la tasa interna de retorno (TIR) es del 72 %, lo que, al igual

que el VAN, refleja la rentabilidad de la inversion. Por ultimo, pero no menos relevante, se

encuentra el periodo de recuperacion de la inversion, el cual segin la informacién financiera

corresponde a 1,4396. Es decir, el tiempo que requiere el proyecto para generar el flujo de efectivo

suficiente que cubra la inversion por si mismo.
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Figura 29

Valor anual neto (VAN), tasa interna de retorno (TIR) y periodo de recuperacion de la inversion

del centro de agronegocios

VAN €126 931 235,81 Periodo Flujo de caja neto Descuento Flujo de caja neto descontado
TIR 72% 0 -€33 681 518.00 -€33 681 518,00
1 €23 395 260,84 0,869565217" 20343705,08 0.8693652
PR 1,439672686 2 €25 734 786,92 08695652177 2237807558 0.8695652
3 €28 308 265.61 0,869565217" 2461588314  0.8695652
4 €31139092.17 0,869565217" 27077471.46  0.8695652
5 €34 253 001,39 0,869565217" 29785218.6) 0.8695652
VAN €126 931 235,81
TIR 2%
PR 1.439672686

Fuente: elaboracion propia (2024).

Con base en la Figura 30, en la que se denotan el valor anual neto (VAN), la tasa interna

deretorno (TIR)y el periodo de recuperacion de la inversion del centro de agronegocios y donde

los datos fueron suministrados en el parrafo anterior.

5.6.4. Analisis de puntos criticos o sensibilidad o ambas depende del proyecto

Figura 30
Escenario pesimista del centro de agronegocios

Pesismista -5
Centro de Agronegocios Nandayure
Flujo de caja proformma
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024-2028
En colones costarricenses

Ventas Ao 0 2024 2025 2026 2027 2028 menos el 5%
Ingresos €106 913 520,00 €117 604 872.00 €129 365 359,20 €142 301 895,12 €156 532 084.63 €5 345 676.00
Aporte Inder €25 681 518,00 €101 567 844,00
Aporte CACN €8 000 000,00
Total de ingresos €33 681 518,00 €106 913 520,00 €117 604 872,00 €129 365 359,20 €142 301 895,12 €156 532 084,63 €5 880 243,60

€111 724 628,40
Egrezos

Gastos generales y administrativos €25528918,80 €28 081 810,68 €30889 991,75 €33 978 990,93 €6 468 267.96
Gastos de ventas €47 962800,00 €52 759 080,00 €58 034 988,00 €63 838 486,30 €122 897 091,24
Total de egresos €73 491 718,80  €80840890,68”  €88924979,75 €97817 477,73

Flujo de caja neto antes del ISR €33421801,20 €36 763 981,32 €40 440 379,45 €44 484 417,39 €7115 094,76
Impuesto sobre la renta €10026 540,36 €11029 194,39 €12132113,83 : €135 186 800,36
Flujo de cajaz despuéz del impuesto €23 395 260,84 €25 734 786,93 €28 308 265,62 7 €34253001,39

Flujo de caja neto €33 681 518,00 €23395260,84 €25 734 786,93 €28308 265,62 €31139092,17 €34 253 001,39 €7 826 604,23
Flujo de caja acumulado €23395260,84 €25 734 786,93 €28308 265,62 €31139092,17 €34253001,39 €148 705 430,40

Periodo Flujo de cajaneto  Descuento Flujo de caja neto descontado
) €33 681 518,00 £33 681 518,00
1 €23395260,84  0,869565217” €20 343 705,08
> €25 734 786,93 43667” €19 459 196,17
3 €28 308 265 €18 613 144,16
4 €31139092,17 €17 803 877,01
5 €34 253 001,39 €17 029 795,41

€96 970 331,25
VAN €126 931 235,82
TIR 2%
PR 1,439672685

Fuente: elaboracion propia (2024).

Como se refleja en la imagen anterior, el primer escenario proyectado es el pesimista, el

cual se calculd con una tasa de descuento del 5 %. Ahora bien, segiin los resultados que se
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obtuvieron, este escenario sigue presentando un VAN positivo. Asimismo, la TIR también es

favorable y el promedio de recuperacion resulta igualmente ventajoso para el proyecto.

Figura 31
Escenario optimista del centro de agronegocios

Optimista 10%
Centro de Agronegocios Nandayure
Flujo de caja proformma
Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2024-2028
En colones costarricenses

Ventas Aisio 0 2024 2025 2026 2027 2028 mas el 10%
€106 913 520,00 €117 604 872,00 €129 365 359,20 €142 301 895,12 €156 532 084,63 €10 691 352,00
Ingresos €117 604 872,00
Aporte Inder €25 681 518,00
Aporte CACN €8 000 000,00 €11 760 487,20
Total de ingresos €33 681 518,00 €106 913 520,00 €117 604 872,00 €129 365359,20 €142 301 895,12 €156 532 084,63 €129 365 359,20

Egrezos €25 528 618,80 €28 081 810,68 €30 889 991,75 €33 978 990,93 €37 376 850,02 €12 936 535,92

Gastos generales y administrativos €47 962 800,00 €52 758 080,00 €358 034 988,00 €63 838 486,80 €7022233548 €142 301 895,12
Gastos de ventas €73 491 718,80 €80 840 890,68 €88 924 979,75 €97 817 477,73 €107 599 225,50
Total de egresos €33 421 801,20 €36 763 981,32 €40 440 379,45 €44 48441739 €48 932 859,13 €14 230 189,51

Flujo de caja neto antes del ISR
Impuesto sobre la renta

€10 026 540,36
£23 395 260,84

€11 029 194,39
€25 734 786,93

€12132113,83
28 308 265,62

€13 34532522
€31139092,17

€14 679 857,74
€34 253 001,39

€156 532 084,63

Flujo de cajas después del impuesto -€33 681 518,00 €23395260,84 €25 73478693 €28308265,62  €31139092,17 €34 253 001,39 €15 653 208,46
Flujo de caja neto €23395260,84 €25 73478693 €28308265,62  €3113909217  €34253001,39 €172 18529310
Flujo de caja acumulado
Periodo Flujo de caja neto Descuento Flujo de caja neto descontado
0 -£33681518,00 £33 681 518,00
1 €23395260.84 0,869565217” €20 343 705,08
2 €2573478693 0,7561436677 €19 459 196,17
3 £28308265,62 6375162327 €18 613 144,16
4 €31139092,17 ,5717532467 €17 803 877,01
5 €3425300139 04971767357 €17 029 79541
€96 970 331,25
VAN €126 931 235,82
TIR 72%
PR 1,439672685

Fuente: elaboracion propia (2024).

Por otra parte, para el escenario optimista, se utiliza una tasa de descuento del 10 % vy, al

igual que en el escenario anterior, se aprecia un resultado favorable, lo que significa que el centro

de agronegocios tiene muchas probabilidades de alcanzar el éxito en el mercado.
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Capitulo VI. Conclusiones y recomendaciones

6.1. Recomendaciones

El estudio de viabilidad y factibilidad para crear un centro de agronegocios en el canton de
Nandayure logré plantear datos que fueron cruciales no solo para el buen manejo de la operatividad
y la gestion de toda empresa u organizacion, sino también para destacar aspectos que permiten
elaborar nuevas ideas de proyectos. Esto se llevo a cabo mediante técnicas y analisis de datos que
facilitan una oportuna toma de decisiones, tanto en el &mbito administrativo como en la logistica

y el manejo adecuado de recursos.

El siguiente apartado tiene como objetivo principal brindar informacion mediante datos e
informacion cualitativa y cuantitativa fehacientes que se adapteny respalden lo que se vive en la

actualidad. De esta manera, se logra una mayor eficiencia en el &mbito organizacional.

Se considera importante emplear cada una de las recomendaciones, con el fin de que,
mediante estas ideas de innovacion, se garantice de forma eficaz y eficiente que tanto los
beneficiarios directos como indirectos tengan la oportunidad de crecer, tanto en el ambito
econdomico como personal. A la vez, se busca impulsar encadenamientos productivos y alianzas
estratégicas no solo con los productores de la zona de Nandayure, sino también con las zonas
aledanas al cant6n, con la finalidad de contribuir a la construccion de nuevos canales de produccion

cada vez mads fuertes, para potenciar la economia de las zonas mas vulnerables.

Cabe destacar que, mediante el estudio administrativo, se identificaron las debilidades y
amenazas que se presentan durante sus funciones, con el fin de buscar soluciones que conviertan

estas en oportunidades y fortalezas para el centro de agronegocios. Ademads, es importante
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establecer indicadores de gestion para medir el desempeiio y el progreso del centro, con el objetivo

de erradicar todo aquello que pueda perjudicar su desarrollo adecuado.

Por otra parte, promover alianzas estratégicas con los diferentes cantones de la zona es
vital, porque el centro cuenta con una red amplia y fuerte de mercados locales, logrando impulsar
y fomentar el consumo local. Ademas, definir claramente los roles y las responsabilidades de cada

miembro del equipo es sustancial para establecer los procesos y las metodologias por seguir para

llevar a cabo el proyecto de manera eficiente y eficaz.

A través del estudio técnico, se identific la importancia de evaluar el recurso humano, asi
como de conocer si se cuenta con el personal necesario y capacitado para llevar a cabo el proyecto.
De esta forma, se deben considerar las habilidades y conocimientos requeridos para cada tarea, asi
como la disponibilidad del personal. Ademas, es necesario determinar sila tecnologia que se utiliza

en el proyecto es la adecuada y si se dispone de los recursos necesarios para su implementacion.

Asimismo, se deben considerar las posibles alternativas tecnologicas que puedan existir y
mantenerse en constante actualizacion. Igualmente, es fundamental conocer el mercado en el que
se desarrolla el proyecto e identificar a los clientes potenciales, la competencia y las tendencias
del mercado, esto permite establecer una estrategia de comercializacion adecuada. De la misma
manera, se deben realizar evaluaciones financieras constantes del proyecto, asi como de los costos

operativos y los posibles ingresos, para definir la rentabilidad de este.

Mediante el estudio de mercado se comprendid que es importante estar en constante
evaluacion de los precios de los productos en el mercado, para conocer si son los adecuados, o

bien establecer nuevos precios en los productos que se ofrecen en el centro. Estos, al ser insumos
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de la canasta basica pueden variar sus precios de un pedido a otro y el centro puede verse

perjudicado si no esté al pendiente de ellos.

Del mismo modo, es fundamental mantenerse actualizado respecto a los gustos,
preferencias y necesidades de los consumidores, asi como conocer cudles son los productos que
mas busca la poblacién para poder abastecerse de ellos y ofrecerlos sin contratiempos. De igual
forma, se debe impulsar el uso de las redes sociales para llegar a mas personas por medio de
campafias publicitarias que den a conocer el local, los productos que se ofrecen, las promociones,
los horarios, entre otros. Con la finalidad de que mas personas deseen visitar el centro de
agronegocios y lo recomienden a un mayor nimero de personas, se busca que este adquiera un

mayor reconocimiento en la zona.

Por otra parte, se considera vital que toda empresa, independientemente de su indole o
posicion en el mercado cumpla con ciertas condiciones en el &mbito legal para llevar a cabo sus
actividades sin enfrentar problemas futuros que puedan imposibilitar el buen funcionamiento del
centro. Por ejemplo, es necesario estar al dia con los tramites municipales, como la patente
municipal. Por otro lado, es importante salvaguardar a cada una de las personas involucradas en el
proyecto y que se encuentren en la planilla laboral del centro. Esto solo se puede lograr mediante

la inscripcion ante la Caja Costarricense de Seguro Social.

Otro punto de relevancia es la inscripcion de las personas colaboradoras del centro de
agronegocios ante el Instituto Nacional de Seguros, a través del seguro de riesgos del trabajador,
que protege a las personas trabajadoras ante la posible eventualidad de sufrir un accidente o
enfermedad laboral. Ademas, se propone que cada uno de los agricultores y agricultoras adquiera
el seguro agricola, cuyo objetivo es proteger todainversion realizada en los cultivos, respaldandose

asi ante inconvenientes o riesgos provocados por desastres naturales o el cambio climatico.
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Asimismo, se debe contar con todos los permisos de funcionamiento emitidos por el Ministerio de
Salud, realizar el debido registro de marca ante el Registro Nacional, responsable de los derechos
en materia de propiedad industrial y cumplir con la normativa del Ministerio de Trabajo. Lo
anterior tiene el fin de evitar sanciones que impidan el funcionamiento adecuado de la
organizacion. Como menciona la ley, toda persona fisica o juridica que desee llevar a cabo una
actividad con fines lucrativos debe estar inscrita ante el Ministerio de Hacienda, con el fin de evitar

multas.

Hoy en dia, todo lo que se relaciona con el ambito ambiental se considera de suma
relevancia. El cambio climdtico que se refleja en la actualidad es preocupante y ha sido producto
de las decisiones erréneas que tom6 la humanidad. Las deforestaciones, el uso inadecuado de
recursos vitales como el agua, las modificaciones en el ambiente sin las regulaciones necesarias y
otras situaciones han provocado un deterioro notorio del planeta. Por esto, es importante acatar de
manera responsable lo que las instituciones que se encargan del cuidado del ambiente solicitan.
Sin importar si el nivel de impacto del centro de agronegocios es bajo, siempre se recomienda
acudir a los formularios de la Secretaria Técnica Ambiental (Setena), mas especificamente al

formulario D2, para adquirir la licencia ambiental, la cual estd conformada por una serie de

compromisos y condiciones ambientales.

Asimismo, se deben realizar actividades para reducir, en la medidadelo posible, el impacto

negativo en el ambiente. Por ejemplo, se puede promover el uso de basureros para la separacion

de residuos e incentivar buenas practicas, como el reciclaje y la reutilizacion de desechos.

Por ultimo, pero no menos importante, al trabajar junto con productos perecederos o

residuos organicos, se considera relevante la implementacion de composteras que permitan
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elaborar abonos organicos no solo para la venta, sino también para que las personas productoras

aprovechen los mismos desechos de la produccion.

Para el estudio financiero, se recomienda, primero, que el Centro Agricola Cantonal de
Nandayure haga todos los tramites pertinentes para solicitar la contribucion del Instituto de
Desarrollo Rural (Inder) y del Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) en relacién con el
financiamiento del proyecto. Lo anterior tiene el fin de que este se pueda llevar a cabo y lograr un
funcionamiento adecuado. Esto se debea que, deacuerdo con nuevas politicas, ambas instituciones

deben trabajar de la mano para la aprobacion de proyectos.

Ademas, es importante llevar un control adecuado de los flujos de caja para verificar si

estos brindan los mismos datos proyectados, Lo anterior con la finalidad de que la empresa logre

generar los ingresos y los egresos que se plantearon en el estudioy que este tengael éxito esperado.

Asimismo, se propone que, a medida que el proyecto evolucione y obtenga mayores
utilidades, se invierta en mas equipo y mobiliario para ofrecer a los clientes una mejor atencion y
un uso optimo de las instalaciones. Esto permite que la poblacion se sienta a gusto y comoda con
el servicio que se brinda, lo que a la vez fomentara la promocion del local, entre otras personas.
Como resultado, se espera un incremento en las ventas y, por ende, un aumento en las utilidades

para el centro de agronegocios.

También se plantea crear un habito de cumplimiento en el pago de las obligaciones en el
tiempo establecido. Lo anterior tiene el fin de generar un ambiente de confianza con los
proveedores y demads servicios requeridos. De este modo, se logra mantener los egresos al diay se

evita la eventual acumulacion de deudas.
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Por ultimo, se plantea que el centro de agronegocios lleve un control adecuado y revision
de sus estados financieros, ya que, al conocer estos indicadores, se estd al tanto de la situacion
financiera en la que se encuentra la empresa. Esto sirve como herramienta para mejorar el proceso
de toma de decisiones financieras, de manera que estas sean asertivas. Asi, se puede ser consciente
del buen funcionamiento de esta o, en caso contrario, realizar mejoras y cambios que encaminen

eficientemente al centro de agronegocios.

6.2. Conclusiones

Por medio del estudio administrativo se conocen las fortalezas y oportunidades con las que
cuenta el proyecto, sin embargo, también se destacan las amenazas y debilidades que pueden
presentarse durante este. Los datos que arroja este estudio son fundamentales para comprender a
qué se enfrentan a lo largo del desarrollo de sus funciones y para estar preparados o determinar la
mejor manera de solucionar dichas situaciones. Asimismo, es importante considerar las
evaluaciones de desempefio de sus funcionarios para poder ofrecer un mejor servicio a sus
usuarios, ya que contar con un personal capacitado garantiza un buen servicio. Por otra parte, el
tener alianzas estratégicas con otros cantones le permite al centro de agronegocios lograr un mayor

crecimiento y reconocimiento en la zona.

Con la ayuda del estudio técnico se ha podido comprobar que el centro de agronegocios
cumple con todos los aspectos técnicos necesarios para llevar a cabo la creacion del centro de
agronegocios y que este, a la vez, sea exitoso. Esto logrard la dinamizacion dela economia de la
zona, lo que promueve, ademas, el consumo local y lo que ayuda a los productores del territorio

Inder a comercializar y distribuir sus productos de manera rapida y eficaz.
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Mediante el estudio de mercado, se comprendid mejor a lo que se enfrentara el centro de
agronegocios en sus funciones diarias. Contar con informacién sobre la demanday la oferta, asi
como los constantes cambios en los precios por diversas razones que se presentan diariamente en
el pais, resulta fundamental. Asimismo, estar al tanto de las preferencias y necesidades del
consumidor es un plus para lograr el buen funcionamiento del centro. Por otra parte, se debe estar
en constante actualizacion, ya que al vivir en un mundo tan globalizado, esto puede repercutir,
tanto de forma positiva como negativa en el éxito de las operaciones de la empresa. Por esto, el
uso de redes sociales es primordial para dar a conocer de manera rapida todas las novedades del
centro de agronegocios y para que las personas estén informadas sobre todas las ideas comerciales

de este.

De acuerdo con lo analizado, se puede concluir que todo emprendimiento o creacion de un
proyecto requiere un sinfin de informacion y datos cualitativos y cuantitativos. Asimismo, es
necesario cumplir con aspectos técnicos, administrativos, de mercado, legales, ambientales y
financieros, que posibiliten el buen funcionamiento de un proyecto, en este caso, para la

elaboracion de un centro de agronegocios.

Con base en lo expuesto, se puede concluir que cumplir con las normas y regulaciones en
el ambito legal es importante, puesto que el no acatar estas normativas implica la posibilidad de
experimentar sanciones que pueden provocar al centro de agronegocios un funcionamiento

deficiente.

Por otra parte, en el ambito ambiental, estd claro que el calentamiento global continua
empeorando. El cambio climatico es un fenomeno complejo, es decir, la naturaleza se encuentra
atravesando una etapa critica. Por esta razon, es necesario adoptar nuevas ideas para contrarrestar

todo este dafio mediante actividades que mitiguen y disminuyan dicho impacto. En consecuencia,
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los programas propuestos en el apartado anterior tienen como finalidad promover el buen uso de
los recursos y de los desechos generados por el centro de agronegocios, buscando, de esta manera,

compensar el dafio provocado.

Finalmente, se presenta el estudio financiero; tras el andlisis de este, se aprecia que el
proyecto es factible y viable para su realizacion. Asi lo refleja el documento Microsoft Excel, en
el cual se incluyen cada uno de los célculos proyectados, indicando una ganancia positiva y
favorable en beneficio tanto del centro de agronegocios como de los productores involucrados en

el proyecto.

Retomando la idea anterior y tomando como ejemplo los siguientes puntos: como primer
aspecto, un flujo de caja proyectado que refleja que la cantidad de ingresos es mucho mayor que
los egresos que el centro deagronegocios genera, lo cual es favorable. Por otro lado, como segundo
dato, se obtiene una VAN y una TIR positivas y como tercer dato, un periodo de recuperacion
ventajoso que también respalda de manera positiva el proyecto, reafirmando y complementando

los demas resultados que arroj6 este estudio.

Por lo tanto, al ofrecer una vision mas periférica de los resultados que se obtuvieron por
este trabajo, se puede afirmar que la rentabilidad que proporciona el centro de agronegocios al
Centro Agricola Cantonal de Nandayure, a sus personas productoras, asi como a los habitantes del
canton y sus alrededores, no solo representa un lugar seguro para vender sus productos, sino que
también permite el crecimiento de sus emprendimientos, contribuyendo a la generacion de

oportunidades laborales para sus habitantes.

Para finalizar, es importante, tanto para el centro de agronegocios como para los

productores, realizar diferentes capacitaciones, con el objetivo de fortalecer sus destrezas,

177



capacidades y habilidades. Asimismo, se busca reforzar la parte de agroempresas, con el fin de
llevar un mejor orden en sus emprendimientos, identificar las necesidades que presentan estos
agricultores y buscar estrategias de erradicacion. De esta manera, se pretende brindar al canton de
Nandayure mejores y mayores fuentes de trabajo, ya que como se analizé en el estudio financiero,

este proyecto es viable y factible de llevar a cabo.
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Anexos

Anexo 1. Patente del Centro Agricola Cantonal de Nandayure

Fuente: Centro Agricola Cantonal de Nandayure (2022).
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Anexo 2. Requisitos para la solicitud de patente

REQLNSITOS

S-DIJEITUFI OE PATENTE
e d i @ nandayure 2657-FOELS2EST-TL0S Ext OIS

ooo0o0oooo

=

ogoooao

=

DOCUMENTOS DEL SOLICITANTE DE LA PATEMTE
Foemularko de Solicied de Patents Bunicoal
Timbres: C150U00 fiscales ¥ €1L0.00 runidpales

Pu i S Perona Jundics

Ocopia de la cedula Ocapia de b cedula del representante legal
OCcpia g la cedula juridica
O Personaria punicica

Certificaciin de estar al dia con las Impuestos Municipales [Municipalicac: Cajera)

4 Permmiin Sandtano o fundonamienbo |Ainisbeno de Salud)

5 Pdiira oo Rlesgos dedl trabajo | IM5 retirar formmu lano Municipalidad])

Certificackin de estar al dia con las cucdas de abrero pabrcemald C©.C5.5]

Constanca de insorpoksn corma condribupsente del Minisbeno de Hackenda

Camilizacidn de astar @ dia €05 el impoesls srvcio de habmacion ¢ similaoes Lay 93368 {Ik1A5)

Camilicacidn de ACAN DE COATE RICA | Mo abdn o ozl or ey seloses de Conla Fica Lilpg E6E3)
G e Y Tl 0 kel R A Teahde Finvem dE61-1320 i BEA1-1ESS i EADo4LTE

i el . ol el 0 B £ i T el Eaicll. Dsan el R el s

Al ore dorn dasern v i ra v o i=wese e @l Pl bSademiinies Fosemilal e (e g B e e 0w & His el o i

DAFCUBAENTOS DEL PROPIETARID DEL LOCAL

Permons Siica: Parvona Juridica

OCopia de la cedula CCapia de b cedula ded representante legal
Ocopia o cenificackdn de la cedula punidica
O Personaria juridica

Copia del contrato de arrend amiento

3 Estudio Registral o la propicdad

Z Copla de Flamo Catastirada

1 Cortificackdn de Use ce Susha o resalucdn municipal [Bduemkcipablcdasd]

Cortificaciin de estar al dia con kas Impaesbos Municipales
COCLIRINTOS A PEISDMTAR AMLAL [HED

Parsede diel 1* de Octubne al 30 de Setiembre

Cwcis 1ssii e furseds dsll rpasd o de Frisaisc Fan i ipsldsd y Ded sescisa forsds del e de n Fenis Pirdvierio
Pracsrda!

Fuente: Municipalidad de Nandayure (2022).
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Anexo 3. Formulario para la solicitud de la patente municipal

AANDAYURS

:E & MUNICIPALIDAD DE NANDAYURE & i
3 - ;;' SOLATUD DE PATENTE MUNICIPAL P :
1]
Fecna de Solchud: ¢ !
Daios g Solidiianta

Nombre ded salcitanie (F5ico O Juridicol

Cédula (Nsica o juridcar

Nombre (representante legall

Cédula {representante legalx

Lugar o medo para recibir notificaciones: Cantén: Dicerdbo:
Tekdono: Fax Corec clecintnico:
Dvreccian:

Qunos do Dueho de ia Prooiedad
Nombre de’ Frapietana [fisico o uridico):

Cédula {Nsica o jurkdcar , Namero de Finca , Plano N*

Nambre (representante legal)

Cédula (representante legaix

Danos go Local O £opin 0O Akuiado
Nambre Camercial del Negoco o Local:

Se sciicita patente para (actividad esgecifica):

Distrite: Tetfono Fax:

Oireccion exacta:

84J0 F£ DE JURAMENTO D DECLARACYON JURADA ¥ CONFORME A LAS DISPOSIOONES DEL COOIGO DE
NORMAS Y PROCEDIMIENTOS TRIBUTARIOS ¥ LA LEY DE PATENTES DEL CANTON DE NANDAYURE No. 7162,
DECLARD QUE LOS DATOS CONSIGNADOS SON FIELES ¥ VERDADEROS ¥ CORRESPONDEN AL NEGOCO

DENOMINADO.

Firma del solicitante: Cedula:

TRASRES
C150 Fscales
€110 municipales

La presente Oeclaorocion NO debe presentar bovranes ni tochaduras

Fuente: Municipalidad de Nandayure (2022).
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Anexo 4. Formulario de inscripcion o reanudacion patronal

o &

&n calidad de Representante Legal de la sociedad _

_ inscrita en el Registro Publico bajo el Tomo Folio '
Asento_ Solicito Ia inscripg; _
b fnseripcion () reanudacien ( ) patronal de dicha sociedad en la Caja Costarmicense

Fuente: Caja Costarricense de Seguro Social (2022).
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Anexo 5. Formulario unificado de permiso sanitario de salud

/ F‘ % FORMULARIOUNIFICADO DE SOLIGITUD DE PERMES0 SANITARIO DE FUNGIONAMIENTO

n'qwupamu:mhhmmnhrdmud‘:mfmm Jﬂ"ullprnnh uﬂenukhh'ﬁmdﬂh:h.lduﬂ:.l

2. COPIA DE COMPROEANTE DE PAGD DE SERVICIOE | |
3. COPI& DE DOCUMENTO DE IDENTIDAD [Solo =n caso de primera wez] | )
4. CERTIFICACION REGIETRAL O NOTARIAL DE LA PERSOMERIA JURIDICA VIGENTE (Solo 2n caso de primera vez] | ]

o
T [ MCTIWOOE PRESEN TACTCH [ GROPD DE REEGED [ 3 | ComiEaE) cd: PO OE &L TIVIDAD O EERVICIT
sERINCIZA
IE'...-|I EEE A E [
| RERCIVECION +UCCERORIN (B
5 [ WOMERE CONERCIEL CEL E=TABECMIENTO, ERPRE=A O HEGOCH WOE SOCCITE Bar:
% | PROIHCIE CHRTON: ] [ THETRITG:
T [ORE TCELTE? B
10 E L] 1 NILE FAR 12 | AFCL T3 [ CORRED ELECT riomIsTy
PBOETAL:
11 = L F Zl= o et L1 Y G . H
EETAELECMIENTCH
16 | TELCEFOROE: 17 | RFLE FOx: T8 [ BFLC EL] CURRED ELECTRORIC
POETAL:
| TOEER O MEDND O ROTTICACION CEL R ] e ECTIVIOAL O ESTRILECTRIENT:
H | REION SOCIEL OE LR A TIVIDED O ESTAELECMIENTO ik ELULE JORICHCE
i AE DELRE ANTE ¥ ILE I} RYCOCONENRTD OE ICENTIDAD:
5] ELEFLIL: FoK: T [ EFCG. POETAL: T [ CORRED ELECT RURICL:
fi] Efl ] FICAL L RMOERLE:
1] L DRI H | N* HLMEREE:
33 | AORARID OE TREEAFD [BPERTURE Y CIERRC:
E - i LAlisl
0 | CEZCRIFCICH DE LOF SERWIL0E DT R TALO0E: [Ver inskucmaones 8] 0050 Usar Noyas 83 0onales 5 25 NECesans,.
= E T T [ THO TANTIDALT BOR MES:
T | FIRRE DEC FROFE TARID O REPRESEN TENTE LEAL AOTERTICACTON:
CE _H.ﬁ.ETl'.- En-. Do S_.ﬁﬁfﬁulEHT':l
B LS  EEF AL BN ) HIETER SEDID [Deben llenarss conforme 1o Senal? al insuctv).
30 [ FECHA OE RECIEIDD D So0CTom d [ ROMERE DEL FURCIOMARED JUE RECIES LA SO0CTTo0:
I [ ZELLD & RIDE SCLCTTOL:
| T REGUERIMIENTOE OE LA SOLICTOD
1. DECLARALION JUREDA [Solo en caso de primera vez] | |

0. USD EXCLUSND PARA ACTIVIDADES DEL GRUFD C:

Para lzs actividades del Grupo C. &l pressnbs
formutario con 12 dedida firma del funcionario gus
recibe 13 aodicibed y B8llo s 13 DARS constifuira &l
Cartificado de Permiso de Funcionamisnto.

.r'\ PERMIZ) SAKITARID DE FURCIORAMENTD N
FECHA:

TIEME VALIDEZ DE ANOS SELLD
FECHA OE VEMCIMIENTO:

HIOMEBRE ¥ FIRMA: I
[Fumcionano que reaite la saliafd]
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zon wna

“x" la Casilla comespondiente:

For primera vez Bplia para
FEF para aquellos gue vam 3 iniciar operaciones.

Fencvacion PSF: aplica para todos los establecimientos, empresas o regocios a los cuales s les ha
oborgado & PSPy se encuentra 2 un mes de su vencimiento.

| EMpTESas O Reqoains QUE NUNGa han

Casilla B 2 Grupo de riesgo:

rCar Gon UNa ® T2 Lasila o2l orupo oe nesqo al qoe parala oo =0
PSF. [Ver Anexc Ko, 1 Tabla de dasificacicn de uhhhﬁmmramuhde: SEJEN resgo sanitario
ambiental del presentz Reglamento),

Cazilla KE 3 Cidigo ClIL:

TUmere O G qUE 3 Glastscasion gL W@l UNMOTeE - a=igna & &0
iesand como referencia & anexo | dal presente Reglamento. 2§ exisben vanias actividadas prmp.:]smn
distintos codigos CIU, deberan indicarss todos estos.

Casilla W 4 Tipe de actividad o semvicio:

po prnGpal [aquela U S CONEOeTa O Mayor NESOD Sankant 0 ambe
segm 5= sefala en o Anews Mo, 1 del presents Rzglaments) que desarrolla dzntro de su establezimizmo. En
caso desarrollar ot (5) actividad (25] accesona (s) (aquella actividad gue se lleva 2 cabo enun
estzblecimiento como complememo de su actividad principal, depende de ectz ltima y pertenece 2l mismo
propestario o representanie legall, se deben senalar

|otras senas especificas]

[Tl B 3 Hombre comertial gel estabecmienio, | ramenie &l nombn: comenz = enk, Empresa O Reqous para B cual 50

empresa o negosio que solicita PEF:

[ Tamilas e, T, 0 0 & la dmmon i MUMETS ZEIqNage @ [2 provinGa, Ganbon y ot
donde se ubica ¢ establecimientn, empresa o negocio.

[ Camila -9 drecoon exacka del estblecimenio | Bnoler Oaramenie la Gireczion, el [0cal, senalando cales, avendas, nombre 08 Darno y caalquer cha sena

que permita ubicar comectamente o estahlecimiento, empresa o negocio.

[ Cailas B 10, 11, TZ T

EramEnie 0& numeros Micos, T4y, opd Y GOITED B i, cafl
1na ¥ia cportena de comunicasion con k empresa cuando |z cincunstancias lo amesiten.

] o
representante legal de |z actividad o establecimiento.

N Gaal OF Sel persona Neica an [T Te § apelidos gel represen =2

aciividad o establecimiento. actividad o del establecimiento. 5 es persona jundica indicar & nombre y apellidos del reprecentante legal.
Humero U Enotar & numere 0 Gocomenie g mentdad NQents nespecars.

[ Camilas W7 s, 17, 16, 15: AramEniE 0% NUMErcs MiCO%, 4K, o y COmED & e I B

die 2 actividad o establecimiznte, con o fin de mamener una via oportuna de comemicacion con la empresa
cuands las circunstancias ko amerien,

ENCLar =N 1onma [SgElE [2 GINTGE DN © MEedio Pala reGEr NONNCInenes § GUalqueer obs Sena que permiia
whicar comectamente al representanie legal de b actividad o establecimisnto.

[Casilas W7 57 enerd resijuns peigresos. |

[Tz T T X arameniE (2 razon socid OF (2 achy ECIMIENED y & numen: Ot Gedula jundica
Fazon socizl de la aofrvidad o estzblecimiznio

[Camila - Loy o8 TG va , 0] TEpres Eq [T ] umen T
Mombre del representante legal del inmuekle.

[ Camilas B 23,.70,27 y 300 FrameniE 0% NUmEnts NICOE, Tal, apd ¥ COMED & micD [ ]
deel inmueble con el Sn de manbener una via oporfuna de comunicacion con |z empresa ceando las
circunstancias lo ameriten.

] £ Torea IE QI [d GiNeGoion fala [eGET NONNCanonEs y GUalqueer obfe Sena gue pe =T
Fepresentante Legal del inmuehis. comestameme 3l Representante Legal del inmueble.
[ Camilas N7 3Ty a1 Fnotar 12 soma bokal 9= frabajadores que [iboran £n & eslablecamiento, Smpresa b Reqocs, segudamenis
Tokal, de empleados por sexo anotar & numerns empleados seqon sem.
[Tl F- 32 IEAT &1 IUMErD O Personas qot & ECImeENT &N G © USHancs [aplea en
Mimero botal de clientes w ocspantes caso de sitios de reunicn publica o cuzlquier otro establecimiznte donde se reunan personas para regbir un
sEmviGio).

[ il T 33 1G4 (2 [omada Tid, QUE NGRSy 2 NeTa OF M0y For epzmp

Horario de trabajo (apertura y cieme) horas, de fama 4pm.

PGS FNOTar 12 Trora G MIGE: OF JIENGION @ 106 Uslanhs y 1@ Rors B0 qUE NEhod. CUancs woa Giereme al noranc:
Horarin de stencion de usuarics: di= trabajo.

PEEELES TR en = o ESimiemn

#firea de trabzjo en metros ceadrados:

[ Camilas B ae EsGnbr & FEALH TEMYITIOG qUE G EGIMIENRG, INdicar pintapa
Descripeion de bos servicios cfertados refizrente 3 procesos o procedimientos (5 el espacio no es suficients puede hacerdo 2n hojas adicionales)

10T 51 GF QEReTan resiguts peignes o MGenam empreza olaa Ene
caso debe contar con un Programa: Infegral d= Manejo de Residucs de acuerdo a lo establecide en este
Reglamento z |z Ley General de Gestion imtegral de Residucs DE-W® 3T5ET-2-MIMAET-H

ESpaeiD Sk ConIgnar [z nrma prese FF o ECime
caso de que no sez e Representante Legal de 2 actividad quien presente i solicitud, 253 firma tbeser
autenticada por un abogado.
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Anexo 6. Declaracion jurada con el formato del del Decreto 43432-S

“ANEXD 3.
DECLARACTION JURADA PARA TEAMITES DE SO0LICTTUD DE FERMISOS
SANITARIOS DE FUNCIONAMIENTO POR FEIMERA VEE O EENOVACTONES.

Yo . a1 ] domirilip [l

Diistrito Cantom Provincia Ciras sefas
. dorumente de idemfidad

W En mi caracter de: { ) Fepresentamte lepal o Apoderada ( ) Propietario | ) Inguiline { ) Ctro

(Especifique): del esfablecimisnio depaminada:

, Cuvas actvidades que ze realizan son:
Diraccion del establecimiznto: , cuva
razon zocial ez Cen Cedula Turidica W° , Solicite me sea

otorgado 2l permiso gue zefiala Ia Ley (Generz] de Salud, 2 mi representaca, para lo cual declaro bejo fe de juramento v gue
de no decir Ja verdad ipcwro em perjurio saecicnade con pera de prizion segum el Codigo Penmal v conscients de la
importarcia de lo agul amotada, lo siguiente:

Primero: Qs [z actividad sefialada en 2] formularie de salicitad del PSF gue se realizars en el extablecimisnto denominado
cumpls con toda la nommativa establecida para el cazo en conoeta.

Segundo. - Crue la informacion que contisne 2] farmularie wnificade gue adjarto a esta daclaracion ez verdadera.

Tercero. - Que ep cumplimiznto de lo establecido en lo: articulos 44, 74 v 74 biz da la Ley Constitutiva de l2 Caja
Costarricerze de Segura Secial v el articulo 6§ del Reslamente del Segure Social, me comprometo 2 la mscripeion como
patrong o trzbajader independispte dantre de loz ocko dias habiles posteriores 21 micio de la actividad Asimizmo, daclzro
gatar al dia en el pago de mis eblizaciops: con esa mstitacion.

Cuoario. - Croe complo con Lo establecido en la Ley ° 8028 del 22 de marzo de 2012 “Ley General de Comtral dz Tabaco v
sz Efectos Mockves a la Salod™ v s reglamentas (asi adicionado al panto “tercer biz™ amterior por el ncizo 2) del articulo
4l dal Beglamenta a la Ley General de Control de Tabaco v suz Efectos Mocives en la Salud, 2probado mediante el decreto
gjecitiva X 3T185-5 de 26 de jumio de 2012}

Quinto, - (e conforme 2 Lo establecido en el Decreto I° 38870-MEIC, RTCR 438:2011 Eeglamento de Oficizlizacion del
Zodizo Electico de Costz Ricz para 3 Seguridad de Iz Vida v de ln Propiedad, articalo 3°, iecise 5243, cuasdo
corresponda sesun el arbiculs 21 imcizo 7 del Reglamente General para Autorizacionss v de Penmisos Sanitarios de
Funciopamiento Otorgados por el Miristerio de Balod v sus refommaz, cumple con lo 2o exizide.

Sexto. - Que dz conformidad con lo establecido en el Feglamento General para Autorizaciones ¥ Permizo: Samitario: de
Furcionamiento Qtorgados por el Miristerio de Salud en su Articalo 9, Condiciones Previas, mi representada cumple con Lo
2hi solicitade ¥ pera ello sumimistra 1a sigudeste informacion sagpn comesponda; (Aplica solo para tramites de permisos
sapitarios de funcionamiente por PrEETa Ve,

1- Bzsolucion Mumicipal de Uhicacion N otorgada por la Municipalidad de
emitida el dia del mes da dal amin
2- Vizbilidad (Jicencia) Ambiental 2 emitida por la SETEMA el dia del mes de
del ago

3- Ofdcwo M° de nofa eiftida por el Exte Administrador del Alcamtanllzds Samitaric méicando que
2cepta el volumen da las agues residuales el patablecimisnta goe zeran vartida: en ol alcantarillado sanitario, otorzada e dia

dbl mes de del afip o Permizo de vertido N° emitido por el MIMAE
que permita descargar apnas residuales al cuerpo de agua , otorgado 2l dia el
ma: de del afp
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4. Cemificado de regencia profezionz] vigente otorgada por &l Colepio Profesione] comespondisnts:

5. Certificade da operacion del sxtablecimiento vigents extendida par &l Colezio Profesional comespondisnte:

. Permizo de Amcionamiento para calderas vigente extendida por el Ministeria:

7. Resolucion W de la DPAH atorizando la utilizacion de la fuente de emisiones de radiaciones
iomizanies.
2. Confrato M° azignada por 2l Celegio de Ingenieros v Arquitectos a los planes constructivos.

Ademaz, declaro gue la actividad pera la cual selicite el PSF, cample con los reguizitos sefizlados para la saliciiad del
tramite par primera ver segun el Reslaments General para Awtorizacionss v Permisos Samitarios de Funcionamiento
Otorgados por =] Miristerio de Salod.

Setimo. - Azimizmo, me compromets 3 mantepsr las condicions: debidas por el Hempo de vigencia dal permize v cumplic
con los terminos de la normativa amtes indicada, por ser requisite mdispensable para la operacion de mi establecimiento, de
izgual forma me comprometo que todos loz servicio: brindados v los prodoctos, squipos v materiale: que se comerdialicen o
utilicen dentro del establecimiente gue represento, cuandoe proceda, estaran debidamente antorizados por el Ministerip de
Salud v 2 no ampliar o cambiar de actividad sin la autorizacion previa de este Airisterio

Octave. - Por Lo anterior, guedo apercibido de la: consscuencizs legales v judicizles, con que Lz legizlacion castiz2 el delito
de perjurio. Azimizmo, exonero de toda responzabilidad a lzz amaridadez del RMimisterio de Salud por 2] otorgamients del
PEF con bass en lz presente declaracion. ADEMAS: comocedor de las comsecuencias legale: v admimiztrativa: de Ja
presente declaracion jurada, manifaste v autorizo en forma expresa para que [a autoridad de salod comrsspondiernte, proceda
2 wuspender o a cencelar &l Permise Sanitario de Fumcionamiesto, segun correspanda, ¥ prosiga com 2 clausume del
catablecimisnto para el cual ramiw el presente Permiso Samitarie de Funcionamiests, 20 se leg2se a comobarar alsuma
falsedad an [ presente declaracion, errore: 1 cmiziones ex lo: docamestos aportados, o gue los servicies prestzdos /o loe
productss comercizlizados deatro de mi establacimients 5o cusstan cor L2 debida auterizacion samitaria. E3 TODO.

Firran en 2las horas del dia del mes de del afin

Es autertica:

INETEUCCIONES:

) En cazo de persona juridica debe apartar la certificacion registral o potarial de la parzoperia la cual tendra una vigencia de
ur mies. La cemtificacion digital expedida por el Begistro Pablico tendra una valides déa 15 dizs naturales

b} Er caso de que um tercera realics el tramite 5s debe adfumtar fotocopiz de documente de identificacion de quien solicitz el
PEF ( evemtaal titalar), ademas da La respectiva autorizacion.

) Solamente podra rendir 12 declaracion jurada quien este facultado lepalmente para diche acto

d) 5i la firma es digital no se requiere de 2utenticacion. Igoalmente, no requerira autenticacion =i el gastionantes realiza &l
ramite perzenalments.”
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Anexo 7. Formulario de registro ambiental D-2 de Setena

Aspectos relevante

Aspectos

Componentes Efectos

Sl

NO

NA

Consumo

.8u proyecto se abastecera de un acueducto?

u proyecto se abastecersa de un pozo?

Fuente de agua (Su proyecto se abastecera de un rio. lago. manantial o naciente?

(El consumo de agua estimado es superior a 50 m’/mes (consumo tipico
de una casa)?

Suelo ;Su proyecto provocard un cambio en el uso del suelo?

(Necesita para el desarrollo de la actividad energia eléctrica?

(Utilizara una fuente propia de energia (auto generacion)? Especifique:
Energia

(El consumo estimado de energia es superior a 240 MW W/aio
(consumo tipico de una casa).

JPara el desarrollo del proyecto necesita talar (cortar) arboles?

Coberture fal
oberium vegeta Cudntos:

Impacto

iSu actividad. obra o proyecto emite al aire: gases. humo. ceniza,

hollin por uso de hornos, chimeneas, motores fijos o quema de desechos
2

agricolas

i Su actividad. obra o proyecto emite gases o particulas, por el uso de
vehiculos, iractores, monlacargas u otra maquinaria?

Su actividad. obra o proyecto producira i

misiones (olores fuertes)

por el uso de solventes, pinturas. basura organica y ofros como

consecuencia de su proceso productivo?

Su actividad. obra o proyecto producira ruidos molestos a los vecinos
inmediatos o colindantes?

;Las aguas servidas (que son las provenientes de los baiios, lavatorios,
fregaderos. pilas. lavadoras. inodoros, orinales) de la actividad. obra o
proyecto se trataran mediante un tanque séptico, segin regulacion
especifica?

;Las aguas servidas (que son las provenientes de los baiios. lavatorios.,
fregaderos, pilas, lavadoras, inodoros, orinales) de la actividad, obra o
proyecto se trataran en una planta de tratamiento propia, segin

regulacion especifica?

(Las aguas servidas (que son las provenientes de los banos. lavatorios.
fregaderos. pilas. lavadoras. inodoros, orinales) de la actividad. obra o
Aguas proyecto se dispondran en un sistema de alcantarillado sanitario
autorizado?

(Las aguas residuales de la actividad, obra o proyecto (no incluye aguas
negras) se tratardn en una planta de rratamiento propia, segin regulacion
especifica?

;Las aguas pluviales de la actividad. obra o proyecto seran encauzadas
al alcantarillado pluvial publico?

(Las aguas pluviales de la actividad. obra o proyecto serdin encauzadas
a un cauce de dominio publico colindante?

(Las aguas pluviales de la actividad, obra o proyvecto serdn encauzadas
a una servidumbre de descarga existente?

(La basura ordinaria producida durante la construccion y operacion de
la actividad, obra o proyecto se dispondran en un relleno sanitario
autorizado?

(Durante la construceion v operacion de la actividad, obra o provecto
se producen desechos especiales (tales como: formaletas, varillas,
nilares)

bolsas de cemento, cables, latas de pintura, solventes y otros si

y se eumplira con la regulacion especifica?

En caso que el proyecto implique demolicion de edificacion se debe dar

Suelo acarreo, transporte y disposicion final de escombros hasta una cantidad
3

de 100 m .

El proyecto contempla movimientos de tierra de hasta 200 m’ y relleno
con acarreo fiuera del drea del provecto.

El proyecto contempla movimientos de tierra de hasta 200 m” y relleno
sin movilizacion fuera del area del provecto.

En el caso de que el proyecto implique el desarrollo de cortes del
terreno, en la cercanias de la colindancia (hasta 5 metros). el mismo
contemplara el desarrollo de obras de estabilizacion de ingenieria, bajo

La actividad, obra o proyecto afectara el patrimonio cientifico o el

Cultural - . L
cultural o el arquitectonico o el arqueologico.

Otros riesgos

Durante la operacién de la actividad. obra o provecto se almacenara y consumira hidrocarburos
como: gasolina, canfin, diesel. gas LPG, gas natural en una cantidad minima de 1000 litros al

Durante la opera iran agroquimicos

hasta 1000 litros al mes. ;

m de la actividad. obra o proyecto se almacenara y consu

Cuanto? Especifique jcuales? (puede utilizar hojas adicionales)

n algin tipo de
. disolventes o

Durante la opera
productos peligrosos, tales como: oxigeno. gases explosivos, hidrégeno. biogas

n de la actividad. obra o proyecto se almacenara y consumi

cualguier otro. [ Cuanto? Especifique [cudles? (puede utilizar hojas adicionales)
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Declaracon jurada de veracidad de la inforamacon

FIRMA

Manifiesto que estoy enterado de las sanciones con que
Ia ley castiga el falso testimonio y declaro que toda la
informacion suministrada en este formulario es cierta y
veraz.

PARA USO DE OFICINA
SELLO Y FECHA DE | SOLO PARA USO DE SETENA
RECIBIDO

Documentos adicionales a presentar
En caso de que el desarrollador sea una persona juridica
Certificacion de la personeria juridica, maximo con tres meses de expedida,

1 consus respectivos timbres. Ll Registro Ambiental
5 Copia para confrontar con su original o bien certificada y legible de la cédula o

juridica vigente. [] Aprobado

Copia para confrontar con su original o bien certificada y legible de la cédula
3 P o [l

de identidad del representante legal.

. Reprobado
En el caso de que el desarrollador sea una persona fisica [ Rep
Copia para confrontar con su original o bien certificada de la cédula de M

identidad. pasaporte u otro documento de identidad vigentes.
Otros documentos a presentar
Certificacion registral o notarial de la propiedad con vigencia maxima de tres M
meses, con sus respectivos timbres.

1

Autoridad Ambiental
que Recibe

N° de Registro

En caso de que el inmueble donde se desarrollara la actividad, obra o Ambiental
proyecto, no pertenczea al desarrollador, requiere de autorizacion del

5 propietario para el uso del inmueble, las firmasdeben venir autenticadas por 7]
un abogado. No requiere de la autenticacion si los firmantes se apersonen a la

SETENA. con sus respectivas identificaciones.

Copia para confrontar con su original o bien certificada del plano catastro,
(tamafio carta. si cs posible).

L

4 Disefio de Sitio (solo aplica para proyectos de construccion). [l

Copia del depésito, tranferencia electronica u otro mecanismo de pago por Nombre del Funcionario
5 concepto de adquisicion del Codigo de buenas Practicas Ambientales (art. [

12.2 DE 31849-MINAE-S-MOPT-MAG-MEIC).

Nota: En caso de usar hojas adicionales estas deben venir también firmada

CLAUSULA DE COMPROMISO AMBIENTAL FUNDAMENTAL: El presents registro ambiental se otorga en el entendido que el desarrollador del proyecto, obra o actividad
cumplira de forma integra y cabal con todas las regulaciones y normas técnicas, legales y ambientales vigentes en el pais y a ejecutarse en ofras autoridades del estado
costarricense. El incumplimiento de esta clausula por parte del desarrollador no solo lo hara acreedor de las sanciones que implica el no cumplimiento de dicha regulacion, sino
que ademas , al constituir la misma, parte de la base fundamental sobre el que se sustenta el registro ambiental, hara que de forma automatica dicho registro se anule con las
consecuencias técnicas, administrativas y juridicas que ello iene para la actvidad obra o proyecto y para su desarrollador, en particular con respecto a los alcances que tiene la
aplicacion del articulo 99 de la Ley Organica del Ambiente.
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Anexo 8. Requisitos y descripcion del documento de evaluacion ambiental inicial D2

7.4 EVALUACION AMBIENTAL INICIAL

A partir de la publicaci(’)n18 del Reglamento General sobre Procedimientos de Evaluacién de Impacto Ambiental, cambia el procedimiento para realizar la
Evaluacion Ambiental Inicial. Anteriormente, se utilizaba el FEAP para realizar la evaluacion preliminar. En la actualidad la SETENA desarrollo dos

documentos para |a evaluacion ambiental inicial, de acuerdo a los impactos potenciales de los proyeclos:15 D1y D2.

7.41 El Documento de Evaluacién Ambiental D2.20

Es exclusivo de actividades, obras o proyectos nuevos de Bajo Impacto Ambiental Potencial (C y B2 con Plan Regulador aprobado por
» SETENA), incluidos en el Listado de Evaluacién Ambiental Inicial. Consulte la Seccién 7.2 ’

7411 Requisitos para los proyectos de Bajo Impacto Ambiental.

a. Presentar un original y dos copias del Documento de Evaluacion Ambiental D2. Este debera ser firmado por el desarrollador de la
actividad, obra o proyecto 21Na2

Original y dos copias del depésito por concepto de adquisicién del Codigo de Buenas Practicas Ambientales.
Una copia de la cédula de identidad, de residencia o pasaporte del desarrollador, para el caso de persona fisica.
Una certificaciéon notarial o registral de personeria juridica.

® a0 o

Una copia certificada del plano catastrado, o en su lugar, una copia con el original, para que sea confrontada ante el funcionario de la
SETENA que tiene fe publica.

7.41.2 Descripcion del Tramite.

a. El interesado entrega el D2 y la documentacién adicional, seglin corresponda en las oficinas de las Areas de Salud del Ministerio de
Salud o de la autoridad ambiental del lugar donde se desarrollara el proyecto.

b.  El funcionario encargado devolvera en el mismo acto, la copia debidamente sellada con la asignacion del nimero de solicitud y el Codigo
de Buenas Practicas Ambientales.

¢.  Elfuncionario designado, levantard diariamente una lista de todas actividades obras o proyectos recibidos.

d. Cuando la recepcion de los documentos no se realice en las oficinas de la SETENA, el funcionario designado debera remitir en un plazo
de 5 dias, la informacién a la SETENA.

e. Una vez que la SETENA ha recibido el D2, revisara la documentacion y de no existir errores u omisiones, la SETENA procedera a incluir
la actividad, obra o proyecto en el registro oficial, momento en el cual se le otorga la viabilidad (licencia) ambiental.

f. Si la SETENA encuentra errores u omisiones en la documentacion debera notificarlo al desarrollador en un plazo maximo de 10 dias, y
prevenirlo de realizar las correcciones o aclaraciones necesarias.

g. Si vencido ese plazo el desarrollador no recibe tal prevencion, puede presumir que efectivamente la SETENA le otorgd la viabilidad
(licencia) ambiental. En este caso, debe proceder a confirmar lo anterior en el Registro Oficial que para tal efecto lleva la SETENA, donde
’ se inscribiran los proyectos de bajo impacto ambiental. ’

7413 Duracion legal
La SETENA debe resolver en un plazo de diez dias después de haber recibido el D2 completo.

Fuente: Setena (2022).
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Anexo 9. Declaracion jurada de compromisos ambientales

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA
SECRETARIA TECNICA NACIONAL AMBIENTAL
e,

setena (iyme |D-2

SECRET AFIA TECHICA, NACIONAL AMBIENTAL

(Solo para uso de SETENA)
Formulario de Registro Ambiental D-2

Informacion general de la actividad, obra o proyecto

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD, 08RA O PROYECTO NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL PROPIETARIO (PERSONA FISICA O JURIDICA) DOCUMENTO DE IDENTIDAD

DOMICILIO FISCAL OTRAS SENAS

CALLE AVENIDA NOMBRE O NUMERO
TELEFONO. N°® * Medio principal para recibir notificacicnes APARTADO Y CODIGO OF. POSTAL * Medio alternativo para recibir
(Obligatorie): notificaciones:
CORREO ELECTRONICO CORREQ ELEGTRONICO
7
FAX N° (para recibir notiicacionss)

Sobre la localizacion administrativa y geografica de la actividad, obra o proyecto
PROVINCIA ICANTON IDSTRTO 'mmﬁ SERAS (N° Plana / coardenades/N® finca falio real)

Informacion y calidades del representante legal

APELLIDOS Y NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL ESTADO CIVIL MAYOR DE EDAD
PROFESION / OFICIO DOMICILIO DOCUMENTO ¥ NOMERO DE IDENTIDAD

TELEFOND N° FAX N° (obligatoria) APARTADO Y CODIGO OF. POSTAL CORREC ELECTRONICO

(cuando cuente con unc)

Informacion sobre la actividad, obra o proyecto

14
17
. n
INUMERO iU H{Daslﬁcacén segin APH Descripcion del proyecio, obra o actvidad (Use hojas adicionales si es necesario) NOTA. VER INSTRUCCIONES.
27
30
33

Caracterizacion ambiental basica actual del area de influencia de la actividad, obra o proyecto
Si incluye construccion / indique m2 Area total del proyecto (Apt) /m2

Area neta del proyecto (Apt) /m2

¢ Cuenta su proyecto con agua? ¢Cuenta su proyecto con electricidad? ¢ Cuenta su proyecto con recoleccién de desechos 6 relleno

sanitano auforizado?

[]s1 ] NO sl ] nO s CIno

Las vias de acceso son de:

¢ Existe en 500 melros alrededor (en el AID) una ¢ Existen vias de acceso?
aclividad similar? |:| |:|
Lastre Pavimento Otro
[]s1 I nNO -
st [InOo
(Especifique)
Sobre la ubicacion de la actividad obra o proyecto

¢El uso de suelo propuesto es conforme con el establecido con el plan regulador vigente? D SI ] NO

Sobre las regulaciones especificas de la actividad obra o proyecto

g,Exislen regulaciones ambientales o sanitarias especificas para su aclividad? |—| S1 [_‘ NO
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7.6 DECLARACION JURADA DE COMPROMISO AMBIENTAL (DJCA).

Usualmente, en los casos de proyectos de bajo impacto ambiental, la resolucion de la SETENA sobre el D1, indica el uso de este instrumento por si solo.
Esta también puede establecer una garantia y el nombramiento de un responsable ambiental. 28

La DJCA consiste en una declaracion jurada notarial, donde el desarrollador se compromete bajo la fe de juramento, a cumplir con todas las medidas que
resuelve la SETENA a partir de la evaluacion. Incluye informacion técnica muy especifica y una lista de compromisos 29 y condiciones ambientales.

7.6.1 Requisitos y descripcion del tramite.

a. El desarrollador debe presentar a la SETENA original y una copia de la Declaracién Jurada de Compromisos Ambientales 3"(DJCA) y aquellos otros
requisitos especificos que sean solicitados en la resolucion administrativa sobre el D1.

b. La SETENA- ealizara le revision de la DJCA, en un plazo no mayor de una semana. Si la DJCA presentada resulta satisfactoria para la
SETENA, esta resolvera en un plazo no mayor de una semana.

c. En el caso de no resultar satisfactoria, y en el plazo de quince dias después de recibida la documentacién por el desarrollador, la
SETENA puede solicitar modificaciones o ampliaciones, por una unica vez y por escrito, otorgando para ello un plazo razonable.
Posterior a la presentacion de la informacion solicitada, la SETENA debe emitir una resolucion definitiva en el plazo de una semana.

d. Encaso que la informacién no sea subsanada en el plazo establecido, el expediente sera archivado.

7.6.2 Duracion estimada

Entre 8 y 15 dias para emitir la resolucion definitiva.

7.6.3 Duracion legal
Una semana después de recibida la DJCA si ésta es conforme la SETENA emitira la resolucién definitiva que otorga la viabilidad (licencia) ambiental.
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Anexo 10. Registro de propiedad intelectual: solicitud de marca

10

11.

12

13

C REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL RPI-MC02

L GISTRO
RIKSGNA  SOLICITUD DE MARCA

o/

Indicar el nombire del <igno distintivo & proteger, con su disefo o logo si ko tuviera (pusde utilizar hoja
adidanal). No we debe incluir &f simbolo © o ™ en «l deiia).

Indicar la traduccion al idioma espanol de |a parte denominativa de la marca o &f signo (en case de
pakabeas en ofro idioma). No se requiere traduoaon oficial o notaral:

Indizar nimero de clases y & lista de productos o servicios sepdn la dasdicacion internacional de NIZA
Omitir trminos como “atc.” y “y otros. (Fuede ol zar hojes ad conalkes)

Clase Producios yio servicios

Reservas. Indicar si hace resenva o no de los colores candemplados en el disefio solicitado.

Indicar priondad|es) reclamadals). En caso de marncas presentadas on un pa's extran ens

Pais Facha de presentacion N° de Ia soscitud

En caso de que se trate de una solicifud divigional nidique & nimero de expedients de Ly solctud
principal:

Indicar medio para atender notificaciones sobre esty solcitud [Freferbiemente una direccion de comeo elocrdnica).

Persana sutanzacs para refirar ks documentos [nombre comgialo y ndmeno de identis cackn

Adprcar el comprobante de pago de |a tasa establecids en fa ley 350 o su equivalents en colones en
timbres ded Registro Nacional por cada dase de la dasificacion internacional de NIZA salecaonada y €20
en timbre del Archivo Nacional.

o En caso de rewtdizar la tasa de inscripaon debe ndcar @l nimero de expedents.

Nota: Para efecios del retire del cedificado de inscripcon, una vez inscrita su signo distintive, debe cancelar
un entero bancano de 125 colones en timbre Fiscal y 5 colones en timbee de Archive
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r REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL
FCISTRO RPI-MC-02
M,m A SOLICITUD DE MARCA

Firma del solictante

Fuente: Registro Nacional Republica de Costa Rica (2022).
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Anexo 11. Referencia de los materiales de empaque

Fuente: Seemko y punto medio (2022).

Fuente: AliExpress (2022).
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Fuente: Walmart Costa Rica (2022).

Figura 32
Plano catastrado del Centro Agricola Cantonal de Nandayure

Fuente: Centro Agricola Cantonal de Nandayure (2022).
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Anexo 12. Carta de compromiso por parte de los proveedores de materia prima para la

remodelacion del centro de agronegocios

24 de ociubre de 20122
Sefiores (mz)

Centra Agricols Canconal de Nandayure

Centra de Agronspocios

Estimackos | a5 )| selaores (as )

Por meedie de lo presente les saludo v hago de su conocimicnio mi disposicitn de ser
prosezdor (a) del Centro de Agronegocics, proyecte dirigide por el Centro Agsicola Cantoaal
de Mondayure, portador de la cédula juridica 3007045072, whicada en la provincia de

Crunnacasie, Cantém Nondayure, distrite San Bita

Agradesce de ante mano la atenckim hnsdada, muy cosdialmente.

Fimmma y Cédula

Fuente: elaboracion propia (2022).
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Anexo 13. Carta de compromiso por parte de la Municipalidad de Nandayure para la

aceptacion de desechos reciclables producidos por el centro de agronegocios

10 de octubre de 2023

SENORES (AS)

MUNICIPALIDAD DE NANDAYURE

Estimados (as) seforss (as):

Por madio de la presente laz saludo ¥ hazo de su conocimisnto mi dispozicion de aceptar los
dezachos producidos por las actividades del Centro de Agronegocios, proyecto dinigido por
el Centro Agricola Cantonal de Nandayure, portadora de la cedula juridica 3-007-043072,
ubicada en la provincia de Guanacaste, canton Nandayure, distrito San Rita

Apgradezco de ante mano la atencidn brindada, muy cordialmente.

Firma

Fuente: elaboracion propia (2023).
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Anexo 14. Carta de compromiso por parte de los productores y las productoras del centro

de agronegocios

10 de octubre de 2023
SENORES (AS)

PRODUCTORES

Estimados (as) sefiores (as):

Por medio de la prezente lez zaludo v hago de su conocimiento mi disposicion de ser
proveedor (2) del Centro de Agronegocios, provecto dirigido por el Centro Agzricola Cantonal
de Nandayurs, portadora de la cedula juridica 3-007-045072, ubicada en la provincia de
Guanacaste, canton Nandayure, distrito San Rita.

Apradezeo de ante mano la atencion brindada, muy cordialmente.

Fuente: elaboracion propia (2024).
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Anexo 15. Carta de compromiso por parte de la Universidad Nacional de Costa Rica para

contribuir con capacitaciones al centro de agronegocios

10 de octubre de 2023
SENORES (AS)

UNIVERSIDAD NACIONAL

Estimados (as) sefiores (as):

Por medio de la presente les zaludo y hago de su conocimiento mi dizposicion de contribuir
por medio de capacitaciones al Centro de Agronegocios y a los productores v productoras
asociados al mismo, provecto dirigide por el Centro Agricola Cantonal de Nandayure,
portadora de la cedula juridica 3-007-043072, ubicada en lz provincia de Guanacaste, canton
Nandayure, distrito San Rita.

Apradezeo de ante mano la atencion brindada, muy cordialmente.

Firma

Fuente: elaboracion propia (2023).

214



Anexo 16. Carta de compromiso por parte del Instituto Mixto de Ayuda Social al centro de

agronegocios

10 de octubre de 2023

SENORES (AS)

INSTITUTO MIXTO DE AYUDA SOCIAL

Estimados (as) sefiores (az):

Por medio de |2 prezente laz saludo v hazo de su conocimiento mi dispozicion de dar prioridad
a laz necesidades de loz productoraz que forman parta del Centro de Agronegocios, proyecto
dinigido por el Centro Agricola Cantonal de Nandayure, portadora de la cedula juridica 3-
007-043072, ubicada en la provincia de Guanacaste, canton Nandavure, distrito San Rita.

Agradezeo de ante mano la atencion brindada, muy cordialmente.

Firma

Fuente: elaboracion propia (2023).
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Anexo 17. Carta de compromiso por parte del Ministerio de Agricultura y Ganaderia

(MAG) al centro de agronegocios

10 de octubre de 2023

SENORES (AS)

MINISTERIO DE AGRICULTURA Y GANADERIA

Estimados (as) sefiores (az):

Por medio de la prezente les saludo v hazo de su conocimiento mi dispozicion de colaborar
con charlas al Centro de Agronsgocios v 2 los productores y productoras asociados al mismo,
proyecto dirizido por el Centro Agricola Cantonal de Nandayure, portadora de la cedula
juridica 3-007-043072, ubicada en la provincia de Guanacaste, canton Nandayure, distrito
San Rita.

Apgradezeo de ante mano la atencion brindada, muy cordialmente.

Firma

Fuente: elaboracion propia (2023).
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Anexo 18. Carta de compromiso por parte del Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) al

centro de agronegocios

10 de octubre de 2023
SENORES (AS)

INSTITUTO NACIONAL DE APRENDIZAJE

Estimados (as) seioras (az):

Por madio de lz presente las saludo v hago de su conocimiento mi dispozicion de apovar por
medio de imparticion de curzos al Centro de Agronegocios y a los productores v productoras
asociados al mismo, provecto dirigido por el Centro Agricola Cantonal de Nandayure,
portadora de la cedula juridica 3-007-043072, ubicada en lz provincia de Guanacaste, canton
Nandayurs, distrito San Rita.

Apgradezeo de ante mano la atencion brindada, muy cordialmente.

Firma

Fuente: elaboracion propia (2023).
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