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PRESENTACION

El presente documento de sistematizacion de resultados se formula a partir de un estudio
que se desarrolla durante el afio 2024, en el marco del Proyecto Literacidad: Practicas
letradas socioculturales en los procesos de mediacion pedagdgica, de la Universidad
Nacional (UNA); cuyo proposito fue explorar la opinion en base al tema “Explorando el
ambito comunitario como ambiente alfabetizador que incide en los procesos de lectura y
escritura”, de la poblacion estudiantil de la UNA. La metodologia se aborda desde un
enfoque cuantitativo y se fundamenta en la aplicacién de un instrumento construido por el
equipo de proyectistas, el mismo se organiza en torno a seis areas a saber: datos generales
de la persona estudiante, datos georreferenciales del ambito comunitario, servicios
Gubernamentales y no Gubernamentales presentes en el &mbito comunitario, Espacios y
Recursos Educativos presentes en el &mbito comunitario, Estrategias Educativas que se
desarrollan en el &mbito comunitario para la expresion de diversas formas del lenguaje y
preguntas abiertas. Se contd con la participacion de 77 respuestas de estudiantes de las
carreras de Pedagogia en 1 y Il ciclo, Educacion Especial, Educacion Preescolar y
Ensefianza del inglés para | y Il ciclos. Se concluye que, esta investigacion se presenta
como una contribucion significativa a la teoria de ambientes alfabetizadores al conectar los
hallazgos obtenidos con este marco tedrico, ya que, esta conexion la opinién de los
estudiantes con el &mbito comunitario como ambiente alfabetizador que incide en los
procesos de lectura y escritura y la teoria establecida permite una comprension mas

completa y enriquecedora de la dindmica educativa.



INTRODUCCION

El Proyecto Literacidad de la UNA, se establece como un pilar fundamental para
comprender y mejorar las practicas letradas en los procesos de mediacion pedagogica. La
importancia de explorar el &mbito comunitario como ambiente alfabetizador que incide en
los procesos de lectura y escritura en la nifiez costarricense, desde la perspectiva de los
estudiantes de las carreras de la Division de Educacion Basica. Surge, por tanto, la
necesidad imperante de explorar como es la influencia del ambiente comunitario en el

desarrollo del aprendizaje de la lectura y escritura.

En esta misma linea, se debe comprender que leer y escribir no son simplemente
procesos biolégicos, cognitivos o linguisticos que responden a una edad determinada; son
actividades culturales y comunicativas que van mas alla y que se entrelazan con nuestras
formas de vida en un mundo dinamico y globalizado. Por tanto, en los contextos escolares,
tanto publicos como privados costarricenses, estos procesos son fundamentales; méas adn
ante las evidentes necesidades sefialadas en el altimo informe del Estado de la Educacion
(2023), el cual evidencia que los nifios y las nifias de hoy necesitan aprender a leer y
escribir desde su entorno cotidiano, desde sus comunidades, siendo creadores de sus
propios textos e historias. Sin embargo, para lograr esto, es crucial que los ambientes
alfabetizadores en las escuelas fomenten propuestas que puedan enfrentar los desafios
nacionales.

Asimismo, en el contexto actual otro detonante de incertidumbre marca los
resultados del Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), en el cual no
solo se refleja la situacion educativa de un pais, sino también la urgencia de sumar acciones

por parte de autoridades y ciudadanos. La crisis educativa costarricense, aunque anunciada



antes de la pandemia, se ha profundizado y revela todos los desafios sociohistéricos que
enfrentamos. La pandemia ha actuado como un catalizador, exponiendo retos como los
recortes presupuestarios, la falta de claridad en la politica educativa del pais, y de apoyos
tanto internos como externos.

De igual forma, esta investigacion promueve una mejora en los procesos de
formacion docente al analizar en detalle las practicas letradas, especialmente los procesos
de lectura y escritura, en diferentes contextos educativos, ya que, los resultados pueden
proporcionar perspectivas valiosas para ajustar los programas de formacién, asegurando
que los futuros educadores estén mejor preparados para enfrentar los desafios actuales e
impactar positivamente en las aulas escolares, mejorando sus propuestas pedagdgicas y
enriqueciendo el entorno educativo con materiales y recursos dentro del marco de la
mediacién pedagdgica.

De ahi que, la eleccion de abordar el estudio mediante un enfoque cuantitativo se
justifica por la necesidad de obtener datos medibles y comparables que faciliten la
identificacion de patrones y tendencias en el ambiente alfabetizador. Este método
proporciona una base solida para la toma de decisiones y el disefio de intervenciones
educativas. La participacion activa de estudiantes de diversas carreras asegura una
representacion amplia y diversa de futuros docentes, afiadiendo profundidad y relevancia a
los hallazgos al capturar perspectivas y experiencias variadas.

Los resultados no solo enriqueceran el ambito académico, sino que también tienen
el potencial de influir directamente en la practica educativa. La identificacion de areas de
mejora en el ambiente alfabetizador podria conducir a recomendaciones concretas para

optimizar la calidad de la ensefianza.



Por lo anterior, el aporte que la universidad realiza mediante el proyecto en estos
momentos de crisis educativa se convierte en un respaldo para que las autoridades
competentes comprendan que los procesos de lectura y escritura con la nifiez costarricense
requieren urgentemente vivenciar una experiencia natural y un ambiente alfabetizador mas
enriquecido. De esta forma, se busca que los nifios y las nifias asuman un rol protagénico y
los involucremos a pensar que leer es mirar y comprender lo que piensan los otros, y
escribir sea descubrir que los otros pueden leer —y comprender— lo que uno piensa
(Casanny, 2014).

RUTA METODOLOGICA

La ruta metodologica de la investigacion en el marco del proyecto de Literacidad
busca como propdsito general explorar el ambito comunitario como ambiente alfabetizador
que incide en los procesos de lectura y escritura, en donde estos lugares pueden influenciar
de manera positiva los procesos de lectura y escritura de la nifiez costarricense y en el cual
los y las estudiantes universitarios de las carreras de Educacion de la DEB, nos brindan su
percepcion desde la realidad de los contextos de sus comunidades.

A partir del objetivo se disefia una ruta metodoldgica que contempla cuatro fases,

las cuales se observan en la figura 1:



Figura 1: Fases de la ruta metodologica Proyecto de Literacidad, 2024
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En esta fase inicial, se propone una revision bibliografica exhaustiva para evaluar
los ambientes alfabetizadores y comprender las diversas formas de expresion del lenguaje;
esta exploracion fue fundamental para cimentar la investigacion en el marco del proyecto.
De ahi que, para facilitar este proceso, recopilamos materiales bibliograficos actualizados y
relevantes para nuestra tematica de estudio. Entre los documentos consultados, destacan
obras significativas como: **Pedagogia del oprimido™, del autor Paulo Freire, porque nos
menciona la importancia de la educacion como una practica de libertad y su relacion con la

comunidad. Su enfoque en la educacion critica y dialogica puede proporcionar una base



teorica solida para entender como el ambito comunitario puede actuar como un ambiente
alfabetizador, "'Los sistemas de escritura en el desarrollo del nifio*, para entender como
los nifios desarrollan la capacidad de leer y escribir, destacando el papel del entorno y la
interaccion social, de las autoras Emilia Ferreiro y Ana Teberosky y la lectura ""Ensefar
lengua', de escritor Daniel Cassany esta se centra en la ensefianza de la lengua en general,
sus enfoques y métodos pueden ser aplicados a la alfabetizacion de adultos, especialmente en
contextos comunitarios. Este proceso hizo evidente la necesidad de estructurar y organizar la
informacion recopilada, para ello, desarrollamos dos matrices tedrico-analiticas que sirven
como herramientas fundamentales para el analisis y la interpretacion de los hallazgos. La
matriz 1, se enfoca en conceptualizaciones tedricas derivadas del constructo " el ambiente
comunitario que incide en el procede de lectura y escritura”. Cada categoria, como
Ambiente letrado, Ambiente alfabetizador, Ambiente inclusivo, entre otras, se analiza
detalladamente. La matriz 2, aborda las conceptualizaciones teoricas a partir de la revision
de categorias aprioristicas de analisis. Cuestiones como el contexto y espacio fisico del
ambiente lector, materiales y recursos didacticos, alfabetizacién digital, recursos naturales y
ambientales, estrategias para la expresion del lenguaje, y el papel del ambiente de la
comunidad en la influencia de los procesos de lectura y escritura, son examinadas de
manera sistematica. Ambas matrices no solo constituyen herramientas de analisis, sino que
representan de forma tangible nuestra revision en la literatura especializada.
Il FASE: Construccion del constructo de ambientes alfabetizadores

En esta segunda fase, se determina el constructo del estudio del ambiente
comunitario alfabetizadores de los centros educativos publicos y privados, y a partir de éste

se nombran las categorias aprioristicas para el analisis.



11 FASE: Construccion del instrumento de ambientes alfabetizadores escolares

En esta tercera fase, se llevan a cabo las acciones para la construccion del instrumento
titulado: Explorando el espacio escolar como ambiente alfabetizador que incide en los
procesos de lectura y escritura. Este cuestionario responde a la exploracion del ambiente
alfabetizador en el que se desarrollan los espacios escolares; dicho ambiente entendido
como potenciadores de aprendizaje para la comprension y promocién de los procesos de
Literacidad. EI mismo se organiza en torno a seis bloques a saber: el primer apartado
contempla 4 consultas basicas sobre los Datos generales de la persona estudiante
observadora, tales como sexo, edad, carrera y nivel que cursa; en su segunda parte se
identifican Datos georreferenciales de la comunidad del ambito comunitario, informacion
que es muy relevante, ya que, nos permite cartografiar el estudio a nivel pais con
indagacion que conlleva la provincia, canton y distrito; para contextualizar la comunidad
observada; en la tercera parte se pide completar informacion de relevancia a nivel de
servicios gubernamentales o no gubernamentales presentes en el &mbito comunitario del
estudiante.

El cuarto apartado, se refiere a los Espacios y recursos educativos presentes en el
ambito comunitario, estos se consideran todos aquellos materiales y recursos didacticos,
infraestructuras, asi como, recursos tecnoldgicos y herramientas o aplicaciones
tecnoldgicas educativas, que contribuyen en la promocién de los aprendizajes mediante la
mediacion pedagogica en un grupo escolar, especialmente se debe tener la consciencia de
enfocar su atencidn a los recursos que coadyuvan en los procesos de lectura y escritura,
valorando la existencia y la calidad de los mismos, ademas de indagar en espacios que

brinden talleres, encuentros de lectura, tutorias, institutos de idiomas, material visual como



rotulaciones, ademas de espacios no formales en educacién que brinden charlas, talleres o
actividades culturales que fomenten la lectura y escritura.

En su quinto apartado “Estrategias educativas que se desarrollan en el ambito
comunitario para la expresién de diversas formas del lenguaje ”, que espera encontrar
resultados de como el &mbito comunitario acostumbra a organizar las siguientes actividades

educativas que permiten evidenciar la promocion de la lectura y escritura, explotando clubes de
lectura, actividades educativas que fomenten la lectoescritura, talleres que se desarrollen en
vacaciones, fiestas patronales, ferias del libro, poesia, grupos de teatro, encuentros literarios que
fomenten la conversacion critica, arte urbano, expresion creativa, periédicos comunitarios.

En el quinto apartado y como cierre el cuestionario presenta dos Preguntas
Abiertas, siendo una de ellas de gran relevancia para el estudio del proyecto, al consultar a
los estudiantes si consideran que en su comunidad se fomenta un ambiente alfabetizador
que incida en los procesos de lectura y escritura, ademas de brindar informacion visual de
los espacios comunitarios del estudiante observador.

Por tanto, el tiempo adecuado para su aplicacion se establecié minimo en 4
lecciones, dado a que se pide hacerlo con sumo cuidado, ya que, se requiere leer con
atencion y contestar a las cuestiones formuladas con un alto grado de sinceridad y
transparencia, se les insistia en que la informacién que proporcione mediante el
cuestionario solo sera usado en el contexto del estudio y que el mismo es andénimo por
respeto a los centros educativos y a la persona observadora participante, para que el estudio
tenga validez y confiabilidad.

IV FASE: Andlisis y descripcion de las personas participantes universitarias

En esta fase, se procesan los resultados y se realiza la contrastacion y

complementariedad de los datos de los instrumentos aplicados con la teoria para la



elaboracion del analisis que se construye a partir del estudio “El &mbito comunitario como
ambiente alfabetizador que incide en el proceso de lectura y escritura”. ES importante
indicar que, en el primer apartado del analisis, se ubican los datos descriptivos
generalizados de las personas participantes y donde se sitlan geograficamente como parte

relevante del estudio.

ANALISIS DE RESULTADOS

I. DATOS GENERALES DE LA PERSONA ESTUDIANTE OBSERVADORA

La investigacidn contd con la participacion de 77 personas estudiantes, todas
estudiantes de la Universidad Nacional, siendo el 94,1% mujeres, ya que, las cuatro
carreras de educacion histéricamente cuentan con una matricula mayoritaria conformada
por mujeres y un 5,9% de hombres. Las edades mayoritariamente oscilan entre los 20 y 24
afios lo que representa un 62,3%, del total, seguida de un 18.2% de jovenes entre 18 afios 0
menos y en un menor porcentaje el resultado de un 9,1% de jovenes entre 25 y 29 afios.

Es importante indicar que la poblacion estudiantil participante representa a cada
carrera de la siguiente forma: un 39% de Pedagogia en I y 1l ciclos; un 29,9% de Educacién
Preescolar; un 11,7% de Inglés para | y 11 Ciclos; y un 19,5% de Educacion Especial,
asimismo, la mayoria se ubica en Diplomado en un segundo nivel (81,8%), lo que revela
que cuentan con menos de tres afios de estar en la Universidad, seguidas de un 11,7% que

se sitlan en un IV nivel de la carrera, segun se muestran en los graficos.



Elaboracién propia, Proyecto de Literacidad, 2024



Il PARTE: DATOS GEORREFERENCIALES DEL AMBITO COMUNITARIO
Con respecto al area geogréfica, se puede decir que la mayoria de la poblacion
estudiantil participante pertenece a la Gran Area Metropolitana (GAM), segtn los datos un

71,5% del total, representan a las provincias de San José y Heredia.

2.1. Marcar la Provincia donde habita la persona estudiante 2o

@ San Jose

® Alajuela

@ Cartago
ﬁ @ Heredia )
.!Epvrh’ @® Guanacaste

77 respuestas

T
il

@® Puntarenas
® Limon
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Con respecto a los cantones las respuestas fueron variadas, cont6 con una gran variedad

todas ubicadas en San José, Alajuela y Heredia

Heredia Cartago Santa Barbara

Desamparados Matina Escazu

Moravia Esparza La unién

San José Acosta Goicochea

San José Ledn Cortés Tibéas

Pococi Moravia Curridabat

Oreamuno Central Santa Barbara

Véazquez de Coronado Golfito Desamparados

Alajuela Curridabat Parrita

Heredia Vasquez de coronado Pococi

Santo Domingo Sarapiqui Puriscal

San Pablo San José La Unidn

San Rafael San Carlos San pablo

Pococi Upala Mora

Barva San Ramédn Talamanca
San isidro Alajuela, cantdn central
Zarcero Flores
Alajuela

Elaboracién propia, Proyecto de Literacidad, 2024




Con respecto a los distritos las respuestas fueron variadas, cont6 con una gran variedad,

perteneciente a los cantones de San José, Alajuela y Heredia.

Heredia

San Vicente
San Francisco
Pavas
Desamparados
San Rafael
Guépiles
Patalillo

San Jerénimo
Cariari
Roxana

San Pedro
Parrita

Hatillo
Candelarita
San Juan

San Pablo

San Miguel
Maria Auxiliadora
San Josecito
Santa Barbara Central

Colon

San Francisco
Rio Segundo
Bratsi

San José de Alajuela
El rosario
San Joaquin
San miguel
Hospital
Ulloa
Arenilla
Curridabat
Gravilias
Tures
Heredia

La Virgen
Pital

Rio azul
Rincén de Sabanilla
Leon Xl
Curridabat

Batan

San Jer6nimo
San Ignasio
Santa Cruz
COoT

Ulloa

San Miguel
Heredia centro
Pavon

San Isidro
Upala

San José

San Juan de Dios
San Pablo
Zarcero
Alajuela
Santa Barbara
San Rafael
Guadalupe
Santiago

La Garita

San Sebastian
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En los resultados del subapartado que consultaba la categorizacion de la comunidad,

nos indica que el 61% de la poblacidn se encuentra en zona urbana y el 33,8% en zona rural

Elaboracion propia, Proyecto Literacidad, 2024

Lo anterior, se pueden analizar con un aspecto positivo, ya que facilita la
informacion porque los estudiantes consultados conocen muy bien el &mbito comunitario al

que pertenecen y pueden brindar datos exactos.

En esta misma linea, el gréafico siguiente muestra la categorizacién del espacio
urbanistico al que pertenecen, segun los resultados con un 76,6% al barrio, el porcentaje
mMas representativo, un 23,4% mencionan que pertenecen a un residencial, un 19,5% a un

caserio y el 14,3% al condominio.

Elaboracion propia, Proyecto Literacidad, 2024



Ademas, la poblacion investigada brindo la informacion del tipo de vivienda en la que
habitan, bajo las caracteristicas de afios de fabricacion, calidad del material y si pertenece al

grupo de vivienda de interés social o0 autoconstruccion.

Elaboracién propia, Proyecto Literacidad, 2024.

En el tercer apartado “Servicios gubernamentales y no gubernamentales en el
dmbito comunitario”, nos presentaron los siguientes resultados segun el instrumento de
investigacion, se puede visualizar que en las comunidades se encuentran presente la
municipalidad con un 83,1%, un 11,7% para la presencia de algin ministerio y 7,8% en
igual resultado para las embajadas, Corte Suprema de Justicia y Tribunal Supremo de

Elecciones.



En el siguiente gréafico se presentan los resultados generales comparativos a la

consulta:

Elaboracion propia, Proyecto Literacidad, 2024.

En el subapartado en la consulta de servicios educativos, es importante hacer notar
los importantes resultados de los centros educativos publicos presentes en las comunidades,
con un 97,4% de escuelas publicas, un 63,6% escuelas privadas, con respecto a los colegios
publicos los resultados expresan un 84,4% y para los colegios privados un 45,5%, ademas,
se hace presente con un importante porcentaje con 79,2% las guarderias o redes de cuido;
se visualiza un resultado de 37,7%, para la presencia de institutos para nifios, nifias y
jovenes, ademas, de un 32,5% para institutos para clases de idiomas; las universidades
publicas se encuentran presentes en un 26% y las universidades privadas con 31,2%,

superando a las universidades publicas.



Elaboracion propia, Proyecto Literacidad, 2024.

En la consulta de los servicios de salud, se muestra una importante cobertura de
EBAIS en las comunidades con un 89,6%, clinicas publicas con una presencia del 59,7%,
en comparacion con las privadas que se encuentran presentes en un 45,5%, ademas, de estar
presente en un 46,8% una estacion de bomberos, en el siguiente grafico se visualizan los

resultados de la consulta:

22 (28.6%)

15 (19 5%)

Elaboracién propia, Proyecto de Literacidad, 2024.



Y en el subapartado que hizo la consulta por la presencia de servicios de recreacion
en la comunidad, los resultados nos muestran que en un 90,9% se encuentran parques, en
un 85,7% se encuentran salones comunales o salas de eventos comunitarios, es importante
mencionar que un rubro importante para los resultados brindados fue la presencia de
gimnasios o centros de acondicionamiento fisico con un 76,6%, por consiguiente es
importante recalcar los resultados en el mantenimiento de las areas comunes como parques
y calles con un 53,2%; por el contrario se debe mencionar el bajo porcentaje de resultados
de la presencia de centros culturales con un 19,5% y de teatros con un 7,8%, en el siguiente

grafico se expresan los principales resultados.

3.4. Servicios de Recreacion:

77 respuestas

Parques

Polideportivo / Instalaciones. .
Salones comunales / evento .

Salas de juegos privadas
Servicio y mantenimiento de
Servicio y mantenimiento de. .
Servicio y mantenimiento de .

Centros Culturales

15 (19.5%)
-6 (7.8%)

14 (18.2%)

Salas de baile 16 (20.8%)

Gimnasios o centros de aco

Un plaza con un parque peq

1(13%)

Elaboracién propia, Proyecto de Literacidad, 2024.

En la consulta del manejo de residuos en la comunidad se presenta un resultado muy
favorable para la recoleccién de basura en la comunidad con un 96,1%, para la recoleccion
y disposicion del reciclaje se presenta un 63,6%, contrario al manejo de basura no

tradicional o centros de acopio en la comunidad con el resultado de un 1,3%.

Los datos anteriores llevan a la reflexion de la necesidad de fortalecer y planificar

espacios en las comunidades que promuevan el contacto con literatura de diversos géneros,



asi como, salas para el estudio, centros culturales, teatros ya que, no en todos los hogares de

los estudiantes se cuentan con estos importantes espacios para el aprendizaje

Elaboracion propia, Proyecto de Literacidad, 2024.

En el caso, de la consulta por la presencia de servicios de seguridad se presentan los
siguientes resultados, instalaciones de policia un 72,7%, un 71,4% expresan que los
policias realizan patrullaje en la comunidad y en un 50,6% presentan sistemas de seguridad

con cadmaras u otros.
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En el siguiente grafico se presentan los resultados a la consulta a los estudiantes de
la presencia de servicios publicos o privados en su comunidad se evidencio la siguiente
informacion una cobertura del 98,7% del servicio de electricidad, un 97,4% para el
suministro de agua, el servicio de internet presenta un resultado del 92,2%, se evidencia un
83,1% para el servicio de television por cable, los servicios de telecomunicaciones

presentan un porcentaje del 75,3%.
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Con respecto a la consulta de los servicios de transporte presentes en la comunidad
el servicio de autobus presenta 97,4% del porcentaje, el servicio de taxi un 85,7%, ademas
se presenta el servicio de transporte escolar con un resultado del 76,6%, el servicio

transporte publico es una parte vital importancia en las comunidades urbanas y rurales para

el bienestar de sus habitantes como una alternativa econémica y accesible para desplazarse.



3.8. Servicios de Transporte:

77 respuestas

Transporte interno comunitario 12 (15.6%)

— Servicio de autobls

Servicios de Taxi

Servicios de transporte de
plataformas privadas

Servicios de transporte para

__ personas con movilidad reducida

42 (54 5%)
12 (15.6%)

Servicios de fransporte escolar 59 (76.6%)

0 = 40 80

Elaboraciéon propia, Proyecto de Literacidad, 2024.

En la consulta de la presencia de servicios comerciales y de consumo en la
comunidad, se muestran los siguientes resultados un porcentaje del 97,4% para las
pulperias en las comunidades, un 87% de farmacias, los salones de bellezas para un 84,4%,
las veterinarias muestran un 79,2%, los talleres automotrices muestran un 76,6% de
presencia en el &mbito comunal, las tiendas y locales comerciales representan un 74%, aun
se muestran evidencias de acceso a periddicos en fisico con un resultado del 67,5%, los

bancos publicos estan presentes en un 63,6%, el efecto de los servicios comerciales y de

consumo son fundamentales para el bienestar de una comunidad, los servicios comerciales
y de consumo son un pilar fundamental para el desarrollo econémico, la calidad de vida y
la cohesidn social de una comunidad. Su presencia y desarrollo adecuados son esenciales
para el bienestar integral de los residentes y la sostenibilidad del area, el siguiente grafico

muestran los resultados a la consulta.



Elaboracién propia, Proyecto de Literacidad, 2024.

En el subapartado que consulto la presencia de servicios religiosos nos muestra en el
grafico un resultado del 97,4% para las iglesias catdlicas, un 84,4% para las iglesias
evangélicas, ademas de un 72,7% para los grupos etarios de catequesis, pastorales juveniles
y se puede evidenciar por el contrario un 1,3% para la Iglesia de los Santos de los ultimos

dias.

Elaboracién propia, Proyecto de Literacidad, 2024.



Los resultados a la consulta del establecimiento de servicios no gubernamentales en
el ambito comunitario en las diferentes areas se muestran en el grafico con los siguientes
resultados, un 57,1% para las ONG en el area de educacion, un 42,9% para las ONG del
area de salud, un 27,3% para las ONG del area de ambiente, los albergues para el adulto

mayor, representa el resultado de un 1,3%.
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La visualizacion de los resultados anteriores evidencia el poco alcance de las ONG
en muchas comunidades, privandolas de su enfoque en la justicia social, los derechos
humanos, la sostenibilidad y el desarrollo comunitario las convierte en actores cruciales
para construir sociedades mas equitativas, justas y resilientes, que son de vital importancia

para el desarrollo y bienestar de las comunidades.

En el apartado “Espacios y recursos educativos presentes en el ambito
comunitario”, en el siguiente grafico se detalla informacién relacionada con los resultados
muy variados a la consulta, con un 75,3% se evidencia la presencia de rotulaciones de
educacion vial, un 48,1% de rotulaciones de centros comerciales, un 39% brindan la

informacion de la existencia de parques o cafés internet, un 36,4% expresan la presencia de



bibliotecas publicas, ademéas comparten un 29,9% de resultado del porcentaje los espacios
para la formacién técnica con talleres de costura, informética y los espacios de desarrollo
de apoyo escolar matematicas, tutorias o idiomas, ademas un 24,7% muestra la presencia de
oficinas con espacios de asesoramiento en el ambito educativo referente a becas o
programas de estudio, por el contrario es importante mencionar los bajos resultados en la
consulta de presencia de museos con un 5,2% Yy de espacios para la educacion financiera
con un 7,8%; lo que nos muestra la necesidad de fomentar estos espacios mencionando la
educacion financiera como tema de actualidad que brindaria aportes esenciales para la
estabilidad financiera individual y el desarrollo econdémico sostenible. Proporciona las
herramientas y conocimientos necesarios para tomar decisiones informadas, gestionar
recursos de manera efectiva y planificar para el futuro. Esto no solo beneficia a los
individuos, sino también a la sociedad en su conjunto. El siguiente grafico nos muestra los

resultados a la consulta antes mencionada.
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Los espacios y recursos educativos comunitarios desempefian un papel crucial en la
promocion de un ambiente alfabetizador para que influyan en la lectura y escritura, tanto en
la nifiez como en la etapa adulta. Estos espacios ofrecen oportunidades igualitarias de
aprendizaje, apoyan el desarrollo de habilidades fundamentales, fomentan el interés por la
lectura y empoderan a los individuos y a la comunidad en general, como nos menciona
Pefia (2011), en su articulo “Las bibliotecas publicas de Medellin como motor de cambio

social y urbano de la ciudad”

El parque biblioteca es un espacio urbanistico disefiado para la transformacion de una
zona urbana que precisa intervencion desde tres ejes fundamentales: educativo,
cultural y social. Desde el eje educativo, el ciudadano accedera al conocimiento
usando los recursos virtuales o presenciales del parque biblioteca, apoyado en
programas creados para la educacion permanente. Desde el eje cultural, el ciudadano
descubre la diversidad cultural, su derecho al disfrute de los bienes culturales y al

legado patrimonial, a participar en procesos de creacion, produccion. (parr. 6-7)

La cita anterior nos permite analizar la importancia de las bibliotecas en el ambito
comunitario como una herramienta de transformacion social, que permite fomentar la lectura,
escritura, mediante recursos fisicos, tecnologicos y personal humano capacitado para

coordinar talleres, acercamiento a apoyo académico y desarrollar el amor por la lectura.

En la V parte del instrumento en la consulta “Estrategias educativas que se
desarrollan en el &mbito comunitario para la expresion de diversas formas del lenguaje ”,
donde se buscaba explorar si la comunidad acostumbra a organizar las siguientes
actividades educativas que permiten evidenciar la promocion de la lectura y escritura, los

resultados nos brindaron los siguientes porcentajes para un 74% evidencia que en la



comunidad se utilizan las redes sociales como medio de divulgar la informacion con
respecto a actividades relacionadas a la comunidad, nos muestran que el 49,4% de las
comunidades promueven las festividades del patrono, el 46,8% mencionan que en la
comunidad se organizan para realizar festivales de la luz como actividad de fin de afio, un
45,5% expresan que hay espacios para jugar en actividades educativas, el 41,6% participan
de festivales educativos y el 29,9% indican que se organizan grupos etarios para conversar

en espacios publicos, el siguiente grafico nos muestra los resultados obtenidos.

Elaboracién propia, Proyecto de Literacidad, 2024.

En los resultados anteriores se evidencian estrategias que se desarrollan en el ambito
comunitario que permiten la expresion de las diferentes formas del lenguaje en
organizaciones de actividades educativas, propias que caracterizan a la comunidad que son

esenciales para fomentar la lectura y escritura es vital para el desarrollo integral de las



personas y la mejora de la calidad de vida en la comunidad. Estas estrategias no solo
promueven el crecimiento personal y académico, sino que también fortalecen la cohesion

social, reducen la pobreza y preparan a los individuos para enfrentar los desafios del futuro.

En el V apartado de las preguntas abiertas en el instrumento se les consult6
“Considera usted como estudiante en formacion docente que la comunidad dénde
usted vive presenta un ambiente alfabetizador que contribuye con el aprendizaje en los
procesos de lectura y escritura”, brindando el siguiente resultado para la consulta a los y

las estudiantes:

77 respuestas =

@S
® No

Elaboracion propia, Proyecto de Literacidad, 2024.

Las respuestas de las personas participantes expresan que la comunidad donde viven
no presenta un ambiente alfabetizador que fomente el proceso de lectura y escritura, en la
justificacion de la respuesta, los participantes que expresan unas respuestas afirmativas,
éstas se podrian clasificar en 3 resultados importantes: por la intervencion del personal
docente en las distintas escuelas de la comunidad, la no presencia de bibliotecas que
fomenten talleres o actividades de lectura y escritura finalmente un altimo que expresa la

falta de organizacion y recursos en las comunidades.



A continuacion, se representa las principales opiniones anénimas de los

participantes, de manera textual:

Resultado #1

e Contamos con escuelas y colegios, las escuelas ofrecen servicios a las
personas analfabetas para ayudarles a aprender a leer y escribir.

e Porque en mi comunidad brindan mucho apoyo en las escuelas y centros
privados.

e Considero que en mi pueblo no se presenta un ambiente alfabetizador, esto
debido a que unicamente se trabaja la alfabetizacion dentro de un centro
educativo, fuera de ahi no se realiza ninguna actividad similar a esta.

e Enlos centros educativos de la comunidad se propician solamente.

e En las escuelas preparan muy bien a los nifios para que una buena
lectoescritura. Ademas, brindan ayuda a personas adultos que no saben
leer ni escribir.

e Aungue el ambiente es un factor, depende de nosotras como docentes el
como ensefiamos.

e En las escuelas, es donde se ensefia a leer y escribir.

Resultado #2

e Creo que, al no contar con una biblioteca publica, ni un lugar donde poder
leer de manera tranquila y segura, no brindar el servicio de apoyo a la
comunidad no fomenta un ambiente alfabetizador, hay muchas personas

que saben leer, pero no tienen un presupuesto para comprar libros, con una



biblioteca publica tendria la posibilidad de leer sin tener que invertir
monetariamente, por otra parte, serviria para dar talleres, realizar
discusiones sobre un libro.

Ya que en la comunidad nunca se hacen eventos que tengan que ver con la
alfabetizacién, tampoco contamos con una biblioteca o un lugar donde uno
pueda ir a leer.

En primer lugar, observo que en mi comunidad hay una notable escasez de
bibliotecas publicas. Ademas, rara vez organizan actividades o eventos
que promueven la lectura. Otro problema que he notado es que las
escuelas de mi area parecen dar poca importancia al desarrollo de
habilidades solidas de lectoescritura y rara vez se ve a los padres
involucrarse en el proceso de aprendizaje de sus hijos. Ademas, en mi
comunidad no hay periodicos locales o revistas comunitarias ampliamente
disponibles. Finalmente, observé una falta general de iniciativas o
programas de alfabetizacion organizados por negocios locales u
organizaciones comunitarias.

Por qué no hay suficientes programas o actividades donde fomenten un
ambiente alfabetizador que contribuya mas con el aprendizaje de lectura 'y
escritura, por ejemplo, la biblioteca publica que le queda més cerca de mi
comunidad pasa abierta muy poco tiempo.

Por una parte, la comunidad cuenta con biblioteca publica; sin embargo,

nunca se logra ver informacion de parte de esta hacia las personas de la



comunidad, entonces existe bastante desinformacidn sobre las actividades,
clubes, etc.

e En Coronado hay una falta enorme de espacios lectores. En el canton no
hay biblioteca publica, no hay parques con acceso a internet, ni tampoco
se organizan actividades que promuevan la alfabetizacién fuera de la

escuela.

Resultado #3

¢ No he visto nada que promueva especificamente un ambiente
alfabetizador. Hatillo es una zona en general con muchos problemas
sociales, que se caracteriza por la alta actividad delictiva, muchas
zonas de personas que viven en extrema pobreza y que ademas los
coloca en situacion de exclusion social, se suma la falta del servicio de
agua que afecta el distrito en general. He conocido muchas personas
que abandonan los estudios, tanto personas jévenes adolescentes como
adultas. Esta situacion refleja un probable bajo apoyo en el proceso de
alfabetizacion de este distrito en San José.

¢ No, esto se debe a que la comunidad carece de muchas cosas ya que €s
un ambiente muy rural y solo se cuenta con muy pocos comercios, por
lo general no hay actividades recreativas y no se promueven
actividades que apoyen la lectura y escritura.

e Pavas es un distrito grande y precisamente donde yo vivo que es
Lomas no se presentan talleres comunitarios que fomenten un

ambiente alfabetizador, puede haber muchos rétulos comerciales,



sefiales de transito y las escuelas, pero un lugar formal con
profesionales en lo que falta en mi comunidad. Si alguna familia desea
desarrollar el aspecto alfabetizador de los integrantes familiares debe
de buscar lugares privados que ofrezcan el servicio. Lo mismo pasa
con tutorias para los nifios, las que uno puede hallar en los alrededores
hay que pagar una suma de dinero para garantizar una ayuda/guia al
nifio o nifa.

Considero que hay varias razones por la que la comunidad no presenta
un ambiente alfabetizador, por falta de recursos econémicos, por falta
de conciencia sobre la importancia de la alfabetizacion, se necesita
mas apoyo por parte de los padres y de la escuela, ya que hay muchos
nifios que van a cuarto, quinto o sexto que no saben leer o saben muy
poco Yy he visto que a los papas no les interesa mucho el hecho de que
tengan una edad avanzada en la escuela y todavia no sepan leer ni
escribir bien. La comunidad tampoco cuenta con diversas publicidades
ya que no hay tiendas o rétulos de transito donde ellos puedan irse
familiarizandose. La escuela de la comunidad tampoco cuenta con una
biblioteca para motivar a los nifios a leer.

No existe ningun tipo de ayuda en eso.

La comunidad no organiza actividades que fomenten la lectura 'y

escritura, no existen recursos dirigidos a este tema.



e La comunidad no cuenta con suficientes espacios 0 recursos para tener
un ambiente realmente alfabetizador mas alla de ciertos rétulos donde
se brinda informacién de los locales, etc.

e Mucha pobreza muchas problematicas.

Las opiniones de los estudiantes consultados nos expresan de la escasez de
recursos para la creacion de talleres o clubes de lectura, falta de organizan de las
comunidades en materia de ideas, proyectos y falta de interés en el tema, la escuela-
comunidad-padres de familia, como triada del cambio social de los estudiantes son los
principales actores de analizar esas necesidades, organizar las posibles soluciones y

trabajar en los proyectos

Cuando hablamos de formar al lector digital, es decir, de formar al profesorado,
también incluyo a la comunidad de padres y madres, ya que la competencia lectora
ha de ir acompafiada del habito lector. En el Pais VVasco en las Ultimas décadas han
surgido muchos clubs de lectura. Una herramienta que también se est& incorporando

a la comunidad escolar. (Lasarte, 2019, parr.7)

Lo anteriormente descrito expresa la importancia de los espacios de reforzamiento de
lectoescritura ya que son una inversion en el futuro de los individuos y de la comunidad en
su conjunto, proporcionando las herramientas necesarias para el éxito académico,
profesional y personal, ademas son fuentes de externas que apoyan el proceso de lectura y

escrita que este desarrollandose en los centros educativos.

Finalmente, se abre al espacio a las personas participantes para agregar alguna

informacion adicional que considerardn importante a manera de reflexion, con la



siguiente premisa “Desea agregar alguna otra informacién relacionada con el tema de
¢,como el ambiente comunitario potencializa los procesos de lectura y escritura? (Este espacio
es para que brinde cualquier comentario adicional, experiencia personal o reflexion sobre
como el ambiente comunitario influye en los procesos de lectura y escritura, puede incluir
observaciones sobre practicas existentes, sugerencias para mejorar el ambiente alfabetizador,

entre otras)”, algunos participantes contestaron que no tenian mas informacién que

agregar, un participante agrega una informacién a manera de interrogante para si mismo:

e “Seria interesante indagar porque si antes habia una biblioteca publica
ahora ya no existe inclusive el salon se alquila para eventos ahora y se
Ilama antigua biblioteca. Si el espacio fisico existe porque no funciona

como tal”.
Otro participante anénimo expresa de manera textual

e “El ambiente comunitario si influye bastante en el proceso de la
lectoescritura, recuerdo que cuando era nifia mi maestro realizaba
(fuera de la institucion, él lo hacia como una persona normal del
pueblo) una actividad donde todos los nifios del pueblo debiamos ir
representando nuestro personaje preferido de algun cuento y ahi
mismo decir porque nos gustaba tanto, esto impulsaba dentro de mi el
deseo de leer mas para "el proximo afio" ir disfrazada de otro

personaje”.

Varios coinciden en fomentar los espacios, talleres, actividades como una
solucion a la mejora de la comunidad y los miembros que la conforman, los espacios y

actividades que fomentan la lectura y escritura en el &mbito comunitario son cruciales para



el desarrollo integral de los individuos y la comunidad en su conjunto, para el desarrollo

personal, social y cultural de la comunidad. Proporcionan recursos educativos, mejoran las

habilidades linglisticas y de comunicacion, promueven la inclusion y la equidad, y

fortalecen la identidad y cohesion comunitaria. Estos esfuerzos contribuyen a crear una

sociedad mas educada, saludable, respetuosa, que fomenten el crecimiento de buenos

ciudadanos.

Uno de los apartados invit6 a los participantes del estudio a brindar al menos tres

recomendaciones para fomentar un ambiente alfabetizador, entre se destacan las

siguientes:

Mas actividades; reuniones lectoras y abrir una biblioteca publica
cerca de la comunidad.

Grupos de lectura cada semana; Actividades que se organicen para
fundamentar esto, espacios establecidos para tener tranquilidad de leer
y potenciar los conocimientos.

Realizar méas actividades de escritura; organizar ferias del libro;
promocionar mas el centro de idiomas; grupos recreativos; desarrollar
mas el arte urbano.

Invertir en una biblioteca publica; Crear espacio de fomento a la
lectura; realizar actividades como intercambio de libros o tener un
contenedor con libros en lugares publicos.

Establecer programas de lectura que abarquen desde la primera
infancia hasta la adultez, con actividades y materiales adecuados para

cada grupo de edad; Involucrar a padres, maestros, lideres



comunitarios y otros miembros en actividades educativas y culturales
que promuevan la lectura y la escritura; utilizar la tecnologia de forma
creativa y educativa, como el uso de aplicaciones educativas,
plataformas en linea y recursos digitales, para complementar las
practicas tradicionales de lectura y escritura.

Atraer mas actividades comunales a la zona, la historia de Pavas no es
algo que muchas personas tengan presente; Talleres en los que se
pueda generar mejor un vinculo entre la comunidad, se pueden
encontrar personas que desean aprender a leer y a escribir pero por
falta de iniciativas no se traen talleres a esta zona; Tener espacios
culturales, para que los vecinos de Pavas puedan tener una experiencia
artistica deben de trasladarse al canton de San José, ya que esas
actividades no son muy recurrentes por la zona.

Los vecinos pueden organizarse para poder proporcionar acceso a
libros y cuentos infantiles para fomentar el amor por la lectura desde
una edad temprana, puede ser apoyando al sector de preescolar en la
escuela de la comunidad; Crear bibliotecas en linea para la comunidad
ya que no existen espacios fisicos para construirla, de esta manera se
les da el acceso a los habitantes; Siempre tratando de que estén bien
equipadas con una amplia variedad de libros y recursos para todas las
edades. Organizar actividades como clubes de lectura, talleres de

escritura y eventos culturales. en linea para fomentar la lectura.



Crear talleres de lecto escritura y dictados tanto virtuales como
presenciales; Crear un planeamiento ideado para un rango de edad
especifico después de realizar un estudio detallado; Fomentar
herramientas como Utiles escolares o algun tipo de dispositivo que
facilite la posibilidad del estudiante sin importar la edad.

Mas actividades culturales, donde se fomente el interés por la historia
de la comunidad y de paso también la lectura, mas interaccion social,
uno aprende mucho de los demas o de sus mayores, si no hay un
contacto es dificil que se dé todo lo demas, y creacion de grupos de
lectura, es importante que los nifios perciban esto desde sus
comunidades y también la lectura ayuda mucho a las personas mayores
a relajarse y liberar tensiones.

Escuelas y colegios comprometidos, poblacion interesada y docentes
que busquen interesar a la poblacién.

Pensar en la construccion de espacios lectores; Involucrar a la
municipalidad en proyectos de alfabetizacion; Organizar en los barrios
talleres o espacios para ayudar a las personas que requieran mejorar su
nivel de alfabetizacion.

Crear clubes de lectura comunitarios en los que los interesados pueda
compartir sus ideas y asi crear el conocimiento en conjunto ya que no
se cuenta con este tipo de espacio para fomentar la lectura; Crear
talleres de mentoria gratuitos en los que las personas de la comunidad

que tengan dificultades para leer y escribir (de cualquier edad) puedan



tener este servicio ya que no todas las personas pueden costearse un
tutor; Fomentar més la lectura mediante celebraciones en dias
especiales como el dia del libro donde los ciudadanos puedan
compartir y fomentar el habito de la lectura a las personas de la
comunidad pero no solo en conmemoracion al dia del libro sino
hacerlo algo méas habitual.

Empezar dando algun tipo de charla o ayuda tocando temas como las
drogas ya que es una de las mas grandes problematicas que hay aca y
es como la raiz de las deméas problematicas.

Dar capacitaciones; Realizar un club de lectura infantil, crear mas
sefalizaciones para que las personas lean, poner una biblioteca mas
cerca de la comunidad.

Que las autoridades encargadas de velar por la infancia se aseguren
que todos los nifios y adolescentes estén escolarizados.

Proponer espacios para convivencias intergeneracionales o esfuerzos
para atraer a los jovenes. Utilizar la herramienta de las redes sociales
para alcanzar méas poblacion. Enfocarse en los intereses y necesidades
de la comunidad para asi generar talleres contextualizado y
significativos.

Concursos abiertos categorizados por edades para crear cuentos u
otros; Talleres de escritura para mejorar los trazos; Creacion de clubes
de lectoescritura donde se brinde apoyo sin costo a los estudiantes o

personas que lo requieran.



Las recomendaciones que nos brindan los participantes permiten visualizar las
necesidades de las comunidades y su apreciacién desde el punto de vista del tema a
investigar “Explorando el &mbito comunitario como ambiente alfabetizador que incide en
los procesos de lectura y escritura ”, ellos nos expresaron lo que observaron, analizaron de

su comunidad y brindan recomendaciones para un cambio a la realidad que encontraron.

En conclusién se debe tomar en cuenta que la ausencia de espacios comunitarios
que apoyen a las escuelas en el proceso de ensefianza de la lectura y escritura puede tener
diversas consecuencias negativas tales como: bajo rendimiento académico, desigualdad
educativa, el no desarrollo del interés, motivacion por la lectura espontanea, ausencia de
creatividad e imaginacion, al buscar el desarrollo comunitario en espacios que apoyen el
proceso de lectoescritura promueven que todos los nifios, nifias, jovenes, adultos y adultos

mayores tengan la oportunidad de alcanzar su maximo potencial personal.

Ademas, el tener espacios en la comunidad que fomentan la lectoescritura tienen un
impacto duradero que va mas alla del &ambito educativo, tocando aspectos econémicos,
sociales y culturales de la vida. Al invertir en estos programas, se esta construyendo un

futuro mas equitativo, prospero y cohesionado para todos.
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ANEXO #1. Instrumento para la persona observadora

Universidad Nacional

Centro de Investigacién y Docencia en Educacion (CIDE)
Divisién de Educacion Basica (DEB)

Proyecto: Literacidad

Cadigo: 0180-2021

CUESTIONARIO: EXPLORANDO EL AMBITO COMUNITARIO COMO AMBIENTE
ALFABETIZADOR QUE INCIDE EN LOS PROCESOS DE LECTURA'Y ESCRITURA

Fecha de aplicacion: DEL 06 AL 10 DE MAYO, 2024

Preambulo:

Este cuestionario forma parte de un estudio que pretende explorar el ambiente alfabetizador en el que
se desarrolla la Comunidad, entendida como potenciadora de aprendizaje para la comprension y
promocién de los procesos de lectura y escritura desde el enfoque de Literacidad.

Se organiza en torno a seis bloques a saber:

I. Datos generales de la persona estudiante observadora;

Il. Datos georreferenciales del ambito comunitario,

I11. Servicios Gubernamentales y no Gubernamentales presentes en el ambito comunitario,

IV. Espacios y Recursos Educativos presentes en el ambito comunitario,

V. Estrategias Educativas que se desarrollan en el ambito comunitario para la expresion de diversas
formas del lenguaje

VI. Preguntas Abiertas

Se les solicita completar el cuestionario en un tiempo adecuado (minimo dos horas) para leer con
atencion y contestar a las cuestiones formuladas con un alto grado de sinceridad y transparencia, en
caso necesario se pueden consultar paginas o informes dentro de la comunidad y acudir al



gobierno local o grupos de comunales para brindar datos mas confiables, esta informacién sélo
serd usada en el contexto del estudio y que el mismo es anénimo por respeto a la persona observadora
participante y para que el estudio tenga validez y confiabilidad.

Al finalizar no olvide darle enviar para su debido registro Y realizar una captura de pantalla para
enviarla por Teams como comprobante. Muchas gracias, por su colaboracion.

| PARTE: DATOS GENERALES DE LA PERSONA ESTUDIANTE OBSERVADORA

Marca o completa en el espacio segln corresponda.

1.1.Sexo: 1.3. Carrera:

Masculino . . ) B ) )
Pedagogia con énfasis en Educacion Preescolar y Primera Infancia

Femenino ) ) . ) » .
Pedagogia con énfasis en 1 y Il Ciclos de la Educacion General Basica

Otro
Educacion Especial con énfasis en Proyectos Pedagdgicos en Contex
Inclusivos
Ensefianza del Inglés para 1y Il Ciclos

1.2.Edad: 1.4. Nivel de carrera:

de 15 a 19 afios

de 20 a 24 afios ] )
I Nivel de Diplomado

de 25 a 29 afios ] ]

de 30 a 34 afios I Nivel de Diplomado

de 35 a 39 afios Il Nivel de Bachillerato

de 40 a 44 aflos IV Nivel de Bachillerato

de 45 a 49 afios

mas de 50 afios

Il PARTE: DATOS GEORREFERENCIALES DEL AMBITO COMUNITARIO

2.1.Ubicacion Territorial
Marcar la Provincia donde habita la persona estudiante

San José
Alajuela
Cartago

Heredia




Guanacaste
Puntarenas

Limén

2.2. Completar con el nombre del Canton

2.3. Completar con el nombre del Distrito

2.4. La comunidad se categoriza por ser de zona

Rural
Urbana

Urbano marginal

2.5. Tipos de espacio urbanistico
Caserio

Barrio
Residencial

Condominio

2.6.Tipo de vivienda en la que habita

Viviendas de obra nueva (menos de 5 afios)

Viviendas con muchos afios de construccion (més de 10 afios)
Viviendas prefabricadas

Viviendas de autoconstruccion

Viviendas sociales o de interés social

Viviendas de materiales de baja calidad

III PARTE. SERVICIOS GUBERNAMENTALES Y NO GUBERNAMENTALES
PRESENTES EN EL AMBITO COMUNITARIO



Marque el servicio o institucion publica o privada presente en la comunidad se pueden marcar varias
opciones

3.1. Administracion publica:
Casa Presidencial

Ministerios (especificar cual)
Asamblea Legislativa

Corte Suprema de Justicia
Tribunal Supremo de Elecciones
Embajadas

Consulados

Municipalidad

Otros

3.2 Servicios Educativos

Escuelas Publicas

Escuelas Privadas

Colegios Publicas

Colegios Privadas

Universidades Publicas

Universidades Privadas

Institutos para nifios / jovenes / adultos
Institutos para clases de idiomas
Instituciones técnicas o de formacién profesional relevantes para la comunidad.
Centro de atencion a adultos mayores
Guarderias o redes de cuido

Otros

3.3. Servicios de Salud:

EBAIS

Clinicas Publicas

Clinicas Privadas

Hospitales ptblicos

Hospitales Privados

Asistencia médica de emergencia
Bomberos, seguridad contra incendios.
Otros

3.4. Servicios de Recreacion:

Parques

Polideportivo / Instalaciones deportivas

Salones comunales / eventos comunitarios.

Salas de juegos privadas

Servicio y mantenimiento de dreas comunes: limpieza de espacios publicos calles / parques



Servicio y mantenimiento de dreas comunes: piscinas publicas

Servicio y mantenimiento de areas comunes: parques publicos / areas recreativas.
Centros Culturales

Teatros

Cines

Salas de baile

Gimnasios o centros de acondicionamiento

Otros

3.5. Servicio, gestion y manejo de Residuos:
Recoleccion y disposicion de basura.
Recoleccion y disposicion de reciclaje.

Otros

3.6. Servicios de Seguridad:

Instalaciones de Policias

Servicio de Patrullaje

Sistemas de seguridad: camaras u otras
Grupos organizados de Comunidad Seguritaria
Servicios de seguridad privada

Centros carcelarios.

Otros

3.7. Servicios Publicos o privados
Suministro de agua

Suministro de electricidad

Suministro de gas

Suministro de lefia o carbon

Otras

Servicios de telecomunicaciones (teléfonos residenciales y moviles)
Servicio de Internet

Servicios de streming: plataformas digitales
Television por cable

Otros

3.8. Servicios de Transporte:

Transporte interno comunitario

Servicio de autobus

Servicios de Taxi

Servicios de transporte de plataformas privadas

Servicios de transporte para personas con movilidad reducida
Servicios de transporte escolar



Otros

3.9. Servicios Comerciales y de Consumo

Bancos Publicos

Bancos privados

Pulperias

Farmacias

Veterinarias

Salones de belleza

Tiendas

Locales comerciales

Talleres Automotriz

Servicios de reparacion adicionales, como reparacion de electrodomésticos o fontaneria
Tienen acceso a periddicos nacionales en fisico o digital (Nacién, La Republica, La Teja, La Extra,
otros)

Tienen acceso a periddicos comunitarios en fisico o digital

Mall o centros comerciales
Feria del agricultor

Otros

3.10. Servicios Religiosos y Espirituales

Iglesia Catolica

Iglesia Evanggélica

Grupos etarios espirituales de diversas dreas: catequesis, pastorales juveniles, ministros de la
comunion, catecimenos, otros

Otros

3.11. Servicios de Organizaciones No Gubernamentales (ONG) enfocadas al area de:
Educacion

Salud

Ambiente

Otros

IV PARTE. ESPACIOS Y RECURSOS EDUCATIVOS PRESENTES EN EL AMBITO
COMUNITARIO

Marque el servicio o institucion publica o privada presente en la comunidad, se pueden marcar varias
opciones

Biblioteca Publica
Centros Culturales Comunitarios (Casa de la cultura)

Museos



| Espacios para el desarrollo de Clubes de lectura o Programas Educativos para el desarrollo
de la promocion de la lectura

1 Recursos digitales comunes: espacios de café internet o parques publicos con internet.

1 Rotulaciones de centros comerciales u otros

] Rotulaciones de Educacion Vial

Espacios o lugares como Centros de Idiomas

Acceso a recursos para lectura recreativa: libros, cuentos, novelas, audiocuentos, otros.

Espacios para el desarrollo de talleres y conferencias educativas o eventos organizados por

instituciones educativas, ONGs o entidades gubernamentales para brindar informacion y

educacion sobre temas especificos, como salud, medio ambiente, derechos humanos, otros.

Espacios para el desarrollo de programas de educacion financiera, talleres o cursos que

ensefian habilidades financieras basicas, como presupuesto, ahorro, inversion, otros.

Espacios para el desarrollo de programas de capacitacion laboral, cursos o talleres disefiados

para desarrollar habilidades laborales especificas, como informética, carpinteria, costura,

otros.

" Espacios para el desarrollo de centros de tutoria 0 apoyo escolar, 0 programas que brindan
ayuda adicional a estudiantes en areas especificas como matematicas, ciencias, idiomas,
otros.

1 Espacios para el desarrollo de programas de alfabetizacion o iniciativas dirigidas a personas
gue necesitan aprender a leer y escribir o mejorar sus habilidades en este sentido.

1 Espacios de estudio comunitario o lugares designados para que los estudiantes puedan
estudiar en un entorno tranquilo y propicio.

1 Espacios para el desarrollo de educacion ambiental o material educativo sobre temas

relacionados con el medio ambiente, como reciclaje, conservacion de la naturaleza, energias

renovables, otros.

Espacios para el desarrollo de programas de intercambio cultural o actividades que

promueven el intercambio de conocimientos y experiencias entre diferentes culturas, como

intercambios estudiantiles, festivales culturales, otros.

Espacios para el desarrollo educativo como oficinas o programas que brindan asesoramiento

y orientacion sobre opciones educativas, becas, programas de estudio, otros.

Espacios para el desarrollo de programas de educacion para la salud como talleres, charlas o

actividades que promueven la educacion sobre la salud y el bienestar, como prevencion de

enfermedades, habitos saludables, salud mental, otros.

V PARTE. ESTRATEGIAS EDUCATIVAS QUE SE DESARROLLAN EN EL AMBITO
COMUNITARIO PARA LA EXPRESION DE DIVERSAS FORMAS DEL LENGUAJE

La comunidad acostumbra a organizar las siguientes actividades educativas que permiten evidenciar
la promocion de la lectura y escritura. Pueden marcar varias opciones



1 Se organizan grupos etarios a conversar en espacios publicos

1 Hay espacios para que las personas jueguen habitualmente en actividades educativas

1 Hay espacios para observar juntos programas educativos

1 Ofrecen programas radiales en diversas teméticas

1 Organizan y promueven clubes de lectura

71 Organizan y se presentan obras de teatro

1 Organizan cine-foros comunitarios

1 Participan en festivales educativos

1 Organizan giras educativas

71 Organizan actividades para los periodos de vacaciones de medio periodo o final de afio

1 Organizan actividades para celebrar la festividad de fin de afio: festival de la luz u otros

1 Organizan actividades para celebrar las diversas festividades comunales: fiestas del patrono.

1 Utiliza la comunidad las redes sociales para divulgar diferentes acciones comunales
WhatsApp, Facebook, pagina WEB, Instagram, Tic-toc

1 Organizan talleres de escritura creativa donde se ensefian técnicas de escritura creativa y se

fomenta la creacion literaria entre los miembros de la comunidad.
| Organizan concursos de escritura que promueven las competencias para incentivar la
escritura y premiar la creatividad y habilidades literarias de los participantes.

1 Organizan Ferias del libro u otros eventos que ofrecen la oportunidad de conocer y adquirir
obras literarias, asi como participar en actividades relacionadas con la lectura y la escritura.

1 Organizan grupos para clases de poesia o declamacion donde se ensefian y practican técnicas
de poesia y se promueve la expresion artistica a través de la palabra hablada.

1 Organizan encuentros literarios o reuniones informales donde los amantes de la literatura
pueden compartir y discutir obras literarias, intercambiar ideas y opiniones, y fomentar el
debate literario.

1 Organizan la creacién de proyectos de muralismo o arte urbano como iniciativas que utilizan
el arte visual como medio de expresién y comunicacion en espacios publicos, promoviendo
la creatividad y la reflexion.

1 Existe alguna organizacién que generan Podcasts educativos o produccion y difusién de
contenido educativo en formato de audio, que aborda temas diversos y fomenta la reflexion
y el debate en la comunidad.

1 Organizan diversidad de Talleres de Narrativas orales o escritas como actividades donde se
ensefian técnicas de narracion de historias y se fomenta la capacidad de contar y escuchar
relatos entre los miembros de la comunidad.

1 Existe el periddico comunitario u organizan iniciativas para crear y distribuir periédicos
locales que reflejen la vida y las preocupaciones de la comunidad, promoviendo la
participacion ciudadana y el intercambio de informacién.

1 Organizan circulos de lectura intergeneracionales donde los grupos de personas de diferentes
edades se retnen para leer y discutir libros juntos, promoviendo el dialogo y el intercambio
de perspectivas entre generaciones.

1 Otros

VI PARTE: PREGUNTAS ABIERTAS.



1. Considera usted como estudiante en formacion docente que la comunidad dénde usted vive
presenta un ambiente alfabetizador que contribuye con el aprendizaje en los procesos de
lectura y escritura.

Si No

1.1. Justifique la respuesta anterior. (espacio para que explique por qué considera que la
comunidad si o no presenta un ambiente alfabetizador. Puede proporcionar ejemplos
especificos, observaciones personales o cualquier otra informacion relevante.)

2. Desea agregar alguna otra informacion relacionada con el tema de ¢como el ambiente
comunitario potencializa los procesos de lectura y escritura? (Este espacio es para que brinde
cualquier comentario adicional, experiencia personal o reflexion sobre cémo el ambiente
comunitario influye en los procesos de lectura y escritura, puede incluir observaciones sobre
practicas existentes, sugerencias para mejorar el ambiente alfabetizador, entre otras)

3. Escribir al menos tres recomendaciones para fortalecer el ambiente alfabetizador de su
comunidad.

4. Compartir al menos tres fotografias de su comunidad (si eso se puede sino no la pone)
5. Recuerde darle enviar y tomar una captura de pantalla cuando termine como forma de

comprobacion de gue lo completo.

iGracias por su participacion!!!



ANEXOS #2.

Maria Pérez, (s.f). Fuente instrumento de evaluacion.
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Mailyd Gonzélez, (s.f), Fuente instrumento de evaluacion.



Yarmesli Mc Farlane, (s.f). Fuente instrumento de evaluacion.



Celeste Calderon, (s.f). Fuente instrumento de evaluacion.



