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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de investigacion se desarrolla con el tema de efectos econdémicos en el
sector productor arrocero y en los consumidores de los subproductos en la Regién Brunca,
provocados por la implementacion de la politica piblica denominada “Ruta del Arroz”
establecida por el Gobierno, durante el periodo de 2022-2023. Se desarroll6 por las estudiantes
de Licenciatura en Administracion con Enfasis en Gestion Financiera de la Universidad
Nacional, Campus Coto, Andrea Lopez Arguedas, Marlen Gomez Sanchez y Sindy Jiménez
Tello. La investigacion surge de la necesidad de identificar el impacto econémico que ha tenido
la politica Ruta del arroz, que fue implementada por el Gobierno el pasado 03 de agosto del
2022, en los productores de arroz de los cantones que componen la Region Brunca (Pérez
Zeleddn, Buenos Aires, Coto Brus, Corredores, Golfito, Puerto Jiménez y Osa), durante los
periodos 2022-2023. Con el proposito de identificar las acciones establecidas por la
institucionalidad para la implementacion de la Ruta del Arroz, asi como para conocer la
percepcion del consumidor frente a la variacion en el precio del arroz posterior a la politica, el
impacto econdmico en el sector productor de este grano y las estrategias que han implementado
los productores de la Region Brunca para mantenerse en el mercado. Este proyecto se desarrolla
a partir de los siguientes objetivos: describir las acciones que ha establecido la institucionalidad
para implementar la politica piiblica denominada “Ruta del Arroz”; evaluar la percepcion de los
consumidores de la Region Brunca respecto a los precios finales que pagan en los diferentes
establecimientos efecto de la politica; determinar el impacto econémico que ha ocasionado la
politica denominada “Ruta del Arroz” en las corporaciones del sector productor de la Region
Brunca para el periodo 2022-2023; comparar las condiciones de mercado anterior con el

mercado actual debido a la implementacion de la politica en la Region; analizar las estrategias
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que han implementado los productores arroceros de la region para lograr la sostenibilidad
financiera frente a la politica; y, por ultimo, desarrollar por medio de un FODA, las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas que surgieron en el mercado del sector productor
arrocero de la Region Brunca a raiz de la politica denominada “Ruta del Arroz”. Para dar
respuesta a los objetivos especificos antes mencionados, se recolecto la informacion necesaria
por medio de cuestionarios aplicados a los consumidores de arroz de la Regién Brunca,
entrevistas de forma presencial y por medio de Ilamadas telefonicas a representantes de las
entidades que forman parte de la implementacion de la Ruta del Arroz, principalmente a la
Corporacion Nacional Arrocera (CONARROZ), el Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(MAG), entre otras; se utilizé también el instrumento de la entrevista para los productores
nacionales de arroz de la region, con el propdsito de conocer su impacto econdémico posterior a la
implementacion de la Ruta del Arroz; y, ademas, se hizo uso del analisis de la informacion
proporcionada por los distintos medios de investigacion para la recopilacion de datos. Al aplicar
los instrumentos de recoleccion de informacion, se desarrollan las variables planteadas en la
investigacion, llegando a las conclusiones que dan respuesta a los objetivos. De esta manera, se
establecen los principales factores que impactan al sector productor arrocero desde la
implementacion de la Ruta del Arroz, politica que vino principalmente a reducir a los aranceles
del arroz importado con el objetivo inicial de reducir el precio del arroz para el consumidor
costarricense y eliminar el oligopolio, pero que tuvo repercusiones para el productor nacional de
arroz. Durante el desarrollo del proyecto, se determin6 que la reduccion en el precio del arroz
para el consumidor fue minima, mientras que el sector productor arrocero quedd desprotegido
pese a las estrategias implementadas por la institucionalidad para mantener al productor en el

mercado, estrategias que se basan principalmente en dar acompafiamiento y recursos para reducir
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los costos de produccion y promover que desarrollen o se desplacen hacia otras actividades
productivas. Las consecuencias de reducir los aranceles para el arroz importado llevaron a que
las agroindustrias prefieran comprar el arroz mas barato de los importadores, disminuyendo la
cantidad de productores arroceros y por consiguiente las hectareas sembradas en el pais. Al ser la
Region Brunca una zona rural dedicada principalmente a la actividad agricola, esta situacion ha

generado repercusiones para los productores y para sus familias.
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INTRODUCCION

El Gobierno actual firmo6 un decreto que beneficiaria a los consumidores de arroz, para
que puedan obtener ese producto de consumo basico a un menor precio; para alcanzar este
objetivo, se redujeron los impuestos por pagar por las importaciones de arroz. Este decreto
actualmente no ha cumplido el objetivo para el cual se realizé y ha afectado a los micros,
pequefios y medianos productores de arroz de la Regidn Brunca. Por esta razon, en la presente
investigacion académica, se estudia el impacto y los efectos que ha causado la Ruta del Arroz en
los cantones de Pérez Zeleddn, Buenos Aires, Coto Brus, Corredores, Puerto Jiménez, Golfito y

Osa.

La investigacion tiene como alcance determinar los efectos econémicos en el sector
productor arrocero y en los consumidores de los subproductos de la Regidn Brunca, provocados
por la implementacion de la politica ptblica denominada “Ruta del Arroz” establecida por el
Gobierno, durante el periodo de 2022-2023. Este estudio se desarrolla a través de cinco

capitulos, los cuales se detallan a continuacion.

En el capitulo I, se introduce el planteamiento del problema, esto mediante el estudio de
aspectos como los antecedentes, la justificacion de la investigacion, la descripcion y
planteamiento del problema, el objetivo general, objetivos especificos y sus respectivas
interrogantes, el modelo de analisis y por Gltimo los alcances y limitaciones presentes en el

desarrollo de la investigacion.

En el capitulo 11, con nombre marco tedrico referencial, se divide en dos apartados; el
marco referencial, donde se detallan caracteristicas generales de la region de estudio, se abarca
informacidn sobre los consumidores y el sector productor en Costa Rica, los aspectos legales que

influyen sobre la investigacién e identifica quién va a ser la poblacion meta beneficiaria con el
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desarrollo del presente estudio. El segundo apartado es el marco tedrico, donde se detalla
informacion cientifica importante para sustentar la investigacion, aportando un area de

conocimiento extenso.

En el tercer capitulo; denominado marco metodol6gico; se muestra como se lleva a cabo
la investigacion, indica el enfoque y tipo de investigacion, define y caracteriza la poblacién en
estudio, especifica las técnicas para determinar el tamafio de la muestra, asi como los métodos
para seleccionar la muestra, ademas, se presentan las fuentes de investigacion utilizadas para

obtener la informacion y los instrumentos utilizados para recolectarla.

En el capitulo 1V, se realiza el anlisis de los resultados obtenidos en la investigacion,
para esto se analizan los datos obtenidos en las encuestas aplicadas a los productores y a los
consumidores de arroz en la Region Brunca. Asimismo, el resultado de las entrevistas aplicadas a

diferentes instituciones que participan en el desarrollo productor arrocero en la Region Brunca.

Por ultimo, en el capitulo V, se observan las conclusiones y recomendaciones que surgen
a raiz de la investigacion, las cuales estan expuestas en el documento con el fin de que los
productores y consumidores las puedan tomar en cuenta para hacer frente a las decisiones

establecidas por el Gobierno.



CAPITULO I: CONTEXTUALIZACION DEL PROBLEMA



En este capitulo se presentan diferentes puntos relacionados con la investigacion; se
describen aspectos como los antecedentes, la descripcion y justificacion del problema, la
importancia del proyecto, el planteamiento y resultados del proyecto, el objetivo general y
especificos del analisis de la investigacion, asi como el alcance y las limitaciones presentes
durante el proyecto. Este capitulo permite conocer la importancia de realizar un estudio detallado
para identificar y definir la informacidn que es necesaria investigar, con el fin de obtener los

resultados esenciales.

Descripcion de la situacion o problema

Antecedentes

El arroz es un cereal basico, acostumbrado a verlo diariamente en pulperias y
supermercados, ya que es el alimento mas consumido a nivel nacional y juega un papel crucial
en la dieta diaria de los costarricenses, sin embargo, su historia suele pasar desapercibida en
muchas ocasiones.

El arroz, cuyo nombre cientifico es Oryza Sativa, es una planta que se empez6 a sembrar
en las regiones himedas de Asia tropical y subtropical. El arroz es un cultivo que se adapta a las
zonas humedas o climas con altas temperaturas, en otras palabras, se cultiva en una diversidad de
condiciones ambientales (Arroyo, 2022, p.10).

El origen del arroz es un tema complejo y hay diversas teorias al respecto. A pesar de
ello, se cree que proviene de Asia, de hecho, Arroyo (2022), manifiesta que se cultivé por
primera vez en la India, debido a la cantidad de arroces silvestres que se hallaron; sin embargo,
el desarrollo del cultivo como tal tuvo origen de su domesticacion en China, donde se sembrd

desde las tierras bajas hasta las tierras altas (p.10).



La produccién de arroz en Costa Rica se centro en los lugares mas poblados, en este caso
en el Valle Central, con la finalidad de utilizar el producto para el consumo propio y poder
subsistir. “Se realizaba en pequefias parcelas de tipo familiar, donde el cultivo de este grano tenia
la finalidad de servir para el consumo familiar con pequenos excedentes para la venta” (Leon y
Arroyo, 2011, p. 4).

Para los afios 20 del siglo pasado, la Region del Pacifico Sur costarricense, ya se
encontraba familiarizada con el cultivo del arroz. No obstante, con la llegada de la Compafiia
Bananera y la extension de la siembra de banano se perdi6 el interés por cultivar arroz. Arroyo
(2022), revela que, en la década de 1920, fue cuando se comenzo a llevar a cabo las primeras
siembras en el Pacifico Sur, en la zona de El Pozo (hoy Ciudad Cortés). Sin embargo, con la
llegada de la Compafiia Bananera y la extension de este cultivo a partir de 1930, se desestimuld
el desarrollo de la produccion (p.11).

Se buscd establecer condiciones para incitar el cultivo de arroz y otros alimentos, por lo
tanto, se implementaron politicas proteccionistas para estimular una mayor produccién de arroz.

Segun Ledn y Arroyo (2011)

En 1930 se anuld la libre importacién de granos con el proposito de ampliar la
produccidn en el sector local. En 1932, se efectud un estudio para justificar la proteccién
al arroz a través de un impuesto a la importacion. De este nacié una ley de proteccién a

los granos aprobada por el Congreso en 1932 (p. 4).

Bajo esta medida de proteccion, se incentivé a los agricultores a cultivar arroz a gran
escala, es decir, a producir grandes cantidades de arroz o a extender considerablemente el area de
cultivo. Sin embargo, a pesar de los estimulos efectuados, el area de siembra a nivel nacional fue

aumentando lentamente.



En 1950, en el desarrollo de la actividad arrocera, se pueden identificar las siguientes

cuatro etapas desde el punto de vista de (Arroyo, 2022, pp. 12-14):

Primera etapa (1950-1965): el aumento econdémico del pais y de la poblacién, causaron
que el Estado se preocupara por impulsar la produccion de granos basico, de hecho, el
arroz fue el producto con mayor crecimiento en el area sembrada, debido al impulso de
los programas estatales, ademas al productor se le garantiza un buen margen de
comercializacion; sin embargo, se present6 un problema politico en relacion con la

fijacion de precios al consumidor y al productor.

Segunda etapa (1965-1975): en el transcurso de este periodo la actividad tuvo un
gran progreso por el incremento en la demanda del producto por parte de la poblacién y
la economia nacional. Durante esta etapa las fincas pequefias disminuyeron en cuanto al
area sembrada y su aporte de produccion, mientras que se dio una concentracion en las
fincas grandes. A partir de 1965 las compafiias grandes lograron efectuar de mejor
manera los cambios tecnoldgicos como uso de semilla mejorada, agroquimicos y
maquinaria, lo cual les permitié aumentar en gran escala el rendimiento de produccion en
comparacion con las fincas pequefias. EI aumento en productividad presentado por estas
fincas grandes indica que, fueron las que obtuvieron mayores beneficios de los incentivos

estatales.

Tercera etapa (1975-1985): en presencia del lento crecimiento del sector industrial
y con la crisis econdémica que afrontd el pais a partir de 1980, las politicas del Gobierno
impulsaron al sector agropecuario como principal generador de empleo y de divisas.
Mediante el Programa Nacional de Granos Basicos se trat6 de dar solucion a los

problemas de desempleo y a la vez mejorar el abastecimiento interno de alimentos. Los



incentivos dados por el Programa a los productores de arroz, principalmente via crédito,
les permitieron aumentar el area sembrada, produccion y rendimiento por hectareas, sin
embargo, las mejoras en estos indicadores no fueron acompafiado de una mejora en la
rentabilidad econdmica de la actividad, ya que los costos de produccidn por hectarea no
descendieron y los rendimientos no crecieron en este periodo. Los aumentos en la
produccidn se fundamentaron en los apoyos estatales y no en el desarrollo de paquetes

tecnoldgicos que aumentaran la eficiencia y la productividad de la actividad.

Cuarta etapa (1985 en adelante): a lo largo de esta época se han presentado
fluctuaciones significativas en los precios, las importaciones, exportaciones y el area
cultivada en la produccion arrocera, de hecho, estan relacionadas con las politicas de
ajuste estructural, las cuales eliminaron el apoyo a la produccidén agricola y aumentaron la
inestabilidad en el sector arrocero en la década de los noventa, debido a las pérdidas que
tuvieron por condiciones climaticas, esto obligd al Gobierno a limitar el apoyo a la

actividad y las politicas de estimulo a la produccién interna del pais costarricense.

Entre el 2007 y 2008 se dio la crisis de alimentos; para mitigar la escasez de
provisiones, el Plan Nacional de Alimentos promovi6 la produccion de granos béasicos, en
el caso del arroz, se propuso cubrir un 80% del consumo local con produccion local. Para
poder incentivar a los agricultores de este sector aumentaron los precios. Pero a nivel
internacional los precios del grano estaban en descenso desde mayo del 2008, lo cual
provoco que hubiera una brecha entre los precios locales e internacionales, lo cual hizo
que los precios locales descendieron de forma lenta desde diciembre del 2020 a junio del
2019; esto provoco una importante disminucién en el nimero de productores. Ante las

reducciones en la produccion local se han incrementado las importaciones por una serie



de factores como; precios bajos, el proceso de desgravacién arancelariay la

diversificacion de los origenes de las importaciones.

El cultivo de arroz en Costa Rica se da en cinco regiones socioecondémicas, dentro de las

cuales estan la Chorotega, Brunca, Pacifico Central, Huetar Norte y Huetar Atlantico.

Esta actividad alcanza un total de 153,173 tm de arroz en granza seca y limpia durante el
periodo 2021-2022, el cual fue entregado a las arroceras nacionales e inscritas ante
CONARROZ. Se debe mencionar que existe un nivel de produccion que no es
cuantificado por la Corporacidn, el cual se destinaa CEPROMAS, asi como al
autoconsumo de las y los productores. (Informe Anual Estadistico 2021-2022,

Corporacion Arrocera Nacional [CONARROZ], s.f, p.2)

En la Figura 1 se observa que la produccion nacional de los Gltimos cinco periodos
arroceros ha tenido una tendencia hacia la baja, si se realiza una comparacion de la cantidad de
tm producidas, pero en el 2019/2020 se da un punto de inflexion, donde la tendencia cambia y en
los altimos dos periodos se dio un aumento en la produccidn, esto sin analizar temas de areas o
rendimientos. La mayor produccion en este periodo se dio en el 2017/2018 alcanzando las
157,930 tm, para el 2021/2022 el aumento en la cantidad producida corresponde a 452 tm con
respecto al periodo anterior, es la tercera mas alta de los cinco periodos analizados por

CONARROZ.



Figura 1

Produccion nacional de arroz en toneladas métricas de granza seca y limpia

350,000

300,000
w

M
(4)]
[=
o
=
o

200,000

155,051 152,721
* o . . 153,173
157,930 149,339

i

150,000

oneladas metnca

£ 100,000

50,000 | -
2017/18 2018/19 2019/20 2020/21 2021/22

Nota. Datos expresados en toneladas métricas de los periodos 2017/2018 al 2021/2022. Tomado del Informe Anual
Estadistico 2021-2022 de CONARROZ, 2022.

En Costa Rica se realiza la siembra de arroz dos veces al afio, lo que significa que se
cultiva en dos momentos distintos durante el afio. Estos tiempos de siembra varian segun la
regién y las practicas agricolas utilizadas en cada area de cultivo. Si se analizan las dos
temporadas de siembra, se evidencia la evolucion histérica que ha tenido esta actividad agricola.
En la tabla 1 se muestra la cantidad de hectareas sembradas segun cada region del pais, en la
primera y segunda siembra. La Regién de Chorotega es la que sobresale en la actividad, con un
total de 19,180 ha, es decir, que representa el 54% de produccion nacional, le sigue el Pacifico

Central con 6,282 ha, el tercer lugar lo ocupa la Regién Brunca con 5,682 ha.

Si se analiza por temporada de siembra, se evidencia que la primera siembra fue mayor
que la segunda, representando la primera un total de 23,765 ha de produccion nacional en los

periodos de analisis y la segunda un total de 11,714 ha.



Tabla 1

Area sembrada de arroz en el periodo 2021/2022 segln region y épocas de siembras

Region Primera Segunda Total, del %
siembra siembra periodo
Chorotega 11,714 7,466 19,180 54%
Pacifico Central 5,382 900 6,282 18%
Brunca 5,067 615 5,682 16%
Huetar Norte 1,458 2,209 3,666 10%
Huetar Atlantica 144 347 491 1%
Total, general 23,765 11,537 35,301 100%
% por siembra 67% 33% 100%

Nota. Informe Anual Estadistico 2021-2022 de CONARROZ (2022).

El Estado interviene de dos maneras: la primera es por medio de la fijacion de precios y
margenes de comercializacion entre participantes del arroz; la segunda es con el cobro de un
arancel nominal del 35% a las importaciones, con el fin de proteger el producto nacional, de
hecho, la regulacion de los precios se fundamenta en la Ley de Promocién de Competencia y
Defensa Efectiva del Consumidor. La fijacién de precios se efectlia cuando se presentan
condiciones monopolisticas y oligopdlicas en el mercado de bienes y servicios, el fin es buscar la

proteccion de los consumidores para que no se vean afectados (Ledn y Arroyo, 2011, p.7).

Referente a la cita anterior, el Estado ya no va a intervenir de la misma manera, porque el
3 de agosto del 2022 presento la politica de la Ruta del Arroz, la cual consiste en reducir los
aranceles que pagan los importadores de arroz y eliminar el esquema de fijacidn de precios de
este grano en Costa Rica, para promover una mayor competencia en el mercado y asi el

consumidor adquiera un producto de calidad a mejor precio. Sin embargo, la Ruta del Arroz ha

sido cuestionada.



El 11 de noviembre 2022 un grupo de arroceros de la Region Chorotega solicitaron que
el Gobierno retirara la politica Ruta del Arroz, que vuelvan a subir los aranceles a la importacion
y que regulen nuevamente el precio de este grano, para los arroceros, es importante que el
Gobierno derogue los decretos que afectan la actividad arrocera nacional, pero no se llegé a nada

(Pomareda, 2022).

El Gobierno defiende sus decisiones y asegura que el precio del arroz bajaré a futuro, sin
embargo, es una teoria, esto aln no esta asegurado, inclusive en lugar de bajar, los precios

podrian subir, esto depende de lo que suceda en los mercados internacionales.

Descripcion del problema

La llamada Ruta del Arroz, defendida a “capa y espada” por el presidente Chaves y su
Gobierno, se plasmé con la firma de dos decretos el 3 de agosto de 2022, con el propdsito de
bajar los precios del producto al consumidor, proporcionandole precios accesibles, especialmente
a aquellos de menores ingresos y para quienes el arroz es base de su alimentacion, de esa manera

fue que el representante del pais vendio la idea a la poblacion costarricense (Ramirez, 2023).

Los resultados de la implementacion de la Ruta del Arroz no han sido los esperados, ya
que los precios al consumidor no han disminuido como se esperaba. La promesa de precios mas
accesibles aun no ha mostrado un cambio, como lo confirmo el presidente durante una

conferencia con sus propias palabras.

El presidente de la Republica afirma en la Gltima conferencia de prensa semanal del
2022, que la Ruta del Arroz “no ha llegado donde ¢l quiere que llegue”, por las variaciones que

ha tenido el producto; ademéas, manda a los consumidores a que “hagan su parte, y que se
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desplacen para buscar los precios bajos”, por ultimo, afirma que “no se arrepiente en lo mas

minimo con la Ruta del Arroz” (Presidencia de la Republica, 2022).

Los que se estan viendo afectados, pasando penurias, son los productores nacionales,
provocara que el sector industrial les compre menos cantidad a los productores nacionales,

debido al precio que ofrece el sector internacional del arroz, que es mas barato.

Los arroceros sostienen que las reducciones de aranceles han desmantelado al sector al
punto de llevar a la quiebra a muchos de ellos, quienes no pueden competir con los importadores,
de hecho, su produccion se ha visto en desventaja frente a las toneladas métricas de arroz que

ingresa a Costa Rica de paises como Brasil, Uruguay y Estados Unidos (Ramirez, 2023).

La Corporacion Arrocera Nacional (CONARROZ) estima que la produccién cay6 un
43% tras anuncio y firma de decretos de la politica Ruta del Arroz, los arroceros estan en alerta
tras enterarse, de hecho, la familia de Steven Trejos que se dedica a sembrar arroz en la Region
Brunca desde hace décadas, manifiesta que redujo la cantidad de hectareas sembradas a raiz del
anuncio del presidente, sin duda las medidas tomadas tendra un alto costo al afectar

potencialmente a méas de 33.000 personas que laboran en el sector (Molina, 2022).

Productores de arroz de las distintas Regiones de Costa Rica denunciaron ante la
Comision Permanente de Asuntos Agropecuarios del Congreso, la crisis que afecta al sector y los
problemas que esta generando la denominada Ruta del Arroz, ademas expresaron su opinion
acerca del subsidio, el cual es una especie de indemnizacion para que dejen de producir arroz y
se decanten por otros productos (El pais, 2023). Esta denuncia no fue suficiente para proteger la

produccién local.
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Ante CONARROZ estan inscritas 10 agroindustrias arroceras ubicadas en distintos
lugares de Costa Rica, actualmente los productores de la Region Brunca deben trasladar su
produccidn de arroz en granza hasta la agroindustria mas cercana que es Parrita, ubicada en la
Region Pacifico Central, por ello esta investigacion se centra en los productores y consumidores

y no en las agroindustrias.

La mayoria de las plantas se localizan en la Regién Chorotega con una totalidad de 6,
seguida de la Regidn Pacifico Central con 4 y solo 2 en la Meseta Central. En las
Regiones Huetar Norte, Brunca y Huetar Atlantica no hay plantas arroceras. (Informe

Anual Estadistico 2021-2022 de CONARROZ, s.f, p.18)

En la Regién Brunca los cantones con mayor produccién son Golfito, Corredores y Osa,
son los lugares donde se concentra la mayor cantidad de siembra, de acuerdo con la informacion
del (Informe Anual Estadistico 2021-2022 de CONARROZ, 2022, p.6) el cantdn de Golfito tiene
mayor participacion con un total de 2,333 ha, luego estd Corredores con 1,952 ha'y, por Gltimo,

Osa con un total de 1,300 ha.

El presente estudio surge por la relevancia y la actualidad del tema, el cual consiste en
investigar la situacion real que enfrentan los productores de arroz y consumidores de la Region
Brunca, debido a la implementacion de la politica publica denominada como Ruta del Arroz,
analisis que conlleva a la generacion de informacidn oportuna para comprender el nivel de
afectacion, tanto directa como indirecta, evidenciados producto de la politica gubernamental

seflalada.
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Importancia y justificacion del proyecto

A continuacion, se presenta la valoracion sobre la importancia y justificacion que tiene la

presente investigacion y su aporte al tema investigado.

Importancia

Todo lo concerniente a la produccion agricola del pais, debe ser un tema de interés para
los diferentes sectores de la economia, como para los consumidores y ciudadanos en general.
Esto debido a que la agricultura desempefia un papel crucial en la economia de un pais, por lo
tanto, todo lo referente a las politicas y medidas impuestas por los Gobiernos que afecten esta

materia, debe ser de conocimiento para los ciudadanos.

Dentro de las actividades agricolas del pais, se encuentra la siembra, procesamiento y
comercializacion de arroz. El cual es un grano de los mas importantes en el plato de comida de
las familias costarricenses. Sin embargo, Costa Rica no genera todo el arroz que se consume, por
lo tanto, el Gobierno implementé la Ruta del Arroz, que promueve la disminucion en el precio
del arroz por medio de la reduccién de los aranceles de importacion, sin tomar en cuenta los

efectos negativos para los productores nacionales.

Esta investigacion hace una recoleccion de datos que posteriormente se analizo6 para
proporcionar informacion real del impacto que ha tenido la Ruta del Arroz, tanto en los
consumidores como en los productores arroceros. Permitiendo conocer la repercusién econémica
y social que ha generado esta medida implementada por el Gobierno, que, en un inicio, ha tenido
como objetivo reducir el precio del arroz para los consumidores nacionales, pero que a medida
que ha transcurrido el periodo desde su implementacidn, ha traido consigo otros efectos para el

pais.
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Es asi como esta indagacion permite ofrecer un panorama claro de los efectos de este
conjunto de medidas especificamente para la Regidn Brunca, en la cual la actividad arrocera
representa un importante desempefio econémico para la zona y que genera una relevante fuente
de ingresos. Por lo tanto, este proyecto de investigacion es de utilidad principalmente para ese
grupo de productores nacionales, y, por consiguiente, de sus empleados y familias que dependen

de esta actividad.

En segundo lugar, esta investigacion permite un analisis del impacto para los
consumidores de la Regidn Brunca, sobre todo en lo concerniente al precio en el que se obtiene
este grano, desde la implementacién de las medidas de la Ruta del Arroz en comparacion a
periodos anteriores, ofreciendo una conclusion detallada sobre si las medidas han favorecido o

no al consumidor nacional.

Y, en tercer lugar, esta investigacion permite comprender el impacto que han tenido los
productores de arroz. Detallando cuéles acciones han debido tomar desde la implementacion de
este conjunto de medidas y cuales deberan tomar para cubrirse de sus efectos. Es decir, esta
investigacion le ofrece a este grupo de interés, la informacion necesaria para trabajar en futuras

decisiones y en la implementacién de estrategias para seguir en el mercado.

De acuerdo con lo anterior, al elaborar esta investigacion, se permite escuchar
directamente a los consumidores y productores de la Region Brunca y conocer su perspectiva
sobre el tema en estudio, para asi ofrecer informacion que sirva de base para la implementacion
de estrategias, planes de accidn, rutas alternas para mitigar sus efectos, asi como para adquirir
conocimientos. La informacion y los hallazgos de esta investigacion puede ser utilizados por
profesionales, expertos y estudiantes que pretendan realizar investigaciones interrelacionados

con este estudio, es importante destacar que la utilidad de una investigacion como base,
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dependera de la calidad de la investigacion, validez de los hallazgos y la relevancia de los

resultados.

También, se identifican necesidades que deben ser tomadas en cuenta por el Gobierno
para modificar, eventualmente la politica Ruta del Arroz, buscando que sea méas beneficiosa para
los productores nacionales y menos centradas a buscar productos a un menor precio, donde no se
toma en cuenta las repercusiones que esto pueda tener para ciertos grupos. Ofreciendo asi la
informacion necesaria que puede servir de base, para que los sectores econdémicos de la Region
Brunca exijan al Gobierno mejoras en las medidas implementadas en esta actividad econémica

vital para el pais, como es la produccion y comercializacion de arroz.

Otro aspecto relevante de la investigacion es que permite determinar la efectividad de las
acciones realizadas por las instituciones publicas en Costa Rica para apoyar a las micro y
pequefias empresas arroceras, para que logren adaptarse a las politicas publicas impuestas por el
Gobierno. Ademas, los resultados de este estudio brindaradn una comprensién clara sobre si la
Ilamada Ruta del Arroz realmente beneficia al consumidor final con precios accesibles, o si, por
el contrario, no genera ningin cambio significativo en este aspecto. También permitira evaluar si

existe algun impacto en los productos de arroz.

Justificacion

Las empresas productoras de arroz para lograr permanecer en el sector del mercado,
deben prepararse con una adecuada planificacion para hacer frente a obstaculos o cambios que se
presentan a nivel local, nacional o internacional, que pueden desestabilizar la economia y las

operaciones de la empresa. Pero no solo los productores se ven afectados por eventos end6genos
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y exdgenos inesperados del pais, también los consumidores finales se ven obligados a disminuir

su capacidad de ahorro.

En el mes agosto del 2022 el Gobierno firmd un decreto ejecutivo cuyo objetivo inicial
era que los costarricenses paguen menos por un arroz de calidad; los decretos derogados son N°
38884-MEIC y N° 39763 MAC-MEIC-COMEZX; con el fin de eliminar el precio de referencia al
productor, asi como la fijacion de los precios al consumidor final. La accion tomada por el
Gobierno forma parte de la Ruta del Arroz, medida que se acompafia de la reduccion del

impuesto por pagar por el grano que se trae importado de otros paises (MEIC, 2023).

Antes de que se firmara el decreto en Costa Rica de las politicas publicas arroceras, 10s
importadores tenian que pagar un impuesto del 36%; estableciendo que el arancel de importacion
de arroz bajaria a un 4,5% en granza y 5% en pilado. Este decreto pretendia que al disminuirse el
arancel; el consumidor final podria obtener el arroz a un precio menor en el mercado nacional, y

que la Ruta del Arroz fortaleceria especialmente a micro, pequefio y mediano productor.

Segun Fernando Araya, director ejecutivo de CONARROZ, el Gobierno debe volver a
sus pasos y derogar el decreto que esta afectando la actividad arrocera nacional, ademas
menciona que los consumidores estan desprotegidos ante las decisiones que toman los

importadores, intermediarios y duefios de negocios donde se vende arroz (Delgado, 2023).

Costa Rica esta dividido politicamente en seis regiones; la Region Central Huetar
Atlantico, Huetar Norte, Pacifico Central, Chorotega y la Regién Brunca; esta Gltima que se
conforma por los cantones de Pérez Zeleddn, de la provincia de San José, Buenos Aires, Coto
Brus, Corredores, Golfito, Puerto Jiménez y Osa, todos de la provincia de Puntarenas: region que

es considerada como la de mayor importancia para efectos de esta investigacion. Segun el
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informe anual estadistico 2020-2021 de CONARROZ “La Region Brunca se caracteriza por ser
el tercer productor de arroz de calidad, actualmente produce el 14% de la produccién a nivel
nacional y de los cantones que presentan mayor produccion se encuentra Corredores, Golfito y
Osa”. La produccion de arroz en la Region Brunca disminuye cada afio debido a los costos,

gastos y el apoyo nulo que reciben los productores por parte del gobierno y otras instituciones.

El realizar este proyecto de investigacion es de alta importancia, ya que genera una base
de datos sobre la situacion actual provocada por la implementacion de las politicas pablicas y la
reduccion de aranceles del arroz en Costa Rica. Asi se obtiene informacion, datos y estadisticas

que pueden contribuir a mejorar la situacion actual o anticipar posibles desafios futuros.

Al reducir los impuestos arancelarios de importacion del arroz, los productores arroceros
se ven afectados a la hora de colocar sus productos al mercado nacional, ya que la mayoria de los
establecimientos prefieren importar directamente para reducir sus costos y ofrecer al cliente
precios mas comodos. Con esta exploracion se pretende conocer coémo estan operando los
empresarios productores de arroz para mantenerse financieramente y buscar una solucion para
que logren competir con las importaciones y no provocar mas desempleo en la Zona Sur, como

uno de los efectos principales.

Ademas de favorecer a los productores de arroz, esta investigacion busca colaborar con
las inquietudes de los consumidores de la Region Brunca, ya que, se pretende obtener
informacidn sobre lo que se ha logrado con la implementacién de la Ruta del Arroz y si

realmente la reduccion de los aranceles va a beneficiar a los habitantes.

Cabe mencionar que este tema se considera importante debido a que la implementacién

de la Ruta del Arroz es un tema relativamente nuevo y aunque se han realizado estudios e
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informes relacionados, no han sido especificamente de como ha afectado a los cantones de Pérez
Zeleddn, Buenos Aires, Coto Brus, Corredores, Golfito, Puerto Jiménez y Osa. Ademas, segun el
boletin semanal de CONARROZ, en la Region Brunca para el 22 de marzo de 2023 se cuenta

con 62 productores de arroz que luchan por mantenerse en el mercado.

Delimitacion Temporal, Espacial, Institucional y/o Empresarial

El trabajo de investigacion se realiza en un periodo de un afio, abarcando desde agosto de
2022 hasta junio de 2024, durante este tiempo se visita a los empresarios productores y a los
consumidores de Arroz y se recolecta la informacion necesaria para luego analizarla y dar
respuesta a las interrogantes planteadas. En términos espaciales, el estudio se desarrolla en los 7
cantones que conforman la Region Brunca: Pérez Zeledon, Buenos Aires, Coto Brus, Osa,
Corredores, Puerto Jiménez y Golfito. En cuanto a la delimitacion empresarial, para efectos de la
investigacion, se les realiza un estudio analitico a los productores arroceros y a los consumidores

finales que se han visto afectados por las politicas publicas de la Ruta del Arroz.

Planteamiento y resultados del diagnostico o proyecto.

El apartado de planteamiento del problema se divide en los objetivos, tanto general como
especificos, y el diagndstico, que se estructura en dos partes. La primera parte es la formulacion
del problema que consiste en una interrogante que busca dar respuesta al objetivo general. La
segunda parte es la sistematizacidn del problema, que incluye seis preguntas, cada una de las

cuales corresponde a uno de los objetivos especificos, como se muestra a continuacion.
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Objetivos de la investigacion

El desarrollo de la presente investigacion se da a partir de un objetivo general y seis

objetivos especificos, los cuales se plantean a continuacion.

Objetivo General

Analizar los efectos econdmicos en el sector productor arrocero y en los consumidores de

los subproductos de la Region Brunca, provocados por la implementacion de la politica publica

denominada “Ruta del Arroz” establecida por el Gobierno, durante el periodo de 2022-2023.

Obijetivos Especificos

Describir las acciones que ha establecido la institucionalidad para implementar la politica
publica denominada “Ruta del Arroz”.

Evaluar la percepcion de los consumidores de la Region Brunca respecto a los precios
finales que pagan en los diferentes establecimientos efecto de la politica denominada
“Ruta del Arroz”.

Determinar el impacto econdmico que ha ocasionado la politica denominada “Ruta del
Arroz” en las corporaciones del sector productor de la Region Brunca para el periodo
2022-2023.

Comparar las condiciones de mercado anterior con el mercado actual debido a la
implementacion de la politica denominada “Ruta del Arroz” en la Region Brunca.
Analizar las estrategias que han implementado los productores arroceros de Osa,
Corredores, Puerto Jiménez y Golfito, para lograr la sostenibilidad financiera debido a la

implementacion de la politica publica denominada “Ruta del Arroz”.
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e |dentificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que surgieron en el
sector mercado productor arrocero de la Region Brunca, a raiz de la politica denominada

“Ruta del Arroz”.

Formulacion del problema de investigacion

El desarrollo de la presente investigacion se da a partir del problema general y seis

interrogantes, las cuales se plantean a continuacion.

Formulacion del problema general

¢Cudles son los efectos econémicos en el sector productor arrocero y en los
consumidores de los subproductos de la Region Brunca, provocados por la implementacién de la
politica publica denominada “Ruta del Arroz” establecida por el Gobierno, durante el periodo de

2022-20237?

Interrogantes de la investigacion

e ;Cudles acciones ha establecido en la institucionalidad estatal para implementar la
politica publica denominada “Ruta del Arroz”?

e Cual es la percepcion de los consumidores de la Region Brunca respecto a los precios
finales que pagan en los diferentes establecimientos efecto de la politica publica
denominada “Ruta del Arroz”?

e ,Cual es el impacto econdmico que ha ocasionado la politica publica denominada “la
Ruta del Arroz” en las empresas del sector productor de la Region Brunca para el periodo

2022-2023?
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e Cuales eran las condiciones del mercado anterior comparado con el mercado actual
debido a la implementacion de la politica publica denominada “Ruta del Arroz” en la
Region Brunca?

e Qué estrategias han implementado los productores arroceros de los cantones productores
de arroz de la Regién Brunca, para lograr la sostenibilidad financiera debido a la
implementacion de la politica publica denominada “Ruta del Arroz”?

e ;Qué fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas surgieron en el sector mercado
productor arrocero de la Region Brunca a raiz de la politica denominada “Ruta del

Arroz”?
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Cuadro de Variables

A continuacion, se presenta una tabla donde se muestra un resumen de los objetivos especificos con sus respectivas variables y

técnicas que se van a implementar para cumplir con cada objetivo.

Tabla 2

Modelo de Anélisis

Obijetivo Variable Definicion Conceptual Definicién Técnica Fuentes de
Instrumental informacion
Describir las Acciones “La accion de apoyo es  Aplicacion de  Andlisis Institucionalidad
acciones que ha establecidas por  un conjunto de la  entrevista documental Leyes y decretos
establecido la la actividades o decisiones segun anexo 2.  Entrevista Productores de arroz.

institucionalidad
para implementar la
politica publica
denominada “Ruta

institucionalidad.

gue realiza una persona o
entidad para apoyar o
promover el desarrollo de
las empresas”.

del Arroz”. (Campoverde Nivicela et
al, 2018; RAE, 2020ley)
Evaluar la Segun Blank Chris Cuestionario  Consumidores de

Percepcion del

percepcion de los h
consumidor.

consumidores de la
Region Brunca
respecto a los
precios finales que
pagan en los
diferentes

(2009). “La percepcion
del cliente se refiere a
cémo los individuos se
forman una opinién sobre
las empresas y la
mercancia que ofrecen a

Aplicacion de
la encuesta
segun anexo 1.

Arroz
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establecimientos,
efecto de la politica
publica denominada
“Ruta del Arroz.

través de las compras que
hacen”.

Ingresos.

Avrea productiva.

Determinar el
impacto econémico
gue ha ocasionado
la politica
denominada “Ruta
del Arroz” en las
empresas del sector
agroindustrial
arrocero de la
Region Brunca para
el periodo 2022-
2023.

Pérdidas.

Segln la Norma
Internacional de
Contabilidad 18, los
ingresos son definidos
como “incrementos en los
beneficios econémicos,
producidos a lo largo del
periodo contable, en forma
de entradas o incrementos
de valor de los activos, o
bien como disminuciones
de los pasivos...” (p.6)

“Sector que abarca las
actividades productivas
gue someten las materias
primas a procesos
industriales de
transformacion.” (RAE,
2020)

“Se aplica a resultados
negativos, que vienen
determinados por la
diferencia entre los

Analisis
Aplicacion de documental
la  entrevista

seglin anexo 2.

Cuestionario
Analisis
documental

Aplicacion de
la  entrevista
seguin anexo 3.

Aplicacion de
la  entrevista

Analisis
documental

ingresos (ventas, prestacién Segun anexo 3.

de servicios, etc.) y los
gastos necesarios para
generar dichas ventas
(compras, gastos salariales,

Leyes y decretos

Productores,
Leyes y decretos

Leyes y decretos




gastos generales, etc.)
durante un ejercicio.”
(Eslava, 2003)
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Comparar las
condiciones de
mercado anterior
con el mercado
actual, debido a la
implementacion de
la politica
denominada “Ruta
del Arroz” en la
Region Brunca.

Condiciones
anteriores a la
politica.
Condiciones
actuales a la
politica.

Hace referencia a las
condiciones anteriores 0
actuales en las que opera
y se organiza la sociedad.

Anélisis
Aplicacion de documental
la entrevista a
los productores
seglin anexo 2.

Leyes y decretos

Analizar las
estrategias que han
implementado las
empresas
agroindustriales
arroceras de los
cantones
productores de
arroz de la Regién
Brunca, para lograr
la sostenibilidad
financiera debido a
la implementacion
de la politica
denominada “Ruta
del Arroz”.

Sostenibilidad
financiera

Estrategias
implementadas

“La sostenibilidad
financiera es la capacidad
que tiene una empresa
para administrar sus
recursos y generar
rentabilidad
responsablemente en un
periodo determinado”.
(Orellana, P., 2018)

“La implantacion de la
estrategia se refiere al
conjunto de actividades y
decisiones que son
necesarias para hacer
efectiva o poner en
marcha una estrategia, de
modo que se consiga la
mision y los objetivos

Aplicacion de Cuestionario
la  entrevista Entrevista
seguin anexo 3.

Aplicacion de Cuestionario
la entrevista a Entrevista
los productores  Analisis

de arroz segin documental
anexo 3.

Productores arroceros

Productores
arroceros,
Leyes y decretos



estratégicos previamente
planteados.” (Cruz et al,
2018)
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Identificar las
fortalezas,
oportunidades,
debilidades y
amenazas que
surgieron en el
sector mercado
agroindustrial
arrocero de la
Region Brunca, a
raiz de la politica
denominada “Ruta
del Arroz”.

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

“Las fortalezas son los
recursos internos
positivos con los que
cuenta la empresa y que
permiten obtener buenos
resultados generando una
ventaja competitiva sobre
los demas”. (Marc6 et al,
2016; Monferrer Tirado,
2013)

Las oportunidades son
aquellas circunstancias o
factores externos
convenientes que pueden
suponer una ventaja
competitiva para la
empresa, y que permite
favorecer la funcion y
operacion de la
organizacion. (Monferrer
Tirado, 2013; Zabala
Salazar, 2005).

Las debilidades son
aquellos aspectos
negativos o problemas

Se
instrumentaliza
con la

aplicacién de
entrevistas
seglin anexos 1
y 2, y el
cuestionario
segln anexo 3.
Ademas, se
realiza con el
analisis
documental.

Aplicacion de
entrevistas

segun anexos 2
y 3. Ademas,
se realiza con
el analisis
documental.

Aplicacion de
entrevistas
seglin anexos 2

Cuestionario
Entrevista
Analisis
documental

Cuestionario
Analisis
documental

Cuestionario
Analisis
documental

Productores
arroceros,
Institucionalidad
publica,

Leyes y decretos

Productores
arroceros,
Consumidores
Arroz
Institucionalidad
publica

Leyes y decretos

Productores
arroceros,

de



Amenazas

internos que no permiten
gue se alcancen los
objetivos, provocando una
posicion desfavorable, lo
que los convierte en un
problemay peligro para la
organizacion que debe ser
controlado. (Marcd et al,
2016; Sanchez Huerta,

2020)

Las amenazas son
aquellas situaciones
negativas o barreras
externas presentes en el

entorno, que debe

enfrentar la entidad o
individuo, ya que no se
tiene control sobre estas,
lo que podria llegar
afectar negativamente el
desarrollo y cumplimiento
de los objetivos de la

organizacion o del

individuo. (Diaz Jiménez,
2005; Zabala Salazar,

2005)

y 3. Ademas,
se realiza con
el analisis
documental.

Aplicacion de
entrevistas

seglin anexos 2
y 3. Ademas,
se realiza con
el analisis
documental.

Cuestionario
Analisis
documental

Consumidores
Arroz,
Institucionalidad
publica,

Leyes y decretos

Productores
arroceros,
Consumidores
Arroz,
Institucionalidad
publica,

Leyes y decretos
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Alcances y limitaciones

En el siguiente apartado, se presentan los alcances de la investigacion en estudio,
que vienen siendo los aspectos que se abordaran, asi como las limitaciones que podrian
influir durante el desarrollo de la investigacion, las cuales son mencionadas en el desarrollo

de este apartado.

Alcances

El alcance de este proyecto se basa en identificar las modificaciones y efectos que
ha tenido el sector arrocero productor y los consumidores de sus subproductos en la Region
Brunca, desde la implementacion de la politica “Ruta del Arroz”, con la finalidad de
conocer la situacién econdmica actual de la zona y la percepcion de los empresarios y

consumidores con respecto a esta politica.

La investigacion recoge la informacion necesaria para conocer tanto las ventajas
como desventajas de la “Ruta del Arroz” en los consumidores y negocios de la region
dedicados a esta actividad y cuales han sido los sectores con la posicion econémica mas
desfavorable a raiz de los cambios que surgieron desde la ejecucion de esta politica; y, por
otro lado, el grupo que se ha visto beneficiado parcial o totalmente por este conjunto de

medidas implementadas por el Poder Ejecutivo del pais.

Lo anterior permite tener un panorama claro de la realidad econémica que se vive
en la Region Brunca del pais en relacion con este tema, proporcionando informacion a los
sectores arroceros para la toma de decisiones y para la implementacion de estrategias que
les permita un adecuado control sobre el manejo econdmico de sus empresas frente a los

efectos de la politica denominada Ruta del Arroz.
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Limitaciones

Las limitaciones que se han presentado para llevar a cabo la presente investigacion

son las siguientes:

e Escasas investigaciones en el pais sobre el tema en analisis, por ende, poca
informacion teorica y referencias bibliogréaficas.

e El desconocimiento de una parte del sector, producto de una baja escolaridad,
sobre las politicas implementadas por los gobiernos y sus efectos en las

actividades economicas del pais.



CAPITULO Il. MARCO TEORICO REFERENCIAL

28



29

En el presente capitulo, se exponen las generalidades vinculadas a la investigacion del
sector productor arrocero y los consumidores de los subproductos en la Regién Brunca. Ademas,
se efectlia una descripcion detallada de la tematica que se aborda, dentro del marco tedrico, con
el propdsito de proporcionar una contextualizacion adecuada al lector en lo que respecta a la
ubicacion geografica en la que se desarrolla la investigacion, el desarrollo historico del sector
arrocero, tanto a nivel internacional como nacional, junto con otros aspectos de relevancia.

Asimismo, se abordan las teorias que permiten explicar y sustentar la investigacion.

Marco Referencial

En el siguiente apartado, se presentan de manera detallada las particularidades
relacionadas con el sector de estudio. Ademas, se mencionan las generalidades del sector
arrocero y los aspectos legales que tienen influencia de forma directa e indirecta, asi como la

poblacién meta a la que se dirige la informacion recopilada.

En contexto de estas generalidades, se abordan las relacionadas con: el sector productor
arrocero a nivel internacional y nacional, asi como la cadena del arroz en Costa Rica, entre otros
puntos importantes. Por ultimo, se realiza un analisis de las caracteristicas demogréficas,

econdmicas y sociales de las zonas en estudio.

El sector productor arrocero a nivel internacional

El proceso de industrializacion implica transformar la materia prima y hacerla apta para
el consumo humano. En el caso del arroz, a diferencia de otros cereales que se muelen para
obtener harina, el objetivo es conservar la mayor cantidad posible de granos intactos. La eficacia
técnica del proceso se evalta segun la cantidad de arroz entero obtenido (Friedmanny Weil,

2010, p.12).
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El arroz ocupa uno de los lugares méas importantes dentro de la alimentacion mundial.
Méndez (2021) indica que, el arroz es la base de la alimentacion de la mitad de la poblacién
mundial y el segundo cereal més cultivado en todo el mundo, después del maiz y el trigo. Sin
embargo, se situa en primer lugar en términos de consumo humano directo. Esto se debe a que la
gran mayoria del arroz se destina a la alimentacion humana, mientras que gran parte del maiz es

utilizado en la alimentacién animal y biocombustibles, entre otros (p.302).

El informe 2019-2022 del Sistema de Informacién Simplificado Agricola [SISA], (2020)
indica que los tres productores mas importantes son China (31% de la produccién mundial),
India (20%) e Indonesia (9%). Estos paises desempefian un papel esencial en la produccion
global de arroz. Los tres principales paises exportadores son Tailandia (26%), Vietnam (15%), y
EE. UU. (11%), y los tres importadores mas importantes son Indonesia (14%), Bangladesh (4%),

y Brasil (3%) (p.2).

Estados Unidos destaca como el principal exportador de arroz de grano largo a nivel
mundial, y en su territorio se encuentran empresas como Rice Company (exportadora nimero 1
de arroz grano largo de U.S.) y ADM (exportadora nimero 1 en granos). Costa Rica, por su
parte, depende en gran medida de las importaciones de arroz y la mayoria de estas importaciones

provienen de Estados Unidos (Dhiser y Sanchez, 2012, p.63).

Una de las caracteristicas del mercado del arroz a nivel general “es que las cantidades
comercializadas son muy pequefias en relacion con los volimenes producidos, ya que la mayor
parte se consume en los mismos paises productores” (Friedmann y Weil, 2010, p.17). En otras
palabras, el arroz es un alimento basico en muchos paises y la mayor parte de lo que ellos

mismos producen se destina para consumo interno del pais.
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El sector productor arrocero en Costa Rica

La industria arrocera ha experimentado una notable evolucién a lo largo de la historia,

desde los métodos rudimentarios hasta la modernizacion actual. En el pasado, la produccién de

arroz se realizaba de manera manual y con herramientas simples. Sin embargo, a medida que la

tecnologia ha evolucionado, se han implementado métodos maés eficientes y mecanizados.

Leon y Arroyo (2011), manifiestan que durante la época de la colonia y ain en tiempos
recientes en ciertas reas marginales donde se realiza el cultivo del arroz con espeque, el
proceso pos cosecha del arroz se hacia de forma rudimentaria. El secado del arroz se
hacia utilizando energia solar, la limpieza con el viento, el descascarado y pulido se
hacian en pilones de madera y para el almacenamiento se utilizaban trojas y después
sacos Y estafiones. Por el contrario, en la actualidad la mayor parte de la produccion
nacional de arroz se procesa en agroindustrias que disponen de maquinaria especializada

para realizar cada una de las labores. (p. 16)

Durante periodos se ha observado un desplazamiento o incluso desaparicién de

agroindustrias arroceras en algunas regiones productoras, de hecho, Arroyo (2022), manifiesta

que:

Para el lapso comprendido entre 2000-2001 y 2005-2006 registraron operaciones un
promedio de 23 plantas agroindustriales. Entre el 2006-2007 y 2013-2014 el nimero
promedio de plantas en operacién se redujo a 16; entre los afios 2014-2015 y 2017-2018
el nimero de plantas procesadoras se redujo a un promedio de 14; y, durante los Gltimos
tres periodos arroceros, se reporta la operacion de 12 plantas procesadoras las cuales

fueron operadas por 10 empresas. (p. 89)
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Para el periodo 2021-2022, al igual que el periodo anterior, no se registro la operacion de
plantas en las regiones Brunca, Huetar Norte y Huetar Atlantica. Esto representa un desafio para
los productores de estas regiones, ya que se ven obligados a transportar el grano hasta otras
regiones para su procesamiento. Esto conlleva un incremento en los costos de transporte y afecta
los ingresos del productor, dado que la calidad del grano se ve comprometida debido a la
prolongacion del tiempo entre la corta del arroz y la entrega, lo que aumenta los riesgos de

deterioro y pérdida de calidad del grano (Arroyo, 2022, p.23).

La informacidn sobre el nivel de concentracion de las agroindustrias que operan en el
mercado es limitada, es decir, que no se dispone de una vision completa de las agroindustrias

arroceras en periodos anteriores; segin Leon y Arroyo (2011, p. 54).

Para 1986 el nimero de industrias se incremento a 28, de las cuales 11 concentraron el
86,83% de las ventas totales. En 1990 la cantidad de industrias que operaban en el pais se
increment6 a 30 y 11 industrias continuaron concentrando el 86,83% de las ventas. La
cantidad de agroindustrias que reportd operaciones para 1995 se redujo a 20 y de ellas 9
reportaron el 87,06% de las ventas totales. Para el afio 2003 se registro la operacion de 23
agroindustrias, de las cuales 7 concentraron el 89,91% de las ventas, un comportamiento
similar se presenta en el afio 2006, cuando se reporto la operacion de 15 agroindustrias,

de las cuales 7 concentraron el 91% de las ventas totales.

En resumen, la reubicacion o incluso desvanecimiento de agroindustrias arroceras en
algunas regiones productoras. Esto se evidencia claramente en la disminucion del niamero de
plantas a lo largo de los afios. En cuanto a la concentracion en la industria arrocera a lo largo de
los afos, se puede notar que un reducido grupo de agroindustrias dominan gran parte del

mercado por el alto porcentaje de las ventas totales.
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Proceso de industrializacion

El proceso de industrializacion del arroz posee una serie de etapas, las cuales son
similares en todas las regiones de Costa Rica, en algunos casos varia dependiendo del nivel
tecnoldgico que tenga cada una de las plantas arroceras. Las etapas del proceso son las siguientes

segun Dhiser y Sanchez (2012); Leén y Arroyo (2011):

Inicia con el ingreso de los camiones con arroz en granza. Una vez pesado, el personal de
laboratorio procede a tomar muestras para determinar los niveles de impureza y humedad.
Este procedimiento se efectla para establecer el proceso posterior del arroz y calcular el

monto por pagar al productor.

Se descarga el grano de los camiones por gravedad en fosas. En caso de que no
dispongan de suficiente capacidad para almacenar todo el arroz, el grano se traslada a
silos que lo almacenan de forma temporal. Debido a que, en muchas industrias, la
velocidad de descarga de granos suele ser mas rapida que la velocidad de secado, lo que
significa que es necesario almacenar temporalmente los granos en silos hasta que pueda

pasar a la etapa de secado.

La pre limpieza se realiza por medio de un aspirador y zarandas que remueven los
objetos mas pesados, el grano que ha sido pre limpiado se traslada a las maguinas

secadoras, que se encargan de remover el exceso de humedad.

Una vez cumplido el proceso de secado, el grano se lleva a los silos de
maduracion o de almacenamiento, donde se reposa de 30 a 60 dias antes de iniciar el
proceso de pilado. El tiempo en el que permanece almacenado varia dependiendo de la

variedad del grano y la cantidad de materia prima. La determinacién del punto en que el
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grano esta listo para ser pilado se hace mediante pruebas de laboratorio. Cuando se
alcanza el tiempo correcto, el grano se traslada de los silos a la planta para iniciar el
pilado, precio al cual se realiza una nueva limpieza para luego pasarla a las maquinas

depiladoras, las cuales son las que remueven la cascarilla.

Una vez que el arroz sale de las descascaradoras, pasa a unos mecanismos
conocidos como “mesas paddy”, las cuales por granulometria separa el arroz integral y el
arroz que aun esta en granza. En esta etapa, el arroz en granza se pasa nuevamente por

las pulidoras, mientras que el arroz integral se traslada a la siguiente etapa del proceso.

El proceso de pulido consiste en tomar el arroz integral y eliminar la semolina
para obtener granos de arroz blanco. Esta eliminacion se lleva a cabo a través de un
proceso de abrasion-friccion-pulido. Tras el pulido, se hace una clasificacion por
granulometria en: grano entero, grano quebrado y puntilla. Las diferentes clases de grano
se almacenan en tolvas separadas, de las cuales se extrae el arroz en las cantidades

necesarias para la preparacion de las mezclas o calidades por empacar.

Antes de empacar los granos, se utilizan clasificadoras electronicas que emplean
tecnologia de punta mediante la utilizacién de cAmaras y eyectores con disparos de aire
para separar el grano dafiado del grano limpio. De esta manera, se seleccionan aquellos
granos que estén manchados o que no sean blancos, asi como impurezas que hayan
superado las etapas de limpieza, debidamente se hace la fortificacion, la cual por decreto
ejecutivo o N° 30031-S del afio 2001 y que fue modificado en el afio 2008, establece que
el arroz que se utilice para el consumo humano debera hacerse mediante la adicion de

acido folico, vitaminas, selenio y zinc. Esta combinacion de micronutrientes es la que
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finalmente llega a las maquinas empacadoras. Después del empaque sigue la estiba y por

ultimo el despacho y distribucion.

En pocas palabras, el proceso de industrializacion del arroz en Costa Rica abarca varias
etapas, desde la recepcion del grano hasta su empacado y distribucion. Estas etapas incluyen la
limpieza, secado, maduracion, pilado, descascarado, pulido, clasificacion y empacado del arroz.
Durante el proceso de industrializacion se efectian controles de calidad para garantizar la pureza

y seguridad del producto final.

Cadena del arroz en Costa Rica

El mercado del arroz en Costa Rica pasa por una cadena de seis etapas desde la
produccion agricola hasta llegar al consumidor, en la que se interrelacionan los actores del
sector: proveedores, productores, agroindustrias, importadores, comerciantes, consumidores,

asociaciones gremiales y la entidad rectora del sector (Sdnchez y Vega, 2018; Arroyo, 2022).

Asimismo, Sanchez y Vega (2018) explican de forma resumida las etapas de la cadena de

valor del arroz en Costa Rica:

La actividad arrocera inicia con la preparacion de los terrenos y la aplicacion de algunos
insumos que garanticen un ambiente adecuado para el desarrollo de la semilla.
Posteriormente, se procede con la siembra propiamente para obtener la granza de arroz o
arroz con cascara. Una vez listo es transportado a las agroindustrias para venderlo,
seguidamente los industriales se encargan del secado, almacenamiento y molienda del

arroz en granza hasta obtener el arroz pilado.

Las agroindustrias también obtienen el producto a través de la importacion de

arroz granza, que llega seco y limpio para almacenar y seguir su proceso dentro de la
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cadena. Los agroindustriales o los importadores adquieren el arroz pilado, el cual luego es
obtenido por los mayoristas y posteriormente por los minoristas, hasta que finalmente

Ilega a manos de los consumidores. (p.4)

Referente a lo mencionado sobre los actores de la cadena de valor del arroz, es importante
conocer la forma en la que participan o se interrelacionan. Arroyo (2022) lo explica de la

siguiente manera:

Productores. Dentro de este indicador del sector agroindustrial se pueden identificar dos
modalidades de siembra: los que cultivan en condiciones de secano y los que disponen de riego.
Las diferencias entre estas modalidades radican en que los productores que practican la siembra
de secano dependen del inicio de las precipitaciones para realizar sus siembras, mientras que, en

el caso de la modalidad de riego, no se depende de las precipitaciones.

En el periodo 2021-2022 en Costa Rica el Centro Estadistico Arrocero, CONARROZ

(2022), afirma que:

Para la primera siembra, la mayoria de las hectareas reportadas con sistema de riego se
presentan en la Region Chorotega, estas son 6,212 ha, distribuidas entre 102 productores
y 19 ha en el Pacifico Central que se concentran en un unico productor. En cuanto al area
de secano, la Region Chorotega, Pacifico Central y Brunca presentan extensiones
similares, arriba de las 5 mil ha y representan el 91% de la totalidad del &rea sembrada en

este sistema.

Para la segunda siembra se presentaron 8,790 ha de riego, con 178 productores,

mientras que para el sistema de secano se sembraron 2,747 ha, cultivadas por 127
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productores. Nuevamente, la region Chorotega abarca la mayor parte del area asociada a

riego, la cual equivale a 7,340 ha 'y 169 productores. (p.8)

Continuando con la explicacion de Arroyo, se menciona que la categorizacion de los
productores también se puede hacer de acuerdo con el area sembrada. Los pequefios productores
cultivan areas inferiores a las 50 hectéreas, los medianos manejan siembras de arroz que oscilan
entre 50 y 200 hectéreas, y los productores grandes son los que manejan un area sembrada

superior a las 200 hectéreas.

Agroindustrias. Las agroindustrias desempefian un papel esencial en la cadena
agroproductiva del arroz y son actores clave. Su funcion principal consiste en adquirir el arroz en
granza de los productores nacionales, lo secan, almacenan y maduran, para posteriormente
realizar el proceso de pilado, fortificado y empaque, y finalmente distribuirlo a comercios
mayoristas y minoristas. Un aspecto relevante de estos actores es su integracion en la produccion
de arroz, ya sea a través de la operacion de fincas propias o alquiladas, o por medio del
financiamiento parcial o total que proporcionan a los productores, creando una relacion de

dependencia y compromiso con la produccion.

Importadores. Es otro actor de relevancia en esta cadena. “Los datos historicos de
comercio indican que desde 1883 Costa Rica ha sido un pais importador de arroz” (Le6n y
Arroyo, 2011, p.46). Segun la explicacion de Arroyo, las importaciones se incrementaron a
medida que la poblacién aumentaba debido a la baja capacidad de produccion y nivel
tecnoldgico del pais. Esta situacidn ha persistido, con excepcion de un corto periodo
comprendido entre los afios 1979 y 1984, en el cual se generaron excedentes de produccion que

permitieron realizar exportaciones. A lo largo del tiempo, ha sido necesario recurrir a las
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importaciones para cubrir los desbalances que existen entre la produccion nacional y el consumo,

los importadores han desempefiado un papel crucial en la satisfaccion de la demanda.

Las importaciones de arroz en granza por continente las realizan exclusivamente las
agroindustrias, ya que el reglamento de asignacion mantiene el requisito de desempefio
contemplado en la Ley N° 8285 del 30 de mayo de 2002 (Ley de Creacion de la
Corporacion Arrocera). La clausura tiene como objetivo asegurar que la importacion de
arroz en granza se limite inicamente a las plantas arroceras que previamente han
comprado arroz en granza a los productores nacionales, pues se establece como requisitos
que solamente podran participar personas fisicas o juridicas domiciliadas en Costa Rica,
que estan inscritas ante CONARROZ y que cumplen con el requisito de compra de arroz

en granza nacional.

Comercio. Una vez que la agroindustria ha procesado y empacado el arroz, el proceso de
comercializacion es desarrollado por mayoristas y cadenas de supermercados. También
participan empresas comercializadoras especializadas que venden el grano directamente a los
detallistas, pues cuentan con flotas de distribucion propias y estan ligadas a algunas de las
agroindustrias. Por la importancia del grano en el consumo nacional a nivel de comercio
detallista, el arroz se encuentra presente en una amplia variedad de establecimientos comerciales,
que van desde pulperias, mini supermercados, abastecedores y cadenas de supermercado. En

estos lugares, los consumidores pueden encontrar diferentes marcas y presentaciones de arroz.

Consumidores. Aunque no se disponga de cifras precisas sobre la cantidad de
consumidores de arroz en el pais, el estudio de los patrones de consumo del grano y los habitos
de alimentacion del costarricense, que se basan en el consumo de granos basicos (arroz y frijol),

permiten confirmar que una cantidad importante de la poblacion es consumidora del grano.



39

Durante la temporada de cosecha 2020-2021 se consumieron un total de 234.256 toneladas de
arroz pilado, lo que representa una disminucion de 2,4% en comparacion con el periodo anterior,
que fue de 239.972 toneladas. Esta disminucion del consumo anual se ve refleja en una baja del
consumo promedio mensual de 19.521 toneladas de arroz pilado, mientras que en el periodo
2019- 2020 este consumo mensual fue de 19.998 toneladas y un consumo per cépita de 46,8 kg
por persona al afio, el cual es inferior a los 47,7 kilos por persona al afio reportados en la cosecha

2019-2020 (pp.19-32).

De todo lo anterior se deduce que la cadena del arroz abarca seis etapas interrelacionadas
que van desde la produccion agricola hasta el consumo final, involucrando a diversos actores,
cada uno de ellos desempefian un papel importante, como se mencioné anteriormente. De hecho,
la interrelacion es crucial para el funcionamiento eficiente, ya que cada uno aporta su

experiencia, recursos y conocimientos para satisfacer la demanda de los consumidores.

Politicas publicas en el mercado del arroz

La primera reforma que busca regular el comercio y asi, garantizar a los consumidores
precios de equilibrio sin alzas abusivas, fue la Ley de Defensa Econdmica (Ley N°1280) creada
en 1950. Posteriormente, se creo la Ley de Proteccion al consumidor (Ley N°5665), en febrero
de 1975, con el propdsito de tener mayor control a las especulaciones y al comportamiento de los
precios, debido principalmente a los fendomenos inflacionarios que atravesaba el pais para finales

de los afios setenta (Sanchez y Vega, 2018, pp.17-18).

El 13 de mayo del 1970 empez6 a regir la Ley de Seguro Integral de Cosechas (Ley

N°4461), la cual ha estado a cargo del Instituto de Nacional de Seguro y tienen como objetivo
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resguardar a los productores contra pérdidas ocasionadas por factores ecolégicos que escapan de

su control (Leon y Arroyo, 2011, p. 95).

En enero se cred la Ley de Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del

Consumidor (Ley N°7472, 1995), donde en su articulo 1 indica que:

El objetivo de la presente Ley es proteger, efectivamente, los derechos y los intereses
legitimos del consumidor, la tutela y la promocidon del proceso de competencia y libre
concurrencia, mediante la prevencién, la prohibicion de monopolios, las practicas
monopolisticas y otras restricciones al funcionamiento eficiente del mercado y la

eliminacion de las regulaciones innecesarias para las actividades econdmicas.

Ademas, por medio del articulo 5 se determinan los casos en que se procede la regulacién
de precios: “...Para el caso especifico de condiciones monopolisticas y oligopolisticas de bienes
y servicios, la Administracion Pablica regulara la fijacion de los precios mientras se mantengan
esas condiciones” (Ley N°7472, 1995, Articulo 5). En otras palabras, la Ley N°7472 se aplica en
situaciones en las que un solo negocio (monopolio) o un reducido nimero de empresas
(oligopolio) controlan la produccion de un producto, el gobierno y la Administracién Publica
intervienen para regular la determinacion de los precios con el propdsito de evitar que estas

compaiiias abusen de su posicién dominante y fijen precios injustos.

En Costa Rica, el mercado del arroz ha sido unos de los productos de la canasta basica
que desde finales de los afios 1980 viene enfrentando cambios, ya que inicialmente era
liderado por las fuerzas de la oferta y la demanda y daba por ende inestabilidad y alzas
abusivas de los precios tanto de insumos como del producto final, debido a las diferencias

de los niveles de produccion que tiene el mercado nacional en comparacion con los
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internacionales, obligando a que dicho mercado haya requerido la intervencion del

Estado. (Sanchez y Vega, 2018, p.18)

Referente a la cita anterior el arroz es un producto sensible, por lo que ha requerido la
intervencion del Estado, al mismo tiempo es considerado de gran importancia en la dieta del
costarricense. Para respaldar este punto sobre la sensibilidad del arroz, Dhiser y Sanchez (2012)
afirman que “Costa Rica declar¢ el arroz como un producto sensible y, adopto distintas medidas
de proteccion de este, incluyendo el mantenimiento de acciones de intervencion directa del

mercado” (p.29).

En pocas palabras, a lo largo del tiempo se han implementado varias leyes en Costa Rica
para regular el comercio y salvaguardar los derechos de los consumidores. La intervencién del
Estado en el mercado del arroz se debe a su importancia en la dieta del costarricense y a las

fluctuaciones.

Organismos del sector Arrocero nacional e internacional

En esta cadena de produccion del sector productor arrocero, participan diversos
organismos y entidades que desempefian un papel clave en el desarrollo, regulacion y apoyo de
dicho sector. A continuacion, se mencionan algunos organismos nacionales relevantes en el

sector en estudio:

Corporacion Arrocera Nacional (CONARROZ), es un ente publico no estatal con
personeria juridica y patrimonio propio, originada a través de la Ley N° 8285, la cual transformo
la Oficina del Arroz en la Corporacion Arrocera Nacional, (CONARROZ). Su principal funcién
radica en establecer un marco de relaciones equitativas y racionales entre productores y

agroindustriales de arroz, buscando fomentar niveles de competitividad y el desarrollo de la
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actividad arrocera. Esta entidad esta conformada por una Junta Directiva que incluye productores
(5 representantes), agroindustrias (4 representantes), el Ministerio de Agricultura y Ganaderia o
su viceministro, el Ministro de Economia Industria y Comercio o su viceministro y un fiscal con
voz, pero sin voto. Esta entidad desempefia maltiples actividades en la agrocadena que la

convierten en la entidad rectora de la actividad arrocera en el pais (Arroyo, 2022, p.32).

Ministerio de Economia Industrial y Comercio (MEIC), tiene un representante en la Junta
Directiva de CONARROZ y en la agrocadena del arroz, su funcion es la de regular los precios y
margenes de comercializacion entre productores, agroindustriales, mayoristas y detallistas

(Arroyo, 2022, p.33).

El Ministerio de Agricultura (MAG) es la cabeza del sector agropecuario del pais.
Persigue la mision de impulsar la dignificacion de las familias rurales de pequefios y medianos
productores de los territorios rurales, promoviendo el desarrollo de capacidades técnicas y de
gestion empresarial en los sistemas productivos y en las organizaciones agropecuarias (MAG,
2014). Es decir, que este organismo proporciona apoyo técnico, financiero y capacitaciones para

mejorar la productividad del sector arrocero en este caso.

El segundo objetivo del MAG es “fomentar y desarrollar la seguridad y soberania
alimentaria y nutricional del pais, mediante el apoyo de buenas practicas de produccion
sostenible y organica en sistemas productivos familiares y comerciales, que contribuyan a la
mejora en la calidad de vida” (Decreto Ejecutivo N° 40863-MAG, 2018). El MAG es un
organismo que en cierta forma se encarga de asegurar que el arroz cumpla con los estandares de

calidad y seguridad alimentaria.
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Las instituciones financieras, tanto pablicas como privadas, desempefian un papel crucial
en el apoyo al desarrollo del sector agricola, al proporcionar servicios financieros y linea de
crédito a los agricultores. Algunas de las instituciones segiin Blanco y Vallejo (2020), “destacan

los bancos estatales como el Banco Nacional de Costa Rica y el Banco de Costa Rica” (p.13).

En la Ley N° 8149 denominada Ley del Instituto Nacional de Innovacion y Transferencia
en Tecnologia Agropecuaria, creada el 5 de noviembre del 2001, expresa en el articulo 2, que “el
objetivo del Instituto seré contribuir al mejoramiento y la sostenibilidad del sector agropecuario,
por medio de la generacidn, innovacion, validacion, investigacion y difusion de tecnologia, en
beneficio de la sociedad costarricense”. En otras palabras, el INTA es una institucion que brinda

apoyo técnico y cientifico a los productores agropecuarios en el pais.

También es importante destacar la colaboracion de organismos internacionales que son

esenciales para el desarrollo y regulacion del sector arrocero en Costa Rica. tales como:

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Agriculturay la Alimentacion (FAQ), es
la agencia que brinda apoyo a nivel mundial. “El objetivo de esta organizacion es lograr la
seguridad alimentaria para todos, y al mismo tiempo garantizar el acceso regular a alimentos

suficientes y de buena calidad para llevar una vida activa y sana” (FAO, s.f.).

Instituto Interamericano de Cooperacién para la Agricultura (IICA), es un organismo que
apoya los esfuerzos de los Estados Miembros para lograr el desarrollo agricola y el bienestar
rural. Esta entidad cuenta con experiencia en temas relacionados con tecnologia e innovacion
para la agricultura, sanidad agropecuaria, calidad e inocuidad de los alimentos, comercio

agropecuario internacional, entre otros aspectos relacionados, cuya vision es “estimular,
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promover y apoyar los esfuerzos de los Estados Miembros para lograr su desarrollo agricola y el

bienestar rural por medio de una cooperacion técnica de excelencia” (IICA, s.f.).

Organizacién Mundial del Comercio (OMC), es la Gnica organizacion internacional que
se ocupa de las normas que rigen el comercio entre paises. El objetivo es ayudar a los
productores de bienes y servicios, los exportadores y los importadores a llevar adelante sus
actividades (OMC, s.f.). En otras palabras, la OMC regula el comercio internacional, lo que

puede tener un impacto directo en las exportaciones e importaciones de arroz.

Caracteristicas de la zona de impacto

La presente investigacion tiene como objetivo el estudio de la poblacion de la Regidn
Brunca y sus cantones que la conforman: Corredores, Golfito, Puerto Jiménez, Coto Brus, Osa,
Buenos Aires y Pérez Zeledon; algunos de los puntos por tratar son aspectos geograficos,

demograficos y sociales que son relevantes para la indagacion.

Distintivos de la Region Brunca

Costa Rica cuenta con seis regiones, entre ellas se encuentra la Regién Brunca que esta
ubicada en la parte sur del pais, abarcando un cantén de la provincia de San José que es Pérez
Zeleddn y seis cantones de Puntarenas, que son Buenos Aires, Coto Brus, Corredores, Golfito,
Puerto Jiménez y Osa, que posee una extension aproximadamente de 9.528,44 km? que
representa el 18,6% del territorio nacional, segun datos suministrados por el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia [MAG], 2015). El siguiente cuadro resume la Region por canton,

distrito y su extension territorial.
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Tabla 3

Cantones de Puntarenas, distritos y area de influencia

Cantones Distritos Area de Influencia/km?2
Golfito Pavén, Guaycara y Golfito 312,46
Puerto Jiménez Puerto Jiménez 720,54
Changuena, Potrero Grande, Pilas,
Buenos Aires Colinas, Boruca, Biolley, Volcan, 2151,49

Buenos Aires y Brunka

Sierpe, Bahia Drake, Piedras Blancas,

Osa Palmar y Bahia Ballena

1930,42

Limoncito, Pittier, Gutiérrez Brown,

Sabalito, Agua Buena y San Vito 933,91

Coto Brus

Corredores Corredor, Canoas, Laurel y La Cuesta ~ 1341,56

Pejibaye, Rio Nuevo, Cajén, San Pedro,
Paramo, Bard, La

Pérez Zeledon Amistad, Platanares, Rivas, General, 2138,24
San Isidro de EI General y Daniel

Flores

Nota. Realizada con informacién del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG, 2015).

La Region Brunca segun datos del INEC (2023) se proyecta que hay un total de 353.145
habitantes, representando el 7,6% del total de los habitantes nacionales. Segun datos
suministrados por el Consejo Nacional de Rectores (CONARE & CENAT, 2018) limita al norte
con los cantones de Paraiso y Turrialba que pertenecen a la provincia de Cartago, al noreste con

Talamanca pertenecientes a Limédn como provincia, al noroeste con los cantones de Dota y
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Tarrazu de la provincia de San Josg, al sureste con Aguirre de la provincia de Puntarenas, al

Suroeste con la Republica de Panama 'y al sur con el Océano Pacifico.

Figura 2

Distribucion geogréfica de la Region Brunca.

PEREZ JELEDHN

Region Brunca T r

COTO BRUS

Nota. Figura obtenida del MAG (2015).

Las actividades econdmicas desarrolladas en la Region Brunca se basan en tres sectores
gue son: agropecuario, comercial y la pesca, que se da gracias al clima, biodiversidad, culturay
otros que lo permiten. El primer sector es de indole agropecuaria, donde sobresale el cultivo de
pifia, café, arroz, maiz, platano, palma aceitera, la ganaderia, en el comercial se desarrollan
actividades turisticas en la mayoria de la region Brunca y por ultimo donde mayormente se
destaca el canton de Golfito y Puerto Jiménez con la pesca artesanal y comercial. Cabe
mencionar que la Region se encuentra en una etapa de desarrollo con los procesos

agroindustriales de palma aceitera, cafia de azUcar, leche, arroz y cafe.
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En relacion con el indice de Desarrollo Social (IDS), segiin MIDEPLAN (2014) hay un
grupo de 16 indicadores divididos en salud con un 22%, educacién 30%, economia 30% y
participacion ciudadana 18%, de esta manera el IDS ubica a los cantones y distritos por quintiles,
donde en el primer quintil (Q1) se ubica la poblacion con un indice alto de pobreza hasta llegar al
quintil 5 (Q5). En la Region Brunca hay 41 distritos y de acuerdo con el andlisis de desarrollo
social de MIDEPLAN (2017) el 88% de los distritos se ubican en el quintil 1y 2, el resto de los
distritos se ubican en el quintil 3 y 4, mientras que en el quintil 5 no hay ningdn distrito ubicado.
Cabe mencionar que el IDS se clasifica de mayor a menor en su desarrollo relativo, clasificado
de la siguiente manera; mayor desarrollo relativo (100-76,88) y de menor desarrollo relativo se
encuentra el nivel medio (76,87-62,02), nivel bajo (62,01-47,45) y el nivel muy bajo (47,44-

00,00).
Tabla 4

IDS por cant6n de la Region Brunca para el 2017

Canton Iindice de Desarrollo Social 2017 Desarrollo relativo
Buenos Aires 41,07 Muy bajo

Golfito 45,24 Muy bajo

Puerto Jiménez 43,08 Muy Bajo

Osa 47,09 Muy Bajo
Corredores 47,64 Bajo

Coto Brus 45,42 Muy Bajo

Pérez Zeledon 54,99 Bajo

Nota. Realizada con informacion obtenida del Ministerio de Planificacién Nacional y Politica Econémica
(MIDEPLAN,2017).

Como se puede observar, dos cantones presentan una valoracién de desarrollo social
“Bajo” mientras los restantes una valoracion de “Muy Bajo” lo cual evidencia las carencias

socioecondmicas de la region.
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Figura 3

indice de desarrollo social por quintiles de la Regién Brunca.

Regién Brunca:
Distritos por Quintiles, IDS 2017
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Nota. Figura obtenida del MIDEPLAN (2017).

Con referencia a la tabla 4 y figura 3 de los cantones de la region, se evidencia que es uno
de los territorios con mayor vulnerabilidad, inestabilidad social, pobreza y desigualdad, ademas
se logra observar que Buenos Aires obtuvo la menor calificacidn, cabe mencionar que Puerto
Jiménez también presenta una baja calificacion, sin embargo, no esta sustentando por
informacién de MIDEPLAN. Pérez Zeledodn es una de las mayores, siguiéndolo Coto Brus,
Corredores, Golfito y Puerto Jiménez, ya que cuentan con condiciones de salud, educacion e

ingresos mayores.
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Caracteristicas del cantdn de Buenos Aires

La Municipalidad de Buenos Aires (2023), menciona que Buenos Aires es proveniente
del canton de Osa, que se fundd el 01 de enero de 1915, como caserio principal la ciudad de
Buenos Aires que era conocida como Hato Viejo y en él habitaban indigenas llamados Borucas.
Para el 29 de Julio de 1940 se funda el canton de Buenos Aires con cinco distritos: Buenos Aires,
Volcan, San Pedro, Potrero Grande y Boruca; el nombre del cantdn dio origen por don Pedro
Calderon, quien bautizo el sitio de Hato Viejo como Buenos Aires, ya que pasé por el lugar
abriendo un camino que comunica Cartago con los pueblos de Boruca y Térraba; para 1951 San
Pedro pasa a ser distrito de Pérez Zeledon. En 1968 se crean los distritos de Pilas, Colinas y

Changuena, Biolley en 1995 y por ultimo se anexa el distrito de Brunka en el 2000.
Figura 4

Distritos de Buenos Aires.

VOLCAN
BUENOS
BRUNKA AiREs
POTRERO
PILAS GRANDE
e BIOLLEY
BORUCA
CHANGUENA

Nota. Figura obtenida de la pagina de la (Municipalidad de Buenos Aires, s.f, diapositiva 4).
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El informe de caracterizacion realizado por el (Instituto de Desarrollo Rural [INDER],
2014) Buenos Aires cuenta con un area de 2384,22 km2 y esta ubicado al norte con Talamanca
de la provincia de Limén y Pérez Zeledon de la provincia de San José, al oeste nuevamente con

Pérez Zeledodn, al sur con Osa, Coto Brus y Golfito, y al este con Talamanca.

Segun la estimacion de poblacion y vivienda (2023) realizado por el INEC en el 2022 hay
en total 50 562 habitantes de los cuales el 51.61% son hombres o sea una cantidad de 26 097 y el

48.39% de la poblacion es femenina, lo que quiere decir que son 24 465 mujeres (p.44).

La principal actividad de Buenos Aires se basa en el sector servicios inmobiliarios y
financieros, también se puede mencionar que otra de sus actividades no menos importantes son
la ganaderia, agricultura y cultivo de pifia, café, cafia de azUcar y granos. Cabe mencionar a la
empresa PINDECO que se dedica a la produccion de Pifia y es una industria que ofrece el

desarrollo en Buenos Aires con su fuente de empleo.
Tabla 5

IDS del cantdn de Buenos Aires por quintil

Posicion Posicion

Distrito IDS 2017  Quintil Nacional (483) Regional (41) Clasificacion
Buenos Aires 49,88 Q2 390 17 Bajo

Volcan 46,31 Q1 416 24 Muy Bajo
Potrero Grande 34,04 Q1 473 38 Muy Bajo
Boruca 37,22 Q1 463 34 Muy Bajo
Pilas 38,43 Q1 461 33 Muy Bajo
Colinas 33,25 Q1 474 39 Muy Bajo
Changuena 36,03 Q1 469 36 Muy Bajo
Biolley 43,60 Q1 441 27 Muy Bajo
Brunka 50,89 Q2 376 15 Bajo

Nota. Realizada con informacién de MIDEPLAN (2017).
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La tabla 5 indica que solo los distritos de Buenos Aires y Brunka cuentan con un nivel
bajo de indice de Desarrollo Social, sin embargo, su posicion regional y nacional estan por
debajo de los demas, el distrito de Volcéan, Potrero Grande, Boruca, Pilas, Colinas, Changuena y
Biolley se encuentran en el primer quintil, lo que quiere decir que hay una mayor desventaja
social en estos distritos, ya sea en economia, seguridad, salud, educacién y participacién

electoral.

Caracteristicas del cantén de Coto Brus

La historia relatada por la Municipalidad de Coto Brus (2019) dice que la region fue
descubierta en 1571 por don Perafan de Ribera, cuando realiz6 su jornada a la parte suroeste de
nuestro pais y luego recorrio el litoral Caribe. Posterior al conflicto fronterizo en 1921 con la
Republica de Panama4, se origind un interés de los costarricenses por emigrar hacia Coto Brus
con el proposito de explotar las riquezas naturales de la zona y debido al proyecto de la
construccién de la carretera Interamericana y el clima agradable de la zona, ciudadanos italianos
comenzaron a habitar en el canton provocando una transformacién de desarrollo. EI nombre del
canton fue propuesto por don German Espinoza que vivia en la zona y queria homenajear al

cacigue y a su tribu que habitaron en el lugar de los antepasados.
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Figura 5

Cantén de Coto Brus.

SABALITO

Nota. Figura tomada de la pagina de la Municipalidad de Coto Brus (2023).

Coto Brus esta en el cantén nimero seis de Puntarenas y esta ubicado en las faldas de la
cordillera de Talamanca y la fila Brunquefia, limita al norte con Buenos Aires, al sur con
Corredores, al este con la Republica de Panamay al oeste con Golfito. Su area total es de 933,9

km2. INDER (2014).

Para el 2022 en el cantdn de Coto Brus existe una poblacion aproximada de 46 351
personas y de ellas 48.99% son femeninas, o sea, 22 708 y 23 643 0 sea 51.01% de la poblacion

son masculinos (INEC, 2023, p.44).

En este cantdon mayormente las personas se dedican al sector primario que son la
ganaderia de leche, agricultura y cultivo de café en su mayoria, cafia india, maiz, platano, frijoles

y algunas hortalizas en escala menor. Asi mismo otra de las actividades econdémicas principales
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son el comercio en turismo ecologico y el sector industrial de elaboracion de materia prima para

aserraderos y productos de cafe.

Tabla 6

indice de Desarrollo Social por distrito del canton de Coto Brus, 2017

Posicion Posicion Clasificacion
Distrito  IDS 2017  Quintil Nacional Regional relativa

(483) (41)
San Vito 61,21 Q2 258 4 Bajo
Sabalito 47,79 Q2 403 21 Bajo
Agua .
Buena 52,46 Q2 355 11 Bajo
Limoncito 36,30 Q1 467 35 Muy Bajo
Pittier 32,49 Q1 476 41 Muy Bajo
Gutiérrez .
Brown 45,61 Q1 453 31 Muy Bajo

Nota. Realizada con informaciéon de MIDEPLAN (2017).

La tabla 6 muestra que los distritos de San Vito, Sabalito y Agua Buena cuentan con

mayor desarrollo social que los distritos de Limoncito, Pittier y Gutiérrez Brown, esto se debe a

que los distritos que tienen una clasificacion baja tienen mas acceso a educacion, salud y
seguridad, que los del primer quintil, ya que al ser zonas alejadas y con poca poblacién, no

cuentan con los mismos beneficios.

Caracteristicas del canton de Corredores

Segun datos del Ministerio de Vivienda y Asentamiento Humano ([MIVAH], 2013) El
canton de Corredores es el nimero 10 en la provincia de Puntarenas, esta formado por cuatro
distritos que son Corredor (cabecera del cantdn), La Cuesta, Canoas y Laurel de la Regidén

Brunca, declarado el 19 de octubre de 1973, con una extension territorial de 620,60 km2 que

limita al norte con Coto Brus, al oeste con Golfito y al sur y este con Panama.
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Figura 6

Mapa del canton de Corredores.

Nota. Figura obtenida del Diagnostico socio cultural y fisico espacial de las comunidades ubicadas en el corredor

fronterizo — canton de Corredores - Puntarenas (p. 13), por MIVAH (2013).

En relacion con las caracteristicas poblacionales, para el 2022 se contaba con 51 023
habitantes, de los cuales el 46.47%% o sea, 23709 habitantes son mujeres y 27 314 personas
(53.53%) son hombres (INEC,2023, p.45). Ademas, el cantdn en sus inicios fue habitado por los
indigenas Brunca y colonizado por Ricardo Neilly Job, el cual desempefié actividades
comerciales y de ocio dirigidos a los trabajadores de la compafiia bananera, contribuyendo esto
al desarrollo y crecimiento del canton en diversos aspectos, como cantidad de habitantes,

establecimientos, visitantes y deméas. INEC (2011); Zufiga Maroto, (2016).

En Corredores una de las principales actividades econdmicas son los trabajos
relacionados con la palma africana, desde la plantacion, cosecha, recoleccion, transporte y
fabricacion de productos terminados, como lo realiza la planta procesadora Coopeagropal y

Palma Tica, también sobresale el comercio formal e informal con Panama gracias a la zona
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fronteriza, ademas del cultivo de banano, cacao, arroz, maiz y hortalizas, asi mismo, la ganaderia

y la actividad forestal.

Para medir el aspecto social de Corredores se utilizé el indice de Desarrollo Social que

permite medir las condiciones de mejora del canton y los ingresos.
Tabla 7

indice de Desarrollo Social por distrito del canton de Corredores, 2017

Posicion Posicion Clasificacion
Distrito IDS 2017  Quintil Nacional (483) Regional (41) relativa
Corredor 49,13 Q2 394 20 Bajo
La Cuesta 52,35 Q2 358 12 Bajo
Canoas 43,96 Q1 437 26 Muy Bajo
Laurel 45,15 Q1 429 25 Muy Bajo

Nota. Realizada con informacién de (MIDEPLAN, 2017).

En la tabla 7 se refleja que el distrito con mayor desarrollo social es el de La Cuesta con
un 52,35, seguido de Corredor con 49,13, Laurel con 45,15 y por Gltimo Canoas con 43,96
siendo el distrito con mayor mejora en educacion, salud y economia, aunque cabe mencionar que
actualmente es uno de los distritos que esta presentando mayor inseguridad debido a la
criminalidad, sin embargo, todavia no ha sido reflejado en la informacién documental. A pesar
de que el distrito de La cuesta presenta mayores ingresos mensuales comparado con los demas
distritos de Corredores segun el Quintil, aunque los cuatro distritos presentan una posicién baja,

lo que ocasiona una desventaja social.

Caracteristicas del canton de Golfito y Puerto Jiménez

El canton de Golfito es el nimero 7 de la provincia de Puntarenas, creado por el decreto

de Ley N° 532 de 10 de junio de 1949, las coordenadas geograficas medias del cantén en la parte
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central estan dadas por 08°25°35°’ latitud norte y 83°06°45°’ longitud oeste, y en la peninsula de
Osa por 08°32°07°’ latitud norte y 83°27°47°° longitud oeste; Golfito limita al este con
Corredores, Coto Brus y la Republica de Panama, al oeste con Osa y el Golfo Dulce, al norte con

Buenos Aires y Coto Brus y al sur con el Océano Pacifico.
Figura7

Distribucion geogréfica del canton de Golfito y Puerto Jiménez
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Nota. Figura obtenida del INEC (2015).

La historia del canton inicia desde mucho antes, cuando Juan de Castafieda y Don Hernan
Ponce de Ledn en 1519 lo descubren, ya que entraron al Golfo Dulce por Zona Maritima, ya para
1874 se incrementa la poblacion de los costarricenses, escuelas e iglesias en la zona de Golfito y
Puerto Jiménez, en 1915 mediante la ley N° 20 la zona paso a ser distrito del canton de Osa.

Municipalidad de Golfito (2021).
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La mayor actividad de Golfito era el cultivo de banano que lo trabajaba una compaiiia,
gracias a ello Golfito pasa a ser cantdn, pero para 1984 la compariia abandona la Zona, por lo que
a raiz de eso el Gobierno de Costa Rica empieza a negociar la creacion del Deposito Libre
Comercial de Golfito administrado por JUDESUR, con el plan de ser unico en el pais,
permitiendo actividades turisticas en la region, la adquisicion de electrodomesticos y otros
productos, con facilidades aduanales y exonerado de algunos aranceles, ademas de ser una fuente

importante de empleo e ingresos.

El cantdn de Golfito se debe a la forma que presenta de un golfo pequefio dentro del golfo
dulce y actualmente cuenta con tres distritos que son Golfito (cabecera), Guaycara y Pavon.
Puerto Jiménez paso a ser el décimo tercer canton de Puntarenas después de que la Asamblea

Legislativa de la Republica de Costa Rica lo decretara el siete de marzo del dos mil veintidos.

El dltimo estudio de Censo del INEC (2011), se indica que el distrito de Golfito asienta
una poblacion total de 30 361 habitantes, que segun el sexo hay 15.251 de poblacion masculina o
sea 50.23, y 15.110 habitantes femeninas (49.77%), lo que sefiala que existe un porcentaje mayor
de habitantes masculinos. Ademas, en Puerto Jiménez se cuenta con una cantidad de 8.789,
habitantes, o sea, un 51.75% son hombres y un 48.25% son mujeres. El Gltimo censo realizado
por el INEC (2023) evidencia que Golfito y Puerto Jiménez juntos cuentan con una poblacion
total de 44 086 habitantes, donde el 51% son hombres (23 643) y el 49% son mujeres, 0 sea

22 798 habitantes femeninas (p.44).

Dentro de las actividades econdmicas principales del canton de Golfito y Puerto Jiménez
se encuentra el turismo, que es la fuente de ingreso y una de las mayores oportunidades de
trabajo, seguido se encuentra la pesca artesanal y comercial. Ademas de estas actividades, se da

el cultivo de palma aceitera, arroz, maiz y otros productos de consumo basico, la ganaderia, la
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actividad comercial en el depdsito libre comercial de Golfito que es uno de los mayores
generadores de empleo en la zona, y actualmente el distrito de Guayara, por ser paso de la

carretera interamericana, esta creando una zona de fuerte actividad comercial.

Tabla 8

IDS del cantdon de Golfito y Puerto Jiménez por Quintil

Posicion Posicion

Canton Distrito 28187 Quintil Nacional Regional Clasificacion
(483) (42)
Golfito Golfito 53,21 Q2 348 7 Bajo
Guaycara 49,60 Q1 393 319 Bajo
Pavén 32,91 Q1 495 40 Muy Bajo
Puerto Jiménez " ~e"tO 4308 Q1 443 28 Muy Bajo
Jimenez

Nota. Realizada con informacion de (MIDEPLAN, 2017).

En la tabla 7 se evidencia que en el cantdn de Golfito, el distrito con mayor indice de
desarrollo social es Golfito, ya que es una zona que cuenta con el Depdsito Libre comercial de
Golfito y su ubicacién permite actividades turisticas, de pesca y comerciales; Guaycara es otro
distrito con un IDS alto, ya que, se sitla cerca de la carretera interamericana, lo que accede a un
desarrollo comercial, por Gltimo, se encuentra Pavon con un IDS de 43,08; esto se debe a la
cantidad de poblacion y la ubicacién del distrito. Puerto Jiménez para el 2017 contaba con un
IDS de 43,08, aunque para ese afio Puerto Jiménez seguia siendo distrito de Golfito, actualmente

el canton esta buscando el desarrollo para su poblacion.

Caracteristicas del canton de Osa

El canton de Osa es el numero tres de la provincia de Puntarenas, el Consejo Territorial
del Desarrollo Rural ([CTDR], 2015) mencion0 que se ubica al norte con los cantones de Buenos

Aires y Pérez Zeledon, al sureste con el cantdn de Golfito y el Golfo Dulce y al oeste con el
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océano Pacifico. Geograficamente, se divide en seis distritos desde el 2012 que son: Ciudad
Cortés, Palmar, Sierpe, Piedras Blancas, Bahia Ballena y Bahia Drake, siendo Ciudad Corteés la

cabecera del canton debido al desarrollo que ha presentado en los Gltimos afios.

Figura 8

Mapa del canton de Osa.

BAHIA DRAKE

*

Nota. Figura obtenida de la pagina de la Municipalidad de Osa (2023).

Segun datos obtenidos de Municipalidad de Osa (2023), Osa fue creado en 1914 y era
habitado por indigenas conocidos como bruncas que estaban bajo el dominio del Cacique Osa en
la época precolombina, de alli salié el nombre del canton. Luego a principios del siglo XX se da
la llegada de extranjeros, entre ellos nicaragiienses y panamefios quienes forman un caserio
Ilamado el Pozo, lo que hoy dia se conoce como Ciudad Cortés, por lo que se toma la decision en
1914 de crear el canton de Osa debido a la gran cantidad de habitantes del lugar; cabe mencionar
que el canton era mas grande de lo que se conoce actualmente, algunos de sus territorios

pertenecen a otros cantones de la Zona Sur.
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Osa abarcaba una extension total de 7.623 km? pero al irse separando llegé a tener una
extension de 1.930 km?, hasta hace poco tiempo el cantdn estaba conformado por cinco
distritos: Bahia Ballena, Palmar, Sierpe, Ciudad Cortés y Piedras Blancas, y fue hasta en el afio
2012 que mediante la Ley N° 36-2012-del Ministerio de Gobernacion y Policia, se crea el distrito

de Bahia Drake segregado del distrito de Sierpe (Municipalidad de Osa, 2023).

El cantdn de Osa es uno de los que tiene menos cantidad de poblacion a pesar de ser que
cuenta con mas extension territorial. Segun la informacion obtenida por la estimacion de
poblacion y vivienda del INEC (2023), se muestra que hay aproximadamente 36 088 habitantes,
de los cuales 18 711 son hombres (51,85%) y 17 377 son mujeres (48,15%) son mujeres (p.44).
Cabe mencionar que el cantdn de Osa ha tenido un desarrollo comercial, lo que ha generado una

significativa en la poblacion.

La economia de Osa ha crecido considerablemente, gracias a que es una zona cercana al
mar y cuenta con riquezas naturales y culturales, convirtiéndose en uno de los destinos preferidos
por los turistas. Ademas, se llevan a cabo actividades como pesca, ganaderia, cultivo de banano,
palma africana y tabaco, aunque la actividad econdmica principal es la industria agropecuaria

como el proceso y empacado de arroz.
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Tabla 9

IDS del cantdn de Osa por Quintil

Posicion Posicion

Distrito IDS 2017  Quintil Nacional (483)  Regional (41) Clasificacion
Bahia Drake 42,68 Q1 447 29 Muy Bajo
Piedras Blancas 40,71 Q1 455 32 Muy Bajo
Sierpe 34,54 Q1 472 37 Muy Bajo
Puerto Cortés 61,26 Q2 262 5 Bajo

Palmar 53,17 Q2 349 8 Bajo

Bahia Ballena 50,16 Q2 386 16 Bajo

Nota. Realizada con informacion de MIDEPLAN (2017).

La tabla 9 evidencia que el distrito de Osa con un IDS en nivel bajo se encuentra Puerto
Cortés, seguido de Palmar y Bahia Ballena; los ingresos de estos tres distritos son mas ventajosos
debido a que son zonas con mayor desarrollo turistico y comercial. Bahia Drake, Piedras Blancas

y Sierpe tienen una clasificacion muy baja, pero esto se debe a la baja cantidad de poblacién.

Caracteristicas del cantdén de Pérez Zeleddn

Los primeros habitantes del canton de Pérez Zeleddn eran indigenas del grupo Brunca, el
9 de octubre de 1931 con el Gobierno de don Cleto Gonzélez Viquez, se cred el canton y al
primer distrito como Urefia, para 1954 en el primer Gobierno de don José Figueres Ferrer, se
promulgo el decreto ejecutivo nimero cuarenta, que dispuso la ciudad de Urefia, cabecera del
canton, en adelante se Ilamaria San Isidro de El General. El canton de Pérez Zeledon a raiz de la
apertura de la carretera interamericana en 1946 provoco un intenso y rapido desarrollo agricola,

economico y demogréafico IFAM (2023).

De acuerdo con los datos que brinda la Municipalidad de Pérez Zeleddn, el cantén tiene

un area de 1905,51 km2 y limita al norte con los cantones de Paraiso, Jiménez, Turrialba y parte
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de Dota, al sur con el cantdn de Osa, al este con los cantones de Talamanca y Buenos Aires de

Limon y al oeste con Aguirre y parte de Dota.
Figura 9

Mapa del canton de Pérez Zeledon.

Nota. Obtenido de la pagina del (Instituto de Desarrollo Rural [INDER], 2023).

En relacion con el censo realizado por el INEC (2023) el canton de Pérez Zeleddn cuenta
con 156 917 habitantes, de los cuales 76 274 personas (48.61) son mujeres y 80 643 (51.39%) es

poblacion masculina (p.42).

En su mayoria, los habitantes de Pérez Zeledon se dedican a la agricultura como la
siembra de cafia de azUcar, café, tabaco, tiquisque, banano y mora, la ganaderia con fines de

lecheria y engorde, actividades comerciales financieras, de transporte y comunicacion, industria
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de procesamiento de café y cafia de azucar y cabe mencionar que el canton se ha desarrollado en

el area turistica con su atractivo ecologico. Municipalidad de Pérez Zeledon (2023).

Tabla 10

IDS del cantdn de Pérez Zeledon por Quintil

Posicion Posicion
Distrito IDS 2017 Quintil Nacional Regional Clasificacion
(483) (42)
San Isidro de El g9, 3 161 2 Medio
General
Daniel Flores 71,45 Q3 140 1 Medio
General 67,12 Q3 202 3 Medio
Rivas 52,70 Q2 354 10 Bajo
San Pedro 52,83 Q2 351 9 Bajo
Platanares 55,80 Q2 323 6 Bajo
Pejibaye 46,95 Q1 408 23 Muy Bajo
Cajon 52,11 Q2 362 13 Bajo
Baru 49,82 Q2 391 18 Bajo
Rio Nuevo 42,35 Q1 449 30 Muy bajo
Paramo 47,45 Q2 407 22 Bajo
La Amistad 51,37 Q2 371 14 Bajo

Nota. Realizada con informacion de MIDEPLAN (2017).

Pérez Zeledodn es el Unico canton de la Regidn Brunca que cuenta con tres distritos, que
son Daniel Flores, San Isidro del General y El General; ubicados en el tercer quintil debido a que
son zonas mas desarrolladas, Platanares, San Pedro, Rivas, Cajén, La Amistad y Paramo cuentan
con una clasificacion baja segun el IDS 2017 y el distrito de Pejibaye y Rio Nuevo se encuentran

en el primer quintil debido a su poblacion, ingresos, acceso a la educacion y seguridad.

Aspectos legales

En Costa Rica existen disposiciones legales que se crearon para el adecuado

funcionamiento del sector arrocero productor y las regulaciones arancelarias, esto debido a que
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estas presentan una importancia en la economia del pais. Algunas de las leyes, convenios y

decretos que se encuentran en este ambito son:

Decreto Ejecutivo N° 43642. Este decreto fue creado el 03 de agosto de 2022, su fin es
promover y facilitar el desarrollo y la equidad social. En el punto VII del (Decreto N° 43642,
2022) se menciona que el sector arrocero de Costa Rica no cuenta con la capacidad de
produccion para satisfacer 100% de la demanda, debido a esto, se importa aproximadamente el
60% Yy esto incluye el costo de derecho arancelario que impacta el precio final. El arroz en el pais
es un producto fundamental en la canasta basica alimentaria, por lo que el Estado, al buscar el
bienestar de los habitantes, estim6 razonablemente la rebaja de los aranceles actuales de un 35%
a un 3,5% para el arroz en granza y un 4% para el arroz pilado, de derechos arancelarios a la

importacion.

Ademas, la ley ofrece un mejor precio al consumidor; permite mantener los niveles
arancelarios que permiten la produccion nacional y el aprovechamiento de los beneficios que

ofrece el comercio internacional.

Ley N° 8285, Ley de la Creacion de la Corporacion Arrocera. Se cred el 30 de mayo
de 2002, con el objetivo de establecer un régimen de relaciones entre productores y
agroindustriales de arroz, garantizando la participacion racional y equitativa de ambos sectores
en esta actividad. CONARROZ se encarga de proteger y promocionar la actividad arrocera
nacional, en forma integral: produccion agricola, proceso agroindustrial, comercio local,

exportaciones e importaciones.

Ley N° 6054, Ministerio de Economia, Industriay Comercio. Creada el 14 de junio de

1977, su fin es fomentar a la iniciativa privada y desarrollo empresarial en materia de
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emprendimiento al sector industria, comercio y servicios, en especial brindar apoyo a las micro,
pequefias y medianas empresas. Segun la Ley N°6054 del MEIC, menciona que debe participar
en la formulacion de la politica econdmica del Gobierno y en la planificacion nacional, como por

ejemplo en el decreto de la Ruta del Arroz.

Una de las funciones del MEIC es fomentar el comercio interno por medio del sistema de
comercializacion, para estimular el consumo de los productos nacionales; debido a esto, una de
sus decisiones junto con la Ministra de Agricultura y Ganaderia y el Presidente de la Republica
fue la reduccion de los aranceles para el bienestar del consumidor y de los productores

nacionales.

Ley N° 7638 Ley de la Creacion del Ministerio de Comercio Exterior y Promotora
del Comercio Exterior de Costa Rica. La ley N° 7638 se cred el 13 de octubre de 1996, con el
fin de que formule, direccione, coordine y ejecute politicas y proyectos de comercio exterior de
bienes, servicios y tecnologia, promocionar las relaciones y cooperacién econdmica internacional
y realizar actividades promotoras de desarrollo del comercio exterior. Ademas de dirigir las
negociaciones comerciales, esta ley debe participar en la definicion de la politica arancelaria de

Costa Rica.

Ley N° 7472, Ley de Promocion de la Competencia y Defensa Efectiva del
Consumidor. Esta ley se cre6 el 20 de diciembre de 1994. Segun el primer articulo de la Ley N°
7472 (1994) se crea con el objetivo de proteger los derechos y los intereses legitimos del
consumidor, la tutela y la promocién del proceso de competencia y libre concurrencia, mediante
la prevencidn, prohibicion y précticas de monopolios, y otras restricciones al funcionamiento del
mercado. Con esta ley se busca una regulacion en los precios de los bienes y servicios del

mercado para el beneficio del consumidor.
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Ley N° 6986, Convenio sobre el Régimen Arancelario y Aduanero Centroamericano.
Se cred el 31 de mayo de 1985, con el fin de responder a las necesidades de la reactivacion y
reestructuracion del proceso de integracion econdémica centroamericana, y su desarrollo
economico y social. Ademas, dentro de sus objetivos, esta fortalecer el desarrollo de los sectores
productivos, racionalizar el costo de la proteccion arancelaria para el consumidor y contribuir a

la distribucion equitativa de los beneficios de la integracion economica.

Poblacién meta

La presente investigacion se realiza en la Region Brunca, abarca sus siete cantones. De
acuerdo con los antecedentes, la descripcién del problema y la justificacién, da como resultado
que la poblacion meta son los siguientes grupos: en primer lugar, los consumidores de arroz, a
quienes se les proporcionara una conclusion detallada sobre las medidas de la Ruta del Arroz en
cuanto al precio establecido en comparacion con periodos anteriores; en segundo lugar, los
micro, pequefios y medianos productores de arroz, que han sido los méas afectados
econdémicamente por la fuerte reduccion de los aranceles a las importaciones de arroz; y,
finalmente, las empresas agroindustriales de la Region Brunca. Con base en lo mencionado, se
entendera por poblacion meta a aquellas personas o instituciones que se beneficien con la
elaboracidn del presente documento y con la informacion que éste genera, con el fin de que
logren transformar, incrementar o perfeccionar conocimientos y situaciones que lo requieran,
contribuyendo asi al desarrollo y evolucidn de escenarios sociales en los que intervienen (Crespo

Amigo, 2007).

En la actualidad los productores arroceros de la Region Brunca aseguran que han tenido

una baja en su produccion debido a la implementacion de la politica “Ruta del Arroz”, ya que es
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imposible competir con los precios de los productos importados debido a la baja arancelaria. La
informacidn y datos que genera la presente investigacion permiten a la poblacion meta obtener
un conocimiento y perspectiva acerca de la politica implementada por el Gobierno de Costa

Rica, ademas permite planear rutas de accion y proyectarse a futuro.

Cabe mencionar que los Gobiernos locales e instituciones publicas forman parte de la
poblacion meta, ya que son responsables de apoyar a los productores y consumidores en los
nuevos cambios econdmicos establecidos a nivel nacional, también se contempla que la presente
indagacion sirve de referencia para futuros trabajos de investigacién, para la poblacién

estudiantil y académica.

Marco Teérico

El marco tedrico abarca temas y conceptos relacionados con la investigacion, con el
principal propdsito de ofrecer al lector la informacion necesaria para la comprension del estudio
que se esta realizando. Es por ello que se desarrollan temas y conceptos referentes a la Ruta del
Arroz, acciones establecidas por la institucionalidad, percepcion del consumidor, ingresos, area
productiva, pérdidas, condiciones anteriores y actuales a la politica, sostenibilidad financiera,
estrategias implementadas, fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, entre otros

subtemas.

Acciones establecidas por la institucionalidad

La institucionalidad se entiende como el conjunto de reglas, decretos, reglamentos y la
aplicacién de procedimientos y normas de conducta que tienen como propaésito limitar el actuar

de los ciudadanos en busqueda de maximizar la riqueza y/o el bienestar social (Tam, 2016, parr.
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1). Estas normas, decretos y reglamentos formales, son implementados por el Gobierno, por lo

que vienen a ser parte de las politicas publicas de un pais.

Tam (2016) menciona que “la institucionalidad permite aumentar la competitividad y
promover el crecimiento y desarrollo econémico de una nacion, ya que incide directamente en
las politicas ptblicas de un pais y en la relacion entre ciudadanos y empresas...” (parr. 2). Es
decir, su principal proposito va dirigido a fortalecerse para promover politicas publicas de

regulacion en pro del bienestar comdn y el desarrollo econémico de un pais.

Politicas publicas

Las politicas publicas forman parte de las decisiones de un Gobierno para garantizar un
sistema de regulacion y control. Segun el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica
Econdomica (MIDEPLAN) “las politicas publicas (PP) son un curso de accion prop0sitivo
establecido para responder a un problema o un conjunto de problemas de interés pablico que
atafien a personas o colectivos de la sociedad...” (parr. 2). Es decir, estas atienden y cubren

necesidades colectivas, buscando mejorar la situacion actual de un pais en los diferentes ambitos.

Politica “Ruta del Arroz”

Costa Rica ha experimentado cambios en la politica agricola, especificamente en la
concerniente al arroz. Lo que vino a dar paso a la implementacion de la denominada Politica
“Ruta del arroz”, que hace referencia al “conjunto de medidas del Poder Ejecutivo que redujeron
los aranceles que pagan los importadores de arroz y eliminaron el esquema de fijacion de precios
de ese grano en Costa Rica” (Gutiérrez y Bolafios, 2023, parr. 2). Esto en un principio, con el

objetivo de traer beneficios econdmicos para el pais, al promover la competitividad.
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Las partes que se ven impactadas tanto directa como indirectamente por esta politica,
corresponden a los productores, consumidores, el sector productor arrocero, importadores y

exportadores, los cuales se definen de la siguiente manera:

Productores. “Aquellos que actdan produciendo nuevos bienes y servicios, que se

supone seran solicitados por los consumidores” (Freire y Blanco, 2006).

e Consumidores. “Es la persona que satisface sus necesidades o deseos al adquirir un
producto que puede ser tangible (producto) o intangible (servicios)” (Ramos et al., s.f).

e Sector agroindustrial arrocero. “La agroindustria es la actividad econémica que
comprende la produccion, industrializacion y comercializacion de productos” (Servicio
de Administracion Tributaria, s.f, parr. 1). En este caso, la del arroz.

e Importadores. “Se entiende por importador, aquella persona fisica o moral que desea
importar mercancias a territorio nacional” (Servicio de Administracion Tributaria, s.f,
parr. 1).

e Exportadores. “La exportacion es aquella operacion mediante la cual se envian de

manera legal regulada por las leyes fiscales y aduaneras, mercancias nacionales al

extranjero para destinarla a una funcién econdémica de uso, produccion o consumo.”

(Servicio de Administracion Aduanera, s.f, parr. 2).

Productores
Los productores corresponden a las personas fisicas o juridicas que participan en la

produccidn de bienes o servicios, y cuyo propdsito va dirigido a satisfacer las necesidades del

consumidor. En la organizacion del trabajo que conlleva esa produccion, se combinan factores o
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recursos necesarios para crear los productos o servicios que finalmente van dirigidos al mercado,

estos recursos empleados se conocen como Factores de Produccion.

Factores de produccion

Los productos o servicios que estan disponibles para los consumidores se obtienen a
través de estos factores. La combinacion de ellos, forman parte de un proceso productivo que
finalmente termina en un bien que se incluira en el mercado para su consumo. Los factores de
produccion, segun los autores Cervantes, Anchay, Pérez, Alzamora 'y Vela (como se citd en
Andrade, 2021, p. 173) se pueden clasificar en tres: el factor humano, factor capital y factor

tierra. Los cuales, segin estos mismos autores, se pueden definir de la siguiente manera:

e Factor humano, representado por la fuerza del trabajo.
e Factor capital, representado por el capital fisico, capital humano y capital financiero.

e Factor tierra, representado por los recursos naturales.

También existen otros autores que no se limitan unicamente a tres factores productivos.
Martinez (2020), por ejemplo, incluye un cuarto factor: la iniciativa empresarial. Este los define

de la siguiente manera:

e Tierra. Conjunto de recursos de la naturaleza, tales como las materias primas. También se
conocen, por ello, como recursos naturales.

e Trabajo. Esfuerzo humano, tanto fisico como mental, que se lleva a cabo en la actividad
de produccion de bienes y servicios.

e Capital. Equipo, infraestructura y bienes que se utilizan para producir otros bienes y

servicios.
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e Iniciativa Empresarial. Capacidad de organizar el resto de los factores productivos para

generar los bienes y servicios (p. 24).

Este Gltimo corresponde por su parte, como un factor de produccion, dado a que los
recursos economicos por si solos puede que no se transformen en productos de consumo, sino
que requieren de las ideas innovadoras que transformen estos recursos en productos para el

mercado.

Los autores Camacho, Agamez y Toscano (2021) consideran que “la iniciativa
empresarial también se considera un factor de produccion, ya que alguien debe realizar las
funciones de gestion de la recoleccion, la asignacion y distribucion de los recursos econémicos o
productos de consumo a particulares” (p. 40). Es decir, sin la mente emprendedora, no hay

transformacion.

Teoria del productor

Los productores requieren maximizar las ganancias por medio de la reduccién de costos,
para asi obtener mayores beneficios econémicos que mantengan a la empresa rentable. La
rentabilidad se obtiene cuando los ingresos superan los gastos. La forma en cémo pueden
combinarse los factores de produccion de una forma eficiente para obtener el producto o

servicio, se le conoce como teoria del productor.

La teoria del productor también es conocida como teoria de la produccion o teoria de la
oferta, y en algunos casos, teoria de la empresa. Segun Pindyck y Rubinfeld (2009), la teoria de
la empresa “explica como toma una empresa decisiones de produccion minimizadoras de los

costes y como varian los costes resultantes cuando varia la produccion” (p. 2017). Este concepto
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se puede aplicar a la teoria del productor, ya que se persigue el mismo objetivo de la utilizacion

eficiente de los recursos para maximizar los beneficios economicos del productor o empresa.

Es asi como se puede definir la teoria de produccién, como aquella que estudia la forma
en que el productor puede alcanzar la mayor eficiencia en el uso de los recursos, hasta obtener un
producto o servicio con el menor costo y gasto posible de produccion, que le asegure la mayor

rentabilidad.

El consumidor

Los consumidores corresponden al conjunto de personas fisicas o juridicas que demandan
productos o servicios para cubrir una necesidad. Colet y Polio (2021) mencionan que existen
productos destinados al consumo propio y que existen otros destinados a producir otro producto
o servicio terminado (p. 8). De aqui se derivan los tipos de consumidores a los que hacen

referencia estos mismos autores, los cuales definen como:

e EIl consumidor final o particular es el que compra ese tipo de bienes y los destina a uso
propio (...).

e Consumidores industriales son las fabricas o industrias que compran bienes y servicios
que sirven para elaborar otros bienes y servicios, estos se venden o alquilan a terceros.

e Consumidores institucionales son aquellos organismos (colegios, museos,
ayuntamientos, etc.) que compran bienes para utilizarlos y llevar a cabo sus actividades
(p. 8).
Es decir, estos Gltimos dos corresponden a consumidores que procesan los productos

hasta lograr un producto o servicio terminado, que posteriormente sera incluido en el mercado

para su consumo final.
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Estudio del comportamiento del consumidor

Los consumidores se ven influenciados a la hora de tomar decisiones, lo que los conlleva
a adquirir un producto o servicio. Existen ciertos factores que intervienen en estas decisiones de
consumo. En este apartado se desarrollan algunos.

Factores culturales. Se entiende por cultura a aquel conjunto de tradiciones, costumbres,
ideas, conocimientos, entre otros ideales adquiridos por las personas en una sociedad. El factor
cultural interviene en la decision de compra del consumidor, ya que estos impactan en la
percepcion, necesidad o conocimiento que tengan las personas sobre determinados productos,
servicios 0 marcas (Colet y Polio, 2021, p. 9). Segun estos autores, los factores culturales, a su
vez, se subdividen en:

e El nivel cultural. Este se desarrolla por el conocimiento adquirido por las personas en su
proceso de socializacion y el ambiente en donde se desenvuelve, por ejemplo, en la
escuela, la familia, la religion, entre otros. Esto impacta en el consumidor, ya que las
personas tienden a consumir solo lo que conocen y les gusta, y entre mayor sea el nivel
cultural, mayor sera el conocimiento sobre la diversidad de productos y servicios.

e Las subculturas. En un mismo territorio, existe diversidad de culturas (personas de
distinta religién, nacionalidades y comunidades); por lo tanto, las necesidades y gustos
varian de un grupo de personas a otro. En algunos casos, esta mezcla de culturas provoca
que las comunidades autdctonas conozcan y adquieran los productos o servicios de otras
culturas.

e Laclase social. En la sociedad, existen diferentes clases sociales con un estatus dado por
sus estudios, nivel econdmico, tipo de trabajo, etc. En cada clase, la cantidad y el tipo de

bienes que consumen es similar. Cada clase aspira a subir de rango social, por lo que su
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comportamiento de consumo va dirigido al de las clases superiores (Colet y Polio, 2021,

p. 9).

Factores sociales. Otro factor que influye en la decision de compra del consumidor es el
factor social. Colet y Polio, (2021) mencionan que “Diversos hechos sociales determinan
también el comportamiento del consumidor: la familia y grupos a los que pertenezca, asi como el
rol y estatus que tenga en esos grupos” (p. 10). Por lo que terceras personas tienen el poder de

influenciar de forma directa o indirecta sobre el comportamiento de compra de una persona.

Factores personales. Ciertos aspectos personales también forman parte de los factores
que influyen en el consumidor. Colet y Polio (2021) mencionan cinco: la edad, ocupacion, estilo
de vida, circunstancias econémicas y personalidad (p. 10). Por lo que, al contrario de los factores
sociales, estos son a nivel individual y se toman decisiones personales de compra producto de los

factores antes mencionados.

Factores psicoldgicos. Los factores psicoldgicos que intervienen en las decisiones de
compra pueden ser a nivel personal o de influencia social en los individuos. Los autores Colet y
Polio (2021) reunen los siguientes factores psicoldgicos: motivacion, aprendizaje, percepcion,
convicciones y actitudes (p. 11). Estos factores corresponden a la forma en la que la persona

interpreta la informacion y la procesa, para tomar las decisiones de consumo.

Percepcion del consumidor. Cuando se habla de percepcién del consumidor, se hace
referencia a la imagen que tiene una persona sobre un determinado producto o servicio. Colet y
Polis (2021) mencionan que “Dos individuos diferentes perciben la misma realidad de forma
distinta. EI consumidor prestara atencion a lo que le interesa y no tendra en cuenta el resto”
(p.11). Esta percepcion va a depender de los factores sociales, culturales y psicoldgicos que se

mencionan anteriormente.
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El posicionamiento en el mercado de una marca o producto va a depender en gran medida

de la percepcion que tenga la persona sobre ese producto o servicio. Rodriguez (2014) menciona

que:

...una de las formas para medir este posicionamiento se centra en la percepcion acerca de
un objeto en particular, la cual puede variar mucho de persona a persona, pues cada uno

forma una opinién particular de acuerdo con los estimulos que recibe. (p. 118)

Por lo que la percepcidn no se centra en la opinion inmediata que tenga una persona sobre

un bien, sino que se puede desarrollar por medio de la estimulacién mental, como lo hace el

marketing o la publicidad.

La percepcion de un consumidor puede ser vista como un proceso; segun la Universidad
Tecnoldgica de Tijuana (citado en Rodriguez, 2014), este proceso consta de tres etapas:
e Laseleccidn, entendida como la atencion voluntaria o involuntaria que el consumidor
presta a un numero determinado de estimulos.
e La organizacion, vista como un ordenamiento de los estimulos seleccionados y la
asignacion de un grado de importancia, la cual facilita la etapa de la interpretacion.
e Esta ultima implica la asignacién de un sentido al conjunto de estimulos, que se han

organizado previamente en una serie de categorias y clasificaciones (p. 118).

Este proceso da como resultado el producto o servicio percibido.
La Percepcion del Precio. Los consumidores estan dispuestos a pagar cierta cantidad por
un determinado producto o servicio, por lo que la percepcion del precio viene a jugar un papel

determinante en el posicionamiento. Blank (citado en Rodriguez, 2014) menciona que “la



76

percepcion del precio influia de manera importante en la satisfaccion de los clientes a la hora de

comprar y convertirse en clientes frecuentes” (p. 119).

A raiz de la investigacion que asegura este comportamiento, se establecen dos factores
que forman la percepcion del precio, en primer lugar, la percepcion de la calidad de los
productos o servicios y las comparaciones de precios con los comerciantes que ofrecian
productos o servicios similares [Blank (como se cito en Rodriguez, 2014, p.119)]. Por lo que las
personas tienden a hacer una comparacion calidad-precio al tomar sus decisiones de consumo.

Estructura del mercado. La estructura del mercado reGne las caracteristicas de un
mercado respecto a los oferentes y demandantes que participan en este. Rodriguez, Bolivar y Reyes
(2018) la definen como “...la forma en que los vendedores interactian entre ellos mismos, con los
consumidores y con los potenciales entrantes al mercado. Ademas, la estructura de mercado afecta
la forma en que el bien se comercia o es producido” (parr. 14). Esta estructura afecta la politica de

fijacion de precios, la venta y la promocion.

Para definir la estructura de un mercado para una actividad econémica en especifico, se
deben reunir ciertas caracteristicas. La Universidad Oberta de Catalunya (2013) establece que los

determinantes basicos son los siguientes:

e El nimero de empresas presentes en la industria.
e Las condiciones de la demanda.
e Latecnologia de produccion determina los costes.

e Las condiciones de acceso al mercado (p. 6).

La interaccion y diferencias entre estos aspectos permiten la existencia de diferentes

estructuras de mercados, de las que se pueden destacar los siguientes: la competencia perfecta
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que es una estructura de un mercado idealizado, la competencia imperfecta que es caracterizada
porque la condicion de la competencia idealizada no se cumple, el monopolio en el cual solo un
vendedor controla el mercado, oligopolio donde grandes empresas dominan el mercado,
competencia monopolistica que hay en el mercado, muchas compafiias, pero ofrecen productos
con distintas caracteristicas, el monopsonio se caracteriza porque un comprador domina el

mercado y oligopsonio se refiere a un mercado con muchos vendedores y pocos compradores.

En el mercado hay una estructura donde se encuentra la demanda por un producto o
servicio, siendo este el elemento principal y los vendedores que lo ofrecen. Para efectos de esta
investigacion, se desarrolla la estructura de mercado oligopolica.

Estructura de mercado oligopdlica. Cuando un mercado esta dominado por pocas
entidades se esta frente a un oligopolio. Rojas (2015) lo define como “el niumero reducido de
productores que ofertan un producto exactamente igual o con pequefias modificaciones”. Es
decir, en este tipo de estructura de mercado compite un pequefio nimero de empresas. Ademas,
menciona que existen dos tipos de oligopolios: “oligopolio de demanda (pocos compradores

dominantes) y el oligopolio de produccion bilateral (pocos productores y pocos demandantes)”

(p. 12).

Las compariias que forman parte de un oligopolio tienen una influencia significativa en la
fijacion de los precios en el mercado, por lo que van a ser interdependientes una de otra. “La
cantidad vendida por cualquier empresa depende de su propio precio y de los precios y
cantidades vendidas por otras empresas” (Rojas, 2015, p. 12). Lo que quiere decir que estas
entidades fijan sus precios de acuerdo con la toma de decisiones estratégicas que tomen las

demas empresas oligopélicas.
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Segun Rojas (2015), las condiciones en el mercado oligopdlico son las siguientes:

Los competidores mantienen una estrecha comunicacion, ya sea directa o indirecta.

e No se imponen restricciones a los competidores que deseen participar del segmento de
mercado, solo se puede restringir indirectamente la entrada de estos nuevos
competidores.

e Los competidores oligopolistas pueden llegar a acuerdos sustanciales, ya sean directos o
indirectos.

e La competencia no es tan cerrada como en otros modelos como la competencia

monopolista (p.13)

Es decir, en los oligopolios, la caracteristica principal es la interrelacion e
interdependencia de las pocas empresas que participan en esta estructura de mercado. Otro
aspecto importante es que este tipo de mercado tiene pocos oferentes y muchos demandantes, lo
que hace que las entidades se posicionen en el mercado, de tal manera que resulte dificil que
exista competencia entre estas y otras pequefias empresas que se dedican a la produccion del

mismo producto o servicio.

Es por lo anterior que algunos gobiernos han optado por implementar estrategias para la
reduccion oligopdlica, es decir, para promover la competencia y el crecimiento econémico de los
pequefios productores y empresarios, que, a su vez, permitird que la fijacion de precios no

dependa de forma significativa de las grandes empresas oligopolicas que dominan el mercado.

En Costa Rica, el mercado esta dominado por las empresas oligopdlicas, lo que implica

que el desarrollo economico del pais se vea limitado. Vargas (2019), menciona que:
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Es imposible imaginarse un mercado de mayor control oligopélico que el mercado
financiero costarricense. La falta de competencia es evidente y el control de mercado, en
temas como tasas de interés, comisiones y calidad y profundidad de los servicios, se hace

ver como restricciones reales al desarrollo social y econdémico del pais. (parr. 2)

Esta situacion se presenta en diversos sectores de la economia, incluido en el mercado de
los medicamentos, en el de los insumos agricolas, en productos como el arroz, el alcohol y las
telecomunicaciones, entre otros. Lo que provoca una evidente falta de competencia, haciendo
dificil el surgimiento de las pequefias empresas y trayendo como consecuencia precios elevados
para los consumidores, por lo que se hace cada vez mas necesaria la regulacion e intervencién

del Estado en esta materia.

Impacto de las politicas en el mercado

La politica y la economia estan estrechamente relacionadas. La Escuela de Gobierno y
Economia (2023) menciona que “en la interaccion social, las decisiones politicas terminan
influyendo en las relaciones econdémicas de las personas y las empresas. Del mismo modo, las
variaciones y factores econdmicos influyen en las decisiones politicas” (parr.10). Por lo tanto, las
decisiones que tomen las autoridades gubernamentales tendran influencia en el comportamiento

del mercado, y, a su vez, la economia es tomada en cuenta para las decisiones gubernamentales.

A esa disciplina que relaciona la economia con la politica, se le conoce como politica

econdmica. El Ministerio de Economia y Finanzas de Pert (2023) la define como:

El conjunto de directrices y lineamientos mediante los cuales el Estado regula 'y
orienta el proceso econdmico del pais, define los criterios generales que sustentan, de

acuerdo con la estrategia general de desarrollo, los &ambitos fundamentales e
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instrumentos correspondientes al sistema financiero nacional, al gasto publico, a las
empresas publicas, a la vinculacion con la economia mundial y a la capacitacion y la

productividad. (parr.1)

Por lo que esta disciplina corresponde a las decisiones politicas que tome el Estado en el
campo de la economia, por ende, define las “reglas del juego” del mercado y las normas en las

que las empresas deben regirse.

Para asegurar su rentabilidad y permanencia en el mercado, las entidades deben tomar
decisiones estratégicas, entendiéndose esta tltima, segin Mendoza (2011) como “el conjunto de
acciones tomadas por la empresa frente a la situacion del entorno; si se acompafian de las
tacticas, a la postre, generan los macro resultados” (p. 6). Por lo tanto, las organizaciones ante
retos constantes deben adaptarse por medio de las estrategias al entorno y a los cambios que
traen, por ejemplo, factores como la implementacion de politicas publicas, que marcan un antes y

un después en la forma de operar de las empresas.

Un ejemplo claro del impacto de las politicas pablicas en el mercado, son los cambios
que se generan en el sector agricola, tal es el caso de la posicion mas neoliberal que ha tomado el
Estado costarricense. El Estado de la Nacion (citado en Rodriguez y Maitre, 2004), menciona

que:

En efecto, desde hace unos veinte afios se observan cambios importantes en la agricultura
de Costa Rica; una cifra que refleja esta transformacion es el porcentaje de la poblacion

activa del sector que paso de un 38,2%, en 1973, a un 19,4%, en el afio 2000. (p. 28)
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Es decir, en este periodo la cantidad de personas que ingresaron al mercado laboral

ascendio.

Lo anterior es producto de un Gobierno que implementé politicas mas liberales que
propiciaron una menor intervencion del Estado en las decisiones de las empresas. Segln
Rodriguez y Maitre (2004), este aumento de la poblacidn activa fue producto de la rapida
desvinculacion de la intervencion del Estado en las empresas, y, ademas, de la apertura del
mercado interno (p. 28). Es aqui donde las compafiias tuvieron que adaptarse a los cambios que

trajeron consigo las nuevas politicas e implementar estrategias mas acordes a ese nuevo modelo.

Los autores Rodriguez y Maitre (2004), aluden a que estos cambios trajeron consigo que
“...los pequenos y medianos productores modifican profundamente los sistemas agrarios y
desarrollaran nuevas estrategias de produccion y comercializacién y, por supuesto, diversificaran
sus relaciones con nuevos actores publicos y privados” (p. 28). Lo que significa que para que las
empresas productoras arroceras grandes, medianas 0 pequefias que quieren permanecer,
requieren de la implementacion de estrategias que les aseguren su permanencia en el mercado
ante los cambios externos tan significativos, como lo son la influencia de las politicas publicas,
debido a que deben competir con grandes empresas internacionales que ofrecen mejores

condiciones a los demandantes.

La matriz FODA

Como alternativas de diagndstico para conocer la situacion de una organizacion, los
administradores utilizan herramientas que los llevan a establecer estrategias de acuerdo con los
resultados encontrados. Una de las herramientas mas utilizadas corresponde a la Matriz FODA,

“Estas siglas provienen del acronimo en inglés SWOT (strenghts, weaknesses, opportunities,
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threats); en espafiol, aluden a fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas™ (Ponce, 2007,
p. 114). Esta evaluacion que consta de cuatro factores pretende realizar un analisis de los

aspectos fuertes y débiles de una organizacion.

Aplicar este analisis a las empresas tiene como proposito la evaluacion de desempefio de
una organizacion y la implementacion de estrategias para el logro de los objetivos dispuestos.
Thompson y Strikland (como se cité en Ponce, 2007), establecen que este tipo de analisis
permite estimar el efecto que tienen las estrategias sobre el equilibrio que debe existir entre la
capacidad interna y los factores externos de una organizacion, es decir, las oportunidades y
amenazas (p. 114). Por lo que su funcion no es unicamente la de crear estrategias, sino la de

medir el impacto de las estrategias ya implementadas.

Las fortalezas de una empresa se identifican como aspectos positivos que posee la
organizacion, es decir, aciertos en su forma de operar o las razones que los hacen competitivos
en el mercado, entre otros. Mientras que las debilidades, corresponden a los aspectos negativos,
es decir, aquellos puntos que los ubican en una situacion desfavorable frente a otras
organizaciones o industriales. Ambos aspectos (fortalezas y debilidades) corresponden a la

situacién interna de la organizacion.

En lo referente a la situacién externa, se encuentran las oportunidades y amenazas. Las
primeras corresponden a la posibilidad que posee la empresa de mejorar. Ponce (2007) define las
oportunidades como “aquellas fuerzas ambientales de caracter externo no controlables por la
organizacion, pero que representan elementos potenciales de crecimiento o mejoria” (p. 115).
Las oportunidades permiten que la empresa se adapte a esas condiciones externas y moldee sus

estrategias.
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Por otro lado, al contrario de las oportunidades, estan las amenazas, que corresponden a
los aspectos negativos del medio externo que afecta a la empresa. “Representan la suma de las
fuerzas ambientales no controlables por la organizacion, pero que representan fuerzas o aspectos
negativos y problemas potenciales” (Ponce, 2007, p. 115). En términos mas sencillos, las

amenazas ponen en peligro la operatividad y la marcha de las empresas.

Tanto las oportunidades como las amenazas requieren de la implementacion de
estrategias que logren mantener la sostenibilidad financiera de las empresas. Entendiéndose
como sostenibilidad a aquellas que buscan maximizar la rentabilidad y, por otro lado, reducir el
riesgo, desde tres perspectivas: la econdmica, medioambiental y social (Mufioz, 2009, p. 25). Es
decir, la sostenibilidad busca el equilibrio entre lo econémico y social, sin dejar de lado la
responsabilidad ambiental; siendo un compromiso organizacional el de implementar estrategias

alineadas a ese fin.

En conclusion, las empresas requieren realizar una evaluacion de factores tanto internos
como externos por medio de la aplicacion de diagnosticos, como lo es el FODA u otras matrices
de evaluacion, para conocer los puntos por mejorar o reforzar, mantener el control, el

seguimiento y por consecuente, procurar la rentabilidad y, posicionamiento en el mercado.

La rentabilidad empresarial

La subsistencia de la empresa se le debe a la rentabilidad que esta mantenga en el tiempo.
Gracias a que una empresa sea rentable, se puede cumplir con las obligaciones financieras, la
posibilidad de obtener recursos de inversion o incrementar el valor de la empresa, entre otros.
Faja y Ramos (2006) establecen que la rentabilidad es sinbnimo de ganancia, utilidad y

beneficio, y que a partir de esta no solo se pueden ver los resultados positivos presentes, sino que
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es una proyeccion a futuro, es decir, el desarrollo de la organizacion en el tiempo (p. 12). Por lo
tanto, la rentabilidad le proporciona a la empresa la continuidad en sus operaciones y su posicion

en el mercado.

La rentabilidad empresarial corresponde a un aspecto relevante de anélisis para los
encargados financieros de una organizacion. Caraballo, Amondarain y Zubiaur (2013)

mencionan lo siguiente:

Seré de importancia capital para la propia empresa, asi como para terceros interesados en
la misma, especialmente los accionistas. Influird no sélo en las decisiones de inversion de
los accionistas, si no, también, de forma significativa en las decisiones sobre el modelo de

financiacion del que se va a dotar la empresa. (p. 2)

Es asi como el analisis de la rentabilidad permite a las empresas tomar decisiones sobre
los recursos de inversion y el de financiamiento. Con el objetivo de obtener beneficios
econdmicos a partir del andlisis de la efectividad de la organizacidn, es decir, de su capacidad
econdmica y financiera. Se puede decir que la rentabilidad empresarial evalGa la capacidad de

una empresa para generar ganancias, ya que este es un indicador de la eficiencia financiera.



CAPITULO IIl. MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se desarrolla la descripcion y planteamiento del problema sobre la
investigacion, para determinar los efectos econdmicos en el sector arrocero y en los
consumidores de los subproductos en la Regidn Brunca, provocados por la implementacién de la
politica publica denominada “ruta del arroz”, durante el periodo de 2022-2023. Seguidamente se
elabora la justificacion del tema por investigar con su respectiva importancia, se presenta el

objetivo principal de la investigacidn con sus respectivos objetivos especificos, se elabora el
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modelo de analisis en donde se conceptualizan e instrumentalizan las variables y se define el tipo
de investigacion, la fuente, la poblacion, la recopilacion, andlisis e interpretacion de la

informacion.

Enfoque de investigacion

La presente investigacion se elabora utilizando un enfoque mixto, que abarca aspectos
cualitativos, donde se evallan los efectos econémicos que vive el sector productor de arroz y los
consumidores en la Regidn Brunca, a raiz de la implementacion de la politica Ruta del Arroz, por
medio de la aplicacion y andlisis de los instrumentos de recoleccion de informacion, tales como
las entrevistas y cuestionarios. También abarca aspectos cuantitativos, debido a la recopilacién
de informacion y el andlisis de los datos proporcionados por los distintos medios de

investigacion. Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) afirman lo siguiente.

Los métodos mixtos representan un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
criticos de investigacion e implican la recoleccion y el anélisis de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como su integracion y discusion conjunta, para realizar inferencias
producto de toda la informacion recabada y lograr un mayor entendimiento del fenémeno

bajo estudio. (p. 534)

El enfoque mixto esta compuesto por aspectos cualitativos y cuantitativos, Hernandez et
al. (2014) mencionan que “utiliza la recoleccion de datos sin medicidon numeérica para descubrir o
afinar preguntas de investigacion en el proceso de la interpretacion” (p. 16). Permitiendo conocer
cualidades y caracteristicas que describen eventualidades, las personas, acontecimientos,
comportamientos, situaciones, pensamientos, actitudes y experiencias, mediante el estudio sin la

necesidad de entrar en nimeros o cantidades.
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En resumen, el modelo a utilizar es mixto porque se obtienen datos numéricos sobre la
percepcion de la Ruta del Arroz y también las experiencias obtenidas por medio de los afectados
por la politica implementada. Al utilizar ambos enfoques cualitativos y cuantitativos, se perciben

los impactos de la Ruta del Arroz con mayor contexto o profundidad.
Tipo de investigacion

Esta investigacion se lleva a cabo bajo el tipo de investigacion descriptiva exploratoria,
Hernandez et al. (2014) menciona que esta “se realiza cuando el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado
antes” (p. 91). Esto debido a la escasa informacion que existe sobre el tema, ya que €s NUevo;
posee antecedentes generales sobre el arroz, pero respecto al tema en estudio hay muy poca
informacidn porque es una politica implementada en el 2022. A su vez, es de tipo descriptiva,
debido a que describe y analiza la informacion recolectada. Fernandez y Baptista afirman lo

siguiente:

Las investigaciones descriptivas buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos, o cualquier fendmeno
que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger informacion
de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se

refiere, este es su objetivo no es indicar como se relacionan estas. (p. 80)

Es decir, esta investigacion busca describir los impactos ocasionados por la politica Ruta
del Arroz, a raiz de la informacion recolectada a través de los instrumentos aplicados y de la

investigacion realizada por otros medios.



88

Objetivo general

Analizar los efectos econdmicos en el sector productor arrocero y en los consumidores de
los subproductos de la Region Brunca, provocados por la implementacién de la politica pablica

denominada “Ruta del Arroz” establecida por el Gobierno, durante el periodo de 2022-2023.

Obijetivos especificos

e Describir las acciones que ha establecido la institucionalidad para implementar la politica
publica denominada “Ruta del Arroz”.

e Evaluar la percepcion de los consumidores de la Region Brunca respecto a los precios
finales que pagan en los diferentes establecimientos efecto de la politica denominada
“Ruta del Arroz”.

e Determinar el impacto econdmico que ha ocasionado la politica denominada “Ruta del
Arroz” en las corporaciones del sector productor de la Region Brunca para el periodo
2022-2023.

e Comparar las condiciones de mercado anterior con el mercado actual, debido a la
implementacion de la politica denominada “Ruta del Arroz” en la Region Brunca.

e Analizar las estrategias que han implementado los productores arroceros de Osa,
Corredores, Puerto Jiménez y Golfito, para lograr la sostenibilidad financiera, debido a la
implementacion de la politica publica denominada “Ruta del Arroz”.

e Identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que surgieron en el
sector mercado productor arrocero de la Region Brunca, a raiz de la politica denominada

“Ruta del Arroz”.
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Modelo de andlisis

El modelo de analisis, segun Quivy y Campenhoudt (2005) “constituye la prolongacion
natural de la problematica, articulando en una forma operable sefiales y las pistas que finalmente
se consideran para dirigir el trabajo de observacion y de analisis” (p. 144). Por lo tanto,
constituye una guia que se utiliza para orientar la investigacion, ya que conceptualiza e
instrumentaliza las variables, con la pretension de darle forma a la misma, asi como especificar

de forma detallada la linea por seguir con respecto a la recoleccion de la informacién.

Conceptualizacion, operacionalizacion e instrumentalizacion de las variables

En el siguiente apartado se desarrollan los conceptos de cada una de las variables en
estudio, la forma en que estas se van a medir y el instrumento que se aplica para la recoleccion

de datos.

Conceptualizacion, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Acciones

Establecidas por la Institucionalidad

Definicion conceptual. Esta variable hace referencia a las normas, reglas y decretos
establecidos por el Gobierno frente a la implementacion de una nueva politica. Tam (2016)

define la institucionalidad como
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Aquellas reglas formales como leyes, decretos y reglamentos, y las reglas informales
que incluyen procedimientos y normas de conducta ya sean morales y/o éticas, y que
tienen como objetivo limitar la forma de actuar de las personas con la finalidad de

maximizar la riqueza o el bienestar social. (parr.1)

La politica Ruta del Arroz trajo consigo una serie de acciones implementadas por el
Gobierno que modifican el funcionamiento del sector arrocero del pais, ademas de la creacion de
acciones que buscan adaptar al productor a las implicaciones de esta nueva ley. Esta variable se

instrumentaliza con la aplicacion de la entrevista segun anexo 2.

Operacionalizacion. A continuacion, se define operacionalmente la variable, segun
las acciones establecidas por la institucionalidad para apoyar a los productores de arroz en la

implementacion de la Ruta del Arroz.

e Multiples acciones: Méas de 5 acciones implementadas.
e Algunas acciones: Menos de 4 acciones y mas de 2.
e Pocas acciones: Menos de 2 acciones y mas de 1.

e Ninguna accién: Cuando se emplearon 0 acciones.

Definicidn instrumental Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de la

entrevista seglin anexo 2.

Conceptualizacion, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Percepcion

del Consumidor

Definicion conceptual. Esta variable hace referencia a la imagen, perspectiva u opinién

del cliente frente al precio final del producto. Arellano (2002) define la percepcion como “el
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proceso por el cual un individuo selecciona, organiza e interpreta los estimulos para integrar una
vision significativa y coherente del mundo” (p. 49). La implementacion de la politica Ruta del
Arroz trajo variaciones en el precio final del arroz, por lo que esta investigacion se centra en

reconocer la perspectiva del cliente frente a esas variaciones.

Operacionalizacion. A continuacion, se define operacionalmente la variable, segun el

indicador de precio.

e El precio ha aumentado: Percepcion negativa.
e El precio ha disminuido: Percepcion positiva.
e El precio se ha mantenido: Misma percepcion.

e Desconoce: Percepcion nula.

Definicion instrumental Esta variable se instrumentaliza con la aplicacién de la

encuesta seglin anexo 1.

Conceptualizacién, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Ingresos.

Definicion conceptual. Esta variable hace referencia a la variacion en los ingresos de los
empresarios frente a la implementacion de la nueva politica. Rincén (2011) define este término
como “los beneficios totales obtenidos en contraprestacion de las inversiones realizadas™ (p 114).
La Ruta del Arroz es una politica econdmica, por ende, trae efectos financieros para el sector

economico del pais.

Operacionalizacion. Esta variable mide en términos porcentuales la variacion en los

ingresos de los productores de arroz, desde la implementacion de la politica Ruta del Arroz.
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Donde “mas” significa un aumento en las utilidades y “menos” significa una disminucion, tal y

COmo Se muestra a continuacion:

Variacion leve: Méas-Menos 5%.

Variacion baja: Méas-menos 6% hasta 10%.

Variacion moderada: Mas-menos 11% hasta 20%.

Variacion alta; Mas-menos 21% en adelante.

Definicion instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacién de la

entrevista segun anexo 2.

Conceptualizacion, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Area

Productiva

Definicidon conceptual. Esta variable hace referencia a si han existido cambios en las
areas productivas de las empresas. El Instituto Latinoamericano de Estudios de Posgrado (2021)
define el area de produccion como el “departamento que tiene como funcion principal la creacion
de los productos de la empresa. Transforman los insumos o recursos (energia, materia prima,
mano de obra, capital, informacion) en productos finales (bienes o servicios)” (parr.1). El sector
productor arrocero debe adaptarse a las implicaciones de la Ruta del Arroz, aplicando las

condiciones de esta politica a su area productiva.

Operacionalizacion. A continuacion, la variable se mide segun la cantidad de cambios

que hubo en el area productiva de las empresas a raiz de la politica Ruta del Arroz.

e Mas de 5 variaciones: Mucho impacto.

e Menos de 5y mas de 3: Impacto.
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e Menos de 3 y mas de 1: Poco impacto.

e Ninguna variacion: Cero impactos.

Definicion instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de la entrevista

segun anexo 3.

Conceptualizacion, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Pérdidas

Definicion conceptual. El estudio de esta variable tiene como objetivo determinar si han
existido pérdidas econdmicas en el sector arrocero, desde la implementacién de la politica Ruta
del Arroz. Cuando los egresos superan los ingresos, se habla de pérdidas contables. Para Lopez

(como se citd en Armas et al. 2023), la palabra pérdida:

Se utiliza para referirse a situaciones con resultados negativos. Los resultados negativos
surgirén cuando los gastos sean superiores a los ingresos. La pérdida contable es una
disminucion del activo de la empresa, es decir, es una minoracion de los bienes y

derechos. (p. 10)

Las empresas estan propensas a sufrir variaciones en sus resultados contables producto de
diversas razones, entre ellas factores externos como la implementacion de nuevas politicas, que,

como pueden ser favorables para aumentar los ingresos, también pueden traer pérdidas contables.

Operacionalizacion. Esta variable se mide segun el porcentaje de pérdidas en la utilidad
neta que tuvieron los productores a raiz de la ruta del arroz, en comparacion con el periodo

anterior a la implementacion de la politica.

e Pérdidas Minimas: de cero hasta -5%.

e Bajas: De -6% hasta -10%
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e Moderadas: -11% hasta 20%

e Altas: de -21%

Definicion instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de la

entrevista seguin anexo 3.

Conceptualizaciéon, operacionalizacion e instrumentalizacion de las variables

Condiciones Anteriores a la Politica y Condiciones Actuales a la Politica

Definicion conceptual de Condiciones Anteriores a la Politica. Esta variable busca
describir la situacion del mercado previo a la implementacion de la politica Ruta del Arroz en el
pais. Segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, la palabra condicion se refiere a las
“Circunstancias que afectan a un proceso o al estado de una persona o cosa” (parr. 11). Por lo
que, las condiciones anteriores del mercado estan representadas por el conjunto de normas y
reglamentos que regian las relaciones comerciales del pais antes de la variacion en las politicas

econdmicas.

Definicién conceptual de Condiciones Actuales a la Politica. En relacion con la variable
anterior, esta busca identificar las alteraciones actuales en el mercado, posterior a la
implementacion de la politica Ruta del Arroz. Las condiciones actuales de la politica hacen

referencia a aquellas circunstancias que afectan la realidad econdmica de un pais.

Operacionalizacion. Estas variables se miden de acuerdo con la cantidad de variaciones
significativas en las condiciones del mercado, respecto a la comparacion de los periodos
anteriores y actuales de la implementacidn de la politica Ruta del Arroz, tal y como se muestra a

continuacion:
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Ninguna Variacion: cuando no hubo ninguna modificacion en las condiciones del

mercado.

Variacion baja: menos de 3 cambios en las condiciones del mercado.

Variacion moderada: mas de 4 cambios y menos de 6.

Variacion significativa: méas de 7 variaciones.

Definicion instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de la

entrevista a los productores segln anexo 2.

Conceptualizacion, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Sostenibilidad

Financiera

Definicion conceptual. Esta variable busca identificar el grado de variacion en la
sostenibilidad financiera que han tenido las empresas productoras de arroz desde la
implementacion de la Ruta del Arroz. Segun el Diccionario Panhispanico del Espafiol Juridico, la
sostenibilidad financiera es la “Proyeccion del principio de estabilidad presupuestaria en el
medio y largo plazo que supone la capacidad para financiar compromisos de gasto presentes y
futuros dentro de los limites del déficit y deuda publica” (parr. 1). La Ruta del Arroz significa un
reto para la continuidad de las empresas de produccion arrocera, debido a la adaptacion que
deben conseguir ante una nueva normativa y regulacion, por lo que deben optar por la

implementacidn de acciones.

Operacionalizacion. Esta variable se mide segun la cantidad de productores que
consideran que la sostenibilidad financiera de sus empresas se ha visto afectada por la Ruta del

arroz. Se operacionaliza de la siguiente manera:

e 0% de las empresas se han visto afectadas: ningin impacto.
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e Mas del | % y menos del 5% de los productores consideran que se han visto afectados:
impacto minimo

e Mas del 6% y menos del 20%: bajo impacto

e Mas del 21% y menos del 40%: impacto moderado

e Mas del 41% y menos del 60: impacto alarmante

e Mas del 61%: alto impacto

Definicion instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de la

entrevista segun anexo 3.

Conceptualizacion, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Estrategias

Implementadas.

Definicion conceptual. Esta variable busca reconocer las técnicas aplicadas por los
empresarios para adaptarse a las implicaciones de la politica Ruta del Arroz y alcanzar la
sostenibilidad financiera. Para Chandler (como se cit6 en Contreras, 2013) “la estrategia es la
determinacion de las metas y objetivos de una empresa a largo plazo, las acciones por emprender
y la asignacion de recursos necesarios para el logro de dichas metas™ (p. 161). Las empresas del
sector productor arrocero centran su atencioén en mantenerse en un mercado poco competitivo,

por lo que implementar estrategias resulta cada vez mas necesario.

Operacionalizacion. Esta variable se mide segun la cantidad de estrategias
implementadas por las empresas productoras de arroz para mantenerse en el mercado y asegurar

la continuidad de sus negocios. Esta se mide de la siguiente manera:

e Multiples acciones: mas de 5 estrategias implementadas.

e Algunas acciones: menos de 4 estrategias y mas de 2.
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e Pocas Acciones: menos de 2 estrategias y méas de 1.

e Ninguna accion: cuando se emplearon 0 estrategias.

Definicion instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de la

entrevista a los productores de arroz segun anexo 3.

Conceptualizacidn, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Fortalezas.

Definicion conceptual.

Esta variable hace referencia a las fortalezas que trajo la implementacion de la politica
Ruta del Arroz sobre el mercado del sector productor arrocero. Ramirez (2009) se refiere a las
fortalezas como “algo en lo que la organizacion es competente; se traduce en aquellos elementos
o factores que, estando bajo su control, mantiene un alto nivel de desempefio, generando ventajas
o beneficios presentes y, claro, con posibilidades atractivas en el futuro” (p. 55). La
implementacidn de politicas econdmicas tiene como principal objetivo mejorar el sistema
financiero de un pais, por lo que esta variable busca identificar cuales son esas mejoras que trajo

la Ruta del Arroz para ciertos sectores.

Operacionalizacion. Esta variable se mide de acuerdo con el analisis de la informacion
recolectada a través de las encuestas, entrevistas y otras fuentes de informacion, tomando en

cuenta los aspectos positivos que trajo para los productores la Ruta del arroz.

Definicidn instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de
entrevistas seguin anexos 1y 2, y el cuestionario segun anexo 3. Ademas, se realiza con el

analisis documental.
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Conceptualizacion, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Oportunidades.

Definicion conceptual. Esta variable tiene como objetivo identificar las oportunidades
que trae la implementacion de la politica Ruta del Arroz para el sector productor arrocero.
Ramirez (2009) define las oportunidades como “aquellas circunstancias del entorno que son
potencialmente favorables para la organizacion y pueden ser cambios o tendencias que se
detectan y que pueden ser utilizados ventajosamente para alcanzar o superar los objetivos” (p.
55-56). Las empresas deben aprovechar los factores externos para su crecimiento y la basqueda

del posicionamiento econémico y competitivo.

Operacionalizacion. Esta variable se mide de acuerdo con el analisis documental y la
aplicacion de la entrevista a los productores, tomando en cuenta los aspectos de mejora en la

Ruta del Arroz para beneficiar al productor de arroz.

Definicidn instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de

entrevistas seglin anexos 2 y 3. Ademas, se realiza con el analisis documental.

Conceptualizacién, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Debilidades.

Definicion conceptual. Esta variable busca reconocer las debilidades que trae la
implementacién de la politica Ruta del Arroz para el sector arrocero. Ramirez (2009) se refiere a
estas como “una deficiencia o carencia, algo en lo que la organizacion tiene bajos niveles de
desempefio y por tanto es vulnerable; denota una desventaja ante la competencia, con
perspectivas pesimistas o poco atractivas para el futuro” (p. 55). Las empresas ante una nueva

realidad, sufren deficiencias que pueden acarrear grandes consecuencias.
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Operacionalizacion. Esta variable se mide de acuerdo con el analisis documental y la
aplicacion de la entrevista a los productores, tomando en cuenta los aspectos negativos que trajo

la implementacion de la Ruta del Arroz para sus empresas.

Definicion instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de

entrevistas seguin anexos 2 y 3. Ademas, se realiza con el analisis documental.

Conceptualizacién, operacionalizacion e instrumentalizacion de la variable Amenazas.

Definicion conceptual. Esta variable busca reconocer las amenazas que trae la
implementacién de la politica Ruta del Arroz para el sector arrocero productor. Ramirez (2009)
se refiere a estas como los “factores del entorno que resultan en circunstancias adversas que
ponen en riesgo el alcanzar los objetivos establecidos, pueden ser cambios o tendencias que se
presentan repentinamente o de manera paulatina, las cuales crean una condicion de
incertidumbre e inestabilidad” (p. 56). El sector arrocero se ve ante un panorama de cambios

econémicos y de normativa que acarrea amenazas para la continuidad de sus operaciones

Operacionalizacion. Esta variable se mide de acuerdo con el analisis documental y la
aplicacion de la entrevista a los productores, tomando en cuenta los aspectos de la Ruta del Arroz
que ponen en peligro la continuidad del negocio y pueden traer repercusiones para las empresas

productoras de arroz.

Definicion instrumental. Esta variable se instrumentaliza con la aplicacion de

entrevistas segun anexos 2 y 3. Ademas, se realiza con el analisis documental.
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Poblacion

En este apartado se expone informacion relevante con el objetivo de estudio y se presenta
la poblacion total y las técnicas 0 métodos utilizados para determinar el tamafio de la muestra
para la obtencion de las personas consumidoras de arroz y los productores arroceros, a las cuales

se les aplicara la encuesta.

Definicion y caracterizacion de la poblacion de estudio

La poblacion, segtn lo definen Bernal (2010); Pérez Lépez (2010); Ventura-Ledn (2017),
es un conjunto total de elementos como personas, animales, empresas, objetos y otros que se
caracterizan en comun que son objeto de estudio de investigacién. Ademas, es importante tener
claro cuales son las caracteristicas y condiciones que deben tener los elementos para formar parte

de la poblacién en estudio.

En esta investigacion se van a tomar como poblacion las viviendas donde el jefe de hogar
compra arroz para consumo y se encuentran ubicadas en los cantones de la Region Brunca. Para
obtener la informacién de la poblacién de viviendas en la region Brunca se tomara la

informacion del INEC (2022).

Tabla 11

Cantidad de poblacion de la Region Brunca proyectada INEC, 2022

Canton Poblacion Cantidad de viviendas
Pérez Zeledon 156 917 63 277
Buenos Aires 50 562 19 747
Osa 36 088 18 556

Coto Brus 46 351 18 888
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Canton Paoblacion Cantidad de viviendas
Golfito y Puerto Jiménez 44 086 17 762
Corredores 51 023 18 764

Nota. Realizada con informacion de la Estimacion de Poblacion y Vivienda del INEC, 2022.

Ademas, se espera obtener una muestra de la poblacién productora de arroz de la region
Brunca, de la cual se obtienen los datos del informe anual estadisticos 2021-2022 de

CONARROZ.

Tabla 12

Cantidad de productores de arroz de la Region Brunca, CONARROZ 2021-2022

Canton Cantidad de Productores de Arroz
Region Brunca 84

Buenos Aires 2

Osa 12

Golfito y Puerto Jiménez 45

Corredores 25

Nota. Realizada con informacién de CONARROZ 2021-2022, pagina 6.

La tabla 12 muestra un total de 84 productores para el afio 2021-2022, pero para efectos
de esta investigacion, no se utiliza la poblacion mencionada en la tabla anterior para obtener la
muestra, sino que se utiliza la proyeccion de productores de arroz para el afio 2023 que arroja un
total de 62 productores segin CONARROZ (2023), en el cual 27 productores corresponden al
canton de Golfito, 19 de Corredores, 9 arroceros en Osa y 6 agricultores de Arroz en Puerto

Jiménez.

Disefio muestral

En una investigacion, la recoleccion de informacion puede realizarse a través de un censo
0 una muestra. En este caso, se va a trabajar con una muestra, con el objetivo de obtener datos

representativos de la totalidad de la poblacién sin necesidad de encuestar a todos los individuos.
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La muestra la define Bernal Torres (2010) como “la parte de la poblacion que se selecciona, de la
cual realmente se obtiene la informacion para el desarrollo del estudio y sobre la cual se

efectuaran la medicion y la observacion de las variables objeto de estudio” (p.161).
Figura 10

Delimitacién de la poblacion por encuestar.
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Nota. Imagen capturada a través de la aplicacién de Google Earth, 2023.

En el disefio muestral, se tomé informacion obtenida de las bases de datos del INEC,
CONARROZ y otras instituciones, para determinar la muestra con la que se trabajara. Se cuenta
con una proyeccion de viviendas de 156 994 ubicadas en la Regién Brunca, y una proyeccion de

62 micro y pequefias empresas de productores de arroz para el afio 2022, segun el INEC.

Técnicas, métodos e instrumentos para determinar el tamafio de la muestra

Las técnicas y métodos utilizados para determinar el tamafio de la muestra de la

poblacion consumidora de arroz son las siguientes:

e Ser persona fisica

e Ser jefe 0 jefa de hogar



e Ser consumidor de arroz
e Contar con zona geografica definida

Y para los productores arroceros, son los siguientes:

e Ser persona fisica o juridica.

e Ser micro, pequefio, mediano u grande productor de arroz.

e Contar con zona para sembrar arroz, propia o alquilada.

e Tener entrega de sacos de arroz en el mercado nacional o internacional.

e Contar con zona geografica definida.

Para efectos de esta investigacion, el tamafio de la muestra de los jefes de hogar de las

viviendas de la Region Brunca por encuestar se determina mediante la formula estadistica
obtenida de Acufia Acufia (1999, p. 31).

Zza/z No
724, 0+ NE?

Teniendo en cuenta que:

N = Tamafio de la poblacion = 156 994

Z = Nivel de confianza = 1,96 (95%)

E = Margen de error = 0,05

o = Variabilidad (p x g) = 0,5%0,5 (0,25)

n = Tamano de la muestra =?
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B 1,96% x 156994 x (0,5 x 0,5)
"~ 1,962 x (0,5 x 0,5) + 156994 x 0,052

n

La férmula para calcular el tamafio de la muestra a encuestar que represente la poblacion
de 156 994 se efectla teniendo en cuenta un margen de error del 5% y un nivel de confianza del
95%; asimismo, se utiliza una viabilidad de 0,25, dando como resultado 384 para la poblacion a
encuestar. Esta muestra se utiliza para obtener la informacidn sobre la poblacién consumidora.
En cuanto a los productores de arroz, segun la proyeccion de CONARROZ para el 2023, hay una

poblacién de 62 arroceros a la que se va a entrevistar.

Técnicas, métodos e instrumentos para seleccionar la muestra

Con la proyeccidn brindada por el INEC (2022), se llevara a cabo un muestreo
probabilistico estratificado. Segun lo que indicado por Corral et al (2015); Malhotra (2008);
Torres et al (2006), esta técnica consiste en dividir la poblacion en grupos o estratos,
considerando caracteristicas relevantes como sexo, edad, demografia y otros factores
importantes. Una vez que la poblacidn esta dividida, se procede a seleccionar los individuos de
manera aleatoria. En este caso, se utilizara la técnica de muestreo estratificado proporcional con
base en la demografia, dividiendo la poblacion segln la cantidad de viviendas en los siete

cantones de la Region Brunca.

Tabla 13

Muestra de la poblacion por entrevistar

Cantén Cantidad de Porcentaje Muestra
viviendas
Pérez Zeledon 63 277 40,31% 155

Buenos Aires 19 277 12,28% 47
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Osa 18 556 11,82% 45
Golfito y Puerto Jiménez 17 762 11,32% 45
Coto Brus 18 888 12,04% 46
Corredores 18 764 11,96% 46
Total 156 994 100% 384

Nota. Realizada con informacion del INEC, 2022.

Para la muestra de la poblacion productora de arroz, la proyeccion de CONARROZ
(2023) menciona que hay un total de 61 productores en los cantones de Buenos Aires, Osa,
Golfito, Puerto Jiménez y Corredores. Se espera realizar la entrevista a todos los productores de
arroz. Cabe mencionar que en los cantones de Pérez Zeledon y Coto Brus no se llevaran a cabo

entrevistas, ya que en esos lugares no se cultiva arroz.

Sujetos de informacion

En el presente apartado se exponen las fuentes de informacion, que consiste en “todos
aquellos medios que proporcionan datos para reconstruir hechos y las bases del conocimiento.
Las fuentes de informacion son un instrumento para el conocimiento, la busqueda y el acceso a
la informacion” (Maranto y Gonzalez, 2015, p. 2). En Ultima instancia, las fuentes de
informacion son herramientas fundamentales para ampliar el conocimiento y formular

conclusiones informadas, lo que permite validar los estudios realizados.

Las fuentes primarias se distinguen por ser aquellas obtenidas de manera directa, también
conocidas como “informacion de primera mano”. Se obtiene informacion primaria al presenciar
directamente los hechos como huelgas; también al entrevistar personas que estan directamente
relacionadas con la situacion estudiada, es decir, que contienen informacion original, que no ha
sido interpretada, filtrada o evaluada por nadie mas. Algunos ejemplos de fuentes primarias son:

autores ineditos, encuestas, entrevistas, narracion o descripcion de eventos, las noticias
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periodisticas, informes técnicos de instituciones publicas o privadas, testimonios de expertos,

entre otros (Bernal, 2010; Mufioz, 2011; Maranto y Gonzélez, 2015).
Para esta investigacion se toman en cuenta las siguientes fuentes primarias:

e Documentos oficiales e informes de organizaciones del sector arrocero, como la
Corporacion Arrocera Nacional (CONARROZ) y el Ministerio de Economia, Industria
y Comercio (MEIC), entre otras organizaciones o grupos de interés.

e Encuestas dirigidas a los productores de arroz y a los consumidores de la Region

Brunca, entre otros.

Por otro lado, las fuentes secundarias, también conocidas como informacion de segunda
mano, se caracterizan por proporcionar informacion acerca del tema por estudiar, pero no son la
fuente originaria de los hechos, circunstancias o situaciones. Estas fuentes sirven Gnicamente
como referencias informativas, ya que toman sus contenidos de las fuentes primarias para
complementar, fundamentar o corregir. Esta fuente tiene la ventaja de estar mas documentada.
Dentro de esta categoria de fuentes de informacion se encuentran: libros, revistas, medios de
comunicacion, publicaciones de instituciones, tesis, ensayos, articulos colegiados, antologias,

entre otros (Bernal, 2010; Mufioz, 2011).

La presente investigacion hace uso de las siguientes fuentes secundarias para su

elaboracion, entre ellas:

e Libros, informes del estudio del arroz elaborado por el Instituto de Investigacion en
Ciencias Economicas.

e Tesis, articulos de revistas, seminario universitario, entre otros.
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Instrumentos de investigacion

Para el desarrollo de esta investigacion, se requiere la recoleccion de datos que
proporcionen informacidn confiable. “Las herramientas de recoleccion de informacion para una
investigacion de campo son instrumentos que se aplican directamente en el ambiente donde se
presenta el fenomeno en estudio” (Mufioz, 2011, p. 226). Existe una amplia variedad de técnicas
e instrumentos para la recoleccion de informacion en el trabajo de campo de una determinada

investigacion.

Las técnicas e instrumentos para la recopilacién de datos en esta investigacion
corresponden a la aplicacion de analisis documental y la aplicacién de cuestionarios. Estos se
utilizan con el fin de obtener la informacion requerida, que permita desarrollar los resultados a

los cuales se propone cada objetivo planteado.

El anélisis documental permite realizar una sintetizacion de la informacion obtenida de
documentos tedricos, los cuales se obtienen de las entrevistas y cuestionarios aplicados, ademas
de las consultas en sitios web y a entidades gubernamentales como el MEIC, entre otros. Por otro

lado, se aplica el cuestionario debido a que la presente investigacion es de caracter descriptivo.

Analisis documental

Se refiere a la recopilacion de informacidn y antecedentes a traves de diversos medios,
como documentos escritos, testimonios fonogréaficos, grabados, iconograficos, paginas web.
Estos recursos, tanto formales como informales, contienen conocimiento respaldado por autores
que llevaron a cabo investigaciones previas. También se puede decir que se basa en revisar fichas
bibliogréficas y documentos, facilitando la unificacién de recuperacién; ademas, comprende el

procedimiento analitico-sintético (Mufioz, 2011; Dulzaides y Molina, 2004). Este método busca
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sintetizar informacion obtenida de documentos tedricos sobre un determinado tema, con el
propdsito de analizarla e interpretarla. Se requiere de fuentes confiables, para asi obtener una

informacion veraz y eficaz.

Cuestionario

Consiste en recopilar datos o informacién mediante una serie de preguntas especificas
que se aplican dentro de un universo o una muestra de individuos, con el propdsito de interpretar
posteriormente esa informacidn. El cuestionario suele estar conformado por preguntas abiertas,
cerradas, de opcion mdaltiple, etc. El encuestado responde de acuerdo con su criterio (Mufioz,
2011). Se puede decir que esta técnica esté disefiada para generar datos necesarios con el fin de

alcanzar los objetivos de la investigacion.

Entrevista

Se basa en una conversacién o testimonio cara a cara, con el prop6sito de obtener
informacion sobre el tema en estudio. Desde el punto de vista de Bernal Torres, es una “técnica
orientada a establecer contacto directo con las personas que se consideren fuente de informacion.
A diferencia de la encuesta, que se cifie a un cuestionario, la entrevista, bien puede soportarse en
un cuestionario muy flexible...” (p. 194). Esta técnica permite al investigador profundizar con el

fin de obtener mas informacion de la requerida.

Analisis e interpretacién de la informacion

Este analisis se lleva a cabo con el propoésito de dar respuesta a los objetivos del estudio
mediante la implementacion de técnicas de recoleccion de informacion. Una vez aplicados los
instrumentos, se procede a procesar los datos obtenidos de la muestra de estudio durante el

trabajo de campo. El procedimiento de datos se realizard por medio de herramientas estadisticas
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como graficos, tablas de datos, figuras u otros métodos, con el apoyo de computadoras y

programas como Microsoft Excel, con el objetivo de organizar y resumir la informacion.

Después de analizar los datos, la interpretacion implica dar sentido a los resultados. Se
busca comprender la informacidn obtenida sobre el tema en estudio, relacionandolo con la teoria

existente, para extraer conclusiones relevantes.

En esta investigacion se realiza un analisis de informacion de caracter comparativo, ya
que se relaciona la situacion econdmica de los productores y consumidores anterior a la
implementacion de la nueva politica CONARROZ, en relacién con la situacion econémica
actual. Ademas, también se analizan los datos de forma historica, ya que, de acuerdo con la
informacion existente recolectada, se obtienen conclusiones relevantes para llegar a los objetivos

dispuestos.
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CAPITULO IV. ANALISIS E INTERPRETACION DE LA INFORMACION
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En el presente capitulo se exponen los resultados y el andlisis de la investigacion,
obtenidos a traves de entrevistas aplicadas a los productores de arroz de la Region Brunca 'y
encuestas de percepcion aplicada a consumidores de la misma region. Ademas, se incluyen
entrevistas con diversas entidades publicas y privadas de la zona, como CONARROZ, MAG,
MEIC, Banco Nacional, entre otras. Asimismo, se incorpora informacion obtenida de bases

documentales, que permite dar respuesta a los objetivos planteados.

En el capitulo cuatro, sobre el analisis e interpretacion de resultados, se abordan diversos
aspectos que permiten dar respuesta a los objetivos, dentro de estos se analizan variables como la
percepcion de los consumidores con respecto al precio final que pagan por él, el impacto
economico de la Ruta del Arroz, estrategias implementadas por las empresas arroceras y las

fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas de las empresas a causa de la Ruta del Arroz.

Percepcién de los consumidores

En dicho apartado se da a conocer algunos datos generales de los encuestados de cada
cantén de la Region Brunca, y la percepcion sobre la variacién del precio del arroz que

consumen y su satisfaccion por el costo de este grano.

Caracterizacion de los consumidores de arroz encuestados

Con el propdsito de conocer la percepcion del consumidor de arroz con respecto al precio
final que pagan en los establecimientos, se hace uso del método de recoleccion de informacion
de la encuesta. La cual se aplicé a habitantes de los cantones de Buenos Aires, Osa, Golfito,
Puerto Jiménez, Corredores, Coto Brus y Pérez Zeledon; especificamente a las personas

encargadas de realizar las compras de este producto en sus hogares.



112

Para contactar a los encuestados, se hizo uso de las redes sociales, correos electronicos,
Ilamadas y visita presencial de las investigadoras a los centros de venta de productos
alimenticios. Como resultado, se recibio respuesta de un total de 398 personas logrando mas del

objetivo de la muestra.

En este apartado se presentan los datos recolectados de las caracteristicas demograficas
de las personas encuestadas, tales como la edad, género y canton de residencia. El proposito es
determinar el tamafio de la poblacion encuestada y, por consiguiente, comprender el
comportamiento, las necesidades y las percepciones de los diversos grupos dentro de la

poblacion estudiada sobre el precio que se paga en los establecimientos de venta de arroz.

La figura 11 presenta informacion acerca de los géneros de los consumidores encuestados
en la Region Brunca. Se observa que la mayoria de la poblacion estudiada son mujeres, aunque

la diferencia entre géneros es minima.

Figura 11

Proporcion de género en la poblacién encuestada.
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De acuerdo con los datos recopilados, se observa que un 50.25% de los encuestados son
mujeres, mientras que el 49.75% restante son hombres. Esto significa que, de un total de 398
personas encuestadas, 200 son mujeres y 198 son hombres, lo que indica una distribucion

equilibrada entre ambos géneros.

En la figura 12 se logra observar el rango de edades de los consumidores de la Regidn

Brunca en estudio.
Figura 12

Rango de edad de los encuestados.
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En la figura 12 se muestra que la mayor parte de los encuestados se encuentra entre los 40
y 50 afios, lo cual corresponde a un total de 33.67% de las personas encuestadas, lo que significa
que, en los hogares de la Region Brunca, los encargados de realizar las compras de alimentos en

el hogar o encargados de familia rondan en su mayoria, esta edad.

Seguido, el 22.36% de los encuestados tienen una edad de 18 a 28 afos, el 20.60%

corresponden a personas de 29 a 39 afos, el 19.35% en edad de 51 a 60 afios, y en un porcentaje
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muy por debajo, un 4,02% corresponden a personas de mas de 61 afios, siendo este ultimo grupo

las personas en edad menos productiva.

Otro elemento en estudio es identificar la opcién de cada uno de los consumidores de
cada canton que posee la Region Brunca, para comprender los efectos que provocd la Ruta del
Arroz en cada uno de ellos. En la figura 13, se muestran los resultados obtenidos que determina

el porcentaje de cada canton en estudio.

Figura 13

Canton de residencia de los encuestados.
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La Regidon Brunca la conforman 7 cantones, por lo tanto, se distribuyeron las encuestas
segun la proporcion de su poblacion. Se obtuvo una muestra para el canton de Pérez Zeled6n de
159 encuestados, 48 participantes tanto en Buenos Aires como en Coto Brus, Corredores conto
con una muestra de 47 personas, mientras que en el cantén de Osa se encuestaron 45 individuos.
Golfito registrd 30 participantes y Puerto Jiménez 19. Dos encuestados indicaron pertenecer a un

cantén externo a la Region Brunca.
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Percepcion del consumidor con respecto al precio del arroz

A raiz de la implementacion de la Ruta del Arroz, se generaron diversos criterios sobre la
funcionalidad de la politica y los beneficios que traeria la misma al pais. Uno de los aspectos
cruciales por considerar es la percepcion del consumidor final respecto al precio del arroz en los

comercios y su nivel de conformidad con el mismo.

Diversos factores, como la inflacion, han generado variaciones en el precio de los
productos de la canasta basica en los ultimos afios. Sin embargo, este no ha sido el Unico factor,
ya que la Ruta del Arroz, como se revela en el indice de Precios al Consumidor (IPC), también
ha generado variaciones en el costo del arroz, desde su implementacion (INEC, tomado de
Semanario Universidad, s.f). Es por ello que, para efectos de esta investigacion, es esencial
conocer si la poblacién consumidora de arroz en la Region Brunca ha percibido esos cambios en

el precio del producto desde la implementacion de la politica, lo cual se revela en la figura 14.
Figura 14

Percepcion de los encuestados con respecto a la variacion del precio del arroz en el ultimo afio.
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En la figura 14 se observa que un elevado porcentaje, un 82% de las personas
encuestadas, han notado una variacion en el precio del arroz en el ultimo afio. Esto indica que la
mayoria no ha pasado por alto los cambios en el costo de este producto en los establecimientos.
Por otro lado, un 13.32% indican que no han percibido variacion y solo un 4.27% de los

encuestados mencionan desconocer el comportamiento en el precio del arroz en el Gltimo afio.

De los encuestados que indicaron que percibieron una variacion en el precio del arroz, el
96.63% percibi6 un aumento, mientras que s6lo un minimo porcentaje, el 3.37% de los

encuestados, percibi6 una disminucion, tal y como se muestra en la siguiente figura.
Figura 15

Variacion en el precio del arroz percibida por los encuestados.
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De esta manera, se puede determinar que los datos arrojados por la encuesta aplicada
concuerdan con los proporcionados por los del indice de precios al consumidor del INEC, que

revelan que el arroz ha aumentado en 4.62% desde la Ruta del Arroz (INEC,2024). Ademas, los
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consumidores de la Region Brunca no son indiferentes a esta realidad en el alza del precio de un

grano tan importante para la mesa del costarricense como lo es el arroz.

El aumento en el precio de un producto trae un impacto directo en la economia familiar,
provocando que estos deban tomar medidas para mitigar los efectos negativos que trae esta
situacion. En la figura 16 se muestran las principales medidas adoptadas por las personas

encuestadas de la Region Brunca.

Figura 16

Medidas tomadas por los encuestados que perciben un aumento del precio en el arroz.
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La figura 16 muestra que un 38.44% de los encuestados optan por comprar en ofertas o
descuentos para reducir el precio del arroz, mientras que un 28,14% de los encuestados han
cambiado a una marca méas economica, priorizando el precio sobre la calidad. Por otro lado, un
25.63% mencionaron que no han tomado ninguna medida debido a que estan conformes con la
marca y calidad del arroz, incluso si aumenta el precio, lo que demuestra que el precio es un

factor irrelevante para este grupo.
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Por otro lado, como medida méas extrema, el 4.02% de los encuestados mencionan que
disminuyeron el consumo del arroz diario para no incrementar sus gastos; el 2.01% mencionan
que han decidido sustituir el arroz de sus comidas por otros alimentos de menor costo y el 1.76%
indicaron que han tomado otras medidas como comprar a los productores locales arroz sin pilar o
de segunda, cosechar sus propios granos y las personas cercanas a la zona fronteriza de Panama,

optan por comprar arroz de ese pais, debido a su menor precio en comparacion a Costa Rica.

En la figura 17, se presenta informacion de la cantidad de consumidores que optaron por
cambiar de marca en los Ultimos dos afios para adquirir arroz a un precio mas accesible. Esta
medida se ha convertido en una estrategia comdn entre los encuestados para enfrentar el aumento
en los precios de este producto basico. Cambiar de marca permite a las familias mantener su

consumo de arroz sin comprometer significativamente su presupuesto.

Figura 17

Consumidores que optaron por cambiar la marca de arroz en los ultimos dos afos.
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En la figura 17 se observa que la mayoria de los encuestados, especificamente el 67.09%
(271 de 398), han cambiado de marca de arroz en el Gltimo afio debido a varios factores como
precio, calidad, marca e imagen. Esto indica que existe una gran flexibilidad entre los
consumidores para explorar nuevas marcas o cambiar de marca y adaptarse a sus necesidades y
preferencias. Por otro lado, el 31.91% (127 de 398) de los encuestados no ha cambiado la marca

que consumen, lo que podria indicar cierta lealtad a una marca especifica.

De los 271 encuestados que cambiaron de marca de arroz, la figura 18 muestra que 225 lo
hicieron debido a un precio mas accesible, 40 personas cambiaron por una mejor calidad de arroz

y 6 lo hicieron por su marca o imagen.
Figura 18

Factores que influyen en el cambio de marca de arroz.

Marca e imagen ~ Otro
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En la figura 18 los datos muestran que tanto el precio como la calidad son factores
cruciales para los consumidores al elegir una marca de arroz, con una clara preferencia por el

precio mas accesible, que representa el 83.03%. La calidad del producto también es importante,
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aunque en menor medida, con una representacion del 14.76%. Por ultimo, la imagen de la marca

tiene una influencia minima en comparacion con el precio y la calidad, con solo un 2.21%.

Cada consumidor tiene deseos y preferencias especificas que influyen en sus decisiones
de compra. Estas preferencias pueden variar, pero los datos muestran que, para los encuestados,

el precio y la calidad son los factores mas relevantes.

Es importante mencionar que la sensibilidad al precio de los consumidores se puede ver
influenciada por distintos factores, como el presupuesto del consumidor y las condiciones

economicas de las personas y la competencia en el mercado.

Ademas, es necesario conocer la percepcion de los encuestados sobre la procedencia del
arroz que consumen en la Regién Brunca. Esto es un aspecto relevante para comprender si los
consumidores saben el origen de los productos que consumen, lo cual puede influir en sus

decisiones de compra. En la figura 19 se exponen los resultados obtenidos sobre esta percepcion.
Figura 19

Percepcion de los Consumidores sobre el Origen del Arroz en la Regién Brunca.

Desconoce
7.29%

= Nacional = Nacional e internacional = Desconoce
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La figura 19 muestra que, de un total de 398 encuestados, 283 personas, que representan
un 71,11%, tienen conocimiento de que el arroz que se consume y se compra en puntos de venta,
proviene tanto de productores nacionales como internacionales. Esto indica que existe un alto
nivel de conocimiento sobre la procedencia del arroz entre la mayoria de los encuestados, lo cual

puede influir en sus decisiones de compra y su percepcion de calidad y origen del producto.
Por otro lado, 86 personas, que representan un 21,61%, no saben de dénde proviene el
arroz que consume diariamente. Finalmente, 29 personas que representan un 7,29% indicaron
incorrectamente que en Costa Rica se consume arroz Unicamente nacional, demostrando que
estan desinformados, ya que el 100% del arroz que se consume en el pais no es de origen

nacional, debido a la presencia de marcas internacionales.

En cuanto a las importaciones, segun Luisa Molina (2023), Costa Rica obtiene
principalmente arroz de paises de Suramérica. En el 2022, el 91% del arroz importado provenia
de Brasil y Uruguay, segun datos de la plataforma TICA del Ministerio de Hacienda. Esto
muestra una creciente dependencia del pais en la importacion de arroz, pero de una forma mas

acelerada con la Ruta del Arroz.

El arroz importado llega en grano y en granza y es procesado en las industrias en Costa
Rica; por ello muchos de los consumidores tienen desconocimiento de dénde proviene o piensan

que es arroz nacional.

En cuanto al conocimiento sobre la implementacion de la Ruta del Arroz en el pais,
muchos consumidores pueden no recibir o mostrar interés en lo que sucede con los precios del
arroz, a pesar de ser uno de la canasta béasica, por varias razones como falta de interés o acceso a
la informacion, entre otras. Por este motivo, se explica a los encuestados de forma breve el
objetivo de la Ruta del Arroz, que consiste en disminuir los costos para los costarricenses al

permitir la importacion casi libre de arroz de otros paises, con la intencidn de ofrecer a los
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consumidores precios mas accesibles. Sin embargo, al analizar la percepcion de los
consumidores sobre este decreto, se revela una falta de conocimiento sobre la situacion. Después
de explicar a los encuestados el objetivo de la Ruta del Arroz, se obtuvieron las siguientes

respuestas que se ilustran en la figura 20.
Figura 20

Percepcion del encuestado sobre el objetivo de la politica “Ruta del Arroz”.

Desconoce - 14 40%

Si ha logrado el objetivo I 3.86%
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Segun la informacion presentada en la figura 20, 318 encuestados, que representa el
81,74%, no percibid ningun beneficio de la Ruta del Arroz. Esto indica que la implementacion de

la Ruta del Arroz no fue efectiva en lograr su objetivo principal de reducir el precio del arroz o
que cualquier reduccion en los precios no fue suficientemente significativa como para ser notada

por los consumidores.

Por otro lado, 56 encuestados, que representan el 14,40%, mencionaron que desconocen
de la Ruta del arroz, aunque se les explico en el momento de realizar la encuesta. Este grupo
refleja una falta de interés o de atencidn en las fluctuaciones de los precios del arroz, lo que

puede indicar una carencia en la comprension de lo que sucede en el pais o que otras
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preocupaciones predominan. También existe la posibilidad de que la percepcion de los cambios
era insignificante y no lo lograban notar. Por ultimo, 15 personas, que representan el 3,8%,
mencionaron que la Ruta del arroz si logré su objetivo. Es decir, que esta pequefia fraccion de

encuestados percibié un impacto positivo en la reduccién de costo del arroz.

En el presente estudio es fundamental determinar si los consumidores estan conformes o
inconformes con el precio del arroz que pagan en diversos puntos de venta. Esta informacion es
crucial para comprender las percepciones de los consumidores sobre el precio del arroz. En la

figura 21 se exponen los resultados obtenidos sobre la opinién de los consumidores.
Figura 21

Analisis de conformidad sobre el precio del arroz.

® Incorforme = Conforme

Segun la informacion presentada en la figura 21, un 89,20% de los encuestados estan
inconformes con el precio que pagan por el arroz en los establecimientos desde que se

implemento la Ruta del Arroz, mientras que el 10,80% indicaron que se encuentran conformes.
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Las personas que se mostraron conformes mencionaron que no han prestado atencién al
precio del arroz, ya que es un producto basico en su cocina y deben comprarlo sin importar las
circunstancias. Por otro lado, el 89,20% de los encuestados inconformes, expresaron sus

motivos, que se detallan a continuacion:

e Los precios no han disminuido.

e No se ha logrado el objetivo principal de la Ruta del Arroz.

e Los precios han aumentado en los ultimos afios.

e Los costos de vida aumentan y los salarios siguen igual.

e No se ha observado una variacion significativa.

e El arroz en la Region Brunca es un producto de consumo masivo y de primera
necesidad, por lo que deberia tener un precio accesible para el consumidor.

e Este producto es para los costarricenses uno de los principales en la mesa, por ello el

gobierno y establecimientos abusan de los consumidores.

Efectos econdmicos de la Ruta del Arroz en los productores del sector productor arrocero

En este apartado se dan a conocer algunas caracterizaciones de la poblacion de
productores arroceros entrevistados, la sostenibilidad financiera para enfrentar la implementacion
de la Ruta del Arroz, las estrategias implementadas para seguir compitiendo en el mercado y el
apoyo que han recibido por parte de instituciones para enfrentar los desafios del decreto

interpuesto por el Gobierno de Rodrigo Chaves.

Caracterizacion de los productores arroceros

En la Region Brunca para el afio 2023 se cuenta con 62 productores, segun los datos

brindados por CONARROZ. Para el estudio de los productores arroceros se pretendia entrevistar
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a toda la poblacidn; sin embargo, debido a sus labores, desconfianza y lejania de sus viviendas,

se logro entrevistar a 23 productores de arroz distribuidos como lo muestra la figura 22.
Figura 22

Porcentaje de productores arroceros encuestados.
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Segun la figura 22, cuatro cantones siembran arroz, ya que para este grano se requiere un
clima célido donde sea caluroso, pero haya humedad constante para su crecimiento. Como se
menciona anteriormente, se realiz6 un estudio por conveniencia debido a las condiciones de los
productores de arroz, donde se logré entrevistar un 38% de la poblacion productora de arroz; se
entrevistd a unos 11 productores en el cantén de Corredores, 10 productores de Golfito, un

productor arrocero de Puerto Jiménez y 1 en el cantén de Osa.

“En la Region Brunca no hay industrias arroceras, la mayoria somos micro o pequefios
empresarios” menciona el productor J. Quesada, ademas, CONARROZ indica que la industria
mas cercana que recibe arroz se ubica en Parrita de la region Pacifico Central. La figura 23

muestra la clasificacién de productores por tamafio de hectareas sembradas.
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Figura 23

Clasificacion de las empresas de los productores encuestados por tamafio de estratos.
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La estratificacion de productores se refiere a la clasificacion que reciben por el tamafio de
hectareas de arroz que siembran; en el estrato 1 se encuentran los micro productores con
siembras menores o iguales a 10 ha en el cual se tuvo un porcentaje del 87%; o sea 20 de los
encuestados se clasifican como micro productores, en el estrato 2 se encuentran los pequefios
productores que siembras de 10 ha a 50 ha ; en el cual se obtuvo que 3 de los encuestados que
representan el 13% son pequerfios productores, y para el estrato 3 representa a los medianos
productores que siembran mayor a 50 ha y hasta 200ha y el estrato 4 que representa a los grandes
productores con areas mayores a 200 ha no se encontraron productores debido a que en la zona

ha disminuido la produccion.

Sostenibilidad financiera del sector productor de arroz

El sector productor arrocero desde un inicio no estaba de acuerdo con la implementacion

de la Ruta del Arroz, porque sabian que no podrian competir en el mercado y comparar su
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producto con los precios que ofrecen los paises industrializados. La figura 24 representa que tan

de acuerdo esta el productor con la implementacion de la Ruta del Arroz.
Figura 24
Opiniones de los productores sobre la implementacion de la Ruta del Arroz.
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La figura 24 muestra como los 23 encuestados no estan conformes con el decreto firmado
por el presidente para reducir los aranceles y contar con la libre regulacion de precios. “Aunque
estuvimos en desacuerdo con la Ruta del Arroz y realizamos marchas pacificas para pedir un
replanteamiento de esta, el Gobierno no nos escuchd, porque el plan ya estaba ejecutado y segln

ellos eso era lo mejor para el pais”, comentd E. Fernandez, productor en la regién Brunca.

Los productores arroceros de todas las regiones del pais, junto con la Corporacion
Arrocera Nacional, se manifestaron y presentaron una demanda contra el gobierno por la
desesperacion que enfrentan financieramente, ya que esta situacion ha comprometido la
permanencia y continuidad de sus negocios. Algunos efectos econémicos que han atravesado los

productores de arroz se detallan a continuacion.
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Colocacidn de la cosecha en el mercado. Los productores de arroz de la Regién Brunca

colocan el grano en COOPARROZ, ubicado en Parrita, ya que es la industria mas cercana, pero
con la libre fijacion de precios, el grano de arroz en granza lo compran a un precio similar al
importado, lo que no les beneficia a los productores porque sus costos de producir son elevados y
no pueden compararse con la mano de obra que ofrecen otros paises y es dificil colocarlo
directamente con el consumidor, porque los productores no cuentan con las maquinarias ni los

permisos para el pilado de arroz.

El productor R. Ramos indica que “antes nos pagaban 27.250,00 colones
aproximadamente por un saco de arroz en granza y ahora nos pagan 7.500,00 y los insumos y

mano de obra para trabajar las tierras no disminuyen el precio, al contrario, aumentan”.

Endeudamiento, pérdida de tierras y maquinaria. EI 90% de los entrevistados

mencionaron que solicitan préstamos personales a los bancos para invertir en sus cultivos y luego
ver una ganancia. Es la manera de trabajar de estos agricultores, segun menciona W. Chamorro.
Desde el Covid-19 en el 2020, a muchos de los productores les fue dificil sembrar en ese afio,
por lo que tenian esperanzas para el 2022 y en su mayoria se endeudaron, pero la Ruta del Arroz
les dio un giro inesperado, provocando que estos quedaran endeudados y con pocas 0 ninguna
ganancia, lo que llevé a muchos de estos a tener que reducir la produccion, vender sus

maquinarias para pagarle al banco o lamentablemente perder sus tierras.

Menciona F. Chaves “antes yo sembraba 100 hectareas y me iba muy bien, pero ahora

tuve que hacer una reduccion de 40 hectareas porque las deudas me iban a ahogar”.

El sector productor arrocero se encuentra enfrentando una crisis de incertidumbre ante el

mercado internacional; estos cambios han afectado los procesos productivos y alteraciones en la
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sostenibilidad financiera. Menciona R. Leiva que para poder igualar los precios de las
importaciones deben trabajar con menos personal y utilizar menos productos en el proceso del
cultivo, pero esto indica un riesgo de pérdida del grano porque esta mas propenso a recibir
bacterias, ademas que el laboratorio que observa la calidad del arroz puede impedir que el grano

salga al mercado, provocando una pérdida total de la cosecha.

Estrategias implementadas por el sector productor arrocero

Como se muestra en la figura 25, los ingresos y la rentabilidad de los empresarios
arroceros han sido de los aspectos méas afectados por medio de la Ruta del Arroz y es por eso la
importancia de conocer las estrategias financieras que estos han utilizado, las cuales se muestran

en la siguiente figura.
Figura 25

Estrategias implementadas por el sector productor arrocero para seguir en el mercado.

Reduccion de gastos _ 22
Reduccion de personal _ 18
Modificacion en la actividad agricola _ 16
Llegar a acuerdos de pago con las entidades _ 8
financieras

Solicitud de prestamos - 5
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Cantidad de Productores
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Los datos proporcionados muestran las estrategias financieras mas comunes que utilizan
los productores arroceros. La mayoria de los productores han optado por la reduccion de gastos,
ya que al disminuir los ingresos que perciben por la venta del arroz en granza, buscan la forma
de disminuir los gastos y elegir lo realmente necesario e indispensable para el funcionamiento de
la empresa, es decir, que estan enfocados en mantener la rentabilidad al minimizar costos

innecesarios.

Otra estrategia que han tenido que implementar porque no tienen otra opcion, es la de
reducir el personal, aplicada por 18 de los 23 productores encuestados. EI microempresario V.
Cerdas menciona que “hace dos afios yo tenia mas de 20 trabajadores en mi finca arrocera, pero
los tiempos han cambiado y actualmente los que sembramos somos 3 personas; mi esposa, mi
hijo y yo, porque no puedo pagarles a los peones”. Debido a la crisis que enfrentan, muchos de
los productores han tenido que despedir a sus colaboradores, provocando una cifra elevada de
desempleo y familias vulnerables. Aunque esta estrategia puede tener un impacto en la

productividad, los productores la ven como una necesidad para mantener bajos los costos.

La modificacion en la actividad agricola es una estrategia aplicada por 16 de los 23
productores encuestados. Estos productores mencionan que han tenido que reducir la cantidad de
hectéreas sembradas para seguir en el mercado, porque es a lo que se dedican; cabe mencionar
que las hectéareas no sembradas de arroz, algunos de los productores las estan utilizando para

sembrar otros granos y hortalizas o trabajar la ganaderia.

Las dos estrategias financieras con menos ejecucion son las relacionadas con préstamos.
Una de ellas es pedir arreglos de pago a entidades financieras. Esto es relevante para 8
productores que ya estaban pagando un préstamo relacionado con la actividad arrocera antes de

la implementacion de la Ruta del Arroz y que al verse reducidos sus ingresos no pueden seguir
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pagandolo a como lo venian haciendo hasta entonces, por lo que han tenido que acudir a la
entidad financiera correspondiente a buscar alguna solucion. Por ultimo, 5 productores indican
que han acudido a solicitar un préstamo, ya sea con entidades bancarias o prestamistas
informales para saldar otras deudas que estan por vencer, aunque se muestra que, si han
implementado esta estrategia, la tendencia indica que los arroceros prefieren buscar otras

alternativas.

Recalca C. Alemén “No podemos dejar de sembrar ni de producir, hay que seguir

luchando por los productores de nuestro pais”.

Apoyo brindado al productor arrocero por parte de la institucionalidad

El 83% de los productores de arroz encuestados fueron contactos brindados por
CONARROZ y por lo tanto se encuentran asociados a dicha corporacion que los ha apoyado
brindandoles recursos, asesoramiento y los ha acompariado en las manifestaciones pacificas para
pedir mejores condiciones para los productores. EI 17% de la poblacion encuestada son

productores independientes y han manifestado que no han recibido apoyo por ninguna entidad.

La Corporacion Arrocera Nacional, a raiz de la Ruta del Arroz, cred un proyecto de
auxilio para los productores arroceros donde buscan dar acompafiamiento, generar soluciones
proactivas y apoyar al productor. Indica Y. Amaya “este afio 2024, CONARROZ nos brindo
abono para la produccion de arroz”. Ademas de CONARROZ, hay entidades financieras que
ofrecen créditos accesibles para agricultores. Aunque este ya existia antes de la implementacion

de la Ruta del Arroz, sigue siendo un apoyo al productor.

Comenta el productor arrocero R. Orozco “Estoy agradecido por el apoyo, asesoramiento

y capacitaciones recibidas por algunas entidades como CONARROZ, el MAG Yy otros, pero no
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tiene funcionalidad esto si los insumos, materiales y mano de obra siguen aumentando el costo y
cuando vendemos el grano no nos ofrecen lo que realmente cuesta. ¢ Qué ganancia vamos a

tener?”.

La figura 26 muestra diversas estrategias propuestas por los productores para que las
entidades y el gobierno los apoyen a seguir en la mejora de la situacion del sector arrocero y su

permanencia en el mercado.
Figura 26

Estrategias solicitadas por los productores para las entidades y gobierno.

Reducir el costo de los insumos, materiales y _ 23
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Las dos estrategias mas importantes para los arroceros, segun indican, son reducir el costo
de los insumos, materiales y mano de obra para la produccion. Debido a que el gobierno les pide
que compitan con el mercado internacional, no se les brinda la oportunidad de igualar los
precios. La otra estrategia es establecer el arancel anterior a las importaciones; los productores

entrevistados indican que con el arancel anterior del 35% podian colocar el grano en granza a un



133

precio mas alto. Argumentan que, al volver a aplicar el arancel previo, se regulan las barreras de
importacion, lo que a su vez provoca un aumento en la produccién nacional para abastecer el

pais.

En cuanto a volver a implementar la fijacion de precios, 16 entrevistados comentan que no
solo ellos se benefician al establecer un precio fijo de la compra del arroz en granza y evitar la
incertidumbre con las industrias, también benefician a los consumidores, que esperaban poder

adquirir el arroz a precios mas accesibles, pero esa expectativa no se ha cumplido.

Por ultimo, 15 entrevistados indican que es necesaria una educacion en el pais para los
consumidores donde les incentivan a comprar el arroz producido en territorio nacional, a pesar
de que la poblacién tiende a buscar los productos a menor precio. Si las ventas nacionales
aumentan, se eleva la produccidn, el empleo y los costos se reducen al sembrar por méas

cantidades.

Indica K. Mendoza “no pedimos que dejen de importar porque la produccion nacional
actualmente no ha logrado abastecer el consumo en Costa Rica, pero si el gobierno brindara

apoyo, podriamos llegar a hacerlo e industrializarse”

Acciones establecidas por las entidades publicas y privadas

Dicho apartado se divide en dos argumentos; una investigacion de CONARROZ, debido a
que es la que maneja mas informacion de la poblacién meta del estudio y es quien ha apoyado a
los productores nacionales arroceros y una indagacién de otras entidades que han tenido un papel

desde la Ruta del Arroz.
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Papel de CONARROZ ante la implementacion de la politica Ruta del Arroz

Esta institucion juega un papel importante para los productores arroceros de Costa Rica
porque nacid con la mision de mejorar la produccion, el abasto y la relacion entre el productor,
industrial y el Gobierno; ademas, lucha constantemente por una sostenibilidad de la actividad

arrocera en beneficio del pais.

El reglamento de la ley No. 8285, en el articulo 14, menciona que CONARROZ tiene una

Junta Directiva conformada por:

Cinco representantes de los productores arroceros (un representante de cada region).

Cinco representantes agroindustriales o sus suplentes.

El ministro de Agricultura y Ganaderia o el viceministro.

El ministro de Economia, Industria y Comercio o el viceministro.

Un fiscal electo por la Asamblea General que sélo tiene derecho a voz.

Algunos de los compuestos de la junta directiva de dicha institucion tenian voz y voto en
la Asamblea legislativa y cuando se hablé de la Ruta del Arroz, la Administracion de Chaves
Robles menciona que, con el decreto, a pesar de que principalmente se estaba pensando en el
consumidor, quien ha sido el mas afectado con los precios del arroz, también se beneficiaria a los
pequefios y medianos productores, sin embargo, el objetivo no se ha alcanzado segln datos del

INEC y CONARROZ.

Segun los encuestados de CONARROZ, con la implementacion de la Ruta del Arroz no
solo los productores nacionales se vieron afectados negativamente; la institucion con dicha ley
dejo de percibir el 1.50% que le correspondia del Arancel anterior de 35% a las importaciones y

actualmente recibe un 3,5%. Ademas, la Ruta del Arroz ocasion6 un desmantelamiento de las
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actividades productivas, afectando a la Institucion con los ingresos percibidos de la entrega de

arroz en granza de los productores a las agroindustrias.

CONARROZ ha tenido que defender su existencia ante las instituciones del gobierno
para no cerrar sus puertas al publico, pero para esto han tenido que reducir su personal y las

ayudas econdmicas que le brindan a los productores debido a su reduccion de ingresos.

Perspectiva de CONARROZ con respecto a los objetivos por los que fue implementada la

Ruta del Arroz

La Ruta del Arroz presentada por el Gobierno de la Republica desde un inicio pretendia
reducir el arancel de 35% a 5% para el arroz pilado y 4,5% para el arroz en granza y eliminar el

esquema de fijacién de precios que se pagaban a los productores y a los consumidores.

Segun el entrevistado de CONARROZ, la implementacion de la Ruta del Arroz dejo a un
lado el objetivo principal que era brindarle un precio méas accesible a los consumidores finales de
arroz y el apoyo a los productores del pais y menciona que, aunque el Presidente de la Republica
siga diciendo que si se esta logrando el objetivo, hay datos que comprueban lo contrario, como

los datos del INEC y la reduccién de produccion de los arroceros.

Los datos presentados en 2024 por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC)
indican un aumento del 4,62% en el precio del arroz para el consumidor en los 20 meses
posteriores a la implementacién de dicha politica. Ademas, el representante de la Corporacion
Arrocera Nacional de la Region Brunca ha confirmado la falta de cumplimiento de la promesa

inicial de reducir el precio del arroz para el consumidor final.



136

Se deberia ver una reduccion en el precio del arroz si el tipo de cambio del ddlar bajara,

porque las importaciones se compran en dolares; la figura 27 muestra como del afio 2022 al 2024

se disminuyo el tipo de cambio de dolar.
Figura 27

Variacion del tipo de cambio 2022-2023-2024.
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En la figura 27, para el 2022 el tipo de cambio de dolar disminuyd 9,5% en comparacion

al col6n costarricense, en el 2023 baj6 12,19% y para el 2024 del mes de enero a abril ha caido

un 1,67%. La disminucion del tipo de cambio a pesar de ser reducida deberia de verse reflejada

en el precio del arroz; sin embargo, los datos del INEC reflejan un aumento en el precio que

pagan los consumidores finales por este producto.

Otra forma de ver caer el precio del arroz es que los importadores y minoristas se adapten

al nuevo sistema de la Ruta del Arroz, pero se ha mantenido un oligopolio econémico en el

sector arrocero, beneficiando principalmente a los agroindustriales arroceros que ya no tienen la

obligacion de comprar la produccién nacional, sino de adquirir el producto de quien les ofrezca
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un grano mas econémico y con la liberacién de la fijacion de precios, estos le ofrecen al

minorista el producto a un costo mas conveniente.

Impacto que ha observado CONARROZ con respecto al &rea productiva de arroz que

producen en la Region Brunca

Para la Region Brunca, la cantidad de productores de arroz era de 72 en el periodo 2021-
2022, pero para el periodo 2022-2023 disminuy6 a 62 productores y las personas que siguen en
dicha actividad reciben menos ingresos por su cosecha; muchos se encuentran endeudados y han

perdido parte o totalmente sus propiedades.

El impacto de la Ruta del Arroz en las hectéreas de arroz cultivadas en Costa Rica ha sido
significativo. En tan solo dieciocho meses desde la implementacién de esta politica, las hectareas
dedicadas al cultivo de arroz disminuyeron de 35,301 a 14,300 y la produccion nacional en
toneladas métricas pasé de 153.173 a 60.000, o sea una disminucion de 60,8%; segun indica el
encuestado de CONARROZ basado en los estudios de la institucion. Esta drastica reduccion en

el area de siembra de arroz ha generado preocupaciones importantes en el sector arrocero.

Indica el encuestado que a partir de la implementacion de la Ruta del Arroz los
productores nacionales enfrentan una crisis de incertidumbre ante los mercados internacionales,
debido a que ha impactado directamente sus posibilidades de competir en el sector importador,
por lo que ha conllevado a una disminucion acelerada del sector porque no puede mantenerse sin

las condiciones competitivas justas y adecuadas que si tienen las grandes industrias.

A pesar del apoyo que les brinda CONARROZ a la produccién de la Regién Brunca y
demas regiones, los productores no pueden competir en el mercado y es irrazonable sembrar

cantidades grandes de arroz si al final el agroindustrial le va a pagar a un costo menor de lo que
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ha invertido en la siembra; por ello este decreto va a causar la desaparicion pronta del productor

nacional de arroz.

Estrategia que ha tomado CONARROZ para apoyar a los productores nacionales de arroz

para enfrentar los desafios a raiz de la Ruta del Arroz

Se han implementado proyectos de apoyo dirigidos a los productores arroceros para
mitigar los desafios surgidos tras la implementacion de la Ruta del Arroz. Como proyecto
principal para apoyar la produccidn local es el plan de auxilio que incluye la provision de
insumos para el cultivo del arroz, tales como fertilizantes, foliares e insecticidas, con el objetivo
de reducir los costos de produccion y permitir que los productores generen ganancias; cabe
mencionar que con este proyecto buscan resguardar la seguridad alimentaria del pais,

fomentando el desarrollo socioecondémico en regiones rurales.

La Corporacion Arrocera Nacional lidera un plan piloto desde el 2020: Acciones de
Mitigacion Nacionalmente Apropiadas (NAMA Arroz), que tiene como objetivo desarrollar
mejores practicas ambientales y reducir los costos de produccion. A pesar de que el plan se
elabord antes de la implementacién de la Ruta del Arroz y solo se ha trabajado en la provincia de
Guanacaste como prueba con los abonos organicos, ensayos de foliares organicos, controles
bioldgicos y rotacion de cultivos en las fincas, CONARROZ lo ha visto como una alternativa de
reducir costos y contribuir al ambiente para todos los cultivos del pais a raiz de la Ley de la Ruta

del Arroz.

Otra estrategia es la de la creacion de fondo de apoyo a arroceros; este fondo permite
compensar o nivelar los precios nacionales entre los internacionales, generar fondos para poder

realizar préstamos directos o indirectos y hasta un fondo de emergencia con el fin de mantener
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una base productiva. La idea es revertir la desaparicion de los productores de arroz para evitar

que el pais quede a expensas de importaciones.

Ademas de estas acciones, CONARROZ esté facilitando financiamiento a través del
Sistema de Banca para el Desarrollo (SBD) para seguir apoyando a los productores de Costa

Rica.

Impacto de la Ruta del Arroz en los productores nacionales segin CONARROZ

Segun el entrevistado de la Corporacion Arrocera Nacional (CONARROZ) de la Regién
Brunca, indica que la implementacion de la Ruta del Arroz en la Region Brunca no ha tenido
beneficios tangibles para los productores nacionales, sino mas bien consecuencias negativas.
Esto se refleja en la reduccidon del area sembrada, la desaparicion de productos agricolas, la
pérdida de empleos en zonas rurales y la incertidumbre sobre la continuidad de la actividad

(comunicacion personal, 16 de abril de 2024).

Es evidente que la Ruta del Arroz ha tenido un severo impacto en los productores,
quienes han experimentado las consecuencias mas adversas de esta situacion. La evidencia de
este impacto se ha documentado en periddicos reconocidos, en las redes sociales de
CONARROZ y en entrevistas realizadas en La VVoz del Arrocera Radio Actual. Ademas,

estudios estadisticos realizados por CONARROZ.

Durante el periodo 2022-2023, el area sembrada de arroz a nivel nacional fue de 24,258
hectareas, lo que representa una caida del 31% en comparacion con las 35,301 hectareas del
periodo 2021-2022. En términos absolutos, se sembraron 11,044 hectareas menos, presentandose

reducciones en las cinco regiones del pais. Segin CONARROZ, este ha sido el periodo con
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menor area sembrada de arroz desde que se tienen registros (Informe Anual Estadistico 2022-

2023 de CONARROZ, s.f, p.5).
Tabla 14

Comparacion del area sembrada en los periodos 2021/2022 y 2022/2023 en ha

Region 2022/2023 2021/2022 Diferencia
Chorotega 13,138 19,180 -6,042
Pacifico Central 3,393 6,282 -2,889
Brunca 4,138 5,682 -1,544
Huetar Norte 3,191 3,666 -476
Huetar Atlantica 398 491 -93
Totales general 24,26 35,301 -11,044

Nota. (Informe Anual Estadistico 2022-2023 de CONARROZ, 2023).

La tabla 14 muestra la cantidad de hectareas sembradas segun cada region, comparando
dos periodos. Este analisis permite evidenciar los cantones que han disminuido su produccién

durante la implementacion de la Ruta del Arroz.

Durante el periodo 2021-2022, la Region del Pacifico Central experimento la mayor
disminucion en su area de cultivo, con una disminucién significativa del 46%. Le siguio la
Region Chorotega con un descenso del 32%, mientras que la Region Brunca experiment6 una
disminucion del 27%. Por otro lado, la Huetar Atlantica registro una caida del 19%, y la Region

Huetar Norte presentd una disminucién de un 13% en su area de cultivo.

Figura 28

Evolucidn del area sembrada desde el periodo 2018/2019 a 2022/2023
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2018/19 2019/20 2020/21 2021/22 2022/23
Nota. (Informe Anual Estadistico 2022-2023 de CONARROZ, 2023).

La figura 28 muestra que durante el periodo 2018/2019 a 2021/2022, el area sembrada de
arroz mantuvo un comportamiento estable, sin variaciones significativas. Sin embargo, en el
periodo 2022/2023 se nota la fuerte caida de este periodo; como se ha mencionado
anteriormente, la siembra cayd un 31% con respecto al periodo anterior. Esta caida drastica en la
siembra de arroz ha estado acompafiada de una disminucion significativa en el nUmero de
productores nacionales, atribuida a la politica conocida como “Ruta del Arroz”. Segun G.
Jiménez de CONARROZ, el numero de productores disminuy6 de 534 en el periodo 2021-2022

a 421 en el periodo 2022-2023 (comunicacion personal, 16 de abril de 2024).

Tabla 15

Comparativa de la Cantidad de Productores entre los Periodos 2021/2022 y 2022/2023

Region Prod. 2022/2023 Prod. 2021/2022 Diferencia
Brunca 61 72 11
Chorotega 250 304 54
Huetar Atlantica 26 36 10
Huetar Norte 50 68 18
Pacifico Central 43 62 19

Nota. No es posible sumar aritméticamente el nimero de productores ya que en varios casos un mismo productor
siembra en mas de un canton o region. Realizada con los datos obtenidos de los informes estadisticos de

CONARROZ correspondientes a los periodos 2021/2022 a 2022/2023.
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En la tabla 15 se presenta un analisis detallado de la reduccion de productores en distintas
regiones del pais debido a la implementacion de la Ruta del Arroz. Se observa que, en el Pacifico
Central, el numero de productores experiment6 una reduccion del 31%. En la Region Huetar
Atlantica, esta disminucion fue del 28%, mientras que en el Huetar Norte se registro un descenso
del 26%. Por otro lado, en la Region Chorotega se reporté una disminucion del 18% y en la
Brunca se observé un decrecimiento del 14%. Estos datos proporcionan una vision detallada de

los impactos de la Ruta del Arroz.

El debilitamiento del sector arrocero tiene un impacto negativo en la economia de las
zonas rurales, afectando a numerosas familias que dependen de esta actividad de forma directa e
indirecta. Segun informacion proporcionada por CONARROZ, la produccion nacional de arroz
genero 33,000 empleos durante el periodo 2021-2022, antes del decreto del Poder Ejecutivo. Sin
embargo, en el periodo 2022-2023, el numero de empleos se redujo a 24,000, lo que representa

una disminucion de 9,000 puestos de trabajo (citado en Ramirez, 2024).

El impacto generado se extiende a varios participantes involucrados en el proceso de
produccion de arroz. Por ejemplo, O. Villalobos ha compartido que anteriormente cultivaba 240
hectéreas, pero se vio obligado a reducir su area de cultivo en 70 hectareas. Esta disminucion no
solo lo afect6 directamente, sino que también resulté en una reduccion de la mano de obra, lo
que a su vez generd desempleo. Muchos de estos trabajadores, quienes carecian de educacion

formal, dependian de la agricultura como medio para mantener a sus familias (2024).

El incremento de las importaciones ha reducido el espacio en el mercado nacional para
colocar la cosecha, lo que ha ocasionado pérdidas crecientes para los productores costarricenses.
El Coordinador de Asistencia técnica, de CONARROZ, sefiala que “esto ha generado una gran

incertidumbre entre los productores nacionales sobre la viabilidad de continuar con la actividad
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arrocera” (comunicacién personal, 16 de abril de 2024). En otras palabras, los productores
nacionales enfrentan incertidumbre ante mercados internacionales debido a las desventajas
competitivas que tienen frente al sector importador, lo que complica sus posibilidades de
competir en el mercado, especialmente considerando que el arroz importado resulta mas
atractivo para las agroindustrias, debido a que los costos de produccion del arroz nacional en

Costa Rica son elevados.

Los productores se encuentran en una situacion desfavorable debido a la eliminacién del
precio fijo, que les aseguraba un valor justo por su cosecha en el mercado internacional. Esta
pérdida de competitividad frente al mercado internacional esta generando pérdidas en la
actividad arrocera. Como resultado, muchos productores han dejado de cultivar arroz, ya que los
precios de venta no les permiten obtener ganancias. Esta situacion provoca que pierdan sus
fincas y maquinaria, ademas de generar endeudamiento e incumplimiento en el pago de créditos,

todo esto debido a la Ruta del Arroz (G.J. Jiménez, comunicacion personal, 16 de abril de 2024).

Los ingresos de los productores se ven afectados y ponen en peligro la viabilidad de sus
operaciones. Esta situacion esta devastando el sector arrocero nacional, dificultando que los
productores conserven su patrimonio por el endeudamiento con entidades financieras y dejando

al pais sin seguridad alimentaria ante cualquier crisis internacional.

Impacto de la Ruta del Arroz en el consumidor final segdn CONARROZ

La implementacién de la Ruta del Arroz con el objetivo de reducir el precio del grano al
consumidor, no ha tenido los impactos positivos esperados. EI aumento del 4,62% en el precio

del arroz, reportado por el INEC, muestra una realidad distinta a la esperada.
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El agronomo de CONARROZ de la region Brunca afirma que, al liberar el precio del
arroz, ahora esta determinado por el poder del mercado. Esto significa que los vendedores tienen
mas libertad para establecer precios, basandose en la oferta y demanda. Dado que el arroz es un
producto de consumo inelastico, es decir, que los consumidores lo adquieren independientemente
de su precio, los vendedores tienen la certeza de que la gente seguira comprandolo, lo que les

otorga mas poder sobre sus precios (comunicacion personal, 16 de abril de 2024).

Aunque hay ofertas y promociones de manera ocasional, estas no reflejan una
disminucion real en los precios del arroz. Son tacticas de marketing que pueden dar la impresion

de precios bajos, pero no solucionan el problema de accesibilidad para los consumidores.

Ademas, la Administradora de CONARROZ de la Region Brunca ha expresado que los
consumidores estan expuestos a la volatilidad del mercado sin una proteccion adecuada. La
liberacion de precios ha permitido que los comerciantes ajusten los precios segun su
conveniencia, sin considerar la capacidad de pago de los consumidores finales. Esto ha resultado
en un aumento del precio del arroz, haciendo que este alimento basico sea menos accesible para

muchos (comunicacion personal, 16 de abril de 2024).

Papel de las entidades ante la implementacion de la politica Ruta del Arroz

En este apartado se describen las responsabilidades y acciones de diversas instituciones,
que desempefian un papel crucial en el desarrollo, ejecucidn y supervision de dicha politica.

Entre estas entidades se encuentran:

El Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) desempefia un papel fundamental en el
apoyo a los productores de arroz. Segun el entrevistado del MAG, menciona que se encargan de

brindar apoyo a los productores de arroz. Esto incluye supervisar las practicas agricolas
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relacionadas con el cultivo del arroz. Se involucra en la formulacion de politicas, asistencia

técnica, entre otras responsabilidades (comunicacion personal, 30 de abril de 2024).

El MAG posee el compromiso de dar acompafiamiento al sector agropecuario a traves de
capacitaciones para impulsar la produccion agricola. El jefe de la Agencia del MAG de Buenos
Aires menciona que han brindado capacitaciones técnicas a los productores de arroz de
autoconsumo, ofreciendo apoyo y acompafiamiento constante. Ademas, realizaron un analisis
para determinar el impacto de la Ruta del Arroz en estos productores, con el objetivo de
identificar posibles cultivos alternativos para que cambiaran de actividad agricola. El estudio
revel6 que los productores no se sentian afectados por esta politica, lo que les permiti6é continuar

con la produccion habitual (Comunicacion personal, 30 de abril de 2024).

El andlisis revela que los productores de arroz de autoconsumo no se vieron afectados, ya
que su cultivo esta destinado al uso personal y no para comercializacion en la industria. Por otro
lado, los productores de arroz inscritos en CONARROZ, cuyo propoésito es comercializar en las
agroindustrias, han resultado afectados por esta crisis. A pesar de pertenecer al mismo gremio, la
diferencia principal es que los productores de arroz de autoconsumo no buscan fines comerciales,

mientras que aquellos inscritos en CONARROZ si lo hacen.

El Ministro de Agricultura y Ganaderia, Victor Carvajal Porras, ha mostrado poco interés
en apoyar a los productores de arroz que se encuentran en crisis por la Ruta del Arroz. El Gnico
medio que les ofrece es que cambien o sustituyan el cultivo. En una entrevista con el periodista
Alvarado del periddico El Observador (27 de marzo de 2023), expresa que “los productores van
a analizar si siembran, no siembran o si siembran otro cultivo”. Respondi6 ante la consulta de si
la Ruta del Arroz disminuira la cantidad de agricultores de este grano en el pais. Ademas,

menciond que, es un tema a decision de cada uno, ya tienen las reglas claras” (parr. 5-6). La
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postura del Ministro del MAG ha generado criticas y preocupaciones entre los productores de
arroz afectados, quienes consideran que no esta ejerciendo sus responsabilidades ante dicha

situacion.

La situacion de los productores de arroz en Costa Rica ha sido critica desde la
implementacién de la Ruta del Arroz. CONARROZ ha expresado su preocupacion por la
reduccion de hectareas y el nimero de productores. Debido a la crisis que estan viviendo, en la
cual estan perdiendo fincas, maquinaria, endeudamientos e incumplidos créditos, se reunieron
con el ministro del MAG, Victor Carvajal, para tratar de salir de la crisis, aunque sus

expectativas son bajas.

El Diario Extra converso con el ministro del MAG, Victor Carvajal, que mencioné que
gestionaria moratorias ante bancos con el proposito de ayudar a productores afectados por la
Ruta del Arroz. Este acuerdo lleg6 tras una reunion con cinco productores de distintas regiones
del pais. Ademas, Fernando Rivas, productor de arroz, expreso que Victor Carvajal no ha
cumplido como ministro, pero esperan que en esta ocasion cumpla y los apoye. Se encuentran

esperando respuesta. (Chinchilla, 2 de abril de 2024).

El ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC), Francisco Gamboa, indica que
tienen un compromiso claro a nivel de los tres ministerios claves en este tema de la Ruta
del Arroz. El que tiene que pensar en los consumidores, que es el Ministerio de
Economia, Industria y Comercio; el que tiene que pensar en la situacion de la produccién
agropecuaria del pais, el Ministerio de Ambiente y Ganaderia (MAG) y, por supuesto, el
que tiene que regular, administrar y determinar las reglas del juego de nuestras relaciones
comerciales con el resto del mundo, que es el Ministerio de Comercio Exterior

(COMEX). (LEAD University y Academia de Centroamérica. 2022, p. 3)
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Con la implementacion de la Ruta del Arroz y las repercusiones que ha generado, cada
institucion debe abordar el problema desde diversos angulos: proteger al consumidor, la
sostenibilidad de la produccion nacional y la capacidad de competir en el mercado mundial. En
el caso del MAG, segun relatos de productores en entrevistas de periodistas e incluso el Director
Ejecutivo de CONARROZ, F. Araya, en una entrevista de Noticias Columbia, expreso la
frustracion respecto a los intentos de establecer una mesa técnica para dar soluciones y apoyar al
productor mediante subsidios, facilitando la colocacion de sus cosechas en el PAIl y ayudarlos a
reconvertirse. Lamentablemente, estas iniciativas no avanzaron mas alla de un afio desde su
inicio; como resultado, el sector se esta deteriorando. Esto es preocupante dado que el MAG,
como ente competente, deberia ser quien promueva la defensa del sector arrocero costarricense y
lastimosamente eso no se dio. Por eso se recurrio a trabajar en un proyecto de fondo, con la
ayuda de los diputados (Citado en la pagina de Facebook de CONARROZ, 12 de marzo de 2024,

6m1ls).

Por esta razon, los productores que participaron en la reunién con el ministro del MAG
sienten desconfianza. No desean que esta reunion termine como la mesa técnica, la cual después
de un afo llego a su fin sin ofrecer soluciones ni propuestas concretas. Es comprensible que los

productores se sientan decepcionados.

La Corporacion Arrocera Nacional se registrd como operador financiero autorizado ante
el Sistema de Banca de Desarrollo (SBD), al ampliar las potestades de la cooperacion mediante
el proyecto de Ley 21937. Es decir, que ahora CONARROZ tiene el poder de actuar como banca
de segundo piso, lo que les permite destinar recursos propios de SBD para financiar a los
productores de arroz, lo que les permite brindar financiamiento a los productores que necesitan

apoyo para continuar con la produccion e industrializacion del arroz (PAC Fraccion Legislativa,
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2021). Esta modificacion de la Ley permite proteger al productor al otorgar a CONARROZ la
capacidad de operar como una entidad financiera de segundo nivel, lo que representa una

oportunidad para proteger la actividad arrocera.

Perspectiva de otras entidades con respecto a la Ruta del Arroz

La Cémara Nacional de Agricultura y Agroindustria (CNAA), solicité replantear la
politica Ruta del Arroz, ya que desde hace varios meses los productores viven en incertidumbre y
desesperacion. El presidente Rigoberto Vega manifiesta que nos solidarizamos con los
productores y hacemos un llamado a las autoridades del Gobierno para que junto con el sector
arrocero, dialoguen y disefien soluciones a este serio problema; ademas, estaran a la orden para
ayudar a que no desaparezcan los arroceros sector (citado en Ramirez, 20 de febrero de 2024,
parr. 5). Es fundamental que se atienda la incertidumbre de los productores de arroz; ademas,
colaborar en la busca de soluciones de la CNAA muestra un enfoque proactivo y solidario para la

sostenibilidad del sector arrocero.

La Céamara Nacional de Agriculturay Agroindustria (CNAA), expresé su contento al
suspender la llamada “Ruta del Arroz” ordenada por el Tribunal Contencioso Administrativo y
Civil de Hacienda. Para la CNAA, esta decisién tuvo que darse antes, tomando en consideracion
los argumentos técnicos y repercusiones que tuvo el sector arrocero en general de forma directa e
indirecta; ademas, la vicepresidenta | de CNAA afirma que la suspension del decreto llegd en un
momento crucial para el sector (citado en Ramirez, 4 de abril de 2024). Es evidente que la
suspension del segundo decreto ha traido alivio a algunos sectores del gremio, que han
manifestado su preocupacion por las consecuencias negativas que ha tenido la Ruta del Arroz en

los productores de arroz nacional.
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Estrategias que han tomado las entidades para apoyar a los productores nacionales de arroz

frente a los desafios surgidos a raiz de la Ruta del Arroz

La politica Ruta del Arroz que fue implementada por el Gobierno con el objetivo
principal de reducir el precio del arroz para el consumidor, trajo consigo retos para el sector
productor nacional de este grano. El Gobierno, estando consciente de esta situacion, ha puesto en
marcha planes de contingencia que buscan reducir el impacto negativo de las implicaciones de la

politica para este sector.

Entre los programas que buscan apoyar al productor nacional, se encuentra el que lidera
el Ministerio de Agriculturay Ganaderia (MAG). Este promueve que los micros, pequefios y
medianos agricultores de arroz diversifiquen su actividad productiva (Presidencia de la
Republica, s.f). Con esto, lo que se busca es que el productor nacional de arroz no afecte su

calidad de vida en el aspecto econémico, por depender Gnicamente de la produccién de arroz.

Para llevar a cabo este programa, existe la participacién de diversas entidades publicas
que brindan asesoria, acompafiamiento y recursos. Segun la entrevista realizada al encargado de
la agencia de extension del MAG de Pérez Zeleddn, el programa ofrece a los productores
capacitaciones técnicas en cooperacion con CONARROZ; ademas, participan en este programa
otras entidades tales como el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), el Instituto Nacional de
Desarrollo Rural (INDER), EI Consejo Nacional de Produccion (CNP), el Programa Integral de
Mercadeo Agropecuario (PIMA), el Instituto Nacional de Innovacion y Transferencia en

Tecnologia Agropecuaria (INTA) y el Sistema Nacional de Banca para el Desarrollo.

Entre los planes desarrollados en esa capacitacion entre los periodos 2022 y 2023 se

encuentran el analisis y preparacion de suelos, fomento del uso de semilla fortificada, uso
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eficiente del agua, agricultura de precision, agroquimicos y fertilizantes, bioinsumos, cosecha y
manejo de soca (Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2024). Lo que prepara al productor y le

ofrece las herramientas y acompafiamiento para la diversificacion de su agronegocio.

Por otro lado, el Gobierno también cred estrategias para aquellos productores que desean
mantenerse en la actividad productiva del arroz. Entre esas estrategias se encuentra la establecida
en el Proyecto de Ley N. 23.283 que tiene como principal objetivo brindar apoyo econémico a
los pequefios y medianos productores. Esta ley va dirigida Gnicamente a los productores de arroz
que hayan sembrado en los ultimos tres periodos arroceros y cuya siembra haya sido de menos
de 100 hectareas (LEAD University,2022). Lo que significa que, para el gran productor, este

beneficio no aplica.

En relacion con esta politica, el CNP intervenia en la compra del arroz, dando alivio a los
empresarios, ya que sus producciones eran adquiridas por cuatro arroceras que pagaban el mismo
precio establecido con anterioridad a la politica. Por su parte, el MAG y el INDER desarrollaron
un proyecto con un presupuesto extraordinario de un valor de 500 millones de colones destinados
al impulso de la produccion de arroz. Este programa consiste en un proyecto de agro innovacion
que promueve el uso de fertilizantes, agroquimicos, semillas certificadas, ademas de la
produccion de bio-insumos a traves de las biofabricas (LEAD University, 2022). Este Gltimo con
el objetivo de reducir los gastos que implica esta actividad agricola y promover a través del
desarrollo tecnolégico que el productor nacional de arroz pueda competir frente a los grandes

importadores.

Pese a los programas desarrollados por el gobierno en colaboracion con entidades como
el MAG, PROCOMER, INDER, entre otros; muchos de estos proyectos no se han podido

concretar y otros, como la estrategia implementada para la compra de arroz a los productores,
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llegaron a su fin, tal y como indico el subgerente general del CNP el 3 de octubre del 2023, quien
indico que, debido a la falta de contenido presupuestario, no se compraria mas arroz a los micros
y pequefios productores (Delfino, 2023). Dejando nuevamente en una situacion vulnerable y de
incertidumbre a los agricultores de arroz frente a las implicaciones negativas de la Ruta del

Arroz.

Impacto econdmico que segun entidades ocasion6 la Ruta del Arroz en los productores

nacionales

Desde antes de la entrada en vigencia del decreto 43 642 que modifica los derechos
arancelarios a la importacion del arroz en granza y pilado, el Gobierno costarricense estuvo
consciente de las implicaciones negativas que traeria este para los productores nacionales de
arroz, dado a que inicialmente la politica se cred en primer lugar para reducir el precio del arroz
para el consumidor, y ademas, para eliminar el oligopolio, tal y como lo mencioné el Ministro de
Comercio Exterior, Manuel Tovar “Este paso que el Presidente Rodrigo Chaves ha anunciado
hoy en cuanto a la revision de la politica arancelaria del arroz, es parte integral de una estrategia
que busca promover mayor competencia en el mercado nacional...” (Ministerio de Comercio
Exterior,2022). Buscando de esta manera que la competencia se promoviera poniendo barreras a

los grandes productores de arroz que dominaban el mercado costarricense.

Sin embargo, el Gobierno costarricense y las diferentes entidades gubernamentales que
han participado en la implementacion de la Ruta del Arroz, se han mostrado conscientes de que
tanto el pequefio como mediano productor también se ve afectado por la politica; es por ello que
han llevado a cabo diferentes estrategias para apoyar al productor nacional de arroz frente a un

mercado favorable para los importadores. El Ministerio de Comercio Exterior menciona que
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“Las autoridades también trabajaran en conjunto para garantizar que tanto el disefio como la
implementacion del mecanismo de apoyo no deje de lado a esos productores que quedan
vulnerables” (2022, parr.10). Quedando como evidencia que la politica fue creada para proteger
principalmente al consumidor y beneficiar al importador, dejando de lado los intereses

economicos de los productores nacionales.

El impacto econdémico de la Ruta del Arroz en los productores nacionales, segun el
encargado de la agencia de extension del MAG de Pérez Zeleddn, se ha traducido en menos
hectéreas sembradas y, por ende, menor produccion nacional de arroz, aumentando la

dependencia de la importacion de un producto tan indispensable para la mesa del costarricense.

Impacto que segun entidades ocasiond la Ruta del Arroz en el consumidor final

La Ruta del Arroz fue creada por el Gobierno de Rodrigo Chaves Robles con el
argumento principal de proteger a los consumidores nacionales, quienes venian pagando precios
elevados por este grano en los ultimos afios. Segun publico la Presidencia de la Republica
(2022), el principal impacto que ha tenido la Ruta del Arroz en el consumidor ha sido el precio
del producto final, ya que mencionan que a nivel internacional ha existido un aumento excesivo
en el precio, estando Costa Rica protegida por el esquema de fijacién y aranceles (parr. 4). Lo
que, segun la presidencia, significa una disminucion significativa en el precio que pagan las
familias costarricenses y un alivio para sus economias. Sin embargo, estudios realizados por
parte del INEC desmienten esta proyeccion, ya que certifican que, en lugar de una reduccién en
el precio, el arroz aumento en un 3.71% (Ramirez,2024, parr.5). Por lo tanto, los beneficios que

en un principio traeria la Ruta del Arroz, no se trasladaron a los consumidores.
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Impacto fiscal que ocasiono la implementacion de la Ruta del Arroz

Figura 29

Cobro de la Aduana Caldera por Importacién de Arroz

Cobros Aduana Caldera
DAI/CIF 35%
Ley 6946/CIF 1%
IVA/CIF 1%
CONARROZ/TM 1,5%
PROCOMER / Importacién S 3
Timbre Archivo Nacional / Importacion ¢ 20
Timbre Asoc. Aduanas/ Importacion ¢ 50
Timbre Contadores / importacion ¢ 2
Ley 8461 Art.15/ TM S 0,4
Ley 8461 Art.17/ TM S 0,2
Ley 4429 Muellaje INCOFER/ Importacién ¢ 2
Ley 6975/ TM ¢ 1

Nota. Realizada con informacion brindada de los encuestados de CONARROZ.

En la figura 29 se muestra la distribucion del arancel que se cobra en la aduana Caldera
que es la mas cercana a la Zona Sur. Para el afio 2021, el impuesto por pagar por importar arroz
pilado o en granza era de 35% Yy en agosto del 2022 este tiene una disminucidn significativa, ya
que el gobierno de Chaves Robles implement6 la Ruta del Arroz donde los empresarios

importadores pagan un 3,5% para el arroz en granza y un 4% para el arroz pilado.

En el 2023 F. Pomarada indica que desde cuando el presidente redujo los aranceles de las
importaciones del arroz, estas han aumentado un 477% en beneficio de los grandes empresarios
importadores, pero los arroceros nacionales han tenido que disminuir sus actividades de siembra
en un 50%. El beneficio de importar arroz para Costa Rica es que se conservan las tierras, se
reducen costos, disminuye el costo al consumidor y tiene variedad de opciones, pero esto crea

una dependencia de otros paises porque los productores nacionales van a desaparecer su
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produccién al no lograr competir con el mercado exterior. Ademas, esta reduccion del arancel
segun el periodista A. Chinchilla en 2024 el Gobierno de la Republica dejo de percibir mas de
siete mil millones de colones para el 2023, exponiendo el sistema financiero a riesgos y
aumentos de deudas, y desprotegiendo a aquellas entidades que se ven beneficiadas por el

arancel y que son encargadas de apoyar a la poblacion.

Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas que surgieron en el sector productor

arrocero a raiz de la implementacion de la Ruta del Arroz.

La mayoria de los productores arroceros a nivel nacional se han visto afectados por la
implementacién de la Ruta del Arroz, pero dependiendo de las fortalezas y debilidades de cada
empresario, estas se ven afectadas de manera diferente. También influye la forma de reaccionar a
las oportunidades y amenazas que le proporciona el entorno; es por eso gque a continuacion se
muestran las areas en las que los empresarios encuestados consideran que tienen fortalezas y
debilidades, y las oportunidades y amenazas que impactaron a su empresa a raiz del decreto

firmado por el Gobierno.
Figura 30

Fortalezas y debilidades del sector productor arrocero.
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Segun la figura 29, en lo que respecta de la produccién y recursos humanos, presenta una
mayor desigualdad entre las fortalezas (0%) y debilidades (100%); esto puede que se deba a que
son las areas que mas se han visto afectadas con la implementacién de la Ruta del Arroz. Los
encuestados han visto estas areas como una debilidad, debido a que han tenido que reducir las
hectareas sembradas de arroz y sus empleados, porque econdmicamente no pueden continuar con

la produccion del grano.

En relacién con las ventas, es otra area importante que atraviesan los productores
arroceros con respecto a las fortalezas. Un 15% de la poblacién encuestada indica que el CNP
tiene la obligacion de colocar la cosecha producida. Con respecto a las debilidades, el 85% de los
productores arroceros indican que con la libre regulacion de precios han tenido que vender sus
cosechas a un precio menor que antes, lo cual no es beneficioso para ellos, porque cuentan con

deudas y gastos de produccion elevados.
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En el area de finanzas se obtuvo un resultado de fortalezas del 20%, donde los
entrevistados mencionan que cuentan con otras fuentes de ingreso, por lo que no dependen
solamente del ingreso de la siembra del arroz y la presencia de los ahorros ha permitido mantener
sus tierras en pie durante estos tiempos de menos ingresos. Mientras que las debilidades, un 80%
indico que se relacionan con los préstamos y deudas por cancelar, lo que obliga a los productores
que dependen exclusivamente de esta actividad, a vender sus maquinarias y tierras para

sobrevivir a la crisis.

A parte de las fortalezas y debilidades que corresponden a la parte interna del sector
productor arrocero, los propietarios de los terrenos de produccion de arroz se tuvieron que
enfrentar a situaciones del entorno, ya sean oportunidades o amenazas, que se dieron a raiz de la

Ruta del Arroz.

A continuacion, se muestra la figura 31, donde los encuestados indican cuéles de las
siguientes actividades generadas por la implementacién de la Ruta del Arroz, consideran que

fueron o pueden ser una oportunidad para su negocio.

Figura 31

Oportunidades y amenazas del sector productor arrocero.
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En la figura 31 se observa que la opcién con més influencia de amenaza es la de
“fortalecimiento del mercado” la cual corresponde a un 100% como amenaza segun los
encuestados, ya que indican que los Unicos que se han beneficiado de la Ruta del Arroz es el
sector importador del grano y los productores nacionales al no poder competir con los precios del
arroz que ofrece el mercado exterior, se han visto comprometidos a abandonar sus actividades
agricolas. Ademas, al fortalecer el mercado exterior y no apoyar al productor local, estamos

creando una dependencia de otros paises.

Un 20% de los productores arroceros encuestados indican otras oportunidades que
surgieron para su negocio a raiz de la Ruta del Arroz, las cuales fueron aprovechar las tierras
para otras siembras o actividades mas rentables y mas apoyo de entidades como CONARROZ. Y
un 80% ven otras amenazas como la desigualdad del mercado con el productor nacional,
dependencia del arroz importado, incertidumbre; no saben que va a pasar en el futuro con sus
actividades arroceras; temen a sembrar y que la produccién no la reciban las industrias, y a verse

desprotegidos por apoyo del gobierno.



158

El 60% de la poblacion encuestada indica que es momento de buscar otras alternativas de

ingresos para no tener que perder sus tierras por endeudamiento. De esta poblacion, el 20% ya

estd sembrando otros granos, hortalizas o estan convirtiendo sus tierras arroceras en ganaderas y

el 40% indica que estan a punto de hacerlo si el gobierno no les brinda una solucién benefactora.

Pero el 40%, a pesar de decir que pueden buscar otras formas de ingreso, ven esto como una

amenaza porque la produccion del arroz en Costa Rica quedara en el olvido y estamos prontos a

ser un pais dependiente de otros con respecto al consumo.

andlisis FODA del sector productor de los cantones de Corredores, Golfito, Puerto Jiménez y

Osa, en relacion con la crisis econdmica ocasionada por la Ruta del Arroz.

Para resumir lo mencionado anteriormente, a continuacion, se muestra en la figura 31 un

Figura 32

Matriz DAFO / FODA del sector productor arrocero.

Factores Internos

ANALIS|S DAFO

~—

DEBILIDADES

Reduccion de producciony
hectareas sembradas
Disminucion de ingresos
Dificultad para colocar el
productoen el mercado

AMENAZAS

Competencia exterior
Incertidumbre

Preferenciadel consumidor

FORTALEZAS

El sector productor no

presenta fortalezas

OPORTUNIDADES

Apoyode entidades
Implementacion de otras

actividades para sus tierras

SOU.91X9 S9.030e4



159

La figura 32 muestra los puntos de los factores internos y externos que presentan
actualmente los productores arroceros a raiz de la Ruta del Arroz; en el factor interno se
encuentran las debilidades en la cual los productores han tenido que reducir significativamente la
cantidad de siembra al afio y sus ayudantes en los terrenos para no tener perdidas economicas;
ademas, presentan dificultades para colocar el arroz en granza en el mercado y merecer un pago
relativo a sus gastos de produccion. Se logra determinar que el sector productor no cuenta con

alguna fortaleza desde la implementacion de dicha ley.

En los factores externos se encuentran como amenazas la competencia exterior que
cuenta con las herramientas necesarias para producir el arroz en grandes cantidades y con costos
minimos; esto provoca en los productores de la Zona Sur del pais, una inseguridad en su
produccidn por los costos elevados y la dificil colocacion del producto; ademas, la poblacion ha
demostrado que prefiere consumir un arroz de calidad a un precio conveniente, por lo que la
competencia exterior en comparacién con la nacional, ofrece los atributos necesarios del
producto al consumidor. A raiz de la implementacion de la Ruta del Arroz, el sector productor se
ha visto apoyado por CONARROZ y entidades financieras para seguir produciendo y no perder
sus tierras por endeudamientos. Cabe mencionar que muchos de los productores arroceros a raiz
de las amenazas presentes, optaron por sembrar otros granos y hortalizas o dedicarse a la

ganaderia para obtener ingresos y conservar sus propiedades.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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En el presente capitulo se realizan las conclusiones y las recomendaciones obtenidas a
través del estudio de investigacion; en primera instancia se muestran las conclusiones de los
resultados obtenidos. De igual manera, se presentan algunas recomendaciones dirigidas a las
entidades, productores arroceros y consumidores de arroz, de acuerdo con los resultados

obtenidos y el andlisis realizado.

Conclusiones

A continuacion, muestran las conclusiones obtenidas de los resultados recabados en la
investigacion sobre los efectos econdmicos en el sector productor arrocero y los consumidores de
los subproductos de la region Brunca, provocados por la implementacién de la politica publica
denominada “Ruta del Arroz”, establecida por el Gobierno del presidente Chaves Robles durante

el periodo de 2022-2023.

Con respecto a las acciones que ha establecido la institucionalidad para implementar la

politica publica denominada “Ruta del Arroz”. Se puede obtener la siguiente conclusion.

La implementacion de la Ruta del Arroz involucro la participacion de varios ministerios,
cada uno aportando su experiencia y autoridad en areas especificas. Las acciones tomadas por la
institucionalidad incluyen medidas de apoyo financiero a los productores, como el caso de
CONARROZ el principal apoyo del sector productor que brinda financiamiento como banca de
segundo piso mediante el Sistema de Banca para el Desarrollo. Ademas, se estableci6 un plan de
auxilio para los productores afectados con la politica, la creacion de fondo de apoyo a arroceros,
programas de capacitacion técnica y el fomento a la migracion hacia cultivos alternativos que
puedan generar mayores ingresos, entre otras medidas. Sin embargo, es importante mencionar

que el apoyo del MAG, que se centra en la sustitucion de cultivos, ha generado criticas, ya que
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no se percibe como un apoyo suficiente para aquellos productores que desean continuar con la

produccién de arroz.

El sector productor es el grupo mas afectado por la Ruta del arroz, actualmente enfrentan
una crisis debido a problemas con entidades financieras, lo que lleva a algunos productores a
perder sus hogares y patrimonios. La produccion de arroz ha disminuido, lo que significa menos
ingresos para quienes trabajan en este sector. Con menos ingresos, apenas cubren sus
necesidades basicas y les queda dificil cumplir con sus obligaciones financieras. Aunque el
MAG se comprometio a establecer estrategias de moratoria con las entidades financieras para

aliviar la carga, hasta el momento, estas medidas no se han materializado.

Con respecto a la percepcién de los consumidores de la Regidn Brunca respecto a los
precios finales que pagan en los diferentes establecimientos, efecto de la politica denominada
“Ruta del Arroz”, se permite concluir que es en general negativa. A pesar de las promesas
iniciales de la politica, los consumidores sienten que los precios no han disminuido e incluso
algunos perciben un aumento en el costo del grano, lo que ha generado preocupacion y

descontento.

La implementacién de la Ruta del Arroz no ha logrado cumplir las expectativas de los
consumidores en cuanto a la reduccion de los precios, 1o que genera una percepcion de

insatisfaccion.

De acuerdo con la investigacion realizada, la implementacién de la politica Ruta del
Arroz por parte del Gobierno de Rodrigo Chavez significo sin lugar a duda un impacto negativo
directo en la economia de los productores nacionales de la Region Brunca dedicados a la

agricultura y procesamiento de este grano, provocando la reduccion en las hectareas de siembra,
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el desplazamiento a otras actividades productivas y, en una situacién mas drastica: el cese
definitivo de la produccidn de arroz por parte de estos empresarios, sobre todo de los micro,

pequefios y medianos productores.

Las implicaciones del decreto emitido en el afio 2022 trajeron beneficios principalmente
para los importadores de arroz, ya que los aranceles disminuyeron en un porcentaje significativo,
lo que dejo en una situacion vulnerable al sector productor nacional debido a su imposibilidad de

competir frente al arroz importado.

La Region Brunca, conformada por cantones ubicados entre los de mayor indice de
pobreza en Costa Rica, se ha visto expuesta por la Ruta del Arroz, debido a que la agricultura
representa para algunos de estos cantones la mayor fuente de empleos e ingresos para su
poblacion, por lo que, al ser afectada la produccién de arroz en la region, repercute directamente
en la economia no solo de los productores, sino de las familias que dependen de esta actividad

productiva.

A pesar de los esfuerzos por parte del Gobierno y las entidades respectivas en dar
acompafiamiento técnico y econdmico a los productores nacionales de arroz, estos se han
presentado inconformes, ya que sus ingresos se redujeron y para algunos los costos de
mantenerse en el mercado de arroz les parecieron insostenibles debido al bajo precio que pagan
las industrias por la cosecha, provocando que los costos de produccion no se puedan cubrir. Por

lo que los productores han optado por otras actividades productivas.

En relacion con el objetivo de esta investigacion que pretende conocer las condiciones
del mercado del arroz anterior y posterior a la Ruta del Arroz, es importante mencionar en primer

lugar que la economia de los productores nacionales representa la primera variante, ya que para
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el afo 2021-2022 la cantidad de productores era de 534 y para los afios 2022-2023 se redujo a
422 productores. Especificamente en la Region Brunca, el porcentaje de decrecimiento fue de un
-14%, representando un porcentaje importante para haber pasado Gnicamente un afio desde el
decreto. Por otro lado, la variacion en las areas de siembra representa otro importante impacto de
la Ruta del arroz, ya que, para la Region Brunca, el porcentaje de decrecimiento fue de un -27%.

Para esta region, las hectareas sembradas pasaron de 5,681.9 a 4,153.9 en un periodo de un afio.

Ademas de lo anterior, el precio que se le paga al productor por granza, esté definido por
el precio del grano importado, ya que las agroindustrias pagan el saco del productor nacional a
un precio inferior en comparacion a afios anteriores, representando esta situacion otras de las

variantes y repercusiones de la politica en el productor nacional.

La eliminacion del sistema de fijacidn de precios y reduccion de los aranceles al
importador provoco que en el pais las importaciones aumentaran significativamente. Para el afio
2021, las importaciones del grano eran de aproximadamente 151 000 toneladas métricas y
posterior a la implementacion de la Ruta del Arroz, estas aumentaron a 311 000 para el producto
en granza, mientras que para el arroz pilado aumentaron en 6000 toneladas. Situacion que

evidencia el claro beneficio de la Ruta del Arroz al importador de arroz.

En cuanto al objetivo, analizar las estrategias implementadas por los productores
arroceros de Corredores, Golfito, Puerto Jiménez y Osa, para lograr la sostenibilidad financiera
durante la implementacion de la Ruta del arroz. Las estrategias se dividen en tres categorias:

comerciales, recursos humanos y financieras, como se muestran a continuacion.
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Debido a la ubicacion de la Regidn Brunca, los productores han tenido que modificar las
industrias donde procesan sus productos, debido a que, la industria mas cercana es

COOPARROZ en Parrita.

Los productores dependen del precio que les vaya a poner la industria que recibe el
producto del arroz en granza, en este caso de COOPARROZ; una fabricacion pilladora 'y
distribuidora de arroz ubicada en Parrita (industria mas cercana de la region Brunca), por ello,
como estrategia, se ha optado por buscar colocar su producto en otras industrias del pais donde
les ofrezcan un mejor precio. También se ha tenido que reducir la cantidad de hectareas de
siembra de arroz para utilizarlas en ganaderia u otras siembras de hortalizas y granos para no
depender totalmente de la cosecha de arroz. Otra de las estrategias implementadas por los
productores es la reduccion de personal y trabajar las tierras ellos mismos junto con su nucleo
familiar para reducir los costos de mano de obra. Ademas, se ha optado por vender algunas
maquinarias que no son indispensables para el funcionamiento de la produccion, optimizar las

inversiones y solicitar préstamos a entidades financieras o particulares.

En relacion con el ultimo objetivo de identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades
y amenazas que surgieron a raiz de la implementacién de la Ruta del Arroz, se obtienen las

siguientes conclusiones.

Dentro del entorno interno se encuentran las fortalezas, de las cuales los productores
nacionales no se han visto beneficiados. Mayormente, las fortalezas han sido para el sector
agroindustrial arrocero porque han aumentado su competitividad; colocan el producto a un precio
razonable para la industria, pagan un arancel minimo para la importacién y compran a los

productores con referencia a precios exteriores.
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Con referencia a las debilidades, se identifican las siguientes: reduccion de la produccion,
maquinaria, insumos y mano de obra, disminucion de los ingresos, costos elevados,

incertidumbre en el precio de venta.

Iniciando con el entorno externo, se tienen las oportunidades, dentro de las cuales se
identifica que las principales son: mayor porcentaje de apoyo de las entidades, gracias a los
estudios realizados por el INEC y CONARROZ; implementacion de nuevas actividades

econdmicas para aprovechar las tierras.

En lo que respecta a las amenazas, se presentan tres principales, las cuales son:
preferencia de los clientes por los productos importados con precios mas accesibles,

incertidumbre con precios o mercado arrocero y dificultad para competir en el mercado.

Respecto a la pérdida de los ingresos fiscales por la baja en el arancel de la importacién
de arroz del extranjero hacia Costa Rica, se estima que en el 2023 hubo mas de siete mil millones

de colones.

Recomendaciones

Tomando en consideracion el estudio realizado sobre los efectos provocados por la
implementacion de la Ruta del Arroz en los productores del sector arrocero y consumidores en la
Region Brunca, se plantean las siguientes recomendaciones que contribuirdn a mejorar las

condiciones futuras.
A las autoridades del Gobierno de la Republica de Costa Rica;

e Esrecomendable ampliar los programas de capacitacion técnica para no solo sugerir la

migracion a cultivos alternativos, sino también proporcionar capacitaciones modernas
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de cultivo de arroz que puedan aumentar la productividad y reducir los costos de
produccidn, permitiendo una mayor competitividad en el mercado internacional.
Sobre las politicas publicas, con anterioridad a su emisién, consultar a los diversos
sectores asegura que esas politicas reflejen las necesidades y preocupaciones de una
amplia gama de ciudadanos, no solo de un grupo reducido. La inclusion de diferentes
perspectivas y conocimientos puede mejorar la calidad de las politicas. Expertos y
actores involucrados pueden proporcionar informacion valiosa que el gobierno podria
no tener, asegurando asi que las politicas sean mas efectivas y viables.

Se propone crear mesas de trabajo colaborativas que incluyan representantes de todas
las partes interesadas, como el MAG, MEIC y otras instituciones. Para identificar de
manera conjunta problemas y soluciones, asegurando asi la coherencia y el apoyo

mutuo entre las politicas y acciones implementadas.

La consulta previa a la operatividad de cualquier politica publica ayuda a identificar y
abordar posibles puntos de conflicto o resistencia antes de que se implementen las
politicas, lo que facilita una implementacién mas fluida y menos confrontaciones.
Involucrar a los distintos sectores fomenta la transparencia en el proceso de toma de
decisiones y puede aumentar la confianza publica en las instituciones gubernamentales.
Ademas, las politicas que han sido discutidas y acordadas con diversos sectores tienden
a ser mas sostenibles a largo plazo, ya que tienen un mayor apoyo y son menos

propensas a ser revertidas por administraciones futuras.

Se sugiere al MAG que incremente sus esfuerzos para poner en marcha las estrategias

de moratoria con las entidades financieras tan pronto sea posible. Ademas, es crucial
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que el gobierno considere otras formas de ayuda financiera, como subsidios o lineas de
crédito especiales, para proteger a los productores mientras atraviesan esta crisis.

e Establecer un sistema de evaluacion continua del impacto de la Ruta del Arroz en los
productores y consumidores. Esto permitira ajustes basados en datos concretos y en las
necesidades especificas del sector arrocero y las percepciones de los consumidores
finales.

A los empresarios productores de arroz;

e [Estar atentos a las implicaciones de los factores externos tales como la implementacion
de nuevas politicas y de esta manera prever las posibles estrategias necesarias para
mantenerse en un mercado competitivo, sobre todo en un mundo cada vez mas

globalizado.

e Al sector productor arrocero se le sugiere realizar un estudio acerca de la situacion
actual en la cual se encuentran, donde les permita obtener una visualizacion del
impacto, acciones, mercado y finanzas para futuros estudios en el impacto de su
produccién.

e Se recomienda a los micro y pequefios productores de arroz de la region Brunca,
reinventarse e innovar en la forma que producen el arroz y la forma de trabajar las
tierras, implementando alternativas como sustitucion de los insumos quimicos por
organicos que son mas economicos y amigables con el ambiente, o trabajar en otras
actividades economicas para no perder sus activos por el endeudamiento financiero.

e Se aconseja adaptarse al cambio, buscar alternativas para subsistir a la crisis econémica

que enfrentan actualmente a raiz de la Ruta del Arroz, o a cualquier situacion proxima,
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ademas, buscar la manera de capacitarse y apoyarse con entidades que tengan el mismo
objetivo de superacion en el sector productor del pais.

A las personas consumidoras de arroz

e El permanecer informadas con base en fuentes confiables, respecto a los cambios en los
precios del arroz, asi como estar atentas a distintos avisos y comunicados reales
relacionados con la calidad de este producto basico en la dieta de los costarricenses, con

el fin de que se conviertan en “auditores ciudadanos” conscientes e informados.

e EXigir mayor transparencia en el mercado del arroz, tanto en el origen, distribucion y su

venta.

e Mantener la esperanza de que el precio del arroz va a disminuir a largo plazo debido a

que un proyecto refleja los resultados a través del tiempo.
e Apoyar al sector productor con la compra de sus productos.
A las autoridades universitarias de la Universidad Nacional de Costa Rica

e Se recomienda seguir impulsando proyectos de investigacion enfocados en la Region
Brunca, un area vulnerable y en vias de desarrollo. Para que, a través de la
comunicacion con el sector productivo de la region, se busquen en conjunto soluciones

a los principales problemas que afectan la situacion econdémica de la zona.
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ANEXOS

Anexo 1: Cuestionario aplicado a los consumidores de arroz en los diferentes cantones de la

Regién Brunca

Efectos econdmicos en los consumidores, provocados por la implementacion de la politica

“Ruta del Arroz”

Esta encuesta tiene como finalidad determinar el impacto econémico que ha tenido la
Ruta del Arroz en los consumidores finales del producto en relacion con los precios, como parte
de un trabajo final de graduacién de la Universidad Nacional de Costa Rica, Sede Regional
Brunca, Campus Coto. Esta politica publica fue establecida por el Gobierno en el 2022 con el
objetivo de reducir el precio del arroz en el pais, mediante la reduccién de los aranceles que

pagan los importadores de arroz y eliminando el esquema de fijacion de precios.

Agradecemos que conteste cada una de las preguntas que se presentan a continuacion, las
respuestas de estas son de caracter confidencial y el uso de la informacién es para fines

académicos. (La encuesta tiene una duracién aproximada de 10 minutos)

UNA

UNIVERSIDAD
NACIONAL

COsSTA RICA

Datos Generales

1. D1. Indique el género*
() Femenino

() Masculino
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() Prefiero no decirlo
2. D2. Indique su rango de edad*
() 18 a 28 afios
() 29 a 39 afios
() 40 a 50 afios
()51 a 60 afos
() 61 0 mas afios
3. D3. {A qué canton pertenece? *
() Corredores
() Coto Brus
() Golfito
() Puerto Jiménez
() Osa
() Pérez Zeledon
() Buenos Aires

() Otro

Percepcién del precio del arroz

4. P1. ;Ha percibido alguna variacion en el precio del arroz durante el ultimo afio? *

() Si
() No

() Desconoce

Si su respuesta fue NO pasar a la pregunta P4.
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5. P2. Si su respuesta es “Si” indique qué variacion percibié en el precio del arroz.
() Aumento
() Disminucion
() Desconoce
6. P3. Si considera que hubo un aumento en el precio del arroz, ;qué medida ha tomado al
respecto?
() Disminucion en el consumo del arroz
() Buscar productos sustitutos
() Comprar en oferta o descuentos
() Cambiar la marca del arroz
() No ha tomado ninguna medida

() Otra. Especifique:

7. P4. ;Ha cambiado de marca de arroz en los ultimos dos afios? *

() Si
() No

Si su respuesta es NO pasar a la pregunta P6.

8. P5. Si su respuesta anterior fue "Si", indique el motivo:
() Calidad
() Precio
() Marca e imagen

() Otro (especificar):

9. P6. Cudl piensa usted que es el origen del arroz que consume *

() Nacional
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() Nacional e internacional

() Desconoce

Percepcidn de la Ruta del Arroz

10. P7. La Ruta del Arroz es una politica publica implementada por el gobierno en el afio 2022
con el fin de reducir el precio de este grano para los consumidores. ¢considera usted que esta
politica ha logrado el objetivo para la que fue creada? *

() Si
() No
() Desconozco

11. P8. Desde la implementacion de la Ruta del Arroz para reducir el precio del arroz. ¢Esta
usted conforme con el precio que paga por el producto en los establecimientos de ventas? *
()Si
() No

12. P9. Con respecto a la pregunta anterior, indique el motivo de su respuesta:

*

Anexo 2: Cuestionario aplicado a los productores de arroz en los cantones de Corredores,

Golfito, Puerto Jiménez y Osa

Efectos econdmicos de la Ruta de Arroz en los productores del sector arrocero

Esta encuesta busca evaluar los impactos econémicos de la implementacion de la Ruta
del Arroz en el sector arrocero, como parte de un proyecto de graduacion de estudiantes de la
Universidad Nacional de Costa Rica, Campus Coto. Agradecemos su participacion y

garantizamos la confidencialidad de la informacion proporcionada.
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La Ruta del Arroz es una politica publica establecida por el Gobierno en el 2022 con el
objetivo de reducir el precio del arroz en el pais, mediante la reduccién de los aranceles que

pagan los importadores de arroz y eliminando el esquema de fijacion de precios.

UNIVERSIDAD
NACIONAL

COsSsTA RICA

Datos Generales

1. D1. Nombrey apellido del productor del cultivo del arroz:

2. D2. ¢En cudl cantdn de la region Brunca produce arroz?

3. D3. {Segun la cantidad de hectareas sembradas, a cual categoria pertenece su empresa?

Sostenibilidad Financiera

1. S1. ;Esta de acuerdo con la implementacion de la politica Ruta del Arroz? ;Por qué?

2. S2.;Se havisto comprometida la permanencia y continuidad de su negocio producto de la
implementacién de la Ruta del Arroz?

3. S3. ¢Cuales han sido los efectos econdmicos de la Ruta del Arroz sobre la sostenibilidad
financiera de su empresa?

4. S4. ;Cudles han sido las modificaciones en los procesos productivos de su empresa desde la

implementacion de la Ruta del Arroz?

Estrategias implementadas
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1. EL. ;Cudles estrategias ha implementado para adaptarse a las implicaciones de la politica

Ruta del Arroz?

Acciones establecidas por la institucionalidad

1. Al. ;Ha recibido acompafiamiento por parte de alguna institucion estatal desde la
implementacion de la Ruta del Arroz?

2. A2.;Qué entidad o entidades han proporcionado acompafiamiento o apoyo en relacién con la
implementacion de la Ruta del Arroz?

3. A3. ;Como percibe el acompafiamiento recibido por parte de las entidades mencionadas en
relacion con la implementacién de la Ruta del Arroz?

4. AA4. ;Qué tipo de acompafamiento han proporcionado las entidades mencionadas en relacion
con la implementacién de la Ruta del Arroz?

5. Ab. ;Como cree que la institucionalidad puede ayudar a su empresa a adaptarse a los

cambios generados por la implementacion de la Ruta del Arroz?

Anexo 3: Cuestionario aplicado a Entidades que tienen rol en la implementacién de la Ruta

del Arroz
Acciones Establecidas por la Institucionalidad a raiz de la Ruta del Arroz

Esta entrevista dirigida a , realizada por estudiantes de la

Universidad Nacional de Costa Rica, Sede Regional Brunca, Campus Coto, tiene como objetivo
obtener informacidn esencial para cumplir con los objetivos de la investigacion titulada “Efectos
economicos en el sector agroindustrial arrocero y en los consumidores de los subproductos en la

region Brunca, provocados por la implementacion de la politica publica denominada “Ruta del



Arroz” establecida por el gobierno, durante el periodo de 2022-2022”. Se garantiza la

confidencialidad de los datos proporcionados y se agradece la participacion.

UNIVERSIDAD
NACIONAL

COSsSTA R1TCA

Datos generales

Institucion:

Nombre del entrevistado (a):

Puesto del entrevistado (a):

Acciones establecidas

1. P1.;Cual ha sido su papel ante la implementacion de la politica Ruta del Arroz?
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2. P2.;Considera que se han alcanzado los objetivos para los que fue creada la politica Ruta del

Arroz?

3. P3.¢Cuadl ha sido el impacto de la Ruta del Arroz respecto al area productiva de arroz que se

producen en la region Brunca?

4. P4 ;Qué medidas ha tomado para apoyar a los productores nacionales de arroz frente a los

desafios surgidos a raiz de la implementacién de la Ruta del Arroz?



