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Ruta metodológicaBITÁCORA DE PROCESO

En el presente documento se 
expone un resumen de la ruta de 
flujo de la investigación, así como 
las pautas metodológicas, según 
las etapas expuestas por Cano 
(2016). Con respecto a la etapa de 
descubrir, se proyecta el proceso de 
investigación del contexto espacial 
en el que se desarrolló el proyecto y 
los requerimientos de diseño, tanto 
del área ambiental como gráfica. 
Asimismo, se realizó un DAFO y su 
respectivo CAME. En la etapa de definir, 
se analiza la Plaza de la Diversidad 
como espacio seleccionado para 
la propuesta, el público meta y la 
selección de información a graficar. 
Por su parte, en la etapa de desarrollar, 
se expone el concepto y el proceso 
de diseño. Por último, como parte de 
la etapa de dirigir, se contempla el 
prototipo final del emplazamiento, la 
implementación de gráficas dentro 
del espacio y el manual de identidad 
que contempla la estrategia de 
comunicación social que engloba el 
proyecto ECO-Lógico, el cual posee 
directrices a nivel gráfico y espacial.

Descubrir

Definir

Búsqueda de referentes

Definición de fuentes (teórico - conceptuales)

Análisis espacial

Brief de diseño
  Brainstorming / Moodboard / fotografías 

Búsqueda y análisis de información
 Mapas de la Universidad
 Investigaciones PGB

FODA y CAME 

Observaciones en sitio 
 Análisis de variables 
 (viento, luz, vegetación, flujos)

Público meta
 Sociograma 
 Mapa de actores
 Sondeo sobre el espacio y el PGB

Definir la información a graficar
 Estudio de las plantas a ilustrar 
 Validar con los especialistas

Desarrollar

Conceptualización 

Bocetos

Análisis y búsqueda de materiales

Exploraciones 2D y 3D

Ilustraciones y material gráfico

Dirigir
Manual de 
implementación

Prototipos

Producto FinalNecesidad

Figura 1

Esquema resumen de la ruta metodológica
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La Comunicación Social y el uso del Diseño 
como Medio de Divulgación de Proyectos:

Estudio de caso INISEFOR, UNA

¿Dónde?

D. Gráfico D. Ambiental

¿Para
Quién?Referentes

teóricos

Referentes
Visuales

¿Cómo?

Metodología

Estrategia
Metodológica

Sintáctico Semántico Pragmático

Sede Omar
Dengo, UNA

Lollipop Street
(100architects, 2022)

Infografía científica - 
Gulupa

(Durango, 2022)

The Natural Pavillion
(Dp6, 2022)

The conservation work 
(Zhang, 2022)

Panamá Camina
(López, 2018)

Dibujo de botánica
(Güner, 2019)

Comunidad
Universitaria

17 años en
adelante

Estrategia de
Comunicación

Social

Mobiliario
modular
biofílico

Infografías
Ilustraciones
Fotografías

Video

Comunicación social
Igartua, J. y Humanes,, M. (2004)
Gertrudix, M. et al. (2020)
Vidales, C. (2021), Grün, E., (2020)

Esquematización visual
Dondis, D. (2014), Munari, B. (2016).
Tascón, 2021 / Fraile, M. y Pazos, A. (2022)
Lopera, C. et al. (2022) Güner, I. (2019)

Ecodiseño
Villalpando, A. (2022a) / Villalpando, A. (2022b)
Muñoz, C. et al. (2020) / Larrucea, A. et al. (2020)
Campo, E. (2021) / Dizdaroglu, D. (2022)

Cano, J. (2016). Método 
DDDD. Elisava.

Dinngo. (s.f.) Design 
Thinking en Español.

https://designthinking.es/

Paradigma: 
Teoría Crítica

Enfoque:
Cualitativo

Empirista - Inductivo
Tipo de Estudio

IBA - Estudio de Caso

Figura 2

Esquema resumen de la investigación

Ruta de flujo de la investigación
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1. ETAPA DESCUBRIR

	 La provincia de Heredia limita al oeste 

con la provincia de Alajuela, al sur con San José 

y al este con Limón. La cabecera de provincia 

es el cantón de Heredia, el cual posee cinco 

distritos: Heredia, Mercedes, San Francisco, 

Ulloa y Varablanca. El mismo, abarca un área 

de 282,60 km², del cual un 95% pertenece al 

distrito de Varablanca.  Además, es conocido 

por su arquitectura colonial. 

	 Económicamente, en el cantón central, 

predomina el sector terciario, que engloba 

los servicios relacionados con servicios. Se 

ha desarrollado una zona comercial de gran 

importancia con dos centros comerciales 

destacados y distintas zonas francas.

Cantones
1. Heredia
2. Brava
3. Santo Domingo
4. Santa Bárbara
5. San Rafael
6. San Isidro
7. Belén
8. Flores
9. San Pablo
10. Sarapiquí

Distritos
1. Heredia
2. Mercedes
3. San Francisco
4. Ulloa
5. Varablanca

Población

1.

1.

10.

2.

5.
4.

6.

7. 9. 3.

8.

Índice de Desarrollo Social cantonal (2017) 

Índice de Desarrollo 
Humano Cantonal 
(2016)

Pr
ov

in
ci

a 
Heredia

C
a

nt
ón

  H
ere

dia
D

is
tr

ito
  H

eredia

433 677

123 616

18 697 5 0,860
Posición Calificación

80,2216
Posición Calificación

Nota. Datos obtenidos de Censo Nacional, 2011, Instituto Nacional de Estadística y Censos. 
Fichero cantonal, 2019, Tribunal Supremo de Elecciones.

Contexto espacial

    Análisis macro - Cantón Heredia
N

Figura 3

Infografía sobre provincia de Heredia
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	 La temporada de lluvia es húmeda y 

nublada, mientras que la seca es parcialmente 

nublada. La región es caliente durante todo 

el año y la temperatura varía entre 17°C a 28 

°C. 	

	 La temporada más mojada dura 6,8 

meses, de 4 de mayo a 29 de noviembre, con 

una probabilidad de más del 29 % de que 

cierto día será un día mojado. El mes con 

más días mojados en Heredia es octubre, con 

un promedio de 15,1 días con por lo menos 1 

milímetro de precipitación.

	 La temporada más seca dura 5,2 

meses, del 29 de noviembre al 4 de mayo. El 

mes con menos días mojados en Heredia es 

marzo, con un promedio de 2,3 días con por lo 

menos 1 milímetro de precipitación.

	 El viento viene con más frecuencia 

del oeste durante el 26 de septiembre al 11 de 

octubre, y desde el este con más frecuencia 

desde el 11 de octubre al 26 de septiembre.

Clima 
Tropical de Montaña 

Distritos
1. Heredia
2. Mercedes
3. San Francisco
4. Ulloa
5. Varablanca

Temperaturas Precipitación Dirección del viento

5.

4.

1.

2.

3

Marzo Octubre
17°C

+

28°C

Desde el oeste 
septiembre a octubre

Desde el este 
octubre a septiembre

Nota. Datos obtenidos de Weatherspark.com

N

Figura 4

Infografía sobre cantón central de Heredia
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    Análisis meso - Distrito Heredia

N4.

1.

2.

3

	 El distrito central del cantón de Heredia se destaca 

por su rica historia colonial y una impresionante muestra 

arquitectónica que abarca desde edificaciones coloniales 

hasta otros períodos históricos. Entre los destacados se 

encuentran varias iglesias de corte colonial, como la 

Parroquia Inmaculada Concepción de Heredia; además, 

edificios como el Fortín, el Edificio de Gobernación y 

Correos, considerados de interés histórico y arquitectónico; 

la Casa de la Cultura (antigua residencia del expresidente 

Alfredo González Flores). 

	 Asimismo, el distrito alberga otras construcciones, 

como la antigua Escuela República de Argentina, actual 

Centro Cultural Herediano Omar Dengo, la Universidad 

Nacional y el Liceo de Heredia.

	 En cuanto a la actividad comercial, el distrito de 

Heredia posee una amplia gama de tiendas, restaurantes, 

bares, supermercados y otros servicios disponibles. Posee 

distintas entidades financieras, instituciones educativas 

y centros de salud, lo que contribuye a su vitalidad. 

Este proceso de desarrollo comercial ha resultado en 

una dispersión significativa de las áreas residenciales, 

transformando el centro del distrito en una zona 

predominantemente comercial. Además, ofrece una rica 

oferta cultural y de entretenimiento para sus residentes y 

visitantes.

Figura 5

Mapa distrito Heredia

Nota. Imagen tomada de Google maps.
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    Análisis micro - UNA Sede Omar Dengo

	 La Sede Omar Dengo, cuenta con 

distintas facultades, centros y edificios 

administrativos. Además de brindar servicios 

de salud, gimnasio, piscina, entre otros. Posee 

distintas bibliotecas y sodas alrededor de 

cada facultad. 

	 Asimismo, posee otras instancias 

que responden a la sede pero que se  

encuentran alejadas del bloque central, 

tales como: el Museo de Cultura Popular, el 

INISEFOR, el OVSICORI, las oficinas ubicadas en 

Plaza Heredia, entre otras.

	 Se selecciona como área de trabajo 

la Plaza de la Diversidad, debido a que es un 

área de paso hacia otros sectores. Comunica 

facultades, edificios administrativos y de 

servicios. Además, la parada de buses queda 

cerca de su entrada.

Facultad Ciencias Sociales

Río Pirro

Teatros

Administrativas

Facultades y Centros

Plazas / Explanadas

Residencias

Áreas deportivas

Otros edificios

Áreas Verdes SignificativasPaso peatonal

Paso vehicular

ParqueoE

Puente

Sodas

Simbología

Facultad Filosofía y Letras

Centro de Estudios Generales

Facultad Ciencias Exactas y Naturales

Facultad Ciencias de la Tierra y el Mar

Centro de Investigación y Docencia 
en Educación (CIDE)

Centro de Investigación, Docencia y 
Extensión Artística (CIDEA)

Rectoría

Registro

Financiero

Vida Estudiantil

Departamento de Salud

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

1

2

2

3

4

4
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12
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Figura 6

Croquis Universidad Nacional
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Requerimientos de diseño

     Diseño ambiental 

Figura 7

Árbol de necesidades

• Emplazamiento que 
mediante una intervención 
espacial funcione como 
activador / reactivador del 
espacio.

• Que se convierta en punto 
referencial del lugar que 
representa.

• Que permita la divulgación 
de información y sirva como 
punto de orientación.

Educativa / Aprender
Crear un módulo que contenga 
información científica clara y 
sintetizada.

Tener un punto de referencia 
dentro de la universidad.

Intervención espacial:
maximizar la utilización 
del espacio por medio de 
dispositivos modulares y 
mobiliario urbano para realizar 
distintas actividades.

Síntesis: fácil entendimiento de 
los datos que se muestran.
Puntos de interés: imágenes 
llamativas y comprensibles.
Informativo: las estructuras 
deberán ir de la mano con las 
temáticas desarrolladas.

Estética biosustentable: 
espacios sustentables y “ 
conscientes” de la importancia 
de la conexión humana con 
la naturaleza. Uso de diseño 
biofílico, formas orgánicas, 
materiales  amigables  con el 
ambiente.

Natural
Mimético
Dinámico
Conexión Natural
Sostenible
Formas Orgánicas

Artificial
Diferente
Rígidez
Destructivo

Inmersiva/ Participación Pasiva
Estrategia de urbanismo táctico, 
lo cual buscará hacer el espacio 
más interesante visualmente y 
ofrecer diferentes tipos de zonas 
de descanso y de información.

Reunión
Conexión y Relaciones
Modular
Reactivación
Sobresaliente

Desconexión
Desorganización
Estático
Neutral
Aislado

Estética / Estar en el lugar
La parte estética busca invitar 
al usuario  a reactivar el lugar 
mediante su visita y estancia.

Proceso
Conocimiento
Datos
Referencia 
Orientación

Ignorancia
Desorientación

Necesidad

Función Método OpuestosPalabras Clave

	 Se presenta un árbol de necesidades, el cual es una herramienta utilizada 

en el proceso conceptual de diseño ambiental que permite definir las necesidades 

principales del proyecto realizado, su posible función y metodologías. Además, 

presenta una serie de palabras claves y sus opuestos los cuales funcionan como 

guías de pensamiento a nivel conceptual. 
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    Diseño gráfico - Brief de diseño

NECESIDAD

Idear una estrategia de 
comunicación social que logre 

comunicar los resultados obtenidos 
en las investigaciones del PGB sobre 

Cuantificación de Remociones de 
Carbono de la Universidad Nacional 

y  la propagación de la especie 
forestal Phyllanthus acuminatus 

Vahl, conocida como 
Chilillo.

PROPÓSITO

Difundir información de las investigaciones 
realizadas por el PGB a la comunidad 
universitaria de una forma más asequible 
y dinámica. Por medio de organizadores 
visuales, ilustraciones, fotografías y 
videos.

RECURSOS:

• Fotografías: personas realizando 
acciones en campo. Grupos de 
estudiantes.
• Videos: entrevistas a profesionales.
• Ilustraciones: de carácter científico e 
ilustrativo naturalista.

ALCANCE

• Compartir información a la 
comunidad universitaria.
• Complementar espacios de ocio 
con material informativo.
• Generar conciencia sobre la 
huella de carbono.

POSIBLES FORMAS DE MEDICIÓN

• Encuestas en sitio.
• Ingresos al sitio web, descargas de 

información.
• Interacción en redes sociales

• Visualización de videos en YouTube.

Figura 8

Esquema del Brief

Figura 9

Palabras clave

     Brainstorming

Natural

Módulos

Orgánico Biofíloco

Bosques Naturales

Protección de hábitats

Infografías

Fi
ja
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e
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Carbono Neutralidad C
a

m
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C
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á
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o

Ecodiseño
INTERDISCIPLINARIO

Transformación

Re
ac

ti
va

ci
ón

 

Dinámico
Ornamental

	 El brief es una 

guía utilizada en diseño 

gráfico para entender 

los requerimientos del 

diseño y sus posibles 

alcances.

	 Palabras que 

poseen relación con el 

proyecto y que surgen 

de una lluvia de ideas 

inicial.
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Colores

     Moodboard o tabla de referencias visuales

Figura 10

Moodboard de concepto

Nota. Búsqueda de imagenes de referencia, 
Pinterest: etiquetas voluntariado, plantas, 
naturaleza y siembra, 2022, Pinterest (https://
www.pinterest.es/)

Nota. Búsqueda de imagenes de 
referencia, Behance: etiquetas ilustración 
científica, infografías e infografías 
científicas, 2022, Behance (https://www.
behance.net/)

Nota. Búsqueda de imagenes 
de referencia, Pinterest: totems 
informativos, madera, módulos 
de madera y stand madera, 2022, 
Pinterest (https://www.pinterest.es/)
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     Materiales a desarrollar

Figura 11

Productos y materiales a desarrollar

Producto Cantidad Soporte / Formato / Técnica Temática

Módulo Arquitectónico 5
Madera, metal, madera de plástico 
reciclado y láminas plásticas 
semitransparentes

Módulo multifuncional.

Tótems 4 Madera y vidrio temperado Exhibir carteles informativos.

Pizarra Informativa 1 Madera / Metal / Madera de plástico 
reciclado

Información del proyecto.

Mobiliario multiuso
Según los 
módulos

Madera / Metal / Madera de plástico 
reciclado

Mobiliario complementario para 
descansar o realizar tareas sencillas.

Basureros reciclaje 3 Madera / Metal 
Basureros dedicados a recolectar 
diferentes tipos de residuos.

Espacio para bicicletas 1 Madera / Metal
Módulo / Estacionamiento para 
bicicletas de personas visitantes.

Señalética
Según los 
módulos Madera / Metal Guiar a la comunidad universitaria.

Valla (pizarra) 1 Impreso según medidas de estructura. Información general del INISEFOR y PGB.

Infografías 4 Impreso (tamaño a definir) y digital
Remociones de Carbono.
Propagación del árbol de Chilillo.

Ilustraciones
Partes planta 

Chilillo
Digitales con acabados realistas y 
texturas para resaltar detalles.

Hojas, frutos, flores y reproducción del 
árbol de Chilillo.

Fotografías Varias Digitales full HD y 4K Trabajo de campo.

Video 3 Horizontal Full HD
INISEFOR y PGB / Remociones de 
Carbono/ Propagación del Chilillo.

Web 1 Google Sites Agrupar la información.

Manual de Identidad 1 Digital / PDF
Pautas para la implementación de la 
estrategia de diseño.

A
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DAFO

Figura 12

DAFO

	 El DAFO, también conocido como FODA, es una herramienta que permite 

analizar las potenciales debilidades y fortalezas internas de un proyecto, así como las 

amenazas y oportunidades que surgen de fuentes externas.

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Amenazas

• El equipo no ha realizado ilustraciones científicas previamente.

• Poco conocimiento de los proyectos a graficar.

• Falta de recursos económicos: no existe un presupuesto real 
para el proyecto. 

• Solo tenemos un diseñador ambiental para desarrollar toda la 
parte estructural.

• Dependemos del diseño estructural modular para conocer los 
tamaños y espacios donde colocar los diseños a desarrollar.

• Poco tiempo para llevar a cabo lo deseado.

• Desconocimiento de las pautas investigativas para el desarrollo 
de ilustraciones.

• Conocimiento Técnico (gráfico-ambiental) para desarrollar el 
proyecto.

• En el equipo contamos con una fotografía y productora 
audiovisual.

• Equipo técnico: computadoras, programas, cámaras y 
tabletas gráficas.

• Buena comunicación y apoyo con el INISEFOR, información 
continua y datos actualizados para la creación de las piezas 
gráficas.

• Proyecto piloto que puede adaptarse a otros espacios y 
temáticas.

• Difundir información de relevancia a la comunidad 
universitaria.

• Importancia de temas ambientales en la actualidad.

• Clima y condiciones atmosféricas.

• Desconocimiento por parte del público meta sobre los 
estudios realizados en el INISEFOR. 

• Procesos burocráticos en la universidad para ejecutar la 
propuesta.

• Áreas poco aptas (accesibles) dentro de la universidad para 
realizar el proyecto.

• Informar sobre el quehacer investigativo y aportes sociales de 
la universidad.

• Reactivación de espacios dentro de la UNA.

• Existen socios estratégicos a los cuáles poder acudir.

• Alto flujo de personas en la Universidad.

• Necesidad de espacios para el descanso y meditación dentro 
de la Universidad.

• No existen espacios cómodos para el descanso que combinen 
la comodidad, el ambiente y el acceso a información dentro de 
la Universidad.

• Colaboración interdisiplinaria entre distintos actores o 
entidades de la UNA.
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CAME

Figura 13

CAME

	 El CAME colabora para contrarrestar los hallazgos del DAFO, de modo que cada 

categoría tiene su respectiva pareja. Por ejemplo, se enfoca en corregir las debilidades, 

afrontar las amenazas, mantener las fortalezas y aprovechar las oportunidades.

Mantener

Corregir

Explotar

Afrontar

• Realizar estudios sobre las hojas, flores y frutos de la planta a 
ilustrar.

• Hacer varias pruebas para las ilustraciones.

• Fortalecer los conocimientos sobre ilustración.

• Buscar socios estratégicos que colaboren con el presupuesto.

• Tener alternativas de materiales y sustratos para que puedan 
adaptarse a distintos presupuestos.

• Comunicación constante entre los distintos énfasis.

• Organizar y cumplir de cronograma.

• Buscar referencias y tutoriales para el fortalecimiento del 
conocimiento técnico.

• Cuidar el equipo técnico que se tiene.

• Dar visibilidad sobre los avances del proyecto al INISEFOR.

• Considerar los aspectos adaptativos del proyecto al 
momento de diseñar.

• Contemplar la información más relevante de cada proyecto 
que pueda ser de interés a la comunidad universitaria.

• Comunicar de forma clara y dinámica la información 
seleccionada, contemplando adaptaciones para la 
accesibilidad.

• Contemplar el clima para resguardar por medio de la 
estructura tridimensional la información, ya sea impresa 
(material) o electrónica (pantallas).

• Crear afiches que expliquen qué es el INISEFOR y a qué se 
dedica. 

• Considerar reuniones con socios estratégicos para el 
desarrollo del proyecto.

• Realizar un análisis espacial que contemple distintas 
variables en la Sede Omar Dengo, para seleccionar el espacio 
más apto para el proyecto.

• Tomar en cuenta mejoras en cuanto a accesibilidad.

• Realizar un análisis espacial que contemple espacios 
inactivos de la Universidad. 

• Buscar socios estratégicos. 

• Realizar un análisis espacial sobre el flujo de las personas.

• Crear un espacio cómodo y acogedor. 

• Crear una señalética apropiada para guiar al público hacia el 
proyecto. 

• Potenciar en la comunicación la importancia de la 
información que se comunica.
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2. ETAPA DEFINIR
Espacio seleccionado 
Plaza de la Diversidad

Figura 16

Mobiliario y elementos estructurales

Figura 14

Zonificación Plaza de la Diversidad

Facultad de Ciencias Sociales

Facultad de Filosofía y Letras

Espacios verdes

Jardines en mal uso

Flujo principal

Espacio seleccionado para el emplazamiento

N

	 Se selecciona este lugar de manera estratégica, 
debido a que es uno de los espacios más recurridos por 
los estudiantes de la UNA y es utilizado mayormente 
como tránsito. Al crear una intervención espacial se 
busca que se pueda reactivar esta como un espacio de 
estar, de relajación y aprendizaje.

Figura 15

Plaza de la Diversidad y flujo/estancia de personas
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8:00 a.m. - 10:00 a.m.

La única zona de estar techada en el área es el deck de Ciencias 
Sociales, por lo cual, en los días lluviosos la plaza funge como un 
espacio únicamente de tránsito.

	 La carta solar se presenta como una 
herramienta importante en el proceso de 
diseño, ya que nos proporciona una visión 
clara de la posición del Sol en el cielo en 
momentos específicos. Su funcionalidad 
resulta crucial para la planificación 
estratégica del emplazamiento propuesto, 
permitiendo una evaluación precisa de 
la proyección de sombras en diversos 
momentos del día y del año.

2:00 p.m. - 4:00 p.m.

12:00 a.m. - 2:00 p.m.

10:00 a.m. - 12:00 a.m.

4:00 p.m. -6:00 p.m.

Entrada 
Principal

Deck

Fa
cu

lta
d

 d
e Filo

so
fía

 y Letra
s

Facultad de Ciencias Sociales

     Flujos y estancia de personas      Carta solar

Estancia

Flujo

Actividades físicas

N

Figura 17

Flujo de personas 10 de agosto 2023

Nota. Adaptado de Carta Solar, por Sun Path 3D, 2023, 
Drajmarsh Bitbucket (https://drajmarsh.bitbucket.io/
sunpath3d.html)

Figura 18

Carta solar en distintos meses y horas

Marzo Octubre

8:
0

0
 a

.m
.

5:
0

0
 p

.m
.

12
:0

0
 m

.d
.



16.
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     Mapa de actores

Figura 19

Mapa de actores

Usuarios directos permanentes:

• Comunidad Universitaria, Sede Omar Dengo, UNA, 

Heredia (Estudiantes, Docentes y Funcionarios).

• Edades desde los 17 años en adelante.

• Diversidad de géneros.

• Provenientes de todas las provincias del país.

• Educación desde General Básica a Doctorado.

• Hispanohablantes. 

Usuarios directos ocasionales:

• Personas de intercambio y visitantes.

• Por lo general usan el inglés para comunicarse.

Usuarios indirectos:

• Población Herediana.

Psicología del usuario:

	 El usuario principal serán jóvenes estudiantes sin 

especificar una unidad académica, por lo cual el proyecto 

va más enfocado a resolver necesidad de carácter social 

y arquitectónico, mientras busca soluciones generales en 

cuanto a bienestar social y acceso a la naturaleza.
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     Sociograma

Obtener recursos para 
mobiliario y proyectos

en la universidad
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FACULTADES 
Y CENTROS

VISITANTES

PRODEMI

EACV

FUNCIONARIOS
Y ESTUDIANTES

Obtener más 
recursos para 
investigación 

Divulgación de contenido 
científico en la comunidad

universitaria

Esquematizar información 
de carácter científico para 

fácil acceso público

Crear proyectos
que impacten el

mundo académico

Justificar la labor de la 
EACV en la Universidad

y a nivel social

Reunirse en áreas verdes y
no solamente en bibliotecas, 

aulas, sodas o comedores.

Poder hacer su estancia 
en la universidad 

más agradable

Obtener más 
recursos para 
investigación 

Promover el diseño 
y el arte dentro 

de la Universidad

Promover la
 interdisciplinariedad

dentro de la Universidad
Dar visibilidad a 

proyectos realizados
por estudiantes

Visibilidad dentro
de la universidad

Aprovechar 
su tiempo libre

Concluir sus
estudios

Transmitir
conocimientos

Desarrollar aptitudes
en el marco profesional

Promoción del
humanismo

Generar conocimiento
y proyectos 

Vistar lugares
específicos  de la 

universidad

Informarse y 
tener una guía 

dentro de la 
universidad

Tener accesso a 
información sobre  
de manera rápida 

y sencilla

Dar visibilidad a 
proyectos realizados 

por estudiantes y 
académicos.

Mantener proyectos 
actualizados dentro de 

la universidad

Mantener el orden el 
recurso mobiliario

Fomentar un 
equilibrio espacial 
de áreas verdes en 

la Universidad.

Crear más proyectos que 
impacten el espacio 

universitario

Dinamizar y 
fomentar el 

conocimiento 
generado

Promover la 
interdisci- 

plinariedad

Obtener más 
recursos para 
investigación 

Más visibilidad 
dentro de la 
Universidad

Justificar la importancia 
de estas facultades en 

el mercado laboral

Delegar 
proyectos de 

desarrollo 
institucional

Figura 20

Sociograma de actores del proyecto

	 Esta técnica de organización de información permite graficar los vínculos 
o conexiones que existen entre los usuarios del espacio y el proyecto. Además, 
posibilita clasificarlos según su función o relaciones.
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     Sondeos sobre opinión del usuario

Opinión sobre La Plaza de la Diversidad

43 respuestas (Ver instrumentos de sondeos en Apéndice A).

¿Le gustaría que en el espacio se 
divulguen investigaciones?

+ Lugares para sentarse y con sombra

Mejorar la vegetación

Uso para divulgar información

32.6%
26-35 años

2.3%
Más de 36

25.6%
17-25 años

13
12
11

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1

0
Filosofía y letras C. Sociales Tierra y Mar Exacta Generaless CIDE CIDEA

Sí
28 personas

Indiferente
15 personas

Sí 39

No 4

Figura 23

Facultad a la que pertenecen las personas participantes

Figura 21

Edad de las personas 
participantes

Figura 24

Visitación de la Plaza 
de la Diversidad

Figura 26

Opinión sobre la mejora del espacio

Figura 25 

Uso de la Plaza de la Diversidad

Figura 22

Rol de las personas 
participantes

Conclusiones de los datos recopilados
La Plaza de la Diversidad es un espacio utilizado mayormente 
para el tránsito, sin embargo, las personas entrevistadas 
manifestaron su deseo por adaptar el espacio para realizar 
actividades de descanso, ocio y estadía.Nota. Responde a las preguntas: ¿Le gustaría que el espacio fuera más 

acogedor? y ¿De qué forma?
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Opinión sobre el INISEFOR

¿Le gustaría conocer más sobre 
temas ecológicos?

Investigaciones en el campo forestal.

Investigación, docencia y extención forestal.

Fortalecer el desarrollo socioeconómico y ambiental.

Trabajo con conservación de especies de interés.

Artículos Científicos

Infografías y Material Gráfico

Ilustraciones

Animaciones y Videos

Medios digitales

Sí 41

No 2

Figura 27

Divulgación de proyectos de extensión en espacios físicos

Figura 28

Divulgación de proyectos de extensión en medios digitales

Figura 29

Conocimiento sobre las actividades que realiza el INISEFOR

Figura 30

Medios favoritos para conocer información científica
Conclusiones de los datos recopilados
Se observa una falta de espacios físicos y virtuales para 
difundir proyectos de extensión, y la mayoría de la comunidad 
universitaria no está al tanto del trabajo realizado por el INISEFOR.  

Además, se destaca que los artículos especializados, las infografías 
y los medios audiovisuales son los medios preferidos de las personas 
para acceder a información científica.
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Información a comunicar

Planta a ilustrar
Figura 31

Planta Phyllanthus acuminatus Vahl

Fuente: Imágenes de referencia, partes de la planta de Chilillo. Fotografías 
propias.

Sobre el PGB y el INISEFOR
Objetivo del INISEFOR y del PGB

Beneficios directos de las actividades que realizan.

Cuantificación del carbono removido en bosques dentro 
de la Universidad Nacional 2021 - 2022
•  Impacto humano y carbono

•  Carbono Neutralidad

•  Muestreo para la cuantificación

•  Resultados

Proyecto chilillo (Phyllanthus acuminatus Vahl)
•  Importancia de la especie

•  Colecta de especies a lo largo del país

•  Cómo identificar la especie

•  Cómo propagar la especie

•  Banco de germoplasma en la Sede Sarapiquí

Dificultades encontradas:

	 Al seleccionar la información a comunicar, 
tuvimos ciertos desafíos; entre ellos, la abundancia de 
datos disponibles y la extensión de los documentos. Fue 
necesario realizar una síntesis cuidadosa para destacar 
únicamente la información más relevante. Además, 
durante la documentación fotográfica en el campo, nos 
percatamos del diminuto tamaño de la flor del Chilillo, con 
apenas unos 3 mm de tamaño, lo que añadió complejidad 
a este registro específico.
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3. ETAPA DESARROLLAR

Concepto

NATURAL - INTERDISCIPLINARIO
BIOFÍLICO

REFERENCIAL - REACTIVACIÓN 
TRANSFORMACIÓN

ORGÁNICO - ORNAMENTAL
DINÁMICO

SEMÁNTICO PRAGMÁTICO SINTÁCTICO

El proyecto será parte de una 

estrategia de comunicación social que 

tomará en cuenta el diseño sostenible. 

Propone ser un entorno integral, que 

permita al usuario aprender, descansar 

y conectarse con el elemento natural, 

a su vez que logre una educación 

sobre la temática, fomentando una 

cultura que busque el reciclaje, el cuido 

de la naturaleza y su importancia.  

Además, que le permita desarrollar 

varias de sus actividades cotidianas 

dentro del recinto universitario.

Los módulos tienen la intención de 

ser un espacio que comunique sobre 

temáticas científicas, a su vez que 

sirva de punto de referencia dentro 

de la universidad. Se pretende lograr 

un espacio de descanso entre clases, 

en el cual se puedan realizar tareas 

sencillas. Además, resulta importante 

contar con basureros de reciclaje 

y espacios para la exposición de 

información y mapas concernientes 

a la Universidad. A través del diseño 

ambiental y gráfico se buscará 

activar o reactivar el área donde se 

construyan.

Los módulos deberán ser creados 

de forma dinámica, de modo que 

reproduzca formas orgánicas. Existirá 

un módulo principal acompañado 

de módulos secundarios que guíen 

el flujo de las personas. Los mismos 

albergarán mapas y material 

gráfico que colabore a comunicar 

información científica por medio 

de afiches, banners informativos y 

códigos QR.
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Materiales diseño ambiental

     Materialización del concepto

Figura 32

Primeros bocetos - Diseño ambiental

Figura 33

Dibujo conceptual

Espacios que generan
conocimiento

Módulos 
conectados por la 
naturaleza y el conocimiento

Módulo dinámicos
relacionados pero

independientes

Espacios de
interacción

Figura34

Maqueta conceptual

	 Inicialmente, la propuesta contemplaba la instalación 

de paneles de colores para jugar con la proyección de luz 

y sombras. Sin embargo, más adelante, se reconsideró esta 

opción para otorgar mayor énfasis a la información y se optó por 

emplear materiales más ecológicos. A pesar de estos ajustes, 

la idea original de crear algo orgánico y lograr una integración 

armoniosa entre las formas se mantuvo intacta hasta alcanzar 

el resultado final.

Significado

Figuras cuadradas: módulos físicos individuales del proyecto.

Líneas entrecruzadas dentro de los cuadros: relaciones sociales.

Círculo rojo: módulo como punto de interés y referencia en el 
espacio.

Líneas verdes: la naturaleza que conecta los módulos individuales

Línea celeste: información científica como pauta para el recorrido 
entre los módulos.
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     Zonificación del espacio

N

Estructura base de los módulos

Gradas

Zonas verdes con vegetación

Zonas verdes de estar

Bancas

Estructura original de la plaza

Figura 35

Vista de planta y zonificación espacial

Figura 36

Primeros levantamientos
	 Después de seleccionar la zona a utilizar se traza 

un esquema a escala de vista en planta. En la cual se 

empiezan a trazar formas y delimitar áreas con distintas 

tipologías. Con dichas formas y usos se buscó dinamismo 

y la creación de una alternativa al conjunto arquitectónico 

de la Universidad que muestra una geometría muy rígida 

(formas cuadradas y rectangulares). Para el resultado final 

se propuso que la mayoría de los módulos estén formados 

por 2 ó 3 divisiones con distintos niveles.

Las zonas designadas para vegetación se llenarán con 

flores y plantas con el fin de crear un efecto estético 

agradable para el visitante. El espacio en su totalidad 

busca ser una alternativa dentro de la universidad 

por lo cual tendrá espacios designados para realizar 

distintas actividades. Como se mencionó, los espacios se  

conciben de tal manera que la persona realmente esté en 

contacto con agentes naturales. 
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     Selección de especies vegetales

Pentaclethra
 m

a
cr

o
lo

b
a

Gavilán

Tectona g
ra

n
d

is

TecaBambú

Eucalyptu
s 

g
lo

b
u

lu
s

Bambuso
id

e
a

e

Eucalipto

Chamaedore
a c

o
st

a
ri

c
a

n
a

Pacaya

Sombrilla Enana Carludovic
a P

a
l m

a
ta

Palma de bellota

Ardisia re
vo

lu
ta

Eugenia
 u

ni
flo

ra

Scheffle
ra

 a
rb

o
ri

c
o

la

Ardisia

Cod
ia

e
u

m

Crotos

Pitanga Verdolaga

Portu
laca o

le
ra

c
e

a

Figura 37

Especies vegetales decorativas

Figura 38

Especies forestales para construcción

Nota. Adaptado de Especies botánicas, de Inaturalist, 2023, Inaturalist.org (https://www.inaturalist.org/observations)

Nota. Adaptado de Especies botánicas, de Inaturalist, 2023, Inaturalist.org (https://www.inaturalist.org/observations)

Con la asesoría de los expertos 

del INISEFOR, se llevó a cabo 

un minucioso proceso de 

selección de plantas nativas, 

cuidadosamente elegidas por 

su idoneidad y adaptabilidad 

al espacio propuesto. 

La colaboración con los 

especialistas garantizó que la 

elección de estas plantas no 

solo estuviera en sintonía con 

el entorno, sino que también 

se alineara con criterios 

ecológicos y de sostenibilidad.
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Proyecto - Identidad visual

	 El nombre busca crear un vínculo entre lo 

orgánico que posee la naturaleza y lo científico-formal 

de la información a comunicar, así crear un equilibrio 

de información.  Por lo tanto, se selecciona el juego 

de palabras ECO - Lógico, con el cual, el vocablo 

Partiendo de los pilares 
conceptuales semánticos, 
pragmáticos y sintácticos, 
se elige el círculo como forma 
inicial de construcción.

La repetición de círculos forman 
curvas que evocan lo orgánico.   
Con ellos se puede estructurar 
distintas formas, entre ellas 
una hoja. La cual es un símbolo  
universal de lo natural.

Se estructura la forma de una hoja 
mediante tres círculos centrales y 
se rellena el espacio con círculos 
más pequeños simulando los poros 
que forman una hoja.

A partir de los círculos principales 
se desarrolla la palabra ECO.

lógico
Para la palabra lógica, se busca una 
tipografía con serifas que denote 
la parte formal e investigativa de la 
información a comunicar. Además, 
que brinde equilibrio compositivo. 

“Eco” tendrá dos connotaciones: su asociación con lo 

natural y la reproducción que denota como algo que 

se va propagando, vinculada directamente a la idea de 

divulgar información. Por su parte, lógico tiene relación 

con el estudio científico.

Figura 39

Proceso creativo para el diseño del logotipo
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     Logotipo

Figura 40

Logotipo Eco-Lógico

Hoja - naturaleza.

Detalles con la forma
que resultó de la 
mezcla de círculos.

Forma que alude 
a una raíz.

3 formas circulares 
potenciando la idea de 
un ECO y los ciclos de la 
naturaleza.

	 El término “ECO” evoca la idea de lo 

natural y orgánico. Al mismo tiempo, “ECO” 

también lleva consigo la connotación de 

propagación, de expansión. Esto refleja la 

misión de esta estrategia de comunicación: 

llevar el conocimiento científico a un público 

cada vez más amplio.

	 Por otro lado, “LÓGICO” nos conecta 

directamente con el estudio científico y la 

lógica que subyace en él. Implica rigurosidad, 

análisis y comprensión de los fenómenos 

naturales. Al combinar “ECO - LÓGICO,” se 

establece un equilibrio entre la naturaleza y 

la necesidad de comprenderla desde una 

perspectiva científica.

     Elementos gráficos

Colores

Formas

#333821 #507940 #cad13f #f3b800 #ef7829 #8b5e34

DM Serif Display Regular 
Biennale Regular
Biennale Semibold
Biennale Bold
Biennale Heavy

Tipografías

Legibles, palo seco o con serifas, pero con 

formas redondeadas.

Orgánicas, basadas 
en la naturaleza.
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     Ilustraciones

Materiales gráfico

Figura 41

Bocetos realizados manualmente

Figura 42

Ilustración final de la flor y fruto de Chilillo

Nota. A) Plumilla con puntillismo, B) Acuarela, C) Lápiz de color,  
D) Plumilla con acuarela.

A

C

B

D

	 Las ilustraciones se realizaron a través de observaciones en 

sitio y fotografías. Inicialmente, se llevaron a cabo exploraciones 

manuales con plumilla, lápiz de color y acuarelas. No obstante, 

los resultados no alcanzaron la calidad esperada, lo que llevó a 

la decisión de explorar opciones digitales. Ésta última alternativa 

demostró estar más alineada con la visión deseada, por lo que 

finalmente se optó por seguir esta técnica para lograr ilustraciones 

que satisficieran plenamente las expectativas establecidas. 

	 Mediante una técnica digital, primero se trazó la estructura 

del elemento a dibujar para luego trazar su contorno. Posterior a 

eso se empezó a colorear por sectores para seleccionar la paleta 

de color. Finalmente se unificaron los colores mediante gradientes, 

sombras y luces y por último se terminó colocando una textura de 

puntos para dar volumen.
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     Infografías

Figura 43

Infografías sobre las partes de Phyllanthus Acuminatus Valh (Chilillo) y la cuantificación de carbono removido

	 Mediante la información recolectada en campo 

y con los reportes generados por los especialistas del 

INISEFOR para los proyectos que se tomaron en cuenta, 

se seleccionó la información a graficar.

	 Una infografía utiliza diseño gráfico para presentar 

información de manera visual, clara y directa. Su utilidad 

radica en crear una comunicación efectiva. En el caso de 

las infografías científicas es importante que se sinteticen 

datos académicos para facilitar la comprensión.
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     Foto y video

     Web

Figura 44

Proceso de grabación y toma de fotografías

Figura 45

Canal de Youtube

Nota. Toma de pantalla del canal de YouTube  https://www.youtube.com/@Eco-Logico 

Figura 46

Portadas de los video

https://sites.google.com/view/ecologico-una

Figura 47

Diagramación sitio web Eco-Lógico

https://www.youtube.com/@Eco-Logico 
https://sites.google.com/view/ecologico-una
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Solución arquitectónica

4. ETAPA DIRIGIR
Figura 49

Propuesta arquitectónica e implementación 
de gráficas

Figura 48

Montaje de la propuesta en el espacio

	 Al concluir la propuesta de este 

proyecto interdisciplinario, en el que 

converge el diseño gráfico y ambiental, 

resaltamos varios aspectos de relevancia. 

En primera instancia, el INISEFOR, que es 

una entidad de gran importancia dentro 

de la UNA y que carecía de un medio de 

difusión para la información extensa y 

relevante que han ido investigando.

	 Ante esta necesidad, inicio el 

proceso de conceptualizar y ejecutar la 

estrategia para la difusión de proyectos, 

nos sumergimos en un proceso creativo 

dinámico y en constante evolución. La 

diversidad de ideas exploradas al inicio y 

durante el desarrollo del proyecto refleja 

nuestro compromiso con la innovación y 

la búsqueda de soluciones efectivas para 

satisfacer las necesidades específicas. 

	 Desde la perspectiva del 

diseño ambiental, superar el desafío de 

concebir un diseño que cumpliera con 

los parámetros ecológicos, dinámicos 

e informativos se tradujo en un logro 

exitoso. En el ámbito del diseño gráfico, 

nuestras piezas fueron concebidas con 

la premisa de sintetizar la información 

más relevante a través de infografías y 

elementos visuales pertinentes a cada 

tema. Además, fue esencial desarrollar 

un manual de identidad de marca para 

garantizar coherencia y continuidad de 

estilo en todas las areas del proyecto, 

presente y futuro. Este proyecto no solo 

satisface las necesidades de difusión de 

INISEFOR, sino que también destaca por su 

compromiso con estándares ecológicos 

y de diseño, representando un logro 

integral y sostenible en la comunicación y 

presentación de información valiosa.
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     Manual de Identidad

Figura 50

Diagramación de páginas del Manual de Identidad

	 Este manual resulta ser una herramienta valiosa para cualquier persona interesada en difundir 

información científica de manera efectiva. Combina la potencia de los elementos visuales con la 

versatilidad de las estructuras modulares para crear una experiencia de comunicación memorable.

Nota. El Manual de Identidad de Eco-Lógico se puede descargar en:  https://sites.google.com/view/ecologico-una/manual-de-identidad?authus-
er=0

https://sites.google.com/view/ecologico-una/manual-de-identidad?authuser=0
https://sites.google.com/view/ecologico-una/manual-de-identidad?authuser=0
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