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DEDICATORIA

A las mujeres migrantes, en especial a quienes compartieron su voz, su tiempo y sus historias
en este proceso, por su valentia de seguir caminando, incluso con los pies cansados.

Por tejer esperanza en medio de la incertidumbre, por transformar la necesidad en
creatividad, y por desafiar, cada dia, los margenes que este mundo les impone.

A ustedes, que emprenden no sélo negocios, sino también caminos de dignidad y resistencia,
que sostienen a sus familias, a sus comunidades y sus suefios, y que nos enseflan que resistir
también es una forma de amar.

Este trabajo es para ustedes, para hacer visible lo que tantos sistemas han querido silenciar, y
para seguir insistiendo en un mundo donde migrar no signifique renunciar, y donde ser mujer
no signifique cargar sola.



RESUMEN

El presente trabajo final de graduacion consistio en el disefio de un modulo
formativo titulado “Empresas con raices: Habilidades para el emprendimiento
migrante”, dirigido a las mujeres migrantes emprendedoras que acuden al Servicio
Jesuita para Migrantes en Costa Rica (SJM-CR), especificamente al Area de Atencion
Psicosocial. La propuesta se elabord desde una perspectiva de género y un enfoque
interseccional, con el objetivo de fortalecer las habilidades emprendedoras de estas
mujeres, permitiéndoles sostener sus emprendimientos de subsistencia mientras logran
acceder a un empleo formal y estable en el pais de acogida. Este proyecto responde a la
necesidad de generar herramientas formativas participativas que acompafien los
procesos de generacion de ingresos de mujeres migrantes que se enfrentan a multiples
barreras estructurales.

Para ello, se plante6 como objetivo general disefiar una propuesta formativa
orientada al fortalecimiento de dichas habilidades, y como objetivos especificos,
identificar las necesidades de las mujeres usuarias mediante un diagndstico
participativo, indagar sobre las acciones institucionales que median en la creacion de
emprendimientos y elaborar el modulo formativo que diera respuesta a lo encontrado en
el proceso investigativo.

El desarrollo metodologico del proyecto se sustentd en un enfoque cualitativo,
partiendo desde la perspectiva de género y el enfoque interseccional. Se emplearon
distintas técnicas e instrumentos de recoleccion de informacidn, entre ellos entrevistas
semiestructuradas al personal del SJM-CR, un grupo focal con mujeres migrantes
emprendedoras, la aplicacion de un formulario a mujeres usuarias y una revision
bibliografica a lo largo del desarrollo del Proyecto de Graduacion. La propuesta se
elabord con base en los resultados de este proceso y fue sometida a un proceso de
validacion con el equipo de la organizacion, garantizando asi su pertinencia
institucional. El trabajo se rige por principios ¢€ticos fundamentales, como el
consentimiento informado, la confidencialidad y el trato respetuoso a una poblacion
sistematicamente vulnerabilizada. Ademas, se reconocid la importancia de posicionar a
las mujeres migrantes emprendedoras como sujetas activas, con saberes y capacidades

que deben ser potenciadas desde un abordaje integral.
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Entre los principales hallazgos se evidenci6 que las mujeres migrantes enfrentan
una serie de limitaciones estructurales que dificultan la sostenibilidad de sus
emprendimientos, tales como la falta de redes de apoyo, la precariedad habitacional, la
sobrecarga de trabajo de cuidados, la informalidad laboral, la ausencia de procesos de
formacion previos, y la discriminacion asociada a su condicién migratoria y de género.

También se identifico que, si bien el SJM-CR brinda apoyos puntuales y
herramientas basicas para el inicio de los emprendimientos, debido a una falta de
apoyos econoOmicos externos, no se cuenta con una estructura consolidada para dar
seguimiento técnico o formativo posterior. A partir de este contexto, se disefid una
propuesta formativa conformada por siete sesiones que abordan temas como la
planificacion estratégica, la autovaloracion, el manejo de recursos desde una perspectiva
de género, la comunicacion, la toma de decisiones, y la sostenibilidad de los
emprendimientos.

Se concluye que el fortalecimiento de las habilidades emprendedoras debe ir
mas all4 de la capacitacion técnica, y contemplar el contexto estructural y simbolico que
atraviesa la vida de las mujeres migrantes, incluyendo sus trayectorias, saberes y
condiciones particulares. El moddulo formativo representa asi un instrumento
pedagogico que promueve la autonomia econdémica, el empoderamiento personal y el
reconocimiento de estas mujeres como sujetas activas dentro de la economia, la cultura
y la sociedad en el pais de acogida.

Este proyecto no solo aporta a las beneficiarias directas, sino que también
representa un recurso valioso para el SIM-CR, al brindar una herramienta concreta que
puede ser integrada en sus procesos de acompafiamiento institucional. La propuesta
reafirma la necesidad de intervenir desde un enfoque de justicia social y de derechos
humanos, y aporta insumos significativos para futuras acciones que busquen incidir de

manera transformadora en la vida de las mujeres migrantes en Costa Rica.
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Capitulo 1

1.1 Introduccion

El presente trabajo final de graduacion en modalidad de proyecto, consiste en el
diseio del Modulo formativo “Empresas con raices: Habilidades para el
emprendimiento migrante” con perspectiva de género y enfoque interseccional, dirigida
a mujeres migrantes que acuden al Area de Atencion Psicosocial del Servicio Jesuita
para Migrantes (SIM-CR). Lo anterior, con el objetivo de fortalecer las habilidades
emprendedoras de las mismas, de modo tal que les permita mantener en pie sus
emprendimientos, mayoritariamente de subsistencia, y fortalecer las destrezas y
conocimientos relacionados a los mismos. Esto con el proposito de generar ingresos
hasta el momento en que puedan optar por un empleo formal y estable.

Para lograrlo, se establecieron una serie de pasos, iniciando con la identificacion
de las necesidades de las mujeres migrantes en relacion con el emprendedurismo. A
partir de esta informacion, se elabor6 una propuesta formativa orientada a fortalecer sus
habilidades emprendedoras, basada en los datos recolectados.

El presente texto estd conformado por siete capitulos. En el primero, se realiza
una introduccion a la temadtica, se resalta la importancia social y econdémica que
conlleva la elaboracion del proyecto y los antecedentes investigativos realizados a nivel
nacional, internacional e institucional; asi como una contextualizacién con el fin de
revisar lo que se ha estudiado anteriormente acerca del problema de estudio. En el
segundo capitulo, se describe la problematica de las mujeres migrantes que acuden al
Servicio Jesuita para Migrantes con relacion a sus habilidades emprendedoras y los
objetivos establecidos para el desarrollo del proyecto. En el tercer capitulo, se aborda
una discusion tedrico-conceptual basada en el fendmeno migratorio y su relacion con las
categorias de andlisis involucradas dentro de la esfera econdmica en el pais de destino.
Se integra la perspectiva de género y el enfoque interseccional, comprendiendo que
estos dos elementos transversalizan la totalidad del trabajo. Lo anterior, ayudaré a la
persona lectora a ubicar conceptualmente la problematica abordada.

Seguidamente, en el cuarto capitulo se presentan los aspectos metodologicos del
proceso de investigacion, partiendo de una metodologia de tipo cualitativa, abordada
desde la perspectiva de género y enfoque interseccional. Por medio de esta, se realiza en
primer lugar, un diagnostico participativo que permitio identificar las necesidades de las

mujeres migrantes usuarias, en relacion con sus habilidades emprendedoras, haciendo



uso del perfil previamente elaborado por el SIM-CR. En segundo lugar, se realizaron
entrevistas a personas trabajadoras de la organizacion, con el propodsito de recolectar
informacion acerca de los procesos de inclusion sociolaboral brindados desde el
SIM-CR. Finalmente, se concluye con la elaboracion de una propuesta formativa, la
cual fue previamente sometida a un proceso de validaciéon con el personal de la
organizacion.

Asimismo, en este capitulo se detallan las diferentes técnicas utilizadas para la
recoleccion de datos y fuentes primarias. Se describe el enfoque que se le da al
proyecto, las caracteristicas de la poblacion participante, los productos, alcances y
logros esperados, y el manejo ético del mismo. Este ultimo aspecto, teniendo en cuenta
que el trabajo se realizd con los aportes de una poblacion vulnerabilizada, que requeria
de la garantia de un proceso seguro, respetuoso y empatico con las mujeres participantes
en todas sus fases. Este compromiso ético se resguardd por medio del uso de un
consentimiento informado (Anexo 1) y la proteccion de sus datos.

En linea con lo anterior, se enfatiza en el aporte de la perspectiva de género y el
enfoque interseccional en el proceso de planificacion y disefio de la propuesta de
investigacion. Lo anterior, ya que la misma permite un acercamiento integral con las
mujeres migrantes emprendedoras; ademas, da paso a las investigadoras a identificar
una serie de categorias de analisis que expliquen el porqué, dentro de las dindmicas de
poder que rigen el sistema capitalista y patriarcal, se les dificulta a las mujeres
migrantes, quienes han sido excluidas de la esfera socioecondmica, el mantener o
formalizar un emprendimiento.

En el quinto capitulo se desarrolla el analisis de la informacion recolectada por
medio de la aplicacion de los tres instrumentos definidos para el desarrollo del proyecto.
En primera instancia, se ofrece una descripcion general de los insumos utilizados en la
recoleccion de la informacion, asi como los resultados obtenidos a partir del trabajo de
campo. Posteriormente, se expone una explicacion detallada de las categorias
establecidas en la investigacion, las cuales sirvieron como base para el analisis de los
datos recopilados.

En el sexto capitulo se introduce el modulo formativo, el cual se presenta de
manera completa en el anexo 3. En este apartado se detalla el proceso que dio lugar a su
consolidaciéon, asi como una tabla resumen que expone los contenidos, objetivos y

temas abordados en cada una de las sesiones que lo conforman.



Asimismo, el capitulo nimero siete presenta las conclusiones generales del
proyecto. En este apartado se retoman los principales hallazgos obtenidos a lo largo del
proceso investigativo, destacando los aportes mas significativos en relaciéon con los
objetivos planteados inicialmente. Ademas, se incluyen una serie de recomendaciones
dirigidas a futuras intervenciones similares. Asimismo, se reflexiona sobre las
principales limitaciones que enfrentd el proyecto, tanto a nivel metodologico como
operativo, con el fin de reconocer los desafios que surgieron durante su desarrollo y que
pueden ser tomados en cuenta en investigaciones o procesos posteriores.

Finalmente, se destaca la pertinencia de esta propuesta, tomando en cuenta los
aportes que brinda a la poblacidon participante y reconociendo sus necesidades para
generar herramientas que contribuyan con el desarrollo, implementacion y autogestion
de sus habilidades emprendedoras, de manera que su labor les permita obtener ingresos
y promover su autonomia econdémica. De igual forma, el proyecto es relevante para la
organizacion, ya que representa la creacion de un material de consulta y aplicacion que
pueda ser utilizado como un insumo para que los departamentos del SJM-CR

acompaiien a las mujeres usuarias en temas relacionados al emprendedurismo.

1.2 Justificacion

De acuerdo con la estimacidon mas reciente realizada por la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM), para el afo 2021, se estimaba que alrededor
de 281 millones de personas vivian fuera de su pais de origen, lo que representaba
aproximadamente el 3,6% de la poblacion mundial (OIM, 2022). Dichas dindmicas
migratorias, han hecho que la tematica adquiera mayor protagonismo en la esfera
politica y publica internacional. Esto respaldado con la creacion, en 2016, de la
Declaracion de Nueva York y los Pactos Mundiales para una Migracion Segura,
Ordenada y Regular y el Pacto Mundial sobre los Refugiados, de los cuales Costa Rica
forma parte activa y que han colocado también el tema en la agenda interna del pais.

Ambos instrumentos anteriormente mencionados, hacen hincapi¢ en la
integraciéon socioecondémica de las personas migrantes y refugiadas en el pais de
acogida, brinddndoles el apoyo necesario para contar con acceso al empleo por cuenta
propia y al emprendimiento.

La atencion sobre esta tematica se refuerza también a partir de la inclusion de las
migraciones a la Agenda 2030 de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU),

correspondiente al Desarrollo Humano Sostenible. De tal forma, se genera una



interrelacion entre los temas migratorios y todos los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS); ya que, como afirma la Organizacion Internacional para las Migraciones (2016),
“si la migraciéon no cuenta con una gobernanza adecuada, también eso podra tener un
impacto negativo sobre el desarrollo” (parr 2). Lo anterior, permite crear evidencia de la
estricta relacion entre la situacion migratoria de las personas y las capacidades de
desarrollo econémico.

Ahora bien, en el caso especifico del presente proyecto, su valor tedrico se
establece a partir del planteamiento de un proyecto con perspectiva de género y enfoque
interseccional, desde el cual, se destaca el papel de las mujeres dentro de los procesos
migratorios. Esto ultimo, tomando en cuenta que estas han sido una poblacién que ha
sufrido de una mayor invisibilizacioén dentro de dicho fendmeno.

Lo anterior, ya que suele considerarse a las mujeres como acompafiantes y
dependientes de otras personas, especialmente vinculadas a una figura masculina como
esposas, madres e hijas y no como sujetas que forman parte activa de los procesos de
movilizacion humana, mostrando el vacio tedrico y metodologico que representa la
ausencia de la perspectiva de género en los estudios sobre flujos migratorios (Sobrados,
2006). Oso (1998, citado en Millan, 2020) agrega que:

las dindmicas migratorias femeninas han experimentado transformaciones,

destacando el papel protagdnico que las mujeres estdn asumiendo en ellos, pues

muchas ya no migran por reagrupacion familiar o por alcanzar un reencuentro
con su pareja, sino con el objetivo de construir un proyecto autdbnomo que las

convierte en las principales proveedoras y cabezas del hogar. (p.9)

La OIM (2022) sefiala que la migracion femenina representa el 49% de la cifra
migratoria total, pero en América Latina esta aumenta hasta el 50,1%. Ahora bien, en
Costa Rica, la Encuesta Nacional de Hogares (2021) identifica que, para junio del 2021,
un total de 17,682 personas habitantes en el pais, eran personas migrantes en diferentes
condiciones, de las cuales, un aproximado de 7,679 son mujeres (INEC, 2021).

Entre las principales caracteristicas de esta poblacion, se encuentra la necesidad
de encontrar la manera de sustentar sus necesidades bésicas y las de sus familias. Por lo
que se puede decir que, las personas migrantes enfrentan una serie de retos en materia
economica que dificultan aun mas el proceso de movilizacion. Ademas, la situacion
econdmica es mas notoria cuando la atraviesan aspectos relacionados a la situacioén

migratoria irregular, tales como la falta de documentacién y la discriminacion



naturalizada e institucionalizada, obstaculizando la generacion de empleo digno para
personas migrantes. Brettell. et al (2008, citados por Sandoval, 2016) agregan que:

Son varios los factores que inciden en la integracion de las personas inmigrantes,

dentro de los cuales se pueden destacar: a) el aspecto politico (los derechos

ciudadanos y las politicas de acogida y de gestion de la diversidad en las
sociedades de destino), b) el mercado de trabajo (faltante de mano de obra local
en los territorios de llegada), c) la pertenencia a una red de relaciones personales
en los lugares de destino (entendida en ocasiones como formas de capital social),

d) el capital humano de los inmigrantes (su educacion, el conocimiento de

idiomas y sus competencias laborales y profesionales) y e) las percepciones

locales en torno a este fendmeno y hacia determinados colectivos de inmigrantes

en particular. (p.238)

Lo anterior, se evidencia aiin mas cuando se agrega la condicion de género, en
donde las mujeres estdn mayormente expuestas a diferentes manifestaciones de
violencia en las etapas migratorias, tanto durante el traslado como en el lugar de destino.
El estudio de actualizacién sobre la situacion de la violencia contra las mujeres
migrantes en la ruta migratoria en Centroamérica realizado por el Sistema de la
Integracion Centroamericana (2016), afirma que:

Las mujeres migrantes estdn mas expuestas a ser victimas de violencia si la

migracion ocurre de forma irregular. Las redes del crimen organizado captan a

las personas migrantes en la ruta migratoria y en el caso de las mujeres son

abusadas sexualmente, sufren violaciones sexuales, o son sometidas a

explotacion sexual u otras actividades ilicitas. (p.63)

Sobre esto, la Politica Nacional para la Atencion y la Prevencion de la Violencia
Contra las Mujeres de todas las edades (PLANOVI 2017-2032) establece que “en ese
transito, la vulnerabilidad que enfrentan nifas y jovenes debido a los escasos recursos
de proteccion y defensa con los que cuentan, las hace presa facil de las redes
organizadas” (p. 134). De igual forma, afirma que, desde el ambito institucional, se
puede ejercer violencia contra las mujeres perpetrada directamente por agentes del
Estado. Por ejemplo, la violencia sexual en instituciones publicas de primera atencion,
como estaciones de policia o centros de salud, e instituciones de segundo grado de
atencion, como las direcciones de migracion y extranjeria.

Lo anterior, puede evidenciarse por medio de la denegacion o condicionamiento

del ejercicio de los derechos humanos de las mujeres en los servicios publicos, por



medio de cualquier trato o comentario que reciban las mujeres en una institucion
publica y que atente contra su dignidad humana (PLANOVI, 2017).

Ahora bien, el presente proyecto supone no solo una relevancia tedrica sino
también social, al promover procesos de capacitacion que desarrollen y fortalezcan las
habilidades emprendedoras de las mujeres, que permitan generar ingresos para ellas, sus
familias y personas dependientes. Esto, reconociendo que las mismas aportan de manera
significativa a la esfera socioecondmica del pais de acogida.

Asimismo, la propuesta de abordaje resulta conveniente al representar un
beneficio directo para que las mujeres usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes
puedan fortalecer sus habilidades, con el fin de establecer emprendimientos a corto y
mediano plazo, de forma tal que esto les permite resolver necesidades basicas en la
inmediatez.

Por ello, el proyecto representa un aporte para la sociedad, ya que responde a la
garantia de los derechos humanos de las personas migrantes y a la autonomia
econdmica de las mujeres, pues los ingresos generados a partir del trabajo remunerado
representan una serie de herramientas para ellas, que facilita el poder romper con ciclos
de pobreza y por ende, promover la movilidad social. Asimismo, esta propuesta les abre
oportunidades de desarrollarse laboralmente en condiciones dignas, de modo que,
brindar estos espacios de formacidon y capacitacion para el fortalecimiento de sus
habilidades destinadas al desarrollo de emprendimientos, son una manera de mejorar la
calidad de vida de las mujeres y la de sus familias, cuya vulnerabilidad es atin mayor
ante la desigualdad econdmica.

En lo que respecta al Servicio Jesuita para Migrantes como organizacion, si bien
su énfasis es brindar asesoria, acompafiamiento y capacitacion a la poblacion migrante,
solicitante de refugio o en condicion de refugio y poblacion en riesgo de apatridia; en
casos donde se detecten mayores factores de vulnerabilidad, el Area de Atencidn
Psicosocial, brinda apoyos mayoritariamente econdmicos seguin la necesidad, asi como
también, tarjetas recargables para compra de alimentos, entre otros, (Funcionaria 1,
comunicacion personal, 31 de Mayo, 2022). De manera tal que, a partir del perfil de
beneficiarias con que cuenta la organizacion, al identificar que una persona tiene una
idea de emprendimiento que propicie la generacion de ingresos econdmicos y con
posibilidades de implementarse en su comunidad, se le brindan los apoyos o
capacitaciones necesarias para que pueda iniciar un emprendimiento de subsistencia. Es

decir, los apoyos del departamento no acompafian emprendimientos previamente



desarrollados, sino mas bien se convierten en el primer aporte para dar comienzo a una
estrategia, con el fin de obtener algiin ingreso, siendo en esta linea donde se plantea
introducir el proyecto en cuestion.

Es necesario aclarar que este proyecto no posee la intencion de que los
emprendimientos se conviertan en un estilo de vida, puesto que Costa Rica es un pais
que requiere de trdmites complejos para la formalizaciéon de los mismos, y al ser
personas en condiciones de vulnerabilidad y empobrecimiento, no es posible que la
organizacion dedique recursos a esto. Ademas, pertenecen al sector informal durante un
periodo temporal, ya que estdn pensados para la inmediatez y representan un puente
entre el momento de llegada y el momento en que las personas logran establecerse y
encontrar un ingreso estable.

Se considera entonces que la relevancia econdmica de este proyecto recae en
brindar herramientas para que las mujeres migrantes puedan generar una fuente de
ingresos que permita fortalecer su nivel de autonomia econémica. Sumado a lo anterior,
durante el proceso investigativo, se reconoce a las personas migrantes como sujetas
activas del campo econdémico dentro del pais de acogida, considerando que propician
beneficios para el crecimiento socioecondmico de la comunidad en donde se
desarrollen. Morales (2018) explica que segun la Organizacion de Cooperacion y
Desarrollo Economicos (OCDE) y la Organizacion Mundial del Trabajo (OIT), el aporte
de las personas migrantes a Costa Rica ronda aproximadamente en el 12% del producto
interno bruto (PIB).

La idea con el presente proyecto es que, ademds del dinero que se les pueda
brindar a las personas desde la organizacidn, estas puedan tener un acompafiamiento
integral durante todo el proceso de emprendedurismo. En esta linea, se identifican una
serie de aportes desde el Género y Desarrollo en distintas areas. En primer lugar, la
transversalizacion del enfoque de género e interseccionalidad a lo largo de todo el
proceso investigativo promueve un espacio seguro para la poblacion participante y
brinda herramientas de trabajo integral que permitan generar soluciones y alternativas
para las mujeres que acuden al Servicio Jesuita para Migrantes, comprendiendo todas
sus dimensiones como mujeres migrantes.

En segundo lugar, se destaca la integracion de la perspectiva de género en
proyectos de desarrollo, de la mano con organismos no gubernamentales, que atienden
poblaciones vulnerabilizadas a partir de acciones que incluyen como puntos de partida,

las brechas de desigualdad basadas en el sexo, el género, la clase social, la etnia, entre



otros. Lo anterior, permite comprender los distintos contextos que atraviesan las mujeres
migrantes, reconocer sus procesos de exclusion y discriminacion, y en base a esto,
identificar las herramientas que se les pueden brindar para el desarrollo pleno de sus
habilidades y capacidades y finalmente, garantizar el acceso a mejores oportunidades.
Por ultimo, es importante destacar el interés personal por desarrollar este
proyecto al existir afinidad con la tematica migratoria que se acentlio a partir del trabajo
previo de una de las integrantes con poblacion migrante, por medio de un voluntariado
realizado con el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR). A esto se suma la motivacion por aportar herramientas con perspectiva de
género y enfoque interseccional obtenidas a lo largo de la carrera que junto con el
trabajo del SIM-CR, se espera generar un insumo que impacte positivamente en la

calidad de vida de las mujeres migrantes.

1.3 Antecedentes

Dentro del marco de los antecedentes, se observo que existe una gran cantidad
de bibliografia e informacidon previa en torno a la tematica de la migracion en sus
diferentes dimensiones, lo cual permite generar una contextualizacién del manejo que se
le ha dado a esta problematica desde distintos contextos. Por lo tanto, se resalta la
necesidad de priorizar y establecer un filtro para la recoleccion y escogencia de los
textos utilizados, centrandose en aquellos que aborden como ejes principales las
migraciones con perspectiva de género o que trabajen con mujeres, y estudien en esta

poblacion su insercion al mercado laboral y la relacion con el emprendedurismo.

1.3.1 Antecedentes de investigacion

Este subapartado se conforma, en primer lugar, por los antecedentes de
investigacion en el ambito internacional, con el fin de contextualizar la problemadtica y a
la vez comprender los distintos tipos de respuesta que se han dado en diversos paises.
En segundo lugar, se exponen las investigaciones nacionales con el objetivo de describir
mejor los movimientos migratorios, asi como los tipos de apoyo que reciben las
personas, especialmente las mujeres migrantes que desean ejercer un emprendimiento

en Costa Rica.



1.3.1.1 Antecedentes Internacionales

En primer lugar, se comparte la investigacion desarrollada en Chile por Diaz y
Cansino (2014), titulada De emprendimientos por necesidad a emprendimientos por
oportunidad: casos rurales exitosos. En esta se establecid6 como objetivo principal,
determinar los factores que podrian incidir en que los emprendimientos por necesidad
transiten hacia emprendimientos por estilo de vida. Para responder a este objetivo, se
plante6 como metodologia un estudio exploratorio a cinco emprendimientos de las
comunidades rurales de San Pedro de Atacama y Toconao, Chile, por medio del método
de estudio de caso, el cual permitio plantear preguntas e hipotesis que posteriormente
podrian contrastarse con una investigacién confirmatoria.

Dentro de sus hallazgos mas sobresalientes, se destaca que la razon principal por
la que se crean los emprendimientos por necesidad tiene relacion con la falta de empleo
bien remunerado. Asimismo, recalcan que, aquellos que logran transitar hacia
emprendimientos por estilo de vida, lo hacen al entender e interiorizar las caracteristicas
de la comunidad y encontrar un mercado objetivo que atender, lo cual es clave para la
creacion y el desarrollo de los emprendimientos rurales.

Dentro de las principales conclusiones, se enfatiza en la importancia de convertir
a los emprendimientos que surgieron por necesidad a emprendimientos por estilo de
vida, y se agrega que, las motivaciones de las personas emprendedoras pueden ir
cambiando en el tiempo, por lo que un emprendimiento que comenzd por necesidad
puede ir en busqueda de nuevas oportunidades de negocio y generar mayor impacto con
sus actividades comerciales.

Por lo tanto, esta investigacion cuenta con gran relevancia para nuestro proyecto,
ya que, si bien no esta dirigida propiamente a poblacion migrante, coincide con la forma
en la que inician muchos de los emprendimientos que encabezan las usuarias del
Servicio Jesuita para Migrantes. Asimismo, ambas propuestas investigativas concuerdan
en trabajar con poblaciones que han sido histéricamente vulnerabilizadas, como es la
poblacioén rural en el primer caso y poblacion migrante en el nuestro. Por estas razones,
el estudio ofrece informacion contextual acerca de como estas ideas productivas pueden
terminar siendo una fuente de ingreso a largo plazo, trayendo asi una serie de beneficios
para la persona creadora, asi como para su familia y comunidad.

En segundo lugar, resulta importante compartir la investigacion realizada por
Gomez, Medina y Maza (2020), titulada La migracion y su relacion con el

emprendimiento: una revision sistematica, desarrollada en la Universidad de Cartagena,



Colombia, teniendo como objetivo central evidenciar la dimension de la relacion
existente entre los emprendimientos, la migracién y el creciente impacto de esta
dinamica en los paises alrededor del mundo.

Esta investigacion, expone dentro de sus principales hallazgos que muchas
personas migrantes recurren al emprendimiento como alternativa para lograr un
desarrollo personal ante la falta de oportunidades laborales en los paises receptores.
Ademas, los aspectos étnicos o culturales, el nivel de educacion o capital humano y la
actitud frente al riesgo, son factores influyentes en la decision de recurrir al
emprendimiento. Asimismo, resalta el impacto que han tenido los aspectos
socioeconomicos como el conflicto, la violencia generalizada y la violacion a los
derechos humanos, en torno a la toma de decisiones para comenzar un proceso
migratorio.

Dentro de las principales conclusiones, se demuestra la relacion existente entre
la migracion y el emprendimiento, sin embargo, no se tiene una estimacion real de las
actividades emprendedoras realizadas por migrantes. Asimismo, se agrega que, a pesar
de las dificultades econdmicas, politicas o sociales que puedan generar las migraciones
en los paises receptores, estas también pueden generar efectos favorecedores.

Este estudio se considera de gran relevancia, ya que a diferencia del trabajo
desarrollado por Diaz y Cansino (2014), este agrega la relacion del componente de
emprendedurismo con la migracion, exponiendo a su vez algunas de las razones
socioeconomicas que generan un ambiente de motivacion para que las personas
migrantes se atrevan a iniciar un emprendimiento, aportando también, un breve analisis
sobre la manera en la que influyen las dificultades presentes en el pais receptor durante
el proceso de planeacion y creacion de una fuente de autoempleo, por lo que esta
investigacion sienta bases importantes para el proyecto que se elaboro.

En tercer lugar, resulta importante compartir el articulo realizado por Tapia,
Rivera y Sanchez (2021), llamado Amndlisis de factores migratorios, laborales y
psicosociales en el emprendimiento de migrantes retornados en la Mixteca poblana,
Meéxico. Este se bas6 en analizar el impacto de los factores migratorios, laborales y
psicosociales que influyen en la intencion emprendedora del migrante retornado
apoyado por el Fondo de Apoyo al Migrante (FAM) durante el afio 2015 en materia de
proyectos productivos en la Mixteca poblana, México.

El instrumento utilizado durante esta investigacion fue un cuestionario con 36

preguntas que considerd un proceso de validacion y posteriormente los y las migrantes
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retornados fueron convocados por el presidente municipal de la localidad de forma
personal para la aplicacion de este.

Entre sus principales hallazgos, se menciona que las personas migrantes que
retornan se identifican como un grupo que se diferencian de la poblacioén general por su
experiencia y conocimiento adquirido en el pais de destino. Lo anterior, ya que la
mayoria de la poblacion participante, se visualiza regresando de manera voluntaria a su
pais de origen con el fin de autoemplearse o generar un negocio a partir del capital
financiero y la experiencia laboral generada en el pais de acogida.

Dentro de sus principales conclusiones, se expone que aquellas personas
migrantes que hayan regresado voluntariamente a su pais de origen, con ahorros y hayan
tenido una estancia promedio de cinco afios en el pais destino, seran mas propensos a
generar una accion, actividad o comportamiento emprendedor en su lugar de origen,
asumiendo riesgos econdmicos, sociales y haciendo uso de su experiencia migratoria.

Se considera de importancia esta investigacion, debido a que aporta al
entendimiento y contextualizacion de la migracion de retorno y las implicaciones que
esta tiene dentro del ambito del emprendimiento y el entorno interinstitucional,
exponiendo como los emprendimientos son una forma de subsistencia que acompaiia a
la persona migrante a lo largo del proceso migratorio y como, en algunos casos se
extiende inclusive después de regresar a su pais de origen.

Por ultimo, resulta importante retomar la investigacion realizada por Ortiz
(2021), llamada Migracion y emprendimientos ecuatorianos en Suiza (2015-2020):
historias de vida y movilidad humana, llevada a cabo en la Universidad de los Andes.
En la cual se tuvo como objetivo principal analizar la migracion ecuatoriana
considerando el contexto y espacio temporal de los paises europeos como receptores de
migrantes, particularmente, el caso de Lausana y Ginebra (Suiza). Lo anterior, a través
de tres aspectos puntuales: 1. El contexto y espacio temporal de los paises europeos
como receptores de emigrantes; 2. La migracion como fenémeno inherente al devenir
humano; y 3. El emprendimiento como estrategia socioecondmica entre las personas en
condicioén de movilizacién humana.

Para el desarrollo de esta investigacion se utilizo la técnica de historias de vida
de las personas migrantes ecuatorianas, reconociendo asi, una forma de abordar
situaciones concretas dentro de un proceso complejo por medio de métodos cualitativos.

Entre sus principales hallazgos, presentan los emprendimientos como

actividades econdmicas asociadas a la migracion, que dan cuenta de lo que significa
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para una persona migrante tener un espiritu de lucha en el exterior, lo que significa la
accesibilidad al capital de inversion, la tolerancia, la administracién del éxito y los
fracasos en un contexto ajeno. Lo anterior, tomando en cuenta experiencias de la
poblacion trabajadora ecuatoriana, que permiten subrayar los roles que hacen presencia
en las urbes suizas, incorporando aportes culturales; por ejemplo, los gastronomicos.

Por otra parte, la investigacion menciona dentro de sus principales conclusiones
que el siglo XXI trae consigo la necesidad de reflexionar acerca del acto de migrar y
destaca la importancia de construir una historia de la migracion que incluya la
visibilidad de las voces de los protagonistas reales y no solo de las estadisticas.

Se considera de importancia esta investigacion, ya que a diferencia de las
propuestas previamente mencionadas, é€sta enfatiza en conocer acerca de los
emprendimientos de personas migrantes desde sus historias de vida. Por lo tanto,
expone las experiencias de esta poblacion a la hora de crear y mantener a flote un
emprendimiento en un pais que cuenta con un contexto socioecondmico e historico
distinto a su pais de origen.

Dentro de los antecedentes internacionales se logra, a nivel general, identificar
algunas caracteristicas en comun dentro de las investigaciones anteriormente
mencionadas, particularmente se destaca el uso de la metodologia cualitativa por medio
de instrumentos que permitan un acercamiento mas directo a las experiencias de vida
que han atravesado las personas migrantes y que a su vez, coincide con la propuesta en
desarrollo. Asimismo, se puede denotar que, la mayoria de personas investigadoras
resaltan los aportes socioculturales que traen consigo las actividades emprendedoras
realizadas por migrantes, y la sumatoria que genera esto a nivel econdomico en los

distintos contextos mencionados.

1.3.1.2 Antecedentes Nacionales

En el marco de los antecedentes a nivel nacional, se recopila una serie de
investigaciones que transversalizan las migraciones y los emprendimientos liderados
por mujeres, con el fin de conocer la manera en la que se desarrolla este fendémeno en
nuestro pais y las respuestas que ¢l mismo ha dado a algunos casos de movilizacion
humana.

Se menciona, en primer lugar, la investigacion titulada Cadenas globales de
cuidados: El papel de las migrantes nicaragiienses en la provision de cuidados en

Costa Rica, realizada por Carcedo, Chaves y Lexartza (2012), la cual plantea como
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objetivo principal, contribuir a la formulacion de propuestas que integren el componente
del cuidado como eje central del desarrollo y que valoricen el trabajo de cuidados, la
responsabilidad colectiva y la igualdad de género en la provision de estos.

Para cumplir con dicho objetivo, las investigadoras plantean el uso de una
metodologia mixta, teniendo como principales fuentes de informacion estadisticas e
informes de investigaciones previas. Asimismo, analizaron normativa y politicas
publicas relacionadas con el objeto de estudio.

Dentro de los principales hallazgos destacan que el flujo de migrantes
nicaraglienses que se dedican a labores de cuidado, modifica la dinamica social
costarricense. Lo anterior, evidenciado por medio de la dependencia que existe dentro
de los hogares costarricenses en relacion con las cadenas de cuidados, asi como el peso
que tienen las trabajadoras nicaragiienses en el empleo doméstico. Afirman también que
estos puestos representan trabajos de baja remuneracion que Costa Rica ha sostenido a
lo largo del tiempo a partir del reclutamiento de la poblacion migrante nicaragiiense.

Por otra parte, dentro de sus conclusiones las investigadoras afirman que para la
mayoria de las mujeres que participan en las cadenas globales de cuidados se ha
reforzado el mandato femenino bajo nuevos formatos y con discursos renovados que, en
el caso de las mujeres nicaragiienses que contratan para realizar trabajo doméstico,
fortalecen los roles de género. Agregan también que, s6lo una minoria encuentra en
estas cadenas la oportunidad de adquirir algun tiempo para ellas mismas y sus proyectos
personales.

Finalmente, se retoma esta investigacion, ya que expone coémo las condiciones y
dindmicas migratorias de las mujeres nicaragiienses influyen en el orden sociocultural
nacional. Esto, evidenciado por medio de la relacién de codependencia que ocurre entre
la poblacién costarricense y la poblacion migrante. Asimismo, esta investigacion
constituye un aporte valioso que permite evidenciar y analizar como por medio de las
condiciones migratorias y la lenta tramitologia, especificamente para aquellos tramites
relacionadas a permisos de trabajo por parte de la Direccion de Migracion y Extranjeria
del Estado costarricense, estas mujeres deben de recurrir a opciones laborales poco
remuneradas y en ocasiones riesgosas. Es entonces que, a partir de lo anterior, nace la
importancia de conocer el alcance de los emprendimientos como otra opcion que genere
ingresos y que les permita mas adelante a las mujeres migrantes, insertarse en trabajos

formales.
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En segundo lugar, se retoma la investigacion realizada por Azofeifa y Chacon
(2018), en modalidad de tesis de grado, llamada Proceso de Integracion Laboral de las
Personas Refugiadas Colombianas en Costa Rica en sus Dimensiones Institucional,
Legal, Econdmica, Subjetiva y Sociocultural.

En esta, se plantea como objetivo analizar el proceso de integracion laboral de
las personas refugiadas colombianas en Costa Rica en sus dimensiones institucional,
legal, econdémica, subjetiva y sociocultural, con el fin de proponer un plan de mejora de
los procesos de integracion laboral de las personas refugiadas colombianas en Costa
Rica.

Para lograr cumplir el objetivo mencionado, las investigadoras plantean una
metodologia que parte desde un enfoque cualitativo y se concentra en recolectar la
informacion por medio de entrevistas realizadas a un grupo de personas refugiadas que
trabajan en instituciones tanto publicas como privadas, por medio de una serie de
preguntas relacionadas directamente al proceso de integracion de este grupo en sus
diversos ambitos.

Dentro de los hallazgos mas relevantes se destaca que los recursos con los que
cuenta la institucionalidad costarricense son insuficientes para cumplir con las
necesidades especificas de la poblacion solicitante de proteccion internacional.
Principalmente en lo que se refiere a la documentacion, autonomia econdmica,
participacion politica y ciudadana, vivienda digna y servicios de salud. Esto debido a los
diferentes intereses politicos que atraviesa la institucionalidad y la creciente desigualdad
que experimenta el pais.

Por su parte, se concluye que las Organizaciones No Gubernamentales (ONGs)
si contemplan un modelo de dos vias cuando se trata de la integracioén sociocultural, ya
que toman en cuenta la cultura, lugar de procedencia e historia personal para generar
canales de integracion a la sociedad costarricense y la gran diversidad de nacionalidades
que vienen buscando proteccidn internacional.

Es entonces que esta investigacion cuenta con gran importancia, ya que
contextualiza a una pequena parte de la poblacion migrante latinoamericana, asi como
los sentires de ésta en cuanto a su proceso de integracion tanto en el mercado laboral
costarricense, como en la sociedad en general. A la vez, permite explorar como el
proceso institucional no coloca a las personas refugiadas en un lugar de equidad con la
poblaciéon nacional, a pesar de que este principio se encuentra consagrado en los

convenios internacionales y las leyes del pais. Ante esto, se rescata la funcién que tienen
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las organizaciones no gubernamentales al realizar un abordaje mas integral, retomando
las caracteristicas de cada poblacidon para impulsar su integracion social, por lo que se
relaciona de forma directa con el trabajo que desarrolla la instancia donde se inserta el
presente proyecto.

En tercer lugar, se expone la investigacion llamada Inmigracion y Empleo en
Costa Rica: Un Analisis con Perspectiva de Género a Partir de la Encuesta Continua
de Empleo, realizada por Morales (2018), la cual tuvo como objetivo caracterizar a la
poblacidon inmigrante desde una perspectiva de género, asi como su participacion en el
mercado laboral costarricense. Lo anterior, utilizando una metodologia basada en un
analisis a informacion extraida y procesada de la base de datos de la Encuesta Continua
de Empleo (ECE), que trimestralmente realiza el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos de Costa Rica (INEC); particularmente de los datos para el segundo trimestre de
2018.

Entre sus principales hallazgos se determind que dentro de la poblacion
inmigrante se reproduce, del mismo modo, la llamada division sexual del trabajo, de
forma tal que las mujeres se dedican mayoritariamente a labores domésticas y de
cuidado, mientras que los hombres se dedican a labores agricolas y de construccion. Sin
embargo, se determina un factor comun, ya que una gran mayoria, tanto hombres como
mujeres inmigrantes, se dedican a actividades que requieren bajo nivel de cualificacion
y con bajas remuneraciones, sumandose a esto las mismas brechas de género que se
presentan a nivel nacional, es decir, las mujeres migrantes enfrentan mayores tasas de
desempleo, de subempleo e informalidad y menor participacion en la fuerza de trabajo.

Dentro de sus conclusiones, se indica a Costa Rica como pais receptor de
personas migrantes, principalmente nicaragiienses; asimismo, se mencionan
caracteristicas que forman parte del perfil promedio de la poblacion inmigrante, tales
como; un perfil educativo bajo, personas relativamente jévenes y mayor cantidad de
mujeres que hombres. Por otra parte, se retoma como la poblacidon inmigrante realiza un
importante aporte a la economia nacional, representando un porcentaje considerable
dentro del Producto Interno Bruto.

Esta investigacion se considera de suma importancia, ya que toma en cuenta las
aristas relevantes que utilizamos en nuestro proyecto (género-migracion), pero sobre
todo porque expone a Costa Rica como un pais receptor de personas migrantes, de las
cuales un gran porcentaje son mujeres. Por lo tanto, esta viene a contextualizar las

condiciones en las que se desenvuelven estas personas, asi como los aportes que
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realizan a la fuerza laboral del pais y los retos que enfrentan relacionados
especificamente a su género, lo cual les dificulta la insercion formal en espacios de
trabajo.

Por ultimo, se expone el estudio realizado por Méndez y Fernandez (2021)
titulado Tendencias laborales de la inmigracion venezolana en Costa Rica, el cual
consistio en el abordaje de cuestiones relativas a la insercion laboral de las personas
migrantes y refugiadas venezolanas residentes en Costa Rica, independientemente de si
su condicién migratoria es irregular o regular. Esto, con la finalidad de elaborar algunas
tendencias y generalizaciones.

La metodologia del estudio fue cualitativa y consistid principalmente en la
interpretacion de informacion documental y de entrevistas realizadas a personas
migrantes y refugiadas venezolanas en el pais, implementadas por la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM) en Costa Rica entre 2018 y 2019 y retoma a
su vez, aspectos importantes que forman parte de la Politica de Integracion para Costa
Rica 2018-2022.

Como sus principales hallazgos, se menciona que, aunque el sistema migratorio
costarricense permite que las personas solicitantes de asilo y personas refugiadas
trabajen legalmente en el pais, el largo periodo de resoluciéon para los permisos
correspondientes limita la capacidad de estas personas de ser autosuficientes
econdmicamente, evidenciando de esta manera los procesos que enfrentan las personas
migrantes dentro del proceso de integracion sociolaboral. Se concluye que la insercion
laboral de las personas migrantes en una sociedad de acogida depende de una amplitud
de factores economicos, sociales, culturales, educativos, politicos y administrativos.
Ademas, su abordaje requiere de esfuerzos claros y oportunos, intersectoriales y
multidimensionales, aprovechando las potencialidades, educacién universitaria,
experiencia y edades productivas de estas poblaciones en el pais.

Esta investigacion se considera importante ya que contextualiza, de primera
mano, los procesos que enfrentan las personas migrantes a la hora de adentrarse en el
mercado laboral costarricense. También resalta la importancia de la Politica de
Integracion para Costa Rica 2018-2022, sirviendo de base para comprender la labor del
Area de Atencién Psicosocial del Servicio Jesuita para Migrantes. Esto @ltimo,
planteando la necesidad de abordar el fenomeno migratorio desde una vision integral,
tomando en cuenta las necesidades y demandas especificas de las personas migrantes, a

partir de la insercion en el campo laboral, el acceso a servicios bésicos de salud, la
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educacion y vivienda, las condiciones de seguridad y el acceso a los programas para
superar la pobreza.

Durante la recopilacion de las investigaciones realizadas dentro del marco
nacional, se pudo encontrar que estas utilizan en su mayoria una metodologia
cualitativa, basada en el andlisis de datos y la interpretacion de encuestas y entrevistas.
Asimismo, se puede observar un punto en comuin en las conclusiones de las
investigaciones anteriormente mencionadas, siendo este una contextualizacion del
manejo de la integracion sociocultural que ofrece Costa Rica a las personas migrantes,
asi como las oportunidades y condiciones laborales a las que esta poblacion tiene acceso
y la manera en la que se modifica el ambiente sociocultural con la llegada y el aporte de
las personas migrantes.

Asimismo, se encontraron algunos puntos de contraste dentro de las
investigaciones previamente mencionadas, por ejemplo, se puede evidenciar que
solamente la investigacion realizada por Morales (2018) retoma la importancia con la
que cuenta la perspectiva de género dentro del andlisis de un fenomeno social, mientras
que por su parte Azofeifa y Chacon (2018) enfatizan en la relevancia de las
Organizaciones no Gubernamentales (ONG’s) a nivel sociopolitico. Se agrega también,
que si bien, todas las investigaciones anteriormente mencionadas parten desde distintos
puntos, todas representan un complemento sustancial hacia la propuesta del presente

proyecto.

1.3.1.3 Antecedentes Institucionales

En el siguiente apartado se detallan los aspectos principales que describen el
contexto institucional en el que se desarrollo el presente proyecto, a partir de la
informacion facilitada por la Asistente de Direccion y Programas y la Asistente del
Equipo de Inclusién Sociolaboral del SIM-CR, que posteriormente pasa a nombrarse
Area de Atencion Psicosocial.

Durante el afio 2022, el Servicio Jesuita para Migrantes Costa Rica, estuvo
conformado por veintiséis profesionales, divididos en distintos equipos de trabajo.
Dentro de estos se encuentran; un equipo de Direcciéon y Administracion, Atencion
Directa, Atencion Psicolégica, un Area Legal y el area de Area de Atencién Psicosocial,
quienes realizan sus labores principales en la tnica sede de la organizacion en nuestro
pais, la cual se encuentra ubicada en el distrito de Lourdes, del canton de Montes de

Oca, en San José. Este espacio funciona principalmente para que el equipo de la
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organizacion realice sus actividades de asesoria, acompafiamiento e implementacion de
talleres, charlas o capacitaciones dirigidos a la poblacion migrante, las cuales
desarrollan de manera presencial en las oficinas anteriormente mencionadas. No
obstante, de manera recurrente, el equipo de la organizacion se moviliza a localidades
especificas para brindar los servicios mencionados a poblaciones con dificultades para
apersonarse a la institucion, como zonas rurales, urbano-marginales, entre otras.

La institucion inicia sus funciones en Costa Rica en el afo 2004, formando parte
de la Red Jesuita para Migrantes de Centroamérica (RIM-CA), la cual se conoce por ser
una red regional que sienta precedentes en torno al desarrollo de modelos de
acompafiamiento comunitario, trabajo investigativo y de incidencia para las situaciones
que afrontan las personas migrantes victimas de la violencia politica, econdomica y
social dentro de sus paises de origen.

Asimismo, es importante mencionar que segin el reporte de personas
acompanadas por el Servicio Jesuita Costa Rica (2022), para junio de ese afio, los
servicios anteriormente mencionados han sido brindados a un aproximado de diez mil
personas, la mitad solicitantes de refugio y refugiadas, dentro de las cuales, un
aproximado de mil personas ha recibido algiin apoyo humanitario que ha permitido en
algunos casos el desarrollo de emprendimientos o actividades laborales de
supervivencia.

El Servicio Jesuita para Migrantes Costa Rica, trabaja bajo tres ejes principales
que se entrelazan entre si: 1. El acompafiamiento directo a personas migrantes en el pais
y a sus familiares, mediante una plataforma informativa; 2. La investigacion social, la
cual se lleva a cabo con las distintas universidades en Centroamérica y en Costa Rica, y
3. El trabajo interinstitucional y en conjunto con el gobierno. También, se busca el
fortalecimiento de las capacidades individuales y colectivas de las poblaciones
migrantes (Funcionaria 1, comunicacién personal, 31 de mayo 2022).

Se menciona también que la organizacion se rige bajo una linea de trabajo que,
de manera cercana, brinda acompanamiento a las personas que han experimentado
procesos de migraciones forzadas, quienes llegan, transitan o salen de Costa Rica. Lo
anterior, con el objetivo de que, “se reconozca a las personas migrantes como sujetas de
derechos, portadoras de riqueza cultural y con capacidades organizativas consolidadas
que evidencien su valioso aporte en el bienestar general de la sociedad costarricense™
(Funcionaria 1, comunicacion personal, 31 de mayo, 2022). Es importante también

mencionar que el Servicio Jesuita para Migrantes Costa Rica, realiza sus actividades

18



posiciondndose desde un lugar de defensa por los derechos humanos de las personas
migrantes y la transversalizacion de la perspectiva de género, este ultimo,
reconociéndose como un enfoque de justicia de género desde y para la organizacion, el
cual consiste en reconocer contextos atravesados por la violencia y discriminacion
sistematica para poder brindar atencion que lleve a la satisfaccion de sus necesidades y
garantia de sus derechos.

Se trabaja principalmente con mujeres migrantes, ya que son ellas quienes
acuden en mayor proporcion al SIM-CR en busqueda de los servicios de apoyo y
acompafiamiento. Estas mujeres se ubican principalmente dentro de un rango de edad
entre los veinte y sesenta afios, representan en la mayoria de los casos la jefatura del
hogar y cuentan con escasos recursos econémicos, lo cual conlleva a la necesidad de
generar una fuente de ingresos con el fin de satisfacer sus necesidades basicas para ellas
y sus familias (Funcionaria 1 y Funcionaria 2 , comunicacioén personal, 29 de agosto,
2022).

Ahora bien, el area de Area de Atencion Psicosocial ya se habia desarrollado a
lo largo de la labor del Servicio Jesuita para Migrantes en Costa Rica, sin embargo, se
consolida como tal, hasta el afio 2022, cuando se designa una persona encargada de
brindar los apoyos puntuales y establecer el protocolo a seguir en estos procesos. Se
menciona ademas que el formato bajo el que trabaja SIM-CR se adapta a la mujer
migrante y sus condiciones especificas, valorando también, la viabilidad del
emprendimiento propuesto para entonces poder brindar el apoyo o acompanamiento
requerido (Funcionaria 1 y Funcionaria 2, comunicacion personal, 29 de agosto, 2022).

Asimismo, se destaca la importancia de retomar que en el afio 2023 la
organizacion cambid una gran parte de su personal y reestructuré de manera superficial
sus departamentos. Una de esas modificaciones fue el nombre del departamento de
Inclusion Sociolaboral, el cual pasé a ser el Area de Atencion Psicosocial, manteniendo
sus mismos valores y filosofia de trabajo.

Por ultimo, se destaca que dentro de la estructura organizativa del Servicio
Jesuita para Migrantes Costa Rica, se cuenta con la existencia de una serie de
instrumentos que orientan el quehacer de la institucion, entre estos; el Cdodigo de
Conducta Etica y Profesional (2016); la Politica para la Promocioén de Justicia de
Género en el quehacer del Servicio Jesuita para Migrantes Costa Rica 2019-2021 (2019)
y la Politica Contra la Explotacion y Abuso Sexual y Otros Comportamientos Sexuales

Indebidos (2022).

19



A manera de conclusion, resulta importante mencionar que todos los
antecedentes expuestos anteriormente, han sido un insumo para que las personas
investigadoras realicen a partir de estudios previos, una contextualizacion del fenomeno
migratorio y su relacion con el emprendedurismo, a través de la mirada del género y la
interseccionalidad. Esto ultimo, permite comprender las experiencias de las personas
migrantes, las razones detras de su trayecto migratorio y los obstaculos que enfrentan en
los paises de acogida, especialmente para aquellas personas con mayores factores de
vulnerabilidad. También, permite conocer las respuestas por parte de los entes
gubernamentales y no gubernamentales en torno a dicha temadtica, creando la
oportunidad de entender a profundidad la labor de acompanamiento de la organizacion

en la que se inserta el presente proyecto.
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Capitulo 1T

2.1 Problema

Los procesos de movilizaciones humanas, forzadas o voluntarias traen consigo
una serie de retos en todo el trayecto: desde el lugar de origen, durante el traslado y en
el lugar de acogida. En relacion con las manifestaciones de discriminacion y violencia
en el pais de destino, la OIM (2022) destaca la estigmatizaciéon y xenofobia, la
detencion y deportacion, la trata (sexual y laboral), asi como la dificultad a la hora de
satisfacer las necesidades basicas de subsistencia e ingresar al mercado laboral.
Precisamente, en este aspecto es donde se centra el presente proyecto.

Dentro de la poblacion migrante que elige a Costa Rica como pais destino, hay
que tomar en cuenta que las mujeres son quienes, en su mayoria, se enfrentan a un nivel
mayor de obsticulos y discriminacion durante todo el proceso, ocasionando que se
encuentren en una situacién de mayor vulnerabilidad social. Paiewonsky (2007) destaca
que la constante reproduccion y explotacion de las desigualdades de género dentro del
capitalismo global, son dos factores esenciales que caracterizan la migracion femenina
contemporanea. Las mujeres migrantes, por lo tanto, deben desempefiarse en trabajos
socialmente pensados para mujeres, los cuales, constituyen labores de poca
remuneracion e inestables en términos de condiciones laborales, proteccion legal y
reconocimiento social; tales como: empleadas domésticas, nifieras, trabajadoras
sexuales, entre otros.

A raiz de esto, surge la necesidad de indagar sobre la importancia social del
apoyo que brindan organizaciones como el Servicio Jesuita para Migrantes, para la
creacion de emprendimientos como una estrategia temporal de supervivencia que les
permita a las mujeres migrantes generar ingresos economicos. Esto con el fin de
solventar necesidades basicas tanto personales, como para sus nucleos familiares y
personas dependientes. Si bien Costa Rica ha planteado propuestas para impulsar los
emprendimientos creados y/o dirigidos por mujeres, tales como el Proyecto Emprende
del INAMU o el Proyecto Mujer y Negocios, que corresponde al Programa Nacional de
Mujeres Empresarias del Ministerio de Economia, Industria y Comercio, dichas
propuestas no se acoplan a las condiciones de las mujeres migrantes precisamente por
su condicion, lo cual hace atin mas dificil la creacion y continuidad de estos.

Sin embargo, desde el SIM-CR, surge la inquietud de que, a falta de

capacitacion sobre estos temas, las mujeres estan destinando todas las ganancias
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economicas generadas por medio de sus emprendimientos a sus hijos e hijas y a sus
hogares para responder a sus necesidades urgentes, lo que les coloca nuevamente en
indefension.

Es entonces que con el desarrollo de este proyecto, se dio respuesta a las
siguientes interrogantes: (Qué factores determinan la discontinuidad de los
emprendimientos de las mujeres en condicién migratoria y de refugio que acuden al
Servicio Jesuita para Migrantes en Costa Rica?, ;Cuales fortalezas y debilidades para
emprender presentan las mujeres migrantes emprendedoras, usuarias del Servicio
Jesuita para Migrantes?; ;Qué acciones realiza el Servicio Jesuita para Migrantes, para
promover la creacion de emprendimientos para la subsistencia por parte de las usuarias
de sus servicios?; ;Como puede la propuesta formativa desde la perspectiva de Género
y el enfoque interseccional, influir en el fortalecimiento de las habilidades
emprendedoras de las mujeres migrantes, para que estas logren generar fuentes de

ingresos econdmicos mientras acceden a una fuente de empleo estable?.

2.2 Objetivos

2.2.1 General

Diseflar una propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque
interseccional, para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de mujeres
migrantes que se encuentran desarrollando emprendimientos para subsistencia a partir

de los servicios brindados por el Servicio Jesuita para Migrantes.

2.2.2 Especificos

1. Identificar, las necesidades para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras
que tienen las usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes y que realizan
emprendimientos para subsistencia, a través de un diagndstico participativo con
perspectiva de género y enfoque interseccional.

2. Indagar las acciones institucionales que median en la creaciéon de los
emprendimientos para subsistencia desarrollados por usuarias del Servicio
Jesuita para Migrantes, a partir de la percepcion del personal del Area de

Atencion Psicosocial de la organizacion.
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3. Elaborar una propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque
interseccional para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de mujeres

migrantes usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes.
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Capitulo 111

3.1 Marco tedrico

El presente proyecto se enfoca en conocer las necesidades de las mujeres
migrantes en relacion con los emprendimientos creados para subsistencia a partir del
apoyo brindado por el Servicio Jesuita para Migrantes en Costa Rica. Por lo tanto, se
presentan los principales postulados tedricos que permiten acercarse y comprender este
fendmeno social.

Para ello, se seleccionan principalmente dos perspectivas tedricas que aportan
claridad al contexto en el que se desarrolla el proyecto. Estas fuentes corresponden a la
perspectiva de género y el enfoque de interseccionalidad, por medio de las cuales se
procede a analizar el fendmeno migratorio y su relacion con el emprendedurismo,
permitiendo comprender asi las dinamicas economicas de las mujeres migrantes en

Costa Rica.

3.1.1 Aspectos generales de la perspectiva de género y el enfoque interseccional

El abordaje teodrico de este proyecto se sustenta en primer lugar en la perspectiva
de género, siendo este un campo que pone su foco de andlisis desde una nocidn basica,
en las relaciones de poder que median las interacciones entre hombres y mujeres, y
cOmo estas estan caracterizadas por la historia, la cultura y las experiencias de todas las
personas de manera diferenciada, es decir, permite poner en evidencia las relaciones
asimétricas de poder y discutir sobre los aspectos que construyen socialmente las
identidades.

Para ello, se realiza una contextualizacién historica que busca ampliar una
mayor comprension del término, por lo que si bien se retoman algunas fuentes con
cierta antigiiedad, su relevancia se justifica en que las tedricas que lo proponen son las
primeras y principales referentes en torno a las tematicas. De esta forma, en las Ciencias
Sociales, la categoria analitica de género fue adquiriendo relevancia a mitades del siglo
XX para explicar las dinamicas de poder que se llevaban a cabo dentro de la sociedad,
por lo que se realizé una amplia gama de investigaciones y estudios al respecto desde
diversos lugares de enunciacion y con diferentes objetivos (Szasz y Lerner, 2000).

Es asi como, las primeras conceptualizaciones sobre el género desde el area de
las Ciencias Sociales fueron construidas por varias autoras que han sido referentes para

los estudios feministas. Entre estas, se reconoce a Gayle Rubin, al ser quien introduce la
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categoria de sistema sexo/género tras identificar vacios en el marxismo en cuanto a la
conceptualizacion de la opresion sexual.

Desde la teoria marxista, se destaca el papel de lo economico, por lo que daba
mayor importancia a lo que hacen las mujeres y los hombres, pues dichas tareas se
relacionan con la division sexual del trabajo. Ante esto, Rubin (1975) afirmaba que a la
teoria marxista no le interesaba el sexo, porque “los seres humanos son trabajadores,
campesinos o capitalistas, [pero] el hecho de que también son hombres o mujeres no es
visto como muy significativo” (p. 38), mientras que figuras como Freud o Lévi-Strauss
si determinaron las diferencias entre las experiencias sociales de los hombres y las
mujeres.

Para Rubin (1975), asi como toda sociedad tiene una actividad econdmica
organizada, también toda sociedad tiene un sistema de sexo-género, producto de las
relaciones sociales de sexualidad que lo organizan, el cual puede ser igualitario o puede
estar estratificado. Esta concepcion refiere al género como una division de los sexos
socialmente impuesta. Por lo tanto, a partir de esta perspectiva, se refuerza “el binomio
naturaleza-cultura, concibiendo al género como aquella dimensién que interpreta la
naturaleza del sexo” (Suzzi, 2016, p. 198).

Ahora bien, esta vision del género como una diferencia por sexo Uinicamente, ha
sido criticada por muchas autoras y autores al sefialar en ella “la presencia implicita y
generalizada de una logica de caracter biologicista, natural y universal para abordar las
diferencias entre los hombres y las mujeres y al restringir por lo tanto su pertenencia
genérica a su constitucion fisioldgica o anatomica” (Szasz y Lerner, 2000, p. 175).

Como resultado de esto, se hace una ruptura de esta concepcion por medio de
figuras como Marcela Lagarde, la cual teoriza que a pesar de que la categoria de género
si implica el sexo, no debe agotar ahi sus explicaciones, por lo que debe analizar “la
sintesis historica que se da entre lo bioldgico, lo econémico, lo social, lo juridico, lo
politico, lo psicologico, lo cultural” (Lagarde, 1990, citada por Hernandez, 2006, p. 1),
permitiendo “plantear la feminidad y la masculinidad como hechos indeterminados y
[...] modificables de acuerdo con la sociedad que [se quiere] construir, pues el orden de
lo bioldgico seria el de la determinacion, de lo dado, y no [se puede] cambiar (Lagarde,
1994, p. 25).

Se suma a esto el analisis de Marta Lamas, la cual establece que la definicion del
género tenia el objetivo politico de “distinguir que las caracteristicas humanas

consideradas femeninas eran adquiridas por las mujeres mediante un complejo proceso
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individual y social, en vez de derivarse naturalmente de su sexo” (Lamas, 1999, p. 1).
Lo anterior es importante destacar, ya que corresponde a una idea revolucionaria que
permite pensar que se pueden cambiar aquellas cuestiones que se creian naturales.

Tomando en cuenta esto, Lagarde (1994) explica que entonces la perspectiva de
género es la voluntad politica para transformar el orden de los géneros, reconociendo
que hay un orden social que nos divide como hombres y mujeres, y que este orden
obstaculiza la posibilidad de igualdad.

Penabad (2018) retoma a Lagarde y establece que al intervenir el género:

en la percepcion de lo social, lo politico y lo cotidiano y [manifestarse] como un

medio para institucionalizar la diferencia entre hombres y mujeres [...] se vuelve

necesaria una constante critica de las formas de socializacion, hacia la
deconstruccion de estereotipos y prejuicios en las relaciones para transformar

aquellos mandatos sociales que impiden la igualdad entre las personas. (p. 33)

Lo anterior, implica tomar una posicidn activa en la construccion de alternativas
no opresivas para alcanzar esta transformacion. Ahora bien, es importante mencionar
que, a pesar de la necesidad de visibilizar las relaciones de dominacién en funcion del
género, se debe ampliar la discusion de manera tal que integre al analisis, la forma en
que este sistema de poder se articula con otros que refuerzan las ldgicas de exclusion.
Por ello, un campo que ha transformado los estudios de género es el enfoque
interseccional. Este viene a comprender la complejidad de las relaciones de poder que
median las interacciones entre los sistemas no solo de género, sino también de etnia,
condicién socioecondémica, lugar de procedencia, orientacion sexual, discapacidades,
entre otros factores.

Cubillos (2015) menciona que los origenes de la interseccionalidad surgen
aproximadamente en 1989, gracias a la abogada afroestadounidense Kimberlé Crenshaw
y “se remontan a la década de los setenta en Estados Unidos, cuando el feminismo
negro y chicano hacen visibles los efectos simultaneos de la discriminacion que pueden
generarse en torno a la raza, el género y la clase social” (p. 121). En un inicio, las
feministas negras afirmaban que a partir de una figura universalizante de mujer, se
reivindicaban los intereses de las mujeres blancas y de clase alta, excluyendo del
analisis a todas aquellas sujetas que se encontraban al margen del estandar de mujer.
Asimismo, agregan que, desde el movimiento antirracista, sus demandas y necesidades
quedaban relegadas ante la universalizacion de las reivindicaciones de los hombres

negros.
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A raiz de estos aportes de las mujeres negras, las cuales colocaron sobre la mesa
de debate la falta de un lugar para posicionar sus reivindicaciones politicas y sefalar la
violencia que atravesaba sus vivencias y su corporalidad, es que se va formando el
concepto de interseccionalidad, evidenciando la necesidad de pensar en categorias
identitarias distintas y mas complejas, que articulen la subordinacidon por raza y por
geénero.

Por lo tanto, con el proposito de seguir teorizando, la socidloga feminista
Patricia Hill Collins fue la primera en hablar de esta como un paradigma. Ella propone
“pensar en una matriz de dominacidén, que organiza el poder a nivel global con
diferentes manifestaciones locales, a partir de una configuracion historica y social”
(Hill, 2000, citada en Cubillos, 2015, p. 123), por medio de la cual los sistemas de
opresion estdn en constante interaccion, dependen los unos de los otros y pueden
incluso llegar a ser contradictorios. Esto, ya que una poblacién puede ser oprimida y
opresora a la vez. También, propone que ninguno de estos sistemas tiene jerarquia entre
ellos, pues las intersecciones generan variaciones de forma y de intensidad en la manera
en que las personas y los grupos reciben, experimentan y perciben la opresion (Hill,
2000, citada en Cubillos, 2015).

A partir de estas primeras conceptualizaciones, la teoria de la interseccionalidad
ha tomado diversas rutas tedrico-epistemologicas, analiticas y metodologicas. Por
ejemplo, tras los aportes del feminismo negro, el feminismo decolonial retoma la
discusion desde el punto de vista latinoamericano. Estos planteamientos se acercan a la
propuesta de Patricia Hill Collins sobre la matriz de dominacion, al evidenciar que esta
matriz denominada colonialidad de género, corresponde a un entretejido de “sistemas de
poder que organiza las relaciones de dominacion a nivel global, a partir de un proceso
de colonizacion que se mantiene hasta la actualidad” (Cubillos, 2015, p. 124). El
feminismo decolonial reinterpreta la historia ya no s6lo por su androcentrismo y
misoginia, tal y como lo ha hecho la epistemologia feminista clasica, sino desde su
caracter intrinsecamente racista y eurocéntrico (Lugones, 2008).

Por tal motivo, a pesar de que el enfoque interseccional no surge desde un
contexto latinoamericano, su relevancia para este estudio se basa en que se ha vuelto
fundamental para entender los procesos de exclusion en esta region. Esto permite
extender el andlisis de dindmicas sociales mas alla del contexto estadounidense a
problemdticas como las migraciones, a partir de esas matrices encadenadas a los

sistemas de opresion que las caracterizan.
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Lo anterior, ya que permite comprender las relaciones de poder en las dindmicas
de desplazamientos geograficos y sociales, colocando el foco de la discusion alrededor
de la feminizacién de los fendmenos migratorios, visibilizando los motivos, los efectos
y las dindmicas o roles que cumplen las mujeres durante estos procesos, pero, ademas,
comprendiendo que estos se encuentran atravesados no solo por el sexo, sino también

por otros factores de discriminacion.

3.1.2 Aportes de la perspectiva de género y el enfoque interseccional al estudio de las
migraciones

El fenémeno de las migraciones ha tomado gran fuerza dentro del campo de las
Ciencias Sociales, dando como resultado una amplia cantidad de contenido
bibliografico que permite abordarlo conceptualmente y caracterizar a las personas que
se ven en la necesidad de desplazarse de su lugar de origen.

En su estudio sobre tendencias migratorias en América Central, Cortés (2003)
plantea el reto de acercarse al fendmeno migratorio en toda su complejidad: “como
resultado de la combinacion de multiples factores: geopoliticos, econdomicos, culturales,
sociales, ecoldgicos (degradacion del ambiente y desastres naturales), demograficos y
politicos” (p. 11).

Esta es una perspectiva mas amplia que la que han seguido los estudios sobre
migracion en areas periféricas, como lo sefialan Viales y Diaz (2016), al apuntar que los
mismos se han centrado en analizar los distintos flujos de emigracion e inmigracion a
partir de las dinamicas del mercado laboral y las condiciones socioecondmicas, asi
como de las restricciones institucionales y culturales.

Es necesario destacar esto, ya que el fendmeno migratorio tiene multiples
dimensiones: por una parte, implica indagar sobre las causas que provocan el
desplazamiento, reconociendo la articulacion entre motivos coyunturales y estructurales,
y por otra, pasa por identificar todas las expresiones que el fendémeno adopta para
personas concretas. Incluso, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (2015)
establece que se debe hablar de personas en contexto de movilidad humana, ya que el
desplazamiento interno voluntario o forzado, el asilo, el refugio, la detencidon temporal,
la apatridia, la permanencia regular o irregular, la deportacion, el retorno y muchas otras
se convierten en condiciones que van mas alld del hecho de abandonar el lugar de
origen para llegar a otro que se considera receptor, no se es migrante o refugiado o

repatriado, sino que se asume esa condicion, y la experiencia de la misma esta cruzada
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por interseccionalidades como el género, la edad, la etnia, el estatus socioecondmico, el
origen local o nacional y otros.

Es por ello que, se menciona la contribucién de la perspectiva de género y el
enfoque interseccional en el estudio de los movimientos migratorios y como estos se
ven influenciados por dichas categorias. Esto permite generar un espacio critico que
identifique como las condiciones de los desplazamientos poblacionales se dan de
manera diferenciada, entendiendo que, para las mujeres, no solamente se encuentra
atravesado por la violencia de género, sino también por otros sistemas de opresion, por
ejemplo, el lugar de origen y de destino de la persona, por su color de piel y su
condicion socioecondomica.

Szasz y Lerner (2000) mencionan que “en el estudio de las migraciones, el
concepto de género fue entendido bajo la primera conceptualizacion [de este],
considerando las caracteristicas de estos movimientos [...] y limitdndose a sefalar los
diferenciales que existian entre ambos sexos” (p. 182). No obstante, se ha ido
ampliando la discusion para tomar en cuenta las condiciones de género de las
migraciones de mujeres y hombres, en relacion con las dindmicas de exclusion
econdmicas, sociales y culturales.

Las migraciones de las mujeres recibieron aportes conceptuales desde la
perspectiva de género a raiz de la feminizacion de las migraciones, término que hace
referencia a que a pesar de que las mujeres siempre han estado presentes en los flujos
migratorios, por mucho tiempo no se estudid su experiencia en estos procesos ni se
consideraron sujetas activas de los mismos, ya que prevalecia un enfoque androcéntrico,
“basado en la experiencia migratoria de los hombres y [colocdndolos como] los sujetos
centrales en las movilizaciones humanas” (Rodriguez, 2021, p. 49).

Lo anterior, debido a que “las explicaciones causales de las migraciones que
primaron en las primeras teorias migratorias eran de corte econdmico [y como] la mujer
no era identificada e interpretada como sujeto econdémico [...] los tedricos obviaron su
realidad e invisibilizaron su experiencia” (Rodriguez, 2021, p. 50). Sin embargo, la
participacion de las mujeres en este proceso aumentd en las Gltimas décadas, sobre todo
a partir de la década de los ochenta y ademdas como figuras auténomas, como
trabajadoras y como principales proveedoras para sus familias (Espinoza, 2018). Esto
vino a superar ese enfoque androcéntrico y economicista de las movilizaciones

humanas.
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No obstante, Rodriguez (2021) menciona que la atencion a las mujeres en los
flujos migratorios se qued6 en una perspectiva inclusiva, “de agregar mujeres en los
estudios sobre migraciones, [y que esta] no realizaba aportes a la reflexion sobre las
desigualdades y las relaciones entre hombres y mujeres, asi como sobre el impacto de la
variable “relaciones de poder” (p. 51), de modo que aunque en un inicio permitio
ampliar la vision respecto a los sujetos y ahora sujetas migrantes, no profundizaban en
sus dinamicas y particularidades.

Es entonces que, para la década de los noventa, la categoria analitica del género
se vuelve central para explicar e interpretar de manera integral las migraciones, con el
fin no solo “de visibilizar a las mujeres como sujetas migrantes, algo que ya se venia
haciendo desde la década anterior, [sino también] mostrar como las identidades, los
roles y las relaciones de género explican la movilidad humana (no solo femenina)”
(Rodriguez, 2021, p. 52).

Ciurlo (2014) afirma que la aplicacion de la perspectiva de género “ofrece una
interpretacion del fendmeno de la migracion femenina [y se demuestra] como los
procesos migratorios [no pueden ser considerados fendmenos] neutros en cuanto al
sexo” (p.129). De modo que, se entiende que las movilizaciones humanas estan
atravesadas por el género y vulneran mas a las mujeres, pues son estas quienes sufren
mayores retos en el lugar de origen, durante el transito, el en lugar de destino y en el
retorno.

En esta misma linea, Rodriguez (2021) recupera dos aportes principales del
analisis con perspectiva de género a los fendmenos migratorios. Uno corresponde a la
identificacion de la manera en que:

Las identidades y relaciones de género influyen [...] en la decision migratoria, en

la eleccion del destino, en las condiciones del proceso migratorio, en las causas

y propositos de la migracion y en las oportunidades de insercion laboral. [El otro

aporte, es que ha permitido analizar coémo] la experiencia migratoria puede

reforzar o reproducir ciertos patrones de desigualdad de género, al mismo
tiempo que los podria enfrentar y superar a otro nivel, implicando cambios
relativos en las condiciones y relaciones de género. [Esto] teniendo en cuenta
que la migraciéon es un proceso social que implica cambio de contextos
culturales para las personas y entendiendo que el género es una construccion
cultural, o se define y tiene significado en contextos culturales concretos. (pp.

54-55)

30



Ahora bien, desde estas producciones teodricas, se han asumido otras miradas
importantes, como la forma de entender el término de mujeres, analizandolo y
entendiéndolo como un colectivo heterogéneo, en el cual su experiencia migratoria esta
permeada por elementos y condiciones sociales més alla del género.

Precisamente, en este sentido, el enfoque interseccional ayuda a comprender el
fenomeno social migratorio de las mujeres no solamente atravesado por la violencia de
género sino también por otros sistemas de opresion, ya que permite “percibir y
reconocer la realidad imbricada de las relaciones de poder o las jerarquias sociales, de
género, clase o raza/etnicidad, entre otras, y su efecto en los colectivos sociales”
(Rodriguez, 2021, p.79) revelando situaciones que pueden omitirse cuando se interpreta
el género de forma separada de otras condiciones.

La interseccionalidad permite entonces ‘“considerar las posiciones y
clasificaciones sociales de manera relacional, complejizando los enfoques que intentan
[analizar] las experiencias de [las personas] bajo el lente de una sola categoria”
(Magliano, 2015). De este modo, la autora menciona que los estudios sobre
interseccionalidad en el campo de las migraciones internacionales cuestionan los
mecanismos de produccion y reproduccion de multiples desigualdades y formas de
dominacion en el trayecto migratorio, afirmando el género como una dimension central,
pero también reconociendo que no es una dimension aislada, sino una entre muchas
otras que interactian dentro del tejido de las relaciones sociales y politicas (Magliano,
2015).

Lo anterior, amplia el andlisis al identificar el impacto diferenciado entre
hombres y mujeres que migran, asi como entre las diversidades de las mujeres. De esta
manera, se puede tomar en cuenta sus contextos y situaciones particulares y construir
alternativas en el proceso de trabajo que lleguen verdaderamente a satisfacer sus
necesidades especificas.

La relevancia de esto recae en comprender que las construcciones sociales y de
género en torno al proceso migratorio, sumado a otros determinantes como la condicion
socioecondmica y el origen étnico “afectan las motivaciones e incentivos para moverse,
la capacidad para hacerlo, el protagonismo en la toma de decisiones, los patrones y tipos
migratorios y las consecuencias de la migracion sobre la autonomia personal” (Rosas,
2008, p.5).

Es por ello que, este trabajo busca ser un aporte interseccional que permita

identificar no s6lo cémo las relaciones de poder impactan el trayecto migratorio, su
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origen y como las mujeres migrantes encuentran la forma de abrirse paso a otras
oportunidades de vida, sino también de las condiciones econdmicas que enfrentan al

llegar a un pais de destino.

3.1.3 Dindmicas econémicas de las mujeres migrantes

Tal y como se menciona anteriormente, el resultado de las construcciones
sociales y los estereotipos de género que se le atribuyen a las personas, definen las
caracteristicas en donde se asientan las desigualdades. Por ejemplo, gracias a estos se
crea la dicotomia del &mbito privado y el &mbito publico, por medio de la cual se coloca
a los hombres en la esfera publica, encargada de la vida social, economica y politica,
mientras que las mujeres estarian relegadas al ambito privado, correspondiente a las
labores domésticas y de cuido. Esta division sexual del trabajo ha tenido como
consecuencia la exclusion de las mujeres de la vida politica y econdmica, generando una
serie de cuestionamientos hacia el modelo econdémico y su relacidon con la desigualdad
basada en el género. Ademas,

la concepcion de estas tareas como propias del género femenino, el tener que

hacerlas en el ambito privado, y que signifiquen, en la mayoria de los casos,

tareas que no producen mercancias, las convierte en “invisibles”, se consideran
servicios no laborales y, por tanto, no pagados. (Azofeifa, Caamafio y Matteucci,

2015, p. 91)

Como resultado de esto, “hay una evidencia social que [...] se presenta en la
mayoria de los paises del mundo [...] y hace referencia a la creciente proporcion
porcentual de mujeres entre los colectivos mas pobres: la llamada feminizacion de la
pobreza” (Carretero, 2015, p. 6). Este ultimo aspecto comprende también que el
empobrecimiento femenino se prolonga por mas tiempo y es mas dificil su superacion.
De esta forma, se identifica que las mujeres tienen menos acceso a oportunidades
educativas, a actividades laborales remuneradas, tienen menor control sobre los recursos
materiales y viven en hogares con un menor nivel de ingresos (Carretero, 2015).

Estos aspectos son fundamentales para comprender por qué las personas migran
y especialmente las mujeres, ya que a pesar de que las personas toman la decision de
desplazarse con el objetivo de buscar mejores oportunidades de empleo y condiciones
de vida, para las mujeres esta decision se ve atravesada por su condicion de género

desde antes de la salida del pais de origen.
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Sobre esto, Rodriguez (2021) afirma que, en los estudios sobre migracion desde
una perspectiva de género, se ha encontrado que una motivacién central para la
migracion de las mujeres es el factor economico, debido a la ausencia de empleo
remunerado en un contexto rural y la falta de oportunidades en los contextos urbanos.
Sin embargo, se han ubicado las causas también a raiz de determinantes o
condicionantes de género:

En primer lugar, porque la economia estd marcada por el género: las

oportunidades de generar ingresos que poseen las mujeres y los hombres son

distintas, [explicado por] los roles de género y la division sexual del trabajo.

Asimismo, las condiciones de pobreza o de vulnerabilidad a la pobreza también

estan marcadas por el género. Por tanto, junto a los factores econémicos, ademas

tienen lugar condiciones de vida marcadas por identidades, roles y relaciones de
género que, en dicho contexto econdémico de pobreza, motivan o empujan a las

mujeres a migrar. (Rodriguez, 2021, p. 57)

Ejemplo de estas condiciones de vida, son las jefaturas femeninas de hogar, la
violencia de género, la discriminacion, la restriccion de sus derechos como resultado de
normas o practicas culturales, las amenazas, el riesgo en su vida o de las personas a su
cargo.

De esta forma, como la migracion de mujeres, en todas las etapas del trayecto,
“responde a dinamicas econdmicas, sociales y culturales vinculadas con la construccion
social de lo masculino y lo femenino” (Szasz y Lerner, 2000, p. 182), se explica también
que cuando las mujeres llegan al pais de destino, se enfrentan a nuevas dinamicas de
exclusion por su condicidon de mujeres empobrecidas y migrantes. Ejemplo de esto es
que:

el mercado laboral muestra una marcada estratificacion laboral en funcion del

género (hombre, mujer) y origen (autdctono/a, extranjero/a) y el estatus

migratorio (como y de donde se procede) en los paises receptores de migracion,
situando a estas mujeres en una posicion de “infra-clase” laboral y desarrollando
trabajos en los nichos laborales menos deseables en cuanto a remuneracion,
condiciones laborales, protecciones legales y reconocimiento social. (Carretero,
2015, p. 13)
Entonces, se entiende que muchas de las mujeres migrantes cuentan con la

necesidad de crear una fuente de ingresos con el proposito de solventar sus necesidades
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basicas o bien, de las personas a su cargo, exponiéndose en ocasiones, tal y como se
menciona anteriormente, a condiciones laborales inseguras y sin garantias.

Como respuesta a esto, una de las posibilidades para insertarse en el mercado de
trabajo que tienen las mujeres migrantes, es el emprendedurismo o autoempleo, “como
una consecuencia de la inviabilidad de incorporarse al mundo laboral” (Gémez, Medina
y Maza, 2020, p. 70). Este, tal y como explican Bustillos et al. (2020) es un campo de
estudio bastante amplio, y sus inicios datan del siglo XVIII en Francia con autores como
Richard Cantillon, siendo la primera persona en utilizar el término entrepreneur, que
refiere a la voluntad o capacidad para enfrentar la incertidumbre, y lo utiliza para
diferenciar a un individuo de aquel que recibe salario y esta contratado. Para el siglo
XX, este término fue evolucionando, considerando como empresaria a la persona
creadora de una empresa y cuyo objetivo era ganar dinero, y a una emprendedora como
aquella que es innovadora (Gomez et al. 2020).

Esta 1ltima concepcién ha evolucionado, para definir a una persona
emprendedora como “aquella que aprovecha las oportunidades y necesidades de una
sociedad para innovar, crear negocios, ofreciendo productos o servicios nuevos o
mejorados” (Del Rocio et al., 2020, p. 142). Esta poblacién dedicada al autoempleo ha
sido tema de estudio desde su perfil, sus caracteristicas, sus cualidades, competencias y
habilidades, ademas de los tipos de emprendimientos que realizan.

En torno a sus habilidades emprendedoras, las autoras concluyen que su
presencia “representa un factor fundamental para el desarrollo adecuado de una empresa
u organizacion, al ejecutar habilidades, destrezas y capacidades significativas que
conducen al éxito del negocio” (Del Rocio et al., 2020, p. 146).

Jordan et al. (2016) afirman que una persona con capacidad emprendedora es
racional, se enfoca en realizar de manera eficiente su trabajo, toma excelentes
decisiones frente a los beneficios que pueda generar y asume riesgos. Sin embargo,
estos atributos se han asociado socialmente y por lo tanto permean el campo de los
emprendimientos, a cualidades masculinas. En contraposicidon, se cree que, sobre la
percepcion de la oportunidad, las mujeres tienen menos confianza en si mismas “y el
miedo a fracasar obstaculizan su vision y se limitan a emprender debido al riesgo [...].
Ademas, el rol de la mujer en la familia delimita el desarrollo de su capacidad
emprendedora” (p. 244).

Estas habilidades emprendedoras a las que se suman la innovacion, la

creatividad, la autonomia, la responsabilidad, entre otras, ademés del pensamiento
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racional, capacidad para tomar decisiones, asumir riesgos y la autoconfianza, antes
mencionadas, se ven fortalecidas al incentivar el desarrollo de las habilidades blandas,
como la comunicacién asertiva y escucha activa en espacios laborales, personas
proveedoras y asociadas; el trabajo en equipo, la flexibilidad, y la capacidad de
liderazgo. También, con la capacidad de persuasion y negociacion en la gestion de la
empresa, la planificacion y la accion estratégica (Del Rocio et al., 2020).

Jordan et al. (2016) establecen que los estudios sobre emprendimientos con
perspectiva de género se han enfocado en la “diferencia de género al momento de
ejercer los roles en el nivel organizacional, o la forma en cdmo se desarrollan en su
entorno” (p. 241). Asimismo, en la identificaciéon de los factores determinantes que
diferencian a hombres y mujeres en la creacion de empresas, de ahi la necesidad de
profundizar en cémo el género permea no solo el desarrollo de habilidades, sino
también en la posibilidad de llevarlas a cabo.

Ahora bien, Diaz y Cancino (2014) identifican que los emprendimientos se
pueden clasificar segiin su naturaleza, sean estos creados por oportunidad o por
necesidad. Los autores explican que sobre aquellos creados por necesidad, se plantea
una discusion en cuanto a su desarrollo y fomento, pues hay quienes consideran que no
contribuyen al crecimiento de una economia, mientras que otros creen que ayudan a que
una economia se beneficie cuando ha experimentado crecimiento en su tasa de
desempleo o cuando no es capaz de sostener un gran nimero de trabajos en sectores de
alta productividad. Por ello, son vistos como una estrategia de supervivencia o que
pueden originarse por la urgencia que tiene la persona emprendedora por encontrar un
trabajo que le permita atender sus necesidades y las de su familia.

No obstante, Gémez et al. (2020) difieren en ese sentido, afirmando que “aunque
la migracion puede ser percibida de manera negativa al ser asociada con la pobreza y la
inseguridad, puede también ser generadora de beneficios a los paises de acogida” (p.
70), por ejemplo, el establecimiento de nuevos negocios, lo cual aporta al desarrollo
econoémico de los mismos.

En esta misma linea, Garcia, Ramirez y Redondo (2021) afirman que las
personas migrantes representan piezas clave para el crecimiento del pais al que llegan,
debido a que en estas, se despierta la necesidad de emprender y crecer, vinculando no
solo al ambito econdmico, sino también al social.

Ahora bien, otra manera de clasificar los emprendimientos es con base a su

condicion laboral y sector de la economia al que pertenece, siendo esta formal o
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informal. Sin embargo, para el presente proyecto interesa conocer especificamente la
categoria de emprendimientos informales. Ferrada, Arteaga y Nieto (2021) explican que
a pesar de que no existe una definicion clara respecto a las empresas informales, se han
realizado aproximaciones desde el enfoque estructuralista, el enfoque neoliberal y desde
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

[El enfoque estructuralista], asocia la informalidad a un sector que se desarrolla

fuera de los mecanismos de regulacién y/o proteccion, que nace por las

exigencias de la libre competencia y representa un eslabon necesario en la
divisién internacional del trabajo [...]. [El enfoque neoliberal] vincula Ia
informalidad con la existencia de estados muy regulados que finalmente
permiten que so6lo una élite dominante acceda a la legalidad [...] y [la OIT], se ha
centrado en un enfoque de sobrevivencia; esto es, identificando las actividades
econdmicas realizadas para el mercado con caracteristicas de baja productividad,
con escasa o nula capacidad de acumulacion y que derivan en bajos ingresos,
escaso uso de tecnologia avanzada y utilizacion de mano de obra de poca

calificacion. (p. 238)

Los emprendimientos en los que se enfoca este proyecto se pueden analizar
simultdneamente desde estas tres definiciones, ya que corresponden a emprendimientos
informales o como se plantean en esta propuesta a emprendimientos para la
subsistencia, debido a la regulacion estricta a nivel de normativas para alcanzar la
formalizacion.

Ahora, a pesar de que la informalidad laboral tiene una serie de desventajas
importantes para quienes conforman este sector de la economia, al tratarse de poblacion
atravesada por la desigualdad de diferentes factores de opresion, entre los cuales estan
su género, su condicion socioecondmica, su etnia y/o su lugar de origen, se entiende la
poca viabilidad de formalizar los emprendimientos. Ademads, porque su objetivo es
resolver la generacion de ingresos para la satisfaccion inmediata de sus necesidades
hasta que se obtenga un empleo formal, estable, seguro y que garantice sus derechos
laborales y derechos humanos.

De igual forma, el objetivo ultimo de estos emprendimientos es convertirse en
un puente para que las mujeres migrantes alcancen la autonomia econémica, entendida
para el presente proyecto como “la capacidad que tienen las mujeres de ser proveedoras
de su propio sustento, asi como del de las personas que dependen de ellas” (Quintana y

Aguirre, 2016, p. 18). La autonomia econdmica implica el tener acceso a bienes y
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servicios (publicos y privados), a seguridad social, al control sobre los bienes materiales
y los recursos intelectuales. Asimismo, implica la capacidad y libertad de decidir sobre
sus ingresos y cual es la mejor forma de hacerlo.

Sobre esto, Coria (1988) hace una diferenciacion entre independencia y
autonomia econdmica, y menciona que por ello, a pesar de que muchas mujeres logran
acceder al ambito publico, al trabajo remunerado y al dinero (independencia
econdmica), esto no implica garantia de autonomia econémica. Lo anterior, ya que el
problema de la dependencia en las mujeres no se acaba con el acceso al dinero, puesto
que “no solo hay que poder acceder al dinero, sino también hay que poder sentirse con
derecho a poseerlo y libre de culpas por administrarlo y tomar decisiones segun los
propios criterios” (p. 32).

La autora establece que estas culpas surgen a raiz de que el placer por ganar
dinero, la ambicién econdémica y el éxito financiero estd asociado a la masculinidad y la
sexualidad, por lo que el gusto por el dinero es vivido inconscientemente por las
mujeres como pecaminoso € indigno de una mujer buena. Ademas, esta vivencia se
encuentra desplazada a las practicas con el dinero, siendo “uno de los mayores
obstaculos internos con que tropiezan las mujeres (asi condicionadas) para acceder a
practicas mas libres y autdbnomas en relacion al mismo” (Coria, 1988, p. 44).

Esa libertad es esencial para reducir las asimetrias de poder existentes entre
hombres y mujeres. Esto, ya que “la capacidad de éstas de generar ingresos y recursos
propios a partir del acceso al trabajo remunerado en igualdad de condiciones que los
hombres” (Garcia, 2015, p. 17) les permite alejarse de manifestaciones de violencia y
relaciones de dependencia hacia la pareja y por lo tanto, tener esta autonomia representa
un factor elemental para su desarrollo y la garantia de sus derechos humanos.

Por ultimo, en el contexto de la migracion, estas reflexiones adquieren una
relevancia ain mayor, ya que muchas mujeres migrantes enfrentan multiples barreras
para alcanzar no solo la independencia econdmica, sino también una verdadera
autonomia. A menudo, las condiciones de precariedad laboral, la informalidad, la
discriminaciéon por género y nacionalidad, y las responsabilidades de cuidado que
recaen desproporcionadamente sobre ellas, limitan su capacidad para ejercer control
sobre los recursos que generan. Ademads, las construcciones culturales que asocian la
ambicion econdmica con lo masculino no desaparecen al migrar; por el contrario,
pueden intensificarse en contextos donde las redes de apoyo son fragiles o inexistentes.

Por ello, garantizar la autonomia econémica de las mujeres migrantes no solo requiere
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facilitar su acceso al empleo, sino también promover procesos de empoderamiento
personal y social que cuestionen las culpas asociadas al manejo del dinero, fortalezcan
su autoestima y reconozcan su derecho a decidir sobre sus propios recursos. Esto es
fundamental para reducir las desigualdades de género en los contextos migratorios y

avanzar hacia una migracion con justicia y equidad.
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Capitulo IV

4.1 Metodologia

4.1.1 Sustento teorico-metodolégico

Con base en los objetivos planteados, se abordd esta investigacion desde un
enfoque cualitativo con alcance descriptivo y bajo un disefio de investigacion-accion
participativa, reforzando su desarrollo al integrar la perspectiva de género y el enfoque
interseccional. Inicialmente, se retoma el enfoque cualitativo, el cual segun Hernédndez,
Fernandez y Baptista (2014):

Se basa en métodos de recoleccion de datos no estandarizados ni

predeterminados completamente. Tal recoleccion consiste en obtener las

perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones, prioridades,
experiencias, significados y otros aspectos mas bien subjetivos). También
resultan de interés las interacciones entre individuos, grupos y colectividades.

(p-8)

Dentro de los estudios cualitativos, existen diferentes tipos de alcances. Para este
proyecto en especifico se planted un alcance de tipo descriptivo, el cual busca, segin
Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), “especificar las caracteristicas y perfiles de
personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenomeno que se
someta a un andlisis [...] [Estos] son utiles para mostrar con precision [las] dimensiones
de un fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion” (p.92).

Se considera acertado el enfoque cualitativo con alcance descriptivo, ya que, la
fuente principal de informacion es la poblacion participante y no datos estadisticos,
permitiendo dar énfasis a las voces y experiencias de las mujeres migrantes
involucradas en el proceso investigativo, y a raiz de esto, crear espacios de solucion a
problematicas que se encuentran a su alrededor. Asimismo, permite definir
caracteristicas base de las mujeres migrantes que acuden al SJIM-CR con respecto a los
emprendimientos de subsistencia. Sin embargo, no se busca establecer generalizaciones
con dichas categorias.

Por tal motivo, se asume como pertinente reforzar la metodologia con la
incorporacion de la perspectiva de género y el enfoque interseccional, tomando en
cuenta que permite colocar la vida de las mujeres, sus experiencias y perspectivas en el

centro del analisis, “[corrigiendo] las distorsiones, sesgos y explicaciones erroneas que
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se han realizado en distintos campos del conocimiento. “Es una forma de cuestionar lo
aceptado ampliamente, lo pone en duda y desarrolla alternativas correctivas” (Blazquez
y Chapa, 2018, p.10). Al hacer uso de esta perspectiva a lo largo de este proceso
investigativo, se refuerza en si misma la investigacion cualitativa, ya que permite no
solo comprender con mayor profundidad las condiciones de vulnerabilidad en las que se
encuentran las personas participantes, sino también adecuar la propuesta formativa a sus
necesidades como mujeres migrantes en situacion de inestabilidad economica.

Por su parte, el enfoque interseccional permiti6 no solo identificar las
diferencias de las mujeres en la experiencia migratoria con respecto a los hombres, sino
también reconocer como otras condiciones se intersectan en las mismas mujeres, entre
estas la edad, la clase social, el origen, la maternidad, la orientacidon sexual, entre otras.
Es decir “no cabe el analisis independiente de los diferentes sistemas, sino analizar
como estos interactian y cudl es su resultado” (Rodriguez, 2021, p. 55). Ante esto, es de
interés para el presente estudio el identificar como estas categorias impactan en la
realizacion y mantenimiento de emprendimientos de subsistencia a partir de la realidad
de las mujeres migrantes, y a partir de esto, realizar una propuesta que reconociera la
diversidad de condiciones que presenta dicha poblacion.

Ahora bien, con respecto al disefio de investigacion, para el presente trabajo, se
aplico el disefio de investigacion-accion participativa (IAP), el cual permite no solo
conocer acerca de la situacion problematica planteada, sino también generar alternativas
de cambio o transformacion para esta. Colmenares (2012) establece que la IAP es una
metodologia que se distingue de otras opciones bajo el enfoque cualitativo, tomando en
cuenta caracteristicas como el abordaje del objeto de estudio, el accionar de los actores
sociales involucrados en la investigacion, los diversos procedimientos que se
desarrollan, los logros que se alcanzan y las técnicas para analizar las diferentes
realidades.

Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) explican que la investigacion-accion se
centra en investigar al mismo tiempo que se interviene a partir de la resolucion de
problemas y el mejoramiento de practicas concretas. Asimismo, se convierte en una
guia para la toma de decisiones.

Latorre (2007) citado en Colmenares (2012) sefiala que, una de las
caracteristicas que posee la investigacion-accion y por la que se diferencia de otros
métodos de investigacion, es porque “requiere una acciébn como parte integrante del

mismo proceso de investigacion” (p. 106). En segundo lugar expone que, en cuanto al
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abordaje del objeto de estudio, “se parte de un diagndstico inicial, de la consulta a
diferentes actores sociales en busqueda de apreciaciones, puntos de vista, opiniones,
sobre un tema o problematica susceptible de cambiar” (Colmenares, 2012, p. 105).

Lo anterior, coincide con las propuestas de Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) al asegurar que quienes estdn viviendo un problema son quienes estdn en
capacidad de abordarlo, reconociendo que la conducta de las personas se ve influida por
el entorno en el que se encuentran. Por lo tanto, se enfatiza en su caracter participativo,
ya que quienes participan se involucran directamente en la identificacion de las
necesidades o potenciales problemas por investigar, en la recoleccion de informacion,
en la toma de decisiones y en los procesos de accion. Ademas, se benefician de los
hallazgos, soluciones y propuestas desarrolladas.

En cuanto al procedimiento, Colmenares (2012) establece que, a pesar de que
distintos autores han disefiado una serie de etapas, este implica “un diagndstico, la
construcciéon de planes de accion, la ejecucion de dichos planes y la reflexion
permanente de los involucrados en la investigacion, lo cual permite [...] replantear
nuevas acciones en atencion a las reflexiones realizadas” (p. 107).

Esto se visualizd como pertinente para este proyecto, ya que se realizd una
primera fase de recoleccion de informacion por medio de un diagndstico participativo
con equidad de género, partiendo de la experiencia y opiniones de las mujeres usuarias
del SIM-CR, fortaleciéndose en un segundo momento, con informacion facilitada por el
personal, para este momento, del departamento de Inclusiéon Sociolaboral de la
organizacion. Posteriormente, se realizd un formulario de Google dirigido a las mujeres
usuarias para ampliar la informacion recolectada.

Tras estas fases, los datos recabados fueron procesados, dando lugar a la
generacion de una propuesta formativa cuyo proposito es responder ante las necesidades
relacionadas a las habilidades emprendedoras de estas mujeres. Esta propuesta fue
sometida a validacidon, por lo que la participacion fue de gran interés a lo largo del

proyecto.

4.1.2 Poblacion participante y criterios de seleccion

La seleccion de la poblacion en este proceso investigativo se realizé en conjunto
con la organizacion. Esto, ya que desde el Servicio Jesuita para Migrantes existen una
serie de requisitos que deben cumplir las mujeres migrantes para poder ser beneficiarias

de los servicios brindados. Por lo tanto, corresponde a una muestra no probabilistica, ya

41



que segun Johnson (2014), Hernandez-Sampieri et al., (2013) y Battaglia (2008),
citados por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “la eleccion de los elementos no
depende de la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la
investigacion, los propodsitos del investigador [...] [y] el proceso de toma de decisiones
de un investigador” (p. 176).

Para la presente investigacion, la poblacion participante se dividid en tres
grupos. El primero, conformado por cinco mujeres migrantes emprendedoras quienes
fueron parte del grupo focal, y el segundo conformado por once mujeres migrantes que
respondieron al formulario por medio de Google. Todas mayores de edad y usuarias de
los servicios brindados por el Area de Atencién Psicosocial del Servicio Jesuita para
Migrantes. Para el grupo focal, esta cantidad de integrantes facilité una dinamica fluida,
entendiendo esto como la participacion activa de multiples participantes, y a la vez
estableci6 un margen amplio para el manejo adecuado del tiempo y la informacion. Del
mismo modo, generé que todas o la mayoria de las personas aportaran sus experiencias
de manera libre. Asimismo, permitié a las personas investigadoras recibir los datos de
una manera mas atenta.

Esta poblacion conformd una muestra homogénea, ya que segin Hernandez,
Ferndndez y Baptista (2014) en estas, “las unidades que se van a seleccionar poseen un
mismo perfil o caracteristicas, o bien comparten rasgos similares. Su proposito es
centrarse en el tema para investigar o resaltar situaciones, procesos o episodios en un
grupo social” (p.388). Por su parte, la poblaciéon que dio respuesta al cuestionario
digital, correspondi6 a una muestra no probabilistica ya que segin Johnson et al. citados
en Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) “la eleccion de los elementos no depende de
la probabilidad, sino de causas relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o
los propositos del investigador” (p.176).

Para este proyecto, se evidencid, mediante un diagnostico participativo y un
formulario virtual, ambos con enfoque de género, las limitaciones y necesidades que
presentan las mujeres migrantes respecto a sus habilidades emprendedoras y que no
cuentan con una fuente formal de ingresos econdomicos. Los criterios de exclusion e

inclusion para el primer y segundo grupo se describen a continuacion.
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Tabla 1.

Criterios de seleccion para las mujeres emprendedoras migrantes.

Criterios de inclusion

Criterios de exclusion

Mujeres migrantes mayores de edad.

Ser usuaria de algin apoyo econdémico
por parte de otra institucion.

No tener un trabajo formal ni ingresos
estables.

Tener mas de tres afios viviendo en
Costa Rica.

Ser usuaria de los servicios brindados
por el Area de Atencion Psicosocial del
SIM-CR.

Consumo activo de sustancias

psicotropicas.

Tener personas dependientes a su cargo

Ser menor de edad.

y/o ser jefas de hogar.

v Que se pueden desplazar a las oficinas | 8 Contar con un  nivel
centrales del SIM-CR para participar de

actividades y capacitaciones. participante.

v/ Contar con menos de tres afios de vivir
en Costa Rica.

Ahora bien, el tercer grupo de poblacidn participante de este proyecto estuvo
conformado por el personal del Area de Atencion Psicosocial del Servicio Jesuita para
Migrantes. Este aportd informacion sobre el acceso con el que cuentan las mujeres
migrantes a los servicios brindados por la organizacidon y ademas, el personal particip6
de un proceso de validacion final del modulo formativo.

Este se considera como una muestra de caso tipo, ya que, en investigaciones
cualitativas, se busca, segin Hernandez, Fernadndez y Baptista (2014) “la riqueza,
profundidad y calidad de la informacion, no la cantidad ni la estandarizacion” (p.387).

Cabe aclarar que este grupo fue parte trascendental en este proceso, ya que fue el
encargado de la seleccion de la poblacion para el grupo focal y el formulario con las
mujeres usuarias del SJM-CR, fortalecid la informacion recabada y aportd en la
elaboracion del médulo formativo con perspectiva de género y enfoque interseccional.
Ademas, fungié como fuente continua de consulta durante todo el proceso del proyecto

y posteriormente, para la validacion de la propuesta formativa.
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Tabla 2.

Criterios de seleccion para las personas trabajadoras del SIM-CR

Criterios de inclusion Criterios de exclusion

v Formar parte del equipo del Area de ® Tener menos de seis meses de
Atencion Psicosocial del Servicio Jesuita trabajo para el SIM-CR.
para Migrantes, Costa Rica.

v/ Tener un conocimiento directo sobre los ® Tener un nivel de consanguinidad
procesos de Area Atencion Psicosocial con alguna de las mujeres migrantes
que brinda el SJM-CR. en el proceso investigativo.

v/ Disponibilidad para asistir a los espacios ® No contar con experiencia dentro
participativos de trabajo. del campo de emprendedurismo y/o
migracion.

4.1.3 Categorias de andlisis

La siguiente tabla presenta los objetivos, categorias, subcategorias y técnicas de
recoleccion de informacion empleadas en el proceso de investigacion, orientado al
fortalecimiento de habilidades emprendedoras de mujeres migrantes usuarias del
Servicio Jesuita para Migrantes.

A través de grupos focales, entrevistas semiestructuradas y revision
bibliografica, se busca no solo identificar necesidades y condiciones particulares, sino
también proponer una estrategia formativa que responda a sus contextos, fortalezas y
desafios especificos, contribuyendo a la construccion de procesos mas inclusivos y

sostenibles.

Tabla 3.

Categorias de analisis

Técnicas de

Objetivo Categoria Subcategoria recoleccion
Identificar, las 3. Perfil de lasia. Edad, lugar de Grupo focal con
necesidades para el imujeres migrantes ‘residencia, escolaridad,; |45 mujeres
fortalecimiento  de personas que dependen migrantes
habilidades de e.llas (econdémica y: Formulario
emprendedoras que emocionalmente).
tienen las usuarias ip, Condiciones:b. Conocimientos previos
del Servicio Jesuita {]aborales yide las condiciones
para Migrantes economicas de lasilaborales y econdmicas
SIM-CR vy  que mujeres migrantes..en CR antes de la
realizan migracion y su influencia
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emprendimientos

informales, a través
de un diagnodstico
participativo con

perspectiva de
género y enfoque
interseccional.

en la decisiéon de migrar;
Experiencias de las
mujeres migrantes en

torno a los
emprendimientos;
Capacitacion previa
respecto al
emprendedurismo;

Fortalezas y debilidades
de las mujeres migrantes

para emprender;
Necesidades  para el
fortalecimiento de
habilidades
emprendedoras.

c. Condiciones de
vida en Costa Rica

c. Contexto del proceso
migratorio, tiempo de
vivir en CR, expectativas
de la migracién en las
mujeres migrantes antes
del traslado, estrategias
de supervivencia
econdémica en CR,
aspiraciones de retorno.

d. Manejo del
dinero, perspectiva
de género y
enfoque
interseccional

d. Estrategias para el uso
del dinero y relacion
personal con el dinero,
perspectiva de género y
enfoque interseccional en
el uso que hacen las
mujeres  del  dinero,
autonomia economica de
las mujeres, aportes de la
migracion femenina al
pais de acogida.

e. Habilidades para
el
emprendedurismo.

€. Fortalezas y
limitaciones individuales;
Habilidades blandas
(Comunicacion asertiva,
escucha activa, trabajo en

equipo, flexibilidad,
liderazgo, capacidad de
persuasion y
negociacion);

Habilidades
emprendedoras

(innovacioén, creatividad,
autonomia,
autoconfianza,
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responsabilidad, entre

otros).

Indagar las acciones ;3-Servicios a. Servicios del Area de | Entrevista grupal
institucionales que ;brindados por eli Atencion Psicosocial del | semiestructurada a
median en la Area de Atencioni SIM-CR, perfil de las | personal del
creacion de los Psicqsgcial Qel usuarias beneficiarias de | Servicio  Jesuita
emprendimientos Servicio ‘Jesulta apoyos para | para Migrantes.
para  subsistencia ;Para Migrantes: emprendimientos
desarrollados  por {SITM - CR informales,
usuarias del caracterizacion de los
Servicio Jesuita para apoyos brindados en
Migrantes SIM-CR, materia de
a partir de la emprendimientos
percepcion del informales, facilidades e
personal del informacion que brindan
Departamento  de a las mujeres migrantes
Ayuda Humanitaria con el fin de fortalecer
de la organizacion sus habilidades
emprendedoras,
necesidades
identificadas en las
usuarias para el
sostenimiento de los
emprendimientos
informales,
capacitaciones y
actividades previas en
torno a la temadtica de
emprendedurismo.
Elaborar una i@ Manejo  delildentidad y construccion:iRevision
propuesta formativa ;dinero, perspectivaide genero (socializacion, :bibliografica.
con perspectiva de ide  género  yiroles de género, poder,; Grupo Focal
género y enfoque enfoque entre otros) Entrevista
interseccional para interseccional Migracion eisemiestructurada
el fortalecimiento de interseccionalidad Formulario
habilidades Aportes de la migracion
emprendedoras  de femenina al pais de
mujeres  migrantes acogida
usuarias del Autonomia econdmica de
Servicio Jesuita para las mujeres
Migrantes, SIM-CR. Perspectiva de género y
enfoque interseccional en
el uso que hacen las
mujeres del dinero
b. Habilidades para; Estrategias ~ para  el:Revision
el fortalecimiento de:bibliografica.
emprendedurismo. ; habilidades Grupo Focal.
emprendedoras yiEntrevista
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habilidades blandas desde ; semiestructurada.

la perspectiva de género:Formulario

y el enfoque

interseccional
c. Observacionesid. Recopilacion eiSegunda entrevista
del personal deliincorporacion deia  personal del
Servicio  Jesuitaicorrecciones yiSIM-CR.
para Migrantes recomendaciones al

documento final.

d. Conclusiones y

recomendaciones hacia la

institucion.

4.1.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion

Para responder a los objetivos planteados en este proyecto, se desarrolld la
técnica de grupo focal a partir de la utilizacion del diagndstico participativo como
herramienta metodoldgica. Esto se reforzd con la aplicacion de un cuestionario digital
en Google Forms para registrar aspectos que pudieron quedar difusos en la realizacion
del grupo focal. A partir de esto, se identificaron las necesidades y limitaciones que
enfrentan las mujeres migrantes en relacion con el emprendedurismo, pues son quienes
tienen relacion directa con la problematica y saben verdaderamente qué y como les
afecta.

De acuerdo con Abarca et al. (2012) el grupo focal consiste en “una entrevista
que se realiza, mediante la intermediacion de una persona moderadora, a un grupo
reducido de personas alrededor de un tema preliminarmente establecido” (p.160). Este
grupo de personas participantes posee un mismo contexto social y favorece el
intercambio de criterios o informacion de manera simultanea, por lo que se considerd
pertinente el uso de esta técnica en el proyecto en cuestion, ya que permitid el compartir
experiencias en torno a las estrategias para la obtencion de ingresos econdmicos
principalmente en el pais de destino, en este caso Costa Rica, reconociendo aspectos en
comun y generando un espacio de debate.

Se realizé una sesion de grupo focal, la cual contd con cinco participantes, de
modo que la fluidez y calidad de los datos recolectados no se vieron afectados. Quienes
se seleccionaron para formar parte del proceso investigativo, cumplian con los criterios
de interés establecidos previamente. Es importante sefialar que la participacion dentro
del grupo fue de manera voluntaria, ya que, con ayuda del Servicio Jesuita para

Migrantes, se realizo una convocatoria invitando a las mujeres a colaborar del proyecto.
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Para el grupo focal se hizo uso del diagnostico participativo con enfoque de
género, el cual, segiin la Federacion Iberoamericana del Ombudsman (FIO) (2014)
““consiste en un proceso analitico, estratégico y preventivo que hace posible conocer la
situaciéon real de una institucion, para revelar y corregir problemas existentes y
potenciar areas de oportunidad” (p.13). EI ACNUR (2006) recomienda su uso en
personas migrantes y lo plantea como un proceso que promueve la participacion
significativa a través del didlogo estructurado sobre situaciones especificas que estas
presentan.

Es entonces que se considera relevante incluir esta herramienta metodologica
para la recoleccion de informacion, ya que parte de las experiencias y necesidades de las
mujeres migrantes, retomando su diversidad desde el enfoque interseccional con el
objetivo de fortalecer sus habilidades emprendedoras y, de esta forma, en conjunto con
el equipo del SIM-CR, construir oportunidades y opciones de formacion.

Para su desarrollo se construyd una guia tematica que orientd la discusion. Este
instrumento fue validado previamente por el Comité Asesor. Con esta guia, se
realizaron diversas actividades para conocer las experiencias de las mujeres migrantes
en el contexto migratorio desde su diversidad, haciendo énfasis en el pais receptor, se
indag6 sobre las condiciones socioecondmicas en las cuales se encontraban en Costa
Rica, las motivaciones para la creacion de sus emprendimientos; las habilidades,
fortalezas, oportunidades y limitaciones que creian poseer, las expectativas sobre el
emprendimiento y las estrategias de sostenimiento del mismo. Su aplicacion tuvo una
duracion de tres horas y se llevo a cabo en la sede central de la Universidad de Costa
Rica

Es importante destacar que, después de realizar la primera sesion de grupo focal
y notar que no asistieron todas las personas que originalmente se habian contemplado,
nos vimos en la necesidad de complementar la recoleccion de informacion mediante un
cuestionario digital por la plataforma de Google Forms, asegurando asi una mayor
participacion y diversidad de opiniones, ademas de facilitar la recoleccion de datos de
manera mas accesible para quienes no pudieron asistir presencialmente. Esta decision se
tomo con el objetivo de profundizar en las necesidades y limitaciones de la poblacion
respecto a las habilidades para el emprendedurismo.

Segin Abarca et al. (2012) “el cuestionario consiste en un conjunto de preguntas
que se utilizan para interrogar a las personas sobre asuntos variados” (p.128). El tipo de

cuestionario utilizado fue mixto, debido a que se contemplaron tanto preguntas cerradas
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como abiertas. Especificamente, estuvo conformado por diez preguntas cerradas y
cuatro preguntas abiertas. Asimismo, al inicio del formulario se realiz6 una explicacion
del objetivo del mismo para contextualizar a las personas participantes.

Si bien, al inicio de la propuesta se plante6 una segunda sesion de grupo focal
con las mismas mujeres que participaron de la primera sesion para obtener sugerencias
o recomendaciones en torno al mddulo, esta sesion de validacion no se llevo a cabo, ya
que al momento de solicitar la sesion, el SIM-CR estaba respondiendo a un contexto
sociopolitico nacional e internacional de mucha incertidumbre con respecto a la
tematica migratoria, y se encontraba enfocado en atender necesidades urgentes en la
zona sur del pais, lo que impidi6 la realizacion de esta actividad.

Ahora bien, como respuesta al segundo objetivo, se hizo uso de la entrevista
grupal semiestructurada, definida por Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) como
una reunidn para conversar e intercambiar informacidn entre una persona y otra u otras.
Janesick (1998) citado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) agrega que, “en la
entrevista, a través de las preguntas y respuestas, se logra una comunicacién y la
construccion conjunta de significados respecto a un tema” (p.403). La entrevista a
utilizar se realizd en grupo a las dos personas mencionadas anteriormente y contd de
una sesion de indagacion y otra de validacion del instrumento. La primera sesion de
entrevista fue conformada por las dos participantes mencionadas, sin embargo, debido
al proceso de reestructuracion interna que atravesd el SIM-CR, la segunda sesion de
entrevista se llevo a cabo con otra funcionaria.

La entrevista semiestructurada (Anexo 3) consistié en una guia de preguntas o
temas a tratar, donde al mismo tiempo, la persona entrevistadora contaba con la libertad
de extenderse y profundizar en los aspectos considerados necesarios, permitiendo asi
brindar mayor calidad en la informacion recabada (Abarca et al. 2012). Por lo tanto, se
disefid6 el guién de la misma, estableciendo las tematicas, subtemas y preguntas
especificas sobre lo que se buscaba conocer, partiendo de los objetivos especificos del
proyecto. Dicha guia cont6 con la validacion del Comité Asesor antes de su aplicacion.

El proposito de esta entrevista fue conocer el perfil de las mujeres migrantes que
acuden al Servicio Jesuita para Migrantes y que tenian un emprendimiento para
subsistencia como una medida inmediata a la solucidn de su situacion de vulnerabilidad
socioecondémica. También, se buscod profundizar en los servicios brindados por el Area

de Atencion Psicosocial del SIM-CR, las actividades de capacitacion en torno a la
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tematica de emprendedurismo y qué facilidades o informacion se les ha dado a las
mujeres migrantes con el fin de fortalecer sus habilidades emprendedoras.

Las sesiones de entrevista se realizaron de manera virtual por medio de la
plataforma Teams, segun la disponibilidad y preferencia de las dos personas
mencionadas, y fueron grabadas contando con la previa autorizacion de las personas a
entrevistar. Antes de la sesion de grupo focal y el inicio de la entrevista, se otorgd un
consentimiento informado para su lectura, aprobacion y firma, donde se aseguraron los
criterios de confidencialidad, participacion voluntaria y posibles riesgos y beneficios,
asi como su aprobacion para que ambas actividades fueran grabadas.

Como complemento para cumplir con el tercer objetivo, se planted como técnica
principal una revisioén bibliografica que tomo en cuenta los contenidos de la propuesta
formativa, la cual se proyectdé como una estrategia fundamental durante todo el proyecto
de investigacion para garantizar la obtencion de informacién mas relevante en el campo
de estudio (Benavent et al. 2011). Chung (2007) indic6 que para esto se requiere
primero que nada una fase de investigacion; es decir, la busqueda e identificacion de
fuentes de informacion, su localizacion y obtencion, etcétera. Posteriormente, esta
informacion es analizada y valorada para luego sistematizar toda la informacion
considerada valiosa. Esto permitié contar con un respaldo tedérico durante Ia
construccion de la propuesta formativa, tanto desde el sustento tedrico, como desde las
practicas socioeducativas. Esta técnica si bien fue central en el objetivo tres, se
considerd necesario retomarla en todos los objetivos propuestos.

Finalmente, como parte de este mismo objetivo, una vez construida la propuesta
formativa a partir de los datos recolectados en la primera fase, esta se sometido a un
proceso de validacion con el personal del Area de Atencion Psicosocial. Para ello, se
realizo una sesion de exposicion del moédulo con la persona designada del departamento,
y posteriormente se recibieron comentarios, retroalimentacién, observaciones,

sugerencias de modificacion y mejoras.

4.1.5 Productos, alcances y logros

A partir de los datos recabados por medio de las técnicas e instrumentos de
recoleccion de informacién, se lograron una serie de resultados satisfactorios para el
cumplimiento efectivo de los objetivos especificos planteados.

Sobre los productos obtenidos, el primero correspondidé a un diagndstico de

necesidades que definid la situacion desde la cual se debid partir, los factores que han
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determinado la causa y los efectos o consecuencias que producen actividades
emprendedoras desarrolladas por las mujeres migrantes beneficiarias del Servicio
Jesuita para Migrantes. Asimismo, como resultado de este diagndstico se recogio la
informacion necesaria para plantear la situacion a la cual se deseaba llegar, que en este
caso corresponde a la propuesta formativa. La herramienta para alcanzar este producto
fue una sesion de grupo focal y una sesion de entrevista. La evidencia para respaldarlo
son los consentimientos informados y una lista de asistencia de la reunion realizada.

El segundo producto correspondié al modulo formativo con perspectiva de
género y enfoque interseccional, a través del cual se propuso generar una guia de trabajo
institucional que permitiera fortalecer las habilidades emprendedoras de las mujeres
migrantes que mantienen emprendimientos informales. Para alcanzar este producto, se
reviso la bibliografia en torno a la tematica y se analizaron los datos recogidos del
diagnostico participativo. La evidencia para comprobar esto, fue un informe de
resultados y un primer documento de propuesta formativa. Posteriormente, este
documento fue validado por el personal del Servicio Jesuita, seguidamente se
incluyeron los aspectos generados de la retroalimentacion de quienes ejecutaran la
propuesta.

El presente proyecto buscod apegarse al acompafiamiento que brinda el Area de
Atencion Psicosocial del SIM-CR, ya que en relacién con los logros obtenidos, se
brindan herramientas que permiten que las mujeres participantes del proceso, asi como
todas aquellas que requieran de los servicios de apoyo brindados por la organizacion,
tengan una serie de herramientas y habilidades que les permitan tener una mejor
relacion y manejo del dinero y asi, poder dar sostenimiento a sus emprendimientos y
alcanzar no solo la satisfaccion de necesidades basicas por medio de la generacion de
ingresos, sino también la posibilidad de adquirir autonomia financiera.

Finalmente, se generaron una serie de recomendaciones dirigidas al personal del
SIM-CR, con el fin de que las mujeres que en un futuro requieran de los servicios de la
organizacion, cuenten con el acceso a un espacio que les permita desarrollar sus

habilidades en torno a los emprendimientos y la autonomia econdémica.

4.1.6 Procesamiento y andlisis de los resultados
A partir del uso de las técnicas de recoleccion de informacidén descritas
anteriormente, se realizd el procesamiento y el andlisis de los datos recolectados. Para

esto, retomando las grabaciones de la sesion de grupo focal y la entrevista aprobadas
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previamente a través del consentimiento informado, se procedi6 con la transcripcion de
la informacion con la cual se tuvo acceso a los datos de forma escrita para la
construccion de la propuesta formativa. Esta estrategia se considerd de utilidad, ya que
permitid colocar de manera literal los datos brindados por las mujeres migrantes y del
personal que trabaja en el SIM-CR, facilitando su sistematizacion y posterior
categorizacion.

El segundo paso, correspondi6 al establecimiento de categorias y subcategorias
de los datos transcritos. Esto, se alcanzd por medio de la identificacion de fragmentos
textuales relevantes para el proceso investigativo y la posterior unificacion de aquellos
que pertenecian a la misma categoria o linea tematica.

Como ultimo paso, se llevd a cabo un analisis de contenido por medio del cual
se identificaron 1) elementos de consenso y discrepancia, 2) tematicas que las
investigadoras consideran importantes, 3) tematicas que fueron abordadas con mayor
énfasis, tomando en cuenta el tiempo y la intensidad de la discusion.

Ahora bien, se considero pertinente el uso de la triangulacion de la informacion
recolectada, por medio de la cual se combinan “diferentes clases de datos sobre el fondo
de las perspectivas tedricas que se aplican a ellos” (Flick, 2014, p.38). Lo anterior, se
logré por medio de la recoleccion y el andlisis de datos de distintas fuentes, tales como
las mujeres migrantes, las personas trabajadoras del SIJM-CR vy las fuentes
bibliograficas, asi como de la aplicacion de diferentes técnicas como lo fue el grupo
focal, la entrevista y el cuestionario, siendo esta estrategia fundamental durante la

elaboracion y validacion de la propuesta.

4.1.7 Procedimientos éticos de investigacion

Al tratarse de un proyecto realizado de manera participativa con una poblacion
en condiciones de vulnerabilidad, el resguardo ético a lo largo de todas las fases de
investigacion, especialmente a la hora de aplicar las técnicas para la recoleccion de
informacion fue fundamental. Para esto, se hizo uso en primer lugar del consentimiento
informado, por medio del cual se establecieron los propdsitos y objetivos de la
investigacion, la descripcion de lo solicitado a cada participante, el detalle acerca de la
estrategia de recopilacion de informacion, el acceso y manejo de los datos y los usos
que pueden darse al respecto.

Ademas, se incluyeron los criterios de confidencialidad de los datos recabados,

la participacion voluntaria y por tanto, la posibilidad de retirarse del proceso
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investigativo en caso de que alguna persona lo considerara pertinente, y se solicito la
autorizacion para grabar dichas sesiones.

Como parte de la discusion del consentimiento, se explico a las participantes que
todas las experiencias tienen validez, que contaban con la libertad de aportar las veces
que asi lo deseaban y que iba a prevalecer el respeto hacia los comentarios realizados
por quienes integraron el grupo a lo largo de todo el proceso. Lo anterior con el
proposito de garantizar un espacio seguro y comodo para compartir informacion.

Finalmente, para asegurarse de la efectiva aplicacion de los enfoques de género,
de derechos humanos y la perspectiva interseccional, ha sido fundamental la
participacion y el trabajo conjunto desde la horizontalidad. Lo anterior, ya que el fin
ultimo del proceso investigativo siempre fue generar un cambio beneficioso para la
poblacion involucrada. En este sentido, las investigadoras no desempeiaron un rol
protagonista, sino de facilitadoras del proceso trabajando a partir de las preocupaciones,
las prioridades y las necesidades de las mujeres para identificar las situaciones
problemadticas, y a partir de estas, hallar vias de solucion integrales y sostenibles en el

tiempo.
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Capitulo V

El presente apartado expone el analisis de los principales hallazgos obtenidos a
partir de la aplicacion de los tres instrumentos establecidos para el proyecto. En primer
lugar, este capitulo inicia con una descripcion de los insumos a analizar, utilizados para
la recoleccion de la informacidon y posteriormente se realiza una explicacion de las

categorias definidas para el andlisis de los datos recabados.

5.1 Caracterizacion de los insumos analizados

5.1.1 Entrevista semiestructurada

El analisis se efectia a partir de la entrevista grupal dirigida a las dos
funcionarias del Area de Atencion Psicosocial del Servicio Jesuita para Migrantes
(SJM-CR), la cual se llevo a cabo de manera virtual en el mes de marzo del afio 2023.
Con el objetivo de guardar el anonimato de estas personas, se referira a las mismas
como Funcionaria 1 y Funcionaria 2.

En la entrevista semiestructurada, una vez disefiado el instrumento se plantearon
preguntas que buscaban indagar especificamente en el actuar de la organizaciéon en
torno a la perspectiva de género y el enfoque interseccional. Lo anterior, con el objetivo
de comprender la transversalizacion de estos en la labor del Area de Atencion
Psicosocial, especialmente en las tareas que involucran a las mujeres migrantes
emprendedoras.

La entrevista se transcribio de manera literal y posteriormente se tomaron
fragmentos a partir de las categorias establecidas en el apartado 4.1.3, con el proposito
de identificar elementos de interés para el presente proyecto y desarrollar de una manera

mas eficaz dicho analisis.

5.1.2 Grupo focal

El grupo focal se realiz6 de manera presencial en el mes de septiembre de 2023
con cinco mujeres migrantes emprendedoras, usuarias del Servicio Jesuita para
Migrantes. Durante esta sesion, se llevaron a cabo actividades que permitieron conocer
las experiencias de las participantes en relacion con su proceso migratorio, los servicios
brindados por el SJIM-CR y las necesidades percibidas asociadas a la dindmica de

emprendimientos liderados por ellas.
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En la planificaciéon y ejecucion de la primera sesion del grupo focal, se
transversalizan una serie de elementos y categorias que permiten el andlisis de la
perspectiva de género y el enfoque interseccional en el desarrollo del mismo. Dichas
categorias se incluyeron con el objetivo de comprender tanto el proceso migratorio de
las mujeres participantes, como sus necesidades, para de esta manera poder plantear
acciones que fortalezcan las habilidades emprendedoras de las mujeres migrantes
usuarias del Area de Atencion Psicosocial del Servicio Jesuita para Migrantes.

Para asegurar la confidencialidad y anonimato de las mujeres participantes
durante el proceso investigativo, se utilizan identificadores genéricos como “Usuaria 17,

“Usuaria 2”, y asi sucesivamente al momento de citar o referenciar sus aportes.

5.1.3 Cuestionario sobre necesidades y fortalezas respecto a las habilidades
emprendedoras

El cuestionario tuvo como objetivo conocer a profundidad las necesidades
relacionadas a las habilidades emprendedoras de las mujeres usuarias del Servicio
Jesuita para Migrantes, dicho formulario se realizé por medio de la herramienta Google
Forms y se le hizo llegar a las participantes a través de Whatsapp. Se cont6 con un total
de once respuestas que permitieron conocer las habilidades que tienen y las que
consideran que deben mejorar a la hora de emprender, asi como el manejo que harian
las participantes a situaciones hipotéticas cotidianas en el ambito del emprendedurismo.

Este instrumento se conform6 de tres secciones especificas, la primera es una
seccion dedicada a conocer el perfil de las personas participantes y recoge aspectos
como su pais de origen, su dedicacion, edad, si es madre, cantidad de hijas e hijos, entre
otros. La segunda seccion presenta cuatro casos hipotéticos con problematicas que
representan una disyuntiva entre su emprendimiento y su rol como madre y jefa de
hogar. Ante estos casos, se les pidio a las participantes responder segin lo que harian en
dichas situaciones. Finalmente, la tercera seccidon plantea una lista con habilidades
necesarias para el emprendimiento y se les solicitd indicar con cudles de estas

habilidades contaban, cuales no tenian por completo o cuéles requerian ser fortalecidas.

5.2 Categorias de analisis
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Para el andlisis de las categorias, se tomo la informacion obtenida de los tres
instrumentos aplicados, en la cual previamente se identificaron elementos de interés
para cada uno de ellos. En este apartado, se describen las categorias emergentes de la
codificaciéon y qué subcategorias incluye, se ejemplifica por medio de segmentos
literales o textuales de contenido y finalmente se realiza una comparacion de dicha
categoria entre los tres insumos (la entrevista, el grupo focal y el cuestionario) con el

objetivo de identificar similitudes y diferencias entre ellos.

5.2.1 Perfil de las mujeres migrantes

La informacion recolectada surge de la participacion total de dieciséis mujeres
emprendedoras, cinco de estas formaron parte del grupo focal, mientras que las otras
once fueron participes mediante el formulario digital. De las participantes, trece de estas
provienen de Nicaragua y tres de El Salvador. A pesar de que por medio de la entrevista
a las personas funcionarias del Area de Atencién Psicosocial, la Funcionaria 1
menciond que la nacionalidad de las usuarias que atienden es variada, se mantiene una
mayor predominancia de nacionalidad nicaragiiense, lo cual coincide con los datos de la
OIM (2022) y la CEPAL (2019), que aseguran que la migracioén en Costa Rica procede
principalmente de Nicaragua, siendo el pais que presentd la proporcion mas alta de
migrantes con respecto a la poblacion de América Latina y el Caribe, con un 10% del
total. De este porcentaje, alrededor del 7% proviene de Nicaragua (CEPAL, 2019 citado
por Mena, 2024, p. 66), lo cual explica el porqué de una mayor participacion de mujeres
provenientes de este pais.

En esta linea, se tiene que, entre abril de 2018 y febrero de 2020, 74,000
nicaragiienses pidieron refugio en Costa Rica, y en 2019, en promedio, 2635 lo hicieron
cada mes (OEA, 2020 citado en Mena, 2024, p. 67).!

Ahora bien, en la poblacion participante se observan condiciones particulares
como la maternidad en la gran mayoria de ellas, la responsabilidad del cuido de
personas dependientes, la jefatura del hogar y experiencias de algun tipo de violencia
intrafamiliar. Durante el grupo focal, se identifico que cuatro de cinco participantes
tienen entre uno a cuatro hijas e hijos menores de edad, y en el formulario, diez mujeres

indicaron tener entre uno a siete hijos e hijas. Por lo tanto, estos datos reflejan la

' Este incremento se debe a la crisis sociopolitica en Nicaragua del 2018, debido al régimen dictatorial
Ortega-Murillo que se mantiene hasta la fecha.
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presencia de personas totalmente dependientes tanto econémica, como emocionalmente
de ellas en el pais de origen y en el pais de destino.

Sobre esto, Wagner (2008), citado en Vargas-Ladino (2019), argumenta que los
discursos sobre migracion y maternidad a menudo presentan a la madre como la figura
central e insustituible en la vida de sus hijos e hijas. Esta vision refuerza una ecuacion
que asocia a la madre con el amor y la felicidad absoluta, mientras que su ausencia o
migracion se percibe como una “destruccion necesaria”. En este marco, la madre que
migra es etiquetada como “mala madre", en contraste con la “buena madre", que debe
estar presente de manera directa e ininterrumpida. Este mandato de la maternidad
genera una presion diferencial sobre las mujeres migrantes en comparacion con los
hombres, quienes, aun siendo padres, no enfrentan las mismas expectativas.

Ademas, esta vision limitada subordina las necesidades y derechos de las
madres migrantes al bienestar de sus hijos e hijas, priorizandolos por encima de las
propias madres. Asi, se invisibilizan las complejidades de sus realidades y los contextos
diversos que las llevan a migrar. En esta linea, Rodriguez (2021) también analiza como
la maternidad actia como un factor determinante en las experiencias migratorias de las
mujeres, condicionando tanto su acceso a derechos como su capacidad de agencia.

Esto ilustra una transformacion de las dindmicas migratorias, donde la necesidad
de construir un proyecto autbnomo de vida y buscar mas y mejores oportunidades de
desarrollo tanto para ellas como para sus familias, las convierte en las principales
proveedoras y cabezas de sus hogares, y por ende, en protagonistas del proceso
migratorio.

Esta observacion coincide con lo sefialado por las funcionarias en la entrevista
semiestructurada, quienes indican que un porcentaje alto de las mujeres usuarias son
jefas de hogar y por lo tanto, se asume que son ellas las principales tomadoras de
decisiones del espacio doméstico. No obstante, al comparar esta informacion con los
datos del grupo focal, se evidencia que, en la mayoria de los casos, las decisiones sobre
el manejo del dinero se toman de manera conjunta, considerando las opiniones de otras
personas integrantes del grupo familiar, seglin sea el caso.

Asimismo, durante la entrevista semiestructurada, la Funcionaria 1 sefial6 que,
ademas de la maternidad, también se brinda atencion a mujeres con otras condiciones
que agravan su situacion de vulnerabilidad, como la discapacidad, aunque estos casos
son menos frecuentes. Por otro lado, en relacion con la condicidon migratoria de las

personas usuarias del Area de Atencion Psicosocial del STM-CR, se destacod que el
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trabajo abarca todas las categorias migratorias.

"Tenemos residencias permanentes y también se atienden personas en condicion

irregular." (Funcionaria 1, entrevista semiestructurada, 24 de marzo de 2023).

La condicion migratoria es importante para comprender diversas situaciones que
obstaculizan el acceso a un empleo digno para las personas migrantes, limitando sus
derechos ciudadanos, sus oportunidades educativas y aumentando la discriminacién y la

violencia institucional, lo que hace que este sea un aspecto de interés en esta propuesta.

5.2.2 Condiciones laborales y economicas de las mujeres migrantes

Esta categoria incluye las caracteristicas de las condiciones laborales y
socioecondmicas en el pais de origen y la influencia de este factor en su decision de
migrar, asi como a los conocimientos y experiencias previas en torno al
emprendedurismo.

Dentro de los resultados obtenidos en cuanto a las condiciones laborales y
socioeconomicas, las participantes expresaron que se dedicaban al sector comercio en el
pais de origen, por ejemplo trabajo en tiendas de ropa o emprendimientos de comida.
Esto se reafirma con las respuestas del formulario aplicado, en el cual la mayoria de las
participantes se dedicaban al sector comercio y servicios. A lo anterior, se agregan tres
participantes ~ que  mencionaron  ser  profesionales y  laboraban  en
periodismo-comunicacion, educacion o administracion de empresas y se dedicaban al
manejo de redes sociales (community management) o puestos en empresa privada.

Sobre este tltimo escenario, es importante traer a colacion lo que mencionan las
funcionarias del Area de Atencion Psicosocial, acerca de que estas mujeres en su pais
de origen obtuvieron una carrera universitaria, pero por las condiciones migratorias en
las que llegan o las politicas de acogida, no pueden ejercer su carrera en el pais de
destino. Por ejemplo, cuando las mujeres son solicitantes de refugio, hay mayores
dificultades para apostillar el titulo, sea de educacion primaria, secundaria o
universitaria, debido a que tuvieron que salir de manera apresurada de su pais de origen
y no pueden regresar para realizar los tramites necesarios.

He tenido casos de mujeres que son ingenieras en Nicaragua o que estudiaron

enfermeria en Nicaragua y aqui tienen un emprendimiento relacionado con el

tema de la comida, pero el que tengan un titulo universitario en su pais de

origen no quiere decir que estén en menores condiciones de vulnerabilidad en
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Costa Rica, porque también son solicitantes de refugio y acd no hay un tema de
que puedan ejercer con facilidad su carrera. (Funcionaria 2, entrevista

semiestructurada, 24 de marzo de 2023)

Lo anterior es importante comprenderlo para el presente proyecto, ya que la
poblacién a la cual va dirigida el modulo formativo posee niveles educativos muy
variados, y se debe realizar una propuesta que sea lo suficientemente accesible para la
poblacion con un nivel de escolaridad menor, pero que permita sacar provecho de los
conocimientos que poseen aquellas mujeres con alguna carrera profesional o
conocimientos mas especializados.

Este punto se encuentra relacionado a los conocimientos previos en términos de
emprendedurismo, ya que de las mujeres participantes, diez mencionaron tener
antecedentes sobre emprendimientos relacionados a venta de comidas, al comercio y a
las artesanias. Lo anterior, coincide con la teoria, la cual establece que una de las
razones por las cuales las mujeres migran, tiene que ver con dindmicas economicas y
sociales en todas las etapas del proceso migratorio, iniciando desde su pais de origen, en
el cual también se recurre al emprendedurismo o autoempleo como mecanismo de
insercion al mercado de trabajo y asi generar fuentes de ingresos para la solvencia de
sus necesidades y las de las personas a su cargo.

Rodriguez (2021) sefiala que buscar empleo y generar ingresos en los lugares de
destino, frente a las condiciones de pobreza vividas en los hogares de origen y las
escasas oportunidades para superarla, son una motivacion central de la migracion
femenina, tanto en solitario como junto a sus familias. Sin embargo, también identifica
que las causas de la migracion femenina estdn marcadas por condicionantes de género.
Estos incluyen la desigualdad en las oportunidades econdémicas debido a la division
sexual del trabajo, la condicion de jefatura familiar femenina, y la vulnerabilidad a la
pobreza, ademdas de factores como haber sufrido violencia de género, enfrentar
discriminacion o restricciones culturales, o incluso la busqueda de una experiencia vital

distinta lejos de sus hogares.

5.2.3 Condiciones de vida en Costa Rica
La categoria de condiciones de vida en Costa Rica se refiere al tiempo que tiene
de vivir en Costa Rica la poblacion participante, las expectativas que tenian ellas acerca

de la migracion antes del traslado, acerca del pais y de las condiciones de vida en ¢él; sus
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estrategias de supervivencia econdmica en Costa Rica, las aspiraciones de retorno y los
conocimientos, capacitaciones y apoyos recibidos en el pais por entes externos al
SIM-CR.

En el espacio grupal se rescata que el periodo en el que la mayoria de las
mujeres migraron hacia Costa Rica fue entre los afios 2019 a 2022. Cuando se indagé
acerca de las expectativas del trayecto migratorio antes del traslado a Costa Rica,
mencionan el visibilizar al pais como generador de empleo, lo cual les permitiria
modificar su situacion econdmica y por lo tanto, sus condiciones de vida y la de sus
familias. Sin embargo, se identifico un elemento importante y es que cuando se toma la
decision de migrar, algunas de las participantes no contaban con ningun tipo de
conocimiento o alguna red de apoyo en el lugar receptor.

[...] No conocia a nadie en este pais, no sabia que se podia pedir refugio, nada

sabia, pero me monté en un carro donde encontré una gente que venian para la

frontera. (Usuaria 3, Grupo Focal, 08 de septiembre del 2023)

Es necesario destacar lo anterior porque la migracion ya representa un proceso
complejo para todas las personas que la atraviesan, y especialmente cuando son
poblaciones que migran de manera forzada o por necesidad, pero al no tener redes de
apoyo ni ningln conocimiento sobre el pais de destino, existe una mayor exposicion a
distintos riesgos, como pueden ser opciones laborales inseguras y no reguladas, robo o
decomiso de documentos y dinero, violencia institucional, entre otros.

En el contexto de la migracion femenina, especialmente en Latinoamérica, las
redes de apoyo desempefian un papel crucial en los procesos de asentamiento,
integracion y resiliencia de las mujeres migrantes. Segiin Pedone (2024), estas redes no
solo cumplen una funcidon instrumental al proporcionar informacién, recursos
econdmicos y alojamiento, sino que también actian como espacios de contencidon
emocional frente a las dificultades asociadas al desplazamiento. En muchos casos, las
mujeres migrantes recurren a vinculos familiares, comunitarios o de amistad para
superar las barreras iniciales en el pais de destino, como el acceso a empleo o vivienda.
Por esta razdn, la Funcionaria 2 explica la necesidad de fortalecer redes de apoyo entre
las mujeres migrantes.

Nosotras intentamos fortalecerlas mucho [las redes], facilitar espacios para que

ellas se conozcan entre si, porque [...] ellas han perdido mucho sus redes, sus

redes en pais de origen, venian aca sin redes [...] Me ha pasado que ya alguna
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tiene un poco mas avanzado la parte de que ya aprendio todo el tema del estudio
en ciertos lugares aca en Costa Rica y hay una que quiere apenas empezar a
estudiar el tema de preparacion de comidas o de reposteria, o que estd
aprendiendo a coser, entonces como se generaron estos lazos porque se
conocieron en otro proceso formativo que tenia que ver con violencia o
prevencion de la violencia, entonces se conocen y se apoyan mutuamente,
entonces ya se intercambian informacion de su aprendizaje y eso es algo que a
veces no se mide pero es muy importante. (Funcionaria 2, entrevista

semiestructurada, 24 de marzo de 2023)

Este punto se evidencid ademas durante la sesion de grupo focal, cuando la
Usuaria 3 relaté que era parte de una red de mujeres y por medio de ella participaba en
ferias para vender sus productos, a lo que otra de las participantes preguntd por la
posibilidad para ingresar a la misma, por lo que dicha participante compartié la

informacion solicitada.

El extracto anterior provee de un insumo muy importante para el presente
proyecto, al poner sobre la mesa la necesidad de crear espacios de intercambio de
informacion y de vinculacion para fortalecer las redes de apoyo que tienen las mujeres
migrantes en el pais de destino, lo cual las ayuda a encontrar opciones educativas,
formativas y laborales.

Como otro punto, se identifican temdticas relacionadas a las distintas estrategias
de supervivencia de las mujeres migrantes una vez ubicadas en Costa Rica, dentro de
las cuales se mencionan trabajos relacionados con la limpieza de hogares y
emprendimientos creados desde cero, entre otros. Respecto a este tema, en la entrevista
semiestructurada realizada a las funcionarias de la organizacion, se destaca que los
principales trabajos realizados por las mujeres migrantes suelen estar relacionados a la
fuerza de trabajo informal.

El numero uno es la produccion de alimentos [...]. Después servicios como

estilismo, manicuristas, principalmente esos sectores pero también hay algunos

casos puntuales de chicas que son esteticistas [...] y luego el comercio, como la

compra y venta de productos, verdad, entonces compran productos como ropa o

algunos tecnologicos o bisuteria y revenderlos. (Funcionaria 1, entrevista

semiestructurada, 24 de marzo de 2023)
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Se retoman los desafios enfrentados dentro del territorio costarricense,
destacando aquellos relacionados a la regularizacion del estatus migratorio de las
mujeres migrantes emprendedoras, la falta de informacion previa al proceso de
migracion y la discriminacion por xenofobia. También, sobresale la negacion de papeles
temporales que permitieran la estancia en el pais tanto de la mujer migrante como de las
personas a su cargo. Dentro de los testimonios se destaca el mencionado por Usuaria 3
quien afirma:

La mujer de migracion me dijo que me iba a quitar a mis hijos... de migracion

no, perdon, del PANI, me dice “aqui no pueden estar los niiios en la calle, aqui

es prohibido que un nifio esté en la calle [...], nosotros necesitamos llevarnos a

sus nifios y cuando usted tenga una casa o un empleo nosotros le regresamos a

sus hijos”, yo prefiero regresarme con ellos a Nicaragua y que ellos se mueran

alla en Nicaragua y alla nos morimos todos y ya, pero usted me quita a mis hijos

v mis hijos se mueren y me muero yoy en un pais ajeno que ni conozco, entonces

mejor me regreso a Nicaragua con mis hijos. (Usuaria 3, Grupo Focal, 08 de

septiembre del 2023)

Las mujeres migrantes enfrentan riesgos especificos en el pais de destino,
muchos de los cuales estan vinculados a su condicion de género y a su situacién como
poblacion migrante. Segun el informe de la OIM (2023), estos riesgos incluyen la
explotacién laboral, la trata de personas, la violencia de género y la discriminacion en el
acceso a servicios basicos como salud y educacion. En contextos de centroamérica,
donde las dinamicas de informalidad laboral y los estigmas hacia las mujeres migrantes
son frecuentes, estas suelen insertarse en sectores laborales precarizados, como el

trabajo doméstico o el comercio informal, lo que incrementa su vulnerabilidad.

Sobre lo anterior, se retoma a Rascon (2018) quien menciona que:

En estas situaciones es fundamental contar con redes de apoyo personales e
institucionales que proporcionen el acompafiamiento, [...] y los mecanismos de
ayuda necesarios para que estas personas logren salir a flote a pesar de las
situaciones de privacion y de estrés que les rodean. Ademas, [...] para que estas
redes de apoyo funcionen, es necesario que exista entre ellas una continua
interrelacion que garantice el bienestar emocional y fisico de la persona que

migra. (Aparicio y Tornos, 2005, citados en Rascon, 2018, p. 79)
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Lo anterior confirma que, el acceso limitado a redes de apoyo y a sistemas de
proteccion social, profundiza su exposicion a situaciones de abuso y marginacion. Estos
riesgos no solo afectan su seguridad fisica y emocional, sino también su capacidad para
lograr una insercion estable en la sociedad receptora. Tomando en cuenta esto, resulta
fundamental la labor que realizan instituciones estatales y organizaciones como el
SIM-CR, que abordan de manera integral las necesidades y vulnerabilidades especificas
de las mujeres migrantes, garantizando su proteccion y derechos en los paises de
destino.

Por ello, dentro de esta categoria, se contempla también los apoyos que han
recibido dentro de Costa Rica, asi como aquellos impulsos o ayudas socioeconémicas
por parte de instituciones publicas u ONGs que han permitido el establecimiento de su
nucleo familiar en el pais y el desarrollo de su emprendimiento.

Dentro del desarrollo del grupo focal, las mujeres participantes mencionaron
algunos apoyos provenientes de entes externos al SJM-CR, tales como el respaldo de un
oficial de la policia migratoria hacia la Usuaria 3 y las personas a su cargo, Centros de
Atencion Temporal para Personas Migrantes (CATEM) y de otras instancias de
organizacion que trabaja con poblacion migrante en Costa Rica hacia los actos de
discriminacién estructural recibidos por la usuaria.

[...] me llevaron a La Cruz de Guanacaste a un refugio que se llamaba CATEM,

en el 2019 [...] ellos me dijeron que podia pedir refugio, el cual ellos me

mandaron para acd, una organizacion que se llama HIAS, ellos me pagaron un
boleto en bus para venir a La Uruca y ahi solicité el permiso de refugio, la
solicitud de refugio, ahi nomasito me la dieron porque venia con una carta de

HIAS. (Usuaria 3, Grupo Focal, 08 de septiembre del 2023)

Asimismo, dentro de la actividad anteriormente mencionada, la Usuaria 5, al
compartir su historia indica el haber recibido el apoyo tanto del Organismo de
Investigacion Judicial como de la Oficina de Atencion a la Victima del Delito del
mismo ente, brindandole asistencia a ella y a sus hijos en un proceso de denuncia.

[...Jellos me refirieron a la oficina de atencion a la victima para igual seguir

con asesoria psicoldgica, trabajo social y de derecho, porque estaba sin trabajo

en ese momento, entonces era imposible entrar al sistema. (Usuaria 5, Grupo

Focal, 08 de septiembre del 2023)

63



Las participantes del grupo focal mencionaron que parte del acompafiamiento
recibido en Costa Rica, ha estado relacionado a aportes econémicos, psicologicos y

capacitaciones relacionadas a temas de interés de las mujeres migrantes emprendedoras.

He tenido apoyo del SJM-CR y algunas otras organizaciones gubernamentales y
no gubernamentales, [asi como] familiares, amigos, psicologos. (Usuaria 5,

Grupo Focal, 08 de septiembre del 2023)

Las instituciones desempefian un papel fundamental en garantizar el acceso a
derechos de la poblacion migrante, al actuar como mediadoras entre las politicas
publicas y las necesidades de este grupo. Segun la Organizacion Internacional de las
Migraciones (OIM, 2019), las instituciones no solo deben ser espacios de provision de
servicios, sino también entes que promuevan la inclusion y la proteccion de los
derechos humanos de las personas migrantes. En contextos de alta movilidad, como en
América Latina, el rol de las instituciones es clave para asegurar el acceso a servicios
basicos como la salud, la educacién, el empleo y la justicia; reduciendo asi la
vulnerabilidad a la que se enfrentan.

Ademéds, la aplicacion del enfoque de género, intercultural e interseccional,
sumado al fortalecimiento institucional, pueden contrarrestar barreras culturales y
sociales que limitan la plena integracion de las mujeres migrantes y sus familias a las
sociedades receptoras. Sin embargo, la capacidad del Estado de cumplir con este rol,
depende de la voluntad politica, la asignacion de recursos y la implementacion de

politicas inclusivas que reconozcan las necesidades especificas de esta poblacion.

5.2.4 Experiencias de desigualdad desde una mirada interseccional

De los resultados de los tres instrumentos utilizados para este proyecto, se
identifico y analiz6 la presencia de elementos explicitos que hicieran referencia a las
discriminaciones multiples que sufren estas mujeres por su condicion de género,
condicion migratoria, nivel socioecondmico, entre otros; vinculados con los
planteamientos del enfoque interseccional y la perspectiva de género. Esta categoria
incluye temadticas como la construccion social de las identidades y del género
(socializacidn, roles de género, poder, entre otros), la migracion e interseccionalidad, los
aportes de la migracion femenina al pais de acogida, la autonomia econdémica de las

mujeres y el uso que hacen las mujeres del dinero y su relacion con este.
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Durante la entrevista es posible identificar experiencias o situaciones que
atraviesan las mujeres migrantes, que son resultado de la desigualdad estructural y se
profundiza por su condicion de mujeres, migrantes y en situacion de pobreza. Para
ejemplificar tales consideraciones, las funcionarias explican que a la hora de emprender,
algunas mujeres pueden tener habilidades comunicativas y habilidades para vender, o
las tenian en su pais de origen, pero en Costa Rica les da miedo y vergiienza por los
niveles tan altos de xenofobia que experimentan. La Funcionaria 2 explica que en
general, a casi todas las mujeres les da miedo hablar en algun punto, pero que el temor
es mayor cuando se es mujer migrante y se vive en un pais donde siempre esta latente el
riesgo de ser juzgada o perseguida por la condicién migratoria y sobre todo el pais de
origen.

Yo me he encontrado que ellas regalan su producto, me he encontrado que eso

es lo que pasa mayoritariamente porque no saben muy bien como ponerle el

precio a su producto, no contemplan muchas cosas o parece mentira, pero
sienten que incluso por ser migrantes tienen que cobrar mas barato. Eso es algo
que a las mujeres emprendedoras les pasa, pero a una mujer emprendedora

migrante le pasa mucho mds. (Funcionaria 2, entrevista semiestructurada, 24 de

marzo de 2023)

Otra situacion que permite evidenciar la vivencia diferenciada de las mujeres
migrantes emprendedoras y sobre todo a aquellas que se encuentran en etapa de
subsistencia, es la limitacion por ser madres jefas de hogar. La Funcionaria 2 menciona
que al ser su unica fuente de ingresos, el emprendimiento no puede crecer o ellas no
pueden invertir en otras cosas, porque la mayoria de las ganancias se dirigen a

satisfaccion de necesidades basicas y por lo tanto, el emprendimiento no crece.

Cuando las mujeres tienen otras redes de apoyo u otros servicios que le
permiten cubrir necesidades basicas, el emprendimiento se potencializa un poco
mas, porque de las ganancias ellas pueden decir “bueno, puedo invertir en
comprarme esta otra mdquina que necesito” o “puedo invertir mds en insumos,
entonces voy a vender mas” o “voy a invertir mds mi tiempo preparando y
saliendo a vender”, porque hacen las dos cosas. Entonces su misma situacion
economica, es como este ciclo que le pasa mucho a las mujeres en condiciones
de pobreza, que aunque su emprendimiento si le deje ganancias y sea

relativamente rentable, no crece porque todavia tiene necesidades bdsicas
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insatisfechas, entonces como todo el tema de alquileres, comida o gastos de sus

hijos sale de su emprendimiento y nunca puede escalar. (Funcionaria 2,

entrevista semiestructurada, 24 de marzo de 2023)

El fragmento anterior permite comprender cémo el establecimiento de la
categoria de género como una construccion social y cultural de las diferencias entre las
personas y como configuradora de las relaciones sociales, se constituye en un elemento
central para profundizar los origenes y condiciones de la desigualdad y subordinacién
de las mujeres, cuestion que se refuerza en funcion de la clase social y el lugar de
procedencia. Esto, al excluirlas como agentes activas de la economia y encargarle las
tareas reproductivas y de los cuidados, colocandolas en situaciones de mayor
empobrecimiento y provocando, por lo tanto, que las mujeres se vean en la obligacion
de cumplir dobles o triples jornadas de trabajo para generar ingresos y se tengan que
auto-sacrificar a ellas mismas y sus proyectos de vida para mantener a sus familias.

En la sesiéon de grupo focal, es posible identificar muchos elementos que
refuerzan el rol impuesto de las mujeres como principales cuidadoras y ain mas en
mujeres migrantes, que se convierten en las principales proveedoras de sus hogares.
Uno de ellos es que, como ya se ha mencionado anteriormente, la mayoria de las
participantes viajaron con sus hijos e hijas y sin el acompanamiento de alguna figura
paterna.

El 27 de diciembre del 2018, [habia]demasiado lodo, mi hija mayor tenia 11

anos, ahora tiene 17 gracias a Dios, ella [sefiala a la nifia sentada en el aula

que la acompario al grupo focal] tenia un arnito, no podia caminar casi, y yo

venia sola con los cuatro. (Usuaria 3, Grupo Focal, 08 de septiembre del 2023)

Segun Rodriguez (2021), este fendmeno evidencia la feminizacién de las
migraciones, donde las mujeres en su rol de jefas de hogar, asumen la responsabilidad
de buscar mejores condiciones y oportunidades para sus familias, lo cual motiva su
decision para migrar. Pedone (2024) destaca que las mujeres migrantes suelen llevar
consigo no solo la carga emocional de dejar su pais de origen, sino también la
preocupacion constante por garantizar en el pais de destino que sus hijos e hijas o
personas a su cargo, reciban educacion, alimentacion y no enfrenten carencias de
ningun tipo. Este doble rol, como proveedoras econdmicas y cuidadoras, visibiliza las
desigualdades de género en el contexto migratorio, donde las mujeres enfrentan una

mayor carga de responsabilidades, en comparacion con los hombres. Lo anterior,
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sumado a la expectativa de colocar el bienestar colectivo por encima del individual.

Sin embargo, la realidad en el pais de destino muchas veces contrasta con estas
proyecciones, enfrentandolas a dindmicas de exclusion y precarizacion laboral que se
acenttian con los roles de género. Por ejemplo, se destaca que algunas de las mujeres
participantes en Costa Rica se vieron en la necesidad de trabajar como empleadas
domésticas o cuidadoras de nifios y nifias.

Me estrellé con la realidad de que al migrar a otro pais, el titulo que yo habia

hecho en Nicaragua y que me habia esforzado tanto por sacarlo, al venir aqui

no valia absolutamente nada, fue una realidad cruel y dura que habia que
afrontar y pasarla rapido. Y entonces le hago a mi hermana ;y entonces como
sobrevivo, de qué voy a trabajar? y me dice “cuidando nifios”, y al dia siguiente
comencé a cuidar ninos. Ella tenia buenos contactos, abogados, eran varios
matrimonios y entonces eso es lo que hacia, que si ellos iban a fiestas en la
noche, “tranquilos, yo voy” y asi mismo cobraba. (Usuaria 5, Grupo Focal, 08

de septiembre del 2023)

Esto nos habla de que, frente a la limitacion de ejercer su carrera profesional en
el pais, ante las condiciones migratorias irregulares y las condiciones de pobreza que
enfrentan, la opcion a la que muchas mujeres pueden acceder para satisfacer sus
necesidades y la de sus familias, es el trabajo doméstico y reproductivo, que responde a
la logica de la division sexual del trabajo. Lo anterior se puede comprender mejor a

partir de lo que Monzén (2017) menciona:

Las mujeres que realizan estas tareas proceden, generalmente, del medio rural e
indigena y ahora, a escala globalizada y en el contexto de las migraciones
internacionales, son mujeres originarias de paises subdesarrollados quienes
realizan este trabajo, constituyendo un eslabon mas de lo que algunas autoras

denominan cadenas globales de cuidado. (p. 83)

Las cadenas globales de cuidado hacen referencia a la movilidad de mujeres
hacia otras zonas dentro del mismo pais o hacia otros paises para realizar trabajo
doméstico y de cuidado. Este fendémeno, sin embargo, no es neutral, sino que opera a
partir de otras dindmicas estructurales de poder. Las mujeres pobres, indigenas,
afrodescendientes o migrantes, quienes ya enfrentan desventajas sistémicas, son las que

cargan con estas labores. Al mismo tiempo, estas tareas alivian las cargas de mujeres de
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clases mas altas, transfiriendo las responsabilidades domésticas y de cuidado a otras
mujeres que, debido a su posicion social y econdmica, tienen menos acceso a derechos.

Desde un enfoque interseccional, este fenomeno refleja como los sistemas de
opresion se refuerzan mutuamente: la division sexual del trabajo asigna a las mujeres
tareas reproductivas, mientras que la racializacion y la estratificacion de clase
determinan quienes realizan dichas tareas y bajo qué condiciones. Segiin Crenshaw, el
enfoque interseccional es clave para comprender estas dindmicas, ya que permite
analizar como las politicas migratorias restrictivas y las normativas laborales
excluyentes, perpetian estas desigualdades, invisibilizando las contribuciones de estas
mujeres y exacerbando su precarizacion (Crenshaw, 1991, pp. 1295-1296).

La perspectiva interseccional permite comprender que las experiencias
migratorias se construyen a partir de la interaccion de multiples dimensiones identitarias
y estructurales. Por ejemplo, trabajos como los de Piscitelli (2008) y Herrera (2013)
evidencian cémo factores como la etnicidad, la nacionalidad y la posicion
socioecondmica se entrelazan con el género para configurar realidades diversas entre las
mujeres migrantes. Esta vision contribuye a cuestionar narrativas unificadoras sobre la
migracion, subrayando que las trayectorias migratorias se transforman en funcion de las
relaciones de poder, lo cual permite identificar desigualdades que, de otra manera,
pasarian desapercibidas (Magliano, 2015).

Asimismo, y en relacion con los fragmentos recogidos del grupo focal y lo
mencionado anteriormente, la interseccionalidad ofrece herramientas analiticas para
abordar la jerarquia del mercado laboral en el que se insertan las personas migrantes. Al
analizar sectores como el trabajo doméstico no remunerado o las tareas de cuido, se
evidencia como la confluencia de clasificaciones sociales, tales como el género, la
clase, el origen étnico y la condiciéon migratoria, determina no solo las oportunidades
laborales sino también el acceso a derechos y la movilidad dentro del sistema
(Magliano, 2015).

Por lo tanto, comprender la migracion desde un enfoque interseccional no sélo
visibiliza las multiples desigualdades que enfrentan las mujeres migrantes, sino que
también crea oportunidades para disefar estrategias que respondan a sus necesidades
especificas. Este marco analitico permite desentrafiar la interaccién de variables como
el género, la etnia y la condicion socioecondmica, revelando dindmicas de poder y
desigualdad que no pueden ser estudiadas de forma aislada.

Por lo anterior, se considera de interés plasmar este enfoque en el mddulo
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formativo dirigido a mujeres migrantes emprendedoras beneficiadas por el SIM-CR, en
el que se integran estos analisis para proporcionar herramientas que fortalezcan sus
habilidades emprendedoras, su autonomia econémica y que, ademads, las empoderen.
Esto, en un contexto en el que el acceso a recursos y oportunidades es complejo y la
xenofobia dificulta el desarrollo de sus emprendimientos, dicho médulo reconoce el
impacto de los principales factores identitarios y promueve la creacion de espacios

formativos que posibiliten un acceso mas equitativo a recursos y redes de apoyo.

5.2.5 Relevancia del trabajo institucional en el alcance de los derechos de las mujeres
migrantes

El enfoque interseccional ha sido fundamental para comprender cémo la
interaccion entre el género, la etnicidad, la clase y la condicion migratoria configura las
experiencias de las mujeres migrantes, condicionando su acceso a derechos, recursos y
oportunidades econdmicas. Esta perspectiva no sélo ha ampliado el anélisis tedrico
sobre las desigualdades que enfrentan, sino que también ha demostrado la necesidad de
que las instituciones adopten estrategias que atiendan sus problematicas especificas. Por
ello, es esencial que el trabajo institucional no solo reconozca estas multiples
dimensiones de exclusion, sino que implemente politicas y programas que respondan de
manera integral a las necesidades de esta poblacion, garantizando asi su acceso
equitativo a oportunidades y el ejercicio pleno de sus derechos.

Esto se evidencia a partir de la entrevista semiestructurada, en la cual se da a
conocer que desde el Servicio Jesuita para Migrantes, en el momento en el que ingresa
una persona, se le hace una valoracion inicial para conocer su caso particular e indagar
en su condicion migratoria, su condicion de empleo actual, su situacion familiar, entre
otros aspectos, para de esta forma personalizar la asesoria y los apoyos a recibir segiin
la especificidad del caso. Por ejemplo, en aquellos donde llegan mujeres a quienes
todavia les falta terminar la educacion primaria o secundaria, se les facilita la
informacion para que ellas puedan vincularse a procesos de educacion formal.

Ademas, el SJIM-CR antepone la atencidn a mujeres en todas las areas o
departamentos, debido a que es la poblacién con mas factores de vulnerabilidad, y se
priorizan los servicios o apoyos en mujeres madres y jefas de hogar. También, en los
servicios que se brindan, incluyendo cualquier proceso formativo, se contempla siempre
que las mujeres tienen responsabilidades de cuido y se adectan los horarios y

locaciones para las mujeres que son madres y/o cuidadoras.
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En la misma linea de los procesos formativos, se observa que los contenidos que
se imparten y tematicas que se tratan, cuentan con una mirada o perspectiva actualizada
y consciente de las desigualdades entre hombres y mujeres, por lo que desde la
organizacion se han llevado a cabo talleres para la identificacion y prevencion de la
violencia basada en género, asi como para el conocimiento de sus derechos laborales y
mecanismos de denuncia en caso de violencia o discriminacion en los lugares de
trabajo, sobre todo dirigido para mujeres que se dedican al empleo doméstico.

También, las funcionarias de la organizacion mencionaron que el SJIM-CR
brinda principalmente asesoramiento legal, asesoria migratoria y acompafiamiento
psicologico, pero si a partir de la primera valoracion surge el tema de los
emprendimientos, se remite al Area de Atencion Psicosocial, el cual tiene como
objetivo mejorar las habilidades o las estrategias de las personas migrantes para buscar
empleo en Costa Rica, fortalecer los emprendimientos creados y liderados por las
usuarias de la organizacion y recientemente, la creacion de una bolsa de empleo que
permita identificar personas que no tienen trabajo y asi poder conectarlas con
potenciales empleadores, tomando en cuenta que ellas tienen barreras mucho mayores
para acceder a oportunidades de insercion laboral.

Para cumplir este objetivo, el Area de Atencion Psicosocial brinda diferentes
opciones de procesos formativos a las usuarias, tales como capacitaciones de
emprendedurismo inicial, de como hacer el curriculum, preparacion para una entrevista
de trabajo, manejo de redes sociales para emprendedoras, manipulacion de alimentos,
entre otros.

Se intenta vincularlas a procesos de formacion, el aiio pasado teniamos una

alianza, bueno, trabajamos con el Instituto Jiménez, nosotras contratamos los

servicios de ellos, [...] v ellos daban dos cursos principales, uno del tema de
emprendedurismo, que tenia que ver con el tema de presupuestos, elaborar

costos, un poco como la parte mas administrativa y de numeros. (Funcionaria 2,

entrevista semiestructurada, 24 de marzo de 2023)

Ligado a esto, desde el SIM-CR también se comprende que al momento de
llegada al pais, por la condiciéon en la que llegan y su experiencia como mujeres
migrantes, iniciar emprendimientos resulta complejo. Por lo tanto, se les puede brindar
apoyos econdmicos que funcionen como un primer impulso. La funcionaria P1 explica
que estos no son montos muy altos y lo que buscan es “dar ese empujon que hace falta,

ese material, ese elemento béasico y por eso el proceso de cotizar también es muy
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importante, para identificar productos que sean baratos y que la persona tenga acceso a
mas elementos con el dinero que hay” (Funcionaria 1, entrevista semiestructurada, 24

de marzo de 2023).

[...] Estos apoyos por su naturaleza estan muy destinados principalmente a la
compra de insumos o materia prima, independientemente de lo que ellas hagan
[...] Suele estar relacionado con la preparacion de alimentos o la prestacion de
servicios, entonces cuando es preparacion de alimentos pues el apoyo estd
mucho mas dirigido a tener la posibilidad de comprar materia prima y producir
lo que ellas venden y algunos articulos mas grandes, tanto en tamano y precio,
que son los que le permiten preparar esos elementos, como alguna olla en
especifico, alguna cocina... Que obviamente no estamos pensando en cocinas
tipo industrial, estamos hablando de elementos muy caseros, que la misma
persona por su condicion no las tiene en su casa. O cuando son servicios de
estilismo, relacionado con la belleza, son las herramientas que requiere,

(Funcionaria 2, entrevista semiestructurada, 24 de marzo de 2023)

Mas alla de los apoyos econdmicos, las capacitaciones y la vinculacion a
procesos formativos, se brinda apoyo a manera de seguimiento a los diferentes casos
que se atienden de manera especifica, lo cual implica estar presente y dar respuesta por
mensajes o llamadas para facilitar orientacion o guia en cuestiones bdsicas en lo que
respecta a emprendimientos. Esto también representa el compromiso de la organizacion
por adoptar estrategias que valoren la importancia de las redes de apoyo en contextos
migratorios y el acompafiamiento en procesos que pueden resultar solitarios,
desconocidos y angustiantes.

Ahora bien, otro elemento donde se puede identificar el enfoque interseccional,
es que el SJIM-CR hace importantes esfuerzos para que la informacién y los procesos de
formacion le lleguen a las usuarias de zonas costeras y rurales, ya sea por medio de
visitas presenciales del personal o por medio del pago de tarjetas de recarga o del
internet para las sesiones virtuales. Ademas, se establece como regla para la
organizacion, que ningun tramite deba obligatoriamente ser por escrito o presencial, por
lo que ademas facilitan lineas telefonicas para estar en contacto por audios o llamadas,
lo cual hace la interacciéon mas cercana.

Se destaca entonces la importancia y el compromiso social de las organizaciones

no gubernamentales de incluir la mirada interseccional en su labor ya que, segun La
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Asociacion para los Derechos de la Mujer y el Desarrollo (AWID), “la
interseccionalidad es una herramienta analitica para estudiar, entender y responder a las
maneras en que el género se cruza con otras identidades y como estos cruces
contribuyen a experiencias Unicas de opresion y privilegio”. (2004, p.1)

Lo anterior resalta que esta interconexion nos ayuda a entender y medir el
impacto de esta vision en las oportunidades y el acceso a derechos, y permitiéndonos
reconocer como las politicas, los programas, los servicios y las leyes influyen en
distintos aspectos de la vida cotidiana, causando asi que el objetivo ultimo de la
organizacion y cada departamento busque hacer las adecuaciones para cada caso, en
lugar de que las personas, que ya tienen pocos recursos y pocas herramientas, se
acomoden a la dindmica de la organizacion. Tal es el caso de la atencion a mujeres con
baja o nula escolaridad.

[...] Yo llego a atender personas con problemas de lectoescritura, verdad,

entonces todo lo tengo que hacer, no puede ser nada por escrito, entonces por

audios, por llamadas o atencion presencial, entonces cuando vemos el tema del
emprendimiento yo dificilmente le puedo solicitar que me haga cosas por
escrito, tengo como que ir adaptando eso dependiendo de la poblacion.

(Funcionaria 2, entrevista semiestructurada, 24 de marzo de 2023)

Finalmente, el SIM-CR posee una politica de género que aplica para todas las
areas o departamentos de la organizacion y cuenta con una normativa para la sancion de
comportamientos sexuales inapropiados, el cual protege tanto a las personas

funcionarias como a las usuarias.

5.2.6 Habilidades para el emprendedurismo

La categoria de habilidades para el emprendedurismo comprende aspectos como
la experiencia de las mujeres migrantes en torno a los emprendimientos, las fortalezas y
habilidades de las mismas y las necesidades para el fortalecimiento de las habilidades
emprendedoras de las mujeres usuarias del Area de Atencion Psicosocial del SJM-CR.

Sobre esto, Gutiérrez (2011) citado por Sanabria, Morales y Ortiz (2015) define
el emprendimiento como la actitud y capacidad para enfrentar retos, crear nuevos
proyectos y alcanzar metas, enfocandose en generar valor y solucionar problemas. Este
proceso implica asumir riesgos y transformar ideas en nuevas empresas. Sin embargo,

en el campo del emprendimiento, atributos como el riesgo y la creatividad se han
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asociado principalmente con los hombres, reforzando una vision masculina del
emprendimiento. Esta perspectiva limita el rol de las mujeres, asignandolas
predominantemente a tareas domésticas y relegando sus capacidades emprendedoras
(Pineda, 2014).

En este sentido, las personas funcionarias del Servicio Jesuita para Migrantes
afirman que a las usuarias se les suele solicitar que tengan algin acercamiento previo
con el emprendimiento que deseen desarrollar, aunque esto no es obligatorio, pero
facilita el proceso dentro de la organizacion.

Siempre hay como esta cuestion de que viene de la experiencia previa de ella, no

algo como que nosotras le digamos a la persona “haga tal cosa” o “pongase a

vender tal cosa”, siempre intentando ver qué es lo que ella identifica como sus

habilidades que podria hacer o que quiere hacer. (Funcionaria 1, entrevista

semiestructurada, 24 de marzo de 2023)

Durante la sesion de grupo focal, las mujeres participantes en su mayoria
expresaron haber tenido, en alguin momento, distintos tipos de acercamiento previo con
el emprendimiento que siguen desarrollando en la actualidad. Este elemento se puede
identificar como una fortaleza, ya que gracias a ello y al acompafiamiento brindado por
la organizacion, muchas de ellas han tenido al dia de hoy la oportunidad de participar en
ferias, tener difusion en redes sociales o0 medios de comunicacion, de modo que han
logrado crecer en sus emprendimientos.

La literatura enfatiza que los negocios propios se convierten en una estrategia
clave para la insercion econdmica y social de las personas migrantes. Segin Diaz y
Cancino (2014) los emprendimientos permiten a las personas migrantes sortear las
barreras estructurales que enfrentan en los mercados laborales formales, como la
discriminacion, la falta de reconocimiento de credenciales académicas y las limitaciones
de estatus migratorio, es decir, se crean emprendimientos por necesidad. Ademas
Ambrosini (2013) destaca que el emprendimiento no solo facilita la generacion de
ingresos, sino que también contribuye al empoderamiento personal y al fortalecimiento
de redes de apoyo, lo cual, como se ha mencionado anteriormente, es fundamental en
contextos de movilidad y sobre todo para mujeres migrantes, debido a que el
autoempleo se convierte en una forma de resistencia ante la precariedad laboral, los
trabajos producto de las cadenas globales de cuidado, la discriminacion de género y las

dificultades para acceder a derechos basicos en el pais de destino.
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Sin embargo, es importante retomar a Reyes, Pinillos y Soriano (2014) citados
en Jordan et al. (2016) quienes exponen que la falta de confianza y el miedo al fracaso
son barreras significativas que enfrentan las mujeres emprendedoras, las cuales se ven
exacerbadas por los roles tradicionales en la familia y que restringen su capacidad para
emprender.

Lo anterior se contrasta con lo demostrado en el grupo focal, en donde las
mujeres participantes identifican como una fortaleza la participacion e interés en formar
parte de capacitaciones, actividades y otros procesos formativos, asi como el
cumplimiento de requisitos para solicitar los apoyos socioecondmicos que brinda el
Area de Atencion Psicosocial del SIM-CR. En este sentido, Sepulveda et al. (2011)
establecen que el acceso a programas de formacion y capacitacion es un factor decisivo
para el éxito de los emprendimientos migrantes, ya que les permite adquirir habilidades
técnicas, gestionar mejor sus recursos y ampliar sus oportunidades en los mercados
locales. Esto no solo impulsa su estabilidad econémica y la de sus familias, sino que
también contribuye al desarrollo econdmico y social de las comunidades receptoras.

Ahora, respecto a las necesidades que presentan las mujeres migrantes
emprendedoras, por parte del Area de Atencién Psicosocial se detectan aspectos como
problemas de lectoescritura, la necesidad de alfabetizacion digital, de fortalecer
habilidades comunicativas y sus redes de apoyo. Ademas, se identifica la necesidad de
trabajar en la autoconfianza, ya que se menciona que las mujeres no valoran su propio
trabajo y venden los productos més baratos por razones mencionadas anteriormente,
como el miedo a suftir rechazo y discriminacion.

Es necesario retomar aqui el concepto de habilidades emprendedoras, las cuales
se definen como un conjunto de capacidades, actitudes y destrezas necesarias para
identificar, crear y gestionar un negocio o emprendimiento de manera exitosa. Estas
habilidades incluyen tanto cualidades técnicas, como interpersonales y emocionales.
Ejemplo de estas serian la innovacion, la toma de decisiones, la capacidad para asumir
riesgos, la autoconfianza, la comunicacion asertiva, la capacidad de negociacion, la
creatividad y el liderazgo. (Henry et al. 2005, citado por Ovalles, Freites y Guerra,
2018)

Tomando en cuenta esto, en la seccion de recoleccion de habilidades del
formulario, en el cual de once respuestas, solo cuatro personas afirmaron valorar su
producto o servicio, cinco consideran que deben reforzar esta habilidad y dos afirman

que no tienen esta habilidad y necesitan aplicarla. Ligado a esto, se preguntd sobre la
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autoconfianza, de la cual se obtiene que seis participantes poseen autoconfianza, cuatro
necesitan reforzarla y una no la tiene del todo.

Sobre esto, es necesario comprender que producto de la construccion social de
las identidades y los roles de género, habilidades como el liderazgo, la negociacion y la
comunicacion, se han considerado inherentemente masculinas y se han vinculado
estrechamente con el éxito, por ejemplo en el ambito de los negocios. Esta asociacion
histérica ha creado una barrera significativa para las mujeres, quienes a menudo han
sido socializadas en roles mas pasivos y menos visibles en la esfera publica (Jordan et
al. 2016).

Por otra parte, la xenofobia y la experiencia de ser una persona migrante en un
pais nuevo pueden tener un impacto significativo en las mujeres emprendedoras,
especialmente en cémo valoran su propio trabajo. La xenofobia, que se evidencia en
forma de prejuicios y diferentes manifestaciones de discriminacion, puede minar la
confianza de las mujeres migrantes, haciéndolas sentir menos valoradas y respetadas en
el pais receptor.

Este entorno hostil puede llevar a que las mujeres emprendedoras migrantes
interioricen estas actitudes negativas, resultando en una autoevaluacion disminuida de
sus habilidades y productos. Este fenomeno estd asociado a lo que autoras como
Morgades-Bamba (2017) establecen como una identidad social devaluada. La identidad
social recoge el como se ven las personas a si mismas, basandose en la pertenencia a
una determinada categoria social, sean estas categorias “deseables” socialmente, o0 mas
bien rechazadas y discriminadas. Por lo tanto, las personas que son estigmatizadas
debido a su nacionalidad, etnia y género, pueden desarrollar consecuencias negativas en
su autoestima y por lo tanto, en su percepcion de su valor profesional.

De esta forma, percibir, recibir e interiorizar los estigmas puede dificultar la
construcciéon de una imagen emprendedora positiva, ya que las mujeres migrantes
pueden sentirse inseguras sobre el valor de su trabajo o productos, frente a los prejuicios
de la sociedad. Lo anterior se refleja en la dificultad para establecer precios adecuados
para sus productos y servicios, ya que como menciona Dovidio et al. (2017) la
discriminacién en poblaciones migrantes tiene como consecuencia una percepcion
distorsionada de su competencia y habilidades, lo que puede llevarlas a subvalorar sus
servicios por miedo al rechazo o a la falta de aceptacion en el mercado.

De modo que, en un esfuerzo por atraer y retener clientes, estas pueden recurrir a

ofrecer descuentos excesivos o a reducir el precio en sus productos y servicios, con la
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esperanza de ganar aceptacion y competir en un mercado complejo. Esto se agrava en
ocasiones con otras barreras, como el acceso limitado a redes de apoyo, debido a que las
mismas pueden funcionar como agentes que validen su trabajo y brinden contencion
emocional y empoderamiento en contextos de exclusion social, cultural y econdmica.

Relacionado a esto, otro elemento importante que se identifica por medio de los
diferentes instrumentos aplicados, es la necesidad de aprender a vender més. La Usuaria
2 comenta:

A mi me gustaria aprender a vender mas. (Usuaria 2, Grupo Focal, 08 de

septiembre del 2023)

A lo anterior, otra de las participantes expone como hay habilidades que son de
mayor naturalidad para algunas personas, pero no para otras:

Si, a mi también, porque a mi me ponen a vender una bolsa y no lo logro, lo veo

con mi hija que ella con una sonrisa le vende. Es que vea, hay personas que ya

traen ese don de vender y otras que lo aprenden y los desarrollan, yo no soy

ninguna de las dos. (Usuaria 3, Grupo Focal, 08 de septiembre del 2023)

En la misma linea, otra de las asistentes agrega:

La atencion al cliente yo creo que va ahi. (Usuaria 4, Grupo Focal, 08 de

septiembre del 2023)

Se rescata de estos fragmentos la necesidad de fortalecer habilidades, destrezas y
capacidades que pueden representar un factor fundamental para determinar el éxito del
negocio y la venta, tales como la comunicacion asertiva y escucha activa, la capacidad
de liderazgo, de persuasion y negociacion.

Del formulario se logra recoger que de las once participantes, cuatro afirman
tener una buena capacidad de negociacion, cinco consideran que deben reforzar y dos
afirman no tenerla del todo. Asimismo, cuatro de estas participantes afirman tener la
habilidad de comunicacidon asertiva, seis necesitan trabajar en ella y dos necesitan
aprender a aplicarla. También, en lo que respecta a la capacidad de liderazgo, de las
once participantes, siete tienen la habilidad de toma de decisiones y cuatro necesitan
reforzarla. Por otro lado, arroja que seis participantes tienen la capacidad de trabajar en
equipo, tres creen que necesitan reforzarla y dos afirman no tener dicha habilidad.

Lo anterior se ve reflejado en Ventura y Quero (2013) citados en Jordan et al.
(2016) quienes argumentan que los hombres tienden a destacarse en el mundo de los

negocios debido a una mayor confianza en si mismos, mientras que las mujeres a
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menudo enfrentan desafios adicionales relacionados con la percepcion de su capacidad.
Por lo tanto, aunque hombres y mujeres tienen motivaciones y rasgos psicosociales
similares, como el logro y la realizacion, las mujeres a menudo enfrentan una
autoeficacia percibida mas baja, influenciada por la falta de oportunidades laborales y
un sentimiento de inferioridad frente a sus colegas masculinos (Alvarez, Noguera y
Urbano, 2012, citado en Jordan et al. 2016) y como consecuencia, las mujeres
emprendedoras deben superar barreras adicionales impuestas por estereotipos de género
y su condicion de migrantes para alcanzar el €xito en el campo de los emprendimientos.
Como resultado, Reyes, Pinillos y Soriano (2014) citados en Jordan et al.
(2016) exponen que la falta de confianza y el miedo al fracaso son barreras
significativas que enfrentan las mujeres emprendedoras, las cuales se ven exacerbadas
por los roles tradicionales en la familia y que restringen su capacidad para emprender.
Lo anterior se confirma con los resultados del grupo focal, ya que durante este,
las participantes detectaron como una de las debilidades constantes, la dificultad a la

hora de valorizar sus productos, mencionando:

[...] porque hay gente que por que tiene plata piensa que lo pueden tratar a
usted como quiera. [...] Yo creo ahi también cabe los costos de la materia
prima, porque cada dia esta mds caro. (Usuaria 4, Grupo Focal, 08 de

septiembre del 2023)

[...] Y la gente no quiere pagar mds. (Usuaria 2, Grupo Focal, 08 de septiembre
del 2023)

Segun lo anterior, para muchas mujeres, desarrollar y perfeccionar habilidades
emprendedoras ha sido un desafio mayor, ya que, ademds de tener que aprenderlas en
contextos que no siempre las respaldan ni valoran, han tenido que enfrentar la
percepcion de que estas capacidades no son naturales en ellas. Este entorno no solo
dificulta la aplicacion préctica de estas habilidades, sino también su reconocimiento y
valoracion personal. La interiorizacion de estos estereotipos, sumada a la falta de
modelos a seguir, pueden llevar a las mujeres a dudar de sus propias capacidades y
subestimarse, perpetuando asi una brecha de género en el reconocimiento y ejercicio de
habilidades claves para el éxito profesional.

Por otro lado, Alcaraz (2011) define a la persona emprendedora como individuos

caracterizados por su capacidad de crear e innovar, es decir, salen de la costumbre y
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hacen cosas diferentes para mejorar lo existente, asimismo, Steinhoff y Burgués (1993),
Siropolis (1990) y Drucker (1989), citados por Alcaraz (2011) se refieren al
emprendedor como la persona que "hace negocios exitosos, que desarrolla nuevas ideas
o nuevas formas de enfocar el mercado" (p.3).
A lo anterior se suma Heller (2010) quien menciona a las mujeres como;
[...] sujetas activas dentro del campo del emprendedurismo, y afirma que las
emprendedoras comienzan la actividad por el deseo de poner en practica alguna
idea innovadora, cubrir un nicho especifico del mercado o la necesidad de
generar sus propios ingresos. En algunos casos, sobre todo las profesionales,
deciden por esta alternativa ante la imposibilidad de ascender en sus carreras
laborales dentro de una organizacion o encontrar un trabajo acorde con sus
habilidades y contar ademas con mayor flexibilidad horaria que les posibilite

compatibilizar trabajo y familia, asi como ganar mayor independencia. (p. 24)

Lo anterior se puede evidenciar mediante el ejemplo de emprendedurismo de la
Usuaria 5 quien menciona que:

comencé a estudiar diserio, estudié costura, confeccion, comencé a buscar otros

cursos, con la idea de poner o mi propio taller o crear una propia marca de

ropa, entonces hace afio y medio, hace dos aios ya, que comencé a trabajar en

eso, en mi propia marca de ropa interior (Usuaria 5, Grupo Focal, 08 de

septiembre del 2023)

Lo anterior da a entender que las personas emprendedoras parten desde una
necesidad de poner en practica una idea de negocio, apoyadas por una serie de
caracteristicas y habilidades que les permiten a las mismas mantener el éxito constante

de su emprendimiento. Poncio (2010) citado por Sung y Duarte (2015) menciona que

las condiciones para ser emprendedor son: perseverancia, independencia, vision
optimista, pasion, necesidad de realizacion y reconocimiento, vocacion
innovadora, autoestima, saber rodearse de buena gente, autonomia, iniciativa,
voluntad para aprender [...] asuncion de riesgos, autoconfianza, creatividad,
flexibilidad, independencia de juicio, [...] responsabilidad, tolerancia a la

ambigiiedad . (p.300)

Por lo tanto, se considera que dentro del campo del emprendedurismo es

necesario mantener habilidades como la innovacion, la creatividad y el manejo de redes
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sociales, para el éxito del negocio y las ventas. Por medio de las respuestas del
formulario, se identifica que de las once participantes, seis consideran tener la habilidad
de innovacion y creatividad, cuatro necesitan reforzarla y una considera no tenerla. Por
otra parte, la habilidad de manejo de redes sociales, solamente tres de las participantes
afirman tener un buen desarrollo de esta, mientras que cuatro de ellas necesitan
fortalecerla y otras cuatro no la tienen del todo.

Sumado a lo anterior, las participantes del grupo focal expresaron que dentro de
sus principales necesidades, se encuentran aspectos relacionados a los montos
econdmicos que requiere el iniciar un emprendimiento, la falta de un lugar fisico para
colocar sus productos y la dificultad en la aprobacion de patentes y permisos para
emprendimientos relacionados a alimentos y productos de higiene. Este ultimo aspecto
se profundiza con la violencia estructural y la xenofobia, ya que una de las participantes
expresa que los requisitos y las trabas aumentan cuando se dan cuenta de su
nacionalidad.

Hay un factor que no sé si sea mas como cultural, porque... este... viene

relacionado con la xenofobia y me ha pasado ahorita, les dije que mis hijos son

nacidos aqui verdad, pero por ejemplo, estamos queriéndonos meter en una

feria de emprendedores en un centro comercial y yo voy y busco informacion y

me dicen “no, ahorita estamos llenos”, pero es el mismo emprendimiento y va

mi hija y entonces a ella si le dan la informacion, me entiende. Y le facilitan y le

colaboran y cuando ella va y da la cara, entonces a ella si le abren las puertas.

(Usuaria 3, Grupo Focal, 08 de septiembre del 2023)

A partir de este fragmento, es importante retomar el concepto de violencia
estructural, que hace referencia a la forma en que las estructuras sociales y politicas de
una sociedad pueden causar dafio a ciertos grupos, sin necesidad de un acto directo de
agresion. Esta violencia no es explicita ni visible, sino que estd integrada en las
estructuras de poder, las instituciones y todos los aspectos de la cultura, resultado en
desigualdades y discriminacién sistematica que afecta a las personas en su vida
cotidiana, pues les impide satisfacer sus necesidades basicas y alcanzar su pleno
desarrollo. En el contexto migratorio, esta forma de violencia se manifiesta, en
ocasiones, a partir de la marginacion y explotacion de las personas migrantes,
perpetuando ciclos de pobreza y exclusion. Segun Vazquez, et al (2016)

[...] este tipo de violencia se encuentra oculta en las estructuras sociales,
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politicas y econdmicas de las sociedades, haciéndose evidente cuando
existe incapacidad por parte de los gobiernos para cubrir las necesidades basicas
de su poblacion, no se respetan los derechos humanos fundamentales, o no se
permite que la ciudadania se exprese o participe libremente. Frecuentemente la
presencia de violencia estructural no es percibida como tal o es invisibilizada
por la violencia cultural, e incluso logra hacerla parecer como algo natural y/o

inevitable. (p.62)

En el caso de la afirmacion de la participante, esta situacion puede interpretarse
como un ejemplo de violencia estructural, porque refleja como el acceso a espacios de
emprendimiento y la distribucién de oportunidades estan influenciadas por prejuicios y
actitudes discriminatorias, particularmente en el contexto de la xenofobia. Lo anterior,
porque el sistema favorece a las personas que son percibidas como locales o autoctonas,
mientras que excluye y limita a quienes son vistas como extranjeras y diferentes.

Finalmente, se identifican otras necesidades en relacion con el segmento de
mercado al que va dirigido el emprendimiento. Esta situacion refleja la violencia
estructural en la que los migrantes se ven atrapados, ya que muchas veces no cuentan
con las herramientas ni los recursos necesarios para realizar estudios de mercado, lo que
dificulta la colocacion de sus productos en un entorno competitivo. A esto se suma el
hecho de que, en paises como Costa Rica, la difusion de los emprendimientos en los
medios de comunicacion resulta costosa, lo que aumenta las barreras para acceder a un
mercado amplio. Este ciclo de exclusion econdémica y social, alimentado por la falta de
acceso a recursos y oportunidades, profundiza la violencia estructural al limitar las
posibilidades de las personas migrantes de desarrollarse plenamente y contribuir al
crecimiento de la sociedad.

En Nicaragua es mas facil que a uno le den acceso a los medios de

comunicacion, aqui es muy dificil y si le dan, hay que pagar una cifra super alta

para poder participar en un programa de television. (Usuaria 2, Grupo Focal,

08 de septiembre del 2023)

Tomando estas necesidades y limitaciones en cuenta, se les preguntd a las
participantes por las herramientas que ellas deseen fortalecer por medio de procesos
formativos. Se mencionaron deseos por aprender sobre contabilidad, manejo de redes
sociales, saber como poner precios, conocer estudios de mercado sobre el producto que

quieren vender y conocer su competencia, informacion financiera, acceso a créditos,
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asesoria legal y asesoria tributaria.

5.2.7 Toma de decisiones y manejo del dinero desde la perspectiva de género

La categoria de manejo del dinero se refiere a las estrategias para el uso del
dinero y la relacion personal que tienen las mujeres con el dinero, como resultado de la
construccion social de las identidades y los roles de género. Se analiza por medio de
casos hipotéticos que se plantearon en el formulario realizado, con el objetivo de
conocer el proceso de toma de decisiones en un escenario en donde se enfrentan su
labor como madre y jefa de hogar, y su rol como emprendedora.

En el grupo focal, se consulta a las participantes sobre quién toma las decisiones
econdmicas en el hogar y de qué manera se realizan. La mayoria sefiala que estas se
definen en conjunto con la familia, incluyendo a la pareja, hijos e hijas. Solo la Usuaria
3 indica que, en su caso, asume esa responsabilidad de manera individual, ya que las
personas a su cargo son menores de edad.

A lo largo de la historia, las decisiones econdomicas en el hogar han sido
predominantemente tomadas por los hombres, debido a construcciones sociales que
asignaban roles especificos a cada género. Esta distribucion de responsabilidades no
solo se reflejaba en el ambito privado, sino también en las esferas publicas, donde los
hombres eran considerados los principales proveedores y tomadores de decisiones. Las
mujeres, por su parte, estaban relegadas a roles domésticos y de cuidado, limitando su
participacion en decisiones econdmicas importantes. Esta dindmica perpetuaba una
dependencia econdmica de las mujeres hacia los hombres y consolidaba una estructura
patriarcal en la que el control financiero y el acceso a los recursos eran privilegios casi
exclusivamente masculinos (Amoros, 1994).

Segiin ONU Mujeres (2025), “el empoderamiento econémico de las mujeres es
esencial para garantizar sus derechos y lograr la igualdad de género” (parr.2). Sin
embargo, las mujeres enfrentan desigualdades significativas en el acceso a recursos
financieros y participacion en decisiones econdémicas, tanto en el dmbito doméstico
como en el laboral.

A esto se le suma el hecho de que las mujeres han estado historicamente
relacionadas con el hogar siendo concebidas como asuntos menores, sin un impacto
significativo en la economia. Esta concepcion ha contribuido a que dichas decisiones,
aunque relevantes, se asignaran tradicionalmente a las mujeres en el &mbito doméstico,

mientras que la gestion econdmica, considerada de mayor trascendencia, recaia
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principalmente en manos masculinas (Acker, 1990).

Lo anterior ha creado una percepcion de que las mujeres no participan
activamente en decisiones econOmicas mas amplias, perpetuando su dependencia
economica. Por lo tanto, la asignacion tradicional de roles de género ha limitado su
participacion, tanto en el hogar como en la sociedad en general, consolidando
estructuras patriarcales y perpetuando la desigualdad de género.

Sin embargo, se ha ido produciendo un cambio significativo en la composicion
de los hogares y en los roles de género, y como reflejo de este cambio, han
incrementado los hogares con jefatura femenina. En Costa Rica, segiin datos del
Programa Estado la Nacion (PEN) entre 1987 y 2013 los hogares con jefatura femenina
se duplicaron, pasando del 17 % al 36 % (Morales y Roméan, 2014). Esta tendencia ha
continuado en afios recientes, ya que la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) del
Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) revelo que en 2021 el 42,9 % de los
hogares a nivel nacional estaban liderados por una mujer, cifra que ascendia al 45,3 %
en las zonas urbanas (INEC, 2021), lo que representa un incremento de alrededor de 6
puntos porcentuales desde 2013. Ademads, en 2022 se reportd que el 43,7 % de las
mujeres que son madres también ejercen la jefatura del hogar (INEC, 2022).

Este fendomeno ha sido impulsado por el creciente acceso de las mujeres a la
educacion y al mercado laboral, permitiéndoles obtener ingresos propios y participar
activamente en las decisiones econdémicas domésticas. Lo anterior ha facilitado su
capacidad para influir en la administracion de los recursos familiares y en la toma de
decisiones estratégicas.

Esta transformacion empodera a las mujeres, incluidas las migrantes
emprendedoras, y contribuye al bienestar y desarrollo de sus familias. No obstante, a
pesar de estos avances, las mujeres enfrentan desafios significativos al equilibrar sus
multiples roles. Ser madre, cuidadora, trabajadora y emprendedora suele crear
tensiones, especialmente para las mujeres migrantes, quienes enfrentan barreras
adicionales como la falta de redes de apoyo, discriminacién y limitaciones legales.

Sobre lo anterior se rescata a Sabater, quien afirma que,

se estd produciendo una brecha de género que hace que la mujer [emprendedora]

deba dividir sus roles [...] el eje divisorio de la identidad de la mujer

emprendedora es “ser madre” ya que este hecho implica una parte importante de

la realizaciéon personal y hace que la mujer se defina bien como madre y

empresaria. (Sabater, 2018, p.75)
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A lo anterior se agrega que las responsabilidades como cuidadoras tienden a
pesar mas que sus obligaciones laborales o empresariales, obstaculizando su desempeio
profesional y la toma de decisiones estratégicas en sus emprendimientos. Esta dualidad
de roles genera una carga adicional que limita su capacidad para desarrollar plenamente
su autonomia econdémica y enfrentar en igualdad de condiciones las exigencias del
mercado laboral, lo que agrava su vulnerabilidad y perpetua desigualdades de género.
Segtn la Barcena (2017);

El mercado laboral constituye la llave maestra para el desarrollo y para la

igualdad, por ello garantizar el acceso y permanencia de las mujeres en el

trabajo remunerado en condiciones de igualdad y con trabajo decente es
fundamental para el desarrollo de la region y el ejercicio efectivo de los
derechos. Esto es un imperativo ético que deben abordar los sistemas de
educacion técnico-profesional en los paises de América Latina y el Caribe. (parr.

2)

Asimismo, se suman las respuestas de las participantes a los casos planteados en
el formulario. En primer lugar, se plante6 el siguiente caso:

Ana tiene la oportunidad de invertir en la expansion de su negocio de
artesanias, lo que le permitiria aumentar sus ingresos economicos a largo
plazo. Sin embargo, también necesita pagar el arreglo del techo de su casa que
se encuentra en muy mal estado. Se debate entre invertir en su negocio para
mejorar su futuro financiero o destinar ese dinero a las necesidades
inmediatas de su hogar. ; Qué haria usted en esta situacion?.

A lo que cuatro de las once participantes, respondieron que destinarian el dinero
a arreglar su hogar, dejando su negocio tal cual se encuentra, mientras que siete de ellas
plantean que utilizarian el dinero para invertir en su negocio, comprando materia prima
o expandiendo el mismo, para luego utilizar las ganancias en los arreglos de su hogar.
Esto demuestra que el mayor porcentaje de las participantes opta por fortalecer su
negocio debido a que este es la principal fuente de ingresos que les permite generar el
dinero para luego realizar mejoras en sus casas de habitacion, asegurando asi el
continuo desarrollo de su emprendimiento sin dejar de lado el cumplir con sus
obligaciones en el hogar.

Si bien un porcentaje mayor de las mujeres participantes elige su

emprendimiento por sobre otras necesidades, es importante recordar que estos
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emprendimientos representan una herramienta de independencia econdmica para las
mujeres migrantes.

Sobre esto, se rescata lo mencionado por Coria (1988) quien hace una
diferenciacion entre independencia y autonomia econdmica, y menciona que por ello, a
pesar de que muchas mujeres logran acceder al ambito publico, al trabajo remunerado y
al dinero (independencia econdmica), esto no implica garantia de autonomia econémica.
Lo anterior, ya que el problema de la dependencia en las mujeres no se acaba con el
acceso al dinero, puesto que “no solo hay que poder acceder al dinero, sino también hay
que poder sentirse con derecho a poseerlo y libre de culpas por administrarlo y tomar
decisiones segun los propios criterios” (p. 32).

La autora establece que estas culpas surgen a raiz de que el placer por ganar
dinero, la ambicion econdmica y el éxito financiero esta asociado a la masculinidad y la
sexualidad, por lo que el gusto por el dinero es vivido inconscientemente por las
mujeres como pecaminoso e indigno de una mujer buena. Ademads, esta vivencia se

3

encuentra desplazada a las practicas con el dinero, siendo “uno de los mayores
obstaculos internos con que tropiezan las mujeres (asi condicionadas) para acceder a
précticas mas libres y autobnomas en relacion al mismo” (Coria, 1988, p. 44).

Para el segundo caso se plante6 la siguiente situacion:
Silvia ha estado trabajando para hacer crecer su salon de uiias, pero se
encuentra con una dificil decision cuando la persona que le alquila su hogar,
le comunica que el precio va a aumentar en un 10%, lo cual limitaria la
situacion economica de su familia. Silvia se debate entre invertir en la
expansion de su negocio o ponerlo en pausa mientras solucionan su situacion
de vivienda, sabiendo que es un gasto muy grande y no podria continuar con
los planes que tenia originalmente para su negocio.

A lo que cinco de las once participantes respondieron que pondrian primero la
expansion de su negocio y con las ganancias obtenidas de este, pagarian el monto del
alquiler de su hogar incluyendo el aumento del diez por ciento. Contrastado a lo
anterior, seis de las participantes preferirian buscar un nuevo lugar de vivienda en donde
el precio sea igual o inferior al que mantienen actualmente y luego destinar fondos a la
expansion de su negocio. Lo anterior denota que la mayoria de las participantes
sobrepone las necesidades basicas de su ntcleo familiar ante los deseos propios de
expandir el negocio.

Sumado a esto se agrega lo mencionado por Heller (2010) quien afirma que:
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existe una agenda de temas relacionados con la incorporacion plena de mujeres a
las actividades productivas que incluyen diferentes actores y escenarios, [...] es
necesario, entender las caracteristicas diferenciales del mercado de trabajo y de
las actividades econdmicas donde participan varones y mujeres, identificando
las habilidades y restricciones de ellas (tiempo, responsabilidades en el hogar,
familiares a cargo) para instrumentar programas y estrategias adecuadas que

puedan contribuir al empoderamiento de las mujeres. (p. 14)

A esto se agrega lo mencionado por Kabeer (1999, citado en Heller, 2010),
quien “utiliza el término agencia para describir el proceso de toma de decisiones y
negociaciones requeridas para que la mujer pueda emplear los recursos efectivamente”
(p. 56). Segin la autora, la exclusion histérica de muchas mujeres en los espacios de
toma de decisiones ha limitado el desarrollo de su sentido de agencia, es decir, la
capacidad para definir sus propios objetivos y actuar en funcién de ellos. A esto se
suma que, en muchos casos, las metas que logran establecer estan fuertemente influidas
por las normas sociales y las estructuras institucionales que las rodean, lo que
contribuye a que se perpetien formas de desigualdad e injusticia.

En tercer lugar, se mencion¢ el siguiente caso:

Laura, madre de gemelos pequeiios, ha estado ahorrando para comprar

nuevos equipos para su negocio de comida. Sin embargo, en la junta directiva

de padres y madres del colegio estan pidiendo la cuota mensual, lo que supone
un gasto considerable. Laura tiene que decidir si invertir en su negocio para
mejorar su capacidad de generar ingresos o destinar esos fondos al colegio.

A esto, ocho de las once participantes respondieron que si ellas se encontrasen
en una situacion similar, destinaran los fondos econémicos a la compra de los equipos
necesarios para su negocio de comida, debido a que asi aseguran una mayor cantidad de
ingresos. Por otra parte, solamente tres de las participantes mencionaron que pagarian o
llegaron a un acuerdo de pago para saldar la cuota solicitada por la junta directiva del
centro educativo de sus hijas e hijos. Lo anterior refleja los desafios que enfrentan las
mujeres emprendedoras al equilibrar las necesidades financieras de sus negocios y las
responsabilidades familiares.

Segliin un informe de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), las normas sociales que asignan a las mujeres roles tradicionales en la familia

y la comunidad limitan su acceso a servicios financieros y afectan sus decisiones
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econdmicas. Estas normas perpetiian barreras que dificultan la inclusion financiera y el
empoderamiento de las mujeres emprendedoras.

Ademads, a esto se le suma lo mencionado por la Corporacion Andina de
Fomento (CAF, 2018), que sefala que las mujeres suelen mostrar una mayor aversion al
riesgo y un comportamiento mas conservador en decisiones de inversion, lo que puede
influir en cémo priorizan entre inversiones empresariales y gastos familiares.

Estas dindmicas subrayan la importancia de abordar las normas de género y
proporcionar apoyo especifico para que las mujeres emprendedoras puedan tomar
decisiones financieras que beneficien tanto a sus negocios como a sus familias.

Por ultimo, se propuso el caso nimero cuatro:
Maritza tiene un negocio de joyeria artesanal y una cliente habitual le pide un
descuento en una pieza unica que le ha encantado. Ella se siente halagada por
la solicitud, pero también sabe que el precio de la joya refleja su trabajo y los
costos de los materiales. Se debate entre hacer el descuento para mantener
contenta a la cliente o mantener el precio original para no devaluar su
trabajo.

Ante esto, seis de las participantes afirmaron que mantendran el precio original
de producto, dandole valor no solo a la artesania en si, sino también al tiempo y
materiales invertidos en el mismo. Mientras que cinco de las participantes accedieron a
realizar un descuento en el producto con tal de mantener al cliente feliz y asegurar que
vuelva a comprar su producto.

Lo anterior evidencia que la valorizacion de los productos elaborados y
comercializados por las mujeres migrantes esta condicionada por dificultades y barreras
estructurales que complican significativamente el proceso de establecer redes
comerciales solidas y acceder a los recursos financieros necesarios para posicionar sus
productos en el mercado. Respecto a esto, se retoma al ACNUR (2018) que afirma que
las personas migrantes y refugiadas pueden carecer de redes sociales y profesionales en
los paises de acogida, lo que limita su acceso a informacion de mercado y
oportunidades de negocio. Esta falta de apoyo y conocimiento puede generar
inseguridad y vergiienza al momento de establecer y comunicar precios adecuados por
sus productos o servicios, lo que dificulta la valorizacion justa de su trabajo en
mercados competitivos.

Esto ultimo plantea una reflexion crucial sobre las tensiones entre la valoracion

del trabajo propio y la necesidad de adaptarse a las demandas del mercado para
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garantizar la supervivencia econdmica. Por un lado, mantener los precios justos refuerza
la autoestima profesional y la dignidad del trabajo, pero, por otro, ceder a los
descuentos puede ser percibido como una estrategia de fidelizacion, especialmente en
contextos de precariedad econdémica y vulnerabilidad social. La falta de redes
comerciales so6lidas y el acceso limitado a recursos financieros agravan este dilema,
dejando a las mujeres migrantes en una posicion de negociacion desigual.

Ahora bien, el analisis de los resultados realizado a lo largo de este estudio,
evidencia como la interseccion de género, clase, etnicidad y condicion migratoria
configura las experiencias de las mujeres migrantes emprendedoras en Costa Rica. A
través de las entrevistas, el grupo focal y el cuestionario aplicado, se identificaron tanto
los desafios estructurales que enfrentan, como las estrategias que implementan para
sostener y fortalecer sus emprendimientos en un contexto muchas veces adverso. La
discriminacion, la falta de redes de apoyo, la precariedad laboral y la violencia
estructural son obstaculos recurrentes que limitan su autonomia econdémica y el acceso a
oportunidades equitativas.

Frente a estos retos, el médulo formativo dirigido a migrantes emprendedoras
beneficiadas por el SJM-CR, se presenta como una herramienta clave para el
fortalecimiento de sus capacidades. A partir de un enfoque interseccional, este médulo
no solo busca fomentar conocimientos y habilidades para el desarrollo de sus negocios,
sino también generar espacios de empoderamiento y resiliencia.

Al integrar estrategias que abordan la autoestima, la autoconfianza y la
valorizacion del trabajo propio, se espera que estas mujeres puedan acceder a mejores
oportunidades, consolidar sus redes de apoyo y potenciar su crecimiento economico y
personal. De esta manera, la formacién no solo impacta a nivel individual, sino que
también contribuye a la transformacion de estructuras excluyentes, promoviendo la
inclusion y el reconocimiento del aporte de las mujeres migrantes a la sociedad

costarricense.
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Capitulo VI

6.1 Diseiio del Mdédulo Formativo: “Empresas con raices: Habilidades para el

emprendimiento migrante”

El disefio del mddulo formativo respondi6 a un proceso integral que combind la
recopilacion de informacion bibliografica, la revision de practicas institucionales y la
experiencia directa de mujeres emprendedoras usuarias del Servicio Jesuita para
Migrantes. En una etapa inicial, se identificaron los perfiles y contextos de la poblacion
a la que va dirigido el modulo, asi como los principales desafios que enfrentan las
mujeres migrantes para sostener sus emprendimientos. Estos hallazgos se obtuvieron
mediante el andlisis de herramientas participativas, como un grupo focal y un
cuestionario digital.

Adicionalmente, se incorporaron los aportes del equipo profesional del SIM-CR,
quienes, a partir de su experiencia de acompafiamiento a esta poblacion, sefialaron
diversas problematicas que dificultan la continuidad y sostenibilidad de los
emprendimientos. Entre estas se encuentran la falta de seguridad y autoconfianza, la
escasa valoracion del propio trabajo, situaciones de discriminacion, dificultades para la
negociacion y toma de decisiones, y los mandatos sociales vinculados a la maternidad y
la jefatura de hogar.

También, se identificaron barreras de caricter mas técnico que afectan el
desarrollo de los emprendimientos, como el manejo de redes sociales, la falta de
conocimientos en educacidon financiera y en procedimientos legales necesarios para
vender sus productos o servicios, lo que repercute directamente en la dificultad para
formalizar sus negocios. Entre estas problematicas, destacan especialmente la
autonomia econdmica, relacionada con el manejo del dinero, la necesidad de adquirir
conocimientos en publicidad (como y donde colocar sus productos) y la dificultad en los
procesos de formalizacion. Todos estos elementos resultaron fundamentales para la
construccion inicial de los contenidos del médulo, orientados al fortalecimiento de las
habilidades emprendedoras de las participantes.

De esta forma, a partir del analisis cruzado entre los diversos insumos, tanto
tedricos como empiricos, se procedio a elaborar una primera version del modulo. Esta
propuesta contempldé una estructura de siete sesiones semanales, con una duracion

aproximada de dos horas por sesion. Posteriormente, fue sometida a revision por el
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equipo del Servicio Jesuita, quienes emitieron observaciones y correcciones, valorando
positivamente tanto el enfoque metodoloégico como los contenidos desarrollados.

Con base en esa retroalimentacion, se trabajo en el ajuste y consolidacion del
disefio final del modulo. Esta version final también incorporé las recomendaciones del
Comité Asesor del Trabajo Final de Graduacion, quienes realizaron aportes adicionales
para fortalecer la propuesta.

Ahora bien, aunque estaba previsto desarrollar un proceso de validacion
directamente con un grupo de mujeres migrantes, este paso no pudo concretarse debido
a la falta de participacion en las convocatorias realizadas para tal fin. Esta situacion
también responde a que la organizacion se encontraba transitando un proceso de
reestructuracion interna, en el cual gran parte de la atencion y los esfuerzos estaban
enfocados en la zona sur del pais, lo que limité la posibilidad de brindar el apoyo
necesario para realizar una nueva convocatoria dirigida a esta poblacion. Aun asi, el
modulo fue afinado con base en todos los insumos disponibles.

El disefio de este modulo prioriza la participacion activa de las mujeres, con el
objetivo de enriquecer tanto el proceso de aprendizaje como los resultados alcanzados.
Se busco que el contenido estuviera adaptado a las necesidades especificas y realidades
de las participantes, fomentar el empoderamiento al involucrarlas activamente en su
proceso de aprendizaje, y promover la construccion colectiva del conocimiento, donde
cada participante aporta y aprende de manera colaborativa. Este enfoque también
aumenta la motivacion y el compromiso, ya que permite a las mujeres sentirse duefias
del proceso formativo, y les brinda herramientas para tomar decisiones en sus
emprendimientos y en su vida cotidiana.

El presente apartado incluye una tabla con la estructura general del modulo,
donde se especifican los temas de cada sesion, los objetivos, el tiempo estimado de
gjecucion y otros elementos clave para su implementacion. Cada sesion fue disefiada
para desarrollarse de manera presencial, utilizando estrategias pedagogicas ludicas y
participativas. Ademas, se incorpor6 un mecanismo de evaluacion al cierre de cada
unidad, lo que permitird al SJM-CR monitorear y ajustar el médulo de forma continua,
asegurando su relevancia y eficacia en el tiempo.

El Moédulo Formativo titulado “Empresas con Raices: Habilidades para el
Emprendimiento Migrante”, se incluye en su version final en el apartado de Anexos

bajo el subtitulo tres al final del documento.
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Tabla 4.

Diserio del Modulo Formativo: “Empresas con Raices: Habilidades para el

Emprendimiento Migrante”

Modulo Formative: Empresas con Raices: Habilidades para el Emprendimiento
Migrante

Unidad 1: Género, Interseccionalidad y
Derechos Humanos de las mujeres
migrantes.

Sesion 1: Desarmando el género:
Construccion, roles y estereotipos.

Objetivo: Comprender  cémo la
socializacion de género y el sistema
sexo-género interactlian para influir en las
experiencias de vida de las mujeres
migrantes, reconociendo las implicaciones
en sus roles personales, familiares y
laborales.

Tiempo: 2.5 horas

Sesion  2:  Migracion, género e
interseccionalidad: Desafios en la
experiencia migratoria.

Objetivo: Identificar los estereotipos de
género y los desafios especificos que
enfrentan las mujeres migrantes en todo el
proceso migratorio.

Tiempo: 2.5 horas

Sesion 3: Promocion de la igualdad de
género en personas migrantes.

Objetivo: Conocer y comprender los
derechos humanos de las mujeres
migrantes emprendedoras en Costa Rica,
para  ejercerlos 'y  promover  su
cumplimiento en su vida personal y
profesional.

Tiempo: 2.5 horas

Unidad 2: Empoderamiento Femenino y
Habilidades para el Emprendimiento

Sesion 4: Autonomia econdmica para
mujeres migrantes.

Objetivo: Fortalecer la autoestima y la
autonomia de las mujeres migrantes
emprendedoras, promoviendo el
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empoderamiento personal y colectivo para
enfrentar desafios y alcanzar metas.

Tiempo: 2.5 horas

Sesion 5: Habilidades de liderazgo,
comunicacion y toma de decisiones para
mujeres migrantes emprendedoras.

Objetivo: Fortalecer las habilidades clave
que pueden marcar la diferencia en el éxito
de sus emprendimientos, proporcionando
herramientas practicas para liderar con
eficacia y confianza, comunicar con
claridad y tomar decisiones informadas.

Tiempo: 2.5 horas

Sesion 6: Creatividad e innovacion para
mujeres migrantes emprendedoras.

Objetivo: Proporcionar herramientas y
metodologias para convertir ideas creativas
en soluciones innovadoras y practicas.

Tiempo: 2.5 horas

Sesion 7: Vision de éxito para mujeres
migrantes emprendedoras.

Objetivo: Ofrecer un espacio para que las
participantes  evalien su  desarrollo
personal y profesional durante el mddulo,
reconociendo sus logros y dreas de
crecimiento.

Tiempo: 2.5 horas
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Capitulo VII

7.1 Conclusiones

El presente trabajo final de graduacion, desarrollado bajo la modalidad de
Proyecto de Graduacion, ha permitido no solo identificar las necesidades y obstaculos
que enfrentan las mujeres migrantes en su proceso de emprendedurismo en Costa Rica,
sino también disefar una moddulo formativo con perspectiva de género y enfoque
interseccional, que pretende responder a dichas realidades de una manera colaborativa.
Las conclusiones que se exponen a continuacion son producto de un proceso
metodologico riguroso, centrado en las voces de las mujeres migrantes participantes y
del personal del Servicio Jesuita para Migrantes en Costa Rica.

Una de las principales conclusiones del proceso investigativo, es que el
emprendedurismo constituye para muchas mujeres migrantes, mas alla de una eleccion
estratégica, una alternativa forzada ante la exclusion estructural del mercado laboral
formal. Esta situaciéon se agrava por factores como la irregularidad migratoria, la
xenofobia, la discriminacion basada en género, el desconocimiento de los marcos
normativos que regulan el trabajo y los emprendimientos en el pais, y la falta de redes
de apoyo.

En este sentido, el emprendedurismo mas que un camino hacia la autonomia se
convierte inicialmente en una estrategia de subsistencia, donde el margen de
crecimiento o sostenibilidad del negocio estd mediado por multiples condiciones de
vulnerabilidad y mandatos de género. Esta realidad refuerza la necesidad de que las
iniciativas de fortalecimiento de habilidades emprendedoras no solo se enfoquen en
areas técnicas, sino también en el acompanamiento integral y sostenido que permita
transformar las condiciones estructurales que limitan las posibilidades reales de
desarrollo de estas mujeres.

La propuesta formativa disefiada a partir de los datos brindados por las usuarias
del SIM-CR, se fundamenta en una comprensiéon compleja de las multiples formas de
opresion que enfrentan las mujeres migrantes en su transito y permanencia en el pais de
acogida. En este sentido, se retoma la perspectiva de género como una herramienta
analitica y politica que permite evidenciar como las desigualdades entre hombres y
mujeres no son el resultado de diferencias bioldgicas, sino que responden a

construcciones sociales, historicas y culturales. Estas desigualdades se manifiestan en
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multiples esferas de la vida y se sostienen a través de mecanismos de poder que asignan
roles diferenciados segun el sexo, relegando a las mujeres al &mbito doméstico y de
cuidados e invisibilizando su participacion activa en el espacio publico y productivo.

Sin embargo, comprender las opresiones que viven las mujeres migrantes, exige
ir més alld del andlisis binario de género. Por ello, la propuesta adopta también un
enfoque interseccional, que permite identificar como los diferentes elementos
identitarios de las personas conforman ejes de desigualdad que se entrecruzan de
manera simultdnea, generando experiencias especificas de exclusion y vulnerabilidad.
Esta perspectiva resulta especialmente pertinente en el caso de las mujeres migrantes, ya
que estas no solo enfrentan las barreras propias de un sistema patriarcal, sino también
las de un sistema excluyente y discriminatorio hacia la poblacion migrante, y un sistema
racista y clasista que condiciona su acceso a derechos basicos y a oportunidades reales
de desarrollo.

La interseccionalidad permite reconocer la diversidad de trayectorias, historias y
desafios que enfrentan las mujeres migrantes segun sus contextos especificos. Desde
esta mirada, no todas las mujeres migrantes tienen las mismas oportunidades ni
enfrentan las mismas barreras, y por lo tanto, las respuestas formativas deben ser
contextualizadas y sensibles a estas diferencias estructurales. Asimismo, este enfoque
contribuye a identificar que las desigualdades no operan de forma aislada, sino que se
potencian mutuamente.

El anélisis realizado evidenci6 ademds, que muchas mujeres migrantes
reproducen patrones de socializacion que las llevan a subestimar sus propias
capacidades, asumir en solitario la carga del trabajo doméstico y de cuidados, y adoptar
decisiones financieras que priorizan las necesidades familiares por encima de sus
propios proyectos econdémicos. En este contexto, la formacion en habilidades
emprendedoras debe necesariamente incorporar una dimension reflexiva y critica sobre
las desigualdades de género y la construccion de la autonomia econdémica.

En consecuencia, la propuesta formativa no solo busca transmitir conocimientos
técnicos para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras, sino también promover
procesos de reflexion critica sobre las estructuras de poder que moldean las condiciones
de vida de las mujeres migrantes, de modo que la formacién con perspectiva de género
y enfoque interseccional no sea meramente una estrategia educativa, sino una
herramienta de transformacion social que posibilita la construccion de autonomia,

agencia y empoderamiento.
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Uno de los aportes centrales del diagnostico participativo fue la identificacion de
las necesidades formativas expresadas directamente por las participantes. Estas abarcan
desde aspectos técnicos como: contabilidad basica, fijacion de precios, uso de redes
sociales para comercializacion y conocimiento sobre patentes y permisos, hasta
habilidades blandas como la comunicacion asertiva, el liderazgo, la negociacion y la
autoconfianza. Pero ademads, un elemento relevante fue el surgimiento de deseos de
contar con espacios seguros para el fortalecimiento emocional y la construccion
colectiva de estrategias de resistencia frente a los desafios cotidianos como mujeres
migrantes y emprendedoras en un pais desconocido.

Esto pone en evidencia que cualquier propuesta de formacion debe partir de las
voces de las propias mujeres, incorporar sus saberes previos y reconocer sus trayectorias
de vida como fuentes de conocimiento validas. Ademas, debe crear condiciones para la
participacion activa, horizontal y respetuosa, garantizando la proteccion de sus derechos
en todo momento y la empatia ante contextos e historias de vida sensibles y en muchas
ocasiones, dolorosas.

La elaboraciéon de la propuesta formativa no solo representd un producto final
del trabajo de investigacion, sino también una experiencia de didlogo, creacion colectiva
y aprendizaje entre las investigadoras, las mujeres participantes y el equipo del
SIM-CR. En este sentido, se reafirma que los procesos formativos con enfoque de
género y enfoque interseccional no pueden limitarse a la transferencia de conocimientos
desde un ambito académico, sino que deben entenderse como préacticas que permitan
cuestionar estructuras opresivas, fortalecer el pensamiento critico y construir redes de
apoyo entre la poblacion a la cual vayan dirigidos.

Este potencial transformador so6lo puede materializarse si se garantiza la
continuidad, la sostenibilidad y la pertinencia contextual de las propuestas formativas.
Para ello, se requiere voluntad institucional, financiamiento adecuado, articulaciéon con
otras organizaciones y politicas publicas, asi como el reconocimiento pleno de los

derechos de las mujeres migrantes como sujetas politicas.

7.2 Limitaciones

El desarrollo del presente proyecto, si bien logré cumplir con los objetivos
propuestos y generar un insumo valioso para el fortalecimiento de las habilidades

emprendedoras de mujeres migrantes usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes en
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Costa Rica, también enfrentd una serie de limitaciones que es necesario reconocer y
analizar criticamente. Estas limitaciones no restan valor al trabajo realizado, sino que
mas bien permiten ofrecer insumos para futuros procesos investigativos, institucionales
y formativos que busquen continuar o replicar esta propuesta.

Una de las principales limitaciones identificadas fue el acceso a una muestra
representativa y diversa de mujeres migrantes usuarias del SJM-CR. Debido a la carga
emocional, la vulnerabilidad socioecondémica y la sobrecarga de tiempo que enfrentan
muchas de ellas, no todas pudieron participar activamente en el grupo focal o la
validacion del modulo formativo. Se tenia previsto en el disefio de la propuesta que
hubiera mayor presencia de mujeres en el grupo focal, aproximadamente diez personas.
Sin embargo, muchas de las mujeres fueron declinando la invitacion o cancelando a
ultimo momento y por lo tanto, solo se contd con la presencia de cinco participantes.

Este aspecto limit6 la posibilidad de tener una mayor heterogeneidad de perfiles,
y si bien la informacion recolectada fue rica y significativa, una muestra mas amplia
habria permitido profundizar el anélisis y captar mejor las diferencias contextuales que
afectan a las mujeres migrantes en el ejercicio del emprendedurismo. No obstante, ante
esta situacion, se busco solucionar la faltante de informacion con otros instrumentos,
por lo que posteriormente se aplico un formulario virtual, que pudiera responderse sin
necesidad de contar con otro tipo de recursos.

Ahora bien, a pesar de los esfuerzos por desarrollar un modulo formativo
integral y pertinente, tras las sesiones de validacion se identificaron algunas
limitaciones en su disefio. Esto, ya que el mddulo fue pensado principalmente para
contextos presenciales, lo cual representa una limitacion en contextos de virtualidad o
en regiones donde las mujeres migrantes no pueden desplazarse a la sede del SIM-CR.
Si bien algunas actividades podrian adaptarse a formatos hibridos o digitales, esto
requeriria ajustes metodoldgicos y logisticos que exceden el alcance del presente
trabajo.

Como otro punto, el trabajo realizado también permitio6 visibilizar la importancia
del Departamento de Area de Atencion Psicosocial como espacio articulador entre la
organizacion, las mujeres migrantes y sus proyectos de vida. Las entrevistas realizadas
al personal, permitieron constatar un compromiso ético y politico con la transformacion
de las condiciones de vida de esta poblacion, a través del acompafiamiento psicosocial,

legal y la apertura de espacios formativos.
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Sin embargo, también se identificaron limitaciones relacionadas con cambios
estructurales en el equipo de trabajo y los recursos disponibles, lo cual incide
directamente en la posibilidad de aplicar propuestas externas como la aqui desarrollada,
asi como en su sostenibilidad a largo plazo. Si bien el Servicio Jesuita ha demostrado un
compromiso claro en su quehacer diario institucional, hay una creciente demanda de
atencion y servicios, y un volumen de trabajo alto, y no fue posible destinar tanto
tiempo ni recursos para asumir propuestas de colaboracion externa, a pesar del interés
de fomentar alianzas profesionales. Sumado a esto, durante el desarrollo del presente
proyecto, la organizacion enfrentd una reestructuracion en su personal en al menos dos
ocasiones, lo que de alguna manera afectd la comunicacion, el seguimiento y el alcance
de esta propuesta. Ademas, es importante que este tipo de proyectos se amplien en
términos de cobertura territorial, lo cual exige mayores recursos humanos, técnicos y
financieros.

También es necesario considerar el contexto politico internacional,
particularmente la reciente toma de poder de Donald Trump en Estados Unidos, cuyas
politicas opresivas hacia las personas migrantes y su posicionamiento contrario a los
derechos humanos, han generado repercusiones a nivel global. Estas medidas han
afectado de manera directa el accionar de diversas organizaciones que trabajan con
poblacién migrante en América Latina, incluyendo al Servicio Jesuita para Migrantes.
La inestabilidad generada por este escenario, provocd que no fuera posible concretar la
sesion final de validacidon con mujeres migrantes, tal como se habia previsto
inicialmente, y obligd a acelerar el cierre del documento ante la incertidumbre
institucional y las tensiones que también experimenta la poblacion migrante dentro de
este panorama.

Finalmente, se considera una limitacién importante el hecho de que, al momento
de la ejecucion del modulo por parte de la organizacion, no se puede garantizar que la
persona o las personas facilitadoras cuenten con un dominio pleno de los contenidos, ni
que sigan de manera estricta las instrucciones y lineamientos propuestos. Estas posibles
variaciones se han previsto mediante la elaboracion de actividades detalladas y
contenidos tedricos claros, con el fin de orientar adecuadamente la implementacion. Sin
embargo, siempre existe el riesgo de que el mdédulo no sea impartido tal como fue
disefiado. Se reconoce que cada facilitador o facilitadora puede enriquecer la

experiencia desde su contexto y estilo, lo cual se valora, pero esta flexibilidad también
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conlleva el desafio de mantener la fidelidad al enfoque y objetivos originales del

modulo.

7.3 Recomendaciones

Con base en los hallazgos obtenidos, las reflexiones analiticas y las limitaciones
identificadas durante el desarrollo de este trabajo final de graduacion, se proponen a
continuacion una serie de recomendaciones orientadas a mejorar la implementacion de
procesos formativos dirigidos a mujeres migrantes emprendedoras, asi como a fortalecer
el abordaje integral de esta problematica desde el SIM-CR, la academia y las politicas
publicas. Las recomendaciones se agrupan en tres niveles de accion: institucional,

investigativo y sociopolitico.

7.3.1 A nivel institucional

Se recomienda que el mddulo disefiado como producto de este trabajo se integre
de manera formal y continua en la oferta de servicios del SIM-CR. Para ello, es
necesario que el equipo técnico reciba capacitaciones sobre el uso metodologico del
modulo, asi como espacios para su contextualizacion y adaptacion segun los perfiles de
las mujeres usuarias. Ademas, se sugiere establecer una periodicidad para la aplicacion
del moédulo, con un sistema de evaluacion participativa que permita retroalimentar y
mejorar la propuesta de forma continua.

Como resultado del analisis realizado, se identificaron necesidades adicionales
que exceden el ambito de este estudio y requieren la intervencion de otros equipos con
conocimientos especializados. Entre estas se encuentran dificultades relacionadas con la
lectoescritura, la alfabetizacion digital y el manejo de redes sociales. Por ello, se
recomienda al SIM-CR considerar la implementacion de capacitaciones o procesos de
formacion orientados a fortalecer estas competencias, con el fin de ampliar las
oportunidades de desarrollo y participacion de las mujeres migrantes.

Ahora bien, en un contexto internacional complejo, marcado por un incremento
en los flujos migratorios debido a crisis politicas, econdmicas y climdticas, y una
creciente polarizacion en torno al tema migratorio, caracterizada por la predominancia
de discursos anti-migratorios y la criminalizacion de esta poblacion, las organizaciones
de derechos humanos presentan una serie de desafios importantes, en lo que

corresponde a legitimidad, recursos financieros y personal. Por lo tanto, se sugiere al
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SIM-CR establecer alianzas estratégicas con otras organizaciones que trabajen con
mujeres migrantes emprendedoras. Esto incluye ONGs, movimientos sociales,
programas de financiamiento solidario, cooperativas, universidades y entidades
estatales. Estas alianzas podrian facilitar la creacion de rutas de formacion compartidas,
el acceso a recursos materiales o financieros, la ampliacion de la cobertura geografica
del modulo formativo y la incidencia conjunta en politicas publicas.

También, se recomienda llevar un registro detallado de cada implementacion del
modulo, incluyendo la caracterizacion de las participantes, los temas abordados, los
principales aprendizajes colectivos, las dificultades enfrentadas y las sugerencias de
mejora. Esta sistematizacion puede convertirse en un insumo clave para compartir
buenas practicas, escalar la propuesta a otras organizaciones y mejorar continuamente el

acompanamiento brindado.

7.3.2. A nivel investigativo

Es recomendable ampliar la investigacion hacia una muestra mas diversa y de
manera longitudinal. Resulta importante poder ampliar la muestra de participantes,
incluyendo mujeres migrantes de distintas nacionalidades, edades, trayectorias
migratorias y sectores econémicos, ya que esto permitiria realizar propuestas formativas
mas especializadas y dirigidas a solventar necesidades especificas de las diferentes
poblaciones.

Ademéds, se recomienda implementar investigaciones de tipo longitudinal que
permitan observar el impacto de los procesos formativos en el tiempo, especialmente en
lo que respecta a la sostenibilidad de los emprendimientos, los cambios en la autonomia
econdmica y el fortalecimiento de redes de apoyo entre mujeres migrantes
emprendedoras.

Como otro punto, este proyecto pone en evidencia la necesidad de pensar en
modelos econdémicos alternativos al capitalismo neoliberal, que reconozcan el valor de
los cuidados, prioricen la cooperacion sobre la competencia y promuevan la justicia
social y la inclusion. Se sugiere entonces desarrollar nuevas investigaciones que
vinculen la experiencia de las mujeres migrantes emprendedoras con propuestas teoricas
y metodoldgicas de economia feminista, solidaria y popular. Este enfoque puede ofrecer
rutas valiosas con la realidad de las mujeres migrantes, quienes muchas veces operan
desde la logica de la subsistencia y el bienestar colectivo, y no desde los esquemas

tradicionales del emprendimiento empresarial.
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7.3.3 A nivel de politicas publicas

A partir de la informacion recolectada mediante los diferentes instrumentos
aplicados, se evidencia la ausencia de acciones estatales hacia poblacion migrante y
como esto requiere que organizaciones como el SIM-CR se vean en la necesidad de
intervenir y llenar los vacios que el Estado no puede cubrir.

Se reitera en la urgencia de que las instituciones estatales adopten un enfoque
transversal de género e interseccional en todas sus politicas, programas y servicios
dirigidos a personas migrantes. Esto implica reconocer las barreras especificas que
enfrentan las mujeres migrantes para acceder a derechos laborales, servicios de salud,
educacion, vivienda digna y procesos de emprendimiento formal, y establecer medidas
concretas para superarlas.

Ademas, se requieren acciones concretas como simplificar y agilizar los tramites
para la formalizacion de emprendimientos de mujeres migrantes, debido a que una
demanda recurrente expresada por las participantes del presente proyecto es la
complejidad burocratica y los costos asociados a la formalizacion de sus
emprendimientos. Se recomienda entonces disefiar rutas diferenciadas de formalizacion
para mujeres migrantes en situacion de vulnerabilidad, que incluyan la eliminaciéon o
reduccion de tasas municipales, acceso a asesoria legal gratuita, reconocimiento de
saberes y experiencias previas y flexibilizacion de requisitos en casos de refugio.

Por otro lado, a raiz de este estudio se identifica la necesidad de garantizar un
financiamiento publico y sostenido para procesos formativos dirigidos a mujeres
migrantes, reconociendo no solo el deber del Estado por garantizar educacion, sino
ademas que su inclusion plena constituye una inversion social estratégica. Las mujeres
migrantes representan un sector clave de la fuerza laboral costarricense, muchas veces
insertas en empleos precarios y no regulados. No obstante, su aporte al desarrollo
econdmico, social y cultural del pais sigue siendo invisibilizado o subvalorado.

El Estado costarricense, en su rol garante de derechos y como pais que
historicamente ha acogido a poblaciéon migrante y en condicion de refugio, debe
asegurar presupuesto especifico para que organizaciones como el SIM-CR, asi como
otras entidades de la sociedad civil y del sector educativo, puedan implementar
programas formativos con mujeres migrantes desde un enfoque de derechos, género e
interseccionalidad. Este financiamiento no debe depender Unicamente a coyunturas

especificas o recaer sobre fondos de cooperacion internacional, sino integrarse en
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politicas publicas permanentes que reconozcan la importancia de la autonomia
economica, la integracion social y la ruptura de ciclos de exclusion.

Ademas, se ha demostrado ampliamente que cuando una mujer accede a
procesos de formacion y desarrollo profesional, el impacto positivo se extiende mas alla
de ella misma, ya que amplia sus posibilidades de generacion de ingresos y esto a su vez
repercute directamente en el bienestar de su familia, comunidad y entorno cercano,
generando efectos multiplicadores que fortalecen el tejido social.

Se recomienda desarrollar campafias de sensibilizacion publica y estrategias de
comunicacion incluyentes que contribuyan a erradicar los prejuicios, estigmas y
narrativas de criminalizacion que historicamente han recaido sobre las personas
migrantes. Estas acciones pueden partir de una loégica de reconocimiento y visibilizacion
de sus historias, sus aportes a la economia local y nacional, su resiliencia frente a
contextos de exclusion y violencia estructural.

Lo anterior, ya que en una sociedad donde los discursos xen6fobos permean los
medios de comunicacion, las redes sociales y las propias instituciones del Estado,
resulta urgente construir una narrativa que reconozca a las personas migrantes, y
especialmente a las mujeres migrantes emprendedoras, como sujetas de derechos,
portadoras de saberes y protagonistas activas del desarrollo social, econémico y cultural
del pais.

Esta necesidad se vuelve alin mas apremiante en el contexto global mencionado
anteriormente, marcado por el resurgimiento de politicas antimigratorias, autoritarias y
abiertamente racistas y xenofobicas, como las impulsadas en Estados Unidos y
replicadas por otros gobiernos de la region, que han legitimado el odio, la exclusion y el
miedo como formas de control social. Estas politicas no solo han institucionalizado la
discriminacién, sino que han promovido y normalizado practicas de violencia
simbolica, legal y fisica contra las personas migrantes, generando efectos directos en
paises como Costa Rica, donde siempre han existido discursos de rechazo similares.

Frente a este panorama, es imprescindible que Costa Rica refuerce su
compromiso con los derechos humanos y la justicia social, y que las instituciones,
medios, organizaciones y ciudadania se articulen para promover una cultura de acogida,
solidaridad y convivencia intercultural, como parte de un proyecto democratico

verdaderamente inclusivo.
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Anexos

Anexo 1. Consentimiento informado para las mujeres migrantes

[M UNIVERSIDAD NACIONAL P

— = FACULTAD DE FILOSOF[A ¥ LETRAS »}’J .

UNIVERSIDALD  nsTiruTo DE ESTUDIOS DE LA MUJER :

NACIONAI
i I

Telefonos: 2562-4083/2562-4087
FORMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Dirigido a mujeres migrantes usuarias del Departamento de Inclusion Sociolaboral’ de
SIM-CR

Proyecto: Diserio de una propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque
interseccional, para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de mujeres
migrantes usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes (SJM-CR)

Version y fecha: de y

Nombre de las investigadoras principales: Mariana Cruz Carrillo y Celeste Meneses
Gomez

Nombre de la persona participante:

. PROPOSITO DEL PROYECTO: Mariana Cruz Carrillo y Celeste Meneses
Gomez, son estudiantes de Licenciatura en Género y Desarrollo del Instituto de
Estudios de la Mujer y ambas son coordinadoras de esta investigacion, la cual busca
disefiar una propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque interseccional
para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de las mujeres migrantes que se
encuentran desarrollando emprendimientos para subsistencia a partir de los servicios
brindados por el Servicio Jesuita para Migrantes (SJM-CR). En otras palabras, se busca
crear un programa de aprendizaje que incluya actividades, evaluaciones y materiales
para que las mujeres migrantes desarrollen habilidades que les facilite emprender una
actividad economica.

En el proyecto: “Diserio de una propuesta formativa con perspectiva de género
v enfoque interseccional, para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de
mujeres migrantes usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes (SJM-CR)”, se
examinan aspectos economicos, laborales, sociales y culturales que puedan estar

2 Este fue el consentimiento informado que se aplico inicialmente. No obstante posterior a su aplicacion el
logo del Instituto de Estudios de la Mujer se actualizé por una version mas moderna. Asimismo, el
nombre del Departamento de Inclusion Sociolaboral también cambi6, nombrandose posteriormente Area
de Atencion Psicosocial
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relacionados de manera positiva o negativa, con el emprendedurismo que desarrollan
personas migrantes. Por lo tanto, su participacion es muy importante para poder llevar a
cabo el estudio de forma adecuada y obtener resultados que mas tarde, nos permitan
plantear una propuesta formativa para reforzar las practicas relacionadas al
emprendimiento de las mujeres migrantes asociadas al SJM-CR.

Lo que haremos sera invitarle a participar de una reunion grupal de dos sesiones.
En la primera sesion, se creard un espacio de conversacion entre las participantes para
conocer su experiencia y necesidades en torno a actividades laborales a pequena escala
que realizan con apoyo del Servicio Jesuita para Migrantes, Costa Rica. Asimismo, en
la segunda sesion de la reunioén grupal, se creard un espacio para discutir y revisar la
propuesta formativa planteada por las investigadoras. Durante ambas sesiones, se espera
contar con una participacion de entre seis a doce personas que encajen con los
siguientes criterios de seleccion; a) ser mujer migrante, mayor de edad, b) no tener un
trabajo o fuente de ingresos estable, ¢) ser usuaria de los servicios brindados por el
SIM-CR, d) tener un persona dependiente a su cargo y/o ser jefa de hogar, ¢) Contar con
menos de tres afios de vivir en Costa Rica y, f) contar con la disponibilidad de
desplazarse a las oficinas centrales del Servicio Jesuita para Migrantes, Costa Rica, ya
que las sesiones de reunion se realizaran de manera presencial.

Asimismo, aquella persona que cuente con alguno de los siguientes criterios de
exclusion, seran descartadas como participantes del proyecto; a) contar con el apoyo
econdmico de otra institucion, b) contar con menos de tres afios de vivir en Costa Rica,
c) ser menor de edad y d) tener algin grado de consanguinidad con alguna otra
participante. Es importante mencionar que, cada sesion contard con una duracién de
entre una y dos horas, dependiendo de sus aportes o comentarios y lo que desee
compartir.

.QUE SE HARA?: Si esta de acuerdo en participar, se realizara una primera sesion de
grupo focal en donde primero, se entregard un formulario para obtener aspectos
generales personales (por ejemplo, su edad, nivel de escolaridad, cantidad de hijos e
hijas, si tiene personas a su cargo, etc.) y condiciones de empleo (por ejemplo,
actividades realizadas previamente, afios de experiencia las tareas que realiza).
Seguidamente se creard un espacio de discusion sobre las necesidades relacionadas a las
habilidades emprendedoras como, por ejemplo, la innovacion, responsabilidad, toma de
decisiones, entre otras.

Posteriormente, se le solicitard de nuevo su participacion en una reunion grupal
con el fin de que las investigadoras compartan el disefio de la propuesta de formacion
para fortalecer habilidades emprendedoras de las mujeres migrantes, en donde usted
tendra la oportunidad de hacer recomendaciones y observaciones de mejora y de esta
manera incluir los aportes y comentarios de las participantes. Ambas sesiones de la
reunion grupal se podrian grabar, siempre y cuando usted esté de acuerdo. Las
grabaciones seran registradas, sin incluir su nombre o identificaciébn y no seran
divulgadas por ningiin medio. La informacion recolectada a partir de las mismas sera
incluida en el andlisis realizado por las personas investigadoras para generar los
resultados esperados.
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C. RIESGOS: Le haremos preguntas generales respecto a informacién personal,
guardando su completa confidencialidad. La participacion en este estudio puede
significar que usted tenga que identificar situaciones que le lleven a meditar sobre su
situacion de vida y trabajo; por esto, esperamos que se sienta en un espacio seguro en
donde pueda expresar sus opiniones. Sin embargo, de considerarlo conveniente, usted
estara en su derecho de detener su participacion en la sesidon o retirarse del espacio
cuando lo considere necesario y no correrd ningun riesgo ni perderd ningtin derecho.

D. BENEFICIOS: Como resultado de su participacion en este estudio, no obtendrd un
beneficio directo, no obstante, la informacion que usted nos brinde sera de gran utilidad
para construir un documento de trabajo que ayude a fortalecer las actividades de
emprendimiento de las mujeres que utilizan los servicios del Departamento de Inclusion
Sociolaboral del Servicio Jesuita para Migrantes Costa Rica. Asimismo, significa un
beneficio para las familias de las mujeres migrantes que puedan acceder a dichos
Servicios.

E. ;QUE PASARA EN EL FUTURO?: Cuando estén listos los resultados generales del
estudio, se disefiard un documento de formacidén con perspectiva de género y enfoque
interseccional, dirigido a las mujeres migrantes usuarias del Servicio Jesuita para
Migrantes, Costa Rica, con el objetivo de crear estrategias para ampliar y fortalecer sus
habilidades emprendedoras. Se espera que dichos resultados estén listos a inicios del
afio dos mil veinticuatro.

Con los resultados de esta investigacion, el SIM-CR contard con una
herramienta que permita apoyar a las usuarias de sus servicios a aprovechar plenamente
sus conocimientos y habilidades ligadas al emprendedurismo. Asimismo, al completar
esta etapa los resultados seran presentados en una defensa publica oral en la
Universidad Nacional de Costa Rica ante un tribunal examinador siempre manteniendo
los criterios de confidencialidad. Por tltimo, es importante mencionar que cuando
finalice el proyecto se eliminardn todos los registros obtenidos, esto incluye
transcripciones, videos y fotografias, entre otros.

F. PARTICIPACION VOLUNTARIA: Su participacién en este estudio es voluntaria,
esto significa que usted participa solo si desea hacerlo. Puede negarse a participar o
bien, no contestar algunas de las preguntas que le podamos hacer si no lo desea.
Asimismo, puede solicitar que terminemos las actividades en cualquier momento y esto
no le ocasionara problema alguno.

G. PARTICIPACION CONFIDENCIAL: Su participacion en este estudio es
confidencial: toda la informacion que usted nos brinde serd identificada con un nimero
y no con sus datos personales (nombre, apellidos, nimero de teléfono, direccion).
Solamente las dos investigadoras tendran acceso a los documentos que incluirdn sus
datos personales. No le diremos a nadie que usted est4 participando en el estudio y no
daremos su informacion personal sin su permiso. En las posibles publicaciones de los
resultados de la investigacion, su informacion sera manejada de forma confidencial, su
nombre y su ubicacién no seran mencionados en ningiun momento.

H. Antes de decidir si desea participar, usted debe haber conversado con alguna de las
investigadoras autorizadas, quienes deben haber contestado satisfactoriamente todas sus
preguntas. Si quisiera mas informaciéon en el futuro, puede obtenerla llamando al
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L.

Instituto de Estudios de la Mujer al 2562-40835, en horas de oficina (lunes a viernes de 8
am. a 5 p.m.), también puede comunicarse con las investigadoras a los siguientes

electronicos: mariana.cruz.carrillo@est.una.ac.cr 0

celeste.meneses.gomez@est.una.ac.cr. Usted también puede consultar sobre los
derechos de los sujetos participantes en proyectos de investigacion en la Ley
Reguladora de Investigacion Biomédica.

Recibira una copia de este documento firmado, para su uso personal.

J. No perdera ningun derecho legal por firmar este documento.

CONSENTIMIENTO

He leido y/o se me ha leido la informacion sobre este estudio, antes de
firmar.

He hablado con las investigadoras y me han contestado todas mis preguntas
en un lenguaje entendible para mi.

Participo en este estudio de forma voluntaria.

Tengo el derecho a negarme a participar, sin que esto me perjudique de
manera alguna.

Para cualquier pregunta puedo contactar a los siguientes correos electronicos
o numeros de teléfono, a las investigadoras Mariana Cruz Carrillo:

mariana.cruz.carrillo@est.una.ac.cr, teléfono: 8402 - 2539 y Celeste

Meneses GOmez: celeste.meneses.gomez@est.una.ac.cr, teléfono: 8429

-7417

He recibido una copia de este consentimiento para mi uso personal.

Nombre, cédula y firma de quien participa Lugar / Fecha / Hora

Nombre, cédula y firma de la persona testigo Lugar/ Fecha / Hora

Nombre, cédula y firma de la investigadora que solicita el consentimiento
Lugar/Fecha/Hora
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Anexo 2. Consentimiento informado para personas funcionarias del SIM-CR

[_JNA UNIVERSIDAD NACIONAL 7/ -
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS % s
UNIVERSIDALD  INSTITUTO DE ESTUDIOS DE LA MUJER \y/ S
NACIONAL Teléfonos: 2562-4085/2562-4087

COsTA R1C A

FORMULA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Dirigido a personas funcionarias del Departamento de Inclusion Sociolaboral *del
SIM-CR

Proyecto: Disesio de una propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque
interseccional, para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de mujeres
migrantes usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes (SJM-CR)

Version y fecha: de ,

Nombre de las investigadoras principales: Mariana Cruz Carrillo y Celeste Meneses
Gomez

Nombre de la persona participante:

. PROPOSITO DEL PROYECTO: Mariana Cruz Carrillo y Celeste Meneses
Gomez, son estudiantes de la Licenciatura en Género y Desarrollo del Instituto de
Estudios de la Mujer, ambas coordinadoras de esta investigacion con el objetivo de
disefiar una propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque interseccional,
para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de mujeres migrantes que se
encuentran desarrollando emprendimientos informales a partir de los servicios
brindados por el Servicio Jesuita para Migrantes (SJIM-CR).

En el proyecto “Diserio de una propuesta formativa con perspectiva de género y
enfoque interseccional, para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de
mujeres migrantes usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes (SJM-CR)”, se
examinan aspectos econdmicos, laborales, sociales y culturales, que puedan estar
relacionados de manera positiva o negativa con los emprendimientos presentes dentro
de los procesos de movilizacion social. Su participacion es muy importante para poder
llevar a cabo el estudio de forma adecuada y obtener resultados que mas tarde, nos
permitan plantear herramientas que fomenten el fortalecimiento de las habilidades
emprendedoras de las mujeres migrantes usuarias del SJM-CR.

3 Este fue el consentimiento informado que se aplicé inicialmente. No obstante posterior a su aplicaciéon
el logo del Instituto de Estudios de la Mujer se actualiz6 por una versiéon mas moderna. Asimismo, el
nombre del Departamento de Inclusion Sociolaboral también cambi6, nombrandose posteriormente Area
de Atencion Psicosocial
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Se convocara a una primera sesion de entrevista grupal, en donde se discutirdn aspectos
relacionados al perfil y necesidades de las mujeres migrantes que acuden al Servicio
Jesuita para Migrantes Costa Rica y mantienen emprendimientos informales a partir de
estos, utilizaremos un espacio fisico dentro de la organizacion que permita la ejecucion
de dicha entrevista. La aplicacion de la misma no tomard mas de dos horas y se espera
contactar con al menos tres participantes, que cumplan con los siguientes criterios de
inclusion; a) formar parte activa del Equipo de Inclusion Sociolaboral del Servicio
Jesuita para Migrantes, Costa Rica, b) Tener un conocimiento directo sobre los procesos
de Inclusion Sociolaboral que brinda el SIM-CR, c) contar con disponibilidad para
asistir de manera presencial a los espacios de trabajo.

Ademads, si usted participa de la esta primera sesion de entrevista grupal, estaria
aceptando a formar parte de una segunda sesion en donde se creara el espacio para
discutir y revisar la propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque
interseccional. Se espera que la actividad cuente con una duracién de entre una a dos
horas aproximadamente dependiendo de sus aportes o comentarios y lo que desee
compartir.

OUE SE HARAZ?: Si esta de acuerdo en participar, se aplicara una entrevista grupal
de dos sesiones, las mismas se realizardn de manera presencial en las oficinas centrales
de la organizaciéon, en donde en primer lugar se conoceran aspectos generales
personales, condiciones de empleo y caracteristicas relacionadas a su experiencia dentro
del Departamento de Inclusion Sociolaboral del SIM-CR. Seguidamente se realizaran
preguntas relacionadas al perfil de las mujeres migrantes usuarias del Servicio Jesuita
para Migrantes Costa Rica.

Posterior a la primera entrevista, se le solicitara de nuevo su participacion. Esta vez sera
en una segunda sesion de entrevista grupal que permita a las investigadoras presentar la
propuesta formativa, y a las personas participantes generar una retroalimentacion.
Ambas sesiones se podrian grabar, siempre y cuando usted est¢ de acuerdo. Las
grabaciones seran archivadas, sin indicar su nombre o identificacion y no seran
divulgadas por ningiin medio. La informacion sistematizada a partir de la informacion
recolectada serd incluida en el analisis realizado por las personas investigadoras para
generar los resultados esperados.

RIESGOS: Le haremos preguntas de indole personal, guardando su completa
confidencialidad. La participacion en este estudio puede significar que usted tenga que
identificar situaciones que le lleven a meditar sobre su situacion de vida y trabajo; por

esto, esperamos que se sienta en un espacio seguro en donde pueda expresar sus
opiniones. Sin embargo, de considerarlo conveniente usted estard en su derecho de
detener su participacion en la sesion o, retirarse del espacio cuando lo considere
necesario, y no correra ningun riesgo ni perdera ningun derecho.

BENEFICIOS: Como resultado de su participacion en este estudio, no obtendra un
beneficio directo, no obstante, la informacion que usted nos brinde sera de gran utilidad
para construir un documento de trabajo que ayude a fortalecer las actividades de
emprendimiento de las mujeres que utilizan los servicios del Departamento de Inclusion
Sociolaboral del Servicio Jesuita para Migrantes Costa Rica. Asimismo, significa un
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beneficio para las familias de las mujeres migrantes que puedan acceder a dichos
servicios.

;OUE PASARA EN EL FUTUROQ?: Cuando estén listos los resultados generales del
estudio, se disefiard un documento de formacidén con perspectiva de género y enfoque
interseccional, dirigido a las mujeres migrantes usuarias del Servicio Jesuita para
Migrantes, Costa Rica, con el objetivo de crear estrategias para ampliar y fortalecer sus
habilidades emprendedoras. Se espera que dichos resultados estén listos a inicios del

afio dos mil veinticuatro.

Con los resultados de esta investigacion se podran reforzar conocimientos y habilidades
relacionadas a los emprendimientos de las usuarias del SIM-CR. Asimismo, al
completar esta etapa, los resultados seran presentados en una defensa publica oral en la
Universidad Nacional de Costa Rica ante un tribunal examinador siempre manteniendo
los criterios de confidencialidad. Por ultimo, es importante mencionar que cuando
finalice el proyecto se eliminardn todos los registros obtenidos, esto incluye
transcripciones, videos y fotografias, entre otros.

PARTICIPACION VOLUNTARIA: Su participacién en este estudio es voluntaria,
esto significa que usted participa solo si desea hacerlo. Puede negarse a participar o
bien, no contestar algunas de las preguntas que le podamos hacer, si no lo desea. Asi
mismo, puede solicitar que terminemos las actividades en cualquier momento y esto no
le ocasionara problema alguno.

. PARTICIPACION CONFIDENCIAL: Su participacion en este estudio es
confidencial: toda la informacion que usted nos brinde sera identificada con un nimero
y no con sus datos personales (nombre, apellidos, numero de teléfono, direccion).
Solamente las investigadoras del proyecto tendrdn acceso a los documentos que
incluirdn sus datos personales. No le diremos a nadie que usted esta participando en el
estudio y no daremos su informacion personal sin su permiso. En las posibles
publicaciones de los resultados de la investigacion, su informacion serd manejada de
forma confidencial, su nombre y su ubicacion no seran mencionados en ningun
momento.

. Antes de decidir si desea participar, usted debe haber conversado con alguna de las
investigadoras autorizadas, quienes deben haber contestado satisfactoriamente todas sus
preguntas. Si quisiera mds informacién en el futuro, puede obtenerla llamando al
Instituto de Estudios de la Mujer al 2562-4085, en horas de oficina (lunes a viernes de 8
am. a 5 p.m.), también puede comunicarse con las investigadoras a los siguientes
COITe0s electronicos: mariana.cruz.carrillo@est.una.ac.cr 0
celeste.meneses.gomez@est.una.ac.cr. Usted también puede consultar sobre los
derechos de los sujetos participantes en proyectos de investigacion en la Ley
Reguladora de Investigacion Biomédica.

Recibira una copia de este documento firmado, para su uso personal.

No perdera ningin derecho legal por firmar este documento.
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CONSENTIMIENTO

He leido y/o me han leido la informacion sobre este estudio, antes de firmar.

He hablado con las investigadoras y me han contestado todas mis preguntas
en un lenguaje entendible para mi.

Participo en este estudio de forma voluntaria.

Tengo el derecho a negarme a participar, sin que esto me perjudique de
manera alguna.

Para cualquier pregunta puedo contactar a los siguientes correos electronicos
o numeros de teléfono, a las investigadoras Mariana Cruz Carrillo:

mariana.cruz.carrillo@est.una.ac.cr, teléfono: 8402 - 2539 y Celeste

Meneses Gomez: celeste.meneses.gomez@est.una.ac.cr, teléfono: 8429
-7417

° He recibido una copia de este consentimiento para mi uso personal.
Nombre, cédula y firma de quien participa Lugar / Fecha / Hora
Nombre, cédula y firma de la persona testigo Lugar / Fecha / Hora

Nombre, cédula y firma de la investigadora que solicita el consentimiento
Lugar/Fecha/Hora
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Anexo 3. Guia de entrevista semiestructurada a personas funcionarias SIM-CR

Proyecto Final de Graduacion
“Diseiio de una propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque
interseccional, para el fortalecimiento de habilidades emprendedoras de mujeres
migrantes usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes (SJM-CR)”’

GUIA PARA ENTREVISTA GRUPAL

La presente entrevista, estd a cargo de Mariana Cruz Carrillo y Celeste
Meneses Gomez, estudiantes de Licenciatura en Género y Desarrollo del Instituto de
Estudios de la Mujer, y se enmarca en el proyecto Final de Graduacion: “Diserio de una
propuesta formativa con perspectiva de género y enfoque interseccional, para el
fortalecimiento de habilidades emprendedoras de mujeres migrantes usuarias del
Servicio Jesuita para Migrantes (SJM-CR)”. Esta pretende conocer el perfil de las
mujeres migrantes que acuden al Servicio Jesuita para Migrantes y que cuentan con
emprendimientos para subsistencia como una medida inmediata a la solucion de su
situacion de vulnerabilidad socioeconomica. También, busca profundizar en los
servicios brindados por el Departamento de Inclusion Sociolaboral del SIM-CR, la
realizacion de actividades de capacitacion en torno a la temdatica de emprendedurismo y
las facilidades o informacion que se les ha dado a las mujeres migrantes con el fin de
fortalecer sus habilidades emprendedoras.

Esta entrevista se circunscribe a los criterios de confidencialidad propios de la
investigacion feminista, ademads su participacion a la misma es voluntaria. Finalmente
se solicita su autorizacion para grabar la sesion con el fin de resguardar los datos de
forma fidedigna. La entrevista tendra una duracion méaxima de dos horas
aproximadamente.

Primera sesion de entrevista
1. Datos generales

Datos personales de las personas del equipo de Inclusion Sociolaboral

Nombre

Edad

Género

Cargo desempenado

Afos de trabajar con SJM-CR
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CONSENTIMIENTO INFORMADO

Caracterizacion de la institucion

1.

2.

Tipo de institucion: Publica, Privada, ONG, Organismo Internacional,
Fundacion, Organizacion comunitaria u otras.

1.1 Fecha de fundacion.

1.2 Servicios que ofrecen

1.3 Cantidad de personas que trabajan en la institucion

1.4 Enfoques desde los que se ofrecen los servicios (derechos humanos,
feminista, religiosa, espiritual, humanitaria, otros).

Especificamente el Departamento de Inclusion Sociolaboral?

(Cudles son los objetivos que guian el trabajo del Departamento de Inclusion
Sociolaboral?

(Cuantas personas integran el departamento?

(Podrian describir qué funciones realizan?

(Qué formacion tienen las personas que brindan el servicio?

(Qué jornada de trabajo tienen las personas funcionarias del Departamento?

Perfil de las personas migrantes usuarias de los servicios de Inclusion Sociolaboral

1.

(Como describirian de forma general el perfil de las personas migrantes que
acuden al SJM-CR? (Género, edad, nacionalidad, dedicacion, nivel de
escolaridad, si tiene hijes o personas dependientes, estatus migratorio de las
personas que acuden a la institucion, con quien vive esta poblacion, condiciones
particulares como embarazo, discapacidad, violencia, escolaridad, entre otros).
*Si no se responden todas las caracteristicas en la primera pregunta, se
procede a preguntar especificamente por esa categoria.

(Cuales son las principales demandas de servicios que presenta la poblacion
Migrante que acude al Departamento de Inclusion Sociolaboral?

(Como se determina qué apoyos y de qué forma se brindan estos a la poblacion
beneficiada por los servicios del Departamento?

Acciones relacionadas al emprendedurismo por subsistencia, dirigidas a la
poblaciéon migrante

1.

(Como se determina a qué personas apoyar para que inicie un emprendimiento?
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2. (Coémo describirian el perfil de las mujeres migrantes que reciben apoyo para
emprendimientos? ;Se identifican algunas caracteristicas particulares en el caso
de las mujeres que reciben estos apoyos?

3. (Qué tipos de emprendimientos suelen ser los que desarrolla la poblacion
beneficiaria? ;Suelen contar con caracteristicas especificas?

4. ;Qué tipos de servicios/apoyos se han prestado a mujeres migrantes en
necesidad de crear emprendimientos durante los tltimos afios? /

5. (La Organizacion facilita o coordina capacitaciones y/o acciones en torno al
emprendedurismo para fortalecer el trabajo que desarrolla la poblacion? ;Podria
describir en qué consisten estas acciones?. Cuales son los temas tratados en estas
capacitaciones / ;Qué instrumentos practicos se ensefian a las personas
migrantes para fortalecer sus capacidades como emprendedoras.

6. En las acciones que realizan ;consideran las necesidades particulares de
personas en condicion de discapacidad, personas indigenas u otras caracteristicas
particulares?

7. ¢Qué necesidades consideran que son las més presentes en las mujeres migrantes
beneficiadas en torno a las habilidades emprendedoras para el sostenimiento de
los emprendimientos?

8. (Qué limitaciones suelen presentar las mujeres migrantes a la hora de poner en
practica el desarrollo de un emprendimiento?

Quehacer institucional

1. Los servicios que brinda la institucion y en forma especifica el Departamento de
Inclusion Sociolaboral ;incluye el enfoque de género? (si/no)

2. Los servicios que brinda la institucion y en forma especifica el Departamento de
Inclusion Sociolaboral ;incluye en enfoque interseccional? (si/no)

3. (Qué entiende la institucion por Enfoque de Género? ;Y por Enfoque
Interseccional?

4. ;Qué necesidades/limitaciones identifica para incorporar el Enfoque de Género
y Enfoque Interseccional en sus servicios?

5. (De qué manera define la institucion el emprendedurismo? ;Qué conocimientos
y experiencias previos tiene la institucion en el tema especifico de
Emprendedurismo?

6. (Qué necesidades/limitaciones identifica para fortalecer el abordaje del
emprendedurismo que viene desarrollando la institucion?

7. (Cuadles considera que son los principales logros del trabajo realizado por la
Institucion en el tema de emprendedurismo?

Algun comentario o recomendacion que quiera agregar a lo previamente conversado

Muchas gracias por su participacion
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Anexo 4. Guia de grupo focal con mujeres migrantes

Guia de grupo focal para el Proyecto Final de Graduacion “Diseiio de una propuesta
formativa con perspectiva de género y enfoque interseccional, para el fortalecimiento
de habilidades emprendedoras de mujeres migrantes usuarias del Servicio Jesuita
para Migrantes (SJM-CR)”.

Objetivo: 1dentificar, las necesidades para el fortalecimiento de habilidades
emprendedoras que tienen las usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes SJM-CR y

que realizan emprendimientos informales, a través de un diagndstico participativo con
perspectiva de género y enfoque interseccional.

1. Primera sesion del grupo focal
Poblacion: mujeres migrantes usuarias del Servicio Jesuita para Migrantes

Tematicas que se Objetivo Actividad y Tiempo | Materiales | Preguntas
tratan durante la procedimiento que se
actividad hacen en la
actividad
1. Capacitacion Conocer el Entrega de formulario con | 10 Fotocopias
previa respecto al perfil basico | preguntas para que las minutos | y lapiceros
emprendedurismo de las mujeres | participantes respondan de
2.Estrategias para el | migrantes manera individual.
uso del dinero y emprendedora
relacion personal S que. NOTA: Si alguna
con el dinero participen en | participante cuenta con
ambas problemas de
3.P§rﬁ1 de las sesiones del lectoescritura, se lleva
mujeres grupo focal. aparte del grupo y se le lee
participantes en voz alta el formulario y
se anotan las respuestas
que ella brinde.
Crear un Actividad rompehielo: 25 Bola de Nombre
espacio que telararia. minutos | lana Nacionalidad
permita el Comida
reconocimient | Se pide a las personas favorita
o grupal y el | participantes que formen
establecimient | en un circulo, ya sea de pie
os de un o sentadas segun las
espacio posibilidades del espacio.
seguro y de La persona facilitadora
confianza toma una bola de lana,
para las sujeta el hilo por un
participantes e | extremo, se presenta
investigadoras | (nombre, pais de

122




procedencia y su comida
favorita) y sin soltar el
hilo, lanza la bola de lana a
otra persona del circulo. La
persona que la recibe se
presenta de la misma
forma y sin soltar el hilo,
lanza la lana a otra
participante.

Esta dindmica se repite
hasta que todas las
integrantes del circulo
tengan sujeto un punto del
hilo y se haya formado una
especie de telarafa.

* Al terminar la actividad,
se abre un espacio para
establecer/determinar en
conjunto las reglas de la
sesion,

Se explica que debe ser un
espacio seguro, de
confianza y respeto para
todas las participantes.

1. Condiciones
laborales y

econdmicas de las
mujeres migrantes
en su experiencia

migratoria

Construir en
conjunto la
definicion de
emprendeduri
smo e
identificar
experiencias
en su pais de
origen.

Conocer el
contexto del
proceso
migratorio de
las mujeres
participantes.

Proyecto migratorio:
Linea de tiempo

I Parte.

Se le da a cada una de las
participantes, una hoja con
un mapa, que iran
completando de manera
individual a partir de las
indicaciones de la
facilitadora, para esto se
les indica que pueden
responder a partir de
palabras, dibujos o frases
que represente sus
respuestas.

II Parte.

A partir de las expresiones
graficas previamente
realizadas, se pretende
conocer el proceso y

40
minutos

Post it,
pilots,
papelografo
s, hojas
tamafo
carta,
lapiceros o
lapices.
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contexto migratorio de las
participantes.

Se separa el grupo en dos
subgrupos de seis
personas, en los que van a
crear una propuesta
colectiva de lo que han
vivido dentro de sus
trayectos migratorios.

Para ello, se utiliza un
papelografo por cada
subgrupo, y se les solicita
tomar como referencia el
mapa realizado
previamente de manera
individual y elaborar su
propio mapa colectivo,
plasmando aquellos
aspectos en comun que
consideren importantes de
recuperar.

Finalmente, van a
establecer una vocera por
grupo quien expondra los
principales resultados
obtenidos en el trabajo
grupal.

Refrigerio 15 minutos

Se empieza la lluvia de ideas en este espacio (explicacion de la actividad y reglas del espacio)

Experiencias de las
mujeres migrantes
en torno a los
emprendimientos

Fortalezas y
limitaciones
individuales;
Habilidades blandas
(Comunicacion
asertiva, escucha
activa, trabajo en
equipo, flexibilidad,
liderazgo,
capacidad de
persuasion y

Conocer los
servicios y
apoyos que
han recibido
las mujeres
participantes
por parte de la
Organizacion

Indagar
acerca de las
necesidades
de estas
mujeres en
torno a las
habilidades

Lluvia de ideas:

Se establecen reglas para
que la actividad se
desarrolle en un ambiente
sano, seguro y comodo.

Por medio de una
presentacion de Power
Point, las facilitadoras
exponen el tema
recogiendo las tematicas
principales
(emprendedurismo,
habilidades emprendedoras
y necesidades

25
minutos

Presentacid
n de
Powerpoint
(computado
ra)

Papelografo
s, pilots.

(Qué
necesidades
consideran
que tienen a
la hora de
emprender y
que pueden
fortalecer
por medio de
capacitacion
es?

(Cuales son
las mayores
limitaciones
que han
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negociacion);
Habilidades
emprendedoras
(innovacion,
creatividad,
autonomia,
autoconfianza,
responsabilidad,
entre otros).

emprendedora
S

identificadas). Al finalizar,
se abre un espacio para
evacuar dudas y
seguidamente se menciona
una lista de preguntas
guia para dirigir la
participacion de las
asistentes.

*Se indica que estas
preguntas y respuestas se
deben pensar desde sus
experiencias y vivencias
como mujeres migrantes.

Una de las facilitadoras se
encarga de anotar en un
papelografo o en la pizarra
las ideas o respuestas que
den las participantes a las
preguntas expuestas.

Finalmente se analizan las
ideas y se extraen
conclusiones.

encontrado a
la hora de
emprender
desde su
experiencia
como
mujeres y
como
migrantes?

(Qué temas
o habilidades
relacionadas
al
emprendedur
1Smo creen
necesarias
tratar?

Temas recopilados
de la actividad
anterior.

Conocer los
servicios y
apoyos que
han recibido
las mujeres
participantes
por parte de la
Organizacion

Entender las
necesidades
de estas
mujeres en
torno a las
habilidades
emprendedora
S

Roleplay: situacion actual
vs. situacion deseable

1. Se divide el grupo total
en tres grupos de cuatro
personas.

2. En cada subgrupo, se
eligen dos situaciones a
dramatizar, que hayan sido
0 no previamente
identificadas/discutidas en
la lluvia de ideas y que
respondan a lo siguiente:

a) Situacion deseable:
una situacion de
emprendedurismo
en CR, en la cual
ellas pongan en
practica sus
fortalezas y las
habilidades que ya
poseen.

35
minutos

Roleplay o
dramatizaci
ones

Dinamica
grupal
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b) Situacién actual:
una situacion de
emprendedurismo
en CR, en la que se
identifiquen errores
comunes,
limitaciones que
han encontrado a la
hora de emprender
(como mujeres
migrantes),
necesidades que
sienten que tengan
y por lo tanto, no
haya resultado de la
mejor manera.

3. Ya elegidas ambas
situaciones, se les da un
breve espacio para
planificar y organizar la
dramatizacion.

4. Cuando estén listas, se
dramatizan ambas
situaciones frente al resto
de participantes.

5. Se abre un espacio de
plenaria al final de todas
las dramatizaciones, en el
cual se planteen posibles
alternativas a aquellas
situaciones con errores
comunes y donde se
reconozcan las buenas
practicas a la hora de
emprender.

Expectativas de
retorno

Cierre:
Compartir los
deseos a
futuro y
expectativas
de las
personas
participantes,
con el fin de
crear un

Actividad de cierre:

Las facilitadoras colocan
cuatro papelografos (o
dibujan cuatro columnas
en la pizarra), cada uno
con una de las siguientes
indicaciones:

1) Quiero aprender

15
minutos

Lapiceros,
pilots.

Qué les
gustaria
aprender
sobre el
emprendedur
ismo?

Expectativas
y suefios
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ambiente
inspirador.

sobre...

2) (Coémo quiero
aprenderlo?
(capacitaciones
grupales, virtuales,
presenciales,
tedricas,
participativas)

3) Expectativas sobre
mi futuro
emprendedor

4) (Doénde?

(¢ Visualizo mi
emprendimiento en
CR o en otro pais?)

Posteriormente, las
facilitadoras indican a las
mujeres participantes lo
que deben escribir o
dibujar en cada
papelografo.

Finalmente, se observan a
manera de galeria y se abre
un espacio en donde las
personas participantes que
lo deseen, puedan
comentar de qué manera se
sintieron con los ejercicios
previamente realizados.

Sentires y
reflexiones
entorno a las
actividades
trabajadas en
el grupo
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Anexo 5. Modulo formativo “Empresas con raices: Habilidades para el emprendimiento migrante”

N

MODULO FORMATIVO

Elaborado por:
Bach. Mariana Cruz Carrillo

Y
Bach. Celeste Meneses Gomez
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Introduccion

El presente mddulo esta disefado para apoyar las acciones formativas que
realiza el Servicio Jesuita para Migrantes y tiene como objetivo fortalecer las
habilidades para el emprendimiento de las mujeres usuarias de esta
organizacion. A lo largo de este documento, se busca ofrecerles herramientas
gue les permitan no solo desarrollar su potencial como emprendedoras, sino
también adquirir conocimientos esenciales sobre género, derechos humanosy
empoderamiento femenino, fundamentales para afrontar los retos y
oportunidades en sus proyectos personales y profesionales.

Este modulo se ha estructurado en dos unidades, con una duracioén total de
7 semanas, distribuidas en 7 sesiones, de 2 horas y media cada una, con ocho
participantes como minimo, en las que se abordaran tanto aspectos teodricos
como practicos del proceso emprendedor y se propone utilizar una
metodologia ludica y participativa con enfoque de género, considerando la
importancia de la construccion conjunta del conocimiento, el fortalecimiento
de redes de apoyo en mujeres migrantes y la asimilacion de los contenidos
aprendidos por medio de estrategias y actividades entretenidas.

Al final de cada unidad se incluira un documento de apoyo tedrico para que
la persona facilitadora pueda desarrollar a profundidad los conceptos
abordados en las distintas sesiones.

Al finalizar este moédulo, las personas participantes seran capaces de:

e |dentificar y comprender los conceptos clave de género, socializacion de
géneroy derechos humanos de las mujeres, aplicandolos a su vida personal
y profesional.

e Analizar la influencia del género y su construccion social en los roles y
obstaculos que enfrentan las mujeres migrantes y emprendedoras,
reflexionando sobre los estereotipos y funciones asignados por género.

e Reconocer sus derechos como mujeres migrantes en el ambito social y
laboral, fortaleciendo su autovaloracion y empoderamiento.

e Desarrollar habilidades emprendedoras esenciales, como la creatividad,
innovacion, toma de riesgos, toma de decisiones, negociacion y resolucion
de problemas, aplicandolas en sus emprendimientos.

o Desarrollar estrategias creativas e innovadoras para la toma de decisiones,
la resolucion de conflictos y la adaptacion a las necesidades cambiantes del
mercado.
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Contenidos

Moddulo Formativo: Empresas con Raices: Habilidades para el
Emprendimiento Migrante

Unidad 1: Género,
Interseccionalidad y Derechos
Humanos de las mujeres
migrantes

Sesion 1. Desarmando el Género:
Construccion, Roles y Estereotipos

Sesion 2: Migracion, Género e
interseccionalidad: Desafios en la
experiencia migratoria

Sesion 3: Promocion de la igualdad
de género en personas migrantes.

Unidad 2: Empoderamiento
Femenino y Habilidades para el
Emprendimiento

Sesion 4: Autonomia econdmica
para Mujeres Migrantes.

Sesion 5: Habilidades de liderazgo,
comunicacion y toma de decisiones
para mujeres migrantes
emprendedoras.

Sesion 6: Creatividad e innovacion
para mujeres migrantes
emprendedoras

Sesién 7: Vision de Exito para
Mujeres Migrantes Emprendedoras




UNIDAD 1

GENERO, INTERSECCIONALIDAD Y DERECHOS
HUMANOS DE LAS MUJERES MIGRANTES

En esta primera unidad, se explora a través de tres sesiones los
conceptos fundamentales de géneroy como la socializacion de
género influye en la vida cotidiana, la existencia de relaciones de
poder, el acceso a oportunidades y su relacion con la experiencia
dentro de las dinamicas migratorias. También se discutira la
importancia de reconocer y defender sus derechos en todos los
contextos, incluido el familiar y laboral, en particular dentro del
emprendedurismo.
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Herramienta de pre evaluacion

1.: Qué tanto conoce sobre los roles de género?

2.:Qué derechos de las mujeres migrantes emprendedoras conoce?

3.. Puedo identificar manifestaciones de discriminacion en mi vida cotidiana?

Totalmente de acuerdo ()

De acuerdo ( )

Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
En desacuerdo ( )

Totalmente en desacuerdo ()

Herramienta de post evaluaciéon

1.: Qué tanto aprendi sobre género y los roles de género?

2.Me siento en confianza para aplicar lo aprendido en mi vida y mi trabajo.

Totalmente de acuerdo ()

De acuerdo ( )

Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
En desacuerdo ( )

Totalmente en desacuerdo ( )

3.: Qué es lo mas significativo que aprendi de este mddulo?
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SESION 1

DESARMANDQ EL GENERO:
CONSTRUCCION, ROLES Y
ESTEREOTIPOS

Objetivo: Comprender cémo la socializacion de género y
el sistema sexo-género interactuan para influir en las
experiencias de vida de las mujeres migrantes,
reconociendo las implicaciones en sus roles personales,
familiares y laborales.

Descripcion: En esta sesion del modulo formativo, se
exploraran en profundidad los conceptos fundamentales
relacionados con el género, centrandose en el impacto de
la construccion social del género sobre las identidades.
Posteriormente, se analizara como el proceso de
socializacion, los roles de género y las expectativas que
estos Ultimos imponen, afectan a las mujeres migrantes
en el ambito familiar y laboral. Finalmente, a partir del
analisis de estos conceptos, en conjunto con las
experiencias de las mujeres, se proponen estrategias para
reconocerlos y potenciar el desarrollo profesional vy
emprendedor de las participantes.

A lo largo de la sesion, se busca fomentar un espacio de
reflexion y didlogo abierto para que las participantes
puedan compartir sus experiencias y perspectivas. El
objetivo es proporcionar herramientas y conocimientos
para que las mujeres migrantes puedan reconocer y
superar barreras basadas en género, promoviendo asi un
entorno mMas equitativo e inclusivo en el ambito del
emprendimiento.
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Actividad 1. Actividad rompehielo

/@ Objetivo:
(@, : , -
Generar un ambiente de confianza y apertura entre las participantes.

_—_@ Tiempo:
=\.// 10 minutos

E|§ Materiales:

Procedimiento:

e Se les solicita a las participantes que se pongan de pie y caminen
lentamente a lo largo del espacio, y que al toparse con las demas
participantes, se saluden de diferentes formas establecidas por la
persona facilitadora. Por ejemplo, saludarse chocando la mano,
haciendo alguna mueca, entre otros.
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Actividad 2. Presentacion y bienvenida

/@ Objetivo:
@ Realizar la bienvenida al moddulo formativo y la presentacion de las

personas participantes y la persona facilitadora del médulo.

_—_@ Tiempo:
=\ 15 minutos

=] Materiales:

o Gafetes para los nombres de las participantes y facilitadora
e Marcadores o lapiceros.

Procedimiento:

"uuuu
N

e Se les da la bienvenida a las participantes y a continuacion, se les solicita
gue se presenten indicando su nombre, su pais de origen y alguna
actividad que les guste hacer.
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Actividad 3. Establecimiento de reglas grupales

/@ Objetivo:
(@, . .
Plantear las reglas grupales para mantener el respeto y la convivencia

pacifica durante la duracion del mdédulo.

_—_@ Tiempo:
=\ 15 minutos

E|§ Materiales:

i‘ » Pizarra (segun disponibilidad)
e Marcadores

Procedimiento:

e Antes de comenzar la sesidn, se invita a las participantes a establecer en
conjunto reglas grupales para todo el proceso formativo.

e |La persona facilitadora puede mencionar un par de reglas para motivar
a las asistentes, por ejemplo: Ser puntuales, lo que se habla aca se
gueda aca, etc.

e Estas reglas se anotan en una pizarra o un papeldégrafo para tenerlas
presentes a lo largo de todo el mdédulo, haciendo la indicacion de que
pueden seguirse agregando nuevas reglas en el momento que se
considere necesario.

10
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Actividad 4. Mitos y Realidades sobre los estereotipos de género

©@

=l

Objetivo:

Identificar y fomentar una discusion critica sobre la construccion social del
género, a partir de los distintos contextos socioculturales de las
participantes.

_—_@ Tiempo:
=\/ 45 minutos

Materiales:

Pizarra (segun disponibilidad), papeldégrafos o cartulinas
Marcadores
Cinta adhesiva

Procedimiento:

Se comienza preguntando a las participantes si ¢han escuchado el
concepto de "roles de género"? ; Qué se les ocurre que pueda significar?
y se recogen algunas ideas aportadas por el grupo.

Seguidamente, la persona facilitadora explica el concepto de roles de
género a partir de los aportes brindados por las participantes.
Posteriormente, se divide al grupo en dos equipos. Uno discutira los
estereotipos sobre los hombres y el otro sobre las mujeres.

A cada equipo se le entrega una tarjeta con seis afirmaciones
relacionadas con los roles de género tradicionales (Ver Anexo 1).

Cada grupo debe discutir la afirmaciéon y responder si creen que es un
mMito o una realidad. También deben reflexionar sobre las consecuencias
gue estos estereotipos tienen en la vida de hombres y mujeres desde su
experiencia como migrantes.

Al finalizar la actividad, la persona facilitadora abre un espacio de
plenaria para que ambos grupos expongan lo discutido y las reflexiones
a las que llegaron.

Por ultimo, la persona facilitadora retoma estas ideas y concluye la
actividad.

n
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Actividad 5. Andlisis de conceptos

©@

Objetivo:
Fomentar que las participantes identifiguen y analicen los estereotipos de

género que afectan sus vidas y oportunidades a partir de diferentes
materiales.

_—_@ Tiempo:
=\/ 40 minutos

=l

Materiales:

e Hojas de papel con cuentos, canciones y poemas.

Procedimiento:

Se forman dos grupos y a cada equipo se le entrega una hoja con
conceptos (Ver Anexo 2).

Posteriormente, se le proporciona a cada grupo un poema, una cancion
o un cuento (Ver Anexo 3).

Se le pide a cada grupo que lean los conceptos, que discutan lo que
entienden por estos e identifiguen de qué forma estan presentes en los
materiales asignados.

Una vez que todos los grupos hayan analizado los conceptos en el
material, se abre un espacio para que cada grupo exponga al resto de
companeras el concepto(s) que lograron identificar, lo qué entendieron
de este o estos, y como lo analizaron en el material.

Se les guia también con preguntas como: ;Qué les sorprendid o llamo la
atencion sobre los conceptos al analizarlos a través de estos materiales?
¢Como perciben que estos conceptos impactan en su vida o en su
entorno? ;Afecta de manera distinta a las mujeres que migran? ¢ Influye
en las decisiones a la hora de generar un emprendimiento? ;Qué
estrategias proponen para desafiar los estereotipos de género en su dia
a dia?.

12
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Actividad 6. Actividad de cierre: Reflexion guiada a partir del
poema de Gioconda Belli “Uno no escoge”

/@ Objetivo:
@/ Fomentar la reflexion colectiva, vinculando los mensajes del poema con las
experiencias vividas durante la sesion.

_—_@ Tiempo:
=\.// 25 minutos

<E|E» Materiales:
T~ . .
1~} « Hojas con el poema impreso

Procedimiento:

e Se les introduce brevemente a las participantes el poema de Gioconda
Belli “Uno no escoge”, asi como a la autora (contexto, temas recurrentes

en su obra, y su relacion con la migracion femenina. (Ver Anexo 4).

e Posteriormente, se hace la lectura del poema. Dependiendo de la
cantidad de personas que integren el grupo, se les puede pedir a las
participantes que cada una lea una estrofa del poema o se le pide a dos
o tres participantes su lectura en voz alta.

e Después de leerlo, se les pregunta: ;qué emociones o ideas les inspird el
poema? ;Qué relacion ven entre el poema y su experiencia como
emprendedoras migrantes?.

13



ANEXOS SESION 1
Anexo 1. Tarjetas con afirmaciones de estereotipos de género

Instrucciones: Se divide al grupo en dos equipos. Uno discutird los estereotipos
sobre los hombres y el otro sobre las mujeres. A cada equipo se le entrega una
tarjeta con seis afirmaciones relacionadas con los roles de género
tradicionales. Cada grupo debe discutir la afirmacion y responder si creen que
es un mito o una realidad. También deben reflexionar sobre las
consecuencias que estos estereotipos tienen en la vida de hombres y mujeres
desde su experiencia como migrantes.

Equipo No. 1. Estereotipos acerca de los hombres

Los hombres no deben llorar

¢ Esta frase es verdadera o falsa?
¢ Qué consecuencias tiene esta
creencia en la vida de los hombres
migrantes? Y en la vida de las mujeres
¢;Les afecta?

Los hombres deben ser los
proveedores del hogar

¢;Esta frase es verdadera o falsa?
;Qué consecuencias tiene esta
creencia en la vida de los hombres
migrantes?

Los hombres deben ser los lideres en
los grupos

¢ Esta frase es verdadera o falsa?:;Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de los hombres migrantes? Y en la
vida de las mujeres migrantes ¢ Les
afecta?

Los hombres deben ser buenos en
trabajos fisicos y manuales

¢ Esta frase es verdadera o falsa?; Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de los hombres migrantes?

Los hombres no deberian pedir
ayuda y deben mantener el control
en situaciones de crisis

¢ Esta frase es verdadera o falsa?;Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de los hombres migrantes? Y en la
vida de las mujeres migrantes ¢ Les
afecta?

Los hombres deben ser los que
tomen decisiones financieras
importantes

¢ Esta frase es verdadera o falsa?; Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de los hombres migrantes? Y en la
vida de las mujeres migrantes ¢ Les
afecta?

14




Equipo No. 2. Estereotipos acerca de las mujeres

Las mujeres son mejores para cuidar
a los ninos y nifas, personas
enfermas, adultas mayores o con
discapacidad

¢ Esta frase es verdadera o falsa?;Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de las mujeres migrantes? Y en la
vida de los hombres migrantes ¢ Les
afecta?

Las mujeres son mas aptas para
tareas de limpieza

¢ Esta frase es verdadera o falsa?; Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de las mujeres migrantes? Y en la
vida de los hombres migrantes ¢ Les
afecta?

Las mujeres deben priorizar el
bienestar de la familia sobre sus
estudios

¢ Esta frase es verdadera o falsa?;Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de las mujeres migrantes? Y en la
vida de los hombres migrantes ¢ Les
afecta?

Las mujeres no deben interesarse en
profesiones técnicas y tecnolégicas

¢ Esta frase es verdadera o falsa?; Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de las mujeres migrantes? Y en la
vida de los hombres migrantes ¢ Les
afecta?

Las mujeres no deberian alzar la voz,
ser autoritarias ni confrontativas

¢ Esta frase es verdadera o falsa?;Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de las mujeres migrantes? Y en la
vida de los hombres migrantes ¢ Les
afecta

Las mujeres no deben trabajar largas
horas si tienen hijos e hijas

¢ Esta frase es verdadera o falsa?; Qué
consecuencias tiene esta creencia en la
vida de las mujeres migrantes? Y en la
vida de los hombres migrantes ¢ Les
afecta
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Lista de afirmaciones adicionales '

1.Las mujeres son mas emocionales que los hombres.
2.Los hombres son mejores en las areas de tecnologia, matematicas y
ciencias.
3.Los hombres siempre deben ser fuertes y valientes.
4.lLas mujeres deben ser delicadas.
5.Las mujeres no son buenas para los deportes.
6.Los hombres no deben mostrar debilidad o temor.
7.Las mujeres deben ser atractivas y preocuparse por su apariencia.
8.Los hombres son los responsables de la disciplina en la familia.
9.Las mujeres son mejores en trabajos de enfermeria y docencia.
10.Los hombres deben ser ambiciosos y competitivos.
11.Las mujeres deben ser comprensivas y pacientes.
12.Las mujeres son las encargadas de organizar las reuniones familiares.
13.Los hombres no deben usar maquillaje ni arreglarse las unas.
14.Los hombres son los que toman la iniciativa en las citas y relaciones.
15.Las mujeres deben ser las responsables de la crianza de los hijos e hijas.
16.Los hombres no deben expresar miedo.
17.Las mujeres son mejores para tareas de oficina, como archivo y recepcion.
18.Los hombres deben proteger a las mujeres.
19.Las mujeres no deben conducir o manejar maquinaria pesada.
20.Los hombres deben resolver los problemas de la familia.

Anexo 2. Andlisis de conceptos

Instrucciones: Cada grupo lee los conceptos asignados y discute lo que
entienden por este.

Sexo: Son las diferencias fisicas y bioldgicas entre hombres y mujeres, como los
organos reproductivos o ciertas caracteristicas corporales.

Género: Es lo que la sociedad espera de las personas segun si son hombres o
mujeres. Incluye ideas sobre como deben comportarse, vestirse o qué roles
deben cumplir en la familia y el trabajo. Estas ideas pueden cambiar con el
tiempo y varian segun la cultura.

En caso de que la persona facilitadora considere necesario ahondar en la discusion o
priorizar otras tematicas

16
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Estereotipos de Género: Son creencias sobre coémo “deberian” ser los
hombres y las mujeres. Por ejemplo, pensar que las mujeres son mas
emocionales o que los hombres no deben llorar.

Socializacion de Género: Es el proceso mediante el cual aprendemos a
comportarnos como "hombres" o "mujeres" segun lo que nos ensenan en la
familia, la escuela, los medios de comunicacion y la sociedad en general. Desde
pequenos/as, nos dicen como debemos vestirnos, jugar, hablar o qué trabajos
son “adecuados” para cada género.

Igualdad de Género: Significa que hombres y mujeres deben tener los mismos
derechos y oportunidades. Como histéricamente las mujeres han enfrentado
mas barreras, es necesario tomar medidas para reducir esas desigualdades y
asegurar que todas las personas, sin importar su género, edad, origen o
situacion econdmica, tengan las mismas posibilidades de desarrollo.

Desigualdad de género: Es cuando hombres y mujeres no tienen las mismas
oportunidades, derechos o trato justo solo por el hecho de ser hombre o mujer.
Esto se ve en cosas como que las mujeres ganen menos dinero por el mismo
trabajo, tengan menos acceso a educacion o sean quienes Mmas se encargan de
las tareas del hogar sin reconocimiento. Estas diferencias no son naturales, sino
gue vienen de normas y creencias que la sociedad ha mantenido por mucho
tiempo.
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Anexo 3. Materiales para analizar.

Instrucciones: Exploren los materiales proporcionados y analicen los
estereotipos de género que se presentan en ellos. En grupos, identifiquen
como estos estereotipos han influido en sus vidas y oportunidades.
Compartan sus reflexiones con el grupo.

1.El sabor de los suernos
Instrucciones: Identificar a partir de la siguiente historia, los conceptos vistos.

Mariela llegé a Costa Rica con sus hijos/as de la mano y llena de esperanza. No
tenia mucho, pero desde el primer dia decidié que este lugar nuevo seria su
hogar, en busca de mejores oportunidades.

Sus hijos e hijas se adaptaron rapidamente, pero para Mariela el camino era
mas dificil. Las entrevistas de trabajo eran duras y terminaban siempre con la
misma frase: “Le avisaremos”. Sabia que su acento y su condicion de mujer
migrante eran barreras invisibles pero implacables.

Una tarde, mientras preparaba el almuerzo, su hija la mird y le pregunto “Ma,
ipor qué usted no vende comida? Es mas rica que la de la soda”. Mariela se rio,
pero la idea quedd rondando en su mente, y esa noche, mientras sus hijos/as
dormian, pensé en como podria empezar. Con los ahorros de limpiar casas,
compro los ingredientes para hacer empanadas, pues queria empezar con
algo sencillo.

Al dia siguiente, salid¢ a la calle con una canasta llena de empanadas tibias y
tocod puertas, ofrecidé su comida con una sonrisa y, poco a poco, las érdenes
comenzaron a llegar. Pronto, “Empanadas Mariela: hechas con amor” empezd
a ser conocido entre las calles del barrio.

Pero el camino definitivamente no fue sencillo. Mientras Mariela trabajaba sin
descanso, también enfrentaba comentarios de algunos/as clientes: “; Por qué
tan caras si solo son empanadas?”’, “Deberia darme descuento porgque soy su
cliente fiel”. Estas palabras se sentian como pequenos golpes, pero ella
respiraba profundo y seguia adelante.
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Un dia, con la valentia que estaba aprendiendo a construir, decidié participar
en una feria de emprendedoras. Ahi conocid a don Sergio, un sefor que como
ella, habia montado un negocio de reparacion de bicicletas. El era amable, pero
Mariela noto algo curioso: a €l no le pedian descuentos. Nadie cuestionaba sus
precios ni lo llamaban “abusivo” por cobrar lo justo. La diferencia era evidente:
como mujer, Mariela sentia que debia justificar su trabajo constantemente,
mientras que Don Sergio era visto como un hombre admirable, luchador y
emprendedor. Ella, en cambio, era percibida como una madre que intentaba
“salir adelante”, como si su esfuerzo tuviera menos valor.

Cuando compartié su observacion con otras companeras de la feria, una de
ellas reflexiond al respecto y respondid “Vieras que nunca lo habia pensado asi,
pero tal vez es porque esperan que una mujer como nosotras y ademas
migrantes, trabaje para sobrevivir y no para prosperar”. Esas palabras se
guedaron grabadas en ella, y desde ese dia decidid que no bajaria mas sus
precios ni se disculparia por lo que cobraba.

Con el tiempo, fue reforzando su amistad con diferentes mujeres en estas
ferias y comenzd a unirse a mas grupos de mujeres migrantes emprendedoras,
donde encontré apoyo y aprendieron juntas a desafiar las barreras de la
xenofobia (rechazo hacia personas extranjeras o culturas distintas) y el
machismo.

El pequeno negocio de Mariela crecid. Sus hijos e hijas ya no solo ayudaban
con los carteles, sino también a empaquetar pedidos y administrar las redes
sociales.

Su negocio crecio, pero crecio ella también y se convirtié en un simbolo de
resiliencia (capacidad de superar dificultades y adaptarse al cambio). Con el
tiempo, Mariela no solo prosperé econdémicamente, sino que también gand
confianza y orgullo, convirtiéndose en un ejemplo para sus hijos e hijas y la
comunidad.

(Elaboracion propia)
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2. Doble carga, doble fuerza: La travesia de Roxana.
Instrucciones: Identificar a partir de la siguiente historia, los conceptos vistos.

En un pueblo de El Salvador, Roxana, una mujer de treinta y cinco anos,
trabajaba incansablemente vendiendo comidas en la soda de su barrio. Su
esposo, Gerardo, habia migrado a Costa Rica un ano antes, dejando a Roxana
con la responsabilidad de cuidar a sus tres hijos/as: Sofia, de diez afios; Mateo,
de ocho; y Daniela, de cuatro.

Aungue Gerardo enviaba dinero cada mes, no era suficiente para cubrir las
necesidades de la familia. La violencia en el barrio y la falta de oportunidades
hicieron que Roxana tomara una decision que cambid su vida: migrar también.
Sin embargo, a diferencia de Gerardo, Roxana no podia viajar sola. No podia
dejar a sus hijos atras, porque no habia nadie en quien confiar para cuidarlos.

El viaje fue agotador desde el principio. Roxana cargaba una mochila llena de
ropa, pero también llevaba a Daniela en sus brazos cuando la nifia se cansaba
de caminar. Sofia y Mateo intentaban ser valientes, pero el miedo a los asaltos,
el hambre y el cansancio les arrancaban lagrimas en silencio. Durante el
trayecto, Roxana tuvo que tomar decisiones dificiles: gastar sus escasos
ahorros en un “coyote” que prometio llevarlos seguros, compartir la poca
comida que tenian y enfrentar los peligros del camino.

Una noche, mientras descansaban en un refugio improvisado, Roxana conocio
a Mario, un joven migrante que también iba rumbo al sur. Mario viajaba solo y
le contd que habia dejado a su esposa y a su hijo con la promesa de volver
pronto. Mientras él hablaba de sus suefos de trabajar en la construccion y
enviar dinero a su familia, Roxana penso en la diferencia entre sus experiencias.
Mario solo cargaba con su mochila y sus suefos, Roxana cargaba con la
responsabilidad de proteger y alimentar a sus hijos e hijas.

En otra ocasion, un grupo de migrantes ofrecié ayudar a Roxana a cargar sus
cosas. Aunque al principio aceptd con gratitud, pronto notdé que algunos
tenian un tono que la incomodaba. Roxana, con su instinto siempre alerta,
manejo la situacidn con cuidado, concentrandose en mantener a sus hijos
cerca y a salvo. Este tipo de momentos la hacian reflexionar sobre las
diferencias que vivia como mujer en el camino.
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Cuando finalmente llegaron a la frontera, Roxana enfrenté un udltimo
obstaculo: cruzar el rio con sus hijos e hijas. Sergio, que también habia llegado
al mismo punto, le ofrecia palabras de animo, pero Roxana sabia que la
responsabilidad de lograrlo recaia solo en ella. Con el corazén en la garganta,
se lanzd al agua, sosteniendo a Daniela y guiando a Sofia y Mateo mientras
luchaban contra la corriente.

Cuando finalmente pisaron tierra costarricense, Roxana sintié un alivio que le
duro poco, pues de pronto, su mente comenzo a llenarse de preguntas: ¢ CoOmo
podria encontrar un lugar para vivir? ;Coémo inscribiria a sus hijos/as en la
escuela? ;Como conseguiria un empleo que le permitiera cuidarlos? En
contraste, Mario hablaba de buscar trabajo de inmediato, con la tranquilidad
de saber que no tenia que preocuparse por nadie mas que por él mismo.

A pesar de las incertidumbres, Roxana sintié una chispa de esperanza. Sabia
que cada paso que habia dado era por el bienestar de sus hijos/as, y esa
determinacion la motivaba a seguir adelante. La travesia habia sido dura, pero
también le habia ensenado la inmensa fuerza que llevaba dentro, una fuerza
gue seguira guiandole en esta nueva etapa de su vida.

(Elaboracion propia)
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Anexo 4. ;Quién es Gioconda Belli?
Instrucciones: La persona facilitadora les presenta a la autora a las participantes.

Gioconda Belli es una escritora y poeta nicaraguense reconocida por su obra
gue exalta la fuerza femenina, la libertad y la justicia social. Nacié en 1948 en
Managua y fue parte activa del movimiento sandinista en su juventud.

Su poesia combina amor, sensualidad y la lucha por los derechos de las
mujeres, destacandose libros como "La mujer habitada" y "Sobre la grama". Ha
recibido premios internacionales y su obra ha sido traducida a multiples
idiomas.

Ademas de su talento literario, Belli es una defensora de la equidad y el
empoderamiento femenino. Sus textos inspiran a reconocer la fortaleza
interior y el poder transformador de cada mujer. Hoy compartiremos uno de
sus poemas como reflejo de esta vision.

e Fuente: Belli, G, Hood, E. W., & Ojeda, C. (1994). Entrevista con Gioconda
Belli. Chasqui, 23(2), 125-132. https://doi.org/10.2307/29741138

Poema “Uno no escoge” de Gioconda Belli

Instrucciones: Se realiza la lectura del poema, posteriormente, se les
pregunta: ;qué emociones o ideas les inspiro el poema? ;Qué relacion ven
entre el poema y su experiencia como emprendedoras migrantes?.

Uno no Escoge - Gioconda Belli

Uno no escoge el pais donde nace; una historia que nacer

pero ama el pais donde ha nacido. una meta que alcanzar.

Uno no escoge el tiempo para venir al No escogimos el momento para
mundo; venir al mundo:

pero debe dejar huella de su tiempo. Ahora podemos hacer el mundo
Nadie puede evadir su responsabilidad. en que naceray crecera

Nadie puede taparse los 0jos, los oidos, la semilla que trajimos con
enmudecer y cortarse las manos. Nnosotros

Todos tenemos un deber de amor que
cumplir.
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SESION 2

MIGRACION, GENERO E
INTERSECCIONALIDAD:
DESAFIOS EN LA EXPERIENCIA
MIGRATORIA

Objetivo: Identificar los estereotipos de género y los
desafios especificos que enfrentan las mujeres migrantes
en todo el proceso migratorio.

Descripcion: En esta sesion, se explorardn los estereotipos
de género y las relaciones de poder presentes en los
ambitos personal y laboral, y como estos atraviesan y
afectan a las mujeres migrantes. Se abordara la influencia
de factores como la xenofobia y la discriminacion en el
desarrollo de sus emprendimientos, a partir la discusion
de los conceptos vistos en la sesion anterior, para
comprender como la interseccion de género, migracion,
clase social y otros factores, crean experiencias Unicas de
opresion, pero también de resistencia.

4 A\
78~ A\
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Actividad 1. Introduccioén: La experiencia de migrar siendo mujer.
Dinamica de palabras rapidas.

Objetivo:
@/ Reflexionar sobre las experiencias especificas que viven las mujeres
migrantes.

_—_@ Tiempo:
=\\./ 25 minutos

E|§ Materiales:

N2 ) .

. Hojas de papel con cuentos, canciones y poemas.
e Pizarra

e Marcadores

e Papeldégrafos

Procedimiento:
¢ Antes de comenzar la sesion, se le solicita a dos o tres participantes que

hagan un recordatorio sobre lo que se vio y se aprendido en la sesion
anterior.

e Posteriormente, se comienza la actividad explicando el objetivo del
taller y se plantea la pregunta general: ;Qué significa migrar siendo
mujer?.

e Para profundizar, se guia la reflexion con preguntas como:

- ¢Como influye la forma en que nos educaron como mujeres en
nuestra experiencia migratoria?.
- ¢Qué roles de género han impactado en las oportunidades o barreras
gue han enfrentado al migrar?.
- ¢Como han manejado las expectativas que la sociedad tiene sobre
ustedes como mujeres en su pais de origen y en el pais de destino?.

e Después de la discusion, se pide a cada participante que piense en una
palabra o frase corta que represente su experiencia migratoria como
mujeres.

e Se escriben estas palabras en un papel grande o pizarra para que todas
puedan verlas.

e |La persona facilitadora lee en voz alta las palabras y resalta conexiones o
diferencias.

e Finalmente, se pregunta ; COmMo creen que estas experiencias reflejan lo
gue hablamos sobre género y migracion?.
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Actividad 2. El viaje de mi vida

Objetivo:
@ Identificar los desafios y fortalezas particulares de las mujeres migrantes.

_—_@ Tiempo:
=\ 60 minutos

E|§ Materiales:

N
Ny Hojas de papel o cartulinas
e Marcadores o lapices

Procedimiento:

e Se le entrega a cada participante una hoja de papel o cartulina y se les

pide que dibujen o escriban en la hoja un camino que simbolice su viaje
como migrantes. Este camino puede tener curvas, obstaculos,
momentos de alegria o tristeza.
e Las participantes deben identificar cuatro momentos importantes en su
proceso de migracion:
1. La razdn por la cual decidieron migrar.
2. Un desafio que enfrentaron durante su migracion.
3. Un momento de fortaleza o esperanza que experimentaron.
4. Estrategias para salir adelante a partir de |la decision de migrar.
e Pueden representar estos momentos con simbolos, palabras o dibujos.
¢ Una vez que hayan terminado, se les pide a las participantes que se
junten en grupos de tres o cuatro personas y construyan un camino
conjunto, compartiendo momentos en comun que marcaron su
experienciay como se sintieron en cada uno de ellos.
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Actividad 3. Reflexion grupal: Los desafios de migrar siendo
mujer

/@ Objetivo:
@ Proporcionar una comprension profunda de los desafios uUnicos que

enfrentan las mujeres migrantes, enfocandose en coémo el género puede
influir en su experiencia migratoria

_—_@ Tiempo:
=\/ 40 minutos

[{=]. Materiales:

e Hojas de papel o cartulinas
e Marcadores o lapices

Procedimiento:

"uuuu
N

e Después de compartir, se reune al grupo y la persona facilitadora guia
una reflexion grupal sobre los temas que surgieron. Algunas preguntas
para iniciar la discusion pueden ser:
¢ Qué desafios creen que enfrentan las mujeres migrantes a diferencia
de sus companeros varones?.

¢ Qué recursos o0 apoyos les han ayudado en su proceso?.

¢ Qué estrategias han incorporado para sostenerse a lo largo del proceso
(@ nivel familiar, econdmico, laboral)?.

e Se invita a las participantes a reflexionar sobre las barreras que
enfrentan como mujeres migrantes (por ejemplo, el acceso a trabajos
dignos, discriminacion, responsabilidades familiares) y también a
identificar las fortalezas que las han sostenido (resiliencia, redes de
apoyo, habilidades). Mientras que las participantes realizan el gjercicio la
persona facilitadora debera cumplir el rol de moderadora y guiar la
conversacion para cumplir con el objetivo de la actividad.
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Actividad 4. Cierre: Mi mensaje a otras mujeres migrantes

Objetivo:
@ Facilitar la discusion de soluciones y estrategias practicas para mejorar su
situacion y promover su empoderamiento

_—_@ Tiempo:
=\\/ 25 minutos

E|§ Materiales:

N2

I . Hojas de papel o post-its cortados en forma de prendas de ropa
e Marcadores o lapiceros
e Cuerda o mecate

Procedimiento:

“uuuu
N

e Para finalizar, se le entrega a cada participante una nueva hoja de papel
y se les pide que escriban o dibujen un mensaje de apoyo para otras
mujeres que estan migrando.

e Estas palabras pueden ser consejos practicos o un mensaje de
solidaridad. Al final, se les pide que los cologuen en un mecate o cuerda
gue se colgara a lo largo del espacio (estilo tendedero), para crear un
lugar de apoyo entre las participantes y si desean realizar una lectura
grupal de lo anteriormente escrito.
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Actividad 4. Opcidén de cierre sujeta a valoracion de la persona
facilitadora.

/@ Objetivo:
@ Reproducir la cancion “Me fui” de Reymar Perdomo.

_—_@ Tiempo:
=\\.// 25 minutos

E|§ Materiales:

N
I . Parlantes
e Hoja de papel con la letra de la cancion

Procedimiento:

"uuuu
N

e Se reproduce a las participantes la cancion “Me fui” de Reymar
Perdomo (ver Anexo 1), para luego abrir un espacio de plenaria en
donde compartan sus reflexiones y sentires al respecto.
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4 ANEXOS SESION 2

Anexo 1. Me fui - Reymar Perdomo (2010)
https//www.youtube.com/watch?v=-U20ZQulINA

+

Instrucciones: Se reproduce a las participantes la cancion “Me fui” de Reymar
Perdomo, para luego abrir un espacio de plenaria en donde compartan sus

reflexiones y sentires al respecto.

Obligaba a mis ojos a no ver la

realidad

Creando excusas para no escuchar

Yo me escudaba, no reaccionaba

Pero, tarde o temprano, me tenia

que marchar

Y mi madre me ayudo, al vacio me

lanzo

Me dijo: Mi negrita, es con buena

intencion

Yo soy tu madre y quiero verte volar

alto

Y no lo hards si te tengo entre mis

brazos

Y yo decia: ;Como carajo se hace

esto?

Dejar mi casa, mi familia y mis

afectos
Dejar mi tierra y mis amigos

cPor qué no todos se vienen

conmigo?
Y yo lloré, grité y pataleé
Pero la vida me lo hizo entender

Y agarré mi guitarra y mi equipaje

Y dije: iMaduro, cofno e' tu madre!

Y me fui (yo me fui, yo me fui), me

fui (ay, me fui)

Con mi cabeza llena de dudas, pero

me fui
Y aqui estoy, creyendo en mi

Acordandome de todo aquello que

un dia fui
Despedirme
terminal

Lloré todo lo que en un anfno se

puede llorar

fue duro en ese

Pero me fui pa'la frontera
Espérense que ahora es
comienza mi odisea

Me robaron, una maleta me
llevaron

Me quedé con la plata porque la
tenia en la mano

Segui pa''lante, pa' atrds no vuelvo
Si Dios me puso esto es porque yo
puedo con esto

Y asi segui, haciendo escala noche
ydia

Crucé cuatro paises en cinco dias
Corriendo al trote, comiendo
poquito

Hablando poco y llorando bajito
Pero llegué como lo deben saber
todos

Pues esto se rego de cualquier
modo

No sé si esto es ahora, no sé si esto
es pa'siempre

No sé si esto es poquito, para mi fue
suficiente

Me fui (me fui), me fui (me fui)

Con mi cabeza llena de dudas, pero
me fui

Y aqui estoy (aqui estoy), creyendo
en mi (creyendo en mi)
Acorddndome de todo aquello que
un dia fui

No me detengo, sigo en la lucha

que
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Pues yo sigo haciendo mdusica y la
gente me escucha

Ser inmigrante no es jodedera

Y el que diga lo contrario que lo
diga desde afuera

Ahora camino por el
soltando Iagrimas
Respirando profundo y mi bandera
en la mano

Por qué, si todos somos hermanos

Y somos producto latinoamericano
Me fui, me fui

Con mi cabeza llena de dudas, pero
me fui

Y aqui estoy, creyendo en mi
Acordandome de todo aquello que
un dia fui

mundo

30

Me fui, me fui

Con mi cabeza llena de dudas, pero
me fui

Y aqui estoy (aqui estoy, creyendo
en mi (sin perder la fe)
Acordandome de todo, de todo lo
que un dia fui

Me fui (ay, me fui, me fui, me fui)

Me fui (ay, me fui, me fui, me fui)
Llevo tu luz y tu aroma dentro de
mi

Me fui, me fui (pero volveré)
Acorddndome de todo, de todo lo
que un dia fui

Me fui

Creo en mi, creo en ti, creo en el
bravo pueblo




SESION 3

PROMOCION DE LA IGUALDAD

DE GENERO EN PERSONAS
MIGRANTES

Objetivo: Conocer y comprender los derechos humanos
de las mujeres migrantes emprendedoras en Costa Rica,
para ejercerlos y promover su cumplimiento en su vida
personal y profesional.

Descripcion: En esta sesion, se ofrecerd informacion
detallada sobre los derechos humanos aplicables a las
mujeres migrantes en Costa Rica, incluyendo los
mecanismos legales y las instituciones de apoyo. Se
abordaran las experiencias de discriminacion y violencia
institucional identificadas en los hallazgos, y se
proporcionaran herramientas para la defensa y promocion
de sus derechos.
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Actividad 1. Ruleta de la memoria

/@ Objetivo:
@J Realizar un recuento de lo visto en las sesiones anteriores.

= @ Tiempo:
=\./ 5 minutos
—] Materiales:
4=k
~’ Anexo 1

Procedimiento:

e Al inicio de la sesion, se utiliza una ruleta con preguntas relacionadas a
las dos sesiones anteriores (Ver Anexo 1).

e Se propone que cada participante pase al frente para girar la ruleta y
responder la pregunta que le toque. Como alternativa, la ruleta puede
girar desde un punto fijo para cada participante, quien debera
responder la pregunta asignada.
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Actividad 2. Estaciones de Conocimiento sobre Derechos y
Recursos

Objetivo:
@J Familiarizarse con conceptos clave, recursos legales, instrumentos de
derechos humanos y las instituciones de apoyo para mujeres migrantes.

—_@ Tiempo:
=\ 50 minutos: 10 minutos para cada estacién y 10 minutos para discusion y

cierre de la actividad.

E|§ Materiales:

<1
Ny Carteles
e Hojas con recursos informativos

Procedimiento:

e Se colocan cuatro estaciones en el espacio de la sesion, cada una con

materiales impresos y carteles que expliquen un tema especifico
(derechos humanos, derechos de las personas migrantes, instrumentos
legales y recursos locales) (Ver Anexo 2).

e En cada estacidon, se colocan recursos informativos, tarjetas con
preguntas o escenarios relacionados.

e Las participantes rotan en grupos pequenos por cada estacion, se les
explica que tienen 5 minutos para visitar cada una de estas, leer el
material, discutir las preguntas entre ellas, y anotar las respuestas o
reflexiones en una hoja grupal en blanco.

e Al finalizar el recorrido por todas las estaciones, la persona facilitadora
abre un espacio para discutir el material observado, y las preguntas y
respuestas anotadas.

e Por dltimo, se les solicita tener a mano esta informacion a lo largo de |a
sesion para poder utilizarla en las siguientes actividades.
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Actividad 3. Analisis de casos practicos

Objetivo:

@ Aplicar los conocimientos adquiridos sobre derechos a través de la
resolucion de casos practicos en los que se vulneran derechos de mujeres
migrantes. |dentificar acciones que se pueden tomar para proteger esos
derechos.

= @ Tiempo:
=N/ 45 minutos
[I=]. Materiales:

o Tarjetas o papeles con diferentes casos practicos
e Hojasy marcadores para cada grupo

Procedimiento:

e En los mismos grupos de la actividad anterior, se asigna a cada uno, un

caso practico previamente preparado que describa situaciones donde
se vulneran los derechos de mujeres migrantes emprendedoras (Anexo
3).

e Posteriormente se realiza un espacio de plenaria grupal en donde las
participantes comentan sobre lo ocurrido y aprendido en la actividad.
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Actividad 4. Plan de acciéon

Objetivo:
Crear un plan de accion de forma colectiva para saber qué hacer si sus
derechos son vulnerados o si enfrentan situaciones de riesgo.

Tiempo:

30 minutos

=] Materiales:
EIE,

N

e Hojas de papel
e Lapiceros

Procedimiento:

Para esta actividad, se les proporciona a las participantes las siguientes
preguntas clave en una hoja, o se pueden escribir en la pizarra o
mostrar en el proyector, para que con estas puedan elaborar un plan de
accion de forma colectiva.
Conocimiento de mis derechos: ;Qué derechos debo recordar en mi
situacion actual como emprendedora (por ejemplo, en mi negocio, en
mi hogar, en el acceso a financiamiento o capacitacion)?
Identificacion de riesgos: ¢ Qué situaciones podrian poner en riesgo mis
derechos o afectar mi emprendimiento?
Acciones preventivas: ;Qué puedo hacer para evitar que se vulneren
mis derechos o que mi negocio enfrente dificultades?
Recursos a los que puedo acudir: ;Qué organizaciones, servicios o
personas de confianza puedo contactar para proteger mis derechos y
fortalecer mi emprendimiento?
Plan de emergencia: Si enfrento una situacion de peligro o una crisis en
mMi negocio, ¢qué pasos inmediatos tomaré? (Ej.: a quién llamar, dénde
acudir, cdmo actuar).
Oportunidades de emprendimiento: ¢ Qué recursos o habilidades tengo
gue puedo usar para iniciar o fortalecer un negocio?
Se abre un espacio de lluvia de ideas para que las participantes discutan
las preguntas generadoras y compartan experiencias relacionadas con
el emprendimiento y la proteccion de derechos. Al final de la sesion, se
realiza un resumen rapido de los puntos clave, destacando cémo la
proteccion de los derechos esta vinculada al éxito como
emprendedoras.
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Actividad 5. Actividad de cierre

Objetivo:
@ v
= @ Tiempo:
=\./ 20 minutos

E|§ Materiales:

T~ .

= . Papeles con figuras de maletas
e Tarjetas o papeles
e Marcadores de colores

Procedimiento:

e Se |le da a cada participante una "maleta" y se les explica que esta
maleta simboliza lo que se llevan de esta primera unidad, como si
estuvieran preparadas para un nuevo viaje después de esta experiencia.

e Se les pide que escriban en diferentes tarjetas o papeles los
aprendizajes, emociones, reflexiones o herramientas que se llevan del
taller. También, se les pregunta “;Qué empacarian para su proximo
desafio?"/": Qué aprendizajes llevaran para aplicarlos en su vida y su
emprendimiento?"

e Posteriormente, pueden decorar sus maletas y “empacarlas” con sus
tarjetas.

o Al final, se les pide que compartan, si desean, una o dos tarjetas de lo
gue pusieron en sus maletas y expliquen por qué son significativas.
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ANEXOS SESION 3
Anexo 1. Ruleta de la memoria

Instrucciones: Se propone que cada participante pase al frente para girar la
ruleta y responder la pregunta que le toque. Como alternativa, la ruleta
puede girar desde un punto fijo para cada participante, quien deberd
responder la pregunta asignada.
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Anexo 2. Carteles y materiales (Estaciones)

Instrucciones: Se colocan cuatro estaciones en el espacio de la sesion, cada
una con materiales impresos y carteles que expliquen un tema especifico
(derechos humanos, derechos de las personas migrantes, instrumentos
legales y recursos locales). En cada estacion, se colocan mds recursos
informativos, tarjetas con preguntas o escenarios relacionados. Las
participantes rotan en grupos pequenos por cada estacion, leen el material,
discuten las preguntas entre ellas, y anotan las respuestas o reflexiones en

una hoja grupal en blanco.

Estacion

Cartel

Tarjetas de preguntas o
reflexiones

Estacion 1: Igualdad y
equidad de Género

La igualdad y equidad
de género significan que
hombresy mujeres
tengan las mismas
oportunidades,
respetando las
diferencias y eliminando
las barreras que
histéricamente han
afectado a las mujeres.
Esta desigualdad puede
ser agravada por
factores como la etnia,
edad, orientacion sexual
y nivel socioeconémico.”

. Qué situaciones de
desigualdad has
observado o vivido como
mujer migrante?; Qué
acciones podrias tomar
para promover la
igualdad de género en
tu entorno?; Coémo crees
gue la migracion afecta
o intensifica las brechas
de género?

Estaciéon 2: Derechos
Humanos

“Los derechos humanos
son inherentes a todas
las personasy
garantizan la dignidad,
igualdad, y libertad.
Entre estos derechos se
incluyen el derecho a la
vida, a la libertad, a la
integridad personal,y a
la proteccion de la
familia, entre otros.”

;Qué derechos
consideras esenciales
para sentirte segura en
el pais de destino?:;Qué
derechos sientes que
son mas importantes
para tiy tu familia en
este momento? ;Por
qué?:;Qué derechos
consideras que deberian
fortalecerse o respetarse
mas en el pais de
destino?
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¢Como podrias acceder
a organizaciones o
personas que te ayuden
a conocer mas sobre tus
derechos?; Qué
derechos consideras que
podrian ser menos
conocidos por las
personas migrantes?
¢Como podrias
informarte o informar a
otros sobre ellos?

Estacién 3: Mecanismos
Legales

“Existen leyes y politicas
que protegen los
derechos de las mujeres
Yy personas migrantes en
Costa Rica, que
aseguran derechos en
areas como empleo,
salud y seguridad.”

¢Sabes coémo podrias
solicitar ayuda legal en
caso de necesitarla?

¢ QuE recursos piensas
gue podrias buscar?
¢Qué tipo de
informaciodn te gustaria
recibir sobre derechos
legales en el lugar donde
vives?

Estacion 4: Instituciones
de Apoyo y Recursos
(Anexo 2.1)

En Costa Rica, diversas
instituciones apoyan a
las mujeres migrantes
en temas legales, de
salud, y laborales.
También hay ONGy
organismos
internacionales como la
OIM que brindan apoyo
a las personas
migrantes.

¢ Has utilizado los
servicios de alguna
institucion? ¢Cual ha
sido tu experiencia?

¢ Como podrias
compartir esta
informacion con otras
mujeres migrantes en tu
comunidad?
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Anexo 2.1 Instituciones de Apoyo y Recursos

Instrucciones: Facilitar los datos a la mujeres participantes en la estacion
numero cuatro.

1. Constitucion Politica de Costa Rica

Articulo 33: Toda persona es igual ante la ley y no podra practicarse
discriminacion alguna contraria a la dignidad humana.

Articulo 34: A ninguna ley se le dara efecto retroactivo en perjuicio de persona
alguna, o de sus derechos patrimoniales adquiridos o de situaciones juridicas
consolidadas.

2. Leyes Nacionales para la Protecciéon de Mujeres

Ley No. 8589: Ley de Promocion de la Igualdad Social de la Mujer (2007): Esta
ley tiene como objetivo promover la igualdad de género en todos los aspectos
de la vida, incluida la igualdad en el empleo, la participacion politica y el acceso
a servicios.

Ley No. 7596: Ley Contra la Violencia Domeéstica (1996): Establece mecanismos
para proteger a las mujeres y a otros miembros del hogar que son victimas de
violencia doméstica. Incluye medidas de proteccion, apoyo y sanciones para los
agresores.

Ley No. 9341: Ley de Igualdad de Oportunidades para las Mujeres (2016): Busca
eliminar la discriminacion en el ambito laboral y garantizar la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres, promoviendo politicas de igualdad
en el empleoy la vida profesional.

3. Leyes Nacionales para la Proteccion de Personas Migrantes

Ley No. 8764: Ley General de Migracion y Extranjeria (2009): Regula la entrada,
permanencia y salida de los migrantes en Costa Rica. Incluye disposiciones
para la proteccion de los derechos de los migrantes y establece los
procedimientos para obtener estatus migratorio.

Ley No. 9220: Ley de Proteccion Integral a la Nifez y Adolescencia (1996):
Protege a los menores migrantes, asegurando que sus derechos sean
respetados y garantizando su acceso a educacion, salud y otros servicios
esenciales.
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4. Normativas y Politicas Publicas

Plan Nacional de Igualdad de Género: Este plan define estrategias y acciones
para promover la igualdad de género y empoderar a las mujeres en distintos
ambitos de la sociedad.

Politica Nacional de Migracion y Refugio: Orienta la gestion de la migraciony el
refugio, enfocandose en la proteccion de los derechos humanos de los
migrantes y refugiados, y promueve la integracion social y econdmica.

5. Tratados Internacionales Ratificados

Convenio sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW): Costa Rica es signataria de este tratado internacional que
busca eliminar la discriminacion contra la mujer en todas sus formas.

Convencion sobre los Derechos del Nino (CDN): Protege los derechos de todos
los niAos, incluidos los migrantes, y asegura su acceso a educacion, salud y
bienestar.

Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP) y Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC): Ambos
pactos garantizan derechos fundamentales para todas las personas, incluidos
los migrantes y las mujeres.

Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los

Trabajadores Migratorios y de Sus Familias: Aunque Costa Rica ha firmado y
ratificado este tratado, la implementacion efectiva varia.
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Anexo 3. Casos de andlisis

Instrucciones: En los mismos grupos de la actividad anterior, se asigna a cada
uno, un caso practico previamente preparado que describa situaciones
donde se vulneran los derechos de mujeres migrantes emprendedoras.

Caso I: Silvia, una mujer migrante, llego al pais hace seis meses y no ha podido
acceder a atencidon médica en el hospital debido a la falta de documentos. Al
intentar consultar, le informan que, al no tener un patrono formal, no puede
cotizar para el seguro social. Ademas, hacer los tramites le ha resultado muy
dificil: las instituciones le quedan lejos, el transporte es costoso, no conoce la
Zonay no tiene a nadie que la guie.

Preguntas para analizar:

e ;COmo podria Silvia acceder a atencion médica?

e ;Qué estrategias puede usar para conectar con otras mujeres migrantes y
tener informacion sobre los servicios de salud en el pais?

e ;COmo influye la planificacion financiera en su contexto actual?

Caso 2: Lorena, una mujer migrante, trabaja limpiando casas y cuidando
personas menores de edad y recibe un salario muy bajo. A veces piensa que
podria ganar mejor con sus habilidades en cocina y costura, pero nunca ha
considerado ofrecer sus servicios de forma independiente. Ella teme que, al no
tener experiencia, no sabra como atraer clientes ni cobrar un precio justo.

Preguntas para analizar:

e ;COmo podria Lorena usar sus habilidades actuales para iniciar su propio

negocio?

e ;Qué pasos deberia seguir para fijar precios que reflejen el valor de su
trabajo?

e ;Qué ventajas tendria unirse con otras mujeres para formar una red de
trabajo?
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Caso 3: Beatriz se dio cuenta de que esta siendo victima de violencia
domeéstica. Aunque ha pensado en dejar a su pareja, depende
econdmicamente de él y no sabe cdmo mantenerse por su cuenta. Ella tiene
talento para hacer unas y peinados, pero pocas veces ha ofrecido sus servicios
porgue no cree que la gente pagaria por ellos.

Preguntas para analizar:

e ;COmo podria Beatriz empezar a vender sus servicios para generar ingresos
propios?

e ;Qué recursos podrian ayudarla a mejorar sus habilidades de
emprendimiento mientras busca apoyo para salir de la relacion de pareja?

e ;Qué importancia tiene su autoconfianza en este proceso?

Caso 4: Ana Maria, una mujer migrante, consiguio trabajo en una tienda donde
su jefe la acosa constantemente. Aunque quisiera renunciar, necesita el
empleo para mantener a su familia. Ella sabe cocinar y ha pensado en abrir un
pequeNo negocio para vender y espera algun dia poder hacer catering
(servicio de comida y bebida para eventos, entregado en el lugar elegido por el
cliente), para eventos, pero teme no tener suficiente clientela ni dinero para
empezar.

Preguntas para analizar:

e ;Qué pasos iniciales podria dar Ana para empezar su negocio mientras
sigue trabajando?

e ;COMoO puede usar sus contactos en la comunidad para promocionar un
futuro servicio de catering?

e ;Qué apoyo o informaciéon puede buscar para fortalecer su
emprendimiento y reducir su dependencia de un empleo inseguro?
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CONTENIDO
TEORICO DE

PROFUNDIZACION
PARA PERSONA
FACILITADORA

La comprension de las desigualdades de género, y como estas se
intensifican en el contexto de la migracion femenina, requiere un analisis
detallado de conceptos que explican las estructuras de poder y las
experiencias diferenciales de hombres y mujeres. Este marco teorico incluye
nociones fundamentales sobre sexo, género y migracidén, asi como
herramientas analiticas que permiten abordar las multiples formas de
discriminacion a las que estan expuestas las mujeres migrantes, tales como la
xenofobia, el racismoy la interseccionalidad.

Para iniciar, el concepto de sexo se refiere a las caracteristicas bioldgicas o
fisicas que distinguen a hombres y mujeres, tales como los &érganos
reproductoresy las diferencias hormonales. Segun Lagarde (1996), el sexo es un
factor bioldégico que sirve como base para la clasificacion de las personas,
estableciendo una distincion que se percibe como natural. Sin embargo, esta
distincion es solo el punto de partida, ya que la sociedad asocia estas
diferencias bioldgicas con una serie de significados. Aunque el sexo es una
categoria de alguna forma fisica, la interpretacion y el valor que la sociedad le
asigno a estas diferencias se convirtié en la base para construir una serie de
expectativas en torno a lo que se espera que sean los hombres y las mujeres.
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A diferencia del sexo, el género se refiere a las caracteristicas sociales y
culturales que definen lo que significa ser hombre o mujer en una sociedad
determinada. La Organizacion de Estados Americanos (OEA) define el género
como un constructo social, que se modifica con el tiempo y varia segun el

contexto y la region. En otras palabras, el género es una construccion que se
establece a través de mitos, roles y estereotipos que, de acuerdo con las
normas de una sociedad, determinan comportamientos, expectativas y
aspiraciones de las personas (OEA, 2014). Esta construccion puede variar entre
culturas y épocas, lo que resalta su naturaleza flexible y su dependencia de las
condiciones sociales e historicas.

La concepcion del género como una construccion social permite entender
gue no existe una forma "natural" de ser hombre o mujer, sino que, en cambio,
cada sociedad define lo que se espera de cada uno en funcion de sus valores,
creencias y normas. Por lo tanto, el género no es inherente al sexo bioldgico,
sino que es un resultado de la interpretacion social y cultural que se asigna a
este.

Ahora bien, el sistema sexo-género es una construccion social que organiza
como deben relacionarse hombres y mujeres dentro de una sociedad. Este
sistema suele distribuir el poder de manera desigual, dandole a los hombres
MAas acceso a espacios como el trabajo, la politica y la economia, mientras que
las mujeres son relegadas principalmente al ambito doméstico.

Por ejemplo, se asume que las mujeres deben ser madres y encargarse del
hogar, mientras que los hombres tienen la responsabilidad de ser los
proveedores econdmicos de la familia y trabajar fuera del hogar. Estas
expectativas no solo limitan las posibilidades de cada persona segun su sexo,
sino que también refuerzan la idea de que los hombres son mas aptos para
desarrollarse en el campo econémico y politico, perpetuando asi la
desigualdad hacia las mujeres y reproduciendo una jerarquia social que
beneficia a unos y desventaja a otros.

A raiz de los conceptos anteriores, se puede comprender que los estereotipos

de género son ideas o creencias generalizadas sobre lo que se espera de
hombres y mujeres en términos de conductas, actitudes, roles y aspiraciones.
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Segun Bauer et al. (2011), los estereotipos de género son construcciones
sociales que limitan las opciones y el desarrollo de las personas al imponer
expectativas sobre su comportamiento segun el género asignado. Estos
estereotipos impactan todos los aspectos de la vida, desde la infancia hasta la
adultez, y se manifiestan en ambitos como la familia, el trabajo, la educacion y
la politica.

Los estereotipos de género refuerzan la idea de que, por ejemplo, existen
comportamientos y caracteristicas "naturales" para hombres y mujeres, tales
como la idea de que los hombres son mas racionales y orientados hacia la
accion, mientras que las mujeres son mas emocionales y orientadas hacia el
cuidado. Este tipo de creencias contribuyen a limitar las oportunidades de
desarrollo y perpetuan las desigualdades, ya que se basan en suposiciones que
no reflejan las capacidades reales de las personas, sino los prejuicios de la
sociedad en la que se encuentran.

Relacionado a esto, la socializacion de género es el proceso mediante el cual
se ensefNa como debe comportarse cada persona de acuerdo con su género,
edad, nacionalidad, entre otros, y se aprende desde que somos infantes con
mensajes que nos dicen en la familia, la escuela, lo que vemos en la television,
la iglesia y otros espacios que frecuentamos. Segun Bravo et al. (2016), la
socializacion de género implica una educacion diferenciada para hombres y
mujeres, que les asigna posiciones de superioridad o inferioridad en la
sociedad. Asi, los hombres suelen ser socializados para ocupar roles de
autoridad, de liderazgo y de toma de decisiones, mientras que las mujeres son
educadas para asumir roles de cuidado y servicio.

Este proceso se produce a través de mecanismos visibles e invisibles, como
los juguetes, los juegos y las interacciones familiares, que transmiten vy
refuerzan los estereotipos de género. Estos mecanismos son tan efectivos que,
con el tiempo, las personas llegan a interiorizar estas normas y creencias como
propias y naturales, reproduciéndolas sin cuestionarlas. Esta socializacion de
género tiene un impacto profundo en las oportunidades y expectativas de las
personas, ya que limita sus elecciones en funcién de las normas sociales y
mantiene la desigualdad de género.
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Para comprender el impacto de estos conceptos en mujeres migrantes, es
esencial incorporar una perspectiva interseccional, que permita analizar como

Multiples factores de identidad, como el género, la etnia, la clase social y el
estatus migratorio, interactuan y afectan las experiencias de las personas
(Crenshaw, 1989). Las mujeres migrantes enfrentan, ademas de los desafios de
género, otras barreras relacionadas con su origen étnico, su estatus econémico
Yy, en muchos casos, el idioma, la legalidad y la adaptacion cultural. Estas
mujeres suelen encontrar sistemas mas restrictivos en los paises de destino,
donde su vivencia esta atravesada por la construccion social del género,
sumada a la estigmatizacion y la xenofobia. Estos estereotipos limitan sus
oportunidades de empleo, su acceso a servicios de salud y proteccién social, y
su desarrollo personal y profesional.

Ruiz (2002) define la migracion como el desplazamiento de personas que
buscan un cambio de residencia en otro lugar debido a la falta de
oportunidades o condiciones de vida adecuadas en su lugar de origen. La
migracion implica un movimiento espacial que suele implicar un cruce de
fronteras politicas o administrativas, por diversos factores motivacionales, entre
ellos la busqueda de mejores condiciones de vida, el acceso a oportunidades
laborales, el escapar de situaciones de violencia, entre otros. Para muchas
mujeres, migrar representa una posibilidad de mejora para ellas y sus familias,
pero también implica enfrentar contextos de discriminacion y desigualdad en
el proceso.

Por ejemplo, la xenofobia se refiere a las actitudes y comportamientos que
excluyen a las personas extranjeras debido a su nacionalidad o procedencia.
Nicolas (2009) describe la xenofobia como un fendmeno de exclusidn social
gue afecta principalmente a personas migrantes, quienes enfrentan prejuicios
y actitudes discriminatorias en su lugar de destino. Para las mujeres migrantes,
la xenofobia se intersecta con la discriminacion de género, creando un
contexto hostil que limita su integracion al nuevo pais, su capacidad para
acceder a derechos y oportunidades en igualdad de condiciones y su proyecto
de vida tanto familiar como laboral y profesional.
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Lo anterior, ya que los procesos de socializacion de géneroy los estereotipos
asociados pueden intensificarse en las experiencias de mujeres migrantes,
guienes, debido a su situacion de vulnerabilidad y desigualdad de poder, a
menudo son vistas y tratadas de acuerdo con expectativas preconcebidas y

limitadas. En muchos casos, estas mujeres asumen roles de trabajo doméstico,
cuidado, alimentacion, servicio o empleos precarizados, que se consideran
"oropios de su género" y que las excluyen de opciones de empleo mejor
remuneradas o estables. Las expectativas de género, por tanto, se intersecta
con su condicion de migrantes y su situacion socioeconémica para crear un
contexto de opresion multiple.

Finalmente, identificar y comprender los conceptos anteriores es
fundamental para analizar y cuestionar las desigualdades que afectan
especialmente a mujeres en situacion de vulnerabilidad. Esto, debido a que
revelan que los diferentes roles asignados a hombres y mujeres no son
naturales, sino producto de construcciones sociales que varian segun el
contexto y el momento histérico, y en el caso de las mujeres migrantes, estos
sistemas interactlan con fenémenos como la xenofobia y el racismo, creando
experiencias de exclusion multiples y amplifica los desafios que enfrentan en
términos de discriminacion y la precariedad.

Por lo tanto, para promover una sociedad mas inclusiva y equitativa, es
esencial cuestionar y deconstruir estos sistemas y normas que perpetdan
limitaciones y desigualdades. La incorporacion de una vision interseccional
permite abordar las complejidades de estas experiencias y generar respuestas
integrales que reconozcan y respeten la diversidad de identidades.




UNIDAD 2

EMPODERAMIENTO FEMENINO Y HABILIDADES
PARA EL EMPRENDIMIENTO

Esta segunda unidad esta dedicada al fortalecimiento del
empoderamiento personal y colectivo, trabajando sobre la
autoestima, la autovaloracion y el desarrollo de competencias clave
para el emprendimiento. Profundizaremos en habilidades
esenciales como la creatividad, la innovacion, la toma de riesgos, la
toma de decisiones, la negociacion y la resolucion de problemas,
todas ellas fundamentales para gestionar de manera efectiva sus
emprendimientos.

Se espera gque este espacio de aprendizaje pueda brindar no solo
conocimientos técnicos, sino también un espacio de crecimiento
personal y colectivo que permita comypartir experiencias, reforzar
capacidades y potenciar proyectos emprendedores.
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Herramienta de pre evaluacion

1. Qué tanto conoce sobre autonomia econdmica?

2.Me siento en confianza con mis habilidades para emprender

Totalmente de acuerdo ( )

De acuerdo ( )

Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )
En desacuerdo ( )

Totalmente en desacuerdo ( )

3..Qué ha escuchado sobre los estilos de comunicacién?

4..Qué habilidades o herramientas le gustaria aprender o fortalecer con este mdédulo?

Herramienta de post evaluacién

1.Me siento mas preparada para emprender usando mis habilidades.

Totalmente de acuerdo ()

De acuerdo ()

Ni de acuerdo ni en desacuerdo ()
En desacuerdo ()

Totalmente en desacuerdo ()

2.:Qué herramienta o habilidad considera usted que le puede funcionar mejor en su
emprendimiento?

3.;Siente que puede aplicar lo aprendido en su vida personal y laboral?
Totalmente de acuerdo ( )

De acuerdo ( )

Ni de acuerdo ni en desacuerdo ( )

En desacuerdo ( )

Totalmente en desacuerdo ( )
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SESION 4

AUTONOMIA ECONOMICA
PARA MUJERES MIGRANTES

Objetivo: Fortalecer la autoestima y la autonomia de las
mujeres migrantes emprendedoras, promoviendo el
empoderamiento personal y colectivo para enfrentar
desafios y alcanzar metas.

Descripcion: En esta sesion del modulo formativo,
abordaremos temas esenciales para el empoderamiento
personal y econdmico de las mujeres migrantes. Se centra
en el fortalecimiento de la autoestima y la autonomia,
reconociendo los desafios especificos que enfrentan, aun
mas en aquellas que son jefas de hogar y principales
proveedoras, con el fin de desarrollar habilidades,
herramientas y estrategias practicas que les permitan
tomar el control de sus recursos. Se abordara también
como las cargas de cuidado y las responsabilidades
econdmicas afectan su desarrollo personal y profesional.
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Actividad 1. Mapa de Conocimientos Compartidos

Objetivo:
@ Recordar de manera grupal los contenidos abordados en la Unidad 1

_—_@ Tiempo:
=\ 15 minutos

E|§ Materiales:

i‘ e Postit

e Lapiceros o lapices
e Papeldgrafo
o Cinta adhesiva

Procedimiento:

"uuuu
N

o Se les explica a las participantes que mediante esta actividad se hara un
repaso de algunos aspectos abordados en la Unidad 1.

e Se le reparte a cada participante 3 papeles adhesivos en donde deben
anotar conceptos o palabras que recuerden de las sesiones anteriores.

e Si ellas no recuerdan bien los conceptos o no los citan, la persona
facilitadora puede indicar los que se desean repasar y retomarlos.

e Posteriormente se les invita a distribuirlos en un papeldgrafo colocado
en la pared. Seguidamente la persona facilitadora lee en voz alta lo
anotado y se abre un espacio de plenaria a partir de preguntas como:
¢Qué recuerdan sobre estos conceptos? ;Coémo los han puesto en
practica en sus vidas y en sus emprendimientos?
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Actividad 2. Presentacion de video

Objetivo:

@/ Reflexionar sobre las experiencias y vivencias de otras mujeres migrantes y
emprendedoras para identificar desafios y logros comunes.

= @ Tiempo:
=\./ 25 minutos
—] Materiales:
4=l Mate
1)« Video

e Proyector
e Computadora

Procedimiento:

“uuuu
N

e Se presenta el video “La historia de tres jovenes migrantes
nicaraglenses emprendedores en Costa Rica”, con el fin de introducir el
tema de la sesion (Ver Anexo 1). Al finalizar se abre un espacio de
reflexion a partir de preguntas generadoras (Ver Anexo 2).
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Actividad 3. Role-Playing de negociacién de precios

Objetivo:
@ Fomentar la busqueda de soluciones ante problematicas cotidianas y
cercanas a sus contextos.

_—_@ Tiempo:
=\./ 50 minutos

E|§ Materiales:

i‘ e Casos de role play escritos (Ver Anexo 3).
e Marcadores
e Papeldgrafos
e Pizarra (si estuviera disponible)
e Hojas
e Lapices

Procedimiento:

"nuuu
N

e Se explica a las participantes que el objetivo de esta dinamica es poner
en practica como defender el valor de su trabajo, fortalecer su confianza
y reflexionar sobre la importancia de establecer precios justos.

e Antes de comenzar la actividad, se pregunta al grupo:

e ;COmMo se sienten cuando una clienta les pide un descuento o regateo?
¢Como suelen reaccionar en esas situaciones? ;Han aceptado bajar su
precio aungue no querian? ;Por qué?.

e Se divide a las participantes en tres subgrupos. A cada subgrupo se le
asigna un caso para dramatizar y se establecen roles entre ellas, ya sea
como vendedoras o como clientas. Las participantes que no formen
parte de los subgrupos, funcionaran como observadoras externas,
quienes identificaran fortalezas y debilidades en las situaciones
actuadas por sus companeras. Al finalizar las dramatizaciones, se abre
un espacio para que las participantes compartan lo identificado en la
actividad.

e Después de que todos los grupos terminan su dramatizacion, se abre
un espacio de plenaria y se solicita tanto a las observadoras como a las
participantes que mencionen qué fortalezas vieron en las companheras
gue se desempenaron como vendedoras.
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e Posteriormente se repite la discusion pero identificando aspectos por
mejorar, proponiendo como lo harian diferente para poder mantener el
precio justo. Al concluir, vuelven a los grupos establecidos e
incorporando a quienes estuvieron como observadoras a los otros dos
grupos y se les invita a reflexionar a partir de las siguientes ideas:

e |ldentifiquen las problematicas presentes en cada caso.

e Establezcan posibles soluciones y mejoras para cada uno de los
casos abordados, haciendo énfasis en la importancia de valorar su
trabajo y esfuerzo.

e Reflexionen en conjunto por qué creen que a veces les cuesta
ponerle un precio justo a su trabajo, Reflexionen sobre el valor del
tiempo, la experiencia y el esfuerzo invertido en cada producto o
servicio

e Finalmente, se les pide hacer una lista colectiva de razones por las que
merecen cobrar lo que su trabajo vale.
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Actividad 4. Mejorando juntas

Objetivo:
@ Conocer sobre las areas de mejora que las participantes consideran
importantes a tratar.

= @ Tiempo:
=\./ 15 minutos
<E|E~ Materiales:

T~ .
17« Hoja
e |apices o lapiceros

Procedimiento:

e |a persona facilitadora reparte a cada una de las participantes una hoja
(Ver Anexo 4) en donde se encuentran dos columnas, una en donde se
les pedira a las participantes escribir sobre aquellas caracteristicas y
habilidades relacionadas a sus emprendimientos que consideran no
tener o que desean mejorar, y que representen desafios para su
emprendimiento.

e Se les indicara que la segunda columna no se debe de llenar aun, ya
qgue la facilitadora va a guardar esta hoja para retomarla en la ultima
sesion del taller.
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Actividad 4. Actividad de cierre: Collage

/@ Objetivo:
@ Visibilizar los logros alcanzados.

—_@ Tiempo:
=\/ 45 minutos

E|§ Materiales:
N2
H’ e Tijeras
e Revistas
e Fotografias impresas
e Papeles
¢ Goma
e Marcadores
e Stickers
e Cartulina

Procedimiento:

“uuuu
N

e Se les explica a las participantes que se realizara un collage personal, el
cual representara sus suefnos, metas y logros.

e Seguidamente se reparten los materiales a cada participante, para que
creen su collage utilizando fotos, recortes o dibujos que representen los
logros y metas que ha alcanzado o desea alcanzar desde que
emprendid su negocio. Pueden incluir acontecimientos o situaciones
personales, profesionales, o momentos donde sintieron orgullo, asi
como frases motivadoras, o imagenes que tengan un significado
especial para ellas.

e Seguidamente, se abre un espacio de reflexion guiada, donde las
participantes que deseen pueden compartir su collage con el grupo,
contando que representa para ellas las imagenes incluidas.

Se utilizan preguntas como:

¢Cuales son mis metas como emprendedora?

¢Qué quiero lograr en el proximo ano? ¢ En los proximos cinco anos?

¢Qué habilidades, valores o recursos me hacen especial como mujer
emprendedora migrante?

e Por dltimo, se les indica a las participantes que puede llevarse este
collage a sus hogares y mantenerlo en un lugar cercano para recordarse
a si mismas sus logros y metas.
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Anexos Sesion 4

Anexo 1. Presentacién de video

Instrucciones: Presentar a las participantes un video con la tematica de la
sesion

La historia de tres jovenes migrantes nicaraguenses emprendedores en Costa
Rica:
https://www.youtube.com/watchv=YOHLamQKwgU&ab_channel=Confidencial

En caso de que este video no se encuentre disponible se sugiere el uso del
video “La educacion financiera como motor del empoderamiento femenino”
en https//www.youtube.com/watch?v=r38KnM-8M9Y&ab_channel=TEDxTalks

Anexo 2. Lista de preguntas.

Instrucciones: Después de proyectar el video se plantean algunas preguntas
generadoras para crear un espacio de discusion entre las participantes.

1. ¢ Qué pensamientos les genero el video?

2. :Qué estrategias pudieron observar en el video para adaptarse al nuevo
entorno como migrante emprendedora?

3. ;Cuales fueron los principales desafios que enfrentaron las personas
migrantes nicaraguenses en Costa Rica segun el video? ¢Se identificaron con
alguno de estos obstaculos?

4, ;Consideran que la experiencia de tener que migrar ha influido en la
autoconfianza y en la capacidad de toma de decisiones de las personas
presentadas en el video?

5. ¢Qué redes de apoyo o estrategias han contribuido a que las personas
migrantes del video se sientan mas seguras en su proceso de integracion?
¢Visualizan redes de apoyo u otras estrategias similares en sus experiencias
para poder emprender?

6. ;Qué motivaciones impulsaron a las personas del video a emprender? ;Se
identificaron con alguna de ellas?

7. ;Qué estrategias se pueden desarrollar para fortalecer su autoestima y
empoderarse en su emprendimiento?
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Anexos Sesion 4

Anexo 3. Role-Playing de negociacion de precios

Instrucciones: Se divide a las participantes en tres subgrupos. A cada
subgrupo se le asigna un caso para dramatizar y se establecen roles entre
ellas. Las participantes que no formen parte de los subgrupos, funcionardn
como observadoras externas, quienes revisaran fortalezas y debilidades en las
situaciones actuadas por sus companheras. Al finalizar las dramatizaciones, se
abre un espacio para que las participantes compartan lo identificado en la
actividad.

Caso I: Venta de productos artesanales.

Maria, una emprendedora nicaraguense, se dedica a vender joyeria hecha a
mano utilizando materiales reciclados. Una clienta esta interesada en comprar
un collar en el que Maria invirtid mas de tres semanas de trabajo. Sin embargo,
la clienta comenta: “Su producto es bonito, pero en el mercado lo venden mas
barato. ¢ Me podria hacer un descuento?”

Caso 2: Servicio de comidas.

Marta tiene un emprendimiento de comidas caseras y suele vender almuerzos
a las afueras de una oficina. Un dia, una persona se acerca y le dice: “Quiero
contratarla para mi evento, pero mi presupuesto es ajustado. ¢ Me haria un 20%
de descuento?” Sin embargo, Marta sabe que si reduce el precio de sus
platillos, no podra cubrir el costo de los materiales de calidad que necesita.

Caso 3: Servicios de costura.

Julieta es una mujer salvadorena que aprendidé a coser desde muy joven.
Ahora, sostiene a su familia gracias a los arreglos de costura que realiza desde
Su casa. Sus principales clientes suelen ser vecinos y amigas, a quienes a veces
les cobra menos de lo que deberia. Sin embargo, los precios de los hilos y la
electricidad han aumentado, por lo que Julieta necesita subir sus tarifas. A
pesar de esto, siente miedo de perder a sus clientes. Julieta tiene la
oportunidad de participar en una feria de emprendimientos que se realiza en
la universidad de su hija, y aprovecha para darse a conocer y conseguir mas
clientes. Al saber que iba a haber una gran cantidad de gente, Julieta decidio
confeccionar varias prendas, como vestidos de bano, enaguas, blusas y algunos
bolsos, invirtiendo en esto una gran cantidad de horas y materiales. También
imprime tarjetas de presentacion y una lista con sus servicios y precios
actualizados.
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Durante la feria, se topa con una amiga de su hija, la cual le quiere comprar
uno de los trajes bafo que estan en exposicion, con un precio de ¢ 24.000. Al
ver el precio, esta le dice que si le puede hacer un descuento por ser amiga de
su hija, Julieta le explica que los precios de los hilos, las telas y hasta la
electricidad han subido mucho y para poder seguir haciendo sus trabajos con
la misma calidad de siempre, necesita mantener los precios.

Anexo 4. Hoja de “Areas de Mejora”

Instrucciones: La facilitadora reparte a cada una de las participantes una
hoja, en donde se encuentran dos columnas, una en donde se les pedira a las
participantes escribir sobre aquellas caracteristicas y  habilidades
relacionadas a sus emprendimientos que consideran no tener o que desean
mejorar, y que representen desafios. Se les indicard que la segunda columna
no se debe de llenar aun, ya que la facilitadora va a guardar esta hoja para
retomarla en la dltima sesion del taller.

Mejorando juntas

Areas de mejora Mis logros Mis proximos pasos

Objetivo a tres meses:

Objetivo a un afo:

Objetivo a 5 anos:
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2.

SESION 5

HABILIDADES DE LIDERAZGO,

COMUNICACION Y TOMA DE
DECISIONES PARA MUJERES
MIGRANTES
EMPRENDEDORAS

Objetivo: Fortalecer las habilidades clave que pueden
marcar la diferencia en el éxito de sus emprendimientos,
proporcionando herramientas practicas para liderar con
eficacia y confianza, comunicar con claridad y tomar
decisiones informadas.

Descripcion: En esta sesidén del mddulo formativo, nos
enfocaremos en desarrollar habilidades esenciales para el
éxito en el emprendimiento: liderazgo, comunicacion
efectiva y toma de decisiones, dirigida a mujeres
migrantes emprendedoras. Esta sesion tiene como
objetivo potenciar sus capacidades de liderazgo, mejorar
sus habilidades de comunicacién y optimizar el proceso
de toma de decisiones, proporcionando herramientas
practicas para superar desafios y avanzar en sus proyectos
empresariales.
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Actividad 1. Actividad de inicio

Objetivo:
@ Conocer de manera breve las mejoras que han aplicado las participantes a
sus emprendimientos.

_—_@ Tiempo:
=\.// 10 minutos

E|§ Materiales:

i‘ e Bola
e Parlante

Procedimiento:

e Se pide a las participantes colocarse de pie y formar un circulo. Luego se
van pasando entre ellas una bola, como si fuera “papa caliente”,
mientras que la facilitadora pone musica hasta que la ponga en pausa,
la persona que tenga la bola en sus manos debe de mencionar alguna
mejora que considera que ha realizado en su emprendimiento desde
gue inicio el proceso de formacion.
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Actividad 2. Asertividad en accion

Objetivo:
@ Aprender y practicar los distintos tipos de comunicacion, en situaciones
empresariales y personales.

=70 Tiempo:
=\\./ 60 minutos

<E|E- Materiales:
T~ . .
1~} « Fichas con casos escritos

Procedimiento:

e Se explica a las participantes qué es la comunicacion (Ver Anexo 1) y por
gué es importante en su vida personal y profesional. Se menciona que
hay tres estilos principales: asertivo, agresivo y pasivo, y que se van a
explorar a través de situaciones reales.

e Se divide al grupo en pequehnos equipos de 3 0 4 personas y se entrega
a cada equipo una tarjeta con una situacion cotidiana escrita (Ver Anexo
2). Cada equipo tiene que representar tres versiones de la misma
situacion:

Comunicacion pasiva: Donde la persona no expresa sus necesidades
y se deja llevar.

Comunicacion agresiva: Donde la persona responde de manera
confrontativa.

Comunicacion asertiva: Donde la persona comunica claramente sus
necesidades con respeto.

e Se les da unos minutos para que cada equipo prepare sus

representaciones y después de realizarlas, se les pregunta a las
participantes ;Qué observaron en cada tipo de comunicacion? ;Qué
fortalezas encontraron en la representacion de sus companeras?
¢Como se sintieron las diferentes partes en cada caso? ¢Qué creen que
seria mas efectivo y por qué?

e Finalmente, se relacionan las respuestas con las caracteristicas de cada
estilo de comunicacion, por ejemplo: La comunicacidn pasiva evita
conflictos, pero puede causar resentimientos o faltas de respeto. La
comunicacion agresiva genera conflictos, dana relaciones con clientes y
puede afectar sus negocios; y la comunicacion asertiva favorece la
resolucion de conflictos y permite establecer limites.
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Actividad 3. Trabajando en equipo

Objetivo:
@ Desarrollar y poner en practica habilidades de liderazgo colaborativo y
comunicacion efectiva.

_—_@ Tiempo:
=\ 60 minutos

E|§ Materiales:

N2 . L . . .
T« Materiales para el diseno de campanas o planes de negocio (Hojas,
lapiceros, marcadores, papeldgrafos)

Procedimiento:

e Se forman dos equipos y se selecciona una persona que lidere en cada
uno. A cada equipo se le asigna la creacion de un plan de negocios,
incluyendo aspectos como una breve descripcion del negocio, el
servicio o los productos que ofrece y estrategias para dar a conocer su
negocio segun su contexto (Ver Anexo 3).

e La persona lider debe guiar al equipo, comunicarse asertivamente y
distribuir responsabilidades. Al final, el grupo reflexiona sobre el estilo
de liderazgo de cada lider, cdmo manejaron las decisiones, cOmo se
comunicaron, las dificultades que encontraron, habilidades
identificadas y qué aspectos de la negociaciéon surgieron, basandose en
los tipos de comunicacion aprendidos en la actividad anterior.
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Actividad 4. Actividad de cierre: Compromiso con mi liderazgo

Objetivo:

@ Consolidar los aprendizajes sobre liderazgo, negociacion y comunicacion
asertiva, y motivar a las participantes a aplicar estos conocimientos en su
vida personal y profesional.

_—_@ Tiempo:
=\./ 20 minutos

E|§ Materiales:

T~ .
H‘ e Hojas de papel
e Lapiceros

I

Procedimiento:

e Se le entrega a cada participante una hoja donde deben escribir tres
compromisos personales relacionados con como aplicaran lo aprendido
en su rol como emprendedoras o en su vida diaria. Pueden escribir
cosas como: “Voy a practicar la asertividad al negociar precios”, “Me
comprometo a liderar con confianza en mi equipo”, o “Voy a defender el
valor de mi trabajo sin miedo a perder clientes”.

e Una vez que todas han terminado, se les invita a sentarse en un circulo y
gue cada participante, si lo desea, comparta uno de sus compromisos
con el grupo.

e Adicionalmente, se les puede pedir a las participantes que expresen
para el grupo una palabra o frase que represente lo que significa el
liderazgo para ella ahora, después de todo lo aprendido (por ejemplo,

n u

“confianza”, “escuchar a los demas”, “determinacion”).

i
J
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o Anexos Sesion 5

Anexo 1. Asertividad en accion

Instrucciones: Se explica a las participantes qué es la comunicacion y por qué
es importante en su vida personal y profesional. Se menciona que hay tres
estilos principales: asertivo, agresivo y pasivo, y que se van a explorar a través
de situaciones reales.

Comunicacion asertiva: La comunicacidon asertiva es la habilidad de
expresarse de manera clara y respetuosa, considerando tanto el contexto
como a las personas involucradas. Este estilo de comunicacion implica un
equilibrio entre el didlogo y la ética, permitiendo que cada persona haga valer
sus derechos sin imponer su voluntad sobre los demas.

Comunicacion agresiva: La comunicacidén agresiva ocurre cuando alguien
expresa sus pensamientos de manera directa, pero sin empatia ni
consideracion por el impacto que sus palabras pueden tener en los demas.
Este tipo de comunicacion puede generar conflictos, danar relaciones y afectar
la autoestima de quienes la reciben. Aunque a veces se confunde con
asertividad por su franqueza, la agresividad tiende a ser impositiva y poco
efectiva en la construccion de relaciones saludables.

Comunicacién pasiva: La comunicacion pasiva se caracteriza por la dificultad
para expresar opiniones, necesidades o deseos de forma clara. Quienes se
comunican de esta manera suelen evitar el conflicto y priorizar las necesidades
de los demas sobre las propias, |0 que puede llevar a sentimientos de
frustracion y una sensacion de invisibilidad en las relaciones interpersonales.

Anexo 2. Situaciones para identificar tipos de comunicacion

Instrucciones: Se divide al grupo en pequeros equipos de 3 0 4 personas y se
les entrega a cada equipo una tarjeta con una situacion cotidiana escrita.
Cada equipo tiene que representar tres versiones de la misma situacion:

1.Comunicacion pasiva: Donde la persona no expresa sus necesidades y se
deja llevar.

2.Comunicacion agresiva: Donde Ila persona responde de manera
confrontativa.

3.Comunicacion asertiva: Donde la persona comunica claramente sus
necesidades con respeto.
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Ejemplo de situaciones:

1.En una feria de mujeres migrantes, una clienta local se interesa en tu
producto, pero te dice que en otro lado lo consigue mas barato y te pide un
descuento ¢ CoOmo responder cuando sabes que tu producto tiene un valor
justo y no quieres desvalorizarlo?

2.Desde que migraste, decidiste emprender porque no lograste encontrar un
empleo formal. Sin embargo, tu familia en el pais de origen te dice
constantemente que deberias buscar ‘un trabajo de verdad' en vez de
vender tus productos. ; CoOmo manejar los comentarios negativos sin entrar
en conflictos familiares?

3. En una reunion de la asociacion de vecinas, cada vez que intentas hablar
sobre tu experiencia como emprendedora en tu pais de origen, una
companhera te interrumpe y cambia el tema antes de que termines tu idea.
¢Como encontrar la manera de expresar tu incomodidad y pedir respeto en
la conversacion?

4. Te gustaria acceder a un crédito o a un fondo de apoyo para mujeres
emprendedoras, pero no sabes a quién acudir ni como pedir informacion, y
temes que rechacen tu solicitud por ser migrante.

5. Necesitas pedir ayuda para participar en una feria de emprendimientos de
personas migrantes, pero no estas segura de como hacerlo. i COmo superar
el miedo o la verglenza para solicitar apoyo de manera clara y respetuosa.

6. Trabajas en un negocio local y has demostrado tu capacidad, pero notas
gue a otras personas locales les han aumentado el sueldo y a ti no. Quieres
pedir un aumento, pero sientes que tu situacion migratoria puede ser una
barrera.

7. Tienes un negocio de manicura y estilismo y una clienta menciona que
prefiere ir a alguien local porque realiza un mejor servicio. Aunque sabes
gue su comentario tiene prejuicios, necesitas responder profesionalmente
sin perder la clientela. ; CoOmo responder a su queja y escucharla sin tomarlo
de forma personal y ofrecer soluciones efectivas?

8. Un proveedor local te ofrece insumos para tu negocio, pero te da precios
mas altos que a otros negocios de la zona. Cuando intentas negociar, te
dice que “es lo que hay” y que, si no te gusta, puedes comprar en otro lado.
¢Como negociar condiciones con un proveedor y buscar un acuerdo que
sea beneficioso para ambas partes sin ceder mas de lo necesario?
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A partir de que las situaciones son asignadas, se les da unos minutos para O

que cada equipo prepare sus representaciones y las presenta a sus
companeras. Al finalizar se les pregunta a las participantes ¢ Qué observaron
en cada tipo de comunicacion? (Qué fortalezas encontraron en la
representacion de sus companeras? ;Como se sintieron las diferentes partes
en cada caso? ;Qué creen que seria mas efectivo y por qué? Finalmente, se
relacionan las respuestas con las caracteristicas de cada estilo de
comunicacion

Anexo 3. Plantilla para la creacion de un plan de negocio

Instrucciones: Se forman dos equipos y se selecciona una persona como lider
en cada uno. A cada equipo se le asigna la creacion de un plan de negocios,
incluyendo aspectos como una breve descripcion del negocio, el servicio o los
productos que ofrece y estrategias para dar a conocer su hegocio segun su
contexto

¢Qué es un plan de negocio?

Un plan de negocio es un documento que ayuda a organizar y planificar un
emprendimiento. En él se establecen los objetivos, las estrategias para
alcanzarlos y como funcionara el negocio, tanto en su operacion como en su
parte financiera. Es una herramienta Util tanto para quienes emprenden como
para posibles inversionistas, ya que muestra una idea clara de como se espera
gue crezcay sea rentable el negocio.

Este plan sirve para poner las ideas en papel de forma estructurada y clara, lo

gue ayuda a elegir el mejor camino para lograr las metas. Es una guia practica
gue facilita la toma de decisiones y la gestion del negocio en el dia a dia.
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Plan de negocios

Instrucciones: Disefar un plan de negocios para un emprendimiento dirigido por una mujer
migrante. Mientras van elaborando la propuesta, identifiquen las barreras que enfrentard en su
pais de destino (ejemplo: falta de redes de apoyo, dificultades para obtener permisos de trabajo,

discriminacion, falta de financiamiento).
Incluyan estrategias para superar esas barreras y maneras en las que pueden dar a conocer su

negocio en su comunidad.

1. Resumen Ejecutivo
e :De qué trata el negocio?

¢ Resumen de los productos o servicios
ofrecidos.

* Objetivos principales (corto, medianoy
largo plazo).

Posibles Barreras

Estrategias de
mitigacion

2. Descripcion del Negocio
« Nombre del negocio y tipo de empresa
(individual, sociedad, etc.).

e Servicio que ofrece.

e Problematica a resolver.

e Publico meta al que se dirige.

e Propuesta de valor (¢qué hace Unico tu
producto o servicio? ;Qué lo diferencia de
otros negocios?).

Posibles Barreras

Estrategias de
mitigacion
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3. Andlisis de Mercado
e Mercado: ;Quiénes son clientes?, ;Qué
estd de moda y qué estd cambiando?,
¢Como llegaras a los clientes?, entre
otros.

¢ Clientes objetivos: Descripcion detallada
de tu cliente ideal (edad, género,
ubicacion, intereses).

¢ Analisis de la competencia:
o Fortalezasy debilidades de tus
competidoras y competidores.
o Estrategias para destacar frente a
ellasy ellos.

Posibles Barreras

Estrategias de
mitigacion

4. Productos o Servicios
e Descripcién de los productos o servicios
gue ofreces.

+ Beneficios para la clientela.

» Estrategias de innovacidn o mejora a
futuro.

Posibles Barreras

Estrategias de
mitigacién
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5. Plan Operativo
« Ubicacion fisica y/o virtual del negocio.

¢ Recursos necesarios (equipo, maquinaria,
etc.).

¢ Procesos clave (produccién, entrega,
atencién a la clientela).

¢ Proveedores principales y condiciones de
negociacion.

Posibles Barreras

Estrategias de
mitigacion

6. Financiamiento
e Presupuesto inicial: costos fijos y variables
e inversion inicial.

* Necesidades de financiamientoy
posibles fuentes (préstamos, créditos,
apoyos familiares, ahorros personales,
apoyos institucionales, etc).

Posibles Barreras

Estrategias de
mitigacion
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7. Estrategias de difusién

* Herramientas, medios y localidades para
dar a conocer el negocio.

Posibles Barreras

Estrategias de
mitigacion
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SESION 6

CREATIVIDAD E INNOVACION
PARA MUJERES
EMPRENDEDORAS
MIGRANTES

Objetivo: Proporcionar herramientas y metodologias para
convertir ideas creativas en soluciones innovadoras y
practicas.

Descripcion: En esta sesiéon del mdédulo formativo, nos
centraremos en potenciar la creatividad y la innovacion
como motores clave para el éxito en el emprendimiento.
Dirigida a mujeres emprendedoras migrantes, esta sesion
esta disefada para estimular el pensamiento creativo y
fomentar la capacidad de innovar, brindando
herramientas y estrategias practicas para transformar
ideas en oportunidades de negocio y superar los desafios
del mercado.
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Actividad 1. Actividad de inicio

Objetivo:
@ Recordar de manera grupal lo abordado en los contenidos de la sesion
anterior.

- @ Tiempo:
=\.// 20 minutos
E =] Materiales:

ﬁ‘ e N/A

Procedimiento:

e Se les pide a las participantes que se coloquen formando un circulo.

Seguidamente, se les explica que la participante inicial va a mencionar
algun concepto o idea que recuerde de lo abordado en la sesion
anterior, para que entonces, la participante que se encuentra a la
derecha explique lo que recuerda de este concepto, y asi
sucesivamente hasta volver a la participante inicial.

e De esta forma, cada participante explica o amplia el concepto que
menciona la persona anterior.
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Actividad 2. Soluciones para el Dia a Dia

Objetivo:

omentar el trabajo en grupo y el pensamiento creativo en las
@J F t | trab I t t |

participantes

_—_@ Tiempo:
=\/ 40 minutos

E|§ Materiales:

T~
1)« Papeles
e Lapiceros

e Lapices

Procedimiento:

"uuuu
N

e Se solicita que entre todas (o por equipos, segun el criterio de la persona
facilitadora) piensen en un problema cotidiano sencillo que tienen las
mujeres (ejemplos: cargar muchas cosas, manejo del dinero,etc), a partir
de que lo han identificado deben inventar un producto que ayude a
solucionar ese problema, pueden dibujarlo en papel.

* Finalmente, cada equipo presenta sus ideas al resto del grupo y se abre
un espacio de discusion sobre la importancia de la creatividad en el
desarrollo de emprendimientos.
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Actividad 3. Transforma tu emprendimiento en equipo

Objetivo:
@ Fomentar el trabajo en equipo y el uso de la creatividad para generar
soluciones innovadoras a desafios reales de sus propios emprendimientos.

=7\ Tiempo:

©

=\ 60 minutos
E|§ Materiales:

N
N o Papel

e Papeldégrafos
e Marcadores
e Lapiceros

o Tijeras

e Goma

Procedimiento:

"uuuu
N

e Se divide a las participantes en pequenos grupos. Cada grupo tiene que
resolver un desafio real relacionado con sus emprendimientos (se elige
el emprendimiento de alguna de las participantes o varios si diera
tiempo). Por ejemplo, a un grupo se le solicita mejorar un producto, a
otro dar a conocer su producto o servicio y a un tercero optimizar un
proceso de ventas.

e En los grupos, cada persona tendra un rol especifico que debe
desempenar activamente, para asegurar que todas participen. Roles:

Creativa: propone ideas innovadoras.

Comunicadora: hace preguntas para mejorar ideas y presenta al resto
de grupos la propuesta.

Analitica: evalla ventajas y riesgos de cada propuesta.

Motivadora: anima al equipo a pensar en grande y no descartar ideas
rapido.

e Se les pide que en equipo, desarrollen una solucion creativa e
innovadora. Pueden utilizar cualquier herramienta que consideren util
(dibujos, prototipos de productos, dramatizaciones, etc).

e Mientras estan trabajando, la persona facilitadora va a dar limitaciones o
estimulos sorpresa para dinamizar la actividad y fomentar la creatividad.
(Ver Anexo 1).

e Al finalizar, cada equipo presenta sus soluciones al resto del grupo y
después de cada presentacion, se elige a otro grupo para hacer
preguntas como: (Como llegaron a esta idea? ;Qué obstaculos

enfrentaron al comunicarse?”
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Actividad 4. Cierre: El futuro de mi emprendimiento

Objetivo:
@ Visualizar y disefar escenarios innovadores para el futuro de sus
emprendimientos.

= @ Tiempo:
=\/ 30 minutos
<E|E~ Materiales:

T~
Ny Papel

e Papeldégrafos
e Marcadores
e Lapiceros

e Tijeras

e Postits

¢ Goma

Procedimiento:

"uuuu
N

e Se les pide a las participantes que se imaginen su emprendimiento en 5
anos. ;Como es? ¢Qué productos o servicios ofrecen? ;Qué han
cambiado para ser mas innovadoras?

e Deben plantear la vision en un dibujo, esquema, mapa conceptual, etc.
Posteriormente, las participantes que deseen presentan su vision y las
acciones innovadoras que deberan implementar para hacerla realidad.
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Anexos Sesion 6

Anexo 1. Transforma tu emprendimiento en equipo

Instrucciones: Mientras estan trabajando, la persona facilitadora va a dar
limitaciones o estimulos sorpresa para dinamizar la actividad y fomentar la
creatividad.

Estimulos sorpresa y retos (Nota: Los retos quedan sujetos a eleccion de la
persona facilitadora, porque depende del emprendimiento que hayan elegido
y la solucion que las participantes propongan).

e Deben proponer una solucion que cueste menos de 100.000 mil colones o
gue no requiera inversion inicial.

e A mitad de la actividad, cada persona debe cambiar su rol con otra del
equipo.

e Una persona del equipo actua como un cliente exigente y deben
convencerlo de aceptar su solucion.

e Laidea debe incluir al menos un material reutilizable o ecoldgico.

e Un proveedor fallé y deben adaptar su solucion.

e Tiene que defender la idea en una entrevista, un integrante actua como
periodista y hace preguntas dificiles sobre su propuesta.

e La propuesta debe enfocarse en redes sociales y debe atraer a publico
joven.

e El dueno de donde alquilo me esta subiendo el alquiler, ahora tengo menos
dinero para el negocio.

e Debo pagar las cuotas de la escuela de mis hijo/ass.

e No tienen los insumos iniciales.

e Deben proponer una solucion que no implique el uso del teléfono celular.
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SESION 7

VISION DE EXITO PARA
MUJERES MIGRANTES
EMPRENDEDORAS

Objetivo: Ofrecer un espacio para que las participantes
evallUen su desarrollo personal y profesional durante el
modulo, reconociendo sus logros y areas de crecimiento.

Descripcion: En esta sesion de cierre del moddulo
formativo, nos enfocaremos en consolidar los aprendizajes
adquiridos, reflexionar sobre el progreso personal vy
profesional, y trazar una vision para el futuro. Este
encuentro final esta disefado para celebrar los logros
alcanzados por las participantes, ofrecer una plataforma
para compartir experiencias y evaluar el impacto del
maodulo.
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Actividad 1. Historias de Migrantes Emprendedoras

Objetivo:

@ Fomentar el aprendizaje colaborativo, la creatividad y permitir que las
participantes reflexionen sobre sus propias experiencias mientras crean
algo en conjunto.

_—_@ Tiempo:
=\.// 30 minutos

[{=]. Materiales:

o Papeles, papelégrafos
e Lapiceros, marcadores

Procedimiento:

e Se forman grupos pequenos de 3 o 4 personas y se juntan para
responder estas tres frases.
"Mi experiencia como mujer migrante me ensend que..."
"Un desafio que enfrenté al emprender fue..."
"Algo de mi pais que quiero compartir con el mundo es..."
e Luego, cada equipo crea una historia corta o un producto imaginario
gue combine las respuestas del grupo, y se finaliza presentando sus
historias o productos al resto de las companeras.
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Actividad 2. Mis Logros y Proximos Pasos

Objetivo:
@ Reconocer los logros personales y profesionales obtenidos durante el
modulo.

=7\ Tiempo:

©

=\ 60 minutos
E|§ Materiales:

1 )
Ny Hojas de papel con las secciones “Mis Logros”, “Areas de Mejora” y “Mis
Proximos Pasos”.
e Lapices, boligrafos, o herramientas digitales para completar la actividad.

Procedimiento:

"uuun
N

Cada participante recibira de vuelta la hoja que se entregd en la sesion

4 donde escribieron las Areas de Mejora.

e En esta sesion, se completa la columna de "Mis Logros", donde las
participantes anotaran al menos tres logros importantes que hayan
alcanzado durante el modulo. Estos pueden incluir habilidades
adquiridas, metas alcanzadas, o cambios personales significativos.

e Luego, en una tercera seccion titulada “Mis Proximos Pasos”, las
participantes escribiran tres objetivos especificos para tres momentos
distintos que desean lograr, junto con acciones concretas para
alcanzarlos. Estos objetivos deben estar alineados con sus areas de
mejora y sus logros recientes. (Ver Anexo 1)

e Por ultimo, las participantes formaran pares o pequenos grupos para
compartir sus logros y proximos pasos. Cada persona del grupo ofrecera
sugerencias constructivas.

e Se abrird un espacio grupal para compartir mas ideas y motivacion

adicional.
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Actividad 3. Cuadro de Valoracion del Médulo

Objetivo:
@ Evaluar los diferentes aspectos del moédulo formativo desde la perspectiva
de las participantes.

=7\ Tiempo:

©

=\ 20 minutos
E|§ Materiales:

T . Hojas de evaluacion o plantillas digitales con el "Cuadro de Valoracion".
e Lapices, boligrafos o herramientas digitales para completar el cuadro.

Procedimiento:

"uuuu
N

e Se les solicita a las participantes completar la evaluacion del proceso
formativo, asignando una calificacion a cada aspecto y proporcionando
comentarios adicionales donde consideren necesario (Ver Anexo 2).
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Actividad 4. Actividad de cierre: Arbol de la Transformacién

Objetivo:
Dar cierre al proceso formativo.

X Tiempo:

S 40 minutos

Materiales:

e Dibujo de arbol sin hojas
e Hojas hechas con papel
e Lapiceros o marcadores

Procedimiento:

It

e Se cierra la sesion colocando el dibujo de un arbol sin hojas y se explica

gue representa un proceso de crecimiento y transformacion. Se le
entrega dos papeles en forma de hojas a cada participante. En la
primera, se les pide que escriban una palabra o frase que represente
como llegaron al taller. En la segunda, que escriban lo que se llevan de
la experiencia o una palabra de lo que significa para ellas.
Posteriormente, se les pide que peguen sus hojas en el arbol,
explicando brevemente qué significan sus palabras. Una vez que todas
han agregado sus hojas al arbol, se toman unos minutos para observar
el arbol de la transformacion y reflexionar sobre las expectativas y
desafios.

Se abre un espacio para agradecer el proceso del moédulo, resaltando el
camino recorrido, el aprendizaje compartido y la importancia de cada
una de las participantes del grupo.

Al finalizar, se puede hacer un aplauso colectivo y se agradece el interés
y compromiso mostrado a lo largo del proceso.
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o Anexos Sesion 7

Anexo 1. Mis Logros y Préximos Pasos

Instrucciones: En esta sesion, se completa la columna de "Mis Logros", donde
las participantes anotaran al menos tres logros importantes que hayan
alcanzado durante el modulo. Estos pueden incluir habilidades adquiridas,
metas alcanzadas, o cambios personales significativos. Luego, en una tercera
seccion titulada “Mis Proximos Pasos”, las participantes escribiran tres
objetivos especificos para tres momentos distintos, que desean lograr, junto
con qcciones concretas para alcanzarlos. Estos objetivos deben estar
alineados con sus dreas de mejora y sus logros recientes. Por ultimo, las
participantes formaran pares o pequenos grupos para compartir sus logros y
proximos pasos. Cada persona del grupo ofrecerd sugerencias constructivas.
Se abrird un espacio grupal para compartir mas ideas y motivacion adicional.

Mejorando juntas

Areas de mejora Mis logros Mis proximos pasos

Objetivo a tres meses:

Objetivo a un afio:

Objetivo a 5 afios:
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Anexo 2. Instrumento de evaluacién

Por favor, marque con X la respuesta que considere adecuada segun la
pregunta correspondiente, tome en cuenta que Mucho es el puntaje mds alto
Yy Muy Poco en la valoracion mads baja. Siéntase libre de agregar comentarios
constructivos al final del formulario, lo anterior con el objetivo de buscar una
mejora continua en el proceso de formacion y aprendizaje brindado.

¢Considera que los elementos abordados en este proceso formativo se
pueden aplicar a su emprendimiento?

() Mucho ()Un poco ()Regular ()Poco ()Muy Poco

¢Considera que la metodologia del proceso formativo fue la correcta para los
temas abordados?

() Mucho ()Un poco ()Regular ()Poco ()Muy Poco

cConsidera que la persona facilitadora estd capacitada para abordar los
temas de este modulo formativo?

() Mucho ()Un poco ()Regular ()Poco ()Muy Poco
¢Cree usted los materiales aportados fueron pertinentes?
() Mucho ()Un poco ()Regular ()Poco ()Muy Poco

¢cConsidera que el tiempo establecido (7 sesiones) fue oportuno para lograr los
objetivos esperados?

() Mucho ()Un poco ()Regular ()Poco ()Muy Poco
El proceso formativo cumplio mis expectativas
() Mucho ()Un poco ()Regular ()Poco ()Muy Poco

Comentarios o recomendaciones
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o CONTENIDO

¢

TEORICODE
PROFUNDIZACION
PARA PERSONA
FACILITADORA

El empoderamiento femenino es un proceso esencial para la autonomia
econdmica y el desarrollo de las mujeres en la sociedad. Segun Carretero
(2015), implica la adquisicion de capacidades para la toma de decisiones en la
vida personal y profesional, especialmente en contextos donde han sido
histéricamente excluidas.

Para las mujeres migrantes emprendedoras, el empoderamiento econémico
no solo significa independencia financiera, sino también un mecanismo de
integracion social y fortalecimiento de su autoestima (Azofeifa & Chacdn, 2018).
La autoestima es un factor determinante en la capacidad de las mujeres para
desarrollar emprendimientos sostenibles. Blazquez y Chapa (2018) sostienen
que influye en la toma de riesgos, la confianza en las propias habilidades y la
capacidad de resiliencia ante los desafios del emprendimiento. Ademas, el
acceso a recursos economicos mejora las condiciones de vida de las mujeres y
contribuye al bienestar de sus familias (Bustillos, Sanchez & Lopez, 2020).

Las mujeres migrantes suelen enfrentar barreras como la falta de acceso a
financiamiento, la discriminacion laboral y la carga de cuidados no
remunerados (Carcedo, Chaves & Lexartza, 2012). Sin embargo, el
emprendimiento se ha convertido en una estrategia clave para la autonomia
econdmica de estas mujeres, permitiéndoles generar ingresos y construir
redes de apoyo en sus comunidades de acogida (Espinoza, 2018). Segun el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (2006), el acceso a
programas de capacitacion y financiamiento favorece el desarrollo de negocios
sostenibles y la estabilidad econdmica de las mujeres migrantes.
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Para fortalecer el empoderamiento econdmico de las mujeres, es esencial el
desarrollo de habilidades como la creatividad, la toma de decisiones y la
negociacion. Segun Jordan et al. (2016), la creatividad permite generar
soluciones innovadoras para problemas cotidianos del negocio, mientras que
la toma de decisiones y la negociacion son fundamentales para establecer
precios justos y defender el valor del trabajo propio. Ademas, el liderazgo y la
comunicacion efectiva influyen en la sostenibilidad del emprendimiento, ya
gue permiten establecer relaciones estratégicas con clientes, proveedores y
otras emprendedoras (Del Rocio et al., 2020). Un estudio de Ferrada, Arteaga y
Nieto (2021) destaca que el 65% de los emprendimientos informales liderados
por mujeres en entornos urbanos tienen una alta tasa de sostenibilidad
cuando sus propietarias han recibido formacién en liderazgo y gestion
empresarial. Esto resalta la importancia de los programas de capacitacion y
acompanamiento en el desarrollo del emprendimiento femenino.

Méndez y Fernandez (2021) explican que las mujeres migrantes enfrentan
desafios adicionales, como la regularizacion de su estatus migratorio, la
discriminacion de género y la falta de acceso a redes de apoyo. No obstante,
también han encontrado en el autoempleo una via para generar ingresos y
contribuir al desarrollo econdmico de sus comunidades de acogida. Segun
Tapia, Rivera y Sanchez (2021), los emprendimientos de mujeres migrantes
suelen centrarse en sectores como la gastronomia, el comercio y los servicios
personales, aprovechando conocimientos y habilidades adquiridas en sus
paises de origen. La capacidad de innovacion y adaptacion a las nuevas
condiciones del mercado es fundamental para el éxito de estos negocios.

El empoderamiento femenino en el ambito del emprendimiento requiere el
fortalecimiento de la autoestima, el acceso a recursos econdmicos y el
desarrollo de habilidades estratégicas. Las politicas publicas y los programas
de formacion deben enfocarse en eliminar barreras estructurales y fomentar
un entorno propicio para el éxito de las mujeres emprendedoras. La migracion,
aungue representa un desafio, también ofrece oportunidades para el
desarrollo de emprendimientos liderados por mujeres, promoviendo la
autonomia econémica y la equidad de género en el mercado laboral. En este
sentido, la interseccionalidad entre género, migracion y emprendimiento
juega un papel crucial en la comprension de las dificultades y ventajas que
experimentan estas mujeres.
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A medida que las sociedades avanzan en la inclusion de mujeres en el sector
empresarial, es fundamental que se desarrollen estrategias de apoyo que
contemplen sus necesidades especificas. Los gobiernos, organismos
internacionales y el sector privado deben trabajar en conjunto para generar
politicas publicas que favorezcan la creacion de redes de apoyo, capacitaciony
financiamiento adaptado a las realidades de las mujeres migrantes
emprendedoras. Ademas, la concientizacion sobre el valor de su trabajo y su
contribucion a la economia es clave para reducir estereotipos de género y
fomentar la equidad en el ambito empresarial.

En definitiva, el empoderamiento femenino a través del emprendimiento no
solo mejora las condiciones de vida de las mujeres y sus familias, sino que
también impacta positivamente en el crecimiento econdmico y la cohesion
social de los paises de acogida. La promocion de un entorno inclusivo y de
oportunidades equitativas permitira que mas mujeres migrantes puedan
acceder a una autonomia econdmica real y sostenible, generando un efecto
multiplicador en sus comunidades y en la sociedad en general.
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