Percepción del estudiante sobre la deserción en el curso de Matemática General en el año 2017-2018.
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Resumen 

A nivel nacional se han efectuado algunas investigaciones universitarias sobre el tema de la deserción, en el caso de la Universidad Nacional las investigaciones han sido pocas y específicamente en el curso de Matemática General, este es un acercamiento a las causas de deserción considerando la perspectiva del estudiante.

[bookmark: _GoBack]Los efectos de la deserción impactan los ámbitos emocionales, económicos y sociales del individuo y a nivel institucional afectan los índices de calidad y representan un efecto negativo en las finanzas de la misma y en términos generales uno de los indicadores del desarrollo educativo del país.

La presente ponencia pretende analizar la deserción en el primer curso de matemática universitaria que se imparte en la Universidad Nacional, este es un curso de servicio que se imparte todos los ciclos, el propósito es analizar no solo los valores brutos de la deserción sino la visión estudiantil, por medio de una metodología mixta. Específicamente la información utilizada corresponde a los periodos I ciclo 2017 y II ciclo 2017 y I ciclo 2018.

Los principales resultados (independientemente del ciclo) indican que los estudiantes mencionan que su rendimiento académico en secundaria era bueno o muy bueno, sin embargo, consideran que los conocimientos adquiridos en el área de matemática no son suficientes para cursar con éxito el curso de matemática general.

La mayoría indica que estudia menos horas de las recomendadas en el curso, que los hábitos de estudio son ineficientes y que prácticamente no asisten a las horas de consulta.

Específicamente como posibles factores asociados a la deserción mencionan principalmente los conocimientos previos y el nerviosismo a la hora de aplicar examen.

Conocer la percepción estudiantil es un elemento fundamental para la toma de decisiones institucionales con miras a reducir las tasas de deserción, no solo en este curso en específico, sino que es un insumo que puede utilizarse para otros cursos. 


