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Resumen ejecutivo  

 

La niñez y adolescencia es un grupo vulnerable en Costa Rica, ya que sus miembros pueden 

recibir mayormente abuso psicológico, sexual y violencia física en sus hogares o entornos en los 

que conviven, sumado a las problemáticas sociales que enfrenta el país, como lo son la pobreza, 

delincuencia, drogadicción, afectando directamente su protección integral. 

Los niños, niñas y adolescentes son sujetos de derecho, quienes pueden vivenciar 

situaciones que vulneren su integridad. 

El sector infanto-juvenil debe considerarse de interés, debido a que representa un 

porcentaje alto de población que posee una importante injerencia en aspectos sociales, culturales, 

económicos y políticos. Sin embargo, es excluido en espacios sociales donde puede participar, 

incidiendo en voz y voto en sus principales necesidades. 

A través del tiempo, el rol de participación de las personas menores de edad en espacios 

políticos, desarrollo local o social, ha tomado mucha relevancia. Es por ello, que el presente trabajo 

de investigación tiene como finalidad analizar la situación de los espacios participativos, para la 

toma de decisiones de la niñez y adolescencia del distrito de Pavas.  

El objetivo general es: elaborar una propuesta estratégica que fomente la participación de 

las personas menores de edad, en los espacios de toma de decisiones a nivel local, para el desarrollo 

de iniciativas que favorezcan una protección integral en la niñez y adolescencia.  

Hay tres objetivos específicos: 1. Promover espacios de participación de los niños, niñas y 

adolescentes, con el fin de fortalecer la toma de decisiones a nivel institucional y comunal. 2. 

Fortalecer la gestión local de los actores sociales encargados de la niñez y adolescencia. 3. 

Construir una propuesta estratégica, que permita la incidencia política de las personas menores de 

edad en espacios políticos, comunales e institucionales.  

 En los espacios participativos de esta investigación, los niños, las niñas y los adolescentes 

tendrán espacios de diálogo y aprendizaje, todo con el fin de generar cohesión social, para que 

pueden sentirse seguros y seguras, en espacios de diálogo y respeto. Es importante generar 

cohesión social, que es esencial para la toma de decisiones. 

La creación y la gestión de los espacios participativos garantiza el cumplimiento de los 

derechos, la autonomía y el desarrollo integral de la formación de este grupo etario, lo cual es de 

gran importancia para el Estado, porque hay un acercamiento real entre él y las comunidades. 



Es fundamental el rol de las personas adultas, quienes, con sus experiencias participativas, 

deben asumir el rol como facilitadoras de procesos, para el bienestar de la niñez y de la 

adolescencia.  

Debe haber un involucramiento de los diversos actores sociales y las propuestas o 

iniciativas de las PME (personas menores de edad) a nivel local, y que pueden llegar a ser 

propuestas que propicien un desarrollo integral infanto-juvenil entre las ideas que aporta 

directamente el entorno de Pavas, que son propuestas desde los puntos de vista del crecimiento del 

desarrollo infantil.  

Los espacios participativos deben ser inclusivos, para mejorar la interacción y promover el 

desarrollo de forma integral. Los intereses en común, impulsados por grupos de organizaciones 

comunales, líderes y lideresas de procesos, promueven la participación de los niños, las niñas y los 

adolescentes. Debe haber un acercamiento humanista a la población meta. 

Con la participación dinámica se llega a la interacción social; ello permite generar 

estrategias de trabajo para prevenir problemáticas y necesidades de este grupo etario, y así llegar 

a la motivación constante y sostenible a lo largo del tiempo.  

Todo esto resulta un reto para DINADECO (Dirección Nacional de Desarrollo de la 

Comunidad) y el PANI (Patronato Nacional de la Infancia), quienes son las instituciones líderes 

en tema de niñez y adolescencia y que, según competencias, deben promover el trabajo 

participativo con personas menores de edad, en conjunto con otras instituciones y la comunidad. 

La labor investigativa se compone de siete capítulos. En el primer capítulo, denominado 

El problema y su importancia, se plantean diferentes antecedentes sobre la participación social; 

algunos postulados con enfoque de Derechos Humanos; estudios internacionales, acerca del 

enfoque cuantitativo sobre la importancia de la conciencia ciudadana desde la juventud. Se 

exponen los objetivos -el general y los específicos-, y la debida justificación del proyecto de 

investigación.  

En el Marco teórico, el segundo capítulo, se plantean todos aquellos conceptos o postulados 

que vinculan y fundamentan la investigación, tales como: conceptualización de la niñez y 

adolescencia, modelos de abordaje de la niñez y adolescencia, política de la niñez y adolescencia, 

participaciones de personas menores de edad y juvenil, participación comunitaria, desarrollo 

organizacional, estructura de las organizaciones, cambios organizacionales. En toda esta temática 



se hace hincapié, para luego llegar al análisis, en el capítulo IV, de la situación de los espacios 

participativos de decisiones para ellos.  

El tercer capítulo, llamado Marco metodológico, aborda, como su nombre lo dice, la 

metodología del trabajo final de graduación, donde se expone el tipo de investigación descriptivo, 

con un enfoque cuantitativo, las principales fuentes utilizadas como PANI, DINADECO y los 

respectivos códigos, reglamentos y leyes utilizadas, la población y el análisis de las personas 

involucradas, las fuentes de información, así como las técnicas de recolección de datos.   

Como cuarto capítulo está el Análisis de resultados, donde se profundiza en aplicar con 

rigurosidad los instrumentos, de acuerdo con la matriz realizada en el capítulo anterior, en la 

operacionalización de objetivos, con el fin de cumplir todo lo propuesto, y analizar cada pieza del 

trabajo.  

El quinto capítulo corresponde a las Conclusiones y recomendaciones. 

Para poder atender las problemáticas de esta comunidad, en el Capítulo VI se analizan la 

situación y las limitaciones que tiene este sector, y se plantea una propuesta de proyecto, sobre 

creación y gestión de una asociación de desarrollo juvenil, con el fin de generar un sentido de 

pertenencia, al formar parte de un grupo donde se puedan tomar decisiones en pro de su bienestar. 

Es una propuesta que fomenta la participación en los espacios de toma de decisiones para el 

desarrollo comunal de los niños, las niñas y los adolescentes. 

Finalmente, se encuentra el capítulo VII, denominado Referencias bibliográficas.
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La presente investigación tiene, como fin, acercarse a las situaciones que enfrenta la 

población de la niñez y adolescencia en el distrito de Pavas, cantón central de San José, provincia 

San José, durante el periodo 2021-2022. Por ello, los siguientes puntos pretenden abarcar el 

contexto local sobre su participación activa en Costa Rica, y la relevancia que tiene para la 

democracia representativa. Para esto, es importante constatar sobre la necesidad de incluir, 

dentro de los espacios democráticos, a todas las poblaciones que sean de la nueva y vieja 

generación, para integrar ideas y atender las necesidades que se enfrentan desde sus realidades.  

En primera instancia, se tomará en cuenta la línea base de diferentes autores, quienes 

hayan relacionado el tema de la participación infantil y la adolescencia en espacios comunitarios, 

y, en la cual, se determina el planteamiento de la investigación y la propuesta en relación con el 

contexto nacional o internacional.  

Por otro lado, se establece el marco jurídico, como respaldo para el compromiso de los 

Estados, en el cumplimiento de las acciones para favorecer el desarrollo integral de dicha 

población. Por tanto, este apartado da solidez al funcionamiento que tiene que realizar el Estado  

para cumplir con los derechos universales de la población infantil, y lo cual se enfoca en el 

contexto jurídico a nivel internacional y nacional, con sus componentes institucionales. 

Además, se plantea la preocupación principal de la investigación, donde se presenta el 

planteamiento del problema del estudio, la consecuencia que tiene esta situación con la población 

infanto-juvenil para su desarrollo integral. Por último, se pone de manifiesto la importancia que 

tiene conocer el estado de situación de las personas menores de edad, con respecto a su 

participación en espacios comunitarios y el impacto que esto tiene, sobre las realidades que 

enfrentan. Se justifica, además, la importancia que tiene indagar en el contexto situacional de la 
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población de personas menores de edad en los espacios participativos, y el impacto que tiene 

sobre las realidades que enfrentan.  

1.1 Tema de investigación 

Este trabajo plantea indagar el contexto situacional que tienen los espacios de 

participación en los diferentes grupos de interés, con el fin de incidir en las transformaciones 

sociales, culturales, económicas, entre otras. Esto es importante desde el punto de vista 

académico e institucional, ya que refleja la vinculación que tiene la sociedad con la democracia 

activa y representativa. Por ello, esta investigación se dirige, primeramente, a reconocer que 

estos espacios de participación son fundamentales para la toma de decisiones, lo cual debe 

considerarse en los diseños de estrategias a nivel comunal, la inserción de la población de niños, 

niñas y adolescentes en los espacios de participación, que les permita incidir políticamente y  

generar liderazgos positivos, para que se concienticen acerca de la importancia que tiene estos 

espacios, cuyo propósito es generar factores protectores para las personas menores de edad, 

mediante una mejor convivencia y desarrollo en las comunidades.  

Con respecto a la situación de la población infantil y adolescente, sus miembros forman 

parte de un grupo que se encuentra en una posición de vulnerabilidad, y que requiere de leyes 

gubernamentales que protejan y velen por los derechos universales, además de promover la 

inclusión en espacios para la toma de decisiones, según sus necesidades. Ante esto, el tema 

propuesto para la investigación será el “Análisis de la situación de los espacios participativos 

para la toma de decisiones de la niñez y adolescencia del distrito de Pavas, del año 2021 al 2022, 

con el fin de elaborar una propuesta estratégica en la gestión de procesos de desarrollo comunal”. 

Por ende, es necesario afirmar que el objeto de estudio será el de los espacios participativos para 

la toma de decisiones de la niñez y adolescencia.  
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Por otra parte, en esta investigación, se pretende identificar las diversas situaciones 

sociales en las que se contextualiza el distrito de Pavas, y el impacto que tiene actualmente desde 

la dimensión social, educativa, y sobre el desarrollo integral en la población infantil y 

adolescente, además de identificar las problemáticas que enfrenta la organización, para 

involucrar a la población meta en las decisiones comunales que se toman. 

 

1.2 Antecedentes de investigación 

A continuación, se presenta una recopilación de antecedentes de investigaciones previas 

sobre el tema elegido, en este caso, los espacios participativos de toma de decisiones para la 

niñez y adolescencia, tanto a nivel internacional como nacional, cuyo propósito es contextualizar 

a los lectores en lo que ya se ha investigado referente al tema, y cómo ha sido abordado por los 

diferentes autores o por los postulados institucionales, en sus trabajos.  

En primera instancia, se encuentra la investigación académica denominada “Participación 

social y desarrollo en la adolescencia”, publicada por Krauskopf (2003).   

Es importante mencionar que, para el planteamiento del problema de investigación, el 

autor Krauskopf (2003) formuló las siguientes preguntas:   

¿Cuáles han sido las interpretaciones que han servido de base para la formulación de 

políticas de juventud? ¿Qué factores explican la forma en que se ha dado tal formulación? 

¿Qué factores determinantes de la participación juvenil están presentes en este final de 

siglo y qué influencia tienen en los esfuerzos por lograrla? ¿Qué rasgos asume (sic), en 

este período de fin de siglo, las relaciones entre generaciones, principalmente entre los 

adultos y los jóvenes? (p. 6)  
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Como parte de la perspectiva teórica, el autor contextualiza los Derechos Humanos como 

una compilación de “ambiente y sociedad, educación, participación social y política, inserción en 

el mundo laboral, justicia, salud integral y condiciones de vida saludables, por último, cultura 

juvenil y estilos de vida” (Krauskopf, 2003, p. 12).  

Todos los factores mencionados anteriormente funcionan de manera articulada, con el fin 

de establecer una inclusión social y mejorar la calidad de vida de las personas. 

De acuerdo con el autor Krauskopf (2003):  

El enfoque de derechos abandona el énfasis estigmatizante y reduccionista de la 

adolescencia como problema. La integración del paradigma que señala la juventud como 

actor estratégico, con el paradigma de juventud ciudadana permite reconocer su valor 

como sector flexible y abierto a los cambios, expresión clave de la sociedad y la cultura 

global, con capacidades y derechos para intervenir protagónicamente (sic) en su presente, 

construir democrática y participativamente su calidad de vida y aportar al desarrollo 

colectivo. (p. 15)  

Los resultados obtenidos, en la investigación, consideran que los jóvenes poseen ausencia 

de programación social que impide una transformación, limitándose a ser sujetos de cambio, 

validando sus derechos, siendo ciudadanos reales. A raíz de lo anterior, el autor menciona que 

“Empoderar a los adolescentes, reconocer sus derechos y capacidades, no bloquear sus aportes, 

permitir su autocuidado y protección mutua, contribuye a potenciar el desarrollo colectivo” 

(Krauskopf, 2003, p. 23). Es decir, esto permitirá establecer un avance en las políticas del 

Estado, donde incorporen características y potencialidades de la niñez y adolescencia, con el 

compromiso de garantizar estrategias en las comunidades, orientando al alcance del desarrollo 

integral, y fortalecer un posicionamiento de la juventud actual en los procesos de desarrollo, de 

acuerdo con sus necesidades.  

En segundo lugar, se encuentra la tesis “La participación de niños y niñas en espacios 

comunitarios: ¿un aporte al ejercicio de su ciudadanía? Estudio cualitativo a partir de la voz de 

los niños y niñas participantes de dos Programas de Prevención Comunitaria (PPC): Polpaico y 

La Legua” (2012), de Quilodrán Lucero.  
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Ligado a lo anterior, para el planteamiento del problema, la autora Quilodrán Lucero 

(2012) se basa en la siguiente interrogante:  

¿Aportan al ejercicio de la ciudadanía las experiencias de participación de los niños y 

niñas que tienen entre 10 y 14 años integrantes de los Programas de Prevención 24 

comunitaria, sector de Polpaico y población La Legua, de las comunas de Til Til y San 

Joaquín de la región metropolitana? (pp. 23-24)  

La autora, a lo largo del documento, hace referencia a la participación de los niños y las 

niñas en sus espacios comunitarios, ya que es el entorno donde se desenvuelven cotidianamente. 

De acuerdo con Montero (2005, como se citó en Quilodrán Lucero, 2012), se entiende por 

comunidad “un conjunto en constante transformación y evolución (su tamaño puede variar), que 

en interrelación genera un sentido de pertenencia e identidad social, tomando sus integrantes 

conciencia de sí, como grupo y fortaleciéndose como unidad y potencialidad social” (p. 59). Es 

decir, la niñez y adolescencia forman parte de la comunidad, pueden contribuir a ella como 

sujetos de cambio.  

En relación con lo anterior, la autora menciona la importancia del enfoque comunitario, 

porque permite reflexionar acerca de la niñez desde un encuadre positivo. Según Martínez (como 

se citó en Quilodrán Lucero, 2012), “consiste en hacer emerger en las personas, grupos y 

comunidades, sus capacidades, competencias, habilidades, recursos y potencialidades” (p. 60). 

Asimismo, de acuerdo con IIN (2010, como se citó en Quilodrán Lucero, 2012), la 

participación es otro aspecto fundamental, “contribuye al desarrollo de la conciencia ciudadana, 

refuerza los lazos de la solidaridad, favorece la compresión (sic) de interés general y permite el 

involucramiento en los asuntos públicos que dejan de ser problemas ajenos para ser de todos 

nosotros” (pp. 54-55). 

Dicha autora opta por un enfoque cualitativo en la investigación, ya que ella menciona 

que, para abordar o entender esta temática, debe ser estudiado por sí mismo; además, considera 

dicha investigación naturalista, pues “estudia los seres vivos en sus contextos o ambientes 

naturales, es interpretativo porque intenta entender el sentido de los significados que las personas 

le asignen” (p. 64). 
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En tal sentido, el resultado que engloba dicha investigación es la participación que se 

deriva del sustrato, experiencia, facilitadores y obstaculizadores de la participación comunitaria, 

efectos y perspectivas de la participación de la niñez y adolescencia (p. 74). 

Según la autora Quilodrán Lucero (2012), con base en su experiencia, los niños y niñas se 

identifican facilitadores y obstaculizadores para participar e involucrarse en espacios 

participativos, en los cuales resalta que puedan sentirse seguros, en un clima de confianza, de 

diálogo, respeto, aprendizaje y protección. Además, menciona que: “Es fundamental el rol de los 

adultos en sus experiencias de participación, requieren que asuman un rol de facilitadores de los 

procesos, sin reemplazarlos en la toma de decisiones” (p. 87). Ante esto, se recomienda que la 

relación sea horizontal y de acompañamiento, donde los niños las niñas y los adolescentes sean 

capaces de tomar decisiones. 

Por último, en cuanto a las dificultades para participar en dichos espacios, es “sentirse 

expuestos a participar en un ambiente que no les brinde la confianza para desenvolverse con 

seguridad y a tener que enfrentar conflictos con los pares” (p. 89).  

En tercer lugar, se cuenta con la tesis de Maestría denominada” Concepciones de 

participación ciudadana de jóvenes integrantes del grupo Ladera Vital de la Comuna 18 de Cali”, 

elaborada por Restrepo y Montenegro (2012).  

En dicha investigación, las autoras Restrepo y Montenegro (2012) establecen la siguiente 

interrogante, para su planteamiento del problema: ¿Qué concepciones tienen algunos jóvenes, 

habitantes de la Comuna 18, sobre la participación ciudadana, y cómo ellos asumen su 

ciudadanía? 

Por su parte, en cuanto a la perspectiva teórica de la investigación, las autoras hacen 

referencia a conceptos teóricos claves: comunidad, desarrollo, género, política, gobernabilidad, 

entre otros, ya que están sujetos al concepto más amplio de la ciudadanía, que habla de esta 

como un derecho que les brinda, a las personas, la posibilidad de actuar como agentes sociales 

(Lister, 1998, como se citó en Restrepo y Montenegro, 2012). 



16 
 

Por otro lado, la metodología usada por Restrepo y Montenegro (2012) es la 

investigación de acción participativa, con un fuerte componente participativo, el cual se basa en 

tres líneas de acción: formación ciudadana, orientación profesional y recreación.  

Restrepo y Montenegro (2012) señalan que: 

 El diagnóstico rápido participativo es una metodología de trabajo para recopilar y 

analizar información producida por, para y desde diferentes grupos poblacionales en un 

tiempo definido con antelación. Asimismo, permite realizar las actividades sobre el 

terreno enfocadas a obtener información sobre la cotidianidad de un grupo poblacional de 

forma rápida concreta y eficiente. (p. 55) 

Finalmente, Restrepo y Montenegro (2012) mencionan algunos hallazgos importantes: se 

evidenció que la mayoría de los jóvenes participantes tienen la dificultad de expresión y 

resistencia en pensar en sí mismos. Sin embargo, hay algunos jóvenes a quienes les gustaría ser 

partícipes de espacios, comprometerse y contribuir a la comunidad. Otro aspecto identificado, en 

la conformación del grupo juvenil, es la limitación para realizar trabajo en equipo, la incapacidad 

para lograr acuerdos.  

En cuarto lugar, se encuentra la tesis académica denominada “Espacios para la 

participación joven en estructuras partidarias: el caso del Partido Acción Ciudadana y el Partido 

Liberación Nacional en Costa Rica, 2010-2014”, elaborada por Castillo y Díaz (2017).  

Para el planteamiento del problema, a los autores Castillo y Díaz (2017) les surge la 

siguiente interrogante: ¿Cómo son los espacios otorgados dentro del PAC y el PLN durante el 

periodo 2010-2014, para garantizar efectividad en la participación política de las personas 

jóvenes? ¿Cuáles factores determinan la promoción de espacios para las personas jóvenes dentro 

de los partidos políticos?  

Por su parte, acerca de la perspectiva teórica de la investigación, los autores Castillo y 

Díaz (2017) abordan el problema desde dos perspectivas: primeramente, desde la estructura 

formal de las agrupaciones, con el análisis de sus dinámicas internas, aspecto al que se acercaron 

desde la teoría de la democratización interna de los partidos políticos. Por otro lado, al hacer uso 

del concepto de cultura política, profundizaron en las concepciones que se construye el individuo 
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sobre el contexto político en el que se desarrolla, las cuales intervienen en su manera de 

interactuar con las distintas instituciones de las que forman parte. 

En dicha investigación, para exponer la situación de los partidos políticos en la 

incorporación de la participación de los jóvenes, los autores utilizaron la metodología de tipo 

descriptiva y sincrónica, empleando un enfoque cualitativo, compilando su análisis de las 

normativas externas e internas de los partidos, y también utilizaron entrevistas semiestructuradas. 

Como parte de los resultados que destacan los autores, mencionan que “es un proceso 

complejo donde la presencia de compromisos por parte de las autoridades nacionales y 

partidarios de tono es fundamental para facilitar el proceso” (Castillo y Díaz, 2017, p. 232).  

Además, se determinó que, a nivel interno, las agrupaciones de juventud requieren, en 

muchas ocasiones, apoyo de figuras adultas en los subespacios creados, con la finalidad de 

recibir mayor respaldo y reconocimiento por parte de los partidos. Tal situación deja de ver las 

dudas aún existentes, para reconocerlas como individuos capaces de desarrollar procesos de 

importancia.  

Asimismo, se visualiza que aparte de responder a disposiciones normativas la habilitación 

de espacios ocurre por la percepción, de que las personas jóvenes son el futuro y en 

manos de ellos está solucionar las problemáticas que enfrenta el país, apreciación que 

acredite el potencial con el que cuenta la juventud, así como, la necesidad de su 

intervención en distintas situaciones, retomando que son individuos que se enfrenten al 

mismo contexto y dificultades que los adultos. (Castillo y Díaz, 2017, p. 237)  

Por último, se encuentra la tesis de Doctorado llamada “Proceso de participación 

ciudadana y competencias ciudadanas de jóvenes adolescentes de dos organizaciones de base 

comunitaria en Puerto Rico”, la cual fue elaborada por Santos (2019).   

El autor Santos (2019) planteó, como base para el problema de investigación, las 

siguientes interrogantes: “¿qué sucede con el nivel de participación de los/as jóvenes a nivel 

social? ¿Qué hace este grupo para atender sus necesidades y problemáticas?”  (p. 156). 
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Por su parte, la perspectiva teórica de la investigación conceptualiza el proceso de 

participación ciudadana de jóvenes. De acuerdo con Ludden (2011, citado en Santos, 2019), se 

basa en el “desarrollo positivo de la juventud, que promueve un ambiente de apoyo y puede 

establecer conexiones entre las familias, escuelas y comunidades” (p. 53). Es decir, se debe crear 

un ambiente de relaciones personales, en el que los jóvenes experimenten seguridad, respeto, 

aceptación, libertad para actuar.  

Por otra parte, Borden y Serido (2009, citados en Santos, 2019), afirman que el desarrollo 

sociopolítico consiste en:   

(…) un proceso de crecimiento de las personas en la capacidad de análisis, en las 

facultades emocionales y en la capacidad de acción en los procesos políticos y sociales, 

que promueve también la capacidad de imaginar y ayudar a crear una sociedad justa, que 

va de lo individual a lo colectivo. (p. 54)  

Además, la concientización es un aspecto importante para los procesos de 

empoderamiento, principalmente para las personas que no creen en los cambios, debido a 

diferentes circunstancias opresivas. Según Santos (2019), “el empoderamiento juvenil, requiere 

que las personas adultas participen activamente en la promoción de condiciones y oportunidades 

para que los jóvenes desarrollen conciencia crítica” (p. 55).  

La metodología, utilizada por Santos (2019), fue de naturaleza construccionista, con el fin 

de “proponer o desarrollar una perspectiva alternativa al enfoque individual del conocimiento, 

permitiendo analizar el rol que juega el saber compartido por una comunidad para la 

reproducción de la realidad” (Sandoval Moya, 2010, p. 33). Dicho autor se basó en el diseño de 

un método integral, triangulando hallazgos cualitativos y cuantitativos.  

Las entrevistas utilizadas fueron cuantitativas; sin embargo, se menciona que por sí sola, 

no se logra ahondar en toda la información completa, para comprender la experiencia de los 

jóvenes adolescentes; por ello, se utiliza la teoría cualitativa también.  

En cuanto a los resultados de la investigación, el autor Santos (2019) tiene los siguientes 

objetivos: primeramente, entender el significado que le otorgan los jóvenes adolescentes de dos 

organizaciones de base comunitaria a la noción; como segundo objetivo, distinguir los beneficios 
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y retos comunitarios e individuales de la PC (Participación Comunitaria) de los jóvenes 

adolescentes, quienes están involucrados en dos organizaciones o programas juveniles de base 

comunitaria.  

Sumada a esto, los jóvenes que participaron en la investigación conocen la importancia 

que tienen estos espacios participativos, para promover el bienestar de la comunidad y de los 

jóvenes. Además, son los que conocen sus propias necesidades y, por sus habilidades y destrezas, 

pueden aportar positivamente.  

1.3 Marco Jurídico 

Contexto Internacional  

La Declaración de Ginebra surge en 1924, cuando se reconocen los derechos de los niños, 

las niñas y de los adolescentes,  y la importancia de su desarrollo integral, de tener acceso a la 

educación, y protección a la explotación infantil, entre otros derechos fundamentales. 

Posteriormente, en 1948, se creó la Declaración Universal de los Derechos Humanos, 

siendo aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU), donde, en el artículo 

25°, se menciona el derecho de protección social a las madres y niños, niñas y adolescentes. 

Años después, se aprueba la Declaración Universal sobre los Derechos del Niño, en 1959. 

Dicha declaración reconoce que se debe promover el progreso social y garantizar los derechos y 

libertades humanas; además, se considera que la población de personas menores de edad necesita 

protección legal y gozar de bienestar, oportunidades y servicios para un desarrollo físico, mental, 

moral y social.  

En 1989, se crea la Convención de los Derechos del Niño, donde se establece que:  

Los Estados Partes respetarán los derechos enunciados en la presente Convención y 

asegurarán su aplicación a cada niño sujeto a su jurisdicción, sin distinción alguna, 

independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religión, la opinión política 

o de otra índole, el origen nacional, étnico o social, la posición económica, los 
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impedimentos físicos, el nacimiento o cualquier otra condición del niño, de sus padres o 

de sus representantes legales. (UNICEF, 2006, p. 10) 

Dicho tratado es fundamental, ya que visibiliza que los niños, niñas y adolescentes 

cumplen un rol en la sociedad en aspectos sociales, políticos, económicos, y culturales. Además, 

se otorga el compromiso de proteger los derechos a la infancia, y en dicho documento se reflejan 

las responsabilidades, los derechos y los deberes que ellos poseen. 

 Se asume que los gobiernos y la sociedad tienen la responsabilidad y obligación de velar 

por el cumplimiento de estos derechos, crear políticas, normas y leyes en materia de Derechos 

Humanos Infantiles. 

Contexto Nacional 

En Costa Rica, el marco normativo que respalda la creación de asociaciones de desarrollo 

comunal corresponde a la Ley 3859 “Desarrollo de la Comunidad”, publicada en el año 1967, la 

cual indica que todo grupo organizado, ya sea de índole pública o privada, nacional o 

internacional, que esté dispuesto a colaborar con el desarrollo comunal de Costa Rica, tendrá una 

serie de beneficios que establece la anterior mencionada ley; asimismo, el artículo 6 establece 

que:  

Para constituir las asociaciones de desarrollo integral, será necesario que reúnan por lo 

menos cien personas, y no más de mil quinientas, mayores de quince años, interesados en 

promover, mediante el esfuerzo conjunto y organizado, el desarrollo económico y el 

progreso social y cultural de un área determinada del país. El área jurisdiccional de una 

asociación de desarrollo corresponderá a aquel territorio que constituye un fundamento 

natural de agrupación comunitaria. (Dirección Nacional de Desarrollo de la Comunidad 

(DINADECO), 1967, p. 14) 

Por otra parte, se debe tener en cuenta el artículo 3 de la Ley No. 3859, publicada por 

DINADECO (1967), el cual menciona una serie de elementos que tienen que ajustarse a los 

objetivos básicos de cada organización, con énfasis en el desarrollo comunal. 
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1. Promover la creación de oportunidades para el perfeccionamiento integral de la 

persona humana, descubrir sus capacidades y cualidades y canalizarlas en beneficio de la 

comunidad y del país.  

2. Coordinar y orientar los programas públicos y privados para la aplicación de los 

principios, métodos y técnicas del desarrollo de la comunidad.  

3. Planear y promover la participación y organización de las poblaciones en los 

programas nacionales, regionales o locales de desarrollo económico y social. 

(DINADECO, 1967, p. 1) 

También, las asociaciones comunales deben seguir ciertas características para ser más 

efectivas en los proyectos, para un mejoramiento del espacio. Entre los principales componentes 

establecidos por DINADECO (1967), como ente rector de las asociaciones de desarrollo, se 

destacan los siguientes: 

1. Primer componente: Continuidad. Los proyectos deben ser constantes, ya que lo que se 

quiere es que estos transcurran en el tiempo para aprovechar los recursos naturales, económicos 

y sociales que la misma comunidad brinda, y así poder ayudar en el desarrollo económico local 

(Ley No. 3859, DINADECO, 1967). 

2. Segundo componente: Participación de las personas. Como los individuos de la 

comunidad serán los participantes de los proyectos, se pretende generar un empleo estable, digno 

y bien remunerado. Además, debe haber una cadena de valor agregado, donde se ayuden unos a 

los otros, y el empleo directo que se genere con el proyecto no sea la única fuente de trabajo (Ley 

No. 3859, DINADECO, 1967). 

3. Tercer componente: Organización. Un proyecto socioproductivo debe tener una base 

firme en la organización, para que le permita desarrollarse y crecer. Una estructura bien definida 

es esencial para que la toma de decisiones, durante la marcha del proyecto, se realice de modo 

eficiente, y conjuntamente se realice un posicionamiento del recurso humano según sus 

habilidades, para que, de esta manera, se genere una especialización por tareas (Ley No. 3859, 

DINADECO, 1967).  
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4. Cuarto componente: Inversión social en la comunidad. Con los recursos generados por 

los proyectos, se deben costear los gastos administrativos, operativos y de ventas, además de una 

reinversión en la comunidad, por medio de obras, con los excedentes producidos por las 

operaciones productivas del proyecto (Ley No. 3859, DINADECO, 1967). 

Es importante que las asociaciones respondan a una serie de reglamentos, que tienen 

como finalidad el control y seguimiento, para así evitar que caigan en un vacío institucional, e 

incluso posibilitan la obtención de recursos por parte de otras instituciones. Sumado a esto, su 

objetivo principal es satisfacer las necesidades de la población, para motivar el desarrollo de las 

diferentes comunidades, de acuerdo con el contexto en que se desenvuelven. 

Seguidamente, como se trabajará sobre los espacios participativos para la niñez y 

adolescencia, se debe tomar en cuenta el marco jurídico del Patronato Nacional de la Infancia 

(PANI), creado mediante la Ley No. 39, siendo el ente rector encargado de velar por la 

conservación, desarrollo, desenvolvimiento y defensa del niño, niña y adolescente, desde el ámbito 

moral, intelectual, físico y social (PANI, 2020a).  

En términos generales, el Patronato Nacional de la Infancia es:  

(…) la institución rectora y líder en materia de los derechos y en la prestación de los 

servicios en favor de la niñez y la adolescencia, en este sentido representa la institución 

pública y social de mayor vigencia en el país y se basa en la Doctrina de la Protección 

Integral. (2020a, p. 8)  

Por otra parte, en el ámbito nacional, en 1998 se crea la Ley No. 7739, la cual es el 

Código de la Niñez y Adolescencia, cuyo objetivo es:  

Artículo 1°- Objetivo. Este Código constituirá el marco jurídico mínimo para la protección 

integral de los derechos de las personas menores de edad. Establece los principios 

fundamentales tanto de la participación social o comunitaria como de los procesos 

administrativo y judicial que involucren los derechos y las obligaciones de esta población. 

Las normas de cualquier rango que les brinden mayor protección o beneficios prevalecerán 

sobre las disposiciones de este Código. (Ley No. 7739, p. 1)  
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Asimismo, se encuentra el Sistema Nacional de Protección Integral de la Niñez y la 

Adolescencia, que hace referencia a: 

La unión de todas las instancias gubernamentales y no gubernamentales existentes en el 

país, convocadas oficialmente por la rectoría del Patronato Nacional de la Infancia, y que 

tiene el objetivo máximo de proteger los derechos de las personas menores de edad en 

Costa Rica. (PANI, 2020a, p. 8)  

El SNP se encuentra integrado por el Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia, las 

instituciones gubernamentales y organizaciones de la sociedad civil representadas ante el 

Consejo de la Niñez, las Juntas de Protección de la Infancia y, por último, los Comités Tutelares 

de los Derechos de la Niñez y la Adolescencia (PANI, 2020a, p. 4). 

En cuanto al Consejo Nacional de la Niñez y Adolescencia, el objetivo de su creación 

consiste en la aplicación de políticas públicas y programas basados en el principio fundamental 

del respeto a los derechos de la niñez y la adolescencia (PANI, 2020b). 

Además, en los años 2002 y 2006 se unen cinco instituciones más a este consejo, con el 

fin de apoyar y brindar aportes a los niños, niñas y adolescentes, los cuales son: Fiscalía Penal 

Juvenil de San José, Subdirección del OIJ, DINADECO, Consejo de la Persona Joven (CPJ) y 

más recientemente la Dirección de Niñez y Adolescencia, de la Defensoría de los Habitantes. 

Asimismo, se han incorporado instituciones que contribuyan al objetivo mencionado 

anteriormente; algunas de ellas son el Ministerio de Educación Pública, Ministerio de Cultura, 

Juventud y Deportes, Patronato Nacional de la Infancia, entre otras. 

Según lo anterior, y tal cual lo establece el Código de la Niñez y Adolescencia, en el artículo 

181: “Créanse los comités tutelares como órganos adscritos a las asociaciones de desarrollo 

comunal que funcionan en el marco de la ley sobre desarrollo de la comunidad N° 3859 del 7 de 

abril de 1967” (Asamblea Legislativa, 1999, p. 13).  

En cuanto al rol del Estado, cabe recalcar que el Patronato Nacional de la Infancia velará 

por que las distintas instancias del Sistema Nacional de Protección Integral de la Niñez y la 

Adolescencia incorporen, en sus planes institucionales, los programas y proyectos citados en este 
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artículo, e informará, al Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia, sobre su cumplimiento 

(Ley No. 7739). 

También, se cuenta con el artículo N° 4 del CNNA (Consejo Nacional de la Niñez y la 

Adolescencia), que menciona: “Será obligación general del Estado adoptar las medidas 

administrativas, legislativas, presupuestarias y de cualquier índole, para garantizar la plena 

efectividad de los derechos fundamentales de las personas menores de edad” (Ley No. 7739, párr. 

4).  

El Estado tiene el deber de crear políticas públicas relacionadas con la infancia y con la 

participación en la sociedad, con el fin de respaldar y que se reconozcan los Derechos Humanos 

de los niños, niñas y adolescentes. La Política Nacional de Niñez y Adolescencia (2009-2021) se 

basa en distintos principios; entre ellos destaca el enfoque de derechos, el cual menciona que: 

El Estado cumple con su obligación internacional de aplicar los convenios de los que se 

ha hecho parte y de ponerlos en práctica, y dotar de contenido presupuestario suficiente 

para atender las prioridades nacionales, locales y comunales relacionados con la atención 

y defensa de los derechos de la niñez y la adolescencia. (Patronato Nacional de la 

Infancia (PANI) y Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), 2009, p. 56) 

Además, según el PANI (2017) se rige bajo la normativa de la Doctrina de Protección 

Integral, la cual se rige bajo los siguientes principios: 

▪ El interés superior del niño y la niña por encima de cualesquiera otros intereses. 

▪ La población de personas menores de 18 años son sujetos plenos de derechos, y 

no de compasión y lástima. 

▪ Los derechos son para toda la población de personas menores de 18 años, y no 

solo para los que están en situación difícil. 

▪ El desarrollo integral de los niños, niñas y adolescentes da paso a la satisfacción 

de las necesidades. 

▪ Todos los actores sociales son responsables en el cumplimiento de sus derechos. 

(p. 6) 
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En conjunto con el Consejo Nacional de la Niñez y la Adolescencia, en el Sistema 

Nacional de Protección Integral de la Niñez y la Adolescencia, se establecieron las siguientes 

atribuciones, para cumplir con lo establecido por el Código Nacional de la Niñez y la 

Adolescencia:  

▪ Ejercer el rol de previsor, promotor, coordinador, articulador y sensibilizador, 

para garantizar los Derechos Humanos de los niños, las niñas y los adolescentes. 

▪ Formular políticas públicas en materia de niñez y adolescencia. 

▪ Abogar por la inversión social en niñez y adolescencia, para garantizar la 

asignación de recursos a las instituciones llamadas a cumplir con la política 

pública. 

▪ Asesorar y monitorear el cumplimiento de la política pública. 

▪ Promover y apoyar el trabajo con la sociedad civil, en un marco participativo y de 

acción concertada. 

1.4 Planteamiento del Problema y Delimitación del Objeto de Estudio  

La población infantil y adolescente se encuentra como uno de los grupos más vulnerables 

en Costa Rica, ya que se encuentran propensos a recibir algún tipo de violencia física, 

psicológica o sexual en las comunidades donde conviven.  Adicional a esto, las problemáticas 

que enfrenta el país en temas de pobreza, acceso a servicios esenciales, seguridad social, entre 

otras, se convierten en situaciones aún más complejas por parte de la juventud y niñez.  

Según el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC, 2011), en Costa Rica 

aproximadamente habitan 1.500.000 personas menores de edad, por lo que el tema de la niñez y 

adolescencia se vuelve un punto crucial, ya que las demandas cada vez son más, para que el 

Estado solvente las necesidades de esta población del país. 

A raíz de lo anterior, el Estado debe establecer planes, programas, proyectos y estrategias, 

con el fin de promover el desarrollo integral de la niñez y la adolescencia.  Sin embargo, desde 

una visión crítica, se reconoce la negligencia estatal en el cumplimiento de los derechos para las 

personas menores de edad, porque se detectan vacíos en la materia; además, se halla el escaso 

control por parte de los distintos aparatos institucionales, repercutiendo en un descuido de 

elementos que son importantes para este grupo etario. 
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         Para ello, se plantea, dentro de la investigación, que uno de los problemas observados es, 

desde las necesidades que enfrentan los niños, las niñas y los adolescentes, el de los espacios 

comunitarios participativos, el principal desafío en la actualidad, ya que, sin tener estos espacios, 

esta población no tiene incidencia en las soluciones sobre las diferentes problemáticas que la 

afectan. Adicionalmente, está afectando la integración y cohesión social de los diferentes grupos 

sociales juveniles, pues juega un rol vital en los procesos de interacción de la ciudadanía, en pro 

del bienestar colectivo de las comunidades.  

 Estos problemas radican en el pensamiento adultocentrista que se ejerce en estos grupos 

organizados, por lo que estas ideas generan un gran sesgo en las tomas de decisiones y, a pesar 

del vínculo que puede tener la población infantil y adolescente en ser sujeta de cambios, en 

ciertas comunidades, no tiene voz ni voto sobre decisiones organizativas. Por consiguiente, se 

deben erradican culturalmente estos pensamientos, por parte de las personas adultas, quienes 

pertenecen a dichos grupos sociales y discriminan a ciertos grupos, por tener una edad específica. 

Ante ello, es importante trabajar en disminuir los pensamientos de los adultos, quienes son parte 

de los grupos sociales y quienes en muchas ocasiones discriminan a las personas menores de 

edad.    

Otro punto que influye en la participación de este grupo es el factor de la desigualdad, ya 

que, en estas zonas hay una gran cantidad de problemáticas, incluyendo los problemas económicos. 

Por ello, esta población concentra su tiempo entre la vida escolar y la obtención de algún ingreso 

por medio del trabajo informal.  Esto genera poco interés, por parte de la población infantil y 

adolescente, en participar de estos espacios de incidencia comunitaria, generando una disminución 

en el vínculo con la comunidad. 

Dicho esto, enseguida se plantea la pregunta del problema de investigación:  

¿Cuál es la situación que presentan los espacios participativos de niños, niñas y 

adolescentes en el distrito de Pavas, en la toma de decisiones?  

1.5 Justificación 

 

Una de las finalidades de esta investigación, es proporcionar una explicación 

argumentativa sobre el objeto de estudio para el tema planteado, las oportunidades de alianzas 
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aprovechadas desde las diferentes instituciones y organizaciones no gubernamentales, así como 

el impacto que tiene en la población de personas menores de edad, quienes se encuentran con 

gran vulnerabilidad en la zona de estudio. Esto y las distintas explicaciones se quieren plantear 

en este apartado, para tener una claridad en el desarrollo de los siguientes capítulos. 

Para esto, se pretende analizar la situación actual que enfrenta el distrito de Pavas en 

términos demográficos, al ser una zona prioritaria con una densidad poblacional significativa, 

con diferentes puntos de hacinamiento, lo cual genera mayor incertidumbre en el desarrollo 

integral de la población infantil. 

Dicho esto, se pretende rescatar las oportunidades que presenta, a nivel normativo, sobre 

la creación y operación de los espacios participativos para generar cohesión social, esencial para 

la toma de decisiones en pro de la población objetivo. Además, se insta a las poblaciones de la 

niñez y la adolescencia, a ser partícipes y agentes de cambios para la toma de decisiones en 

cuanto a su voz y voto y, así, generar estrategias de abordaje comunitarios positivas para ellos y 

ellas.  

Por otro lado, se pretende mencionar lo fundamental que tiene la intervención de la 

Escuela de Planificación y Promoción Social, en términos de gestión comunitaria, diseñados 

desde los espacios para las diferentes poblaciones, además de la presencia y la forma de articular 

con otras instituciones, para fortalecer las redes comunitarias desde los diferentes actores 

sociales, económicos y políticos. 

Como se indicó anteriormente, la presente investigación se desarrollará en el distrito de 

Pavas, en el Cantón Central de la provincia de San José. Actualmente, Pavas es una zona urbano-

marginal, y es uno de los distritos con mayor delincuencia a nivel nacional, debido a la falta de 

trabajo, el hacinamiento, la pobreza y los asentamientos informales, tal como lo demuestran 

algunos estudios realizados por Cordero (2020).  

A continuación, la siguiente tabla muestra la distribución poblacional del distrito: 
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Tabla 1  

Grupos etarios de Pavas, San José (2011) 

 

Fuente: Elaboración propia, con base en datos del INEC (2011).   

En relación con la tabla anterior, se observa que predomina la población de adultos, 

seguida de la población de niños, niñas y adolescentes. Sumado a esto, según un estudio 

realizado en el 2011 por la UCR, el INEC y la UNICEF, Pavas es el segundo distrito del país con 

mayor número de personas menores de edad, ya que la suma de la población de niños, niñas, 

jóvenes y jóvenes adultos es mayor que la de adultos.  

Al sufrir problemáticas como estas en el distrito, pueden influir en el comportamiento 

directo que desarrollan los niños, niñas y adolescentes, por lo cual uno de los principales retos es 

mantener a la juventud involucrada en espacios participativos de toma de decisiones de sus 

respectivas comunidades, donde ellos se encuentren en constante formación, puedan generar 

factores protectores y, así, construir su identidad social.  

La creación y gestión de espacios de participación comunitaria para la toma de decisiones 

de niñez y adolescencia tienen, como fin, garantizar el cumplimiento de los derechos, la autonomía 

y el desarrollo integral en su formación, lo cual es importante para el Estado, ya que tiene un 

acercamiento real, teniendo una mejor atención de los diferentes asuntos que afectan a las personas 

menores de edad. 

Sumado a esto, la participación de las personas menores de edad involucra el ser 

escuchadas, para que actúen de manera directa en los procesos de desarrollo comunitario, sin la 

representación de adultos como requisito obligatorio, siendo esto un derecho fundamental de la 

Grupo poblacional Edad Habitantes

Niños 0-14 16 874

Jóvenes 15-24 13 201

Jóvenes adultos 25-34 12 600

Adultos 35-64 23 176

Adultos mayores 65 y más 5 533

Total 71 384

Grupos etarios de Pavas, San José (2011)



29 
 

Convención de los Derechos del Niño; es por ello por lo que la creación y gestión de los espacios 

participativos es esencial para promover la autonomía, la formación, entre otros. 

Además, se pretende incentivar la participación de la niñez y adolescencia, en los procesos 

de desarrollo comunitario, porque, a través de estos espacios, se pueden conocer tanto las 

necesidades como las problemáticas desde la perspectiva de una PME y, así, facilitar la toma de 

decisiones para una protección integral; por tanto, es importante involucrar a las comunidades en 

los procesos de gestión activa, para un desarrollo común.  

Añadido a lo anterior, el estudio proporciona los conocimientos teóricos brindados por la 

academia, para realizar una respectiva vinculación con los sujetos de derecho, mediadores e 

instituciones de bienestar social. 

Además, este estudio va a precisar la recolección de información referente a la 

percepción de esta población con respecto a los espacios activos de participación para la toma de 

decisiones de la niñez y adolescencia, la cual permitirá ser una herramienta metodológica y 

teórica para futuras investigaciones, además de poner en práctica los conocimientos adquiridos, 

como lo es la importancia de la planificación y promoción social, en los diferentes aspectos 

sociales, políticos, económicos y culturales.  

Por lo tanto, la intencionalidad de abordar esta investigación, desde la perspectiva 

profesional en planificación, es debido a que permite obtener nuevos conocimientos en el campo 

de la realidad social, ya que, de parte de la Escuela de Planificación y Promoción Social, no existen 

estudios con este énfasis de niñez y adolescencia en el distrito de Pavas.  Por lo tanto, se estaría 

aportando un insumo, tanto para la misma academia como para las instituciones y organizaciones 

que velan por los intereses de las personas menores de edad, tales como: el PANI, DINADECO, 

entre otras. 

Otro punto por considerar es sobre la integración que tiene la extensión en este tipo de 

investigaciones, pues es una herramienta que permite visibilizar y transformar las realidades de las 

poblaciones más vulnerables de la sociedad costarricense. En este caso, se trabaja con población 

de menor edad, una población con un alto índice de riesgo de vulnerabilidad social y económica. 

Ante ello, es importante que se maneje esta investigación desde la perspectiva de la planificación 

y la extensión. Robles (2020) indica que la extensión es:  



30 
 

(…) entendida como un vínculo dialógico y dialéctico entre la universidad y las 

comunidades, para de esta forma reivindicar desde una lectura histórica cuáles son las bases 

y los fines de la extensión y qué repercusiones posee en la construcción de conocimientos 

que trascienden los espacios académicos y tradicionalmente científicos, incluyendo los 

saberes más populares y ancestrales. (p. 167)  

Esto indica que las comunidades, en conjunto con la academia, permiten realizar una 

articulación estratégica para mejorar las condiciones y problemáticas que enfrenta una 

comunidad o población por trabajar; por ello, es importante la comprensión situacional, para 

detallar las formas en cómo se pueden elaborar estrategias en un beneficio colectivo. Esto 

sucederá con la población de las personas menores de edad, ya que, en conjunto con sus 

organizaciones, en las instituciones y universidades públicas se trabajará sobre el tema de la 

niñez y la adolescencia, conociendo sus situaciones, y dialogando entre los distintos actores.  

Para Rodríguez (2002) la extensión comunitaria:  

(…) nace como respuesta a la necesidad de las comunidades de desarrollarse en forma 

sostenida. En ella los pobladores organizados tienen la principal responsabilidad de su 

operatividad para lograr sus propios objetivos de desarrollo. Extensión comunitaria no es 

una metodología cerrada, pues se fundamenta en principios metodológicos y trabajo en 

constante renovación. (p. 57)  

 

En la misma línea del autor Robles (2020) destaca los procesos de trabajo que debe realizar 

un extensionista comunitario, en los momentos de elaborar una articulación con las 

organizaciones, los cuales son: organización, diagnóstico, planificación, capacitación, 

experimentación, transferencia de tecnología y seguimiento o evaluación (p. 59).  

 

Además, este estudio va a precisar la recolección de información referente a temas de 

espacios de participación para la toma de decisiones de la niñez y adolescencia, la que permitirá 

ser una herramienta metodológica, teórica, para futuras investigaciones y para ponerla en 

práctica. 
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Sumado a lo anterior, el abordaje de dicha investigación les aportará, a los procesos de 

mejora de la gestión de la situación actual, los espacios participativos juveniles en el distrito de 

Pavas. Esto será a partir de una interpretación y una intervención social, favoreciendo la 

participación de actores sociales activos, para formular los instrumentos fundamentales y reducir 

los problemas existentes. 

Ante esto, la protección integral para los niños, niñas y adolescentes se vuelve importante 

dentro de los Derechos Humanos, ya que dicho instrumento reconoce la no discriminación y el 

fortalecimiento del respeto como sujetos de derechos. Además, son los principios que regulan la 

protección de los derechos y deberes de las personas menores de edad por igual.  

Lo anterior es fundamental para poder contar con espacios participativos en la toma de 

decisiones de niñez y adolescencia, que se colaboren en el desarrollo de las comunidades, lo que 

significa un reto para DINADECO y PANI, con la finalidad de fomentar estos espacios por medio 

de la articulación con dichas instituciones y la comunidad. Además, se puede velar por la 

protección de los derechos de la niñez y adolescencia, mediante la realización de capacitaciones, 

actividades, proyectos, entre otros, que permitan la sensibilización en el tema. 

Asimismo, estos espacios contribuyen a la construcción de identidades sociales y 

personales, así como a la prevención de situaciones sociales presentes hoy en día, en muchos casos 

relacionadas con la adicción a las drogas, la delincuencia, la depresión, entre otras. Al formar parte 

de ellos, es un medio para dinamizar procesos de inclusión social, participación, ayudando a 

construir una relación activa con su comunidad, estimulando el sentido de identificación, 

pertenencia comunitaria y, a su vez, ser sujetos de cambio (Ruiz, 2013, p. 7).  

La investigación se abordará en el período 2021-2022, para identificar las variaciones de 

la participación juvenil y el impacto que ha generado la crisis COVID-19, en las diferentes 

organizaciones referentes a esta población, para, así, contemplar la importancia de contar con los 

espacios de participación juveniles, donde tengan voz y voto, de acuerdo con sus problemáticas, y 

encontrar soluciones.  



32 
 

1.6 Objetivos 

1.6.1 Objetivo General  

Analizar la situación de los espacios participativos para la toma de decisiones de la niñez 

y adolescencia del distrito de Pavas, del año 2021 al 2022, con el fin de la elaboración de una 

propuesta estratégica en los procesos de desarrollo comunal.  

1.6.2 Objetivos Específicos  

● Describir los espacios participativos para la toma de decisiones de la niñez 

y adolescencia. 

● Identificar las acciones que realizan las organizaciones comunales del 

distrito de Pavas, para el mejoramiento de la calidad de vida de la niñez y adolescencia.  

● Conocer las motivaciones de la juventud, al formar parte de los distintos 

procesos participativos para la toma de decisiones. 

● Elaborar una propuesta estratégica que fomente la participación de los 

niños, niñas y adolescentes, en la toma de decisiones para el desarrollo comunal.  
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CAPÍTULO II. 

MARCO TEÓRICO  
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Este capítulo refleja la dirección teórica de la investigación, que se manifiesta en la 

importancia que tienen los autores y postulados, quienes han estudiado el tema de la niñez y la 

adolescencia, dado que llevan a cabo diferentes perspectivas de observar los fenómenos que 

influyen en su crecimiento humano, además de interpretar las dinámicas que pueden tener en las 

relaciones sociales, ya sea en la comunidad, escuela, familia, y otros espacios sociales.   

 Para ello, este punto de la investigación muestra la dirección teórica que se analizará; 

adicionalmente, los diferentes enfoques que son importantes por considerar cuando se habla del 

desarrollo para las personas menores de edad. Asimismo, este apartado presenta distintas 

definiciones de elementos que son importantes para el avance del estudio, así como las corrientes 

científicas sugeridas desde la perspectiva social, cultural y organizativa. 

El primer punto por detallar es sobre la conceptualización que tiene la población acerca 

de la niñez y la adolescencia, el desarrollo que se presenta en las primeras etapas de la vida, así 

como las perspectivas que se plantean desde diferentes autores importantes, como Jean Piaget 

(1896-1980) y otros, quienes crearon ideas que permitieron entender las formas del desarrollo 

integral de las personas menores de edad.  

Como se ha dicho, en las técnicas que se utilizan para realizar un crecimiento en el 

desarrollo infantil, se deben considerar algunos modelos internacionales que mencionan formatos 

jurídicos e institucionales, donde se conste el cumplimiento de estas técnicas o formas, para que 

toda la población pueda tener derecho al acceso de servicios que mejoren el desarrollo.  

Otro punto por considerar es sobre el tema del derecho a la participación sin exclusión de 

esta población, y la integración que tendrá en las comunidades correspondientes. 

2.1 Conceptualización de la Niñez y Adolescencia  

2.1.1 Etapas del Desarrollo de la Niñez y Adolescencia  

 Para iniciar, se pretende puntualizar de forma resumida el concepto de desarrollo infantil 

en los primeros procesos de vida, ya que este trabajo desea conocer las formas que conceptualiza 

el desarrollo infantil desde los autores indagados, lo que será importante para el desarrollo de la 

investigación. Dicho esto, según Olivas (2020), conceptualiza el desarrollo infantil como:  

Un proceso de cambio donde el niño aprende a dominar niveles siempre más complejos 

de movimiento, pensamiento, sentimientos y relaciones con los demás. Este periodo 
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abarca el embarazo, puerperio, educación inicial y periodo preescolar, por lo tanto, 

intervienen toda una gama de disciplinas y actores sociales que brindan bienestar para 

que dicho desarrollo se genere en forma ‘integral y armónica’. (p. 7)  

 

         Al complementar lo anterior, Mustard (2009, citado en Rodríguez, 2018), menciona que:  

(…) el Desarrollo Infantil (DI) es una parte fundamental del desarrollo humano, se (sic) 

considerando que en los primeros años se forma la arquitectura del cerebro, a partir de la 

interacción entre la herencia genética y las influencias del entorno en el que vive el niño. 

(p. 14) 

Conviene subrayar, nuevamente, la relación que tienen los procesos biológicos, 

psicológicos y sociales en el desarrollo humano enfocado desde la integralidad. Por lo que el 

Comité Nacional de Crecimiento y Desarrollo (2004), lo determina de esa forma, puesto que: 

“entendemos al desarrollo del niño como producto continuo de los procesos biológicos, 

psicológicos y sociales de cambio en los que éste (sic) resuelve situaciones cada vez más 

complejas, en los cuales las estructuras logradas son la base necesaria de las subsiguientes”  

(p. 313).  

Algo semejante ocurre con las ideas realizadas por el autor Erick Erikson (1968, citado en 

Martín, 2006), quien analizó sobre estos procesos en el desarrollo del niño, y con ello, determinó 

que existen ocho etapas del desarrollo infantil, que inicia desde el momento del nacimiento:   

1. Primera etapa: Infancia; confianza contra desconfianza. 

2. Segunda etapa: Primera infancia; autonomía contra vergüenza y duda. 

3. Tercera etapa: Edad de juegos; iniciativa contra culpa. 

4. Cuarta etapa: Edad escolar; industria contra inferioridad. 

5. Quinta etapa: Adolescencia; identidad contra confusión de papeles. 

6. Sexta etapa: Estado adulto temprano; intimidad contra aislamiento. 

7. Séptima etapa: Estado adulto medio; generatividad contra estancamiento. 

8. Octava etapa: Estado adulto tardío; integridad del yo contra desesperación. 

Al seguir la misma línea, Erikson (1958-1964, citado en Erskine, 2020) indica que: “Estas 

etapas describen una nueva dimensión en el sentido fenomenológico del self, así como también 

su interacción personal en la relación con los demás” (p. 217). Ello quiere decir que cada etapa 

es una forma nueva de irse aproximando a la realidad sobre sí mismo y la forma de proyectarse 
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ante los demás; esto permite entender las relaciones sociales y sus posibles comportamientos, en 

cualquier situación que se vaya interactuando. Al seguir la misma línea del autor, señala que 

estos procesos son parte de la búsqueda de la identidad, la cual significa la progresión de su 

propia concepción en las condiciones que se encuentran, y esta progresión depende del éxito de 

las tareas personales en el proceso de desarrollo (Erikson, 1971, citado en Erskine, 2020, p. 217). 

 Hay que mencionar, además, dentro de las teorías que menciona Erikson sobre el 

desarrollo psicosocial presente en la niñez y adolescencia, a Cloninger (citado en Bordignon, 

2005, p. 51), quien destaca distintos aspectos concretos que mejoran el desarrollo psicosocial, 

tales como: diferencias individuales, adaptación y ajustamiento, procesos cognitivos, la sociedad 

o entorno y las influencias biológicas. 

 Por otro lado, se considera importante mencionar a un autor que se vuelve trascendental 

en el estudio pedagógico, y es de Jean Piaget, quien realizó varias investigaciones relacionadas 

con el campo del desarrollo del niño, y sus interacciones en su entorno, trabajando desde los 

enfoques psicológicos. Dado que Piaget (1896-1980, citado en Meece, 1997) deduce que el 

desarrollo:  

(…) refleja en cambios cualitativos los procesos y las estructuras cognoscitivas del niño. 

Asimismo, pensaba que todos los niños pasan por estas fases en el mismo orden, pero no 

necesariamente a la misma edad. Es decir, existe un patrón universal del desarrollo 

cognoscitivo. (p. 22) 

 

 Lo que indica este autor, es que estas etapas de desarrollo cognitivo se vuelven 

indispensables para el crecimiento psicológico, emocional, socioafectivo, psicomotor, entre 

otros. Este desarrollo cognitivo se debe realizar en espacios donde, el niño o la niña, puedan 

trabajar desde la estimulación temprana hasta el desarrollo de la identidad y el proceso de la 

preadolescencia. Por eso, la importancia de estos espacios participativos e inclusivos, que 

mejoren la interacción y promuevan el desarrollo de forma integral. Meece (1997) indica que 

“conforme el niño va madurando, tiene acceso a nuevas posibilidades que estimulan el desarrollo 

interior. El niño las interpreta a partir de lo que ya conoce. De esta manera, cumple un papel 

activo en su propio desarrollo” (p. 22).  

 Con respecto al tema del entorno o el medio donde se relaciona esta población por 

investigar, se vuelve importante si se enfoca desde la zona donde se encuentra el trabajo que se 
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va a realizar, debido que, en el distrito de Pavas, en los últimos años, se han tenido grandes 

desafíos para disminuir la desigualdad social y económica, por lo que el desarrollo de la 

población infantil se compromete para tener un crecimiento óptimo en todas sus etapas. Piaget 

(citado en Castilla, 2014), destaca que “la capacidad cognitiva y la inteligencia están 

estrechamente ligadas al medio físico y social” (p. 16).  

 Se debe agregar que, dentro de la teoría propuesta por Jean Piaget sobre el desarrollo 

cognitivo, se plantean diferentes etapas, las cuales son: período sensomotor, período 

preoperacional, período de las operaciones concretas y período de las operaciones formales 

(Piaget, citado en Castilla, 2014, p. 16). Específicamente, con el periodo de las operaciones 

concretas, estas se encuentran en un periodo de los siete a los once años de edad, y determinan la 

autonomía que este infante logra por medio de los pensamientos racionales y de organización. 

Piaget (1954, citado en París, Ricardo y Rymond, 2019) afirma que esta etapa es “un punto de 

viraje principal en el desarrollo cognitivo del niño, porque marca el principio del pensamiento 

operacional o lógico. El niño ahora es suficientemente maduro como para usar el pensamiento 

lógico en operaciones” (p. 243). 

2.2 Modelos de Abordaje de la Niñez y Adolescencia  

2.2.1 Política de la Niñez y Adolescencia 

 En este caso, se menciona como primer punto la Declaración de Derechos Humanos del 

Niño, realizada en el año 1989, pero celebrada desde 1978 desde las Naciones Unidas y todos los 

países que son parte de este organismo. Esta fecha se vuelve importante, porque es el inicio para 

la creación de políticas públicas que favorecen la intervención estatal para la población infantil 

del mundo. Por ello, es necesario contextualizar las necesidades que se encuentran en esta 

población, debido a la gran vulnerabilidad que ha enfrentado durante muchos años, y la cual ha 

aumentado durante el contexto de la pandemia.  

 Esto se debe recalcar, ya que, según la Declaración de los Derechos Humanos (1959, 

citada en González y Vargas, 2001) indica que “el niño, para el pleno y armonioso desarrollo de 

su personalidad, debe crecer en el seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor y 

comprensión" (p. 16).  Por ello, el involucramiento de esta población como un actor participativo 
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en la sociedad, puede generar mayor incidencia en la comunidad, así como el reto de transformar 

la realidad que vive esta población.  

2.2.2 Política de la Niñez y Adolescencia de Costa Rica  

 Dentro de este trabajo, se pretende mencionar la política nacional para la niñez y la 

adolescencia, por parte del Patronato Nacional de la Infancia, Ministerio de Planificación 

Nacional y Política Económica (PANI y MIDEPLAN, 2009); además, es partícipe el Consejo 

Nacional de la Niñez y la Adolescencia en la recolección de información y la elaboración de los 

instrumentos que son parte de los compromisos que mencionan. Según dichas instituciones, 

indican seis compromisos, la cual son las siguientes (PANI y MIDEPLAN, 2009, p. 17):  

1. La aplicación inmediata y directa de la Convención en los procedimientos 

jurisdiccionales y administrativos. 

2. La readecuación del marco legal. 

3. La obligación de informar periódicamente sobre la situación de los derechos de los niños, 

niñas y adolescentes. 

4. La divulgación y promoción de los derechos. 

5. La participación activa de los niños, niñas y adolescentes, en el ejercicio de su 

ciudadanía. 

6. La definición de políticas públicas específicas de Estado en esta materia. 

Se debe recalcar la periodicidad de la Política de la Niñez y Adolescencia. En abril del 

2024 sale la nueva PPNNA. 

2.3 Perspectivas desde los enfoques de derechos de la Niñez y Adolescencia   

 En este punto, se deben mencionar los enfoques que se encuentran en la Política Nacional 

de la Niñez y la Adolescencia en Costa Rica desde el 2009 hasta el 2021, elaborada por el 

Patronato Nacional de la Infancia (PANI), y por el Ministerio de Planificación Nacional y 

Política Económica (MIDEPLAN, 2009), por lo que se resumirán los ejes centrales que se 

consideran dentro de la política nacional, concentrados en los siguientes puntos.  
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2.3.1 Enfoque de Derechos Humanos  

El primer enfoque es uno de los principales ejes que da punto de partida a los derechos 

que debe tener este grupo etario, ya que sus miembros se vuelven sujetos importantes para la 

sociedad; por ende, las naciones de cada continente tienen, como obligación, ser partícipes en 

estos procesos, para que se cumplan sin discriminación para su grupo étnico, su condición social 

o económica, o su ideología política o religiosa.  En programa indica que: 

(…) el Estado cumple con su obligación internacional de aplicar los convenios de los que 

se ha hecho parte y de ponerlos en práctica, y dotar de contenido presupuestario 

suficiente para atender las prioridades nacionales, locales y comunales relacionados (sic) 

con la atención y defensa de los derechos de la niñez y la adolescencia. (PANI y 

MIDEPLAN, 2009, p. 56)  

2.3.2 Enfoque de Desarrollo Integral 

Para dicha política, es de suma importancia la implementación de diferentes políticas, 

programas, planes y proyectos, que se consideren parte de ella a la población de la niñez y la 

adolescencia, sin segregarla por sus condiciones sociales, esto con el fin de generar un gran 

desarrollo humano para esta población, ya que, según PANI y MIDEPLAN (2009), señalan que 

el desarrollo humano “implica procesos de ampliación de oportunidades y libertades para las 

personas” (p. 56). 

2.3.3 Enfoque sobre la Condición Etaria 

Este eje permite delimitar los beneficios que pueden realizarse por medio de los 

programas, planes o proyectos, según los grupos etarios y las características de la población 

meta. Por eso, es fundamental tener recolectadas las condiciones en las que se encuentran dichas 

poblaciones en su ambiente. Dicho de otra manera, se manifiesta que “los distintos programas y 

actividades, para su diseño, ejecución y evaluación, tomarán en cuenta el modo de atender esta 

diversidad etaria, lo que implica el análisis de los entornos inmediatos, factores de protección, 

participación acorde con las capacidades efectivas” (PANI y MIDEPLAN, 2009, p. 56).  
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2.3.4 Enfoque de Equidad 

Con respecto al eje anterior, este recalca el enfoque de equidad, ya que se debe intervenir 

por medio de las herramientas de planificación, que se orienten a todas las poblaciones desde los 

contextos complejos que viven las sociedades, en este caso, de las sociedades más vulnerables.  

2.3.5 Enfoque de Interculturalidad 

Seguidamente, en este enfoque sobre la interculturalidad, se deben tomar en cuenta las 

diversas culturas que se encuentran en Costa Rica, debido a la gran cantidad de poblaciones. Esto 

indica el diálogo que se debe construir entre el Estado y las organizaciones que representen los 

intereses de grupos étnicos. Para el PANI y MIDEPLAN (2009), refleja que “lo esencial del 

enfoque de interculturalidad es asegurar que las diferencias no se conviertan en discriminaciones 

y que, además, sean reconocidas y aprovechadas como fuentes de saber, de pensamiento y de 

experiencias para la vida” (p. 57).  

2.3.6 Enfoque de Igualdad de Género  

En este último enfoque, se reflexiona sobre los puntos de la igualdad y equidad para 

favorecer espacios libres sin discriminación, y donde se tengan las mismas posibilidades y 

herramientas para el crecimiento individual y colectivo. Esto último es importante para esta 

política, debido a la gran problemática de la brecha de género, discriminación por etnia, y todo 

tipo de violencia estructural que presentan estas poblaciones. Las actividades que se realizarán en 

dicha política se aplicarán desde la igualdad entre niños y niñas, adolescentes de ambos géneros, 

determinando las necesidades complejas en las que encuentran estos grupos etarios, con el 

propósito de promover y construir planes y proyectos que transformen la realidad (PANI y 

MIDEPLAN, 2009, p. 57). 

2.4 Principios / Ejes Transversales del Enfoque de Derechos Asociados  

En este punto, se pretende reflexionar sobre los principios encontrados por la Política 

Nacional de la Niñez y la Adolescencia en Costa Rica desde el 2009 hasta el 2021, elaborada por 

el Patronato Nacional de la Infancia (PANI) y el Ministerio de Planificación Nacional y Política 

Económica (MIDEPLAN) (2009), la cual se mencionó anteriormente, por el hecho de contener, 

dentro de sus enfoques, los valores que indica el desarrollo de la política.  
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En este caso, se mencionarán los principios que contiene este documento, y el probable 

impacto que tiene sobre los beneficiarios directos. Dichos principios son los siguientes:  

A. Interés superior del niño, la niña y adolescentes. 

B. Igualdad, no discriminación. 

C. Discriminación positiva. 

D. Vida, supervivencia y desarrollo. 

E. Participación. 

F. Autonomía progresiva. 

2.5 Organización  

Este trabajo requiere abordar el tema de las organizaciones; las concepciones encontradas 

demuestran la importancia que tiene este grupo de personas gestionando objetivos que vinculen a 

las comunidades en razón social, política, económica, religiosa, entre otras. Por lo tanto, para 

esta investigación es fundamental tomar en cuenta los conceptos de diferentes autores, para 

determinar la función que tienen estos grupos para transformar la realidad. 

Como se ha dicho, para el tema de la investigación, estos espacios de organización en las 

comunidades generan impactos positivos para la población, por ello, es muy importante la 

participación de diferentes grupos sociales, económicos, políticos, populares, entre otros. 

Dicho esto, algunos autores determinan que las organizaciones son parte de las 

construcciones sociales y biológicas que se traen como seres vivos, por lo que tienen un finalidad 

u objetivo por cumplir.   

Abad y López (2015, citados en Montepeque, 2020), afirman que “la organización será 

entendida como las ‘construcciones de orden social, en la que se cimientan conocimientos, redes 

de significados y procesos psicológicos inconscientes, que dan luz a la naturaleza propia de la 

organización’”  (p. 30).  

Es necesario recalcar que dicha construcción social depende de diferentes elementos que 

mencionan los autores, tales como los tipos de redes, conocimientos, procesos psicosociales, entre 

otros. Esto da pie a una gran diversidad de organizaciones que se construyen de acuerdo con las 

condiciones o contextos que se encuentran en las comunidades, causados por las construcciones 

sociales. 
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Con respecto a la investigación, es importante contemplar las construcciones sociales en 

las diversas zonas en estudio. Principalmente, el distrito de Pavas es una de las zonas con mayor 

vulnerabilidad, poca participación en las comunidades, y más con la población de la niñez y 

adolescencia, por lo que se considera la realidad que viven las organizaciones en dicha 

comunidad. 

En relación con las organizaciones y las funciones que realizan, es oportuno mencionar 

sobre las estructuras que se encuentran a lo interno de estas, y la forma de relacionarse y compartir 

labores que se deben trabajar de manera conjunta, para lograr los objetivos planteados. 

Montepeque (2020) señala que “la estructura organizacional, la estructura física y la social se 

desarrollan en este escenario y es la mediadora de los procesos identitarios que se llevan a cabo” 

(p. 30). Esto es fundamental para entender el desarrollo que tienen las organizaciones en la 

sociedad, y la forma de cómo se deben planificar las tareas y la diligencia que se crea para 

cumplirlas.  

A su vez, una de las características de la creación de las organizaciones es la voluntad de 

las personas que se integran para realizar una agrupación de ideas, conocimientos, contextos, 

resistencias, entre otros, para trabajar sobre un bien común. Estos grupos crean normativas, 

estructuras, diligencias, entre otros. Otras características de las organizaciones, las mencionan 

Paolini y Odriozola (2019, p. 10), las cuales son: fines, objetivos, metas, actividades, división del 

trabajo, división del poder y de la responsabilidad en las comunicaciones, orden normativo, 

límites, centros de poder, sustitución de personal, personería jurídica, continuidad y 

perdurabilidad, trascendencia, racionalidad limitada, contexto y medio ambiente.  

Por otro lado, se deben señalar algunos tipos de organizaciones que existen, que 

provienen por medio de las ideologías y funciones que tendrán en las comunidades, por lo que es 

importante tener en cuenta las relaciones que muestra cada organización para trabajar por un 

mismo fin. Paolini y Odriozola (2019, p. 13) determinan estos tipos de organizaciones, las cuales 

serían: 

1. Empresas. 

2. Organismos públicos. 

3. Organizaciones de la sociedad civil. 

4. Cooperativas. 
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 En definitiva, las organizaciones actualmente se convierten en gestoras de cambio para las 

comunidades, por el gran impacto que generan, además de la estructura que se construye por medio 

de personas que tienen un mismo propósito, y que puede incidir en la realidad. Washington et al., 

de la Universidad de Buenos Aires, en su programa de capacitación y fortalecimiento para 

organizaciones sociales y comunitarias, señalan que en la organización “se construyen 

solidaridades, proyectos colectivos, se tejen redes, se ejercita la participación y es posible 

transformar la realidad para construir una sociedad más justa” (2009, p. 8).   

2.5.1 Participación Comunitaria  

 Otro enfoque, que tiene esta investigación, es sobre la función individual que se 

encuentra en una organización, y es por esto por lo que se considera oportuno describir la 

función que tiene el compromiso individual, por medio de la participación en las comunidades 

donde se encuentra cada uno. Esto es con el fin de encontrar los desafíos que tiene el distrito de 

Pavas, en relación con lo mencionado por los autores investigados.  

 Dicho esto, primeramente, se menciona a Jurado (2014, citado en Chirino, 2016), quien 

determina la trascendencia que tiene la participación en las organizaciones sociales, debido a que 

“el término de participación es asociado con organizaciones de la sociedad civil, organizaciones 

cooperativas, comunidades de autoayuda, organizaciones sindicales, movimientos sociales, 

emisión de voto, asistencia comunitaria que emergen de la sociedad para gestionar la práctica 

social” (p. 19).  

 Lo anterior menciona el involucramiento de las personas para conformar un grupo y, con 

ello, generar una participación activa con su entorno, creando organizaciones sociales que 

representan a la totalidad de la población, encontrando un mismo objetivo y construyendo 

espacios inclusivos y de manera horizontal, para tomar las decisiones pertinentes. Por 

consiguiente, la responsabilidad que tiene cada individuo sobre estos grupos es de suma 

importancia, ya que genera mayores voces en la ejecución de actividades, en los distintos 

espacios de participación. 

 Para Araya, Arias y Cerdas (citados en Medina y Riquelme, 2020):  

 La participación comunitaria se define como una responsabilidad compartida, tanto por 

profesionales como por el resto de actores locales, pero asumida como un deber y un 

derecho para la construcción y la puesta en práctica de iniciativas dirigidas a la reducción 
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del riesgo y a la prevención de los desastres. Asimismo, afirman que la función del 

Trabajo Social, (sic) es la identificación del riesgo junto con los actores sociales de la 

comunidad, la planificación, la coordinación, la ejecución y la evaluación de acciones 

para proponer transformaciones, así como la promoción de la participación comunitaria. 

Ubican así la participación comunitaria en el marco de una visión política pero generada 

e impulsada desde la ciudadanía. (p. 9)  

 Dicho de otro modo, es la importancia que tienen las organizaciones con una cantidad de 

estrategias o acciones que transformen la realidad de la comunidad. Por ello, es de sumo interés 

que las personas del distrito de Pavas entiendan la capacidad de respuesta que tiene la 

organización, la manera de integración de otras poblaciones o grupo etarios en los espacios de 

participación comunitaria, entre otros factores. Por ello, se facilitan la comprensión y las formas 

de intervenir, para facilitar el proceso de cambio que debe tener la organización, para mejorar 

dichas capacidades de respuesta.  

2.5.2 Participación de Personas Menores de Edad y Juvenil  

 Ahora bien, la participación de la niñez y la adolescencia es fundamental dentro de este 

capítulo, debido a que es el objeto de estudio, por lo que se considera importante que las 

organizaciones, donde se logra trabajar, deben tomar en cuenta la participación de este grupo 

etario. El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 1998) menciona que “el niño 

tiene el derecho de expresar su opinión libremente. Por lo tanto, no debe sufrir ningún tipo de 

presión, imposición o influencia que impida dicha expresión, o incluso que la exija” (p. 10).  

 Es necesario recalcar el papel que tienen las personas adultas como actores sociales 

activos, para que integren de forma igualitaria la participación de la población infanto-juvenil; 

esto debe estar presente en las distintas organizaciones que se encuentran en el distrito de Pavas. 

De igual forma, las instituciones y organizaciones sociales tienen la potestad de crear este tipo de 

espacios, donde esta población sienta acompañamiento, y pueda expresar sus puntos de vista con 

respecto a las necesidades y a los intereses que presenta el entorno. 

Es así como los espacios participativos, por parte de esta población, constituyen un 

primer paso para que estas acciones puedan promover el involucramiento, con ideas que aporten 

directamente al entorno, pensadas desde los puntos de vista del crecimiento del desarrollo 

infantil. Por ello, Gallego (2015) indica que:   
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(…) la participación infantil está estrechamente ligada con el protagonismo de los niños y 

las niñas, quienes no solo aportan a su desarrollo y al medio que les rodea, sino que 

desempeñan el papel principal en su actuar cotidiano; sin embargo, la participación no 

puede ser pensada exclusivamente en términos de integración en actividades, es necesario 

trascender esta idea y apropiarse de la concepción de la participación como derecho y de 

las posibilidades que concede. (p. 158)  

Ahora bien, con la participación de esta población, se debe recalcar que existen niveles de 

participación e integración que tienen elementos para ser parte de algún movimiento o grupo 

comunitario, ya que las formas de involucrarse son de manera distinta, por lo que deben 

entenderse desde las condiciones en las que se encuentra la comunidad con su entorno. Dicho 

esto, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2019) determina que estos 

niveles se pueden presentar desde la participación consultiva, participación colaborativa y la 

participación impulsada por niño/as (p. 7).   

 Así que, se deben conocer estos enfoques teóricos en la ejecución de actividades, para 

fortalecer estos espacios y brindar el acompañamiento, desde las distintas articulaciones 

institucionales y organizaciones sociales, teniendo en cuenta que los NNA tengan el compromiso 

de participar en estos espacios, y ser tomados en cuenta en las estrategias de desarrollo 

comunitario. Para el distrito de Pavas, se deben considerar todas las formas en cómo se involucra 

esta población, determinar las condiciones en las formas encontradas, y sus interacciones con 

organizaciones comunitarias.  

Como se ha citado en Gallego (2015), se destaca la importancia de tener estos espacios y 

la alarma hacia las instituciones, para que se realicen de manera estratégica. El autor indica que 

“la participación infantil no sucede por azar, sino que es necesario el condicionamiento de los 

escenarios políticos, económicos y socioculturales, desde las concepciones mismas de la 

democracia, para poder encontrar eco en la esfera ciudadana” (p. 158). 

2.5.3 Desarrollo Organizacional  

Brevemente, se menciona sobre el desarrollo de las organizaciones y los procesos que se 

realizan para aumentar la calidad de vida de la población infantil; para ello, se logran recolectar 

conceptos de autores que indican sobre el impacto para las comunidades, estos enfoques de 

planeación de actividades, metas y evaluaciones.  Así lo menciona Sánchez (2009a):  
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(…) el esfuerzo planeado de toda organización y administrado desde la parte directiva, 

orientado a aumentar la efectividad organizacional y bienestar a través de las 

intervenciones planeadas en los procesos de la organización, que aplican los 

conocimientos de las ciencias del comportamiento. (p. 245)  

Se agrega a lo anterior, que este esfuerzo planeado es gracias a las acciones, tomas de 

decisiones y soporte de toda la organización, por lo que Beckhard (citado en Guizar, 2018) 

indica “que abarca desde arriba toda la organización administrativa para aumentar su eficiencia y 

su salud mediante intervenciones planeadas en los procesos organizacionales y que emplea los 

conocimientos de las ciencias del comportamiento” (p. 6).  

Esto quiere decir que, ya mencionado anteriormente, los procesos de creación de las 

organizaciones, la construcción de la estructura y las estrategias organizativas, generan un gran 

desarrollo fuera y dentro de estos grupos, lo cual incrementa la solidez y confianza que tiene en 

las comunidades. Esto lo designa French (1969, citado en Sánchez, 2009b) como “una actividad 

de largo plazo que mejore las capacidades de resolver problemas y de encarar las alteraciones del 

entorno externo, con ayuda de agentes del cambio, nombre que les da a veces” (p. 245). 

De ahí que se toman en consideración los efectos que se pueden generar de las acciones 

integrales que se realizan por parte de la participación de las personas integradas en las 

organizaciones, ya que estas redes fortalecen la comunicación comunitaria, la gestión de los 

grupos, entre otros. Lippitt (1987 citado en Sánchez, 2009b) señala que “el fortalecimiento de 

todos aquellos procesos en los que interactúa el ser humano dentro de las organizaciones; 

aportando metodologías orientadas al mejoramiento del funcionamiento del sistema orgánico 

para alcanzar sus objetivos” (p. 245). 

2.5.4 Estructura de las Organizaciones 

 De manera puntual, se va a hacer referencia sobre las estructuras organizacionales, por 

motivo de entender las dinámicas que se encuentran, las divisiones que se realizan y las 

diligencias que se crean para el funcionamiento de los procesos y actividades por ejecutar. Esto 

es importante, porque existe una gran variedad de habilidades que ofrecen las personas; por 

tanto, se pretende estructurar las funciones que tendrán, para alcanzar las metas esperadas. 

 Gilli (2017, citado en Bastidas, 2018) menciona que:   
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(…) desde una perspectiva sistémica la estructura es la forma de organización que 

adoptan los componentes de un conjunto. Existe una estructura cuando una serie de 

elementos se integran en su totalidad que presenta propiedades específicas como conjunto 

y cuando además las propiedades de los elementos dependen de los atributos específicos 

de la totalidad. (2017, p. 64)  

 

 Ante lo anterior, se plantea como punto importante para una organización, el relacionado 

con los atributos que se relacionan entre sí, y que conforman las partes de la estructura 

organizacional, lo que es parecido a los conceptos sobre la teoría del sistema, donde esta indica 

las interrelaciones de los distintos elementos que se encuentran en la totalidad, y esto ha 

permitido entender estas concepciones y relacionarlas con la conformación de la sociedad, la 

comunidad, las organizaciones, entre otras.  

Para el tema de las organizaciones, Brume (2019) destaca que la estructura 

organizacional:  

(...) es un sistema utilizado para definir una jerarquía dentro de una organización. 

Identifica cada puesto, su función y dónde se reporta dentro de la organización. Esta 

estructura se desarrolla para establecer cómo opera una organización y ayudar a lograr las 

metas para permitir un crecimiento futuro. La estructura se ilustra utilizando una tabla 

organizacional. (p. 5)  

 Conviene subrayar que estas estructuras son un sistema de relaciones entre distintos 

grupos, donde influyen sus unidades, la cantidad de grupos creados, entre otras, que dependen de 

la esencia de la organización, sus metas por lograr, y las condiciones en las que se encuentran.  

De la misma forma, Bastidas (2018) menciona que: 

(…) cada empresa es distinta una de la otra, por lo que es necesario que la estructura 

organizacional se enfoque en sus necesidades dependiendo del tamaño, la edad de la 

organización, el entorno y la dinámica que maneje para que pueda responder a sus metas 

y resultados. (p. 21)  

 En definitiva, la estructura organizacional es una relación de distintos subgrupos, que se 

encuentra bajo una cantidad de funciones que requiere, para cumplir objetivos propuestos de 

manera grupal o de organizaciones. Merton (2002, citado en Brume, 2019) alega que es: “Una 

estructura social formal, racionalmente organizada, implica normas de actividad definidas con 
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claridad en las que, idealmente cada serie de acciones está funcionalmente relacionada con los 

propósitos de la organización” (p. 275).  

2.5.5 Cambio Organizacional 

 Debido al cambio que tienen las organizaciones en las sociedades actuales, donde se 

viven momentos complejos, es importante entender las formas que pueden realizar 

transformaciones dentro de estos grupos, para solventar los procesos y, en este caso, no tener 

grandes riesgos en el cumplimiento de las metas concretas. Para este trabajo, se quiere plantear a 

un autor que ha tenido grandes pensamientos acerca del cambio en los contextos y las formas de 

mitigar, por medio de la cultura, impactos dentro de las organizaciones. Lewin (1946, citado en 

Hernández, Gallarzo y Espinoza, 1946) señala que “todo comportamiento o situación es 

resultado de un equilibrio entre las fuerzas que impulsan y las fuerzas restrictivas. Básicamente, 

propone descongelar valores antiguos y cambiar y recongelar los nuevos valores” (p. 10). 

Esto quiere decir lo fundamental que es la cultura organizacional, como parte de los 

elementos que favorecen el atravesar el cambio en las organizaciones. Schvarstein (1992) indica 

que “el cambio organizacional, es un cambio de significados. Y si cambian los significados 

entonces lo que cambia es la cultura” (p. 3); esto hace repensar la idea de construir una nueva 

estrategia, sin dejar de lado los procesos fijos que se tienen que operacionalizar para realizar las 

actividades. No obstante, Sandoval (2014) señala que “lo importante es entender que después de 

cualquier transformación, pequeña o grande, algunas o muchas cosas serán diferentes en las 

organizaciones” (p. 6).  

 En pocas palabras, lo que pretende esta investigación, es entender las estrategias 

organizacionales para generar mejor los funcionamientos. Por ejemplo, Cooperrider y Sekerka 

(2006, citados en Romero et al., 2013) indican que “se debe considerar la teoría de cambio 

organizacional positivo, pues pretende encontrar procesos que den lugar a cambios con base en 

la revisión de procedimientos y dinámicas exitosas” (p. 35), esto como parte de las distintas 

estrategias que se pueden realizar para brindar el seguimiento necesario durante estos procesos 

de transformación de la organización.  
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2.6 Planificación  

Con respecto a los enfoques de la carrera estudiada, se deben plantear las concepciones 

básicas de la planificación, para realizar una lectura concisa de lo que significa y la acción que 

genera, cuando se aplican estas herramientas. 

Por consiguiente, se pretenden establecer parámetros, características y la función que 

tiene en las comunidades, ya que la carrera de Planificación y Promoción Social se vuelve 

protagonista dentro de las organizaciones, para gestionar proyectos que mejoren las poblaciones 

meta y, en este caso, las poblaciones infantiles y adolescentes no son la excepción. Dicho esto, 

según Burgwal y Cuéllar (1999), afirman que la planificación “es una poderosa herramienta de 

diagnóstico, análisis, reflexión y toma de decisiones colectivas, acerca del quehacer actual y el 

camino que deben recorrer en el futuro las comunidades, organizaciones e instituciones” (p. 25).  

 Simultáneamente, se observa que la planificación tiene diferentes formas para realizar 

acciones, evaluar actividades, delegar funciones para la participación de las otras personas, así 

como el liderazgo que debe tener para operacionalizar las funciones diarias de las 

organizaciones. En caso concreto, para la intervención de actividades por medio de esta 

herramienta, se deben contemplar las condiciones en las que se encuentra la organización por 

trabajar, ya que se debe laborar de forma sistémica, en la cual, todas las partes de la organización 

se comprometan a trabajar en conjunto para llevar a cabo actividades que mejoren las funciones. 

 Para Melgar (2014), la planificación “es una actividad que consiste en organizar un 

conjunto de acciones para enfrentar el futuro en mejores condiciones; pero también alude a la 

capacidad, al dominio técnico de establecer cálculos y proyecciones que preceden a una 

decisión” (p. 74).  

Como menciona el autor, esta herramienta es muy importante para los escenarios futuros, 

ya que determina las probabilidades que tiene las actividades, con el fin de mejorar los cambios 

que enfrenta la empresa. Por tanto, al seguir la línea de los autores que se han mencionado, 

Burgwal y Cuéllar (1999) afirman que: 

(…) es un instrumento que ayuda no únicamente a reaccionar frente a los cambios (lo que 

se conoce con el nombre de dimensión reactiva). (sic) sino, y sobre todo, proponer y 

delinear propuestas de cambio (lo que se conoce con el nombre de dimensión proactiva). 

(p. 26) 
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 Para esta investigación, se mencionan las características que tiene la planificación y, con 

esto, se determina la esencia de esta herramienta, que es pragmática, para las distintas visiones 

que tienen las organizaciones. Para ello, se mencionan las características de la planificación, 

según Bernal (2012, citado en Van de Velde, Fundación Pedagógica de Cooperación Genuina, 

2019, p. 12), quien las nombra de la siguiente forma:  

I. Es un proceso permanente y continuo. 

II. Orientada hacia el futuro. 

III. Racionalización de las tomas de decisiones. 

IV. La planificación es sistemática y repetitiva. 

V. La planificación es una técnica cíclica. 

VI. Tiene función administrativa. 

VII. Es una técnica de coordinación e innovación. 

 Dentro de este mismo documento, el autor menciona algunos tipos en los que se clasifica 

la planificación actualmente, la cual se destaca por las formas de formular las acciones, los 

periodos en los que se ejecutan, y las formas de evaluar el impacto que se genere, por lo que, en 

la Fundación Pedagógica de Cooperación Genuina (2019), mencionan que se encuentran tres 

tipos de planificación que se plantean:  

Planificación Estratégica: como primer tipo de planificación, se muestra la principal de ellas, 

debido a la gran cantidad de profesionales administradores de proyectos que utilizan esta 

herramienta para las organizaciones donde se encuentran, lo cual se vuelve un “proceso 

sistemático donde el trabajo en equipo es esencial y a través de la comunicación efectiva se logra 

el desarrollo de los objetivos planteados” (Fundación Pedagógica de Cooperación Genuina, 

2019, p. 20).  

Planificación Táctica: este tipo de planificación se concentra en puntos específicos que enfrenta 

un producto o un departamento; esto se trabaja por medio de actividades, pero concentradas en 

un periodo de tiempo limitado. Una de las características de esta planificación es que se enfoca 

en la efectividad y eficiencia. 

Planificación Operativa: para este tipo, su punto más fuerte, donde se concentran las 

actividades, es directamente en el rol de los colaboradores que tiene la organización, y la función 

que tiene con la parte operativa. Por lo tanto, para la planificación operativa se crea el documento 

que se realiza de manera anual, llamado Plan Operativo Anual (PAO), el cual “es un instrumento 
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fundamental para la organización y el funcionamiento de la organización o la institución, con la 

perspectiva de un tiempo relativamente corto” (Fundación Pedagógica de Cooperación Genuina, 

2019, p. 15).  

 

Promoción Social 

 Para el último punto, se recalca el papel que tiene la promoción social dentro de las 

organizaciones y, en este caso, para el tema de la investigación por trabajar, ya que estas técnicas 

y articulación de redes permiten tener un mejor acompañamiento en las actividades 

organizativas, además de unificar una misma idea, que es trabajar a favor de la comunidad.  

Follali, Roberto y otros (1984, citados en Shugurensky, 1989) afirman que:  

(…) conjunto de acciones y programas destinados a ser realizados con la participación de 

los grupos populares, con el fin de producir transformaciones en los niveles de vida de 

éstos (sic), incorporando no sólo (sic) los aspectos de su desarrollo material sino también 

los de su desarrollo social y cultural, y muy particularmente sus procesos educativos. (p. 

11)  

Esto quiere decir que la promoción social es un determinante que apoya a la 

transformación de la realidad de una comunidad en específico, preocupada por las formas de 

desarrollarse, desde las condiciones en que se encuentra, así como la negociación para realizar 

las articulaciones necesarias, que apunten a las necesidades y oportunidades de crecimiento en la 

gestión de la comunidad. Según la Organización para las Naciones Unidas (ONU, 1971, citada 

en Galeana, 1996) indica que “la promoción social abarca aquellas actividades que mejoran el 

funcionamiento social de las personas como individuos, como miembros de una familia o de 

otros grupos sociales, o en su relación con la sociedad en general” (p. 205).  

 En cuanto a las dimensiones que se presentan en la promoción social o popular, es 

importante destacar la labor de Jiménez (2000), por resumir las formas en cómo se presenta la 

ejecución de la promoción dentro de las comunidades, y la relación que tiene con las 

organizaciones sociales, económicas, culturales, ambientales, entre otras. Jiménez (2000), señala 

que existen tres dimensiones, donde participa el profesional en Promoción Social, las cuales son: 

Institucional: en este parte, se encuentra el papel que tienen los actores institucionales en la 

formulación de acciones que realicen cambios en la comunidad, por lo que la labor de estos 

actores es actuar en conformidad con las peticiones que realicen las otras organizaciones, para 
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implementar políticas y recursos que favorezcan las actividades organizativas. Por ello, Jiménez 

(2000) señala que “si por ejemplo el proyecto se ubica en una institución del estado (sic), se debe 

desarrollar un análisis de las relaciones entre la institución y el grupo meta” (p. 105).  

Relaciones Institucionales y Organizacionales: en esta parte, se dispone de las interacciones 

que tendrán las organizaciones con las instituciones públicas, los canales de comunicación, el 

grado de relación que tiene y los alcances que tiene cada uno. Jiménez (2000) destaca, además, 

que “abordarse en el espacio específico donde la situación particular sucede. Esta dimensión 

espacial debe ser puntual y contextual paralelamente. Debe ubicar al grupo meta con precisión en 

el espacio y en el tiempo” (2000, p. 105).  

Organizacional: en el contexto institucional, se debe realizar el análisis que corresponde sobre 

el acercamiento que puede tener con otras organizaciones y, con ello, generar alianzas. Sin 

embargo, las variables que existen, en el problema central, ayudan a contabilizar los recursos que 

se requieren para su ejecución (Jiménez, 2000, p. 105). 

En resumen, para la promoción social, se vuelve un factor importante el de las alianzas 

que se requieren para trabajar en conjunto sobre una misma meta; además, la construcción de un 

análisis en tiempo y espacio real de la situación, sobre las organizaciones que se encuentran en 

una comunidad, ya que esto implica un acercamiento y una relación que puede tener cada una de 

ellas, para trabajar de manera interdisciplinaria. 
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Este capítulo presenta los métodos o técnicas de mediación para recopilar y ordenar la 

información, obteniendo, así, una mejor lectura de la situación, con sus respectivas percepciones 

que se viven dentro de las comunidades de mayor vulnerabilidad, en Pavas.  

Para esto, es necesario recalcar la planificación de las herramientas, los enfoques 

epistémicos, la ética de la investigación, entre otros puntos que son importantes, para establecer 

un diseño que obtenga la información necesaria y pertinente para el objetivo del estudio.  

Por consiguiente, este apartado conlleva el enfoque que tuvo esta investigación, ya que 

determina, en primera instancia, las formas en las que se obtiene la información, así como los 

resultados y sus propuestas por construir. Es necesario recalcar que esta investigación es 

cuantitativa, por el uso de instrumentos de consulta a la población meta y el tipo de información 

obtenida.    

Otro punto importante es el tipo de estudio que se plantea en la investigación, lo cual se 

determina como una investigación participativa, ya que se quiere analizar la participación que 

muestra la comunidad con respecto a temas relacionados con la niñez y la adolescencia. 

Adicional a esto, se considera importante mencionar, en este capítulo, las fuentes de 

información y las estructuras para las técnicas de recolección de información, esto por el motivo 

de tener claridad en cuáles son las mejores herramientas que se puedan aportar en la recopilación 

de datos, además de tener ese acercamiento humanista con la población meta, ya que sus 

miembros son los partícipes de la investigación.  

Por último, se destaca, en este capítulo, el análisis e interpretación de los datos 

recopilados, porque les permite, a las autoras del presente trabajo investigativo, tener una 

estructura de la forma en cómo se tratan los datos obtenidos, así como establecer la perspectiva 

de cómo se analiza el orden de la información. Por ello, este punto determina la importancia 

estadística que tuvo la investigación, para trabajar en las mejores o posibles transformaciones 

que beneficien la participación de la población. 

 

3.1 Enfoque de la Investigación  

Dicho estudio toma en consideración los fenómenos y percepciones de personas menores 

de edad, con el motivo de investigar el contexto situacional de espacios participativos. Por lo 

tanto, se realizó una investigación de enfoque cuantitativo. 
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De acuerdo con Hernández, Fernández y Baptista (2014), describen que “el enfoque de 

investigación de corte cualitativo proporciona profundidad a los datos, dispersión, riqueza 

interpretativa, contextualización del ambiente o entorno, detalles y experiencias únicas. 

Asimismo, aporta un punto de vista ‘fresco, natural y holístico’ de los fenómenos, así como 

flexibilidad” (p. 16).  Es decir, este enfoque genera un mayor acercamiento a la realidad, 

proporcionando información necesaria que ayuda a construir propuestas, que vayan en línea con 

las necesidades e ideas que plantean las personas menores de edad, obteniendo de manera eficaz 

datos proporcionales abiertos, que se aproximen a la realidad de la participación en estos 

espacios.  

Dicho lo anterior, es fundamental tener un pensamiento crítico y objetivo, con el fin de 

comprender, desde una visión amplia, la situación que conlleva ser una persona menor de edad 

en una zona de gran desigualdad como lo es Pavas, con problemáticas sociales muy presentes. 

Además, se considera importante la voz de este grupo etario en este tema, para lograr obtener un 

análisis de la información desde múltiples dimensiones que enfrenta la población juvenil, así 

como los diferentes espacios donde puede participar y la capacidad de respuesta que tienen la 

institucionalidad y las organizaciones comunales, entre otros factores.  

En resumen, este enfoque permitió la recolección de información valiosa de manera 

profunda y dinámica, con diferentes formas de obtenerla y analizarla. Además, refleja una 

relación directa entre la situación planteada y la percepción que presenta esta población desde su 

conocimiento. Por ello, Hernández et al. (2014) indican la importancia del enfoque cualitativo, 

ya que: “Utiliza la recolección y análisis de los datos para afinar las preguntas de investigación o 

revelar nuevas interrogantes en el proceso de interpretación” (p. 7). 

La literatura señala la existencia de tres enfoques, que son el cuantitativo, el cualitativo y 

el mixto.  

 

Por su parte, Bernal (2010) indica que el enfoque cuantitativo: 

 

(…) se fundamenta en la medición de las características de los fenómenos sociales, lo cual 

supone derivar de un marco conceptual pertinente al problema analizado, una serie de 
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postulados que expresen relaciones entre las variables estudiadas de forma deductiva. Este 

método tiende a generalizar y normalizar resultados. (p. 60) 

Esto dice en este documento, acerca del rango cuantitativo, las principales fuentes 

utilizadas fueron el PANI, la Municipalidad de San José y los respectivos códigos, reglamentos y 

leyes empleadas, la población y el análisis de las personas involucradas, las fuentes de 

información, así como las técnicas de recolección de datos.   

 

En este aspecto, la investigación se caracterizó por poseer un enfoque cuantitativo, dado 

que posee un estudio de campo que permite obtener datos cuantitativos, mediante la aplicación de 

un cuestionario siguiendo una ruta definida y, por otra parte, se aplicó una entrevista a personas 

versadas en el campo de estudio, aunada a un análisis de literatura, que permitió obtener 

información cuantitativa que resulta de gran utilidad para la investigación.  

La entrevista fue aplicada a once jóvenes y personas adultas del distrito de Pavas, quienes 

habían sido partícipes de las organizaciones comunales.   

3.2 Tipo de Estudio  

 El tipo de estudio que tuvo la investigación fue participativo, pues propuso un cambio de 

paradigma sobre la relación que tienen las personas menores de edad y su incidencia, ayudando a 

entender los cambios reales que pueden realizarse, desde las capacidades y habilidades que posee 

un grupo.  

 Dicho lo anterior, la Escuela Agrícola Panamericana (1993) menciona que: 

(…) la investigación participativa es un acto de adquisición de conocimientos por parte 

de los involucrados en un proyecto de desarrollo, con el objetivo de contribuir a la 

transformación de la realidad investigada. La transformación se logra cuando existen 

condiciones de índole organizativa y de capacitación. (p. 24)  

 Por tanto, este estudio muestra cómo la participación se vuelve un punto central en la 

transformación de la realidad de las comunidades, para el entorno social de las personas menores 

de edad, por lo que se establece una relación directa entre diferentes actores políticos, sociales y 
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económicos, para tomar decisiones que favorezcan los intereses comunitarios. La Escuela 

Agrícola Panamericana (1993) detalla que: “la investigación participativa no puede aceptar la 

distancia tradicional entre sujeto y objeto de la investigación; por ello, busca la participación 

activa de los sectores populares en todo el proceso de investigación” (p. 26). 

Es decir, la investigación participativa es una herramienta útil en dicho estudio, ya que 

facilita la comprensión de la situación desde una interacción más cercana con la población por 

trabajar. Además, esta investigación puede obtenerse desde el enfoque interdisciplinario, el cual 

ejerce una visión amplia de la situación, así como estrategias que pueden implementar los 

diferentes paradigmas. Vejarano (1983) menciona que:   

(…) la investigación participativa es descrita como una actividad integrada que combina 

la investigación social, el trabajo educativo y la acción. La combinación de estos 

elementos dentro de un proceso interrelacionado ofrece tanto a sus seguidores, como a los 

comprometidos o iniciados, motivos de estímulo y también de dificultad. (p. 4) 

3.3 Tipo de Muestra 

En la presente investigación, se tomó en cuenta la participación de los actores oportunos 

involucrados en dicho estudio, para ejecutar los instrumentos. El tipo de muestra por utilizar fue 

no probabilístico, ya que permitió realizar un análisis de las distintas percepciones de las 

personas que viven en el entorno de estudio. Dicho de otra forma, Vásquez (2017) señala que:  

(…) este método es una técnica de muestreo que no realiza procedimientos de selección 

al azar, sino que se basa en el juicio personal del investigador para realizar la selección de 

los elementos que pertenecerán a la muestra. En esta técnica no se conoce la probabilidad 

de seleccionar a cada elemento de la población y también no todos cuentan con las 

mismas probabilidades de ser seleccionados para la muestra. (p. 9)  

 Cabe recalcar que los espacios, donde se concentró el estudio, son los de la población 

infanto-juvenil de la zona de Pavas y, a su vez, los actores sociales, comunitarios, políticos e 

institucionales que inciden, directa o indirectamente, en el compromiso de mejorar las 

condiciones de dicho grupo etario. Por ello, la gran responsabilidad de análisis, por parte de las 

investigadoras, es para determinar, de forma holística, los sujetos que fueron partícipes de la 
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investigación. Como lo mencionan Hernández et al. (2014), la muestra no probabilística “no es 

mecánico ni se basa en fórmulas de probabilidad, sino que depende del proceso de toma de 

decisiones de un investigador o de un grupo de investigadores y, desde luego, las muestras 

seleccionadas obedecen a otros criterios de investigación” (p. 176).  

Para efectos de este estudio de investigación, se utilizó el tipo de muestra bola de nieve, 

una forma de realizar las escogencias de los sujetos, que permite establecer redes de 

comunicación entre actores, que facilita la detección de unidades muestrales. Para Atkinson y 

Flint (2001), la bola de nieve es “una técnica para encontrar al objeto de investigación. En la 

misma, un sujeto le da al investigador el nombre de otro, que a su vez proporciona el nombre de 

un tercero, y así sucesivamente” (p. 131). Dicho esto, se establecieron distintas herramientas de 

participación, que integraran los distintos sujetos que inciden en la comunidad, específicamente 

la población menor de edad de Pavas, que contribuye en la participación del estudio de campo 

que se ejecutó. 

3.4 Criterios de Selección 

Dada la naturaleza de la investigación, se consideran como objetos de estudio las 

intervenciones dirigidas al desarrollo de la niñez y adolescencia. A continuación, se detallan los 

criterios de selección: 

● En primera instancia, se consideró el rango de edad, en el cual se tomó en cuenta la 

población de 12 años a 17 años, porque esta población abarca niñez y juventud.  

● En segunda instancia, que perteneciera al distrito de Pavas, ya que identificaba las 

problemáticas sociales y necesidades de la comunidad. 

● El tercer criterio de selección es que la persona menor de edad tuviera sentido de 

pertenencia con su comunidad, y expresara el deseo de formar parte de una organización 

juvenil para la toma de decisiones. 

● Como cuarto criterio, líderes y lideresas que formaran parte de organizaciones comunales 

de toma de decisiones. 

Dicha población contaba con información de calidad, pues sus miembros eran personas 

informadas, quienes construían sus propias opiniones acerca de temas de interés en común, por 

lo que tenían la capacidad de emitir su opinión, siempre y cuando hubiera espacios para 
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compartir sus ideas, opiniones y propuestas acerca del desarrollo de sus comunidades. 

Asimismo, tenían el derecho a que su opinión fuera escuchada para futuras decisiones, debido a 

que eran representantes de la organización. 

3.5 Fuentes de Información 

  En este apartado, se identificaron las fuentes indispensables para el desarrollo de la 

presente investigación. Cabe mencionar que era de suma importancia seleccionar correctamente 

cada fuente de información, para llevar a cabo una investigación con datos reales y confiables. A 

continuación, se describen las fuentes de información utilizadas: 

Fuentes Primarias 

Corresponden a la información directa, que fue suministrada por los actores involucrados 

en esta investigación. En relación con lo anterior, se detectaron las siguientes fuentes primarias: 

● Contacto directo con la profesional encargada del PANI, Departamento de Promoción 

Social. 

● Contacto directo con la directora regional de DINADECO. 

● Contacto directo con la niñez y adolescencia del distrito de Pavas. 

● Contacto directo con líderes y lideresas de organizaciones comunales de Pavas. 

● Actores claves activos de las asociaciones de desarrollo integral del distrito de Pavas, 

como lo son los presidentes de cada ADI existente, las cuales son: Asociación de 

Desarrollo Integral Metrópolis uno de Pavas; Asociación de Desarrollo Integral de Pavas, 

San José; Asociación de Desarrollo Integral de Laureles de Pavas, San José; Asociación 

de Desarrollo Integral de finca San Juan de Pavas, San José; y Asociación de Desarrollo 

Integral de residencial del Oeste-tercera etapa, Pavas, San José.  

Fuentes Secundarias 

Las fuentes secundarias por utilizar fueron provenientes de libros, artículos, censos, 

investigaciones, tesis, informes de instituciones, políticas públicas y planes nacionales. Algunos 

de estos documentos fueron: 
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● Ley del Código de la Niñez y Adolescencia N° 7739. 

● Ley 3859 “Desarrollo de la Comunidad”. 

● Declaración Universal sobre los Derechos del Niño, en 1959. 

● Convención de los Derechos del Niño 1989. 

● INEC, Censo 2011: Población. 

● Ley del No. 39 del Patronato Nacional de la Infancia.  

● Consejo Nacional de la Niñez y Adolescencia. 

● Política Nacional de Niñez y Adolescencia (2009-2021). 

● Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF).  

 

3.6 Instrumentos de Recolección de Información 

El concepto de técnicas, en el ámbito de la investigación científica, hace referencia a los 

procedimientos y medios que hacen operativos los métodos (Ander Egg, 1995, p. 42). 

A continuación, se explican las técnicas de recolección de información, que sirven como 

base para acceder a la información requerida para el desarrollo del presente trabajo investigativo. 

3.6.1 Entrevistas abiertas 

Las entrevistas no estructuradas, según Trindade et al. (2016):  

En la entrevista no estructurada, el investigador tendrá una referencia propia de dónde 

pretende dirigirla en post (sic) de la información que necesita recolectar y, a partir de allí, 

serán los encuentros con los sujetos los que irán proporcionando las respuestas que se 

constituirán como insumos para la futura construcción de los datos sobre el tema de 

estudio. Si bien los diálogos serán abiertos, el investigador deberá conocer cuestiones 

propias de los sujetos y las poblaciones de estudio previo a los encuentros, para lograr 

que la relación se establezca como si se tratara de iguales, aunque será siempre el 

investigador -como en todas las modalidades de entrevista- quien deberá establecer las 

pautas de las entrevistas, que serán más o menos perceptibles para los informantes, según 

sea el tipo de entrevista. (p. 8)  

El uso de esta técnica tuvo importancia dentro del proceso de recolección de información, 

ya que la aplicación de esta técnica contó con una serie de preguntas que se aplicaron a los 

líderes comunales, a los niños, niñas y adolescentes en las diferentes sesiones de trabajo, para 
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conocer las principales problemáticas o necesidades existentes en el distrito, permitiendo la 

identificación de  motivaciones y percepciones que tenía esta población, en cuanto a la inclusión 

en dichos espacios participativos. Cabe mencionar que esta técnica se debió formular de manera 

completa y cuidadosa, debido a que permitió estandarizar, recolectar y cuantificar los datos que 

fueron aplicados a los actores involucrados, desde una perspectiva integral. 

3.7 Análisis de datos 

Triangulación de Datos 

 La triangulación de datos es una medición que se utiliza para investigaciones cualitativas, 

que se realizan por medio de las entrevistas individuales, talleres grupales, o mediante la 

observación participante, la cual permite entrelazar la información recolectada para fines de 

recopilación y análisis. Por ello, para dicha investigación, es importante mencionar los resultados 

que se encontraron en el trabajo de campo, estableciendo diferentes formas de recolección, para 

obtener una misma percepción desde el contexto en que se encontraban. 

 Además de esto, los resultados que se pudieron obtener van desde la cantidad de personas 

que participaron, los segmentos por trabajar, los tipos de grupos etarios, entre otras 

características, lo cual permitió tener una lectura de todo el panorama por investigar, con 

diferentes perspectivas de dónde se obtienen. 

Dicho esto, lo que se ha manifestado, anteriormente, es la importancia que tiene el cruce 

de diferentes formas de hacer investigación con un mismo objetivo, de recopilar y analizar los 

datos obtenidos. A esto se le llama triangulación, la cual es el ejercicio de realizar combinaciones 

de datos recopilados desde diferentes métodos o sujetos diversos. Benavides y Restrepo (2005) 

mencionan que “dentro del marco de una investigación cualitativa, la triangulación comprende el 

uso de varias estrategias al estudiar un mismo fenómeno, por ejemplo, el uso de varios métodos 

(entrevistas individuales, grupos focales o talleres investigativos)” (p. 119).  

Por consiguiente, lo mencionado es de gran relevancia para esta investigación, debido a 

las formas de realizar la recopilación y los enfoques planteados, que facilitó la interpretación de 

estas y redujo la probabilidad de sesgos, que comprometieran o dificultaran la comprensión de la 

investigación. Benavides y Restrepo (2005) afirman que la triangulación es como “un 

procedimiento que disminuye la posibilidad de malos entendidos, al producir información 

redundante durante la recolección de datos que esclarece de esta manera significados y verifica la 

repetibilidad de una observación” (p. 120).  
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Por lo tanto, como se ha mencionado anteriormente, los instrumentos utilizados fueron 

por medio de las entrevistas individuales a diferentes sujetos metas, y a actores involucrados en 

esta problemática.  

 

Análisis Factorial 

 El análisis factorial es una de las herramientas más utilizadas en las investigaciones 

sociales, que sintetiza la información relevante de los instrumentos y los sistematiza para generar 

variables comunes que vayan de acuerdo con las variables de partida. Es decir, de la Fuente 

(2011), lo describe como “una técnica de reducción de la dimensionalidad de datos que sirve 

para encontrar grupos homogéneos de variables a partir de un conjunto numeroso de variables” 

(p. 22). Así que fue de sumo interés realizar esta investigación desde este análisis, debido a la 

relación que podían tener las diferentes percepciones desde los instrumentos planificados, 

disminuyendo el tiempo de indagación de información e interpretación de las respuestas de las 

personas. 

 Para Arbon (2014), el análisis factorial:   

(…) se resume en dos términos clave: reducir e interpretar. Al reducir se identifican las 

dimensiones principales, y así se consigue captarlo con un número menor y más 

operativo de variables nuevas que se describen por las observadas. La interpretación de 

los conceptos que subyacen entre las variables observadas, (sic) mejora el conocimiento 

sobre un fenómeno. (p. 23)  

Como se afirma, estas dos dimensiones, para realizar el análisis, permiten una agilidad en 

el proceso para identificar, de forma consensuada, la información referente al tema de 

investigación. En este caso, se hizo por medio de este método, ya que permitió realizar 

interacciones entre las distintas variables, para definir apropiadamente el contexto de la 

participación de la población infantil en espacios que eran importantes para el avance del 

desarrollo comunitario. 
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3.8 Matriz Metodológica 

3.9 Operacionalización de Objetivos 

 En la siguiente tabla, se muestra, de forma sistemática, la lógica del trabajo de 

investigación, lo cual muestra los objetivos específicos, la categoría de análisis, la subcategoría, 

las técnicas de recolección y sus instrumentos, así como la fuente utilizada. 
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Tabla 2  

Operacionalización de Objetivos  

Objetivo específico Categoría de análisis Subcategorías Instrumentos Fuentes Preguntas 

Describir los espacios 

participativos para la 

toma de decisiones de la 

niñez y adolescencia. 

Espacios 

participativos de la 

niñez y adolescencia. 

 

Toma de decisiones 

de la niñez y 

adolescencia. 

Construcción de espacios 

participativos. 

 

Interacción en los 

espacios participativos. 

 

Roles asumidos y 

asignados. 

 

Toma de decisiones. 

 

Participación 

comunitaria. 

Entrevista 

abierta. 

Organizaciones 

comunales de niños, 

niñas y adolescentes.   

¿Cómo se 

construyen estos 

espacios 

participativos? 

 

¿Cómo se crearon 

los espacios 

participativos? 

 

¿Cómo se logra la 

interacción de los 

espacios 

participativos? 

 

¿Cómo se 

construyen los roles? 

 

¿Cómo se toman las 

decisiones? 

 

¿Hay participación 

en otras 

organizaciones? 

Identificar las acciones 

que realizan las 

Acciones 

organizacionales para 

Programas y 

 

Entrevista 

abierta. 

Fuentes primarias: 

contacto directo con 

¿Qué?, ¿para qué? y 

¿con qué? 
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organizaciones 

comunales del distrito 

de Pavas, para el 

mejoramiento de la 

calidad de vida de la 

niñez y adolescencia. 

el mejoramiento de la 

calidad de vida para 

la niñez y 

adolescencia. 

Proyectos. 

 

Actividades para el 

mejoramiento de la 

calidad de vida de la 

niñez y adolescencia 

(protección integral, 

bienestar e inclusión 

social). 

 

Articulación con 

organizaciones. 

los líderes y lideresas, 

representantes 

comunales. 

¿Cómo se puede 

medir la calidad de 

vida de las personas 

menores de edad? 

 

¿Qué condiciones 

propician u 

obstaculizan el 

desarrollo y 

bienestar individual 

y colectivo? 

 

¿Qué ayuda al 

mejoramiento de la 

calidad de vida de la 

niñez y la 

adolescencia?  

Conocer las 

motivaciones de la 

juventud, al formar 

parte de los distintos 

procesos participativos 

para la toma de 

decisiones.  

Motivaciones 

juveniles al formar 

parte de los procesos 

participativos.  

Conceptualización de 

motivación. 

 

Sostenibilidad en la 

organización. 

 

Participación vs. toma de 

decisiones. 

 

  

Entrevista 

abierta.  

Fuentes primarias: 

Contacto directo con la 

niñez y adolescencia 

perteneciente al 

distrito de Pavas, y 

Consejo de la Persona 

Joven.  

 

¿Qué motivaciones 

tienen los jóvenes 

para participar en los 

espacios 

participativos? 

 

¿Cómo les gustaría 

que se formaran 

estas organizaciones 

juveniles?  

Fuente: Elaboración propia (2023). 
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En este capítulo, se realiza un análisis de los resultados a partir de las entrevistas 

aplicadas a jóvenes y personas adultas del distrito de Pavas, quienes han sido partícipes de 

organizaciones comunales. Es preciso hacer referencia a que, como consecuencia de la situación 

que se vivía con la pandemia COVID-19, no fue fácil poder contactar a estas personas para que 

brindaran información. 

Se mencionan algunas dificultades puntuales, tales como: no se pudo efectuar reuniones 

presenciales inicialmente planeadas, para la interacción y recolección de información, ya que se 

pretendía aplicar entrevistas cara a cara con los involucrados de dichas organizaciones, y poder 

conocer la percepción de la niñez y adolescencia en los espacios participativos.   

Ante la situación, por medio de la Municipalidad de San José y la persona coordinadora 

de niñez y adolescencia del distrito de Pavas (gestora social), se obtuvo un listado de contactos 

telefónicos de personas que participan o han participado en diferentes grupos u organizaciones 

comunales, quienes sumaban un total de 27 personas. Al establecer contacto, solamente hubo 

respuesta de once, brindando apoyo con la información solicitada. 

Por otro parte, con respecto al acercamiento con las instituciones públicas involucradas 

(PANI, DINADECO, Municipalidad de San José), no fue lo esperado, a causa de la crisis 

sanitaria, por lo que se optó por tener comunicación virtual.  

Enseguida, se presentan los resultados obtenidos, a partir de la información recolectada, 

tanto de las personas adultas, miembros de organizaciones comunales, como de grupos de niñez 

y adolescencia. Dicho análisis de resultados se basa en la “matriz de operacionalización de 

objetivos”. 

4.1 Espacios participativos de la niñez y adolescencia 

A continuación, se pretende analizar la información referente a los espacios de 

participación para la toma de decisiones de la niñez y adolescencia, en el distrito de Pavas.  
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Existen diferentes organizaciones comunales; sin embargo, por temas de pandemia, se 

han desintegrado miembros de estos grupos, de los cuales no todos forman parte, en cuanto a las 

personas menores de edad.  

Los individuos entrevistados, de la comunidad, mencionan la importancia de involucrar a 

las personas menores de edad en dichos espacios, quienes tienen objetivos e intereses colectivos, 

promoviendo la participación efectiva de la niñez y adolescencia desde los espacios cotidianos, 

en la comunidad, escuela u hogar. 

Dicho lo anterior, las personas menores de edad forman una pieza fundamental en las 

comunidades; para muchos de ellos, el acto de participar puede comprender diferentes 

situaciones y dificultades que viven estas personas. A través de las entrevistas, se pudo conocer 

el interés y el objetivo en común que tienen las organizaciones, para poder beneficiar a la niñez y 

adolescencia.   

La participación de los adolescentes en organizaciones se caracteriza por una gran 

participación de los adultos; en algunos casos se ve limitada a la asistencia de actividades donde 

no se toma en cuenta su opinión, o en muchos casos, los niños, las niñas y los adolescentes se 

sienten excluidos y no participan. 

Por medio de las entrevistas, mencionan los espacios como puntos de encuentro que 

realizan actividades donde puedan relacionarse e interactuar entre sí, pero no hay una voz que se 

escuche, o se tome en cuenta la opinión de las personas menores de edad para la toma de 

decisiones. 

Las organizaciones de base comunal buscan el bienestar de esta población.  Algunos de 

los objetivos mencionados en las entrevistas son los siguientes: recreación libre y sana, obtener 

mejoras y desarrollo en la comunidad, la unión cantonal, apoyo y asesoramiento de las 

asociaciones, herramientas que ayuden al crecimiento personal y espiritual de los jóvenes, 

incentivar los valores y las buenas prácticas en pro de la comunidad y, por último, la articulación 

de organizaciones. 

Se considera sustancial mencionar la respuesta explícita de uno de los entrevistados, que 

se expondrá a continuación:  
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“Poder darle herramientas a la adolescencia, que les ayude tanto en su crecimiento 

personal como espiritual. Nosotros vivimos en un lugar complicado por el tema delincuencia, 

drogas, hogares disfuncionales; entonces ese contacto con la comunidad les ayuda a fortalecer 

áreas, que haya profesionales, personas con valores familiares, tienen un proceso de formación 

por un periodo determinado para el liderazgo”. (Comunicación personal, 19 de noviembre del 

2022).  

Cabe destacar que son múltiples las posibilidades que se han generado para involucrar a 

jóvenes en espacios participativos para la toma de decisiones, con base en sus intereses en 

común, como lo son: practicar deportes, la música, bailar, actividades recreativas, las cuales son 

impulsadas en muchos casos por grupos u organizaciones comunales, que promueven la 

participación de esta población, buscando que incidan en las decisiones que afectan su bienestar 

y calidad de vida.  

A raíz de lo anterior, la toma de decisiones lleva a una interacción con personas adultas, y 

esto requiere un involucramiento de personas menores de edad, para poder escuchar y 

comprender sus vivencias, desarrollar habilidades, que permitan asumir responsabilidades, 

tomando las mejores decisiones.  
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Figura 1 

Participación de la niñez y adolescencia en organizaciones comunales en el distrito de Pavas, 

2021-2022 

 

Fuente: Elaboración propia (2023).  

Mediante el gráfico anterior, se refleja la poca participación de esta población en las 

organizaciones comunales, ya que, de las once personas entrevistadas, más del 50% no poseen 

miembros menores de edad, debido a que no los toman en cuenta para la toma de decisiones, 

sino únicamente para actividades recreativas. 

4.1.1 Construcción de espacios participativos 

El ser ciudadano permite tener conciencia de un rol transformador, capaz, comprometido 

con la igualdad, partícipe de proyectos, construyendo de manera colectiva y articulada con el 

Estado, para ejercer la ciudadanía desde el desarrollo local, permitiendo potenciar las habilidades 

de comunicación y acción, a través de los diferentes canales de participación.  

En relación con el concepto de construcción de los espacios participativos, según Abarca 

Alpízar (2016):  

La participación es una necesidad humana sentida y en conexión con el ser, tener y estar 

de las personas. Si promovemos la participación, fortalecemos las posibilidades de 
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transformación, tanto a nivel individual como colectivo, generando niveles crecientes de 

autonomía e independencia para el mejoramiento integral de las condiciones de vida. (p. 

8) 

La creación de estos espacios en el distrito de Pavas surge para cubrir diferentes 

necesidades sociales, en los cuales jóvenes y adultos, en conjunto con organizaciones no 

gubernamentales, instituciones y asociaciones de desarrollo integral, tales como Jóvenes 

Voluntarios de la Iglesia, Comité Plaza Deportes Pavas, Coalición Comunitaria, Las Cobras, 

Grupo Maginadores, Parque El Crucero Joven Tierra Viviente y demás, han trabajado en 

proyectos para el beneficio de la comunidad.  

Esta alianza les ha permitido fomentar la participación e involucramiento de diversos 

grupos sociales; además, se puede conocer, desde diversas perspectivas, cuáles son las 

necesidades, problemáticas y áreas de mejora en la comunidad. 

Sumada a esto, la construcción de estos espacios permite visibilizar distintas situaciones 

de una comunidad, para así actuar cooperativamente en la búsqueda de soluciones y, en 

conjunto, buscar mecanismos de construcción para la toma de decisiones en un espacio social. 

Otro aspecto es que son espacios de diálogo, donde se interactúa de forma constructiva 

sobre temas de interés. También, son espacios inclusivos de comunicación activa y respetuosa, 

de intercambio de ideas, para poder comprender mejor las problemáticas, tomar decisiones y 

plantear posibles soluciones y acuerdos. 

La construcción de organizaciones juveniles debe tener el objetivo de ayudar a la 

comunidad y a su población, también de comprender e identificar cuáles son los problemas 

sociales, ya que cada población tiene sus propias necesidades, y es importante tener espacios 

participativos para poder expresarse, mencionar sus preocupaciones y expectativas. 

A los niños, niñas y jóvenes les permitiría, como ciudadanos, participar en el 

mejoramiento del presente y futuro, para poder contar con una comunidad que los apoye y les 

brinde las herramientas necesarias, donde se puedan expresar con libertad y, también, promover 

el liderazgo y empoderamiento. 
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Ante esto, los miembros del distrito de Pavas consideran que la creación de espacios de 

participación en organizaciones comunales es fundamental, ya que se relaciona con el desarrollo 

comunitario y el bienestar, debido a que los jóvenes buscan un desarrollo local, brindar nuevas 

oportunidades y mejorar las condiciones para las nuevas generaciones. 

4.1.2 Interacción en los espacios participativos 

Se analizaron las construcciones de los espacios participativos, que tienen como fin tener 

un acceso directo a la participación dinámica e influyente en procesos sociales, por lo cual, 

mediante esto, se da la interacción social.  

Como lo define Maison (1968, p. 51): “La interacción tiene lugar cuando una unidad de 

acción producida por un sujeto A actúa como estímulo de una unidad de respuesta en otro sujeto, 

B, y viceversa” (citado por Dominique, 1992, p. 14).  

Sin embargo, no se puede quedar con una sola perspectiva, ya que otro autor, 

Montmollin, (1977) analiza “que percibir a una persona no es un hecho de interacción; por el 

contrario, en la medida en que la percepción del sujeto que percibe es modificada por la espera 

de una reciprocidad, hay interacción social” (citado por Dominique, 1992, p. 14).  

En este mismo ámbito, Arellano (1998) menciona que “los actores sociales en su 

necesidad de interacción construyen un sistema de relaciones, en donde el grado de complejidad 

depende de la cantidad y calidad de eventos, personas y situaciones involucrados” (párr. 4), por 

lo que sostener una organización de gran calibre se torna complejo. No obstante, el desarrollo 

social siendo su pilar u objetivo, encamina la interacción en los espacios participativos.   

 Dicho lo anterior, se esclarece la idea de que muchas organizaciones buscan esa 

interacción social, Al adentrarse en el ámbito del distrito de Pavas, estas buscan un acercamiento 

con las personas menores de edad, para que así exista la interacción con este tipo de población, 

conociendo, así, las problemáticas y necesidades que enfrentan ellas.  

Como menciona Arellano (1998, “las organizaciones en su estructura se componen de un 

sistema de comunicación, el cual tiene un principio técnico básico producir, distribuir y consumir 

información, todo un proceso complejo de conexión para que las personas puedan realizar 

acciones conjuntas” (párr. 7). Con base en lo anterior, se entiende que las organizaciones se 
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componen por un grupo de personas que intercambian información, esto para desarrollarse y 

convertirlo en intención y acción.  

Desde el ámbito religioso, los grupos organizacionales sí proceden a realizar interacción 

con las personas menores de edad. Además de ser incluidos como personas con voz y voto, 

tienen el ideal de que estos jóvenes pueden traer ideas innovadoras y de su propio interés, para 

atraer a más población de su misma edad.  

Sin embargo, desafortunadamente no sucede en todos los casos. En Pavas, al ser un 

distrito grande, con muchos problemas sociales y económicos, deben existir organizaciones 

dentro de las comunidades, para disminuir o trabajar los problemas de adentro hacia afuera. No 

obstante, en este tipo de organizaciones predomina en mayor cantidad los adultos, y no existe 

mucha presencia de juventud en estos espacios, por lo que, se podría afirmar, según lo 

entrevistado, que no existe una gran interacción entre la niñez y adolescencia con los adultos de 

estas organizaciones.  

4.1.3 Roles asumidos y asignados 

Primeramente, un rol: “Es un modelo organizado de conductas, relativo a una cierta 

posición del individuo en una red de interacción, ligado a expectativas propias y de los otros” 

(Pichón, 1985, p. 149). Es decir, son comportamientos esperados que ocupa una persona o un 

grupo en una estructura social, para cumplir con los objetivos planteados.  

Sumados a esto, existen los roles asumidos, en los cuales las personas eligen aceptar o 

abandonan su participación y, además, hay un posicionamiento claro. En cambio, los roles 

asignados son responsabilidades, donde se espera que las personas cumplan y actúen según los 

establecido dentro de la organización, y se espera que se convierta en un rol aceptado por ellas. 

Los roles, dentro de un grupo, tienen la finalidad de satisfacer las necesidades y alcanzar 

objetivos en común, tanto individuales como colectivos, por lo que es importante reconocer las 

habilidades de cada persona para poder aprovechar sus capacidades, al momento de delegar o 

asumir roles.  

En cuanto a los roles de la niñez y adolescencia, en estos espacios es importante que 

cuenten con roles activos y positivos, ya que les permiten adquirir responsabilidad y 
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compromiso. Como se mencionaba en una entrevista realizada a los jóvenes de Pavas, los grupos 

sociales juveniles les brindan las herramientas para desempeñarse e ir adquiriendo habilidades 

como, por ejemplo, liderazgo, que los hará crecer como personas y profesionalmente. 

Sumado a lo anterior, el desarrollo del liderazgo en esta población les permite aumentar 

su potencial, habilidades y productividad, dado que, al existir espacios donde se puedan expresar, 

contribuye a su desarrollo integral, futuro profesional y cumplimiento de metas personales. 

También, el liderazgo les ayuda a tener iniciativa para afrontar retos y plantear diferentes 

opciones y, así, resolver conflictos. 

La asignación de roles en los jóvenes genera un nivel de compromiso, tanto con ellos 

mismos como con la comunidad, creando jóvenes conscientes en la sociedad, capaces de tomar 

decisiones. Además, al ser una población que conoce sus propias necesidades y, si cuentan con 

las habilidades necesarias, podrán impactar positivamente, alcanzar un desarrollo colectivo 

integral y ser agentes de cambio desde temprana edad. 

4.2 Toma de decisiones   

La posibilidad de que los niños, las niñas y los adolescentes participen  puede darse en 

cualquier espacio comunitario. Cabe mencionar que el propósito de esta investigación es conocer 

y abordar las prácticas que procuran incluir su participación en escenarios públicos, tomando 

decisiones de interés en común, por lo que se hace referencia a los mecanismos que ejecutan las 

organizaciones de base comunal, para que se dé una participación y, a su vez, ser sujetos de 

cambio.  

Al reconocer el papel protagónico y fundamental de la juventud, enfocando sus 

potencialidades más que los problemas que enfrenta, al formar parte de un grupo se pretende 

estimular el conocimiento de sí mismos y de su realidad social, con el fin de que logren 

identificar sus recursos, habilidades y oportunidades que se les ofrece, al ser escuchados, 

tomando decisiones con base en el desarrollo integral. 

Tendrían la capacidad de expresarse y tomar decisiones que sean reconocidas por el 

entorno social, valiendo sus intereses y derechos. El presente estudio tiene, como finalidad, 
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implementar métodos participativos, con los que se propicie el protagonismo de la niñez y 

adolescencia en los procesos de construcción social. 

4.2.1 Toma de decisiones de la niñez y adolescencia 

La participación como derecho de la infancia se reconoció a partir de la Convención de 

los Derechos del Niño.  Para nadie es un secreto que, desde entonces, es muy poco el avance que 

se ha dado hacía una participación directa, efectiva, de la niñez y adolescencia, en espacios de 

toma de decisiones en asuntos públicos.  

Este movimiento incide con mayor posibilidad en lo local y cotidiano, donde se 

promueve, desde temprana edad, involucrarse en estos espacios; por ende, nace la importancia de 

contar con la participación de esta población, ya que se da un acercamiento a su realidad e 

intereses, no desde las necesidades o problemas identificados por adultos, que en muchos casos 

están fuera de sus vivencias.  

Las personas entrevistadas comparten un sentimiento en común de preocupación, 

describen a una población vulnerable y propensa a caer en malos pasos; por ende, realizan 

actividades dirigidas específicamente para ellos, donde cada niño, o niña o adolescente, aporta a 

la construcción de sus conocimientos y saberes compartidos; se evidencia como una herramienta 

que logra obtener la opinión de la niñez y adolescencia hacia las decisiones.  

Sin embargo, entre los miembros de algunas organizaciones entrevistadas, las autoras del 

presente trabajo investigativo se percataron de que no en todas surge una participación directa de 

esta población, y en algunos casos solo se realizan actividades recreativas. Cabe mencionar que 

en este tipo de experiencias se reducen las posibilidades del niño o de la niña como sujeto 

participante.  

De esto surge la necesidad de reflexionar sobre nuevas formas de participación, de la 

mano con los nuevos avances de la tecnología y con los retos que ofrece la sociedad como tal, 

replanteando las formas de relacionarse con los adultos, generando espacios de inclusión, 

asumiendo compromisos, descubriendo y fortaleciendo las capacidades de los niños, niñas y 

adolescentes durante el ejercicio activo de la participación, para tomar decisiones. 
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De acuerdo con Unicef (2006), se deben tomar en cuenta tres lineamientos necesarios 

para impulsar la participación de la niñez y adolescencia: “Revisar los vínculos 

intergeneracionales y las estructuras de poder para impulsar la participación de niños y niñas: 

promover espacios de comunicación y cooperación entre generaciones y estimular el diálogo y el 

intercambio con honestidad” (p. 7), aspecto que considera que las decisiones de la niñez y 

adolescencia son fundamentales a la hora de resolver sus necesidades. Desde su perspectiva, es 

posible enriquecer soluciones y dar respuestas asertivas a sus requerimientos, mediante la toma 

de decisiones.  

La toma de decisiones crea una interacción con las personas adultas y, en este caso, nace 

la necesidad de que se dé un involucramiento de los niños y niñas, para generar diversas 

habilidades, asumiendo roles y responsabilidades sobre decisiones. El aprendizaje es una 

construcción continua, tanto de los niños y niñas como de los grupos en que los interactúa, donde 

se construye según la situación que se vive, formando parte activa de actividades que les divierta, 

motive e incentive el interés por querer seguir formando parte de estos espacios.  

4.2.2 Participación comunitaria 

En primera instancia, se toma en cuenta la conceptualización de la participación 

comunitaria como “la creación de oportunidades accesibles a todos los miembros de una 

comunidad y en conjunto a toda la sociedad, para contribuir activamente e influenciar el proceso 

de desarrollo (sic) compartir equitativamente los frutos de este desarrollo”, así lo indican las 

Naciones Unidas (1981, citadas por Jiménez, 1994, p. 71).  

Como punto importante de la participación en el ámbito local, Bronfman y Gleizer anotan 

que “la participación comunitaria es una opción que garantiza mayor efectividad ya que el éxito 

de los programas depende de que la comunidad los sienta como algo propio, responsabilizándose 

por el problema y participando en su solución” (1994, p. 112).   

Sumado a esto, los seres humanos están destinados a relacionarse entre sí, sin importar su 

edad, y vincularse con organizaciones, según sus posibilidades. Inicialmente, ocurre en la familia 

cuando la niña y el niño buscan afinidades entre sus padres, hermanos, abuelos u otros miembros 

de la familia. Asimismo, con el tiempo, la persona busca diferentes formas de sentir o ser parte 

de algo, por lo que nace este sentimiento de participación en estos espacios, que implica estar 
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involucrada en una situación donde existe una interacción con otras personas con intereses 

comunes. 

La participación de la niñez y adolescencia se considera sustancial, por parte de los 

entrevistados. Como ellos indican, son personas con mentes frescas, con ideas innovadoras que 

no se deben desaprovechar. Además de esto, “(…) es una población que tiene sus propias 

necesidades y necesitan tener ese espacio donde se les brinde la oportunidad de expresarse y 

poder decir cuáles son sus preocupaciones, expectativas y necesidades; cómo pueden ser como 

ciudadanos en crecimiento, poder mejorar en el presente o a futuro y, por supuesto, poder contar 

con una comunidad que los apoye e instituciones que los dejen participar”. (Comunicación 

personal, 15 de diciembre del 2022). 

En adición a esto, se habla de la importancia de las transmisiones o enlaces entre 

generaciones, esto para que una organización siempre se encuentre activa, con vida y fuerza, 

dado que uno de los problemas que existe, como sociedad, es no fortalecer la parte 

multigeneracional y dejar de lado el adultocentrismo, claro está, un problema muy arraigado.  

Por otro lado, si se consagran nuevas generaciones que tomen decisiones, que se 

involucren en el proceso de desarrollo comunitario, se pueden llegar a saciar problemáticas y 

necesidades, entendiéndose desde la perspectiva de ellos, como lo menciona uno de los 

entrevistados: “ (…) nosotros hacemos mucho esfuerzo por estar cerca de los adolescentes. 

Queremos que lleguen los líderes desde ahora, ya que tienen la clave de los cambios para 

mejorar en la organización”. (Comunicación personal, 15 de diciembre del 2022). 

Ahora bien, existen diferentes realidades, puesto que no todas las organizaciones del 

distrito de Pavas obtienen los mismos resultados de parte de la niñez y adolescencia, con 

respecto a la participación o acercamiento de estas.  

En síntesis, organizaciones como Lomas del Río, indican que hay muchos jóvenes líderes 

involucrados en procesos de desarrollo en el distrito de Pavas.  No obstante, en otras 

organizaciones como Rincón Grande, aceptan la responsabilidad de que no existe acercamiento o 

participación por culpa de los mismos adultos, y así lo menciona un entrevistado: “ (…) nos hace 

falta involucrarlos, llamarlos a que se acerquen a participar con nosotros, somos nosotros los que 
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hacemos esa división y siempre deberíamos de llamar a los jóvenes”. (Comunicación personal, 

17 de diciembre del 2022). 

Como lo menciona uno de los entrevistados de las asociaciones de desarrollo, existe poca 

participación, por la falta de promoción e información para que los jóvenes participen, no hay 

espíritu, ni liderazgo, por lo que termina siendo muy político.  

Las palabras explícitas de uno de los entrevistados fueron: “(…) conozco gente que tiene 

el perfil, son personas que están siempre dispuestos a aprender, a ser autodidactas, y personas 

que les gusta mucho el tema de política, pero no participan tal vez por desinformación de cómo 

dar ese granito de arena. Por lo general no se busca a los jóvenes para que participen y hay 

muchos anuentes a participar”. (Comunicación personal, 15 de diciembre del 2022).   

4.3 Acciones organizacionales para el mejoramiento de la calidad de vida para la niñez y 

adolescencia  

“El mejoramiento de vida es buscar y lograr los cambios deseados de manera consciente 

de todos los habitantes a través de las actividades cotidianas” (Yanagihara, 2015, p. 5).  

Sumadas a lo anterior, las acciones que las organizaciones comunales realizan son 

fundamentales en el impacto del mejoramiento de la calidad de vida de la niñez y adolescencia, 

ya que, mediante la creación de espacios que promuevan la participación, esta población puede 

desarrollar y explorar nuevas habilidades sociales. 

También, estos espacios ayudan a combatir las desigualdades por medio de ayudas 

sociales para el crecimiento personal, laboral y espiritual; esto porque, al existir problemáticas 

sociales, el contacto con la comunidad, y la relación con otros jóvenes, les permite fortalecer 

áreas como el deporte, la recreación, la educación, el ser un apoyo psicológico y emocional. 

Dentro de las acciones organizacionales destaca la creación de programas, proyectos, 

estrategias y actividades que se implementan en las organizaciones, que ayuden a mejorar el 

bienestar y la calidad de vida de los jóvenes. 

Entre los programas, que se han desarrollado en la comunidad de Rincón Grande de 

Pavas, destaca el programa donde participaron jóvenes, niños y niñas, denominado “La jugada de 
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sus vidas”, impartido por el Ministerio de Justicia y Paz, el IMAS y el Ministerio de Seguridad 

Pública, el cual ayudó al empoderamiento de los jóvenes y como prevención de la violencia. 

Celebramos las acciones inclusivas que buscan mejorar la convivencia y el desarrollo 

digno de las niñas y las jóvenes. Sabemos que las alianzas estratégicas construyen 

aciertos, fortalecen a las familias, mejoran sus patrones de crianza, previenen y combaten 

el machismo arraigado. Todas estas acciones son el punto de partida para generar más 

oportunidades y que la convivencia en igualdad sea la base para el desarrollo humano. 

(Bermúdez, 2021, párr. 11).  

También, existe una fundación llamada Fundación Gema, una organización social sin 

fines de lucro, que tiene el objetivo de enseñar valores y virtudes a niños, niñas y jóvenes en el 

entorno social donde se desarrollan, y se puedan convertir en agentes de cambio social positivo, 

esto por medio de programas. 

Uno de los programas realizados por esta fundación es el Programa de virtudes y valores 

Gema. El programa enseña 27 virtudes y valores a niños, niñas y prejóvenes, con una 

metodología sencilla, altamente participativa y reflexiva, que les ayuda a reconocer que poseen 

las virtudes y los valores, que tienen ese potencial y que pueden actuar de acuerdo con ellos. Una 

vez que el niño haya recibido los talleres, ha interiorizado las virtudes y los valores; además, 

tendrá la capacidad de reflejar un cambio en su comportamiento y en sus actitudes, que se 

pueden observar en su relación con sus compañeros y maestros, así como el interés por sus clases 

(Fundación Gema, 2012).   

Asimismo, se encuentra Fundamentes, que se encarga de trabajar con las comunidades de 

alta vulnerabilidad psicosocial desde el 2006 en los barrios Pueblo Nuevo, Finca San Juan, 

Metrópolis y Bribri, desarrollando programas sobre el campo de la salud mental. Estos proyectos 

son realizados por el PANI.   

Por otro lado, la Municipalidad de San José realiza dos programas. El primero es “Mis 

primeras huellas”, el cual consiste en “Contribuir a mejorar la calidad de vida de los niños y 

niñas de 0 a 3 meses de edad que se encuentran en condición de vulnerabilidad para fortalecer su 

rol en las familias y la garantía de sus derechos” (CNNA, 2022, p. 133). Y el segundo es 

“Talleres artísticos virtuales con el Consejo Participativo de Niños, Niñas y Adolescentes 
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(CPNNA)”, donde, a: “Las personas menores de edad (entre los 9 a 17 años) a través de 

estrategias creativas se les permite asumir conflictos de manera distinta y expresar su criterio de 

forma constructiva” (CNNA, 2022, p. 197). 

Como se indicó anteriormente, se refleja que en el distrito sí hay organizaciones que 

realizan acciones organizacionales para el beneficio de esta población; sin embargo, estas 

actividades no se concentran en todo el distrito, por lo que no todos los jóvenes tienen el acceso a 

participar de estos beneficios, para el mejoramiento de la calidad de vida. Además, estas no están 

enfocadas en la juventud, que más lo necesita, como lo son las comunidades de mayor 

vulnerabilidad. 

4.3.1 Actividades para el mejoramiento de la calidad de vida de la niñez y adolescencia 

(protección, bienestar e inclusión social) 

Rodríguez et al. (1995, citados por Lacunza y González, 2011) menciona que las 

“habilidades sociales inciden en la autoestima, en la adopción de roles, en la autorregulación del 

comportamiento y en el rendimiento académico, entre otros aspectos, tanto en la infancia como 

en la vida adulta” (p. 160). 

De esto se sustentan las organizaciones con respecto a las actividades que realizan para la 

niñez y adolescencia, dado que, si se trabajan áreas de habilidades sociales desde pequeños, se 

podrían evitar exclusión escolar, baja motivación, problemas de comportamiento violento, entre 

otros, a los que están expuestos en sus hogares, o en la propia comunidad donde residen.  

Como lo menciona uno de los líderes comunales de Rincón de Pavas, uno de los 

objetivos de la organización es “poder darle herramientas a la adolescencia, que les ayude en su 

crecimiento tanto personal como espiritual. Nosotros vivimos en un lugar complicado por el 

tema delincuencia, drogas, hogares disfuncionales; entonces ese contacto con la comunidad les 

ayuda a fortalecer áreas, que crezcan futuros profesionales, personas con valores familiares, 

brindarles un proceso de formación por un periodo determinado para el liderazgo”. 

(Comunicación personal, 17 de noviembre del 2022). 
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Las organizaciones que se preocupan por el mejoramiento de la calidad de vida de la 

niñez y adolescencia son las religiosas, que, a través de actos de fe, ayudan y fortalecen el 

estudio, los vínculos familiares, entre otros.  

Como parte de las actividades que llevan a cabo, son grupos sociales en casa, donde se 

realizan estudios bíblicos, se toman temas de interés colectivo y liderazgo; además, los líderes 

hacen constantes llamados para todo aquel que esté anuente a participar.   

Estas organizaciones una vez al año realizan actividades donde dan comida, útiles 

escolares y entretenimiento, e indican una suma de 200 niños, niñas y adolescentes, quienes 

participan de estos eventos. Por eso tienen facilitadoras compartiendo con ellos y aprovechando 

el espacio, para enseñarles un poco de la Biblia. Además de esto, hacen campamentos 

espirituales, donde tienen un espacio para recrearse, reuniones semanales en casa, y por mes se 

procura hacer actividades masivas en el auditorio de la iglesia, donde se reúne la juventud y se 

habla de temas de música; no necesariamente todos los temas son de la Iglesia, sino que buscan 

temas de interés colectivo, para que sea de agrado de los jóvenes asistir.  

Este tipo de actividades ocasiona un gran impacto en la comunidad, ya que, al buscar 

temas de interés en los niños, niñas y jóvenes, el espacio es enriquecedor. Los líderes comunales 

mencionaron haber tenido respuesta por parte de la población de la niñez y adolescencia, además 

de algunos padres de familia, dado que se han acercado a externar agradecimientos y apoyo.  

4.4 Motivaciones juveniles al formar parte de los procesos participativos 

En referencia a los procesos participativos de esta población y su articulación, se 

considera importante mencionar la motivación que tienen estos grupos en sus comunidades, ya 

que es un aspecto fundamental para que sea horizontal el diálogo en las tomas de decisiones. Sin 

embargo, esto es relativo a cuán interesada o motivada se encuentra la población meta en estos 

procesos comunales, por lo que es interesante, para esta investigación, tener la noción sobre sus 

aspiraciones que tiene desde la perspectiva de la juventud y la niñez. 

En este punto, se pretende entender algunas de las razones por las que esta población 

aspira obtener en la comunidad, además de concientizar la esencia que tienen estas decisiones 

que se toman en los espacios comunitarios, para el mejoramiento de esta. Por lo tanto, se inicia 
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por medio de la conceptualización de la motivación, y la relación que tiene en el compromiso de 

involucrarse en los espacios de tomas de decisiones, para entender las posibles aspiraciones que 

mejoren el asistencialismo en dichos espacios. 

Por otro lado, se requiere valorar la sostenibilidad que tienen estos espacios, 

específicamente concentrados en la población por trabajar, debido a que esto determina cuánto 

puede sostenerse en el tiempo, de acuerdo con los cambios externos e internos que pueden 

ocasionar en baja participación. Por tanto, se quiere observar, desde la teoría y conversado con 

dicha población, cuál sería la forma de mantener presencia durante todas las actividades 

comunales, adicional a las que se involucra a la niñez y adolescencia. 

Por último, se tomará en cuenta, en próximos apartados, la importancia que tiene el asistir 

a estos espacios para las personas menores de edad, cuál sería su función dentro de las 

organizaciones comunitarias infanto-juveniles, comités tutelares, entre otras organizaciones, esto 

para que puedan entender las dinámicas y la responsabilidad que conlleva mantener estos 

espacios de forma activa, y el involucramiento que se debe tener en cada acción que se tome. Por 

ello, se quiere diferenciar entre el asistir y participar versus las tomas de decisiones que se deben 

realizar. 

4.4.1 Conceptualización de motivación 

Se definirá el concepto de motivación, ya que este término es esencial para este contexto, 

específicamente con la motivación juvenil en participación política comunitaria; por lo que se 

destacará el impulso emocional que conlleva a un grupo poder organizarse y construir en 

conjunto el objetivo mutuo por el cual se lucha. 

Se puede dar pie a diferentes autores de la rama de la Psicología, que han teorizado sobre 

esta conducta o comportamiento humano, y han encontrado diferentes análisis que dichos 

comportamientos son importantes para un cambio significativo. 

Bisquerra (2000, citada en Pereira, 2009) determina que “la motivación es un constructo 

teórico-hipotético que designa un proceso complejo que causa la conducta. En la motivación 

intervienen múltiples variables (biológicas y adquiridas) que influyen en la activación, 
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direccionalidad, intensidad y coordinación del comportamiento encaminado a lograr 

determinadas metas” (p. 154).  

Para este estudio, se entiende que esta motivación tiene que verse desde la variable 

adquirida con un enfoque social-político, es decir, que por medio de la comunidad misma, inste a 

la participación de los jóvenes para las tomas de decisiones que competen a esta población; por 

lo tanto, este grupo debe reconocer el motivo por lo cual se aspira a que participe en dichas 

organizaciones y, con ello, se tendrá mayor entendimiento y concientización de la labor comunal 

que se genera en estos espacios. 

Otro aspecto importante que se contempla en dicho concepto es que, por medio de la 

motivación, puede sostener el desarrollo de diferentes acciones o actividades que son 

fundamentales para la comunidad, o en este caso, para la población joven (Allejo, 2003, citada 

en Pereira, 2009). 

Para tener en cuenta sobre este concepto y la influencia que tendrá en la población 

estudiada, se debe entender que esto es un proceso dinámico y de un continuo flujo; por tanto, 

mantener la motivación de forma constante contribuye en un estado de crecimiento, que favorece 

la participación (Soriano, 2011, p. 6). 

Se tiene claro y, en resumen, que la motivación es un aspecto esencial para aumentar la 

tasa de afiliados en el grupo etario estudiado, ya que son partícipes de las situaciones sociales, 

económicas, ambientales, entre otros, que ocurren en las comunidades del distrito de Pavas, por 

lo que son parte fundamental para mejorar la complejidad de situaciones que afectan 

negativamente la calidad de vida. Soriano (2011) afirma que:  

(…) la motivación sería un estado deseable tanto para uno mismo como para los demás. 

A pesar de que existen varios sistemas motivacionales de naturaleza aversiva. El dolor, el 

hambre, la angustia y el castigo son fuentes potentes y frecuentes de motivación. (p. 6)  

Los sentimientos mencionados deben ser parte de lo que motiva a esta población a 

interesarse en estos espacios, debido a que pueden ser agentes de cambio, impactando de forma 

positiva a la comunidad, además de tener gran influencia en el seguimiento de dichas acciones. 

Esto último es importante, por el motivo de tener la posibilidad de intervenir en el espacio desde 
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diferentes perspectivas, con el fin de que puedan desplegar las potencialidades (Hopennayn, 

1988, citado en Quesada, 2017). 

4.4.2 Sostenibilidad en la organización 

Suárez (2017) define el concepto de sostenibilidad en organizaciones como:  

Aquello que ha de permanecer firmemente establecido o asentado. Cuando señalamos 

‘mantenerse por sí mismo’, nos referimos a la capacidad desarrollada para poder proveer 

de todo lo necesario para llevar a cabo el trabajo requerido que nos permita cumplir la 

misión institucional. El término se refiere también, a la capacidad para poder satisfacer 

las necesidades de otros y asegurar su permanencia, es decir, continuar haciendo lo que se 

está llevando a cabo. La palabra autosuficiencia es el sentimiento de suficiencia propia. 

En el mismo contexto, la suficiencia se refiere a la capacidad (de la institución y/o de las 

personas) para hacer o llevar a cabo una cosa. (p. 7)  

Al analizar lo anterior, es importante hacer la mención de uno de los jóvenes 

entrevistados sobre este caso:  "(…) lo principal es ser tomados en cuenta; muchas veces existe 

ese problema, que no se siente parte de, pero en el momento que se toma en cuenta a los jóvenes 

para una actividad o algo como tal, se siente más involucrado y los motiva a querer estar ahí, 

crear un cambio, ser diferentes, y seguir aportando ese granito de arena como joven líder, a darle 

un enfoque diferente a lo que se hacía anteriormente". (Comunicación personal, 26 de noviembre 

del 2022).  

En muchas ocasiones, la sostenibilidad depende de la forma en que se motive a los 

jóvenes; esto puede ser porque no se les da el suficiente incentivo, ya sea mediante programas, 

actividades, para sentirse llamados o tomados en cuenta para accionar. Si los jóvenes se sienten 

motivados, seguros y apoyados, la participación activa será frecuente.  

El tener un sentido de pertenencia en una organización es muy importante para los 

jóvenes de hoy en día, que sean escuchados y tomados en cuenta.  Como mencionaba uno de los 

jóvenes entrevistados, a nadie le va a gustar pertenecer a una organización en que solo se es parte 

como participación pasiva. 
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  A veces la participación es nula; muchas veces las personas menores de edad no son 

tomadas en cuenta; entonces, el papel que toman es más que todo cuando una organización se 

centra en empoderar a estas personas, pero, de lo contrario, el papel que tienen estas personas es 

el de observadoras y no participar en lo que está pasando.  

Organizaciones comunales como la coalición comunitaria de Pavas, Junta de Protección 

de Niñez y Adolescencia (junta con miembros de la comunidad que hace el PANI), programas 

del IAFA y miembros de organizaciones comunales, son partícipes de crear liderazgos en los 

jóvenes con diferentes actividades que imparten las comunidades, y así lo indica la juventud.  

Además, como parte de los resultados, se halló cierta relación o una sostenibilidad muy 

fuerte con respecto a la participación de la niñez y adolescencia en organizaciones de ámbito 

religioso. Esto es dado por muchas razones, principalmente por la influencia de las familias en 

este tipo de organizaciones, ya que, de parte de la Iglesia, son muy comunes las reuniones de 

jóvenes para tocar temas de la Biblia, crecimiento personal, profesional, entre otros.  

4.4.3 Participación vs. Tomas de decisiones 

¿Les permiten tomar decisiones a los niños, niñas y adolescentes en los procesos 

participativos? Dentro de los procesos participativos, dirigidos a la población de la niñez y 

adolescencia, se muestra que gran parte de las tomas de decisiones es realizada por adultos; esto 

se evidencia en las iniciativas recreativas, donde se toman en consideración las opiniones sobre 

qué juegos establecer y a qué edad se van a dirigir, omitiendo las opiniones de dicha población 

meta. Por lo tanto, no hay una persona que realice intermediación entre la población de la niñez, 

cuando se realice este tipo de actividades. 

Este problema lo enfrenta la gran mayoría de los distritos del país; sin embargo, parte de 

tomar decisiones pensando en la calidad de vida de poblaciones vulnerables, es considerar 

opiniones por parte de ellos en distintos espacios donde interactúan, ya sea en la comunidad, en 

los centros educativos, en los hogares, en la iglesia, entre otros. Estas formas permiten que los 

involucrados tengan la motivación de acercarse a estos espacios, que tienen un gran impacto en 

la comunidad. 
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Ahora bien, esta transición se puede realizar de forma paulatina, tomando diferentes 

niveles de decisiones que puedan involucrar a dicha población, con el objetivo de generar 

iniciativa por parte de los involucrados, y que observen la importancia en la comunidad. 

Además, para dicho proceso se pueden utilizar la academia e instituciones públicas, para 

que brinden asesoramiento en las metodologías que sean eficaces para integrar a la niñez y 

adolescencia en las tomas de decisiones, esto por medio de participación en capacitaciones, 

charlas, talleres, actividades con otras comunidades, que puedan incentivar la participación y ser 

ejemplo en los barrios, como lo han indicado diferentes participantes en las entrevistas. 

¿Cómo pueden participar y aportar los jóvenes en las tomas de decisiones? Ahora bien, 

para que aporten en las tomas de decisiones, se debe plasmar, dentro de las personas adultas, que 

es un derecho, por parte de los miembros de la población menor de edad, que participen en 

dichos espacios comunitarios. Por tanto, se requiere implementar formas de participación, 

iniciando desde los centros educativos, liderando procesos en las aulas e ir creando pequeños 

espacios, donde puedan interactuar con las personas de su grupo, y expresarse sobre temas que 

pueden ser importantes para ellos, creando talleres interactivos. No obstante, se requiere el 

compromiso de los adultos para que haya un acompañamiento y compromiso, ya que es un 

proceso lento, en el que se requiere la participación de todas los actores comunales e 

instituciones, así como los padres y las madres de familia. 

Por otro lado, existen diferentes guías de participación de organismos internacionales, 

mencionadas en este documento, que generan herramientas útiles para ir vinculando al contexto 

territorial; por ejemplo, las guías de participación para adolescentes (2017) y la guía de 

participación infantil y adolescente en las escuelas (2022), o la compilación de fichas exitosas en 

América Latina, donde se realiza un informe de los consejos creados, con el fin de visibilizar la 

participación activa de dicha población.  

4.4.4 Articulación de organizaciones  

Caggiano y Mombello (2011) hablan sobre la articulación entre organizaciones, por lo 

que mencionan lo siguiente:   
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(…) las articulaciones entre actores diversos en pro de promover o proteger algún 

derecho tienen lugar sobre unas determinadas coincidencias al tiempo que abren la puerta 

para discrepancias de variada naturaleza al poner en diálogo propósitos y encuadres 

particulares para la acción. (p. 8)  

Además, Caggiano y Mombello (2011) mencionan que “estas articulaciones son 

instancias de interlocución, de interacción y de colaboración entre actores individuales o 

institucionales que resultan eventualmente conflictivas; mostrándose como campos donde puntos 

de vista afines y divergentes se enfrentan y se procesan” (p. 8).  

Anteriormente, se mencionaron las instituciones que trabajan para el mejoramiento de la 

calidad de vida de la niñez y adolescencia, como el Patronato Nacional de la Infancia, 

DINADECO, Instituto Mixto de Ayuda Social, Ministerio de Justicia y Paz, entre otras.  Cabe 

mencionar que el papel del PANI es fundamental, ya que su función principal es velar por la 

conservación, desarrollo y defensa de la niñez y adolescencia, desde el punto de vista moral, 

intelectual, físico y social. 

La gestión del PANI y DINADECO, desde las Asociaciones de Desarrollo Integral, y el 

alcance en la participación de la población que esta posee actualmente, se podría incrementar a 

través de mejoras en las acciones realizadas, tomando en cuenta la perspectiva de la población 

del distrito sobre la gestión que llevan a cabo. Lo anterior es como resultado de que la población 

tiene una participación primordial en los diferentes procesos relacionados con las personas 

menores de edad.  

En la existencia de organizaciones comunales y religiosas, la articulación se considera 

muy importante, ya que, como pequeñas organizaciones, no dan abasto para ayudar a la niñez y 

adolescencia; por esto hay la construcción de vínculos con la Municipalidad de San José, alianza 

con universidades tanto públicas como privadas, ayuda para conseguir formas de capacitación, 

cuyo propósito es que esta población tenga más herramientas y opciones en el medio tan 

complicado donde viven, además de ayudarlos en el apoyo emocional y psicológico.   
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5.1 Conclusiones  

En este capítulo, se desarrollan las conclusiones obtenidas del proceso de investigación, 

realizado con el apoyo de las instituciones como el Patronato Nacional de la Infancia y la 

Dirección Nacional de Desarrollo de la Comunidad, y se analizan a partir de los conceptos que 

orientan la investigación, de acuerdo con el contexto social del distrito de Pavas, San José, Costa 

Rica.  

La participación juvenil se considera un factor importante para cualquier aspecto de la 

sociedad; sin embargo, hay carencia de ella, pues la misma sociedad se encarga de impedirlo. La 

creencia de que los jóvenes no deben involucrarse en temas de adultos los deja en una zona de 

confort, impidiendo el desarrollo de ideas, limitando su autoestima e identidad y, en muchos 

casos, se da por la falta de información o motivación. 

Los niños, las niñas y los jóvenes del distrito de Pavas necesitan apoyo y confianza de las 

diferentes instituciones, grupos organizacionales, para poder formar parte de estos grupos en la 

toma de decisiones, conociendo sus opiniones que sean reconocidas por el entorno social, para 

que puedan tener impactos positivos en el desarrollo local de su comunidad. 

La participación juvenil es fundamental, tanto en la sociedad como en su propio 

crecimiento personal, generando un empoderamiento, al ser sus miembros sujetos de cambio, 

donde se desarrolle sus capacidades y habilidades, en pro de su bienestar.  

Actualmente, se vive en una época donde existe corrupción, que genera incertidumbre, 

sumada a las diferentes crisis que conlleva esta situación, como lo son: la pobreza, la 

delincuencia, la poca esperanza, entre otros. Todo esto conduce a la juventud a creer que esos 

comportamientos son normales en el ámbito político y social. 

A raíz de lo anterior, la creación de espacios de participación para la toma de decisiones 

de esta población es de gran valor, generando esperanza, incentivando a la juventud a trabajar en 

el beneficio de su familia y comunidad, conscientes de los problemas de la localidad, dispuestos 

a ser escuchados para solucionarlos de manera íntegra y eficiente. Es urgente generar programas 

de formación de líderes y lideresas juveniles, fomentando el debate o discursos, donde se 

expresen de modo libre. 
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Por otro lado, el Patronato Nacional de la Infancia ha trabajado arduamente por muchos 

años, en lo que respecta a sus ejes centrales con las personas menores de edad, ofreciendo 

siempre sus servicios de atención integral. No obstante, al ser un distrito con una gama de 

problemas sociales, económicos, culturales, se necesita de mucha articulación y coordinación de 

instituciones y organizaciones; por consiguiente, no se ha dado abasto. Por ello, la perspectiva de 

la población de PME considera que la institución tiene un vacío institucional, y necesita un 

mejoramiento en su atención inmediata a los problemas que sufre la niñez y adolescencia.  

La integración de la juventud es crucial en los procesos de desarrollo, para avanzar a una 

sociedad más igualitaria. Los jóvenes representan un recurso humano importante dentro de la 

sociedad, ya que actúan como agentes de cambio social, desarrollo económico, progreso. Las 

organizaciones no gubernamentales, instituciones y asociaciones de desarrollo integral, tales 

como Jóvenes Voluntarios de la Iglesia, Comité Plaza Deportes Pavas, Coalición Comunitaria, 

han entendido que las PME son fundamentales para los procesos de desarrollo comunal.  

Sin embargo, existe una escasa participación o acciones de parte de las organizaciones 

comunales para el mejoramiento de la calidad de vida de la niñez y adolescencia, debido a que se 

busca primero atender las necesidades de ellas, sin pensar en las problemáticas que se encuentran 

enfrentando las personas menores de edad. Lastimosamente, las instituciones no han hecho 

mucho para enfrentar este tipo de dificultades, o apoyar a las personas menores de edad para 

apropiarse de espacios participativos y puedan, así, trabajar sobre sus problemáticas y 

necesidades, en un espacio seguro y sin figuras superiores de adultocentrismo.  

Algunas organizaciones, específicamente del ámbito religioso, han entendido muy bien la 

importancia que significa tener a la población joven en espacios participativos, ya que muestran 

interés de incluirlos, y los jóvenes se muestran entusiasmados de sentirse parte de grupos donde 

se les muestra el interés de su participación. 

Por lo que se refleja, por parte de las organizaciones religiosas, que sí actúan con base en 

necesidades o intereses de la niñez y adolescencia, pues realizan charlas, dinámicas, que 

propician el liderazgo, la resolución de conflictos familiares, o las actividades de algún interés 

juvenil.  
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Desafortunadamente, existen muchas organizaciones comunales o instituciones de 

bienestar social, que no ejecutan acciones que ayuden a mejorar la calidad de vida de estos 

jóvenes, o realizan ciertas actividades, sin tomar en cuenta su capacidad de opinar acerca de sus 

propias necesidades y problemáticas, sino suponen qué es lo que quiere esta población, con 

actitudes de adultocentrismo predominante.  

Finalmente, se destaca la importancia de la creación y participación de la niñez y 

adolescencia en grupos sociales, donde se mantengan motivados por formar parte y se les brinde 

el espacio en el cual puedan tomar decisiones y responsabilidades, porque en las pocas 

organizaciones que existen no participan en la toma de decisiones, a excepción de los grupos 

religiosos. 

En cuanto a las motivaciones que tienen los jóvenes para participar en organizaciones, es 

poder asumir roles de responsabilidad y liderazgo, ya que consideran que pueden ser agentes de 

cambio social y generar un impacto positivo, de acuerdo con las problemáticas y necesidades de 

cada comunidad, dar sus propias perspectivas y que sean tomadas en cuenta. 

También, la permanencia en estos espacios les ha ayudado al desarrollo de habilidades y 

empoderamiento, pues pueden surgir nuevos líderes y potenciar su liderazgo.  

Muchos jóvenes están interesados en temas sociales, políticos, y quieren contribuir a 

resolver problemas o cuestiones importantes en sus comunidades locales. Participar en espacios 

participativos les permite ser agentes de cambio, y trabajar por un futuro mejor. 

En general, cuando los jóvenes entienden que sus esfuerzos y participación realmente 

pueden marcar la diferencia, y que sus voces son valoradas, están más motivados para estar en 

espacios de participación.  

Finalmente, en este momento los jóvenes no sienten la motivación de formar parte y 

participar de algún grupo social, ya que no se sienten identificados y esto no va de acuerdo con 

sus intereses u objetivos, por lo cual se resalta la importancia de la creación de espacios 

participativos autónomos, para la toma de decisiones de la niñez y adolescencia, que pueda 

mantener una motivación constante y sostenible a lo largo del tiempo.  
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5.2 Recomendaciones 

A partir de las conclusiones anteriores, surgen distintas recomendaciones en diferentes 

áreas, tanto para las instituciones encargadas como el Patronato Nacional de la Infancia, la 

Dirección Nacional de Desarrollo de la Comunidad, como para las personas que pertenecen a 

organizaciones juveniles, relatadas a continuación:  

● Al ser un distrito problemático y marginado, requiere de mucho esfuerzo y trabajo por 

partes de las instituciones y organizaciones, para lograr un avance en el desarrollo 

económico y social en el distrito de Pavas, por lo que se considera pertinente trabajar en 

conjunto, ya que, al realizar una articulación, se podría considerar menos complicado el 

cumplimiento de objetivos.  

● Incentivar la participación de la niñez y adolescencia en espacios participativos, porque, 

mediante la aplicación de instrumentos, muchos jóvenes expresaban el deseo de 

participar. Sin embargo, por parte de los adultos no existía dicho acto incentivador, y los 

miembros de esta población vienen siendo la clave para ser sujetos de cambio.   

● Tomar en cuenta la capacidad de opinión de la niñez y adolescencia, sobre sus 

necesidades y problemáticas, y no quedarse con una suposición de lo que quiere esta 

población, con actitudes de adultocentrismo, ya que, si no es así, no va a existir interés 

alguno de la juventud.  

● Generar espacios de consulta e interacción para las personas menores de edad, sobre 

temas de interés, para efectuar espacios de capacitación en dichos temas, para desarrollar 

sus habilidades y capacidades. 

● Los grupos locales y comunales existentes en el distrito de Pavas deberían darles 

seguimiento a las instituciones públicas, en cuanto a proyectos y actividades dirigidos a 

los jóvenes. 

● Los grupos comunales deberían desarrollar mecanismos de participación, que posibiliten 

la incidencia de los jóvenes en espacios de participación, para la toma de decisiones. 
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6.1 Propuesta de fortalecimiento de los espacios de toma de decisiones en el distrito de 

Pavas 

En el distrito de Pavas, existe un bajo nivel de participación en la toma de decisiones, 

para implementar acciones de mejoramiento de la calidad de vida de la población, por parte de la 

niñez y adolescencia, ya sea por falta de identidad o por tener desconocimiento de sus derechos y 

obligaciones de participación ciudadana. 

La participación juvenil es de suma importancia, para el desarrollo local, el acercamiento 

tanto con los jóvenes como con las autoridades e instituciones públicas y líderes comunales, para 

conocer, desde sus perspectivas, las necesidades y problemáticas presentes en su comunidad. 

Debido a esto, surge la necesidad de contar con espacios de participación, donde los 

jóvenes tomen decisiones en pro de su bienestar y el de su comunidad, con el fin de generar un 

mecanismo de mejora y, así, conectar con los jóvenes, brindando un fortalecimiento social e 

institucional que integre a las personas menores de edad en los procesos políticos, ejecutando 

acciones que garanticen el ejercicio pleno de sus derechos, al ser sujetos de cambio.  

6.2 Objetivos 

6.2.1 Objetivo General 

● Elaborar una propuesta estratégica que fomente la participación en los espacios de toma 

de decisiones para el desarrollo comunal de la niñez y adolescencia.  

6.2.2 Objetivos Específicos  

● Promover espacios de participación de la niñez y adolescencia, con el fin de fortalecer la 

toma de decisiones a nivel institucional y comunal. 

● Fortalecer la gestión de los órganos encargados de la niñez y adolescencia. 

● Construir una propuesta que permita la incidencia política de los jóvenes en espacios 

políticos comunales e institucionales.
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6.3 Plan de acción 

Ejes Objetivos 

Específico 

Actividades 

Estratégicas 

Meta  Indicador Programación Responsables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Espacios 

participativos  

 

 

 

 

 

 

Promover 

espacios de 

participación de 

la niñez y 

adolescencia, con 

el fin de 

fortalecer la toma 

de decisiones a 

nivel institucional 

y comunal. 

Establecer un plan de 

trabajo para el 

abordaje de las zonas 

de concentración de 

la población joven, 

en el distrito de 

Pavas. 

 

Establecer una 

estrategia de 

acercamiento con 

organizaciones que 

trabajan programas, 

proyectos y 

actividades con la 

población joven. 

 

 

Identificar los 

planes, proyectos y 

actividades que 

tienen las 

organizaciones para 

el involucramiento 

de los jóvenes. 

Al menos un 

plan de trabajo, 

para el abordaje 

de las personas 

menores de 

edad. 

 

 

 

Al menos una 

estrategia de 

acercamiento 

con 

organizaciones. 

 

 

 

 

Al menos un 

plan, un 

proyecto y una 

actividad. 

 

 

 

 

Cantidad de 

planes. 

 

 

 

 

 

 

Cantidad de 

estrategias. 

 

 

 

 

 

Cantidad de 

planes, 

proyectos y 

actividades. 

 

 

 

Cantidad de 

propuestas 

participativas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6-8 meses. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Miembros de 

los órganos 

PANI Y 

DINADECO.  
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Construir propuestas 

participativas, donde 

se identifiquen los 

intereses de los 

jóvenes. 

 

Formalizar la 

participación de los 

jóvenes, a partir de 

una asociación de 

desarrollo juvenil en 

el distrito de Pavas. 

 

 

Realizar un 

seguimiento al 

abordaje llevado a 

cabo en la gestión de 

las actividades 

planteadas, de 

manera que puedan 

ser ajustadas en 

contenido. 

 

 

 

Al menos una 

propuesta 

participativa. 

 

 

 

Formalizar al 

menos una 

asociación de 

desarrollo 

juvenil. 

 

 

 

 

Al menos un 

seguimiento en 

la gestión del 

proceso. 

 

 

Cantidad de 

asociaciones de 

desarrollo 

juvenil. 

 

 

 

 

Cantidad de 

seguimientos. 
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Órganos 

encargados de 

la niñez y 

adolescencia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fortalecer la 

gestión de los 

órganos 

encargados de la 

niñez y 

adolescencia. 

Fortalecer los 

procedimientos de 

los órganos 

encargados de la 

gestión de la 

participación en la 

niñez y adolescencia. 

 

Establecer, con 

contenido 

presupuestario, las 

actividades que 

realizan los órganos 

para la niñez y 

adolescencia. 

 

 

Analizar el alcance y 

el impacto que han 

tenido las 

actividades de las 

organizaciones en la 

población joven. 

 

 

Crear alianzas entre 

los órganos que 

trabajan en pro de la 

niñez y 

adolescencia y las 

Al menos un 

procedimiento 

fortalecido. 

 

 

Al menos tres 

actividades 

establecidas. 

 

 

Al menos cinco 

actividades 

analizadas. 

 

 

Al menos tres 

alianzas entre los 

órganos que 

trabajan en pro 

de la niñez y 

adolescencia. 

 

Al menos dos 

articulaciones. 

 

 

Cantidad de 

procedimientos 

fortalecidos. 

 

 

 

Cantidad de 

actividades 

establecidas. 

 

 

 

 

 

 

Cantidad de 

actividades 

analizadas. 

 

 

 

 

 

Cantidad de 

alianzas 

realizadas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8-12 meses. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Miembros de 

grupos 

comunales. 
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instituciones y 

organizaciones no 

gubernamentales. 

 

Establecer 

articulación con 

instituciones 

públicas y grupos 

comunales, para la 

inclusión de las 

personas menores de 

edad del distrito de 

Pavas. 

 

Realizar un 

seguimiento al 

abordaje llevado a 

cabo en la gestión de 

las actividades 

planteadas, de 

manera que puedan 

ser ajustadas en 

contenido. 

 

 

Al menos un 

seguimiento en 

la gestión del 

proceso.  

 

 

Cantidad de 

articulaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

Cantidad de 

seguimientos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identificar los 

espacios políticos, 

en los cuales los 

jóvenes pueden 

participar. 

 

Al menos cinco 

espacios 

políticos de 

participación. 

 

Cantidad de 

espacios 

políticos de 

participación. 
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Incidencia de 

la juventud a 

nivel político 

 

 

Construir una 

propuesta que 

permita la 

incidencia 

política de los 

jóvenes en 

espacios políticos 

comunales e 

institucionales. 

Brindar información 

y capacitaciones 

sobre participación 

de espacios 

políticos. 

 

 

 

Difundir, en la 

comunidad de Pavas, 

datos acerca de las 

diferentes 

organizaciones y 

espacios políticos 

dirigidos a la 

población joven. 

 

Generar foros de 

consulta, donde la 

población joven 

pueda aclarar los 

diferentes temas 

vinculados a la 

participación 

política.  

Al menos tres 

capacitaciones 

sobre 

participación de 

espacios 

políticos. 

 

 

Al menos 

difundir en 

cinco 

comunidades. 

 

 

 

 

 

Al menos cinco 

foros o espacios 

de consulta. 

Cantidad de 

capacitaciones 

realizadas. 

 

 

 

 

Cantidad de 

comunidades. 

 

 

 

 

 

Cantidad de 

foros de 

consulta.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6-8 meses. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Instituciones 

públicas y 

grupos 

comunales. 

 

Fuente: Elaboración propia (2023). 



100 
 

6.4 Presupuesto   

A continuación, se muestran las siguientes partidas presupuestarias, correspondientes al 

presupuesto de la propuesta de fortalecimiento de espacios de participación de toma de 

decisiones de la niñez y adolescencia, en 17 actividades programadas: tres capacitaciones, cinco 

foros y nueve actividades.  

Partidas presupuestarias 

Motivo Monto 

Refrigerio: café y repostería ₡150 000 

Materiales: carteles, lápices, marcadores, 

papeles, entre otros 

₡50 000 

Publicidad: panfletos, boletines, entre otros ₡20 000 

Subtotal 

Total, por 17 actividades 

₡220 000 

                           ₡3 740 000.00 

Fuente: Elaboración propia (2023). 

A raíz de la tabla anterior, dicho presupuesto cumple con el objetivo de brindar un 

panorama financiero general, con sus debidas partidas presupuestarias, necesarias para el proceso 

de ejecución de la propuesta. En este caso, el ente encargado de brindar el presupuesto para la 

elaboración de la propuesta es el Patronato Nacional de la Infancia.   

Como muestra la tabla anterior, se encuentra la partida de refrigerios (con café y 

repostería) para las  doce convocatorias con un monto de ₡150 000 cada una, esto debido a que 

se deben realizar varias reuniones y sesiones de trabajo. Con respecto a los materiales, la 

cantidad ronda aproximadamente ₡50 000 cada una, en la cual se toman en cuenta carteles, 

lápices, marcadores, papeles, entre otros materiales de oficina. Y como tercera partida se 

encuentran los elementos de la publicidad, llámense panfletos, boletines, u otros, con un monto 

de ₡20 000 para cada una de las doce.  
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6.5 Modelo de gestión  

Al ser una propuesta orientada a la niñez y adolescencia y la participación de ellas, en 

espacios de toma de decisiones comunales, el órgano encargado de desarrollar la propuesta es el 

Patronato Nacional de la Infancia (PANI), dado que es el responsable de velar por la población y 

su participación.  

Asimismo, en relación con la labor del PANI, es importante trabajar de manera conjunta 

con diversas instituciones, como DINADECO, para el logro de los objetivos y el desarrollo 

social de las comunidades. También, al ser una institución que promueve la participación en 

espacios de toma de decisiones comunales, debe trabajar con apoyo de otras instancias. 

6.6 Seguimiento  

En lo que respecta a la propuesta de fortalecimiento de espacios de participación de toma 

de decisiones para la niñez y adolescencia, en el distrito de Pavas, se considera importante que, 

para el debido seguimiento, le compete al Patronato Nacional de la Infancia (PANI). Asimismo, 

el seguimiento debería generarse desde líderes comunales presentes en la comunidad; como parte 

de una estrategia de abordaje para la continuidad de las PME en estos espacios.  

Esto al tratarse de fomentar la participación de la juventud y, además, en el desarrollo 

comunal, por lo que también podría interesarle a la Dirección Nacional de Desarrollo de la 

Comunidad (DINADECO), para ser partícipe de este seguimiento y darle apoyo al órgano 

responsable (PANI).  

Se procedería a dar un seguimiento de cada seis meses por parte de los responsables; esto 

es con el fin de supervisar el proceso, para llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos y guiar 

las decisiones de la gestión. Dicho sea de paso, la mejora se realiza si la gestión no está 

cumpliendo con los objetivos deseados.  

6.7 Evaluación 

Por medio de la propuesta que se plantea, se pretende fortalecer la motivación  de los 

jóvenes, desde la creación de espacios de participación, donde ellos tomen decisiones, creando 
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una mejor comunicación, fluida y directa y, así, generando un empoderamiento de decisiones 

acertadas, que impacten de manera positiva a la comunidad. 

Es importante recordar que, al tratarse de una evaluación de propuesta para ser 

implementada, se requiere el seguimiento y participación de las personas que van a ser miembros 

directos e indirectos de ella, esto para poder evaluar cada uno de los objetivos propuestos 

inicialmente. 

La evaluación va a tener un tiempo predeterminado de un año, y los entes encargados 

serán: DINADECO Y PANI.  Una vez aplicada, se deben analizar los alcances logrados, con el 

compromiso constante para alcanzar los resultados deseados o autoanalizar las debilidades que se 

van presentando, para replantear mejoras en el proceso.  
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Aspectos éticos de la investigación  

A continuación, se presentarán aspectos relevantes que radican en la privacidad y 

confidencialidad de los informantes de la investigación, los cuales se consideran fundamentales 

para el proceso metodológico del que formarán parte los sujetos, investigadores e informantes.  

 

Privacidad y confidencialidad para los informantes  

Para dicha investigación, se necesita contar con un apartado que contenga documentos que 

respalden aspectos éticos de la investigación que guiarán el proceso, tales como consentimientos 

informados; además, se deben contemplar valores como la honestidad, el respeto a la diversidad, 

entre otros. 

Los informantes son un pilar para la investigación, ya que algunos datos no se pueden 

completar de forma documental y, con base en la perspectiva epistemológica constructivista, se 

edifican ideas adentrando la realidad de los sujetos. 

Dicha información recolectada, será utilizada para fines educativos y profesionales de 

estudiantes de Planificación Económica y Social, la cual no se va a divulgar en otros medios que 

no se refieran a la investigación del trabajo final de graduación. 

Se debe mencionar que la información, que será proporcionada por los participantes, se 

citará de la siguiente forma, para mantenerse en modo anónimo si así lo desean. 

Citación de los informantes 

Citación de los informantes en el documento 

Persona menor de edad Funcionarios de DINADECO 

Líderes comunales 1, 2, 3, 4, 5… Funcionarios de PANI 
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Autoridad municipal   

 

Consentimiento informado 

Como se mencionó anteriormente, es importante contar con un consentimiento informado, 

para que los participantes, ya sean líderes comunales, funcionarios de DINADECO y PANI, 

autoridades municipales o personas menores de edad, lean, llenen y firmen, ya que, así, los 

investigadores cuentan con un respaldo de un documento escrito del que ellos mismos han 

aceptado los términos y las condiciones de participar voluntariamente en la investigación, 

generando, de esta manera, garantía de que tendrán el derecho de conocer los resultados de la 

investigación, y aseguran la confidencialidad de la información brindada e identidad. 

Consentimiento informado 

Fecha: ______________________ 

Hora: ________________________________ 

Yo ________________________________, cédula de identidad _________________, en mi 

calidad de madre, padre o encargado de _______________________, cedula de identidad 

________.  

Hago constar, que autorizo utilizar la información que brinda mi hijo o hija para fines 

educativos de la investigación “Análisis de la situación de los espacios participativos  para lo toma 

de decisiones de la niñez y adolescencia del distrito de Pavas, del año 2021 al 2022, con el fin de 

elaborar una propuesta estratégica en la gestión de procesos de desarrollo comunal” realizada por 

Gabriela Carolina Abrego Rivera, Nancy Quirós Talavera y Dalys Calderón Ramírez, estudiantes 

de la Universidad Nacional de Costa Rica. 

Firmo de manera informada, conociendo las siguientes condiciones de la investigación. 
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Firma de madre, padre o encargado: 

Firma de la persona menor de edad: _____________________________ 

Consentimiento informado 

Fecha: ______________________ 

Hora: ________________________________ 

Yo ________________________________, cédula de identidad _________________, en mi 

calidad de: (marcar la opción que corresponda) 

(  ) Líderes comunales.  (  ) Funcionarios de DINADECO. (  ) Funcionarios de PANI. 

(  )Autoridad municipal 

Certifico que, he autorizado mi participación voluntaria como informante de la 

investigación “Análisis de la situación de los espacios participativos  para lo toma de decisiones 

de la niñez y adolescencia del distrito de Pavas, del año 2021 al 2022, con el fin de elaborar una 

propuesta estratégica en la gestión de procesos de desarrollo comunal”, realizada por Gabriela 

Carolina Abrego Rivera, Nancy Quirós Talavera y Dalys Calderón Ramírez, estudiantes de la 

Universidad Nacional de Costa Rica. 

 

 


