Percepciones de la ciudadania costarricense en la primera década del siglo
XXI sobre Politica y Democracia”

La presente ponencia aborda cuales son las percepciones de la ciudadania
costarricense, durante la primera década del siglo XXI, respecto a la politica y la
democracia; a partir del andlisis de los datos derivados de varias encuestas
realizadas por el Instituto de Estudios Sociales en Poblacion de la Universidad
Nacional desde el ario 2000. La informacion estudiada permiten vislumbrar que
la ciudadania costarricense mira con mads recelo al sistema democratico y a la
clase politica del pais, ademas, parece presentarse una tendencia en un grupo
considerable de la poblacion de observar la democracia simplemente como un
acto procedimental, sin que ello excluya otros elementos pero que serian, en todo
caso, secundarios frente a este primero y sobresaliente
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El andlisis de los datos expresados por las encuestas de opinidon publica sobre cuestiones politicas
permite determinar cudles son las percepciones que las personas encuestadas tienen de la
democracia y, en general, de la politica (Lechner, 1997: 18). Por consiguiente, conocer dichas
percepciones es esencial para reconstruir cuales son los imaginarios politicos de la sociedad
costarricense que guian sus comportamientos, tanto personales como en sociales.

De esta manera, a partir de la base de informacion recolectada en los ultimos diez afos por el
IDESPO, intentamos hacer un acercamiento a los imaginarios de la poblacion costarricense. Lo
hacemos, ademads, en referencia a dos aspectos basicos: Democracia y la Politica, como aspectos
medulares en las sociedades contemporaneas.

1.;Qué es la democracia para la poblacion costarricense?

La democracia es una idea central en el imaginario colectivo de la poblacidn costarricense; segun el
discurso oficial, Costa Rica es una democracia centenaria, Uinica en su tipo, y es la caracteristica
clave que la diferencia del resto de las naciones Latinoamericanas (Furlong, 2008). No obstante,
hay posturas criticas que sefialan que la falta de democracia social en el sistema politico
costarricense, lo cual incluiria mayor justicia distributiva y resultados politicos mas equitativos,
provoca que exista una incapacidad de generar una verdadera sociedad democratica. Por este
motivo, la idea de democracia debe incluir una mayor igualdad econdémica y social que trascienda la
praxis de la democracia institucional que existe en la actualidad (Rodriguez Zamora, 1990).

Sin embargo, para tener una mejor comprension acerca de la relacion de la poblacion costarricense
con el ideal democratico es necesario comprender qué entiende la ciudadania por “democracia”.
Carecemos de informacion suficiente para responder a esta pregunta de manera conclusiva; sin
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embargo, podemos vislumbrar algunos elementos que podrian orientarnos al respecto, por ejemplo,
en el 2004 las personas entrevistadas consideran la libertad como la principal caracteristica que

debe tener una democracia (Ver cuadro 1).

Cuadro 1

Distribucién porcentual de personas entrevistadas segin

opinion de cual es la principal caracteristica de una democracia.

2004
(n=800)
Opinion %
Libertad: libertad de opinion, libertad de conciencia 37.5
Lealtad hacia el pueblo: honestidad en la funcion publica 13.4
Igualdad 11.0
Paz, bienestar social y solidaridad 9.9
Que el pueblo elija a los gobernantes 6.6
Participacion y responsabilidad ciudadana 53
Respeto de las leyes: derecho, deber 3.9
Seguridad social, empleo para todos 1.5
Otro 1.3
Ns-nr 9.8
Total 100

Si bien es cierto la existencia y el respeto a las libertades individuales es indispensable para la
existencia de un gobierno democratico, otras caracteristicas como la paz, bienestar social y la
solidaridad o la participacion ciudadana, que también son pilares fundamentales para la existencia
de la democracia, no obtienen siquiera un 10% de mencion por parte de la ciudadania. Por lo
anterior, puede vislumbrarse que la respuesta con mayor mencion por parte de la ciudadania -muy
por encima de otras respuestas- asocia la democracia a la asignacion de derechos individuales, y
existe muy poca mencion hacia las responsabilidades ciudadanas. Para el 2007 esta situacion no
varid en absoluto (ver cuadro N° 2), sino que mas bien aumento el porcentaje de la ciudadania que
identifica como principal caracteristica de la democracia algiin aspecto relacionado con la libertad,

pasando de un 37,5% en el 2004 a un 60,1% en el 2007.

Distribucién porcentual de personas entrevistadas segiin opinién
de cual es la principal caracteristica de una democracia. 2007

Cuadro 2

Opinion

%

Libertad: libertad de opinion, libertad de conciencia

Paz (consensos y acuerdos, didlogo, vivir sin
violencia)

Participacion de la ciudadania (poder popular)

Igualdad social, econémica

Valores fundamentales de las personas y el pueblo

Respeto a los derechos ciudadanos, personas

Tener buenos gobernantes, buen gobierno, eficientes

Respeto a la voluntad de las mayorias
Derecho a estar informado, transparencia

Un régimen de derechos y garantias

60.1

9.9

4.8
4.1

2.6
2.5

1.4
1.2

0.5
0.5



Asamblea Legislativa 0.2
Lucha contra la corrupcion 0.1
Acceso a las instituciones judiciales 0.1
Armonia de los poderes de la democracia 0.1
Otros 1.7
Ns-nr 10.5
Total 100.0

Distribudon porcentual de personas entrevistadas, seg’n amn de
acuerdo estan con que la demoarada es sindnimo de votar. 2001

(n=600)
Muy en
, 4.1
En desacuerdo
desacuerdo, 17.9

Grdfico 1

A partir de la informacion expuesta en el grafico N° 1, se puede plantear la hipdtesis que para la
ciudadania costarricense la idea de democracia parece estar estrechamente ligada con el proceso
electoral, en otras palabras, responde a un concepto de democracia procedimental. Asi, el grafico N°
1 muestra como en el 2001 el 78% de la poblacion estd de acuerdo o muy de acuerdo con que la
democracia es sinébnimo de votar; incluso, para el 2004 el 50% de la poblacion estaba de acuerdo
con que la democracia es igual a votar cada cuatro afios (ver cuadro N° 5). Asi, la democracia en el
imaginario de un importante segmento de la poblacion costarricense parece estar fuertemente ligada
al acto procedimental de las elecciones, razon por la cual la libertad aparece mencionada como la
principal caracteristica de una democracia, ya que esta es fundamental para garantizar un proceso de
eleccion “libre”.

De esta manera, la vision de la ciudadania parece responder al desarrollo de la vision de la
democracia liberal, impulsada por las elites politicas costarricense desde finales del siglo XIX.
Conforme a ese ideal liberal se pretende que la ciudadania participe inicamente en la eleccion de
sus gobernantes, como mecanismo para legitimar a estos grupos en el poder, y no intervenga en los
demas asuntos publicos y de gobierno (Salazar Mora, 1990: 247). Incluso, desde principios del siglo
XIX se da un proceso de creacion y consolidacion del proceso electoral para legitimar la autoridad
de los gobernantes, sin otorgarle a la poblacion una participacion activa en los procesos de decision
publica, a la vez que se incidia en la equiparacion del concepto de elecciones con el de democracia
(Diaz Gonzalez, 2010).
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El cuadro N° 3 nos permite observar las razones por las cuales un amplio segmento de la poblacion
de Costa Rica identifica como sindnimos democracia y elecciones; asi un 32,9% dan como razén el
“derecho a escoger o elegir’, de esta manera se reafirma que la mayoria de la poblacion
costarricense considera que la democracia es la libertad de elegir a su gobernante, y no la visualizan
como una forma de gobierno en donde todos las personas del colectivo social deben participar,
opinar y decidir sobre los asuntos publicos.

Cuadro 3
Principales razones por las que se esta de acuerdo en que la democracia es
sinénimo de votar. 2001

Razones Y%
Derecho a escoger, elegir 32.9
Votar es parte de la democracia, permite mejorar pais 18.3
Libertad para elegir, permite expresarse 16.3
Permite opinar, expresarse, ser libres 8.5
Derecho al voto, se influye en el voto 7.9
Es parte importante de la democracia, es un deber 6.6
Es un deber 1.4
Evita dictadura 1.3
Unica alternativa que se nos deja 1.1
Privilegio que muchos paises no tiene 1.1
Si no hay voto, no hay democracia 0.2
Otras 3.8
Ns-nr 0.6
Total 100.0

En cuanto al 22% de la poblacién que no observa que votar y democracia sean sinébnimos, llama la
atencion que si bien un amplio segmento considera que la democracia es mas que votar, las otras
razones que aportan son bastante vagas, incluso estan relacionadas con el proceso electoral (ver
cuadro N° 4), con lo cual se refuerza la apreciacion de que para el imaginario costarricense el
proceso electoral es una pieza importante del sistema democratico.

Cuadro 4
Principales razones por las que se esta en desacuerdo en que la democracia es
sinénimo de votar . 2001

Razones %
Democracia es mas que votar 52.8
Democracia permite elegir votar o no votar 6.8
Votar es parte pequeiia 6.3
Escoger, elegir 4.5
Es una forma de manipulacion 4.0
No se necesita votar para que haya democracia 2.8
Votar es producto de la democracia 2.3
Se fomenta la corrupcion 1.7
No definido 1.7
Algunos votan por interés 0.6
Otros 14.8
Ns-nr 1.7

Total 100




Es interesante el hecho de que la poblacion costarricense identifica serias debilidades en el sistema
democratico nacional; asi, por ejemplo, el cuadro N° 5 muestra como tanto en el 2006 como en el
2007 casi el 100% de las personas encuestadas manifiestan que las familias costarricenses tienen
poca o ninguna capacidad para satisfacer sus necesidades. De esta manera casi la totalidad de la
poblacion piensa que la condicion socioecondmica imperante es negativa y, por lo tanto, la brecha
social es amplia, impidiendo que exista una verdadera justicia social en el pais.

Cuadro N° 5
Porcentaje de personas que consideran que en Costa Rica se practican
poco o nada ciertos aspectos del sistema democratico

Aspectos ___Afo

2006 2007
Familias satisfacen necesidades 959 94.0
Los asuntos publicos son discutidos 84.5 795
Un sistema judicial 82.0 849
Hay respeto por las minorias 794 79.2
Los diputados representan 783  79.2
Se respetan todos los derechos 775 758
Un gobierno representa mayoria 732 634
Elecciones regulares 57.0 49.1
Libertad de expresion 448 420
La posibilidad de votar 40.5 337
Un sistema de partidos 379 382
N 800 800

Ademas, cerca del 80% de la poblacion -tanto en el 2006 como en el 2007- indican que los asuntos
publicos son poco o nada discutidos; esto reafirma la existencia de un modelo de democracia
liberal, en el cual la poblacion participa en el proceso electoral, pero es excluida del proceso de
discusion y decision sobre los asuntos publicos. Al mismo tiempo, esto permite visualizar que las
discusiones que se realizan en los espacios politicos existentes en el actual sistema politico
costarricense (por ejemplo en la Asamblea Legislativa), no son visualizadas por la poblacién, lo
cual podria ser un indicador de falta de transparencia en estos procesos politicos.

La existencia de un sistema judicial operante eficientemente es cuestionada por cerca de un 80% de
la ciudadania, este hecho podria estar ligado al aumento de la percepcion de la existencia de mayor
inseguridad e impunidad a la hora de castigar a las personas responsables de cometer actos
delictivos (Solorzano Alfaro, 2008). Esto también indica que las personas entrevistadas consideran
que no existen mecanismos efectivos para garantizar la justicia en la sociedad costarricense, lo que
significa la existencia de una desigualdad en el trato a la ciudadania por parte del sistema judicial.

De la misma manera, aproximadamente un 80% de la poblacion costarricense indica que en el pais
se respeta poco o nada a las minorias. El respeto a las minorias es un elemento fundamental no solo
para la existencia de un sistema democratico, sino también para asegurar el respeto de derechos
humanos a todos los grupos que conforman la poblacion; incluso, casi el 75% de la ciudadania
considera que se respetan poco o nada los derechos de la poblacion. Esta apreciacion de la
ciudadania es reveladora, ya que permite observar que son consientes de que los grupos
minoritarios de la poblacion son marginados e irrespetados, lo cual fortalece la idea de que en la
sociedad costarricense no esta consolidada una democracia social.
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También resulta de gran atencidon que, tanto en el 2006 como en el 2007, cerca del 80% de las
personas encuestadas consideran que los(as) diputados(as) las representan poco o nada, ya que —
como se menciond anteriormente- la idea imperante en la poblacion es la de la democracia
representativa. Por lo tanto, el hecho que consideren que los(as) legisladores(as), quienes son
representantes populares ante el primer Poder de la Republica no representan los intereses de la
ciudadania, puede llevarnos a pensar que la poblacion percibe que estos(as) actuan bajo intereses
particulares y no en beneficio general de la poblacion, en otras palabras, que el sistema democratico
costarricense no es representativo.

Cuadro 6
Distribucion porcentual de personas entrevistadas
segiin confianza que hay en las clases politicas

Confianza ano

2004 2006 2007
Mucha 4.0 10.5 10.5
Poca 49.0 68.5 62.4
Nada 46.9 16.1 25.6
Ns-nr 0.1 4.9 1.5
Total 100 100 100
N 800 800 800

Similar situacion sucede con el Gobierno Central (Poder Ejecutivo) ya que en promedio 68% de la
poblacion manifiesta que este representa poco o nada a la mayoria. Esto genera una situacion
bastante particular, ya que al mismo tiempo la poblacion costarricense percibe que los grupos
minoritarios son marginados y que las acciones de los gobernantes no son representativas de los
intereses de la mayoria.

Como muestra el cuadro N° 6, hay una marcada desconfianza en las clases politicas costarricenses
en los afios 2004, 2006 y 2007. El 2004 se ve particularmente marcado por esta situacion, muy
posiblemente por los casos de corrupciéon que salieron a la luz, y los cuales involucraron a
prominentes figuras politicas -incluidos ex Presidentes de la Republica. No obstante, parece ser que
el cambio de gobierno ayudo a mejorar esa imagen, aunque aun en el afo 2006 y 2007 la poca
confianza sigue siendo la tonica en la percepcion de la ciudadania (Aguilar Carvajar, 2010: p.8); ya
que si bien hay un aumento de las personas que indican tener “mucha confianza” en la clase
politica, pasando de 4% en el 2004 a 10,5% en el 2006 y 2007, en los mismos afios hay un aumento
mayor entre las personas que manifiestan tener “poca confianza” en la clase politica.

Con una mejor percepcion aparecen los rubros de “libertad de expresion”, “elecciones regulares”, la
posibilidad de votar” y “un sistema de partidos politicos” (ver cuadro N° 5); esos son los elementos
que se consideran indispensables para componer un sistema politico democratico basado en el
proceso electoral, lo cual es coherente con la percepcion generalizada de la poblacion costarricense
de reducir la democracia al acto electoral (ver grafico N° 1).

A partir de los datos existentes, cobra fuerza, aunque es necesario mayor investigacion al respecto,
la consideracion de que en el imaginario de la poblacidon costarricense hay una gran cercania y
sinonimia entre la idea de democracia y el acto procedimental de votar. Esto aleja la vision de la
democracia de una concepcion en la cual la ciudadania tenga una participacion activa en los
procesos politicos de toma de decisiones, entre otros aspectos. Asimismo, se constata que la
poblacion costarricense considera que muchos de los elementos indispensables para la existencia de
una democracia social no se cumplen, tales como: el respeto a las minorias, la justicia social, la



transparencia en la toma de decisiones publicas, la rendicion de cuentas, etc.
1.2 Satisfaccion con el sistema democrdtico

Otro elemento importante es la satisfaccion de la ciudadania respecto al sistema democratico
costarricense durante la primera década del siglo XXI, ya que esto nos permite observar el grado de
afinidad de la poblacion hacia este. Hasta el momento se ha podido visualizar que para un
porcentaje mayoritariio de la poblacion costarricense la democracia estd fuertemente ligado al acto
electoral y, al mismo tiempo, las opiniones sobre quién debe velar por el buen funcionamiento del
sistema democratico se encuentran divididas entre quienes opinan que es la ciudadania y los que se
inclinan por el Gobierno como la entidad que debe asumir dicha responsabilidad.

El grafico N° 2 muestra que un 57,4% de las personas entrevistadas no se encuentran satisfechas
con el sistema democratico costarricense. Esto es consecuente con los datos expuestos hasta el
momento, ya que pareciera ser que para muchos miembros de la ciudadania la democracia se basa
prioritariamente en un procedimiento electoral para designar a sus representantes o gobernantes;
estos generan una baja confianza (ver cuadro N° 6) al mismo tiempo que las instituciones
fundamentales de la democracia representativa (Poder Legislativo, Poder Ejecutivo y
Municipalidades) no se perciben dando gran soporte a la democracia, por consiguiente es
comprensible la baja satisfaccion que tiene la poblacion costarricense hacia el sistema democratico.

Las mujeres se muestran mas

Distribucion porcentual de personas entrevistadss, segiin agn insatisfechas con el sistema
satisfechas estan con el sistema demoaratico. 2004 democratico que los hombres (ver
(n=500) cuadro N° 7); esto puede deberse
Muy a que es mas dificil para las

Ns-r 11 satisfecho, 4.5 ; ; :
) mujeres integrarse a los espacios

Nada

satisfecho, 16.9 publicos de discusion y toma de

decisiones, debido a las
restricciones impuestas a su
género por el sistema patriarcal
imperante en la  sociedad
Poco costarricense. Ademas, al

Satisfecho, 20.1

RIS observar el grado de satisfaccion

de las personas segun su nivel

, educativo, se encuentra que las
Grdfico 2 ’ d

personas con menor educacion
estan mas insatisfechas que las personas con un mayor nivel educativo (ver cuadro N° 7). Una
posible explicacion a este hecho puede deberse a que el segmento de la poblacion con menor
educacion se le dificulta tanto tener acceso a los cargos de representacion popular, como utilizar los
mecanismos institucionales existentes para tratar de influir en los procesos de toma de decisiones
publicas.

Cuadro 7
Porcentaje de personas que estan poco o nada satisfechas con el
sistema democratico, segin caracteristicas sociodemograficas.

2004
Caracteristicas sociodemograficas %o n
Sexo*
Hombre 68.9 389

Mujeres 81.1 402



Escolaridad

Primaria 78.4 389
Secundaria 73.6 242
Universitaria 69.0 158
Edad

18-29 79.4 262
30-44 72.5 276
45-59 74.7 154
60 y mas 71.7 99

*Relacion significativa al 5%

En cuanto al grado de satisfaccion de los diferentes grupos etarios que componen la sociedad
costarricense, son las personas jovenes (entre 18 a 29 afios) los que muestran estar menos
satisfechas con el sistema democratico. La razén de este fendmeno puede ser similar a la ya
sefialada con otros segmentos de la poblacidon anteriormente, y es que las personas jovenes pueden
encontrar mayores dificultades para participar efectivamente en los espacios de discusion de asuntos

publicos, y su participacion se ve limitada simplemente a ejercer su derecho al voto.

Distribudén porcentudl de entrevistados (as) segin si consideran
queadudmente existe una visién dara de parte dela dase
politica por donde debe orientarse el pais 2004
(n=800)

Ns-nr, 0.3 \cho, 9.5

Grdfico 3

Cuadro 8

Distribucién porcentual de entrevistados (as), segin razones de porque estin poco

o nada satisfechos con el sistema democratico. 2004

Razones %
Hay mucha corrupcion: politicos corruptos, fraudes, mal mane 30,8
Hay una sensacion de desconfianza e inseguridad generalizado 16,2
Se cometen arbitrariedades contra la ciudadania: falta de li 14
Los politicos no cumplen sus promesas: deslealtad 10,3
No se hace lo necesario para mejorar la democracia 6.3
Hay incapacidad para gobernar 5.4
Se ha deteriorado la situacion socioeconémica 6.0
No hay solidaridad 1.6
Otras 1.5
Ns-nr 7.9




Total 100.0

Anteriormente se sefiald que la poblacion costarricense mantiene, de manera mayoritaria, una baja
confianza hacia la clase politica; siguiendo esta tendencia, 90,2% de la ciudadania manifiesta que la
clase politica tiene poca o ninguna vision sobre la orientacion que debe seguir el pais (ver grafico
N°3). Esto queda mas claro al observar las razones manifestadas por la ciudadania para estar poco
o nada satisfecha con el sistema democratico (ver cuadro N° 8).

Distribudon porcentual de personas entrevistadas, segiin Sl aeen
usted que en la ultima década el sistema demoadtico
costarricense se ha deteriorado. 2000
(n=600)

Ns-nr, 10.5

Grdfico 4

Se observa, entonces, que la principal razon para no estar satisfechos con el sistema democratico es
la corrupcion (30,8%), incluyendo a los politicos corruptos.' Asimismo, 14% de la poblacién indica
que se cometen arbitrariedades contra la ciudadania y 10,3% manifiesta que los politicos no
cumplen sus promesas. Norbert Lechner (1997) considera que este malestar generalizado hacia la
clase politica se debe al aumento de las “distancias politicas”, la cual se visualiza incluso en el uso
del término “clase politica”, la cual resalta la distancia entre gobernantes y gobernados.

El sistema politico costarricense es representativo, lo cual estd instalado en la percepcion de la
sociedad; al mismo tiempo, dicha sociedad no se siente identificada con las personas que ocupan los
cargos de gobierno, porque consideran ademas que estas no tienen claro que es lo mejor para el
pais; todo lo anterior provoca que la ciudadania tenga poca satisfaccion hacia el sistema politico
vigente.

' Las acusaciones y condenas por actos de corrupcion de los ex presidentes de la Republica, Rafacl Angel Calderon

Fournier (1990-1994) y Miguel Angel Rodriguez Echeverria (1998-2002), pueden ser un elemento importante en la
percepcion negativa hacia la clase politica por parte de la poblacion.



Distribudon porcentud de entrevistadas (0s), segins
consideran que el sistema demoardtico costarricense se ha
deteriorado en los uitimos 10 afos. 2004
(n=800)

Ns-nr, 1.8
No, 8.6 /_

Grdfico 5
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Parece ser que la tendencia en
la percepcion de la ciudadania
es que el sistema politico
democréatico se ha deteriorado.
El grafico N° 4 muestra que
para el afio 2000, 76,1% de la
poblacién creia que el sistema
democratico costarricense se
habia deteriorado durante los
ultimos 10 afios, cifra que
crece en el 2004 hasta llegar a
89,6% (ver grafico N° 5) .
Pero para el 2006 y 2007,
respectivamente, 56,3% y el
42,8% de la ciudadania creia
que el sistema democratico se

habia deteriorado en los ultimos cinco afos (ver grafico N° 6), parece ser que al igual que con la
percepcion de confianza hacia la clase politica, el cambio de gobierno influyd positivamente en la
percepcion de la ciudadania en este caso. Las dos principales razones mencionadas por las personas
encuestadas en el 2006 y 2007 sobre porqué consideran que ha empeorado el sistema democratico
costarricense son: la corrupcion y la falta de confianza en los politicos (ver cuadro N° 9).

Sehadeteriorado
Sigueigual
Ha mejorado

Ns-nr

Distribudon porcentual de entrevistadas (os) segiin como perdbenel
sistema demoa-dtico costarricense enlos Uitimos 5 aifios

56.3

0 20 40

m 2007 (n=800) =™ 2006 (n=800)

60 %

Grdfico 6

Cuadro 9

Distribucién porcentual de personas entrevistadas segin razones por las que consideran
que el sistema democratico ha empeorado en los ultimos 5 aiios. Por aiio de encuesta

Razones afio

2006 2007
Hay corrupcion: argollas politicas, fraude, mal manejo de fondos 31.9 39.3
No hay confianza en los politicos, éstos actlian en provecho 17.5 11.3
Hay mayor desigualdad social: pobreza 6.7 8.0
Hay incapacidad para gobernar 6.4 4.9
Hay mayor sensacion de inseguridad: delincuencia, desorden, 5.6 8.0
Se irrespetan los derechos de las personas 53 0.4
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Hay menos participacion de la ciudadania, desinterés 3.8 6.9
Situacion economica dificil, no hay cambios en economia 2.9 5.8
No hay libertad de expresion 2.9

Exceso de leyes 2.0 0.7
Se gobierna solo para unos pocos 2.0 33
No hay justicia 1.8 5.1
Aumenta el autoritarismo 1.2 0.7
Irrespeto a la democracia y sus principios 1.2
Intervencionismo de potencias extranjeras 0.9 0.4
Mal papel de los medios de comunicacion 0.9

Mucho descontento, huelgas, manifestaciones 0.3 3.1
No se atiende adecuadamente la situacion de la migracion 0.3 0.7
Hay bonos de vivienda 0.3

Otras 2.0 0.4
Ns-nr 4.1 0.9
Total 100.0 100.0
N 450 342

Se observa, por lo tanto, que la percepcion sobre la existencia de corrupcion y la disminucion en la
credibilidad y confianza en la clase politica, son los elementos que inciden con mayor fuerza en el
imaginario costarricense, para apreciar que el sistema democratico se encuentra en un proceso de
debilitamiento y no satisface a la mayor parte de la poblacion.

Bobbio(1986) ha destacado que la democracia realmente existente no cumple los postulados de
soberania popular y de representacion politica, no respeta la autonomia del individuo y el
protagonismo del ciudadano, por lo que estd muy lejos de ser el “gobierno del poder publico en
publico”. El desencanto de la ciudadania costarricense se da, entonces, al constatar que su sistema
politico esté lejos de encarnar la idea perfecta que el discurso oficial pregona, ya que si bien respeta
y apoya los mecanismos electorales (sufragio) para elegir a las personas que ocupan los cargos
publicos, sienten que estas no los representan realmente y que las actuaciones y decisiones que
adoptan no son para el beneficio de la mayoria.

2. Percepcion sobre la politica

A inicios del siglo XXI solo el 16,1% de los costarricenses manifestaban estar interesados en la
politica, en otras palabras, casi el 84% de la poblacién mantenia poco o nada de interés en la
politica (ver grafico N° 7). Esto parece decir que la mayor parte de la poblacion no presta interés en
los asuntos publicos y decisiones que se discuten y adoptan en los espacios politicos institucionales
formales; y muy posiblemente, también pueda significar que este amplio grupo de la poblacion no
esta dispuesto a participar en los espacios de representacion politica, lo cual restringe atin mas la
democracia representativa existente en Costa Rica
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Coémo muestra el cuadro N° 10,
los hombres tienen a estar
ligeramente mas interesados en
la politica que las mujeres. Esto
posiblemente debido a que se
observa la esfera politica como
un espacio androcentrico, en el
cual se relega o excluye a la
mujer (Bourdieu, 1999), esto a
pesar de las medidas adoptadas
en la legislaciéon costarricense
en las ultimas dos décadas,
tendientes a asegurar cuotas
minimas de participacion de

mujeres en los procesos electorales y espacios de toma de decisiones politicas.

Cuadro 10

Interés en la politica, segiin caracteristicas sociodemograficas. 2001
(cantidades porcentuales)

Caracteristicas Opinién

Mucho Poco Nada  Total n
Sexo*
Hombre 19.5 48.8 31.6  100.0 389
Mujeres 13.0 54.7 324  100.0 408
Escolaridad*
Primaria 13.6 49.2 372 100.0 323
Secundaria 15.2 56.3 28.6  100.0 224
Universitaria 20.4 51.2 284  100.0 250
Edad*
18-29 14.5 56.3 29.3  100.0 256
30-44 13.6 57.1 29.3  100.0 287
45-59 19.4 44 .4 36.3  100.0 160
60 y mas 23.4 36.2 40.4  100.0 94

*Relacion significativa

De la misma manera, las personas con nivel educativo universitario también muestran -aunque
levemente- un mayor interés en la politica. Situacion similar ocurre al comparar el grado de interés
de la poblacion segun su edad, ya que las personas con mds de 45 afios muestran un mayor interés
hacia la politica que aquellas con una edad menor. El motivo de esta situacion puede deberse a los
escasos espacios de participacion real que se le dan a las personas jovenes en las diferentes
estructuras politicas (Gobierno Central, Gobierno Local, Partidos Politicos, etc.) existentes en el
pais, y parece estar ligado con el grado de satisfaccion hacia el sistema democratico que manifiestan

estos grupos poblacionales (ver cuadro N° 7)

Cuadro 11

Distribucién porcentual de entrevistados (as), segin cuin de acuerdo estan con algunas frases. 2006

(n=800)
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Frases Muy de De En desacuerdo Totalmente en Ns-nr  Total
acuerdo acuerdo desacuerdo

El Estado debe invertir en educacion

58.8 36.5 3.5 0.9 0.2 100.0
El Estado debe invertir en Salud

56.3 40.9 1.5 1.1 0.1 100.0
El Estado debe invertir en infraestructura

46.6 449 6.5 1.8 0.2 100.0
El Estado debe invertir pensiones

38.9 473 11.0 2.8 100.0
En un sistema democratico es posible
encontrar soluciones a los problemas sociales y
econdmicos del pais 35.1 53.9 8.4 2.4 02 1000
El Estado debe invertir seguro de desempleo

34.7 45.8 12.5 6.5 0.5 100.0
El Estado puede resolver los problemas de
nuestra sociedad porque tiene los medios 204 48.6 271 88 01 100.0
Es preferible para un pais tener crecimiento
econdmico aunque se debilite el sistema
democratico 7.6 19.0 48.1 24.8 0.5 100.0

En cuanto al modelo politico que debe tener el Estado costarricense, las respuestas presentes en el
cuadro N° 11 parecen mostrar que aun se espera que este cumpla una funcion de Estado Benefactor-
Interventor. Asi se puede observar como mas del 80% de la poblacion se manifiesta muy de acuerdo
o de acuerdo en que el Estado intervenga en las 4reas de salud, educacion, infraestructura y
pensiones, las cuales son areas basicas para garantizar el bienestar de la sociedad. De la misma
manera, cerca del 70% de la ciudadania considera que el Estado tiene los medios necesarios para
poder resolver los problemas de la sociedad.

Un dato relevante es que el 75% de las

Distribucion porcentual de entrevistados (as) segiin si consideran personas entrevistadas indican en que

queactusimente existe una ision dara de parte dela dase no estaria de acuerdo en apoyar el

politica por dondle debe orientarse el pais 2004 .. ;. ; .

(n=800) crecimiento economico del pais, si esto

implica un debilitamiento del sistema

Nsr, 03— Mucho,95 democratico. De esta manera queda

claro que para el imaginario de un gran

sector de la poblacibn es mas

importante garantizar la existencia de

Poco, 44.1 un régimen democratico que impulsar

un modelo politico que restrinja las

libertades y participacion de las

personas en aras de conseguir un mayor
Grdfico 8 crecimiento economico.

nada, 46.1

Como se senalo anteriormente, un porcentaje importante de la poblacion expresa desconfianza hacia
la clase politica costarricense (ver cuadro n° 7); si a esto se le suma que cerca del 86% de la
poblacion tienen la percepcion que la clase politica no tiene una vision clara sobre cual debe ser el
rumbo del pais (ver grafico N° 8), se tiene entonces que la sociedad costarricense manifiesta un
malestar no solo con la intencionalidad de la clase politica, sino ademas con la credibilidad y la
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direccion adoptada por el pais por misma.
3. Consideraciones finales

Al observar los resultados de los datos analizados, parece que la poblacion costarricense sufre de
disonancia cognitiva, ya que queda claro que esta considera a la democracia como la capacidad de
elegir a sus gobernantes (democracia liberal), a la vez la poblacion percibe al mismo tiempo que los
grupos minoritarios que la componen son marginados y que las acciones de sus gobernantes no son
necesariamente representativas de los intereses de la mayoria. Pero un amplio sector de la
ciudadania deja la responsabilidad de velar por el funcionamiento y mejoramiento de la democracia
en el Gobierno y sus instituciones, y parece no preocuparse por adoptar un rol mas activo que le
permita enfrentar la falta de representatividad que observa.

Ademas, hay otros dos factores de peso que influyen en la percepcion de la ciudadania costarricense
sobre la democracia y politica. El primero la percepcion de la corrupcion y la disminucion de la
credibilidad y confianza en la clase politica; ya que si bien durante el 2006 y 2007 hay un mejora en
la percepcion de la poblacion sobre estos rubros; ain hay un segmento importante que manifiestan
su desconfianza. Este factor podria estar ligado a la falta de representativa que observa la
ciudadania; de esta manera, todos estos elementos pueden incidir en un aumento de la percepcion
sobre la brecha existente entre la ciudadania y los espacios politicos de toma de decisiones.

El segundo factor es la percepcion de la poblacion de la incapacidad de un segmento importante de
satisfacer sus necesidades basicas, al mismo tiempo que la ciudadania demanda una participacion
activa del Estado en campos como la salud y la educacién; en otras palabras, parece ser que la
poblacion afiora el estado Benefactor que ha venido siendo reemplazado por un Estado Neoliberal,
desde finales de la década de 1990, donde cada grupo social debe velar por sus propias necesidades
(Solano Solano: 1999: p. 51).

Los factores sefialados, nos permiten tener un marco general sobre la percepcion de la ciudadania
acerca de que el sistema democratico costarricense, y el cual permite plantear como descripcion
tentativa o hipotesis que un segmento importante de la poblacion costarricense observa que los
mecanismos aceptados por ellos de participacion por medio de eleccion de gobernantes no les esta
garantizando ser representados correctamente y, mucho menos, que sus necesidades y demandas
sean canalizadas y tomadas en cuenta para el desarrollo de acciones y politicas que les generen un
beneficio o, por lo menos, un bienestar basico a la poblacion.
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