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PRESENTACION

La Universidad Nacional presenta la novena encuesta de opinión pública que ofrece
el IDESPO a la comunidad coslanicense, que pennite tener una visión de las condiciones

de vida de la población del Gran Area Metropolitana, tanto de las clases media y alta, como
de las y los residentes de bajos ingresos del Area Metropolitana de San José.

En esta oportunidad, además de los aspectos que tradicionalmente se miden para
valorar el impacto de la crisis económica sobre los hogares de la G.AAI, se consideró
relevante indagar cómo vivirán las familias el período navideño y las vacaciones.

Esta encuesta del IDESPO contiene también información sobre cuáles son las

características de las familias y de los hombres y las mujeres que tienen en sus manos el
porvenir de las primeras décadas del Siglo XXI.

Se aportan datos que pemiilen vislumbrar cuán importantes son para la democracia
del país las organizaciones que sostienen la sociedad costarricense.

Además, se hace énfasis en los retos y e.xpectativas que la nueva centuria trae a los
hogares costanicenses y sobre todo cómo ven su transición de un siglo a otro.

IDESPO agiadece los comentarios que puedan enriquecer el infoime que aquí se
presenta y dispone de sus oficinas y espacios en su Página Web (una.ac.cr.ide.s/) para el
intercambio de opiniones sobre el impacto de la crisis en la sociedad costanicense.
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HALLAZGOS RELEVANTES

I. SITUACION NACIONAL

> El piincipal problema que tiene el país se relaciona con aspectos de tipo económico, así
lo manifiestan tanto las y los entrevistados de estratos medios y altos, como las personas

de bajos ingiesos.

> El segundo problema que enfrenta Costa Rica se relaciona con situaciones de tipo social
(pobreza, drogadicción, etc.).

> El piincipal responsable de las dificultades que .sufre la nación, según las y los
entrevistados, es el gobierno, pues el 40 por ciento de los estratos medios y altos así lo
manifiesta y un 47 por ciento de personas de estratos bajos que tiene una opinión
similar. Como segundo responsable se menciona a “la sociedad en su conjunto, a
todos”.

II. RESPUESTA GUBERNAMENTAL ANTE LA CRISIS

> Las poblaciones de clases media y alta, a.sí como los de clase baja, no creen que el
Gobierno del Doctor Miguel Angel Rodríguez pueda solucionar los problemas que
aquejan a la sociedad costarricense, tales como: basura, desempleo, vivienda, seguridad
ciudadana, crisis económica y el mal estado de las calles.

> El Gobierno del Presidente Rodríguez es calificado como “regular” por un 46 por ciento
de las clases media y alta. También de esa fonna lo califica el 50 por ciento de la clase
baja.

> Los hombres residentes en la Gian Aiea Metropolitana (35%) y las mujeres del Area
Metropolitana de San José (31%), son quienes en mayor medida le dan una calificación

de “bueno” al gobierno del Presidente Rodríguez.

III. PROBLEMAS FAMILIARES Y SOLUCIONES

> El piincipal problema que sufren las familias de las personas entrevistadas es la difícil
situación económica. El segundo problema mencionado por los estratos medios y altos

.se refiere a la falta de comunicación en el seno familiar y en los estratos bajos a los
problemas sociales.

> La familia de las personas entrevistadas han enfrentado los problemas que les aquejan
trabajando más y/o enviando a trabajar a otros miembros de la familia. No se
encontraron diferencias según tipo de encuesta.
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IV. IMPACTO DE LA CRISIS

> El 41 por ciento de las personas de clases media y alta reportan haber hecho ajustes
económicos y un 53 por ciento de los estratos bajos ha enfrentado igual situación.
Comparando estos resultados con los de la encuesta de Julio 1999, entre las clases
media y alta se produjo una disminución y entre la clase baja un aumento.

> En la encuesta de Diciembre 1999, las personas entrevistadas de clases media y alta

reportan que han hecho mayores ajustes en recreación y en vestuario. Entre los estratos
bajos se ha ajustado en alimentación y vestuario.

> Así, el vestuario y la recreación son los aspectos en donde los hogares de clases media y
alta han tenido que hacer los mayores ajustes desde 1995, le siguen en orden de
importancia la alimentación, transporte y educación.

> Poco más de una tercera parte (37%) de la población de clases media y alta reporta que
la crisis económica ha repercutido negativamente en su familia. Este porcentaje se
incrementa al 51 por ciento entre la población de estratos bajos que señala dificultades
en el seno familiar debido a la crisis.

> Tener que ajustarse el cinturón (ahoirar, economizar) ha sido la consecuencia mayor
que ha tenido la crisis económica en los hogares. Sin embargo, debe preocupar los
porcentajes que en ambas poblaciones señalan los “pleitos, discusiones y la violencia”
como una consecuencia de la falta de dinero en los hogares.

> Un porcentaje significativo de las poblaciones entrevistadas consideran que el año 2000
será mejor para su familia en comparación con este año, pues así opina el 39 por ciento
de quienes residen en la GAM y el 36 por ciento de las personas de bajos estratos.

V. ASPECTOS LABORALES Y FUENTES DE INGRESO DE LA POBLACION

> El 48 por ciento de las y los residentes de la GAM (Encuesta telefónica) reporta
trabajar, siendo la categoría del gioipo profesional (15.6%), así como el de comerciantes
y vendedores (9%) y los artesanos e liilanderos (8%) las ocupaciones que más se

Para la encuesta de campo (AMSJ), el 53 por ciento reporta estarmencionan,

trabajando, piincipalmente en las categorías de trabajadores en sei*vicios personales
(20%), seguido por el sector de los artesanos e liilanderos (11%) y el de los
comerciantes y vendedores (6%).

> De las personas que no lo hacen (52% para la GAM y 47% para el AMSJ), el piincipal
el de aquellos que declaran ser amas de casa, un 24 por ciento en la encuestagrupo es

telefónica y un 33 por ciento en la personal. Es importante destacar que en el caso de la
encuesta personal, representativa de sectores bajos, ninguna persona se ubicó dentro de
la categoría “estudiante”, situación que íue de un 15 por ciento en la telefónica.
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> El 25 por ciento de las y los entrevistados de la GAM manifiesta haber tenido alguna
Este es un porcentaje muy similar al que se hacrisis laboral en los últimos meses,

presentado en anteriores encuestas. En el caso de la encuesta personal esta mención es
del 33 por ciento, porcentaje muy similar al presentado en Julio de 1999, con lo que se
mantiene esta situación de una mayor crisis e inestabilidad en los sectores de menores
ingiesos.

> En la encuesta telefónica un 38 por ciento dice tener mucha seguridad de poder contar
el pró.ximo año con su principal fuente de ingresos, mientras que un 40 por ciento tiene
poca seguridad al respecto. En la encuesta personal es un 30 por ciento los que tienen
mayor certeza y un 46 por ciento piensan que es poca la seguridad que tienen.

I^IPACTO DE LAS INSTITUCIONES DEMOCRATICAS

> La mayoría de la población entrevistada personal y telefónicamente manifiesta tener
“desconfianza” hacia los cuatro Poderes de la República.

> En las clases media y alta, el Poder de la República más perjudicado -con una opinión
desfavorable del 91%- es la Asamblea Legislativa. En orden de importancia, le siguen
el Poder Judicial y el Poder Ejecutivo con un 87 por ciento. En opinión de la población
entrevistada telefónicamente, el Poder Ejecutivo y el Poder Judicial (62%) y el Poder
Legislativo (67%), no contribuyen a fortalecer la democracia.

> En la clase baja, tanto el Poder Ejecutivo (83%) como el Poder Legislativo (81%) son
los más peijudicados con una opinión desfavorable. El Poder Judicial obtiene el 72 por
ciento de las menciones negativas. La población entrevistada en los estratos de bajos
ingi esos tampoco cree que el Poder Ejecutivo (67%), el Poder Judicial (62%) y el Poder
Legislativo (68%), contribuyan en el fortalecimiento de nuestra democracia.

> El Tríbunal Supremo de Elecciones goza de “mucha confianza” entre el 42 por ciento
de la población entrevistada en la GAM, mientras que la población de clase baja sólo el
30 por ciento opina tenerle ese nivel de confianza.

> La Defensoría de los Habitantes es una de las instituciones en las que confía una parte
importante de la población entrevistada, pues a.sí opina el 40 por ciento de las personas
de la GAM y el 36 por ciento de los del AMSJ. Tanto para las personas entrevistadas
personalmente (61%) como telefónicamente (50%). es una de las instituciones que
fortalece la democracia costanicense.

> La Iglesia Católica goza de la confianza del 58 por ciento de la población de clases
inedia y alta y del 50 por ciento de los de clase baja. Es otra de las instituciones que en
opinión de la población entrevistada a>oida al fortalecimiento del sistema democrático
costan icense (54% en la telefónica y 49% en la personal).

y Por su parte, las universidades públicas gozan de la confianza del 55 por ciento de las y
los entrevistados telefónicamente y del 50 por ciento de las personas entrevistadas en la

VI.



8

clase baja. Para el 55 por ciento de las y los entrevistados telefónicamente y para el 53
por ciento de la población del AMS J las universidades fortalecen la democracia.

> En las municipalidades desconfía el 83 por ciento de las y los entrevistados de las clases
media y alta y del 73 por ciento de las y los entrevistados personalmente.

perfiles del siglo XX

> Tanto la población entrevistada de los estratos medios y altos (92%) , como la de
estratos bajos (83%) opina que la familia de hoy día es diferente a la familia que existía
en Costa Rica hace 20 años.

> Hay diferencias significativas entre las razones del por qué consideran que es diferente
la familia. Para los estratos medios y altos (34%) se debe a que los valores familiares
han cambiado, mientras que para los estratos bajos (23%) se debe a que antes había más
respeto y confianza hacia los padres.

> La felicidad y el amor son vivencias que la mayoría de la población entrevistada reporta
experimentar en su vida cotidiana sin distingos de clase. Sin embargo, en los sectores
de bajos ingresos es donde con mayor frecuencia se reportan sentimientos negativos

preocupación (45%), tristeza e inseguridad (24%) y miedo (12%).

> La gian mayoría de la población (98%) en ambas encuestas manifiesta ‘‘creer en Dios
y tener alguna religión con la que se identifica. Sin embargo, el porcentaje de católicos
es de un 82 por ciento entre las clases media y alta y el porcentaje desciende a un 55 por
ciento en la clase baja residente en el AMSJ.

> El ser trabajadora o trabajador es la principal característica de las mujeres y los hombres
que tenninan el Siglo XX e inician el nuevo milenio.

Las mujeres se distinguen también por ser independientes y con confianza en sí mismas.
Cabe señalar también que las poblaciones entrevistadas consideran que tanto las
mujeres, pero en especial los hombres, se distinguen por poseer rasgos negativos, vagos.
iiTesponsables, iiiespetuosos, etc.

Son las personas de más bajos ingiesos quienes en general manifiestan conceptos más
tradicionales en relación con la percepción que tienen las y los residentes de la GAhl
con respecto a cómo son los hombres y las mujeres que cambian de siglo.

vn.

como

Vm. NAVIDAD Y V.AC.ACIONES DEL FIN DEL SIGLO

> El 45 por ciento de la población clases media y alta considera que la última Navidad del
Siglo XX será para su familia mejor que la del año pasado. Igual percepción tiene el 33

ciento de las personas que son de bajos ingresos y que residen en el AMSJ.por
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> El 40 por ciento de las y los residentes de la GAM manifiesta que no acostumbra
realizar alguna actividad vacacional o recreativa durante las vacaciones de fin y
principio de año. Esta relación es mucho mayor para el caso de la encuesta personal,
representativa de sectores de clase baja, pues más del 55 por ciento así lo indica, siendo
más las mujeres las que mencionan no poder hacerlo (54%) que los hombres (46%).

> De las y los costairicenses de ambas encuestas que acosmmbran vacacionar, la mayoría
opina que sí lo podrán hacer en este período. Son sin embargo más las y los
costanicenses de clase baja quienes no saben si podrán hacerlo (18%), que los de la
encuesta telefónica (10%). La situación económica es la piincipal razón que
argumentan las y los costanicenses para no poder vacacionar en este fin y principio de
siglo.

> Las razones principales que manifiestan las y los residentes de la GAM para salir a
vacacionar tienen que ver en primer lugar con el deseo de descansar y recrearse (34%),
seguido por la necesidad de desestresarse-relajarse (13%) y en tercer lugar por
costumbre o tradición (10%). Para el caso de la encuesta personal, el deseo de
descansar y recrearse (22%), así como la necesidad de desestresarse (22%), son las
principales menciones que se dieron para dedicar tiempo a la recreación.

> Como es tradicional en la sociedad costanicense, la familia ocupa un lugar importante
en muchas de las decisiones y actividades que realiza. Las actividades turísticas y
recreativas así lo compmeban, pues un 72 por ciento de las y los costairicenses del
GAM acostumbra vacacionar con su familia. En el caso de la encuesta personal esta

relación es de un 69 por ciento.

> El advenimiento del nuevo milenio pone a Costa Rica en la vanguardia del turismo en
la Región Centroamericana. La llegada del turista un millón evidencia parte de este
desaiTollo y dinamismo del sector, que tanto el gobierno como la empresa privada han
llevado a cabo. Pero también el país amante y protector de los recursos naturales, de la
paz, la democracia y la solidaridad, debe velar porque cada vez sean más los y las
costanicenses que puedan disfintar y participar de la actividad mrística nacional tan
valorada por el turismo extranjero.

IX. RETOS Y EXPECTATIVAS RACIA EL SIGLO XXI

> Para el 30 por ciento de la población del Gran Aiea Metropolitana, el advenimiento de
nuevo siglo lo considera un año más. El 44 por ciento de la población de bajos

se muestra tranquila ante lo que ha de suceder con este cambio cronológico.
un

mgresos

Sin embargo, es en este sector en donde hay más sentimientos negativos (16%), pues no
se sabe que podría pasar.

> La gian mayoría de las y los costanicenses entrevistados ven muy posible la elección
de una mujer como Presidenta de la Nación en los primeros 50 años del nuevo siglo.
Tanto las y los entrevistados en la encuesta telefónica (74%) y más aún en la personal
(86%) perciben afumativamente esta posibilidad. No hay diferencias de género ante
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este nuevo rol y participación política que las mujeres costamcenses han comenzado a
incursionar.

> La obtención de un nuevo Premio Nobel por parte de un costanicense, es una

posibilidad muy viable para el 78 por ciento de las y los entrevistados de la GAÑI esta
afinnación es aún mayor entre quienes respondieron a la encuesta personal (86%).

> Las poblaciones entrevistadas ven muy posible la llegada de un costarricense al
Planeta Marte (64% en la G.AM y 709ó en el AMSJ). Es probable que experiencias
valiosas del pasado como el Premio Nobel de la Paz del Dr. Oscar .Alias y la brillante

espacial del Dr. Franklin Chan Díaz, hagan ver a las y los entrevistados que es
posible alcanzar este tipo de metas.

> También las y los costamcenses tienen gian confianza en que el país logre encontrar
la cura a las enfermedades del siglo (SIDA, cáncer), ya que el 60 por ciento en la
encuesta telefónica y el 67 por ciento en la personal ven posible que esto suceda. La
confianza y seguridad en nuestro sistema de salud y en sus profesionales parece
reflejarse en estos datos, siendo las mujeres las que muestran más optimismo ante estas
afirmaciones (55% en la GAM y 55% en el AMSJ).

> Tanto las y los costamcenses de la GAM (56%), como las personas de la encuesta
personal (.AMSJ, 70%) ven posible la ocurrencia de un terremoto en el país dentro
de los próximos 50 años.

> Con respecto a la ocunencia de una tercera guerra mundial, la población
costanicense no lo descarta. Quienes respondieron a la encuesta telefónica lo ven
posible en un 53 por ciento, mientras que en la personal esto es del 74 por ciento.

> Tan sólo un 37 por ciento de las y los entrevistados de la GAÑI percibe positivamente la
posibilidad de que se dé una nueva aparición de la Virgen de los Angeles en el país,
mientras que para los de la encuesta personal esta posibilidad es del 45 por ciento. La
información por sexo indica que son mayoritariamente las mujeres quienes
esperarían que esto suceda (60% en la encuesta telefónica y 54% en la personal).

> Lina gian mayoría de costamcenses, tanto en la encuesta telefónica (84%) como en la
personal (60%), rechazan en foiina mayoritaria la posibilidad de que dentro de los
próximos 50 años se dé en el país una dictadura.

> Fieles a la independencia política que ha mantenido el país, las > los costaiTÍcen.ses
rechazan la posibilidad de que pueda e.\i.stir un único presidente para la Región
Centroamericana, esto es así tanto en la encuesta telefónica (84^6) como en la

personal (70%).

> Tampoco las y los costamcenses ven posible que el país cierre sus fronteras a los
migrantes dentro de los próximos 50 años (75% lo manifiesta en la encuesta telefónica
y 58% en la personal).

cañera

mas
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> El superarse, seguir luchando, tenninar de estudiar y conseguir empleo o trabajar más,
son los principales compromisos que adquieren las y los ciudadanos que viven la
transición entre los dos siglos son de estratos medios y altos.

El superarse y mejorar las condiciones de sus familias también son las metas de
aquellas personas que a pesar de sus limitaciones económicas ven con optimismo el
Siglo XXL

1
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ASPECTOS METODOLOGICOS

La presente investigación corresponde a los resultados obtenidos en dos encuestas:
una telefónica en el Gran Area Metropolitana (GAM) y la otra en teireno en el .Aiea

Metropolitana de San José (MISJ), realizadas por el IDESPO del 27 al 26 de noviembre
del presente año.

IDESPO. con el afán de satisfacer los requerimientos de las y los usuarios de su
dos muestras independientes: una muestrainformación, realiza estas encuestas en

telefónica, representativa de clases media y alta con teléfono y una muestra con entrevistas
personales entre sectores de clase baja sin teléfono.

Antes de proceder al análisis de los datos, es importante aclarar dos aspectos:

1. Aunque en ambos estudios se aplicó el mismo cuestionario, las muestras son
independientes, por lo que no deben de mezclarse sus resultados.

2. La parte de la encuesta realizada por entrevista personal se aplicó sólo en el Area
Metropolitana de San José (AMSJ), debido a limitaciones pre.supuestarias.

No obstante lo anterior, se considera que estos datos penuiten analizar el sentii- de
las clases de menos ingresos en las zonas urbanas del AMSJ.

A. ENCUESTA TELEFONICA EN LA GAM

El marco muestral para la encuesta telefónica fue el diiectorio telefónico. A partii*
de él se seleccionó una muestra aleatoria de teléfonos en fonua sistemática,

seleccionaron personas mediante una muestra de cuota probabilística, distribuida por sexo y
gl andes gmpos de edad, tal y como se muestra en el Cuadro A.

Se seleccionaron 300 personas de 18 años y más. La muestra tiene un enor máximo
de muestreo de 4.7% a un nivel de confianza del 90%.

Luego se.
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CUADRO A

GAM: DISTRIBUCION DE LA MUESIRA ESPERADA Y

OBTENIDA EN LA ENCUESTA TELEFONICA

DICIEMBRE1999

T!1S
íi«:

Total Hombrés MujeresTotal Hombres MujeresEdades

3130 3030 6160lS-24

25-34

35-44

45-54

5 5 y más

394342 41 8283

34236733 3467

Í9 2019 20 3939

23 592851

148 152300147 153300TOTAL

B. ENCUESTA PERSONAL EN EL AMSJ

La encuesta personal se basó en una muestra de segmentos censales del Ai*ea
Metropolitana de San José, de acuerdo a la existencia de sectores de clase baja sin teléfono
en el segmento y con selección con Probabilidades Proporcionales al Tamaño (PPT),
utilizando como medida de tamaño el número de viviendas en cada segmento.

Para realizar el trabajo de campo se seleccionaron 20 segmentos y si éstos no
poseían zonas de clase baja suficientes para la muestra, se recurrió a completarla dentro del
cantón. De esta forma, se obtuvo una muestra de cantones con reemplazo, cuya
probabilidad de selección estuvo ligada al tamaño de los segmentos censales con sectores
de clase baja.

Posteriormente, la selección de las y los entrevistados se realizó mediante una cuota
probabilística por sexo y edades. En el Cuadro B se muestran los resultados obtenidos en
este trabajo de campo. Como puede observarse se completaron 202 entrevistas. El error
máximo de muestreo pai'a esta muestra es del 5.8% a un nivel de confianza del 90%.

Para todos los gráficos y cuadros del análisis que se realiza a continuación, el
número de casos para la encuesta telefónica de la GAM es 300 y para la encue.sta personal
del AMSJ es de 202, a menos que se anote otro dalo.
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CUADRO B

AjVISJ: DISTRIBUCION DE LA MUESTRA ESPERADA
Y OBTENIDA EN LA ENCUESTA PERSONAL

DICIEMBRE 1999

Hombres Mujeres Total Hombres Muj eresTotalEdádes

202040202018-24

25-34

35-44

:45-^54:

40
322658272855

19 2443232245
131427131326
161732191534mas

1059620210298200TOTAL

1/Hay una persona que no reportó la edad

C. CARACTERISTICAS PERSONALES DE LAS PERSONAS ENTREVIST.ADAS

Como ya se ha indicado, la encuesta telefónica captura infonnación básicamente de
una muestra de clases media y alta y así lo reflejan los datos personales de esta población.

Se obsei-va que poco más de la mitad de las y los respondientes (51%) es de sexo
femenino. La edad con mayor proporción oscila entre los 35 y 54 años.

El 52 por ciento reporta ser casado(a) y le sigue en orden de importancia aquellos
que manifiestan ser solteros(as).

Tal y como era de esperar, el nivel educativo de esta población es elevado, pues
existe un alto porcentaje de entrevistados con estudios universitarios (29%).

También en el Cuadro C se incluye la información de la muestra que fue
entrevistada por el IDESPO en la encuesta de teneno en el AMSJ.

Se obseiva que en cuanto a sexo, el porcentaje es similar a la anterior. Para la
encuesta personal, el giupo de edad con mayor proporción es también de 35 a 54 años.

En cuanto al estado civil se refiere, el 36 por ciento se reporta casado y
adicionalmente un 24 por ciento manifiesta vivir en unión libre,

personas

posee algún nivel universitario.

La mayor parte de las

entrevistadas manifiesta niveles más bajos de educación, sólo un dos por ciento
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CUADRO C

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES

SEGÚN SUS CARACTERISTICAS PERSONALES
POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

mmvW

mmm Ssr{?H«

PersonalTelefónica

(n= 300)

CaractCrísticá

(n= 202)

100.0100.0SEXO

47.549.3Hombre

Mujer 52.550.7

100.0lÓO.OEDAD

19.920.318 a 34 años

25-34 años

35-44 años

45-54 años

55 años y más

28.927.3

21.422.3

13.413.0

17.0

100.0ESTADO CONYUGAL 100.0

28.731.2Soltero(a)

Casaclo(a)
IMón libre

Divorciado(a)/separado(a)

Viudo(a)

36.052.3

23.82.7

9.06.3

2.54.0

100.0NIVEL EDUCATIVO 100.0

5.90.7Ninguna
Primaria

Secundaria

Parauniversitaria

Universitaria

53.924.7

38.144.0

1.3

2.029.3
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

SITUACION NACIONALI.

Se preguntó a las y los costanicenses sobre los dos problemas principales que tiene
el país y quién es el responsable de ellos.

La información del Cuadro 1.1 muestra que para ambas encuestas el problema
En la encuestapiincipal del país se relaciona con los problemas de tipo económico,

telefónica lo mencionan en un 41 por ciento y en la personal en un 44 por ciento.

En segundo y tercer lugar se mencionan para la encuesta telefónica los problemas
sociales y los problemas relacionados con el gobierno (con*upción, mala planificación,
inestabilidad). Con respecto a la encuesta de Julio 99 se presentan diferencias, ya que en

período se consideró la inseguridad ciudadana como segunda mención dentro del
problema principal.

Con respecto a la encuesta personal, como segunda y tercera mención están los
problemas sociales y los económicos. También se presentan diferencias significativas con
respecto a la encuesta de Julio 99, en donde también la inseguridad ciudadana era
mencionada en mayor proporción.

Como segundo problema que enfrenta el país en la encuesta telefónica se menciona
en primera mención los problemas sociales (1 de cada 5 así lo manifiesta) y en la encuesta
personal uno de cada cuatro personas entrevistadas señala también los problemas sociales.

ese
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CUADRO 1.1

DISTRIBUCIÓN RELATIVA DE COSTARRICENSES QUE
MENCIONAN LOS PRINCIPALES PROBLEMAS QUE TIENE

EL PAÍS, SEGllN TIPO DE ENCUESTA
DICIEMBRE 1999

mMKi m
Í2r'

ímih^2

ScgüncloSeguñclo primeroi Priméro

100.0100.0mo100.0TOTAL

14.9

27.2

42.619.740.7Económicos

Problemas sociales

probleimas relacionados con el
gobierno
Sondad ciudadana
Desempleo
Infraestnictura

Desintegj'ación familiar
Vipleilcia doméstica
Falta de valores morales

Crisis mundial

Viviénda

Goiítaminación

Educación

Migración
Salud

19.820.014.7

3.59.912.0 9.0

2.53.56.7 8.3

5.45.94.0 4.0

2.00.55.02.0

2.00.52.0 3.0

2:01.3 2.0

0.51.3 2.0

0.51.3 0.7

4.53.5OJ 0.7

2.00.7 1.50.7

0.50.50.3 1.0

1.52.50.3 0.3

0.50.3

3.55.09.0 11.7

1.7 2.7
Ninguno
NS/NR

27.53.82.3 9.0

Además, se preguntó a las y los entrevistados quién creia que era el principal
re.sponsable de los problemas. En el Cuadro 1.2 se presentan los datos. El gobierno es el
que se indica como principal responsable de los problemas del país, así lo manilíestan los

de estratos medios y altos, como los de estratos bajos. Como segundo

responsable se anota que es la sociedad en general.
costaiTicenses. tanto
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CU.\DRO 1.2

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
RESPONSABLE DE LOS PROBLEMAS QUE TIENE EL

PAÍS POR TIPO DE ENCUESTA
DICIEMBRE 1999

*- ./ j í;;J jvi
V ■

M
IMíÍ5SÍ aiM

m

100.0100.0TOTAL

47;542.7
El gobieÍTK)
Todos, la sociedad en su conjunto
Hogares, padres de familia
Tjirigéntes de los partidos políticos
Gobierno y sociedad
El pueblo
Gobierno y padres de familia
Leyes de Costa Rica y modelo económico
El Presidente
Nadie

Otro

NS/NR

13.427.2

5.46.3

1.03.3

3.0

6.4

3.52.3

1.01.0

4.50.3

1.50.3

3.58.0

9.46.3

II. RESPUESTA GUBERNAMENTAL .4NTE LA CRISIS

1. Percepción sobre la acción gubernamental

Al igual que en anteriores estudios de la medición del impacto de la crisis
económica, el IDESPO preguntó a los y las costanicenses: ¿Cuánto cree usted que el
gobierno podrá solucionar una serie de problemas en los próximos años?

obsei-va en el Cuadro 2.1. las personas entrevistadas telefónicamenteComo se

vuelven a mostrar un comportamiento pesimista en cuanto a lo que el gobierno pueda
hacer en los pró.ximos años para solucionar la serie de problemas que agobian al país y por
ende a las y los ciudadanos.

La mayoría de las personas entrevistadas considera que es “poco o nada" lo que el
respecto a problemas tales como: la crisis económica, elgobierno podrá hacer

desempleo, la vivienda, la seguridad ciudadana, el problema migiatorio y la comipción.
Sólo con el aspecto relacionado con el estado de las calles se muestra un poco más de
confianza en la solución gubernamental, pues es la que mayoi fiecuencia recibe en la escala
mucho” con un 34 por ciento de mención, superando el nivel de respuesta de Diciembre

con
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98 en 13 puntos porcentuales, esto se explica con el progi'ama de recaipeteo que ha
ejecutado el Ministerio de Obras Públicas y Transportes en el último año y que es visible
para toda la comunidad nacional.

El problema migratorio de los nicaragüenses (46%) y la coiTupción (47%), son por
el contrario los dos problemas que reciben la mayor mención en cuanto a que “nada’’ podrá
hacer el gobierno para solucionarlos.

CUADRO 2.1

GAM: DISTRIBUCIÓN RELATIVA DE COSTARRICENSE SEGÚN
CUANTA SOLUCIÓN PODRÁ DAR EL GOBIERNO A ALGUNOS

PROBLEMAS

-ENCUESTA TELEFÓNICA-
DICIEMBRE 1999

Wfiffc &

49.0 30.0

59.7 19.3

33.3 45.7

59.3 21.3

35.3 46.7

58.7 25.7

14.3 56.7 28.3

14.0 46.3 36.0

0.710Ó.0

100.0

100.0

100.0

100.6 17.7

Estado de las calles

Basura

Vivienda

MigtaCííón nicaragüense
ÓéSóiíiplép
Corrupción
Seguridad ciudadana
Giisis económica

TJ^aínteiiia

0.320.7

1.319.7

2.019.0

L7

2.016.0100.0

100.0

100.0

iOO.O

0.315.3

0.7

3.7

En el caso de la encuesta personal, representativa de los sectores de clase baja, no se
muestran diferencias significativas con respecto a la encuesta telefónica, aunque si están un
poco más optimistas con la solución que podrá dar el gobierno a los problemas que aquejan
a la población. Sólo en las posibles soluciones a los problemas de deuda interna, crisis
económica y coniipción están más pesimistas que las personas entrevistadas en la Gran
Area Metropolitana (Cuadro 2.2).

Al analizar la respuesta en

dos estratos por sexo, se obseiva que en las clases media y alta, tanto los hombres como las
mujeres, son más incrédulos en relación con la posible solución que pueda dar el gobierno a
los problemas.

poco o nada” que dan las personas entrevistadas de los

En esta oportunidad, la respuesta de los hombres de la GAM y del AMSJ supera la
de las mujeres en la poca credibilidad que tienen de que solucione los distintos problemas.
Sin embargo, solamente en el "estado de las calles” y el "problema de vivienda”, la
respuesta femenina es superior entre las personas entrevistadas de clases media y alta.
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Las mujeres de clase baja, a pesar de tener porcentajes muy altos en la respuesta de
poco y nada” son más optimistas que los hombres de ese mismo estrato (Cuadro 2.3).

CUADRO 2.2

(.i.

AMSJ: DISTRIBUCIÓN RELATIVA DE COSTARRICENSES
SEGÚN CUANTA SOLUCIÓN DARÁ EL GOBIERNO A ALGUNOS

PROBLEMAS

-ENCUESTA PERSONAL-

DICIEMBRE 1999
TP

2.0100:0 33.2 37.6 27.2
100.0 24.3 47.0 25.2

100.0 22.8 47.5 23.8

100.0 23.3 21.3 50.0

100.0 21.3 50.0 27.2
100.0 22.3 38.6 35.1

100.0 14.9 29.7 39.1
ÍOOÍiO 11.9 5L0 35.1
100.0 10.9 21.8 63.4

Estado de las calles
Vivienda

Desempleo
IvÜgi’ación nicaragiiense
Seguridad ciudadana
Basura

Deuda interna

Crisis económica

CoiiTipción

3.5

5.9

5.4

1.5

4.0

16.8

2.0

4.0

CUADRO 2.3

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE OPIN.4N

QUE EL GOBIERNO SOLUCIONARA “POCO O NADA
ALGUNOS PROBLEMAS SEGÚN SEXO, POR TIPO

DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999
nJ7

5

Poco/Nada
7MIIÍÍIÍmi

Póco/Nada

Hombre Mujer Hombre MujerProblemas

84.088.585.9 84.2Crisis económica

Migi’ación nicaragüense
Seguridad ciudadana
CoiTupción
Deuda interna

Desempleo
Basura

Vivienda

Estado de las calles

66.077.171.786.5

72.682.383.685.1

81.189.681.083.1

64.271.080.983.8

65.178.182.4 78.9

68.979.275.782.4

66.079.276.4 81.6

63.266.762.2 69.1
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2. Administración Miguel Angel Rodríguez

Se les preguntó a las personas entrevistadas, tanto telefónica como personalmente:
Cómo caliifca el Gobierno del Presidente Rodríguez?

Como se observa en el Cuadro 2.4, entre la población de clases media y alta, el
gobierno obtiene una mejor calificación, pues de Julio a la fecha, la calificación de bueno
aumenta en 5 puntos porcentuales, puntos que se disminuye en la calificación de malo y
muy malo. A pesar de eso, el 45 por ciento de esta población considera que la calificación
de ia Administración Rodríguez es regular.

De regular lo califica un 50 por ciento de las y los residentes en el AN4SJ

CUADRO 2.4

DISTRIBUCIÓN RELATIVA DE COSTARRICENSE SEGÚN
CALIFICACIÓN QUE LE DAN AL PRESIDENTE MIGUEL

ANGEL RODRÍGUEZ
SEGÚN TIPO DE ENCUESTA

100.0 lOO.OTOTAL

2.52.5Excelente

Muy bueno
Bueno

Regular
Malo

Muy Malo
NS/NR

5.0 4.0

24.329.3

49.545.3

9.410.7

7.95.3

2.52.0

Al analizar la información por se.xo, se obsewa que el porcentaje de respuesta de
‘‘bueno” que dan los hombres residentes en la GAIVI supera el de las mujeres en 10 puntos
porcentuales.

Por el contrario, son las mujeres del Area Metropolitana de San José las que
califican de “bueno” al gobierno de don Miguel Angel, superando el nivel de respuesta
masculino en 19 puntos porcentuales.

Los hombres de clase baja superan a los hombres de clases media y alta en 12

puntos porcentuales la calificación de “regular” que se le hace al gobierno.



22

CUADRO 2.5

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
CALIFICACION QUE LE D.AN A LOS PRIMEROS 17
MESES DEL GOBIERNO DEL DR. MIGUEL ANGEL

RODRIGUEZ, SEGÚN TIPO DE ENCUESTA Y SEXO

m

MujerHombreHombreCategoría

100.0100.0100.0TOTAL 100.0

2.82.6 2.1Excelente

Muy bueno
Boienó

Regular
Malo

Muy malo
NS/NR ;

2.0

1.95.9 6.34.1

16.7

.54.2

31.124.334,5

45.342:6 48.0

8.510.412.58.8

7.58.35.35.4

2.82.12.7 1.3

III. PROBLEMAS FAMILIARES Y SOLUCIONES

También se preguntó sobre los dos principales problemas que enfrenta la familia al
finalizar el Siglo XX. En el Cuadro 3.1 se presentan los resultados.

1
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CUADRO 3.1

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE MENCIONA TENER
PROBLEMAS QUE AFECTAN SUS HOGARES SEGÚN TIPO DE

PROBLEMA POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 97-98-99

1
m

7^ ití

ñ

Die. 99 Dic. 97 Pie. 98 Pie. 99mmi I Í)ic.^ Pie. 98

177 138200179218251Nú mero el e easps

71.3 37.9 31.450.5 45.375.2Situación económica difícil

Desempleo

Falta de comunicación

Salud

dróg^íjdíécíóni;^^
y Edücácipní v---:- ■-v-i'-:-;-
Moral y espiritual
Familiares

1.88.35.57.6

1.02.34.8 1*1

28.810.47.82:8

2.53.48.7 15.62.0

5.31.11.51.6 2.3 4.5

9.11.7'3.7-/vV .--^6.21.2
3

2.72.32.3 0.61.2

0.60.50.8 0.5

6.94.01.86.4 3.40.4

El principal problema que reportan las familias costanicenses en Diciembre 99,
tanto de clases media y alta como baja, es la “situación económica difícil” que están
afrontando (45% para la encuesta telefónica y 31% para la personal).

Comparando la infoimación con hace un año (Diciembre 98), se observa una
disminución en ambas encuestas con respecto a este problema. Como segunda y tercer
mención, las y los costanicenses de la encuesta telefónica mencionan la falta de
comunicación (16%) y los problemas sociales (6%) y en la encuesta personal se mencionan
los problemas familiares y también los problemas sociales.

También se preguntó cómo la familia ha enfreníatlo esos problemas / En el C uadro
la encuesta telefónica, contrariamente a lo3.2 se presenta la información. Con respecto a

otras encuestas, las clases media y alta mencionan en primer lugar
trabajar a otros miembros" y en segundo lugar

Iguales resultados se dan en la encuesta personal, que

ha sucedido en

trabajando más, enviando a
economizando, abonando’ ,

los estratos de bajos ingresos del AMS.T.

que

representa a
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CUADRO 3.2

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES QUE MENCIONAN
COMO PROBLEMA PRINCIPAL LO ECONOMICO, SEGÚN SOLUCION

QUE LE H.AN DADO POR TIPO DE ENCUESTA
DICIEMBRE 1998 y DICIEMBRE 1999

w
:&v..4r ■Xí

Dic. 99Dic. 99 Dic. 98Dic. 98
a

16565105 185NiimérO de ¿asps

100.0100.0100.0 100.0TOTAL

12.116.9Economizando/ahonando

TjSjJb^h^
a ótrps M

No sálír/ñP hacei; nada

Acercándose a Dios/ Teniendo fe

Préstamos

Pedir/ v^^d/a^ a familiares,
institucipnes

Erifiéntarlo con madurez
Otros

NS/NR

47.6 17.3

21.155.420.51

10.99.23.2

5.59.21.9 8.1

1.1

7.35.9

4:410.3

13.94.68.7 20.6
24.84.613.04.7

IV. IMPACTO DE LA CRISIS EN LOS HOG.4RES

1. Ajustes

En las encuestas de Diciembre 99 también se preguntó: "Desde el punto de vista
económico ha sentido usted que en su hogar han tenido que hacer modiifcaciones o
ajustes?". El 41 por ciento de las personas de clases media y alta de la GAM dice que sí,
porcentaje que es significativamente inferior al de Julio 99 (64%).

Como se obseiva en el Gráfico 4.1 estos porcentajes son

inferiores a los de las encuestas de Diciembre 97 y respecto a Diciembre 98 disminuyó
entre estratos medios y altos y se mantiene igual entre los estratos de bajos ingresos.

significativamente
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GRAFICO 4.1

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE DICEN QUE
EN SU HOGAR SI HAN HECHO AJUSTES ECONOMICOS,

SEGÚN TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1997-1998-1999 Y JLTLIO 1998-1999
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EO Telefónica C3 Personal

Comparando los datos de las encuestas telefónicas (Gráfico 4.2) que se realizan
desde Diciembre 95, se observa que desde Julio 96 la proporción de hogares que han hecho
ajustes disminuyó hasta Diciembre 98, se elevó en Julio 1999 y vuelve a disminuii' en
Diciembre 1999.
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GRAFICO 4.2

G4M: PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN SI HAN
HECHO AJUSTES DEBIDO A LA CRISIS ECONOMICA DEL PAIS

DICIEMBRE 95-96-97-98-99 Y JULIO 96-97-98-99
-ENCUEST.A TELEFONICA-
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Cuando se indaga un poco más sobre los aspectos del hogar en los que se hacen
ajustes, se observa en el Cuadro 4.1 y en el Gráfico 4.3 que para la presente encuesta
(Diciembre 99), la recreación es la que se ha visto más afectada entre los sectores medios y
altos (54%), mientras que para los sectores bajos es la alimentación (529b). Aquí se
evidencia la brecha entre estas clases sociales.

El segundo rubro en donde se han hecho ajustes es en el vestuario, esto sin importar
el tipo de encuesta.
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CUADRO 4.1

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE HAN HECHO AJUSTES,
SEGÚN RUBRO POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1998 Y JULIO 1999

m
?g3

.Juiió 99 Díc. 9^ Dic. 98 Julio 99 Dic. 99Dit 98■®^iíísSK

43.0 43.528.9 57.053.657.0Recreación

Vestuario

Alimentación

Empleo
Educación

Transporte

48.137.272.042.3 48.864.0

51.936.468.035.6 39.249.0

43:8 43:5

38:9

588 36-8 64.038.0

49.0 143.0

51.2 33.335.034.461.937.0

GRAFICO 4.3

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE DICEN HAN

HECHO AJUSTES SEGÚN RUBRO POR TIPO DE ENCUEST.4
● DICIEMBRE 1999

3 54E
3 49
IT48.1

- ' -

Vestuario E ¿uiiL r.’pi

mEducación H Telefónica
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8,9
luaüi

a3Sj5i?uui{i:sv*ir.íí

o 43,5
I

tMí
m.* ●» t

Transporte
41

600 20 40

Porcentaje

En el Gráfico 4.4 se observa la evolución en la GAM (clases media y alta) de la

proporción que ha hecho ajustes según diferentes mbros desde 1995.
observarse, es en el mbro de vestuario y recreación en donde los hogares de clases media y
alta han tenido que hacer los mayores ajustes. Le siguen alimentación, transporte y por
último educación.

Como puede
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GRAFICO 4.4

GAWI: PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE DICEN

HAN HECHO AJUSTES SEGÚN RUBRO

DICIEMBRE 95-96-97-98 Y JULIO 96-97-98-99
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Con respecto a las clases bajas, se obsei-va en el Gráfico 4.5, que los mbros en
donde mayormente se han hecho ajustes son la alimentación y el vestuario. Le siguen
ajustes en recreación y educación.
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GRARC04.5

AMSJ: PROPORaON DE CX)STARR1CENSES QUE DCEN HAN

HECHO AJUSTES SEGÚN RUBRO

□C.97-98-99 YJUUO 97-98-99 (SÓLO PERSONAL)
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A continuación se presentan las medidas que han tenido que tomar las familias de
estratos medios y altos y de bajos ingresos para superar los problemas qe se le han
presentado.

RECREACIONTRANSPORTE

y Salii* menos/limitarse

/No salen

/ Ahonando

/ Aprovechar ofertas

/Salir menos/planificar
/ Usar menos el cano

/Usar bus
/Gastar más

/ Caminaiyusar bicicleta
/No usar taxis

ALIMENTACIONEMPLEO

/Comprar lo básico
/ Racionalizar/priorizar
/Buscar precios bajos
/ Comen menos

/GástafM

/Más pollo/menos carne

/Trabajando más
/Más de iin empleo
/Buscar empleo
/ Cambiar de empleo por uno mejor
/ Tratiajaridó los dos
/Reducir gastos

VESTUARIOEDUCACIÓN

/ Cohiprar menos/sólo lo necesario
/Compra ropa usada
/Cpihpía a pagó
/ Una óomprá al año
/ Compra ropa de menor calidad

/Restringir/limitarse
/Gastar más

/ Aíf¿niíóh^an estudios o no estudian
/ Cánibiar de centro

/ Pedh ayuda (beca)
/ Cambiar de universidad

2. Relaciones familiares por la crisis

Ante este panorama de ajustes que se han hecho en los hogares de las familias de
estratos medios y altos residentes en la GAKI y de bajos ingiesos que habitan en el Area
Metropolitana de San José, se
económicos han afectado las relaciones familiares.

Al re.specto, se obtiene (Cuadro 4.2) que poco más de una tercera parte de las y los
entrevistados manifiesta en el G.AlVl haber enfrentado problemas. Esta situación se da con
mayor impacto entre la población de clase baja, que en un 52 por ciento reporta conflictos
familiares debido a la crisis económica.

preguntó a las personas entrevistadas si los problemas
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CUADRO 4.2

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN

CONSIDERAN QUE LOS PROBLEMAS ECONOMICOS HAN
AFECTADO SITS RELACIONES FAMILIARES SEGÚN TIPO

DE ENCUESTA

JULIO Y DICIEMBRE 1999

m
‘éá IMÜMMiiTfí.é^

PersonalTelefónica

(11-300)

Categoría Telefónica

(11=302)

Personal

(11=287)

100.0TOTAL 100.0100.0 100,0

51.5SI 33.036.8 54.7

NO 48.563.2 67.045.3

Cuando se ahonda un poco más sobre la manera en que la crisis económica ha
deteriorado las relaciones familiares, se obsei*va que la población de estratos medios y altos
de la GAÑI reporta que ha tenido que limitarse en sus gastos (economizar, ahorrar 17%),
pero que también esta situación genera estrés y depresión (15%). En tercer lugar, la
población de la GAÑI hace mención de que la crisis económica provoca discusión, pleitos y
disgustos (14%).

Cuando se observan los datos del Cuadro 4.3, en relación con la encuesta personal,
se ve que las discusiones, los disgustos familiares, la irritabilidad y violencia ocupan el
primer lugar de importancia con un 23 por ciento de mención.
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CUADRO 4.3

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES QUE

REPORTAN PROBLEMAS FAMILIARES DEBIDO A LA

CRISIS SEGÚN DIFICULTADES QUE SE PRESENTAN
POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

iíjf.

m'MsMM

100.0100.0 TOTALTOTAL

23.1Discusiones, pleitos, disgustos,
irritabilidadj violencia
Se busca economizar, alioiTar, jalar el
cinturón

Crea estrés, tensión, depresión

1Ó.8Sé busca economizar, ahOiTar, jalar el
cinturón

Crea estrés, tensión, depresión 17.314.9

lO.ó13.9Discusiones, pleitos, disgustos,
irritabilidad, violencia

: senómparté ménps,

áésííinpn efnüiíir:
:^d<^te^nté¿;nasó sétisf^^
ctóiiió, exigen niás
Alto costo de la vida

Afecta de todas maneras

Falta de trabajo

Prépóupacidrtes de párej relación de
paiéja
Endeudándose, con deudas

Se ha unido, se ha solidarizado
vótibs'ív'v

8.7 v :Se;liraitá;réciéációh,$é:Cónipárte
. ménosj déstinión familiát
Preocupaciones de páréja, relación de
pareja
Afecta de todas maneras

Endeudándose, con deudas
Adolesceiites no se satisfacen, buscan

mal camino, exigen más
Otros ■

11.9

7:7 :; :7.9

5.85.9

2.95.0

1.04.0

18.32.0

4.62.0 NS/NR

1.0

6:9

7.9

El impacto de los problemas económicos sobre las familias es una pregunta que el
EDESPO ha mantenido constante desde que inició este ciclo de encuestas. En el Gráfico
4.6 se muestra que el 33 por ciento que reporta que las relaciones familiares han provocado
dificultades en el hogar es un dato similar al registrado en Diciembre 1997 y más bajo en
cinco puntos porcentuales al que la población de la GMT dio en Julio 99.

Con relación a la población de bajos ingiesos del /VIVISJ, se obsei-va que el impacto
de la crisis económica se mantiene por encima del 50 por ciento en sus hogares.
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GIL4FICO 4.6

GAM: PROPORCION DE COSTARICENSES QUE DICEN QUE
LOS PROBLEMAS ECONOMICOS HAN AFECTADO SUS

RELACIONES

-ENCUESTA TELEFONICA-

.RILIO 96, DICIEMBRE 96, JLIO 97, DICIEMBRE 97, JULIO 98,
JLTLI 99 Y DICIEMBRE 99

GRAFICO 4.7

AMSJ: PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE DICEN

QUE LOS PROBLEMAS ECONOMICOS AFECTAN SUS
RELACIONES FAMILIARES

-ENCUESTA PERSONAL-

JULIO 97, DICIEMBRE 97, JULO 98, JULIO 99 Y DICIEMBRE 99
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V. ASPECTOS LABORALES Y FUENTES DE INGRESO DE LA POBLACION

1. Condición de las personas entrevistadas

ciento de lasEn la Gran Area Metropolitana (Encuesta telefónica), el 48 por
entrevistadas reporta estar trabajando al momento de la encuesta. Para el caso depersonas

la encuesta personal (AN4SJ), esta situación se da en el 53 por ciento.

De las personas que no lo hacen (52%) en la telefónica y (479b) en la personal, el
pi-incipal giTipo es el de aquellos que declaran ser amas de casa (25% en la encuesta
telefónica y 33% en la personal (Cuadro 5.1).
telefónica un 15 por ciento declara estar estudiando, en la encuesta personal ninguna

Las categorías ‘"pensionados” y "‘otros” reciben

Por otra parte, mientras en la encuesta

declara como estudiante.persona se

menciones similares en ambas encuestas.

De las personas que sí trabajan, puede notai*se que en el caso de la encuesta
telefónica, las ocupaciones que más se mencionan son las que tienen que ver con el gmpo
de profesionales y técnicos (15%), seguido por el de los comerciantes y vendedores (9%) y
en tercera mención el grupo de artesanos e hilanderos (8%). Para el caso de la encuesta
personal, la ocupación que más se menciona es la de los trabajadores en semcios
personales (20%), seguido por el sector de los artesanos e liilanderos (11%) y como tercera
mención el de los comerciantes y vendedores (6%).
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CUADRO 5.1

DISTRIBUCION RELATIVA DE COST.4RRICENSES QUE
TRABAJAN EN ACTIVIDAD QUE LE GENERA INGRESOS

SEGÚN TIPO DE ENCUESTA
DICIEMBRE 1999

as:

m MSá£

100.0100.0TOTAL

53.548.0Trabaja

4.515.0Grupo profesionales
Comerciantes/vendedores

Epipleados de ofí^n^^^
Trábajadoresi
Artesanos/hilandería

Gerentes/administradores

Obreros/jómaléros
Trabajo propio
Conductores de medios de transporte

Artes gráficas

Agricultor/ganadero
Otros

NS/NR

6.09.0

52.7

20.2■::4.7

10.98.0

1.02.7

15

3.0.7

2.52.3

2.41.3

5

1.6

.5

46.552.0No trabaja

33.724.7Ama de casa

Estudiante

Pensionado

Otros (desempleado, enfennedad)

15.0

5.97.6

6.94.7

2. Crisis laboral en los últimos 24 meses

En esta encuesta también se consultó a las personas
meses habían e.xperimentado alguna crisis laboral, pues este ha sido un tema que se ha
indagado en las diferentes encuestas realizadas bajo el progiama de investigación que sobre
la crisis tiene el IDESPO.

entrevistadas si en ios últimos 24

En el Gráfico 5.1 se muestra la infonnación de esta pregunta para las diferentes
realizadas. En la población de estratos medios y altos, que coiresponde a la

muestra una tendencia a la estabilidad hasta Diciembre 1997. Luego
encuestas

encue.sta telefónica, se
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del alza experimentada entre Diciembre 1995 y Julio 1996 (que pasó del 18 al 25 por
ciento), se alcanza un porcentaje que oscila entre 25 y 27 por ciento hasta Diciembre 1997,
para las encuestas de Julio 1998 el porcentaje siguió disminuyendo y no presentó
diferencias significativas. Para Diciembre 1998 se presentó un ligero aumento (24?/í>), el
cual se mantiene casi igual, pues en la encuesta telefónica para Diciembre de 1999, el
porcentaje de personas que dice haber tenido alguna crisis laboral es casi el mismo (25%).
Estos pequeños aumentos no parecen aún significativos y van acorde con esta cierta
estabilidad o reajustes que se han estado presentando en los sectores de medianos y altos
ingresos, representativos en la encuesta telefónica (GAM).

GRAFICO 5.1

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE SI HAN TENIDO
ALGUNA CRISIS LABORAL EN LOS ULTIMOS 24

MESES SEGÚN DIFERENTES ENCUESTAS
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El giáfico anterior también muestra que para los sectores bajos (encuesta personal)
se ha dado una reducción de la población que experimentó algún tipo de crisis (41% en
Diciembre 1997 a 24% en Julio 1998 y del 25% para Diciembre 1998), porcentaje muy

similar al período anterior. Para Julio 1999 se había presentado un aumento de más de
ocho puntos porcentuales
experimentado alguna crisis laboral (33%). Los estratos de bajos ingresos eran en ese
momento los grupos más golpeados por la crisis y el desempleo, un 6 por ciento de esta
población se declaró como desempleada al momento de la encuesta de Julio 1999. Para

la encuesta personal de costanicenses que dicen haberen
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esta encuesta (Diciembre 99), se obseiva que este porcentaje se mantiene prácticamente
33 por ciento de personas que dice haber tenido algunaigual que hace seis meses, con un

crisis laboral.

3. Seguridad en la fuente de ingresos

Consultada la población sobre la percepción de riesgo en que ha estado la piincipal
fuente de ingreso de su familia, se tiene el comportamiento que muestra el Gráfico 5.2, en
donde se viene manifestando una tendencia a cierta estabilidad. Desde hace un año
(Diciembre 98), pasando por Julio de este año a la actualidad (Diciembre 99), el porcentaje
de las y los consultados en la encuesta telefónica manifiesta un comportamiento rnuy
similar en cuanto a la percepción de riesgo en el ingreso familiar (30%). La infonnación
del Gráfico 5.2 conesponde sólo a la encuesta telefónica (Gran Aiea Metropolitana).

GRAFICO 5.2

GAM: PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE CONSIDERAN QUE
LA FUENTE DE INGRESOS HA ESTADO EN RIESGO EN LOS ULTIMOS 24

MESES, SEGÚN DIFERENTES ENCUESTAS
-ENCUESTA TELEFÓNICA-

DICIEMBRE 1999

60 n : 56 56

ni
i|;!i 47li

50 - 45!
43' |j

il!i 1^

40 -'^|i !l

i
32.5 30,3ii

;¡
30tili

Sil «aI i|

silPorcentaje 30 ii I

:il! ¡ 'iíÜi
i

i

lilil :i!Ü !Í

11
i|I'

i i;j>!

ii!
>1

II !lii20 i !iiii!
¡i!li ii'it;

IIüi;
nií ‘illii

ilill

: ii| li'l!lii!
I ¡|! i! i10 !í

Ii
1 I. \

1
ü;ülü ii

ii
1

fi
Pi I

tí

ipijl!
5

íi !I i!li Jhl
0

Jul. Dic. Jul. Dic.

1998 1998 1999 1999

Jul. Dic.

1997 1997

Dic. Jul.

1996 1996

Dic.

1996

presenta la información del Cuadro 5.2, en el cual se puede obseiv^ar
de la encuesta telefónica se presenta una percepción muy similar entre los
' mucha seguridad (38%) y los que dicen tener poca seguridad (40%) de

principal fuente de ingresos el próximo año. Son más las mujeres que
tienen mayor pesimismo en cuanto a la poca o ninguna seguridad de

la fuente de ingresos.

Finalmente, se

en el caso

que dicen lenei
poder contar con su
los hombres las que

que

poder contar con
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Para la encuesta personal, se observa que un 30 por ciento manifiesta tener mucha
seguridad de contar con dicha fuente de ingi-esos, mientras que la mayoría (46.7%) dice
tener poca seguridad al respecto. Un 13 por ciento no tiene seguridad de contar con su
fuente de ingresos.

CUADRO 5.2

DISTRIBUCIÓN RELATIVA DE COSTARRICENSES RESPECTO
A CUANTA SEGURIDAD TENDRAN DE CONTAR EL PROXIMO
AÑO CON SU PRINCIPAL FUENTE DE INGRESOS POR TIPO

DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

i»

100.0100.0TOTAL

30.03s:oMucha

Poca

Ninguna
NS/NR

46.740.0

13.314.0

9.38.0

4. Perspectivas para el año 2000

Finalmente, se les preguntó a las personas entrevistadas como perciben que será la
situación de su familia el año entrante y al respecto se obtiene lo siguiente.

Entre la población de estratos medios y altos de la GAM un 30 por ciento considera
que será mejor, un 36 por ciento opina que será igual y un 22 por ciento la percibe como
peor.

En relación con la población de bajos ingresos, el porcentaje más alto se ubica entre

quienes opinan que el año entrante será mejor (36%) para sus familias.
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GRAFICO 5.3

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
OPINAN QUE SERÁ EL AÑO 2000 POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999
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Cuando la información se desglosa por sexo y nivel educativo, se obtiene que entre

los sectores de ingresos medios y altos que residen en la GAM, son los hombres quienes
vislumbran el futuro más positivamente (Cuadro 5.3). Para la encuesta personal también es
con mayor porcentaje (52%) el que dice que el año entrante será mejor. Y hay una marcada
diferencia de 24 puntos porcentuales en la opinión de mujeres (62%) y hombres (38%) de
los estratos de bajos ingresos que opinan que la situación para el año 200 será igual a la
vivida en 1999.

i
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CUADRO 5.3

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN CONSIDERAN
LA SITUACION ECONOMICA FAMILIAR EL AÑO ENTRANTE POR

SEXO Y EDUCACION POR TIPO DE ENCUESTA
DICIEMBRE 1999

i
Si

GOMÓ SÉÍ^GOMO SERA

Mejor Igual PeorCategoría

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0SEXO

56.9 47.7 42.4 52.1 38.0 47.5
43.1 52.3 57.6 47.9 62.2 52.5

Masculino

Féiriéhiíib

lOO.O 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0NIVEL EDUCATIVO

2.7 12.0 6.6

56.0 59.0

30.0 32.8

1.50.9Ninguno
Piimaria

Secundaria

LTruyersiíaria

21.6 20.6 30.3 50.7

48.3 41.1 43.9 43.8

26.7 38.3 22.7 2.7_ .M

VI. IMPACTO DE LAS INSTITUCIONES EN LA DEMOCRACIA NACIONAL

1. Confianza en instituciones

En las encuestas que el IDESPO ha realizado, tanto hombres como rnujeres han
manifestado tener desconfianza hacia la mayoría de las instituciones que se han
desaiTollado en el proceso democrático de Co.sta Rica.

Como se oKsei-va en el Cuadro 6.1, las y los costanicenses de clases media y alta
consideran que los poderes que representan los intereses del pueblo y al pueblo están en
crisis. En esta oportunidad, al igual que en las investigaciones anteriores, es el Poder
Legislativo el más perjudicado con
(sumando las categorías de poca o ninguna confianza). En relación con la encuesta de Julio
99, no presenta aumento significativo.

Dentro de esta mala percepción, le sigue el Poder Judicial y el Poder Ejecutivo con

un 87 por ciento de desconfianza. Al igual que en el Poder Legislativo, el nivel de
desconfianza hacia estos Poderes viene en aumento de.sde 1995, año en que se inició el

progiama periódico de encuestas de opinión.

opinión de desconfianza del 91 por cientouna
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El que mejor calificación obtiene entre los Poderes de la República es el Tribunal
Supremo de Elecciones, que goza de “mucha” confianza entre el 42 por ciento de la
población entrevistada residente en el Gran Aiea Metropolitana. Sin embargo, hay que
resaltar que de Julio 98 a la fecha de esta última encuesta (Diciembre 99), ese nivel de
confianza ha disminuido, pues en Julio el 58 por ciento manifestó tener mucha confianza en

Poder y ahora lo hace solamente el 42 por ciento.

Al igual que con los distintos Poderes del país, la confianza de las y los
entrevistados hacia las instituciones vigilantes de las actuaciones públicas, como son. la
Defensoría de los Habitantes y las Municipalidades ha di.sminuido, aunque en porcentajes
menores. La Defensoría de los Habitantes logia un 40 por ciento de las respuestas positivas
y las Municipalidades solamente el 16 por ciento.

Las universidades públicas (55%) y la Iglesia Católica (58%) son las dos
instituciones que obtienen el mayor porcentaje de respuesta en cuanto a “mucha confianza”.

ese

CUADRO 6.1

GAM: DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
CONFIANZA EN DIFERENTES INSTITUCIONES

DICIEMBRE 1999

-ENCUESTA TELEFONICA-

Tótaí Miicha Poca Ninguna NS/NR

2.761.3 25.3100.0 10.7

100.0 12.3

100.0 8.3

100.0 39.7

100.0 41.7

100.0 16.0

100.0 58.0

100.0 27.0

100.0 55.3

100.0 31.7

Poder Ejecutivo
Poder Judicial

Poder Legislativo
Defensoría de los Habitantes

Tríbunal Supremo de Elecciones

Municipalidades
Iglesia Católica
Otras iglesias cristianas
Universidades públicas
Universidades privadas

0.725.761.3

1.054.3 36.8

4.014.042.3

1.315.341.7

1.350.7 32.0

1.313.027.7

11.031.0 31.0

5.310.728.7

6.720.041.7

a los Poderes de la República

se refiere, son las mujeres las que manifiestan en porcentajes superiores al 55 por ciento
tener “poca confianza

Al analizar la infonnación por se.xo. se tiene en lo que

en ellos (Cuadro 6.2).

En lo que al Tríbunal de Elecciones se refiere, son también las mujeres las que dicen
confianza (45%), superando el nivel de respuesta masculino en 7 puntostener poca

porcentuales.



42

Los hombres tienen “mucha confianza” en la universidad pública (63%) y en el

Tribunal Supremo de Elecciones (46%) y en la Iglesia Católica (56%), mientras que las
tienen mucha confianza en la Iglesia Católica con un 60 por ciento de respuesta ymujeres

en la Defensoria de los Habitantes (41%).

Al analizar la misma infonnación que fue suministrada por las personas de clase

baja del Aiea Metropolitana de San José, se encuentran resultados similares a los ya
descritos, como se obsen^a en el Cuadro 6.3.

CUADRO 6.2

G.AM: PROPORCION DE COST.ARRICENSES SEGLIN

CONFIANZA EN DIFERENTES INSTITUCIONES POR SEXO
-ENCUESTA TELEFONICA-

DICIEMBRE 1999

m S

m Mú¡U2i

:ÑS/NRPOCA V NINGUNAMUCHA

HóiiibiT M-iiíér Hóihbre Mujer Honibre Mujer I Hpinbfe [ Mujerm,B

3.32.025.061.2 25.710.5 61.510.8Poder Ejecutivo
Poder Judicial

Poder Legislativo
Defensoria de los

Habitantes

Tribunal Supremo
de Elecciones

Municipalidades
Iglesia Católica
Otras iglesias
cristianas

Universidades

públicas
Universidades

privadas

1.327.062.5 24.39. 60.115.3

1.30.734.955.3 37.88.1 8.6 53.4

38.5 40.8 42.6 463.412.515.542.1

2.00.715.115.545.445.9 37.5 37.8

2.00.732 250.0 31.815.8 51.416.2

15:8

1.413.2 :

32.2

12.829.7: 25.759.956:1
6.127.0 29.725.0 35.129.1

5.94.711.234.9 10.148.0 22.362.8

6.66.819.146.1 20.928.3 37.235.1
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GRAFICO 6.1

GAM: DISTRIBUCION DE COSTARRICENSES SEGÚN MLICHA
CONFIANZA EN DIFERENTES INSTITUCIONES POR SEXO

-ENCUESTA TELEFONICA-

DICIEMBRE 1999
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GRAFICO 6.2

G.4M: DISTRIBUCION DE COSTARRICENSES SEGÚN POCA
CONFIANZA EN DIFERENTES INSTITUCIONES POR SEXO
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Entre los estratos bajos, los Poderes de la República (Ejecutivo, Judicial y
Legislativo) obtienen más del 72 por ciento de respuestas de desconfianza (sumando poca y
mucha confianza). La diferencia entre clases es significativa en lo que al Poder Legislativo
se refiere, pues los de clase baja (839ó) desconfían menos que lo que lo hacen los de clases
media y alta, en comparación con un 91 por ciento entre los estratos medios y altos.
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Al igual que en las clases media y alta los niveles de desconfianza aumentaron de
julio a diciembre.

Es importante señalar que las y los entrevistados de clase baja tienen menos
confianza en el Tribunal Supremo de Elecciones que los de clases media y alta, pues hay
una diferencia de 12 puntos porcentuales, que es significativo.

La Municipalidad es otra de las instituciones de las que desconfía la población
entrevistada de clase baja, pues obtiene el 73 por ciento de respuesta de desconfianza,
aunque comparada con la respuesta de la población de la GAM, esta población confía más
en el poder local.

De esta población, sólo el 50 por ciento tiene mucha confianza en la Iglesia
Católica. También confían en las universidades públicas (50%) y en las universidades
privadas (45%).

Tienen más confianza en el Poder Judicial los de clases media y alta, pues superan

el nivel de respuesta en 8 puntos porcentuales y confían más en el poder local, superando
la respuesta en 7 puntos porcentuales.

CUADRO 6.3

AMSJ: DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
CONFIANZA EN DIFERENTES INSTITUCIONES

-ENCUESTA PERSONAL-

DICIEMBRE 1999

wm

I Total Mucha Poca
tesssac

Niiiguiiá N
s

a

6.945.038.1100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

9.9Poder Ejecutivo
Poder Judicial

Poder Legislativo
Defensoría de los Habitantes

Tribunal Supremo de Elecciones
Municipalidades

Iglesia Católica
Otras iglesias cristianas
Universidades públicas
Universidades privadas

7.438.120.3 34.2

10.9 34.2 8.446.5

12.422.329.735.6
10.434.225.729.7
4.035.137.623.3

5.027.217.850.0
7.433.718.340.6

11.213.424.850.0

16.317.821.344.6

La información del Cuadro 6.4 presenta las respuestas obtenidas por sexo. Para la
encuesta personal no se observan diferencias por sexo. Las mujeres muestran más
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confianza en casi todas las instituciones, creen más en la Defensoría de los Habitantes
(43%) y en el poder local (31%).

La información del Cuadro 6.4 y Gráfico 6.4 muestran que no e.xisten diferencias
por sexo en cuanto a la percepción de la Iglesia Católica, Tribunal Supremo de Elecciones y
en las universidades públicas

CUADRO 6.4

AMSJ: PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN
CONFL4NZA EN DIFERENTES INSTITUCIONES POR SEXO

-ENCUESTA PERSONAL-

5^ r,i'

NINGUNA NS/NRPOCAMUCHA

I Hombre Mujer | Hombre | Mujer | Hoinbre ] Mujer | Hombreo i
mmm

9.44.242.512.3 40.6 35.8 47.9

23.6 34.4 34.0 43.8

16.0 34.4 34.0 55:2

43.4 34.4 25.5 29.2

7.3Poder Ejecutivo
Poder Judicial

Poder Legislativo
● Defeiisona de los
fiáb)itantés
Tribunal Supremo
de Elecciones

Múpiapalida.des
Iglesia Católica
Otras iglesias
cristianas

Universidades

públicas
Üiiiyérsidades
privadas

9.45.233.016.7

Í1.35.238.75.2

9.4 15.116.027.1

14.26.328.320.3 21.9 29.2 40.631.3

4.73:123.6

30.2

29.2

31.1 34.4 40.6 47:9

49.1 19.8 16.0 24.0

48.1 20.8 16.2 38.5

14.6
4.75.251.0
6.68.332.3

13.210.413.250.0 26.0 23.6 13.550.0

17.914.616.7 18.922.9 19.843.445.8
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GRAFICO 6.3

AMSJ: PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN SI TIENEN
MUCHA CONFIANZA EN DIFERENTES INSTITUCIONES POR SEXO

-ENCUESTA PERSONAL-
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GRAFICO 6.4

AMSJ: PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN POCA
CONFLANZA EN DIFERENTES INSTITUCIONES POR SEXO

-ENCUESTA PERSONAL
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2. Instituciones que fortalecen la democracia

En esta oportunidad, además de querer conocer el grado de confianza que las y los
costairicenses le tienen a las instituciones del país, se les preguntó: En su opinión cuánto
contribuyen a mantener ia democracia las siguientes instituciones?

Como se obsen’a en el Cuadro 6.5, la mayoría de las personas entrevistadas de la

GAM -estratos medios y altos- (61%) consideran que la Defensoría de los Habitantes es la
institución que más contribuye a mantener nuestro sistema democrático y por el contrario,
la institución que menos contribuye o contribuye poco, es la Municipalidad.

Al analizar la información por sexo, se obsei-\'a en el Cuadro 6.6 que son las mujeres
(65%) las que consideran que la Defensoría de los Habitantes fortalece mucho la
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democracia costanicense, superando el nivel de respuesta masculino en nueve puntos
porcentuales.

Por el contrario, los hombres consideran que son las universidades públicas las que
la fortalecen, superando la respuesta de las mujeres en 10 puntos porcentuales.

CUADRO 6.5

GAM: DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARICENSES SEGÚN
CUÁNTO FORTALECE LA DEMOCRACIA DIFERENTES

INSTITUCIONES

-ENCUESTA TELEFONICA-

DICIEMBRE 1999

sn

MfMm
m

NS/NR ■Poco NadaTótál Mucho

8.0 1 7100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0

100 0

100.0

100.0

100.0

36.7 . 53.7

36.3 51.3

31.3 50.7

60.7 32.3

49.3 41.7

29.0 54.0

54.0 34.3

Poder Ejecutivo
Poder Judicial

Poder Legislativo
Defeiisoría de los Habitantes

Tribunal Supremo de Elecciones
Municipalidades
Iglesia Católica
Otras iglesias cristianas
Universidades públicas

Universidades privadas

10311.0

1.316.7

1.35.7

1.77.3

1.315.7

2.39.3

7.321.332.0 39.3

3.06.055.0 36.0

39.0 47.7 3.69.7

. ..jfj
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CUADRO 6.6

GAM: PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN CUÁNTO
FORTALECE LA DEMOCRACIA DIFERENTES INSTITUCIONES

POR SEXO

-ENCUESTA TELEFONICA-

DICIEMBRE 1999

wíí;
'.'fr?

?-*ívá5
NS/NRNADAPOCOMUCHO

Mujer I Hombre; I Mujer | Hombre | Mujer , Hombre | MujerHoinbreIiistituciones

2.0 1.350.0 57.2 8.1 7.9

49.3 53.3 11.5 10.5
39.9 33.6

37.2 35.5

32.4 30.3

Poder Ejecutivo
Poder Judicial

ppdeíLegisI^to
E)efed$pna de los 56.1
Habitantes

Tribunal Supremo
de Elecciones

0.72.0

0.72.015.118.253.947.3

2.0 0.76:64.727 637.265.1

1.32.07.27.439.9 43.450.7 48.0

1.31.416.457.4 50.7 14.9

35.8 32.9 9.5

41.2 ● 37.5 20.9

26.4 31.6Municipalidades
Iglesia Católica
Qtras^lesiás;:;
cnsti^S; ■ ;
Universidades

públicas
Universidades

privadas

2.62.09.255.3

30.3

52.7
10.54.121.733.8

2.77.94.138.833.160.1 50.0

4.62.79.99.550.045.342.6 35.5

En el Cuadro 6.7 se analizan las respuestas que dieron las personas de clase baja,
quienes creen menos que los de clases media y alta en el Poder Ejecutivo, el Judicial y el
Legislativo fortalezcan la democracia costanicense.

Al igual que los de clases media y alta, la institución que en opinión de ellos a>aida a
fortalecer la democracia es la Defensoría de los Habitantes, aunque su respuesta es inferior
a las personas
universidades públicas (53%) y las privadas (46%), así como la Iglesia Católica (49%)
fortalecen la democracia costanicense.

entrevistadas telefónicamente en 10 puntos porcentuales. También las
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CUADRO 6.7

GAM: DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
CUÁNTO FORTALECE LA DEMOCRACIA DIFERENTES

INSTITUCIONES

-ENCUESTA PERSONAL-

DICIElVroRE 1999

rr

Total Mucho Poco Nada NS/NR,9,
«o

100.0 24.8 47.5 19.3 8.4

100.0 28.2 43.1 19.3 9.4

100.0 22.8 46.5 21.3 9.4

100.0 50.0 27.7 13.9 8.4

100.0 40.6 32.2 17.8 9.4

100.0 30.7 39.6 22.8 6.9

T60;0 48.5 25.7 16.3 9 9

Poder Ejecutivo
Poder Judicial

Poder Legislativo

I>^rispifó ide los Habitantes
Tribunal Supremo de Elecciones
Municipalidades

iglesia Gaiofe
Otras 40.1 25.7 21.8 12.4cristianas

Universidades públicas
Universidades privadas

100.0

100.0

52.5 27.2

28.2

8.910.9

45.5 10.415.8

Al analizar la información por sexo, se obseiva en el Cuadro 6.8 que no hay
diferencias marcadas en la respuesta que dan a la pregunta: Cuánto fortalece ¡a democracia
las distintas instituciones?

Las mujeres superan la respuesta de que las universidades públicas (56%) y las

privadas (47%), así como la Iglesia son instituciones que fortalecen la democracia.

Los hombres creen que el Poder Judicial y el Tribunal Supremo de Elecciones sí
fortalecen nuestro sistema democrático.

En donde si .se encuentra una diferencia significativa (7 puntos porcentuales) es en
los hombres (34%) opinan que las municipalidades sí a>oidan a fortalecer la

democracia.
que
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CUADRO 6.8

AMSJ: PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN CUÁNTO
FORTALECE LA DEMOCRACIA DIFERENTES INSTITUCIONES

POR SEXO

-ENCUESTA PERSONAL-

DICIEMBRE 1999

w m£ ¿su

NADA NS/NRPOCOISIÜCHO

Hombre Mujer | Hoiábré I Mujer | Hombre | Mujer Hombre MujerInstituciones

12.34.225.5 49.0 46.2 22.9 16.0

26.4 41.7 44.3 24.0 15.1

22.6 44.8 48.1 27.1 16.0

49.1 29.2 26.4 16.7 11.3

24.0Poder Ejecutivo
Poder Judicial

Poder Legislativo
Deferi^oríá de ios
íjgbitantes^: ?
Tribunal Supremo
de Elecciones

Municipalidades
Iglesia Católica
Otras iglesias
cristianas

Universidades

públicas
Universidades

privadas

14.24.230.2

22.9 13.25.2

I3v23.151.0

14.24.238.7 33.3 31.3 19.8 16.042.7

10.43.127.4 33.3 45.3 29.2

46.2 27.1 24.5 31.3

17.034.4
1425.215.1

13.2

46.9
16.08.333.3

1 *2 O
4.26.655.7 31.3 24.5 15.649.0

14.26.313.247.2 31.3 25.5 18.843.8

VII. PERFILES DEL SIGLO XX

1. La familia costarricense

Como se observa en el Gráfico 7.1, el 92 por ciento de la población del GAM
entrevistada considera que la familia de hoy en día es diferente a la de hace 20 años. Entre
las razones que dan para opinar de esa manera, destaca con un 33 por ciento que los valores
y las costumbres de las familias han cambiado. Otra de las respuestas que dan es que antes
había más respeto hacia los padres (17%) (Gráfico 7.3).

Las personas entrevistadas en el AMSJ (Gráfico 7.2) de bajos ingiesos coinciden
la opinión de las personas de clases media y alta de que la familia sí es diferente, pues

Como .se ob.sei-va en el Gráfico 7.3 para esta población la
con

: í opina el 93 por ciento,
principal razón del cambio es que antes había más respeto y confianza hacia los padres. Le

orden de importancia y con un 13 por ciento el hecho de que antes no había tanto

asi

sigue en

problema social.
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GRAFICO 7.1

GAM: DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES QUE

OPIN.A QUE LA FAMILI.A COSTARRICENSE ES DIFERE.NTE
A LA DE HACE 20 AÑOS

-ENCUESTA TELEFONICA-

GRAFICO 7.2

AMSJ: DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES

QUE OPINA QUE LA FAMILIA DE HOY ES DIFERENTE
A LA DE HACE 20 AÑOS

-ENCUESTA PERSONAL-

□ S1
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□ NS/NR
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GRAFICO 7.3

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE MANIFIESTAN

RAZONES SOBRE EL POR QUÉ UNA FAMILIA DE AHORA DIFIERE
DE LA DE HACE 20 AÑOS, SEGLIN TIPO DE ENCUESTA
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2. Sentimientos de la población de hoy día

Como ha sido costumbre en las encuestas del IDESPO, se preguntó acerca de la

frecuencia con que la población experimenta diferentes sentimientos.

En esta opoitunidad se creyó relevante incluir esta información en este apartado del
documento, pues para delinear un peifil hay que saber cómo se sienten en sus vivencias
cotidianas.
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Al respecto, se observa que la felicidad y el amor son sentimientos que tiene la
mayoría de las personas entrevistadas sin distingos de su condición social y económica.
Sin embargo, no debe dejar de preocupar que entre la población de la GAM un 19 por
ciento dice sólo a veces o nunca experimentar felicidad y amor (20%).

Esta situación es aún más marcada entre quienes son de estratos bajos, pues un 39

por ciento señala que “a veces o nunca” es feliz y un 24 por ciento que es poco frecuente
sentir amor a su alrededor (Cuadro 7.1).

CUADRO 7.1

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
FRECUENCIA CON QUE HA SENTIDO FELICIDAD Y

AMOR EN LOS ULTIMOS MESES SEGÚN TIPO DE ENCUEST.4
JULIO 1999-DICIEMBRE 1999

ÁiiiórFeíiGldádIPéÜfeidáij:		
Jul. ^liL ^ I Píe. 99 I Jut 991 Dicv 99 ] JuL 991 Pie. 99

AmorÍFréCiiéiicia

100.0 100.0100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0TOTAL

54.0 65.850.0 47.0 63.9 60.0 37.6 40.1

33.4 32.3 24.2 19.0 23.3 19.3

i.O 1.3 0.7 0.7 0.3 0.5
14.6 16.7 9.6 17.0 30.4 31.2

1.0 2.7 1.6 3.0 8.4 8.4

Siempre

Casi !5iempre
Indiferente

A veces

Nunca

NS/^ :

9.418.1

2.50.3

21.3 13.4

6.3 10.4

0-5Ó.50.3

La frecuencia con que las poblaciones entrevistadas manifiestan e.xperimentar
situaciones negativas se muestran en el Cuadro 7.2. Aunque al comparar la información
con Julio 99 parece ser que ha disminuido en ambas encuestas el porcentaje de personas

siente preocupación, inseguridad, tristeza y miedo siempre o casi siempre en su vida
cotidiana.
que
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CUADRO 12

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE HA SENTIDO
SIEMPRE O CASI SIEMPRE ALGUNA DE LAS SIGUIENTES

SITUACIONES SEGÚN TIPO DE ENCUESTA
JULIO 99-DICIEMBRE 99		

Telefónica

(11=300)

(^1

PefsQiialTelefónicaPersonal

(IV(n.(11=202)

Siempre o casi
siempre

Siempre o casi
siempre

Siempre o casi
siempre

Siempre o casi
siempre

Tipo de sentimiento

49.537.745.037.3Preocupación
Inseguridad

Esteza
lifiedo^

i^argura

32.419.924.222.3
29.314.224v316.3
27.514.222v218.3
15.34.612.96.7

Por consiguiente, si estos datos se analizan a la luz del fm del siglo, se observa que
de emociones debido a susla población costarricense siente en lo personal una serie

vivencias cotidianas que la hacen no ser feliz ni tener todo el ánimo para buscar el piogieso
personal y familiar al iniciar el Siglo XXI.

3. Creencias religiosas

La religión es uno de los valores que la sociedad costarricense ha transmitido de
generación en generación. Es por eso que en los umbrales del Siglo XXI, el IDESPO quiso
dejar registrada la actitud religiosa de la población residente en la GAM de estratos medios
y altos y de bajos ingresos residentes en el AMSJ.

Al respecto, se obtiene que la gian mayoría de las personas manifiestan creer en
Dios (98% GAM y 98% AMSJ), estar identificado con alguna religión (92% en GAM y
89% en AMSJ) y practicar el catolici.smo (82% en GAM y 55% en AMSJ).

Estos datos revelan de alguna fonna que las otras iglesias cristianas han atraido
las últimas décadas del Siglo XX y esto se da con mayor

donde un poco más de una tercera parte de la
adeptos de la religión católica en
énfasis en el sector de bajos ingiesos.

población entrevistada revela tener otra religión. Quizás esta situación se e.xphca por qué
bajos quienes más e.xperimentan problemas y las iglesias cristianas se han

dedicado a que la gente encuentre en la palabra de Dios que ellos transmiten, un consuelo
más efectivo del que le da la religión católica.

son los sectores
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GRAFICO 7.4

PROPORCION DE COSTARRICENSES QUE MLIESTRAN
CONVICCIONES RELIGIOSAS SEGÚN TIPO DE ENCUESTA

?^.98
Cree en Dios

^88.6
SS! 92,3Se siente identificado con alguna

religión
IÍili!iiiiliÍBii!ii!'ii|!iliiii!li!!i!M

,,

i;: i: iiüüi

%ká
V'i

aiiSiiyl 82
■ 'V' 	

Es católico
r

80 1000 20 40 60

Porcentaje

I Telefónica (n=300) 0 Personal (n=202 )

4. Las mujeres y los hombres de hoy día

Uno de los aspectos que IDESPO consideró importante incluii' en este peiTil de las y
los ciudadanos de hoy día, fue la de cómo se identifican las mujeres >' los hombres que van
vivir la experiencia del cambio de siglo.a

Al respecto, se le preguntó a las personas entrevistadas en la Encuesta de Diciembre
En ambos99 sobre las tres características principales de las mujeres y los hombres,

estratos las respuestas fueron muy diversas, pero debe llamarse la atención que hay más
percepciones negativas que positivas, sobre todo en lo que se relaciona con los varones.

A continuación se presenta una comparación entre las personas de estratos medios y
altos Y los de bajos ingiesos, con las características principales que se perciben hacia los
hombres.
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Encuesta telefónica Éiicuesta personalCaracterísticas	

25.444.0Machistas

Jrábajáfees

Vagos, poco trabajadores, mediocres
IitCvSponsables, irrespetuosos

Viciosos, delincuentes 		

10.422.7

33.319.0

32.718.7

23.87.0

Por consiguiente, se observa (Cuadro 7.3) que las personas de bajos ingresos tiene
percepción más negativa hacia los hombres de hoy dia.

A las mujeres se les reconoce como características piincipales las siguientes:

una

Encuesta telefónica Encuesta personalCaracterísticas

20.831.7Trabajadoras

Liberales

Independientes, emprendedoras

Vagas, irresponsables

Responsables

Viciosas

15.323.3

7.420.7

27.28.0

9.48.0

9.42.3
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CUADRO 7.3

PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN CARACTERISTICAS
QUE ATRIBUYEN A LOS HOMBRES DE HOY EN DIA POR TIPO

DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

44.0 35.4Machistás

Trabajadores
Vagos, poco trabajadores, mediocres
Irresponsables, irrespetuosos
Hoii0stQS ,

ReépbÁsábles, esforzados, luchadores
Viciosos, delincuentes

Mujeriegos
Infieles

Alcohólicos

Fiesteros

:^ófósós con
Hipóéníás, mentirosos
Despreocupados
Liberales

Inse^ps
BondadOsós, confiados, respetuosos
Materialista

Confomiista

Q^Í0sO,;i^
Mantenidos

Faltos de decisión, interés

No aman, poco amorosos

Inteligénté
Deportistas
Individualista

Educado

Agarrados
Posesivos

Serios

Vanidoso, narcisista
Celosos

Semichapisos
Exitosos

Oportunista
Otias características negativas de hombres
Otras características positivas de hombres

.10.422.7

33.719.0

32.718.7

2^012.3

B:4 V12.0

23.87.0

6.47.0

5.&YO

9.44.7

2.04.0

4.7

7.43.3

3.03.3

1.53.3

3.3 1.5

1.53.3

1.02.7

0.52.7

2.7

2.3 3'5

0.92.3

3.01.7

1.01.7
Ó;51.3

0.51.3

0.51.3

1.3

1.51.0

0.51.0

0.51.0

0.50.7

0.50.3

0.3

0.3

25.728.7

22.0 9.4
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CUADRO 7.4

PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN CARACTERISTICAS
QUE ATRIBUV: EN A LAS MUJERES DE HOY EN DIA POR

TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

rnmm

Trabajadoras
Liberales

Independientes, emprendedoras
Gaiíñóisás; tiernas

Vagas, irresponsables
Responsables

Calcuiadoras, interesadas, se dejan llevar por lo económico
Buenas madres

irifiólesV alegronas

Honestas, sinceras
Libertinas, menos valores morales, indigna

20.831.7

15.323.3

7.420.7

3.09.7

27.28.0

9.48.0

■7:9

: 4.5

3.56.0

6.45.3

"6.4::::M
5.45:0

2.55.0

3.54.0

5.03.7

4.43^7Mujeres de hogar
Valientes, fuertes
Vanidosas

Preocupadas
Independiente, no sumisas
Viciosas

Malas madres

Inseguras, débil, tonta
Fieles

Desamorosas

Guapas
Maclústas

Desconfiadas, menos pacientes
Indefensas

Consciente, Iioniada

Inteligentes
Sensibles

Cooperadoras
Alborotadas

Sometidas

Desviadas

Religiosas
Individualistas

Atenidas

Otras caiacterísticas negativas de mujeies
Otras características positivas de mujei-es

3.53.7

2.53.0

1.537

0.54.7.
9.42.3

5.42.0

2.52.3

2:0 2.0

1.02.0

3.01.7

2.51.7

1.51.3

0.51.3

0.51.3

1.51.0

1.0

0.51.0

1.00.7

1.00.7

1.00.7

0.50.7

0.50.7

0.5

32.230.0

29.7 15.9
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VIII. NAVIDAD Y VACACIONES DE FIN DE SIGLO

1. Expectativas navideñas

El 45 por ciento de la población residente en la GAM considera que para su familia
esta Navidad será mejor que la del año pasado. Le siguen en orden de importancia aquellos
que consideran que la situación no tendrá variaciones, que será igual (36%) a como
vivieron estas fechas en 1998. Sólo un 9.3 por ciento percibe que para su familia la
situación será más complicada este año (Gráfico 8.1).

Ahededor de una tercera parte (33%) de la población de bajos ingiesos residente en
el Ai*ea Metropolitana de San José también considera que la Navidad para su familia será
mejor que el año pasado. Un porcentaje más alto (38%) considera que el período navideño
para su familia será igual que el año anterior.

GRAFICO 8.1

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN

COMO CONSIDERAN QUE SERA ESTE AÑO LA NAVIDAD
PARA SUS FAMILIAS POR TIPO DE ENCUESTA

Mejor que el año pasado 144.7

3.'^8
133

1
Igual

m Personal (n=202)

m Telefónica (n=300)
20.8Peor

iAún no lo ha pensado f8Z

ñ.3
NS/NR

0 10 20 30 40 50

Porcentaje

Consecuentemente con las re.spuestas anteriores, la información de la Encuesta del

IDESPO revela que la población de la GAM en un 82 por ciento no dejará de hacer ninguna
de las actividades que acostumbra hacer por estas fechas navideñas. Del 18 por ciento
restante la causa principal que sobresale es la económica, como la razón por la que dejarán
de hacer alguna actividad, tal como reducir las compras, comprar barato o no regalar.

Este año las personas de estratos medios >' altos de la GAM se muestra más

optiiTiista que 1998. donde entonces fue un 72 por ciento el que únicamente reportó no tener
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que dejar alguna costumbre navideña, pues no contaba con posibilidades económicas para
poder festejar la Navidad.

Entre las los residentes de estratos de bajos ingiesos, se obseiva que es también un

80 por ciento el porcentaje de quienes no dejarán de seguir sus costumbres navideñas y
quienes sí lo van a hacer se debe a la falta de dinero, principalmente.

Por consiguiente, la última Navidad del Siglo XX será vivida por la población de
manera tradicional, donde se podrán consei-var las costumbres propias de la época. Sin

embargo, no hay que olvidar que para una quinta parte de la población de bajos estratos, las
perspectivas se muestran peores en comparación con el año anterior.

2. Recreación, turismo y expectativas para vacacionar

Los planes y proyecciones de las autoridades en materia de turismo indican con cierto
orgullo que para finales de Diciembre del 99, antes del nuevo milenio, estará en Costa Rica
el turista un millón. Este crecimiento numérico de la actividad en cuanto al anibo del
turismo extranjero es muy beneficioso e importante no sólo para la industria turística, sino
para el país, que busca por distintos medios aprovechar al máximo sus fortalezas y
potencialidades de cara al nuevo siglo.

Por otro lado, estudios anteriores realizados por IDESPO, han constatado que las y
los costaiTicenses ante la crisis económica y los ajustes que hacen los gobiernos, se ven

obligados a reducir sus presupuestos destinados en otras ocasiones a actividades recreativas
y turísticas. Este comportamiento se presenta con mayor impacto en las personas de
menores ingresos, normahnente excluidos de muchas actividades como en este caso la
recreación y el turismo nacional.

El turismo y la recreación son componentes importantes para mejorar la calidad de
vida de las personas y considerando que se apro.xima el fin y principio de año -período que
coincide con las vacaciones escolares y laborales- se buscó indagar las e.xpectativas en
cuanto a recreación y turismo que tienen los sectores de ingresos medios y altos, así como
los de bajos ingresos, representados en ambas encuestas.

a) Costumbres pitra vacacionar

Según la encuesta telefónica, un 40 por ciento de las y los residentes de la G.AJVf
manifiesta que no acostumbra realizar alguna actividad vacacional o recreativa durante las
vacaciones escolares de fin y principio de año, porcentaje muy similar al obtenido en la
encuesta de hace un año (Diciembre 98). Por otro lado, un porcentaje importante de los
sectores de medios y altos ingiesos (telefónica) si acostumbra vacacionar en esta época
(60%) y este año no será la e.xcepción.

Para el caso de la encuesta personal, representativa de sectores de bajos ingresos, las
personas que no lo acostumbran hacer es mucho mayor, pues un 55 por ciento así lo indica.
Hace un año (Diciembre 98) este porcentaje era casi del 60 por ciento, con lo que se

una
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observa una ligera disminución porcentual de personas que no lo hacían. Las que si
acostumbran hacerlo en esta época, alcanza una mención del 45 por ciento (Cuadro 8.1).

Es palpable que existe un giueso de la población costairicense que no acostumbra o
no puede llevar a cabo este tipo de actividades en esta época del año, mayoritariamente en
los sectores de bajos ingresos, que indudablemente necesitan mejorar sus condiciones
socioeconómicas, así como su calidad de vida antes de aprovechar los recursos para hacer
turismo.

Esto debe llamar la atención de los entes encargados en la necesidad de estimular y
fomentar la práctica de la recreación y el turismo nacional como un componente vital para
la calidad de vida de las personas, que pennila no sólo descansar y disminuii’ los niveles de
estrés en la población, sino también amortiguar y reorientar en alguna medida los niveles
de violencia que vive la sociedad costairicense.

La información por sexo muestra para la encuesta telefónica una diferencia a favor de
las mujeres que dicen realizar alguna actividad vacacional o recreativa en esta época,
siendo de un 62 por ciento para las mujeres y de un 58 por ciento para el caso de los
hombres. En la encuesta personal, el porcentaje de hombres y mujeres que dice sí hacerlo,
es similar (Cuadro 8.2).

Este porcentaje en cuanto a la diferenciación por sexo de las personas que no
acostumbran o no pueden vacacionar en la encuesta personal, viene siendo muy similar a
los datos presentados hace un año, con lo que se evidencia que en el caso de los sectores de
menores ingresos, el grupo de las mujeres sufre una mayor exclusión para poder realizar
actividades turísticas y recreativas.

CUADRO 8.1

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
ACOSTLTMBRA VACACIONAR EN EL FLN Y PRINCIPIO DE

AÑO SEGÚN TIPO DE ENCUESTA
DICIEMBRE 1998 Y DICIEMBRE 1999

fTBB

PersonalTelefónica TelefónicaCategoría Personal

11=20211=300 11=30011=202

100.0100.0100.0TOTAL 100.0

44.66059 40.5SI

55.44041 59.5NO
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CUADRO 8.2

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
ACOSTUMBRAN VACACIONAR DURANTE EL FIN Y PRINCIPIO

DE AÑO POR SEXO SEGÚN TIPO DE ENCUESTA
DICIEMBRE 1999

SSWñWSfM

ÉmWm:f
?¿Ür.Vl.4
í'o

Hombres Mujeres Hombres Mujeres

100.0100.0100.0100.0TOTAL

42.546.961.858.1SI
57.553.138.241.9NO

b) Vacaciones 1999-2000

De las y los costarricenses que dicen realizar alguna actividad vacacional
recreativa durante las vacaciones de fin y principio de año. la mayoría manifiesta que sí lo
podrán hacer en este período. Esto es así, tanto para las y los entrevistados en la encuesta
telefónica (75%) como en la encuesta personal (68%). Porcentajes muy similares dicen no
poder hacerlo en esta ocasión. Puede notarse sin embargo, que son más las y los
costarricenses de clase baja los que no saben si podrán hacerlo y se manifiestan aún
indecisos (17.8%) en relación con los de la encuesta telefónica (10%) (Cuadro 8.3).

o
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CUADRO 8.3

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES QUE

ACOSTLIMBRAN VAC.ACIONAR Y PODRAN O NO REALIZAR
ALGUNA ACTIVIDAD RECREATIVA O VACACIONAL ESTE

FIN Y PRINCIPIO DE AÑO POR TIPO DE ENCUESTA
DICIEMBRE 1999

%

ms.m

100.0100.0TOTAL

68.875.6Si a vacacionar

N6i>otó hacerk)
Nó sabe aún (indecisos

13.414.4

17.810.0

c) Razones por las que vacacionará

En la información del Cuadro 8.4 se presentan las principales razones que manifiesta
la población entrevistada en ambas encuestas de las que realizan alguna actividad
vacacional o recreativa durante este fin y principio de año. Para el caso de la encuesta
telefónica, los residentes de la GAiVl lo argumentan en la necesidad de recrearse, pasear o
descansar (34%). Un 13 por ciento manifiesta que lo harán por la necesidad de
desestresarse o relajarse y un 10 por ciento por costumbre o tradición.

En el caso de la encuesta personal, es también la necesidad de recrearse y pasear
(22%), así como la necesidad de desestresarse-relajarse (22%) y el hecho de compartir con
la familia (11.2%), las razones piincipales por las cuales los sectores de clase baja
realizarán alguna actividad recreativa o vacacional en esta temporada.

Las y los costairicenses que acostumbran vacacionar en esta época, pero que no lo
podrán hacer esta vez, argumentan su situación económica como el motivo de mayor peso,
situación que es más evidente en los costan icenses de la encuesta personal (10%) que en la
telefónica (4°ó). Es indudable que el aspecto económico es un factor de mucho peso a la
hora de tomar la decisión de vacacionar, sobre todo en los sectores de menores ingresos.
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CUADRO 8.4

PROPORCION DE COSTARRICENSES SEGÚN RAZON
PRINCIPAL POR LA CUAL VACACIONAR.A. O NO ESTE
FIN Y PRINCIPIO DE AÑO POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

mmmm
.. -

'W. ai
V.'íí-v’ííS

« sr.
ÍK

100.0100.0TOTAL

RAZON POR LA QUE LO HARA

22.2

22.2

12.2

11.2

34.3Recrearse, pasear, descanso
Desestresarse, relajarse, hace falta
Por costumbre/tradición

Por la familia/i?ór compartir
Otros sí lo harán

12.7

10.2

8.0

4.45.5

RAZON POR LA QUE NO LO
HAR.4

10.04.4Situación económica

Problema de tiempo, trabajo, estudio
Problemas de salud

Otros que no

5.62.7

2.2

7.87.2

o 115.0NS/NR

Considerando que en Costa Rica las posibilidades para vacacionar van ligadas con
los períodos de vacaciones escolares, se les preguntó a las y los entrevistados si visitaron
él o su familia algún lugar turístico durante las vacaciones de medio período (,Tulio 99). Se
obsen/a en el Gráfico 8.5 que para el caso de la encuesta telefónica, el 36 por ciento de los
entrevistados manifiesta que sí lo hizo, mientras que una mayoría (639o) indica que no.
Para el caso de la encuesta personal, se obsei^va que fueron menos las personas que sí
visitaron algún lugar turístico o recreativo a mitad del año escolar (26‘^o). La infonnación
por sexo indica que en ambas encuestas fueron más las mujeres que los hombres las que
mencionaron visitar algún lugar turístico a mitad del año escolar.
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GRAFICO 8.5

DISTRIBUCIÓN RELATIVA DE COSTARRICENSES QUE VISIT.4RON
ALGUN LUG.4R TURÍSTICO DURANTE LAS

VACACIONES DE MEDIO AÑO POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

Personal

Porcentaje

d) Personas con las que vacaciona

Como es tradicional para las y los costanicenses, la familia ocupa un lugar
importante en muchas de sus decisiones y actividades que lleva a cabo, las vacaciones
(ligadas en mucho con los recesos escolares), no son la excepción. Se obser\^a en el
Cuadro 8.6 que la mayoría que acostumbra vacacionar lo hace en compañía de su familia.
Esto es así sobre todo en la encuesta telefónica como en la personal. En el caso de la
encuesta telefónica, esta mención es del 72 por ciento. Como segunda opción se menciona
la categoría ‘‘con amigos” con un 11 por ciento de mención y con una mención muy
similar se señala la presencia de amigos y familiares (10%). Se debe recordar que una de
las razones que dan los costanicenses para poder irse de vacaciones es la necesidad de
^"comparth y unh a la familia’’. Finalmente, la costumbre de aventurarse o vacacionar solo,

algo tradicional para el coslanicensc. por lo que recibió en este caso muy poca
mención (3%).
no es

Para el caso de la encuesta personal, se obseiva que también se prefiere en foima

mayoritaria paseai
indica, mientras que con
categorías
sÜTiilar(6%), pero

● o vacacionar en compañía de la familia, pues un 78 por ciento así lo
la pre.sencia de amigos se menciona en un 12 por ciento. Las
compañía de amigos y familiares” recibe un porcentaje muy

mayor que para la encuesta telefónica.
solo” o 'en

i
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CUADRO 8.6

DISTRIBUCIÓN RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
CON QUIEN SALE A VACACIONAR POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

i3^

100.0100.0TOTAL

69.672.4Con familiare.s

Con amigos
Con amigos y familiares
Solo

ns/nr;;

12.011.0

6.510.0

6.53.3

5.43.3

A través de la infonnación que se ha presentado, se evidencia en ambas encuestas,
que una mayoría de las personas entrevistadas no acostumbra vacacionar o realizar alguna
actividad recreativa, lo que es más evidente en aquellos sectores de menores ingiesos. Los
problemas económicos en primer instancia y los altos precios de los servicios ofrecidos, asi

la necesidad de mayores facilidades e información, inhiben a la población
costanicense a practicar con más regularidad el turismo dentro del país.

Está demostrado que el turismo y la recreación son sin duda una actividad que
incide directa y positivamente en el mejoramiento de la calidad de vida de las personas,
aporta beneficios adicionales, no sólo a través de su variable económica, generadora de
empleo y riqueza, sino porque además sus efectos sociales y culturales permiten una
efectiva integración social y cultural de las personas.

como

En el ámbito mundial, Costa Rica es reconocida como uno de los países precursores

y líderes del ecoturismo, con altos índices de crecimiento sostenido de la actividad y donde
alcanzar antes del nuevo milenio una cantidad record en el arribo de turistas (unse espera

millón 1999), que vienen a di.sfmtar no sólo de nuestros atractivos naturales, sino también
de nuestra cultura y de la fonna de ser el costamcense. Este aumento sostenido de turistas
extranjeros es de gran importancia para el país y sigue poniendo al país a la vanguardia en
la región, pero también lo compromete como país hospitalario, solidario y amante de la
democracia, a velar porque cada vez sean más los y las costanicenses que puedan
disfi-utar, recrearse y participar de la actividad turistica nacional, tan apetecida y valorada
por el turista extranjero.

A través de varios de sus estudios, IDESPO ha evidenciado esta problemática y lia
abogado por la necesidad de crear y promover progiamas y estrategias de turismo, que
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pennitan crear las condiciones para que cada vez más familias costanicenses puedan
disfrutar de actividades recreativas y vacacionales en el país, en aras de mejorar su calidad
de vida. En el nuevo siglo debe fomentarse no sólo un mayor acceso al turismo nacional y
la recreación de amplios sectores de la población costarricense que no lo tienen aún, sino
también lograr que cada vez más familias costanicenses participen activamente como
pequeños y medianos empresarios de la actividad turística, en aras de logiar una mayor
democratización y sustentabilidad de la misma.

En esta labor, el ente rector de la actividad, el Instituto CostaiTicense de Turísmo,
conjuntamente con otras instituciones, como por ejemplo el Instituto Nacional de
Aprendizaje, el Banco Popular, la Caja Costanicense de Seguro Social, el Instituto Mixto
de Ayuda Social, las distintas ONGs y por supuesto la empresa privada, tienen mucho que
ofrecer en su labor de promover y gestionar un desanollo turístico que cobije también a los
distintos grupos y sectores que componen la población costanicense.

IX. RETOS Y EXPECTATIVAS HACIA EL SIGLO XXI

1. Sentimientos hacia el cambio de siglo

A las poblaciones entrevistadas se les preguntó; ¿Cómo se siente usted ante la
llegada del nuevo milenio o el cambio de siglo?

En general, las personas entrevistadas residentes en la de estratos medios y
altos manifiesta sentirse bien (30%), lo considera un año más, igual que todos (20%) o lo
percibe con tranquilidad (25%). Sólo un 8 por ciento de la población lo ve con reserva y
dice estar “asustado” por el cambio de siglo.
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CUADRO 9.1

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
SENTIMIENTOS QUE LE PROVOCA EL CAMBIO DE

SIGLO Y MILENIO POR TIPO DE ENCUESTA

i LW
●cc:

mM

100.0100.0TOTAL

8.430.3Se siente bien

Está tranquilo
Es un año más

Seguró, positivo, contento, optiinista, con expectativas hacia algo
nuevo, ansioso

Asustado, negativo
Preparado
NS/NR . , ........

8.425.0

43.620.0

15.513.6

19.38;3

2.0

2.82.7

Cuando se obsei-van los datos de quienes son de estratos bajos y residen en el AMSJ

tiene alguna información diferente. El 44 por ciento se siente tranquilo, seguido por un
19 por ciento que se muestra negativo o asustado.
se
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CUADRO 9.2

GAM: DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES

SEGÚN SENTIMIENTOS QUE EXPERIMENTAN POR LA
LLEGADA DEL NUEVO SIGLO POR SEXO, EST.ADO

CONYUGAL Y NIVEL EDUCATIVO

n=300

j» Amm

Tránquifo Optimista NegativoCategoría iJh áñó mas

100.0100.0100.0 100.0100.0SEXO

48.0

52.0

41.551.7 46.2 52.0Masculino

Femenino 58.548.3 53.8 48.0

100.0 100 0100.0 100.0ESTADO CONYUGAL 100.0

24.046.348.3 60.061.5Gasadp(a)

Soltero(a)

Divorciaclo( a)/s eparado( a)

Viudo(á)

Unido(á)

60.036.631.7 29.320.9

4.012.215.0 4.011.0

12.04.93.3 2.733

1 7 V.' 33 4.0

100.0100.0NIVEL EDUCATIVO 100.0100.0 100.0

2.41.7Ninguno
Piimaria

Secundaria

Universitaria

Parauniversitaria

24.024.430.715.0

55.0

27.5
36.039.036.048.4

40.031.732.025.0 24.2

2-41.33.3
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CUADRO 9.3

AMSJ: DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES
SEGÚN SENTIMIENTOS QUE EXPERIMENTAN POR LA
LLEGADA DEL NUEVO SIGLO POR SEXO, EST.4DO

CONJ UGAL Y NIVEL EDUCATIVO
11=202

m
mrnmm

m

Traiíquilp Optimista Preparado NejjgativQBienÜn año másigonas

100.0100.0 100.0100.0100.0100.0SEXO

50.0 31.751.547.764.757.9Masculino

Femenino
50.0 68.348.552.335.342.1

100.0 100.0100.0100.0100.0ESTADO CONYUGAL

29.375;.033.341:2 :-:-35:2;47:4Casádo(a)
Soltero(a)
Unido(a)
Divorciado(a)/Separado(a)
Viudo(a)

22.018.238.629.421.1
34.125.024.2

21.2

19.323.521.1

● M
3:45.910.5

3-03.4

100.0 100.0100.0100.0100.0100.0ND'EL EDUCATIVO

4.950.09.13.911.8Ninguno
Primaria

Secundaria

Universitaria

50.050.051.548.976.557.9
039.443^11.842.1

4.5

2. Razones sobre sentimientos para el nuevo milenio

Para la población de estratos medios y altos, las dos principales razones por la que
e.xperimenta sentimientos ante el cambio de siglo se debe a “no hay motivo para sentirse
diferente” (37%) o porque tiene “fe en Dios” (24%) y nada malo sucederá.

importantes en los sentimientos que e.xperimenta la
Sin embargo, cabe destacar que los sentimientos negativos

Estas razones también son

población de bajos ingresos,
el Cuadro 9.4 encuentran justificación en el temor de la población por noseñalados en

saber que es lo que va a pasar.

entre las personas de estratos medios y altos lo consideran más los“Un año más

hombres (52%), las personas casadas (48®o) y quienes tienen un nivel educativo de
secundaria.



73

En cuanto a la sensación de sentirse “asustado o negativo” es mayor entre las
mujeres (52%), las personas solteras (60%) y la población universitaria que reside en la
GÁM.

Las mujeres de estratos bajos (52%), las personas solteras (39%) y quienes tienen
educación primaria, son los que dicen estar “tranquilos” ante la llegada del nuevo siglo.
Entre esta población del AlvISJ, quienes se muestran más negativos son las mujeres (68%),
las personas unidas (34%) y quienes tienen educación primaria.

CUADRO 9.4

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARICENSES SEGLIN RAZONES

POR LA QUE EXPERIMENTA CIERTOS SENTIMIENTOS HACIA EL
CAMBIO DE SIGLO POR TIPO DE ENCUESTA

Porcentaje j^or; que se siente así PorcentajePor qué se siente así

100.0100.0 TOTALTOTAL

No encuentra ninguna razón para
sentirse diferente

Dios lo acompaña, fe en Dios
Por lo que vaya a pasar

34.2No encuentra ningima razón para
sentirse diferente

Dios lo acompaña, fe en Dios

Todo lo pasado imo espera que sea
mejor
Por él ¿anibio de milenio

Por seguridad de que pasará algo bueno,
ha meditado mucho

Por lo que v aya a pasar
Go^ de buena salud

37.3

18.824.3

18.35.7 .

Ppr él cambio dé milenio
Por seguridad de que pasará algo bueno,
ha meditado mucho

Cambios tecnológicos
Todo jó : pasado uno espera que sea
mejor
Porque los cambios se dan a largo plazo
Tiene confianza en la familia

No tiene trabajo
Goza de buena salud

Campañas políticas siempre son iguales
Tiene trabajo
Por experiencia
Otras respuestas
NS/NR

5.Ó5.0

4.05.0

3.54.3

3.02:0

Tiene confianza en la familia

Es una etapa en la liistoria
Campañas políticas siempre son iguales
Porque los cambios se dan a largo plazo
Cambios tecnológicos

Por experiencia
No tiene trabajo
Orias respuestas
NS/NR

2.01.7

1.51.3

1.51.0

1.01.0

.51.0

s.7

.5.3

5.0 3.5

4.3 1.3

3. Po.sibilidade.s de eventos en los primeros 50 años del Siglo XXI

Hace cincuenta años Costa Rica inició una nueva etapa de su desairollo como

Estado-Nación, la cual es reconocida por propios y extraños como una de las más

significativas de su historia. Esta nueva etapa cimentada a lo largo de la historia en la
educación, las relaciones sociales y una dimensión ideológica determinada, fue articulando
las bases para una determinada visión de mundo y un sentido de identidad que ha
caracterizado a las y los costanicenses de la segunda mitad del Siglo XX. En esta Costa

tradicional" se erigían y se aceptaban conceptos y valores como por ejemplo: un paísRica
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amante de la paz, de la democracia y de la libertad, ajeno a las dictaduras y la violencia, un
país educado, religioso y solidario, que aspii'aba a una sociedad mejor.

En la actualidad algunos de estos conceptos y referentes de gran vaha, quizás han
ido perdiendo sustrato o contenido, producto de los cambios modernos y de la
globalización, que empuja hacia una sociedad más individual y consumista. Pero igual hoy
día, la población valora y resguarda muchos de estos referentes de su identidad
costanicense. Hoy, al igual que hace 50 años, y ante el advenimiento de un nuevo milenio,
las y los costarricenses se plantean nuevas aspiraciones y expectativas, nuevos retos y
esperanzas que el país podrá enfrentar en los próximos 50 años del nuevo siglo.

Con la finalidad de conocer la opinión de los y las costanicenses sobre una serie de
aseveraciones (positivas y negativas), que podrán o no suceder en el próximo siglo,
preguntó a las y los entrevistados su opinión sobre las posibilidades de que sucedan estos
eventos dentro de los primeros 50 años. Muchos de los eventos o aseveraciones expuestas
pueden suceder o no en un lapso menor o mayor al período de referencia en mención (50
años), el cual se ha establecido tan sólo como un parámetro cronológico, sin que medie
ningún otro criterio.

a) Una mujer Presidenta

En la información general del Cuadro 9.5 se puede obseiv'ar que para una gran

mayoría de las y los costanicenses entrevistados, tanto en la encuesta telefónica (74%) y
aún más en la personal (87%), la elección de una mujer como presidenta del país tiene
mucha posibilidad de que ocun*a dentro del lapso de tiempo establecido. Esta es una de las
aseveraciones que mvo mayor mención afirmativa por parte de las y los entrevistados en
ambas encuestas y evidencia la aceptación del nuevo rol que las mujeres han venido
obteniendo en nuestra sociedad, lo cual les abre nuevas perspectivas como gobernantes y
administradoras políticas del país. Ya en la región centroamericana los países limítrofes de
Costa Rica han elegido mujeres en la presidencia del país, por lo que esta situación en un
país democrático, es vista con mucha posibilidad por la gian mayoría de los costanicenses.

La información por sexo que se presenta en el Cuadro 9.6 indica una diferencia
porcentual en la encuesta telefónica de más de seis puntos a favor de esta posibilidad por
parte de las mujeres (53%), que la externada por los hombres (46%). En el caso de la
encuesta personal no se muestran diferencias significativas a esta afinnación. Lo anterior
también evidencia que existe buena aceptación por parte de los hombres a la posibilidad de
una mujer presidenta para el país.

b) Costarricenses con Premio Nobel y viaje a Marte

de las premisas con mayor aceptación de ocunencia que ven factible las y los
entrevistados, es la posibilidad de que otro costarricense logre un premio nobel, con un 79
por ciento para la encuesta telefónica, mientras que para la personal es un poco mayor
(85%).

se

Otras
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También se destaca el hecho de que un 64 por ciento en la telefónica y un 70 por
ciento en la personal ven posible la llegada de un costanicense al Planeta Marte dentro de
los próximos 50 años. En la encuesta telefónica son más las mujeres que así piensan
(55%) que los hombres (45%). Para la encuesta personal esta relación es de 47 por ciento
en los hombres y del 52 por ciento en las mujeres.

Es posible que 50 años atrás, sin contar con e.xperiencias o referentes como el
premio Nobel otorgado al Dr. Oscar Alias Sánchez y la brillante cañera espacial del Dr.
Franklin Chan Díaz, así como sin contar con los avances en la infonnación y las
comunicaciones modernas que han achicado el mundo actual, la mayoría de las y los
costaiTÍcenses de antaño, no soñaron con la posibilidad de que algún costairicense
obtuviera logios de esta magnitud. Sin embargo, hoy día una cantidad importante de los y
las costarricenses ven posible que sus compatriotas revivan y logren alcanzar este tipo de
hechos de trascendencia mundial durante la primera mitad del nuevo siglo. Lo anterior
mueve a pensar que se tiene fe y esperanza en la capacidad y los logios que pueda alcanzar
el costarricense del nuevo milenio, siendo las mujeres las que más comulgan con estas
afirmaciones.

c) Costa Rica encontrará curas a enfermedades del siglo

Este optimismo y confianza en la capacidad del costanicense también se refleja al
obsei'var que casi un 60 por ciento de las y los entrevistados en la encuesta telefónica y un
67 por ciento en la personal, ve factible que en Costa Rica se puede encontrar la cura a las
denominadas enfermedades del Siglo XX (SIDA y cáncer). La información por sexo sigue
indicando que en ambas encuestas son también las mujeres las que siguen manifestando
mayor confianza y optimismo en este tipo de afiimaciones (58?^ en la telefónica y 55% en
la pei-sonal). La confianza y seguridad en nuestro sistema de salud y en sus profesionales
parece reflejarse en estos resultados. Los últimos avances en materia de salud, como los
transplantes y otros avances que ha logrado la medicina costanicense en las últimas
décadas, hacen pensar positivamente que el país pueda alcanzar logros científicos de esta
magnitud.

d) Costa Rica comopaís desarrollado

Las aspiraciones, esperanzas y frustraciones de muchas de las personas de nuestra
sociedad respecto a aspectos básicos y cotidianos del co.stanicense actual, como son las
necesidades de una vivienda propia, de conseguii* un empleo estable y aspirar a un jDaís y a
una sociedad con mayor desanollo y bienestar, se ven reflejadas en la opinión que expresa

un importante número de entrevistados. Al obseivar que si bien un 48 por ciento de las y
los costarricenses de la encuesta telefónica ven posible que dentro de los próximos 50 años
las familias costaiTÍcenses tendrán casa propia, un porcentaje muy similar (49%) no ve
factible este tipo de afimiación. La infonnación por sexo evidencia que son las mujeres

quienes más se inclinan por esta posibilidad (56%) contra un 44 por ciento de lo que
manifiestan los hombres. Para el caso de la encuesta personal, la gian mayoria sí cree

posible esta afirmación (71%), siendo también las mujeres quiénes están más a favor de
e.sta posibilidad (55%).

Á
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Con relación a la posibilidad de que todos consigan trabajo, la opinión general en la
encuesta telefónica no es muy positiva, pues un 66 por ciento no lo ve posible. La
información por sexo sin embargo sigue presentado más optimistas a las mujeres, pues un
58 por ciento de ellas está a favor de esta posibilidad, contra sólo un 42 por ciento de los
hombres. Sin embargo, en la encuesta personal, representativa de los sectores de menores
ingi'esos, el 62 por ciento si cree factible o anlielan a que esta posibilidad se alcance en el
futuro. Son también las mujeres quienes se manifiestan más optimistas con esta afiimación
(53%), contra un 46 por ciento de lo que expresaron los hombres.

Finahnente, en cuanto a la posibilidad de que el país llegue a ser una nación
desaiTollada, las y los costanicenses de la encuesta telefónica lo ven factible en un 54 por
ciento de mención, mientras que para la encuesta personal es casi del 80 por ciento. Fiel a
su optimismo y reflejando una mayor esperanza, las mujeres se manifiestan un poco más a
favor de esta posibilidad (54%).

Es indudable que en el caso de la encuesta telefónica se nota una mayor

incredulidad o un mayor realismo al pensar en lo factible que pueden ser estas
afirmaciones. El problema de la vivienda o el empleo no parece un problema muy serio
para estos sectores de medianos y altos ingresos, aspectos que en gran parte han sido
logrados. Pero en el caso de la encuesta personal, en donde las carencias y necesidades por
obtener una vivienda propia, un trabajo estable y un mejor bienestar y desaiTollo, es donde
estas premisas se ven como aceptables y posibles y reflejan quizás sus aspiiaciones y
esperanzas más inmediatas, pese al incumplimiento de promesas y sueños truncados en el
pasado.

e) Guerra y terremotos en los próximos 50 añ os

Para el caso de eventos considerados de índole negativa o fatalista, como son
guen*a o un tenemoto, se obsei*va en el Cuadro 9.5 que para las y los entrevistados de la
encuesta telefónica la posibilidad de una tercera güeña mundial es posible en un 53 por
ciento, mientras que para la encuesta personal esto es mucho mayor (74%). La difusión
constante a través de los medios de comunicación de los distintos conflictos annados entre

los países y la presencia de dos guerras mundiales en el último siglo, incide quizás entre las
y los entrevistados a considerar posible este tipo de aseveración fatalista. Por
muestran diferencias significativas, tanto hombres como mujeres en ambas encuestas,
muestran un comportamiento muy similar a este respecto.

En relación con la ocunencia de un posible tenemoto en Costa Rica, se aprecia que
para los pobladores del GAM (telefónica) esto es posible en un 56 por ciento, siendo aún
mayor (70%) para el caso de la encuesta personal (AIVISJ). Es posible que la infonnación
que los medios de comunicación ha estado ofreciendo sobre la posibilidad de un fenómeno
de este tipo en nuestro país (Guanacaste), así como sobre las características sísmicas que
nuestro país presenta, estén orientando a los costanicenses a hacerse a la idea de un

posible tenemoto durante los próximos cincuenta años. La infonnación por sexo evidencia
que en el caso de la encuesta telefónica son los hombres quienes más posibilidad ven a que
ocun*a este tipo de fenómeno (53%), que lo que creen las mujeres (47%). Para el caso de
la encuesta de teireno no se presentan diferencias significativas a este respecto.

una

sexo no se
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J) Nueva aparición de la Virgen

La religiosidad de este país y su tradición católica han estado presentes por muchos
años en diferentes manifestaciones de fe. Tradicionalmente el costarricense guarda
celosamente su fe y la lleva dentro de sí como un valor muy importante, pero tampoco el
costarricense ha sido un pueblo afenado o devoto a las apariciones o manifestaciones
fácticas de sus creencias para validar su fe. Por tal se nota que en el caso de la encuesta
telefónica sólo un 37 por ciento considera factible la aparición de la Viigen de los Angeles
en los próximos cincuenta años. Para la encuesta personal si se nota un mayor número de
entrevistados que comulgan más con esta afiimación (45%). Quizás la creencia y necesidad
de un mayor apoyo espiritual en manifestaciones de esta índole, es más viable en aquellos
sectores más vulnerables y con mayores necesidades socioeconómicas.

La información por sexo indica que son mayoritariamente las mujeres quienes más
ven posible una nueva aparición de La Virgen de los Angeles dentro de los próximos 50
años, esto es así tanto en la encuesta telefónica (61%) como en la de teneno (54%). Mucha
de la fe y espiritualidad que el país tradicionalmente ha mantenido, ha sido depositada y
guardada celosamente por las mujeres de este país, quienes a su vez han sido orientadas a
guardar una mayor devoción y fe en los valores espirituales y manifestaciones religiosas.

g) Costa Rica: ¿una nuevaforma política?

Finalmente, y abarcando lo que tiene que ver con los aspectos de la política y las
relaciones internacionales, se debe dech que por tradición las y los costarricenses han
cimentado gran parte de sus valores en la democracia, la libertad y la solidaridad. Por eso
se observa en el Cuadro 9.5 que una gian mayoría de costanicenses, tanto en la encuesta
telefónica (84%) como en la personal (60%), rechazan en forma mayoritaria la posibilidad
de que exista en los próximos cincuenta años una dictadura en el país. Igualmente y fíeles
a la independencia política que el país ha mantenido a través de la historia dentro de la

región, las y los costarricenses en una gran mayoría rechazan también la posibilidad de que
exista un solo presidente para Centroamérica, esto es así tanto en la encuesta telefónica

(84%) como en la personal (70%).

Con respecto a la posibilidad de que el país cieire las fronteras a los migrantes, se
obsen^a que en el caso de la encuesta telefónica el 75 por ciento está en contra de que se de
esta posibilidad en los próximos 50 años. Para el caso de la encuesta de personal, este

porcentaje es un poco menor que en la telefónica (58%); pero igual se manifíesta un
rechazo mayoritario a dicha eventualidad. Pe.se a los últimos conflictos que el país ha
tenido con el problema migratorio de la población nicaragüense, los costanicenses siguen
fieles a la tradición de ser un país con una política civilista y humanitaria, que a través de
los años ha ofrecido su tenitorio y su hospitalidad a muchos migiantes que han buscado

refugio dentro de nuestras fronteras.
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CUADRO 9.5

i

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN

POSIBILIDADES DE QUE OCURRA DETERMINADOS
EVENTOS DENTRO DE LOS PRÓXIMOS 50 AÑOS POR

TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999
7?^

mIM
Total SISítüácíoh 50 anos NO NS/NR Total SI NO NS/NT^

100.0 85.1 10.4 4.5100.0 78.7 20.0 1.3Otro cóstarricenáé ganará un Premio
Nobel

Costa Rica tenga una mujer Presidenta
Un costarricense vaya al Planeta Marte
Costa Rica encuentre -ía cura del SIDA y
el cáncer

Que en Costa Rica ocurra un gran
terremoto

Costa Rica sea un país desarrollado
Que haya una tercera guerra mundial
Láa^thiiiás/^d^
tíoistá tó¿a gah«
Aparecerá la Virgen de los Angeles
Extraterrestres en el país
Todos encontrará trabajo
QóstaltóeaG^árá suato
Un solo Presidente en Centroamérica

Costa Rica tendrá una dictadura

100.0 74.3 24.7

100.0 63.7 34.3

100.0 58.0 40.7

1.0 100.0 8.6 12.9

100.0 70.8 22.8

100.0 66.8 30.2

.5

2.0 6.4

1.3 3.0

6,7 100.0 69.8 19.8 10.4.100.0 56,0 37.3

1.0100.0 79.2 19.8

100.0 74.3 22.3

2.3 : 100.0 71.3 26.3

100.0 63 4 29.7 6.9

100.0 45.5 36.6

100.0 43.6 48.5

100.0 61.9 36.6

100.0 38.6 57.9

100.0 22.8 70.3

100.0 32.7 60.0

100.0 55.0 43.0

100.0 53.0 44.0

100.0 48.3 49.3

100.0 43.7 54.0

100.0 37.3 51.7

100.0 33.7 61.7

100.0 33.0 66.0

100.0 23:3 75.0

100.0 14.3 84.0

100.0 13.3 83.7

2.

3.53.0

2:5

2:3

17.811.0

7.94.7

1.51.0

3.51.7

6.91.7

7.33.0
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CUADRO 9.6

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES QUE CONTEST.4N
AFIRMATIVAMENTE A UNA LISTA DE POSIBLES SITUACIONES A

OCLIRRIREN LOS PROXIMOS 50 AÑOS

POR SEXO Y TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

Total Hombre Mujer

RS

Categoría Total Hombre Mujern= 11=

Qojsta Rica süñiiá un teiTemoto
Costa Rica cerrará sus fronteras

Que haya una tercera guerra mundial
Extmterréstres.en el país
Ótiro Premio Nobel

Costa Rica tendrá una mujer
Presidenta

Un costarricense vaya a Marte
Gósta tóc^ sera un país desaixoUado 164^ V: I OO^Ó
Un solo Presidenté en Centroamericá

Familias tendrán casa

Dictadura en Costa Rica

Todos encontrarán trabajo
Costa Rica éheontrará la cura para el
SIDA y el cáncer
La Virgen de los Angeles aparecerá 112 100 39.3
en Costa Rica

Costa Rica ganará un mundial de
fútbol

168 106.0 53:0

70 100.0 51.4

159 10.0 50.9

101 100.0 49.5

236 100.0 48.7

223 100.0 46.6

47.0 141 100.0 48.2 51.8

48.6 78 100.0 46.2 53.8

49.1 150 100.0 50.7 49.3

50.5 88 100.0 53.4 46.6

51 a 172 100.6 45 9 54;l

53.4 175 100.0 49.7 50.3

191 100.0 45.0 55.0 143 100.0 47.6 52.4

44,5 55:5 160 100.0 46.3 53.8

558 46 100 41.3 58.7

56.0 144 100.0 44.4

57.5 66 100.0 47.0

57.6 125 100.0 47.2

58.0 135 100.0 45.2

43 l60:0 44 2
145 100.0 44.0

40 100.0 42.5

99 160.0 42.4

174 100.0 42.0

55.6

53.0

52.8

54.8

60.2 92 100.0 45.7 54.3

131 100.0 37.4 62.6 128 100.0 43.8 56.3

.i
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GRAFICO 9.7

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
SI ASUMEN O NO UN COMPROMISO ANTE EL NITEVO

MILENIO POR TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

52

SI 13 52

41

NO 41 Personal (n=202)

ED Telefónica (n=300)
o;

¿i
6.9

1.3
NS/NR

4020 600

Porcentaje

De las personas que manifiestan algún propósito o compromiso, el superarse (24%),
seguir adelante luchando (21%) y terminar de estudiar (12%) son los tres aspectos
piincipales a los que se compromete la población de estratos medios y altos.

Superarse (19%), mejorar el nivel familiar (17%) y seguü* adelante (13%) son las
metas principales que tiene las personas de más bajos ingi esos.

4. Compromisos ciudadanos para el nuevo milenio

Consecuente con que para un porcentaje importante de la población el cambio de
siglo y milenio sólo significa un año más, el 41 por ciento de la población de estratos
medios y altos no tiene un nuevo propósito para estas fechas (Gráfico 9.7). bn porcentaje
igual (41%) entre los estratos de bajos ingiesos muestra que el llegar a
no significa cambio alguno en su vida cotidiana.

una nueva centuria
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CUADRO 9.8y

DISTRIBUCION RELATIVA DE COSTARRICENSES SEGÚN
COMPROMISO QUE ASUMEN ANTE EL NUEVO MILENIO

SEGÚN TIPO DE ENCUESTA

DICIEMBRE 1999

18.623.6Superarse
Seauii' adelante luchando

Conseguir empleo y trabajar más
Terminar de estudiar

Mejorar el nivel familiar
Vivir en paz

Ser positivo, tener fe
Sobrevivir

Tener buena salud

Otras respuestós

14.9

12.5

20.8

15.6

6.512.5

16.86.3

0.94.6

4.73.8

1.9

0,91.6
*

24.29.3

*4
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