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La Encuesta “Percepción de la población en Costa Rica sobre la Seguridad Ciudadana” se 

realizó el 3, 4, 6-9, 11 y 13 de mayo de 2024, en la cual se entrevistó a mujeres 

costarricenses o extranjeras con dos años o más de residir en el país, de 18 años o más, 

usuarias de la telefonía celular dentro del territorio nacional, gama que abarca 

aproximadamente el 97,8 % de la población. Por esta razón los datos obedecen 

únicamente a la población entrevistada y no al total de la población. 

El marco muestral utilizado lo conforman los cuatros dígitos activos de los 

teléfonos celulares activos de las operadoras telefónicas existentes en el país, según la 

Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL). 

Se utilizó un muestreo de bancos telefónicos celulares activos del país, por medio 

del procedimiento de Waksberg. Se entrevistó un total de 686 personas, lo que corresponde 

a un 3,4 % de error de muestreo y un 95 % de confianza (para el caso de una variable 

dicotómica asumiendo variabilidad máxima). 

Finalmente, la muestra se ajusta por no respuesta con base en la Encuesta Nacional 

de Hogares (ENAHO) realizada por el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC). 

En esta ocasión el ajuste se realizó con la distribución de edad y educación de la ENAHO, 

2023. 



Características sociodemográficas de la población y de la muestra, según ENAHO, 2023; y 

Percepción de la población en Costa Rica sobre la Seguridad Ciudadana, 2024.  

Característica 
ENAHO 

2023 

 Encuesta Percepción  

 Sin ponderar Ponderada  
Grupo de edad  

De 18 a 34 años 29,0 24,0 29,0 

De 35 a 49 años 27,3 33,5 27,3 

50 años y más 43,6 42,5 43,6 

Nivel educativo 
Primaria o menos 

 
36,4 

 
22,1 

 
36,4 

Secundaria 38,2 32,8 38,2 
Universitaria 25,5 45,1 25,5 

 

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares (2023) e IDESPO, Universidad Nacional (2024). Encuesta “Percepción de 

la población en Costa Rica sobre la Seguridad Ciudadana”. 



La Encuesta “Percepción de la población en Costa Rica sobre la Seguridad 

Ciudadana” se realizó el 3, 4 ,6-9, 11 y 13 de mayo de 2024, en la cual se entrevistó a 

hombres costarricenses o extranjeros nacionalizados, de 18 años o más, usuarios de la 

telefonía celular dentro del territorio nacional, gama que abarca aproximadamente el 97,8 

% de la población. Por esta razón los datos obedecen únicamente a la población 

entrevistada y no al total de la población. 

El marco muestral utilizado lo conforman los cuatros dígitos activos de los 

teléfonos celulares activos de las operadoras telefónicas existentes en el país, según la 

Superintendencia de Telecomunicaciones (SUTEL). 

Se utilizó un muestreo de bancos telefónicos celulares activos del país, por medio 

del procedimiento de Waksberg. Se entrevistó un total de 686 personas, lo que corresponde 

a un 3,7 % de error de muestreo y un 95 % de confianza (para el caso de una variable 

dicotómica asumiendo variabilidad máxima). 

Finalmente, la muestra se ajusta por no respuesta con base en la Encuesta Nacional 

de Hogares (ENAHO) realizada por el Instituto Nacional de Estadística y Censos (INEC). 

En esta ocasión el ajuste se realizó con la distribución de edad y educación de la ENAHO, 

2023. 



Características sociodemográficas de la población y de la muestra, según ENAHO, 2023; y 

Percepción de la población en Costa Rica sobre la Seguridad Ciudadana, 2024.  

Característica 
ENAHO 

2023 

 Encuesta Percepción  

 Sin ponderar Ponderada  
Grupo de edad  

De 18 a 34 años 33,5 28,1 33,5 

De 35 a 49 años 25,5 31,3 25,5 

50 años y más 41,0 40,5 41,0 

Nivel educativo 
Primaria o menos 

 
36,9 

 
17,1 

 
36,9 

Secundaria 40,8 27,4 40,8 
Universitaria 22,3 55,5 22,3 

 

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares (2023) e IDESPO, Universidad Nacional (2024). Encuesta “Percepción de 

la población en Costa Rica sobre la Seguridad Ciudadana”. 


