MERCADEO DE PRODUCTOS AGROPECUARIOS
EN SAN ISIDRO DE PEREZ ZELEDON:
UN EJEMPLO DE DISERO DE INVESTIGACION

Licda. Miriam Miranda Ouirds

Presentacidn:

Con el presente triobajo se pretende plantear una
investigacién exnerimental sobre la comercializacidn
de productos apricolas en San Isidro de Pérez “eleddn.

El objetivo basico del mismo es que sirva de apoyo
pars los estudinntes de estudios geunernles, guienes en
el curso de iétodos y Técnicas de Investigacidn tienen
eri.ves obstAculos a la hora de seleccionar y fundamen-
tar los temas s investigar en su monografia, asi como
el operacionalizsr la relaciébn entre teoria v préctica.

Con este ejemplo pretendemos frncilitar a los estu-
diantes la seleccibén de los problemas » través de todos
sus pasos (antecedentes, justificacidn, delimitacidn,
contenidos y limitaciones), asi como puara motivarlos e
inducirlos en el mundo de la investigacibén cientifica.

Estamos seguros que una vez que nuestros estudinn-
tes superen esa dificultad nos heredarfén un sin fin de
espectativas que podr{an ser temas de gran interés para
la investigacién universitaria.

* Licenciada en Geografia y Estudios Sociales, pro-

fesora de Métodos y Técnicas de Investigacidn en
la teccidén Regional de Pérez Zeleddn.



Fn los fltimos ocho afios el Estado costarricense
ha planteado una nueva estrategia en materin de politica
agricola con el fin de incorporar a los productores agro-
pecuarios el procesc de comercializacibn de los productos
agricolas, mediante el establecimiento de mercados abier-
tos, no estructurados.

Este esfuerzo estatal orientado a los pequeiios y me-
disnos sectores productivos se denomina "ferians del agri-
cultor', proceso medisnte el cual se establecen relacio-
nes de intercambioc entre productores y consumidores.

Iisto no significa que la intervencidén estatal en
esta materia esté en su fase inicial, sino que debe de
verse como un elemento més que trata de organizar el pro-
ceso productivo incorporando nuevos elementos que permi-
tan a las instituciones ya existentes como el M.A.Ge,
CeN.Fo, T.DoA., asi como otros organismos oficiales ¥y
privados.

Lstas ferias deben entenderse desde la perspecti-
va social como un esfuerzo del Estado por establecer
politicas econbdmicas que beneficien a los sectores BO-
_cisles de menores ingresos; pues las mismas conllevan
a un cambio estructural de 1a politica agraria del pais.

Visto desde esta perspectiva, la legislacién en ma-
teria de comercializacién agricola fue reformada en
1984, con el fin de que el beneficio personal ¥y familiar
de los agricultores reporte a gstos, un méximo de bene-
ficio econdémico ¥y social.

Este esfuerzo nacional encuentra modelos simileres
en otros paises de América Latina, Estados Unidos ¥y
Furopa, en donde se han establecido mercados especializa-

dos que son lugares de concurrencia de comercializadores
o intermediarios y productores mayoristas o minoristas.
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Este tipo de mercado fue implantado recientemente
en Costa Rica, con la diferencia de que en materia de
politica agricola, nuestros mercados son hetereogéneos
debido quiz& a las caracter{sticas geogréficas y clima-
ticas del paf{s y sobre todo a las dimensiones de nuestro
territorio. Dichos mercados se ubican en la Regidén Cen-
tral del pafs y el més representativo de ellos es el
CENADA (Centro Nacional de Almacenamiento y Distribucién
de Alimento).

Fl estudio de estos mercados, tanto los de carécter
nacional como regional son escasos por no decir inexisten-
tes. Solo se encuentran los que ha hecho la oficina de
comercializacidn y distribucién de nlimentos del Ministe-
rio de Agricultura y Ganaderia, los que a su vez son ca-
talogados como informes realizados por los encargados de
los diferentes mercados.

£l conocimiento que &e tiene actualmente sobre 1la
comercializacién de los productos agropecuarios es insu-
ficiente, por lo que es impostergable un anélisis que per-
mita esclarecer los problemas socio-econdmicos derivados
de lss relaciones que se establecen entre productores y
consumidores.

Es por todos conocidos las quejas de los agriculto-
res de las diferentes Areas del pais acerca de su poca
esfera de accion en materia de circulacién de productos.
En casi todos los casos el productor campesino no logra
franquear las miiltiples barreras que el sistema de merca-
do de los productos agropecuarios impone, tanto vertical
como horizontalmente, pues solo pueden continuar en el
proceso agquellos que poseen condiciones econdmicas sufi-
cientes para concurrir a los grandes mercados.

En un estudio preliminar realizado entre los afios
1974-1977 cuando ain no se habian establecido las ferias

del agricultor, el mercado local de granos, frutas y
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verdur:s estaba dominado por intermediarios mayoristas,
t-nto locales como de fuera del Valle del General, lo
cual estaba en contraposicién de lo que el Estado regula-
ba a través del C.N.P.

Es posible que los cambios operados en los ultimos
diez afios en materia de politica agraria y politica agri-
cola hayan invertido el fendmeno o lo hayan agudizado.
ior esta razdn partimos de que el proceso de mercadeo no
suede verse al margen de sus condicionantes esenciales
wars corscterizar a cada uno de los elementos que inter-
vienen en el proceso V¥ de esta forma vrever su comporta-
riiento.

E1 proceso de mercadeo de productos apropecuarios &
escala regional merece una me jor atencidn, lo que contras-
taz con dos hechos fundamentales: por un lado la participa-
cibén de los productos agropccuarios dentro de la totalidad
de 1» economia costarricense v en segundo lugar la clasi-
ficacibébn del cantdn de Pérez 7eleddn como una de las re-
~iones a nivel nacional de mayor aporte en materia de pro-
ductos agricolas. De all{ que es necesario el estudio
pormenorizado del proceso de comercializacién de los pro-
ductos, vartiendo de que no existen estudios concretos
gque detallen dicho proceso y que involucra a todos los
sectores sociales.

E1l comportamiento, los nivelea de participacién y
en Gltima instancia el reparto social de 1la riqueza gene-
ralena es un asunto que eéen s{ es complejo y que no ha
sido resuelto adecuadamente. Este problema por si solo
no es medible dada la aparente armonfa y equilibrio que
se traduce mediante las relaciones armdnicas entre pro-
ductores, consumidores Yy el Estado; por lo que es impor-
tente el andlisis de los elementos sucesorios que permitan
una adecuada visién de la actividad. Para ello es necesa-
rio el anélisis de algunos factores de produccidén como 1a
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tierra, mano de obra y capital dentro de una dinémica
que impone el sistema capitalista.

Por ‘esta razén consideramos que un estudio en un
Ambito regional como delimitacidn espacial orientado al
mercadeo en San Isidro de Pérez Zeledén, es importante.
Adem&s habria que tener presente la relacién o interde-
pendencia de mercados nacionales e internacionales. De
all{ que al plantear, dentro de nuestro estudio como pro-
blema fundamental el mercadeo de productos agropecuarios
en San Isidro de Pérez “eleddn, es necesario establecer
relaciones entre &ate y otros mercados especializados
urbanos como el de la papa en Cartago, o de frutas y ver-
duras en la ciudad de Heredia.

Es preciso establecer que en su mayoria los mercados
regionales no son competitivos sino mas bien complementa-
rios, que sirven de sitios de convergencia para agricul-
tores y consumidores, sin que por ello aceptemos que son
los dos Gnicos agentes que prrticipan. Este argumento
es el que oficialmente ha sido usado a rafz del estable-
cimiento de las ferias del agricultor, que se caracterizan
por la concurrencia de agricultores y consumidores con lo
cual el Estado reduce el incremento del valor agregado,
al tiempo que centraliza la recoleccidn Yy distribuciédn
de productos que me envian o reciben en San José.

As{ pues, nuestro estudio desde el punto de vista
temporal se inicia a partir de 1980, fecha en que se po-
nen en marcha sistemas de mercadeo controlados y que se
denominan ferias del agricultor, las cuales creemos que
han cumplido el papel de agilizar la participacién real
de los productores en las actividades de comercializacidn.
Para ello es necesario la revisién de algunos mecanismos
de control de los factores de produccién que se dan des-
de las zonas productoras. Por tal motivo cabe establecer
algunas interrogantes que es necesario dilucidar para
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para una adecuada comprensién del proceso, as{ como la
realidad latente que moviliza al mercado, como por ejem-
plo.

- Cudl es la condicién de los agricultores en cuanto
a 1la propiedad de la tierra?

- Cufles son las posibilidades reales en materia de
transtorte de los productos?

- ‘mé nsesoramiento reciben los apgricultores en mate-
ria de producecidn?

- ‘ué mecanismos emplean para conocer los cimbios en
los diferentes mercados?

- ‘ué tipo de empresa apgricola poseen?

- Permite 1la actividad agricola un adecuado nivel de
vida, en cuanto a las necesidades elementales de
una sociedad moderna?

Indudablemente que esas son algunas de las grandes
interrogantes que se plantean dentro de la actividad
agropecuaria y que de alguna manera afectan a los dife-
rentes productores que participan en las actividades.

Su respuesta presentarfa un adecuado conocimiento de los
problemas del desarrollo econdmico y social en el cantén
de Pérez Zeleddn.

Este trabajo constituye una guia para un curso uni-
versitario, por lo que queda descartada su inclusidn como
un trabajo de investigacidén experimental formal.

Es de todos conocido las dificultades que experimen-
tan les estudisntes universitarios a su ingreso a las
diferentes carreras y cursos, cuyo requisito es aprobar
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un trabajo de investigacién. Es por ello que se esco-
gi6 un tema que permita captar desde la perspectiva del
estudiante, el vinculo entre teorfa y préctica para ope-
racionalizarla en la solucién de un problema de la vida
cotidiana en los sectores sociales representativos de
nuestra sociedad rural. ‘

Ademéas, es importante establecer especialmente pa-
ra nuestros colegas de Estudios Generales, que este tra-
bajo no es exhaustivo Y que por ello quedan alpunas va=-
riables por resolver su Ambito est& delimitado al plan-
teamiento de factores esenciales; esperan por resolver
problemas tedricos.

Algunas referencias tedbricas:

Plantedbamos antes, que el problema de abordar ted-
ricamente el proceso de comercializacidn de productos
agropecuarios esté en un proceso inicial, en lo que se
refiere a mercados locales Yy regionales, lo cual produce
un gran contraste dado que Costa Rica es un pafs esencial-
mente agricola. Su econom{ia depende de ls comercializa-
cibén de sus productos y creemos que en lo referente al
comercio exterior hg recibido un tratamiento esencial
por parte de los organismos especializados y de ello
exi'sten abundantes fuentes informativas.

En lo atinente al mercsdo interno, el Estado costa-
rricense presta especial interés al estimulo de las_g
tividades agropecuarias orientadas al agricultopss ak
campesino, a sabiendas de que esto contribuyg
de nuestra econom{a, atin Y cuando estos estfm
ducen en obras concretas como lo es una adfcpiad .
seguros en las cosechas, créditos adecuad-(\en~£%s integ"f

reses, asistencia técnica Y centros de in ;stigacién.bé
Q* 5
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Todo esfuerzo estatal se desaprovecha o destruye si los
productores se encuentran con un sistema defectuoso de
comercializacién.

Tal estado de cosas contrasta con la evolucidn hise-
t&rica del desarrollo econdémico de los paises subdesarro-
llados, gue coOmo Costa Rica dependen del grado de avance
de los sectores agropecusrios y de 1a transformacién de
éstos, en bienes que constituyan una elevada proporcidn
en el FP.N.B. y como consecuencia de esta actividad, la
fuente més importante para la captacién de divisas para
un pais.

“in embargo, la evolucién de los mercados y los ni-
veles prrticipativas de todos los elementos que intervie-
nen en este proceso constituye uno de los problemas de
mayor nctualidad en los paises de econom{a de mercado.

Fn las economias primitivas los productores agricolas
consumisn en mayor grado los productos cultivados. En
épocas, cuando algunos productores obtenfan exedentes,
ellos mismos eran capaces de colocarlos de casa en casa

o en mercados locales donde concurrfian productores y con-
sumidoreés.

Los cambios operados por 1e revoluciédn industrial
en el siglo XVIII y ¥IX trajeron como consecuencia el
desarrollo urbano y el crecimiento paralelo de los mer-
cados. El sistema adquirid gran complejidad por la de-
manda cada vez mayor de bienes y fue necesaria 1a afluen-
cia de productos de otras freas e inclusive del exterior,
lo que provocd que 1a relacidn entre productor y consu-
midor, resultara insostenible por la dificultad de las
operaciones. Esto trajo el surgimiento de un tercer
elemento dentro del proceso: el intermediario, que co-
mercializa los productos a manera de detallista o como
mayorista. En nuestros dias, la organizacifén del comer-
cio de‘productos agricolas encuentra un grado importante
de especializacibn, que hace que los productores se alejen



cada vez con mayor frecuencia de las posibilidades de
intervenir en dicho proceso, a tal punto que los pro-
ductores provenientes de la agricultura parcelaria
(tubérculos, hortalizas y frutas) ven limitado su que-
hacer en mercados amplios. De esta forma 1la participa~
cién de estos agricultores quede resagada a un &mbito
local o regional, en mercados no coordinados entre si,
lo que limita 1la obtencidén de los servicios acordes a
una real oferta y demanda.

El presente estudio pretende lograr un anélisis del
proceso de mercadeo de productos agropecuarios en un &m-
bito local, sin que por ello se descuiden los elementos
que caracterizan su origen de mercado y visto esto en
un concepto funcional y que se refiere al conjunto de
procesos o etapas que deben superar los productores en
el tiempo de traslado, desde la zona productora hasta
el consumidor. 1/

A pesar de la importancia que reviste el proceso
de mercadeo, no existen anédlisis a fondo que permitan
una adecusda caracterizacidén de aida uno de los elementos
que participan en el mismo. Algunos estudios se refie-
ren especialmente al anélisis en el Valle Central y a
otros mercados muy expecislizados de provincias. 3/

Los mercados regionales Yy cantonales no han sido debida-
mente analizados, sobre todo a partir del auge experi-
mentado por las denominadas feriss del agricultor, que
desde su creacién pretenden involucrar solo al produc-
tor y consumidor, eliminando de esta forma una serie de
intermediarios que innecesariamente intervienen en el
proceso. 3/

Para esto es necesario establecer el modelo de and-
lisis tebrico segiin el planteamiento que en materia de
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comercializacién de productos agricolas han establecido
algunos autores, quienes consideran que el proceso de co-
mercializacibén de productos agricolas comprende tres
grandes fases que parten desde la concentracién o acopio,
la nivelacidén o preparacidén para el consumo y la disper-
sién o distribucién. Esta Gltima etapa permite determi-
nar el papel que juega la comercializacibén en el movimien-
to de utilidades de lugar, tiempo, forma y posicidn, en
las etapas sucesivas del proceso entrega de bvienes del
productor al consumidor.

Yor lns caracteristicas geogréficas, el mercadeo de
productos agropecuarios en San Isidro de Pérez Zeleddn
permite hacer un estudio funcional del mismo, mediante
el snAlisis de cada uno de los entes o participantes en
las actividades de mercadeo y el papel que desempefian y
que por su caracter de permanencia, permiten una catego-
rizacién institucional. La (ltima de estas instituciones
en sus diferentes interrelaciones puede clasificarse como
camioneros, mayoristas, detallistas y comisionistas, que

o

conjuntamente con los productores y c onsumidores son los

o

entes que participan en el mercadeo.

El anflisis de sste proceso, en lo cue Gilberto
Mendoza 1llama "circuito de comercializacién", es en el
que es posible identificar el papel de los participantes
en el flujo de produccién de origen y destino con datos
sobre el papel de cada participante institucionalizado.
ﬁ/ Fn un estudio de este proceso de mercadeo de los pro-
ductos agricolas del valle del General, se logra determi-
nar que los miembros del sistema de mercadeo forman una
cadena que podr{a resumirse asf{: productor-intermedia-
rio-revendedor-procesador-consumidor. 2/ En el intercam-
bio de los bienes agricolas cada una de las partes de la
cadena obtiene sustanciales ganancias que en Gltima ins-
tancia son transferidos al extremo opuesto de la cadena.

Este estado de cosas es parte de la utilizacién de
leyes que distinguen la econom{ia de mercado, entendidsa
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ésta como un principio capitalista en la que no esté
organizada ni reglamentada, que deja a los mecanismos
naturales de adopcién el equilibrio permanente de la
oferta y la demanda, moviéndose cada uno de los agentes
econdmicos por la bisqueda de su propio interés. 6/

WQueda claro por otro lado, que el Estado costarri-
cense interviene en el proceso mediante sus politicas
agrarias, lo cual en dltima instancia determina que las
politicaes agricolas cumplan 1a funcién econdmica y social
de la tierra, sean estas medidas orientadas al fortaleci-
miento institucional o las rentas que los individuos pa-
gan por derecho de posecidn y 1la reparticién de la tie-
rra, aparejada con una adecuada infraestructura.

Por otro lado, las politicas agricolas, aunque exis-
tentes desde finales del miglo pasado (leyes liberales),
han ido cambiando y fortaleciéndose sin oue hayan logrado
8u cometido final, cual es el de me jorar el funcionamien-
to productivo del agro costarricense., Tales esfuerzos
pueden sefialarse mediante el establecimiento de &rganos
estatales como son Agencias de Extensién Agricola del
Ministerio de Agricultura Y Ganaderia, las oficinas de
crédito agropecuario del Sistema Bancario Nacional, el
Consejo Nacional de la Produccién, Ministerio de Fduca-
c¢ibén, las Universidades Yy otros organismos privados co-
mo la Liga de la Cafia, Asbana, Chmara de danaderos, etc.

. Estos dos elementos: politicas agrarias Y politica
agricola no han logrado adecuado proceso de abastecimien-~
to nacional de productos agricolas de consumo bésico,
como consecuencia del desfase entre politica-agro; en
especial apuntamos, que el sistema de mercadeo de pro-
ductos agrfcolas no esté contemplado como un proceso
que tienda a regular los vinculos entre productos y con-
sumidor. Podrfa afirmarse que esta actividad corresponde
al C.N.P., que en realidad es la entidad compradora y
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vendedora de granos bésicos, quedando al descubierto
otras lineas de produccién nacional (frutas, verduras),
sujetas a las leyes de mercado que sabemos de antemano
desfavorecen a los pequefios productores, que por su ubi-
cacién y condiciones estén expuestos al vaivén del mer-
cado y por lo cual sucumben fdcilmente ante los empresa-
rios del agro o ante intermedi~rios comerciantes.

Basados en lo anterior :e8 que planteamos como obje~-
tivos de nuestro estudio los siguientes:

Objetivos:

1. Analizar el proceso de produccidén, circulacién
y consumo de bienes agricolas.

2. Determinsr los niveles de comercializacidn en
la produccidén familiar y empresariasl.

%. Analizar el papel de los intermedinrios y su
utilidad en el proceso de comercializaciédn.

L, Cuantificar la utilidad de los productores por
su participacibén en los centros de comerciali-
zacidn.

Hipbtesis:

Partimos del siguiente hecho: 1la base de la eco-
nomia costarricense estd sustentada en el agro, sin
embargo existe una incoherencia en la politica estatal
tanto en materia agraria como en la agricola.

Lo anterior se da como resultsdo de las innumerables
contradicciones en las instituciones que desde el punto
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del Estado tienen que ver con el proceso de produccidn

de bienes agricolas, hasta su comercializacién y consumo.
Por lo tanto, a nivel nacional como regional la comercia-
lizacién o mercadeo de bienes agricolas se nos presenta
como una actividad en la que, a pesar de los esfuerzos
del gobierno, se da un desequilibrio en cu-nto a la par-
ticipacibén y capitalizacién entre los productores, trans-
portistas, comercializadores y consumidores.

De tal forma que planteamos nuestra hipdtesis de
trabajo en el sentido de que el proceso de comerciali-
zacibén de productos agropecunrios en an Isidro de Pérez
Zeledbn estéd dominado por la presencia de intermediarios,
quienes son los que en Gltima instancia dominan el merca-
do al contar con los medioes necesarios de transporte, fi-
nanciacidén y centros de ncopio y relaciones de mercadeo
que les permiten un conocimiento de las fluctuaciones
de precios'.

Ista sitnacidn deja al descubierto un hecho signi-
ficativo aue nos permitirA definir cual es el papel de
los pequefios y medianos productores agricolas en los ni-
veles de produccidn y comercializaciédn por lo cual defi-
nimos que: 'los grandes empresarios agricolss no parti-
cipan como abastecedores de los mercados regionales, por
ello es que dejan un lugar a los pequeiios y medianos pro-
ductoras estacionsarios, quienes llevan o envisn sus
ductos a los sitios de comercio en centros ur:;gga:*

menor poblacidn'.

Fuentes:

En esta investigacién se utilizarén :
primarias como secundarias. En cuanto a las™w¥feras
se encuentran los archivos municipales, as{ como los
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del Ministerio de Agricultura y Ganaderia. También se
utilizarén los censos oficiales y los anuarios estadis-
ticos de la Direccién General de Estadistica y Censo.
Ademéds se aplicardn encuestas para recoger la informa-
cién que no aparece en los recursos anteriormente cita-
das. ¥n cuanto a fuentes secundarias se utilizarén las
bibliot~cas de las Universidades Costa Rica, Nacional,
Sec. Regional Universitaria de Pérez Zeleddén y la del
Ministerio de Agricultura y Ganaderfia.

Metodologia:

K1 primer paso para realizar este diseflo es hacer
diferentes lecturas generales sobre el tema a investi-
gar, asi como alpunas visitas a instituciones para con-
ceotunlizar el problema. Para ello se recogeréd infor-
macién utilizando los diferentes tipos de fichas, asi
como encuestas.

La informacidn recogida se clasificara de acuerdo
a los objetivos e hipbtesis. Como archivo funcionaré
un folder para cada uno de los temas. Unn vez clasifi-
cados y codificados los datos, &stos se emplearén en la
constrnccidn de cuadros y gréficos que son los gue ilus-
trardn los aspectos fundamentales del texto.
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