
Universidad Nacional 
Maestría en Gestión Educativa con Énfasis en Liderazgo 

Estudiante: Daniela Contreras Hernández 
 

GUÍA DE OBSERVACIÓN 
 

Lugar:  

Fecha y hora:  

Objetivo de la observación:  

Modalidad de la observación: Participante 

Tiempo de observación:  

Instrumentos de registro: Guía de observación 

 
Observaciones: 
 
¿Se siguen correctamente las políticas y 
procedimientos establecidos por la 
institución? 

 

¿Existe la comunicación efectiva?  

¿Se percibe apoyo por parte de dirección 
y coordinación? 

 

En cuanto a toma de decisiones, ¿se toma 
en cuenta al personal, o son decisiones 
centralizadas? 

 

¿Existe supervisión y control?  
¿Existe retroalimentación de desempeño?  
¿Se organizan reuniones para coordinar 
actividades? 

 

¿Hay un trato inclusivo y equitativo?  
¿Existe el trabajo colaborativo?  
Resumen del flujo operacional  
Otros  

 


