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Otros títulos de la EUNA

Ideario Costa Rica bicentenaria: 
diálogo nacional 2021, tres 
tomos, coordinados por 
Sylvia Arredondo Guevara y 
Marybel Soto-Ramírez

Las traducciones literarias 
completas de José Basileo 
Acuña, cuatro tomos, 
compilados por Meritxell 
Serrano Tristán

La Edad de Oro de Joaquín 
García Monge, tres tomos, 
compilados por Nuria 
Rodríguez Vargas

Proyección del Pensamiento 
y Obras Selectas de Alberto 
Martén Chavarría, cuatro 
tomos, editados por Efraín 
Cavallini Acuña, Efraín 
Mejía Vindas y Álvaro 
Villalobos Garro

El Consejo Editorial de la 
Universidad Nacional tiene el 
agrado de presentar la Colec-
ción de Oro: 5� Aniversario 
de la Universidad Nacional, 
un homenaje a aquellas per-
sonas que desde todos sus 
campus han contribuido con 
este gran proyecto de carác-
ter pluricultural y diverso. 
El objetivo de esta colección 
consiste en reunir y difundir 
las aportaciones académi-
cas, de orden colectivo, con 
una participación superior a 
doscientas personas autoras 
de nuestra universidad. Este 
proyecto colaborativo, lide-
rado por la EUNA, refleja la 
impronta del trabajo en equi-
po propio de la universidad 
necesaria.

Dra. Iliana Araya Ramírez
Presidenta

Consejo Editorial

La extensión de la Universidad Nacional se percibe como 
el corazón de la vida institucional que, en estos cincuenta 
años, entrega a la sociedad costarricense una labor señera 
en cuanto al trabajo conjunto, participativo y respetuoso 
de las personas y de las organizaciones sociales, ubicado 
en realidades concretas, y principalmente humilde y ho-
rizontal, que ha permitido la recuperación, la reflexión y 
la reelaboración del conocimiento generado por nuestros 
sectores sociales y productivos, en el duro transitar que 
les ha correspondido vivir y subsistir.

Pero también, y en lo fundamental, esas personas y sus 
organizaciones locales han logrado participar en proce-
sos cooperativos de “aprender haciendo” y tener vivencias 
concretas de cómo, ante las necesidades, las dificultades 
y los recursos existentes en sus realidades, pueden en-
contrar salidas viables, con los aportes del conocimiento 
académico respetuoso de profesores, estudiantes e inves-
tigadores, que generosamente lo ofrecen in situ, en una 
labor abierta en la que también la universidad, como lugar 
de encuentro, ha invitado a participar en forma activa a las 
otras instituciones del Estado.

La extensión posibilita que el quehacer académico esté 
enraizado en una realidad costarricense y, por ende, lati-
noamericana, y enriquece y orienta nuestro pensamiento 
y nuestras acciones sobre la función pedagógica, la res-
ponsabilidad de hacer docencia y la dirección de nuestra 
investigación. La extensión es el flujo universitario que 
posibilita, de manera certera,  la capacidad de dar y reci-
bir de la institución y de los seres que hacen que la labor 
universitaria esté permeada de algo mucho más profun-
do que cumplir con una tarea determinada.

Nelly López Alfaro 
María Eugenia Restrepo 
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La extensión universitaria, 
fuente de transformación 

socioeconómica, ambiental, 
cultural y política en Costa Rica: 

pasado, presente y futuro

Álvaro Martín Parada Gómez

Introducción

L a extensión universitaria es un proceso que es-
tablece el vínculo entre la universidad y la socie-
dad. El gran propósito está en desarrollar una acción 
social conducente y vinculante con la transformación 

en ámbitos como lo social, económico, el cultural, el ambiental y 
lo político, en el contexto de la realidad nacional e internacional. 
Este proceso es dinámico, producto de un contexto que muchas 
veces juega a favor, pero en algunos momentos enfrenta adver-
sidades. La Universidad Nacional, desde sus orígenes en el año 
1973, en su base misional marcó una senda de trabajo focalizada 
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en el desarrollo del país y la transformación social de la realidad 
nacional. La dinámica del desarrollo de Costa Rica en sus distin-
tos modelos ha dado una importancia relativa a la universidad 
pública a lo largo de los siglos diecinueve, veinte y veintiuno. 
En el nuevo siglo veintiuno, el modelo de desarrollo de Costa 
Rica ha sido más de corte neoliberal, centrado en el libre merca-
do y la exportación hacia terceros mercados. Esto ha hecho que 
la extensión universitaria enfrente una amenaza permanente a 
su existencia debido a la poca valoración que se le otorga a la 
acción social de la universidad pública en la solución de las pro-
blematizaciones nacionales. Su referente se centra en explicar el 
proceso de transformación social, el fuerte vínculo con la socie-
dad, la generación de iniciativas universitarias con características 
inter, multi y transdiciplinarias, así como la integración con las 
poblaciones interlocutoras.

El énfasis de la reflexión teórica recae en una ampliación de 
la transformación inducida hacia ámbitos como lo económico, 
ambiental, artístico y cultural, así como lo político. El basamento 
teórico es el sustento metodológico que está integrado por las 
distintas fases que estratégicamente son necesarias para el de-
sarrollo de programas, proyectos y actividades académicas. Por 
lo tanto, estas fases son explicadas y caracterizadas. También, se 
expone el proceso de vinculación que realiza la universidad con 
el sector institucional público y el sector productivo empresarial. 
Finalmente, se exponen las perspectivas futuras de la extensión 
universitaria en un marco de la transformación social. Entre los 
elementos estratégicos de futuro se mencionan: integración de 
enfoques inter, multi y transdiciplinarios, la articulación de las 
áreas sustantivas como la investigación, docencia y extensión; la 
internacionalización, la curricularización, la relación teoría y prác-
tica, así como la integración del estudiantado en los procesos de 
extensión conocida también como acción social.

Contextualización

La Universidad Nacional ha enfrentado un contexto adverso 
desde su origen producto de factores externos e internos. Los ex-
ternos son explicados por coyunturas socioeconómicas y políticas 
propias de la orientación del modelo de desarrollo económico 
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formulado y adoptado por Costa Rica durante el siglo veinte y 
veintiuno. Estos modelos han sido el agroexportador, desarro-
llado en el siglo diecinueve y parte del veinte, el de sustitución 
de exportaciones a mediados del siglo veinte y el de apertura 
comercial con énfasis en la exportación hacia terceros mercados 
(1983-2021). En el primer modelo de desarrollo la economía fue 
sumamente autárquica con escasa exportación de café, banano, 
azúcar y cacao hacia algunos mercados como el europeo. Funda-
mentalmente, la educación universitaria pública fue desarrollada 
para generar una oferta académica pertinente.

La base de la universidad pública fue la Universidad de Cos-
ta Rica, creada en 1946. En este período, en Heredia existía la 
Escuela Normal con una vocación de formación de docentes 
(maestros) que requería el país para la enseñanza educativa en 
escuelas de primaria y secundaria donde la meta del país era 
erradicar el analfabetismo. En el segundo modelo de desarrollo 
de sustitución de importaciones, definido en 1959, el Estado cos-
tarricense genera un marco institucional fuerte conocido como 
un Estado benefactor basado en un sistema de planificación eco-
nómica responsable de la organización del sistema económico, 
social, ambiental y cultural.

El Estado asumió el liderazgo en la orientación de los sectores 
sociales como el educativo por medio de presupuestos públicos 
relacionados con políticas de desarrollo en procura de alcanzar 
el bienestar social. Esta orientación facilitó la creación de más 
universidades públicas, como fue en el año 1973 la creación de 
la Universidad Nacional, antigua Escuela Normal. La Ley N.° 5182 
de creación establece en el artículo cinco las funciones sustanti-
vas. En el inciso c se indica que debe fomentar la extensión de la 
cultura en la vida nacional. En el inicio, es claro que el alcance de 
la extensión estuvo circunscrito a la cultura, y se obvian ámbitos 
como lo social, lo económico, lo cultural, lo ambiental y lo polí-
tico (Asamblea Legislativa de la República de Costa Rica, 1973). 
Desde los orígenes, la UNA mostró preocupación por contribuir 
al mejoramiento social de Costa Rica.

La Universidad Nacional, bajo el liderazgo del presbítero 
Benjamín Núñez, hizo énfasis en crear y desarrollar una base 
misional basada en tener una universidad necesaria. Esto su-
puso la focalización del trabajo con las comunidades y los sec-
tores sociales vulnerables. Por lo tanto, sectores en pobreza, 
desigualdad y exclusión social siempre han sido prioritarios en 
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la atención por parte de la UNA. En el marco del desarrollo 
planificado de Costa Rica en la década de los setenta, la uni-
versidad pública fue bien valorada y sus contribuciones recono-
cidas. El presbítero Benjamín Núñez afirmó que la Universidad 
debe estar “vinculada estrictamente con las clases marginadas 
de la sociedad para promoverlas [...] será una universidad que 
buscará una participación efectiva en el [proceso] del desarrollo 
autónomo y equilibrado del país. Significa una esperanza real 
que iluminará para los pueblos impacientes los senderos efec-
tivos que ellos mismos emprenderán para su promoción cultu-
ral, económica, política y social” (Núñez Vargas, 2008, p. 97). 
Desde esta perspectiva, la UNA surge a partir de establecer un 
fuerte compromiso con los sectores sociales o mayorías socioe-
conómicamente vulnerables.

En el contexto de la época en la década de los ochenta, mar-
cada por la guerra fría, marcó la división en materia de desarrollo 
económico a aquellos países desarrollados llamados del centro y 
aquellos subdesarrollados identificados como periferia. La pre-
ocupación fundamental en América Latina consistía en analizar 
el problema del desarrollo teóricamente identificado como un 
problema de deterioro en los términos de intercambio comercial 
entre los países ricos versus los pobres (teoría de la dependen-
cia). Estas preocupaciones tuvieron alcance en el desarrollo de 
la universidad pública en América Latina y particularmente en 
Costa Rica, donde, en el caso de la UNA, en su primer estatu-
to orgánico del año 1976, se anclan fines relacionados con la 
transformación social vinculada con el desarrollo nacional en un 
sentido amplio. Por ejemplo, en el preámbulo de este se señala 
que la Universidad Nacional entiende su misión y vocación his-
tórica en promover la transformación social, en el marco de una 
sociedad en desarrollo (Universidad Nacional Estatuto Orgánico, 
1976, p. 2). También, enfatiza en la necesidad de diagnosticar la 
realidad nacional para proponer nuevas alternativas de desarro-
llo con miras a eliminar el subdesarrollo. Desde esta perspectiva, 
la preocupación de la UNA fue marcada por generar desde el 
quehacer académico el fortalecimiento a las estrategias del de-
sarrollo del país.

El modelo de desarrollo implementado por Costa Rica en-
tre el año 1983 y 2020, como respuesta al modelo de sustitu-
ción de importaciones, se ha basado en la apertura comercial 
y la liberalización de mercados, y hace énfasis en posicionar al 
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sector privado como motor estratégico del desarrollo del país. 
Por lo tanto, la institucionalidad pública es asumida como una 
distorsión al funcionamiento del sistema económico y, desde 
el punto de vista político, se formula y ejecutan leyes, normas 
y decretos orientados a desmantelar unilateralmente las ins-
tituciones del Estado mediante recortes presupuestarios su-
cesivos y presencia relativa de procesos privatizadores en el 
ámbito de los servicios públicos del Estado. Por ejemplo, una 
de las medidas recientes es la aplicación de la regla fiscal, la 
cual limita el uso del presupuesto de la universidad, con lo 
cual se establece un porcentaje del crecimiento al gasto total 
ejecutado igual al 1,64% –Ley marco de empleo público N.° 
10159– (Asamblea Legislativa de la República de Costa Rica, 
2022). Estas condiciones no le permiten financiar gasto co-
rriente y de operación a la universidad más allá de los mínimos 
establecidos, este crecimiento es insuficiente para atender las 
múltiples necesidades de la institución.

La universidad pública no escapa a las amenazas que provie-
nen de la forma de estructuración del nuevo modelo de desarro-
llo donde la empresa privada se privilegia como actor estratégico 
en el desarrollo nacional y, por otra parte, se cuestiona la insti-
tucionalidad pública por una parte de la clase política que ha 
considerado a la educación, no como un bien público, sino como 
una mercancía útil que tiene precio de mercado y genera ga-
nancias. Sin duda, los tiempos han cambiado, y se han estable-
cido cuestionamientos a los cimientos y al funcionamiento de la 
universidad pública. Al respecto, se han definido externamente 
un conjunto de normas y reglas para su funcionamiento, lo cual 
socava el principio de autonomía universitaria establecida en el 
artículo 85 de la Constitución Política de la República de Costa 
Rica y que está definido en el Estatuto Orgánico del año 1976, en 
el artículo 5, que estipula que la universidad goza de autonomía 
plena en materia de gobierno y administración, lo que le faculta 
para darse su propia organización (Universidad Nacional [UNA], 
2015). Esta condición asumida en el siglo pasado es hoy alta-
mente vulnerable e incompleta, es decir, a inicios del siglo XXI 
prácticamente, la gestión administrativa de la universidad experi-
menta presiones por parte del Estado costarricense en materia de 
la dotación y asignación de los recursos financieros provenientes 
de las arcas públicas.
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La presencia regional y territorial de la extensión universitaria 
ha sido amplia y fuerte a lo largo y ancho de Costa Rica. La uni-
versidad se ha expandido con sedes y secciones regionales, esta-
ciones y fincas experimentales con infraestructura ampliamente 
pertinente y de calidad. En la actualidad, se cuenta con Sedes 
y Secciones Regionales así como Estaciones y Fincas en Pérez 
Zeledón, Coto, Liberia, Nicoya y Puntarenas. En estos espacios 
geográficos, la extensión con su acción transformadora ha des-
plegado y posicionado áreas estratégicas como el arte y la cul-
tura, el humanismo, iniciativas socioeconómicas y ambientales, 
entre otras. La extensión como acción sustantiva de la UNA en 
la Región Chorotega entre el año 2017 y 2021 ha ejecutado un 
total de 180 PPAA, de los cuales 36 (20%) son de extensión y 64 
(35,5%) integrados con componente de extensión. También, en 
la Región Brunca se ejecutaron 32 en el año 2016, 50 en el año 
2018 y 47 en el año 2020, el incremento de los proyectos obede-
ce a una serie de esfuerzos institucionales por atender múltiples 
demandas y necesidades sociales.

La presencia en el Pacífico Central ha sido estratégica en el 
apoyo a poblaciones altamente vulnerables como lo es la po-
blación de la pesca artesanal. En esta región, se ha contribuido 
entre el año 2015-2020 con el desarrollo de 123 (PPAA), de los 
cuales 20 son con componente de extensión y 46 integrados 
con extensión. En la Región Huetar Norte y Caribe la presencia 
de la Universidad ha sido menor comparativamente con las otras 
regiones. En esta región, se han ejecutado un total de 104 PPAA 
en el mismo período, con lo cual se identifican 81 proyectos, de 
los cuales 17 son de extensión y 30 integrados; en lo que corres-
ponde a las actividades académicas, de las 14 vigentes, 4 son 
de extensión y 3 integradas; y finalmente, de los 9 programas 
existentes, 6 son integrados y ninguno de extensión. En térmi-
nos generales, el número de proyectos de extensión ejecutados 
fue de 65 y de 230 integrados en la UNA en el año 2021 para 
un total de 295. Si se compara con el valor de 59 proyectos de 
extensión en el año 2011, es evidente que el crecimiento ha sido 
marginalmente un 10% en diez años.

Las problematizaciones atendidas por las iniciativas de exten-
sión universitaria en su generalidad responden a múltiples nece-
sidades, lo cual le permite a la Universidad Nacional posicionarse 
en los territorios con una profunda amplitud. Estas problematiza-
ciones responden a: cambio climático y gestión del riesgo, orga-
nización y liderazgo comunitario, mujeres, desarrollo y empleo, 
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mar y desarrollo económico social, comercialización y desarrollo 
de habilidades blandas, pobreza, empleo y producción, promo-
ción cultural, producción y encadenamientos productivos, medio 
ambiente, agronegocios, agroindustria, recurso hídrico, ordena-
miento territorial, conservación y manejo de recursos naturales, 
pesca artesanal, sociedad y desarrollo humano, desarrollo cien-
tífico tecnológico e innovación, educación y desarrollo integral, 
humanismo, arte y cultura, así como la salud y calidad de vida 
(UNA, 2019b). Estas problematizaciones muestran la realidad 
compleja y heterogénea atendida por personas extensionistas al-
tamente comprometidas con los principios de solidaridad, equi-
dad y justicia social.

En palabras del académico extensionista Axel Hernández, 
quien lideró muchos procesos de extensión en la década de 
los setenta y ochenta, la Universidad Nacional creció con la 
extensión, siempre bajo el principio de ser la Universidad Ne-
cesaria para atender aquellos sectores socialmente abandona-
dos. En la Tabla 1, se muestran algunas ideas fundamentales 
de Hernández:

Tabla 1 
Contexto de la extensión universitaria en la UNA entre 1973-1990

Para la extensión universitaria es relevante el análisis de la reali-
dad nacional, estudiarla integralmente, estratégicas no son solo 
la tecnología o la economía, sino ir a las comunidades y ayudar-
las. Así, se puede promover la transformación económica y so-
cial del país.
Fomentar la participación amplia de los sectores populares en los 
proyectos, que se sientan sujetos activos y no pasivos, es decir, 
no es correcto que la universidad experimente con ellos. Evitar el 
extractivismo académico por parte de las personas académicas.
La producción académica de los proyectos es buena, pero debe 
compartirse con las comunidades, en los orígenes de la universi-
dad eso fue difícil porque no había tanta tecnología ni medios de 
comunicación, debía producirse material impreso para informar 
del quehacer académico. En esto jugó un papel fundamental el 
departamento de publicaciones de la época.
Integración del estudiantado: Este era poco en los orígenes de 
la universidad, se integraban como el alumnado que participa-
ba en las giras, era un requisito de práctica para poder aprobar 
una asignatura(curso). El estudiantado hay que integrarlo des-
de el inicio de la investigación o extensión, es decir, desde que 
se identifican las problematizaciones sociales.
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Vínculo interinstitucional para la Universidad Nacional ha sido 
importante desde los comienzos de la universidad, esta siempre 
ha trabajado con instituciones como el Instituto Mixto de Ayuda 
Social (IMAS), el Ministerio de Trabajo, entre otras instituciones. 
Esto resulta estratégico en la atención a sectores desprotegidos, 
poblaciones migrantes, agricultores, entre otras.
El autor indica que “la universidad no es una torre de marfil, hay 
que recordar que la extensión surge con la revolución de Cór-
doba Argentina en 1918”. Continúa indicando que fue Darcy 
Riveiro por ahí de 1960 quien plantea trabajar con los sectores 
sociales más pobres y esto tuvo amplia influencia sobre el pen-
samiento del padre Benjamín Núñez en la definición de la Uni-
versidad Necesaria muy comprometida con las bases populares, 
y esto se definió bien en los fines, principios y valores del primer 
Estatuto Orgánico del año 1976.
Lo principal de la extensión es el trabajo con los grupos en las 
comunidades, es definir proyectos en función de lo que indican 
las bases sociales, el contacto con ellas es esencial para incorpo-
rar sus necesidades. Se debe buscar el trabajar con los sectores 
más desamparados y pobres que ocupan de la universidad y no 
responder a aquellos más ricos y pudientes como hacen algunas 
universidades privadas. En los proyectos, sean de investigación 
o de extensión, no debe importar la cantidad sino la calidad, es 
decir, es mejor pocos pero bien hechos, buscando tener el mayor 
efecto, impacto y contribución posible a la sociedad. Además, 
entre más multi e interdisciplinarios sean los proyectos el efecto 
es mayor sobre la sociedad.

Fuente: entrevista al académico Axel Hernández, 25 de febrero, 2022.

El pensamiento del extensionista Hernández pone en pers-
pectiva la base misional de la Universidad Nacional desde la di-
námica de la extensión universitaria. Los elementos desarrollados 
muestran una concepción de extensión integrada, lo cual sig-
nifica que su quehacer se hace con la participación de los es-
tudiantes, la institucionalidad pública, las personas docentes e 
investigadoras, así como con el apoyo del sector administrativo.

La extensión universitaria, según Hernández, requiere definir 
los distintos problemas a atender, de acuerdo con el criterio de 
las comunidades, para elaborar proyectos que sean pertinentes y 
acordes con las demandas sociales. Sobresale en esta valoración 
la definición de distintas poblaciones atendidas por la universi-
dad desde sus orígenes. Por otra parte, se sugiere tener niveles 
de calidad y eficiencia aduciendo que la cantidad de proyectos 
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no es relevante sino su pertinencia y calidad. Al respecto, debe 
considerarse este criterio porque la universidad históricamente 
ha tenido muchos proyectos, podrían seleccionarse aquellos de 
mayor impacto o contribución a la sociedad.

En síntesis, las condiciones internas de la universidad públi-
ca (UNA) y particularmente de la extensión universitaria son ad-
versas y le establecen amplios retos en términos de pertinencia, 
eficiencia, calidad y sostenibilidad de cara a tener un amplio re-
conocimiento social por parte de la sociedad costarricense como 
ocurrió en décadas pasadas.

Referente teórico

La extensión universitaria es un proceso de transformación 
social, económica, cultural, ambiental y política que se desarrolla 
por medio del vínculo entre la universidad y la sociedad. El man-
dado estatutario de la Universidad Nacional indica en sus fines la 
necesidad de la presencia en las regiones y los territorios de una 
forma desconcentrada con un alto compromiso social mediante 
un diálogo con las poblaciones interlocutoras en las comunida-
des. En un contexto histórico, la extensión universitaria ha sido 
definida como área sustantiva de la universitaria desde su ley de 
creación del año 1973. En los fines misionales, indica que se debe 
fomentar la extensión de la cultura en la vida nacional, incluidos 
explícitamente el crear, conservar y trasmitir la cultura (Asamblea 
Legislativa de la República de Costa Rica, 1973). Es probable que 
esta primera definición marcara un alcance muy acotado en es-
pacio y tiempo de la extensión universitaria comparativamente 
con la concepción de extensión universitaria del año 2022. Los 
fines y funciones identificados en el año 1976 en los estatutos 
asignaron a la universidad la tarea estratégica de promover la 
transformación social y el desarrollo económico del país, con lo 
cual se contribuiría a la formación de una sociedad más próspe-
ra, justa y libre (Universidad Nacional, 1976, p. 1). Esto marcó el 
inicio de una universidad comprometida con los sectores sociales 
más vulnerables, se le reconoció entonces como la Universidad 
Necesaria. Desde el año 1976, la universidad conceptualizó la ex-
tensión como aquella tarea por medio de la cual se interrelaciona 
crítica y creadoramente con la comunidad nacional (Universidad 
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Nacional, 1976, p. 81). La Universidad Nacional, desde sus orí-
genes y bases fundacionales, concibió la extensión universitaria 
como el proceso de vinculación con los sectores populares a ser 
transformados por medio de su marco accionario, es decir, su 
quehacer académico.

La evolución y dinámica de la extensión universitaria ha 
conllevado a introducir transformaciones conceptuales que se 
ajustan a la realidad de los tiempos y del país. Desde este punto 
de vista, la extensión fue reconceptualizada en el Estatuto Or-
gánico de la Universidad Nacional del año 1993, el cual define 
la extensión como:

la tarea por medio de la cual la Universidad se interrela-
ciona crítica y creadoramente con la comunidad nacio-
nal. Proyecta la sociedad, de la que la Universidad forma 
parte, el producto de su quehacer académico, a la vez, 
que lo redimensiona y enriquece al percibir las auténticas 
y dinámicas necesidades de la sociedad. Por medio de 
la labor de Extensión, la Universidad debe materializar 
el vínculo universidad-sociedad. Con ello se persigue 
una formación integral tanto en la labor docente como 
estudiantil y una investigación comprometida con los 
cambios que reclama el desarrollo nacional. (Universidad 
Nacional, Vicerrectoría de Extensión, s.f.)

La extensión trasciende el ámbito de la difusión y creación 
cultural, así como el ámbito de la comunicación del quehacer 
universitario. Por lo tanto, en la conceptualización se hace énfa-
sis en el establecimiento de un fuerte vínculo de la universidad 
pública con la sociedad, lo cual conducirá a atender los cambios 
que requiere el desarrollo nacional partiendo de comprender las 
múltiples necesidades. Sin embargo, no se es claro en la identi-
ficación de los medios que conllevarán a cumplir tan prodigiosa 
tarea de materialización del vínculo por parte de la universidad 
con la sociedad misma.

En el nivel general, la extensión universitaria o acción social 
ha sido concebida por parte del Consejo Nacional de Rectores 
(CONARE), Oficina de Planificación de la Educación Superior 
(OPES) ( 2015), como una “actividad académica que procura el 
desarrollo de capacidades en las comunidades donde interviene 
de forma creadora, crítica, dialógica y transitiva para el logro de 
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un mutuo aprendizaje y de un desarrollo pleno de los diferentes 
sectores de la sociedad” (p. 81), cuyo lineamiento es “fortalecer 
la interacción de la universidad con la sociedad, en un proceso 
permanente participativo y planificado, que responda a los re-
querimientos de la realidad” (p. 81). Su objetivo es “contribuir 
con la transformación de la realidad social mediante actividades 
concertadas y articuladas con las comunidades, que propicien el 
intercambio de experiencias y la construcción conjunta de solu-
ciones a los problemas que enfrentan” (p. 92).

La Universidad Nacional, como parte del sistema de univer-
sidades públicas de Costa Rica, tiene el propósito contribuir al 
fortalecimiento de una extensión universitaria con un enfoque 
de desarrollo humano sostenible que promueva la equidad, la 
cultura, el arte, el deporte y la recreación, así como otras áreas 
de conocimiento en armonía con el ambiente (Parada Gómez, 
2021, diapositiva 12). Esta orientación es parte de la orientación 
estratégica de la planificación académica de la Vicerrectoría de 
Extensión en el período de gestión universitaria definido entre los 
años 2020 y 2025.

La extensión universitaria, según Monge, es la función sustan-
tiva universitaria latinoamericana diferenciadora de la universidad 
pública en el ámbito internacional (Monge, 2021). Adicionalmen-
te, la autora señala que la extensión promueve la participación 
y acción dialógica bidireccional universidad-sociedad, así como la 
optimización de los aportes del pensamiento de las epistemologías 
del sur, con el diálogo o ecología de saberes (Jara, 2018; Tommasi-
no y Stevenazzi, 2016, citados en Monge, 2020). Desde mi punto 
de vista, el diálogo de saberes es pertinente y debe entenderse 
como un proceso de comunicación y entendimiento recíproco en-
tre la persona extensionista y el actor social como sujeto dinámico 
dentro de una relación recíproca y de mutuo respeto en la gene-
ración y construcción de nuevo conocimiento en las comunidades. 
En la UNA la extensión se concibe como

Procesos de creación y desarrollo de las capacidades de 
sus actores sociales, institucionales y locales, y de trans-
formación social integral para una mayor calidad de vida 
de las comunidades. La extensión nutre la formación in-
tegral del académico y del estudiante y fortalece el com-
promiso que demanda el desarrollo humano. Comprende 
acciones conjuntas sociedad-universidad, continuas y 
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planificadas, para la generación de una mejora social 
integral y la retroalimentación del quehacer universitario. 
(UNA, 2009, p. 6)

La construcción conceptual de la extensión en la UNA ha 
coadyuvado sensatamente a la elaboración de criterios para 
formular, ejecutar y evaluar programas, proyectos y actividades 
académicas de extensión universitaria. Para Monge, se estable-
cen siete criterios que deben cumplir los PPAA extensionistas. 
Estos criterios proponen la participación protagónica de actores 
sociales en su desarrollo, desde la formulación de la propuesta 
del PPAA:

•	 Un planteamiento riguroso y creativo multi, inter y transdis-
ciplinar para el incremento de capacidades que beneficien la 
calidad de vida de los actores sociales participantes.

•	 La formación (integral) de académicos, estudiantes y de los 
diferentes actores del proceso.

•	 Autosostenibilidad de los procesos culturales, sociales y 
productivos.

•	 La sistematización (coproducción) y difusión del conocimien-
to, experiencias.

•	 Metodologías aplicadas.
•	 Conformación de alianzas estratégicas y redes con los acto-

res sociales.
•	 Estrecha interrelación con la docencia y la investigación.

Sin duda alguna, la gran aspiración en el fortalecimiento de 
la excelencia académica en la universidad será el rompimiento 
del trabajo unilateral de cada disciplina y el avance hacia la in-
tegración del conocimiento popular en la construcción del co-
nocimiento más sistemático y estructurado orientado por las 
personas académicas.

La extensión universitaria es parte sustantiva de la universi-
dad pública al igual que la investigación y la extensión. La im-
portancia estratégica de la extensión en la universidad ha sido 
prioritariamente de tercera, con lo cual se señala que la docencia 
es primera y prioritaria y la investigación es segunda en términos 
incluso de asignación presupuestaria. En el contexto nacional se 
le otorga mayor credibilidad a la investigación comparativamente 
con la extensión, lo cual se refleja en la creación de centros de 
investigación conocidos como institutos. Esta importancia está 
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asociada al modelo de desarrollo capitalista asumido en los paí-
ses en desarrollo de América Latina, el cual privilegia la dinámi-
ca de mercado como mecanismo de asignación de los recursos 
productivos y valora la investigación desde el punto de vista de 
su contribución a la generación de utilidad en las empresas y 
sectores modernos de la economía. Por lo contrario, la extensión 
universitaria no es valorada por el mercado y, adicionalmente, el 
marco institucional público ante los sistemas económicos basa-
dos en la apertura comercial y libre mercado ha marginado los 
procesos de extensión en las instituciones de fomento bancario y 
agropecuario. En consecuencia, los procesos de asesoría técnica 
y académica desarrollados para beneficiar a organizaciones so-
ciales como asociaciones de desarrollo productivo, cooperativas, 
entre otras, cada vez son menos y poco impulsados por la institu-
cionalidad existente. Incluso, en la dinámica de gestión interna de 
las universidades públicas se priorizan las áreas sustantivas como 
la docencia y la investigación como respuestas a las demandas de 
mercado en materia de formación del recurso humano para los 
países. Para Ejea y Garduño a la extensión universitaria “desde el 
punto de vista académico, pareciera habérsele asignado menor 
importancia [comparativamente con] las funciones de docencia e 
investigación” (Ejea y Garduño, 2014, p. 2).

Sampedro, al analizar la economía humanista, afirma que el 
mercado, actuando libremente, profundiza las inequidades so-
ciales al privilegiar la productividad marginal sobre la distribución 
de la renta o ingreso (Sampedro, 2010, p. 87). Probablemente, 
en el sistema económico moderno, el egoísmo del individuo se 
privilegia sobre los grupos cooperativos que persiguen objetivos 
sociales o comunes, lo cual en nada beneficia los procesos ex-
tensionistas en las comunidades y localidades socialmente vul-
nerables, dado que la utilidad marginal y la ganancia no son los 
objetivos estratégicos.

La extensión universitaria es fuente de transformación social 
al contribuir a cambiar las condiciones de salud, educación, vi-
vienda, alimentación, entre otras, en poblaciones distintas típica-
mente ubicadas en territorios y regiones en vulnerabilidad social. 
El efecto en lo social se asocia al mejoramiento en la calidad de 
vida de las familias y el mejor posicionamiento en la sociedad 
por medio de la educación, con lo cual se avanza hacia el ascen-
so social en una sociedad cada vez más injusta en materia de 
oportunidades para aquellas poblaciones en estado de pobreza y 
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pobreza extrema. Estas poblaciones, en el modelo de desarrollo 
vigente, son ampliamente excluidas y sin posibilidades de inte-
gración a los sectores modernos donde las remuneraciones son 
mejores y los individuos calificados asumen espacios laborales en 
los mercados de trabajo. La lógica de competición se ha impues-
to como condición de éxito en la funcionalidad de los individuos, 
empresas, instituciones e incluso organizaciones.

La integración de las comunidades en el proceso de articula-
ción se asume bajo el enfoque de la pedagogía social por medio 
de un diálogo transparente entre los actores sociales, sin distingo 
de posición o jerarquía en materia de dominio del conocimiento y 
el saber. Desde esta visión, Badilla Zamora et al. (2018) indican que 
la extensión es “una forma de transformar la sociedad, para lo cual 
se hace imprescindible el reconocimiento de la comunidad como 
un elemento fundamental para la formación humana colectiva” 
(p. 122), las autoras concluyen que se trata de un proceso de edu-
cación de aprendizajes compartidos (Badilla Zamora et al., 2018). 
Desde mi punto de vista, esta forma de trabajo ayuda a la genera-
ción de capacidades humanas desde la extensión universitaria en las 
poblaciones interlocutoras en las distintas comunidades atendidas.

La extensión universitaria, desde sus orígenes en la UNA en 
particular, pero en la universidad latinoamericana en general, ha 
propuesto la transformación social en la sociedad integrando 
lo económico, lo ambiental, el desarrollo artístico y cultural, así 
como lo político. Los siguientes apartados muestran una base 
conceptual al respecto.

La transformación social

La transformación social ha sido la gran aspiración de la Uni-
versidad Nacional como universidad necesaria para la sociedad, 
así lo estipuló la base fundacional del Estatuto Orgánico del año 
1976. En las décadas de los sesenta y setenta el enfoque desa-
rrollista de las economías de América Latina propuso la transfor-
mación social como forma de solventar problemas estructurales 
como la pobreza extrema y el desempleo. Altimir, al analizar el 
desarrollo en América Latina, indica que este desarrollo es estruc-
turalmente desequilibrado y conduce a un crecimiento insosteni-
ble en el largo plazo (Altimir, 1990, p. 75). Esta transformación se 
entiende como un cambio en las condiciones educativas, salud, 
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vivienda, alimentación, entre otras, de la población en general. 
La extensión universitaria tiene el reto de fortalecerla en las co-
munidades y territorios.

Autores como Ejea y Garduño (2014), Ruiz Bravo (2011), afir-
man que la función sustantiva desde la universidad pública asume 
el compromiso social, el servicio a la comunidad y transformación 
de la sociedad. La gran limitante en países en desarrollo como 
Costa Rica es que los recursos son limitados y las necesidades 
sociales infinitas, con lo cual se requiere de un gran esfuerzo de 
articulación institucional para alcanzar el mejor resultado posible. 
Para Ruiz Bravo (2011), “es a la institución universitaria a la que 
le corresponde diagnosticar, impulsar, promover y desarrollar con 
el sujeto social, las transformaciones que éste necesita” (p. 11). 
Con la integración del sujeto social, la autora se refiere a integrar 
las distintas poblaciones interlocutoras en la construcción social 
del conocimiento. Desde esta perspectiva, la acción sustantiva 
de la extensión universitaria se vuelve transdiciplinaria, lo cual 
permite la cogeneración del conocimiento.

En el ámbito social, la universidad ha asumido históricamen-
te el reto de la transformación social del país. En la década de 
los setenta, el enfoque de la economía del desarrollo estuvo 
ampliamente posicionado en la orientación del sistema social y 
económico muy influenciado por la corriente cepalina (CEPAL), 
esta ejerce amplia influencia en la orientación de la universidad. 
Gurriere y Torres-Rivas (1990) señalaron en los años noventa 
que la discusión intelectual basada en el enfoque del desarrollo 
“comenzó a entender que los problemas sociales no eran sub 
productos naturales de los problemas económicos, sino que asu-
mían un entidad formada por elementos de]multicondicionali-
dad de orden político, cultural, psicosocial e histórico” (Gurriere 
y Torres-Rivas, 1990). Particularmente, debe indicarse que esto 
marca una mayor amplitud, cobertura y alcance en el análisis de 
la extensión universitaria donde el mandato estatutario de finales 
del siglo veinte reconocía la necesidad de asumir el enfoque del 
desarrollo para transformar la realidad nacional. Desde esta pers-
pectiva, un logro de la UNA ha sido la incidencia del quehacer de 
la extensión en la definición y aplicación de la política pública en 
el ámbito económico, social, cultural, ambiental y político. Ade-
más, la atención a poblaciones vulnerabilizadas ha sido una ca-
racterística del proceso de extensión universitaria. Las iniciativas 
de extensión universitaria se desarrollan en territorios donde el 
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desempleo y la pobreza son profundos, tal es el caso de la Región 
Brunca, siendo 15,8% y 33,5% respectivamente en el año 2021 
(Instituto Nacional de Estadística y Censos [INEC], 2021).

La dimensión social siempre ha sido integrada en las propues-
tas académicas formuladas y ejecutadas por parte de los equipos 
de trabajo académico. En el campo de la educación se ha avan-
zado hacia el fortalecimiento de la educación rural por medio de 
la capacitación y formación de maestros en escuelas en regiones 
rurales del país en territorios altamente vulnerabilizados como lo 
son Upala, Guatuso y Los Chiles. Este trabajo ha sido realizado 
por parte de la División de Educación Rural de la Facultad del 
Centro de Investigación, Docencia y Extensión (CIDE), particu-
larmente del proyecto La innovación curricular desde la escuela 
unidocente, ejecutado en el año 2022. Este ataca el problema 
de carencia de material didáctico contextualizado para la escuela 
multigrado, así como la de capacitaciones en planeamiento co-
rrelacionado y rescate de prácticas pedagógicas exitosas, que im-
pulsa este proyecto de apoyar a los docentes unidocentes (UNA, 
2018). También, se ha contribuido con la actividad académica 
UNA Educación Continua, que es un espacio de formación in-
tegral para docentes rurales. La presencia de la extensión uni-
versitaria es reconocida en este ámbito por la institucionalidad 
pública, como lo es el Ministerio de Educación Pública.

La transformación económica

La transformación económica, impulsada por la extensión 
universitaria, ha sido un proceso dinámico con avances y retroce-
sos, dado el contexto planteado según la orientación del sistema 
económico. En esta materia persiste una dualidad relativa entre 
la función del Estado y el mercado. El sistema económico ha sido 
orientado por un capitalismo que privilegia el papel del mercado 
en la asignación de los recursos por medio del mecanismo de 
precios, donde las ventajas competitivas de los individuos condu-
cen al óptimo bienestar de la sociedad. En estas condiciones, el 
Estado se asume como una distorsión fuerte al sistema de pre-
cios. Por otra parte, se acepta la planificación económica por par-
te del Estado en la asignación de los recursos de la economía y se 
define un marco de políticas públicas que orientan el desarrollo 
económico como parte del marco institucional público. Desde 
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esta perspectiva se reconocen las fallas de mercado y se diseñan 
instrumentos para corregirlas a través de procesos de regulación.

La transformación económica está asociada a los cambios 
conducentes en el bienestar medido por el mejoramiento en el 
nivel de producción, ingresos, oportunidades de empleo, mejoras 
en la infraestructura familiar y acceso a tecnologías. Al respecto, 
la extensión universitaria impulsa procesos de formación del re-
curso humano por medio de la capacitación, así como la asesoría 
académica y técnica que se desarrolla con distintas poblaciones, 
tales como: las micros y pequeñas empresas del país, pescadores, 
unidades productivas agropecuarias, artesanos, entre otras.

Las iniciativas académicas de la extensión universitaria en 
materia de transformación económica ha sido una propuesta 
compuesta por distintas disciplinas que trabajan de manera es-
pecializada. Por ejemplo, el Centro de Investigaciones Apícolas 
Tropicales (CINAT) ha logrado fortalecer la producción apícola y 
la generación de valor agregado, y ha enseñado a poblaciones 
vinculadas con el sector a elaborar cremas, jabones, gotas para la 
vista, entre otros. La Escuela de Ciencias Agrarias ha desarrollado 
una finca agropecuaria donde genera iniciativas como el desarro-
llo de especies menores, huertas familiares, entre otras más, que 
han logrado ser propuestas implementadas en diferentes regio-
nes del país. La Escuela de Economía y la Escuela de Administra-
ción de Empresas han contribuido con procesos de capacitación 
y asesoría empresarial a las micros, pequeñas y medianas empre-
sas de sectores muy vulnerables en la Región Sur y Chorotega 
con el Programa de Sectores Productivos y Desarrollo (SEPRODES) 
y el Centro de Desarrollo Gerencial, respectivamente. Es probable 
que haya que enlistar múltiples iniciativas que ha desarrollado e 
impulsado la Universidad Nacional desde sus orígenes, lo cual 
ha conllevado como resultado la transformación económica de 
diversos sectores y actividades productivas.

Este proceso es muy vinculado y coordinado con la institucio-
nalidad pública que tiene como propósito la generación de capa-
cidades humanas para que las poblaciones puedan tener nuevas 
oportunidades de empleo que mejoren los ingresos familiares. 
Debe de indicarse que la transformación económica es de me-
diano y largo plazo en las comunidades porque las condiciones 
de vulnerabilidad social son profundas y requieren ser superadas 
paulatinamente, lo cual necesita tiempo y recursos de distinta 
índole que no siempre están disponibles.
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La transformación ambiental

La transformación ambiental se asocia a los cambios gene-
rados por los programas, proyectos y actividades formulados y 
ejecutados por parte de las unidades académicas, vinculados con 
la sociedad costarricense en general. La generación de capaci-
dades humanas ha contribuido a la formación de habilidades y 
destrezas de poblaciones distintas en los territorios. La educación 
ambiental ha sido un eje de trabajo formativo que enfatiza en as-
pectos como el manejo de desechos sólidos, la reforestación con 
especies nativas, la recuperación de cuencas hidrográficas, alter-
nativas de tratamiento del agua residual, entre otras. Sin duda, 
las problemáticas abordadas por la comunidad académica han 
permitido la consolidación de áreas estratégicas del conocimien-
to en unidades académicas como Ciencias Ambientales, el Insti-
tuto de Investigaciones Forestales (INISEFOR), Escuela de Ciencias 
Agrarias, el Instituto en Estudios en Población (IDESPO), el Centro 
Internacional en Política Económica (CINPE), entre otras. Para la 
transformación ambiental, ha partido de amplios diagnósticos 
que han identificado las necesidades y demandas ambientales de 
distintos sectores sociales. Desde este punto de vista, el concepto 
de desarrollo sostenible se relaciona con la economía ecológica 
y ambiental.

Según Hartley Ballestero (2008), el análisis se ha aborda-
do desde dos corrientes que son la economía ambiental y la 
ecológica. La primera ha marcado su desarrollo del ambiente a 
partir de un enfoque más neoclásico de la economía, sobresale 
en este el uso del instrumental analítico de la microeconomía 
donde el mecanismo de definición de precios de mercado se 
vuelve relevante; a la vez define procesos cuantitativos como la 
evaluación basada en indicadores, la valoración costo beneficio, 
entre otras (p. 56). La segunda se refiere al análisis del medio 
ambiente pero integrando un marco categorial relacionado con 
el ámbito social, lo cual implica integrar el reciclaje, la seguri-
dad alimentaria, la regulación en materia de cambio climático, 
ciclo de vida, los flujos de energía, en un marco de solidari-
dad y cooperación, entre otros conceptos (Hartley Ballestero, 
2008, p. 60). Desde el balance de trabajo en los procesos de 
extensión universitaria, se ha integrado más el enfoque de eco-
nomía ecológica, donde se han atendido preocupaciones de 
sostenibilidad ambiental, asociado dicho enfoque al manejo de 
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desechos sólidos, recuperación de cuencas hidrográficas, entre 
otras problematizaciones.

Lo estratégico de la extensión universitaria en el campo am-
biental ha consistido en el trabajo directo con comunidades en 
distintos territorios por medio de la asesoría académica, en este 
sentido, la capacitación en métodos de trabajo (tratamiento de 
desechos sólidos), la elaboración de estrategias de atención a 
conflictos ambientales y la definición de planes territoriales han 
sido muestra de la transformación ambiental evidenciada en be-
neficios directos e indirectos en los territorios, a su vez, han in-
fluido en los niveles de incidencia política en la institucionalidad 
pública local, regional y nacional.

Los efectos positivos en el ámbito ambiental han sido in-
ducidos en contraposición a externalidades negativas causadas 
por el acelerado desarrollo industrial y comercial e incluso la 
neoagricultura basada en producción agrícola con énfasis en la 
exportación de la piña, el banano y los productos hortícolas di-
versos. La contribución de la UNA en términos conceptuales en 
el ámbito ambiental ha sido liderada por la Escuela de Ciencias 
Ambientales, donde se destacan la conservación y renovación 
de plantas (definición y caracterización), el establecimiento de 
viveros, la identificación de nuevas especies de la flora tropi-
cal y neotropical (Jiménez Madrigal, 2022). En materia de con-
servación sobresale el trabajo en el recurso hídrico liderado en 
unos años por el Priga, el Programa Horizontes Ambientales 
del Instituto de Investigaciones en Población (IDESPO), con lo 
cual se aporta en el desarrollo de tecnología hídricas y en la 
formación comunitaria, actualmente por el Hidrocec en la Sede 
Chorotega. También, en el ámbito de estudio de las especies 
marinas, la transformación ha consistido en la conservación y 
cultivo de especies como el camarón, pargo, ostras, entre otras 
(Herrera-Ulloa, 2019). En los casos mencionados, la repoblación 
de especies ha sido parte de la transformación en el medio am-
biente de Costa Rica.

Transformación en el desarrollo artístico y cultural

El desarrollo artístico y cultural se estableció como base fun-
damental de la extensión universitaria en sus orígenes como ha 
sido mencionado. No obstante, distintas áreas asociadas a las 
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ciencias duras han asumido mayor posicionamiento y liderazgo 
en el siglo veintiuno. Esto se evidencia en el reducido número de 
programas, proyectos y actividades académicas asociadas a las 
artes y la cultura, se trata entonces de cuatro proyectos en el año 
2011, en comparación con 12 en la Facultad de Ciencias de la 
Salud, así como de ocho en la Facultad de Tierra y Mar.

La transformación del desarrollo cultural ha avanzado en 
áreas como el arte escénico (teatro), la danza, la música, el arte 
y comunicación visual. La interdisciplinariedad se ha desarro-
llado desde la extensión universitaria y se evidencia el traba-
jo conjunto entre disciplinas y entre unidades académicas. Por 
ejemplo, en el 2021 se formula el Proyecto Artes y Salud: diá-
logos interdisciplinarios, el cual define una metodología parti-
cipativa desarrollada desde la UNA con la cual se vinculan las 
artes y la salud. Esta iniciativa ofrece espacios para contribuir, 
desde las artes, al sistema de salud público costarricense. Tam-
bién, aporta al diálogo de áreas del conocimiento como lo es la 
educación, las artes y la salud. El trabajo académico integra las 
artes, donde participan académicos y estudiantes de las Escue-
las del Centro de Investigación en Docencia Extensión y Artes 
(CIDEA) y otras instancias de la UNA, de esta manera se articula 
el trabajo con las y los funcionarios de la Caja Costarricense 
del Seguro Social (CCSS). Por lo tanto, las artes y la salud han 
coordinado un diálogo interdisciplinario. Un reto en este nivel 
de trabajo es lograr la integración de la población beneficiaria 
como un sujeto activo en el proceso de construcción del conoci-
miento, es decir, el realizar un proceso de transdisciplinariedad, 
tarea no fácil de alcanzar.

El desarrollo de las artes desde el origen de la Universidad 
Nacional se definió como ámbito de alcance y cobertura. Desde 
el punto de vista teórico, las bellas artes asumieron el fin de 
“desarrollar prácticas, conocimientos y experiencias formativas 
capaces de propiciar nuevos acercamientos y nuevos públicos 
para las Artes Escénicas, los cuales incidan en el desarrollo de 
la identidad cultural” (UNA, CIDEA, 2022, párr. 1). Para el Cen-
tro de Investigación, Docencia y Extensión Artística (CIDEA), la 
generación de capacidades humanas incluyó el crear un actor 
creativo y crítico con incidencia en la identidad cultural del país 
(Universidad Nacional, Centro de Investigación, Docencia y Ex-
tensión Artística, 2022):

https://www.una.ac.cr/


La universidad en las comunidades,  
una expresión de la extensión universitaria

51

En 1973, cuando se fundó la Universidad Nacional, se 
creó una Escuela de Bellas Artes que al año siguiente dio 
paso a la constitución del CIDEA, Centro Artístico del cual 
forma parte la Escuela de Arte Escénico. Esta nace en 
1974, con el fin, […] esto por medio de la formación de 
actores profesionales, creativos y críticos con la capacidad 
y habilidad de producir eventos teatrales de alta calidad 
los cuales incidan en la creación de la identidad cultural 
del país. (UNA, CIDEA, 2022, párr. 1)

Transformación: el desarrollo político

La extensión universitaria impulsa procesos de viabilidad de 
iniciativas de desarrollo que necesitan viabilidad política, enten-
dida esta como la forma de tener acuerdos y consensos entre 
los actores sociales que forman parte de la solución a las pro-
blematizaciones atendidas. Desde esta perspectiva, las personas 
extensionistas contribuyen al establecimiento del diálogo y la 
comunicación de manera articulada entre las partes, sean estos 
actores gubernamentales o aquellos que forman parte del sector 
privado o empresarial. También, las iniciativas de extensión con-
tribuyen a la incidencia política en el ámbito local o municipal y 
en el ámbito gubernamental por medio de la elaboración de polí-
ticas en distintos campos como: la educación, la salud, el deporte 
y la recreación, el medio ambiente, entre otros.

En síntesis, la extensión universitaria ha tenido como aspi-
ración permanente la generación de capacidades en la persona 
académica y el estudiantado con amplia profundidad crítica, re-
flexiva y propositiva ante el contexto y la dinámica de la realidad 
nacional. Esto ha sido así desde la base fundacional de la UNA en 
que la extensión universitaria ha estado presente, tal es el caso 
de las bellas artes, las ciencias agrarias, la planificación económi-
ca y social, la economía, las ciencias ambientales, la educación 
rural, entre otras. No obstante, no todas las disciplinas desarro-
lladas en las unidades académicas y centros de investigación han 
asumido esta trayectoria, es decir, se han focalizado más en la 
investigación pura o experimental sin lograr aplicación o inciden-
cia en el desarrollo de los territorios o regiones.



Nelly López Alfaro - María Eugenia Restrepo Salazar (Editoras)

52

En procura de constituir un marco de política universitaria 
con incidencia política, la UNA organizó el III Congreso de Exten-
sión Universitaria realizado el año 2017, en el cual se mostraron 
resultados relevantes de la extensión en materia de incidencia 
política (Vicerrectoría de Extensión, Universidad Nacional, 2017). 
Entre las contribuciones de esta incidencia política pueden men-
cionarse el trabajo de Brenes Maykall y Somarribas Darrmond 
(2017), en el campo de la gestión del riesgo de desastres; en el 
campo de las artes y la salud sobresale el aporte de Brenes Fallas 
et al. (2017), con lo cual se establecen diálogos interdisciplina-
rios e institucionales; en el campo socioproductivo se reconoce el 
trabajo de Sobrado (1979) sobre empresas campesinas, Villegas 
Rodríguez et al. (2017), por medio de la iniciativa de la germi-
nadora para el trabajo de la extensión con instituciones públi-
cas y organizaciones de base en la Región Brunca, entre otras 
contribuciones. En síntesis, la extensión universitaria por medio 
de la reflexión creativa, crítica y propositiva logra incidencia po-
lítica en distintos ámbitos del desarrollo nacional, no obstante, 
se requieren realizar mayores esfuerzos para poder incidir en la 
formulación de leyes que permitan cambios en la sociedad desde 
la postura política.

El método de la extensión 
universitaria en la UNA

La extensión universitaria ha desarrollado un conjunto de ini-
ciativas con características muy propias, sigue esta un proceso 
metodológico consecuente con los fines y la misión institucional. 
Las características en términos generales de dicho proceso son 
las siguientes:

Identificación de la problematización y las 
necesidades o demandas en la comunidad

Las problematizaciones en un país en desarrollo, al igual 
que las necesidades, son infinitas y los recursos limitados y es-
casos para su atención o erradicación. No obstante, se podrían 
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disponer de recursos y no lograr alcanzar la mejor solución po-
sible debido a la presencia de factores coyunturales o incluso 
muy estructurales que impiden resolver dicho problema. Por 
ejemplo, una comunidad que expresa tener problema de pota-
bilidad en el agua parte de que la solución podría ser la cons-
trucción de un acueducto comunal para potabilizar el agua. En 
este caso, se podrían disponer de los recursos financieros para 
su construcción, pero si no se cuenta con ingenieros que dise-
ñen y construyan dicho acueducto, probablemente no se tenga 
la solución en su forma concreta o si la comunidad no logra 
organizarse para la construcción.

Desde la extensión universitaria, se plantea el diagnosti-
car la realidad para definir las problematizaciones o deman-
das sociales. Este proceso es participativo con la comunidad y 
asume que la solución se construye colectivamente y no uni-
lateralmente por parte de la persona extensionista. En esta 
fase, el diálogo de saberes se vuelve estratégico para que los 
miembros de la comunidad sean sujetos activos y actores fun-
damentales en la construcción de las posibles soluciones. Esto 
exige una amplia dosis de humildad por parte de la persona 
extensionista, quien debe anteponer sus posibles modelos de 
solución al problema para realizar una construcción socioco-
lectiva. Posiblemente, esto implique más tiempo y recursos fi-
nancieros dado que el diagnóstico implicará el uso de técnicas 
como la observación directa y el abordaje en talleres de traba-
jo u otra técnica o método participativo. Autores como Mena 
García et al. (2017), en el abordaje social en la comunidad 
de Guararí (Costa Rica), consideraron la edad y el género, así 
como el desempleo y la baja escolaridad para trabajar con la 
población de madres jóvenes y realizar un diagnóstico-partici-
pación que terminó en una solución relativa que consiste en 
un programa de capacitación a la comunidad (Mena García et 
al., 2017). No obstante, esta forma de trabajo podría asegurar 
una mejor aproximación a la solución del problema planteado 
por dicha comunidad.

Las problematizaciones atendidas en su generalidad res-
ponden a múltiples necesidades, lo cual le permite a la Univer-
sidad Nacional posicionarse en los territorios con una profunda 
amplitud. Estas problematizaciones responden a lo siguiente: 
cambio climático y gestión del riesgo, organización y liderazgo 
comunitario, mujeres, desarrollo y empleo, mar y desarrollo 
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económico social, comercialización y desarrollo de habilida-
des blandas, pobreza, empleo y producción, promoción cul-
tural, producción y encadenamientos productivos, ambiente, 
agro-negocios, agroindustria, recurso hídrico, ordenamiento 
territorial, conservación y manejo de recursos naturales, pesca 
artesanal, sociedad y desarrollo humano, desarrollo científico 
tecnológico e innovación, educación y desarrollo integral, así 
como humanismo, arte y cultura, así como la salud y calidad 
de vida (UNA, 2019). Estas problematizaciones muestran la 
realidad compleja y heterogénea atendida por personas exten-
sionistas altamente comprometidas con los principios de soli-
daridad, equidad y justicia social.

Extensionistas como Flores, Alvarado y Miranda –actuando 
como un grupo interdisciplinario de personas extensionistas al 
analizar varias comunidades en el sector turismo localizadas en 
la península de Nicoya de Costa Rica–, sugieren problematizar la 
realidad de la localidad desde una perspectiva crítica a partir de 
distintas interrogantes, unas en el nivel general y otras en el nivel 
particular, esto desde una perspectiva dialéctica. Un ejemplo, son 
las siguientes interrogantes: “¿Ha contribuido [el] trabajo [rea-
lizado] al empoderamiento de las agrupaciones encargadas de 
turismo rural comunitario en comunidades del Golfo y de la Pe-
nínsula de Papagayo? ¿En qué, cómo, por qué y cuál cambio se 
generó? […] ¿Qué resultados se obtuvieron?”, entre otras pre-
guntas (Flores Abogabir et al., 2017, pp. 150-151). Desde esta 
perspectiva, el plantear problematizaciones con base en interro-
gantes de diagnóstico haciendo la pregunta ¿cuál?, o la interro-
gante ¿cómo?, en el caso de hacer un abordaje más estratégico 
de la realidad, permiten de una forma muy directa construir in-
terpretaciones críticas en las comunidades.

Referente teórico

La identificación de la problematización implica el diseño 
de un marco teórico que explica un conjunto de categorías de 
análisis que le permiten a la persona extensionista realizar una 
reflexión creativa y crítica de sus propias ideas en contraposición 
con otros autores que han sistematizado conceptos o catego-
rías de análisis. Un elemento fundamental desde la extensión 
universitaria consiste en mantener un principio de creación del 
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conocimiento basándose en la epistemología, es decir, en rea-
lizar un proceso que relacione el marco categorial definido con 
la práctica en la realidad. Entonces, toma relevancia la relación 
entre teoría y práctica. Desde el punto de vista de la extensión, 
el vínculo con la realidad facilita la verificación en sitio de la co-
herencia y validez de los marcos categoriales utilizados, a la vez, 
permite la recomposición de estos para seguir en la senda de la 
verdad del conocimiento. Todo conocimiento por supuesto es 
relativo, es decir, lo que hoy es cierto mañana podría no serlo, lo 
cual permite una generación de ideas y conceptos nuevos a par-
tir de la desconstrucción de aquellos que no respondan al análisis 
de la realidad.

La extensión ha integrado como referente teórico la extensión 
crítica en gran parte de las propuestas de programas, proyectos 
y actividades realizadas. La memoria realizada de la extensión 
universitaria en el año 2017 evidencia en un grupo importante 
de ponencias la integración de distintos enfoques de extensión 
universitaria, tales como: extensión crítica, la pedagogía social 
(Badilla y León, 2017, p. 63), regionalización y territorialización, 
desarrollo socioproductivo, ambiental y cultural (Parada, 2017, 
p. 117), entre otras contribuciones.

El método de la extensión universitaria

La extensión universitaria ha logrado su desarrollo por medio 
de la relación de la teoría con la práctica. El proceso de trabajo se 
ha construido integrando el conocimiento de la persona extensio-
nista con el estudiantado y la población interlocutora localizada 
en la comunidad. Como se indicó, la definición de las necesida-
des y demandas sociales son pensadas y analizadas desde una 
perspectiva teórica; no obstante, ese razonamiento teórico sin 
asidero práctico pierde validez y credibilidad ante la comunidad 
porque las acciones reales no se desarrollan. Por lo tanto, el mé-
todo de extensión necesariamente involucra la presencia en la 
comunidad, el territorio o región porque es ahí donde se desa-
rrolla la acción de la acción sustantiva y no desde el escritorio 
donde la persona académica típicamente trabaja. La gran mayo-
ría de personas extensionistas coinciden en que es por medio de 
la acción social donde se comparte y establece el intercambio de 
saberes (Jiménez et al., 2017; Paniagua Arguedas, 2017, p. 128). 
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Por supuesto, parte del proceso teórico-práctico contribuye a la 
formación del estudiantado a través de la vivencia experimen-
tada al interactuar con las poblaciones interlocutoras en la co-
munidad. Esto se constituye en un valor agregado esencial en la 
formación del recurso humano que forma la universidad, el cual 
consiste en la generación de un conocimiento creativo, reflexivo 
y propositivo en la solución de las problematizaciones de la reali-
dad nacional. Algunas características del enfoque metodológico 
son las siguientes.

Identificación de necesidades o demandas sociales

Se refiere a la realización de un proceso descriptivo y explica-
tivo de la realidad de la comunidad, territorio o región, conocido 
como diagnóstico. Esto se refiere a la descripción y explicación de 
hechos en un determinado tiempo y espacio.

Definición de objetivos

Se refiere al nivel operativo del trabajo del extensionista don-
de se identifica la orientación coherente y lógica al proceso de 
trabajo en las iniciativas académicas a elaborar, sea este progra-
ma, proyecto y actividad académica. Según Badilla y León (2017), 
para legitimar la pertinencia social de la universidad se requiere 
tener objetivos claros en concordancia con las necesidades y de-
mandas sociales (p. 70).

Proceso interpretativo y proyectivo en el análisis y solución 
al problema

Se refiere al entendimiento, comprensión e interpretación 
de una realidad compleja, así como su potencial estimación de 
comportamiento. El trabajo en este nivel es temporalmente muy 
transversal en el sentido de acotación temporal y espacial de tra-
bajo en las comunidades y territorios. Debe indicarse que se hace 
poco trabajo histórico con amplias series de tiempo.
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Articulación con el marco institucional público y privado

La comprensión del fenómeno de estudio de la realidad 
nacional desde los distintos ámbitos de índole económica, so-
cial, ambiental, cultural y político, implica la integración de los 
actores sociales, la institucionalidad pública, los hacedores de 
política pública, las organizaciones sociales, las organizaciones 
no gubernamentales, las cámaras empresariales, los sindicatos, 
entre otros, para integrar esfuerzos cooperativos en el abor-
daje y solución de los problemas identificados. Esto requiere 
capacidad de articulación para predeterminar el conjunto de 
necesidades a atender, así como el trabajo conjunto en la so-
lución de las problematizaciones, tanto en el corto, mediano 
como largo plazo.

Integración estudiantil

Se refiere a la participación activa y dinámica del estudian-
tado en las actividades sustantivas de la extensión universitaria. 
Extensionistas como Sánchez, Jiménez y Restrepo señalan que 
la integración estudiantil se materializa motivando e incentivan-
do la participación de los estudiantes con fondos financieros de 
apoyo a la integración de estos en giras de campo, organiza-
ción de talleres en comunidad, entre otras actividades (2015, 
p. 132). Desde mi perspectiva, la extensión universitaria como 
área sustantiva tiene el poder y potencial de formación de un 
estudiante distinto a aquel que se forma escolásticamente con 
un proceso educativo centrado en el aula cerrada, donde el es-
tudiante es inhibido de la realidad. Por lo tanto, se requiere que 
el estudiante participe de la dinámica que transita en las distin-
tas realidades económicas, sociales, ambientales, culturales y 
políticas. El reto al respecto consiste en contar con los recursos 
suficientes para que el estudiantado se integre activamente a 
los proyectos que tienen esa fortaleza de trabajar muy directa-
mente en las comunidades y territorios. En la siguiente tabla, 
se integra la valoración de Gamboa (2022) en su función de 
vicerrectora de Vida Estudiantil sobre la integración estudiantil 
a la vida académica.
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Tabla 2 
La vida estudiantil como medio para la integración del 

estudiantado a la extensión universitaria

La Vicerrectoría de Vida Estudiantil se hace presente en todas las 
regiones del país mediante sus programas y proyectos de parti-
cipación voluntaria y comprometida que convoca a cientos de 
estudiantes de grupos y equipos representativos. Las actividades 
artísticas, deportivas, de voluntariado, ayudas humanitarias y las 
campañas de salud, impactan de manera directa en las comu-
nidades y territorios, promoviendo estilos de vida saludables, el 
desarrollo de habilidades de liderazgo, comunicación asertiva, so-
lidaridad y toma de decisiones. Por otra parte, miles de personas 
se benefician de los procesos de divulgación para el ingreso a las 
universidades públicas, consolidando de esta manera la democra-
cia y el derecho a la educación superior, como bien público social 
de todas las personas, especialmente de las provenientes de los 
sectores más vulnerabilizados tal y como lo establece el modelo 
de admisión de la Universidad Nacional.

Fuente: entrevista a Alejandra Gamboa, vicerrectora de Vida Estudiantil. 24 
de febrero 2022.

El pensamiento estratégico de la académica Gamboa es 
coincidente con la postura de Ruiz Bravo (1992), al indicar que 
la vida estudiantil desarrollada con el estudiantado requiere ser 
vinculado e integrado a las dinámicas regionales, territoriales y 
comunitarias. Desde mi perspectiva, esto permite la relación teo-
ría-práctica en el proceso de enseñanza-aprendizaje realizado en 
la universidad pública. Incluso Gamboa afirma que el estudianta-
do crece en el desarrollo de habilidades y destrezas, tales como 
el liderazgo, la comunicación y la solidaridad. También, la exten-
sión universitaria permite la comprensión de la realidad social y 
despierta en el estudiantado una conciencia social y el espíritu 
transformador de la sociedad.

Comunicación y difusión de la extensión

Las iniciativas de extensión integran estrategias de comuni-
cación conducentes a proyectar hacia la sociedad los resultados 
alcanzados en programas, proyectos y actividades académicas 
de extensión universitaria. Un elemento sobresaliente en el tra-
bajo de difusión es la producción audiovisual. Este se refiere a 
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la producción de videos que muestran el método de trabajo de 
las iniciativas de extensión en concordancia con la base teórica 
y metodológica desarrollada. Ruiz, al reflexionar sobre la difu-
sión cultural universitaria, indica que el proceso de comunicación 
permite el vínculo sociedad-universidad. La académica, citando a 
Middleton, indica que la comunicación es un mecanismo a través 
del cual difunde la información, se llama con frecuencia el nervio 
de la sociedad que mantiene unidos a los individuos, grupos e 
instituciones que la componen (Ruiz Bravo, 1992, p. 43). En el 
siglo veintiuno, las tecnologías de información y comunicación 
se han vuelto estratégicas para difundir el quehacer académico. 
Por ejemplo, las redes sociales como Facebook, Instagram, entre 
otras, son solo ejemplos de medios que enlazan la comunicación 
entre individuos. Desde esta perspectiva, las iniciativas de exten-
sión universitaria integran actividades de comunicación para for-
talecer la interrelación entre la sociedad y la universidad.

Procesos de cogeneración de conocimiento

Este se refiere a la generación de conocimiento a partir de un 
diálogo franco y transparente con las poblaciones interlocutoras. 
Este conocimiento es construido colectivamente con las perso-
nas de las comunidades, que implica el intercambio de ideas, 
pensamientos, costumbres, hábitos, entre otras formas de ori-
gen del conocimiento que no estrictamente responde al método 
científico, las cuales contribuyen al crecimiento del conocimiento 
que luego puede ser sistematizado y comunicado para que sea 
integrado en la docencia e investigación universitaria.

Sistematización de experiencias

Se refiere a la producción académica e intelectual de los pro-
yectos de extensión desarrollados por parte de las personas exten-
sionistas. Entre los ejemplos de producción pueden mencionarse: 
artículos en revistas, libros temáticos de sistematización de expe-
riencias, diagnósticos, guías de trabajo didáctico en temas espe-
cializados, entre otros. En este ámbito, debe indicarse que en la 
Universidad Nacional, históricamente, le ha resultado difícil a la co-
munidad extensionista lograr publicaciones con sello editorial de la 
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EUNA, así como el debido reconocimiento de esa producción aca-
démica en el régimen de carrera académica. Ambos factores han 
sido detonantes de la no participación de las personas académicas 
en los procesos de extensión universitaria. Para Monge Hernández 
et al. (2017), al analizar los cambios institucionales en la UNA, es-
tos indican que el régimen de carrera académica define criterios de 
valoración limitados conducentes a la desvaloración y exclusión de 
los trabajos que se realizan en la extensión universitaria.

La evaluación

Se refiere al trabajo de valoración en las fases de formulación, 
ejecución y entrega de resultados finales por parte de las iniciativas 
académicas desarrolladas en la universidad, típicamente son pro-
gramas, proyectos y actividades académicas. Para tales efectos se 
diseñan criterios que son integrados en distintos instrumentos de 
valoración, conocidos como matrices de valoración, donde los cri-
terios se valoran con una escala liker que permite asignar puntajes 
acumulativos entre 1 y 100 como valores mínimos y máximos. En 
la Tabla 3, Moreira, como exvicerrector de Investigación de la UNA, 
señala lo estratégico de la evaluación de proyectos.

Tabla 3 
Valoración de la evaluación en los programas, proyectos  

y actividades académicas en la Universidad Nacional

En la sociedad del conocimiento, las universidades son uno de los 
impulsores de transformaciones tecnológicas y sociales, por lo cual 
el proceso de enseñanza-aprendizaje se aborda de forma articula-
da entre acciones sustantivas: docencia, investigación y extensión. 
Partiendo de lo anterior, durante los años 2000-2005, los esfuerzos 
se centraron en que las actividades de gestión académica se reali-
zaran de forma coordinada, así como las diferentes convocatorias. 
Lo anterior generó instrumentos de evaluación para los PPAA, jun-
to a la Comisión de Vice-decanos desde enfoques cuantitativos y 
facilitó la transparencia en la gestión de los mismos, especialmen-
te en relación a la valoración en cada una de las convocatorias. 
Asimismo, considerando que un aspecto decisivo para mejorar la 
posición de la UNA dentro los rankings de universidades es las pu-
blicaciones en otros idiomas y en revistas internacionales, se incor-
poró facilidades económicas para apoyar esta necesidad.

Fuente: Carlos Moreira Beitas, 24 de febrero, 2022.
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La integración de las áreas sustantivas ha sido una debili-
dad relativa en la dinámica de funcionamiento de la Universidad 
Nacional. Moreira señala que en materia de gestión es relevan-
te la evaluación cuantitativa de los programas, proyectos y ac-
tividades. Desde mi perspectiva, la evaluación de las iniciativas 
académicas ha avanzado en el rango de formulación, proceso y 
rendición de cuentas formal, dado que se hace un informe final. 
No obstante, la valoración de resultados en las comunidades, 
territorios y regiones se hace necesaria por medio del diseño e 
implementación de metodologías que valoren la transformación 
social, económica, ambiental y cultural. El autor señala que los 
resultados en materia de producción intelectual en otros idiomas 
es relevante como forma de internacionalización del quehacer 
sustantivo de la universidad.

El vínculo con el sector institucional público y la 
incidencia en la política pública

El vínculo con el sector institucional público es la fuente de 
la fortaleza en la transformación social porque permite generar 
externalidades positivas y beneficios en la población beneficiada, 
como resultado de la integración de recursos financieros, tec-
nológicos, laborales, de transportación y de infraestructura, en 
la solución de las múltiples problematizaciones existentes en la 
estructura social del país. Las políticas públicas existentes en la 
organización del Estado costarricense son el marco de referencia 
para la orientación de la extensión universitaria en articulación 
con el quehacer del marco institucional público.

La articulación en el ámbito económico de la extensión 
universitaria con los sectores productivos, sociales y otros, está 
asociada a las posibilidades de inducir la integración de estos 
en ámbitos estratégicos como: el financiero, el tecnológico, 
el de formación técnica del recurso humano, infraestructura, 
comunicación y conectividad, entre otras. De esta manera, la 
institucionalidad contribuirá con aquellos grupos socialmente 
vulnerables con el propósito de mejorar la inversión productiva, 
la productividad, eficiencia y calidad de poblaciones de interés, 
como lo han sido las pequeñas empresas, asociaciones de pro-
ductores y cooperativas.
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La articulación de la extensión universitaria en el ámbito 
social es necesaria para impulsar la transformación. Messner y 
Meyer-Stamer (1994) concluyen que la transformación social es 
un requisito de la transformación económica, lo cual es posible 
integrando la influencia institucional en la generación de capaci-
dades competitivas en el desarrollo de los países. Desde la pers-
pectiva de la universidad pública, la contribución a la generación 
de capacidades humanas se vuelve estratégica para tener opor-
tunidades de inserción laboral.

En el campo político, la extensión universitaria hace esfuer-
zos encomiables para alcanzar condiciones de viabilidad y facti-
bilidad en toda la estructura política del Estado, con el propósito 
de lograr el apoyo a sectores productivos, ambientales, sociales y 
del desarrollo artístico y cultural. Desde esta perspectiva, la inci-
dencia política de la extensión universitaria se vuelve estratégica 
y emite argumentos con suficiente evidencia y criterios elabora-
dos por intelectuales inter, multi y transdisciplinariamente en la 
toma de decisiones en la formulación y aprobación del conjunto 
de leyes, normas, programas y políticas de apoyo al desarrollo 
del país. Al respecto, se requiere conformar acuerdos entre los 
distintos grupos políticos y los grupos beneficiarios (poblacio-
nes interlocutoras), con lo cual se tiene siempre presente que 
el consenso entre los actores sociales es necesario para alcanzar 
la ejecución de mejores procesos en la consecución del mejor 
bienestar posible.

En el ámbito cultural, el conjunto de valores, costumbres y 
hábitos de las poblaciones integrantes de distintos territorios 
determinan el proceder de la extensión universitaria. Los aspec-
tos culturales son componentes a considerar dentro de la pro-
puesta de trabajo del quehacer de la extensión. Las poblaciones 
son altamente heterogéneas y requieren ser atendidas con el 
mayor respeto a su organización social, idiosincrasia y sistema 
de valores propios.

En síntesis, la extensión universitaria en las regiones atendidas 
ha estado marcada por un fuerte trabajo realizado en conjunto 
con el marco institucional público. Por ejemplo, se han articulado 
acciones con las siguientes instituciones: Instituto Nacional de 
Desarrollo Rural (INDER); Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS); 
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS); Ministerio de 
Agricultura (MAG); Ministerio de Educación Pública (MEP); Ins-
tituto Nacional de Aprendizaje (INA); Instituto Costarricense de 
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Pesca y Acuicultura (INCOPESCA); Ministerio de Salud, Ministe-
rio de Ambiente y Energía, los gobiernos locales (Municipalida-
des), con amplia presencia en la mayoría de municipios, entre 
otras más. La articulación ha permitido el abordaje de proble-
mas nacionales, regionales y comunales de forma inter, multi y 
transdisciplinaria, integrando recursos laborales, tecnológicos y 
financieros. También, se ha fortalecido la presencia territorial y la 
cobertura producto del trabajo conjunto en lo económico, social, 
ambiental y cultural.

La presencia territorial de la Universidad se ha realizado con 
iniciativas dialógicas y participativas donde la comunidad acadé-
mica analiza demandas y necesidades sociales, como resultado de 
la interacción con distintos actores sociales o poblaciones interlo-
cutoras que representan a grupos socialmente vulnerables, tales 
como pescadores, artesanos, artistas, agricultores, apicultores, 
micros y pequeñas empresas, cooperativistas, entre otros. Entre 
los proyectos promovidos, por ejemplo, en la Región Chorote-
ga, pueden mencionarse: Jornadas Territoriales en el año 2016, 
Jornada de Pre-congreso de Extensión en el 2017, Encuentro Re-
gional UNA Huella con Esencia en el 2018 y Jornada Territorial 
Interuniversitaria en el 2019. Estos procesos han producido una 
cogeneración de conocimiento entre la persona extensionista y la 
población atendida, donde el individuo beneficiario es un sujeto 
dinámico y activo que contribuye a la generación de alternativas 
de solución a los problemas de la realidad nacional.

En síntesis, la incidencia de la acción sustantiva se refiere al 
efecto e impacto que la investigación, producción, extensión y 
docencia logran de manera particular o articulada, como conse-
cuencia de la ejecución de distintas acciones y actividades con los 
sectores sociales, productivos, artísticos y culturales, asentados 
en los diferentes territorios. Este accionar se deriva de tareas de 
planificación que, mediante el accionar de las distintas iniciativas 
y mecanismos de comunicación, fomentan un diálogo efectivo 
que permite la identificación de prioridades y las necesidades de 
generación de conocimiento, fortalecimiento de capacidades y 
formación de recurso humano especializado que apoye los pla-
nes de desarrollo regional y transformación social requeridos. La 
incidencia puede comprenderse como la transformación social 
valorada de forma cualitativa y cuantitativamente alcanzada por 
medio del trabajo conjunto entre la persona académica y las po-
blaciones interlocutoras a través de los trabajos de generación 
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de conocimiento y ecología de saberes en la solución de distintas 
problematizaciones típicamente definidas por las necesidades y 
demandas sociales de la sociedad.

El vínculo con el sector productivo y empresarial

La extensión universitaria ha generado iniciativas valiosas en 
el sector productivo y empresarial del país, muy definido hacia 
aquellas unidades productivas, micros, pequeñas y medianas em-
presas agrícolas, agroindustriales, industriales y del sector comer-
cio y servicios. La misión de la UNA, que dicta su razón de ser, 
señala que la “acción sustantiva contribuye a la sustentabilidad 
ecosocial y a una convivencia pacífica, mediante acciones per-
tinentes y solidarias, preferentemente, con los sectores sociales 
menos favorecidos o en riesgo de exclusión” (UNA, s.f., párr. 2). 
Por lo tanto, se habla de la UNA como universidad necesaria 
porque atiende a los sectores más desfavorecidos dentro de los 
cuales están: pequeños y medianos productores, ganaderos, ar-
tesanos, pescadores artesanales, agricultores, entre otros. En el 
nivel más agregado se realiza un trabajo fuerte con agrupaciones 
sociales como las asociaciones de desarrollo comunal creadas por 
la Ley 218, así como cooperativas que fortalecen la economía 
social y solidaria. Particularmente, los proyectos de extensión 
universitaria han avanzado significativamente en la capacitación 
y asesoría técnica dirigida hacia las personas que integran los 
sectores antes mencionados. Las áreas de formación han sido 
muy variadas y trascienden desde la enseñanza de la informática, 
la agronomía, el idioma inglés, la enseñanza de la educación, la 
gestión empresarial, la apicultura, la educación ambiental, entre 
otras áreas. También, se han desarrollado metodologías para rea-
lización de diagnósticos sectoriales, metodologías de valoración 
económica, social y ambiental.

La extensión universitaria, con una amplia responsabilidad 
social, ha formulado y ejecutado iniciativas que fortalecen el 
desarrollo productivo y empresarial. Por ejemplo, el programa 
de sectores productivos de la Escuela de Economía entre el año 
2013-2018, originado del proyecto Formación continua de las 
capacidades competitivas entre el año 2002-2012, el Centro de 
Desarrollo Gerencial de la Escuela de Administración, el programa 
de especies menores de la Escuela de Ciencias Agrarias, el cultivo 
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de ostras, camarón y pargo en la Escuela de Biología, desarrolla-
do en conjunto con el Parque Marino del Pacífico, la producción 
de bambú en la Escuela de Ciencias Ambientales, los servicios de 
manejo forestal y tratamiento de maderas por parte del Instituto 
de Investigaciones y Servicios Forestales, las empresas comuni-
tarias de Costa Rica, abordadas por la Escuela de Planificación y 
Promoción Social (Sobrado, 1978), la generación del capital so-
cial, abordado por la Sede Brunca, entre otras valiosas iniciativas. 
Por lo tanto, la extensión universitaria demuestra su pertinencia 
y calidad con el desarrollo de iniciativas que solventan distintas 
necesidades socioproductivas, y se vincula exitosamente con el 
sector productivo y empresarial.

El futuro de la extensión 
universitaria en un marco de 
transformación social

El desarrollo de planes de trabajo académico con carácter 
inter, multi y transdiciplinario. Esta condición implica romper con 
el modelo básico de trabajo altamente disciplinar, especializado, 
parcial y acotado en el abordaje de problematizaciones de la rea-
lidad nacional. El avance de las disciplinas se ha nutrido de la-
bores departamentalizadas y especializadas con poca capacidad 
de integración entre disciplinas en un primer nivel. Este modelo 
ha sido heredado de los contextos de división social del trabajo 
típicamente utilizados en la era de la industrialización capitalista 
(modelo Fordista y Taylorista) para aumentar la productividad del 
trabajo. No obstante, la universidad requiere tener un modelo 
más ágil, flexible, creativo, heterogéneo, lo cual puede lograrse 
si las disciplinas se mezclan entre ellas en la solución de proble-
matizaciones que son heterogéneas, así como intensificando la 
presencia de las personas interlocutoras en una labor participati-
va y de cogeneración de conocimiento.

La definición estatutaria de la Universidad Nacional del año 
1976 y del año 1992 reconoce la necesidad de integración del 
quehacer sustantivo: investigación, extensión y docencia. Esta 
articulación no es fácil de obtener debido a la dinámica de un 
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modelo sumamente departamentalizado que induce a un traba-
jo muy parcializado por parte de cada área sustantiva.

La extensión universitaria requiere romper con una estruc-
tura de trabajo autárquica (doméstica) para avanzar hacia una 
estructura de vinculación internacional (global), pero con una 
estructura de gobernanza propia (poder) que le permita la no 
dependencia de los flujos de recursos financieros, académi-
cos y laborales alcanzados por medio de posibles relaciones 
globales o acuerdos de cooperación con organismos bilate-
rales o multilaterales. Se indica lo anterior, porque muchas 
veces se acogen agendas de desarrollo para la cooperación 
externa al margen de las necesidades locales que deben ser 
definidas con las poblaciones en los territorios y regiones. La 
realidad nacional e internacional representa un laboratorio de 
aprovechamiento para poblaciones estudiantiles y personas 
académicas internacionales, con el afán de innovar y validar 
métodos de trabajo que retroalimenten los distintos enfoques 
teóricos ya desarrollados.

La extensión universitaria requiere establecer una figura de 
articulación del quehacer de la extensión con la docencia y la in-
vestigación, así como inter e intra unidades académicas, que sea 
inducida en la estructura de gobernanza existente en el ámbito 
de facultades y unidades académicas. Esto implica abandonar la 
estructura vigente donde de forma natural las personas acadé-
micas no han logrado dicha articulación, a pesar de existir en las 
facultades una estructura de poder (decanatura y vicedecanatu-
ra) con un claro mandato de articulación entre las áreas sustan-
tivas (investigación, extensión y docencia), pero que no ha sido 
alcanzado por distintas razones. Por lo tanto, se requiere generar 
una figura en la gestión organizativa de las facultades y unidades 
académicas que prevaleció en el pasado y permitió realizar la arti-
culación de la extensión, la cual consistió en tener coordinadores 
centrales de extensión en las facultades y coordinadores en cada 
unidad académica. En la estructura vigente, persiste la no comu-
nicación e integración entre el quehacer de la extensión inter e 
intra unidades académicas y facultades dada la eliminación de 
esa figura que existió en el pasado.

Promover la mística de trabajo de la persona extensionis-
ta con el estudiantado y con las poblaciones interlocutoras. La 
mística es el sentimiento de pertinencia e identificación que lo-
gra la persona extensionista con las poblaciones vulnerables, 
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que se traduce en pasión por el trabajo realizado. Este trabajo 
de extensión es realizado al margen de la presencia de adversi-
dades naturales y materiales, es decir, al margen de los distintos 
obstáculos que surgen en la labor del extensionista. Ruiz, al re-
flexionar sobre la Universidad Nacional, señaló en el año 1992 
con mucha contundencia que el propósito esencial consiste en 
el servicio real, es decir, que la comunidad acoja en su seno las 
inquietudes e ideas de ellos en apego a la verdad y a la ética del 
ser académico (Ruiz, 1992, p. 14). Sin duda alguna, este trabajo 
de la persona extensionista requiere desde mi perspectiva una 
buena dosis de humildad.

El desafío de hacer la lectura e interpretación de la dinámi-
ca nacional y global se convierte en un gran reto porque esto 
implicará introducir los ajustes necesarios para responder de 
forma pertinente a las demandas de la sociedad. Por ejemplo, 
Ruiz (1992), al reflexionar sobre las perspectivas futuras de la 
universidad, señalaba que se necesitaba un sistema de organi-
zación y planeamiento que accionara el quehacer académico 
conjunto entre investigación, extensión y docencia, lo cual li-
mita a la universidad a la generación de respuestas integrales e 
interrelacionadas a los problemas complejos de las sociedades. 
Esta reflexión del pasado evoca el futuro porque han pasado 
cuarenta y nueve años desde su creación en el año 1973 y la 
universidad aún opera en grandes y pequeñas islas donde el 
criterio disciplinar y especializado se ha impuesto como forma 
de trabajo a lo interno de cada acción sustantiva, sea esta in-
vestigación, extensión y docencia, con pequeños esfuerzos de 
espacios de integración académica.

La universidad pública ha construido iniciativas de gestión 
altamente normativas y burocráticas. Esta realidad ha sido he-
redada desde el pasado. La rigidez administrativa genera in-
eficiencias que limita el desarrollo académico de la extensión 
universitaria. Al respecto, Monge Hernández et al. (2017) reco-
mienda generar conciencia social en el funcionario universitario 
para que realice la tramitología, no anteponiendo la burocra-
cia pública sino el compromiso con la comunidad. Desde mi 
perspectiva, urge desconstruir la normativa existente y generar 
nuevas e innovadoras normas, reglamentos y decretos condu-
centes a que la extensión universitaria sea gestionada de forma 
simple y transparente. Desde luego, esto pasa por una etapa de 
simplificación de la normativa existente.
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La curricularización de la extensión universitaria es un proce-
so incipiente donde aún no se reconoce el valor agregado de la 
extensión en los planes de estudio de manera formal. De manera 
comparativa, los planes de estudio tienen dos cursos de inves-
tigación en cada carrera; no obstante, no se ha viabilizado la 
integración de cursos formales al plan de estudios de las distintas 
carreras. Al respecto, debe indicarse que los enfoques teóricos 
y metodológicos de la extensión requieren ser enseñados en las 
aulas universitarias como parte de la formación integral del es-
tudiante para que este comprenda la necesidad de impulsar la 
transformación social de la sociedad de una manera creativa, crí-
tica y propositiva. El valor agregado de la extensión consiste en 
un mejor desarrollo de las actitudes y aptitudes del estudiantado 
ante el análisis de los problemas de la realidad nacional. El tra-
bajo realizado por Monge Hernández et al. (2017) en materia de 
experiencias de curricularización en América Latina muestra que 
se pueden elaborar y ejecutar iniciativas que sean asignaturas 
con créditos mediante obligatoriedad y de forma optativa que 
vinculen estudiantes con la sociedad en su programa formativo 
(Monge Hernández, 2020).

El estudiantado asume una función estratégica en la relación 
teoría y práctica como proceso de construcción del conocimien-
to. Por lo tanto, se hace necesario integrar al estudiante en los 
programas, proyectos y actividades de la extensión universita-
ria. Este como sujeto activo puede participar en el desarrollo de 
talleres de organización de la comunidad, analizar información 
de las necesidades existentes, elaborar propuestas de solución 
a los problemas, entre otras actividades. Desde esta perspectiva, 
por medio de la práctica en la realidad descubre una experiencia 
distinta y puede validar el conocimiento teórico aprendido en las 
aulas universitarias.

En materia de mejorar la presencia territorial de la universi-
dad en las regiones más vulnerables del país, debe indicarse lo 
estratégico que resulta el tener un plan de desconcentración de 
la gestión universitaria hacia las regiones desde el quehacer aca-
démico en los campus académicos ubicados en los centros más 
dinámicos de desarrollo en el país, lo cual implica reconocer que 
la centralización de carreras ejecutadas en los campus ubicados 
en el Gran Área Metropolitana deben gradualmente ser desarro-
lladas en las regiones más vulnerables del país, es decir, ejecutar-
las en las Sedes o Secciones Regionales. Esto es igual de válido 
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para los programas, proyectos y actividades académicas que con-
tribuyen a la solución de problematizaciones experimentadas en 
las comunidades y territorios, y conlleva, también, desconcentrar 
recursos materiales y laborales como la transportación, la infraes-
tructura, la tecnología, las personas académicas, de tal manera 
que se desarrolle mayor cantidad de iniciativas académicas desde 
las regiones. Reconocer esta necesidad puede significar el co-
mienzo de un proceso de fortalecimiento de la presencia de la 
universidad en las comunidades y territorios típicamente más re-
zagados en materia del desarrollo socioeconómico en el país.
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