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Resumen Ejecutivo

Este Trabajo Final de Graduacion se enfoca en analizar y transformar las practicas
docentes de Educacion Civica en contextos de alta diversidad cultural, tomando como caso de
estudio el Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia, institucion que cuenta con un 43% de
personas estudiantes con origen o ascendencia nicaragiiense. La investigacion parte de una
preocupacion central: la exclusion y discirminacidon que enfrentan personas estudiantes
migrantes, y propone como eje de solucion la evaluacion e implementacion de competencias
docentes inclusivas, desde el marco de la Educacion Intercultural.

A través de un enfoque cualitativo y constructivista, se aplicaron entrevistas y
sondeos a personas docentes y estudiantes para identificar las dinamicas de convivencia, las
estrategias pedagdgicas en uso y los principales desafios para la inclusion. El estudio
evidencid una escolarizacion rigida de la ensefianza civica, barreras institucionales,
desconocimiento de las realidades migratorias, y una falta de herramientas concretas para
afrontar el conflicto cultural desde la pedagogia.

La investigacion se estructura en cuatro capitulos: el primero aborda el problema, el
marco tedrico y metodologico; el segundo analiza las politicas del Ministerio de Educacion
Publica en materia de inclusion; el tercero identifica estrategias actuales de convivencia
intercultural en la institucion; y el cuarto propone un material didactico innovador, validado
con las personas docentes, que incluye un planteamiento intercultural con fundamentos en
Freire, Vygotsky y Walsh, enfocado en la identidad, el reconocimiento del otro, y la
construccion de comunidad.

La propuesta didactica trasciende el nivel de la estrategia didactica, pues se presenta
como una estrategia pedagogica estructural que busca impactar la cultura institucional. Se

promueve el uso del conflicto como herramienta formativa y se valida la experiencia docente



en su disefio. Ademas, se incluye un proyecto transversal anual como solucion préctica ante
las limitaciones de tiempo y carga laboral docente, evidenciadas en el diagndstico.

En conclusion, el trabajo no solo aporta conocimiento sobre la situacion de exclusion
de personas estudiantes nicaragiienses, sino que ofrece soluciones viables y contextualizadas
para fortalecer una Educacion Civica critica, inclusiva y pluralista, que responda a la realidad

multicultural costarricense.
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Presentacion

Para dar inicio, el presente trabajo sigue la teméatica de investigacion seleccionada
para la modalidad del presente seminario de licenciatura, la cual va dirigida al desarrollo de
habilidades y destrezas en la docencia para la ensefianza de los Estudios Sociales y Educacion
Civica: Un balance segun las experiencias educativas del 2019-2023.

Debido a lo anterior, se parte de en un contexto en el que la migracion genera muchos
efectos en la sociedad costarricense. En las tltimas décadas la poblacion nicaragiiense se ha
convertido en el grupo de origen extranjero mas importante en el pais, y eso se refleja en la
cantidad de estudiantes nicaragiienses presentes en el sistema educativo. Esto genera la
necesidad de actuar de acuerdo con la realidad social y cultural, por lo que la oferta educativa
debe ser pertinente y contextualizada.

El Trabajo Final de Graduacion se delimita en el Liceo Nuevo de Santo Domingo de
Heredia que integra un enfoque intercultural por su alta poblacion migrante, en el cual, en
apartados posteriores, se observara como este enfoque no es respetado. No obstante, cabe
destacar que la seleccion del presente centro educativo se debe a diversos factores, siendo
estos la ubicacion del centro educativo, ya que Santo Domingo es un cantén de transito de
Heredia-San José por lo que es un foco cultural fuerte. Asi mismo la cantidad significativa de
poblacion con ascendencia nicaragiliense en el centro educativo, siendo casi el 50% de la
poblacion estudiantil del centro educativo, dando pie a poder realizar una evaluacion
cualitativa en temas de discriminacion.

La Educacion Intercultural, complementada por la Educacion Inclusiva, son
sumamente importantes y establecen lineamientos tedricos y practicos que podrian dar
respuesta al problema de la discriminacién y exclusion de las personas estudiantes migrantes

en los diversos ambientes educativos, por medio de la implementacion de competencias



10
docentes pertinentes y eficaces en los salones de clase interculturales. Como argumentan
Escalante et al.:

Los docentes interculturales son capaces de conocer a sus estudiantes

socioculturalmente, poseen destrezas y habilidades para la integracion de estos en las

actividades didacticas y educativas y, ademas, son portadores de actitudes y creencias

en las que no se concibe la cultura propia como universal y absoluta. (2014, p.79)

De esta base se parte de lo imperativo de investigar contextos educativos
culturalmente diversos, como el que se identifica en la institucion bajo estudio. Pero no urge
unicamente generar conocimiento, si no también propuestas que promuevan la lucha contra la
discriminacion y exclusion en los salones de clase, desde posturas pedagdgicas inclusivas
como lo es la Educacion Intercultural.

Considerando lo anterior, en esta investigacion se plantea como pregunta general:
(Cuales son las competencias de inclusion que se manifiestan en las lecciones de Educacion
Civica para la convivencia de las personas estudiantes migrantes nicaragiienses en el Liceo
Nuevo de Santo Domingo de Heredia durante el periodo lectivo 2024-2025? Respondiendo a
esta pregunta se puede, ademas de identificar deficiencias, elaborar una propuesta de mejora
de la situacion analizada.

En relacion con la pregunta planteada, se establece el proposito general, el cual busca:
Evaluar las competencias de inclusion manifestadas en las lecciones de Educacion Civica que
contribuyen a la convivencia de estudiantes migrantes nicaragiienses en el Liceo Nuevo de
Santo Domingo de Heredia durante el periodo lectivo 2024-2025.

El trabajo se divide en 4 capitulos. El primer capitulo establece las bases de la

investigacion, es decir, consiste en el anteproyecto que abarca la problemadtica, las preguntas
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y propositos de investigacion, los antecedentes, el abordaje conceptual y por tltimo el
abordaje metodolégico.

El segundo capitulo responde al primer propdsito especifico que busca examinar los
lineamientos establecidos en las propuestas del Ministerio de Educacion Publica para el
fomento de la inclusion de personas migrantes en la educacion secundaria costarricense. Aqui
se plantean cudles son los derechos que poseen las personas migrantes en Costa Rica,
también se identifica la posicion del MEP y sus propuestas para fomentar una Educacioén
Inclusiva; y concluye con una reflexion critica sobre los planteamientos del MEP y su
aplicacion real.

El tercer capitulo busca cumplir los propositos dos y tres, que respectivamente son
determinar las estrategias pedagdgicas que implementan las personas docentes de Educacion
Civica en la promocion de los principios de Educacion Inclusiva en el Liceo Nuevo de Santo
Domingo de Heredia, y caracterizar las dindmicas de convivencia intercultural que se
desarrollan en las lecciones de Educacion Civica de la institucion, durante el periodo
2024-2025. Este capitulo se realiza con base en un primer acercamiento aplicando seis
sondeos a los y las docentes y seis entrevistas a personas docentes de Estudios Sociales y
Educacion Civica, y veinte sondeos a personas estudiantes nacionales, nicaragiienses y con
ascendencia nicaragiiense.

Los capitulos anteriores sirven de base e identifican las necesidades que se deben
solventar en el capitulo 4, ya que en este se propone el disefio de estrategias pedagdgicas
fundamentadas en el enfoque de la Educacion Intercultural para el fortalecimiento de
competencias docentes en la gestion de la diversidad cultural en las aulas de Educacion

Civica. También se toman como base las entrevistas a las diversas personas docentes y a los
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sondeos a las personas estudiantes que evidencian las necesidades, y los puntos de mejora a la
hora de manejar ambientes culturalmente diversos en el centro educativo.

En resumen, este Trabajo Final de Graduacion busca investigar sobre una
problematica de caracter nacional, que es la discriminacion y exclusion de las personas
nicagiienses, pero delimitado al &mbito educativo, dentro de la institucion Liceo Nuevo de
Santo Domingo. El andlisis pasa por las leyes sobre la migracion en Costa Rica, las
propuestas educativas inclusivas del MEP, las competencias interculturales docentes, y la
convivencia entre estudiantes de diferentes origenes nacionales, para finalmente construir una
propuesta practica que ayude a solventar los problemas identificados.

Por lo tanto, el trabajo no es simplemente una investigacion que genera conocimiento
sobre una problematica especifica, sino que busca soluciones y formas de mejorar la situacion

bajo estudio.

Capitulo I

Problematica

La problematica central de esta investigacion gira en torno a como lograr una
inclusion efectiva de las personas estudiantes migrantes y aquellas con ascendencia
nicaragiiense, en los espacios de clase y comunidad durante las lecciones de Educacion
Civica, enfocado en este caso en el Liceo de Santo Domingo de Heredia. Para abordar este
reto, es fundamental comprender las competencias que las personas docentes de Educacion
Civica poseen en cuanto al manejo de ambientes culturalmente diversos de la institucion,
considerando tanto a las personas estudiantes migrantes residentes como a quienes, aunque

nacidos en Costa Rica, tienen herencia nicaragiiense y enfrentan situaciones similares.
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Este estudio considera los ciclos migratorios histdricos como contexto para
comprender los desafios educativos actuales. Los primeros ciclos migratorios ocurrieron
entre 1972 y 1974 tras el terremoto de Managua (aproximadamente 100.000 familias segun
Garay y Ramirez, 2023) y entre 1977 y 1980 durante el conflicto entre el gobierno de
Somoza y el FSLN, cuando unos 70.000 nicaragiienses entraron como refugiados (Sarcefio,
2017). Para el periodo entre 1981 y 1989, con el triunfo del FSLN, se inicia otra etapa
historica en la que surge la Revolucion Sandinista y la guerra de la Contrarrevolucion. Este
tercer ciclo migratorio llevé a Costa Rica a personas que huian del servicio militar obligatorio
y la violencia del conflicto (Garay y Ramirez, 2023, p. 72).

Entre 2000 y 2017, a pesar de la estabilidad politica en Nicaragua, Costa Rica
continud siendo un destino atractivo para los nicaragiienses debido a su modernizacion
econdmica y demanda de mano de obra (Garay y Ramirez, 2023, p82).

A partir del 2018 se da el ciclo mas reciente y el que mas afecta a esta investigacion
por la cercania del periodo analizado. Desde ese afio estalld un conflicto social y politico en
el que la represion violenta por parte del Estado se hizo patente ante las protestas sociales que
iniciaron en abril del mismo afio. Esto causo una nueva ola de personas nicaragiienses que se
movilizo a Costa Rica huyendo de la persecucion politica. (Garay y Ramirez. 2023, p. 89)

El impacto de esos ciclos migratorios en los servicios publicos costarricenses ha
contribuido a perpetuar una idiosincrasia discriminatoria historicamente construida en la
sociedad, incluso desde las altas esferas politicas (Solis, 2009, p.94).

El Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia, institucion seleccionada para esta
investigacion, destaca como un centro educativo clave debido a su significativa diversidad
demografica. La poblacion estudiantil del colegio cuenta con una presencia de

aproximadamente un 43% de estudiantes que poseen al menos un progenitor nicaragiiense, lo
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cual demuestra una presencia importante de esta poblacion. A nivel de su Direccién Regional
Educativa, en el 2022 se contabilizaron al menos 2.685 personas estudiantes migrantes
(Departamento de Andlisis Estadistico del MEP, 2022). Esta alta concentracion de estudiantes
con vinculos migratorios convierte al Liceo en un escenario idoéneo para examinar las
dindmicas de inclusion intercultural en el sistema educativo costarricense.

La eleccion del Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia como centro de
investigacion no es fortuita, sino que responde a un criterio estratégico y representativo de la
problematica analizada. Esta institucion educativa se encuentra inserta en un cantébn con una
creciente presencia de poblacion migrante, especialmente de origen nicaragiiense, lo cual se
refleja directamente en su matricula estudiantil. La significativa proporcioén de personas
estudiantes con ascendencia y de origen nicaragiiense - alrededor del 43% - convierte el liceo
en un microcosmos de las dindmicas sociales y culturales mas amplias que experimentan en
otras regiones del pais. Su realidad cotidiana permite observar de manera directa los retos y
oportunidades que enfrenta el sistema educativo costarricense en materia de inclusion, lo que
lo convierte en un escenario idoneo para analizar las competencias docentes requeridas para
la atencion de contextos diversos, asi como para evaluar las practicas y discursos pedagdgicos
desde una perspectiva intercultural.

Ademas, este centro educativo representa un espacio donde confluyen multiples
factores que potencian la pertinencia del estudio, tales como la concentracion poblacional
migrante, el entorno urbano con oferta educativa diversa y los antecedentes de convivencia
intercultural registrados por el personal docente y administrativo. En este sentido, el Liceo
Nuevo de Santo Domingo no sélo ejemplifica el fendmeno de la migracion nicaragiiense y
paradigmatico para analizar como se manifiestan los procesos de inclusion o exclusion dentro

del salon de clase de Educacion Civica. La representatividad de esta institucion, tanto por su
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perfil estudiantil como por su ubicacion geografica y caracteristicas socioculturales, permite
extraer hallazgos que pueden ser generalizables o comparables a otras realidades educativas
del pais, fortaleciendo asi la validez y la relevancia de la investigacion.

Asimismo, la problematica de la discriminacion no se pondera unicamente en funcioén
del nimero de personas afectadas, sino en la gravedad de sus consecuencias. Es decir, la
discriminacion es igualmente reprochable y significativa si se dirige a una poblacion grande o
reducida.

Aunque la migracion enriquece cultural y econdémicamente a la sociedad receptora,
también genera problematicas como la discriminacion por nacionalidad, que afecta
particularmente a las poblaciones migrantes a través de barreras y prejuicios en los paises de
acogida (Solis, 2009, p. 110).

La problematica de la exclusion de las personas estudiantes migrantes y con
ascendencia nicaragiiense dentro del sistema educativo costarricense es una realidad
preocupante que merece un analisis profundo y sustentado. Esta situacion genera una “doble
afectacion” que impacta de manera negativa tanto a las propias personas estudiantes como la
dinamica y el clima de los salones de clase. La persistencia de ideas y practicas
discriminatorias presentes en la sociedad costarricense se perpetia y se reproduce dentro de
los espacios educativos, afectando incluso a personas estudiantes nacidas en Costa Rica, pero
con herencia nicaragiiense. Esto se traduce en actitudes de rechazo, discriminacion y
violencia verbal o incluso fisica hacia las personas estudiantes por parte de sus pares y,

lamentablemente, en algunos casos también de las propias personas docentes.
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Preguntas de Investigacion

General

(Cuales son las competencias de inclusion que se manifiestan en las lecciones de Educacion
Civica para la convivencia de las personas estudiantes migrantes nicaragiienses y con
ascendencia nicaragiiense en el Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia durante el
periodo lectivo 2024-2025?

Especificas

1. (De qué forma propone el Ministerio de Educacion Publica fomentar la inclusion de
las personas migrantes en las lecciones de Educacion Civica de secundaria?

2. (Qué estrategias pedagogicas implementan las personas docentes de Educacion
Civica para promover los principios de la Educacion Inclusiva en sus clases?

3. ¢(Coémo se desarrolla la convivencia entre personas de diferentes contextos culturales
dentro de las lecciones de Educacion Civica del Liceo Nuevo de Santo Domingo de
Heredia durante el periodo 2024-2025?

4. (Qué estrategias pedagogicas fundamentadas en el enfoque de la Educacion
Intercultural, se podrian proponer para fortalecer la actualizacion docente en el
desarrollo de competencias sobre diversidad cultural en los espacios de aula de

Educacion Civica?
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Propositos

Evaluar las competencias de inclusion manifestadas en las lecciones de Educacion
Civica que contribuyen a la convivencia de estudiantes migrantes nicaragiienses y con
ascendencia nicaragiiense en el Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia durante el
periodo lectivo 2024-2025.
Especificos

1. Examinar los lineamientos establecidos en las propuestas del Ministerio de Educacion
Publica para el fomento de la inclusion de personas migrantes en la educacion
secundaria costarricense.

2. Determinar las estrategias pedagdgicas que implementan las personas docentes de
Educacion Civica en la promocién de los principios de Educacion Inclusiva en el
Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia.

3. Caracterizar las dindmicas de convivencia intercultural que se desarrollan en las
lecciones de Educacion Civica del Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia,
durante el periodo 2024-2025.

4. Diseiar estrategias pedagogicas fundamentadas en el enfoque de la Educacion
Intercultural para el fortalecimiento de competencias docentes en la gestion de la

diversidad cultural en los espacios de aula de Educacion Civica.
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Antecedentes

En este apartado se despliegan publicaciones relacionadas con la problematica
sefialada en esta investigacion, organizadas segin tematica especifica y grado de pertinencia.
El contenido incluye articulos cientificos, informes institucionales y trabajos académicos
enfocados en la actualizacion docente, la poblacidn migrante y la educacion inclusiva, pilares
fundamentales para la actual linea investigativa.

Educacion Civica

La Educacion Civica en Costa Rica representa un campo de estudio dinamico que
comprende desde la evaluacion de modelos de ciudadania en educacion superior hasta el
manejo de la discriminacion a través de educacion inclusiva. Se evidencia la necesidad de
adaptar esta disciplina a las necesidades contemporaneas de una sociedad democratica y
multicultural.

Alfaro y Badilla (2007), exploran los desafios de la educacion ciudadana desde una
perspectiva intercultural, proponiendo integrar transversalmente la Educacion Civica en el
curriculo escolar y utilizar la diversidad cultural como recurso educativo. Este enfoque
implica un cambio significativo en la metodologia y los objetivos de la Educacion Civica,
proponiendo un modelo que integre el didlogo, la participacion y el respeto por la diversidad
cultural en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Ademads, su enfoque de integrar la
interculturalidad de manera transversal en la educacion podria servir como un modelo para
otras disciplinas educativas, fomentando un ambiente de aprendizaje mds inclusivo y
representativo de la sociedad costarricense.

Mayordomo (2008) abordd la Educacion Civica desde una perspectiva politica

enfatizando que debe ir mas alla del conocimiento teorico para desarrollar habilidades
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practicas para la participacion politica activa. Este marco resulta valioso para Costa Rica,
donde la formacion ciudadana es esencial para abordar desafios como la desigualdad social.

En una entrevista para la Revista Perspectivas: Estudios Sociales y Educacion Civica,
Rodriguez (2018) abord6 varios desafios clave en la ensefianza de la Educacion Civica en
Costa Rica. El autor explico que esta disciplina debe trascender la mera transmision de
conocimientos y buscar la formacion integral de ciudadanos activos y criticos. Criticé las
evaluaciones cuantitativas que miden rendimiento en pruebas en lugar de capacidades civicas,
mientras valord positivamente las reformas al Reglamento de Evaluacion, que reducen la
ponderacion de pruebas escritas y fomentan los proyectos como componente evaluativo. Este
enfoque holistico favorece la inclusion y el reconocimiento de diversas identidades culturales.

Arce (2019) reconceptualiza las competencias ciudadanas en la Educacion Civica
costarricense, destacando su alineacion con teorias contemporaneas y la necesidad de
integrarlas en todo el curriculo. Concluy6 que la propuesta del Ministerio de Educacion
Publica (MEP) para las competencias ciudadanas es coherente con los marcos teoricos y
metodolodgicos analizados y subray6 la importancia de la medicacion pedagogica y la
responsabilidad docente en la formacion integral de las personas estudiantes.

Benavides (2020) presenta una propuesta curricular para la contextualizacion de
aprendizajes en los programas de estudio de Educacion Civica en Costa Rica, utilizando un
enfoque socio-constructivista. Desarrolla una guia didactica para integrar contenidos macro
curriculares con aspectos microcurriculares, abordando la descontextualizacion de los
aprendizajes con la realidad sociocultural y local de las personas estudiantes. Este enfoque
promueve una educacion mas inclusiva y representativa de la diversidad cultural dentro de

los salones de clase costarricenses.
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Ahora bien, la tesis titulada E/ andlisis de la xenofobia desde la pedagogia de la
alteridad: un estudio de caso de la gestion realizada por la asesoria de Educacion Civica de
la Direccion Regional de San José Oeste del Ministerio de Educacion Publica, durante el
periodo 2019-2020 examin6 como se abordo la xenofobia a través de la Educacion Civica en
una region especifica de Costa Rica. Los autores, Chinchilla y Vindas (2021) examinaron
codmo se abordd la xenofobia a través de la Educacion Civica en una region especifica de
Costa Rica. Concluyeron que la asesoria de Educacion Civica ha sido crucial en la gestion de
la xenofobia mediante la pedagogia de la alteridad, facilitando la capacitacion docente y la
implementacion de practicas inclusivas en las aulas. Destacan la efectividad de las
intervenciones realizadas, aunque sugieren la necesidad de una mayor continuidad y
profundidad en las estrategias para enfrentar retos complejos.

Blanco, et al. (2023) estudiaron el impacto del programa de formacioén en Educacion
Civica en la Universidad Nacional de Costa Rica. Identificaron dos modelos predominantes:
liberal y comunitarista-colectivista, concluyendo que aunque el programa intenta fomentar
una ciudadania activa y critica, aun predominan elementos de un modelo liberal tradicional,
lo que sugiere una tension entre los objetivos educativos y las practicas pedagogicas
efectivas. Este estudio contribuye de manera relevante a la investigacion costarricense sobre
educacion para la ciudadania porque resalta desafios y oportunidades en la formacion de
personas docentes de educacion para la ciudadania..
Educacion Inclusiva

La inclusion educativa y el derecho de todos las personas estudiantes a recibir una
educacion de calidad sin discriminacion son elementos fundamentales en el contexto

educativo actual. En un mundo cada vez mas diverso y multicultural, es esencial que las



21
instituciones promuevan practicas inclusivas que garanticen equidad y participacion de todas
las personas estudiantes, independientemente de sus caracteristicas individuales.

La discriminacion educativa ha obstaculizado histéricamente el desarrollo de diversos
grupos de personas estudiantes, como aquellos con discapacidades, de minorias étnicas o
lingiiisticas, o de entornos desfavorecidos. Esta discriminacion afecta el desempefio
académico y perpetua desigualdades sociales y econdmicas.

Internacionalmente, el derecho a una educacion inclusiva esta respaldado por
documentos como la Declaracion Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas y
la Convencion sobre los Derechos del Nifio y la Nifia, que establecen el derecho a una
educacion que respete su diversidad y necesidades especificas. Costa Rica ha implementado
politicas contra la discriminacion educativa, aunque persisten desafios en su aplicacion
efectiva.

La Educacion Inclusiva se ha vuelto central en la agenda educativa mundial,
promoviendo igualdad de oportunidades para todas las personas estudiantes. En Costa Rica,
diversos autores han contribuido con perspectivas tedricas y practicas relevantes. A
continuacion se muestran de forma cronologica algunas investigaciones que se consideran
vinculantes para la presente investigacion, tomando en cuenta que se plantea la Educacion
Inclusiva y la Educacion Intercultural como complementarias, se consideran también estudios
previos sobre esta ultima.

Quijano (2008) explora los fundamentos teéricos de la Educacion Inclusiva en el
contexto costarricense, destacando que debe reconocerse las diversas necesidades
individuales de las personas estudiantes para promover la equidad y justicia social. El autor
desafia paradigmas tradicionales y promueve un cambio hacia una educacion més inclusiva

en Costa Rica, ofreciendo tanto una vision tedrica como pautas practicas para implementar
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politicas inclusivas. Enfatiza la importancia de la participacion de todos los actores
educativos para construir una sociedad mas justa a través de la Educacion Inclusiva en Costa
Rica.

Garcia y Aquino (2015) analizan diversos modelos de atencion a la diversidad en el
contexto educativo centroamericano. Reconociendo la importancia de abordar las necesidades
individuales para lograr la inclusion, los autores exploran enfoques y estrategias de diferentes
sistemas educativos. Su objetivo es evaluar la efectividad de estos modelos, identificando
tanto las fortalezas como las areas de oportunidad para su mejora continua.

Mediante estudios de caso, Garcia y Aquino (2015) examinan la implementacion
practica de estos modelos en diversos contextos. El texto analiza procesos, recursos y
metodologias empleadas, asi como resultados en términos de participacion y aprendizaje. Los
autores identifican elementos clave que determinan el éxito de cada modelo, considerando
factores como la formacion docente, la participacion comunitaria, la asignacion de recursos y
la adaptacion a las realidades locales.

Los autores también realizan una analisis comparativo entre diferentes modelos
regionales, identificando patrones, tendencias y buenas practicas transferibles. Destacan
estrategias exitosas como la Educacion Intercultural Bilingiie, las adaptaciones curriculares y
evaluaciones diferenciadas, y la participacion de familias y comunidades. Simultdneamente,
sefnalan areas de mejora: la formacion continua de personas docentes, la asignacion adecuada
de recursos y la creacion de politicas educativas coherentes y sostenibles a largo plazo.

Por otra parte, Chaves et al. (2019) en “ La construccion de procesos de
inclusion-exclusion educativa en espacios no formales con jovenes de contexto en
condiciones de vulnerabilidad: El caso de ASONI en barrio Cristo Rey, San José ” ofrecen

una evaluacion de avances y desafios pendientes. Su enfoque abarca factores politicos,
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sociales, econdmicos y culturales que influyen en la inclusion educativa, reconociendo tanto
los progresos alcanzados como las areas que requieren mejoras sustanciales, brindando asi
una vision equilibrada y constructiva.

Se resaltan logros significativos en la promocion de la Educacion Inclusiva en Costa
Rica: promulgacion de leyes y normativas que promueven la igualdad de oportunidades, la
creacion de programas de capacitacion docente en estrategias inclusivas, y la implementacion
de iniciativas para adaptar la infraestructura y los materiales educativos a las necesidades de
todas las personas estudiantes. Estos avances representan pasos importantes hacia un sistema
educativo mas equitativo.

Los autores identificaron areas que requieren mejoras: fortalecer la formacion docente
en inclusion, garantizar recursos adecuados, y promover mayor sensibilizacion de la
comunidad educativa. Senalan también la importancia de adaptar curriculos y metodologias
para diversas necesidades, fomentar la valoracion de la diversidad, y establecer mecanismos
de seguimiento efectivos.

En el texto Inclusion educativa de estudiantes con discapacidad intelectual: un reto
pedagogico para la educacion formal, de Alban et al. (2020) ofrecen una perspectiva basada
en experiencias sobre la inclusion educativa en Guatemala. Los autores analizan la realidad
de las escuelas guatemaltecas, recopilando testimonios de docentes y estudiantes que
enfrentan los desafios de la inclusion, brindando ideas fundamentadas para avanzar hacia una
educacion mas inclusiva.

A través de estudios de casos, examinan buenas practicas inclusivas en diversos
contextos educativos de Guatemala, mostrando estrategias, metodologias y recursos para
atender necesidades diversas. Analizan factores clave para el éxito: formacion docente,

adaptacion curricular y participacion familiar.
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Los testimonios de docentes y estudiantes revelan desafios y aspiraciones para una
educacion equitativa, identificando areas criticas como formacion docente, barreras culturales
y recursos. A partir de estos hallazgos, Alban et al. (2020) ofrecen recomendaciones practicas
y contextualizadas para mejorar la calidad y equidad de la educacion en Guatemala,
destacando la importancia de involucrar a todas las partes interesadas en un esfuerzo conjunto
hacia una verdadera inclusion educativa.

El saber de la experiencia del profesorado en la formacion inicial: Reflexiones desde
una asignatura de educacion inclusiva, de Cabrera et al (2021) explora modelos de Educacion
Inclusiva aplicables a Costa Rica mediante estudios de caso y andlisis comparativos,
buscando comprender fortalezas, limitaciones y factores contextuales para su
implementacion. Este abordaje multifacético le permite ofrecer una perspectiva integral y
fundamentada sobre las estrategias mas prometedoras para promover una verdadera inclusion
educativa en el pais.

Los resultados muestran la implementacién de modelos inclusivos en contextos
reales, identificando elementos clave para su éxito y complementandose con analisis que
contrastan enfoques y politicas en diversos entornos, permitiendo identificar practicas
transferibles al contexto costarricense.

Cabrera et al (2021) ofrecen estrategias efectivas para promover la participacion de
personas estudiantes, abarcando adaptacion curricular, formacion docente, colaboracion
familiar y asignacion de recursos. Al integrar estos hallazgos con un profundo conocimiento
del contexto local, los autores proporcionan recomendaciones précticas y fundamentadas para
guiar los esfuerzos hacia una educacion verdaderamente inclusiva y equitativa en Costa Rica.

La inclusion en la educacion: una revision de literatura para la gestion educativa de

Ruiz et al. (2021) analiza criticamente los desafios hacia una inclusion educativa en Costa
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Rica desde una perspectiva multidimensional, cuestionando enfoques actuales para fomentar
una reflexion sobre los pasos necesarios para construir un sistema educativo inclusivo que
responda a las diversas necesidades de la poblacion estudiantil.

Ruiz et al. (2021) examinan el papel del gobierno y sus politicas en materia de
inclusion educativa, evaluando marcos normativos, programas y recursos, identificando
avances y areas que requieren atencion. Analizan también précticas escolares y como afectan
la participacion estudiantil independientemente de caracteristicas individuales.

Ruiz et al. (2021) enfatiza la participacion de diversos actores sociales en la
construccion de una educacion inclusiva, incluyendo familias, comunidades y sector privado
en decisiones, estrategias y seguimiento. Los autores argumentan que solo a través de un
enfoque colaborativo y multisectorial se podran abordar de manera efectiva los desafios
complejos que implica la inclusion educativa, aprovechando las fortalezas y recursos de cada
sector para lograr un impacto duradero y transformador.

Para continuar, en Procesos de inclusion educativa en Costa Rica una mirada desde el
personal docente, de Vargas et al. (2021) centra su atencion en el personal docente como
elemento clave para la educacion inclusiva, explorando competencias, conocimientos y
actitudes necesarias para responder a la diversidad en las aulas costarricenses. Su enfoque se
basa en la premisa de que una formacion sélida y pertinente de las personas docentes es un
requisito indispensable para garantizar una verdadera inclusion educativa.

A través de estudios de caso rigurosos, Vargas et al. (2021) examinan programas de
formacion docente orientados a la inclusion, identificando buenas practicas y destacando la
importancia de competencias pedagdgicas especificas como adaptacion curricular y
evaluacion formativa. Asimismo, resalta la relevancia de cultivar actitudes inclusivas, como

la empatia, la valoracion de la diversidad y la disposicion al cambio.
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Vargas et al. (2021) ofrecen recomendaciones para fortalecer la formacion docente en
inclusion abarcando programas iniciales y desarrollo profesional continuo, incluyendo
actualizacion de planes de estudio y fomento del trabajo colaborativo. Ademas, el autor
enfatiza la importancia de involucrar a las comunidades educativas en el disefio e
implementacion de estas iniciativas formativas, para asegurar su pertinencia y sostenibilidad
a largo plazo.

En su investigacion Educacion Especial Incluyente, del Ministerio de Educacion
(MINED) (2021) analiza las perspectivas de educacion especial inclusiva en Nicaragua,
explorando avances y desafios pendientes a nivel de politicas, practicas escolares y
participacion social para garantizar el acceso a una educacion de calidad para todas las
personas estudiantes, independientemente de sus condiciones o caracteristicas individuales.

El MINED (2021) analiza el marco normativo y las politicas educativas
nicaragiienses, evaluando programas y asignacion de recursos, y explora practicas escolares
inclusivas examinando como se abordan necesidades diversas, incluyendo la formacion
docente, la adaptacion curricular, la accesibilidad de las instalaciones y la provision de
apoyos y recursos especificos.

Ademas, destaca la participacion de diversos actores sociales, explorando iniciativas
de organizaciones comunitarias, familias y sociedad civil, y resalta la necesidad de alianzas
para aprovechar recursos locales en el disefio de estrategias inclusivas contextualizadas.

La educacion inclusiva: desafios y oportunidades para las instituciones escolares, de
De la Caridad et al. (2023) aborda retos y oportunidades para la Educacion Inclusiva en
Centroamérica, destacando la importancia de politicas que respondan a la diversidad cultural,

lingiiistica y socioecondémica regional. Su enfoque se basa en que solo mediante una
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comprension de las realidades locales y adaptacion a necesidades especificas se lograra una
verdadera inclusion educativa.

De la Caridad et al. (2023) examinan desafios como desigualdades socioecondmicas ,
falta de recursos, escasez de docentes capacitados y barreras culturales que dificultan la
participacion equitativa. Analizan como estos desafios se manifiestan de manera diferente en
cada pais y contexto local, resaltando la necesidad de abordarlos de manera contextualizada y
con un enfoque integral.

También destacan las oportunidades que ofrece la diversidad regional para impulsar la
inclusion, resaltando la riqueza de culturas indigenas y afrodescendientes como elementos
enriquecedores del proceso educativo. Enfatizan la importancia de politicas que reconozcan
esta diversidad, fomentando la participacion comunitaria en iniciativas inclusivas que
contemplen adaptacion curricular, formacion docente intercultural y creacion de entornos
seguros.

La inclusion educativa en Honduras: mas alla de un simple discurso, de Paz (2023)
examina criticamente avances y desafios de la educacion inclusiva hondurefia, analizando
esfuerzos gubernamentales, escolares y comunitarios para identificar fortalezas y areas de
oportunidad con el objetivo de brindar recomendaciones fundamentadas para avanzar hacia
una educacion verdaderamente inclusiva y equitativa en el pais.

Paz (2023) analiza detalladamente politicas gubernamentales en Honduras, evaluando
marcos normativos, programas y asignacion de recursos para iniciativas inclusivas. Examina
también practicas escolares orientadas a la inclusion, explorando como se abordan las
necesidades diversas de las personas estudiantes en las clases y centros educativos a nivel
nacional. Este analisis incluye aspectos como la formacién docente, la adaptacion curricular,

la accesibilidad de las instalaciones.
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Paz (2023) enfatiza la participacion comunitaria en la construccion de un sistema
educativo inclusivo en Honduras, explorando iniciativas de organizaciones, familias y
sociedad civil, y destacando la necesidad de alianzas entre gobiernos, escuelas y comunidades
para aprovechar los recursos y conocimientos locales en el disefio e implementacion de
estrategias inclusivas contextualizadas y sostenibles.

En conclusion, la inclusion educativa y educacion sin discriminacion son pilares para
una sociedad justa. A pesar de avances normativos, persisten desafios significativos para
garantizar educacion verdaderamente inclusiva en Costa Rica y globalmente.

Es fundamental que las instituciones adopten enfoques integrales que promuevan
diversidad, respeten las diferencias y brinden oportunidades equitativas. Esto implica no solo
adaptar las infraestructuras y los recursos pedagogicos, sino también sensibilizar y capacitar a
las personas docentes y a la comunidad educativa en general sobre la importancia de la
inclusion y la no discriminacion. Solo mediante un compromiso genuino y acciones concretas
se podra superar las barreras que aliin persisten y asegurar que cada persona estudiante tenga
las mismas oportunidades de desarrollar su potencial y alcanzar el éxito académico y
personal.

Estudiante Migrante

En primera instancia, se analiz6 el texto realizado por la Fundacion Arias para la Paz
y el Progreso Humano (2000), titulado La Poblacion Migrante Nicaragiliense en Costa Rica:
Realidades y Respuestas. En el capitulo nimero cuatro, se refiere a las principales
problematicas relacionadas a la migracion nicaragiiense y presenta posibles soluciones que
pueden ser implementadas. Por ejemplo, se menciona una realidad de ese momento, que hoy
sigue dandose, son las condiciones laborales y econdmicas de las personas migrantes, donde

estas realizan las actividades mas duras, como trabajar en la construccion, y a la vez suftrir
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altos grados de pobreza, causando un rechazo hacia esta poblacion por su situacion de “estar
robando el empleo” o “ser los responsables del aumento de la delincuencia”, como se dice
popularmente.

La creciente idea de la antipatia canalizada hacia las personas extranjeras fue en
aumento hasta la actualidad, sin embargo también se han desarrollado planes o propuestas
que buscan ayudar a la poblacion migrante. Algunos ejemplos son la iglesia catolica o
diversas ONG's que han llegado a brindar capacitaciones en derechos humanos, derechos
laborales, ademas de ofrecer atencion psicosocial y desarrollar proyectos productivos. No
obstante, sigue haciendo falta un proceso que relacione directamente a la poblacion
costarricense y la poblacidn nicaragiiense inmigrante, desde una perspectiva social, que
busque disminuir la discriminacién.

Jiménez (2011) en su informe de la UNICEF presenta un contexto detallado sobre la
tematica, e incluye informacion sobre hijos e hijas de personas migrantes. Sobre esto hace
énfasis en la importancia de la formacion de las familias nicaragiienses y que el nacimiento
de hijos e hijas en Costa Rica genera la necesidad de buscar formas de “inclusion y
adaptacion” al contexto costarricense.

Este autor sefiala un dato a tener en cuenta “...en hogares con jefa nicaragiiense o con
conyuge nicaragiiense un 55.5% del total de hijos nacieron en Costa Rica” (Jiménez, 2011,
p.50), por ello la importancia de buscar formas de incluir a estos nifios y jovenes en los
contextos educativos. Otro hallazgo importante es que se presentan problemas de
documentacion de estos costarricenses con padre y madre nicaragiienses, lo cual se traduce en
obstaculos para acceder al servicio educativo, y obtener becas.

Por su parte Sandoval et al. (2020) describen el fenomeno de la migracion entretejida

con el desarrollo histérico de las politicas publicas sobre la educacion para personas
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migrantes en Costa Rica, identificando y analizando datos de varias generaciones de
nicaragiienses entre ellos nacidos en territorio costarricense, resaltando los de primera
generacion.

En este analisis, se argumenta que uno de los resultados de la discriminacion es que
las primeras generaciones binacionales , es decir, de hijos de nicaragiienses nacidos en Costa
Rica, o nifos nicaragiienses migrantes, suelen ocultar su situacion nacional para evitar ser
victimas de discriminacion, y esto suele suceder en centros educativos, uno de los espacios de
socializacion mas importantes de los nifios y nifias, y donde es comun escuchar y expresar
comentarios denigrantes contra personas de otra nacionalidad.

Las personas autoras reflexionan sobre la importancia de la educacion en términos de
oportunidades y de convivencia, y de la interculturalidad como un recurso determinante para
tratar la xenofobia que enfrenta la humanidad y en este caso especifico Costa Rica ante la
migracion nicaragiiense.

El informe del MEP (2020) contabiliza la poblacion estudiantil no costarricense
dentro del sistema educativo desde el afio 2009 hasta el principio del 2020, previo al
confinamiento por el Covid-19. Se observa que la mayor cantidad de personas migrantes en
el sistema educativo costarricense son americanos y en menor medida europeos, destacando
paises como: Nicaragua, Venezuela, Estados Unidos, El Salvador, entre otros. La poblacion
migrante en los centros educativos ha sido muy irregular en los tltimos afios, ya que “... entre
los afios 2009 y 2016 la cantidad de estudiantes migrantes presenta un descenso constante,
pasando de 45.195 a 32.720 estudiantes, y a partir del afio 2017 se registra un crecimiento
hasta llegar a 46.232 estudiantes en el Curso Lectivo 2020” (p.11).

El caso de Nicaragua es especialmente relevante para esta investigacion, ya que en los

ultimos afios se ha observado un incremento en las migraciones, siendo las personas
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nicaragiienses el grupo mas numeroso. Por ejemplo, en 2020, se registraron 35,205
estudiantes nicaragiienses matriculados, de los cuales el 66.9% vivia en zonas urbanas y el
99.1% asistia a instituciones publicas. Este aumento de la poblacion nicaragiiense en las aulas
costarricenses ha generado un impacto cultural y social significativo. Sin embargo, ni el
personal docente, ni el estudiantado, ni las familias estan completamente preparados para
enfrentar este desafio de manera adecuada.

También se analiza una publicacion realizada por la Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM) (2020). Algunos datos generales son los siguientes: la mayoria de las
personas migrantes que formaron parte de la investigacion se encuentran en edad productiva
y reproductiva, mayoritariamente entre los 26 y los 45 afios, los primeros tres paises con
mayor emigracion son Honduras, El Salvador y Nicaragua, mientras que los dos principales
paises receptores son Costa Rica y México.

La pandemia fue un imprevisto para todo el mundo, incluidas las personas migrantes;
obligando a muchos a retrasar sus planes migratorios. La crisis socioecondmica afectd
especialmente a esta poblacion, siendo los primeros en perder empleos, lo que arraigd mas el
problema econdémico que ya muchos tenian, causando asi una mayor “repulsion” hacia las
personas migrantes por parte de los nacionales. Esta “repulsion” se intensificé al considerar a
los migrantes como una “carga” para el Estado en un momento critico.

El Programa Estado de la Nacion (2021), realizé un grupo focal para conocer las
condiciones de vida de las personas nicaragiienses que migraron durante el periodo del
2018-2019, esto “...con el propodsito de comprender, de una mejor manera, cudles son sus
necesidades especificas y cudles pueden ser los alcances de los esfuerzos que se realicen

desde la institucionalidad.” (Garcia,. 2021, p. 3).



32

Los participantes fueron adultos entre 16 y 45 afios con diversos niveles educativos,
desde universidad completa hasta personas sin estudios secundarios. El 40% tenia entre 18 y
29 afos. Muchos describieron su salida de Nicaragua como un proceso traumatico,
enfrentando amenazas de denuncias por sus actividades sociales.

La Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) en su informe sobre el
Contexto Migratorio en Costa Rica (2023) se centra principalmente en la migracion
nicaragiiense. Los datos muestran que ... se reporta que el 74,6% naci6é en Nicaragua
(287.766 personas), seguido por Colombia (4,3%), Estados Unidos de América (4,1%),
Panamé (2,9%), El Salvador (2,4%) y la Republica Bolivariana de Venezuela (1%)” (p. 1).

Existe una notable diferencia entre ingresos al pais y solicitudes de residencia. Se
registro un total de 16.183.510 personas que ingresaron al pais, siendo la mayoria
estadounidenses y costarricenses que vuelven al pais, principalmente estadounidenses y
costarricenses retornando; mientras que solo se otorgan 582.483 residencias en 2021, mas de
la mitad a nicaragiienses.

La UNESCO (2023) evalu6 el cumplimiento de la Agenda 2030 respecto al
aprendizaje de personas en movilidad. Un hallazgo relevante es la implementacion deficiente
de sistemas estadisticos para la poblacion estudiantil. La Plataforma Saber, un banco de datos
de estudiantes matriculados, presenta limitaciones:

Costa Rica cuenta con recursos humanos y financieros adecuados para la

captura, generacion y uso de informacion sobre estudiantes en situacion de

movilidad, sin embargo, al momento de la realizacion de este diagnostico se

evidenciaron debilidades en relacion a disponibilidad de recursos

tecnoldgicos, sobre todo para el registro de las personas que no cuentan con

ningln tipo de identificacion personal. (Salazar, 2023, p. 9)
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Esta deficiencia tecnoldgica genera desconocimiento del contexto estudiantil,
afectando no solo las clases, sino también el acceso a becas y seguimiento escolar. A pesar de
contar con condiciones y capacidades adecuadas, estos planes no logran implementarse
correctamente.

Segun una noticia de UNA Comunica (Solano, 2024) hasta un millén de personas
migrantes en transito podrian arribar a Costa Rica en el 2024. Las proyecciones indican ““ un
minimo de 405.191 personas y hasta un méximo de 980.555” (Solano, 2024, parr.1). Al
incluir poblacion de todas las edades, esto representa un desafio para garantizar condiciones
basicas como seguridad alimentaria, servicios de salud, e inclusive una integracion y
cohesion social en las comunidades migrantes.

La revision documental confirma la problematica de discriminacion en Costa Rica
donde comentarios despectivos hacia migrantes se han normalizado e inclusive se vuelven
cotidianos y de caracter publico, estos se reproducen a nivel social, medios de comunicacién
e inclusive dentro de las instituciones gubernamentales.

La migracion es un fendmeno permanente que continuara por diversas causas, con un
aumento constante de migrantes en Costa Rica. Es fundamental buscar mecanismos de
inclusion donde la educacion juegue un papel central en el proceso de insercion social.
Actualizacion Docente

La actualizacion docente, al manifestarse como un ambito esencial en el proceso de
mejoria de la calidad educativa, representa un espacio de gran necesidad para que el cuerpo
docente sea capaz de adquirir nuevas habilidades y conocimientos que se adapten a los
cambios tecnoldgicos y pedagdgicos. Es un concepto que abarca multiples contextos, no
limitandose a la interculturalidad o a la ensefianza especifica de Estudios Sociales y

Educacion Civica. Los métodos de ensefianza tradicionales ya no son suficientes para
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preparar a los y las estudiantes para un futuro incierto. Por ello, la formacion permanente
permite incorporar estrategias didacticas mas efectivas y centradas en el aprendizaje activo.
Ademas, promueve la reflexion critica sobre las practicas actuales, incentivando el desarrollo
profesional y personal de las personas docentes. La actualizacion, mas alla de ser una
obligacion, es una oportunidad para mejorar la calidad de vida educativa tanto para las
personas docentes como para el estudiantado.

Para empezar, Escalante et al. (2014) plantean que lo multicultural presente en la
sociedad actual ha generado la obligacion de estar atentos a la oferta educativa del Ministerio
de Educacion Publica de Costa Rica en primaria. Asimismo, ha surgido la discusion
alrededor de los vacios conceptuales y pedagdgicos presentes en las personas docentes, sin
olvidar las habilidades y destrezas para atender personas con origen distinto.

Se plantea también el argumento de una formacion docente deficiente desde las
universidades en cuanto a la atencion de la diversidad cultural, y esto se debe a que a nivel de
bachillerato en Educacién con Enfasis en I y II Ciclo ninguna institucion de educacién
superior ofrece cursos de educacion intercultural. Seglin los investigadores solo en las
licenciaturas de la Universidad Nacional y la Universidad Estatal a Distancia se ofrecen un
curso con enfoque intercultural para dicha carrera, dando entrada a la idea que la
actualizacion posterior al concluir los planes de estudio universitarios se vuelve una
prioridad.

Valles et al.(2015) estudian los retos actuales de personas docentes y directivos para
remediar su formacién docente permanente en una escuela primaria del estado de Chihuahua,
Meéxico. Entre sus principales argumentos plantean la importancia de la Actualizacion
Docente y la Formacion Permanente, escriben que la formacion inicial docente solo brinda

algunos elementos basicos, y por ello es determinante que las personas docentes una vez
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ejerciendo se actualicen constantemente, debido a la incertidumbre y conflictos de valores
constantes y cambiantes en la cotidianidad.

Otra propuesta pertinente es que las actividades de Formacion Permanente y
actualizacion deben ser disefiadas colectivamente, donde se plasmen los puntos de vista de
diversos actores de la comunidad escolar. También proponen la importancia de fomentar los
liderazgos en las institucion escolar para propiciar el desarrollo de los colectivos que velen
por el desarrollo profesional de las personas docentes.

El informe final de investigacion presentado por Deliyore (2022), busca estudiar “...1a
formacidn en educacion inclusiva de la carrera de Educacion Primaria de la Universidad de
Costa Rica presente en los programas de la carrera, asi como las percepciones sobre la
educacion inclusiva que ha construido el estudiantado que los ha cursado”(p.19).

Se identifica que en los programas del curso se encuentran tres categorias de
contenidos relacionado con la educacion inclusiva, presente en 17 cursos de los 42 ofrecidos
en la carrera de Bachillerato en Educacion Primaria.

Por otro lado, desde el profesorado surgen tres percepciones importantes: primero
plantean que su rol docente debe garantizar la educacion inclusiva en su espacio de clase;
segundo, tienen en cuenta obstaculos como la rigidez del sistema educativo tradicional y la
falta de recursos humanos para la cooperacion interdisciplinaria, para alcanzar una educacion
inclusiva; tercero, ven la educacion inclusiva como una realidad alcanzable que depende del
esfuerzo cotidiano de quienes tengan la voluntad politica para alcanzarla.

Mora y Olivas (2023) se enfocan en identificar las necesidades de formacion
permanente que enfrentan las personas docentes de preescolar, primaria y secundaria en
Costa Rica, esto para el Plan de Formacion Permanente, fundamentado en la Guia para el

desarrollo de competencias para el curso lectivo 2023.
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Entre los hallazgos mas importantes, se encuentra que casi la mitad de los
participantes (47%) no se sienten capacitados para mediar por competencias. Ademas, la falta
de informacion precisa que reciben de las autoridades para la realizacion de sus labores en
este tipo de mediacion. Una explicacion es el cambio acelerado de politicas educativas lo cual
genera que las personas docentes no tengan el tiempo necesario para actualizarse.

Sobre la Actualizacion Docente el Programa Estado de la Nacion (2023), propone que
hay una tendencia de debilitamiento en los procesos de capacitacion docente, e identifican
que entre 2019 y 2022 la cantidad de cursos para funcionarios en el Ministerio de Educacion
Publica se redujeron en un 63% y los talleres disminuyeron en 78%, el financiamiento se
contrajo de 4.112 millones a 551.3 millones en el mismo periodo (2023, p.40). Esto evidencia
que en torno al tema de la actualizacion docente continua en estos ultimos afios se perdid
capacidad y accion dentro del gremio docente. Lo anterior muestra una necesidad de
promover espacios de actualizacion docente.

Seglin este informe, esto es un problema grave, ya que el desarrollo profesional de las
personas docentes es fundamental para brindar una educacion de calidad, porque se puede
mantener al personal docente actualizado en sus habilidades y estrategias pedagogicas.

Garay et al.(2023) en Chile, publican una revision de las publicaciones que analizan
programas de ensefianza y formacion del profesorado con enfoque en la diversidad,
considerando sus condiciones, caracteristicas y desafios. El hallazgo més importante es que
los programas identificados sufren deficiencias, principalmente la escasa y aislada cobertura
curricular y la falta de relacion con la realidad presente en los salones de clase. Este articulo
presenta la actualizacion docente como esencial para solventar las deficiencias de la
formacion en las instituciones superiores de educacion en cuanto a la atencion de ambientes

culturalmente diversos.
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El punto principal a destacar es que dentro de los estudios sobre la tematica no hay
una articulacion con la interculturalidad en la clase, de los documentos relacionados con la
actualizacion docente se presenta de las competencias tecnologicas y otras vitales para la
insercion de las personas estudiantes en el &mbito laboral.

Los antecedentes sobre la formacion docente dejan ver que esta es basica y se necesita
de la actualizacion y capacitacion posterior, para que las personas docentes logren enfrentar
los retos que surgen en situaciones y contextos tan cambiantes en la actualidad. La poca
articulacion entre las habilidades de manejo intercultural y la actualizacion hace que esta

investigacion se presente como pertinente y relevante.

En conclusion, el analisis de los antecedentes destaca la necesidad de formacion
continua para docentes en diversidad cultural. Las personas migrantes, especialmente,
nicaragiienses, enfrentan discriminacion y barreras significativas para su inclusion. A pesar
de las politicas inclusivas existentes, persisten dificultades para su implementacion efectiva,
sobre todo en cuanto a la falta de recursos y apoyo para educadores. Estos hallazgos subrayan
la urgencia de mejorar la capacitacion docente, asi como de reformar el sistema educativo
para incluir efectivamente a las poblaciones vulnerables y garantizar igualdad de

oportunidades, promoviendo una sociedad mas justa y equitativa.

Abordaje conceptual

Este apartado desarrolla el sustento tedrico y fundamento conceptual de la
investigacion, abarcando tres areas principales: migracion y poblacion migrante,
discriminacion y educacion inclusiva. La seleccion de estas tematicas mencionadas responde
a las areas prioritarias para la actualizacion docente, buscando fortalecer sobre migraciones

en Costa Rica - particularmente la nicaragiiense -, comprender las problematicas de las
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personas migrantes y establecer bases de Educacion Inclusiva para poder ofrecer técnicas de
actualizacion de las practicas pedagogicas de las personas docentes en la ensefianza de la
Educacion Civica.

Poblacion Migrante Nicaragiiense

Las migraciones poblacionales son una constante en la historia, el trasladarse de un
territorio a otro es parte de la naturaleza del ser humano. Con el surgir de las grandes
ciudades, estados nacionales y fronteras, las migraciones se han visto como un proceso
sociopolitico mas complejo y ya no el simple desplazamiento de grupos sociales. De esta
manera se establecen reglas para poder movilizarse dependiendo de las condiciones que cada
pais establezca.

Este trabajo analiza especificamente la migracion nicaragiiense hacia Costa Rica, por
ser la mas numerosa en territorio costarricense, estableciendo conceptos clave: poblacion
migrante nicaragiiense (contexto historico y motivos) y estudiantes nicaragiienses en el
sistema educativo costarricense.

Para la definicion del término Migracion se consideran organizaciones internacionales
como la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) y sus subdivisiones como la CEPAL y
la OIM. Segin la ONU, una persona migrante es “...alguien que ha residido en un pais
extranjero durante mas de un afio independientemente de las causas de su traslado, voluntario
o involuntario, o de los medios utilizados, legales u otros” (ONU, 2016), mientras la OIM la
define como “... toda persona que se traslada fuera de su lugar de residencia habitual, ya sea
dentro de un pais o a través de una frontera internacional, de manera temporal o permanente,
y por diversas razones.” (OIM, 2024).

En sintesis, una persona migrante se traslada de un lugar a otro, sea entre paises o

internamente. Las migraciones suelen relacionarse con la busqueda de mejores condiciones
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socioecondmicas, aunque como sefala Carling (2017) “Consequently, the idea of poverty as a
‘root cause’ of migration is misleading, even if individual migrants feel that they are
compelled by poverty” [En consecuencia, la idea de pobreza como una “causa fundamental”
de la migracion es engafiosa, inclusive si el migrante se siente obligado por la pobreza.] (p.
2). Existen otras razones por las que se dan los procesos migratorios, como por ejemplo
“Armed conflict, repression, and societal breakdown can more easily be seen as causes of
migration.” [Conflictos armados, represion y colapso social pueden causar la migracion. |
(Carling, 2017, p.2), siendo el caso nicaragiiense un claro ejemplo.

El proceso migratorio hacia Costa Rica se explica mediante factores de empuje
(problemas socioecondmicos en Nicaragua) y de atraccion (estabilidad politica y econdomica
costarricense) (Parlamento Europeo, 2024). Esta migracion no es algo actual, se remonta en
los ciclos migratorios mas recientes, a los afios setenta, con un notable aumento desde 2018
debido a la represion del régimen Ortega-Murillo.

En relacion con lo mencionado, se plantean las principales relaciones que se dan en
este proceso migratorio de las personas nicaragiienses a territorio nacional. Siendo esto un
pilar trascendental de actualizacion docente, puesto que las oleadas de personas migrantes
nicaragiienses tuvieron diversos motivos para migrar de su pais, por lo que la forma de
abordar esa historia conlleva una aplicacion mas singular del curriculo educativo.

La particularidad del quinto ciclo migratorio actual es que combina diversas razones:
hay personas que llegan durante periodos de cosecha buscando trabajo como mano de obra,
mientras otros buscan refugio por persecucion politica, algunos estudios superiores. Esta
diversidad de factores migratorios (econémicos, sociales, politicos y bélicos) representa un
pilar fundamental para la actualizacion docente y la aplicacion singular del curriculo

educativo.



40
Esto se puede observar gracias al aumento de las solicitudes de refugio por parte de
personas nicaragiienses, donde para el 2021 llegaron a solicitar dicho trdmite mas de 7500
personas. Para facilitar la comprension, se presenta en la figura 2 analizada por Caceres
(2020):
Figura 2

Solicitudes de Refugio de Nicaragiienses en Costa Rica 2018-2021

SOLICITUDES DE REFUGIO DE MICARAGUENSES EN COSTA RICA
2018-2021
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Fuesita: Dirsccidn de Migracida v Extranjeria Costa Rica

Nota: La Direccion de Migracion y Extranjeria en Costa Rica, el Estado costarricense recibio
mas de 47.500 solicitudes de refugio por parte de personas de Nicaragua entre enero de 2018
y noviembre de 2021, con un notable incremento a partir de junio de 2021. Fuente: Caceres
(2022).

En el sistema educativo costarricense es importante considerar la situacion de las
personas estudiantes nicaragiienses desde la perspectiva del Ministerio de Educacion Publica
y los alcances de esta poblacion migrante en las aulas.

Las personas estudiantes migrantes, también conocidas académicamente como

“estudiantes de grados moviles”, son “...personas que han cruzado fisicamente una frontera
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internacional entre dos paises con el objetivo de participar en actividades educativas en el
pais de destino, donde el pais de destino es diferente de su pais de origen” (2023, parr. 1).
Esta poblacion ha aumentado nacional e internacionalmente, generando demandas a los
Estados para su inclusion en los sistemas educativos.

Segun el Departamento de Analisis Estadistico del MEP (2022), las personas
estudiantes nicaragiienses constituyen la mayor cantidad de extranjeros en aulas
costarricenses, con 42,717 personas estudiantes registradas en 2022.

Los principales retos que enfrenta esta poblacion estudiantil, incluyen costos
econdmicos (materiales, uniformes y transporte), estimandose “una inversion para este afio
lectivo de entre 100 a 110 mil colones” por persona estudiante (Diario Medios, 2024, parr.
14), y discriminacién dentro de las instituciones educativas, con aproximadamente 11 casos
reportados de racismo y xenofobia durante el 2023 (Matamoros, 2024)

A modo de conclusion, serd importante el considerar los conceptos de migracion,
poblacion migrante y personas estudiantes migrantes, y lo que estos conllevan, como razones
por las que es necesario llevar a cabo la investigacion. Y de igual manera, como se relacionan
los proximos conceptos, como la xenofobia y la discriminacién, con los problemas sociales
relacionados con la migraciéon y como la educacion inclusiva puede buscar la manera de
corregir sanarlo.

Discriminacion

Este apartado se centrard en el andlisis de dos conceptos cruciales: discriminacion y
discriminacién en la sociedad y su importancia en la problematica de la inclusion social. Se
explorara la discriminacion desde una perspectiva estructural, destacando su arraigo en las
estructuras sociales y econdmicas de América Latina, asi como su perpetuacion a través de

dinamicas de poder y violencia.
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La discriminacion debe entenderse desde una perspectiva estructural. Bonilla (2020)
argumenta que la discriminacion en América Latina no resulta de prejuicios individuales sino
de estructuras sociales y economicas, constituyendo un “sistema social racializado” donde
persisten practicas discriminatorias sutiles que afectan el acceso a recursos y oportunidades

educativas (p. 427).

Segato (2012) complementa esta vision enfatizando las relaciones de poder y
violencia, sefialando que la discriminacion mas comun, y a la vez més dificil de combiatir, es
la que tiene que ver con el area cultural, se entiende como un tipo de discriminacidon que
proviene de un ideal ya preconcebido, por ello es uno que en ocasiones no llega a ser

abordado como se deberia (Segato, 2012, p.4).

La discriminacion, segiin Bonilla (2020), se manifiesta en la distribucion desigual de
recursos y en practicas sutiles pero sistematicas que perpetian la supremacia racial. Por su
parte, Segato (2012) complementa esta vision al destacar el papel de la violencia y el control

social en la perpetuacion de la discriminacion.

Desde una perspectiva antropologica e historica, la discriminacion social se relaciona
con el concepto de alteridad u otredad (Krotz, 2024), surgiendo cuando grupos de diferentes
contextos y espacios geograficos se encuentran. El contacto entre europeos y pueblos
americanos definidé nuevas conceptualizaciones sobre las poblaciones, sentando las bases para

posteriores discursos discriminatorios basados en ideales raciales (Quijano, 2003).

Ambos enfoques coinciden en la necesidad de desafiar estructuras educativas que

perpetian la desigualdad, creando ambientes donde todas las culturas sean reconocidas por
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igual, mediante una revision critica de las practicas educativas y un compromiso con la

transformacion institucional para asegurar inclusion y equidad.

La discriminacion social en Latinoamérica tiene sus raices en la conformacion
histérica de la realidad continental, siendo predominantemente cultural en su manifestacion.
El encuentro historico entre europeos y pueblos americanos marco un punto de inflexion en la
compresion de la alteridad. Segiin Rodriguez et al. (2017), la pregunta antropologica en
Occidente evoluciond de “;como fuimos?” a “;codmo son los otros?”. Esta evolucion reflejo
un cambio en la manera de comprender la otredad, mutando la reflexion sobre el propio
pasado occidental a una documentacion relativista de las formas de vida de los pueblos

considerados como primitivos.

Quijano (2003) explica que este contacto cultural provocd un choque que redefini6
conceptos de raza e identidad. Las consecuencias fueron profundas: la poblacion indigena
americana fue simbolicamente condicionada, especialmente en &mbitos laborales y salariales,
mientras los conquistadores elaboraron un ideal racial que legitimaba su poder. Este proceso

histérico sentd las bases para posteriores discursos discriminatorios.

En el contexto educativo, Walsh (2005) propone la interculturalidad como un proceso
activo de interaccion y aprendizaje mutuo, no como mera coexistencia pasiva. La
interculturalidad implica una transformacion profunda del sistema educativo para asegurar
que todas las personas estudiantes, independientemente de su origen cultural, se sientan

incluidos y valorados (p.10).

Las formas de discriminacion dentro de la clase no escapan del contexto exterior. Se

sefiala que tanto las personas docentes como las personas estudiantes deben desarrollar una
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perspectiva critica que les permita identificar y confrontar las manifestaciones de
discriminacioén en el salon de clase. Esto incluye la capacidad de reconocer cémo las
estructuras y practicas institucionales pueden marginalizar a ciertos grupos culturales y

trabajar activamente para cambiarlas (Walsh, 2005, p.11)

Freire (2005) profundiza esta perspectiva desde un dngulo politico. Argumenta que la
educacion tradicional puede ser una herramienta de opresion que silencia las voces de grupos
marginados. Introduce el concepto de “concientizacion” como proceso mediante el cual los

oprimidos reconocen su situacion y desarrollan capacidad para transformarla. (p.17)

La discriminacion, en este contexto, es una manifestacion de opresion cultural que
impide a personas migrantes y grupos minoritarios expresar y valorar sus identidades. Las
perspectivas de Walsh y Freire convergen en la necesidad de desafiar estructuras educativas
que perpetuan la desigualdad, creando ambientes donde todas las culturas sean reconocidas
por igual, mediante una revision critica de las practicas educativas y un compromiso con la

transformacion institucional para asegurar inclusion y equidad.

Educacion Inclusiva
La Educacion Inclusiva evolucion6 desde sus origenes en Educacion Especial,
expandiendo su alcance mas alld de atender unicamente a personas con discapacidades para
abrazar una comprension mas amplia de la diversidad. Segin la UNESCO (2006, p.14, citado
en UNESCO, 2008, p.8) propone que la Educacion Inclusiva:
...puede ser concebida como un proceso que permite abordar y responder a la
diversidad de las necesidades de todos los educandos a través de una mayor
participacion en el aprendizaje, las actividades culturales y comunitarias y

reducir la exclusion dentro y fuera del sistema educativo. (p.8)
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De esta afirmacion resulta claro que el enfoque tiene como marco de accion no
solamente los entornos educativos, sino también fuera de este. Esa idea es importante ya que
se busca que por medio de la Educacién Inclusiva se tenga un efecto positivo en la sociedad y
que sus postulados no se limiten Unicamente a los salones de clase o al espacio educativo.
Para alcanzar lo anterior y partiendo desde el ambiente educativo la UNESCO propone que
los objetivos de la inclusion en la educacion son:

...brindar respuestas apropiadas al amplio espectro de necesidades de

aprendizaje tanto en entornos formales como no formales de la educacion. La

educacion inclusiva, mas que un tema marginal que trata sobre como integrar

a ciertos estudiantes a la ensefianza convencional, representa una perspectiva

que debe servir para analizar como transformar los sistemas educativos y otros

entornos de aprendizaje, con el fin de responder a la diversidad de los

estudiantes. El proposito de la educacion inclusiva es permitir que los

maestros y estudiantes se sientan comodos ante la diversidad y la perciban no

como un problema, sino como un desafio y una oportunidad para enriquecer

las formas de ensefar y aprender. (UNESCO,2006, p.14, citado en UNESCO,

2008, p.8)

Es importante rescatar lo central que es el papel de la persona docente en este
enfoque, ya que es determinante que esta se sienta comoda ante la diversidad, y eso es una
habilidad que se podria adquirir durante el proceso de formacion y fortificar con la
Actualizacion Docente. Asimismo la Educacion Inclusiva exhorta a que no Ginicamente se
preste atencion a lo que suceda en las clases, sino que debe ser un asunto que implique
modificaciones en los “...contenidos, enfoques, estructuras y estrategias basados en una

vision comun que abarca a todos los nifios en edad escolar y la conviccion de que es



46
responsabilidad del sistema educativo regular educar a todos los nifios y
nifias”(UNESCO,2006, p.14, citado en UNESCO, 2008, p.8).

Magqueira et al.(2023) destacan que la Educacion Inclusiva surge para incorporar
poblaciones histéricamente marginadas: nifios de escasos recursos, minorias étnicas y
religiosas, personas migrantes, y personas en desventajas econdmicas, sociales y culturales.
Es importante sefialar que la Educacion Inclusiva no busca crear entornos educativos
diferenciados, sino asegurar una educacion equitativa, de calidad y con oportunidades de
aprendizaje permanente para todas las personas (Macedo, 2023, p.3).

La interculturalidad se define como un proceso de relacion entre diversas culturas en
un mismo espacio, con un enfoque educativo que busca el respeto y apreciacion de la
diversidad cultural. Segiin Aguado (1995) quien es citada por Morales (2018), la Educacion
Intercultural se entiende como:

...un enfoque educativo basado en el respeto y apreciacion de la diversidad

cultural. Se dirige a todos y cada uno de los miembros de la sociedad en su

conjunto, propone un modelo integrado de actuacion que afecta a todas las

dimensiones del proceso educativo. Se aspira a lograr una auténtica igualdad

de oportunidades/resultados para todos; asi como la superacion del racismo en

sus diversas manifestaciones y el desarrollo de competencias interculturales en

profesores y estudiantes. (p.6)

Este abordaje apela al didlogo y respeto entre las diversas manifestaciones culturales
presentes en los entornos educativos, y Morales (2018) lo propone no solamente como una
tedrica sino como una practica en la que es central la figura de la persona docente.

Azofeifa (2019) destaca que la Educacion Intercultural no solo identifican la

existencia de la diversidad, sino que dirige sus esfuerzos a fomentar el crecimiento mutuo, la
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igualdad y la superacion de la segregacion que resulta de las diferencias culturales,
especialmente considerando las relaciones de dominacion que pueden surgir en espacios
institucionalizados. Esto ultimo se vincula con las relaciones que surgen en sociedad, y desde
las propuestas interculturales la convivencia intercultural:

...se constituye en maxima vital para una justicia social emancipadora que

reivindique la solidaridad, dignidad y respeto, entre individuos que actuan en

el mundo desde palabras e historias que le dan sentido a la vida y en términos

interculturales expanden los limites contextuales propios, en la medida que

logramos respetar y entender a los otros desde sus contextos culturales”.

(Diaz, 2022, p.3)

Con la cita anterior queda claro que en una sociedad en la que las diferencias
culturales son la norma, se debe fomentar desde la educacion una convivencia en la que el
didlogo, el respeto y la dignidad sea una maxima esencial. En este Trabajo Final de
Graduacion se delimita el enfoque a la poblacion nicaragiiense y estudiantes con ascendencia
nicaragiiense en centros educativos costarricenses, en la que la convivencia es sumamente
compleja debido a las diferencias sociales y culturales.

Por esa razon se propone una complementariedad entre los enfoques de Educacion
Intercultural y Educacion Inclusiva; esto debido a sus funciones, donde la primera posee
como base central en buscar el didlogo, el respeto y la valoracion de las diferencias
culturales, mientras que la Educacion Inclusiva busca eliminar barreras
discriminatorias(fisicas, curriculares, actitudinales ), que generan la exclusion de personas
con situaciones diferenciadas. Esta articulacion se realiza porque la eliminacion de estas
barreras no asegura el respeto y la valoracion de la diversidad cultural, y por otro lado, la sola

celebracion de la diferencia no genera mecanismos para enfrentar las inequidades
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estructurales que generan la exclusion y la discriminacion. Es decir, que la
complementariedad de ambos enfoques educativos conforma un marco holistico en el que se
promueve la participacion plena desde el reconocimiento y valoracion cultural.

La Educacion Inclusiva, segain UNESCO (2020), se fundamenta en el derecho de
todas las personas estudiantes a recibir una educacion de calidad, sin discriminacion y en
igualdad de oportunidades. (parr. 6). Para lograr este objetivo, las personas docentes deben
contar con las competencias necesarias para responder a la diversidad de necesidades
educativas de sus estudiantes. Como afirma Mufioz (2019), "...1a formacion inicial y continua
de los docentes es fundamental para avanzar hacia una educacion inclusiva de calidad" (p.
23).

Arce (2019), define competencias como: “ ...la articulacion de los conocimientos y
las habilidades que permiten al ser humano llevar a cabo acciones que faciliten el logro de
objetivos individuales y colectivos” (p.7). Sin embargo, el texto enfatiza que el contexto
valida la competencia mas que objetivos predeterminados, reconociendo que los salones de
clase son espacios diversos y cambiantes. Seglin esta definicion para poseer una competencia
se debe tener conocimiento sobre un asunto especifico y la habilidad para poder traducir ese
conocimiento en una accion efectiva para alcanzar una meta, es decir, consiste en “saber” y
“saber hacer”.

Ahora, Badillo et al. (2014) sugieren que las competencias docentes deben
considerar®.. el contenido, la clasificacion y la formacion, es decir, saber qué ensefiar, como
ensefiar, a quiénes se ensefa y para qué, desde la perspectiva de las necesidades del desarrollo
econdémico y social...” ( pp.130-131). Dentro de las competencias se pueden integrar un
conjunto de habilidades que vienen a definir el “saber hacer”. Las habilidades docentes,

segin Carbonero et al. (2010) pueden entenderse como ... una secuencia breve de conductas
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de la persona docente que estan en la base de cualquier actividad instruccional de la persona
docente, independientemente del tipo de clase y/o método de ensefianza y que ayudan a que
las personas estudiantes aprendan antes, mas y mejor” (p.86).

Entre las habilidades y destrezas docentes claves para la Educacion Inclusiva, se
encuentran las habilidades de adaptacion curricular. Las personas docentes deben ser capaces
de adaptar el curriculo, los materiales didacticos y las estrategias de ensefianza para atender
las necesidades especificas de cada persona estudiante (Opertti y Belalcazar, 2008, p. 68).EI
objetivo final es crear un ambiente educativo que facilite el aprendizaje, respete la diversidad
y promueva la inclusion efectiva de todas las personas estudiantes, con especial atencion a las
particularidades de cada contexto educativo.

Las personas docentes deben ser capaces de crear un ambiente de aprendizaje
inclusivo, promoviendo la participacion activa de todas las personas estudiantes, fomentando
el respeto mutuo y la valoracion de la diversidad (Navarro y Navarro, 2023, p.76). Para ello
deben desarrollar varias habilidades fundamentales; deben contar con destrezas de evaluacion
y diagndstico, es decir, habilidades para identificar y evaluar las fortalezas, debilidades y
necesidades educativas de cada persona estudiante (Echeita y Ainscow, 201, p.124). Esto les
permitird disefiar estrategias personalizadas, como sugieren Booth y Ainscow (2015).

Es crucial que desarrollen habilidades de comunicacion efectiva para establecer
relaciones positivas con las personas estudiantes, sus familias y otros profesionales
involucrados en el proceso educativo (Echeita y Ainscow, 2011, p.132). Igualmente, deben
contar con habilidades de trabajo colaborativo para colaborar con psicologos, terapeutas y
especialistas. Como afirma Mufoz (2019), "...1a formacion inicial y continua de los docentes
debe preparar a los futuros profesores para ensefiar en entornos de aprendizaje diversos e

inclusivos" (p. 25).
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Es importante el concepto de ciudadania, que dentro de la Educacion Civica es central
en la formacion de las personas estudiantes. Esta tiene diversas definiciones, en el caso de
Aragén (2012) que argumenta que ““...en muchos discursos socioldgicos, politologicos y
filosoficos contemporaneos el concepto de ciudadania se usa frecuentemente con multiples
significados” (p.142). Bajo esta premisa cabe mencionar que en esta investigacion se tienen
en cuenta esas diversidades ciudadanas y que desde la propuesta Intercultural se propone el
respeto a todas las identidades presentes, sin embargo, en este escrito se busca hacer énfasis
en la importancia de la Ciudadania Cultural dentro de la educacion.

La Ciudadania Cultural se refiere al reconocimiento y participacion activa de las
personas en la vida cultural de su comunidad, basada en la premisa de que todos los
individuos, independientemente de su origen étnico o cultural, tienen el derecho a expresar,
preservar y desarrollar su identidad cultural dentro de la sociedad. Segiin Garcia (2015), la
Ciudadania Cultural implica no solo el acceso a los derechos culturales, sino también la
posibilidad de contribuir a la creacion y recreacion de la cultura en espacios publicos y
privados.

Esta perspectiva influye directamente en como las personas docentes comprenden su
papel en la Educacion Intercultural. Al reconocerse como actores culturales que contribuye a
la construccion de significados y valores de clase, pueden ser mas conscientes de como sus
practicas pedagogicas pueden reforzar o desafiar las normas culturales dominantes. La
Educacion Civica, definida como el proceso formativo para desarrollar conocimientos,
habilidades y actitudes vinculadas a la ciudadania democratica (Bolivar, 2016, p. 74),
requiere docentes con competencias especificas. Como sefiala Cornejo (2012), “...1os

docentes deben ser capaces de facilitar el didlogo y la reflexion critica sobre temas complejos
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y controvertidos, promoviendo el respeto mutuo y la comprension de diferentes perspectivas"
(p. 247).

En resumen, Educacion Civica, definida como el proceso formativo para desarrollar
conocimientos, habilidades y actitudes vinculadas a la ciudadania democréatica para una
Educacion Inclusiva incluyen: comprension de conceptos como derechos humanos,
democracia, ciudadania activa, entre otros (Jiménez et al, 2014); habilidades para facilitar el
didlogo y la discusion respetuosa sobre temas controvertidos (Cornejo, 2012); capacidad para
adaptar los contenidos y metodologias al contexto y necesidades de las personas estudiantes
(Cabrera, 2002); y destrezas para promover la participacion activa y el pensamiento critico
del estudiantado (Bolivar, 2016).

Ademas, es fundamental que el profesorado cuente con una sélida formacion en
Educacion Inclusiva, que le permita abordar la Educacién Civica desde una perspectiva que
valore la diversidad y promueva la igualdad de oportunidades en la clase (Jiménez et al,
2014). Como afirman Herndndez y Murillo (2016), "...1a educacidn civica inclusiva debe ir
mas alld de la mera transmision de conocimientos y fomentar el desarrollo de habilidades y
actitudes que permitan al alumnado convertirse en ciudadanos comprometidos con la justicia

social y la transformacion positiva de la sociedad" (p. 18).

El conflicto

El conflicto, concepto entendido segiin Ruiz (2018) como la tension que surge cuando
intereses, necesidades o valores se perciben como incompatibles, es parte vital del proceso de
ensefianza-aprendizaje al ser caracterizado con una propiedad inherente al ser humano. Al
desenvolverse de forma constante y consistente en la cotidianidad de cada persona,

especialmente cuando existe interaccion entre dos o mas individuos, el conflicto adopta un
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caracter intrinseco dentro de la multiple convergencia de intereses, opiniones, vivencias y
aprendizajes producto de la organizacion y el contexto de cada sociedad.

El Manual del MEP sobre la Prevencion y Atencion de los Conflictos en las
Instituciones Educativas Publicas (2017, p.10) se subray6 que el conflicto define en buena
parte el hecho de vivir, y representa un escenario de crecimiento y desarrollo si se aprende a
convivir positivamente con €l. De esta manera, se puede evidenciar que el conflicto abordado
desde su naturaleza y desde su presencia innegable dentro del proceso de interaccion social,
es capaz de convertirse en una herramienta positiva en el contexto educativo al generar
espacios de escucha activa, deteccion de problematicas y aplicacion de mecanismos
especializados para priorizar el bienestar estudiantil desde la consolidacion de relaciones
estables.

Ante un objetivo de investigacion como el que expone el presente Trabajo Final de
Graduacion, la inmersion del conflicto como mecanismo de trabajo en el aula resulta
sumamente util para integrar a toda la poblacion estudiantil -extranjera o nacionalizada- en un
ambiente capacitado para aumentar la participacion y la expresion de sentimientos u
opiniones acorde a tematicas de interés. Asimismo, es importante recordar que la presencia
de elementos como el desacuerdo o el conflicto durante el abordaje de alguna tematica o
durante la ejecucion de alglin debate utilizado como mecanismo de aprendizaje no es un
rasgo negativo ni deberia ser un motivo de preocupacion para las personas docentes, ya que el
conflicto por si solo no debe confundirse en ningin contexto con una manifestacion de
violencia. El autor Cascon(2013) en su escrito Educar en y para el conflicto explico que el
conflicto es inherente a la humanidad, pero dentro de ello el rol del docente puede ser vital

para construir nuevas relaciones entre el estudiantado.
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Relacionado a lo anterior, las propiedades pertenecientes al conflicto y a la violencia
no son las mismas, aunque puedan confundirse entre si. Mientras que el conflicto es la raiz
directa e inofensiva de un desacuerdo, la violencia es la aplicacion desenfrenada de la fuerza
fisica o psicoldgica para imponer una Unica voluntad, sin permitir que ningiin método de
resolucion pueda ser siquiera contemplado. El conflicto manejado dentro del contexto
educativo es una herramienta constructiva que edifica y réplica soluciones creativas, mientras
que la violencia -especialmente en ese contexto educativo- serd siempre perjudicial para toda
la poblacién involucrada.

Aunado a lo anterior, la aplicacion de Métodos de Resolucion Alternativa de
Conflictos (RAC) segtin Cartin (2023) afiade que situaciones de desacuerdo son comunes y
pueden originarse en cualquier &mbito donde se interactie, incluida el aula, y que
gestionarlas adecuadamente evita que desemboquen en violencia. La investigacion se
propone entonces gestionar el conflicto a través de un proceso pedagogicamente valioso, apto
para cuestionar percepciones, activar el didlogo y cultivar competencias ciudadanas.

De manera complementaria, la Educacion Intercultural propone un didlogo horizontal
de saberes en el cual la diversidad cultural se reconoce como recurso y no como
problematica, mientras que la Educacion Inclusiva garantiza la participacion plena de todas
las personas estudiantes mediante la remocion de barreras fisicas, curriculares y actitudinales.
La primera responde a la pregunta «;Coémo valoramos la diferencia?»; la segunda, a
«;Quiénes pueden participar y aprender?». Al articular ambas con la gestion creativa del
conflicto —mediante técnicas RAC como la mediacion y los circulos restaurativos— se
construye un marco que evita dos riesgos frecuentes: reducir el didlogo intercultural a mera

“celebracion folclérica” y confundir inclusion con simple presencia fisica en el aula.
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Esta triangulacion es posible mediante la aplicacion del proyecto Red de Voces
presentado en el capitulo cuatro. Alli:

1. Se visibiliza la problematica migratoria a través de estudios de caso y testimonios, de
modo que el conflicto aflore con datos y rostros concretos.

2. Se gestiona el desacuerdo mediante circulos de didlogo: las y los estudiantes debaten
estereotipos y los contrastan con historias reales, mientras la persona docente modera
con preguntas que desactivan generalizaciones («;Quiénes quedan fuera cuando
decimos “los nicas son...”?»).

3. Se evallia con rubricas inclusivas que puntian la participacion equitativa, la calidad
argumentativa y el respeto por la diversidad, alineando inclusion (participar) e
interculturalidad (valorar la diferencia).

4. Se restaura mediante proyectos colaborativos —campafias anti-xenofobia, tutorias
entre pares— que trasladan los acuerdos del aula a la comunidad escolar.

Al situar el conflicto como parte central, Red de Voces convierte un potencial foco de
estereotipos en motor de aprendizaje critico, ya que las personas estudiantes no solo “toleran”
la diversidad, sino que la re-significan desde la experiencia vivida y compartida. Esto
responde a la observacion del tribunal ligada a la representacion del conflicto, en la cual se
compartiod la inquietud del conflicto visto como un reproductor de prejuicios, sin embargo,
resulta demostrable que es posible integrarlo con los principios interculturales e inclusivos
para forjar una ciudadania democratica que reconoce, respeta y aprende de la pluralidad
presente en el aula.

Abordaje metodoldgico
A continuacion se presenta la estructura que dard el sustento metodoldgico a este

proyecto investigativo. En cada apartado se explica su uso y como se relaciona con la
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presente propuesta. La metodologia busca presentar una ruta de la manera en que se realizara
el trabajo y como se puede fundamentar el tratamiento idoneo de la problematica de la

posible inclusion a la poblacion nicaragiiense dentro de las lecciones de Educacion Civica.

Paradigma

El paradigma constructivista se establece como fundamento idoneo para esta
investigacion, dado que permite analizar como el conocimiento se construye a través de los
procesos de interaccion social. Segiin Kuhn (1962), citado en Ramos (2015), un paradigma se
comprende como "...un conjunto de suposiciones que mantienen interrelacion respecto a la
interpretacion del mundo, ademads, el paradigma sirve como una guia base para los
profesionales dentro de su disciplina, ya que indica las diferentes problematicas que se deben
tratar y busca un marco referencial en el cual se aclaren las interrogantes mediante una

epistemologia adecuada" (p.10).

La relevancia del constructivismo para este estudio se evidencia en sus caracteristicas
fundamentales, sefialadas por Ramos (2015), quien enfatiza que el conocimiento auténtico
emerge de los procesos de interaccion social. Este paradigma destaca la importancia de como
se generan los significados y su aplicacion a través de las convenciones lingiiisticas en

diversos contextos sociales y culturales. (pp.14-15)

En el contexto de la descripcion e interpretacion de las construcciones sociales, el
enfoque constructivista facilita la comparacion dialéctica entre todos los participantes,
incluyendo al investigador. Como sefiala Flores (2004), citado en Ramos (2015), esta
dinamica permite el desarrollo de una realidad consensuada entre los participantes del estudio

y los investigadores (p.15). Esta perspectiva resulta especialmente pertinente al trabajar con
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grupos de individuos interrelacionados, superando la vision de sujetos como entes

independientes y aislados.

Enfoque

El enfoque cualitativo se establece como el mas idoneo para esta investigacion, al
permitir examinar las competencias y habilidades presentes en la formacion docente de
Estudios Sociales y Educacion Civica, particularmente en el contexto de la actualizacion
profesional para la gestion de ambientes culturalmente diversos, con énfasis en la educacion

de personas estudiantes nicaragiienses.

Hernéndez et al. (2014) senalan que "...todo individuo, grupo o sistema social tiene
una manera Unica de ver el mundo y entender situaciones y eventos, la cual se construye por
el inconsciente, lo transmitido por otros y por la experiencia, y mediante la investigacion,
debemos tratar de comprenderla en su contexto" (p.9). Esta perspectiva facilita el analisis de
las maltiples realidades construidas por las personas docentes en ejercicio, permitiendo
examinar criticamente la pertinencia de la actualizacion profesional, sus mecanismos de

implementacion y la aplicacion practica del conocimiento adquirido.

La naturaleza interpretativa del enfoque cualitativo, que busca "...describir,
comprender e interpretar los fendmenos, a través de las percepciones y significado
producidos por las experiencias de los participantes" (Hernandez et al., 2014, p.11), resulta
fundamental para analizar las experiencias y necesidades percibidas por el profesorado de

Educacion Civica en su practica docente cotidiana.
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Meétodo de investigacion

La metodologia de esta investigacion se fundamenta en un proceso sistematico de
recoleccion y andlisis de datos mediante instrumentos especificos. Segiin Hernandez et al.
(2014), "...1a recoleccion de datos ocurre en los ambientes naturales y cotidianos de los
participantes o unidades de analisis" (p.397). Se implementard un método mixto de
recopilacion de informacion a través de dos sondeos diferenciados: uno dirigido al personal
docente de Educacion Civica y otro a personas estudiantes nicaragiienses, complementados
con entrevistas semiestructuradas al profesorado para profundizar en sus métodos de
ensefianza desde la perspectiva de la Educacion Intercultural.

El procesamiento de datos se realizard mediante un analisis cualitativo de contenido,
identificando patrones y categorias emergentes en las respuestas de los participantes. Segin
Hernéndez et al. (2014) "...este proceso implica un modo de encarar el mundo empirico,
sefialando la importancia de desarrollar la comprension sistematica del contexto estudiado"
(p- 297). Este andlisis permitird establecer relaciones entre las practicas pedagogicas actuales
y los principios de la Educacion Intercultural, asi como evaluar la efectividad de las
estrategias de inclusion implementadas.

Los hallazgos de la investigacion fundamentan el desarrollo de una propuesta
pedagogica adaptable que integre estrategias de mediacion cultural en el aula, herramientas
para la gestion de la diversidad y metodologias activas. Las estrategias de ensefianza deben
ser disefiadas de tal manera que estimulen a las personas estudiantes a observar, analizar,
opinar, formular hipotesis, buscar soluciones y descubrir el conocimiento por si mismo. La
propuesta se disefiara como un instrumento flexible, trascendiendo las particularidades del
Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia para ofrecer un marco de referencia aplicable en

diversos entornos escolares.
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La validez y confiabilidad de la investigacion se asegurard mediante la triangulacién
de datos y el cumplimiento de protocolos éticos en el manejo de la informacion y la
proteccion de los participantes. Siguiendo los principios establecidos por Creswell y Creswell
(2018), quien enfatiza que "...la triangulacion de las fuentes de datos es el esfuerzo por ver si
aquello que observamos y reportamos contiene el mismo significado cuando lo encontramos
en otras circunstancias" (p.98).

Diserio de investigacion

El disefio metodoldgico de esta investigacion se estructura a partir de la definicion del
problema educativo y sus propodsitos especificos. Como sefiala Creswell y Creswell (2018),
mientras "...las preguntas de investigacion cuantitativa interrogan sobre las relaciones entre
variables, las preguntas cualitativas exploran el significado de un concepto o fenémeno"

(p.143), siendo este ultimo enfoque el que orienta el presente estudio.

La fundamentacion teérica, segiin Hernandez y Mendoza (2018), constituye "...una
fuente indispensable para fundamentar tedrica y metodologicamente el estudio a realizar"
(p.62). Este marco metodologico permite identificar las brechas de conocimientos existentes
y establecer las bases conceptuales que guian la investigacion en el contexto de la educacion

intercultural.

La recoleccion de datos se desarrollara mediante técnicas cualitativas que permitan
comprender el fendémeno desde la perspectiva de los participantes (Merriam y Tisdell, 2015,
p. 198). Los instrumentos seleccionados incluyen sondeos diferenciados para personas
docentes y estudiantes, complementados con entrevistas semiestructuradas que profundicen

en las practicas pedagogicas interculturales.
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El analisis de datos seguird un proceso de codificacion y triangulacion para identificar
patrones emergentes, como establece Creswell y Creswell (2018). Este proceso analitico
busca generar una comprension profunda de las dindmicas interculturales en el contexto
educativo, manteniendo los principios éticos de respeto a la privacidad y confidencialidad de
los participantes. La presentacion de resultados, siguiendo a Mertens (2015), se estructurara
de manera que evidencie las implicaciones practicas para la Educacion Intercultural y las
recomendaciones para futuras investigaciones en este campo. Con el fin de asegurar la

pertinencia de los items, se llevo a cabo una validacion preliminar, descrita a continuacion.

Antes de su aplicacion definitiva, el sondeo y la guia de entrevista semiestructurada se
sometieron a una prueba piloto con cuatro personas docentes de Educacion Civica que
ejercen en contextos con alta presencia de personas estudiantes nicaragiienses. Aunque su
experiencia profesional era relativamente reciente (entre 2 y 4 afos de servicio), las personas
contaban con grado de licenciatura y practica directa en aulas culturalmente diversas. El
procedimiento consistio en que las personas docentes respondieran el cuestionario como si
fueran participantes y simularan la entrevista; al finalizar, aportaron comentarios sobre
claridad de las preguntas, pertinencia cultural y secuencia logica. Las sugerencias se
integraron antes del trabajo de campo, garantizando que los instrumentos resultaran
comprensibles y adecuados al contexto sin necesidad de un escalamiento estadistico formal
(Hernandez-Sampieri et al., 2018).

Tipo de investigacion

La investigacion aplicada constituye el marco metodolégico idoneo para esta
investigacion, al permitir la convergencia entre el andlisis cualitativo y la implementacion

practica de los hallazgos en el contexto educativo especifico. Como sefialan Narvaez y
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Villegas (2014), este tipo de investigacion "...se caracteriza porque busca la aplicacion o
utilizacion de los conocimientos que se adquieren”, estableciendo un vinculo directo entre el

marco tedrico y su aplicacion empirica en los espacios de aprendizaje.

La pertinencia de este enfoque radica en su capacidad para articular los resultados del
analisis de campo con las realidades especificas del Liceo Nuevo de Santo Domingo de
Heredia, permitiendo desarrollar propuestas pedagogicas fundamentadas en las experiencias y
necesidades concretas de los participantes. Este proceso metodologico facilita la
transformacion del conocimiento tedrico en herramientas practicas para la gestion de la

diversidad cultural en el aula, promoviendo asi una educacién més inclusiva e intercultural.

La seleccion de la investigacion aplicada responde también a la necesidad de generar
soluciones concretas a partir del analisis de las dindmicas interculturales observadas en el
centro educativo. Este enfoque permite no solo comprender las realidades existentes, sino
también desarrollar estrategias pedagogicas que respondan efectivamente a los desafios
identificados en la practica docente. El resultado de este proceso investigativo se traduce en
propuestas metodologicas que pueden ser implementadas y adaptadas segun las necesidades
especificas del contexto educativo, contribuyendo asi al mejoramiento de las practicas

pedagbgicas en entornos culturalmente diversos.

Modalidades de Investigacion

La Investigacion Accion se configura como la modalidad metodoldgica fundamental
de este estudio, derivada del enfoque cualitativo y orientada a la comprension y
transformacion de las practicas educativas interculturales. Esta perspectiva metodologica,

mas alla de ser un simple método de investigacion, constituye una estrategia de intervencion
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que involucra directamente a los sujetos de estudio en la construccion y resolucion de sus

propias problematicas.

Segtin el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigacion Pedagogica
(CPEIP, 2022), la Investigacion Accion se caracteriza por la construccion de conocimiento
desde la practica, la imposibilidad de realizarse individualmente y la generacion de procesos
reflexivos criticos. Estos principios permiten una aproximacion dialéctica a la realidad
educativa, donde los participantes no son meros informantes, sino agentes activos en la

transformacion de sus propias practicas pedagdgicas.

La estructura metodoldgica implica un proceso ciclico que contempla la identificacion
del foco problematico, el contraste de creencias, la definicion de preguntas de investigacion,
la recoleccion y analisis de datos, la implementacion de un plan de accion y su evaluacion
consecuente. Este proceso garantiza una intervencion sistematica y fundamentada que
trasciende la mera descripcion para proponer transformaciones significativas en el contexto

educativo.

En este proceso, el papel de las personas docentes es central, no solo como
colaboradoras, sino como coautoras de la propuesta didactica intercultural. Desde una
perspectiva constructivista, se reconoce que el conocimiento pedagdgico no se impone
verticalmente, sino que se construye de manera situada, dialdgica y participativa. La
validacion de la propuesta no se limita a una revision superficial, sino que surge de la
reflexion critica de las personas docentes sobre sus propias practicas, sus experiencias con la
diversidad en el salon de clase y las necesidades reales de sus estudiantes. Este enfoque no
solo fortalece el sentido de pertenencia y compromiso con los cambios propuestos, sino que

también garantiza que las estrategias disefiadas respondan de forma contextualizado,



62
pertinente y ética a los desafios de la inclusion educativa de personas estudiantes migrantes y

con ascendencia nicaragiiense.

Sujetos de informacion

La investigacion se centra en el Liceo de Santo Domingo de Heredia, un espacio
educativo que representa un microcosmos de la complejidad migratoria costarricense.
Ubicado en la Direccién Regional de Educacion de Heredia, el centro refleja una
composicion demografica significativa: segiin datos del Departamento de Andlisis Estadistico
del MEP (2022), en Costa Rica habia 42.717 personas estudiantes nicaragiienses en el afio
2022, de los cuales 2.685 se encontraban matriculados en centros educativos de la Direccion
Regional de Heredia. Es importante sefialar que esta cifra regional no representa a estudiantes
del Liceo especificamente, sino al total regional, por lo que no debe confundirse con los

sujetos de estudio de esta investigacion.

En el caso particular del Liceo de Santo Domingo, de una poblacion total de 1.367
personas estudiantes, 29 personas estudiantes son migrantes nicaragiienses, es decir nacidos
en Nicaragua y posteriormente incorporados al sistema educativo costarricense. Ademas,
aproximadamente el 43% del estudiantado (alrededor de 588 personas estudiantes) tiene al
menos un progenitor de origen nicaragiiense, lo cual amplia el universo de andlisis a personas
que, aunque no son migrantes directos, enfrentan experiencias similares de exclusion y

estigmatizacion cultural por su ascendencia.

Los sujetos de estudio comprenden dos grupos claramente definidos: por un lado
personas estudiantes migrantes nicaragiienses y personas estudiantes con ascendencia

nicaragiiense; por otro, personas docentes de las asignaturas de Estudios Sociales y
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Educacion Civica. Esta diferenciacion resulta crucial para mantener la coherencia

metodoldgica a lo largo del trabajo.

El horizonte investigativo busca desentrafiar las estrategias de abordaje de tematicas
como la migracion y procesos interculturales, con especial atencion a los mecanismos de
inclusion, posibles manifestaciones de discriminacion y las multiples percepciones sobre la

diversidad cultural en el contexto educativo.

La modalidad de Bachillerato Internacional del centro educativo lo posiciona como un
espacio potencialmente propicio para la interaccion intercultural. Estructurado en secciones
académica, bilingiie e internacional, el Liceo se configura como un laboratorio social donde
convergen diversas experiencias migratorias, trayectorias educativas y procesos de

convivencia.

Este contexto institucional permite una aproximacion metodoldgica que trasciende la
mera disposicion demografica, orientdndose hacia una comprension profunda de cémo los
sujetos - tanto personas docentes como personas estudiantes, migrantes y con ascendencia
nicaragiiense - negocian, construyen y experimentan la pertenencia cultural en una espacio

educativo marcado por la diversidad migratoria.

Fuentes de informacion

La investigacion aborda las fuentes de informacion desde un enfoque cualitativo,
seleccionando estratégicamente dos ejes fundamentales de recopilacion de datos en el Liceo

Nuevo de Santo Domingo de Heredia.
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El primer eje lo constituyen los docentes de Estudios Sociales y Educacion Civica. A
través de entrevistas semiestructuradas, se profundizara en sus experiencias pedagogicas
relacionadas con la gestion de la diversidad cultural. Se busca comprender las estrategias
implementadas para abordar la interculturalidad, los desafios enfrentados en la inclusion de
estudiantes migrantes y las narrativas que evidencien sus competencias en contextos de

pluralidad étnica.

El segundo eje de informacion lo integran las personas estudiantes de octavo nivel.
Mediante sondeos, se exploraran las dindmicas de interaccion, percepciones sobre la
discriminacion y experiencias de convivencia entre estudiantes de diferentes nacionalidades.
Complementariamente, se realizard un andlisis documental de registros institucionales y
documentos oficiales. Esta triangulacion de fuentes busca contrastar la informacion primaria
con los marcos conceptuales de la investigacion, evidenciando las posibles brechas entre los

lineamientos educativos y la practica pedagdgica cotidiana.

La seleccion del Liceo Nuevo de Santo Domingo responde a su composicion
demografica singular: un 43% de estudiantes con al menos un progenitor nicaragiiense. Esta
caracteristica lo configura como un escenario Optimo para analizar los procesos de inclusion

y alteridad cultural en el sistema educativo costarricense.

Técnicas de investigacion

La investigacion aborda fuentes de informacion desde un enfoque cualitativo,
seleccionado estratégicamente en tres ejes fundamentales de recopilacion de datos en el Liceo
de Santo Domingo de Heredia. El primer eje los constituyen las personas docentes de

Estudios Sociales y Educacion Civica. A través de entrevistas semiestructuradas, se
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profundizard en sus experiencias pedagdgicas relacionadas con la gestion de la diversidad
cultural. Se busca comprender las estrategias implementadas para abordar la interculturalidad,
los desafios enfrentados en la inclusion de personas estudiantes migrantes y las narrativas que

evidencien sus competencias en contextos de pluralidad étnica y cultural.

El segundo eje de informacion lo integran las personas estudiantes de octavo nivel. En
este caso, se aplican cuestionarios con preguntas de seleccion y justificacion que funcionaran
como “sondeos” - con el objetivo de recolectar informacion sobre las dindmicas de
interaccion, percepciones sobre la discriminacion y experiencias de convivencia entre
personas estudiantes de diferentes nacionalidades. Este acercamiento permitira reconstruir las
perspectivas estudiantiles sobre la convivencia y los procesos de inclusion cultural desde su

propia voz.

El tercer eje se compone de un analisis documental de registros institucionales y
documentos oficiales a nivel del MEP. Esta triangulacion de fuentes permite contrastar la
informacion primaria con los marcos conceptuales de la investigacion, evidenciando las

posibles brechas entre los lineamientos educativos y la practica pedagdgica cotidiana.

La seleccion del Liceo de Santo Domingo responde a su composicion demografica
singular: aproximadamente un 43% de las personas estudiantes con al menos un progenitor
nicaragiiense. Esta caracteristica lo configura como un escenario 6ptico para analizar los

procesos de inclusion, alteridad cultural y convivencia en el sistema educativo costarricense.
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Capitulo II. Propuestas de inclusion de las personas estudiantes migrantes del

Ministerio de Educacion Publica.

El presente capitulo da respuesta al primer proposito de investigacion, centrado en el
analisis critico de las propuestas planteadas por el Ministerio de Educacion Publica (MEP)
para fomentar la inclusion de las personas migrantes en la educacion secundaria
costarricense. Se desarrolla a partir de tres ejes: primero, los derechos de las personas
migrantes, la postura institucional del MEP y por ultimo, un analisis critico sobre las

tensiones entre lo normativo y la practica cotidiana.

Este andlisis se enmarca en una triangulacién metodologica rigurosa entre fuentes
documentales (programas, normativas, politicas educativas, ), fuentes empiricas (entrevistas
docentes y sondeos estudiantiles) y marcos tedricos (Educacion Intercultural, Educacion
Inclusiva, analisis critico del contenido y pedagogias emancipadoras como las de Freire,
Walsh y Vigotsky). Este enfoque mixto permite no solo describir los hallazgos, sino

problematizar desde una perspectiva estructural.

Derechos de personas migrantes

Para poder entender las propuestas del Ministerio de Educacion Publica y su manera de
actuar ante la poblacion, tanto nacional como inmigrante, se debe conocer cual es la postura
que posee el Estado de Costa Rica. Para eso se tomaran en consideracion algunas de las leyes
proclamadas desde el gobierno central en pro de las personas migrantes y diversos estatutos

instaurados por disposicion de entes y/o convenios internacionales.

En Costa Rica existen tres instituciones especificas encargadas de velar por el bienestar

de las personas migrantes, la regulacion de las leyes y politicas reguladoras de esta poblacion
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y, por ultimo, la aplicacion o ejecucion de las leyes planteadas. Estos tres entes son: el
Consejo Nacional de Migracion (CNM), la Direccion General de Migracion y Extranjeria y el
Tribunal Administrativo Migratorio; para los fines del presente trabajo se emplearan
unicamente las acciones provenientes del Consejo Nacional de Migracion (CNM) debido a

sus funciones legislativas (Pikielny y Mora, 2021, p. 1).

Asi como menciona Pikielny y Mora (2021) las principales leyes, decretos y articulos
que van dirigidos a la regulacion de la migracion son los articulos 19, 60 y 68 de la
Constitucion Politica, la Ley General de Migracion y Extranjeria del 2009, el Reglamento de

Extranjeria de 2012 y el Reglamento de Control Migratorio de 2011. (P. 3)

Los articulos 13, 19, 60 y 68 de la Constitucion Politica de 1a Republica de Costa Rica
(1949) hacen referencia directa a deberes y derechos que poseen las personas extranjeras que

habitan en el territorio nacional. De esta manera, el articulo 13 define que:

Son costarricenses por nacimiento:

3) El hijo de padres extranjeros nacido en Costa Rica que se inscriba como
costarricense, por voluntad de cualquiera de sus progenitores mientras sea menor de

edad, o por la propia hasta cumplir veinticinco afios. (1949)

El articulo 19 establece que:

Los extranjeros tienen los mismos deberes y derechos individuales y sociales que los
costarricenses, con las excepciones y limitaciones que esta Constitucion y las leyes

establecen. No pueden intervenir en los asuntos politicos del pais, y estan sometidos a
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la jurisdiccion de los tribunales de justicia y de las autoridades de la Republica, sin
que puedan ocurrir a la via diplomatica, salvo lo que dispongan los convenios

internacionales. (1949)

El articulo 60 menciona que:

Tanto los patronos como los trabajadores podran sindicalizarse libremente, con el fin
exclusivo de obtener y conservar beneficios economicos, sociales o profesionales.
Queda prohibido a los extranjeros ejercer direccion o autoridad en los sindicatos.

(1949)

Para finalizar con los articulos provenientes de la constitucion, se toma en

consideracion el articulo 68:

No podra hacerse discriminacion respecto al salario, ventajas o condiciones de trabajo
entre costarricenses y extranjeros, o respecto de algiin grupo de trabajadores. En

igualdad de condiciones debera preferirse al trabajador costarricense. (1949)

Ahora bien, la Ley General de Migracion y Extranjeria (2009) tiene como fin la
regulacion a nivel legislativo del ingreso y permanencia de las personas extranjeras al pais,
tomando bajo consideracion los articulos constitucionales previamente observados. De igual
manera, se plantea la inclusion de esta poblacion a la vida social costarricense, respetando asi
los principios de la vida humana, la diversidad cultural, la equidad de género y derechos

humanos. (p.1)

El proceso de inclusion de las personas migrantes se percibe desde una perspectiva

amplia, donde la educacion, la salud, la justicia y la seguridad son ejes centrales para lograr
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cumplir los objetivos planteados anteriormente. En relacion con el Ministerio de Educacion,
se les establece crear informes que hagan referencia “...sobre el estado de la situacion de la

oferta y la demanda educativa en el pais, y la incidencia de la migracion en ella.” (2009, p. 3).

De igual manera, el jerarca del MEP, y otra variedad de ministros y ministras, deben
formar parte del Consejo Nacional de Migracion, esto con el fin de ser un apoyo para el
Poder Ejecutivo en temas relacionados con las migraciones y la extranjeria. Donde algunas de
las principales funciones son: el recomendar al Poder Ejecutivo la politica migratoria y las
medidas y acciones necesarias para su ejecucion, divulgar informacion sobre materia

migratoria, promocionar la participacion de la sociedad civil, entre otras. (2009, p. 3)

El Reglamento de Control Migratorio (2011) , en términos generales es el encargado de
aplicar en la practica las politicas establecidas en la Ley General de Migracion y Extranjeria.

Donde el articulo cuatro establece que:

Articulo 4°—Todos los entes y 6rganos del Estado, estaran obligados a prestar la
colaboracion que la Direccion General solicite, como 6rgano operador de la Ley, asi
como a coadyuvar en el ejercicio de control migratorio y suministrar la informacion

requerida. (p. 2)

El cumplimiento de las funciones del Reglamento se establece en el articulo 6, donde:

La Direccion General contara para el cumplimiento de sus funciones con un cuerpo
especializado de la Fuerza Publica, denominado Policia Profesional de Migracion,
competente para controlar y vigilar el ingreso y el egreso de personas al territorio
nacional, asi como la permanencia y las actividades de las personas extranjeras, segin

las disposiciones de la Ley y el presente Reglamento. (2011, p. 7)
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Por ultimo, la Direccién General de Migracion y Extranjeria present6 la Politica
Migratoria Integral 2024-2034 (2024) en la cual se abordan los principales estatutos
internacionales con los que cuenta Costa Rica a la hora de hacer referencia a los derechos que
se les brinda a las personas migrantes que habitan en el territorio. Los temas mas importantes
para el presente trabajo son los relacionados con la Educacion y las Becas educativas, las
cuales corresponden a los siguientes tematicas: Acceso a la educacion para la nifiez y Acceso

a becas de estudio (pp. 43-44).

Ambas temadticas cuentan con la aplicabilidad de los siguientes tratados internacionales:
el Pacto Mundial para la Migracion Segura, Ordenada y Regular, el Consenso de Montevideo
sobre poblacion y desarrollo, el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, la Convencién Americana
sobre Derechos Humanos, el Protocolo adicional a la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, en materia de Derechos Econdmicos Sociales y Culturales y la Convencion

derechos del nifio.

Como se aclaro anteriormente, el Estado costarricense ha legislado para fomentar una
inclusion en el &ambito de la migracion y de la educacion para los migrantes, sin embargo,
surge la necesidad de observar las propuestas especificas del MEP para promover la inclusion

de las personas migrantes en el sistema educativo costarricense.

Las propuestas del MEP en cuanto a la Educacion Inclusiva se basan en su fundamento
en la Educacion Intercultural, y se han publicado varios documentos de apoyo a la poblacion
docente para lograr generar sensibilidad ante las situaciones y experiencias de la poblacion
migrante, asi como un entramado conceptual que fomenta la inclusion de las personas

estudiantes y la mejora de su convivencia en los centros educativos. La documentacion
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también busca que haya un mayor conocimiento alrededor de las leyes pertinentes para la

tematica.

El Departamento de Educacion Intercultural del MEP, dentro de la amplitud del
concepto Intercultural, ha generado una documentacién diversa, que toma en cuenta a la
poblacion indigena, a la poblacion afrodescendiente y a la poblacion migrante. Sobre esta
ultima se discutira sobre los textos llamados "Educacion sin fronteras", que son un conjunto
de escritos enfocados en la migracion y su énfasis en la inclusion educativa. También se toma
en consideracion el Protocolo de actuacion en situaciones discriminacion racial y xenofobia.
Sobre estos documentos se hara énfasis en dos asuntos especificos: la definicion de

Educacion Inclusiva y Educacion Intercultural y las acciones de inclusion concretas.

El documento Migraciones, Convivencia y Educacion Intercultural, elaborado por
Jiménez (2012), es un texto dirigido a las personas docentes que tiene como propdsito
“...ofrecer argumentos y sugerencias para que puedan trabajar con sus estudiantes, desde una
perspectiva intercultural, el tema de la migracion y la convivencia en Costa Rica” (p.4). Ante
este proposito se puede argumentar que lo central es que por medio de la Educacion
Intercultural se busque una convivencia pacifica entre las personas estudiantes de distintas

nacionalidades. Jiménez define la Educacion Intercultural como:

...una forma de educarse y educar para habitar, de manera pluralista,
sociedades que son culturalmente diversas y complejas. ...Para lograr esos
fines, la educacion intercultural busca propiciar saberes y practicas originados
por diferentes tradiciones culturales y que fomentan el trabajo cooperativo y
solidario. La educacion intercultural permite interpretar y hacerse cargo de las

tensiones, desafios y oportunidades que provienen de la convivencia de



72
nacionales y migrantes en nuestros centros educativos y en nuestras

sociedades. (2012, p.4)

En esta definicion, entre otras cosas, se hace énfasis en la convivencia, se busca superar
las tensiones existentes en los contextos educativos y aprovechar las oportunidades de
aprendizaje que pueden resultar de las relaciones interculturales presentes en los salones de

clase.

Para lo anterior el texto propone algunas ideas generales para educar para la
convivencia entre nacionales y migrantes. Entre estos estd ““...considerar, junto con los
estudiantes, aspectos que impiden el contacto dptimo, los vinculos, el desarrollo humano”
(Jiménez, 2012, p.43), se consideran algunos obstaculos como la discriminacion, los

prejuicios y la humillacion.

Otra recomendacion de Jiménez es que es ““...preciso educar para el didlogo
intercultural, para la cooperacion, y para el respeto de los derechos” (2012, p.43), es decir,
mediante un ambiente de didlogo, en donde predomine el respeto y el trabajo en conjunto se
logre alcanzar una convivencia positiva. También plantea que “Las competencias
interculturales constituyen capacidades para relacionarse y construir vinculos con personas
provenientes de otros mundos culturales”, estas capacidades son importantes, y que sin estas

no se podrian implementar estrategias que construyan una convivencia de respeto e inclusiva.

El texto Poblacion Refugiada en el Sistema Educativo Costarricense, editado por Mata
et al. (2018) pone a disposicion del lector, entre otras cosas; conjunto de orientaciones basicas
para reconocer, atender e integrar a la poblacion refugiada en Costa Rica con el objetivo de

mejorar la experiencia de estas personas, que, si no es bien manejada por la sociedad
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receptora, podria ser alin mas dificil de lo que ya es la condicion de ser extranjero en un pais

ajeno. En el documento se puede leer lo siguiente:

En las instituciones educativas, se puede propiciar la interculturalidad como un estilo
de vida donde las y los estudiantes valoren sus raices culturales con apertura al
conocimiento de otras, reconociendo la valia que representa cada una de ellas. Por
ello, la inclusion de las y los estudiantes refugiados en las instituciones educativas es
un ejercicio para el desarrollo de las habilidades blandas relacionadas a la educacion

intercultural. (Mata et al., 2018, p.29)

La cita propone un acercamiento a la Educacion Intercultural, en la que el respeto, el
didlogo plural y la aceptacion son esenciales en esta propuesta, por ello se recomienda no
revictimizar a la poblacion estudiantes bajo esa condicion, y para eso es determinante tener
en cuenta la realidad de los sujetos, es decir, tener conocimientos previos para asi construir
planeamientos pedagogicos segiin cada contexto (pp.28-30). Las personas autoras proponen
una matriz de “buenas practicas en integracion escolar de poblacion refugiada”, las cuales se
pueden clasificar en dos, unas de aplicacion pedagogica directamente en las aulas, y otras a

nivel institucional.

Dentro de las primeras se pueden mencionar: “Analizar textos literarios y no literarios
propios de cada pais de procedencia”; “Elaborar estrategias especificas de integracion de la
diversidad lingiiistica en el salon de clases”; “Incluir en el planeamiento expresiones artisticas
propias de las culturas representadas”; por Ultimo, “Sensibilizar a la poblacion estudiantil con

respecto a la realidad de la condicion de las personas en condicidon de refugiadas™ (2018,

p.31).
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Sobre las propuestas a nivel institucional se consideran como las importantes: “Abrir el
centro educativo para que las familias de las personas estudiantes expongan sus raices y se
puedan comparar con otros extranjeros de la comunidad”; “Realizar una feria intercultural en
el centro educativo en la que se presenten expresiones culturales de cada pais de origen del
cuerpo estudiantil”; “Tener un censo de la poblacion refugiada segtn el pais de origen”

(2018, p.31).

Estas practicas buscan generar un ambiente y una atencidén que responda a las
necesidades especificas de la poblacion refugiada, de forma sensible ante el contexto de las
personas estudiantes. Esto ultimo es importante ya que segin el documento la persona
refugiada no migra voluntariamente, sino que se debe a una “...salida forzosa para salvar o
proteger su vida y que la persecucion en su propio pais definid un contexto psicosocial que

requiere ser atendido” (Mata et al., 2018, p.28).

Por su parte, el texto E/ tesoro de la interculturalidad , de Pineda (2021), rescata el
valor de las personas migrantes ya que “...nos aportan de diversas maneras, aportan con su
trabajo en areas claves para la produccion nacional, contribuyen a la seguridad social,
dinamizan nuestra economia y fortalecen nuestros valores asociados a la diversidad” (p.7).
Por tal razén hace una definicion de lo que es la Interculturalidad como: “...1a presencia e
interaccion equitativa de diversas culturas y la posibilidad de generar expresiones culturales
compartidas, adquiridas por medio del didlogo y de una actitud de respeto mutuo” (p.18).
Con esta definicion se evidencia una tendencia en las propuestas del MEP, en las cuales es

determinante el didlogo y el respeto entre personas de distinta nacionalidad.

Abhora, esta interculturalidad debe ser abarcada por la Educacion Inclusiva que responde

a la diversidad dentro poblacion estudiantil reforzando su participacion, para enfrentar la
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exclusion en la educacion (Pineda, 2021, p.18). La Educacion Intercultural es mas especifica
y en el texto se define como el “Modelo integrado y participativo de gestion educativa basado
en el respeto y valoracion de la diversidad cultural, dirigido a todas y cada una de las

personas que componen la sociedad” (p.18).

Ante esta base tedrica se proponen una serie de buenas practicas para poner en accion el
enfoque intercultural, a nivel administrativo y a nivel curricular. En el primer nivel se
recomienda que exista una coordinacion interinstitucional, es decir, se fomenta la creacion de
redes interinstitucionales locales y regionales para atender a las personas estudiantes
migrantes, no solamente entre organizaciones del Estado sino también con organizaciones no

gubernamentales e internacionales.

A través de esto, se puede ofrecer una atencion efectiva a las necesidades especificas de
las personas estudiantes, la capacitacion de la comunidad educativa en materia de migracion,
generar actividades que involucren a la comunidad de manera general para enfrentar la
discriminacion y exclusion. Ademads, se recomienda el levantamiento y registro de

informacion de la comunidad migrante (Pineda, 2021, p.77).

A nivel curricular se propone que se practique la contextualizacion y la pertinencia
cultural, algunas acciones las cuales puedan asegurar esto se encuentran: tomar en cuenta las
diferencias lingiiisticas, traducir material del material en caso de ser un idioma distinto al
espafiol, y considerar variaciones lingiiisticas del mismo espafiol. También se deben incluir
los aspectos representativos de los paises o localidades de origen de las personas estudiantes
presentes en los salones de clase, por ejemplo, simbolos patrios, efemérides, informacion
sobre personajes y héroes nacionales, y el arte, literatura, creaciones intelectuales y

académicas (Jiménez, 2021, pp.78-79).
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También se propone la implementacion de actividades de motivacion e inclusion de la
poblacion migrante, involucrar a las familias para que compartan tradiciones y costumbres
propias de su lugar de origen, tomando en cuenta las habilidades y destrezas de cada persona

para que su participacion sea la mas idonea en las actividades disponibles en la institucion

(Jiménez, 2021, p.80).

La promocion de relaciones interculturales respetuosas y que reconozcan el valor de
ellas en el aula es esencial en el texto, y por ello se recomienda que se analicen en las aulas
los aportes de cada grupo cultural y combatir el prejuicio; se propone el desarrollo de formas
de conocimiento de la cultural propia a la vez que se fomenta la critica hacia aspectos que
podrian mejorarse ante la apertura a otras culturas; se propicia el desarrollo de herramientas
para analizar situaciones de discriminacidn por origen nacional, y la busqueda de soluciones;
se fomenta el aprecio a los Derechos Humanos, la ciudadania y las practicas democréticas; y
generar un pensamiento critico y analitico que permita identificar la informacion fiable y
valida presente en diferentes medios, para evitar que por esos medios se perpetiien prejuicios

y estereotipos (Jiménez, 2021, pp.80-81).

El altimo documento de “Educacion sin fronteras”, que genera propuestas de inclusion
es la Guia ilustrada complementaria. Esta genera un esquema diferente al momento de
presentar la informacion por medio de ilustraciones, como mapas, de personas migrantes, y
de dialogos en los que se presenta informacidon como conceptos, datos, aportes de las
personas migrantes y experiencias migratorias. En cuanto a lo educativo, al igual que los
anteriores documentos esta basado en el enfoque de Educacion Intercultural que es definida
en palabras idénticas que Pineda (2021), a su vez, plantea las mismas recomendaciones, y se

convierte en un texto que presenta el mismo contenido pero en un formato diferente.
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Ahora, por ultimo se expondran los contenidos pertinentes del Protocolo de actuacion
en situaciones discriminacion racial y xenofobia, que es creado por el Departamento de
Educacion Interculturales del MEP, la Comision Nacional de Estudios Afro Costarricenses
(CONEA), y por la UNICEF, en el 2019. Cabe considerar que el texto se presenta en un
contexto de aumento en la migracion nicaragiiense, parte del tltimo ciclo migratorio, lo que

se traduce en un consecuente aumento de la poblacion estudiantil de mismo origen.

El propdsito textual de este protocolo es:

...servir de herramienta para el personal docente y administrativo de los
centros educativos del MEP que les permita atender situaciones de
discriminacién y potenciar el cumplimiento de los derechos de igualdad,
libertad, dignidad y no discriminacion, de toda la poblacion estudiantil. (Arias

etal., 2019, p.5)

Las pautas del documento se dividen en cinco niveles, la parte menos elaborada, sin
embargo, la mas importante para este trabajo, es la cual abarca la prevencion y
sensibilizacion ante la discriminacion racial y xenofobica; y por otro lado, se establece la
etapa de deteccion de los actos discriminatorios; las actuaciones una vez dadas las situaciones
de discriminacion; la etapa donde se establece la sancion o reparacion ante el dafio

perpetrado; y por tltimo, el registro y la evaluacion.

Por su caracter correctivo, el texto no emplea una conceptualizacion hacia la Educacion
Inclusiva o Intercultural, si no orientada hacia la discriminacidn y sus variantes en la raza 'y
origen nacional, y los términos positivos como la igualdad y diversidad, que, si bien son

considerados por la Educacion Intercultural, no es tratada.
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A la hora de identificar las propuestas de inclusion, se pueden identificar en el primer
nivel, prevencion y sensibilizacion. Basicamente se promueven tres ideas, la primera es
“Prevenir el desarrollo de conductas y actitudes de discriminacion racial o xenofobia”; “Se
procura trabajar este nivel desde etapas tempranas del desarrollo, ya que es el momento del
curso vital mas adecuado para evitar la gestacion de conductas racistas™; y en la tercera idea
se promueven acciones mas especificas “...orientadas a favorecer el reconocimiento, la
valoracion, el respeto de la diversidad, el acercamiento y la relacion entre estudiantes y otros

integrantes de la comunidad educativa” (Arias, 2019, p.18).

Con esto se puede observar que en todos los documentos se promueve la inclusion, por
medio del didlogo, el respeto, la cooperacion en las relaciones interculturales, para que se dé
una convivencia saludable en los ambientes institucionales y en los salones de clase. La
mayoria de los documentos abarcan una conceptualizacion enfocada en la Educacion
Intercultural, que se propone como el enfoque mediante el cual se puede generar acciones
positivas ante la atencion de una comunidad educativa diversa en cuanto a origenes

nacionales.

Los Programas de Estudio de Educacion Civica para III Ciclo (MEP, 2009) proponen la
inclusion como eje transversal, la cual debe configurarse como una experiencia de aula. La
unidad de 8vo afo “jJovenes diferentes pero iguales!” se fundamenta en el propdsito de que
“las personas estudiantes comprendan la interculturalidad y la diversidad mediante la practica
de actitudes incluyentes y equitativas hacia las personas con culturas, formas de pensar,
sentir, creer y actuar distintas a las propias” (MEP, 2009, p. 101). El curriculo refuerza este

objetivo al vincular competencias ciudadanas con contenidos actitudinales que fomentan el
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rechazo explicito al racismo, la xenofobia y otras formas de discriminaciéon (MEP, 2009, p.

102).

Asimismo, entre los aprendizajes esperados se incluye la valoracion de la diversidad
cultural y nacional y el desarrollo de “tolerancia activa” como practica democratica (MEP,
2009, p. 102). Para garantizar coherencia pedagodgica, el programa asigna un 35 % de la
evaluacion al trabajo por proyectos colaborativos, incentivando a las personas estudiantes a
construir soluciones en conjunto para atender problematicas reales de convivencia (MEP,
2009, p. 40). En sintesis, el disefio curricular de III Ciclo traslada el mandato legal de la
inclusion a tareas, valores y criterios de evaluacidon concretos, fortaleciendo en la teoria la

articulacion entre el marco normativo y la practica docente cotidiana.

Ahora bien, aunque el programa de III Ciclo denomina a la interculturalidad como eje
transversal, su énfasis en la “tolerancia activa” (MEP, 2009, p. 174) implica todavia una
mirada asistencialista. Es decir, se invita a “apreciar la diversidad” , pero se mantiene la
logica de que las diferencias estan “afuera” y deben ser soportadas por quienes detentan la
norma cultural. Desde la perspectiva de la Educacion Intercultural critica (Walsh, 2005), la
inclusion no se limita a tolerar al otro, sino a reconocerlo como sujeto epistémico y politico

en igualdad de condiciones.

De esta manera, al centrarse en la aceptacion benévola de la alteridad, el curriculo corre
el riesgo de reproducir un esquema que simplemente “tolera” sin desmontar la jerarquia
cultural, desplazando asi la meta de construir ciudadania plural hacia un plano meramente
actitudinal. En consecuencia, el concepto de tolerancia activa deviene un punto débil del

disefio: sustituirlo por practicas que promuevan la construccion conjunta de saberes y la
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participacion horizontal resulta indispensable para dejar atras la celebracion superficial de la

diferencia y avanzar hacia una auténtica inclusion intercultural.

Presunta aplicabilidad en la realidad

Ahora bien, vale la pena adentrarse en poder analizar de forma profunda las ideas
planteadas anteriormente sobre la realidad de las personas migrantes y las acciones del MEP
en temas de inclusion. Las propuestas del MEP abordan el tema de la inclusién desde un
enfoque intercultural y buscan mejorar la convivencia entre personas estudiantes nacionales y
migrantes en el ambito educativo. Sin embargo, aunque estas propuestas son tedricamente
solidas, su aplicacion en la realidad enfrenta varios desafios y limitaciones, en particular
cuando se observan las tensiones culturales y el contexto de discriminacidon que persisten en

los centros educativos.

El marco legal costarricense establece un conjunto de derechos fundamentales para los
migrantes que residen en el pais, incluyendo la igualdad en derechos y deberes individuales y
sociales (Constitucion Politica de Costa Rica, 1949). A pesar de este marco formal, la
realidad para muchos migrantes nicaragiienses en Costa Rica revela una distancia entre los
derechos establecidos y la inclusion efectiva en la sociedad y el sistema educativo. La
presencia de normas como la Ley General de Migracion y Extranjeria (2009) y el Reglamento
de Control Migratorio (2011) intentan regular y proteger la situacion de los migrantes; sin
embargo, estudios muestran que las experiencias en el aula y en las comunidades a menudo
no reflejan esta proteccion teorica, particularmente en relacion a la discriminacion y los

prejuicios hacia estudiantes nicaragiienses (Villalobos, 2018).
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El sistema educativo costarricense tiene un deber en lo tedrico pero en lo practico no se
encuentra desarrollando dichas acciones. Con estos principios de igualdad y no
discriminacioén esta la obligacion de incluir a las personas migrantes, pero los prejuicios
contra las personas estudiantes de origen nicaragiiense persisten, impactando sus

oportunidades de desarrollo y su sentido de pertenencia en el aula.

Por un lado, el marco legal en Costa Rica establece derechos fundamentales para los
migrantes, incluyendo la igualdad en derechos y deberes sociales, a través de articulos de la
Constitucion Politica y leyes especificas, como la Ley General de Migracion y Extranjeria
(2009). Sin embargo, a pesar de estas disposiciones, la inclusion de las personas estudiantes
migrantes, especialmente aquellos de origen nicaragiiense, continta siendo un desafio en el

sistema educativo costarricense.

Esta desconexion entre los derechos garantizados en la legislacion y las experiencias
diarias de estos estudiantes en las escuelas, demuestra un fenomeno que se puede interpretar
como parte de una problematica estructural de exclusion y xenofobia, documentada en

estudios anteriores y en el abordaje conceptual de esta investigacion.

La Ley General de Migracion y Extranjeria (2009) enfatiza la integracion social de las
personas migrantes, subrayando el rol de la educacion como un pilar de dicha integracion. No
obstante, como se analizé en el apartado de antecedentes de la investigacion, en la practica
las personas estudiantes nicaragiienses enfrentan discriminacion y rechazo por parte de sus
compaifieros y, en algunos casos, también por parte de los docentes, lo que afecta

profundamente su experiencia educativa y su sentido de pertenencia (Villalobos, 2018).
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Este fenomeno de exclusion, aunque no pasa solamente en Costa Rica, se intensifica en
este contexto debido a la alta afluencia de personas nicaragiienses, quienes constituyen el
grupo inmigrante més grande del pais. Las historicas actitudes xenofobicas hacia esta
poblacion no solo perpetian estereotipos negativos, sino que también dificultan el
cumplimiento de las disposiciones legales que promueven la igualdad y la no discriminacion

en las aulas.

La legislacion costarricense, aunque avanzada en cuanto a la proteccion de los derechos
de los migrantes, no parece tener el impacto esperado en la vida cotidiana de las personas
estudiantes migrantes en el sistema educativo. Esta brecha entre los derechos legales y la
realidad educativa sugiere que la existencia de normas es insuficiente para garantizar una
inclusion efectiva sin politicas concretas que promuevan el respeto y el entendimiento
intercultural desde temprana edad (Solis, 2009). Ademads, como sefialo Freire (2005), el
cambio verdadero en los sistemas educativos depende no solo de la promulgacion de leyes,
sino también de la disposicion de los actores sociales para transformar el curriculo y el
ambiente de aprendizaje hacia uno inclusivo y respetuoso de la diversidad. En este sentido, es
evidente que se requiere un compromiso mas amplio por parte de la comunidad educativa y

las autoridades para cerrar la brecha entre el marco legal y la realidad.

La falta de un cambio significativo en las actitudes y practicas en las aulas refleja las
limitaciones del enfoque puramente legal para abordar el problema de la exclusion en el
sistema educativo costarricense. Para las personas estudiantes nicaragiienses, la xenofobia y
la discriminacion no solo impactan su bienestar emocional, sino que también limitan sus
oportunidades de desarrollo académico y social. Esto indica que, aunque la legislacion

costarricense protege formalmente sus derechos, la implementacion de estos derechos en el
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ambito educativo requiere de estrategias mas integrales que incluyan programas de

sensibilizacion y apoyo a nivel institucional y comunitario.

Por otro lado, el Ministerio de Educacion Publica de Costa Rica ha desarrollado varias
propuestas de Educacion Inclusiva que intentan integrar el enfoque de Educacion
Intercultural, creando documentos y guias como Educacion sin fronteras'y Migraciones,
Convivencia y Educacion Intercultural, que estan dirigidos a promover una inclusion efectiva
de estudiantes migrantes en el sistema educativo. Sin embargo, aunque el MEP proporciona
herramientas conceptuales valiosas para orientar a los docentes, la aplicacion practica de
estos materiales enfrenta desafios debido a factores culturales y estructurales que dificultan su

implementacion en el aula.

Ahora, entre las ideas extraidas de los antecedentes, las principales limitaciones que
enfrenta el MEP es la falta de capacitacion continua y recursos para que los docentes puedan
aplicar estos principios interculturales de manera efectiva. Aunque la intencion inclusiva es
evidente en los documentos del MEP, muchos docentes no se sienten preparados para tratar
con situaciones de discriminacion o para fomentar un ambiente de respeto entre estudiantes
de diversas nacionalidades (Méndez, 2012). Los antecedentes también sefialaron en sus
conclusiones que las actitudes xenofdbicas hacia las personas estudiantes nicaragiienses son
persistentes en las escuelas costarricenses, lo que sugiere que estos esfuerzos del MEP,
aunque bien intencionados, no logran erradicar por completo los prejuicios culturales

presentes en la sociedad.

El enfoque de Educacion Intercultural del MEP busca promover una convivencia
pacifica y enriquecedora entre estudiantes nacionales y migrantes, haciendo énfasis en el

diadlogo y la cooperacion. Segun Freire (2005), la educacion inclusiva debe ir acompafiada de
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una transformacion critica que cuestione y reformule las estructuras de poder y los prejuicios
culturales. Sin este enfoque critico e inclusivo, las actividades interculturales corren el riesgo
de quedarse en un nivel superficial y no abordar las causas profundas de la discriminacion y
la exclusion. Sin embargo, la practica demuestra que esta convivencia es muchas veces dificil
de alcanzar en contextos donde el prejuicio y la desinformacion contintian influyendo en las
relaciones sociales. Segun Jiménez (2012), la Educacion Intercultural implica no solo ensefiar
sobre la diversidad, sino también crear espacios de didlogo y entendimiento mutuo. Este
ideal, sin embargo, choca con la realidad de muchos centros educativos en los que las
personas estudiantes migrantes se enfrentan a la discriminacion y, en algunos casos, a la

exclusion abierta.

Hay algunos esfuerzos de inclusion que son valiosos, sin embargo, el Programa Estado
de la Nacion (2023) informa sobre una reduccion en los recursos destinados a la capacitacion
docente en temas de inclusion y diversidad cultural, lo que ha debilitado la implementacion
de estas propuestas interculturales. La teoria de Freire (2005) sobre la educacion critica
sugiere que, sin un enfoque transformador que cuestione los prejuicios y fomente la
auto-reflexion en los docentes, es improbable que las herramientas conceptuales ofrecidas por
el MEP se traduzcan en cambios reales. Esto evidencia la necesidad de un enfoque mas
integral que combine la formacion continua de los docentes con la creacion de una cultura
escolar que valore y respete la diversidad, algo que va més alla de la simple existencia de
documentos y guias. Las propuestas del MEP representan un avance importante, pero su
efectividad se ve limitada por la falta de apoyo estructural y la persistencia de actitudes
discriminatorias que dificultan una inclusién genuina de las personas estudiantes migrantes

en el sistema educativo costarricense.
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El MEP también ha desarrollado una serie de buenas practicas y recomendaciones
dirigidas a promover la inclusion escolar de estudiantes migrantes y refugiados. Estas
practicas incluyen desde la inclusion de contenidos culturales de los paises de origen de las
personas estudiantes hasta actividades escolares que celebren la diversidad cultural, como
ferias y eventos comunitarios. Sin embargo, aunque estas iniciativas representan un esfuerzo
significativo para mejorar la inclusion de las personas estudiantes migrantes, su
implementacion efectiva enfrenta desafios importantes, particularmente en el caso de las
personas estudiantes nicaragiienses que a menudo experimentan altos niveles de

discriminacion y exclusion.

Los documentos del MEP, como Poblacion Refugiada en el Sistema Educativo
Costarricense, subrayan la importancia de sensibilizar a los docentes y a la comunidad
educativa sobre la realidad de las personas estudiantes refugiados, especialmente aquellos que
huyen de condiciones dificiles en sus paises de origen (Mata et al., 2018). Esta perspectiva se
alinea con los principios de la Educacion Intercultural, que buscan no solo incluir a las
personas estudiantes migrantes en el sistema educativo, sino también cambiar las
percepciones y actitudes de la comunidad educativa hacia ellos. No obstante, el estado de la
cuestion de la tesis revela que muchos estudiantes nicaragiienses contintan siendo objeto de
xenofobia y rechazo, lo cual indica que estos esfuerzos de sensibilizacion no han logrado

modificar completamente la cultura educativa en las escuelas.

Ademas, el énfasis en actividades extracurriculares, aunque valioso, puede resultar
insuficiente para enfrentar las barreras estructurales y los prejuicios arraigados que enfrentan
las personas estudiantes migrantes en el sistema educativo. Las experiencias diarias en las

aulas, donde las personas estudiantes nicaragiienses suelen ser marginados o discriminados,
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revelan que se necesita un enfoque integral que no solo celebre la diversidad en eventos
aislados, sino que integre principios de respeto e igualdad en todos los aspectos de la

educacion.

En conclusion, aunque las iniciativas del MEP son positivas, no logran abordar de
manera adecuada las desigualdades estructurales y la discriminacion cultural que muchas
veces estd institucionalizada. Como menciona Freire (2005), para que la educacion sea
verdaderamente inclusiva y transformadora, no puede depender inicamente de la voluntad de
los docentes, sino que necesita un sistema critico que cuestione y reforme los valores
tradicionales y excluyentes presentes en la sociedad y en el curriculo formal. Sin esta reforma
critica, es probable que las iniciativas inclusivas solo ofrezcan un alivio temporal en lugar de

soluciones sostenibles para la problematica de la discriminacion (Freire, 2005).

Aunque el MEP ha mostrado un esfuerzo en la sensibilizacion del personal docente a
través de materiales como E! tesoro de la interculturalidad de Pineda (2021), el contexto
migratorio actual demanda una capacitacion constante y efectiva que muchas veces no es
cubierta por los recursos estatales. Segun el Programa Estado de la Nacion (2023), ha habido
una reduccion considerable en los cursos y talleres de capacitacion para docentes entre 2019
y 2022, lo que limita atin mas la capacidad de los docentes para implementar estrategias

inclusivas efectivas (Programa Estado de la Nacion, 2023).
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Capitulo I1I. Encuentros y Desencuentros: Convivencia y estrategias pedagogicas en las

lecciones de Educacion Civica del Liceo Nuevo de Santo Domingo"

El desglose de este capitulo se enfoca en responder al segundo y tercer proposito de la
investigacion, los cuales proponen analizar las estrategias pedagogicas implementadas por las
personas docentes de Educacion Civica del Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia ante
una poblacion estudiantil de nacionalidad diversa, haciendo énfasis en las personas
estudiantes nicaragiienses, y con ascendencia nicaragiiense, con la intencion de caracterizar

las dinamicas de inclusividad y convivencia intercultural que se desarrollan en la institucion.

La base de este capitulo se encuentra respaldada gracias a la aplicacion de entrevistas
y sondeos a los sujetos de informacion, especificamente seis entrevistas a personas docentes
de Estudios Sociales y Educacion Civica, y veinte sondeos a personas estudiantes nacionales,

nicaragiienses y con ascendencia nicaragiiense de octavo afio.

Estrategias pedagégicas e inclusion de estudiantes

Las estrategias pedagogicas estan conformadas por una amplia gama de métodos,
acciones, materiales y recursos utilizados por las personas docentes al momento de planear y
llevar a cabo una leccion sobre cualquier tema. Sin embargo, gracias a la presencia de los
aspectos anteriores y de otros factores de interés que actiian en conjunto, surge la necesidad
de visibilizar tematicas tales como el desarrollo profesional, los métodos de ensefianza, el
abordaje de la diversidad y la discriminacion en el ambiente educativo. Al reconocer la
amplia variedad de factores que convergen en el contexto pedagdgico se pueden esclarecer

las fortalezas y los desafios presentes para las personas docentes al elaborar estrategias
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inclusivas, en su competencia y respectivas habilidades docentes en cuanto a la inclusion y el

manejo de ambientes interculturales.

Desarrollo profesional y métodos de enseiianza: la Educacion Civica y sus desafios

Es importante destacar que la calidad y el enfoque del desarrollo profesional resulta
vital para moldear las estrategias pedagogicas aptas para los salones de clase, ya que en
algunos casos los informantes docentes registraron gran variedad de formaciones, pero lo mas
destacado es que de los seis informantes s6lo uno, el informante cuatro, posee formacion
relacionada al asunto de las migraciones y de la diversidad cultural, enfocado en los Derechos

Humanos.

Esto es especialmente preocupante si se considera que el Liceo Nuevo de Santo
Domingo de Heredia es una institucion de alta diversidad cultural, la cual es mayormente
nicaragiiense. Desde esa perspectiva resalta la urgencia de escudrifiar el proceso de
reclutamiento y asignacion del personal docente para darle primacia al desarrollo de este
campo ya que, si bien el curriculo nacional asume los temas de diversidad como un principio
orientador de la educacion costarricense, en la practica no se traduce ese principio debido a la
baja presencia de personas docentes que poseen esas competencias para trabajar el ambito
concreto de la diversidad. Relacionado a este tema Garay et al. (2023) destacd que una de las
principales debilidades de los docentes en América Latina es que hay escasa cobertura
curricular en temas interculturales, estas no relacionan los contenidos y realidades de los

salones de clase.

Por tanto, el hecho de que en un centro educativo con un evidente caracter

intercultural exista una sola persona docente de Educacion Civica formada en este campo
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revela una importante omision por parte de la administracion educativa, la cual reproduce la
exclusion de la propia estructura del sistema. Como sefiala Walsh (2005), los procesos de
exclusion se manifiestan no solo en las relaciones entre las personas estudiantes sino también

en las estructuras institucionales que definen quién ensefia, qué se ensefia y como se ensefia.

Ahora bien, a nivel de capacitacion general llevada a cabo en la institucion, cinco de
los seis informantes admiten poseer una capacitacion minima, situacion que obstruye la
posibilidad de accionar de manera correcta en el entorno de la diversidad. Por ejemplo, el
informante cinco comenta que “Participd tinicamente cuando es obligatorio, tal vez una vez
cada dos afnos” (Informante cinco, Comunicacidon Personal). Multiples justificaciones ante la
negativa a capacitarse constantemente son reiteradas por las personas docentes informantes,
tales como la falta de tiempo por carga administrativa y cantidad de estudiantes, la poca
relevancia de las capacitaciones ante los desafios actuales, el cardcter tedrico y la poca
aplicacion de los temas. Por su parte, la persona Informante cuatro menciona que se capacita
“...aproximadamente cada tres meses, principalmente a través de cursos virtuales y

comunidades de aprendizaje en linea” (Comunicacion Personal).

El informante cuatro se distingue de los demas al recalcar que se capacita por lo
menos cada tres meses por medio de cursos virtuales. Esto es importante al visualizar que
esta persona, aunque registra un menor tiempo de estar laborando como docente, demuestra
mayor manejo para las competencias de diversidad en el aula. Este hallazgo parece indicar
una relacion directa entre la renovacion profesional continua y la capacidad de los docentes
para implementar practicas de ensefianza inclusivas. Como sefiala el Plan Estado de la Nacion
(2023), las comunidades educativas que priorizan la formacion continua de sus empleados se

muestran mejor equipadas para abordar cuestiones de diversidad, porque el conocimiento



90
sobre la inclusién no puede limitarse a la intuicion o la experiencia personal, sino que debe

ser producto de una formacion critica, contextualizada y sistematica.

En el contexto de las metodologias utilizadas en las lecciones de Educacion Civica
sobresalen elementos caracteristicos ligados a las estrategias tradicionales, clases magistrales,
apego al libro de texto y cuestionarios, por ejemplo. Cinco de los informantes mencionan el
uso de los debates como herramienta de ensefianza y aprendizaje, sin embargo, se extiende la
idea de que son conflictivos, debido a que cuando se proponen temas controversiales son
dificiles de controlar y pueden generar ambientes negativos, por lo que prefieren evitarlos. Lo
cual evidencia la deficiencia de una habilidad determinante, el manejo del conflicto y su

aprovechamiento como oportunidad de aprendizaje y mejora.

Por ejemplo, el Informante uno expresa que “A veces hacemos debates, pero los
temas migratorios suelen generar demasiada controversia, asi que los evito” (Comunicacion
Personal). Este testimonio no s6lo deja entrever limitaciones metodoldgicas sino que también
permite observar rasgos mas profundos relacionados con los enfoques de la migracion dentro
de las instituciones. El miedo y la inaccion frente al conflicto refleja una falta de preparacion
para enfrentar prejuicios y tensiones al discutir temas relacionados con la diversidad cultural.
Esto sugiere que, lejos de gestionarse desde una perspectiva critica y pedagbgica, la
inmigracidn se considera una amenaza a la armonia en las aulas, indicativa de una mala

gestion institucional.

Desde autores como Bonilla (2008) y Freire (1997) se plantea que el conflicto no debe
ser evitado en la educacion, sino visto como una oportunidad de mejora constante. El
conflicto -inherente al ser humano- utilizado como herramienta es una oportunidad

pedagogica para problematizar la realidad y generar conciencia ante temas tan vitales como la
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inclusion. Por el contrario, evitar debates sobre inmigracion refuerza la invisibilidad de las
personas estudiantes inmigrantes y normaliza su exclusion del sistema educativo. En este
sentido, el mal manejo de las cotidianidades y dindmicas migratorias no se debe solo a una
falta de habilidades dentro de las competencias metodoldgicas, sino también a una cultura

institucional que reproduce practicas discriminatorias, aunque sea implicitamente.

Por su parte, la persona docente Informante cuatro es la Gnica que utiliza
metodologias activas como el aprendizaje basado en retos, estudios de caso, debates
estructurados, y el uso de herramientas tecnoldgicas, todo mediante el fomento de la
participacion y el analisis critico (Comunicacion Personal). Estas estrategias son aplicadas a
la Educacion Civica, la cual es concebida como un area con un potencial para fomentar y
lograr la inclusion de los migrantes, esto segin el Informante uno, Informante dos,

Informante tres y el Informante cuatro.

Por otro lado, los informantes cinco y seis plantean a la Educacion Civica como un
espacio para que los inmigrantes aprendan sobre las leyes, valores y tradiciones
costarricenses y se integren y adapten a la cultura costarricense, sin que medie una inclusion
efectiva. Ante esto el Informante seis defiende que: “La Educacion Civica puede ayudar a
que todos los estudiantes conozcan sus derechos y deberes como miembros de la sociedad
costarricense. Es importante que los estudiantes migrantes aprendan a integrarse respetando

nuestras tradiciones y valores”(Comunicacion Personal).

Es importante destacar la diferencia entre metodologias usadas por los
informantes, ya que el Informante cuatro sobresale significativamente entre el analisis

de las metodologias activas. Esta vision reconoce la diversidad cultural como un valor
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educativo y promueve la creacion de espacios donde las voces de todas las personas

estudiantes puedan ser escuchadas, independientemente de su nacionalidad u origen.

Desde la perspectiva del marco teorico, esta distincion es clave. Como sefiala Walsh
(2005), la inclusion implica un didlogo intercultural que reconoce las diferencias como una
fuente de enriquecimiento colectivo, mientras que la integracion a menudo ocurre dentro de
un modelo monocultural en el que las diferencias se toleran s6lo en la medida en que encajan
en las normas dominantes. De manera similar, Segato (2007) advirtié que estos procesos de
asimilacion cultural en tltima instancia borran los recuerdos, las practicas y el conocimiento
de las comunidades de inmigrantes, reforzando las l6gicas del poder colonial de sumision al

otro.

No obstante, exceptuando a la persona Informante cuatro, todos concuerdan que en la
practica es complicado generar estrategias pedagogicas que generen un ambiente inclusivo en
el marco de la Educacion Civica. Segiin el Informante tres “En teoria la Educacion Civica
deberia fomentar la inclusion, pero en la practica es complicado. El curriculo estd muy
enfocado en la identidad costarricense y no hay mucho espacio para incluir otras perspectivas
culturales” (Comunicacion Personal). Por su parte, la persona Informante cuatro rescata el

valor de la Educacion Civica de la siguiente forma:

La Educacion Civica puede convertirse en un espacio para visibilizar las
diferentes culturas presentes en el aula, analizar criticamente los
estereotipos sobre la migracion en los medios, y desarrollar proyectos
comunitarios donde se valore el aporte de las personas migrantes.

(Comunicacion Personal)
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Esta postura se relaciona con los planteamientos de la Educacion Inclusiva y la
Educacion Intercultural abordados en el capitulo uno, concretamente con las ideas de Walsh
(2005), donde explica que no es suficiente que se incluya a los sujetos histéricamente
excluidos, si no que una transformacién mas radical es lo que deberia pasar. Segiin Walsh,
una educacion verdaderamente intercultural no se limita a “incluir al otro”, sino que
promueve el didlogo de saberes y la reconstruccion colectiva de la ciudadania desde una

perspectiva plural.

Esta vision se relaciona con el concepto de ciudadania cultural propuesto por Canclini
(1997), donde explica que el ejercicio pleno de la ciudadania no puede desligarse de la
pertenencia cultural para permitir que las personas estudiantes migrantes visibilicen su
historia, cuestionen estereotipos y participen en proyectos comunitarios, ya que esto significa
reconocer su agencia politica y su derecho a formar parte activa del proceso educativo, no

como meros receptores de una cultura ajena, sino como sujetos con voz propia.

En contraposicion, hay necesidades que en la Educacion Civica en Costa Rica se
deben poner como prioridad. Las perspectivas que conciben la Educacion Civica como un
medio para “ensefiar a ser costarricenses”, desde la “tolerancia activa” que se discute en el
capitulo dos, reproducen una idea excluyente de nacion, donde la diversidad se tolera
unicamente si se subordina. La cita del Informante cuatro, por tanto, representa una ruptura
con esa logica y plantea una alternativa concreta para repensar la Educacion Civica como una

herramienta de transformacion social y justicia cultural.

Al consultar sobre los desafios de construir un ambiente inclusivo en las lecciones de
Educacion Civica se identifica unanimidad en cuanto a la problematica de la migracion. Sin

embargo hay matices importantes a considerar, primero, los informantes uno, dos y tres,
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consideran imposible crear ambientes inclusivos, porque hay una discriminacion muy latente
contra los migrantes, especialmente hacia las personas estudiantes nicaragiienses. El
Informante tres explica que “Los estudiantes costarricenses tienen prejuicios muy arraigados
que traen desde sus casas, no hay materiales apropiados, y cuando abordamos estos temas

surgen conflictos que alteran el ambiente de la clase” (Comunicacion Personal).

Por otro lado, el Informante cuatro plantea como un desafio superar sus limitaciones
en cuanto a temas interculturales, también propone mejorar en el manejo de situaciones y
discursos xen6fobos por parte de estudiantes, quienes replican ideas concebidas en sus
hogares, encontrar materiales didacticos que representen adecuadamente la diversidad

cultural (Comunicacion Personal).

Las personas informantes cinco y seis formulan ideas similares. Argumentan que las
personas estudiantes migrantes desconocen los contenidos historicos y culturales
costarricenses basicos, por lo que llegan a los salones de clase con vacios académicos, y con
un nivel menor que el de las personas estudiantes nacionales. También plantean cierta barrera
lingiiistica ya que “...algunos tienen problemas con el vocabulario técnico” (Informante
cinco, Comunicacion Personal), y otros presentan “ ...acentos muy marcados que dificultan
la comunicacién” (Informante seis, Comunicacion Personal). Ambos informantes coinciden
en que la falta de interés de los padres y madres de familia también es un aspecto que

dificulta el proceso educativo de las personas estudiantes migrantes.

Diversidad y discriminacion en las lecciones de Educacion Civica

En el Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia, se identifica una diversidad

principalmente en cuanto al origen nacional. Las personas docentes informan que ademas de
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los nacionales, hay una presencia importante de nicaragiienses, venezolanos y colombianos.
Al presentarse este ambiente diverso se hace evidente un asunto que se adelant6 en la
problematica planteada en el capitulo 1, rasgos discriminatorios en la convivencia de las

personas estudiantes, incluyendo al profesorado.

Al consultar a las personas docentes informantes sobre como aborda el tema de la
discriminacién en sus lecciones, las respuestas fueron variadas, los informantes uno, dos y
tres mencionan que los tratan de manera superficial, sin profundizar en el analisis, y se
limitan a lo que establece el programa de estudios. Los mismos mencionan que al hablar
sobre el tema surgen conflictos y comentarios discriminatorios por parte de las personas
estudiantes. Por ejemplo se argumenta que “Una vez intenté hacer un debate sobre migracion
y terminé tan mal que varios padres vinieron a quejarse. Ahora prefiero mantenerme en los

contenidos bésicos del programa” (Informante dos, Comunicacion Personal).

La persona Informante cuatro comenta que: “Abordo estos temas a través del analisis de
noticias actuales, testimonios de personas que han enfrentado discriminacion, actividades de
simulacidon que generen empatia y debates sobre situaciones hipotéticas que permitan
reflexionar sin personalizar” (Comunicacion Personal). Por su parte los informantes cinco y
seis se enfocaron en la parte legal de la problemadtica, ambas personas docentes mencionan
que en las lecciones promueven el respeto, y concuerdan en que las personas migrantes deben

respetar e integrarse a los valores, costumbres y tradiciones costarricenses.

Ante los casos y de discriminacidon y su manejo las personas docentes presentan dos
tendencias. Las personas informantes uno, dos y tres plantean que intervienen y llaman la

atencion, pero que muy pocas veces aplican las sanciones institucionales referentes a los
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casos de discriminacion, ademas los informantes uno y dos comentan que cuando se reportan

los casos muy pocas veces se les da seguimiento. Por ejemplo, el Informante dos relata que:

Intento intervenir en el momento, pero con grupos tan grandes es dificil dar
seguimiento. Sinceramente, muchas situaciones las dejo pasar porque no
tengo el tiempo ni los recursos para abordarlas adecuadamente. Si reporto
cada caso, pasaria todo el dia llenando formularios que nadie

lee.(Comunicacion Personal)

Lo anterior revela que ademas de existir pocas habilidades para el manejo de conflictos,
y su aprovechamiento para el aprendizaje, tampoco se presentan habilidades en el manejo de
protocolos ante casos de discriminacion, hasta el punto de “dejar pasar” actos de este tipo,
por falta de tiempo y recursos. Lo cual apunta, a su vez, a un problema institucional, ya que
no hay un conocimiento por parte de algunas personas docentes de los protocolos,

considerando que el centro educativo posee un enfoque intercultural.

En lo referente a las personas docentes cuatro, cinco y seis mencionan que llaman la
atencion y aprovechan la oportunidad para generar reflexion en sus estudiantes, a la vez que
aplican las medidas disciplinarias segun la gravedad del caso y el reglamento institucional.
En cuanto a esto Ultimo, hay un conocimiento tedrico y basico de los protocolos en caso de
discriminacién por origen nacional por parte de las personas docentes entrevistadas. La
persona informante nimero uno menciona: “Supuestamente existe un protocolo, pero en la
practica nadie lo sigue. Cuando reportamos casos, se llenan formularios que terminan
archivados sin acciones concretas. La administracién teme problemas con los padres de

familia y prefiere minimizar los incidentes discriminatorios”(Comunicacion Personal).
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Dentro del profesorado hay una opinidon generalizada de que estos son complicados de aplicar

y que cuando se aplican muy raramente se da un seguimiento efectivo de los casos.

Dinamicas de convivencia intercultural

Las dindmicas interculturales son complejas y diversas, y la convivencia entre
personas de origenes nacionales distintos puede llegar a ser un proceso sumamente
desafiante. En el Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia, dicho proceso se evidencia a
través de los informantes personas docentes y las personas estudiantes, las cuales narran la
existencia de actos discriminatorios entre la poblacion educativa, siendo la discriminacion por
origen nacional identificada por los informantes uno, dos, tres y cuatro como la mas comun,
inclusive existiendo en el modelo de interaccion y relacion docente-estudiante y
estudiante-estudiante. Por ejemplo, la persona docente Informante tres deja claro esa
problematica al afirmar que “Los estudiantes nacionales los llaman ‘nicas’ de forma
despectiva, imitan su acento para burlarse y los excluyen de actividades grupales. He
presenciado situaciones donde les dicen abiertamente ‘regresen a su pais’ o ‘dejen de robar
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nuestros trabajos’” (Comunicacion Personal).

Las practicas discriminatorias no surgen de manera espontanea; representan un reflejo
de los discursos que el estudiantado interioriza a partir de sus entornos familiares, sociales y
medidticos. Segun lo expuesto por Bonilla (2008), el racismo y la xenofobia en Costa Rica se
perpetuan mediante imaginarios que vinculan a la poblacidn nicaragiiense con amenazas
econdmicas, culturales o de seguridad. En este contexto, el aula opera como un espejo donde
se reproducen los prejuicios adquiridos en el hogar y a través de los medios de comunicacion,

lo que dificulta la construccion de una convivencia escolar basada en la equidad y el respeto.
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Freire (1997) alerta que una educacion que no desafia estas estructuras termina por

legitimarlas, consolidando la opresion en lugar de erradicarla.

La persona docente Informante uno al expresar sus opiniones considera también que
“La discriminacion hacia nicaragiienses es un fendmeno constante y ampliamente
normalizado. He escuchado a algunos colegas incluso usar términos despectivos como ‘nica’
o hacer chistes sobre su acento. Muchos docentes no consideran esto como discriminacion
sino como ‘bromas inofensivas’ ”. Esto tltimo se logra evidenciar con las declaraciones de
los informantes cinco y seis quienes consideran que las burlas al acento son parte de la

convivencia normal entre adolescentes y no representan actos reales de discriminacion.

El Informante cinco legitima lo anterior en el siguiente comentario: “He visto algunas
bromas sobre el acento nicaragiiense, pero creo que son parte de la convivencia normal entre
adolescentes y no verdaderos actos de discriminacion. Los jovenes siempre buscan
diferencias para molestarse entre ellos”(Comunicacion Personal). Tal enfoque desestima las
vivencias de marginacion del estudiantado migrante y manifiesta una carencia de sensibilidad

critica por parte de ciertos docentes.

Desde una perspectiva tedrica, estas practicas encajan en lo que Bonilla (2008) llama
discriminacion estructural naturalizada, traducida como las formas de exclusion tan
integradas en el discurso social que se perciben como normales o inocuas. Lejos de ser
inofensivas, estas expresiones perpetian estigmas y jerarquias sociales, ademas de
invisibilizar el dolor de quienes son objeto de ellas. En lugar de actuar como un espacio
transformador, la educacion muchas veces termina replicando estos mismos patrones. Segiin
Freire (1997), cuando la educacion no adopta una posicion critica frente a las injusticias,

corre el riesgo de convertirse en un medio para mantener el orden social dominante.
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Aunado a lo anterior, los informantes cinco y seis consideran que la verdadera
discriminacién sucede por razones socioecondmicas y rendimiento académico, pero que es
algo independiente de la nacionalidad de la persona estudiante. Por ejemplo, la persona

informante seis comenta lo siguiente:

La discriminacién mds comun suele ser por razones socioecondémicas 0 por
rendimiento académico. He escuchado algunos comentarios sobre
estudiantes nicaragiienses, principalmente relacionados con su acento o
forma de hablar, pero considero que son parte de la dindmica normal entre
adolescentes y no verdaderos actos de discriminacion. (Comunicacion

Personal)

Esto demuestra que las habilidades para promover el pensamiento critico del
estudiantado debe ser reforzado(Bolivar, 2016), y esto se demuestra al evidenciar la falta de
sensibilidad y el criterio para identificar casos de discriminacion como las burlas a acentos y

formas de hablar por parte de las mismas personas docentes.

Otro factor relacionado con la convivencia entre estudiantes es la separacion por grupos

nacionales, en donde la persona informante dos expreso6 que:

Los estudiantes usan términos despectivos como "nica" o "mae, no sea
nica" como insulto. En los recreos se forman subgrupos, y en trabajos
grupales nadie quiere incluir a los estudiantes nicaragiienses. Lo peor es
que esto se considera normal y parte de la "cultura escolar". (Comunicacion

Personal)



100
Esta problematica en cuestion es un aspecto que todas las personas docentes
informantes expresan, por ejemplo, los informantes tres, cinco y seis lo plantean como
separacion propia de las personas estudiantes nicaragiienses, ya que “Algunos se integran
bien, pero otros forman grupos cerrados que se aislan del resto, lo que dificulta la cohesion
del grupo” (Informante cinco, Comunicacion Personal). Los informantes dos y cuatro, por su

parte, lo plantean como un rechazo orquestado por la poblacion estudiantil costarricense.

A partir de las experiencias relatadas por el propio estudiantado, es evidente la
presencia de actos discriminatorios en el entorno de convivencia. Al consultar si han sido
testigos o escuchado sobre situaciones de discriminacion hacia estudiantes de distintas
culturas o paises dentro de la institucion, se almacenaron las respuestas de veinte estudiantes.
De ellos, tres sefialaron que dichos actos ocurren muy frecuentemente, cuatro indicaron que
comentan que frecuentemente, cinco afirmaron que suceden a veces, otros cinco mencionaron
que ocurren raramente, y tres niegan la existencia de actos discriminatorios. Este conjunto de
respuestas evidencia percepciones variadas respecto a la incidencia y gravedad de la
discriminacion en el ambito escolar. Un analisis mas detallado de estos datos revela, ademas,
una correlacion significativa entre el origen del estudiante y su percepcion sobre estos actos.
Aquellos que afirman ser testigos frecuentes de la discriminacion suelen ser estudiantes

nicaragiienses o hijos de al menos un progenitor nicaragiiense.

En contraste, quienes niegan la existencia de discriminacion suelen ser estudiantes
nacionales o provenientes de familias mixtas. Esto se relaciona a lo que Segato (2007) definio
como "el privilegio epistémico de los no afectados", una tendencia de los grupos dominantes
a invisibilizar formas de violencia estructural que no experimentan directamente. Asi, lo que

para algunos representa una experiencia continua de exclusion, para otros pasa inadvertido,
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perpetuando una dindmica escolar donde se minimizan los conflictos y se normaliza la

jerarquizacion de las diferencias.

Los actos de discriminacion por origen nacional que afirman las personas estudiantes
haber presenciado son diversos y varian mayoritariamente entre insultos y menosprecios. Por
ejemplo, diez de las personas estudiantes sondeadas han presenciado burlas o insultos, dos
han observado a personas ser menospreciadas por sus capacidades académicas, cuatro han
visto agresiones fisicas, dos han contemplado a estudiantes de origen nicaragiiense ser
dejados fuera de actividades, y por tltimo, otras dos mencionan faltas de respeto a tradiciones
extranjeras. Estos datos no solo validan las percepciones del cuerpo docente sobre las
dindmicas discriminatorias, sino que permiten dimensionar las multiples formas en que se
manifiesta la exclusion en el espacio escolar: desde lo verbal y simbdlico, hasta lo fisico y

estructural.

Dentro de la convivencia también se toma en cuenta como actuarian las personas
estudiantes al presenciar actos discriminatorios, en donde diez de los sondeados afirman que
serian capaces de intervenir en la situacion para detenerla y asi mostrar apoyar a la persona
discriminada, cinco prefieren informar la situacion a una persona docente o adulta y cinco
mencionan que no saben que harian al presenciar ese tipo de situaciones. Este ultimo grupo
coincide con quienes nunca han participado en actividades institucionales orientadas al
entendimiento entre culturas y, ademas, representan cinco de los seis estudiantes que
manifiestan sentirse incomodos o muy incomodos con la presencia de personas extranjeras en

su entorno.

Esta relacion revela una carencia significativa en la formacion intercultural que deberia

ofrecer la institucion. Como plantea Walsh (2005), la interculturalidad no se produce de
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manera espontanea, sino que debe ser intencionada pedagdgicamente a través de practicas
que favorezcan el reconocimiento del otro y el didlogo de saberes. En ausencia de estas
estrategias, se fortalece una cultura escolar que tolera la exclusion y perpetta el

desconocimiento del otro como sujeto de derechos.

Sin embargo, cuando se les consulta ;Qué cree que se podria hacer en su colegio para
que todos los y las estudiantes, sin importar su origen o cultura, se sientan bienvenidos?,
todas las respuestas tienden positivamente a la inclusion, por ejemplo siete estudiantes
sondeados exigen respeto e inclusion dentro las actividades cotidianas para que haya una
participacion equitativa de todas las personas estudiantes. Otras seis de las personas
estudiantes plantean que debe existir una promocion del respeto cultural y diversidad ya sea
por medio de charlas o de las lecciones. Tres de ellos y ellas proponen la creacion de
protocolos o reglamentos claros contra discriminacion. También se demanda, por parte de tres
personas estudiantes, la realizacion de actividades culturales en las cuales se celebren y
compartan diferentes culturas y experiencias de vida. Y por Ultimo, una persona estudiante

plantea crear grupos de apoyo para estudiantes extranjeros.

Reunida toda la informacion anterior, cabe concluir diferentes concepciones ante la
informacion brindada por los informantes. En primer lugar, se evidencia una gran disparidad
en la preparacion profesional del personal docente en temas de diversidad cultural. La
mayoria carece de formacion especializada en migracion e interculturalidad, siendo el
informante cuatro la excepcion mas significativa. Esta persona, pese a tener menos afios de
experiencia, demuestra mayor capacidad para gestionar contextos diversos, lo que confirma
la importancia de la capacitacion continua como herramienta clave para una ensefianza

inclusiva, y el desarrollo de la competencia intercultural y sus habilidades.
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En segundo lugar, se observa que, aunque algunos docentes reconocen el potencial de la
Educacion Civica para fomentar la inclusion, en la practica persisten enfoques tradicionales y
normativos que promueven la inclusion bajo una l6gica asimilacionista. Esta postura,
compartida por una parte del personal docente, refuerza la idea de que los migrantes deben
adaptarse a las normas nacionales, en lugar de ser reconocidos desde su identidad cultural

propia.

Ademas, se constata que existe una normalizacion de practicas discriminatorias dentro
de la convivencia escolar. Comentarios ofensivos, exclusion de actividades y burlas hacia
estudiantes nicaragiienses son percibidos por algunos docentes y estudiantes como parte de la
« . . ” qre

convivencia normal”, lo que demuestra una preocupante falta de sensibilizacion critica sobre
el tema. Esta invisibilizacion también se refleja en la percepcion diferencial del problema:
quienes experimentan la discriminacion (estudiantes nicaragiienses o hijos de migrantes) la

reconocen con mayor claridad que aquellos que no pertenecen a estas poblaciones.

Se identifica una ausencia de acciones institucionales orientadas a promover el
entendimiento intercultural. Quienes reportan no saber como actuar ante una situacion de
discriminacion suelen ser estudiantes que no han participado en actividades escolares que
fomenten el reconocimiento de la diversidad. Esto apunta a la necesidad urgente de
incorporar, de forma sistematica, espacios educativos que desarrollen la empatia, la reflexion

critica y la construccion de una Ciudadania Cultural inclusiva.

Estos hallazgos son fundamentales para comprender que la inclusion no puede
depender unicamente de la voluntad individual de personas docentes o estudiantes. Requiere

una transformacion estructural del enfoque educativo, en la que se articulen practicas
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pedagogicas, politicas institucionales y formacion continua para garantizar una convivencia

verdaderamente intercultural y democratica.

La informacion obtenida en este capitulo es vital para poder establecer relaciones
directas entre los descubrimientos de cada capitulo. Estos descubrimientos tedricos dan pie a
la conclusion final de este trabajo presentada en el capitulo niumero cuatro. Asi, del capitulo 1
y el andlisis de politicas del capitulo 2, en primer lugar, se confirma que la educacion
inclusiva, como plantea Walsh (2005), no se limita al acceso fisico a la educacion, sino que
implica la transformacion profunda de las préacticas pedagogicas y de las relaciones de poder
dentro del aula. La ausencia de formacioén docente en temas interculturales y el
desconocimiento de los recursos propuestos por el MEP y su protocolo, identificada tanto en
el marco tedrico como en la realidad institucional, refuerza la idea de que el sistema
educativo costarricense aun reproduce estructuras excluyentes que dificultan la participacion

plena de estudiantes migrantes.

En segundo lugar, la revision de los lineamientos y politicas del MEP abordados en el
capitulo dos habia evidenciado una brecha significativa entre el discurso oficial y su
aplicacion practica. Esta brecha se hace evidente en el capitulo tres, al constatar que los
esfuerzos por promover la convivencia y la inclusion se ven limitados por la falta de
acompafiamiento, seguimiento y formacion pedagdgica contextualizada. La institucionalidad
educativa no proporciona las condiciones necesarias para aplicar de manera efectiva los
principios de la Educacion Inclusiva y de la Educacion Intercultural, como enfoques

complementarios.

Finalmente, estos descubrimientos se convierten en la base para la propuesta del

capitulo cuatro, orientada a fortalecer las competencias docentes en Educacion Civica desde
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una perspectiva inclusiva e intercultural critica. Esta propuesta busca responder a las
problematicas identificadas en los tres capitulos anteriores, ofreciendo herramientas concretas
para la transformacion del enfoque educativo y el fortalecimiento de una ciudadania mas
inclusiva. Asi, se plantea no s6lo una solucion técnica, sino una apuesta ética y pedagdgica
por una educacion que valore la diferencia y fomente la justicia social en el aula

costarricense.
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Capitulo IV. "Puentes de Diversidad: Estrategias Pedagogicas Interculturales para

Transformar la Praxis Docente en Educacion Civica"

El cuarto capitulo est4 dedicado a atender el Giltimo proposito de esta investigacion: la
elaboracion, validacion y entrega de propuestas pedagogicas orientadas a las lecciones de
Educacion Civica y a nivel institucional. Este material se compone de tres elementos
fundamentales: un planeamiento con mediacion pedagogica centrada en la interculturalidad,
una propuesta de proyecto de Educacion Civica desde una perspectiva intercultural, y una
propuesta de proyecto transversal que promueve la inclusion de personas con diferentes
origenes nacionales.

A partir de la interaccion continua y la validacion con el personal docente del Liceo
Nuevo de Santo Domingo, se identifico la necesidad urgente de desarrollar un materiales que
aborden de forma directa la discriminacion hacia la poblacion estudiantil nicaragiiense y
personas con ascendencia nicaragiiense. En este sentido, se disefié un conjunto de propuestas
que enfatizan la Educacion Intercultural como herramienta clave para enfrentar esta
problemaética, promoviendo una cultura de respeto, inclusion y reconocimiento de la
diversidad dentro del salon de clase.

Se toma como base las entrevistas realizadas a personas docentes y estudiantes para
identificar las necesidades, falencias o areas de mejora, las cuales emergieron a través de los
instrumentos de recoleccion de informacion.

En relacion con la informacion brindada por el cuerpo docente, se procura desarrollar
estas propuestas atendiendo a sus capacidades y condiciones profesionales, lo que permite
asegurar una implementacion efectiva y factible en el salon de clase y en la institucion. Es

fundamental recordar que este material no fue impuesto desde fuera, sino que se construy6
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con y para las personas docentes, lo cual respeta el enfoque constructivista de este Trabajo
Final de Graduacion y del curriculo nacional. Esto garantiza la aplicabilidad de la teoria,
respetando la voz del profesorado, que critica justamente la desconexion entre teoria y
realidad escolar. Para solventar esa escolarizacion y tecnificacion de la practica educativa, se
propone también un proyecto anual como complemento estructurado de esta propuesta, en
respuesta a los desafios detectados.

Las personas docentes manifestaron que el tiempo es una limitacion significativa para
implementar practicas distintas a las habituales. También sefialaron que el programa de
estudio y los lineamientos institucionales no facilitan la incorporacioén de enfoques inclusivos.
Por ello, este planeamiento busca crear espacios de reflexion y transformacion de manera
“natural”, aprovechando el conflicto no como algo que debe evitarse, sino como una
oportunidad pedagogica. En este sentido, se retoma el planteamiento de Cornejo (2012) sobre
el valor del conflicto como oportunidad de aprendizaje. Ademas, esta capacidad de enfrentar
y transformar el conflicto constituye una de las competencias clave en la Educacion
Intercultural, al fomentar habilidades para el didlogo, la escucha activa y la negociacion de
significados.

Estas propuestas vienen planteadas a su vez desde la complementariedad de la
Educacion Inclusiva con los planteamientos de la Educacion Intercultural. Mientras que
desde la primera se adaptan objetivos, materiales y evaluaciones para todas las personas
estudiantes asegurando una participacion activa, desde la segunda se plantean metodologias
dialégicas, como circulos de didlogo, estudios de caso binacionales, proyectos donde las
personas estudiantes narran historias familiares migrantes, y se fomente un didlogo con

respeto, reconocimiento y valoracion de las diferencias culturales.
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Las personas docentes también reiteraron la necesidad de formacion continua en
practicas inclusivas, reconociendo las dificultades para acceder a espacios formativos debido
a la extension de sus jornadas laborales y traslados. En este contexto, el planeamiento y los
proyectos se convierten en alternativas accesibles y contextualizadas para fortalecer la
mediacion pedagogica intercultural si requerir recursos o tiempos adicionales que resulten
inviables para el cuerpo docente.

Respecto a la poblacion estudiantil, sus respuestas evidencian una dicotomia clara:
mientras las personas estudiantes nacionales suelen expresar una vision “neutral” o
minimizan el problema, quienes poseen ascendencia nicaragiiense afirman haber
experimentado discirminacion directa. Este contraste justifica la urgencia de intervenir
pedagodgicamente para mejorar las relaciones interpersonales entre personas estudiantes
costarricenses y migrantes.

El material elaborado se encarga de visibilizar esta problematica desde una
perspectiva critica, orientada a romper con la exclusion social. La mayoria de las personas
participantes reconocieron haber presenciado -como minimo- algin tipo de expresion
discriminatoria hacia personas extranjeras, lo que confirma la necesidad de una intervencion
educativa estructurada.

Las propuestas parten del reconocimiento de que muchas personas estudiantes
nacionales no identifican la discriminacidn por estar en una posicidn privilegiada o de
“normalidad”, mientras que quienes han sido objeto de exclusion exigen ser reconocidos
como iguales. Esto reafirma la urgencia de construir una convivencia basada en el respeto
mutuo y la valoracion de la diversidad cultural.

El proposito de estas propuestas es claro: lograr que las personas estudiantes de origen

nicaragiiense se incluyan plenamente en la vida institucional, sin exclusion, acoso o soledad,
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y puedan mantener vinculos significativos con su cultura de origen. Asimismo, se busca
concientizar a las personas nacionales sobre la importancia de convivir en diversidad, no solo
dentro de los salones de clase, sino también en los demas espacios de la sociedad.

Algunas respuestas de los sondeos a las personas estudiantes son preocupantes, puesto
que sefalan percepciones de incomodidad frente a la presencia de personas estudiantes
“diferentes”, lo cual pone en evidencia la necesidad de transformar practicas escolares que
refuerzan la homogeneidad. La Educacion Intercultural, como se desarrolla en esta propuesta,
combate esta vision al promover el aprendizaje reciproco entre culturas y el reconocimiento
del otro desde una perspectiva ética y pedagogica. A continuacidn, se presentan y promueven

cuatro competencias articuladas con fundamentos tedricos y orientadas a la practica:

1. Escucha activa y didlogo horizontal

Aplicacion tedrica:

a. Freire (1970) propone el didlogo como un acto de creacion y liberacion, donde
la persona docente abandona la verticalidad para convertirse en un/a
mediador/a que aprende con y desde el estudiantado.

b. Walsh (2005) sugiere una pedagogia intercultural que escucha los saberes

subalternos y legitima las voces histéricamente silenciadas.

Aplicacioén practica:

a. Espacios de conversacion donde el estudiante comparta sus experiencias
personales de identidad, migracion o discriminacion.
b. Circulos de didlogo con reglas de respeto, turnos de palabra y sintesis

compartida.
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Habilidad docente desarrollada:

a. Capacidad de reconocer la otredad sin exotizar, validando todas las voces

como legitimas y necesarias.

2. Andamiaje contextualizado:

Fundamento teodrico:

a. Vigotsky (1978) plantea que el aprendizaje ocurre en la Zona de Desarrollo
Proximo (ZPD),en donde la persona docente acompatfia el desarrollo cognitivo

desde el contexto sociocultural del estudiantado.

Aplicacion practica:

a. Disefio de actividades adaptadas a las realidades culturales del grupo: uso de
ejemplos, historias o situaciones que reflejen la diversidad nacional de cada
persona estudiante.

b. Creacion de andamios afectivos: vinculos de confianza para que el aprendizaje

tenga sentido y relevancia.

Habilidad docente desarrollada:

a. Capacidad de mediar el conocimiento de forma situada conectando los

contenidos curriculares con las realidades culturales del estudiantado.

3. Reflexion critica sobre la practica

Fundamento tedrico:
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a. Freire insiste en la importancia de la praxis; la reflexiébn y accion
transformadora desde la realidad.

b. Walsh impulsa una pedagogia critica e intercultural, que problematiza las

estructuras de poder dentro del salon de clases.

Aplicacion practica:

a. Uso de diarios docentes reflexivos donde se registren situaciones
interculturales, dificultades y aprendizajes.
b. Autoevaluaciones periddicas sobre las propias actitudes hacia la diversidad

(uso de rubricas o guias de analisis)

Habilidad docente desarrollada:

a. Capacidad de autoevaluar sus practicas desde una mirada ética e intercultural,

promoviendo cambios genuinos en su estilo de mediacion.

4. El conflicto como oportunidad de aprendizaje

Fundamento teodrico:

a. Cornejo (2012) argumenta sobre el valor del conflicto como oportunidad de
aprendizaje.

b. Bonilla (2020) y Freire (1997) coinciden en que el conflicto no debe ser
evitado, sino transformado en un espacio de reflexion y conciencia.

Aplicacioén practica:
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a. El conflicto surge cuando se discuten temas controversiales, ese conflicto a
nivel educativo, en las aulas puede ser usado para reflexionar sobre posturas
discriminatorias.
b. Asimismo se puede utilizar como medio para combatir estereotipos que tienen
raiz desde las diferencias culturales.
Habilidad docente desarrollada:

a. Manejo y aprovechamiento del conflicto como oportunidad de aprendizaje.

Propuesta de Planeamiento

Este planeamiento de mediacion intercultural constituye una estrategia pedagogica
integral que responde a desafios estructurales del sistema educativo costarricense. A
diferencia de las estrategias didacticas - que se enfocan en técnicas o actividades concretas
para el salon de clase- esta propuesta incide directamente en la estructura de la mediacion
pedagogica, planteando un cambio profundo en la relacion entre ensefianza, cultura y
diversidad. Como sefala Sacristan (2002), una estrategia pedagdgica se sitlia en el nivel de
las finalidades educativas y no solo en el nivel operativo, pues busca transformar la

intencionalidad misma del proceso educativo.

Desde esa perspectiva, la presente propuesta parte de un diagnostico critico de las
limitaciones del curriculo nacional, el cual ha privilegiado histéricamente una narrativa
nacional homogénea. Costa Rica, concebida en el imaginario colectivo como una nacion
blanca, pacifica y homogénea, ha sido profundamente transformada por dinamicas

migratorias que hoy exigen una nueva lectura del espacio escolar.
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La Educacion Intercultural que fundamenta esta propuesta propone abandonar el
modelo asimilacionista, que obligd a las minorias a ajustarse a la cultura dominante, y
avanzar hacia un modelo dialdgico, horizontal y de reconocimiento mutuo (Walsh, 2005,
parr.14). Esto implica no solo incluir otras culturas, sino también transformar las formas en

que se concibe la identidad nacional, los contenidos curriculares y la pedagogia misma.

Entre las estrategias centrales se incluye un diagnostico intercultural del salon de clase,
la deconstruccion critica de narrativas histdricas, la resignificacion de simbolos nacionales y
la creacion de espacios para la expresion cultural. Estas actividades permiten desmontar

estereotipos y visibilizar la pluralidad cultural presente en el entorno escolar (Morales, 2018).

La propuesta también retoma los planteamientos de la pedagogia critica de Freire
(1970, 2005), quien subraya la importancia del didlogo y la concientizacién colectiva como
motores del aprendizaje transformador. A su vez, se integra el enfoque sociocultural de
Vygotsky (1978), que enfatiza el papel del entorno social y cultural en la construccion del

conocimiento.

Fundamentacion tedrica del aporte a la institucion.
El planeamiento incluye dos lecciones de 80 minutos:
e C(lase 1: “Reconociendo nuestras identidades”: centrada en la reflexion
individual y la comprension critica de los simbolos nacionales.
e C(lase 2: “Reconociendo al otro y construyendo comunidad”: enfocada en la
empatia, el reconocimiento del otro y la accion colectiva
Clase 1: Reconociendo nuestras identidades.

e Inicio: “;Quién soy yo? - Mapa de identidad personal
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Fundada por Vygotsky (1978) y Freire (1970), esta actividad parte del
conocimiento previo para construir una conciencia critica y plural de la
identidad, visibilizando la diversidad existente en el salon de clase.
e Desarrollo: “Nuestras identidades y la nacion”
Mediante el analisis de los simbolos nacionales, se confronta la nocion de
homogeneidad nacional. El trabajo grupal propicia aprendizajes colaborativos
(Vygotsky, 1978) y visibiliza perspectivas marginales.
e C(Cierre: Plenario y papelografo:
Se sintetizan las ideas en una lista colectiva “Nuevas formas de ser
costarricense”, promoviendo agencia y sentido de pertenencia.
Clase 2: Reconociendo al otro y construyendo comunidad
e Inicio: Testimonios de estudiantes de diferentes origenes
El testimonio como herramienta de humanizacion, validando voces marginales
y promoviendo agencia y sentido de pertenencia.
e Desarrollo: Taller “Lo que compartimos”
Acto politico-pedagdgico en que el estudiantado se compromete actuar contra
la discriminacion, convirtiéndose en agentes de cambio (Freire, 1970)
e Producto final: Mural colectivo “Costa Rica somos todos/as”
Espacio de resignificacion cultural colectiva, simbolo de una nueva ciudadania
cultural, inclusiva y plural.
Este planeamiento constituye una estrategia pedagdgica profundamente
transformadora, construida en conjunto con el cuerpo docente y orientada a responder
a las tensiones reales del salon aula. Desde una s6lida fundamentacion tedrica y en

diadlogo con las voces del profesorado y del estudiantado, se presenta como una
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herramienta viable, contextualizada y pertinente para combatir la discrimacion y

fortalecer la convivencia intercultural en las instituciones educativas de Costa Rica.
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Propuesta de Proyecto de Educacion Civica desde la interculturalidad

La Educacion Civica, como espacio formativo esencial en la vida escolar, debe
responder a los desafios sociales contemporaneos desde una perspectiva critica, inclusiva y
transformadora. En un pais como Costa Rica, cuya poblacioén estudiantil es cada vez mas
diversa en términos culturales, lingliisticos y de origen nacional, se hace urgente disefiar
propuestas pedagogicas que no solo reconozcan una riqueza para el aprendizaje y la

convivencia democratica.

Esta propuesta de proyecto de Educacion Civica nace precisamente de esa necesidad:
generar espacios educativos donde las diferencias no sean causas de discriminacion, sino
oportunidad para el didlogo, el respeto y el enriquecimiento mutuo. El salon de clases debe
convertirse en un escenario donde se practique la ciudadania plena, y donde todas las
personas, independientemente de su origen, encuentren un lugar legitimo para expresar su

1dentidad.

El presente proyecto estd orientado a fomentar la reflexion critica sobre la
convivencia desde una mirada plural, asi como impulsar el desarrollo de habilidades civicas
como la empatia, la escucha activa, la resolucion de conflictos y la valoracion del otro.
Inspirado en los principios pedagdgicos de Freire, Vigotsky y Walsh, se propone una
mediacion activa, dialogica y situada, que parta de las realidades culturales del estudiantado

para construir aprendizajes significativos.

Asi, el proyecto se vuelve pertinente no solo por su vinculacién con el curriculo
oficial, sino también porque responde a una realidad concreta del contexto educativo
costarricense, caracterizado por la convivencia entre personas de diversas procedencias

culturales, particularmente, de origen nicaragiiense. En este sentido, se busca que la
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comunidad educativa avance hacia una escuela mas justa, solidaria y coherente con los

principios constitucionales de igualdad, dignidad humana y no discriminacion.

Proyecto de Educacion Civica
“,Qué significa ser costarricense en un pais diverso?”

Nivel: Octavo Ano
Duracién: 3 semanas (una leccion por semana)
Eje tematico: Las personas jovenes reivindicamos el sentido de identidad

Criterios de evaluacion:
e Valoracion del significado de los elementos de la identidad etaria y nacional, para
enriquecer las identidades locales.

e Valoracion de la dindmica de la identidad etaria, para mejorar la identidad local y
nacional.

Objetivo del proyecto:
e Fomentar una comprension critica e inclusiva de la convivencia costarricense a
través de un proceso de investigacion y reflexion intercultural, que reconozca la
diversidad cultural existente en la sociedad y en salon de clases.

Instrucciones:
“Narrativas de ser costarricense: una mirada desde la diversidad”

1. El estudiantado desarrollard una investigacion en parejas sobre la convivencia en
Costa Rica, considerando las siguientes dimensiones:

Elementos simbdlicos (bandera, himno, escudo, Guaria Morada, etc).

Figuras historicas (Juan Santamaria, Francisca Carrasco, Juan Rafael Mora, etc).
Manifestaciones del patrimonio cultural y natural

Perspectivas personales y familiares sobre lo que significa “ser costarricense” desde
contextos diversos ( por ejemplo, familias migrantes, indigenas, comunidades
rurales y urbanas)

2. Luego de un proceso guiado de andlisis y dialogo, el estudiantado redactara un
ensayo intercultural que responda a la pregunta central:

¢ Qué significa ser costarricense en un pais culturalmente diverso?

3. Fases de trabajo:

Semana Actividad Descripcion
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Exploracion y

contextualizacion

Conversatorio y lluvia de ideas:
(Qué representa la
convivencia?;Qué simbolos y
personajes la configuran?;Como se
vive desde diferentes origenes? Se
definen las preguntas de
investigacion.

Investigacion
guiada

El estudiantado recopila
informacion mediante entrevistas
(familiares, docentes, comunidad),
revision de fuentes, experiencias
personales, etc. Se realizan fichas

de registro y se analizan los aportes.

Produccion del
ensayo y
socializacion

Se redacta el ensayo bajo
lineamientos dados (estructura
basica). Algunos ensayos seran
leidos o presentados al grupo en
una sesion de diadlogo intercultural.

S.

Producto final:

Ensayo intercultural titulado: “;Qué significa ser costarricense en un pais

culturalmente diverso”

Requisitos del ensayo:

e Introduccion que plantee la pregunta de investigacion.

e Desarrollo que incluya andlisis de simbolos, patrimonios, figuras histéricas

y experiencias familiares o personales.

e Conclusion reflexiva sobre el concepto de nacionalidad desde la diversidad.
Extension minima: 2-3 paginas.

e Puede incluir citas de entrevistas o anécdotas personales.

Evaluacion del proyecto:
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Criterio de evaluacion
(MEP)

Indicador

Instrumento

Valoracion del significado
de los elementos de la
identidad etaria y nacional

El ensayo analiza simbolos,
figuras historicas y
patrimonios desde una
mirada reflexiva y plural.

Rubrica de ensayo
intercultural

Valoracion de la dinamica

Incorpora experiencias

Rubrica de analisis y

de la identidad etaria personales, familiares o reflexion critica.
comunitarias que muestran
coémo se vive la identidad

en contextos diversos.

6. Recomendaciones para la persona docente:

e Facilitar ejemplos de ensayos narrativos o personales.
e Acompanar el proceso de investigacion con orientacion metodoldgica

sencilla.

e Fomentar un ambiente de respeto en la presentacion de conclusiones
diversas.

e Integrar herramientas tecnologicas (si estan disponibles) para la redaccion o
entrevistas

Propuesta de proyecto transversal para el fomento de la inclusion

En el contexto educativo costarricense actual, caracterizado por la creciente
diversidad cultural en las aulas, se vuelve imprescindible repensar las estrategias de
convivencia en las aulas desde un enfoque inclusivo e intercultural. Las instituciones
educativas son espacios donde confluyen estudiantes de distintos origenes nacionales,
étnicos, lingiiisticos y sociales, lo que representa tanto un reto como una oportunidad para

fortalecer la cohesion social y el respeto mutuo.

Esta propuesta de proyecto de convivencia intercultural para secundaria nace como

respuesta a la necesidad urgente de crear ambientes escolares que reconozcan, valoren y
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gestionen de manera pedagogica la diversidad cultural. La convivencia no puede limitarse a
la tolerancia pasiva ni a la negacion de las diferencias, sino que debe construirse sobre el

didlogo, la equidad y la participacion activa de todos los actores educativos.

Desde esta perspectiva, la propuesta promueve mediaciones pedagdgicas que integren
los principios de interculturalidad critica, la justicia social y los derechos humanos, tomando
como base los aportes de Freire, Vigotsky y Walsh. Estas mediaciones buscan formar
personas estudiantes capaces de convivir en la diferencia, reconocer los aportes de otras

culturas y de construir relaciones basadas en el respeto, la empatia y la solidaridad.

La pertinencia del proyecto radica en su capacidad de fortalecer los vinculos dentro
del aula, prevenir conflictos derivados de prejuicios o discriminacién y contribuir a la
construccion de una ciudadania activa y comprometida con la inclusion. En este sentido, el
salon de clases se convierte en un microespacios democratico, donde las diversas formas de

ser y estar en el mundo tienen cabida y dignidad.

Nombre del proyecto: Red de Voces: Compartiendo nuestras raices

Este proyecto de convivencia intercultural esta disefiado como una estrategia
pedagogica anual para fortalecer la convivencia desde una perspectiva plural e inclusiva. Se
implementa en todos los niveles de secundaria y busca visibilizar, valorar y compartir las
multiples culturas presentes en la comunidad educativa, incluyendo tanto la costarricense
como las de origen extranjero. A continuacidn, se presentan las tres etapas de elaboracion del
proyecto, cada una acompaiada de sus acciones clave y fundamentos teoricos.

Etapa 1: Sensibilizacion y didlogo intercultural (Inicio del curso escolar).
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En esta primera fase, se promueve la reflexion critica sobre la identidad personal,
nacional y cultural. A través de circulos de didlogo intercultural mensuales en cada seccion,
el estudiantado comparte aspectos de su historia familiar, costumbres, idioma, valores y
experiencias migratorias, en un ambiente de escucha activa y respeto. Estas sesiones se
acompafian de lecturas, testimonios y materiales audiovisuales que favorecen la empatia y el

reconocimiento del otro.

Fundamento tedrico.

Inspirado en la Pedagogia Critica de Freire, esta etapa busca la toma de conciencia del
estudiante como sujeto histdrico capaz de transformar su realidad a partir del conocimiento
de si mismo y de los demas (Freire, 1970). Ademads, se fundamenta en el enfoque
intercultural, al promover la interaccion equitativa entre culturas y el reconocimiento de la

diversidad como parte constitutiva de la convivencia (Aguado, 2003; Walsh, 2009).

Etapa 2: Construccion colectiva y expresion cultural (Durante el curso escolar).

En la segunda fase, el foco se traslada a la construccion colectiva de saberes y
experiencias. A lo largo del afio, cada seccion trabaja en la elaboracion de materiales y
actividades para una Feria de Identidades, donde se presentan expresiones culturales diversas:
gastronomia, musica, leyendas, simbolos, trajes, danzas y otras manifestaciones. También se
crea un mural vivo de las identidades, en el que mensualmente se integran nuevos aportes

culturales provenientes de las familias, estudiantes o docentes con distintos origenes.

Asimismo, se organizan talleres artisticos interculturales, facilitados por estudiantes,
familias y miembros de la comunidad, donde se comparten conocimientos y practicas

artisticas propias de diferentes tradiciones.
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Fundamento teorico:

El constructivismo social de Vygotsky guia esta etapa al centrarse en el aprendizaje
como un proceso social mediado por el lenguaje y la interaccidon con otros. Las actividades
colaborativas, como los talleres y la feria, permiten desarrollar habilidades sociales,
cognitivas y emocionales en la llamada zona de desarrollo proximo (Vygotsky, 1978). La
interculturalidad se expresa aqui como una practica activa que fomenta la creatividad, el

intercambio horizontal y el respeto mutuo.

Etapa 3: Sistematizacion, evaluacion y compromiso comunitario (Cierre del afio
escolar).

En la etapa final, se realiza una sistematizacion participativa de las experiencias
vividas durante el afio. Las secciones elaboran videos, cronicas, murales digitales o escritos
colectivos que documenten los aprendizajes alcanzados, los desafios enfrentados y las
transformaciones personales y grupales observadas. Se propicia un espacio de evaluacion
critica sobre el impacto del proyecto y se construyen de manera conjunta nuevos
compromisos de convivencia para el siguiente ciclo lectivo.

Fundamento tedrico.

Esta etapa refuerza el rol del estudiante como protagonista de su aprendizaje y de su
comunidad. Retoma la nocion freireana de la educacion como practica de libertad, donde la
reflexion sobre la préctica permite generar nuevas acciones transformadoras. Ademas, al
integrar la evaluacion colectiva como parte del proceso, se promueve la corresponsabilidad,
la autoevaluacion y la coevaluacion desde un enfoque intercultural.

Conclusion
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El planeamiento, el proyecto de civica y el proyecto “Red de Voces: Compartiendo
nuestras raices” proponen una experiencia educativa transformadora, coherente con las
necesidades de una escuela inclusiva, democratica y plural. Al integrar los aportes de Freire,
Vygotsky, la Educacion Intercultural y la Educacion Inclusiva, no solo se fortalece la
convivencia en clave diversa, sino que también se cultivan habilidades sociales, éticas y
ciudadanas fundamentales para prevenir la discriminacion por origen nacional y promover
una convivencia intercultural respetuosa en la comunidad educativa.

Se denota que la complementariedad entre la Educacion Inclusiva y la Intercultural,
permite que los ajustes inclusivos propuestos aseguren que todas las personas estudiantes
puedan participar por medio de las dindmicas interculturales, y que esa participacion se
traduzca en un aprendizaje sobre la otredad, fortaleciendo competencias ciudadanas y
desmontando prejuicios, estereotipo y discursos discriminatorios.

Estas propuestas se ven ampliadas en el apéndice E. en el cual se extiende la reflexion
critica, el andamiaje tedrico y la importancia de las acciones educativas desde la
interculturalidad, el didlogo y el respeto. Ademas se realiza un resumen de las competencias
fomentadas, y otro planeamiento bajo el enfoque inclusivo e intercultural con otras

actividades didacticas recomendadas para la Educacion Civica.
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Conclusiones

El apartado de conclusiones consiste en presentar los principales resultados y
hallazgos obtenidos de los propdsitos planteados al inicio de la investigacion. Los cuales, de
manera resumida, hacen referencia a la examinacion de lineamientos establecidos por el MEP
en relacion a términos de inclusion de personas migrantes de secundaria, el estipular cuales
estrategias pedagogicas son implementadas por los docentes de Educacion Civica de la
nstitucién colaboradora en relacion con la Educacion Inclusiva, la caracterizacion de las
dindmicas sociales durante las lecciones de Educacion Civica y finalizar con el disefio de
estrategias pedagogicas centradas en el enfoque de la Educacion Intercultural con el fin de
fortalecer las competencias docentes.

De igual manera, el presente apartado se desarrollard por capitulos, en los cuales el
Capitulo II da respuesta al propdsito uno, el Capitulo III da respuesta a los propositos dos y
tres, y por ultimo, el Capitulo IV da respuesta al proposito cuatro.

Ahora bien el capitulo II entrelaza el objetivo principal de la investigacion con la
informacion recopilada para probar que el Estado costarricense en efecto posee una variedad
de articulos juridicos y programaticos dedicados a la proteccion de derechos para la
poblacion estudiantil migrante, tales como la Ley General de Migracion y la
Politica Migratoria 2024-2034. Con base en esos articulos, el Ministerio de Educacion
Publica (MEP) ha traducido estos principios en una red de lineamientos y materiales
pedagogicos centrados en la Educacion Intercultural, operando como ejemplo primordial las
producciones de Educacion sin fronteras y el Protocolo de actuacion en situaciones de
discriminacion racial y xenofobia. Sobre el papel, dichas herramientas reconocen la

diversidad cultural como riqueza y proponen acciones de prevencion de la discriminacion,
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situando a las personas docentes como agentes de cambio para convertir el ambiente de aula
en un espacio de didlogo y cooperacion continua.

No obstante, la informacion recopilada a nivel critico también revela una brecha
persistente entre lo dicho sobre el papel y la realidad que expone el contexto educativo
seleccionado. Algunas de las iniciativas del MEP se sostienen tnicamente a través de
capacitaciones puntuales y de la motivacion individual del profesorado, sin embargo, cuando
los recursos se reducen ese sostén pierde fuerza y los lineamientos quedan relegados a
documentos de consulta que rara vez se integran en la planificacion cotidiana.

Asimismo, inconvenientes tales como la dispersion de materiales o la ausencia de un
seguimiento institucional que evalue la presencia de estos lineamientos provocan que los
mismos contenidos se repitan en distintos formatos con el paso del tiempo, evidenciando la
falta de un plan de acompafiamiento pedagogico integro.

Se denota la persistencia de actitudes xenofobicas y dindmicas de exclusion hacia
estudiantes nicaragiienses dentro del sistema educativo, esto a pesar de la presencia de
orientaciones educativas oficiales. Estudios de caso y testimonios escolares indican que las
acciones extracurriculares de “sensibilizacion”, aunque son catalogadas como valiosas,
resultan insuficientes cuando no se articulan con verdaderos cambios en la cultura
institucional y en las practicas de aula.

En otras palabras, sin incluir a la poblacion docente en una formacién continua
destinada a elaborar herramientas hébiles para desarrollar competencias interculturales
criticas, y sin estructuras de apoyo que garanticen el seguimiento de los protocolos, las
politicas inclusivas se diluyen en buenas intenciones y trazos sobre el papel.

En sintesis, la resolucion del primer propdsito de la presente investigacion desea

remarcar dos lecciones esenciales. Primero, la inclusion es tanto un asunto normativo como
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pedagogico: disponer de marcos legales es una condicion practicamente obligatoria, pero
convertirlos en experiencia educativa requiere inversion sostenida en desarrollo profesional,
recursos didacticos contextualizados y mecanismos de rendicion de cuentas. Segundo, la
Educacion Intercultural que propone el MEP necesita abandonar la mera celebracion de la
diversidad y evolucionar hacia la implementacion de practicas transformadoras que
cuestionen los prejuicios estructurales y promuevan la construccion colectiva de ciudadania
cultural. Sin una doble estrategia que unifique la formacion docente critica y la gestion
institucional con seguimiento riguroso, las aulas corren el riesgo de reproducir esas
inequidades que la normativa pretende erradicar.

El capitulo III presenta el andlisis de resultados derivado de la aplicacion de seis
entrevistas a docentes de Estudios Sociales y Educacion Civica y veinte sondeos a las
personas estudiantes de distintas nacionalidades, la cual consolido el argumento central de la
presente investigacion: la inclusion de la poblacion nicaragiiense en las aulas del
Liceo Nuevo de Santo Domingo depende tanto de la formacion profesional del cuerpo
docente como de la capacidad institucional para convertir la diversidad en contenido
pedagogico.

El trabajo de campo present6 una heterogeneidad en el recorrido académico de las
personas docentes. Se reveld que solo uno de los seis entrevistados posee capacitacion
especifica en migracion e interculturalidad, situacion que limita el disefio de estrategias
inclusivas y perpetua un enfoque asimilacionista en las clases de Educacion Civica.

En materia metodoldgica, las lecciones siguen ancladas mayoritariamente a practicas
tradicionales y, aunque el debate aparece mencionado como recurso, la preocupacion por
mantener “la armonia” en el aula conduce a esquivar temas migratorios y a desactivar

cualquier conflicto potencial, erradicando asi la presencia de valiosas oportunidades
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educativas. Por ejemplo, el informante 4 demostrd que la adopcion de metodologias activas
no solo resulta viable, sino también necesaria para promover la participacion critica de todo
el estudiantado y desmontar estereotipos que han sido altamente prolongados dentro del
sistema educativo costarricense. Este contraste confirma que la formacion continua y la
apertura a enfoques pedagogicos innovadores son variables decisivas para una Educacion
Civica realmente intercultural.

Las dindmicas de convivencia descritas por docentes y estudiantes presentaron la
naturalizacion de practicas discriminatorias: burlas al acento, uso despectivo del término
“nica” y exclusiones en trabajos grupales que se consideran “una broma” normalizada dentro
del ambiente escolar, todo lo anterior llevado a cabo por miembros que no sufren la agresion
directamente. La informacidn cualitativa se alinea entonces con los sondeos de la siguiente
manera: quienes se identifican como nicaragiienses o son de ascendencia nicaragiiense
reportan con mayor frecuencia actos de discriminacion, mientras que buena parte del
estudiantado costarricense niega su existencia o la minimiza.

Esta brecha perceptiva manifiesta lo que la literatura denomina como “privilegio
epistémico de los no afectados” y confirma que la ausencia de espacios de didlogo favorece la
reproduccion de prejuicios en lugar de propiciar su cuestionamiento.

Los protocolos contra la discriminacién, aunque conocidos a nivel teorico, se perciben
como complejos y se aplican con escaso seguimiento, esto sin mencionar que las
capacitaciones obligatorias resultan esporadicas, poco pertinentes y, a menudo, mas formales
que transformadoras. La consecuencia mas evidente y trdgica es una convivencia escolar
fragmentada, en donde la responsabilidad de enfrentar la xenofobia recae sobre iniciativas
individuales de las personas docentes y los y las estudiantes, en lugar de integrarse a un

proyecto institucional unificado y coherente.
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En conclusion, los propositos dos y tres corroboran que la inclusion no debe ser
tomada como un mero ajuste curricular, sino como un proceso politico-pedagdgico que exige:
programas de desarrollo profesional orientados a la interculturalidad como saber pedagogico
y actitud ética; metodologias activas que conviertan los conflictos en motores de aprendizaje
critico; mecanismos institucionales para atender y dar seguimiento a la discriminacion; y la
construccion de ciudadania cultural como eje de la Educacion Civica.

El hallazgo fundamental del tercer capitulo es exponer que la brecha entre el discurso
inclusivo y la cotidianidad escolar se decide en el aula. Basta observar que, de seis docentes
entrevistados, solo uno exhibe formacion especifica en migracion y, justamente por ello,
logra activar metodologias participativas que desmontan la xenofobia mientras que el resto se
refugia en clases expositivas y en un ideal que evita el conflicto.

Estas diferencias demuestran que la inclusion no florece por efecto de los protocolos
del MEP ni por la buena voluntad aislada, sino por el desarrollo profesional critico y continuo
que habilita a la poblacion docente para convertir la diversidad en contenido pedagogico
vivo. Dicho de otro modo, el capitulo confirma que la llave maestra de la convivencia
intercultural es la formacion docente: sin ella, todo marco normativo se vuelve nuevamente
un trozo de papel insustancial.

Por ultimo, el Capitulo I'V presenta la caracteristica principal de ser una respuesta
directa a las necesidades presentadas por la institucion, ya que como se menciond en su
respectivo espacio, en conversaciones con el director se dejo clara la intencidon de querer un
planeamiento de facil acceso para las y los docentes, y de esta manera luchar contra la
discriminacion y xenofobia presente dentro de las aulas de Liceo Nuevo de Santo Domingo.
El principal resultado de este se centra en la elaboracion y entrega de la Propuesta de

Mediacion Intercultural para Educacion Civica al cuerpo docente de la institucion.
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Dicha propuesta, es una construccion fundamentada en la realidad vivida por los y las
estudiantes y el cuerpo docente de la institucion, recogida a través de entrevistas y analisis.
Esta con el fin de ser una herramienta pedagogica disenada para enfrentar la discriminacion
hacia la poblacion estudiantil nicaragiiense y con ascendencia nicaragiiense dentro de las
aulas de Educacion Civica.

Gracias a esto, la fusion entre la teoria y la practica docente enriqueci6 de gran
manera el material, ya que al conocer las necesidades expresadas por la comunidad educativa
y las limitaciones estructurales que enfrenta el cuerpo docente permiti6 disefiar un recurso
aplicable dentro del quehacer cotidiano del profesorado. Esto evita que su implementacion
represente una carga adicional, pero si una oportunidad concreta de transformacion
pedagobgica.

La Propuesta de Mediacion Intercultural para Educacion Civica, la cual se basa en los
principios de la Educacion Intercultural, no pretende imponer un nuevo modelo, sino abrir un
espacio de didlogo dentro del aula, buscando asi una visibilizacion de identidades culturales
histéricamente invisibilizadas, en este caso la nicaragiiense, y de esta manera crear de manera
conjunta un ambiente de respeto, empatia y equidad. El planeamiento, mas que una
herramienta didéctica, busca algun tipo de redefinicion del término de ciudadania,
centrandose asi en la pluralidad y la convivencia.

En suma, el Trabajo Final de Graduacién no cierra simplemente con una propuesta
concreta y contextualizada, sino que reafirma el compromiso de esta investigaciéon con una
Educacion Civica transformadora, que reconoce en la diversidad cultural no un obstaculo,
sino una riqueza que debe ser integrada, celebrada y protegida desde las instituciones
educativas. De igual manera, se desea poder crear ese cambio dentro de la institucion, la cual

desde la perspectiva de la comunidad, se ve como un secreto a voces que existe la exclusion y
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discriminacion hacia la poblacidon migrante relacionada a los y las nicaragiienses, y poder ser
ese empujon para empezar a generar un cambio en la percepcion de la poblacion migrante en
los centros educativos de Santo Domingo, y sofiar en poder crear mas cambios a nivel

regional.
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Recomendaciones

Con base en los hallazgos obtenidos a lo largo de esta investigacion, se presentan una
serie de recomendaciones orientadas a mejorar la convivencia intercultural en el contexto
escolar costarricense, particularmente en instituciones con alta diversidad como el Liceo
Nuevo de Santo Domingo. Estas recomendaciones estan dirigidas a diferentes niveles:
institucional, docente y estudiantil, con el propoésito de transformar las practicas educativas y
erradicar formas de discriminacion normalizadas contra la poblacion estudiantil migrante,
especialmente aquella de origen nicaragiiense.

En orden de prioridades, analizar el papel de las autoridades escolares; seguidamente
el papel de la institucion en pro de la inclusion de esta poblacion, con actividades o festivales;
posteriormente se recomienda el reconsiderar la formacion profesional de las personas
docentes, donde se observo que pocos son los que se preocupan por expandir sus
conocimientos en términos de inclusion. Esto con el fin de crear una ruta que busque generar
un cambio significativo en las relaciones entre nacionales y migrantes.

Las autoridades escolares tienen un papel crucial en la construccioén de una cultura
escolar inclusiva y respetuosa. En ese sentido, es necesario implementar una politica
institucional de inclusion intercultural. Las practicas discriminatorias descritas por personas
docentes y estudiantes evidencian la necesidad urgente de establecer protocolos
institucionales claros y funcionales. La politica debe ir mas alla del cumplimiento formal y
convertirse en una guia activa de actuacion ante casos de exclusion o xenofobia. Debe incluir
un sistema de seguimiento y evaluacion de denuncias, como fue sefialado por los informantes
uno y dos en el tercer capitulo, quienes mencionaron que los casos reportados rara vez

reciben un seguimiento efectivo.



132

Se recomienda estudiar los procesos de reclutamiento y que se prioricen profesionales
con competencias en diversidad cultural e interculturalidad, o que se establezcan programas
de formacidn para quienes ya estan en el sistema. Como se observo, s6lo uno de los seis
entrevistados cuenta con formacion especifica en migracion y diversidad, lo que representa
un seria limitacion frente al caracter multicultural del estudiantado.

Como lo advierte Walsh (2005), no basta con incluir al “otro” en el sistema educativo,
sino que es necesario transformar las relaciones de poder y los saberes que rigen la escuela
para hacer posible una verdadera inclusion. En este sentido, las autoridades deben asegurar
que todo el personal cuente con las herramientas necesarias para abordar criticamente la
diversidad.

Es fundamental que la institucién promueva espacios periddicos en los que las
personas estudiantes y docentes puedan reflexionar colectivamente sobre la convivencia, el
respeto y la identidad cultural. Este tipo de espacios contribuye a desarticular los estereotipos
que sustentan la discriminacion y fortalecen el sentido de comunidad.

Por otro lado, las practicas pedagdgicas tienen impacto directo en la forma en que se
vive la diversidad dentro del salon de clase. Por ello, se recomienda a las personas docentes
incorporar la interculturalidad como eje transversal en la planificacion didactica. Tal como se
propuso en el capitulo IV, las personas docentes deben transformar sus metodologias
tradicionales hacia précticas activas, criticas y participativas. El uso de debates estructurados,
estudios de caso y actividades de resignificacion simbdlica, como las implementadas por el
informante cuatro, permiten abordar los conflictos culturales como oportunidades
pedagogicas. Bonilla (2020) y Freire (1997) coinciden en que el conflicto no debe ser

evitado, sino transformado en un espacio de reflexion y conciencia.
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La investigacion evidencio que algunas personas docentes consideran ciertas
expresiones discriminatorias como “bromas inofensivas” o parte de la “convivencia normal”.
Esta actitud invisibiliza el sufrimiento de las personas migrantes y perpetia la discriminacién
estructural naturalizada (Bonilla, 2020, p.431). Es necesario que el cuerpo docente realice
procesos de autoevaluacion y reflexion critica sobre sus propios discursos y practicas.

La inclusion efectiva también implica cuestionar las narrativas Unicas sobre historia,
identidad y ciudadania. Segato (2007) advierte que los procesos de asimilacion cultural
pueden borrar las memorias y saberes de las comunidades migrantes. Por tanto, se
recomienda integrar voces, figuras y patrimonios culturales diversos en las lecciones de
Educacion Civica, siguiendo una perspectiva de ciudadania cultural (Canclini, 1997, p. 112).

Finalmente, las personas estudiantes también deben ser parte activa del cambio hacia
una convivencia mas justa e inclusiva. Para esto se requiere fomentar la participacion
estudiantil en actividades interculturales. Actividades como el festival de identidades, los
circulos de didlogo y la elaboracion del manifiesto “La Costa Rica que queremos”,
presentados en el planeamiento pedagdgico, deben ser espacios no solo ludicos sino
formativos, donde se estimule el respeto, la empatia y el reconocimiento de la diversidad.

Es indispensable que las personas estudiantes de origen migrante encuentren en el
salon de clase un espacio seguro donde sus identidades no solo sean toleradas, sino también
valoradas. Como se observo, muchos de las personas estudiantes migrantes reportan sentirse
excluidos o avergonzados de su procedencia, lo que afecta negativamente su autoestima y
rendimiento escolar. La educacion debe promover su participacion activa como sujetos con
voz, historia y derechos.

Las respuestas de las personas estudiantes indican que, en muchos casos, no saben

cOmo actuar ante una situacion de exclusion. Formar mediadores estudiantiles o establecer
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brigadas de convivencia puede contribuir a desarrollar habilidades de liderazgo, solidaridad y
resolucion pacifica de conflictos. Segun Walsh (2005), la interculturalidad debe ser
intencionada pedagdgicamente, no espontanea.

En conjunto, estas recomendaciones buscan favorecer un cambio estructural en el
enfoque educativo costarricense, en consonancia con el llamado de Freire (1997) a construir
una pedagogia que emancipe en lugar de reproducir las opresiones. La lucha contra la
discriminacion por origen nacional no es unicamente una cuestion ética, sino una necesidad
pedagogica urgente en el contexto contemporaneo. Solo a través de una educacion
verdaderamente inclusiva, critica y transformadora serd posible construir una escuela
democritica, plural y equitativa para todas las personas.

En fin, se plantea, a quien desee seguir esta linea de investigacion, estudiar el como se
han llegado a desarrollar las propuestas interculturales planteadas en la presente
investigacion, ver si han ido a mejor o si no se ha logrado el cambio esperado. A su vez,
plantear una actualizacion del material dado, ya que debido a los cambios sociales tan
repentinos que se viven en la actualidad, su actualizacion en el futuro sera necesario. Por
ultimo, la capacidad de reformular dicha investigacion y enfocar en un centro educativo de
caracteristicas similares en términos de migracion, observar si los resultados son similares,

mej ores o peores.
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No.
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2024
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2025
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2025

Marco tedrico

6

R

XX X X1 XX

Determinar
los temas

R

Recopilar la
informacion

Construccion
de
instrumentos

Aplicacién de
sondeo a
Cuerpo
Docente

Aplicacion de
sondeo a
poblacion
estudiantil

Aplicacion de
entrevistas al
cuerpo
docente

Analisis de la
informacion
obtenida

Validacion de
propuesta
didactica

9

Entrega de los
resultados a la
poblacion.

2

E

E= Tiempo estimado en semanas

R= Tiempo real en semanas
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Apéndice B. Instrumentos

Sondeo para docentes: Atencion a la discriminacion de estudiantes con diversidad

cultural (migracion)
Estimado/a docente,

Le agradecemos su participacion en este sondeo sobre las técnicas utilizadas en el
aula para atender la discriminacion de estudiantes con diversidad cultural, especialmente
aquellos con experiencias de migracion. Sus respuestas nos ayudaran a comprender mejor las

practicas actuales y a identificar areas de mejora.

Por favor, responda a las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible. Todas
las respuestas son confidenciales y seran utilizadas Gnicamente con fines de investigacion y

mejora educativa.

1. {Con qué frecuencia se enfrenta a situaciones de discriminacion hacia estudiantes con

diversidad cultural en su aula?

[ ] Nunca

[ ] Poco

[ ] A veces

[ ] Frecuentemente

[ ] Siempre
2. ¢ Qué tipos de discriminacion ha observado? (Puede seleccionar multiples opciones)
[ ] Verbal (insultos, burlas)

[ ] Social (exclusion, aislamiento)

[ ] Fisica (agresiones)

[ ] Académica (subestimacion de capacidades)
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[ ] Cultural (falta de respeto a tradiciones o costumbres)

[ ] Otro (especifique):

3. ({Qué técnicas utiliza actualmente para prevenir la discriminacion en su aula?
4. ;Qué estrategias emplea para intervenir cuando ocurre un incidente discriminatorio?

5. Enuna escala del 1 al 5, ;qué tan preparado/a se siente para manejar situaciones de

discriminacion cultural en el aula?
[ ] 1 (Nada preparado/a)

[12

[13

[14

[ 15 (Muy preparado/a)

6. (Ha recibido formacion especifica sobre como manejar la diversidad cultural y prevenir la

discriminacién en el aula?

[1Si

[ 1No

Si respondio si, ;qué tipo de formacion recibio y qué tan util fue?

7. {Qué recursos o apoyos adicionales cree que necesita para abordar mejor este tema?

8. (Como promueve la inclusion y el respeto a la diversidad cultural en su practica docente

diaria?

9. (Qué desafios enfrenta al tratar de crear un ambiente inclusivo para estudiantes con

experiencias de migracion?

10. ; Tiene alguna sugerencia o idea innovadora para mejorar la atencion a la diversidad

cultural en las escuelas?

Gracias por su tiempo y sus valiosas aportaciones. Sus respuestas nos ayudaran a desarrollar

mejores estrategias y recursos para atender la diversidad cultural en nuestras clases.
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Sondeo para estudiantes: Percepcion de la discriminacion cultural (migracion)
Hola personas estudiante,

Nos gustaria conocer tu opinidon sobre un tema importante: la discriminacion cultural,
especialmente la relacionada con la migracion. Tus respuestas nos ayudaran a entender mejor

como ven este tema las personas estudiantes y a buscar formas de mejorar nuestra escuela.

Este sondeo es anénimo, lo que significa que nadie sabrd quién respondié qué. Por favor, sé
honesto/a en tus respuestas. No hay respuestas correctas o incorrectas, solo queremos saber lo

que piensas.

1. (Ha visto o escuchado sobre situaciones de discriminacion hacia personas estudiantes de

diferentes culturas o paises en tu escuela?
2. Si ha visto discriminacion, ;de qué tipo era? (Puede marcar mas de una)
3. ;Coémo se sentiria si una nueva persona estudiante de otro pais se uniera a su clase?
[ ] Muy incémodo/a
[ ] Un poco incémodo/a
[ ] Neutral
[ ]Comodo/a
[ ] Muy comodo/a

4. (Qué tan de acuerdo esté con esta frase?: "La diversidad cultural enriquece nuestro

colegio"

[ ] Totalmente en desacuerdo
[ ] En desacuerdo

[ ] Neutral

[ ] De acuerdo

[ ] Totalmente de acuerdo
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5. Si viera a alguien siendo discriminado por su cultura o pais de origen, ;qué haria? (Puede

marcar mas de una)

6. (Ha participado en actividades en su colegio que promuevan el entendimiento entre
diferentes culturas?

[1Si

[1No

[ ] No estoy seguro/a

Si respondi6 si, ;qué tipo de actividades?

7. (Qué tan comodo/a se siente hablando sobre su propia cultura o la de su familia en la

escuela?

[ ] Muy incémodo/a

[ ] Un poco incomodo/a
[ ] Neutral

[ ] CoOmodo/a

[ ] Muy comodo/a

8. (Qué cree que se podria hacer en su escuela para que todas las personas estudiantes, sin

importar su origen o cultura, se sientan bienvenidos?

9. (Hay algo mas que quiera compartir sobre este tema?

Gracias por su tiempo y por compartir sus pensamientos. Sus respuestas son muy importantes

y nos ayudaran a hacer del colegio un lugar mejor para todas las personas.
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Entrevista para docentes: Atencion a la discriminacion de estudiantes con diversidad

cultural (migracion)

Universidad Nacional

Escuela de Historia

Licenciatura en la Ensefianza de los Estudios Sociales y Educacion Civica
Estimado/a docente,

Le agradecemos su participacion en esta entrevista sobre las técnicas utilizadas en el
aula para atender la discriminacion de estudiantes con diversidad cultural, especialmente
aquellos con experiencias de migracion. Sus respuestas nos ayudaran a comprender mejor las

practicas actuales y a identificar areas de mejora.

Por favor, responda a las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible. Todas
las respuestas son confidenciales y seran utilizadas tinicamente con fines de investigacion y

mejora educativa.

Fecha de la entrevista:

Entrevistador/a:

I. Informacion personal y profesional

1. Identificador:

2. Lugar de residencia actual:

3. Lugar de procedencia (si es diferente):

4. Formacién académica:

a) Titulo(s) universitario(s):

b) Especializacion(es):

¢) Otros estudios relevantes:

5. Anos de experiencia en la docencia:
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6. Modalidad de ensefianza actual:
[ ] Presencial [ ] Virtual [ ] Hibrida
I1. Desarrollo profesional y métodos de ensefianza
7. {Con qué frecuencia participa en procesos de actualizacion profesional?
8. (Cuales son las principales metodologias que utiliza en sus clases de Educacion Civica?

9. (De qué manera la Educacion Civica puede fomentar la inclusion de migrantes tanto en las

clases, como en su comunidad?
10. ;Qué¢ desafios enfrenta al tratar de crear un ambiente inclusivo para estudiantes con

experiencias de migracion desde la Educacion Civica?

11. ;Tiene alguna sugerencia o idea innovadora para mejorar la atencion a la diversidad

cultural en las escuelas?

I1I. Diversidad y discriminacion en el aula
12. ;Qué tipos de diversidad ha observado en su aula? (cultural, étnica, lingiiistica, etc.)

13. ;Como aborda los temas relacionados con la discriminacion en sus clases de Educacion

Civica?

14. El Ministerio de Educacion le ha ofrecido capacitacion o informacion al respecto del tema
de la diversidad cultural, migracion, ;o0 discriminacion por origen nacional? y ;Cémo cree
usted que el Ministerio de Educacion Publica podria mejorar en cuanto a la problematica de
la migracién y la inclusion de la poblacion estudiantil nicaragiiense en las aulas y su

comunidad?

15. ;Esta familiarizado/a con los protocolos de su institucion para manejar casos de.

discriminacién? Si es asi, jpodria describir brevemente estos protocolos?

16. {En qué otros colegios ha laborado? ;Ha tenido estudiantes migrantes a lo largo de su

experiencia docente? Si es asi, ,como ha sido su experiencia trabajando con ellos?, ?;En la



160

institucion actual tiene estudiantes nicaragiienses? ;Coémo ha sido la experiencia con ellos y

ellas?

17. ;Podria compartir experiencias relacionadas con la diversidad cultural o la discriminacion

que haya experimentado en su aula o institucién?
18. Si se enfrentara a una situacioén de discriminacion en su clase, ;como la manejaria?

19. En su experiencia, ;cudl es el tipo de discriminacion més comun en el entorno educativo?

(Ha presenciado actos de discrminacion por origen nacional en la institucion actual?
20. ;Qué competencias son necesarias para la inclusion de estudiantes migrantes en los

salones de clase de Educacion Civica?

IV. Actualizacion docente y conocimientos sobre interculturalidad

21. ;Ha participado en cursos o talleres especificos sobre diversidad cultural o

interculturalidad? Si es asi, ;podria mencionarlos?

22. {Cémo definiria el concepto de interculturalidad en el contexto educativo?

23. (Cual cree usted que podria ser una posible solucion a la discriminacion en el sistema
educativo de las personas migrantes?

24. ;Estaria interesado/a en participar en un proceso de formacion sobre educacion
intercultural y manejo de la diversidad en el aula? ;Por qué?

V. Cierre

25. ;Hay algo mas que le gustaria agregar sobre su experiencia como docente de Educacion

Civica en relacion con la diversidad cultural y la discriminacion?

Agradecemos su tiempo y disposicion para participar en esta entrevista. Sus respuestas son
valiosas para comprender mejor la realidad de la educacion civica y la diversidad cultural en

nuestras aulas.



161

Apéndice C. Consentimientos
Consentimiento Informado (Personas Docentes)

Titulo del Estudio:

Competencias docentes sobre la inclusion de personas estudiantes con ascendencia
nicaragiiense en las lecciones de Educacion Civica dentro del Liceo de Santo Domingo de
Heredia, 2024-2025

Investigadores Principales:

Michael Badilla Loria, Christopher Jiménez Sanchez, Christopher Ramirez Garro y Olivier
Sanchez Orantes

Institucion:

Universidad Nacional

Estimado/a participante:

Le invitamos a participar en un estudio de investigacion. Antes de decidir si desea participar,
es importante que comprenda por qué se esta realizando la investigacion y qué implicard. Por

favor, lea cuidadosamente la siguiente informacion.
Propésito del estudio:

El objetivo de este estudio es evaluar las competencias de inclusion manifestadas en las
lecciones de Educacion Civica que contribuyen a la convivencia de estudiantes migrantes
nicaragiienses y con ascendencia nicaragiiense en el Liceo Nuevo de Santo Domingo de

Heredia durante el periodo lectivo 2024-2025.
Procedimientos:

Si acepta participar, se le pedira que complete un sondeo y una entrevista semiestructurada
que durard aproximadamente 60 minutos. La entrevista incluird preguntas sobre su
experiencia docente, métodos de ensefianza, y experiencias relacionadas con la diversidad

cultural y la discriminacién en el aula
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Riesgos y beneficios:

No se anticipan riesgos significativos asociados con este estudio. Sin embargo, algunas
preguntas podrian hacerle sentir incomodo/a. Usted puede negarse a responder cualquier

pregunta o retirarse del estudio en cualquier momento.

Los beneficios potenciales incluyen contribuir al mejoramiento de las practicas educativas en

relacion con la diversidad cultural y la prevencion de la discriminacion.
Confidencialidad:

Toda la informacion recopilada sera estrictamente confidencial. Sus respuestas seran
codificadas y su nombre no aparecera en ningun reporte o publicacion resultante de este
estudio. Los datos se almacenaran de forma segura y solo el equipo de investigacion tendra

acceso a ellos.
Participacion voluntaria:

Su participacion en este estudio es completamente voluntaria. Usted puede retirarse en

cualquier momento sin dar explicaciones y sin consecuencias negativas.
Preguntas y contacto:

Si tiene alguna pregunta sobre este estudio, puede contactar a Christopher Jiménez Sanchez

en christopher.jimenez.sanchez@est.una.ac.cr.

Consentimiento:

He leido y entendido la informacién proporcionada. He tenido la oportunidad de hacer
preguntas y todas mis preguntas han sido respondidas satisfactoriamente. Entiendo que mi
participacion es voluntaria y que puedo retirarme en cualquier momento sin dar

explicaciones.
Al firmar este formulario, acepto participar en este estudio.

Nombre del participante:

Firma:

Fecha: / /



mailto:christopher.jimenez.sanchez@est.una.ac.cr

Consentimiento Informado (Personas Estudiantes)

Se solicita su autorizacion para que su hija, hijo o persona menor a su cargo participe de
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manera voluntaria en un sondeo como parte de un estudio sobre inclusion en las lecciones de

Educacion Civica, realizado en el Liceo Nuevo de Santo Domingo de Heredia durante el

periodo 2024-2025. El objetivo es conocer como se promueve la convivencia entre

estudiantes migrantes nicaragiienses y el resto del estudiantado. El sondeo tomara entre 20 y

30 minutos, no afecta el rendimiento académico, y la persona menor podra retirarse en

cualquier momento o no responder preguntas que le resulten incomodas.

La informacion serd anonima y confidencial, utilizada inicamente con fines de investigacion.

No se anticipan riesgos significativos, y los beneficios incluyen el aporte al mejoramiento de

las practicas educativas inclusivas. La participacion es completamente voluntaria y, ademas

de su consentimiento, se solicitara el asentimiento verbal de la persona menor antes de iniciar.

AUTORIZACION DEL PADRE, MADRE O ENCARGADO LEGAL

YO, b
Cédula: y

como () madre () padre () responsable legal de

, estudiante del aio,

AUTORIZO su participacion voluntaria en el sondeo descrito.

Firma: Fecha:
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Apéndice E. Material Didactico Para Personas Docentes

Introduccion: Hacia una pedagogia del encuentro del encuentro intercultural

En la actualidad, los centros educativos se configuran como espacios multiculturales
donde convergen historias, memorias, y origenes diversos. Ante este escenario, se vuelve
fundamental que la practica docente integre principios pedagodgicos que favorezcan el

didlogo, la reflexion critica y la construccion colectiva de conocimiento.

Inspirados en Pablo Freire, creemos en una educaciéon que libere y promueva la
conciencia; desde Lev Vigotsky, reconocemos la importancia del contexto social en el
desarrollo del aprendizaje; y con Walsh, reafirmamos la necesidad de practicas pedagogicas

decoloniales que reconozcan y valoren los saberes de otros.

Invitamos a las personas docentes a ser mediadores interculturales, generadoras de
espacios que fomenten la convivencia respetuosa, el pensamiento critico y el reconocimiento
mutuo. Este material didactico busca ofrecer herramientas practicas y reflexivas para

acompafiar ese proceso transformador en el aula.

Herramientas tedrico- practicas para la mediacion pedagogica en contextos

interculturales.

La mediacion pedagdgica intercultural no es solo una serie de estrategias aplicadas en
el aula; es una practica reflexiva, ética y politica que permite transformar el espacio educativo
en un lugar de didlogo, reconocimiento y justicia. Desde los aportes de Freire, Vigotsky y
Walsh se pueden construir herramientas que fortalezcan las competencias y sus habilidades

docentes en contextos diversos.



Sintesis de competencias docentes que se promueven
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Competencias

Habilidad Clave

Finalidad Pedagogica

Escucha activa 'y
didlogo horizontal

Reconocer la
diversidad como
riqueza

Promover el respeto
mutuo y la co-creacion
del conocimiento

Andamiaje Adaptar contenidos al | Hacer el aprendizaje

contextualizado contexto cultural del significativo y
grupo accesible

Reflexion critica sobre | Cuestionar y Fortalecer una

la practica transformar las propias | pedagogia ética e
practicas docentes inclusiva

El conflicto como
oportunidad de
aprendizaje

Manejo y
aprovechamiento del
conflicto como
oportunidad de
aprendizaje

Aprovechar el conflicto
como oportunidad de
aprendizaje desde un
punto de partida
intercultural

Planeamiento didactico con metodologia intercultural

La creciente diversidad cultural presente en las aulas costarricenses plantea un reto y,
al mismo tiempo, una oportunidad invaluable para repensar las practicas pedagdgicas desde
una perspectiva mas inclusiva y transformadora. Este planeamiento didactico surge como
respuesta a esa realidad urgente y compleja: la necesidad de construir procesos educativos
que reconozcan, valoren y dialoguen con la pluralidad de identidades, saberes y trayectorias

que coexisten en el espacio escolar.

En particular, se hace evidente la urgencia de atender las manifestaciones de exclusion
o discriminacién que enfrentan personas estudiantes de origen nicaragiiense y otras personas

con ascendencia extranjera. En este contexto, la Educacion Civica tiene un papel clave al
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formar ciudadanos y ciudadanas conscientes, reflexivos y comprometidos con la convivencia

democrética, el respeto a los derechos humanos y la equidad.

Este planeamiento incorpora principios de la educacion intercultural, entendida no
solo como el reconocimiento de la diferencia, sino como una propuesta ética y pedagogica
que promueve la equidad, el didlogo y la transformacion de las relaciones de poder dentro del
salon de clases. Asi, la mediacion propuesta se inspira en aportes de Paulo Freire, quien con
su enfoque concibe la educacion como un acto de libertad; Lev Vigotsky, con su enfoque en
el aprendizaje como construccion social; y Catherine Walsh, cuyas propuestas interculturales

invitan a desmontar estructuras excluyentes desde la pedagogia.

Por ello, este planeamiento no solo busca el cumplimiento de objetivos curriculares,
sino también pretende ser una herramienta para que las personas docentes generen espacios
de mediacion pedagdgica intercultural, donde el estudiantado se sienta reconocido, respetado
y protagonista de su propio aprendizaje. En suma, se trata de ensefiar desde la diversidad,

para la diversidad y con la diversidad.
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Il)irecci(’)n Regional de Educacion: Heredia

Centro educativo: Liceo de Santo Domingo

Nombre de la persona docente:

Asignatura: Educacion Civica

Ao escolar: Octavo

Curso lectivo: 2025

Periodicidad: ( X ) mes

Competencias generales:

Competencias para la ciudadania

responsable y solidaria. ( X))

Competencias para la vida: sociales,

emocionales y de aprendizaje. ()

Competencias para el empleo digno y el

emprendimiento. ()
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Aprendizajes esperados

Estrategias de mediacion

Indicadores de evaluacion

e Valoracion del significado
de los elementos de la
identidad etaria y nacional,
para enriquecer las
identidades locales.

e Valoracion de la dindmica
de la identidad etaria, para
mejorar la identidad local y

nacional

1. Inicio: “Mi identidad tiene historia” (20 minutos)

e La persona docente copia en la pizarra la siguiente
pregunta: ;Qué entendemos por “convivencia”?;Es
unica o diversa? Posteriormente, se abre un espacio
para el didlogo y el intercambio de ideas entre el
estudiantado.

e (ada persona estudiante completa una plantilla con
elementos de su identidad (origen, costumbres
familiares, idioma, valores, simbolos importantes para
su familia, entre otros)

e Se realiza una reflexion colectiva por medio de una

mesa redonda donde se destaca que todas las

e Reconoce la diversidad en la
construccion de la
convivencia.

e Valora los simbolos y
patrimonios desde una mirada
critica e inclusiva.

e Expresa su identidad desde el
respeto y la apertura a otras
realidades.
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identidades son validas y forman parte del tejido

nacional.

Enfoque intercultural: Reconocimiento de la diversidad
internacional y valoracion de origenes familiares diversos

(incluye migracion, etnias y tradiciones)

2. “Simbolos que nos unen (y otros que nos faltan)” (30

minutos)

e Las personas estudiantes se organizan en grupos de
trabajo, se les asigna uno de los simbolos nacionales
(Himno, Escudo, Bandera, Guaria Morada. Marimba,

etc.) y se les asigna una consigna:
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o0 ¢ Qué valores representan? ;A quienes
representa?;A quiénes deja
fuera?;Podriamos incluir otros simbolos?

e Los grupos de trabajo comparten sus respuestas en
una mesa redonda. Se promueve el dialogo sobre
inclusion de nuevas manifestaciones culturales como

parte del patrimonio simbolico.

Enfoque intercultural: Cuestionamiento del canon
simbolico oficial, apertura a la redefinicion de lo “nacional”

COmMoO un proceso VIVO.

3. “Nuestros héroes y nuestras heroinas” (20 minutos)

e Por medio de una presentacion de power point,

Canva, Genially u otra plataforma se realiza un breve
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repaso de los héroes nacionales (Juan Santamaria,
Juan Rafael Mora, Francisca Carrasco).

e Se realiza un debate dirigido donde se plantean las
siguiente preguntas a las personas estudiantes: ;Qué
hace una persona heroica? ;Conocés héroes o
heroinas en tu comunidad o en tu historia
familiar? Se invita al estudiantado a compartir
referentes personales o comunitarios que consideren

importantes para su identidad.

Enfoque Intercultural: Visibilizacion de figuras cotidianas
como constructoras de identidad; reconocimiento de nuevas
narrativas heroicas (madres migrantes, lideres comunitarios,

defensores del ambiente, etc)
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4. “Museo viviente de nuestra identidad” (10 minutos +

asignacion de tarea)

e Se propone al estudiantado crear un “museo viviente”
en el salon de clase: cada persona estudiante debera
traer un objeto, fotografia o relato que represente su
identidad familiar o cultural.

e Se organizard una exposicion para la siguiente clase,

con espacios para compartir y explicar su significado.

Enfoque Intercultural: Afirmacion de que todos los
patrimonios (tangibles e intangibles) son valiosos, no solo los

oficiales o institucionalizados.
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