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Resumen

Gallo Medina B. G., Romero Martinez I. S., Mendoza Rodriguez K. P. y Lopez Alvarez M. 1.
Procesos educativos no formales desarrollados en el territorio fronterizo de la zona norte-norte

Costa Rica — Nicaragua, entre 2016 y 2021: dinamicas y desafios.

La investigacion se enfoca en analizar dinamicas y desafios en los procesos educativos
no formales en el territorio fronterizo. El estudio es exploratorio, se realiza bajo el paradigma
interpretativo con enfoque cualitativo. En este, se busca registrar y comprender la realidad desde
la mirada de las personas que lo habitan, quienes viven, sienten y piensan sobre un fenémeno
en particular, en este caso, los procesos de ENF el territorio fronterizo norte - norte. Para ello,
se determinan técnicas investigativas para la recoleccion de la informacion: entrevistas en
profundidad, grupo focal y cuestionarios, para un total de 32 instrumentos desarrollados en los
cantones de Upala, Los Chiles y Guatuso, localizados en la provincia de Alajuela. En el analisis
de datos se triangula y contrasta la informacion, lo cual permite la comprension de los procesos
educativos no formales que tienen lugar en el territorio fronterizo. Entre los principales
resultados se logré identificar algunas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales
que ofrecen espacios de ENF en el territorio fronterizo como: CENDEROS, IMAS, INA, Vision
Mundial, MAG, Unidad Socioeducativa de la Municipalidad de Upala (UGSE), el Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), CENDEROS y Vision
Mundial. El aporte que brindan estas organizaciones a las comunidades fronterizas es la
realizacion de programas tales como el de alfabetizacion, talleres que promuevan la creatividad
y talleres de derechos de la nifiez y adolescencia para los habitantes fronterizos.

Entre los principales dindmicas y desafios se identifican; Crecimiento de poblacion
excluida en el sistema formal desborda capacidad de instancias y propuestas orientadas a la ENF
presentes en el territorio norte — norte, Limitaciones para la gestion de las organizaciones locales
para el desarrollo de propuestas desde el ambito de la ENF, Carencia de propuestas y calidad
formativa en el ambito de la ENF, Desatencion de entes gubernamentales y no gubernamentales
en la oferta de propuestas en ENF, Ausencia de politica publica que promueva y potencie la
ENF en contextos vulnerados, Falta de infraestructura y recursos por parte del Estado y de la

EF en la atencidn de necesidades de la ENF, Necesidad de articulacion entre la EF y la ENF



como propuesta de Estado para atender el derecho a la educacién de poblaciones vulneradas,
Limitaciones, necesidades y situaciones que afectan el desarrollo de propuestas en ENF vy el
desarrollo comunal y Ausencia de registro por parte del Estado sobre procesos de educacion no
formal. En contraste con lo anterior, las comunidades conforman un espacio dindmico con
caracteristicas particulares que les permiten a los grupos sociales mantener vinculos en su
quehacer cotidiano, por lo que su identidad, cultura e historia son elementos necesarios que
deben ser fortalecidos y contemplados en las propuestas de desarrollo, si se quiere generar
pertinencia en la promocién del bienestar comunal.

Se concluye que las propuestas de ENF usan metodologias abiertas, ludicas,
pedagdgicas formativas, enfocadas en la ensefianza y aprendizaje, flexibles, participativas y
particularizadas, a través de: talleres, capacitaciones virtuales, cursos libres, acciones

recreativas, entre otras.

Palabras claves: educacion no formal, territorio fronterizo.
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Capitulo |

Introduccion

El presente estudio se realiza en la modalidad de seminario como trabajo final de
graduacién (TFG), el cual aborda como tema los Procesos educativos no formales
desarrollados en el territorio fronterizo de la zona norte-norte Costa Rica — Nicaragua, entre
2016y 2021: sus dindmicas y desafios. EI seminario responde a una necesidad de investigacion
de la Division de Educacion Rural, por lo que se adscribe al proyecto Contexto transfronterizo
del triangulo norte-norte de Costa Rica: percepcion identitaria, realidad socioeducativa y
cumplimiento de derechos humanos, cédigo del Sistema de Informacion Institucional (SIA)
numero 0135-20.

Este capitulo presenta el tema, se describe y explica el problema investigativo con una
amplia justificacion de su abordaje. Asi mismo, se presentan los objetivos y especificos.

En el capitulo dos se presentan algunos antecedentes y el referente conceptual, donde se
hace una revision bibliografica de los conceptos generales en los cuales se sustenta el analisis
de la educacion no formal (ENF). También se desarrollan otros temas para la comprension de
la evolucion, funcidén social y aportes de las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales, asi como dindmicas y desafios educativos que presenta la ENF, lo cual brinda
una mirada para caracterizar el contexto en analisis.

En el tercer capitulo se hace referencia a los procedimientos metodologicos y los
instrumentos elaborados en correspondencia con el enfoque de investigacion. Como paradigma
se aborda el interpretativo, ya que permite analizar y comprender la realidad educativa en cuanto
a las relaciones que imperan en estos contextos. Se asume el enfoque exploratorio. Se utilizan
instrumentos tales como cuestionarios semiestructurados, entrevista en profundidad, grupo
focal y taller pedag6gico, con los cuales se obtiene informacidn confiable para la investigacion.
Estos instrumentos son aplicados a 32 participantes que residen en el territorio fronterizo entre
Costa Rica y Nicaragua.

En el cuarto capitulo se presentan los resultados de nuestro trabajo de investigacion se
analiza la informacion proporcionada por los participantes. Este nos permite explicar los
objetivos de los que parte la investigacion, y que han permitido un mejor panorama de los

procesos educativos no formales que se dan en el territorio fronterizo.



En el quinto y ultimo capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones de

nuestra investigacion.

Planteamiento del problema

El ser humano en su proceso evolutivo ha buscado trascender su historicidad y mejorar
sus condiciones econémicas, sociales y calidad de vida personal y familiar. En este transitar, el
proceso educativo siempre ha estado presente en la cotidianidad de las personas, sea desde el
plano formal o no formal. No obstante, el acceso a este depende de las oportunidades, las
condiciones y las posibilidades que ofrece el entorno social inmediato.

La educacion como herramienta politica no solamente es la Ilave del progreso, es la
esencia sobre la cual subyace el desarrollo integral de la persona y la sociedad. Esta vision se

rescata en el planteamiento de Vargas (2016):

Histdricamente, la educacion ha sido concebida como un medio para la movilidad social
y la promocion del desarrollo individual y colectivo. Con mirada critica sabemos que
esta realidad ha variado; pero lo que se mantiene en el tiempo es que la educacion
posibilita una construccion de pensamiento que permite ver la vida de una manera
diferente, lo que aporta a la construccién de una ciudadania comprometida con los

procesos de cambio (p. 4).

Como menciona la autora, la educacién sigue cumpliendo su funcién social, ya que
evoluciona con la sociedad y las exigencias del mundo moderno. Con mirada critica hace lectura
de esa realidad dindmica, emergente y compleja como resultado de un planeta cada vez mas
globalizado. Sin embargo, su esencia no se ha modificado en cuanto a la blasqueda y
construccion de una sociedad mas justa, solidaria y equitativa.

El alcance de la educacion es ilimitado; posibilita el desarrollo del pensamiento, la
lectura critica de lo que acontece en la sociedad e incide en la minimizacién de las brechas
sociales. Provee procesos que permiten construir saberes locales y el aprendizaje de los
conocimientos de la cultura general; promueve el desarrollo de habilidades, destrezas y

herramientas cognitivas para insertarse en la sociedad de la cual se forma parte. La educacion



formal en valores éticos, ciudadanos y culturales. A través de ella se promueve la idiosincrasia
de un pueblo como constructo social. Por tanto, la educacién es necesaria y elemental para la
promocidn del rescate de la cultura, el desarrollo individual y colectivo, el ascenso a mejores
estados de bienestar como sociedad. Ante estas premisas, es totalmente legitimo afirmar que la
educacion posibilita una mirada critica para advertir las vulnerabilidades, la exclusion, la
injusticia, la inequidad, entre otras desigualdades; las cuales se evidencian con mayor
profundidad en los territorios rurales. Ante tal escenario, Salas, Ortiz y Trejos (2020),

especifican que:

A pesar de enfrentar problemas familiares y econdmicos, asi como en cuanto al acceso
a la educacion y otros derechos, los jovenes rurales también manifiestan aspiraciones
relacionadas con la posibilidad de concluir sus estudios, convertirse en profesionales
para no terminar siendo mano de obra barata, obtener un trabajo remunerado o tener su
propia empresa, contribuir a la economia familiar y, en general, alcanzar una mejor
calidad de vida (p. 183).

Notese como, para estos autores, las personas jovenes inmersas en la ruralidad deben
enfrentar una serie de situaciones problematicas en diferentes ambitos, siendo uno de ellos el
educativo, esto debido a que el propio ingreso o acceso a este sistema, les es limitado, pero
cuando se accede y concluye la educacion formal, el panorama se torna desalentador, ya que
existen pocas oportunidades y las diferentes circunstancias les impiden poder continuar con una
educacion superior, lo que evidencia una clara desigualdad para estos jévenes respecto a otros
gue viven en espacios urbanos.

La educacion como bien social es asumida por el mundo; no obstante, existen diferencias
marcadas en cuanto la prioridad de esta, evidenciada en el presupuesto que se le asigna, lo cual
afecta de manera directa su alcance. Cabe sefialar que en Costa Rica existe un sistema educativo

considerado como uno de los mas solidos de Latinoameérica, asi lo expone Schleicher (s.f):

En América Latina, Costa Rica es reconocida por su liderazgo en materia de educacion.
Es el primer pais de la region en lograr una matricula completa en la escuela primaria;

ademas de los logros de la educacion costarricense han contribuido a un importante



crecimiento econdémico, asi como, a altos niveles de bienestar. Actualmente, la pregunta
es si el sistema que genero este progreso puede evolucionar para responder a las nuevas
presiones y a las cambiantes demandas en materia de habilidades. A pesar del aumento
de la inversion en educacién, la mayoria de los estudiantes en Costa Rica salen de la
escuela con bases débiles para el trabajo y un aprendizaje adicional y la brecha de logros
entre nifos de paises pobres y los de paises ricos sigue siendo persistentemente alta (p.
2).

La educacion en Costa Rica es un proceso regulado por el Estado, con una cobertura 'y
matriculas aceptables que han sido notables en el &mbito internacional. Segun la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2017): “En Costa Rica, solo el 15%
de los nifios de 3 afios se beneficia con algln tipo de atencidn centralizada, comparado con mas
del 40% en México, Brasil y Chile y mas del 70% en la mayoria de los paises” (p.7). Sin
embargo, también existen mdltiples factores que propician desigualdad en los procesos
ensefianza-aprendizaje; evidenciado entre zonas geogréaficas urbanas y rurales. Para la OCDE
(2017) “la pobreza se concentra en zonas rurales, Costa Rica le ha dado una atencion limitada
al desarrollo de servicios alternativos basados en la familia y la comunidad...” (p. 7). Se debe
tener en cuenta que la educacion formal posee mayor solidez en cuanto alcance y cobertura en
el sistema educativo costarricense, encontrandose organizado por niveles (preescolar, primaria,
secundaria y educacion superior) y regulado por el Ministerio de Educacién Publica (MEP). No
obstante, el pais requiere de procesos educativos que vayan mas alla de lo formal, que atiendan
poblaciones que hayan quedado al margen de tal sistema, siendo la educacion no formal (ENF)
la alternativa mas viable para la atencion integral de estas.

Asi, la ENF integra distintos modelos segun las necesidades educativas que atiende, las
fortalezas que contiene y los enfoques que aplica. La ENF tiene una destacada importancia en
los tiempos actuales, debido a su naturaleza y estructura, lo cual responde a las condiciones y
particularidades de los diversos grupos a los que va dirigida y a los contextos donde se

desarrolla. A este respecto, Chacon (2015) especifica que:

La educacion no formal goza de autonomia curricular, lo que le permite ser

dinamizadora, llevar a cabo una diversidad de procesos de formacién adaptados a



realidades especificas. Se adecua a las necesidades, lenguajes, culturas, disciplinas y

areas del conocimiento que requieran, es decir, funciona en cualquier area (p. 22).

Ante lo expuesto por Chacon, es mas que evidente que esta particularidad le proporciona
una amplia ventaja a la ENF como un proceso efectivo de capacitacion en lugares donde, por
sus condiciones, otros sistemas educativos fracasan. Otro elemento por tomar en cuenta es su
facilidad de adaptacion en diferentes ambitos, ya que no es el entorno social ni cultural el que
debe de adaptarse a tal sistema educativo, sino a la inversa; o sea, es la ENF la que se adapta a
diferentes escenarios, como a las areas rurales mas alejadas de la ciudad, entre ellas el territorio
fronterizo Norte — Norte de Costa Rica.

De acuerdo con la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia
y la Cultura (UNESCO), la educacion no formal “representa una alternativa o un complemento
a la educacion formal de las personas dentro del proceso de aprendizaje a lo largo de la vida...”
(parr. 1). Este tipo de aprendizaje propone garantizar en la poblacién la posibilidad de acceder
a oportunidades educativas con la intencionalidad de mejorar sus condiciones; sin embargo, no
ofrece una certificacion que permita ascender en la estructura educativa formal.

En el contexto fronterizo se tienen claras las propuestas educativas formales, pero en
relacion con la ENF, existe escasa documentacion que aborde con visién integral las ofertas, de
algunas organizaciones gubernamentales y no gubernamentales que presentan propuestas de
ENF, tales como Vision Mundial, que imparte talleres que fomenten las habilidades del
pensamiento critico, autoconocimiento, toma de decisiones y entre otras. Los procesos se llevan
a cabo con los nifios y las nifias de 6 a 12 aflos mediante talleres de acercamiento a la lectura'y
creatividad.

Por otra parte, el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) uno de los entes
gubernamentales que contribuye con el desarrollo de posibilidades educativas para la poblacién,
ofrece capacitacion y formacion fuera del ambito formal, brindando oportunidades que
contribuyen con el crecimiento profesional de la sociedad costarricense. EI INA dispone de una
gama de cursos y programas orientados a la formacién, que les permiten desarrollar
capacidades, habilidades y competencias necesarias enfocadas en la empleabilidad de las
personas que acceden a estas ofertas. Si bien esto les ayuda a obtener una certificacion que les

brinde mejores condiciones y oportunidades economicas, este ente ha venido a brindar



oportunidades a aquellos grupos que por alguna dificultad han tenido que abandonar el sistema
formal, ya que este no ha sido suficiente para llenar aquellos vacios que la sociedad requiere en
los diferentes campos laborales (Scharf, 2019).

En cuanto al Instituto Profesional de Educacion Comunitaria (IPEC), Cartin (2016)
menciona que estas “son instituciones que ofrecen diversas opciones educativas académicas y
técnicas a la poblacién joven y adulta (desde los 15 afios en adelante) que por diversas razones
no han terminado primaria o secundaria. Su prioridad se centra en la capacitacion ocupacional
y formacion técnico profesional (educacion para el trabajo)” (p. 1).

Aunque el IPEC ofrece oportunidades en el ambito formal abre también la posibilidad
para personas que puedan desempefiar un oficio ofreciendo ofertas de ENF que no dependen en
absoluto del MEP.

En el MEP, no se remiten otras alternativas de ENF que estén al margen del sistema
formal y que sean ejecutadas por entidades de gobierno. Ademas, se logra identificar que no
existe un ente estatal que registre las propuestas que se desarrollan en ENF.

Se identifica escasez de investigaciones referentes a los procesos de ENF en el territorio
norte - norte. Asi mismo, se logra determinar que tampoco existe una instancia local que registre
los procesos de ENF desarrollados en el contexto fronterizo. Llama la atencién la ausencia
de estudios referentes al desarrollo de los programas de ENF.

Las personas encargadas de algunos entes gubernamentales y no gubernamentales o de
instancias centrales del territorio, refieren desconocimiento en cuanto a la existencia de una
entidad que tenga registro y mapeo de este tipo de procesos. Sin embargo, aunque existen
propuestas que se desarrollan en el territorio y las entidades a cargo tienen la informacién, como
por ejemplo el Centro de Derechos Sociales del Inmigrante (CENDEROS), la Unidad
Socioeducativa de la Municipalidad de Upala, la Municipalidad de Guatuso y la Municipalidad
de Los Chiles, las cuales desarrollan propuestas educativas que estan en el ambito no formal.

Esto se evidencia durante conversacion con la vocera de la Unidad Socioeducativa de la
Municipalidad de Upala (comunicacion personal, 07 de agosto, 2020), quien expreso que, por
parte de dicha institucion, no se han realizado procesos de ENF, y tan solo han participado o
acompafado a entes como Vision Mundial en algunas actividades recreativas impartidas en las

comunidades cercanas al distrito central del Canton de Upala.



Igualmente, se realiz6 la consulta al encargado de la oficina del Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG) en Upala, J. Vallejos (comunicacion personal, 19 de octubre,
2020), quien menciona que imparten capacitaciones a los productores en algunas comunidades
del canton, de la cual realizan levantamientos de lista y las teméticas que desarrollan, menciona
también que en el afio 2019 formaron una alianza con la Universidad de Costa Rica para impartir
capacitaciones virtuales y estas si fueron certificadas.

Segln la conversacion sostenida con la Vicealcaldesa de Los Chiles, M. Loria
(Comunicacion personal, 20 de agosto, 2020), no hay propuestas de ENF, solo existen
convenios con la Universidad Nacional (UNA), Instituto Tecnolégico de Costa Rica (ITEC),
Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), Universidad San Marcos, Universidad Técnica
Nacional (UTN). De igual manera, D. Quesada (Comunicacion personal, 20 de agosto, 2020),
Analista y Gestor de Proyectos de Los Chiles, indica que desconoce que a nivel municipal se
estén manejando propuestas educativas en la linea de la ENF.

De acuerdo con la conversacion sostenida con la funcionaria A. Solis (comunicacion
personal, 07 de agosto, 2020), miembro de CENDEROS, ellos trabajan en las comunidades
limitrofes, realizando acciones de atencion a personas en riesgo de vulnerabilidad.

En el caso del canton de Guatuso, se logra identificar que se han llevado a cabo
dindmicas educativas de caracter técnico, promovidas por el Ministerio de Ciencia Tecnologia
y Telecomunicaciones (MICITT) y el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA). Cabe sefialar
que la Municipalidad de Guatuso no cuenta con un departamento que se encarga de promover
estos proyectos educativos, pero estos trabajan con la Unién Cantonal Guatuso o Unidad
Cantonal de Asociaciones de Guatuso, estos se encargan de colaborar con la comunidad en
temas de gestion de proyectos de infraestructura y en temas de capacitacion gratuita, la cual
trabaja en convenio con el MICITT, entre otros.

De acuerdo con la informacion proporcionada por las entidades como La Unidad
Socioeducativa de la Municipalidad (UGSE), MEP, MAG, Municipalidades, entre otras, se
evidencia que no todos los funcionarios conocen el concepto de educacion no formal, ya que,
aunque existen propuestas e iniciativas de capacitacion desde dicha modalidad, las personas no
las interpretan asi. Esta seria una limitacion de este trabajo, pues no podemos descartar que haya
otras actividades formativas que calcen como educacién no formal y que hayan sido

consideradas en esta indagacion. Desde la posicién de la Municipalidad de Upala (2014) en su



informe de rendicién de cuentas en el periodo del 2013, el Cuerpo de Paz forma una alianza
estratégica en los afios 2013 al 2016 aproximadamente, con la participacion de voluntarios en
el territorio norte - norte, teniendo como aporte el fortalecimiento de las capacidades de los
autores sociales que son la clave del canton, para la atencion de diversas necesidades educativas,
de salud y econémicas.

Ante la ausencia de estudios que brinden informacion sobre las ofertas de ENF que se
desarrollan en el territorio fronterizo, las posibilidades que esta brinda y los desafios que existen
en este ambito de accion; el presente estudio busca construir un cuerpo de conocimiento en
torno a la ENF.

Cabe sefialar el aporte que brinda la Universidad de Costa Rica (UCR) en cuanto a la
propuesta de ENF con la Ilamada Universidades de los Saberes y que consiste en un proyecto
que nace desde esta institucion con una propuesta socioeducativa enfocada en la educacién no
formal. No se trata de una institucién académica, ni tampoco ensefia procesos técnicos, mas
bien, se concibe como un espacio para el intercambio de saberes populares y la construccion
colectiva del conocimiento. Segun la Vicerrectoria de Extension de dicha universidad, en

estrecha colaboracion con algunas escuelas de Educacion y de Ciencias Sociales:

La Escuela de Administracion Educativa de la Universidad de Costa Rica lidera, en
Upala, un proyecto que busca crear un Modelo Educativo Territorial con el fin de aportar
de forma integral al desarrollo de un canton que se enfrenta actualmente a problemas
como la pobreza, exclusion educativa y violencia intrafamiliar y hacia las mujeres. De
acuerdo con Adilia Solis Reyes, encargada del proyecto, el objetivo es establecer un
modelo innovador que aporte una solucién al gran problema educativo de la zona, el
fortalecimiento del tejido social mediante la generacion de redes y alianzas entre
organizaciones, asi como la creacion de la “Universidad de los Saberes” para el abordaje

de los problemas cantonales (Villalobos, 2019, parr.1-2).

Como es de notar, la Universidad de Costa Rica apuesta por un “proyecto innovador”
donde se evidencia el papel que puede jugar la ENF en respuesta a las necesidades del territorio
norte-norte, debido a que la zona es huérfana de propuestas en esta linea.



De acuerdo con Solis (2019, parr. 2), la Universidad de los Saberes inicié con talleres
de educacion no formal el trece de julio de 2019, con un total de treinta personas de trece
comunidades del distrito fronterizo en el salén comunal de San José de Upala.

La iniciativa planteada por la UCR busca abrigar una poblacion al margen de la EF en
el contexto fronterizo, con una oferta educativa que prioriza la permanencia de los participantes
en estos programas, por lo que se posicionan en espacios poco asumidos de manera pedagogica.
Al respecto, Mora (2012, parr. 4) indica que los programas no escolarizados son participativos
e involucran a las comunidades e instituciones, gobiernos locales, asociaciones comunales. Para
llevar a cabo este tipo de planificacion se utilizan escenarios y espacios ubicados en la misma
comunidad tales como: viviendas familiares, instalaciones comunitarias, parques, espacios
abiertos y cerrados.

Desde el planteamiento brindado, se conciben como ENF aquellas actividades que
promueven el desarrollo humano y mayores estados de bienestar social al margen de la
acreditacion que plantea el sistema formal para ascender en los niveles educativos (primaria,
secundaria, educacion superior), por tanto, se asume dentro de estudio como parte de la ENF
aquellos procesos que se desarrollan con propuestas orientadas a la educacion permanente y la
educacién comunitaria; orientados en diversas acciones y tematicas de formacion que se
desarrollan en el territorio limitrofe entre Costa Rica y Nicaragua entre 2016 y 2021. En sintesis,
con la informacion planteada, el estudio busca atender las siguientes interrogantes: ¢En qué
consisten los procesos educativos no formales desarrollados en el territorio fronterizo de la zona
norte-norte de Costa Rica y Nicaragua, entre 2016 y 2021? ;Qué dindmicas y desafios se

desprenden de dichos procesos educativos?
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Justificacion

La educacion es inherente al ser humano y a la vez, es la herramienta que potencia la
realizacion individual y colectiva. Es la base del desarrollo, y como tal, la sociedad necesita
“ciudadanos alfabetizados y educados para mejor futuro econdémico, politico, social y cultural”
(Morales, 2019, parr. 5). En este sentido, los ciudadanos de la Costa Rica de antafio tenian claro
que la base del desarrollo y la democracia se sustenta en la educacion; concepcion que
plasmaron en la Ley Fundamental de Educacion de Costa Rica en su articulo 2 inciso b, donde
se enuncia que esta debe contribuir al desenvolvimiento pleno de la personalidad humana. Lo
que conlleva a resaltar la importancia de promover la educacién como derecho en todos los
sectores de la sociedad y generar politicas educativas que garanticen su acceso de manera
universal.

La educacion, si bien es una responsabilidad del Estado, debe ser una ocupacion de la
sociedad como tal. En Costa Rica se cuenta con un sistema educativo formal liderado por el
Ministerio de Educacion, pero existen otras propuestas que vienen a atender necesidades
educativas que estan al margen de esta institucion y que pueden ser lideradas por las
comunidades en la figura de los gobiernos locales, o bien, por organismos gubernamentales
como alternativa para atender las vulnerabilidades educativas identificadas en el territorio
fronterizo.

El proceso educativo se enmarca como un derecho fundamental universal, por lo que se
debe de tener claro lo suscrito respecto a esto. El articulo 2 de la Declaracion Mundial de

Educacién para Todos especifica que:

Cada persona, nifio, joven o adulto deberd estar en condiciones de aprovechar las
oportunidades educativas ofrecidas para satisfacer sus necesidades bésicas de
aprendizaje. Estas necesidades abarcan tanto las herramientas esenciales para el
aprendizaje (como la lectura y la escritura, la expresién oral, el célculo, la solucion de
problemas) como los contenidos basicos del aprendizaje (conocimientos teoricos y
practicos, valores y actitudes) necesarios para que los seres humanos puedan sobrevivir,
desarrollar plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad, participar
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plenamente en el desarrollo, mejorar la calidad de su vida, tomar decisiones

fundamentadas y continuar aprendiendo (Haggis, 1992, p. 99).

Es decir, la educacion es fundamental para lograr una sociedad mas integra, pensante,
critica, participativa, favorecedora del desarrollo de un pais para mejorar las condiciones de
vida de las personas. La ENF busca la consecucion del derecho a la educacion; aborda la
segregacion educativa y avanza hacia la integracion, la inclusién y la justicia social. Sin
embargo, la ENF “carece del estatus y reconocimiento en comparacion a la educacion formal”
(Centro de Informacién Juridica en Linea (CIJUL 2006, parr. 3).

En el caso especifico de Costa Rica, la ley establece que las personas tienen derecho a
una educacion que pueda mejorar sus capacidades, que desarrolle una serie de aprendizajes que
les permita insertarse de manera significativa al campo social, laboral y econémico del pais. Tal
situacion esta expresamente clarificada en la Constitucion Politica (1949), en donde se

fundamentan la educacion costarricense:

a) La formacion de ciudadanos amantes de su Patria, conscientes de sus deberes, de sus
derechos y de sus libertades fundamentales, con profundo sentido de responsabilidad y
de respeto a la dignidad humana;

b) Contribuir al desenvolvimiento pleno de la personalidad humana;

¢) Formar ciudadanos para una democracia en que se concilien los intereses del
individuo con los de la comunidad;

d) Estimular el desarrollo de la solidaridad y de la comprensién humanas; y

e) Conservar y ampliar la herencia cultural, impartiendo conocimientos sobre la historia
del hombre, las grandes obras de la literatura y los conceptos filosoficos fundamentales.
(Ley Fundamental de Educacion, 1957, art. 2).

Es de marcado interés para las pretensiones de esta investigacidn, hacer mencién
individual del inciso “e” de la ley citada, ya que en €l se establece la obligatoriedad de que todo
proceso educativo en el territorio costarricense conserve y la vivencia de la cultura heredada de
la region, donde los ciudadanos y las ciudadanas tienen derecho a la participacion de un sistema

educativo que brinde oportunidades para alcanzar mejores condiciones de vida.
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Es importante denotar que ni en el Cédigo de la Educacion (1943) ni en la Constitucion
Politica (1949) o en la Ley Fundamental de Educacién (1957), se menciona la ENF, ya que su
enfoque principal apunta a la educacion en general. No obstante, en el Sistema Educativo
Nacional comprende dos aspectos fundamentales: la educacion escolar y la educacion
extraescolar; siendo esta Ultima la que viene a complementar aquellos programas o vacios que
deja la de EF en el pais, pero siempre en el marco de lo formal. Es necesario indicar que existen
factores que influyen en el éxito educativo cuando se accede a ofertas formales, como lo es el
recurso econémico o el apoyo en el hogar, lo cual tiene gran impacto en las familias méas

vulneradas. A tal respecto, el Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC, 2014) expone:

En Costa Rica el porcentaje de hogares con clima educativo bajo, es decir, aquellos en
los cuales los afios de escolaridad promedio de los miembros de 18 afios y més es menor
o0 igual a 6 afios, pasé de 45,0% en 2000 a un 32,2% en el 2011. La poblacién de 6 a 17
afios que vive en hogares con estas caracteristicas educativas era 332.678, lo cual
equivale a un 37,7% de la poblacion en ese grupo de edad. Esto evidencia la necesidad
de que el sistema educativo responda como un nivelador de oportunidades para estos

nifios y jévenes y no como un reproductor de desigualdades (pp. 115-116).

Lo expuesto evidencia la necesidad de que la poblacién acceda a mejores oportunidades
educativas; es decir, se requiere ofrecer condiciones y mecanismos gque permitan potenciar en
los grupos mayores espacios alternativos para ingresar a la educacion y al desarrollo social.

Al respecto, interesa destacar lo que dice el Cuarto Informe del Estado de la Educacion

(2013), que muestra limitaciones del sistema educativo para atender el rezago en la secundaria:

Los datos del periodo 2000-2009 muestran que el problema se acentda en séptimo afio,
en el cual, de cada mil alumnos matriculados al inicio de cada curso lectivo, un promedio
de 271 se retira al finalizar el mismo. Esta cifra representa un 49% del total de desertores
en secundaria. El 84% de los estudiantes que abandonan el sistema corresponde a la

modalidad académica y el 16% restante a la técnica (p. 146).
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Estas cifras evidencian un desalentador panorama, debido a que la poblacién joven
abandona la educacion formal, lo cual representa un rezago significativo en términos del
desarrollo individual y colectivo de las personas jovenes, su acceso a oportunidades y movilidad
social.

El aporte de la ENF en la atencion de conglomerados sociales que tienen escasez de
formacion es considerable por que se sustenta en las necesidades reales, del diario vivir y son
prioritarias en una comunidad, ademas de que se consigue mayor participacién y compromiso,
y es mucho mas evidente apreciar el surgimiento de procesos de identificacion y
empoderamiento comunitario (NUfiez, 2017). Esta se ocupa de llegar a espacios que el sistema

educativo formal no atiende. Al respecto, Chacon (2015) ejemplifica estos nichos:

Las comunidades alejadas, barriadas, poblacién en riesgo social, grupos de jovenes
excluidos del sistema escolar, entre otros. A esto se le deben agregar instituciones como
museos, organizaciones no gubernamentales, municipalidades, asociaciones
ambientalistas, grupos culturales, sindicatos, entre muchas que se han visto en la
necesidad de mediar sus actividades propias a través de acciones educativas, es decir,

con un planeamiento y con miras a la evaluacion (pp. 23-24).

En el caso de Costa Rica, se debe ser congruentes con la Ley Fundamental de Educacion,
donde establece como fin que “todo habitante de la Republica tiene derecho a la educacion y el
Estado la obligacion de procurar ofrecer en la forma mas amplia y adecuada” (art. 1.)

Lo planteado debe contemplar las oportunidades en educacién en sus diversos ambitos
de accion para todos sus habitantes. Las poblaciones que estan excluidas de propuestas formales
puedan acceder a la ENF, a fin de potenciar su desarrollo y capacidades para acceder a mejores
condiciones de vida.

Al respecto, Téllez (2016), en el articulo periodistico “150.000 jovenes ni estudian ni
trabajan en Costa Rica”, menciona que gran parte de los ninis® es una poblacion pobre y vive

en las comunidades rurales, esto segun la investigacion realizada por el Programa Estado de la

1 Los ninis son personas jovenes que no se encuentran trabajando ni estudiando formalmente.
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Nacion (PEN), en el cual el analisis refleja que la poblacion joven del pais representa el 16,9%
de ninis, en el cual la escasez de recursos afecta al 40% de los jovenes ninis.

Ante lo expuesto, es de vital importancia la oferta de ENF, la cual es atractiva y
pertinente a cada region, asi como estudios que brinden informacidn sobre los aportes que puede
ofrecer este &ambito como respuesta a una necesidad latente en el territorio nacional y local ya
que la ENF justamente se aboca a cubrir e integrar vacios, carencias y rezagos de las poblaciones
que son excluidas y quedan al margen del sistema EF. Precisamente, referente a tal asunto,
Chacon (2015) indica:

Sin embargo, algunos programas de educacion no formal se crearon con el fin de
complementar o llegar a lugares donde el sistema educativo formal, escuela, colegio o
educacién técnica y superior no ha tenido acceso. Un ejemplo son las comunidades
alejadas, barriadas, poblacion en riesgo social, grupos de jovenes excluidos del sistema

escolar, entre otros (p. 23).

El panorama educativo de Costa Rica refleja fragilidades y algunas se profundizan en
los contextos rurales como el territorio Norte-Norte. Segun el IX Informe del Estado de los
Derechos de la Nifiez y la Adolescencia (EDNA), encontramos datos referentes a la educacion
formal, donde muestra que en la region Huetar Norte el 2,9% de personas menores de edad no
asisten a la educacién formal, esta cifra comprende a una poblacion de los nifios y las nifias
entre los 5 a 12 afios. Pero la exclusion aumenta entre la poblacién de los 13 a 17 afios,
porcentaje que asciende a un 17,7% de adolescentes fuera del sistema (EDNA, 2019, pp. 3-4).

La ENF puede atender la problematica planteada, generando nuevas oportunidades de
formacion a la poblacion excluida. La cuestion es develar su aporte en contextos especificos,
donde existen vacios investigativos sobre su desarrollo, dinamicas y el alcance de este &mbito
educativo. La ENF le permite a un grupo de personas cambiar y mejorar sus condiciones de
vida, lo que debe verse como una herramienta que abre las puertas a la superacion y al
mejoramiento constante (Quesada, 2018). De tal manera, la ENF es una ventana de oportunidad
para incorporar nuevas formas de ensefianza a la poblacién, por ende, se puede potenciar la
participacion de las comunidades, se fomenta la cultura mediante programas formativos que

favorezcan el desarrollo de la sociedad. Por ejemplo, cursos de reciclaje, agronomia,
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emprendedurismo, en cuanto a lo cultural, actividades de educacion artistica, de formacion
deportiva, y con respecto a la cotidianeidad, programas de educacién sanitaria, voluntariado,
por mencionar algunos.

Ademas, se identifican posiciones encontradas ante la comprension de su d&mbito de
accién y conceptualizacion. Esta contradiccion inicia con el Ministerio de Educacion Publica,
ya que en el Departamento de Analisis Estadistico (comunicacion personal, 19 de agosto, 2020)
considera como ENF la Educacion de Jovenes y Adultos?; sin embargo, en el Departamento de
Estudios e Investigacion Educativa (comunicacion personal, 26 de agosto, 2020), expresan que
el MEP no tiene ofertas educativas no formales. Por ejemplo, en la pagina oficial del MEP ni
siquiera se encuentran resultados sobre ENF. Algunas instituciones no gubernamentales, como
CENDEROQS, Vision Mundial, ACNUR, e instituciones comunitarias como la Asociacion de
Desarrollo, entre otras, buscan un acercamiento y crear vinculos entre procesos educativos, 1o
que pretende lograr un cambio en la sociedad, por eso, es necesario promover estas iniciativas
en las comunidades y pensar en la educacion no formal como una opcion.

Ahora bien, se carece de registros de los esfuerzos gubernamentales u otras instituciones
que, por su misma naturaleza, estan llamadas a contribuir en la formacion y capacitacion de las
personas en el territorio fronterizo. A la vez, se desconoce si existen programas de ENF para
atender las necesidades de las comunidades. Contar con este tipo de informacion puede servir
de insumo a las diversas instancias para la toma de decisiones que apoyen el desarrollo de las
comunidades. Precisamente, este estudio busca analizar esta realidad y determinar una mirada
real en cuanto a procesos educativos no formales que se brindan en la comunidad fronteriza.

Esto se ratifica por las mismas fuentes primarias y secundarias consultadas en estas
comunidades, por cuanto manifiestan que, en su realidad cotidiana comunal, no se dan procesos
educativos no formales.

Ante el escaso registro de ofertas en ENF en el territorio fronterizo, se considera
importante realizar un estudio exploratorio que permita un acercamiento con los procesos
educativos no formales que tienen lugar en este; por cuanto ampliara el marco de conocimiento
sobre las dinamicas y desafios educativos en el ambito de la ENF presentes en la comunidad

fronteriza Costa Rica-Nicaragua. Generar informacion en este sentido, puede contribuir con

2 Es una modalidad educativa formal que favorece el acceso del sistema educativo costarricense.
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acciones pertinentes y contextualizadas para que los gobiernos locales tomen decisiones
fundamentadas en el disefio de propuestas que promuevan mayores oportunidades de acceso a
los procesos educativos en un marco de accidon para atender las diversas necesidades y
vulnerabilidades existentes.

El conocimiento es poder, y la llave para acceder a este es la educacién. Por tanto, la
promocion del desarrollo de un pais o localidad debe estar enfocado a través de la educacion
que se brinda, y esto también tiene que ver con el conocimiento de la realidad, los procesos
educativos que se desarrollan, sus impactos, implicaciones y carencias. De acuerdo con lo
expuesto, realizar un estudio que brinde el estado situacional de las ofertas en ENF en el
territorio norte-norte, brinda una mirada de cuéles pueden ser las necesidades educativas
desatendidas en las comunidades fronterizas.

Asi mismo, puede brindar un listado de las propuestas y ofertas que integren las
necesidades que favorezcan el desarrollo del territorio en procesos ENF acordes con la realidad
que presenta la poblacion, siendo la ENF una alternativa para el desarrollo, complejidad y
diversidad de territorio (Salas et al. 2020).

Es de generalizado conocimiento que el nivel de desarrollo en el territorio fronterizo es
precario respecto a la media nacional. Esta realidad se ratifica con el informe con enfoque
territorial del Estado de la Nacion (2019), donde “la region Huetar Norte y la Pacifico Central
fueron las mas afectadas, con un crecimiento muy inferior al promedio del pais” (p. 146). Notese
como en el afio 2019, la region Huetar Norte fue uno de los territorios de menor crecimiento
economico del pais, estando relacionada la progresion econémica con el desarrollo educativo,
en el cual juega un papel fundamental la ENF, ya que, a través de la implementacion y ejecucion
de esta, se contribuye en forma directa con el fortalecimiento de diferentes campos, lo que
beneficia a los habitantes de este territorio.

Asi mismo, con conocimiento de causa sobre las necesidades ENF, se puede proveer a
futuro de ofertas de formacidén que favorezcan el desarrollo integral, como una adecuada
insercion laboral, lo cual permite un desarrollo més efectivo del territorio, ya que se potenciarian
las habilidades en las personas mediante la oportuna capacitacion; ademas, es claro que con
mayor formacion se puede acceder a mejores fuentes de ingreso econémico.

El presente estudio busca aportar a una necesidad identificada en el area estratégica

“Educacién en contextos rurales diversos”, con especial énfasis en el tema migratorio y
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transfronterizo (Carvajal y Vargas, 2020), de la Division de Educacion Rural; por ello, el trabajo
final de graduacion se enmarca en el Proyecto “Contexto transfronterizo del triangulo Norte -
Norte de Costa Rica: percepcion identitaria, realidad socioeducativa y cumplimiento de
derechos humanos” (codigo SIA 0135-20). Desde la posicion de las autoras del proyecto
Carvajal y Vargas (p. 1), “es primordial que la educacion superior brinde nuevas oportunidades
a los habitantes de las comunidades” fronterizas mds vulnerables, y sean acompafiadas de
herramientas adecuadas para que las personas se informen, accedan a la participacion ciudadana
a la que tienen derecho y brinden respuestas a las demandas de su entorno a partir de sus
habilidades y potencialidades, siendo la Division de Educacion Rural (DER) de la Universidad
Nacional de Costa Rica (UNA), pionera en este campo.

Se desea contribuir con un cuerpo de conocimiento que se constituya en insumo en las
propuestas para el desarrollo local del territorio fronterizo norte-norte de Costa Rica. En el logro
de determinados objetivos educativos que ayuden al desarrollo de las comunidades fronterizas

en su formacidn personal y social.

Objetivos

Objetivo general

Analizar procesos educativos no formales desarrollados en el territorio fronterizo norte-norte
de Costa Rica y Nicaragua, para la comprension de sus dindmicas y desafios, en el periodo
comprendido entre 2016-2021.

Objetivos especificos
1. Identificar instituciones gubernamentales y no gubernamentales que han desarrollado
procesos educativos no formales en el territorio fronterizo norte-norte de Costa Rica,
entre 2016 y 2021.
2. Determinar procesos educativos no formales que tienen lugar en el territorio fronterizo
norte-norte de Costa Rica y Nicaragua entre 2016 y 2021.
3. Reconocer las dinamicas y los desafios presentes en los procesos educativos no formales

desarrollados en el territorio fronterizo.
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Capitulo 1l

Marco teorico

En este capitulo se presenta una serie de estudios en relacion con la ENF, incorporando,
ademas, la parte legal y juridica, como fundamento constitutivo para una clara comprensién del

tema.

Estado del arte

La educacion no formal corresponde con un tipo de educacién que, por sus
caracteristicas, no cuenta con tantos registros. Se convierte en un proceso adaptable a las
necesidades especificas de un determinado entorno, sin que tales atributos afecten
negativamente su estructura, la ENF debe de ser tratada como una disciplina profesional, la cual
esta sujeta, a toda una estructuracion que parte desde sus primeras etapas de planificacion hasta
sus Ultimas de sistematizacion, incidiendo en que logre alcanzar las metas propuestas y en que
se abarque a distintos sectores y grupos, claro esta, teniendo en cuenta las caracteristicas
culturales de los mismos.

Es dificil encontrar cifras exactas de las personas inscritas en programas de ENF, ya
que, por lo general “los paises solo aportan datos de matricula en los programas dirigidos por el
gobierno, mientras que los datos sobre participacion en los programas de las ONG son escasos
0 no existen” (UNESCO, 2010, p. 59). La poca informacién a la que se tiene acceso no permite
comprender la participacion de las personas en este &mbito. De ahi, que las estadisticas en
materia de educacion no formal deben ser visibles para conocer el alcance que estos procesos
logran en las comunidades.

En Costa Rica, en los documentos juridicos, no se cita la educaciéon no formal; no
obstante, en el &mbito costarricense, la educacion no formal ha venido a llenar un vacio que
deja la exclusion de la educacién formal, por cuanto les brinda la oportunidad a muchas personas
de acceder a programas que plantean aprendizajes proactivos, integradores, holisticos y, de
cierta forma, eficaces y agiles como respuesta a sus necesidades inmediatas. Al respecto,
Chacdn (2015) indica que “Algunos programas de educacion no formal se crearon con el fin de

complementar o llegar a lugares donde el sistema educativo formal, escuela, colegio o
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educacion técnica y superior no ha tenido acceso. Por ello, las metodologias y la evaluacion de
los programas en educacioén no formal se convierten en un desafio” (p. 24).

Se debe tener clara la importancia que tiene la educacion no formal en las propuestas
que se desarrollen al margen del sistema educativo formal, donde el enfoque no esté orientado
a los espacios urbanos, sino que atienda las caracteristicas y necesidades de fragilidad de los
territorios rurales. Entre lo documentado se encuentra el estudio “Aportes a la educacién no
formal desde el abordaje de proyectos de accion social en la regidn Pacifico Central de Costa
Rica”, realizado por Quesada (2018), el cual se sitiia en la zona central del pais y se orienta en
mostrar aportes que realizan en el &mbito de la educacion no formal. En dicho estudio se busca
identificar poblaciones vulneradas, los vacios que les dejé el sistema formal, para atender esas
necesidades desde la ENF.

Otra investigacion identificada se titula “Habitar en un territorio fronterizo: propuesta
educativa no formal dirigida a jovenes rurales del cantén de Upala”, documento elaborado por
Salas et al (2020), el cual se enfoca en describir una propuesta de educacion no formal
desarrollada en el canton fronterizo de Upala. El proceso se llevé a cabo durante el afio 2017,
con la participacion de jovenes que pertenecian a la Red de Jovenes Migrantes y
Transfronterizos, quienes colaboraron en un conjunto de talleres encaminados a la reflexién de
habitar en este contexto rural.

En este mismo orden de ideas, se encuentra el ensayo “Repensando la educacion rural
en una zona transfronteriza entre Costa Rica y Nicaragua: en ¢l caso de la Region Huetar Norte”,
escrito por Salas (2018), el cual traza la necesidad de promover procesos educativos que den
respuesta a las condiciones en ese territorio. Este autor se enfoca en conceptos como ruralidad,
frontera e interculturalidad y describe la conformacidn historica de este territorio. Resalta el
protagonismo de poblaciones nicaraglienses, las cuales constituyen un espacio de identidad
cultural producto de la interconexion entre ambos paises. Ademas, plantea un reto pendiente
dentro de las politicas educativas nacionales, donde se asuma este territorio con el fin de
contribuir al intercambio, la interaccion y la cooperacion entre ambas fronteras.

Ciertamente, en Costa Rica existen instituciones que de alguna manera promueven y
proponen diferentes proyectos para lograr un mayor desarrollo, donde las universidades hacen
esfuerzos y asumen la ENF desde el planteamiento de su mision.
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Fundamentacion teérica

En esta seccidn se presentan los conceptos generales con los cuales se sustenta el analisis
del estudio. En este sentido el concepto de educacion no formal se constituye en un eje tematico
estructural que es necesario abordar para tener una mejor comprension del fenémeno

investigado.

Territorio fronterizo del Triangulo Norte—Norte

Se asume el concepto de territorio como espacio geografico que comprende a un grupo
de personas que habitan en un campo con rasgos politicos y culturales en lo que tiene que ver
con la organizacion de gobiernos, ciudades, pueblos, lo que incluye el suelo, el espacio aéreo,

tomando en cuenta sus limites territoriales. Para Rodriguez (2010):

La dinamica de un territorio esta integrada por un conjunto de elementos objetivos y
subjetivos materiales e inmateriales construidos por los organismos sociales a partir de
proyecciones colectivas e individuales. Estos elementos definen el territorio a partir de
la existencia de un espacio geogréafico en el cual un sujeto o un grupo social ejerce cierto

dominio, una relacion de poder, una calidad de poseedor o una facultad de apropiacion
(p. 6).

Con respecto a lo anterior, el territorio se refiere a un lugar del que se apropian personas
que con derecho y autoridad defienden su posicion geografica, individual o colectiva en la que

se mezcla el poder, y la soberania del espacio.

Por lo que, el territorio vivido no solamente en el espacio, sino como un sistema dentro
del cual las personas evolucionan, viven e influyen en el territorio y este influye en la
sociedad; el territorio no es un derivado del espacio, es un espacio organizado, ordenado,
producto de las interrelaciones entre los actores y es un ingrediente indispensable en la
visibilidad, legibilidad y, por tanto, en la comprensién de las cosas (Vargas, 2012, p.
321).
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Asi mismo, se concibe el territorio como un espacio dinamico que alberga una
confluencia de diversas vivencias, experiencias, practicas sociales, culturales, politicas e
interacciones tanto en la individualidad como en la colectividad, lo que conforma una identidad
que lo caracteriza como pertenencia. Dicho con palabras de Montafiez y Delgado (1998), “el
territorio no es fijo, sino movil, mutable y desequilibrado. La realidad geosocial es cambiante y
requiere permanentemente nuevas formas de organizacion territorial” (p.123). De esta manera,
el territorio se ha de considerar como una estructura integradora, en la cual se articulan
diferentes areas de accion humana. Cabe resaltar las prioridades y necesidades territoriales que
la poblacion requiere para su desplazamiento, que les generen mejores condiciones. Por otra

parte, Morales, Calderon y Chacén (2018) plantean:

El situar a la frontera como eje de reflexién académica permite darle una espacialidad a
las relaciones e interacciones sociales, para también encontrar y evidenciar las
estrategias, las formas, los vinculos, los lazos y los conflictos que se promueven en el
territorio. Al mismo tiempo, es pensar en las experiencias y practicas que dan forma y
construyen las fronteras, dando paso al estudio de los territorios y pueblos que las rodean
mirando hacia todos lados y no solo de “este lado”; indagando, buscando, descubriendo

y develando las relaciones y afectaciones (p. 15).

En efecto, las comunidades fronterizas son territorios habitados por familias que luchan
por mejores oportunidades y condiciones de vida mas estables, por lo que diariamente las
formas de vida de estas comunidades influyen en la cotidianidad de ambos territorios. En este
sentido, existe claridad de la importancia de conocer esta realidad, cuéles son las necesidades
educativas y de capacitacion que estas personas requieren para el logro del desarrollo deseado.
Sin embargo, no existe un diagnostico o mapeo de las ofertas que se brindan desde la ENF o
cuéles propuestas de formacion se pueden brindar desde este &ambito educativo.

Para este equipo de investigacion, se considera fronterizo aquel territorio que delimita
la separacidn de dos paises, se constituye en espacio territorial en donde se ubican comunidades
geograficamente cercanas que por esa particular caracteristica, se da una plena interaccion entre

ambas poblaciones haciendo que se creen lazos muy estrechos, lo que genera una cultura
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particular transfronteriza mediada por las relaciones que se desarrollan en los diversos campos
como el econémico, social, deportivo, gastronémico, educativo religioso. Para Tapia (2017, p.
68 citado a Morales, 2010):

Una region transfronteriza es un espacio de vida que traspasa las lineas de separacion
(limite) y origina una integracion entre los territorios colindantes. Este espacio surge
frente a las asimetrias generadas por el capital, el Estado y la transnacionalizacion que

dan origen a un conjunto de practicas sociales que tienen a la frontera (pp. 189-190).

En este sentido, las comunidades fronterizas son un espacio vivo que influye en
determinadas practicas de manera cotidiana y que posibilita a la poblacion a satisfacer diversas
necesidades que se desarrollan entre ambos territorios.

En cuanto al término fronterizo, nos apegamos mas a los actores de la comunidad, es
decir, las personas que efectan sus diversas actividades, tal como lo expone Gernaert (s.f.) al
mencionar que “hablar de relaciones transfronterizas nos lleva a pensar en un sistema de
intercambio y relaciones como un puente que pasa sobre los limites politicos o simbolicos, sin
olvidar que éstos existen. El dilema esta en encontrar los mecanismos que permitan trascender
estos limites y alcanzar relaciones que los trasciendan” (p. 7).

Por consiguiente, las personas de ambas regiones en su movilidad y estilo de vida hacen
que este territorio sea fronterizo, por lo que no se limita solamente a una definicion geografica,
si no a las précticas sociales de tales comunidades, en la que existe una interaccion de dos 0 méas
culturas que habitan un determinado territorio.

El territorio fronterizo de la zona norte-norte esta conformado por los cantones de Upala,
Los Chiles y Guatuso. Al ser de contexto rural encierra una gran riqueza, ya que mucho de lo
que se produce en el contexto rural fronterizo norte abastece gran parte del pais (INDER, 2015).

Esto se da debido a que gran parte de la poblacidén poseen algun terreno que es utilizado
para la agricultura y ganaderia, que ayuda a la economia y desarrollo de la comunidad
transfronteriza.

El territorio fronterizo es el espacio donde se encuentran y conviven las culturas
costarricense y nicaragiiense. Por lo que Tapia (2017) indica que “...el contexto funciona como

un espacio estructurador de la produccion del espacio transfronterizo donde juegan un rol
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importante las transformaciones econdmicas y sociales, las reconfiguraciones territoriales y las
percepciones y las practicas de los individuos™ (p. 69). Por esta razon, el contexto fronterizo se
puede considerar como un espacio de integracion y produccion tanto local como regional.

La configuracién de este contexto pretende comprender la identidad que caracteriza al
territorio fronterizo, en las cuales se encierra las diferencias y similitudes de una poblacién que
tiene una trayectoria migratoria.

Actualmente se asume en las propuestas de planificacion territorial el término
“Triangulo Norte — Norte”, que reconoce todo el territorio norte, colindando con Nicaragua y
contempla el territorio fronterizo, Zona Norte y Region Huetar Norte. El terreno es plano y
posee tierras fértiles. Este cuenta con poblacidn costarricense y nicaragliense por estar cerca del
pais vecino Nicaragua.

Segun Carvajal y Vargas (2020), el Triangulo Norte - Norte “es un territorio en la que
conviven poblaciones de origen costarricense y nicaraglense, la cual estd conformada por los
cantones de Guatuso, Upala y Los Chiles” (p. 4). Esta configuracion territorial posee una
extension de 3.678.86 km2 aproximadamente, y cuenta con una poblacién de 83.185 habitantes
aproximadamente, entre estos tres cantones que se encuentran ubicados en el noroeste de la
provincia de Alajuela (INDER, 2014, p. 12).

Costa Rica y Nicaragua, como paises limitrofes comparten una frontera en comdn y
pertenecen al istmo centroamericano, dicho territorio fronterizo tiene una extension de 38.500
kilometros cuadrados, de los cuales 24.500 (64%) pertenecen a Nicaragua y 14.000 (36%) a
Costa Rica. (Boeglin-Naumovic, 2013, p.36). Esta linea de tierra se denomina territorio
fronterizo. En Costa Rica existe la trocha fronteriza®. Morales, Acufia y Li Wing-Ching (2010),

muestran la conformacidn de dicha extension fronterizos entre Costa Rica y Nicaragua:

Comienza en la desembocadura del rio San Juan (Punta Castilla) en el mar Caribe, ocupa
buena parte de la longitud del mismo rio, siguiendo por su margen sur, hasta un punto
ubicado a 3 millas inglesas de Castillo Viejo. Luego, a partir de Castillo Viejo se traza

un arco de 3 millas de radio, para continuar a una distancia de 2 millas inglesas, hasta

3 La trocha fronteriza es una carretera que mide aproximadamente 155 kilémetros a lo extenso de la frontera norte.
(Rojas, 23 de febrero de 2020).
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encontrar el rio Sapoa; de aqui sigue una recta astronomica hasta el centro de la bahia

Salinas en el Océano Pacifico (p. 10).

Hasta ahora, se puede decir que el territorio fronterizo entre Costa Rica y Nicaragua
posee una gran riqueza natural, pero esta se ha visto afectada por ambos gobiernos, dejando en
el olvido a las comunidades fronterizas cercanas en cuanto a alimentacion, educacion, servicios
béasicos de salud entre otros. A pesar de que el territorio tiene una gran etnia cultural.

Por esta razon, Salas et al (2020) expresan que las realidades del territorio fronterizo
estdn “... asociadas al intercambio cultural, economico e ideoldgico entre Costa Rica y
Nicaragua” (p. 183).

La poblacion fronteriza esta conformada por habitantes costarricenses y nicaragiienses,
quienes aportan su cultura, su pensar y sentir. Al respecto, Morales et al (2010), expresan que
en el territorio fronterizo se conforma con “14% de habitantes de origen nicaragiiense” (p. 5),
lo que constituye al territorio como una zona de articulacion; donde quienes habitan el territorio

buscan mejores condiciones de vida.

La educacion en el ambito no formal

La ENF es tan importante como la educacion formal, con la diferencia que no queda
adscrita a programas que pertenecen al sistema académico y no acredita ni certifica la
experiencia que permita entrar o ascender jerarquicamente en la educacion formal. Sin embargo,
si acredita y organiza etapas en su sistema, y les permite a las personas acceder a procesos de
ensefianza y aprendizaje dirigidos a varios grupos (no enfocados solo en una poblacién en
particular), con actividades educativas que tienen como fin desarrollar una serie de habilidades,
competencias y conocimientos que, si bien estan al margen del sistema formal, logran potenciar
en los grupos aprendizajes que sirven como formacion.

Para contar con una panoramica mas amplia respecto a la educacién en forma general,

es conveniente reforzar tal concepto. Asi entonces, al respecto Tourifian (2017) apunta que:

La educacion, es que el educando adquiera conocimientos, actitudes y destrezas

habilidades-habitos que lo capacitan, desde cada actividad interna (pensar, sentir,
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querer, operar, proyectar y crear) y externa (juego, trabajo, estudio, profesion,
investigacion y relacion), para elegir, comprometerse, decidir y realizar sus proyectos,
dando respuesta de acuerdo con las oportunidades a las exigencias que se le plantean en

cada situacion (p. 28).

Como lo menciona el autor, la educacién es un aprendizaje continuo de experiencias en
la que se adquiere una serie de conocimientos para lograr en las personas poder desarrollarse y
formarse en los &mbitos personales, econémicos y sociales.

Es una oportunidad amplia para adultos, jovenes y nifios, en la que se brindan
capacitaciones, por lo general de corta duracién, que buscan cambios en las comunidades,
fomentando cooperativas, emprendedurismo entre otras, como lo plantea Lujan (2010): “La
educacién no formal es una disciplina profesional que incluye etapas y procesos de
planificacion, organizacion, ejecucion, monitoreo, evaluacion y sistematizacion de acciones
educativas, tendientes a promover un aprendizaje significativo y culturalmente apropiado, que
abre opciones de formacion a diversos grupos sociales” (p. 107).

La ENF es estructurada y posee objetivos didacticos que le permite abordar areas y
poblaciones que no atiende la EF, ya que esta es una propuesta abierta y flexible. Este tipo de
educacion se elige de forma voluntaria, y se caracteriza como herramienta de socializacion,
participacion y comunicacion; permite analizar la realidad para obtener respuestas flexibles, ya
que quien recibe la ensefianza marca el camino del aprendizaje, lo que permite transformar el
territorio.

La ENF es un proceso altamente organizado que va dirigido a determinados grupos
sociales, los cuales, en la mayoria de los casos, presentan desigualdad en diferentes campos,
como la etaria o académica, entre otras. Entre sus caracteristicas especificas se encuentran su
alta flexibilidad y su rapida adaptabilidad a los distintos escenarios socioculturales de las
diversas regiones. La ENF no pretende ser un modelo paralelo destinado a la consecucion de
titulos escalonados, mas bien, tiene como objetivo la preparacion del individuo mediante

conocimientos practicos para el desarrollo integral de este, como plantea Lujan (2010), este

implica disefiar, organizar, ejecutar y evaluar actividades educativas con el propésito de

mejorar las condiciones de vida de diversos grupos humanos, mediante procedimientos
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participativos promotores de transformaciones individuales y colectivas. Esto para

satisfacer las necesidades materiales, recreativas, intelectuales y culturales (p. 101).

De acuerdo con Colom (2005): “El término «educacion no formal» se usa por primera
vez en la International Conference on World Crisis in Education que se celebré en Virginia
(USA) alla por 1967” (p. 10). Como se puede evidenciar, su data es reciente. Asi mismo, Colom
(2005) plantea que los objetivos del citado congreso se plantearon bajo la supervision de Philip
Coombs, funcionario de la Oficina de Planeamiento de la Educacion de la UNESCO (p. 10).

Tomando como punto de referencia el afio citado, efectivamente se puede constatar que
la ENF tiene apenas unas décadas siendo reconocida por organismos internacionales para el
desarrollo de propuestas de formacion pedagogica. El término aparece a partir de la crisis
educativa que se plantea en el evento “Conferencia sobre la crisis mundial en la educacion”
(1967). En este espacio en particular se atribuye la aparicion del concepto. De acuerdo con
Chacon (2015): “El concepto de educacion no formal es reciente. En principio, una
consecuencia del mejoramiento en las condiciones de vida de las sociedades occidentales mas
desarrolladas, cuyos habitantes se han visto en la necesidad de organizar espacios continuos de
formacién y capacitacion a lo largo de la vida” (p. 23).

Es importante recalcar lo mencionado por Chac6n, en cuanto a la misma
contemporaneidad de la ENF, ya que, aunque aparecid en sociedades con un desarrollo mayor
y como una necesidad para su mejoramiento, esta se ha extendido rapidamente a todo tipo de
grupos sociales, e incluso, se ha posicionado con mas fuerza en aquellas sociedades con mayores
necesidades.

La educacién no formal como concepto se va constituyendo entonces en la década de
los sesenta y setenta, y se fue instalando en los escenarios comunitarios, organizacionales,
académicos, sobre todo en el continente latinoamericano. Esto se puede afirmar con lo que

plantea Fernandez (1989):

Se produce una gran demanda educativa provocada no solamente por el crecimiento
demografico sino también por la extension educativa a amplios sectores de la poblacion
en edad no escolar. La adaptacion a un tipo de sociedad que estda cambiando

constantemente no solamente las profesiones laborales, sus instrumentos y técnicas de
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trabajo, sino que es constitutivamente moévil en otros muchos aspectos de la vida

(cambio de costumbres, valores, consumo y produccion...etc.) (p. 9).

Siguiendo lo expuesto por Fernandez, la ENF viene a estabilizar el desequilibrio que
presentaba el sistema educativo en la década de los sesenta y setenta, lo cual presentaba una
crisis educativa en donde la poblacién rural era la victima principal.

En efecto, la ENF contribuye a fortalecer el derecho a la educacién que tienen las
personas sin distincion de edad, a las oportunidades educativas para mejorar las condiciones de
las cuales han sido limitadas, por lo que se convierte en un derecho fundamental que posibilita
el crecimiento y desarrollo de los individuos.

La educacion no formal muestra un camino que orienta al fortalecimiento de
conocimiento de las personas para obtener mayores capacidades, actitudes y generar valores
para la vida, el bienestar social, en la busqueda de mejores oportunidades y desde una
perspectiva de sostenibilidad ambiental. Ante el dinamismo que presenta el mundo, se requiere
concepciones integradas y globales que brinden el alcance de los procesos que requiere la
sociedad presente y futura, de manera que se pueda potenciar procesos de ensefianza-
aprendizaje que respondan de forma atinada a las necesidades que requieren poblaciones en
contextos vulnerados, desde este ambito de educacion. En contraste, la ENF se orienta en
generar respuestas a las necesidades o carencias identificadas y que poseen grupos sociales
excluidos del sistema formal. A la vez, busca brindar procesos de calidad educativa que
promueva el crecimiento personal y local.

La educacion no formal se sitGa al margen del armazon ordenado y escalonado de la
educacion sistematizada (Torres y Pareja, 2007, p. 17). El ambito no formal se puede definir
como un proceso de aprendizaje no estructurado, que plantea metodologias abiertas, flexibles,
participativas, que distancia este enfoque de los procesos formales de educacion y la hacen mas
pertinente para grupos de personas que han sido excluidas del sistema formal o desean

complementar sus conocimientos en ambientes mas adaptables. Para Chacon (2015):

La educacion no formal es un espacio educativo en crecimiento. Esta modalidad surge
como opcion para llenar algunos vacios o necesidades formativas que los sistemas

formales no han podido o no estan en obligacion de cumplir. Entre estos se encuentran
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algunas modalidades de la ensefianza técnica, circulos de estudio, actividades

extracurriculares y fuera del aula (p. 22).

De acuerdo con Torres y Pareja (2007, p. 17), la educacion no formal “pretende el
desarrollo de facultades intelectuales y morales de un sujeto desde fuera del ambito
institucionalizado, al margen de las regularidades del sistema educativo”. A este respecto,

Morales (2009), expone:

La educacion no formal, en el marco de una cultura del aprendizaje a lo largo de toda la
vida, comprendera todas aquellas actividades, medios y &mbitos de educacion, que se
desarrollan fuera de la educacion formal, dirigidos a personas de cualquier edad, que
tienen valor educativo en si mismos y han sido organizados expresamente para satisfacer
determinados objetivos educativos en diversos &mbitos de la vida social (capacitacion
laboral, promocion comunitaria, animacion sociocultural, mejoramiento de las
condiciones de vida, educacion artistica, tecnologica, ltdica o deportiva, entre otros). La
educacion no formal estara integrada por diferentes areas de trabajo educativo, entre los
cuales se mencionan: alfabetizacion, educacion social, educacion de personas jovenes y
adultas. Se promovera la articulacion y complementariedad de la educacion formal y no
formal con el propdsito de que ésta contribuya a la reinsercion y continuidad educativa

de las personas (p. 30).

En efecto, la educacion no formal satisface las necesidades que se presentan en
determinada poblacion con el propdsito de brindarles la oportunidad a otros que no se han
beneficiado de la educacion formal, y puedan igual insertarse en el campo laboral teniendo
posibilidades de éxito. Por lo que existen organizaciones que cuentan con programas de
educacién no formal en las cuales se despliegan actividades y brindan espacios para el
crecimiento humano. Por ejemplo, lugares donde se despliegan talleres, instancia que brindan
capacitaciones de cooperativismo, apoyo a las microempresas; los gimnasios desarrollan cursos
para el mejoramiento de las condiciones fisicas y mentales, entre otros. Si bien es cierto, no

siempre se obtiene un titulo para hacer efectivo tal formacion, pero se puede evidenciar sus
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resultados en la capacidad instalada en las personas que participan, lo cual genera cambios y se
atienden las necesidades existentes.

Torres y Pareja (2007, citando a Trilla 1998, p. 30) indican “Entendemos por educacion
no formal el conjunto de procesos, medios e instituciones, especifica y diferenciadamente
disefiados, en funcidn de explicitos objetivos de formacién o de instruccién, que no estan
directamente dirigidos a la provision de los grados propios del sistema educativo reglado” (pp.
17-18).

Lo anterior esclarece que la ENF es una alternativa, ya que brinda la oportunidad de
adquirir conocimientos especificos, con metodologias planificadas que se convierten en opcion
de formacion permanente en la sociedad actual. Campos (2016), sefala que “La ENF puede
entenderse como un proceso educativo organizado que tiene lugar en paralelo a los sistemas de
educacién y formacion canonicos, para el que no suele expedirse certificacion acreditativa.
Quienes participan en este tipo de educacion lo hacen voluntariamente y suelen ser conscientes
de que estan aprendiendo” (p. 57).

En gran medida se requiere que la ENF responda a las necesidades existentes de una
poblacion excluida o limitada de oportunidades para acceder al desarrollo individual y social;
al mismo tiempo propicie el desarrollo de experiencias que permitan construir herramientas que
favorezcan la participacion ciudadana y la inclusion en nuevas oportunidades para el
crecimiento personal, mejoramiento familiar y transformacion de los contextos.

Por consiguiente, Quesada (2018) expresa que “En el caso de la educacion no formal,
sus propuestas deben ser mayoritariamente innovadoras, ya que no se enmarcan en el sistema
educativo tradicional. Ademas, deben pensarse estrategias que permitan captar el interés de la
comunidad y construir juntos la esperanza de poderse superar en el proceso educativo” (p. 5).

Dicho lo anterior, es importante tener conocimiento sobre las diversas necesidades de
una comunidad para lograr un acercamiento a las oportunidades educativas y responder a las
demandas que actualmente la poblacion necesita para restablecer las condiciones de vida.

En cuanto al ambito de la educacién no formal, esta procura abordar la participacion de
actores fundamentales; entre ellos organismos, instituciones y poblacion interesada, ya sea en
espacios sociales, ambientales, de alfabetizacion de adultos y jévenes, de salud, de
empoderamiento, culturales, entre otros, donde los procesos y la evaluacién se distancia de la

forma tradicional. Al respecto Chacon (2015), expone lo siguiente:



30

en muchos casos los programas a evaluar no son estrictamente educativos, es decir, hay
un conjunto de précticas y elementos, un festival cultural, un ciclo de cine o
conferencias, una visita guiada a un museo, a una comunidad, inclusive una excursion
como parte de un programa turistico. En estos contextos converge una amalgama de
grupos, en un mismo espacio educativo no formal, que se compone de personas de
distintas edades, niveles educativos, expectativas, culturas y experiencias de vida. Por
ello la comparacién de la adquisicidn de estos aprendizajes y el impacto es heterogénea

y disimil (parr. 22).

Con respecto a lo expuesto anteriormente, los &mbitos que abarcan los programas de la
educacién no formal se pueden medir con respecto al impacto que haya logrado en los grupos
meta, ya que ocupa diversos escenarios; busca brindar oportunidades y generar cambios en las

personas que participan, asi lo menciona Tourifian (s.f):

Los procesos de autoeducacion son procesos en los que los cambios educativos que se
producen en un sujeto son resultado de acciones que ese sujeto realiza sobre si mismo a
partir de procesos educativos formales, no formales e informales y a partir de cualquier
tipo de influencia. Son procesos de autoeducacion, porque el sujeto que recibe la
educacion no solo es el agente del cambio que en si mismo se produce, sino también el
que se propone a si mismo el cambio educativo; es decir, es autoeducacién, porque las
ensefianzas educativas se las da uno a si mismo, no estan expresas en las influencias de

otras personas: son cambios a partir de experiencias que otros nos comunican (parr. 2).

En efecto, los procesos educativos implican una secuencia de acciones que tienen un
principio y un final, en el cual se da una transformacion en el individuo o grupo, y tiene objetivos
claros planteando metodologias experienciales y particularizadas para grupos de personas que
requieren mejorar su calidad de vida.

La educacion no formal, si bien se convierte en un recurso educativo que acompafia
acciones sociales, implica un desafio en la atencién y formacion a poblaciones con pocas

oportunidades. Siendo las comunidades fronterizas territorios claramente rurales ya que su
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misma lejania asi lo determina, lo que interfiere en el proceso educativo. Ante tal situacion,

Salas et al (2020), indican que:

El aporte metodoldgico propuesto, basado en una aproximacion desde la educacion rural
no formal, ofrece también una ventaja, en tanto se perfila como una accion
complementaria a la educacion formal. Esto favorece mucha mas flexibilidad y libertad
para educar a las personas de las comunidades rurales acerca de cémo revalorizar la
riqueza de lo rural, no solo para una mejor comprension de si mismas, sino también para
proyectarse hacia el futuro. Pensar la identidad no Unicamente desde lo nacional, sino
también desde los distintos espacios regionales, en este caso a través de propuestas
educativas no formales, puede contribuir a la conformacion de un imaginario mas
diverso desde el punto de vista intercultural, que eventualmente pueda materializarse

mediante politicas mas inclusivas y respetuosas de las diferencias (p. 174).

Dada la particularidad de los territorios fronterizos, la ENF se viene a constituir en una
efectiva complementariedad para la educacion formal e incluso, como lo expresan tales autores,
hasta permitiria una diversidad mas alta en cuanto a lo intercultural debido a que puede unir
fortalezas de ambas nacionalidades.

La ENF en areas propiamente rurales, deberia de constituirse en pilar fundamental para
el desarrollo, siendo un importante motor propiciador de conocimientos especificos permitiendo
el impulso de tal poblacion hacia un mejor nivel de vida. Por ello Vargas (2012, citando a Di
Meo, 1998 y 1998a) “el territorio se fundamenta en la existencia de un espacio social y un
espacio vivido que se impregna de valores culturales reflejando, para cada uno de los territorios,
la pertenencia a un grupo social” (p. 321).

Es relevante destacar que en el territorio fronterizo estos espacios son de vital
importancia para los procesos ENF, ya que tienden a propiciar un mejor nivel de vida,

evidenciando, por tanto, los aportes de la ENF.
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Organizaciones en el &mbito de la educacion no formal

Es importante recalcar el papel de la ENF, como una véalvula de escape ante la poca
capacidad de respuesta de los gobiernos en la atencion de las necesidades educativas que
presentan algunos grupos excluidos de la educacién formal. En este sentido, Salas et al (2020),

indican que:

los gobiernos locales poco hacen para proponer politicas de desarrollo acordes con las
necesidades y problemas de esta comunidad, lo que contribuye a incrementar ain mas
su vulnerabilidad. A este panorama se le une la poca organizacion local que, por una
parte, carece de las herramientas para comprender el devenir de su situacion tanto social
como politica y por otra, la falta de liderazgos que propongan soluciones basadas en una
identidad revalorizadora de lo rural, con el fin de construir vinculos comunitarios que se

proyecten a futuro (p. 173).

Es entonces necesario que los entes de los gobiernos locales del territorio fronterizo
promuevan programas que permitan la construccion de oportunidades reales en estas
comunidades, como eje central para el desarrollo de capacidades y oportunidades para las
personas en condiciones de vulnerabilidad. Brindando méas oportunidades de atencion a la
educacion a todo tipo de poblacion para garantizar un mejoramiento en lo personal y colectivo,
y que en las comunidades pueda darse un desarrollo ya que tal como lo exponen Becerril,

Jiménez y Vargas (2006):

los programas con lo que cuentan estos tipos de procesos son integradores y
coordinadores al favorecer la armonizacion de los esfuerzos comunitarios, con los otros
sectores sociales, las instituciones estatales, las empresas privadas mancomunado las
acciones en beneficio del nifio y su familia. eso conlleva a que propicien las
coordinaciones y alianzas entre sectores e instituciones, y formando parte de los planes

de desarrollo comunal (p. 10).
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Entre las instancias que involucra, se encuentran las organizaciones gubernamentales y
no gubernamentales. Las organizaciones gubernamentales se apegan a las directrices del Estado,

tal y como lo expone Duarte (2017):

La Administracion Gubernamental es la actividad concreta, continua, practica y
espontanea subordinada a los poderes del Estado, que tiene por objeto satisfacer las
necesidades colectivas y el logro de los objetivos del Estado, dentro de un orden juridico
establecido. Entre sus principales caracteristicas he tomado la de “estructura compleja”
para analizar el cumplimiento de las metas, ya que los gobiernos se valen de ellas para
dar soluciones a las necesidades que plantea la sociedad. Las estructuras administrativas
se apoyan en bases constitucionales y se desarrollan en relacion con el entorno que le

proporciona la sociedad a la cual deben servir (p. 4).

Asi pues, se trata de instituciones que tienen el deber de estar a la disposicién de la
ciudadania por lo que deben satisfacer las necesidades, y los servicios que brindan son
meramente gratuitos, y siguen las disposiciones del gobierno para el beneficio de los habitantes
del pais.

Las organizaciones no gubernamentales por su parte cumplen un papel primordial con
el propdsito de atender las diferentes necesidades, que preceptivamente no son directamente
atendidas como mayor prioridad y que tienen como prop6sito buscar mecanismos que permitan
contribuir en las diversas areas sociales, econémicas y politicas.

Segun el Informe de Investigacion realizado por la Universidad de Costa Rica (s. f),

define la ONG de la siguiente manera:

Una organizacion no gubernamental (ONG) es cualquier grupo no lucrativo de
ciudadanos voluntarios, que estd organizada a nivel local, nacional o internacional. Con
tareas orientadas o dirigidas por personas con un interés comun, las ONG realizan una
variedad de servicios y funciones humanitarias, llevan los problemas de los ciudadanos
a los Gobiernos, supervisan las politicas y alimentan la participacion de la comunidad.
Proveen de analisis y experiencia, sirven como mecanismos de advertencia temprana y

ayudan en la supervision e implementacién de acuerdos internacionales. Algunas estan
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organizadas sobre temas especificos, tales como los derechos humanos, el medio

ambiente, o la salud (p. 18).

Basadndose en lo anterior, se trata de organizaciones que laboran de manera
independiente a los gobiernos, para cumplir objetivos sociales dirigidos a poblaciones
necesitadas. Principalmente las propuestas se basan en estrategias de cooperacion para el
desarrollo, y estan enfocadas a realizar siempre grandes esfuerzos por ayudar a los demas. El
Informe de Investigacion realizado por la UCR indica que, las ONG, procuran el bienestar de
la poblacion desarrollando diversas acciones que permiten trabajar en diferentes areas:
educativas, sociales, economicas, recreativas, entre otras.

En cuanto a las funciones que estas organizaciones desempefian, en el blog de la
Organizacion Ayuda en Accion (2020, parr. 5-14), se destacan las siguientes: desarrollar
proyectos de accién sobre las diversas necesidades, humanitarias y medioambientales,
promover proyectos de transformacion social, fomentar la participacion que permite a la
poblacion mejorar las condiciones de vida en sus propios contextos, permitir a la ciudadania
conocer sus derechos para que puedan exigirlos, las organizaciones ejercen una influencia
positiva que responde a las necesidades que el Estado no puede complementar, permite la

transparencia, honestidad y compromiso dentro de estas organizaciones.
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Capitulo 111

Procedimientos metodologicos

En este capitulo se evidencia la metodologia de investigacion, que muestra el paradigma
al que se adscribe este seminario, asi como el enfoque de investigacion, el tipo de estudio, los

participantes y las estrategias metodoldgicas.

Paradigma de la investigacion

El estudio se construye desde el paradigma interpretativo, porque este brinda el sustento
desde el cual se comprende la realidad educativa que impera en diversos contextos; de manera
que se reconozcan los procesos educativos no formales que se desarrollan en la comunidad rural
fronteriza. Segun Morord, Couto y Assis (2017), “el paradigma interpretativo, también engloba
las corrientes humanisticas interpretativas que centran su interés en el estudio de los significados
de las acciones humanas y de la vida social” (p. 20).

Desde el paradigma interpretativo se busca un vinculo con las personas participantes
dentro de su contexto y a partir de la informacion que se comparta, se realiza el analisis de la
realidad e interpretacion de los hechos registrados, para la extraccién de hallazgos y
conclusiones. Es decir, desde este paradigma se valoran las concepciones propias de las
personas que viven en contextos fronterizos, de modo tal que permita comprender los puntos de
vista, las necesidades, aportes, carencias e intereses, entre otros aspectos, en relacion con los
procesos educativos no formales en el territorio limitrofe perteneciente a los cantones de Upala,
Guatuso y Los Chiles, por ejemplo; charlas, capacitaciones, entre otros. Por tanto, esta vision
del mundo permea de manera transversal el estudio y la construccion de la estrategia

metodoldgica y las técnicas que se utilizan.
Enfoque investigativo
En correspondencia con el paradigma interpretativo y el objetivo general de la presente

investigacion, se asume el enfoque cualitativo, ya que se busca analizar los procesos educativos

no formales presentes en el territorio fronterizo entre Costa Rica y Nicaragua, desarrollando un
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manejo cualitativo de los datos, lo cual favorece escudrifiar elementos del contexto, las
situaciones que imperan, las oportunidades, las barreras y las dinamicas, entre otros elementos

en sinergia. De acuerdo con Carvajal (2015):

El enfogque cualitativo se asume como confiable a partir de la informacion provista u
observada desde los informantes o instancias involucradas en el estudio. Con este
enfoque, se desarrolla una posicion social que implica las triangulaciones de toda la

informacion obtenida, con respecto de la teoria y los objetivos propuestos (p. 17).

Lo que facilita profundizar en la informacion recopilada a partir de la exploracién de las
interrelaciones, ideas, concepciones, experiencias e inquietudes que aportan los participantes,
asi como los datos obtenidos por la interaccion entre las investigadoras y las personas

involucradas en el contexto de investigacion.

Tipo de estudio

Se selecciona como tipo de estudio el exploratorio, ya que el objetivo es examinar el
tema de investigacion, que ha sido poco abordado en el territorio. De acuerdo con Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014): “Los estudios exploratorios se enfocan en temas poco estudiados”
(p. 89).

En este sentido, se realiza un proceso exploratorio desde el cual se busca un
acercamiento a los procesos de educacion no formal desarrollados en el territorio fronterizo de
la zona norte-norte. Se busca registrar y comprender la realidad desde la mirada de las personas
que lo habitan, quienes estan inmersas en dichos procesos o forman parte de instituciones donde
desarrollan este &mbito educativo; por tanto, los datos que se generan seran de primera mano,
porque surgen de quien vive, siente y piensa sobre un fendmeno en particular, en este caso, los
procesos de ENF.

El estudio exploratorio “sirve para preparar el terreno y anteceder a otra investigacion”
(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 90); como en este caso, el presente estudio se

circunscribe en la investigacion Contexto transfronterizo del tridngulo norte-norte de Costa
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Rica: percepcion identitaria, realidad socioeducativa y cumplimiento de derechos humanos
adscrita a la Division de Educacion Rural de la Universidad Nacional.

Los autores planteados exponen que “en estudios cualitativos y exploratorios es
necesaria la opinion de expertos en el tema de estudio” (p. 387). En tal sentido, se plantea un
analisis de las fuentes del estudio, considerandose fuentes primarias: alcaldes y alcaldesa,

funcionarios de instancias publicas y privadas, entre otros participantes.

Participantes

En este estudio participan un total de 36 personas, donde se toman en cuenta
instituciones gubernamentales, instituciones no gubernamentales, lideres locales y comunales,
asi como la participacién de otras personas de las comunidades fronterizas. Al situarse esta en
la zona Norte-Norte, se toma en consideracion participantes de tres cantones que se ubican en
el contexto fronterizo: Upala, Guatuso y Los Chiles.

Entre los participantes se toma en cuenta a tres miembros de las municipalidades de los
cantones citados. Asi mismo, la intervencion de los centros educativos de la comunidad como
ente importante se integra con la participacion del Director Regional del MEP de la zona norte,
en esta misma area educativa se seleccionaron; un supervisor y dos maestros activos, en los
diferentes cantones del territorio donde se realiza la investigacion.

Por la relevancia que tiene la educacion en la salud publica, se considera como
participante a un miembro de la Clinica del Seguro Social: el Asistente Técnico en Atencion
Primaria (ATAP) del canton de Upala, ya que estos profesionales desarrollan propuestas de
capacitacion que son importantes de valorar. Igualmente, se integra a un funcionario del area de
extension del territorio de la Sede del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG),
especificamente el del area regional canton de Upala, el cual promueve el desarrollo de técnicas
y capacidades en los sistemas productivos y en las organizaciones agropecuarias, y a un
funcionario de sede de CENDEROQOS, instancia que brinda asesoria a las personas en la condicién
migrante y refugiada (la oficina se encuentra ubicada en Upala). Ademas, se valora la

participacion de grupos organizados del territorio norte, por lo que se incorporan al estudio dos
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miembros de Asadas?, tres de las Asociaciones de Desarrollo (uno por cantdn) y seis lideres

comunales (dos por canton).

Entre las personas que han participado en procesos educativos no formales, se encuentra

un grupo de la comunidad de San José de Upala; del cual una persona participé en este estudio.

Para este trabajo se tomaron en cuenta ciertas caracteristicas de los participantes, ya que

se penso en el cargo que desempefian en las distintas instituciones. La tabla 1 muestra de forma

clara la cantidad de participantes y a qué organizacion pertenecen.

Tabla 1
Participantes en el proceso de investigacion.
Organizacion Cantén Tipo de participante Cantidad
Municipalidades Upala Alcaldes 3
Guatuso
Los Chiles
Unidad Socioeducativa Encargada de la Unidad 1
- Upala . X
Municipal Socioeducativa
Supervisores Upala Supervisores de circuito 1
Centro Educativo Upala Maestros 2
Los Chiles
Funcionario Regional Upala Director Regional 1
Hospital de Upala Asistentes Técnicos de 1
Upala T
Atencion Primaria
Ministerio de Agricultura y Upala Jefe Regional 1
Ganaderia (MAG) P
CENDEROS Upala Encargado de la sede 1
Asociaciones Administradoras Presidente 2
de Acueductos y Upala
Alcantarillados Comunales Los Chiles
(ASADAS)
Asociacién de  Desarrollo Upala Presidentes 3
Comunal Guatuso
Los Chiles

4 Las ASADAS son 6rganos locales constituidos como asociaciones que, por delegacion del Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillados (AyA), administran, operan, dan mantenimiento y desarrollan los sistemas de
acueductos y alcantarillados en aquellas comunidades en las que ni el Aya ni la municipalidad respectiva, prestan

los servicios de abastecimiento de agua potable y saneamiento.
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Lideres comunales Miembros de la 6
Upala :
comunidad

Grupo comunitarios Seleccion comunal 1
(participantes en procesos de Upala

ENF)

Comunidades Upala 9

Los Chiles
Total 32

Nota: Elaboracion propia

Categorias de analisis

Para el analisis de la informacion se plantean las siguientes categorias: procesos
educativos no formales en el territorio fronterizo, dinamicas en ENF en contexto fronterizo y

desafios en ENF en contexto fronterizo.

Procesos educativos no formales en el territorio fronterizo

Los procesos educativos no formales en el territorio fronterizo son importantes para el
desarrollo de los programas de ENF, en las comunidades de las zonas rurales. Sin embargo, la
ENF destaca por su flexibilidad, para el desarrollo del aprendizaje de la poblacion, sin dejar de
lado que esta abierta a personas de cualquier edad.

De lo anterior, podemos decir que el estudio quiere determinar agquellos procesos
educativos que estan al margen de la EF en el territorio fronterizo, asi como, qué tipos de
procesos educativos no formales estan presente, cémo son los procesos, que objetivos abordan,
quiénes participan, que los caracteriza, entre otros elementos. Salas et al (2020), definen estos
procesos educativos como la construccién de nuevos referentes, que daran una valorizacion al
territorio rural que se encuentra en las comunidades transfronterizas.

Dinamicas en ENF en el territorio

Las dindmicas en ENF permiten a través de los diferentes contextos y experiencias crear

espacios de aprendizaje a la comunidad para poder participar en los procesos de educacion no
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formal que imparten los entes territoriales mediante un sistema de aprendizaje en la cual permite
abordar diferentes necesidades comunes, en el cual los participantes aprenden a traves de
diversas actividades ya sea sociales, culturales o econdmicas lo que permite plantear soluciones
en diversas necesidades, para luego reproducir lo aprendido transformando la realidad, lo que
genera una interaccion de valor para el contexto.

En lo esencial las dindmicas educativas no formales se refieren a la activacion y a la
creatividad en los procesos permitiendo que estos se imparten en horarios flexibles, siendo estos

un puente que ofrece alternativas a las comunidades fronterizas.

Desafios en ENF en el territorio

Los territorios fronterizos, debido al modelo de desarrollo del pais, han sido relegados
quizas en todos los campos, siendo el area educativa una de las mas afectadas por tal omision.
De acuerdo con Raimundi, Molina, Giménez y Minichiello (2014, citando a Benard y Slade,
2009, Csikszentmihalyi y Shernoff, 2009), en el plano social individual plantea “los desafios
como una necesidad en el proceso de desarrollo, ya que atravesarlos puede brindar mayores
oportunidades para el crecimiento personal y para la realizacion del propio potencial” (p. 523).

Lo expuesto anteriormente, orienta la identificacion y analisis de los desafios tomando
en consideracion las dificultades y obstaculos que existen en el territorio norte - norte para
acceder a la educacion, asi como las diferencias propias del territorio y la cultura construida en

el contexto fronterizo donde se desarrollan los procesos de ENF.

Estrategias metodoldgicas

Para el desarrollo de esta investigacion se necesitan técnicas e instrumentos para la
recoleccion de los datos que se requieren para el analisis y comprension del tema. De acuerdo
con la situacion que atraviesa el pais y en vista de que el 2020 y 2021 han sido afios
excepcionales debido al riesgo de contagio por el virus COVID-19, se plantean entrevistas en
linea, llamadas telefénicas, reuniones virtuales por medio de ZOOM y MEET, al igual que

entrevistas presenciales cumpliendo con los protocolos sanitarios.
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Mapeo de actores:

El mapeo de actores es una técnica que permite rastrear la informacion de participantes
claves para la investigacion. Acceder a personas que se sitan en las comunidades de estudio,
instituciones e instancias involucradas o que tienen alguna relacién directa o indirecta con las
ofertas de ENF que se desarrollan en la comunidad fronteriza.

De acuerdo con la Fundacion Cambio Democratico (2016), un mapeo de actores consiste
en “... una herramienta de gran utilidad para la gestion de proyectos a desarrollar” (p. 3). Lo que
permite realizar una sintesis de la informacion de los objetivos de una manera mas clara y
concreta.

Desde la perspectiva de Tapella (2011), un mapeo de actores ““...busca no solo tener un
listado de los diferentes actores que participan en una iniciativa, sino conocer sus acciones y los
objetivos de su participacion” (p. 2).

Por ello, se utiliza como instrumento un formato para el registro de los datos para incluir
la informacion mas relevante de los actores participantes (instituciones no gubernamentales y
lideres locales que estén presentes en el territorio fronterizo, otros). La técnica para obtener la
informacion son las entrevistas en profundidad y los cuestionarios semiestructurados (ver
apéndices A, B, C, Dy E), lo que da como resultado el mapeo no solo de las ofertas en ENF,

sino de sus metas y resultados en las comunidades del contexto fronterizo.

Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada es un instrumento de gran utilidad en cualquier
investigacion, ya que, por su estructura se convierte en una herramienta de alta importancia para
este campo, teniendo claro que su efectividad depende en gran medida de la habilidad del

entrevistador, tal y como lo expone Carvajal (2015):

Por eso, la entrevista debe de poseer una gran dosis de ignorancia consciente por parte
del entrevistador quien debe de comprometerse a preguntar acerca de los significados

de algunos hechos o experiencias, de tal forma que estos puedan expresarlo con sus
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propias palabras y con la suficiente profundidad para captar toda la riqueza de su

significado (p. 65).

Hernandez et al (2014), indican que: “Las entrevistas semiestructuradas, (...) se basan
en una guia de asuntos o preguntas y el entrevistador tiene la libertad de introducir preguntas
adicionales para precisar conceptos u obtener mas informacion sobre los temas deseados (es
decir, no todas las preguntas estan predeterminadas)” (p. 460).

Asi, la entrevista semiestructurada le da a la persona entrevistadora un mayor beneficio,
ya que le brinda la posibilidad de hacerlo de forma mas libre, pero, apoyandose de una guia
previamente elaborada, en la cual debe tenerse el cuidado de seguir el hilo conductor, ya que,
de lo contrario, puede meterse en otros asuntos que no son los que atafien a los objetivos.

Para efectos de la presente investigacion, esta modalidad de entrevista va dirigida
especificamente a diez miembros de diferentes instituciones del tridngulo Norte-Norte,
propiamente a funcionarios de municipalidades y de organizaciones gubernamentales como el
MEP, el MAG, la CCSS y una persona que participa en procesos educativos no formales por
mencionar algunas (ver apéndices Ay B).

La entrevista semiestructurada se aplica mediante el instrumento cuestionario, el cual
“...estd formado por instrucciones y comentarios introductorios que deben ser bien claros y
apropiados” (Grau s.f, p. 23). Este esta constituido por un primer instrumento que tiene 5

preguntas abiertas y 3 cerradas, y un segundo que presenta 7 preguntas abiertas y 5 cerradas.

Entrevista en profundidad

Para efectos de este estudio se plantea el disefio de la entrevista en profundidad,
considerando que esto implica encuentros frecuentes entre el entrevistador y el entrevistado. De

acuerdo con Carvajal (2015):

Se busca llegar a la comprension de las perspectivas que los informantes tienen acerca
de su entorno, su vida y experiencias. Se asume como una especie de conversacion entre

iguales. Por eso, el investigador realiza una etapa previa en que aprende lo que resulta
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importante para su interlocutor antes de enfocarse en los aspectos que su investigacion

persigue (p. 38).

Por lo que el entrevistador debe tener muy claros los temas por tratar y mantener un
equilibrio entre las preguntas que formule, estando de por medio el debido respeto hacia el
entrevistado.

La entrevista en profundidad se dirige a seis personeros de distintas instancias:
Asociaciones Administradoras de los Sistemas de Acueductos y Alcantarillados comunales en
las comunidades (ASADAS), Asociacion de Desarrollo de Los Chiles, Guatuso y Upala y
organismos no gubernamentales (ver apéndices C, D y E).

La entrevista en profundidad se disefia a partir de una guia con una lista de 3 topicos en
los cuales se contempla conocimiento que tengan de la ONG, conocimiento en cuanto a

propuestas en ENF en el territorio y la proyeccion de la ENF.

Grupo de discusion

El grupo de discusion es una técnica que permite generar un espacio de didlogo con
ideas y aportes desde los puntos de vista de las personas. Esta técnica promueve la participacion,
la interaccion y la construccion colectiva sobre tematicas especificas y relacionadas con su vida
y entorno, de manera que los aportes individuales y colectivos son significativos en la

investigacion. Segun Silveira, Colomé, Heck, Silva y Viero (2015):

El grupo focal se caracteriza por ser un grupo de discusion que posibilita el didlogo sobre
un asunto en especial, vivido y compartido mediante experiencias comunes, a partir de
estimulos especificos para el debate que reciben los participantes. En este sentido, el
grupo focal es un proceso dinamico en el que los participantes intercambian ideas, de
forma que sus opiniones pueden ser confirmadas o contestadas por otros participantes.
Durante la discusion, se percibe una negociacion en torno a cuestiones construidas
colectivamente. Sin embargo, cabe resaltar que la técnica del grupo focal no busca

consensos, de modo que los participantes pueden mantener las opiniones iniciales,
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cambiarlas, o adoptar nuevas ideas a partir de las reflexiones instituidas en el grupo

(parr.1).

Este tipo de técnica permite una interaccion directa entre los grupos participantes y el
investigador, de manera que busca aprovechar las opiniones para maximizar el nivel de
profundidad y un mayor alcance sobre el tema en analisis. Tal y como lo plantea Carvajal
(2015), “el trabajo puede realizarse a manera de foro, mesa redonda, conversatorio o panel,
donde el moderador procura focalizar la temética que interesa en una linea, permitiendo la
interaccion libre y la expresion abierta de los participantes”™ (p. 89).

Esta técnica se trabaja a través de una guia con una lista de topicos que se dirigen

especificamente a 6 lideres comunales (ver apéndice F).

Procedimientos

La investigacion se desarrolla siguiendo varias etapas y fases, lo que permite realizar un
proceso ordenado y secuencial. Las etapas y fases de la investigacion se describen a

continuacion.

Etapa I: Disefio de la investigacion

En esta etapa inicial se ve reflejado el disefio de la investigacion a partir de dos fases:
elaboracion y validacion de los instrumentos de investigacion, para lo cual se busco literatura
que permitiera definir y establecer el disefio pertinente de los mismos, asi como plantear hacia

quiénes se dirige cada uno de ellos.

A: Elaboracién de instrumentos de investigacion segun fuentes de consulta

En esta primera fase se elaboran los instrumentos que se utilizan para la obtencion de
informacion.
a. Registro de datos

b. Mapeo de actores



c. Cuestionario semiestructurado

d. Entrevista en profundidad

e. Grupos focales
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En la tabla No.2 se resumen las técnicas de recoleccién de datos, asi como la cantidad

de participantes con cada técnica utilizada en la investigacion.

Tabla 2

Personas participantes del proceso de investigacion.

Técnica

Poblacion

Cantoén

Cantidad

Cuestionario
semiestructurado

Municipalidad Upala

Municipalidad Guatuso
Municipalidad Los Chiles

Unidad Socioeducativa Municipal
Upala

Supervisores

Maestro 1

Maestro 2

Funcionario Regional

Hospital de Upala

Ministerio de  Agricultura vy
Ganaderia (MAG)

Participantes en procesos educativos
no formales

Upala
Guatuso
Los Chiles

11

Entrevista en profundidad

ASADA Los Chiles

ASADA San José de Upala
Asociacion de Desarrollo de Upala
Asociacion de Desarrollo de Los
Chiles

Asociacion de Desarrollo de Guatuso
ONG (CENDEROS)

Upala
Los Chiles
Guatuso

Grupo focal

Lideres comunales

Upala

Total

22

Nota: elaboracion propia
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B: Validacion de los instrumentos de investigacion

En la fase de validacion de instrumentos se realizan las siguientes acciones
a. Valoracion del instrumento: Revisar que cada uno cumpla con el objetivo para
el cual es creado, que los planteamientos en cuanto a lenguaje y dificultad sean

adecuados a los participantes seleccionados.

b. Realizar proceso de lectura, tipo ensayo con pares, Como un primer momento de
validacion.
C. Seleccionar profesionales que validen los instrumentos de la investigacion.

Definir bien el concepto
d. Hacer las mejoras que corresponden a los instrumentos en cada paso del proceso
de validacion.
Etapa II: desarrollo del trabajo de campo
En esta etapa se realiza el trabajo de campo y el registro de la informacion.
A: Aplicacién de instrumentos de investigacion
Comprende el trabajo de campo de la investigacion. En esta fase se espera aplicar los
instrumentos a los participantes del estudio para obtener la informacion proyectada. Es el
proceso donde se genera la interaccion entre los participantes y las investigadoras.

B: Registro de informacion

Esta fase se crea con la informacion suministrada por los participantes, la cual se registra

de manera descriptiva respetando las ideas de los participantes.
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Etapa III: Andlisis y contrastacion de la informacion

En esta tercera etapa, se examina y analiza la informacion recolectada; se triangula la
informacion obtenida segin lo expresado por los diversos participantes. También se realiza
contraste con aportes tedricos que ayuden en la interpretacién de la informacion.

A: Anélisis y contrastacion de los datos

Después de analizada la informacion, se realizan ejercicios de interpretacion de esta, de

forma que se devele la realidad que permea el contexto fronterizo en relacién con la ENF.
B: Hallazgos y conclusiones
En esta fase, con la informacidn analizada e interpretada, se plantean los hallazgos mas

relevantes de la investigacion y las conclusiones en relacion con el problema y objetivos

planteados.
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Capitulo IV

Analisis e interpretacién de resultados

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en el proceso de investigacion a
partir de los instrumentos aplicados a la poblacion participante detallada en el capitulo anterior.
Para llevar a cabo un andlisis de forma maés clara, se realizd una sistematizacion de los
instrumentos aplicados, analisis de hallazgos, triangulacion y contrastacion de los datos.

Con los resultados se aclara, primeramente, que se brinda una serie de datos como fruto
del proceso de investigacion, pero estos no agotan las posibilidades de formacion desde la ENF

que puedan existir en el territorio.

Procesos educativos no formales en el territorio fronterizo

Con la indagacion se logran identificar algunas organizaciones que ofrecen espacios de
ENF en el territorio fronterizo como: CENDERQOS, IMAS, INA, Vision Mundial, MAG,
Unidad Socioeducativa de la Municipalidad de Upala (UGSE), entre otras. Como parte de las
organizaciones no gubernamentales se identifica el Alto Comisionado de las Naciones Unidas
para los Refugiados (ACNUR), CENDEROS y Vision Mundial (ver tabla cinco).

Con respecto a las organizaciones no gubernamentales (ONG), que desarrollan
propuestas en el ambito de la ENF, el Centro de Derechos Sociales para las Personas
Inmigrantes (CENDEROS) tiene amplio reconocimiento en el territorio fronterizo con gran
aporte en el ambito educativo no formal. En la entrevista en profundidad realizada a un

funcionario de CENDEROS (apéndice N), este expresa que:

Somos una organizacion social de mujeres, pionera y referente en la defensa de los
derechos humanos de migrantes, solicitantes de refugio y personas que habitan las
fronteras, en particular a las mujeres jovenes, las nifias y los nifios. Esto lo logramos a
través del fortalecimiento de capacidades, organizacion e incidencia politica para el

pleno disfrute de una vida digna (participante n°17).
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El trabajo que realiza CENDERQOS desde 1999 reconoce el conocimiento del colectivo,
ya que trabaja a partir de las vivencias y experiencias acumuladas de la poblacion beneficiaria;
que en algunos casos son mujeres sobrevivientes de violencia desde una perspectiva de género,
de manera que les permita detectar y afrontar dicha situacion con los procesos de
empoderamiento y el ejercicio de sus derechos y amparo con la normativa de proteccion de la
violencia basada en género.

A la vez, el mismo funcionario de CENDEROS menciona que:

La estrategia de implementacion prevé iniciar con el analisis del contexto, vivencias y
experiencias sobre la situacion de los derechos humanos de las personas migrantes y
refugiadas nicaragiienses en Upala y San José, principalmente las mujeres
sobrevivientes de violencia basada en género y juventudes en cuanto a su integracion en
la insercién educacidn, formacion técnica y laboral, principalmente universitarios que
han sufrido desplazamiento forzados en 2018. También, las afectaciones de los y las
nifias y adolescentes que limita su insercion e integracion al sistema educativo. Lo que
permitird reflexion, dialogo y construccion colectiva de acciones que permita a los
destinatarios finales la mejora de su integracion en los ambientes comunitarios y

educativos en Upala y San José (Alajuelita) (apéndice N).

Se puede deducir que, desde la perspectiva de la ENF que trabaja CENDEROS, se parte
de las demandas y condiciones de la sociedad, ya que esta se preocupa por establecer ofertas
gue permitan a las comunidades obtener los medios educativos que puedan cubrir y de esta
manera, atender la realidad que las personas excluidas enfrentan a partir del saber colectivo.
También cuenta con un espacio de educacién virtual; asi como de comunicacion comunitaria y
un programa de radio dirigido a mujeres de las comunidades. A la vez, menciona que ha tenido
amplia experiencia en el desarrollo de propuestas en ENF, en relacion con la “gestion del
conocimiento”; estos procesos de formacion se realizan desde la concepcion y metodologia de
la educacion popular.

En esta misma linea, como parte del quehacer de CENDEROS, se gestionan estrategias

tales como:
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Proyectos para prevenir y atender la violencia contra las mujeres con una estrategia
comunitaria para la prevencion de la violencia. Proyectos de comunicacion para la
defensa y tutela de los derechos humanos de las personas migrantes y solicitantes de
refugio; proyectos socio productivos; organizacion de la poblacién, procesos formativos
en los temas estratégicos de Cenderos. Proyectos de apoyo psicosocial a mujeres

victimas de violencia y a solicitantes de refugio (participante n°17).

Esta organizacion sin fines de lucro se encarga de realizar procesos que tengan un
componente formativo para la poblacién fronteriza, por ello, en su metodologia, proyectos y
gestién presentan una vision integral (ver tabla 3) que busca responder las diversas necesidades

de las comunidades en situaciones de vulnerabilidad y riesgo social.

Tabla 3
Vision integral de CENDEROS.
Aspectos Descripcion
Enfoque - Género
- Enfoque sistémico, participativo, generacional, intercultural.
Finalidad - Empoderar la poblacion transfronteriza amparada en la normativa referente
a género.
- Garantizar la sostenibilidad y correspondencia con las necesidades de la
comunidad transfronteriza.
Beneficiarios - Poblacién transfronteriza: mujeres, juventudes y nifiez en condicion de
refugiadas.
Metodologia - Pedago6gico-formativo.
- Se sustenta en la educacién popular.
Principios - Se reconoce el conocimiento del colectivo, se genera conocimiento desde

sus experiencias.
- Los procesos se sustentan en la reflexion critica-analitica colectiva
- Redes comunitarias orientadas a la transformacion mediante la integracion

e inclusion.
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Actividades - Capacitacion orientada a la autoayuda para la atencion de violencia
intrafamiliar.
- Asistencia psicolégica mediante métodos de constelaciones familiares y
talleres.
- Atencion de la salud mental y promocion de social, cultural, recreativa,

artistica de las personas del territorio fronterizo.

Fuente: Elaboracion propia a partir de CENDEROS (2009), Morales, Acuifia, Li Wing-Ching,
(2010, p. 37) y grupo focal con lideres comunales (apéndice O).

CENDEROS impulsa la atencién a personas, tanto individual como grupal, en el
territorio fronterizo, desarrollando diversas actividades de capacitacion (ver figura 1). Se puede
deducir que las propuestas programaticas en el ambito de la ENF se hacen desde la concepcion
de beneficiarios de los proyectos que van de acuerdo con las necesidades e intereses de la
poblacion. Esto se realiza mediante un diagnostico a la poblacion fronteriza, para conocer las
demandas de las comunidades, por ello, el funcionario de la institucién menciona que “las redes
comunitarias las cuales reconocen los conocimientos colectivos y se retoman en la
transformacion de nuevas practicas de integracion e inclusivas de las personas migrantes y
refugiadas” (participante n°17, apéndice N). Es gracias a la comunicacion por medio de la
tecnologia que CENDEROS puede crear ofertas acordes al contexto que ocupan los habitantes

fronterizos.

&

Figura 1.Comunicacién popular desde las comunidades de San José de Upala.
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En la propuesta planteada por CENDEROS, el sujeto de la educacion es el alumno, y la
educacion no formal atiende la realidad individual y social de la comunidad; por tanto, interesa
sus condiciones, necesidades y demandas (Zaki, 1994). En este sentido, las ofertas deben estar
orientadas a posibilidades reales de acceso a las ofertas educativas para que la educacion cumpla
su funcidn social “pero manteniendo los niveles de calidad, las exigencias y los objetivos, para
alcanzar una real democratizacion de la educacidn, la cultura y la convivencia social” (Camors
2008, p. 7).

En efecto, este tipo de organizaciones son un impulsador para los jovenes, mujeres y
personas fronterizas en condiciones desfavorables, para que puedan acceder a una mejor
condicién educativa. Como sefialan Morales, Acufia, Li Wing-Ching (2010), CENDEROS “Es
una organizacion que ha incursionado en el trabajo binacional transfronterizo, tratando de
posicionar el concepto de comunidad transfronteriza para la visualizacion de los problemas de
las personas que viven en las localidades fronterizas, a ambos lados de la linea divisoria” (p.
36). Como se puede evidenciar, CENDEROS asume como sujetos de su proyecto, personas que
ostentan una condicién de fragilidad social y se sittan en el territorio fronterizo, como es el caso
de refugiados o que viven en ese contexto.

Atender este tipo de poblacién implica comprender las condiciones precarias que los
colocan en desventaja en relacién con los otros. Esto se logra evidenciar en un fragmento del
cuento realizado en el taller con lideres comunales (apéndice O), el cual revela una situacion

real, vivida por personas del contexto. Este dice lo siguiente:

Venian sus padres huyendo del régimen comunista del pais vecino més los nervios de
sus padres por que los sorprendiera la guardia nacional no era una aventura era su pase
para darles una mejor calidad de vida a sus cuatro chiglines que ya estaban en edad
escolar. Carlitos de 14, Rosita de 10, Juancito de 8 y la pequefia Graciela.

jHay que nerviosj, a dofia Carmen ya las piernas no le daban de caminar tan rapido
sentia el mismo miedo como cuando llego el ejército a sacarlos de su propiedad por
ordenes del comandante, ya que era un punto estratégico para sus intervenciones
militares...atrds quedo lo que tenian, 50 manzanas de buenos pastizales, la lecheria, la

casay la vida.
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La realidad nos indica que las personas, cuando cruzan la frontera en busca de refugio o
un mejor bienestar, o hacen con los recursos minimos, y muchas se encuentran en la linea de
pobreza o pobreza extrema. Segun Morales (2005), las poblaciones que se sitlan en el territorio
fronterizo presentan contextos mas claros en relacion con la pobreza, dado que “Esos individuos
experimentan en su pobreza también el efecto de ser identificados como agentes extrafios y
emisarios de comportamientos culturales, de conductas individuales, y de otras tantas
expresiones simbolicas amenazantes” (p. 13).

De acuerdo con la pagina oficial de CENDEROS: “La prevencién y atencioén de la
violencia institucional y masculina contra las mujeres, se constituye en el eje articulador de la
politica de alianzas a nivel local” (parr. 4). Es claro que las mujeres y la nifiez son grupos
poblacionales que muchas veces estan en riesgo. Si estas experimentan pobreza, violencia y
condicién migratoria, su problemética es mas profunda y compleja de atender. Por ello, con el
aporte de CENDEROQOS, se puede advertir el apoyo que significa esta organizacion en la
comunidad fronteriza, ya que trabaja con un nicho poblacional que vivencia gran fragilidad
social en el territorio de la frontera Norte-Norte.

Alavez, CENDEROS asume poblaciones costarricenses en condiciones de desigualdad,
lo que lleva a plantear, que su alcance apunta a un asunto de derechos humanos indistintamente
del género, nacionalidad y edad, generando acciones tendientes al aseguramiento de
condiciones para el logro de una vida digna.

Respecto al trabajo en educacion no formal que ha desarrollado CENDEROS en el
territorio, el participante n°11 (apéndice K) menciona que “ha podido participar de los procesos
de ENF que ha brindado CENDEROS”. Reconoce que esta organizacion desarrolla propuestas
que atienden las necesidades de las poblaciones en desventaja social en este contexto.

Al respecto, en el grupo focal realizado a lideres comunales plantean el acceso a la

tecnologia ofrecido por CENDEROS expresando que:

esta organizacion se ha preocupado por ahi de noviembre — diciembre de este afio y la
idea es seguir teniendo ahi ese proyecto de ese punto tecnoldgico para que mas personas
sigan utilizandolo, igual si personas agricultoras y pequefios empresarios necesitamos
del apoyo de charlas, cursos en como desarrollar un proyecto y todo eso, por medio de
las instituciones la UCR, UNA, CENDEROS, MAG.
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Asi mismo, indica que a la fecha se cuenta con varios puntos tecnologicos (Santa Lucia,
La Victoria, Colonia, Cartago Norte). A la vez, se visualizan otros lugares para dar mayor
alcance con la cobertura (Los Ledezma de Cartago). Los puntos tecnoldgicos son una
herramienta atil no solo por el momento critico que el pais esta atravesando, sino porque el
acceso a la tecnologia permite que las personas puedan acceder de manera rapida a propuestas
de capacitacion.

El apoyo tecnolégico que brinda CENDEROS se puede corroborar con lo que explicita

el grupo focal realizado a los lideres comunales cuando dicen que:

Ellos nos dan accesibilidad de usar el internet para que tengamos contacto con ellos por
medio de la aplicacion ahora de ZOOM, ahora porque esta la pandemia no podemos
reunirnos asi con charlas en fisico cuesta mucho, es por ello que nos dan ese acceso y si
ya es algo que definitivamente tiene que ser en fisico ellos también nos dan el apoyo en

ese tipo de herramientas.

Asi mismo, el participante n°11, indica que ha llevado este tipo de formacion con
“CENDEROS y la UCR”, y que gracias a ello “le perdi el miedo a la tecnologia” ya que le
costaba un poco, dice que mediante estos cursos se “interactiia con diferentes personas de las
comunidades cercanas”. Uno de sus objetivos es poder “usarlas para ensefar en su comunidad".

Con respecto a los participantes (apéndice O), se sefiala que una ventaja son los puntos

tecnologicos facilitados por CENDEROS:

Esa organizacion se ha propuesto en varias comunidades poner varios puntos
tecnologicos, que queremos decir con eso que estos dan las herramientas y el internet
para que muchas personas lleguen a diferentes comunidades a llevar cursos, talleres y
alguna capacitacion sin tener que ir largo y quedar cerca de la comunidad siempre
Ilevando el protocolo del COVID y usando el internet e igual para el estudio de los
chicos de escuela y colegio dan esa herramienta el internet gratis y las computadoras
para que tengan acceso de una manera que se ha interesado a ayudar a las comunidades,
de hecho aqui en varias comunidades han instalado puntos tecnoldgicos para que las

personas tengan acceso, pero también yo veo que hay una limitante en cuanto a eso
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porque hay muchas personas que son timidas entonces se sienten como que si yo no lo
voy a poder llevar tal curso y yo no tengo mucha fluidez para hablar, expresarme
entonces eso a mi me cuesta. También hay muchas personas que son adultas mayores
que tampoco se les ve mucho el interés de capacitarse, porque dicen es que yo ya estoy

mayor, yo para qué quiero eso, esa seria otra limitante de ellos (grupo focal).

Segun el aporte que brindan los participantes, queda en evidencia la importancia de las
tecnologias utilizadas por las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales en
eliminar las brechas, sin embargo, se hace vital que las comunidades cuenten con asistencia en
cuanto a la capacitacion de este recurso, ya que muestra poco conocimiento e interés en especial
atencion a la poblacion adulta mayor, esto por lo que se vive en un mundo cada vez mas

globalizado, y el desarrollo local debe estar articulado con el acceso tecnoldgico. Segun Belloch

(s.f):

El gran desarrollo tecnolégico que se ha producido recientemente ha propiciado lo que
algunos autores denominan la nueva “revolucion” social, con el desarrollo de "la
sociedad de la informacion". Con ello, se desea hacer referencia a que la materia prima
"la informacion™ serd el motor de esta nueva sociedad, y en torno a ella, surgiran

profesiones y trabajos nuevos, o se readaptaran las profesiones existentes (p. 1).

Desde esta perspectiva, CENDEROS muestra capacidad de respuesta de manera rapida
y oportuna gestionando acciones para el acceso tecnoldgico de las personas, brindando de
manera pertinente capacitacion a poblaciones vulneradas y de esta forma, minimizar los
embates de la crisis planetaria y nacional ante el COVID-19.

Existen otras instituciones no gubernamentales que hacen su aporte en el territorio

fronterizo en el &mbito de la ENF. En la tabla 4 se muestra una sintesis de su labor.
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Propuestas de capacitacion no formal por parte de instituciones no gubernamentales.

Organizaciones no gubernamentales

Instituciones

Acciones

ACNUR

Promueve conocimientos en personas refugiadas para la resolucién de su
condicion migratoria.

Apoya procesos y servicios educativos y de salud (donacion de materiales y
equipos).

VISION
MUNDIAL

Impulsa procesos que brindan oportunidades de crecimiento para la nifiez y la
adolescencia de una comunidad que enfrenta indices de desempleo y violencia
social.

CENDEROS

Imparten cursos sobre comunicacion vy liderazgo, derechos humanos; técnicas
productivas agroecolégicas, comunicacién comunitaria, entre otras, también se
cuenta con un programa de radio dirigido a mujeres de las comunidades.

COSsvIC

Ofrecen titulos técnicos en algunas areas tales como: servicio al cliente, corte y
confeccion, refrigeracién doméstica, computacion, administracién agropecuaria
e inglés.

Universidad de
los saberes

Impartié talleres de produccién de video y audio, la comunicaciéon como un
derecho, derechos humanos, entre otros en la comunidad de Upala,
especificamente en el distrito de San José Upala.

Fatbol por la
Vida (FPV)

Trabaja en la promocion y defensa de los derechos de los nifios, nifias y jovenes
en exclusién social. Entre las poblaciones con las que trabaja se encuentran los
nifios, nifias y jovenes fronterizos, en algunas localidades del centro del pais y
comunidades fronterizas entre Costa Rica y Nicaragua.

Centro
Internacional
para los Derechos
Humanos de los
Migrantes
(CIDEHUM)

Brinda servicios de apoyo psicolégico y ayuda emocional a victimas de trata de
personas y migrantes transfronterizas, con especial énfasis en nifios y mujeres

Nota: elaboracion propia a partir de Morales, Acufa, Li Wing-Ching (2010, pp. 36-37).

Otra organizacion que se menciona es “Vision Mundial” (funcionario de CENDEROS,

participante n°17); el trabajo en ENF que realiza esta instancia, lo hace a través del acercamiento

a la lectura y creatividad con nifiez y adolescencia, asi como con espacios de incidencia a nivel

local y el trabajo con padres y madres de familia, a partir del cual busca promover un cantén

méas amigable y protector de los derechos de las personas menores de edad (Vision Mundial,

s.f).
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El aporte que esta organizacion tiene para las comunidades fronterizas es la realizacion
de programas tales como el de alfabetizacion, talleres que promuevan la creatividad y talleres
de derechos de la nifiez y adolescencia para los habitantes fronterizos. Asi lo deja entre ver el
blog oficial de esta institucién, donde exponen también algunas acciones que llevan a cabo.
Ejemplo de ello, la promocién del desarrollo de las habilidades para la vida en la nifiez y
adolescencia participante, segun el contexto donde se encuentren. Busca promover espacios
donde se vele por sus derechos y el desarrollo de habilidades para la vida, brindando
herramientas para la cotidianidad (ver tabla 5).

Tabla 5
Vision integral de Vision Mundial.
Aspectos Descripcion
Enfoque - Buscar mejorar el bienestar de los nifios y las nifias, especialmente los mas
vulnerables.

- Enfoque sistémico, participativo, generacional, intercultural.

Finalidad - Promover espacios a nivel local donde se vele por los derechos y el desarrollo

de las habilidades para la vida, brindando herramientas para la cotidianeidad.

Beneficiarios - En especial trabajan con la nifiez.

Metodologia - Pedagogico-formativo.

- Se sustenta en la educacién popular.

Principios - Trabaja con comunidades y socios locales para disefiar proyectos compartidos
gue hagan del bienestar del nifio y la nifia una prioridad.

- Busca proteger los derechos de las personas menores de edad.

Actividades - Realiza acciones que promueven la lectura y creatividad con nifios y nifias.

- Espacios de incidencia a nivel local, trabajo con padres y madres de familia.

Fuente: elaboracién propia a partir de entrevista con CENDEROS vy funcionario Regional (participantes n°17,
participante n°8, apéndices N y H); World Visidn (s.f, parr. 1-6). Un viaje seguro para la nifiez de Upala, periédico
digital la Regi6n (2020), Alcaldia de Upala y Visién Mundial.

En el ambito cantonal, desde la posicion de Visién Mundial, se busca unir esfuerzos con



58

algunas instituciones como la Municipalidad de Upala para tratar de reactivar la economia del
canton, ya que pretende aprovechar las capacidades instaladas que tienen ambas instituciones,
para aunar esfuerzos, potencializar la produccion y aumentar la comercializacion con el fin de
empoderar los agricultores para que mejoren su condicién de vida (La Region, 2020, péarr.3).
Otra de las instituciones presentes territorio fronterizo es el Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR, ver tabla 6) que responde a la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU), la cual tiene sus oficinas en la zona norte especificamente en el
canton de Upala, como parte de los esfuerzos para apoyar al gobierno en su respuesta al
incremento de solicitantes de refugio, ya que representa un punto estratégico que se conecta con

los puestos fronterizos oficiales que regulan el acceso al territorio.

Tabla 6
Vision integral de ACNUR.
Aspectos Descripcion
Enfoque - Enfoque basado en los derechos de las personas y de la comunidad.
Finalidad - Velar por los derechos y el bienestar de los refugiados.
- Garantizar que todos puedan ejercer el derecho a pedir asilo en otro Estado
y a gozar de él.
- Buscar soluciones para los refugiados, tales como la repatriacién voluntaria
en condiciones dignas y seguras.
Beneficiarios - Poblacion en condicion de refugiados.
Principios - Inclusidn, justicia, igualdad.
Actividades - Capacita sobre los tramites que deben hacer las personas refugiadas para

solicitar asilo en Costa Rica.

Fuente elaboracion propia a partir Pérez (10 diciembre 2018, parr. 4-8).

Mediante la comunicacion con K. Rodriguez (comunicacion personal, 17 de junio,
2021), se obtiene que Fundacién Mujer tiene 2 afios de trabajar en la zona norte-norte. Es una
agencia social que trabaja con ACNUR en lo que tiene que ver con capacitacion y formacion,
dando cursos a las personas solicitantes de refugio; realizan un proceso en el que incluye un

diagndstico, entrevista, para armar el perfil de las personas que participan de estos proyectos
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aunque la fundacion al inicio estaba inclinado brindar la oportunidad de abrir el mercado de
emprendimiento para las mujeres, no solo ayudan a la mujer, sino que trabajan con poblacion
desde los 15 afios en adelante a jovenes, hombres y mujeres. El programa busca insertar a las
personas en el ambito laboral para que cubran sus necesidades a través de las capacitaciones y
tengan las competencias basicas para acceder a algin tipo de trabajo y tener la posibilidad de
mejorar las condiciones de vida. Cabe resaltar que es ACNUR la que suministra el presupuesto

para que esta fundacion lleve a cabo estos procesos. En palabras de Pérez (2018):

Desde agosto pasado, el ACNUR ha coordinado con gobiernos locales, direcciones
regionales de instituciones publicas, organizaciones de la sociedad civil y lideres
comunitarios para mejorar la proteccion de las personas refugiadas y solicitantes de esa
condicion que se encuentran en esta zona del pais. Se llevaran a cabo tareas de monitoreo
de la situacion en frontera, soporte en el registro de personas y determinacion de
necesidades especificas, asi como de asistencia directa a esta poblacion a través de las
agencias socias del ACNUR: HIAS y Cenderos (parr. 5-7).

Por lo tanto, ACNUR es una institucion que esta anuente a brindar ayuda, préctica y
necesaria a las personas del territorio fronterizo, ya que les permite acercarse a las comunidades
y conocer sus necesidades. Ademas, en el territorio fronterizo se ubica la organizacion Futbol
por la Vida (FPV), la cual se dedica a la promocion de los derechos humanos de la nifies y la
juventud que viven en comunidades en exclusién social, la siguiente tabla presenta los

principales aspectos que la caracterizan.

Tabla 7
Vision integral de FPV.
Aspectos Descripcidn
Finalidad - Promocion y defensa de los derechos de los nifios, nifias y jévenes en

exclusién social.

Beneficiarios - Nifios, nifias y jovenes
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Lugar Comunidades vulnerables
Centro del pais
Comunidades fronterizas entre Costa Rica y Nicaragua
Tematica Vinculadas al derecho a la sexualidad informada, segura y responsable
Metodologia Ladica
Enfoque ensefianza-aprendizaje.
Principios Inclusion.

Fuente: Morales, Acufia, Li Wing-Ching (2010, p. 37).

Segun la tabla anterior, Futbol por la Vida es una organizacion que se dedica al fomento

y proteccion de derechos humanos de la nifiez y la juventud que vive en comunidades

consideradas vulnerables, brindandoles apoyo mediante la recreacion y el deporte,

especialmente el futbol. Entre otras instituciones destacadas en el territorio norte — norte se

encuentra Centro Internacional para los Derechos Humanos de los Migrantes (CIDEHUM), el

proposito es que se enfoca en las poblaciones con mayor riesgo social, especialmente los nifios,

las nifias y las mujeres que se encuentran en condicién de vulnerabilidad.

Tabla 8
Vision integral de CIDEHUM.
Aspectos Descripcidn
Finalidad Brinda orientacién a personas que habitan en territorio transfronterizo, en

temas de derechos humanos, brinda servicios de apoyo psicoldgico y
ayuda emocional a victimas de trata de personas.

Beneficiarios

Se enfatiza especialmente en nifios y mujeres.

Tematica Atienden problematicas con poblaciones transfronterizas,

Metodologia Abordan diferentes ejes estratégicos, atencion humanitaria, salud,
educacion, seguridad ciudadana.

Principios Destacan aspectos vinculados con el autocuidado, el empoderamiento y

autoestima de la mujer migrante, asi como el abordaje con el tema de las
masculinidades en los hombres migrantes.

Fuente: Morales, Acufia y Li Wing-Ching (2010, p.36), Sistematizacion de trabajo de CIDEHUM.
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También, el Centro Internacional para los Derechos Humanos de los Migrantes
(CIDEHUM) recalca el trabajo que brinda a las poblaciones transfronterizas en temas
educativos y en otras actividades enfocados en el respeto de los derechos humanos, logrando
generar un impacto psicosocial de la migracion en temas como el racismo, la xenofobia y
discriminacion racial (Morales, Acufia, Li Wing-Ching, 2010, p. 36).

Por ultimo, la UGSE es un departamento ubicado en la Municipalidad de Upala que se
relaciona con algunas instituciones del cant6n para llevar a cabo proyectos en ambito educativo,
y mediante este departamento se gestionan para llevarlos a la préctica en las comunidades
interesadas o bien con necesidades, asi que el Gobierno local mediante este departamento
efectlian proyectos en el bienestar para las personas del territorio con propuestas tales como el
programa Empléate, y apoya a la poblacion fronteriza.

Desde la posicion de la Municipalidad de Upala (2020) la Unidad de Gestion
Socioeducativa debe verse como “la institucion procura formular programas, proyectos y
politicas publicas locales para incorporar de manera real el enfoque de género, migraciéon y
desarrollo, generacional, juventudes, y ambiente entre otros, que son parte indispensable para
el logro del desarrollo humano sostenible” (p. 2). Siendo esta la coordinadora de fortalecer la
vision integradora y comunicativa cuyo desarrollo potencie las capacidades para la toma de
decisiones. En la que la UGSE muestra un rol “multi e interdisciplinario debido a los enfoques
y a las poblaciones meta que deben ser atendidas y que en su mayoria, son poblaciones cuyos
miembros se encuentran en alguna condicion de vulnerabilidad” (Encuadre Estratégico de la
Unidad de Gestion Socioeducativa de la Municipalidad de Upala, 2020, p. 2).

en propuestas educativas pertinentes de la educacién no formal.

De acuerdo con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (s.f.), dicho programa esta
“dirigido a personas en ¢l rango de los 17 a los 24 anos, que no estudian ni trabajan y que,
ademas, se encuentran en una condicion socioeconémica desfavorable. El Programa opera en
alianza con organizaciones y empresas del sector productivo, asi como con centros de formacion
publicos y privados” (parr.1-2).

Desde la accién social desarrollada por las organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales presentes en el territorio, estas son de vital importancia para atender las
diferentes necesidades de la poblacion.

En el estudio se identifican actividades denominadas ferias, que se realizan en el
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contexto fronterizo Norte-Norte. Al respecto, Solis, Ubau y Vargas (2011) dan a conocer las
ferias binacionales de salud que apoyan a las poblaciones que presentan alguna condicién de
pobreza o pobreza extrema en la cual,

Las ferias han contribuido a dar respuesta a sentidas necesidades de salud de mujeres,
jévenes, nifias y nifios, adultos mayores, personas con discapacidad y a todas aquellas que, por
su condicion de pobreza, situacion migratoria irregular y lejania de los centros de salud, no han
tenido acceso a los servicios basicos de salud, educacion y oportunidades para el desarrollo
humano individual y colectivo (p. 7).

Generando con esto un equilibrio de justicia social en las personas vulneradas, ya que
es importante destacar que gracias a el Area de Salud y la Municipalidad de Upala en conjunto
con el apoyo de otros entes tales como empresas privadas e instituciones publicas, hacen
efectivo el disfrute de los derechos humanos que le son violentados.

Las ferias binacionales se desarrollan con la participacion articulada de la Municipalidad
de Upala, el Ministerio de Salud y ONG. Algunas acciones que lograron al trabajar de manera

articulada son las que mencionan Solis, Ubau y Vargas (2011) indican que:

Estas Ferias, actividad que convoca a mdltiples actores de la sociedad civil, y
organizaciones de jovenes, campesinas y comunitarias; empresa privada, instituciones
publicas, gobiernos locales costarricenses y nicaragienses y un voluntariado, dindmico,
comprometido y enérgico, con un claro enfoque de juventud, género y derechos
humanos (p. 7).

Partiendo de la informacion anterior, es realmente necesaria la articulacion de las
organizaciones no gubernamentales y las gubernamentales para responder a las necesidades de
las poblaciones.

Ademas, es importante utilizar con eficiencia los recursos en beneficio de las
poblaciones, para poder combatir la pobreza, la desigualdad tal como lo exponen Ferrer, Monje
y Urzla (2005):

Estas ONGs utilizan modelos de intervencion previamente definidos que responden a
marcos conceptuales que entienden la pobreza como un fenémeno multidimensional.

Desde la perspectiva de la gestion, las ONGs estudiadas son de caracter misional, es
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decir, desarrollan sus politicas, planes, programas y metodologias de intervencion en
funcién de su misién y de los grupos sociales objetivos que atienden. El disefio de sus
intervenciones utiliza métodos y técnicas de la escuela de administracion por objetivos,
lo que estd muy vinculado al cumplimiento de metas establecidas por organismos

publicos y/o privados que financian las intervenciones (p. 7).

Como es sabido, combatir la pobreza es una tarea dificil en la cual el Estado mediante
algunas instituciones trata de mitigar, sin embargo, para alivianar esta tarea se suman ONG para
realizar significativos aportes en esta direccién ya que se deben atender las necesidades de las
poblaciones en diferentes francos socioeconémicos, educativo, salud, recreacion entre otras las
cuales son vitales para las personas.

Es importante acotar que la Municipalidad desarrolla procesos en amplia articulacion
con CENDEROS y Vision Mundial, organizaciones que también gestionan procesos articulados
entre las ONG y los OG, Ejemplo de ello lo citan Solis, Ubau y Vargas (2011) en la que en el
afio 2007 se realizaron ferias binacionales en conjunto.

Si bien este estudio busca identificar si en el territorio se cuenta con algun registro sobre
propuestas de ENF que permitan rastrear las acciones que se ejecutan en dicho ambito, la
respuesta que prevalece es: “No tenemos informacion al respecto” (Municipalidad de Upala
participante n°l, apéndice G). No obstante, existe sistematizacion e insumos que registran
algunas instancias como parte de su accionar en el desarrollo de las propuestas.

De acuerdo con lo planteado, si bien existen propuestas que atienden necesidades en
poblaciones vulneradas, como nifiez, adolescentes, mujeres, adultos mayores, entre otros
grupos; poder contar con informacion sobre las propuestas en ENF y el tener una mirada global
contribuiria en gran medida con la planificacion de procesos para atender necesidades y
demandas sociales; tal como lo muestra Smith (2018) “identificar mejores practicas, utilizar los
resultados previos como guia y obtener informacion importante, de forma muy rapida” (parr.9).
Asi mismo, la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion la Ciencia y la
Cultura (2015) plantea:

La informacion permite ir mas alla de las percepciones. Permite confirmar o refutar las
intuiciones y adicionar datos para entender mejor por qué se observa lo que se observa.

El uso de informacion colabora con el abordaje profesional de la tarea educativa. Permite
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afinar las reflexiones y direccionar los esfuerzos por mejorar (p. 2).

Por otro lado, ademéas de la municipalidad se visibilizan otras organizaciones

gubernamentales (OG) que desarrollan procesos de ENF en el territorio fronterizo. Estas

organizaciones se asumen como entidades de interés publico que tienen objetivos definidos y

tareas especificas (Rivero y Aguilar, 2009). En el territorio se identifican instituciones como el
MAG, IMAS, el INA, CCSS e Instituto de Desarrollo Rural (INDER).
En la tabla nueve se muestran algunas propuestas de capacitacion orientadas al &mbito

no formal que se desarrollan como parte de las alternativas que brinda el aparato estatal.

Tabla 9

Propuestas de capacitacion no formal por parte de instituciones gubernamentales.

Institucion

Propuestas

Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(Articulacion con INDER, IDA...)

Cria de bufalos

Elaboracion de abonos organicos
Huertas en el hogar

Viveros

Cria de gallinas ponedoras, entre otras.
Recursos para contratar a ONG

Caja Costarricense de Seguro Social (EBAIS)

Prevencion del dengue, Sika,
Prevencion del COVID-19

Instituto Costarricense de Turismo

Turismo Rural (Guatuso)

Instituto Nacional de Aprendizaje

Capacitaciones en Administracion de PYMES,
Administracion de empresas.

Agropecuarias, cursos de capacitacion en
diferentes areas: inglés, manipulacion de
alimentos, hidroponia, otros.

Promueve capacitacion de formacion en la
comunidad corte y confeccion, talleres, giras
demostrativas y ferias educativas.

Instituto Mixto de Ayuda Social

Han financiado talleres a grupos comunales
(elaboracién de mascaras, talleres a mujeres y
grupos organizados, como grupo de personas que
trabajan con bufalos y mujeres panaderas.

Municipalidad de Upala:

Programa de Cacao, PYMES, UCR.

UCR

Mujeres emprendedoras.
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UNED: (Coordinado con la municipalidad de Cursos libres no formales, emprendedurismo,

Upalay el INA) PYMES, taller de factura electronica

El Patronato Nacional de la infancia - Taller a madres adolescentes.

IAFA - Cursos y talleres a padres de familia.

Ministerio de Salud - Talleres sobre la salud e higiene.

CENDEI - Capacitacion en el desarrollo tecnolégico, la

seguridad social, la administracion y otras areas
de la salud necesarias.

UGSE - Es un departamento de la Municipalidad de
Upala, que se involucra en algunos procesos
educativos en conjunto con instituciones que se
interesan por abordar necesidades de las
comunidades.

INAMU - Han realizado diferentes  talleres de
sensibilizacion procesos de formacion en
conjunto con el Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social (MTSS).

Nota: elaboracion propia

La propuesta de capacitaciones que brinda el MAG refiere a la orientacion y guia para
la cria de bdfalos, coordinando este accionar con el IMAS y el INDER ofrece nuevas
alternativas socio-productivas en el territorio. Ademas, desarrolla capacitaciones orientadas a
la elaboracion de abonos organicos y acompafia el trabajo de campo como huertas en el hogar,
la creacion de viveros, poner en practica espacios para gallinas ponedoras, entre otras, lo que
promueve que las personas generen ingresos aprovechando los recursos con lo que cuentan. Asi
mismo, brindan capacitaciones que da el Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA), en
la que promueven el desarrollo de habilidades y destrezas promocionadas en las escuelas de
campo, lo cual ayuda a dar mejor capacitacion a la comunidad. Esto lo hacen en coordinacion
con la Universidad de Costa Rica (UCR), Universidad Estatal a Distancia (UNED) y
Universidad Técnica Nacional (UTN). La articulacion de organizaciones como el MAG, el
IMAS y el INDER, buscan atender de manera global e intersectorial la problematica
socioeconomica de la comunidad. Al respecto, Rivero y Aguilar (2009) plantean la importancia

de la vinculacidn entre las diversas organizaciones y la sociedad en general, al afirmar:
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Las instituciones y las organizaciones en la vida moderna resultan innegables, ya que,
en buena medida, la vida de los individuos y las sociedades se define en relacion con
ellas bajo circunstancias diversas en tiempo y espacio. Cuando se utiliza la expresion
“con ellas” se hace alusion a roles, funciones, papeles, acciones, asi como las estructuras
derivadas, que a través de la cotidianidad se presentan como parte del sentido y razén

de ser del tejido social moderno (p. 244).

Se deduce que gran parte del desarrollo y bienestar social se entreteje con todas las
organizaciones e instancias que tienen incidencia social, por tanto, son de suma relevancia para
que los procesos educativos se den, orientados al bienestar de las poblaciones mas necesitadas,
ya que ha mayor formacion, mayores posibilidades para acceder al desarrollo econoémico
familiar, comunitario y local. La educacién y desarrollo forman un binomio real, que genera
propuestas que atienden a las poblaciones en desventaja social.

En esta linea, otra instancia que se identifica es la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS), la cual desarrolla capacitacion en temas orientados a la prevencion del dengue, el Sika
y formacion orientada a la creacion de escuelas saludables. Ante el panorama nacional del 2020,
se brinda capacitacion al comité de Emergencia lo cual es un plan de proteccion familiar contra
el COVID-19. Como se puede advertir, la CCSS de acuerdo con su mision, es un ente que
desarrolla propuestas que tienen que ver con salud pablica, pero a la vez, contribuyen con la
formacion integral de las personas en el resguardo de la vida.

Entre las instituciones identificadas en el territorio, se encuentra el Instituto de Turismo,
el cual hace mencion el participante n°2 funcionario municipal (apéndice G), cuando menciona
que planean impartir “talleres en la comunidad de Guatuso”, y el participante n°8 funcionario
del MEP (apéndice H), reconoce que “donde se da mayormente el turismo es en el canton de
Guatuso”, de hecho, se imparte una carrera de turismo rural.

En relacion con organizaciones gubernamentales, el participante n°5 (funcionario del
MEP) sefiala que tiene conocimiento de algunas instituciones que brindan capacitacion en el
area de lo no formal, pero indica que “debido a la emergencia nacional sanitaria ésta ha
disminuido un poco”, y reconoce que “el Instituto sobre Alcoholismo y Farmacodependencia

(IAFA) brinda apoyo en la comunidad”, por otra parte nos indica que ha recibido capacitaciones
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por parte de la Comision Nacional de Emergencia (CNE) en desastres naturales, charlas con la
Cruz Roja, con la UCR legislacion laboral y procesos de contratacion.

De acuerdo con el participante n°6 (funcionario del MEP) “existen instituciones como
la UCR que ofrece capacitaciones a personas de comunidades fronterizas”, y que las tinicas
capacitaciones que ha recibido son por parte del MEP. Dicho participante expresa que tiene
“conocimiento que el canton de los Chiles actualmente se encuentra el Instituto San Marcos que
brinda cursos técnicos en recursos humanos, salud, administracion, belleza, inglés
conversacional, también el Instituto COSVIC (compromiso, organizacion, seriedad, veracidad,
integridad y calidad) que ofrecen titulos técnicos en algunas areas tales como: servicio al cliente,
corte y confeccion, refrigeracion doméstica, computacion, administracion agropecuaria e ingles.
En cuanto a otras instituciones como INDER, MAG, Instituto Desarrollo Agrario (IDA), indica
que dan charlas o capacitaciones para mejorar la forma de trabajo en lo propio o dependiente”,
pero que ella no ha recibido capacitaciones en el ambito de la ENF.

Por su parte, el participante n°8 (funcionario del MEP) tiene conocimiento de una
institucion en el &mbito no formal e indica “Si, no formal en convenio con el IMAS se ha dado
talleres de artes plasticas, cocina, deportes, en zonas como: San José de Upala se dio uno de

mascaras”. En cuanto a capacitaciones expresa que:

He recibido diversas capacitaciones como: Vision Mundial, la municipalidad, escuelas
para padres con IAFA en el marco no formal, cruz roja, primeros auxilios basicos, en la
radio, locucion, programacion, asociacion de desarrollo, DINADECO, programa de
huerta con la UNED, INA, MAG. No todo el tiempo como funcionario publico.

En cuanto al area de salud, el participante n°9 (apéndice 1) indica que por parte del ente
en el que labora “en las consultas médicas brindan charlas a la poblacion en cuanto a salud,
laboratorio, papanicolaou”. Respecto a la salud, este forma parte de las necesidades basicas y
estd estrechamente relacionado con contar con una vida digna. Segun lo que enuncia la OMS
(s.f, parr.1) las campaiias de salud son “una gran oportunidad para aumentar la concienciacion
y los conocimientos sobre los problemas de salud y para movilizar apoyos en todos los ambitos,
desde el local hasta el internacional”. En este sentido, es fundamental que exista una

concientizacion en las personas de las poblaciones fronterizas que en ocasiones por
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desconocimiento no acuden a los centros médicos, el que se impartan charlas por parte de este
ente, permite que las personas se informen y puedan atenderse. Para la ONU (s.f) «La salud es
un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de afecciones
o enfermedades» (parr. 1).

De acuerdo con el participante n°9 (funcionario del area de salud), los entes que brindan
capacitaciones son: “UCR, INA como programas legumbres, INAMU con programas de la
mujer, ASEMBIS, capacitacion geriatricay CONAPAM, por mencionar algunos. CENDEISSS
es directamente la caja de promocion de la salud” que benefician el crecimiento de la
comunidad.

En el caso del Instituto Nacional de la Mujer (INAMU, ver tabla 10), en la zona
fronteriza apoya a las mujeres en la problematica que viven en el territorio norte, con programas

dirigidos al empoderamiento de la mujer.

Tabla 10
Vision integral de INAMU.
Aspectos Descripcion
Finalidad - Empoderar a las mujeres
- Incidir en el ambito de la salud y la educacién de las mujeres
Enfoque - Prevencion, promocion, capacitacion y sensibilizacion en salud de las
mujeres, como una forma de garantizar su acceso a los servicios, una
atencidn de calidad y la promocidn de su salud integral.
Beneficiarios - Mujeres menores y mayores de edad.
Tematica - Salud sexual y reproductiva, cancer de mama y cancer de cérvix,
climaterio y menopausia, VIH-sida, embarazo adolescente, salud mental,
salud y deporte, mujeres privadas de libertad y salud, mujeres adultas y
adultas mayores.
Metodologia - Diversas opciones para que las mujeres puedan acceder: linea de

emergencia, atencion directa, capacitaciones virtuales, otros.

Principios - lgualdad de género
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Actividades - Talleres, capacitaciones, foros, servicios de consultoria y apoyo legal,

entre otras.

Fuente elaboracion propia a partir de los entrevistados n°10 y n°17 (apéndices J y N), INAMU. (24 enero 2014,

parr. 2- 4). Inauguran Casa de los Derechos de las Mujeres.

Desde el punto de vista del IMANU, la Casa de los Derechos de las Mujeres de Upala
es una iniciativa que se logra gracias al esfuerzo de diferentes instituciones y organizaciones de
la sociedad civil. Ademas, han realizado diferentes talleres de sensibilizacion y procesos de
formacion en conjunto con el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS).

En el caso del Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (CONAPAM) da
capacitaciones para brindar un buen trato a los adultos mayores, por mencionar algunos. El
Centro de Desarrollo Estratégico e Informacion en Salud y Seguridad Social (CENDEISSS)

segun el sitio Web:

Se enfoca a la educacion médica, el desarrollo tecnologico, la seguridad social, la
administracion y otras areas de la salud necesarias, no solo para el desarrollo
institucional, sino para el del pais en general. Los indicadores de salud que el pais
muestra se deben en gran parte, precisamente, al esfuerzo que se ha hecho en materia de
formacién y capacitacion (parr.1).

Con la indagacion se logra observar que, en el territorio norte - norte, aunque existen
ofertas en el &ambito de la ENF, es dificil la identificacion total de estas, debido a que no existe
una institucion que lleve el registro de lo que se hace en la zona en cuanto a la educacion

permanente y educacion comunitaria.

Dinamicas de la ENF en el territorio

La educacion es un derecho y bien social que debe abrigar especialmente a las personas
méas desfavorecidas de la sociedad, escenario que ha transitado la ENF en la atencion de
necesidades educativas. Como parte de la dindmica para el acceso educativo en el ambito no

formal, los organismos locales y comunitarios cumplen una funcion esencial en la propuesta de
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desarrollo educativo en este nicho de formacion. En este sentido, las municipalidades juegan un
papel primordial al liderar procesos educativos no formales. Lo planteado por el participante
n°4 logra evidenciar que la Unidad Socioeducativa de Upala en cuanto a procesos educativos
no formales en su unidad, no se han impartido dichos programas, dando como respuesta “No”
(apéndice G), lo cual refleja un vacio de informacién, ya que es fundamental saber qué
propuestas se desarrollan en el territorio, en qué area y tematica, asi como la poblacion
beneficiaria de estas, para tener el panorama de los territorios atendidos y los desatendidos, lo
que posibilite generar propuestas que venga a contrarrestar las necesidades presentes en el
contexto fronterizo.

Si bien se rescata que en el caso de la Municipalidad de Upala se cuenta con la unidad
socioeducativa local; estd desconoce y no cuenta con proyectos o programas en el ambito no
formal, de manera que las personas que se encuentran excluidas del sistema formal puedan

acceder a un proceso educativo. Segun Mufioz y Guarin (2015):

Comprender el desarrollo educativo desde esta perspectiva tiene implicaciones diversas:
una vision a medio y largo plazo, que establezca el punto de llegada y el horizonte
educativo que concreta y da sentido a las acciones de corto plazo y que posibilita avanzar
gradualmente; un trabajo conjunto de agentes socioeducativos municipales con
autonomicos, nacionales e internacionales; una construccion de un municipio mas
educativo, democratico y participativo, capaz de responder con garantias a la
descentralizacion educativa; una manera diferente de entender y construir el municipio
educativamente, visualizandolo como generador de democracia y desarrollo; un
reconocimiento de la diversidad que caracteriza la realidad educativa y gestion de la

diferencia; y un municipio como fuente de procesos y recursos educativos (p. 149).

Por lo mencionado anteriormente, es de suma importancia que las municipalidades
tomen las acciones necesarias para responder a las demandas de las comunidades, ya que son
vitales para el desarrollo de los territorios.

Tal como lo mencionan Soto y Ramirez (2014, p. 66 citando a Espinoza y Gonzélez,
2009) “Hoy mas que nunca se hace necesario que las comunidades estén organizadas e

integradas para velar en general, tanto por sus derechos como ciudadanos como también por un



71

adecuado uso de sus recursos naturales, asi como del patrimonio de sus comunidades”. El
planteamiento de los autores expone el papel que deben jugar los gobiernos locales en la gestion
del desarrollo de las comunidades, perspectiva desde la cual, debe involucrar a las personas del
territorio, en cuanto a los procesos y aspiraciones individuales y sociales. No obstante, el

funcionario del MEP, participante n°8 (apéndice H) indica que:

Si hay muchas personas, pero tienen un estilo de vida hecho, entonces no tienen
proyectos a futuro. Es un minimo porque la situacion mundial ha hecho que el
pensamiento de esas personas se logre transformar. Es poco el esfuerzo por parte de los
entes estatales en desarrollar propuestas de educacion no formal. La influencia mundial,

ha hecho que el pensamiento de esas personas se mantenga y no se logre transformar.

En contraste con lo anterior, las comunidades conforman un espacio dindmico con
caracteristicas particulares que les permiten a los grupos sociales mantener vinculos en su
quehacer cotidiano, por lo que su identidad, cultura e historia son elementos necesarios que
deben ser fortalecidos y contemplados en las propuestas de desarrollo, si se quiere generar
pertinencia en la promocién del bienestar comunal.

En relacion con las propuestas realizadas en la zona, el participante n°17 (funcionario
de CENDEROS) expresa que dentro de este territorio se han llevado a cabo proyectos que se

han asumido y ejecutado dentro de la comunidad, al asegurar que:

Proyectos para prevenir y atender la violencia contra las mujeres como una estrategia
comunitaria, proyectos de comunicacion para la defensa y tutela de los derechos
humanos de las personas fronterizas y solicitantes de refugio; proyectos socio
productivos; organizacion de la poblacion, procesos formativos en los temas estratégicos
de CENDEROS. Proyectos de apoyo psicosocial a mujeres victimas de violencia 'y a
solicitantes de refugio. Esto evidencia no solo la importancia de los proyectos que se
han llevado a cabo en el territorio, sino que existe una necesidad de formacion para
personas migrantes y refugiadas, lo cual ha permitido a las poblaciones acceder a la
informacion sobre sus derechos y generar mejores condiciones de vida para si y sus

familiares.
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Respecto a las capacitaciones en el territorio fronterizo, es evidente que son esenciales
para atender las diferentes necesidades de las personas tanto nifios, nifias, adolescentes y
mujeres del territorio.

Paralelo a lo expresado, el participante n°3 indica que ‘“conoce a personas que se
preparan como técnicos en instituciones privadas, conllevando esto un costo econdémico
importante ya que es la Unica forma que estas personas puedan tener una oportunidad laboral,
aunque sea de paga menor por ser técnicos”. Criterio semejante posee el funcionario de la
municipalidad, cuestionario semiestructurado (apéndice G) participante n°4, al exponer que
sabe de personas que en este tipo de educacion estan optando, especificamente, “por cursos
técnicos en alguna especialidad”.

En el proceso de indagacion se toman en cuenta las ASADAS, por su relevancia como
organizaciones comunitarias que se rigen por la Ley 2018 y estan adscritas al Instituto de
Acueductos y Alcantarillados. En la entrevista realizada al participante n°12 funcionario de la
ASADA (apéndice L), se registra que estas generan ciertos procesos al mencionar un ejemplo
de ello; la ASADA de Pavon, algunos programas de la municipalidad, proyectos con el PNUD”.
Lo que ha dado como fruto que los jovenes que se han interesado en programas de reforestacion
se les ha motivado a investigar sobre el tema, y con el proyecto de plantas medicinales y huertos
que se genero en el 2020, en donde varios vecinos estuvieron muy atentos y manifiestan la
importancia de ser parte de grupos comunales para seguir recibiendo y apoyando a la creacion

de nuevos cursos.

Al respecto, Obando (2020) plantea la importancia de las Asadas, a partir de su génesis:
La ASADA surge de un acuerdo entre varios vecinos, quienes ponen en comuan y de
manera permanente, sus conocimientos Yy/o actividades para cooperar en la
administracion, mantenimiento, operacion y desarrollo de un acueducto comunal,
convirtiéndose en una organizacién privada prestataria de un servicio publico, por
delegacion del AyA, sin fines de lucro, regidas por la Ley de Asociaciones No. 218
(AyA, 2015).
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Referente a las opiniones de colaboradores de las ASADAS vy las Asociaciones de
Desarrollo Comunal, en lo concerniente a dindmicas en la ENF en el contexto fronterizo, se
tiene que, en la entrevista en profundidad (apéndice L) un funcionario de la ASADA,
participante n°12, indica que, ellos “implementan proyectos de educacion a la comunidad,
especificamente en lo referente al uso racional del agua, el manejo responsable del medio
ambiente, reduccion de la huella ecologica, reforestacion” (ver figura 2). Ademas, otro aporte
gue manifiesta esta misma participante al respecto de las acciones que se puede llevar para
promover los procesos de ENF indica que “Presentar proyectos ante el IMAS, Ministerio de
Trabajo, Municipalidad, en busca de capacitaciones para la comunidad este momento se esta
presentando un proyecto de reforestacion con el fin de involucrar al MINAE, en cuanto a

concientizacion de la importancia de la flora y fauna comunal”.

Figura 2. Entrevista con el presidente de la ASADA, exponiendo los proyectos para la comunidad.

En el mismo sentido, el participante n°13 expone que “la misma ASADA genera ciertos
procesos en la parte de capacitacion de gestion en proyectos de comunidades dependiendo de
la tematica”.

El aporte que realiza esta institucion, en consideracion con lo mencionado por los

participantes entrevistados, dejan entrever que los esfuerzos que se hacen por gestionar e
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implementar dinamicas educativas no formales, son esenciales para fortalecer el bienestar
general comunitario.

De acuerdo con Arguedas (2016), a traves de las ASADAS las comunidades vulnerables
se fortalecen en el manejo del agua y son quienes hacen frente a las adversidades que plantea el
cambio climatico. La principal funcion de las ASADAS es suministrar el agua potable a las
comunidades, realizar los procesos de gestion y administrar el recurso hidrico.

Otra organizacion que esta presente en las comunidades son las Asociaciones de
Desarrollo Comunal (ADC). Sobre ofertas que desarrolle esta entidad los participantes n°14,
n°15 y°16, miembros de las Asociaciones de Desarrollo (apéndice M) mencionan que no tienen
conocimientos de procesos educativos no formales que se desarrollen en el territorio. No
obstante, se supone que estas organizaciones locales tienen entre sus funciones velar por el
bienestar de las comunidades. Estas “son organizaciones formales de base constituidas por
vecinos que comparten objetivos de mejoramiento econdémico y social para su comunidad”
(Mandol, 2004, p. 69). Asi mismo, estos entrevistados indican que estas entidades no tienen
acercamientos con otras instituciones del cantdn, lo que refleja la falta de desarticulacién en las
propuestas de desarrollo en la comunidad. Los participantes mencionados afirman que son
pocas las instituciones que se acercan con programas educativos a sus comunidades. De estos
mencionan que el INA y la Municipalidad de manera articulada imparten charlas o algunos
programas con cursos cortos, pero que las Asociaciones de las cuales forman parte, no cuentan
con programas en el ambito no formal.

En efecto, las iniciativas que las instituciones educativas gubernamentales, no
gubernamentales y gobierno local, pueden aportar es de gran importancia para las poblaciones
situadas en territorios rurales, al brindar procesos educativos y aprovechar los recursos con los
que cuentan las instituciones en conjunto con los recursos disponibles en las comunidades.

Como se ha expuesto, la educacion/capacitacion es clave para el éxito laboral; en paises
como Costa Rica donde los recursos son limitados, el desarrollo de estas acciones es
fundamental. Sin embargo, segun el rastreo realizado, algunos de los entrevistados desconocen
instituciones gubernamentales y no gubernamentales que oferten propuestas en la linea de la
ENF, de los participantes n°1, n°2, n°3 y n°4 (funcionarios publicos, apéndice G), solo el n°4
menciond al INA.

De acuerdo con el grupo focal realizado con lideres comunales (apéndice O): “en las
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comunidades hace falta mas apoyo por parte de los diversos entes presentes en el territorio en
temas educativos”. No obstante, se rescatan iniciativas como la gestada por la UCR en lo
referente a la Universidad de los Saberes, conformado con personas de diferentes comunidades
del distrito fronterizo San José de Upala, de las cuales algunos participantes del grupo focal son

miembros. Indican tales personas que:

Nosotros usamos nuestros propios conocimientos lo que nosotros sabemos de si mismos
lo hemos usado en herramientas como, por ejemplo; vamos a hablar a las instituciones,
ya después se nos unieron instituciones como el INDER, MAG, la UCR, a darnos apoyo

a nosotros, pero empezamos solos.

Con la Universidad de los Saberes se desarrolla una propuesta de educacién no formal
participativa, emancipadora y con vision local. En palabras de Lujan (2010), se desarrolla “un
proceso de planificacion participativo y estratégico a nivel local con intervencion real de los
grupos sociales interesados en la busqueda de soluciones viables a problemas especificos
definidos grupalmente para la satisfaccion de sus necesidades materiales y culturales” (p. 109).

Precisamente, la zona fronteriza es catalogada como un contexto donde convergen
problematicas de indole social y econdmica. Desde la perspectiva del participante n°3
(funcionario de la municipalidad, apéndice G) expresa “es de suma importancia porque en
ocasiones son comunidades olvidadas por el gobierno para invertir en educacion superior, el
que estos procesos lleguen a esta zona puede hacer salir de la carencia algunas personas para
poder desempefiarse en algo que los haga sentir utiles en la sociedad”. Por tanto, la educacion
como base del desarrollo debe ser el eje que se sitle en las comunidades, especialmente cuando
el sistema formal deja desprovista a poblaciones en condiciones de desigualdad social y
educativa. De acuerdo con Rivero y Aguilar (2009), las ONG abordan lo que deben hacer las
OG, cuya desatencion contribuye con el deterioro o resolucion de los problemas publicos (p.
244).
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Tabla 11
Dinamicas en relacion con el ambito de la ENF presente en el territorio fronterizo norte —
norte.

Descripcién

- En los cursos que se imparten aumentan las capacidades para
aprender y generar conocimientos, desarrollando destrezas,
habilidades y valores que posibiliten un mejoramiento en la
calidad de vida de las personas.

- Impulsa propuestas pertinentes en el territorio.

Potencialidades en el - Promueve capacidades en los diferentes grupos sociales.
.. - Atienden principios de justicia y equidad brindando cursos
territorio talleres. princip J yeq y

- Busca satisfacer demandas y vulnerabilidades de las
comunidades rurales.

- Se orienta a acciones productivas.

- Atienden areas, necesidades y poblaciones desatendidas por el
aparato estatal.

Fuente: Elaboracion propia.

Aunado a lo expuesto, se visualiza que las instituciones gubernamentales no asumen un
papel protagdnico en las necesidades reales, teniendo como via a las ONG en la contribucion
de las de las diversas necesidades en el contexto fronterizo, un ejemplo de ello es la tendencia
a la tecnificacion como Unica accién para algunas personas, con las ventajas y desventajas que
ésta provee. Retomando lo planteado por Huesca, Castro y Rodriguez (2010), la tecnificacion
es desencadenante de mano de obra barata. Esta tendencia se puede advertir en el territorio
fronterizo, la juventud se adscribe en ofertas que ofrecen condiciones de cercania y
disponibilidad en la zona asi lo dejan entre ver los participantes n°5 y n°, funcionarios del MEP
(apéndice H) al expresar “cursos en mecanica agricola, técnicos en computacion, secretariado,
administracion de empresas, estética, entre otros porque consideran tener mas oportunidad
laboral y de forma mas rapida”. En esa misma linea el participante n°8 funcionario del MEP se
enfoca en que el “Emprendedurismo (pasteleria, conservas, artesanias, comidas criollas) Abono
organico Reciclaje Conservacion ambiental, el INA y algunos grupos lo organiza la iglesia,

academias, talleres de dibujo”.
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Desafios de la ENF en el contexto fronterizo

Se ha podido identificar, por medio de la interpretacion de los diferentes instrumentos
aplicados, como las entrevistas a profundidad y cuestionarios semiestructurados, a diversas
personas representantes de instituciones gubernamentales y no gubernamentales, algunos

desafios que se presentan en el territorio fronterizo, mismos que se plantean a continuacion:

Tabla 12

Desafios que enfrentan las organizaciones del territorio norte -norte en procesos ENF.
Instituciones Problemética
Organizaciones - Desconocimiento de lo que implica la ENF en algunas instancias.
gubernamentales - Existen poblaciones excluidas del sistema formal que no son atendidas

mediante la ENF.

- Algunos procesos ENF que se desarrollan en el territorio carecen de
calidad.

- Escasez de propuestas en ENF ejecutadas por entes estatales.

- Poca o escasas propuestas en ENF para las personas jovenes del
territorio.

- Falta de capacitaciones a los habitantes fronterizos por parte de entes
gubernamentales, en areas como el agro.

- Existen necesidades y demandas que pueden abordarse desde la ENF
como esfuerzo gubernamental conjunto y no son atendidas por el

Estado.
Organizaciones - Falta capacitacion a los grupos organizados desde el ambito de la ENF.
locales - Pocas organizaciones desarrollan propuestas para el desarrollo local.

- No se aprovechan los recursos del territorio.

- No hay igualdad de condiciones en las comunidades transfronterizas
para desarrollar propuestas de ENF.

- Hay una condicion econdémica desfavorable en los territorios
fronterizos.

Organizaciones no - No dan abasto en la atencién de necesidades educativas desde el
Gubernamentales ambito de la ENF.

con enfoque - Serequiere el desarrollo de mas propuestas desde el &ambito de la ENF.
educativo y social - Algunas ONG no tienen lineamientos definidos lo que obstaculiza

alcanzar los objetivos en programas de ENF.

- No aprovechan las potencialidades que posee el territorio para
fortalecer las areas con mayores demandas.

- Falta de infraestructuras o espacios para la implementacion de
programas de ENF.

Fuente: Elaboracion propia a partir de participantes n°1, n°3, n°4, n°5, n°6 y n°10.
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Como se deduce de lo expuesto, existe un claro desafio para las diferentes autoridades
relacionadas con el sistema educativo no formal, en cuanto a la identificacion de distintos
componentes que permitan implementar diferentes y acertadas acciones para que lo realizado
sea vinculante con lo establecido, esto en claro apego a las caracteristicas propias de los
territorios fronterizos. La ENF se adapta fcilmente a determinado entorno y nunca, al contrario,
que sea el territorio el que tenga que adaptarse a él.

Ciertamente los desafios de la ENF en el territorio fronterizo son de proporciones
enormes, sin embargo, quizas uno de los desafios mas importante es la presencia de las
instituciones publicas en estos contextos, las cuales lleguen a brindar propuestas educativas
accesibles y acordes a la realidad y adaptadas a las demandas de las poblaciones de la
comunidad norte, ya que en la actualidad, tal presencia es practicamente nula en muchas de
estas comunidades, limitandose, la preparacion y el crecimiento de las personas de manera

integral.

Figura 3. Lideres comunales exponiendo los desafios que presentan las comunidades fronterizas.

A continuacion, se abordan algunos desafios que atiende la ENF en el territorio norte -

norte.
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Crecimiento de poblacion excluida en el sistema formal desborda capacidad de instancias

y propuestas orientadas a la ENF presentes en el territorio norte - norte

A partir del andlisis realizado, es claro que, aunque existen propuestas y esfuerzos
tendientes a la ENF, en el territorio norte - norte, persiste la desatencion de poblaciones
vulnerables, situacion que imposibilita, de manera evidente, la oportunidad de optar por una
mejor condicién, no sélo socioecondmica, sino también cognitiva e integral. Esta realidad,
posiciona a este grupo de personas en particular, en una evidente desventaja respecto a otras de
diferentes regiones del pais, especialmente con las que habitan en lugares con condiciones,
quizas no éptimas, pero si mucho mejores por cuanto gozan de mas cantidad y variedad de
oportunidades de integracion a la formacion personal, lo que crea una marcada desigualdad ya
que, aunque en el territorio fronterizo norte-norte se realizan intentos para fortalecer la ENF, se
tornan totalmente insuficientes ante las limitadas ofertas en relacion con la cantidad de
estudiantes que son excluidos del sistema formal, lo que supera la capacidad y finalidad de las
organizaciones presentes en el territorio norte fronterizo.

Por lo tanto, desde la perspectiva de quienes participan en el estudio, las personas no se
encuentran estudiando por diferentes razones, siendo de las mas relevantes, la situacion
econdmica o bien, por el rezago, lo que los hace desertar. Al respecto, un funcionario del MEP
(n°5, apéndice H) indica que “los jovenes se encuentran frustrados por motivo de que se
quedaron rezagados con los examenes de bachillerato porque, no pudieron aprobar algunas
materias (Biologia, Matematica, Estudios Sociales)”. Para este grupo de personas,
practicamente la Gnica opcion es intentar ganar tales pruebas por programas como Bachillerato
por Madurez o por Edad, ambos ofrecidos por el MEP, sin embargo, la casi imposibilidad de
tener tutores que les preparen para ganar las pruebas mas el costo economico de las mismas, los
desalientan, por lo que quedan en un tipo de circulo el cual no les permite avanzar y simplemente
se deben de emplear, en el mejor de los casos, en empresas de monocultivos como las pifieras
0 en otras labores poco bien remuneradas.

Por su parte, referente a este mismo tema, el participante n°6 menciona que “es por
razones econdmicas y falta de ayuda social que no han podido estudiar”. De igual forma el
participante n°7, también funcionario del MEP (apéndice H) manifiesta, respecto a la situacion

que “por falta de recursos econémicos no continuan estudiando”.
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El aporte de estos funcionarios, revela que la generalidad de este grupo etario, abandona
prematuramente su preparacion académica, debido ante todo, a la precaria situacion economica
presente en muchas nucleos familiares de estas personas estudiantes, a lo que se suma también,
el no haber podido aprobar algunas materias basicas, lo que les proporciona un rezago en tal
proceso educativo y, al no contar con otras modalidades reales, como programas de ENF, las
opciones de continuar con una preparacion educativa, claramente se les reduce.

A sabiendas entonces de que todo proceso educativo permite un desarrollo integral para
la poblacién en general, la ley en Costa Rica establece que todas las personas tienen derecho a
la educacion, la cual provee herramientas y mejora capacidades para la insercion en el al campo
social, laboral y econdmico del pais, tal y como lo enuncia los fines de Ley Fundamental de
Educacion (1957, p.1). Sin embargo, segun lo expuesto por los participantes, la exclusion de los
jovenes del sistema educativo formal, se encuentran con la barrera de limitadas ofertas como
opciones de estudio. Esta situacion se reafirma con los datos que muestra el IX Informe del
Estado de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia (EDNA), el cual muestra que en la region
Huetar Norte hay un alto porcentaje de nifios y jovenes que no asisten a la educacion formal
(EDNA, 2019, pp. 3-4). Ademas, recalca que la poblacion joven es la mas desatendida en el
campo educativo, esto por cuanto existen variadas circunstancias que asi lo permiten.

En este sentido, un funcionario de la municipalidad (participante n°2) expone que “sobre
todo en la Educacion Superior muchas personas salen del CINDEA y no pueden ingresar a
ninguna Universidad por la falta de recursos”, es de suponer que esto limita la continuidad en
la preparacién de esta poblacién y si no acceden a propuestas de ENF, quedan al margen de las
propuestas de desarrollo social y econémico.

Las limitantes a las que se deben de enfrentar cotidianamente la nifiez y la juventud en
este entorno educativo vienen a poner en evidencia la urgente necesidad de aplicar acciones
prontas para solventar tales obstaculos, situacién que puede ser contrarrestada con la
generalizacion y solidificacion de la ENF en el territorio.

La realidad vivida en las comunidades fronterizas, referente a la educacion no formal,
presenta una notoriedad singular debido a los muchos desafios que ésta tiene para posicionarse
como pilar fundamental para el desarrollo, en especial, de la persona joven de este territorio. Al

respecto Salas et al. (2020), especifican:
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El aporte metodoldgico propuesto, basado en una aproximacion desde la educacién rural
no formal, ofrece también una ventaja, en tanto se perfila como una accion
complementaria a la educacion formal. Esto favorece mucha mas flexibilidad y libertad
para educar a las personas de las comunidades rurales acerca de cémo revalorizar la
riqueza de lo rural, no solo para una mejor comprensién de si mismas, sino también para
proyectarse hacia el futuro. Pensar la identidad no Unicamente desde lo nacional, sino
también desde los distintos espacios regionales, en este caso a través de propuestas
educativas no formales, puede contribuir a la conformacion de un imaginario mas
diverso desde el punto de vista intercultural, que eventualmente pueda materializarse

mediante politicas mas inclusivas y respetuosas de las diferencias (p. 174).

Tal y como lo plantean los autores, es importante que los procesos educativos aborden
la identidad de los beneficiarios de la educacion segun los contextos donde se desarrolla como
en este caso, el contexto fronterizo, donde es imperioso asumir una identidad particular, en
construccion, por la riqueza intercultural que aportan dos poblaciones de dos naciones diferentes
en convivio.

Lo planteado viene a reafirmar la necesidad de diversificacion en las propuestas ENF,
ya que uno de los objetivos de este ambito de accidn, es la atenciéon de aquella poblacion

excluida del sistema formal, por diversas razones.

Limitaciones para la gestion de las organizaciones locales para el desarrollo de propuestas
desde el &mbito de la ENF

Las personas del grupo focal realizado a lideres comunales (apéndice O) se quejan de la
ausencia de liderazgo y gestion por parte de las organizaciones locales, entes que podrian
desarrollar propuestas en ENF al mencionar:

En mi comunidad como oriunda sé que no, ahi no hay mucho conocimiento de parte de
las instituciones o que han llegado a dar charlas, algin tipo de herramienta de taller, ahi
no se ha podido, entonces yo si soy consciente de que la comunidad mia carece de eso

y no es porque no han querido las instituciones porque hablando yo con uno del INA
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que imparte muchos proyectos y da muchos cursos, de como salir adelante y como
desarrollar ideas, ellos dicen que es porgue tiene que tener el horario de los buses y ahi
en mi comunidad no hay buses, entonces si ponen a un profesor que vaya a dar x taller
no concuerda con los buses, es por ello el que no seé de qué lleguen ya que es una
limitante. Pero ya confirmado y establecido el proyecto de los buses, entonces ya pueden
desplazarse a las comunidades mas rapido, pero mientras tanto eso no este por parte de

esa institucion va a hacer muy dificil.

Por lo expresado anteriormente, situaciones como la escasa organizacién de la misma
comunidad, la ausencia de herramientas y habilidades que permitan tener una visién amplia de
diferentes situaciones y, también como factor importante, la escasez de liderazgos marca la
diferencia en el desarrollo de las comunidades. En palabras de Salas et al. (2018), ademas de

los problemas enraizados en las comunidades:

A este panorama se le une la poca organizacion local que, por una parte, carece de las
herramientas para comprender el devenir de su situacion tanto social como politica vy,
por otra, la falta de liderazgos que propongan soluciones basadas en una identidad
revalorizadora de lo rural, con el fin de construir vinculos comunitarios que se proyecten
a futuro (p. 173).

En tal sentido, la ENF puede contribuir en el desarrollo de liderazgos comunitarios,
donde miembros de la comunidad tomen la batuta para generar espacios de analisis y busqueda

de soluciones como colectivo.

Carencia de propuestas y calidad formativa en el &mbito de la ENF

La educacion no formal, segun los diferentes participantes entrevistados, practicamente
es inexistente en sus comunidades ya que, de acuerdo con su percepcion, el proceso educativo
no es el adecuado, por cuanto no atiende en forma efectiva, las necesidades y carencias presentes
en la particular cotidianidad territorial. Tal posicion la reafirma el participante n°10 funcionario

del MAG, quien expresa que “en la zona norte-norte, especificamente no se brinda una
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educacion de calidad por falta de capacitacion de las personas y no se explotan los recursos”
(apéndice J).

De forma similar, el funcionario de la Municipalidad participante n°1 (apéndice G), en
forma tajante, manifiesta, refiriéndose a esta misma situacion, que “no hay igualdad de
condiciones”. En el cuestionario semiestructurado el funcionario de la municipalidad considera

que:

Por falta de oportunidades no pueden profesionalizarse y muchos trabajan de peones y
se estancan en cuanto a lo educativo hasta que algunos puedan sacar por lo menos algun

tipo de carrera ya sea técnica, si sus posibilidades se lo permiten.

Cabe recalcar que, constitucionalmente, todas las personas tienen derecho a acceder a la
educacion y el Estado esta en la obligacién de ofertarla (Ley Fundamental de Educacion, 1957,
p. 1). El participante en mencion tiene claridad de la importancia de la educacién para potenciar,
en la poblacidn, el desarrollo de las capacidades y actitudes de manera que esto contribuya con
la satisfaccion de las demandas sociales, sin embargo, factores como la falta de oportunidades
a un grupo importante de personas, atentan contra la consecucion de tal proposito y, solo
algunos, haciendo un esfuerzo individual, lo logran.

Es factor comdn entre los diferentes participantes, la percepcidn de que existen vacios y
carencias respecto a la educacion en este territorio en particular, no siendo la excepcion a esto
el funcionario de la Municipalidad, participante n°4, quien apunta que “no en todo el pais es de
la misma calidad, ya que en ocasiones en las zonas rurales no contratan a profesionales”.

En este sentido, el funcionario de la municipalidad, el participante n°1 expresa que
“Hace falta que en las ofertas educativas se integre el area de idiomas”. Por su parte, el

participante n°2, funcionario municipal indico:

En la zona norte hace falta mas variedad en cuanto a educacion secundaria se refiere, ya
que hace falta diferentes modalidades de colegio por ejemplo uno que sea humanistico,
bilinglie o deportivo y en cuanto a la educacidn superior, aunque hay programas
emergentes que brinda la UNA contamos con un abandono muy marcado por parte del

gobierno central, un ejemplo claro es que solo la UNED tiene instalaciones en dos
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cantones que es Upala y Lo Chiles y esto no cubre las necesidades de la poblacién

(apéndice G).

Lo expresado por ambos participantes, permite tener una panordmica clara de la
importancia de desarrollar mecanismos que permitan a las diferentes instituciones, tener un
acercamiento directo con las comunidades y conocer las diversas necesidades que estas poseen.

Tal como lo plantean Ramirez y Hernandez (2017):

El Exalcalde del canton de Upala sefior Alejandro Ubau, decia que algunas de las
universidades han pretendido ejecutar proyectos que no se constituyen en una prioridad
para nuestras comunidades y que esta ejecucion de proyectos deberia ser de forma

articulada e interinstitucionalmente tomando en cuenta los actores locales (p. 54).

Segun lo expuesto por Ramirez y Hernandez (2017), se ha venido fallando, por parte de
algunos centros de educacion superior en la implementacion de actividades o proyectos que no
son propicios ni adecuados para las comunidades de tal canton.

En referencia a esto, un funcionario del hospital (participante n°9, apéndice 1) expone
que “La oferta educativa no ha llegado a la comunidad por lo que existe carencia, también la
actitud de las personas”.

Segun lo planteado, no se evidencian propuestas reales y concretas en el ambito de
Educacion no Formal, en donde, organizaciones como el MAG, el IMAS, el INDER, el INA u
otras, asuman acciones en respuesta a demandas sociales y atinentes a sus objetivos. Igualmente,
se percibe ausencia de programas educativos que respondan a las necesidades reales de la
comunidad, junto a poca articulacion por parte de los entes gubernamentales y no

gubernamentales. A este respecto, Bonilla (2008) indica:

Los habitantes de zonas rurales son afectados por una serie de dificultades que limitan
su desarrollo integral. El aislamiento geografico, las pocas fuentes de trabajo y la falta
de aplicacion de programas comunitarios acordes con las necesidades reales de estos
pobladores, son algunos de ellos, lo que provoca grandes dificultades para obtener un

mejoramiento de la calidad de vida (p. 47).
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Desde la perspectiva de las personas participantes del grupo focal, los pocos proyectos
que se han dado en la comunidad fronteriza no logran atender las necesidades de la poblacion
local, ya que, al ser a corto plazo, no se concretan ni dan continuidad a los programas o
capacitaciones, trayendo como consecuencia que los participantes abandonen. Asi mismo,
deben ser lo suficientemente llamativas y eficientes para que atraiga a personas que, teniendo
potencial, han sido excluidas del proceso formal, lo que limita sus expectativas de éxito.

Es claro que la educacion formal no cubre toda la poblacion etaria que corresponde, sin
embargo, se sigue centrando la mirada en este ambito de accion; esto se evidencia con lo dicho
por el funcionario del MEP participante n°5, ya que, segun la percepcion que posee referente a
si las ofertas educativas que se desarrollan en la zona norte-norte cubren o no las necesidades
de formacion o capacitacion que tienen las personas, expresd que... “se requiere una oferta
educativa con Educacion Técnica en secundaria para que los jovenes salgan a producir
aprovechando sus zonas en turismo produccidn agropecuario, utilizando los microclimas de la
zona”. Por su parte, el participante n°6, funcionario del MEP, indica que “las personas deben
buscar estas ofertas en universidades lejos de la zona™.

En consideracion a esto, Rugama (2017) afirma que:

Se extiende una invitacion para que salgan a caminar (recorrer) y vivenciar ese camino
empedrado en el que la educacion rural esta inmersa y preguntarse si la educacion que
se ofrece ¢es de calidad?, como se menciona en varios documentos; a cuestionarse si ¢,es
esta educacion digna para el siglo en el que se esta?, ;es esta la educacién que se quiere
reflejar en la sociedad? Pero, sobre todo, ¢es esta la educacién que se quiere brindar a
estudiantes? Tal vez con esta invitacion e interrogantes en un corto y mediano plazo la

educacion rural empiece a tener la importancia y atencion que tanto y por mucho merece
(p. 48).

Con lo expuesto, se comprende que la formacion y capacitacion de las personas, son
estrategias fundamentales para generar desarrollo y movilizacién social, especialmente en
territorios en condiciones de fragilidad como son las comunidades limitrofes. Las personas

desplazadas del sistema formal buscan insertarse en el campo laboral, para lo cual requieren
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cierta tecnificacion para poder competir con mano de obra calificada. De acuerdo con la
Organizacion Internacional del Trabajo (s.f.), “se reconoce cada vez mas que las capacidades y
habilidades de las personas, la inversion en educacion y formacién, constituyen la clave del
desarrollo econdmico y social”. Por tanto, las capacitaciones deben ser de calidad para que las
personas continden su formacion fuera del ambito formal, y puedan aspirar a la
profesionalizacion adecuada lo cual signifique éxito laboral. En esta linea se requiere que la
ENF sea de calidad y se desplacen hacia los lugares de las poblaciones que lo requieren y no
cuentan con la facilidad para acceder a esta.

El participante n°12 (funcionario de la ASADA) expone que “las capacitaciones son
fundamentales, debiéndose presentar proyectos ante el IMAS, Ministerio de Trabajo,
Municipalidad, entre otras para tal propdsito”.

Los aportes efectuados por estos participantes en cuanto a la ausencia de propuestas y
calidad formativa en el &mbito de la ENF evidencian que, no solamente hay una carencia de
programas de ENF, sino que la educacion formal ofrecida tiene grandes deficiencias en cuanto

a adaptabilidad e igualdad de oportunidades respecto a otros lugares.

Desatencion de entes gubernamentales y no gubernamentales en la oferta de propuestas
en ENF

Desde el punto de vista de los funcionarios municipales de Upala, Guatuso y Los Chile,
muestran su punto de vista en cuanto a las ofertas de propuestas en ENF donde el participante
n°1, funcionario de la municipalidad expresa que: “Hace falta infraestructura y presupuesto” en
las instituciones estatales, siendo esta una de las necesidades que enfrenta la poblacion
fronteriza para funcionar adecuadamente en lo que ha estos procesos de ENF se refiere. Por su
parte el participante n°2 funcionario de la municipalidad apunta que hay carencia de
instituciones como parte de los desafios que enfrenta la ENF en el territorio para aquellas
personas que abandonaron la EF al mencionar “Falta de instituciones que brinden espacios para
preparar a personas que no tienen acceso a la Educacion superior y a las que han sido excluidos
del sistema formal”. En el caso del participante n°3 (funcionario municipal) asegura que otro
desafio de la ENF es falta de conocimiento al ver las comunidades fronterizas como regiones

olvidadas ya que expresa lo siguiente “Falta de conocimiento, Los Chiles se han visto como un
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lugar olvidado, mayor inversion en el lugar (empleo), gente tecnificada, motivacion” por lo
mencionado anteriormente por el participante deja entre ver la poca inversion en estos territorios
rurales en el campo educativo, dando como resultado la reduccion de las fuentes de empleo lo
que ha redundado en desmotivacion.

Del aporte de los participantes se deduce que hay un desinterés pleno de enlazar
esfuerzos para generar programas de indole no formal, razén por la cual, se debe de involucrar
de forma integral, a las personas de estas comunidades para que se realice un analisis profundo
y enfocado desde diversos angulos, de la problematica que pueda existir y, de manera
consensuada, construir propuestas de desarrollo local, de manera que el escenario fortalezca los
ideales del grupo y se puede trabajar conscientemente en el cumplimiento de los objetivos y
metas propuestos para el mejoramiento de las comunidades.

Con el proceso de investigacion se evidencia algunos desafios que enfrenta el territorio
norte — norte en el desarrollo de la ENF. Se logra observar la problematica que encaran las
personas para acceder a las propuestas de ENF cuando estas se desarrollan en comunidades
lejanas del territorio fronterizo, ya que estos poblados presentan dificultades en cuanto a horario
de buses, carreteras en mal estado, entre otras que impiden que los programas de ENF puedan
llegar a quienes mas lo requieren en la comunidad fronteriza. Segun Salas et al. (2020): “es
necesario que las politicas educativas se actualicen desde un enfoque territorial que responda a
las particularidades sociales, economicas y culturales de las zonas rurales...” (p. 172).

Como lo mencionan Salas et al. (2020), la educacion es un pilar importante, por lo tanto,
se hace necesario trabajar desde el sentir y pensar de las comunidades, de tal forma que
permitiria responder a las necesidades de los pobladores.

Ausencia de politica publica que promueva y potencie la ENF en contextos vulnerados
En el territorio norte - norte, existe alta movilidad de personas migrantes, quienes
presentan gran precariedad de las poblaciones que emigran. Respecto a la atencidn de personas

en condiciones de fragilidad como lo cita, Acufia (2005), indica que existe:

poca capacidad de generacidn politica de respuestas a las necesidades de alimentacion,

vestido y vivienda, el problema para ejercer el derecho a educacion digna y un sistema
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de salud confiable y eficaz, las edades de las personas que deciden migrar y las que no
también, las problematicas especificas de grupos como los jovenes, quienes no fueron
consultados para convertirlos en migrantes o las mujeres, cuya situacion de

vulnerabilidad empieza y continGa en el proceso migratorio (p. 41).

Tal y como se plantea, se requiere de propuestas en ENF para ayudar a las personas en
situaciones de vulnerabilidad social, laboral y econdémica. Es ahi donde reside la importancia
de las organizaciones con su gestion, donde el objetivo es incidir con propuestas que atiendan
a las personas en condiciones de fragilidad social, en un territorio fronterizo, sean personas que
viven en comunidades fronterizas o costarricenses.

Al respecto, Morales (2013) afirma que:

La ENF tiene para aportar en todas las etapas y en todas las situaciones, toda persona
tiene derecho a participar en propuestas educativas que le ayuden a mejorar su vida en
el sentido que desee. Esto es relevante: la ENF no aparece donde hay problemas, sino
que se entiende desde su posibilidad de promover aprendizajes valiosos en todos los
sujetos y no so6lo en aquellos que puedan estar pasando por situaciones problematicas
particulares (p. 3).

La ENF, como bien se expone, brinda diversos aportes a aquellas personas que opten
por un mejoramiento en la calidad de vida, claro estd que no es condicién indispensable para
ello, la existencia de una situacién problema para que ésta pueda ser aplicable. Aunque
ciertamente se han realizado algunos esfuerzos, como lo exponen los participantes, todo indica
que tales no han sido los necesarios y requeridos para poder minimizar, al menos, las diferencias
que se dan en la educacion entre lo rural y lo urbano.

De nuevo, Salas (2018) indica que: “El problema radica en que las politicas educativas
no suelen ajustarse en la mayoria de los casos a las caracteristicas de lo rural relacionadas, por
ejemplo, con la diversidad cultural, étnica y linglistica de muchos de estos pueblos que habitan
en las zonas rurales” (parr. 17).

A pesar de enfrentar problemas familiares y econdémicos, asi como en cuanto al acceso

a la educacion y otros derechos, los jovenes rurales también manifiestan aspiraciones
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relacionadas con la posibilidad de concluir sus estudios, convertirse en profesionales para no
terminar siendo mano de obra barata, obtener un trabajo remunerado o tener su propia empresa,
contribuir a la economia familiar y, en general, alcanzar una mejor calidad de vida. No obstante,
mientras no se genere politica publica que atienda de manera democratizada y equitativa las

diferentes poblaciones etarias, las barreras y limitaciones persistiran.

Falta de infraestructura y recursos por parte del Estado en la atencion de necesidades de
la ENF

La educacién es un derecho que debe ser garantizado por el Estado, como tal se debe
considerar la disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad que afiance la
educacién a las personas excluidas; por ello, el Estado debe invertir en infraestructuras y
recursos de programas de ENF. Pero lamentablemente no se da, ya que no hay una coordinacion
que permita aprovechar los recursos y vision territorialista por parte de las instituciones.

Por lo tanto, los desafios a los que se enfrenta la ENF en estos territorios son ciertamente
complejos y variados, los cuales abarcan, desde lo propiamente estructural hasta lo tecnoldgico.
Mientras algunos participantes del estudio valoran los espacios como plazas, salones comunales
para reunirse y compartir, otros afirman carencia de estos.

En el grupo focal exponen lo siguiente:

Falta de espacios e infraestructura en las comunidades, tales como; salones comunales
para efectuar diferentes acciones relacionadas con ENF o plazas que estimulen acciones
ludicas y recreativas, son importantes para el desarrollo integral de la persona, en

especial para aquellas en formacion académica (apéndice O).

De acuerdo con lo expuesto anteriormente los participantes ven un desinterés por parte
del Estado e instituciones gubernamentales y no gubernamentales para desarrollar y crear
propuestas de ENF en el territorio, esto porque no se invierte o involucran del todo en las
necesidades que requieren las comunidades fronterizas.

Aparte de las limitaciones indicadas, como la poca adaptabilidad de los programas

educativos, se da otra situacion, la cual es de alta importancia para el desarrollo pleno individual
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y social, como es, el deficiente acceso a internet con el que se cuenta, herramienta fundamental
hoy en dia en el ambito de la educacién en cualquiera de los ambitos de ésta.

En consideracion a lo expresado, es importante destacar que otro desafio de la ENF es
evolucionar e integrarse a los cambios modernos, propiamente con el uso de plataformas
amigables que contribuyan con el cumplimiento de sus objetivos y la atencién de los diferentes
beneficiarios de sus programas. Es evidente que la tecnologia es promotora de desarrollo y que
los cambios actuales exigen conocimiento en esta area para poder adaptarse a los requerimientos
presente y futuros, como lo asevera Area (2009) al reconocer que las nuevas tecnologias
mejoran la eficacia y calidad de los servicios.

No obstante, los habitantes fronterizos presentan carencias en este &mbito ya que no
tienen los dispositivos que se requieren para desarrollar las propuestas de capacitacion, siendo
la conectividad también un factor que influye en el buen desarrollo de propuestas en ENF en el
territorio fronterizo. Es ahi donde las ONG juegan un papel fundamental, ya que muchas de
ellas hacen grandes aportes en este campo, por lo tanto, tales organizaciones también se ven
limitadas por factores como la conectividad de las poblaciones beneficiarias. Con respecto a
esto, un funcionario de CENDEROS indica que “en este momento, la restriccion sanitaria
impone utilizar metodologias no presenciales y eso, es un gran reto por las serias dificultades
de acceso a tecnologias y de conectividad con la que cuentan las comunidades” (17, apéndice
N).

Como lo hace notar el participante, la restriccion sanitaria ha venido a perjudicar los
pocos espacios (puntos tecnoldgicos habilitados por CENDEROS y la biblioteca municipal) con
los que cuenta la poblacion fronteriza, dado que por el aumento de casos estas deben ser
cerradas.

Por otra parte, existen organizaciones gubernamentales como el MEP, el cual menciona
en su circular DRTE-008-2020 “Procedimiento para el préstamo de recursos tecnologicos
digitales disponibles en los centros educativos publicos del area académica”, el cual deja
entrever que solo se permite el préstamo y utilizacion del equipo a estudiante del centro
educativo, lo cual afecta que no se compartan estos recursos, que pueden beneficiar a la

poblacién que esta en procesos educativos no formales.
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Necesidad de articulacion entre la EF y la ENF como propuesta de Estado para atender el

derecho a la educacion de poblaciones vulneradas

Para la atencién de las necesidades de la sociedad debe de existir complementariedad
entre la EF y ENF debido a la misma particularidad de esta Gltima ya que, en la opinién de Salas
et al. (2020, p. 174), tal fusion permitiria una mayor flexibilizacion y libertad en el proceso
educativo de estas comunidades.

Pese a la importancia de la ENF, es notorio que existe una serie de obstaculos para su
debida implementacion. En tal sentido, el participante n°14 Asociaciones de Desarrollo
(apéndice M) menciona al respecto “Poca comunicacidn con instituciones” por lo que considera
que el mayor obstaculo que existe para tal propuesta es la comunicacion que existe entre las
diversas instituciones.

Al respecto, detallan que no hay un plan en las instituciones como, por ejemplo, el
IMAS, MEP, INA vy las universidades que brinden apoyo institucional para que las personas
puedan salir adelante evitando el estancamiento. También indican que, si tales instituciones
apoyaran, seria una forma mas viable para que el que quiera estudiar y capacitarse lo haga.

Ante este panorama, un funcionario del MAG (participante n°10) expone que entre las
posibles soluciones que se han de dar, se encuentra el “articular acciones entre las entidades de
la zona, ya que hay bastantes, y por falta de organizacion, CNE, INDER, debe tener una
coordinacion articulada y la parte logistica”.

Sin embargo, el desafio mas relevante que tiene la ENF refiere a la necesidad de tener
mayor alcance y cobertura, ya que existe poblacién que no es asumida y por tanto, queda al
margen del derecho a la educacion, lo cual lleva a pensar en la urgencia de ampliar las ofertas
en educacion no formal, para atender todos esos grupos poblacionales excluidos y se atiendan
las demandas que se espera sean asumidas desde este &mbito de accion.

En palabras de Morales (2013):

La ENF contribuye como parte del sistema educativo, a mejorar el desempefio y el
interés de las personas por transitar por el sistema formal, pero concebida desde esta
sola idea, finalmente recortaria sus posibilidades. La ENF genera aprendizajes valiosos

para la vida social y el desarrollo personal de los sujetos, ayuda a generar nuevos
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vinculos y nuevos deseos de aprendizaje y, por ende, también reconecta y apoya el

transito por la EF (p. 5).

Respecto al MEP, este no ofrece ninguna oportunidad formativa en el ambito de ENF.
Sin embargo, es importante que se desarrollen segin lo que expone Chacén (2015): “Los
sistemas educativos deben procurar crear estos puentes entre educacion formal y no formal, que
permitan evaluar el conocimiento de forma sostenible y participativa, involucrando en este
proceso a los actores fundamentales entre organismos, sociedad civil y gobierno” (parr. 27).

Por ende, el desarrollo local descansa en gran parte en lo que el sistema estatal promueva
y vincule, de modo tal, que se puedan crear espacios y ofertas de manera activa para brindar
oportunidades a las personas que lo requieren y estas puedan acceder a formar parte de proceso
educativos que promuevan mayor equidad y se minimice asi la exclusién generada en el sistema
educativo formal.

Ahora bien, el MEP deberia de implementar mas programas de capacitacion para las
personas en condicion vulnerada que no se han podido mantener en el sistema educativo formal,
esto dado a las entrevistas realizadas a los funcionarios donde se evidencia la falta de
conocimiento y participacion en el &mbito NF, es por ello que Nufiez (2008, p. 149), expresa la
importancia de crear nuevas posibilidades educativas a través de las capacitaciones, requiere
caracter para que la capacitacion no formal prospere, ya que “es vital asegurarse de que se
orienta hacia el desarrollo de propuestas sostenibles en el tiempo, el espacio y lo econémico.
De lo contrario, la comunidad lo resiente, y las secuelas suelen ser dramaticas”.

De acuerdo con Pacheco (s.f., citando a Gonzélez, 1993), la modalidad no formal es:
“Aquella que se desarrolla paralela o independiente a la educacion formal y que, por tanto, no
queda inscrita en los programas de los ciclos del sistema escolar y que las experiencias
educativas sean secuenciales, no se acredita y no se certifica” (p. 2).

Siendo la educacion no formal un complemento que deberia anexarse a los programas
de la educacion formal, ya que estos procesos educativos son flexibles y se acomodan a las
necesidades de las personas, logrando con ello que se puedan mantener estudiando bajo este
tipo de modalidad es propicio que estas propuestas se desarrollen en el contexto transfronterizo,

Por su parte, el participante n°7 especifica que el principal desafio de la ENF es “dar a

conocer las ofertas que imparten”. Un poco mas extenso es el participante n°8 ya que expone
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que es necesario “diagnosticar y sistematizar las necesidades de acuerdo con la cultura, dandole
continuidad a los proyectos de educacion no formal, para un cambio positivo”. Es importante
entonces segun lo expresado por el participante que la cultura es un elemento que debe
considerarse en los diversos programas educativos no formales.

Empleando las palabras de Solis, Ubau y Vargas (2011) este tiene que ser

un espacio local que refleja la cultura transfronteriza, donde se unen voluntades para la
prestacion de servicios de salud, educacién, deporte, recreacion y reconocimiento del
medio ambiente como un elemento de vida y responsabilidad compartida entre las

comunidades que habitan el territorio (p. 8).

Por ello, estas comunidades fronterizas luchan por el desarrollo y creacion de procesos
que presenten estos espacios que refuercen las dinamicas en cuanto a educacién no formal. Ante
lo expuesto, se puede determinar que, aunque existen propuestas ENF y esfuerzos de diversidad
de instancias por atender necesidades identificadas en las comunidades fronterizas; es claro que
existen demandas educativas en el ambito no formal y la necesidad de mayor presencia de
entidades que atiendan poblacion fuera del sistema formal. Asimismo, se identifica la necesidad
de mayores ofertas de capacitacion y acceso a la tecnologia que cubra a la poblacién segln sus

condiciones y posibilidades reales.

Limitaciones, necesidades y situaciones que afectan el desarrollo de propuestas en ENF y

el desarrollo comunal

Las limitaciones, necesidades y situaciones que enfrenta el territorio norte — norte para
el desarrollo de propuestas en ENF, obliga a las personas a distanciarse de la educacion. Segun
los aportes planteados por los diversos participantes se evidencia las necesidades educativas, tal
como lo hace el funcionario de la municipalidad, participante n°1, al enfatizar que “no se dan
especialidades y hay menos acceso a materias complementarias y especialidades”. Tal situacion,
conlleva a que haya menos jovenes preparados en diferentes campos, lo que afecta en forma
directa, la insercion de la persona joven a la productividad local. Respecto a tal posicion, la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT, 2021, parr. 4), expone que “la calificacion y la
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formacion aumentan productividad e ingresos, y facilitan la participacion de todos en la vida
econdmica y social”.

Ciertamente, como lo sustenta la OIT, al aumentar la especializacion de las personas en
diferentes ramas, proporcionalmente aumenta las oportunidades de desarrollo integral de las
mismas ya que, no solamente mejora el campo econdmico, sino que también permite el avance
en otras areas, como la social y la cultural entre otras.

Es de suma importancia la incorporacion de ofertas que sean congruentes con las
aspiraciones y estilo de las personas del territorio fronterizo. Se debe tomar en cuenta que
muchas de estas personas, debido a la misma naturaleza del territorio, poseen tierras que, en
muchas ocasiones, se convierten en su principal sustento ya que las cultivan, las usan para
pastoreo de ganado o ambas situaciones, razdn por la cual, la preparacién académica no se puede
desligar de esto de ninguna forma. Con respecto al grupo focal (apéndice O), los lideres
comunales exponen que “una de sus metas es llegar a tener tierras para trabajar y seguir en
comunicacion con mis compafieros, seguir siendo una persona emprendedora, social y aprender
de todas las instituciones con talleres” (ver figura 4). Para elaborar las propuestas se debe hacer

lectura de las actividades econémicas de la zona y lo que requieren para desarrollarlas con éxito.

Figura 4. Grupo focal con algunos lideres comunales expresando su sentir.




95

Solis, Ubau y Vargas (2011), a respecto especifican:

Las relaciones econdmicas entre las comunidades de esta zona se dan en mayor cantidad
en la época de cosecha del frijol negro que es producido en territorio de ambos paises y
comercializado en Costa Rica, principalmente a través de una cooperativa de
productores donde convergen nicaragiienses y costarricenses en un modelo cooperativo

solidario (p. 2).

Respecto a esto, el Informe de Gestidn del Sector Agropecuario y Rural (2018), el 22,2
% de la region Huetar Norte se dedican a la agricultura, por lo que los diferentes programas
educativos, deben de tomar en cuenta tal actividad ya que, es sumamente comun para las
personas en preparacion académica y tratar de reforzar esta como un importante instrumento
contra la disminucién de la pobreza en estos territorios fronterizos. Asi entonces, resulta de alta
importancia que los productores tengan una formacion adecuada para que la empleen en el
mejoramiento de la produccion, conllevando esto a un mejor desarrollo.

Ciertamente, si se elabora una contextualizacion, se pueden llegar a comprender de
forma especifica, las necesidades que se tienen y las oportunidades que se han de brindar para
combatir las dificultades que viven las personas en las zonas rurales fronterizas.

Ante tal panorama, el participante n°6 es claro en especificar que es necesario “mejores
programas de estudio y profesionales en la materia, material, mas nivel de estudio para mejorar
las capacitaciones”.

Es notorio que una gran parte de las personas entrevistadas presentan consenso en cuanto
a la existencia de profundas limitaciones y claras desventajas con las que se cuentan en este
territorio para acceder a la educacion no formal e, incluso, a la formal. Poseen una solida
percepcion que el contexto fronterizo tiene dificultades notoriamente mayores, en cuanto a optar
por diferentes programas educativos, respecto a la zona urbana, en donde diferencias como las
tecnologicas, de infraestructura y lo econémicas, vienen a ser abismales.

Al respecto Salas et al. (2020), indican:

Reconoce que los territorios de frontera han sido histéricamente victimas de una

desigualdad estructural, en la cual la educacion formal también tiene una cuota de
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responsabilidad, al no ajustarse a las condiciones del contexto en el que se inscribe. Ante
esta situacion, es que la educacion no formal se posiciona como una alternativa que
permite generar el desarrollo de otros conocimientos, los cuales reconozcan la

complejidad y la diversidad de esos territorios (p. 188).

Es importante denotar que no todas las comunidades poseen necesariamente las mismas
limitaciones en cuanto a las condiciones necesarias para que se desarrollen ofertas en la ENF.
Aunque si bien es cierto existen limitantes que son generalizadas, como el caso de la tecnologia
y conectividad, en otros puede haber otras limitaciones propias de una comunidad en particular,
por ejemplo, la lejania para acceder a las ofertas.

Aparte de las limitaciones indicadas, como la poca adaptabilidad de los programas
educativos, se da otra la cual es de alta importancia para el desarrollo pleno individual y social,
como es, el deficiente acceso a internet con el que se cuenta, herramienta fundamental hoy en
dia en el &mbito de la educacion en cualquiera de los ambitos de esta. En este aspecto, las ONG
juegan un papel fundamental, ya que muchas de ellas hacen grandes aportes en este campo, por
lo tanto, tales organizaciones también se ven limitadas por factores como la conectividad de las
poblaciones beneficiarias. Con respecto a esto, el funcionario de CENDEROS indica que “en
este momento, la restriccion sanitaria impone utilizar metodologias no presenciales y, eso, es
un gran reto por las serias dificultades de acceso a tecnologias y de conectividad con la que
cuentan las comunidades”.

Referente a este asunto en especifico, las personas entrevistadas en el grupo focal
exponen diferentes asuntos que, segun ellas, deben de enfrentar rutinariamente. Dentro de tales
aspectos a considerar, detallan que no hay un plan en las instituciones como, por ejemplo, el
IMAS, MEP, INA vy las universidades que brinden apoyo institucional para que las personas
puedan salir adelante evitando el estancamiento. También indican que, si tales instituciones
apoyaran, seria una forma més viable para que el que quiera estudiar y capacitarse lo haga.

De manera general e individual la precariedad afecta el acceso a diversas alternativas de
formacion, mejores oportunidades laborales y un crecimiento exponencial segin los ambitos
educativos.

En el grupo focal exponen lo siguiente:
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En correspondencia con lo planteado, otros de los factores que sefialan estas personas
como causales de ser limitantes para el campo de la ENF, corresponde a que no toda la
comunidad se involucra en la blasqueda de acciones que permitan solucionar los
problemas que identifican, por el contrario, en muchas ocasiones, tal accion recae
exclusivamente en el vocero de la comunidad. Exponen que, a pesar de que en sus
comunidades hay personas con habilidades diversas y muy valiosas, no se organizan

para llevar acciones en conjunto (apéndice O).

También sefialan que a veces los lideres de la comunidad reciben capacitaciones
importantes, pero, al no transmitir tales conocimientos a sus vecinos, toda esa informacion se
pierde.

Existen variadas posiciones en cuanto a la importancia de la ENF como proceso
formativo para las personas habitantes de la region fronteriza, ya que algunas personas priorizan
la EF, pero ante la exclusion de este sistema, la ENF se rige como alternativa que puede
contribuir en disminuir la desigualdad imperante.

Con otra mirada, los problemas los sitian en la parte motivacional; al respecto, la
persona funcionaria de la ASADA “considera que es la falta de motivacién lo que afecta
principalmente, ya que se cuenta con maestros y escuelas, pero no con la mentalidad que permita
obtener mayor provecho que ayude a las comunidades, a lo que hay que sumarle la limitante
econdmica que afecta mucho a esta zona” (participante 13, apéndice L).

Dada tal situacién en este territorio, existen variadas posiciones en cuanto a la
importancia de la ENF como proceso formativo para las personas habitantes de la regién
fronteriza ya que algunas personas priorizan la EF, pero ante la exclusién de este sistema, la
ENF se rige como alternativa que puede contribuir en disminuir la desigualdad imperante. Claro
esta, sabiendo que posee importantes desafios y retos, siendo uno de ellos, alcanzar a la mayor
parte posible de personas que, por una u otra razén, no hayan podido continuar su preparacion
académica en el sistema educativo formal.

Definitivamente las regiones transfronterizas presentan condiciones sumamente dificiles
en diferentes campos, dentro de los cuales, la carencia de formacion educativa mediante
procesos no formales es uno de ellos. Teniendo estos territorios particularidades muy marcadas

en diversas areas, como lo cultural, social y econdmico, es necesario que exista un proceso de
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ensefianza y aprendizaje, apegado a su realidad y que permita a las personas en edad de
escolaridad, alcanzar una formacion integral, la que venga a satisfacer las diferentes necesidades

que tal grupo posee en esta era tecnologica.

Ausencia de registro por parte del Estado sobre procesos de educacién no formal

Los resultados del trabajo de campo reflejan una ausencia de registro por parte del
Estado en cuanto a procesos educativos no formales. Aungue se hace la consulta para conocer
cuales instituciones llevan este recuento, se logra evidenciar que en el territorio fronterizo norte
las instituciones gubernamentales no llevan recuento de las actividades que han desarrollado en
este ambito de accion.

Para ilustrar, las municipalidades no llevan ningln registro en esta linea y personeros
desconocen sobre los procesos de ENF que se desarrollan en su territorio. De acuerdo con el
participante n°1 (funcionario municipal, apéndice G), mencion6 que “No tienen programas de
ENF y tampoco ha recibido capacitacion en el &mbito formal”. Por su parte, el participante n°2
otro funcionario municipal indica que “la Municipalidad no cuenta con ningun programa ni
talleres en el &mbito de Educacion no Formal y que no ha recibido nada relacionado al tema”.
A su vez, el participante n°3 indica que “se ha estado trabajando en articulacion con la UNED
y actualmente con la UNA, la cual abri6 una oferta educativa en el canton”. Sin embargo, es
importante acotar, que las propuestas citadas estan en la linea del &mbito formal.

El andlisis precedente muestra la poca informacion que hay de procesos de ENF en el
territorio, ya que las instituciones no cuentan con un registro o tematica que aborden a la
poblacion beneficiaria. Por lo que es importante atender las demandas educativas que requieren
priorizarse, en cuanto a la poblacion excluida.

Se requiere por ello contar con este tipo de informacion, que permita brindar insumos

para planificar estrategias que promuevan el desarrollo en el territorio fronterizo.
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Capitulo V

Conclusiones y recomendaciones

En este capitulo presentamos las conclusiones del presente trabajo de investigaciony las

recomendaciones para la continuidad del estudio en esta area.

Conclusiones

Esta investigacion procurd analizar los procesos educativos no formales en el territorio

fronterizo norte — norte para la comprension de las dinamicas y desafios que se desprenden de

estas ofertas. A continuacion, se exponen las conclusiones mas relevantes:

Se logra determinar diferentes procesos educativos no formales que se desarrollan en el
territorio fronterizo, donde se atiendan algunos temas de capacitacion como: prevencion
y atencion de la violencia, prevencion de la salud, apoyo comunitario,
emprendedurismo, formacién comunitaria, elaboracion de abonos orgéanicos,
capacitacion de administracion de PYMES, administracion de empresas, mujeres
emprendedoras, entre otras. También, se establecen procesos educativos enfocados en
la defensa de los derechos humanos como pueden ser: programa dirigido a mujeres
comunitarias, promocion social y cultural, por mencionar algunos.

Las propuestas de ENF usan metodologias abiertas, ludicas, pedagdgicas formativas,
enfocadas en la ensefianza y aprendizaje, flexibles, participativas y particularizadas, a
través de: talleres, capacitaciones virtuales, cursos libres, acciones recreativas, entre
otras.

Se logré identificar OG y ONG que han desarrollado algunos procesos no formales en
el territorio. Algunas de estas son CENDEROS, IMAS, INA, Visién Mundial, MAG,
Unidad Socioeducativa de la Municipalidad de Upala (UGSE), Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR) estas juegan un papel fundamental, ya
que impulsa procesos que brindan oportunidades de crecimiento para la nifiez y la
adolescencia de una comunidad que enfrenta indices de desempleo y violencia social,

promueve conocimientos en personas refugiadas para la resolucion de su condicién
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migratorios, apoyan procesos Yy servicios educativos y de salud (donacion de materiales
y equipos), buscan mejorar el bienestar de los nifios y las nifias, especialmente los mas
vulnerables. La UGSE es un departamento ubicado en la Municipalidad de Upala que
se relaciona con algunas instituciones del canton para llevar a cabo proyectos en &mbito
educativo, y mediante este departamento se gestionan para llevarlos a la préactica en las
comunidades interesadas o bien con necesidades, asi que el Gobierno local mediante
este departamento efectlan proyectos en el bienestar para las personas del territorio con
propuestas tales como el programa Empléate, y apoya a la poblacion fronteriza. La Caja
Costarricense de Seguro Social (CCSS), la Universidad de Costa Rica (UCR), Instituto
Nacional de la Mujer (INAMU), ASADAS y Asociaciones de Desarrollo, también han
contribuido a dar respuesta necesidades de salud, comparten saberes para que las
personas de la comunidad mujeres, joévenes, nifias y nifios, adultos mayores, personas
con discapacidad y a todas aquellas que, por su condicion de pobreza, situacion
migratoria irregular y lejania de los centros de salud y educativos, no han tenido acceso
a los servicios basicos de salud y educacion para el desarrollo humano individual y
colectivo.

La investigacion realizada destaca el trabajo que algunas instituciones como
CENDEROQOS, ASADAS, Asociaciones de Desarrollo en la defensa de los derechos
humanos de inmigrantes, solicitantes de refugio y personas que habitan las fronteras, en
particular a las mujeres jovenes, nifias y nifios. Se encarga de establecer ofertas que
permitan a las comunidades obtener medios educativos e informativos (CENDEROS),
que puedan atender las necesidades de las personas excluidas, promueven proyectos para
prevenir y atender la violencia contra las mujeres, imparten cursos sobre comunicacion
y liderazgo, derechos humanos; técnicas productivas agroecoldgicas, comunicacion
comunitaria, entre otras, los cuales se dan en periodos mensuales u anuales dependiendo
de la complejidad del curso.

Otra organizacion que impulsa procesos educativos es Vision Mundial, que brinda
oportunidades de crecimiento para la nifiez y la adolescencia en comunidades que
enfrentan desempleo y violencia social. El aporte que esta organizacion tiene para las

comunidades fronterizas es la realizacién de programas tales como el de alfabetizacion,
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talleres que promuevan la creatividad y talleres de derechos de la nifiez y adolescencia
para los habitantes fronterizos.

Por otra parte, las organizaciones gubernamentales presentan escasez de propuestas en
procesos educativos no formales; segin nuestra investigacion, se han llevado a cabo
ferias en areas de la salud, donde se involucran algunos procesos educativos, los cuales
se realizan en conjunto con otras instituciones como la Municipalidad de Upala y el
Ministerio de Salud que se interesan por abordar necesidades de las comunidades,
aunque no es algo permanente o recurrente, ya que se dio en los afios 2007-2014, esto
hace que los esfuerzos sean insuficientes para cubrir las necesidades de la poblacion del
territorio y tengan que darle paso a las ONG.

Las poblaciones mayormente beneficiadas con las propuestas de ENF son mujeres
menores y mayores de edad, nifios, nifias, jovenes y agricultores. Se evidencia que la
poblacion que se encuentra desatendida son los adultos y las adultas mayores, mujeres
amas de casa y personas con discapacidad lo que deja en evidencia la vulnerabilidad
social y educativa que existe en el territorio, para quienes no se evidenciaron propuestas
educativas que atienden estas poblaciones, en areas como salud, educacion, recreacion,
integracion social, artistica, cultural, entre otras.

Se desarrollan propuestas como alternativa de formacion que atiende poblaciones
excluidas del sistema formal en comunidades que conforman espacios dinamicos con
caracteristicas particulares, donde subsisten la identidad, cultura e historia del habitante
fronterizo, dado que estan orientadas mayormente a fortalecer las propuestas educativas
no formales, tales como; La Universidad de los Saberes por la UCR que fortalece la
identidad cultural de las comunidades fronterizas, Vision Mundial se encarga de realizar
talleres para las nifiez, entre otras.

Las carencias econdmicas y las necesidades educativas del territorio norte constituyen
un espacio propicio para el desarrollo de propuestas educativas no formales, dado que
estos procesos presentan flexibilidad de horarios y de los espacios, lo cual ayuda a
potenciar la participacion y socializacion en las diferentes comunidades de este
territorio.

Existen necesidades y demandas que no son atendidas por el Estado que es el

responsable de velar por el derecho a la educacidn, situaciones que hacen que se limite
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tal derecho, lo que redunda en un claro impedimento a que se brinde una educacién de
calidad apegada a la misma realidad de las personas que viven en tal entorno, con sus
autoctonas costumbres, tradiciones y, particularidades, originadas, debido en gran parte,
por el contexto social fronterizo, siendo entonces que dichas condiciones deben ser
atendidas lo mas pronto posible.

La escasez de propuestas en ENF ejecutadas por entes estatales, asi como la carencia de
un marco juridico con lineamientos claros, impide que se dé una oportuna y congruente
implementacion y aplicacion de tal modelo educativo en el territorio fronterizo norte-
norte y en los grupos excluidos del sistema educativo formal, tal como lo evidencia la
misma ausencia de registros, por lo que, se debe procurar establecerlas de forma
oportuna.

La desvinculacion entre el sistema educativo formal y la ENF, imposibilita un trabajo
en conjunto entre ambas, por lo que, es de premura necesidad que se articulen esfuerzos
y recursos, esto por cuanto, instituciones especificamente publicas y algunas otras no
gubernamentales, ciertamente realizan esfuerzos importantes, sin embargo, lo hacen de
forma, desarticulada entre si, lo que impide, de cierta manera, que se dé un proceso mas
efectivo y preciso, mismos que venga a establecer objetivos comunes entre tales
sistemas, lo que permitiria que se brinde una educacion integral.

Existe desconocimiento de entes gubernamentales establecidos en la zona sobre las
propuestas de ENF que se desarrollan en el territorio, ya que, las mismas personas
funcionarias de dichas instituciones publicas, desconocen si existen o no, actividades en
este ambito educativo, sea en la institucion en donde laboran o en alguna otra, situacion
gue viene a posicionarse como una posible barrera para que se pueda hacer un uso
eficiente de los recursos, de manera que se pueda compartir y apoyar este tipo de
educacion aunque no sea precisamente su primordial funcion.

Uno de los desafios que enfrenta la ENF, es la necesidad de ser estratégicos sobre los
espacios (infraestructura) y zona geografica donde se desarrollan los procesos de
capacitacion; ya que, es necesario establecer puntos estratégicos respecto a la cercania
0 acceso de la mayor parte de la poblacion beneficiaria de las comunidades fronterizas,
esto para potenciar el crecimiento personal de los participantes e incentivar a la

poblacidn a lograr metas educativas, sea en el plano individual o colectivo.
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Existe ausencia de un registro institucional, sea de indole gubernamental o no
gubernamental, que contabilice o de cuenta de los procesos educativos no formales que
se desarrollan en el territorio fronterizo. Sin embargo, esto no significa que no se hayan
desarrollado procesos de ENF, documentar las diferentes actividades que se desarrollan
en ENF es una base, que permitira tener una panoramica mas clara de los esfuerzos que
en adelante se puedan realizar para el establecimiento de programas educativos no
formales orientados a la atencién de necesidades educativas.

Definitivamente, las regiones fronterizas presentan condiciones de fragilidad social en
diferentes campos; la carencia de formacion educativa mediante procesos no formales
es uno de ellos. Teniendo estos territorios particularidades muy marcadas en diversas
areas, como lo cultural, social y econémico, es necesario que exista un proceso de
ensefianza y aprendizaje, apegado a su realidad y que permita a las personas sin importar
la edad alcanzar una formacion integral, la que venga a satisfacer las diferentes
necesidades que tal grupo posee en esta era tecnolégica.

No existe una regulacion, control y seguimiento en cuanto a procesos ENF, por parte de
la politica publica que vincule al territorio fronterizo. Evidenciando escasa informacion

en contraposicion con la EF.

Recomendaciones

Antes de finalizar, deseamos plantear algunas recomendaciones con base en los

resultados y conclusiones, que son vitales para mejorar el estudio realizado.

Es fundamental que en los planes estratégicos de las instituciones gubernamentales se
planteen metas de articulacion con organizaciones no gubernamentales e instancias
locales, lideres comunales, asociaciones, asadas, de manera que se generen esfuerzos
mancomunados no solo en el didlogo, sino que también en la practica. Se puede
potenciar los procesos de la ENF con la experiencia y el conocimiento de las personas
de las comunidades, que son las que conocen de las necesidades de la comunidad, y se

aprovechen las herramientas y recursos que las instituciones poseen.
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La responsabilidad socioeducativa de las municipalidades debe crear en esta area de
trabajo, una estructura que funcione, y dé seguimiento a las necesidades de la poblacion
y el registro de propuestas en ENF en el territorio. Por lo que se recomienda a los
gobiernos locales realizar propuestas educativas no formales tales como; talleres de
reposteria, costura, deporte, manualidades, cursos de inglés, informatica, charlas
ambientales y construccion de artesania con material reciclable, entre otras, de manera
que se promuevan en las comunidades fronterizas, dando el seguimiento requerido por
la institucion, esto para lograr tener registros de los procesos ENF. Una forma de poder
lograr esto es que las Municipalidades realicen inscripciones.

Los gobiernos locales deben enfatizar la importancia de diagnosticos o estudios que
determinen las necesidades de capacitacion e intereses para el desarrollo personal con
visién en educacion permanente que potencie el crecimiento y desarrollo comunitario,
trabajo que pueden hacer las municipalidades con una buena estrategia de recoleccién
de informacion, organismos comunales: Asadas, AyA, Alcoholicos an6nimos,
Asociaciones de desarrollo.

Existe necesidad de involucramiento por parte de las instituciones y que estas tengan un
acercamiento directo con las comunidades locales, y un fortalecimiento que impulse a
la poblacién a cubrir las necesidades de formacién y capacitacion que necesitan las
personas para promover el desarrollo de las comunidades.

Establecer en el territorio procesos educativos no formales enfocados en la poblacion
adulta mayor, personas con discapacidad y amas de casa de acuerdo con sus necesidades,
consolidando programas que permitan activar a estos grupos fortaleciendo diversas
areas como pueden ser sociales, culturales, fisicas, educativas, entre otras, para una
mejor calidad de vida.

La Unidad Socioeducativa de la Municipalidad de Upala (UGSE), debe desarrollar
propuestas educativas no formales en el territorio fronterizo que incentive e impulse el
crecimiento de los grupos comunitarios fronterizos, ya que las propuestas que abarcan
en el plan estratégico apuntan a lo formal. Una recomendacion para la UGSE es que
agreguen talleres de costura, bordado o pintura para los adultos mayores de la

comunidad.
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Por consiguiente, se deben establecer canales eficientes de comunicacién entre ellas, con
los cuales se logre compartir informacion oportuna y precisa, ya que, en definitiva, existe
poca informacion con lo que se refiere a la educacion no formal por una gran parte de la
poblacion y por los mismos funcionarios de tales entes.

La UGSE debe incorporar programas, talleres, capacitaciones, proyectos de acuerdo con
las necesidades dentro de las comunidades locales conociendo las fortalezas y
debilidades del contexto. Esto se logra a través de acciones conjuntas estableciendo
espacios de comunicacion entre la comunidad y las diversas instituciones como: INA,
MAG, CCSS, INDER, ASADA, CENDEROS, Visién Mundial, ACNUR, Asociacion
de desarrollo, entre otras, procurando establecer vinculos con una vision mas amplia a
partir de las opiniones, experiencias e intereses de los pobladores, permitiendo asi
responder a las demandas reales de las personas.

Los lideres comunales deben abrir espacios de dialogo con el alcalde municipal para que
las personas de estas comunidades puedan puntualizar las necesidades mas recurrentes
que se le presentan, asi como las expectativas que poseen y con base en tal informacion,
plantear propuestas que puedan ser ejecutables, las cuales vengan a aminorar en forma
consistente, las diversas necesidades como el desempleo, la educacion, alfabetizacion,
salud, recreacion, entre otras.

Los gobiernos locales deben establecer puntos geograficos claves, fuera de las cabeceras
de cantones, para la implementacion de diferentes actividades de formacion por parte de
las diferentes organizaciones gubernamentales y no gubernamentales afines a este
proceso de educacion no formal, con la finalidad de que una mayor cantidad de personas
puedan tener acceso a la ENF, por cuanto se reducen las distancias de desplazamiento y
los gastos economicos que representa tal movilizacion.

Las municipalidades de Upala, Guatuso y Los Chiles deben crear de espacios de trabajo
en los territorios, con representantes de las diversas organizaciones e instituciones, con
el fin de unificar criterios en cuanto a la necesidad de implementar y desarrollar
programas de ENF en diferentes lugares, como herramienta fundamental para la
formacién integral individual y el progreso social, lo que repercutira en un mejor

posicionamiento de este territorio, en el marco del indice de desarrollo humano.
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Apéndices
Apéndice A
Cuestionario semiestructurado
Dirigido a miembros de Organizaciones Gubernamentales

Universidad Nacional
Division de Educacion Rural
Licenciatura en Educacién énfasis en Educacion Rural, 1 'y 11 ciclos
La presente entrevista posee exclusivamente fines investigativos para optar por la Licenciatura
en Educacidn énfasis en Educacion Rural, 1y 11 ciclos de la Universidad Nacional de Costa Rica
(UNA). La informacién suministrada queda sujeta a la confidencialidad y manejo ético de los
datos proporcionados.
Parte I: Informacion
Fecha: I

Nombre de la persona entrevistadora:

Nombre de la persona a entrevistar:

Institucion:

Puesto desempefiado: Afios de servicio:

Instrucciones:
1. Basado en sus conocimientos y experiencias conteste los planteamientos que se le presentan.

Se solicita que explique cada una de las respuestas (si — no)

Si No Explique

¢Considera usted que existe calidad en la
educacion que se brinda en Costa Rica?

¢Considera que existe algun grado de
desigualdad entre la educacion rural con la
urbana en Costa Rica?




127

¢Considera que, en la zona norte-norte, se
brinda una educacion de calidad?

¢Considera que las ofertas educativas que se
desarrollan en la zona norte-norte cubren las
necesidades de formacién o capacitacion que
tienen las personas?

¢Existen personas en la zona donde vive que
tengan edad para estar en alguna oferta
educativa pero no estan estudiando?

¢EXisten personas en la zona que por su edad
deberian estar estudiando, pero se encuentran
laborando para subsistir?

¢Conoce personas que estén estudiando o
capacitandose en la zona con programas que
no forman parte del Ministerio de Educacién
Publica?

Nota:

La educacion no formal refiere a los procesos educativos desarrollados por diversas
instancias donde no participa el Ministerio de Educacion Publica o las universidades con
la oferta de formacion profesional. De acuerdo con esta informacién, responda los

siguientes planteamientos.

2. Comente si tiene conocimiento de que la institucion con la cual labora usted, ha tenido o

tiene programas de ENF en algun lugar de esta zona fronteriza
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3. Comente si usted ha recibido capacitacion en el ambito de la ENF para desempefiar su
puesto, en aspectos como: tipo de capacitacion, sen qué tema y quién le ha brindado la

capacitacion?

4. Conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollen en la zona, alguna de las

instituciones gubernamentales que se le indican:

Institucion Brinde algunas ideas de las propuestas que desarrollan

Ministerio de Agricultura y
Ganaderia (INDER, IDA...)

Caja  Costarricense  de
Seguro Social (EBAIS)

Instituto Costarricense de
Turismo

Instituto Nacional de
Aprendizaje

Instituto Mixto de Ayuda
Social

Otras

5. ¢Conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollen en la zona algunas

organizaciones no gubernamentales? Complete el cuadro

Institucion Brinde algunas ideas de las propuestas desarrollan
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6. ¢ Cudl cree usted que son las necesidades en ENF en la zona para atender la poblacion que no
esta inscrita en el MEP o en las universidades?

7. ¢Cuales piensa que son los principales desafios de la ENF que existe en el territorio norte -

norte?

8. Segun su criterio sobre la ENF ¢Cudl es la importancia de esta para el desarrollo de los

territorios fronterizos de la zona Norte-Norte?
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Apéndice B
Cuestionario semiestructurado
Dirigido a personas que se encuentran en procesos educativos no formales
Universidad Nacional
Division de Educacion Rural
Licenciatura en Educacidn énfasis en Educacion Rural, 1y 1l ciclos
La presente entrevista posee exclusivamente fines investigativos para optar por la Licenciatura
en Educacion énfasis en Educacion Rural, 1 'y 11 ciclos de la Universidad Nacional de Costa Rica
(UNA). La informacién suministrada queda sujeta a la confidencialidad y manejo ético de los
datos proporcionados.
Parte I: Informacion
Fecha. [/ |
Nombre del entrevistado: Comunidad:

Encargado:

Nota:

La educacion no formal refiere a los procesos educativos desarrollados por diversas instancias
donde no participa el Ministerio de Educacion Publica o las universidades con la oferta de
formacion profesional. De acuerdo con esta informacion, responda los siguientes

planteamientos.

Parte II: Cuestionario
1. ¢Ha participado en cursos, actividades o talleres en el marco de la educacién no formal?
Si No

99
1

Si su respuesta es “Si” mencione el nombre de los cursos o talleres que ha recibido

2. En los talleres o cursos que recibio se caracterizaron por ser:
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Préacticos () Tedricos () Tedrico- practicos ()

3. ¢Como se llama la institucion que desarrollaba el proceso de educacion no formal

(cursos, actividades o talleres)?

4. ¢Como fue la experiencia en la cual particip6? Describa en cuanto a;

Lugar:

Horarios

Objetivos

Actividades

Evaluacion
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5. ¢Cudles son las ventajas y desventajas que usted rescata de los procesos en los que ha

participado en la ENF?

6. ¢Como considera usted que la participacion en los procesos de ENF, ha aportado a su

vida? Explique cémo.

7. ¢Conoce usted alguna otra institucion que desarrolle procesos en ENF? Si conoce

complete el cuadro anotando el nombre de la institucion y las actividades que realiza.

Institucion Lo que hace
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8. Explique si usted recomendaria o no participar en procesos de ENF. ¢Por qué?
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Apéndice C
Entrevista en profundidad a la ASADA
Universidad Nacional
Division de Educacion Rural
Licenciatura en Educacidn énfasis en Educacion Rural, 1y 1l ciclos
Fecha. [/ |
Nombre del entrevistado:

Comunidad:

Puesto:

Objetivo de la entrevista: Como parte de mi trabajo final de graduacion en la carrera de
Licenciatura en Educacién con énfasis en Educacién Rural | y Il Ciclo, llevo a cabo una
investigacion para conocer las dinamicas y desafios de los procesos educativos en la zona, la
informacion obtenida de la siguiente entrevista serd utilizada Unicamente bajo términos

académicos.

Guia de Entrevista
1- ¢Cbmo estan organizadas las ASADAS?
2- ¢Cudles son las funciones especificas dentro de la ASADA?
3- ¢ Tienen conocimiento de los procesos educativos no formales? ;Donde se llevan a cabo
en la zona?
4- ¢ Participa actualmente o ha participado en otros grupos organizados de la comunidad,
en cuales?
5- ¢Qué actividades realizan las ASADAS para el desarrollo de la comunidad?
6- ¢Conoce la existencia de programas o acciones relacionadas con procesos educativos no
formales?
7- ¢Desde esta organizacion visualiza la participacion de personas de la comunidad para
generar lideres que se involucren en procesos educativos?
8- ¢Contribuye la ASADA con otras organizaciones comunales?
9- ;Qué acciones considera que pueden llevar a cabo para aproximar instituciones a la

comunidad?
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10- ¢Qué métodos utiliza la ASADA para informar a la comunidad?

11- ;De que forma pueden participar las personas de la comunidad en proyectos de la
ASADA?

12- ¢Han realizado talleres educativos sobre el manejo adecuado del agua en la comunidad?
13- ;Qué limitaciones considera que tienen las zonas transfronterizas en el campo

educativo?
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Apéndice D
Entrevista en profundidad Asociaciones de Desarrollo
Universidad Nacional
Division de Educacion Rural
Licenciatura en Educacion énfasis en Educacién Rural, 1y 1l ciclos
Fecha. [/ |
Nombre del entrevistado:

Comunidad:

Objetivo de la entrevista: Como parte de mi trabajo final de graduacion en la carrera de
Licenciatura en Educacion énfasis en Educacién Rural, 1 y Il Ciclo, llevo a cabo una
investigacion para conocer las dindmicas y desafios de los procesos educativos en la zona, la
informacion obtenida de la siguiente entrevista serd utilizada Unicamente bajo términos

académicos.

Guia de Entrevista
1- ¢ Qué conocen sobre los procesos educativos no formales?
2- ¢Qué instituciones han brindado propuestas en Educacién no Formal en la comunidad?
3- ¢Entre los proyectos de la Asociacion ¢tienen alguno en el &mbito educativo?
4- ;Tienen acercamientos con algunas instituciones del canton? ;Cuales?
5-Qué proyectos de accién social se han hecho efectivos en la comunidad?
6- ¢Considera que haya algun obstaculo por el cual sea dificil la realizacién de proyectos
educativos no formales en la zona?

7-  ¢Qué limitaciones representa vivir en un territorio fronterizo?
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Apéndice E
Entrevista en profundidad a Organizaciones no gubernamentales
Universidad Nacional
Division de Educacion Rural
Licenciatura en Educacidn énfasis en Educacion Rural, 1y 1l ciclos
Fecha: [ [
Nombre del entrevistado:

Comunidad:

Encargado:

Objetivo de la entrevista: Como parte de mi trabajo final de graduacion en la carrera de
Licenciatura en Educacion énfasis en Educacion Rural, 1 y Il Ciclo, llevo a cabo una
investigacion para conocer las dinamicas y desafios de los procesos educativos en la zona, la
informacion obtenida de la siguiente entrevista serd utilizada Unicamente bajo términos

académicos.

Guia de Entrevista. Lista de topicos

Topico 1: Conocimiento de la ONG
1- ¢ Que actividad desarrolla la organizacion?
2- ¢ Qué proyectos han llevado a cabo en la zona? ¢ Cual ha sido el resultado? ¢Por qué?
3- ¢Qué propuestas en ENF desarrollan en las comunidades?
4- ;Qué experiencias han tenido en el desarrollo de propuesta en ENF en las comunidades?
5- ¢Cuales considera que son las principales limitaciones que tiene la institucion para

promover la participacion social de las comunidades?
Topico 2: Conocimiento sobre propuestas en ENF en la zona
1- ¢ Cudles otras instituciones conocen que desarrollan propuestas en la linea de la ENF?

2- ¢ Cuales necesidades educativas identifican en la zona fronteriza que se pueden atender desde
la ENF?
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3- ¢Conoce propuestas de capacitacién en ENF que desarrollen en la zona en alguna de las

instituciones no gubernamentales que se le indican?

Institucion Brinde algunas ideas de las propuestas que desarrollan

ASADAS

CENDEROS

Asociaciones  de
Desarrollo

Vision Mundial

ACNUR

Otras
4.;Conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollan en la zona algunas

organizaciones no gubernamentales? Complete el cuadro

Institucion Brinde algunas ideas de las propuestas desarrollan

Topico 3: Proyeccion de la ENF

1- ;Qué acciones considera que se pueden llevar a cabo para promover procesos ENF en las
comunidades?

2- ¢Cuéles necesidades educativas han identificado en el contexto fronterizo que se deben
atender desde la educacion formal, pero no se han generado acciones al respecto?

3- ¢ Cuales necesidades educativas han identificado en la zona fronteriza que se deben atender

desde la ENF?
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4- ;Cudles consideran que son los principales desafios para atender necesidades educativas

desde el ambito de la ENF en la zona transfronteriza?
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Apéndice F

Técnica: Grupos focales
Lideres comunales del territorio fronterizo

Universidad Nacional
Divisién de Educacion Rural

Licenciatura en Educacidn énfasis en Educacion Rural, 1y 1l ciclos

Objetivo general:
Establecer un espacio de reflexion con lideres comunales de la zona, sobre los procesos
educativos no formales desarrollados en el territorio fronteriza para la comprension de los

escenarios educativos en las comunidades rurales.

Objetivos especificos:
° Generar en los lideres comunales de las zonas acciones participativas que
permitan conocer las diversas necesidades y realidades educativas no formales en las
comunidades rurales fronterizas.
° Promover un espacio de construccion de conocimiento con lideres comunales a
partir de las necesidades y carencias de la comunidad para generar acciones que
permitan mejorar los procesos educativos no formales en las comunidades rurales
transfronterizas.

Explicacion de entrada:

El grupo focal es comprendido como:

Una técnica de obtencion de informacion en estudios sociales, particularmente en
investigacion cualitativa. Es “focal “porque focaliza su atencion e interés en un tema
especifico de estudio e investigacidn que le es propia, por estar cercano a su pensar y
sentir; y es de” discusion” porque realiza su principal trabajo de busqueda por medio de
la interaccion discursiva y la contrastacion de las opiniones de sus miembros. (Monge,
2011, p.152).
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El grupo focal es un espacio de conversacion e interaccion con los participantes, esta técnica
tiene una especial atencion en esta este estudio a los lideres comunales de la zona como un
espacio de reflexion y critica de los procesos educativos no formales, ante las diversas
necesidades del entorno para el mejoramiento de las comunidades rurales.

Dicho estudio tiene como propoésito recopilar la informacidén diagnostica a través de las
opiniones, experiencias, inquietudes de las personas participantes. La informacion facilitada por
este grupo de lideres comunales es de uso de la investigacion por lo que el manejo de dicha

informacién es confidencial.

Lista de topicos:

A. Conocimiento de los lideres comunales sobre procesos de educacion no
formal.
1. ¢Has escuchado sobre la educacién no formal? Cuéntenos ¢ Tienen alguna idea

de que trata esta modalidad de educacion en las poblaciones? Qué me podrian expresar
al respecto de esta modalidad de educacion.

2. Ustedes creen que a la comunidad le hace falta mas apoyo por parte de entes
gubernamentales 0 no gubernamentales en temas educativos para la participacion de

todas las personas de la comunidad, ¢por qué?

B. Analisis orientado a la funcion social de ENF en las comunidades fronterizas

1. ¢Consideran ustedes que todas las personas de la comunidad hombres, mujeres,
nifos, nifias adultas mayores, personas con discapacidad, personas migrantes,
extranjeras, otras; tienen las mismas oportunidades educativas en la zona? ;Que pueden
expresarse al respecto?

2. ¢ Como afecta el distanciamiento con centro urbanos, las comunidades rurales
del canton donde viven o lugares fuera del territorio norte? ¢EIl distanciamiento tiene
que ver limitantes para poder lograr procesos educativos de calidad? ¢Consideran
ustedes que las personas deban salir de las comunidades para acceder a una mejor una

participacion educativa y mejorar los procesos de aprendizaje?
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3. ¢ Creen ustedes que existen limitaciones en cuanto a temas educativos, que exista
falta de apoyo para mejorar los conocimientos, habilidades y destrezas de las personas?
Explique cudles serian esas limitaciones.

4, ¢Explique qué propuestas educativas en el &mbito de la educacidn no formal se
desarrolla en la zona transfronteriza?, Explique si existen propuestas que aborden
procesos educativos, situacion migratoria, pobreza, género, ambiente, entre otras.

5. ¢En la comunidad han observado la intervencién de grupos u organismos
gubernamentales en temas educativos no formales? ¢ Cuando ocurrié un tipo de accion
educativa en la comunidad para esos procesos?

6. ¢ Qué dificultades educativas podemos encontrar en la comunidad donde residen
que se pueden solventar con la ENF?

7. ¢Han observado en la comunidad carencia de procesos que consideren
necesarios en el ambito social, deportivo, ambiental, cultural, otros que puedan mejorar
las condiciones educativas y sociales de las personas de la zona? (actividades
recreativas, talleres, capacitaciones)

8. ¢Han tenido algun contacto con alguna instancia ofreciendo propuestas

educativas no formales, pero no se han logrado concretar en las comunidades? Describa.

B-Proyeccion de procesos educativos no formales en la comunidad.

1. ¢Cuales son esos espacios en los que se puede aprovechar en la comunidad para desarrolla
temas educativos en el ambito de la ENF?

2. ¢Creen ustedes que las personas de la comunidad se sientan interesados en proyectos de
educacion no formal en la comunidad? Explique en qué temas seria de interés.

3. A partir de lo que ha vivido en sus afios en la comunidad ¢Qué cosas quisiera o esperan ver
en la comunidad en cuanto a temas educativos fuera del ambito formal (Escuela, Colegio,
Universidad)?

4. Como lideres comunales, ¢consideran ustedes que debe haber un compromiso por parte de la
comunidad para participar en este tipo de acciones educativas?
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Apéndice G
Sistematizacion de cuestionarios a funcionarios de la municipalidad
Organizaciones Gubernamentales

Tema: Procesos educativos no formales desarrollados en la zona transfronteriza entre Costa
Ricay Nicaragua entre 2016 y 2021, para la comprension de las dinamicas y desafios educativos
de este territorio.

Instrucciones:

1.En este apartado se evidencian las experiencias y conocimientos de los participantes. Para ello

se muestra un cuadro sistematizado de los hallazgos obtenidos.

Cuestionario semiestructurado de funcionarios

En el cuestionario semiestructurado dirigido a miembros de Organizaciones
Gubernamentales (apéndice B), se deja en evidencia que la calidad de educacién en Costa
Rica se percibe algunas carencias, esto se reafirma con lo que expresa el participante n°1 al
enunciar que ‘“No hay igualdad de condiciones”. Manifestando lo que se refuerza el
Participante n°4 al indicar que “No en todo el pais es de la misma calidad, ya que en ocasiones
en las zonas rurales no contratan a profesionales”. Con estos datos se percibe algunas
falencias que puedan estar afectando la calidad educativa. Sin embargo, el participante n°2
afirma que en cuanto a la calidad educativa considera que “la metodologia es buena, es
constructivista, hay un buen pilar en la educacion”. Lo que advierte a los esfuerzos que se
necesitan para mejorar estos procesos.

Tal como lo muestra el participante n°3 al considerar que “Hay personas con potencial y que
se interesan realmente por que otros aprendan ademas se destina parte importante del pais
para el ambito educativo”. Por lo que se evidencia la importancia de unir esfuerzos para que
las personas tengan derecho a una educacion de calidad justa e incluyente.

Asi pues, se percibe a través de los participantes del estudio las limitaciones en cuanto a la
desigualdad entre la educacién rural con la urbana. En este sentido los participantes 1y 4,
consideran que “No se dan especialidades” y que “Hay menos acceso a materias
complementarias y especialidades”. Respecto a tal posicidon el participante n°2 pone en
evidencia al contrastar “Un ejemplo de ello es el internet, es inferior y de pésima calidad”,

teniendo en cuenta como lo demuestra el participante n°3 al manifestar que “No todas cuentan
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con las mismas facilidades y con herramientas por igual. Por ejemplo, internet o dispositivos
digitales”. Partiendo de los datos suministrados, nos alerta que la educacion especialmente en
zonas rurales se ven limitadas en cuanto acceso y oportunidades educativas.

En cuanto a la calidad educativa que consideran los participantes en la zona norte-norte, se
evidencia algunas desigualdades afirmando que el participante n°4 considera que “No, en
todas las zonas, ya que en las mas alejadas no dan algunas especialidades y profesionales”.
Caso contrario a lo que el participante n°2 destaca que “Existe el personal capacitado y la
infraestructura es buena”, destacando lo que el participante n°3 expresa “Medianamente
no en su totalidad, consideran que la clave esta en los maestros o profesores para una calidad
de ensefianza”.

De acuerdo con lo que expresan los participantes es claro que existen necesidades en cuanto
a la formacion y personal capacitado para atender las diversas necesidades de la poblacion.
La informacion obtenida a partir de este estudio, permiten argumentar la existencia de
diversas necesidades en cuanto a las ofertas educativas que se desarrollan en la zona norte -
norte. En este sentido el participante n°l indica que “Hace falta el area de idiomas”. Por su
parte el participante n°2 expresa la importancia que exista ofertas que respondan a las
necesidades de la poblacion “Porque en la zona norte hace falta més variedad en cuanto a
Educacion secundaria se refiere, ya que hace falta diferentes modalidades de colegio por
ejemplo uno que sea humanistico, bilinglie o deportivo y en cuanto a la Educacion Superior,
aunque hay programa emergentes que brinda la UNA contamos con un abandono muy
marcado por parte del gobierno central, un ejemplo claro es que solo la UNED tiene
instalaciones en dos cantones que es Upala y Los Chiles y esto no cubre la necesidades de la
poblacion”, por lo que se percibe una necesidad de ofertas que respondan a las diversas
necesidades de los grupo sociales, teniendo en cuenta a la importancia que expresa el
participante n°3 permitiendo ayudar “a que las personas puedan emprender y generar sus
propios ingresos”.

De lo anterior se resalta la necesidad de articular mecanismos que permitan que los diferentes
entes gubernamentales y no gubernamentales lleguen a las comunidades locales, permitiendo
cubrir las necesidades de aquellas poblaciones con pocas oportunidades, lo que contribuiria

en el desarrollo del territorio.
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Respecto a la participacion de las personas a las ofertas educativas se tienen en evidencia que
una de las limitaciones que se da en el territorio se destaca la ausencia ofertas educativas
aquellas poblaciones vulnerables que por muchas razones no logran concluir sus estudios.
Esto lo indica el participante n°1 que este tipo de carencia se da “Sobre todo, en edad
universitaria”, de modo parecido a los participantes n°2 y 4 al manifestar que se da “Sobre
todo en la Educacion Superior muchas personas salen del CINDEA y no pueden ingresar a
ninguna Universidad por la falta de recursos y por no contar con una sede Universitaria aqui
en el canton, porque ni la UNED esta en esta zona”. Cabe resaltar que al no existir este apoyo
educativo tendriamos como consecuencia lo que expresa el participante n°3 que indica que
“hay familias que tienen un nivel escolar muy bajo. Mas bien como comunidad han pensado
en llevar a cabo un proyecto donde se den clases de noche, para que por lo menos aprendan
a leer y escribir porque para entrar al INA piden como minimo sexto grado”.

Segun lo planteado por los participantes se tienen en evidencia que las poblaciones se le
limitan las posibilidades de mejorar las condiciones para estos grupos, el acceso y la falta de
propuestas en ENF es notable lo que hace que muchas de estas familias opten por no continuar
sus estudios.

La recoleccion de los datos obtenidos por los participantes reflejan una necesidad de las
condiciones en que se encuentran las poblaciones que por su edad deberian estar estudiando,
pero se encuentran laborando para subsistir ,lo planteado por el participantes n°2 manifiesta
que “si no trabajan no tienen cdmo llevar sustento al hogar, en cambio si existiera una
universidad establecida aqui en el canton podria existir mayor disponibilidad con carreras que
se brinden en la noche o fines de semana, ya que pueden trabajar y estudiar a la vez. Por su
parte el participante n°3 sefala que “Por falta de oportunidades no pueden profesionalizarse
y trabajan de peones y se estancan en cuanto a lo educativo hasta que algunos puedan sacar
por lo menos alguna carrera técnica si sus posibilidades se lo permiten” asegurando el
participante n°4 la importancia que las poblaciones “deberian estar en universidad”.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente las diferentes instituciones tanto gubernamentales
como no gubernamentales, son de suma importancia para el desarrollo de las poblaciones, ya
que al tener acercamiento a las comunidades locales permitiria a que muchas de las familias

logren cubrir las necesidades en cuanto a formacion y capacitacion que necesitan las personas.
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Respectos a las capacitaciones en la zona con programas que no forman parte del Ministerio
de Educacion Publica el participante n°2 manifiesta que “ En este momento no, solo estamos
trabajando en el programa empléate para personas de 15 a 40 afios esto en conjunto con la
Municipalidad, Ministerio de trabajo y un centro privado”, en cuanto a lo que considera el
participante n°3 indica que “Técnicos en instituciones como el Instituto Jiménez, con tal de
poder tener una oportunidad laboral en corto tiempo aunque paguen menos por ser solo un
técnico, por eso recurren a este tipo de instituciones” caso similar a lo que expresa el
participante n°4 al indicar que conoce de personas que estén estudiando “en cursos técnicos”.
Esto muestra la necesidad de integrar programas educativos acordes a sus necesidades,
logrando que los grupos sociales tengan oportunidades laborales, lo que permitiria el
desarrollo local.

Desde la perspectiva de los participantes se perciben ausencia en cuanto a programas de ENF
en algun lugar de este territorio fronterizo. Esto se reafirma con los participantes 1 y 2 al
sefialar que instituciones como Ministerio de Agricultura y Ganaderia (INDER, IDA.) “la
Municipalidad no cuenta con ningin programa ni talleres en el &mbito de Educacion no
Formal”, por lo que respecta el participante n°3 expresa que “Se ha trabajado en articulacion
con la UNED y actualmente con el grupo de la UNA que se abri6 en el cantéon”.

Por lo que plantean los participantes se percibe ausencia de programas de ENF, por parte de
entes gubernamentales estas carencias obstaculizan el desarrollo del comunal y cantonal de
la zona.

Ademas, se ha percibido ausencia de capacitacion en el &ambito de la ENF, esto lo confirman
los participantes 1,2,3 donde expresan que no se ha recibido nada en el &mbito de la ENF, sin
embargo, el participante n°4 menciona ha recibido una capacitacion de “secretariado en el
INA”.

Desde la perspectiva de los participantes se refleja carencia por parte de las instituciones,
donde se logra constatar que los entes municipales no han tenido en su totalidad capacitacion
en el &mbito de la ENF.

En esta misma linea se evidencian algunas propuestas de capacitacion. El participante n°3
menciona que conoce algunas instituciones como el “Proyecto con la UNED Dinamizando

Los Chiles”, igualmente este mismo participante manifiesta que “CCSS estan brindado
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capacitacion al comité de Emergencia lo cual es un plan de proteccién familiar contra el
COVID-19. A pesar de lo dificil de la pandemia también ha permitido que algunas
instituciones se unen para colaborar entre si” Ademas, se menciona otras instituciones como
el Instituto Costarricense de Turismo donde los participantes 1,3 4, no tienen conocimiento,
caso contrario del participante n°2 que expresa que “Se esta trabajando en este momento, en
alguna posibilidad de brindar talleres”.

En cuanto al Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) menciona que el participante n°3
desconoce de estas capacitaciones que se desarrollen en el territorio. Por su parte, los
participantes 1 y 4 coinciden en que se dan “cursos técnicos”. Mientras que el participante
n°2, menciona solo que “Si, se dan algunos cursos” con esta institucion. En esta misma
direccioén de propuestas el Instituto Mixto de Ayuda Social, los participantes 1,3 y 4 expresan
desconocimiento, por lo que respecta el participante n°2 indica que se “Dan talleres a mujeres
y grupos organizados, como grupo de personas que trabajan con bufalos y mujeres
panaderas”. Entre otras instituciones el participante n°2 refleja que “El Patronato Nacional
de la infancia ha dado algtn taller a madres adolescentes

De lo anterior deducimos que existen algunas propuestas de capacitacion que apuntan a la
ENF, que se despliegan de organizaciones gubernamentales.

En cuanto a las propuestas de capacitacion en ENF que desarrollen en la zona con
organizaciones no gubernamentales los (participantes 1,2,3,4 no tuvieron respuesta.
Ademas, la informacidn recabada por los participantes permite de manera mas amplia
visualizar la existencia de diversas carencias en cuanto a las ofertas educativas fuera del
ambito formal. Esto lo ratifica el participante n°1 al indicar que “Hace falta capacitacion en
idiomas”. En este mismo sentido el participante n°2 considera que hace falta “Capacitar a la
poblacion en diferentes ambitos, tales como turismo, inglés, informatica, fomentar
cooperativismo y con esto lograr el crecimiento local, pero ante todo apoyo de instituciones
tanto gubernamentales como no gubernamentales”. Otro caso es el participante n°3 indica
“Que algunas instituciones se acerquen al canton, hay muchas personas con ganas de salir
adelante, pero faltan oportunidades. Carreras que respondan a las necesidades del cantén” un
ejemplo de ello es lo que expresa el participante n°4 en cuanto a “Cursos técnicos que

fomenten el emprendedurismo en la zona”.
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Con la informacién recabada percibimos que muchas de las necesidades no son atendidas
desde las comunidades locales, esto nos hace situar la mirada desde el sentir y pensar de las
poblaciones.

Por otro lado, se identifica algunos desafios ENF que existe en el territorio norte-norte,
planteando que los participantes 1 y 4 consideran que “Hace falta infraestructura y
presupuesto”, el participante n°2 indica que “Falta de instituciones que brinden espacios
para preparar a personas que no tienen acceso a la Educacion superior y a las que han sido
excluidos del sistema formal”. Asimismo, el participante n°3 expresa “Falta de conocimiento,
Los Chiles se han visto como un lugar olvidado. Mayor inversion en el lugar, (empleo), gente
tecnificada, motivacion, paternalismo dejarlo de lado, vivir solo con las ayudas del gobierno”.
Con la informacion expuesta, se visualiza grandes desafios, situando a las instituciones como
las principales vias en las que la poblacidn necesita para atender las demandas de los grupos
sociales ofreciendo respuestas y acciones necesarias para el crecimiento y el desarrollo de las
personas en todos los ambitos educativos, sociales, culturales y econémicos.

Para simplificar, desde el sentir de los participantes acerca de la importancia de la ENF para
el desarrollo de los territorios fronterizos, se destaca el aporte del participante n°1 al enunciar
que “Es importante para lograr la empleabilidad de los jovenes”. De esta forma el participante
n°2 menciona que “Ante la falta de oportunidades y escasa posibilidad de ingresar a la
Educacidn superior local, ya que no hay ninguna sede universitaria en la zona, esta seria una
alternativa, para que las personas logren un desarrollo personal y econémico y puedan
subsistir en estas zonas poco privilegiadas”. Es ahi donde el participante n°3 enfatiza que “Es
de suma importancia porque en ocasiones son zonas olvidadas por el gobierno para invertir
en educacion superior, el que estos procesos lleguen a esta zona puede hacer salir de la
carencia algunas personas para poder desempefiarse en algo que los haga sentir Utiles en la
sociedad”, permitiendo lo que expresa el participante n°4 “la empleabilidad en la poblacion”.
Ante lo expuesto, se puede apuntar la importancia que tienen ENF como una via para
mejoramiento y el desarrollo de las comunidades y por ende las diferentes instituciones como
el principal apoyo que necesita las poblaciones para lograr vencer las carencias que existe en

el territorio.
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Apéndice H
Sistematizacion de cuestionario semiestructurado a funcionarios del MEP
Organizaciones Gubernamentales
Tema: Procesos educativos no formales desarrollados en la zona transfronteriza entre Costa
Ricay Nicaragua entre 2016 y 2021, para la comprensién de las dinamicas y desafios educativos

de este territorio.

Cuestionario semiestructurado de funcionarios

En el cuestionario semiestructurado (apéndice B) funcionarios del Ministerio de Educacion
Publica (MEP) expresan que la calidad de educacion en Costa Rica posee un sistema
competitivo, asi lo refleja el Participante n°5 al mencionar que “Si, tiene un sistema
educativo competitivo en todos los niveles se refleja en las pruebas PISA”. Desde la
percepcion del participante n°6 menciona que deben hacerse mejoras al mencionar “Ya que
el sistema educativo ha mejorado sus programas, el acceso a la educacién a las partes mas
alejadas del pais.” Por parte del participante n°7 menciona que “no todo el personal docente
tiene la vocacion y entrega por la carrera. Ademas, el MEP ha cargado mucho al sistema
educativo con otros programas perdiendo hasta cierto punto la meta, ejemplo: inglés. Ningln
estudiante sale hablando dicho idioma.” Segun lo expresado anteriormente la educacion de
calidad se ha perdido por que se satura al sistema con programas que no tiene un buen
resultado al final y esto hace que se pierda el principal objetivo que precisamente es brindar
una buena educacion a la poblacion. Para el participante n°8 menciona que” Costa Rica se ha
adecuado a los cambios mundiales y recibe directrices de organismos internacionales, eso nos
pone hacer competitivos, evaluamos la calidad, a través de pruebas como PISA y nos
certificamos para la validez del bachillerato a nivel internacional.” Se evidencia que se han
hecho algunos cambios en el sistema educativo costarricenses, pero se podria mejorar.

Con respecto a si existe desigualdad entre la educacion rural con la urbana en Costa Rica el
participante n°5 expresa que “Si existe, pero la diferencia la hace el Educador en la
metodologia empleada, debe aprovechar el curriculum comunal que son muy ricos.” En
cuanto al participante n°6 menciona “En cuanto a estructura hay desigualdad, no hay tanta

facilidad de acceso a conectividad o tecnologia en las instituciones rurales.”
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Para el participante n°7 indica que si existe una marcada diferencia al mencionar que “Son
comunidades muy diferentes con caracteristicas propias y muchas veces eso pesa.” Segun el
participante n°8 expresa que “La rural tiene ventajas en algunas cosas y desventajas en otras.
La desventaja mayor es recursos y medios de comunicacion y en recursos podemos
mencionar la electricidad, tecnologia, redes de comunicacidn, internet, fibra dptica, entre
otros.

Y las ventajas que podemos mencionar son menos ataque de drogas, un laboratorio natural
de ensenanza, mejores relaciones interpersonales, entre otras.” Segun los participantes las
zonas rurales se encuentran en desventajas en comparacion de las zonas urbanas por
diferentes factores.

Enfocandose especificamente en la zona norte-norte los participantes expresan su opinion
respecto a la calidad de la educacion por lo que el participante n°5 menciona “Las
generalidades afectan a los que hacen las cosas excelentes y favorece al irresponsable por qué
hay de los dos, pero se dan una educacion de calidad.” Por su parte el participante n°6 expresa
“Ya que el sistema que ofrecen los colegios técnicos es de calidad en sus ofertas educativas
y profesionales.” El participante n°7 manifiesta lo siguiente “No todo el personal docente
cuenta con la vocacién y entrega, factores que pesan mucho para ofrecer una educacién de
calidad.” En lo que respecta al participante n°8 Si, porque los resultados lo han demostrado,
nosotros ya no estamos en los Ultimos lugares de las pruebas de bachillerato, bajo la desercion,
aumento la inclusion, tenemos estudiantes que han ganado concursos internacionales, los
porcentajes de aprobacidn son de acuerdo con la media nacional, los mejores docentes buscan
las zonas rurales por los incentivos, zonaje, horario alterno, etc. Por lo expresado por los
participantes difieren en cuanto a las opiniones sobre la calidad de la educacion brindada en
la zona norte-norte.

Asi mismo opinaron también sobre las ofertas educativas que se desarrollan en la zona norte-
norte, si cubren las necesidades de formacion o capacitacion que tienen las personas desde su
perspectiva el participante n°S enuncia “No se requiere una oferta educativa con Educacion
técnica en secundaria para que los jovenes salgan a producir aprovechando sus zonas en
turismo produccidn agropecuario, utilizando los microclimas de la zona.” Por otra parte, el

participante n°6 expresa” No en su totalidad porque en cuanto a ofertas para la carrera en
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educacion si esta al alcance para la formacion, pero ofertas para otras carreras como turismo,
aduanera, entre otras las personas deben buscar estas ofertas en universidades lejos de la
zona.” Para el participante n°7 menciona que “Faltan mas ofertas y algunas ni siquiera tienen
demanda”. En cuanto al participante n°8 expresa “No del todo porque siempre hay un debate
con los colegios técnicos profesionales si la oferta responde a las necesidades del mercado
laboral, no obstante, las universidades privadas, el INA, universidades estatales han tratado
de respetar el mercado laboral de la zona.” Se refleja claramente en los expuesto por los
participantes que en la zona norte-norte no se cubren por completo las necesidades educativas
de las personas, y mas bien algunas para buscar mejores oportunidades se alejan de las
comunidades.

En cuanto a las personas en la zona que tengan edad para estar en alguna oferta educativa
pero no estan estudiando, refiriéndose a este punto el participante n° indica lo siguiente
“Jovenes frustrados que se quedaron rezagados con los examenes de bachillerato que no
pudieron Aprobar (Biologia, Matematica, Estudios Sociales)” El participante n°6 afirma lo
siguiente “Si, pero por razones econdmicas y falta de ayuda social no han podido estudiar.”
El participante 7 opina algo parecido y menciona “Por falta de recursos economicos no
continuan estudiando.” Al igual el participante n°8 afirma “Si hay muchas personas, pero
tienen un estilo de vida hecho, entonces no tienen proyectos a futuro. Es un minimo porque
la situacion mundial ha hecho que el pensamiento de esas personas se logre formar.” Se
evidencia la existencia de personas que puedan estar estudiando por la edad que tienen, pero
no lo hacen por falta de recursos, por rezagos académicos entre otros.

Por lo que concierne a las personas de la zona que por su edad deberian estar estudiando,
pero se encuentran laborando para subsistir el participante n°S expone lo siguiente “Se de
casos de madres solteras en edades tempranas, que estan con un bachiller de CINDEA
trabajando en ferreterias, de amas de casas porque no tiene los recursos para la Universidad.
“Por su parte el participante n°6 menciona “Si, jovenes adolescentes y adultos para cubrir sus
necesidades basicas deben trabajar y esto no les permite tener tiempo o recursos econémicos
para estudiar.” Respecto a lo anterior el participante n°7 “Prefieren trabajar para cubrir sus
necesidades y ayudar a sus familias ya que no cuentan con recursos para llevar a cabo sus

estudios.” Y el participante n°8 No respondio. Segin la informacidén suministrada por los
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participantes es una gran mayoria de personas que en la zona trabajan en vez de estar estudiar,
para de esa forma poder cubrir sus necesidades.

Acerca de las personas que estén estudiando o capacitdndose en la zona con programas que
no forman parte del Ministerio de Educacion Puablica el participante n° expresa
“Instituciones como el INA que estan sacando mecénica agricola, técnicos en computacion
entre otros.” Mientras que el participante n°6 menciona “Como en Sistemas Informaticos,
mecanica, secretariados, administracion de empresas, belleza, entre otras son otras opciones
que toman las personas porque consideran tener mas oportunidad rapida para laborar.” Por
su parte el participante n*8 expresa “INA, algunos grupos lo organiza la iglesia, academias,
talleres (pasteleria, dibujo).” Por lo que expresan los participantes es claro que muchos buscan
otras opciones para insertarse en el campo laboral.

Segun el participante n°5 menciona “Con la emergencia nacional ha disminuido un poco. Pero
Vision Mundial, IAFA entre otros. “El participante n°6 expresa “El Tengo conocimiento que
en el canton de Los Chiles actualmente se encuentra el Instituto San Marcos, también
COSVIC que ofrecen titulos técnicos. En cuanto a otras instituciones como INDER, MAG,
IDA, entre otras dan charlas o capacitaciones para mejorar la forma de trabajar en lo propio
o dependiente.” Y para el participante n°7 opina que “existen instituciones como la UCR que
ofrece capacitaciones a personas de comunidades fronterizas. Por ltimo, para el participante
n°8 menciona que “el IMAS ha dado talleres de artes plasticas, cocina, deportes, en zonas
como: San José de Upala se dio uno de maéscaras. Segun los participantes algunas
instituciones brindan programas en esta zona, en ocasiones son técnicos algo que les permite
insertarse a la sociedad.

Apelando a la experiencia de los participantes se les consult6 si han recibido capacitacion en
el &mbito de la ENF para desempefiar su puesto, en aspectos como: tipo de capacitacion, en
algn tema en especifico. Por lo que el participante n°5 manifesto lo siguiente: “La comision
Nacional de Emergencia, en desastres naturales, Charlas con la Cruz Roja, U.C.R legislacion

b

laboral, Procesos de contratacion.” En el caso del participante n°7 menciona “Las
capacitaciones que he recibido han sido ofrecidas por el MEP.” El participante n°8 afirma
“He recibido diversas capacitaciones como: Vision Mundial, la municipalidad, escuelas para

padres con IAFA en el marco no formal, cruz roja, primeros auxilios basicos, en la radio,
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locucion, programacion, asociacion de desarrollo, DINADECO, programa de huerta con la
UNED, INA, MAG. No todo el tiempo como funcionario publico. Por lo que mencionan los
participantes se refleja que se han beneficiado de capacitaciones por parte de algunas
instituciones.

Con base al conocimiento que poseen los participantes mencionan algunas instituciones que
hayan tenido o tenga programas de ENF en algun lugar del territorio fronterizo.

Los participantes brindaron sus aportes sobre propuestas de capacitacion en ENF que
desarrollan en la zona, de algunas instituciones gubernamentales como el Ministerio de
Agricultura y Ganaderia (MAG), INDER, IDA, al respecto el participante n°5 no tiene
conocimiento de propuestas de estas instituciones por lo que mencion6 “Desconozco” Para
el participante n°6 expresa que estas instituciones brindan propuestas al afirmar lo siguiente.
“Capacitaciones en elaboracion de abonos organicos, trabajos de campo como huertas en el
hogar, viveros, gallinas ponedoras, entre otras” El participante n°8 menciona que brindan
“Guia de bufalos coordinado con el IMAS, MAG, INDER” Se evidencian algunas propuestas
en las que miembros de la comunidad se benefician.

En cuanto a la institucion de la Caja Costarricense los participantes opinaron lo siguiente: el
participante n°S expreso “Desconozco “en el caso del participante n°6 y n°7 mencionaron no
conocer nada al respecto. Y el participante n°8 expresa que las propuestas presentadas por esa
institucion son sobre “Prevencion de dengue, Sika, escuelas saludables.” Esta institucion
brinda algunas propuestas sin embargo no todos se informan para ser parte de estas, ya que
para algunos de los participantes desconocen la informacion que ofrecen.

Con respecto a la Instituto de Turismo Costarricense (ITC), los participantes n°5, 6,7
mencionaron tener desconocimiento de que se ofrezcan algunas propuestas por parte de esta
institucion. Por su parte el participante n°8 expresa que lo que se aproxima es el “Turismo
Rural impartido en Guatuso.” Es evidente que no todos conocen los programas que esta
institucion tiene para ofrecer.

Sobre los programas imparte el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) el participante n°5
sefala que da “Capacitaciones en Administracion de PYMES, Administracion de empresas
Agropecuarias” El participante n°6 no sabe, mientras que el participante n°7 alude que da”

Cursos de capacitacion en diferentes areas: inglés, manipulacion de alimentos, hidroponia,
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otros”, y el participante n°8 expresa “Muchos estan coordinados segin las necesidades de
otras instituciones gubernamentales.” Por lo expresado por los participantes se evidencia que
dependiendo las necesidades en la poblacidn este instituto ofrece programas pertinentes.
Con respecto al Instituto Mixto de Ayuda Social los participantes n°5,6, 7 no tienen ningin
conocimiento al respecto, sin embargo, el participanten®8 menciona que” IMAS, ha
financiado talleres a grupos comunales (elaboracion de madscaras).” Se muestra segun lo
mencionado por el ultimo participante que si tiene la posibilidad de llegar a las comunidades
para ofrecer programas

Existen otras instituciones a las cuales los participantes hace referencia en este caso el
participante n°7 menciona que “IAFA: brinda cursos como talleres a padres de familia.,
Ministerio de salud: brinda talleres sobre la salud, higiene.” También el participante n°8
expresa que “Municipalidad de Upala: Programa de Cacao, PYMES, UCR, UCR: Mujeres
emprendedoras UNED: Cursos libres no formales, emprendedurismo, PYMES, taller de
factura electrénica (Coordinado con la municipalidad de Upala y el INA).” Por lo que se
muestra que son varias las institucione que unen esfuerzos para brindar oportunidades a
distintos grupos en las comunidades.

Los participantes brindaron sus aportes sobre propuestas de capacitacion en ENF que
desarrollan en la zona, de algunas instituciones no gubernamentales, en el caso del INAMU
segun el participante n°5 mencion6 que un aporte que hace es ayudar a las mujeres mediante
“Encuentro de Mujeres en Ciencia Tecnologia.” El participante n°6 manifiesta que Club 4S,
INAMU son instituciones que “capacitan para trabajar en la agricultura y ofrecen también
capacitaciones sobre la violencia sobre la mujer.” Para el participante 7 opta por referirse a
Institutos privados y menciona que “Ofrecen cursos en diferentes areas.” El participante n°8
menciona que CENDEROS, y Vision Mundial brindan “Talleres variados y Huertas.”

Por lo que, mencionan los participantes las organizaciones no gubernamentales se hacen
presentes en las comunidades para mejorar la calidad de vida a las personas ofreciendo estas
propuestas.

Sin embargo, en la hay zona para atender la poblacion que no esta inscrita en el MEP o en las
universidades, al respecto el participante n°5 expresa que “Programas de produccion, en

Cooperativas con un acompafiamiento continuo por parte del INCOOP en tuberculosos,
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Granos, Lacteos, aprovechamiento de areas de terrenos sin uso.” En el caso del participante
n°6 menciona “Mejores programas de estudio y profesionales en la materia, materiales, mas
nivel de estudio para mejorar las capacitaciones.” También el participante n°7 expreso su
opinidn al decir “Ofrecer cursos que presenten demanda.” En el caso del participante n°8
alude lo siguiente “Emprendedurismo (pasteleria, conservas, artesanias, comidas criollas),
abono organico, reciclaje, conservacion ambiental.”

Por lo anterior, se evidencia segun lo que cada participante expreso es que, si existen
necesidades que en la zona que pueden ser atendidas mediante instituciones gubernamentales,
las cuales pueden sacar el provecho a algunos recursos de la zona misma.

En lo que respecta a los principales desafios de la ENF que existe en el territorio norte — norte
el participante n°5 opina “Preparar los habitantes que aprenda a producir sin esperar que papa,
gobierno les dé comercializacion de los productos a buenos precios, para motivar al
moribundo productor.” El participante n°6 manifiesta “Un mejor plan de estudio,
profesionales capacitados en la materia, estructura y materiales para una mejor educacion.”
Asu vez el participante n°7 menciona “Dar a conocer carreras que se pueden estudiar, valorar
la zona, su gente, las caracteristicas.” Por su parte el participante n°8 expresa “Diagnosticar
y sistematizar, las necesidades de acuerdo con la cultura dandole continuidad a los proyectos
de educacidon no formal, para un cambio positivo. El hogar es donde est4 la mayoria de ENF,
por lo que hay un gran desafio, ya que se estd metiendo drogas, se estd metiendo la musica
gue no va de acuerdo con nuestra zona. Los programas televisivos son uno de los grandes
desafios.” Esta claro que son varios los desafios que existen en la zona con lo que respecta a
la ENF, ya que existen factores que afectan de forma indirecta a la poblacion y es necesaria
la buena educacion para derribar estos desafios antes mencionados.

Segun el criterio de los participantes sobre la ENF mencionan la importancia de este tipo de
educacion para el desarrollo de los territorios fronterizos de la zona Norte-Norte en lo que le
concierne al participante n°5 expresa “Distribucion de recursos controlados, evitar el
nomadismo, hacia los paises vecinos Cafetales, Los nifios a cargo de los abuelos, los
capacitan en Cursos de Corte y confeccion, dejan de asistir cuando reciben la beca.” En el
caso del participante n°6 menciona “Es importante para aquellas personas que no pueden o

tienen acceso a la educacion formal.” El participante n°7 expresa también que “Es una opcion
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que se debe de aprovechar. Es una manera de brindarle oportunidades a las personas para que
puedan continuar con sus estudios, les facilita a seguir adelante.” Por ultimo, el participante
n°8 manifiesta que “La importancia del crecimiento cultural, el respeto a las mismas
manifestaciones culturales entre los paises, la convivencia pacifica entre vecinos ajeno a las
situaciones politicas.”

Los participantes concuerdan en que es de suma importancia que se den procesos educativos
en el territorio para evitar que los personas tengan que abandonar sus raices y trasladarse a
otros lugares en busca de educacion y trabajo, consideran la ENF como una excelente

oportunidad.
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Apéndice |
Sistematizacion de cuestionario un funcionario del Hospital de Upala
Organizaciones Gubernamentales

Tema: Procesos educativos no formales desarrollados en el territorio fronteriza entre Costa
Ricay Nicaragua entre 2016 y 2021, para la comprension de las dinamicas y desafios educativos
de este territorio.

Instrucciones:

1. En este apartado se evidencian las experiencias y conocimientos del participante. Para ello se

muestra un cuadro sistematizado de los hallazgos obtenidos.

Cuestionario semiestructurado de funcionarios

En el cuestionario semiestructurado dirigido a un funcionario del Hospital de Upala (apéndice
B), se plantea la pregunta sobre la calidad de educacion en Costa Rica, al expresar el
participante n°9 que “En la actualidad considero que se ha perdido, antes contabamos con
una educacion mas buena, ahora considero que hay falencias”.

Asi mismo, se plantea que, si considera que existe algin grado de desigualdad entre la
educacion rural con la urbana en Costa Rica, expresando el participante n°9 que “No es lo
mismo un estudiante Rural que un urbano, ya que en la parte urbana se cuenta con mas
recursos, por ejemplo: mas tecnologia”.

De esta misma forma, se evidencia que, si considera que, en la zona norte-norte, se brinda
una educacion de calidad, expresando el participante n°9 que “Podemos competir con otros,
considero que si es buena”.

En este mismo estudio, se enfatiza sobre las ofertas educativas que se desarrollan en la zona
norte-norte cubren las necesidades de formacion o capacitacion que tienen las personas,
enunciando el participante n°9 que “No a todos llegan, por lo que hay desigualdad”.

En cuanto a la existencia de personas en la zona donde vive que tengan edad para estar en
alguna oferta educativa pero no estan estudiando, el participante n°9 destaca “La oferta
educativa no ha llegado a la comunidad por lo que existe carencia, también la actitud de las

personas’.
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Respecto a la existencia de personas en la zona que por su edad deberian estar estudiando,
pero se encuentran laborando para subsistir, el participante n°9 recalca “En la edad escolar
no se dan esos casos mas que todo en la adolescencia”.

Desde la perspectiva de este estudio se aborda sobre si conoce de personas que estén
estudiando o capacitandose en la zona con programas que no forman parte del Ministerio de
Educacion Publica, expresando el participante n°9 “el Instituto Nacional de Aprendizaje
INA”.

Asimismo, se plantea si tiene conocimiento de que la institucion con la cual labora ha tenido
o tiene programas de ENF en algin lugar de esta zona transfronteriza, evidenciando el
participante n°9 que “En las consultas se brindan charlas a la poblacién en cuanto a salud,
laboratorio, papanicolaou, las visitas domiciliarias entre todos los programas de atencion
donde se realiza una observacion de la vivienda para ver las condiciones de la poblacion™.
Ademas, se aborda mediante un breve comentario si ha recibido capacitacion en el ambito de
la ENF para desempefar su puesto, destacando el participante n°9 qué “UCR, INA como
programas legumbres, INAMU con programas de la mujer, ASEMBIS, capacitacion
geriatrica y CONAPAM, por mencionar algunos, CENDEISSS es directamente de la caja es
de promocion de la salud”.

En cuanto a si conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollen en el territorio, el
participante n°9 menciona lo siguiente: “INDER: brinda apoyo a la poblacion”. En esta
misma linea, la Caja Costarricense de Seguro Social brinda “Capacitacion en cuanto a las
necesidades de la poblacion, de acuerdo con la problematica existente en el lugar.”. También,
menciona que el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) “Promueve capacitacion de
formacién en la comunidad (corte y confeccion)”.

Asimismo, se plantea si conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollen en la zona
algunas organizaciones no gubernamentales, este mismo participante no tiene respuestas de
estas organizaciones.

En este estudio se aborda sobre entender cudles son las necesidades en ENF en el territorio,
expresando el participante n°9 que “Necesitamos apoyo directo como el INA, o un programa

que permita a la poblacion producir como INDER, aprovechar los recursos para realizar
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proyectos de produccion, que exista una formacién para el trabajo y desarrollo de las
personas’.

En este estudio se plantea sobre los principales desafios de la ENF que existe en el territorio,
manifestando el participante n°9 “La pobreza mental. Las acciones de las instituciones para
llegar a las comunidades, que se proyecten en la comunidad misma de acuerdo con las
diversas necesidades”.

Por altimo, se enfatiza el criterio sobre la importancia de la ENF, para el territorio, declarando
el participante n°9 que “La educacion no formal siempre se crea para que las personas tengan

oportunidades de desarrollo™.
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Apéndice J
Sistematizacion de cuestionario un funcionario del Ministerio de Agriculturay Ganaderia
(MAG)
Organizaciones Gubernamentales
Tema: Procesos educativos no formales desarrollados en el territorio fronterizo de la zona
norte-norte Costa Rica — Nicaragua, entre 2016 y 2021: dinamicas y desafios.
Instrucciones:
1.En este apartado se evidencian las experiencias y conocimientos del participante. Para ello se

muestra un cuadro sistematizado de los hallazgos obtenidos.

Cuestionario semiestructurado de funcionarios

En el cuestionario semiestructurado dirigido a un funcionario del Ministerio de Agriculturay
Ganaderia (apéndice B), se plantea la pregunta sobre la calidad de educacién en Costa Rica,
al enunciar que participante n°10 indica que “Tenemos centros de buena calidad y otros de
no tan buena calidad”.

Ademas, se plantea que, si considera que existe algun grado de desigualdad entre la educacion
rural con la urbana en Costa Rica, expresando participante n°10“Las oportunidades con
suficientes recursos y otras por situaciones econémicas’.

Asimismo, se evidencia que, si considera que, en la zona norte-norte, se brinda una educacion
de calidad, expresando el participante n°10 que “Por falta de capacitacion de las personas y
no se explotan los recursos”.

En este mismo estudio, se enfatiza sobre las ofertas educativas que se desarrollan en la zona
norte-norte cubren las necesidades de formacion o capacitacion que tienen las personas,
enunciando el participante n°10 que “A mejorado bastante hay més conciencia, pero le falta
mejorar”.

En cuanto a la existencia de personas en la zona donde vive que tengan edad para estar en
alguna oferta educativa pero no estan estudiando, el participante n°10 destaca “Tienen que
aportar para la familia y deben trabajar. A nivel familiar son poco formados y no le dan la

importancia necesaria y ponen a sus hijos a trabajar”.
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De igual importancia, se aborda sobre si conoce de personas que estén estudiando o
capacitandose en la zona con programas que no forman parte del Ministerio de Educacion
Publica, expresando el participante n°10 “Los programas del INA y la UTN”

Asimismo, se plantea si tiene conocimiento de que la institucion con la cual labora ha tenido
o tiene programas de ENF en algin lugar de esta zona transfronteriza, evidenciando el
participante n°10 que “Si, tienen suficientes programas que involucran a la familia tienen
coordinacion con la UCR, UNED”.

Ademas, se aborda mediante este estudio un breve comentario si ha recibido capacitacion en
el ambito de la ENF para desempefiar su puesto, destacando el participante n°10 que “Si, se
reciben por el ICA, si ellos no vienen ellos van a la UTN central para que les de herramientas
en ENF y escuelas de campo que les ayudan a dar mejor capacitacion”.

En cuanto a si conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollen en la zona, el
participante n°10 menciona los siguiente: Con el Ministerio de Agricultura y Ganaderia
(INDER, IDA...), algunas ideas que desarrollan son los “Recursos para contratar a ONG,
fondo de adaptacion”. En esta misma linea, el Instituto Nacional de Aprendizaje, brinda
“Talleres, giras demostrativas y ferias educativas”. De esta misma manera, se menciona que
el Instituto Mixto de Ayuda Social “CENDEROS, FUNDECOOPERACION, UTN”.
Asimismo, se plantea si conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollen en la zona
algunas organizaciones no gubernamentales, este mismo participante expresa que algunas
instituciones como: “FUNDECOOPERACION” brindan propuestas como “Cambio
climatico”. Asimismo, este participante menciona que la “UTN” ofrece capacitacion sobre
“Uso de los recursos naturales”.

En este estudio se aborda sobre entender cuales son las necesidades en ENF en el territorio,
expresando el participante n°10 que “Articular acciones entre las entidades de la zona, ya que
hay bastante por falta de organizacion, CNE, INDER, debe tener una coordinacién articulada
y la parte logistica”.

En este estudio se plantea sobre los principales desafios de la ENF que existe en el territorio,
manifestando el participante n°10 “Que vaya acorde a los cambios uso de plataformas, acceso

a redes sociales, internet”.
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Finalmente, se aborda mediante un criterio sobre la importancia de la ENF, para el territorio,
declarando el participante n°10 que “Muy buena ya que muchos no tienen las facilidades de

desplazamiento ya que la ENF los busca donde ellos viven”.
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Apéndice K
Sistematizacion de cuestionarios a personas de procesos educativos no formales.
Tema: Procesos educativos no formales desarrollados en el territorio fronterizo de la zona norte-
norte Costa Rica — Nicaragua, entre 2016 y 2021: dindmicas y desafios.
Instrucciones:
1.En este apartado se evidencian las experiencias y conocimientos de los participantes. Para ello

se muestra un cuadro sistematizado con la siguiente informacion.

Cuestionario semiestructurado de funcionarios

El participante n°11 menciona que se ha beneficiado de cursos y algunas actividades en el
marco de la Educacion No Formal al decir que el curso es de “Competencias basicas Digitales
Liderazgo digital”

Alude también los talleres o cursos que ha recibido se caracterizaron por ser “Teorico-
practicos.” Manifiesta que la institucion de la que posee conocimiento que desarrolla procesos
de ENF es “CENDEROS y UCR”

A partir de su propia experiencia el participante n°11 menciono como se sinti6 al formar parte
de los cursos y talleres recibidos al expresar lo siguiente: “Interactue con diferentes personas
del lugar y me costaba un poco y perdi el miedo a la tecnologia, el horario me gusto porque
fue en horario accesible, le perdi miedo a las computadoras y saber usarlas fue uno de los
objetivos principales

En cuanto a las ventajas y desventajas que rescata de los procesos en los que ha participado
en la ENF el participante n°l1 menciona “Ventajas son que puedo verlo varias veces con
internet y las desventajas son que debe tener internet para llevarlo a cabo”

En base al conocimiento que ha adquirido el participante n°11 menciona otra institucién que
desarrolle procesos en ENF, Universidad Estatal a Distancia (UNED, ofrece “Ayuda a
pequefios grupos organizados”, Universidad Nacional (UNA), se ha encargado de
“desarrollar proyectos y brinda talleres”

El participante n°11 recomendaria participar en procesos de ENF al afirmar “yo si
recomendaria, porque es muy accesible y facil para las comunidades y todos en comin dado

su punto de accesibilidad”.
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Apéndice L
Sistematizacion de entrevistas en profundidad a ASADAS
Tema: Procesos educativos no formales desarrollados en la zona transfronteriza entre Costa
Ricay Nicaragua entre 2016 y 2021, para la comprension de las dindmicas y desafios educativos
de este territorio.

Comunidades: El Gallito de los Chiles y San José Upala.

Obijetivo de la entrevista: Como parte de mi trabajo final de graduacion en la carrera de
Licenciatura en Educacién con énfasis en Educacién Rural | y Il Ciclo, llevo a cabo una
investigacion para conocer las dinamicas y desafios de los procesos educativos en la zona, la
informacion obtenida de la siguiente entrevista serd utilizada unicamente bajo términos

académicos.

1- ;COmo estan organizadas las ASADAS?

Participante 12 y 13 indican que “las ASADAS estan Organizadas en primera instancia por una
Asamblea General esta se conforma por los socios, los asociados, se nombra una Junta Directiva
y se nombra un fiscal. la cual la constituyen toda persona que solicite ser socio de esta y que
cumpla con los requisitos establecidos en el Estatuto de esta, donde su principal requisito es ser
abonado (contar con un a prevista a su nombre) en el acueducto, de alli emana la Junta directiva
de la ASADA la cual trabajara para cumplir lo establecido en los estatutos y velara por el buen

funcionamiento de la ASADA y del acueducto en general”.

2- ¢Cuales son las funciones especificas dentro de la ASADA?
Las personas participantes 12 y 13 coinciden en que “hay que brindar agua de alta calidad de
potabilidad, incluyendo la cantidad y continuidad a los usuarios. Sumado a esto, especifican que

hay que cuidar el recurso hidrico comunal realizando debidos procesos de gestion”.

3- ¢ Tienen conocimiento de los procesos educativos no formales? ;Ddnde se llevan a cabo en
el territorio?
Participante 12: Indica que si tiene conocimientos y que tales procesos son pocos en la zona.

Hace mencidn de que algunas ASADAS implementan proyectos de educacion a la comunidad,
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especificamente en lo referente al uso racional del agua, el manejo responsable del medio
ambiente, reduccién de la huella ecoldgica, reforestacion. Como ejemplos cita a la ASADA de
Pavadn, algunos programas de la municipalidad y ciertos proyectos con el PNUD.

Participante 13: Menciona instituciones como la UCR y la UNA, las cuales, segun su
percepcidn, generan algun tipo de proceso no formal. Expone que la misma ASADA genera
ciertos procesos en la parte de capacitacion de gestion en proyectos de comunidades

dependiendo de la tematica.

4- ¢ Participa actualmente o ha participado en otros grupos organizados de la comunidad, en
cuéles?

Participante 12: Ha prestado sus servicios en la secretaria de la junta directiva del CENCINAI
de ElI Amparo durante el periodo de gestion y construccidn de este. Ocup6 el cargo de presidente
en la Junta de la ASADA EL Gallito en la época de construccion de este. Actualmente ocupa la
presidencia de la Junta Administrativa del Colegio académico con Orientacion Tecnoldgica San
José del Amparo.

Participante 13: Miembro de la Asociacion de Desarrollo, asi como del Comité de Salud,
Seguridad Comunitaria. Particip6 en un proceso que brindd el Banco de Costa Rica de pequefios
empresarios para ejecutar fondos de banca de desarrollo. Actualmente preside la Junta

Administrativa.

5- ¢Qué actividades realizan las ASADAS para el desarrollo de la comunidad?

Participante 12: Manifiesta que se extienden a capacitaciones ambientales, reforestacion,
implementacion de programas 5 R en las comunidades, (colocacidn de basureros, proyectos de
recoleccion de residuos) actividades con escuelas en busca de concientizacion y formacion de
los nifios en &mbitos educativos pertinentes al cuidado del recurso hidrico y la naturaleza.
Participante 13: Indica que la mas importante es la dotacion de agua en la cantidad y calidad
adecuada. Ademas, expone que genera empleo informal a ciertas empresas y personas y hace
mencién de las campafas educativas que realizan en escuelas mediante letreros informativos.
En la actualidad, han contribuido con puntos de desinfeccion por lo del COVID, aparte de otros

servicios prestados.
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6- ¢Conoce la existencia de programas o acciones relacionadas con procesos educativos no
formales?

Participante 12: Hace referencia a que el Sistema para la Integracién Centroamericana (SICA)
tenia un proyecto de capacitacion para la comunidad, pero tal no se pudo realizar debido a la
pandemia del 2020.

Participante 13: Menciona saber de la UCR como institucion que realiza este tipo de procesos
y que actualmente la UNA se ha acercado a las comunidades para brindar este tipo de programas
educativos.

7- ¢ Desde esta organizacion visualiza la participacion de personas de la comunidad para generar
lideres que se involucren en procesos educativos?

Participante 12: Afirma que si las hay, siendo las personas jovenes las que mas se han
interesado, especialmente en programas de reforestacion, proyectos de plantas medicinales y
huertos que se gener6 en el 2020.

Participante 13: Contrario al participante 12, aduce que no las hay y que, por la constitucion
propia de tal asociacion referente a la administracion del recurso hidrico, no les es propio.

8- ¢Contribuye la ASADA con otras organizaciones comunales?

Participante 12: Es conciso al asegurar que tal situacion les es dificil ya que, por ley, se ven
imposibilitados ampliamente

Participante 13: Asegura que si contribuyen, especificamente con asociaciones de desarrollo de
las diferentes comunidades de las cuales forman parte del acueducto.

9- ¢Qué acciones considera que pueden llevar a cabo para aproximar instituciones a la
comunidad?

Ambos participantes, el 12 y el 13, coinciden en que las capacitaciones son fundamentales
debiéndose presentar proyectos ante el IMAS, Ministerio de Trabajo, Municipalidad, entre otras
para tal proposito.

10- ¢Qué métodos utiliza la ASADA para informar a la comunidad?

Los dos participantes concuerdan en que son las redes sociales el medio mas comun para ello,
aunque indican que se emplea también brochures y otros medios de comunicacion, como
perifoneo.

11- ; De qué forma pueden participar las personas de la comunidad en proyectos de la ASADA?
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Participante 12: Expone que, cuando se presenta algun tipo de proyecto comunal, se invita a las
personas de la comunidad interesadas en participar, a una reunion donde se explica el proyecto
y sus fines.

Participante 13: Aclara que, lo primero que se debe de realizar es asociarse a la ASADA para
poder participar en algunos proyectos especificos, como el de reforestacion, limpieza de rios
entre otros.

12- ¢Han realizado talleres educativos sobre el manejo adecuado del agua en la comunidad?
Los dos participantes aseguran que en efecto se hacen, especialmente en las escuelas de las
comunidades que atienden estas ASADAS, e incluso, el participante 13 indico que se ha
aprovechado la participacion de dos estudiantes de la Universidad Nacional, Yesenia Sanchez
y Ana Isabel Mejias, para que dentro de sus trabajos universitarios y PPS traten el tema con los
estudiantes de la escuela Granada.

13- ¢ Qué limitaciones considera que tiene el territorio fronterizas en el campo educativo?
Participante 12: Apunta principalmente a la no pertenencia de los educadores a la zona ya que
una gran mayoria son de otros lugares, por lo que no contextualizan en sus planes las realidades
comunales como las limitaciones socioeconomicas de las familias.

Participante 13: Considera que es la falta de motivacion lo que afecta principalmente, ya que se
cuenta con maestros y escuelas, pero no con la mentalidad que permita obtener mayor provecho
que ayude a las comunidades. A esto también, indicd, hay que sumarle la limitante econdémica

que afecta mucho a esta zona.
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Apéndice M
Sistematizacion de funcionarios de la Asociacion de Desarrollo Comunal

Tema: Procesos educativos no formales desarrollados en la zona transfronteriza entre Costa
Ricay Nicaragua entre 2016 y 2021, para la comprension de las dindmicas y desafios educativos
de este territorio.

Comunidad: Upala, Los Chiles y Guatuso

Obijetivo de la entrevista: Como parte de mi trabajo final de graduacion en la carrera de
Licenciatura en Educacién con énfasis en Educacién Rural | y 1l Ciclo, llevo a cabo una
investigacion para conocer las dinamicas y desafios de los procesos educativos en la zona, la
informacion obtenida de la siguiente entrevista serd utilizada Unicamente bajo términos

académicos.

Guia de Entrevista

1- ¢ Qué conocen sobre los procesos educativos no formales?

Los participantes 14 y 15 responden directamente que muy poco. El participante 16 indica que
la educacion no formal esta relacionada a instituciones como el INA y algunas otras
organizaciones que dan charlas o cursos pequefios

2- ¢Qué instituciones han brindado propuestas en Educacién no Formal en la comunidad?
Participante 14: Responde que ninguna. Los participantes 15 y 16 mencionan al INA como
institucion en comdan.

3- Dentro de los proyectos de la Asociacion, ¢tienen alguno en el ambito educativo?

Los participantes 14 y 16 enfatizan en que no, mientras el participante 15, responde que el poder
tener un centro de estudio primario y secundario para aquellos de bajo recursos.

4- ; Tienen acercamientos con algunas instituciones del canton? ;Cuales?

Los participantes 14 y 16 indican que con ninguna mientras que el participante 15 aclara que
con el Colegio del lugar.

5- ¢ Qué proyectos de accion social se han hecho efectivos en la comunidad?

El participante 14 asegura que ninguno. El participante 15 menciona que el mejoramiento del

cementerioy, por su parte, el participante 16, generaliza y aduce que los que promueve el IMAS.
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6- ¢Considera que haya algun obstaculo por el cual sea dificil la realizacion de proyectos
educativos no formales en la zona?

El participante 14: considera que la poca comunicacion con instituciones. Para el participante
15, el obstaculo principal es el no contar con los recursos necesarios para llevarlos a cabo. El
participante 16 asegura que si, mas no los menciona.

7- ¢Qué limitaciones representa vivir en un territorio fronteriza?

Participante 14: Expone que el poco acceso a la tecnologia.

Participante 15: Indica que la limitacion mas evidente es la econémica que afecta a todos.
Participante 16: Considera que una de las limitaciones principales, corresponde a las distancias

tan largas territoriales que existen para acceder a la educacién formal.
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Apéndice N
Sistematizacion de funcionario de CENDEROS

Institucion No Gubernamental

Tema: Procesos educativos no formales desarrollados en la zona transfronteriza entre Costa
Ricay Nicaragua entre 2016 y 2021, para la comprension de las dinamicas y desafios educativos
de este territorio.

Comunidad: Upala

Objetivo de la entrevista: Como parte de mi trabajo final de graduacion en la carrera de
Licenciatura en Educacién con énfasis en Educacién Rural | y 1l Ciclo, llevo a cabo una
investigacion para conocer las dinamicas y desafios de los procesos educativos en la zona, la
informacion obtenida de la siguiente entrevista sera utilizada Unicamente bajo términos

académicos.

Conocimiento de la ONG

¢Qué actividad desarrolla la organizacion?

Participante 17: Expone que el Centro de Derecho Social del Inmigrante (CENDEROS) es una
organizacion social de mujeres, la cual es pionera y referente en la defensa de los derechos
humanos de migrantes solicitantes de refugio y personas que habitan las fronteras, en particular

a las mujeres jovenes, las nifias y los nifios.

¢ Qué proyectos han llevado a cabo en la zona? ¢ Cuél ha sido el resultado? ;Por qué?
Participante 17: Menciona que han coordinado proyectos para prevenir y atender la violencia
contra las mujeres con una estrategia comunitaria para la prevencién de la violencia. Proyectos
de comunicacion para la defensa y tutela de los derechos humanos de las personas migrantes y
solicitantes de refugio. Proyectos socio productivos junto a la organizacion de la poblacion en
procesos formativos en los temas estratégicos de CENDERQOS. Proyectos de apoyo psicosocial
a mujeres victimas de violencia y a solicitantes de refugio.

¢ Qué propuestas en ENF desarrollan en las comunidades?

Participante 17: Indica que todos los procesos tienen un componente formativo. Debido a la

pandemia, ahora son virtuales. Se tiene un propio espacio de educacion virtual. Se dan cursos
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sobre comunicacion y liderazgo, derechos humanos, técnicas productivas agroecologicas,
comunicacion comunitaria, entre otros. Ademas, se cuenta con un programa de radio dirigido a
mujeres en las comunidades

¢Qué experiencias han tenido en el desarrollo de propuesta en ENF en las comunidades?
Participante 17: Aungue la respuesta de la persona participante no se ajusta a la pregunta
propiamente, expone que en gestion del conocimiento, basicamente en los procesos de
formacién, se realizara, desde la perspectiva de la concepcién y metodologia de la educacion
popular, siendo su punto de partida la confrontacion de précticas, experiencias y conocimientos
de los y las beneficiarios finales con elementos de interpretacion e informacion que permiten
llevar dicha préactica consciente a nuevos niveles de conocimientos. La accion recoge los
principios que orientan su aplicacion a partir de varias perspectivas, entre ellas la de Mujeres,
juventudes y nifiez migrantes y refugiadas son sujetos que generan conocimientos desde sus
vivencias y experiencias. Los procesos de reflexion critico-analitica colectiva sobre la préctica
y experiencia acumulada por las mujeres sobrevivientes de violencia basada en género. Con las
redes comunitarias se reconocen los conocimientos colectivos y se retoman en la transformacion
de nuevas practicas de integracion e inclusivas de las personas migrantes y refugiadas.
Educacion Popular, la cual se basa en la transferencia de conocimientos, creando las
posibilidades para su produccion o construccion, lo que supone contextualizar la ensefianza
mediante la comprension critica, reflexion y los dialogos para reconstruir nuevos saberes desde
las experiencias de los y las promotoras comunitarias y referentes comunitarias que integran la
Redes defensoras de los derechos de personas migrantes y refugiadas, incluyendo las Redes de
violencia intrafamiliar y referentes en la proteccion de la violencia basada en género. Estos
actores tendran un proceso de aprendizaje que les permita la mejora de sus capacidades de
facilitacion en los ciclos formativos considerando sus experiencias, conocimientos y practicas
en el abordaje de derechos humanos y proteccién a violencia basada en género, que permita
retroalimentar sus conocimientos desde el contexto de los grupos destinatarios finales y nuevos
conocimientos que se abordaran en el proyecto. La estrategia de implementacion prevé iniciar
con el analisis del contexto, vivencias y experiencias sobre la situacién de los derechos humanos
de las personas migrantes y refugiadas nicaragiienses en Upala y San José, principalmente las
mujeres sobrevivientes de violencia basada en género y juventudes en cuanto a su integracion

en la insercion educacién, formacién técnica y laboral, principalmente universitarios que han
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sufrido desplazamiento forzados en 2018. También, las afectaciones de los y las nifias y
adolescentes que limita su insercion e integracion al sistema educativo. Lo que permitira
reflexion, didlogo y construccidon colectiva de acciones que permita a los destinatarios finales
la mejora de su integracion en los ambientes comunitarios y educativos en Upala y San José
(Alajuelita).

¢ Cuales considera que son las principales limitaciones que tiene la institucion para promover la
participacion social de las comunidades?

Participante 17: Indica que, en este momento, la restriccion sanitaria impone utilizar
metodologias no presenciales y, eso, es un gran reto por las serias dificultades de acceso a

tecnologias y de conectividad con la que cuentan las comunidades.

Conocimiento sobre propuestas en ENF en la zona

¢ Cuéles otras instituciones conocen que desarrollan propuestas en la linea de la ENF?
Participante 17: Vision Mundial, y la Municipalidad. Universidad de Costa Rica, y la UNED
¢Cuales necesidades educativas identifican en la zona transfronteriza que se pueden atender
desde la ENF?

Participante 17: Especifica que es una pregunta muy general, y las necesidades son muchisimas.
Algunas que menciond corresponden al fortalecimiento de capacidades técnicas productivas, de
liderazgos, para la participacion y ciudadania, para la recreacion y arte.

¢Conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollen en la zona algunas de las
instituciones gubernamentales? Mencione y explique

Participante 17: Aclara que en detalle no, pero se sabe que, si los desarrollan por su propio
mandato, como el INA, el MAG, INAMU, IMAS, las universidades publicas, la municipalidad.
5. ¢Conoce propuestas de capacitacion en ENF que desarrollan en la zona algunas
organizaciones no gubernamentales?

Participante 17: Especifica que en concreto no, pero sabe que Vision Mundial realiza procesos.

Proyeccion de la ENF
¢Qué acciones considera que se pueden llevar a cabo para promover procesos ENF en las

comunidades?
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Participante 17: Expone que el incidir para lograr conectividad y cobertura en esos territorios
de forma gratuita, capacitar en nuevas tecnologias y garantizar acceso a tecnologias.

¢ Cuales necesidades educativas han identificado en el contexto fronterizo que se deben atender
desde la educacion formal, pero no se han generado acciones al respecto?

participante 17: indica que lo hemos iniciado, pero hay que asegurar acceso al conocimiento
digital

¢ Cudles necesidades educativas han identificado en la zona transfronteriza que se deben atender
desde la ENF?

Participante 17: No responde debido a que aduce que ya lo habia explicado antes.

¢ Cuéles consideran que son los principales desafios para atender necesidades educativas desde
el ambito de la ENF en la zona transfronteriza?

Participante 17: Considera que es vital superar las inequidades educativas y asegurar que toda

la poblacidn alcance, al menos, los seis afios de estudio, a través de procesos formales.
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Apéndice O
Sistematizacion del Grupo Focal a los Lideres comunales
Para la realizacion del grupo focal se cuenta con la participacion de 6 lideres comunales de la
zona de Upala.
Lista de topicos:
A. Conocimiento de los procesos de educacién No Formal.
1. ¢Has escuchado sobre la educacién no formal? Cuéntenos ¢ Tienen alguna idea de que trata
esta modalidad de educacion en las poblaciones? Qué podrian expresar al respecto de esta
modalidad de educacion.
En relacion con la pregunta solo los participantes n°18 y n°19 contestaron lo siguiente: “La
Educacidn no formal es hacer lo que estamos haciendo nosotros de manera informal, en la que
ocupamos un pedazo de tierras, entonces informalmente se nos vino una idea, y alguien que
amontono el poco de gente que somos y de ellos sacamos un grupo, para hacer esta idea y
después posteriormente presentar se la al INDER, el MAG, CNP, etc., cuantos estén ahi y de
paso se vinieron uniendo las universidades digamos la UCR, la UNA, UNED, etc., nos han
apoyado también y hemos tenido resultados excelentes, es mas yo les he dicho a los comparieros
y compafieras que no le hemos sacado el provecho necesario al conocimiento tedrico que tienen
las universidades porque ustedes tienen la teoria pero nosotros tenemos la practica. Entonces
qué tenemos que hacer mancomunar esas dos ideas y ponerlas a trabajar.”
“Nosotros usamos nuestros propios conocimientos lo que nosotros sabemos de si mismos lo
hemos usado en herramientas como, por ejemplo; vamos a hablar a las instituciones, ya después
se nos unieron instituciones como el INDER, MAG, la UCR, a darnos apoyo a nosotros, pero
empezamos solos, ya cuando le fuimos dando formas estas nos apoyaron.” Mientras que los
participantes n°20, 21, 22 y 23 no tienen conocimiento sobre ENF.
2. Ustedes creen que a la comunidad le hace falta mas apoyo por parte de entes gubernamentales
0 no gubernamentales en temas educativos para la participacion de todas las personas de la
comunidad, ¢por qué?
Al respecto el participante n°19, expresa que, “En mi comunidad que se llama Santa Lucia, y
como oriunda sé que no ahi no hay mucho conocimiento de parte de las instituciones o que han
llegado a dar charlas, algun tipo de herramienta de taller, ahi no se ha podido, entonces yo si

soy consciente de que la comunidad mia carece de eso y no es porque no han querido las
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instituciones porque hablando yo con uno del INA que imparte muchos proyectos y da muchos
cursos, de como salir adelante y como desarrollar ideas, ellos dicen que es porque tiene que
tener el horario de los buses y ahi en mi comunidad no hay buses, entonces si ponen a un
profesor que vaya a dar x taller no concuerda con los buses, es por ello el que no sé de qué
lleguen ya que es una limitante. Pero ya confirmado y establecido el proyecto de los buses,
entonces ya pueden desplazarse a las comunidades mas rapido, pero mientras tanto eso no este
por parte de esa institucion va a ser muy dificil”. Este punto no pudo desarrollarse ampliamente
ya que los percipientes n°18, 20, 21, 22 y 23 no tienen mucha referencia de este.

3. Las ideas que han surgido provienen de comunidades diferentes

La participante n°19 menciona que son de comunidades cercanas “Todos los que participamos
en el proyecto somos de comunidades diferentes tales como; La Victoria, Pueblo Nuevo, Villa
Hermosa, Santa Lucia, Cartago Sur, Cartago Norte, casi todas las comunidades de los
alrededores estamos involucrados. A su vez el participante n°18 afirma que “Casi todo el
distrito”.

B. Analisis orientado a la funcion social de ENF en las comunidades transfronterizas

1. ;Consideran ustedes que todas las personas de la comunidad, hombres, mujeres, nifios, nifias
adultas mayores, personas con discapacidad, personas migrantes, extranjeras, otras; tienen las
mismas oportunidades educativas en la zona? ;Que pueden expresarse al respecto?

El participante n°18, 19, 20 y 21 indica que “Yo quiero exponer gque estan bonita y tan delicada
porque en las comunidades de nosotros tenemos todos eso que acaba de decir, pero existe un
serio problema en las comunidades como lo dijo la compafiera de su comunidad como la
limitante como los buses, mientras en otras comunidades tiene grandes comodidades pero existe
como un radicalismo que solamente mi grupo puede trabajar y estos no se acompafian de otros
grupos par buscandole la problematica de ver que el problema es de todos, porgue si nos vamos
al problema migratorio es de todos, si nos vamos al problema salud es problema de todos, si nos
vamos al problema alimentario es problema de todos, si nos vamos al problema de mercadeo es
problema de todos. Entonces no podemos llegar a concentrar esto la universidad ha luchado por
hacer redes sociales, redes comunitarias, etc., pero no se ha podido, porque se ve la gente en el
momento, pero de pronto usted va viendo que se van y quedan dos o tres al final”.

“Y es que también, como dice el compaiero hemos visto que eso sale, porque nos hemos

reunido diferentes comunidades y hemos visto que todos tenemos el mismo dolor, todos
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padecemos del mismo impedimento, en cuanto a la comunicacion, en cuanto a las redes de las
comunidades, por ejemplo en cada comunidad hay un vocero, yo soy vocera de la comunidad
de Santa Lucia y sé que aqui en todas las comunidades hay uno y nosotros podemos dar esa
réplica de decir que es dificil porque la gente estamos acostumbrados muchos a que nos den
ayudas social y mientras nos den ayuda ahi estamos todos pero cuando ya se nos trata de
proyectos y trabajar en las comunidades y trabajar juntos de tener comunicacién de saber que
les falta a las comunidades todo eso, entonces no le ven interés, es falta de interés de este tipo
de trabajo, porque mientras sea ayuda social de parte del IMAS sin ningln reembolso ahi esta
la gente”. “Si viene la universidad y trae los proyectos ellos los que esperan como dicen los
compafieros lo que esperan es que les den su billetito ahi, pero como ven que son solo proyectos
entonces ya no vuelven a regresar a las reuniones”. “Al principio empezamos 105 personas,
pero igual todo lo queremos a la ya, entonces al ver que esto lleva su proceso todo mundo lo
que ha hecho es irse, pero ahorita lo que somos pocos, bueno somos mas pero ahorita por la
situacién venimos pocos. Esto ante era un llenazo porque la gente decia van a regalar tierra, y
creian que era ya, pero al ver que no era como ellos pensaban entonces se fueron y es como todo
a como dicen los comparieros si es de dar todo mundo esta, pero si es lo que son los talleres,
estas cosas asi con las universidades casi no quieren”. “Répidamente para que ustedes tengan
un entendimiento del porque se han salido, porque muchos compafieros pensaban que se iban a
repartir las tierras pero el problema es que no es asi, tenemos que demostrar un trabajo ilustrativo
donde nosotros demostremos que somos verdaderos agricultores pequefios empresarios,
entonces tenemos que trabajar las tierras sembrando frijoles, arroz, maiz, los granos basicos y
todo, entonces cuando ya se hablaba de trabajo este la mayoria que se ha salido ya ponian
excusas de que ya no podian seguir de que ya es mucho que solo trabajo y trabajo y nada.
Entonces los proyectos no son de hoy para mafiana, esto es un proceso”.

2. ,Como afecta el distanciamiento con centro urbanos, las comunidades rurales del cant6n
donde viven o lugares fuera del territorio norte? ¢El distanciamiento tiene que ver limitantes
para poder lograr procesos educativos de calidad? ¢Consideran ustedes que las personas deban
salir de las comunidades para acceder a una mejor participacion educativa y mejorar los
procesos de aprendizaje?

Los participantes n°19 y 22 mencionan “Yo considero que no es necesario salir a otro lugar y

mas con esta pandemia y como estamos, ahora hay muchas maneras de como ayudar a las
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familias a las comunidades, de reunirse pequefios grupos con los protocolos pueden ser en
salones comunales a como lo estamos haciendo ahorita en pequefias cantidades, si es una charla
que dura bastante se puede hacer en varias secciones, 6sea maneras hay pero no es
necesariamente abandonar el lugar donde usted vive y llevar ese conocimiento a otro lado
perfectamente se puede ejercer y la idea es que se ejerza en la misma comunidad”. “Siguiendo
el tema aqui en la zona pueden haber oportunidades pero lo que pasa es que hay mucha pobreza
es por eso que la gente busca irse a otro lado por la pobreza ya que no hay recurso como
movilizarse a laborar, pero en lo profesional y todo en Upala ya hay universidad que pueden ir
a estudiar y los que trabajamos en el campo también si hubieran ingresos, fuentes de trabajo
aqui cerca, podriamos desarrollarnos en la zona sin necesidad de salir a fuera, entonces yo si
creo que hay en el Cantén siempre que se brinden oportunidades”.

3. ¢Creen ustedes que existen limitaciones en cuanto a temas educativos, que exista falta de
apoyo para mejorar los conocimientos, habilidades y destrezas de las personas? Explique cuales
serian esas limitaciones.

En cuanto a las limitaciones los participantes n°19 y 22 expresan que “Si hay un poco de
limitaciones ya que hay muy poco apoyo y mas con el asunto de la pandemia se ha visto muy
disminuido el apoyo de a las comunidades, le echan la culpa al COVID que por eso esta
paralizado todo, por eso hay muy poco apoyo”.

“Anteriormente ante de la pandemia podiamos decir que no habia limitaciones porque podiamos
acceder a cualquier lugar, pero ahora con la pandemia podemos decir que si hay limitaciones
porque tenemos que mantenernos siempre protegidos, por eso voy a mencionar CENDEROS
esa organizacion se ha propuesto en varias comunidades poner varios puntos tecnolégicos, que
queremos decir con eso que ellos dan las herramientas y el internet para que muchas personas
lleguen a diferentes comunidades a llevar cursos, talleres y alguna capacitacion sin tener que ir
largo y quedar cerca de la comunidad siempre llevando el protocolo del COVID y usando el
internet e igual para el estudio de los chicos de escuela y colegio dan esa herramienta el internet
gratis y las computadoras para que tengan acceso de una manera que se ha interesado a ayudar
a las comunidades, de hecho aqui en varias comunidades han instalado puntos tecnoldgicos para
que las personas tengan acceso, pero también yo veo que hay una limitante en cuanto a eso
porque hay muchas personas que son timidas entonces se sienten como que si yo no lo voy a

poder llevar tal curso y yo no tengo mucha fluidez para hablar, expresarme entonces eso a mi



178

me cuesta. También hay muchas personas que son adultas mayores que tampoco se les ve mucho
el interés de capacitarse, porque dicen es que ya estoy mayor, yo para qué quiero eso, esa seria
otra limitante de ellos”.

4. ;Explique qué propuestas educativas en el &mbito de la educacion no formal se desarrolla en
la zona transfronteriza?, Explique si existen propuestas que aborden procesos educativos,
situacién migratoria, pobreza, género, ambiente, entre otras.

Los participantes n°18, 19, 20, 21, 22 y 23 mencionaron “El desarrollo humano sostenible en
seguridad alimentaria, compartir en reuniones y el sector los conocimientos. Crear espacios para
la venta de productos en los que se pueda socializar con las personas que compren y ensefiarles
un poco de como se realizan estos cultivos. Tener una comunicacion con los compafieros,
emprender socialmente y aprender de todas las instituciones con talleres”.

5. ¢En la comunidad han observado la intervencion de grupos u organismos gubernamentales
en temas educativos no formales? ;Cuando ocurrié un tipo de accion educativa en lacomunidad
para esos procesos?

Los participantes n°18, 19 y 22 indican que “CENDEROS se ha preocupado por ahi de
noviembre — diciembre de este afio que paso y la idea es seguir teniendo ahi ese proyecto de ese
punto tecnoldgico para que mas personas sigan utilizdndolo, igual si personas agricultoras y
pequefios empresarios necesitamos del apoyo de charlas, cursos en cémo desarrollar un
proyecto y todo eso, por medio de las instituciones la UCR, UNA, CENDEROS, MAG, ellos
nos dan accesibilidad de usar el internet para que tengamos contacto con ellos por medio de la
aplicacion ahora el ZOOM, ahora porque esté la pandemia no podemos reunirnos asi con charlas
en fisico cuesta mucho, es por ello que nos dan ese acceso Y si ya es algo que definitivamente
tiene que ser en fisico ellos también nos dan ¢l apoyo en ese tipo de herramientas”. A su vez
mencionan “Los puntos tecnoldgicos es una herramienta util en este momento critico que
estamos pasando, pero hay que recordar que este momento critico hay unos que podemos tener
ese acceso, otros no muchas razones existen como decia la compafiera ya para que, ya me aburre
es0 y otros porgue no podran llegarle, pero yo me pregunto una cosa con estos grandes abanicos
gue esta mandando la naturaleza, como van a aquedar estos puntos tecnologicos, hagamosle
namero a esa parte, cuando Ilegd un abanico de esta magnitud que agarra todo Centroamérica o
maés alla a donde va a ir aparar el sector de nosotros la agricultura, los puntos tecnoldgicos

porque todo eso se lo lleva por varios tiempo nos quedamos incomunicados totalmente. Yo si
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quiero sumarle la compafiera lo dijo en algin momento deberiamos hacer sesiones siempre en
las comunidades, aungue sean poquitos o poquito tiempo que una o dos horas cuando mucho
para poder hacer grupos presenciales, porque si no se nos va a ir cayendo todo el esquema, eso
es una idea que les pongo, pero mas 0 menos Yo Veo por qué estamos aqui en un acceso de
emergencia casi que ahora el dia con dia”.

6. ¢Qué dificultades educativas podemos encontrar en la comunidad donde residen que se
pueden solventar con la ENF?

Los participantes n°19 y 22 indican que “Ya sabemos que por si solos no podemos hacerlo
siempre vamos a tener que necesitar ayuda de las organizaciones gubernamentales por ejemplo;
IMAS porque si estamos en situacion economica o de pobreza entonces va hacer muy dificil
salir adelante y si nuestras familias también padecemos de eso muy dificilmente le vamos a dar
la ayuda que requiere nuestros hijos o algunos de nuestros vecinos que quieran terminar su
carrera entonces yo digo que tendria que haber un plan de que las organizaciones por ejemplo
IMAS, MEP, INAy las universidades, den apoyo institucional para que esa persona pueda salir
adelante con las herramientas y que no se quede ahi estancada. Si las instituciones apoyan es
una forma de que el que quiera estudiar y capacitarse lo haga, yo por ejemplo estaba estudiando
antes de la pandemia en la escuela nocturna y el IMAS nos apoyaba con una bequita para
estudiar eso le ayuda bastante para poder superarse, el aprendizaje para poder sacar la primaria
y el que quiera seguir el colegio también, existen oportunidades, pero como las escuelas estan
cerradas no se sabe coOmo ira a ser este afno”.

7. ¢Han observado en la comunidad carencia de procesos que consideren necesarios en el &mbito
social, deportivo, ambiental, cultural, otros que puedan mejorar las condiciones educativas y
sociales de las personas de la zona? (actividades recreativas, talleres, capacitaciones)

De acuerdo a lo planteado los participantes n°19, 21, 22 y 23 indican que “En mi comunidad no
hay plaza, ni salén comunal como aqui que lo alquilen para los patines como esté alla no hay,
por la falta de recursos, los jovenes lo que hacen es irse al potrero a jugar bola porque no hay
plazas, no hay centro recreativo ni parque y es tan esencial esas maquinas que da la
municipalidad para ayudar al adulto mayor hacer ejercicio y todo se mantiene activos y en mi
comunidad hay muchos adultos mayores que necesitan hacer ejercicio todas las mafianas, pasa
un sefior que padece de la prdstata toda las mafianas caminando ahi solito y no tiene donde hacer

ejercicio, muy dificil que se sentara y tan facil en una maquinita que esté haciendo su ejercicio



180

que le mandan el doctor, entonces la comunidad carece de ese tipo de herramientas, y esto se
da porque el comité de caminos, la junta de la escuela no se han puesto a trabajar en eso,
entonces por falta de organizacion de las comunidades y el comité que tiene que pedir apoyo de
ir a buscar mas informacion, que es lo que tiene que hacer para ir y que me ayuden a traer eso a
la comunidad como lo son esas herramientas y no hay campo donde colocarlo, ahi seria por
parte de alguna institucién que compre un terreno, haga el salon comunal y el parquecito donde
jueguen los chiquitos y se puedan poner ese tipo de actividades para hacer actividades fisicas”.
Los participantes consideran necesario que las organizaciones inviertan mas en este tipo de
proyectos asi lo dejan entrever cuando dicen “En mi comunidad hace poco acaban de hacer el
salon porque no habia salon, hay plaza donde van a jugar los chicos”. Consideran vital estos
recursos y espacios sociales para la educacion. Sin embargo, uno de los participantes indica que
“En mi comunidad hay salén comunal, esta el parquecito, la plaza esta, pero la tiene cerrada
para que no entren y no este la aglomeracion, pero lo que es en parquecito ahi estan los nifios
en recreacion y todo, ellos llegan a jugar”.

“En La Victoria como dice la compaifiera hay nada mas el salon, pero en asunto del deporte y
para el adulto mayor no hay todo eso, se necesita un area para eso, aunque en la comunidad hay
una plaza, pero esta largo, pero las organizaciones y las Asociaciones no gestionan mucho estas
cosas para la comunidad, ya que es necesario y bueno el deporte”.

8. ¢Han tenido algun contacto con alguna instancia ofreciendo propuestas educativas no
formales, pero no se han logrado concretar en las comunidades? Describa.

En cuanto a propuestas educativas los participantes n°19 y 22 expresan que “el ano pasado iban
a darnos charlas los policias pero con lo de la pandemia ya no seguimos, de seguridad
comunitaria para estar pendientes de la comunidad y el INA también lleg6 a la escuela a dar
charlas para incentivar a la comunidad y de ahi salié un curso de manipulacién de alimentos de
varios de la comunidad y lo hiciéramos pero teniamos esa problematica de que la comunidad
tuviera bus y ya no se dio, la UCR también lleg6 a dar un taller de que le podian ayudar a las
comunidades en informacidn, proyectos y todo eso, ya después de vino lo de la pandemia y ahi
quedo todo”. A su vez mencionan que a principios del afio pasado la UCR “tuvieron muchos
proyectos y estuvieron impartiendo el asunto del deporte e incluso se hablaba de planes futuros
de que queria uno en su comunidad y se dieron muchos temas sobre eso, lo que es ampliacion

de caminos, pero como después se vino la pandemia se quedo rezagado, pero si han llegado
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hacer las gestiones, la universidad ha estado apoyando y haciendo grupos, pero aun no se han
concretado los proyectos”.

C. Proyeccion de procesos educativos no formales en la comunidad.

1. ¢Cudles son esos espacios en los que se puede aprovechar en la comunidad para desarrollar
temas educativos en el ambito de la ENF?

El participante n°19 indica que “El Unico espacio que hay ahorita en mi comunidad es la escuela,
pero la tienen encerrada, entonces la gente no puede ir ahi, no hay accesibilidad los dias en que
la escuela este cerrada, pero sin embargo hay muchos jévenes que se brincaron la cerca para ir
se a jugar ellos en pequefios grupos ya que plaza publica de la comunidad no hay,
definitivamente recreacion en el centro no hay, algunas comunidades carecemos de eso y otras
lo tienen, pero no saben aprovechar sus recursos”.

Mientras que el participante 21 dice “Ahora con la pandemia se han paralizado mucho estas
cosas, pero antes lo que eran equipos de futbol, béisbol y también estuvo alquila el salén para
los patines, pero ahora con esto ya nada se puede por evitar la aglomeracion de las personas”.
A su vez el participante n°22 menciona que “En mi comunidad si hay plaza hay salon comunal
que puede ocuparse para eso, hay muchas posibilidades para que la comunidad pueda hacer
reuniones, pero como dicen los compafieros todo esta paralizado, se cuenta con el espacio, pero
ahorita no han llegado”. Por otra parte el participante n°18 expresa que “En mi comunidad mas
que todo lo tiene la escuela, ahi hay una placita pero no es una plaza como esta hermosa es como
una plazo netita ahi donde se ponen los chiquillos a jugar porque la parte de nosotros es muy
baja y por eso no se tiene una buena plaza, tenemos un salén comunal pero se ocupa por alla al
tiempo y lo otro es que si que el que se ve mas involucrado es el sector camino que se ve
movimiento, por ejemplo hace poquito que hubo que ir a desarmar unos palos que lo hizo la
comunidad para que la maquinaria pasara, €s0s son momentos en los que uno participa que se
involucra un poco mientras pasa el proyecto, pero de aqui para atrds préacticamente se ha
quedado quieto lo que es la junta de educacion quieto ahi y solamente por el teléfono a ver ahora
que abran las clases de nuevo”.

2. ¢Creen ustedes que las personas de la comunidad se sientan interesados en proyectos de
educacion no formal en la comunidad? Explique en qué temas seria de interés.

El participante n°18 menciona “En mi comunidad como dije todo esta calmo pero ahi se necesita

como penetrar un poco mas en lo que es la educacion agricola por una parte, por otra parte seria
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gue se necesita mas participacion ahi hay momentos en que la UCR lo ha hecho y si ha llegado,
pero de momento todo mundo jala no entiende, habria que hablar con la directora porque ahi
hay bastante chiquitos porque esa escuela es grande, tal vez por medio de la directora de la
escuela concentrar a la gente, ese seria el inico mecanismo que yo le veo ahi pero que asi que
yo vaya les diga, ellos dicen yo hago mi siembra de frijoles como a mi me da la gana, otro yo
siembro mi maiz, etc. Por otra parte el participante n°19 expresa que “Se ve eso que en muchas
comunidades aledarias se ha visto ahora mucho los pequefios proyectos como por ejemplo las
amas de casa se estan dedicando mucho a lo que es la crianza de pollos pipasa, entonces ahi
seria como reforzar mas en darles una ayudadita mas, porque lo estan haciendo sin ningun tipo
de charla al conocimiento, ni capacitacion entonces seria como reforzar eso en algunas
comunidades porque en la mia se da, en la de Cartago Norte, Cuatro Bocas sedan, en todos las
comunidades aledafas se da y en cuanto a lo que dice el compafiero de agricultura que es lo mas
que se dedican las comunidades reforzar méas, dar capacitaciones y también ayuda de parte del
gobierno, porgue no solo recibir capacitaciones tras capacitaciones, si no dan tipo de ayuda para
que las personas se sienta mas apoyada y que alld un acompafiamiento”.

3. A partir de lo que ha vivido en sus afios en la comunidad ¢Qué cosas quisiera 0 esperan ver
en la comunidad en cuanto a temas educativos fuera del ambito formal (Escuela, Colegio,
Universidad)?

Segun el participante n°19 “Con lo que yo he aprendido y lo que yo sé del conocimiento que yo
tengo y lo que me acuerdo, hay cosas que las tengo en apuntes y todo este el afio pasado
estdbamos hablando con el maestro y me dice usted ya aprendié mucho lo que es trabajar con
organicos, como hacer abonos organicos, como procesarlos, también como sabe de hortalizas
por yo era una que yo trabajaba en comedor y yo le pedia permiso al maestro hoy voy a salir
mas temprano porque tengo una charla y a donde va y yo le decia asi asi, ah bueno usted ya
sabe, por supuesto que uno conoce, entonces la idea es que usted este afio que pasé de aqui
charlas a los chiquillos que haga hortalizas y después crezca como persona y con la comunidad,
aplicando lo que usted aprendio para que las comunidades se puedan hacer una pequefia reunion
y decirles si estan interesadas en hacer un pequefio proyecto de como ensefiarles a cultivar,
hacer eras todo ese tipos de cosas que ellos lo puedan cultivar en sus casas como una herramienta
de donde usted tenga que usarla para su propio consumo Yy no tener que depender del mercado,

son pequefias huertas familiares y caseras, esto se puede hacer perfectamente”. A su vez el
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participante n°23 indica que “Compartir saberes, |0 que uno aprendid ensefiarles a otros de
comunidad y es muy bueno porque digamos ahi se van dando los conocimientos, ya uno no se
queda lo que aprendié para uno, sino que compare lo que sabe con los deméas eso es muy
importante”.

4. ;Como lideres comunales, consideran ustedes que debe haber un compromiso por parte de la
comunidad para participar en este tipo de acciones educativas?

El participante n°19 menciona “Yo considero que debe ser de parte de toda la comunidad para
que salgamos adelante tiene que estar involucrada toda la comunidad, porque solo el vocero
solo el encargado de estar al tanto de la comunidad no puede solo eso tiene que ser a nivel grupal
y que esté de acuerdo toda la comunidad querer progresar toda la comunidad, hay comunidades
que tenemos lideres que nos pueden ayudar a sostener un proyecto pequefio o grande, pero la
cosa es que solo no se puede hacer, hay varias maneras de codmo involucrar a la comunidad toda
en si”. El participante n°22 esta de acuerdo cuando dice “En la comunidad hay muchas personas
que tienen muchas habilidades para diferentes cosas y hay mucha gente inteligente, pero lo que
pasa es que la gente como que no quiere organizarse, entonces ese es el problema y dicen ya
estoy aburrido de tanto tiempo de estar en reuniones, pero si hay muy buenos comités como el
de camino, la Asociacion de Desarrollo Comunal, los grupos de las comunidades que quieran
llevar esos proyectos para la ensefianza de la gente, las manualidades toda esas cosas, hay
muchas damas inteligentes que sabe hacer eso”. Por otra parte el participante n°18 expresa “Yo
pienso que en cuanto lo que estamos hablando del fortalecimiento, conocimiento creo que se ha
fallado mucho en la parte de liderazgo, porque muchos lideres aprenden pero no comparten con
el grupo por ejemplo aqui en mi cabeza ando esto que es el INTA, esta institucion es una
institucién que viene a trabajar con comunidades y ahi les ensefian que para sembrar una
hectarea de arroz con 10 kilos se puede sembrarse en un parte pantanosa poniéndolo a una
hebrita y con 10 kilos se hace la hectérea, entonces lo que ellos buscan es el ahorro de la
economia para que el pueblo y el agricultor salga adelante, una area mas o menos que pueda
pasar con una maquinita y lo deshierbe que le de toda la utilidad, pero que pasa llego la charla,
la practicay el liderazgo, pudimos verlo nosotros lo vimos, pero que pasé nosotros no estabamos
en esa vocacion porque primero nosotros no tenemos tierra todavia y en segundo nos sirve para

idea nosotros se las traemos aqui y le contamos cdmo fue todo y vimos el potencial que hay ahi,
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pero que pasa en la comunidad que se dio se quedd quieto no siguiod, no sé qué paso porque yo

que vivo por ahi cerca no le vi mas movimiento al asunto”.
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