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RESUMEN

La Cooperacién Internacional ha sido un elemento clave en los procesos de desarrollo y
consolidacion de la paz en distintos paises. En Costa Rica, los Centros Civicos por la Paz
(CCP) han sido una iniciativa relevante en la prevencién de la violencia y la promocion de
la inclusion social. Este estudio analiza la incidencia de la cooperacion internacional en el
financiamiento, implementacion y sostenibilidad del Centro Civico por la Paz de Guarari
en el periodo 2010-2023. A través de un enfoque cualitativo y un analisis de entrevistas
con personas usuarias y colaboradoras, se examinan los logros y desafios de este modelo.
Los hallazgos reflejan el papel fundamental de la cooperacién internacional como un
mecanismo potenciador en la construccion de la paz, asi como la necesidad de fortalecer la
coordinacion interinstitucional para garantizar su sostenibilidad y efectividad a largo plazo.

DESCRIPTORES: Cooperacion internacional, construccion de paz, Centros Civicos por
la Paz, prevencion de la violencia, inclusion social, Costa Rica.

ABSTRACT

International Cooperation has been a key element in the development and peace-building
processes in different countries. In Costa Rica, Centros Civicos por la Paz (CCP) have been
a relevant initiative in the prevention of violence and the promotion of social inclusion.
This study analyzes the incidence of international cooperation on the financing,
implementation and sustainability of the Centro Civico por la Paz of Guarari in the period
2010-2023. Through a qualitative approach and an analysis of interviews with users and
collaborators, the achievements and challenges of this model are examined. The findings
reflect the fundamental role of international cooperation as an empowering mechanism in
peacebuilding, as well as the need to strengthen inter-institutional coordination to ensure
its long-term sustainability and effectiveness.

KEYWORDS: International Cooperation, peace building, Centros Civicos por la Paz,
violence prevention, social inclusion, Costa Rica.
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I. INTRODUCCION

La Cooperacion Internacional ha desempefiado un papel fundamental en la transformacion
econdmica y social de diversas naciones desde su surgimiento a finales de la Segunda
Guerra Mundial. Este fendbmeno se ha caracterizado por su enfoque en abordar los
complejos desafios que enfrentan los paises en desarrollo, tocando &reas clave como el
crecimiento econdmico, la infraestructura, la salud y la educacion. A lo largo de las décadas
las iniciativas de cooperacion han evolucionado significativamente, reflejando una
comprension mas profunda del desarrollo. Este enfoque moderno reconoce que el
desarrollo no se limita al crecimiento econémico, sino que también incluye la promocion
de la paz, la articulacién protagénica del ser humano en la toma de decisiones, la cohesion

social y el fortalecimiento de las instituciones democraticas.

De acuerdo con lo establecido en el libro Putting People First: Sociological Variables in
Rural Development de Michael Cernea, el descuido de las dimensiones sociales en el
desarrollo siempre perjudica los resultados; puesto que las intervenciones no son
simplemente el despliegue lineal de una secuencia (1985). En este sentido, la cooperacion
internacional se convierte en un catalizador para la implementacion de politicas inclusivas
que fomenten la equidad y el bienestar colectivo, aspectos esenciales para lograr un

desarrollo sostenible y duradero.

Un ejemplo significativo de esta estrategia se observa en Costa Rica, donde se establecio
la figura de los Centros Civicos por la Paz (CCP). Esta iniciativa es especialmente
relevante, dado que el pais no ha experimentado conflictos civiles internos ni
enfrentamientos militares externos, lo que subraya la singularidad de su contexto. La
creacion de estos espacios no solo refleja un compromiso con la paz, sino que también
representa un esfuerzo consciente por promover una cultura de prevencion de la violencia
y la convivencia pacifica. En este marco, se implementa el Modelo de Prevencion: Centros

Civicos por la Paz !, que busca fortalecer la resiliencia comunitaria y fomentar la

! Este Modelo Preventivo plantea el proposito de que cada CCP sea un espacio seguro que promueva las
potencialidades y el desarrollo de nifias, nifios, adolescentes y jovenes (NNAJ), que complemente y
enriquezca los otros espacios de socializacion y desarrollo personal que ofrecen la familia, la comunidad y
la escuela. Se trabaja mediante una oferta programatica atractiva, pertinente y de calidad, basada en la cultura,



participacion ciudadana en la construccion de un entorno social armonioso. Asi, la
experiencia costarricense ilustra como la Cooperacion Internacional puede ser aprovechada
para desarrollar estrategias innovadoras que no solo aborden las necesidades inmediatas de
las comunidades, sino que también promuevan un marco mas amplio de paz positiva y

desarrollo integral.

Los Centros Civicos por la Paz son espacios construidos por las autoridades
gubernamentales a partir de la cooperacion financiera reembolsable del Banco
Interamericano para el Desarrollo (BID). El apoyo financiero es dirigido al Programa para
la Prevencion de la Violencia y Promocién de la Inclusion Social promulgado a través de
la Ley N° 9025, el cual ha estado bajo la responsabilidad del Ministerio de Justicia y Paz
(MJP). Dicho programa se divide en tres componentes: 1) Fortalecimiento de capacidad
institucional del Ministerio de Seguridad Publica y el Ministerio de Justicia y Paz, como
entidades rectoras de las politicas de control y prevencion de la violencia; 2) Prevencion
social focalizada en nifios y jovenes en riesgo en areas criticas, financiara intervenciones
dirigidas a nifios y jovenes de entre 0 y 18 afios y 3) Reinsercidn social para personas en

conflicto con la ley penal (Asamblea Legislativa, 2012).

De tal forma, el componente dos de este programa abarca a los CCPs, creando asi la
estrategia de prevencion “(...) que organiza el Programa a partir de un conjunto de
principios, enfoques, premisas éticas, metodologicas y operativas” (MJP, 2018). En este
sentido, los CCPs son una oportunidad y espacio para la nifiez, adolescentes y personas
jovenes de poder acceder a recursos que fomenten su desarrollo social y la cultura de paz.
Esto se promueve principalmente a traves de tres pilares: el auto cuido y cuido, promocion
de la inclusion social y convivencia, cultura y paz. Cada uno de ellos engloba acciones y

principios que se implementan en cada CCP.

Por otra parte, es importante recalcar que la estrategia planteada para los CCPs se lleva a
cabo a partir de un trabajo coordinado interinstitucional, donde participan, el Ministerio de

Justicia y Paz (MJP), el Ministerio de Cultura y Juventud (MCJ), el Ministerio de Ciencia,

el arte, la recreacion, el deporte, la tecnologia y los principios de la democracia, promoviendo capacidades
de convivencia, participacion ciudadana y resolucion no violenta de conflictos; que ademas permita el
acompafiamiento a nivel personal y grupal de la poblacion meta, potencidndoles en su desarrollo integral y
como agentes de cambio social.



Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), el Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS),
el Instituto Costarricense del Deporte y la Recreacion (ICODER), el Instituto sobre
Alcoholismo y Farmacodependencia (IAFA) y el Instituto Nacional de Aprendizaje (INA).
Ademas, se han involucrado los gobiernos locales en donde se asientan los CCP y
organizaciones no gubernamentales (ONGS).

Dichas instituciones de acuerdo con el Decreto Ejecutivo N °40876 del afio 2018,
Reglamento rector de organizacion y funcionamiento de los Centros Civicos por la Paz -
JP- MCJ, han llevado a cabo ‘(...) convenios de cooperacion interinstitucional,
comprometiéndose con el establecimiento de un marco de accién, la coordinacion y
cooperacion interinstitucional para poner en funcionamiento y dar la sostenibilidad
financiera, administrativa y técnica a los Centros Civicos por la Paz”. De tal forma que este
programa se mantiene en funcionamiento a través de la accion coordinada y recursos

publicos.

Asimismo, la propuesta inicial de los CCPs fue la construccion estratégica en siete zonas
con alto riesgo e incidencia de la violencia en el pais, siendo en este caso seleccionados los
siguientes distritos: Aguas Zarcas, Pococi, Garabito, Santa Cruz, Cartago, Desamparados
(La Capri) y Guarari. Al estar ubicados en dichas zonas, se pretende abordar la situacion
de la violencia y vulnerabilidad social a través de la prevencion e intervencion temprana
de la violencia. Los CCPs brindan espacios de convivencia pacifica, resolucion de
conflictos, participacion ciudadana, utilizando la recreacion, el deporte, la cultura, el arte
y el uso de las tecnologias para prevenir la violencia y fortalecer vinculos sociales de las
comunidades (MJP, 2019).

Los CCPs estan propuestos para incidir en la prevencion de la violencia, la cual se
considera desde una perspectiva multidimensional. Por dicha razon, la estrategia de los
CCPs tiene una oferta variada? en oportunidades y espacios para la nifiez y adolescencia en

las comunidades establecidas, tomando en cuenta la variedad de situaciones y necesidades

2 De acuerdo con la entrevista realizada al coordinador programatico del CCP, se identifico dos tipos de
oferta: 1) Programatica: Son los servicios que centraliza y difunde mediaticamente el CCP, tales como las
actividades deportivas, artisticas, culturales y de formacidn técnica y 2) No programética: Son los servicios
que brindan las instituciones con presencia fisica en el CCP, pero su reporteria se ejecuta de forma externa,
por ejemplo: Centro de Intervencion Temprana del Patronato Nacional de la Infancia (PANI).
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que se presentan. De tal manera que en su Modelo se reconstruye conforme las experiencias

y exigencias de las comunidades.

En general, la estrategia de los CCPs “parte de una propuesta preventiva, desde la cual la
cultura de paz esté en el centro” (MJP, 2018). Por lo cual el modelo entiende que, para la
prevencion y abordamiento de la violencia, se debe de invertir en la construccion de la paz
paralelamente, articulando un proceso continuo que involucra el brindar oportunidades a
los jovenes para su desarrollo, espacios de convivencia social y herramientas para abordar
los conflictos de forma pacifica. En este sentido, resulta de suma importancia reconocer el
enfoque de derechos humanos que tienen los CCPs, materializado en las premisas

transversales sobre paz positiva y paz territorial en su accionar.

A lo largo de esta investigacion de seminario, el término “Cooperacion Internacional” se
emplea desde una perspectiva funcional y aplicada, centrada en la observacion empirica de
practicas, relaciones y resultados concretos en contextos territoriales especificos. Esta
decision responde al objetivo principal del estudio, que no es construir una taxonomia
exhaustiva de los tipos o modalidades de cooperacion, sino analizar las dindmicas que
configuran los procesos cooperacion internacional en el marco de los CCPs, atendiendo a

sus efectos en los actores involucrados.

En coherencia con este enfoque, el concepto de Cooperacion Internacional utilizado se
alinea con el marco operativo adoptado por el Ministerio de Planificacion Nacional y
Politica Econdmica (MIDEPLAN) de Costa Rica, que define la cooperacion como un
conjunto de relaciones y acciones técnicas, financieras, institucionales o de conocimiento
dirigidas a apoyar los esfuerzos nacionales de desarrollo, independientemente de su origen
geogréafico o modalidad especifica. Por lo tanto, este criterio responde a la necesidad de
articular y gestionar la cooperacion con base en su utilidad practica para el desarrollo del
pais, mas alld de distinciones normativas entre Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD),

cooperacion Sur-Sur, triangular, u otras formas institucionalizadas.

Si bien se reconoce la existencia de una literatura especializada que aporta marcos
analiticos diferenciados (Ayllon, 2007; Sanahuja, 2010; entre otros), este seminario adopta

un enfoque deliberadamente amplio del término, privilegiando la comprension de la

11



cooperacion como un fendmeno relacional y situado, que se expresa a través de iniciativas

concretas, alianzas maltiples y resultados observables en el territorio.

Esta aproximacion parte de una logica inductiva, en la que el analisis se construye a partir
de evidencias obtenidas en el trabajo de campo, en lugar de apoyarse en clasificaciones
normativas preestablecidas.

Como ultimo elemento, se considera que una delimitacion excesivamente técnica del
concepto habria podido restringir la capacidad explicativa del estudio frente a practicas
hibridas, mecanismos informales o acuerdos que no encajan facilmente en las categorias
tradicionales. No obstante, se deja constancia de que el término ‘“cooperacion
internacional” se utiliza en esta investigacion de forma explicitamente delimitada, segun el
criterio funcional y operativo adoptado por MIDEPLAN, sin perjuicio de que futuras
investigaciones puedan profundizar en un analisis comparado y tipolégico de sus distintas

modalidades.

12



A. ANTECEDENTES

A partir de la abolicion del ejército en 1948 impulsada por José Figueres Ferrer, la paz se
ha convertido en una constante en la construccion del imaginario social, cultura y
proyeccion internacional de Costa Rica. Dicho acontecimiento histérico se ha articulado
de forma significativa en el sistema politico costarricense. El proposito de esta seccion es
la elaboracion de un repaso histdrico del rol de la paz en las administraciones presidenciales
y discursos politicos, con el fin de comprender la instrumentalizacion que ha recibido el

concepto en diferentes coyunturas.

Posterior a la Guerra del 48 hasta inicios de la década de los 80, el sistema politico
costarricense y su cultura se fortalecieron en torno a las dos viejas ideas claves sobre:
paraiso tropical y Suiza Centroamericana. En este sentido, la excepcionalidad de la tierra
costarricense se percibe y divulga como un paraiso de democracia, justicia y paz; en
comparacion a un contexto regional marcado por las armas y conflictos en paises aledarfios
como Nicaragua y El Salvador (Pacheco, 2012). Asimismo, es importante mencionar la
articulacion de este discurso de “pais de paz” en todas las esferas de la sociedad

costarricense, en donde:

La comunidad imaginada de costarricenses es un discurso que se reproduce desde los
circulos oficiales de poder, hasta la mas intima realidad cotidiana en los hogares y
las aulas de las escuelas, pasando por los medios de comunicacion. Estas ideas suelen
ser indiferentes a la evidencia estadistica, genética y socioldgica que demuestran las
contradicciones del discurso identitario costarricense que se reconoce como blanco,
pacifico, democratico y ecoldgico (Pacheco, 2012, p.27).

Durante el gobierno de Rodrigo Carazo (1978-1982), la paz se vinculé de manera
estratégica con la educacidn, puesto que se le brindd la concepcién como motor de cambio
para la sociedad costarricense. Asimismo, desde el discurso del expresidente, la ventaja
competitiva de la educacién en este debate es la necesidad de alejar definitivamente al
concepto de paz de su definicion tradicional -la ausencia de guerra- para promover la idea
de una paz dindmica (Astorga, 2021). Esta idea de “paz” resulta de suma importancia para
la presente investigacion, ya que se concibe como un elemento de construccion diaria, en
donde los aparatos estatales deben dirigir esfuerzos politicos y econémicos para una

transformacion cultural de las comunidades.
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En la misma linea, Rivera (2020), construye un razonamiento en torno a que la cultura de
paz de Costa Rica se desarrolla y solidifica con los derechos humanos y que la paz es un
producto de esfuerzos en ambitos culturales, sociales y politicos de la sociedad
costarricense. Ademas, que es significativo el papel de las luchas sociales amparadas por
una constitucion robusta. Esto ha plasmado en el ideario de la poblacién y en sus partidos
politicos, una visién de democracia y resolucién de desavenencias por medio del didlogo y
la reflexion en relacion con el significado de la paz que no se limita a la eliminacion de los

conflictos.

Posteriormente, en la administracion de Luis Alberto Monge (1982-1986), la
conceptualizacion de paz sufrié cambios importantes debido a la rotacion partidaria. Es
decir, Rodrigo Carazo lleg6 al poder con una coalicion publicamente “contraria” al Partido
Liberacion Nacional, estructura que representd Monge. En este gobierno, la paz se articulo
como un componente que debia ser rescatado y protegido; reflejando en su discurso que la
Costa Rica que “le estaba tocando™ gobernar habia perdido su paz social, que estaba en
crisis, quebrada econdmica y quebrada en su esencia. Por esta razon, se promueve un
modelo politico en el cual se transversaliza la paz con la democracia y la libertad, cuyos
significados fueron interpretados de acuerdo con la sociedad Occidente y tomando como

punto de referencia a Estados Unidos (Astorga, 2021).

Monge, al vincular discursivamente esos tres conceptos —paz, democracia y
libertad—, se encargd de asegurar que solo dentro de un régimen democratico se
podia garantizar una verdadera vida pacifica, agregando un nuevo elemento: el
anticomunismo. EIl discurso de paz, durante los cuatro afios de la administracion
Monge, estuvo cargado de un fuerte anticomunismo, algo que marcé una diferencia
con Carazo; para Monge, el comunismo venia a ser el nuevo antagonista, la amenaza
y peligro al que debian enfrentar las democracias occidentales (Astorga, 2012, p.16).

Asimismo, un hecho que marca a la identidad costarricense es la Proclama Presidencial
sobre la Neutralidad Perpetua, Activa y No Armada de Costa Rica, realizada por el
expresidente de la Republica de Costa Rica, Luis Alberto Monge en el afio 1983.% Esta
accion se enmarca en un contexto de desestabilizacidn politica y proliferacion de conflictos

armados en Centroamérica. Esta Proclama Presidencial es un manifiesto del pais en contra

% Proclama Presidencial sobre la Neutralidad Perpetua, Activa y No Armada de Costa Rica.
https://www.revistas.una.ac.cr/index.php/ri/article/view/7166/7378
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de la violencia, defendiendo la democracia y la libertad. Lo cual fue un paso importante
para la consolidacion del pais como pacifista, promotor de politicas de paz y de Estado que

busca priorizar la inversion social.

En un contexto regional centroamericano definido por conflictos paramilitares, Costa Rica
de la mano de Oscar Arias Sanchez (1986-1990) se posiciond como un aliado clave en las
negociaciones y procesos de construccion de la paz. Durante su mandato se fortalecio la
idea de Costa Rica como una potencia de paz, convirtiéndose en el norte de la politica
exterior; el pais se convirti6 no solo en punto de referencia y ejemplo regional e
internacional, sino también se reflejé como un actor mediador y solucionador de conflictos
entre paises. De igual forma, para Oscar Arias el Plan de Paz de Centroamérica no era
Unicamente un cambio en la historia de la region, puesto que igualmente representé un giro

en la historia mundial (Astorga, 2021).

Esta perspectiva lleva a Costa Rica a tener un rol protagdnico en el proceso de paz
centroamericano, guiado por el expresidente Oscar Arias Sanchez, el Plan de Paz para
Centroamérica, consolido el acuerdo de Esquipulas 11, dando asi el inicio de acciones y
compromisos para la estabilizacion de la region. Si bien el planteamiento del gobierno
costarricense podria contener vacios en sus propuestas e intereses politicos, representa un
esfuerzo y reafirmacion de iniciativas relacionadas a la consolidacion de la paz y la
determinacion de una identidad y politica costarricense de paz, que se proyecta como

ejemplo a nivel internacional (Escalante, 1987).

En los afios noventa, uno de los principales actores en materia de Cooperacion
Internacional durante las negociaciones de paz fue el Programa de Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD). La importancia real de este organismo fue su capacidad de canalizar
recursos provenientes de otras fuentes cooperantes, por ejemplo, Fondo de Desarrollo de
las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), Fondo de Poblacion de las Naciones Unidas
(UNFPA), Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (ONUDI),
Organismo Internacional de Energia Atomica (IAEA), entre otros (Ramirez, 1995). Dichos

organismos y -como tal esta Cooperacion Internacional y su carécter flexible de
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condicionalidad- fue crucial para la pacificacion de Centroamérica, asi como la exposicion

internacional de Costa Rica como agente mediador de las negociaciones y futuros acuerdos.

Sin duda alguna, la paz es un componente fundamental del discurso politico y la cultura
costarricense; asi también es crucial destacar el como en diversas ocasiones se ha articulado
como una herramienta de promesa y confianza para los gobiernos de turno. A partir de este
recorrido historico, se visualizd6 cdmo la paz forma parte estratégica de la sociedad
costarricense, siendo en este caso sumamente importante estudiar a la Cooperacion
Internacional como un instrumento potenciador de los procesos de paz -entendida desde la
perspectiva positiva- en Costa Rica.
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B. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Esta investigacion toma como punto de inicio la constante evolucién de la Cooperacion
Internacional en el contexto global. Asimismo, esta se comprende como una herramienta
la cual tiene la capacidad de construir procesos de paz, partiendo de lo que se planteé como
la pregunta: ¢Cual ha sido el aporte de la Cooperacién Internacional en el marco de la
evolucion de los procesos de construccion de la paz en Costa Rica, en el periodo 2010-
2023?

Para abarcar la interrogante planteada con anterioridad, este seminario se establece mas
concretamente en el marco del estudio de los Centros Civicos por la Paz con énfasis en
Guarari de Heredia, los cuales se han constituido desde el afio 2010 como actores relevantes
en los procesos de construccion de paz en el pais, al mismo tiempo que son iniciativas
financiadas por medio de fondos de cooperacion, lo cual genera una aproximacion
interesante en materia de procesos de generacion de paz, ya que se conceptualiza la C.1
como un agente que contrarresta la violencia estructural y por ende, genera no solo paz

sino también desarrollo humano, reduccion de las desigualdades, justicia social, entre otros.

En este caso, la problematica se plantea desde la inherencia que tiene la Cooperacion
Internacional en situaciones de violencia estructural, articulada como una herramienta de
resolucion de conflictos y promocién de una cultura de paz. Lo anterior, partiendo del caso
de estudio planteado (Guarari de Heredia), siendo que los Centros Civicos por la Paz fueron
financiados desde un principio por medio de un préstamo que le hizo el BID al Ministerio

de Justicia y Paz de Costa Rica.
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C. JUSTIFICACION

El presente seminario aspira a proporcionar un estudio sobre la incidencia de la
Cooperacion Internacional en los procesos de construccion de la paz en Costa Rica en el
periodo de 2010 al 2023, tomando particularmente el caso de estudio del Centro Civico por
la Paz en Guarari. Por tanto, es un proyecto que tiene la oportunidad de ser generador de
conocimientos y experiencias en un tema que no ha sido analizado a lo interno de la Escuela
de Relaciones Internacionales de la Universidad Nacional de Costa Rica. Asi, su
importancia e innovacion radica tanto en perspectivas y aplicaciones tedricas como en el
analisis practico de las dinamicas de Cooperacion Internacional del pais en materia de
construccion de paz; que a su vez es un eje esencial de la disciplina de Relaciones
Internacionales, especialmente para una nacion que ha apostado por la promocién y defensa

de la paz global (criterio de innovacion).

En este sentido, la investigacion es enriquecedora tanto para la academia como para los
diferentes actores que participan en la construccion de paz en el pais; ya que, presenta una
nocion de los alcances de la paz y la vinculacion con las dinamicas de cooperacion y las
relaciones internacionales de Costa Rica. Ademas, dicho trabajo es precursor debido a que
la construccion de paz como un concepto abstracto no esta vinculada intrinsecamente con
la realidad del pais, a causa de la ausencia de conflictos armados desde 1948. Ya que, como
explica Hernandez, et al (2017), es un término frecuente usado para diferentes contextos, a
pesar de que la explicacion y realidad sobre que es la paz sea compleja. De tal forma, la
profundizacion existente sobre la materia es escasa en cuanto a aquella construccion de la

paz que no se limite solo al cese de la violencia armada.

Por lo cual, es necesario ahondar sobre el debate de qué se entiende por paz, esto permite
conocer acerca de cuales concepciones y visiones se han llevado a cabo en los procesos de
paz en Costa Rica, y asi poder crear enfoques precisos para los diferentes actores que
lideran la paz en el pais. De tal manera que, el estudio propone demostrar la vision de paz
que trasciende la ausencia de conflictos, y determinar los factores sociales, culturales,

econdmicos Yy politicos que inciden en la construccién de la paz.

Partiendo de lo anterior, dentro de los elementos que son de pertinencia para este seminario,
esta la influencia de la Cooperacién Internacional en los procesos de construccion de paz,
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entendiendo que las dindmicas de la C.I son para el mejoramiento de la calidad de vida, la
coexistencia y el desarrollo socioeconémico sostenible de todas las personas (Aristizabal,
et al 2010). En este sentido, la paz como un concepto amplio esta estrechamente ligado al

desarrollo y a la institucionalizacion democratica.

Por esta razon, para los procesos de construccion de paz, la Cooperacion Internacional
resulta fundamental al identificar cémo las dinamicas de la cooperacion de diversos actores
y las tipologias de esta han incidido en la busqueda y consolidacion de la paz, asi como las

experiencias con las que cuenta el pais en torno a la consolidacion de la paz.

Asimismo, se identifican a los Centros Civicos por la Paz como uno de los principales
proyectos, que por medio de la Cooperacion Internacional busca la prevencién de la
escalada de la violencia y la promocion de paz en zonas de alta vulnerabilidad y riesgo en
Costa Rica. Siendo un elemento que remite a la reflexion académica y préactica sobre los
alcances y determinantes de las mas recientes tendencias de la Cooperacion Internacional

(criterio de oportunidad).

El presente seminario pretende dar un valor agregado tanto a la concepcion e
instrumentalizacion de la paz positiva, asi como una aproximacion a los resultados de las
acciones de la Cooperacion Internacional respecto a la construccion de la paz en Costa
Rica. Los conocimientos y perspectivas que se generan en este seminario aspiran a la
mejora de la aplicacion de lineamientos tanto de las dinamicas de Cooperacion
Internacional en torno a la paz, asi como para el Centro Civico por la Paz seleccionado.
Asi mismo, esta investigacion pretende generar interés dentro de la academia nacional e
internacional, en la sociedad costarricense y particularmente para el proyecto “Centros
Civicos por la Paz” como parte de una reflexion profunda sobre su sostenibilidad y futuro

(criterio de pertinencia).

Este estudio es significativo para la comprensién de la paz no solo como la inexistencia de
la violencia fisica, mental o estructural, ni como una paz utdpica, sino como aquella que
abarca las relaciones humanas y sus fricciones de manera prolifera (Jiménez y Mufioz,
2013). En tal sentido, la Cooperacion Internacional es una herramienta que permite el

establecimiento de métodos y acciones para la construccion de la paz. Siendo
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imprescindible en un entorno interdependiente como el actual, donde los diversos actores
involucrados como los Estados, organizaciones internacionales, organismos no
gubernamentales y la sociedad civil deben disefiar estrategias para el desarrollo sostenible

y la convivencia pacifica.

Como ultimo punto, resulta crucial agregar que, debido a limitaciones presupuestarias
(movilizacion interna del equipo de investigacion en el pais) y de tiempo (entrega del
producto en el periodo acordado con la Comision) no se contd con la posibilidad de visitar
mas Centros Civicos por la Paz; y, por ende, elaborar un andlisis comparativo que tomara
en cuenta diferentes realidades comunitarias en Costa Rica. Sin embargo, como se
menciono anteriormente, este proyecto pretende establecer un precedente analitico, por lo
que a futuro se espera que se desarrollen investigaciones que superen el alcance de este

seminario.
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D. OBJETIVOS DE INVESTIGACION

D.1 OBJETIVO GENERAL
Analizar la contribucion de la Cooperacion Internacional en Costa Rica en los Centros
Civicos por la Paz con énfasis en la experiencia de Guarari en el periodo 2010-2023.

D.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
a. ldentificar el rol de la Cooperacion Internacional como mecanismo de potenciacion

en el proceso de construccion de la paz.

En este caso, al ser una investigacion sin precedentes académicos en Costa Rica, resulta de
suma importancia abordar casos de éxito y fracaso en otras circunscripciones territoriales,
con el fin de identificar buenas practicas que se puedan instrumentalizar en el caso de
estudio. Asimismo, es relevante analizar desde el punto de vista teorico, la articulacion que
ha tenido la Cooperacion Internacional en los procesos de paz, por ejemplo, con
instituciones internacionales cruciales como la Organizacion de Naciones Unidas (ONU).
Como ultimo punto, parte del interés del grupo de investigacion es verificar por medio de
revision bibliografica el adjetivo “potenciador” para la C.I, por lo que este repaso global se

convierte en un instrumento practico para esta comprobacion.

b. Describir los antecedentes histéricos y la situacion actual de los Centros Civicos
por la Paz como el primer acercamiento de un proceso de construccion de paz en
Costa Rica, en el periodo 2010-2023.

Como siguiente paso, es clave elaborar un diagnéstico histdrico del objeto de estudio a
nivel nacional. Este repaso se constituye desde el punto de vista politico, con énfasis en
comprender cdmo se ha empleado dicha iniciativa en los instrumentos de politica publica
de las diferentes administraciones gubernamentales. Lo anterior, comprendiendo que la C.I
I es un proceso altamente politico, en donde la negociacién y el discurso se convierten en
elementos trascendentales para entender su incidencia en las comunidades. Asi también,
este analisis permite generar una linea base; lo cual resulta fundamental para la puesta en

marcha del trabajo de campo y las futuras etapas del proceso de investigacion.

21



c. Realizar una comparacion de los resultados del Centro Civico por la Paz de Guarari
desde la poblacion usuaria y personas colaboradoras por medio de entrevistas e

instrumentos de consulta basados en la Escala Likert.

Finalmente, el Seminario de Investigacion por su componente practico, estudia desde la
perspectiva de las personas usuarias y colaboradoras el nivel de incidencia del CCP en la
comunidad de Guarari de Heredia. Aunado a ello, el equipo de investigacion se dio a la
tarea de validar y comparar el modelo de CCP y sus premisas teoricas con la forma en que
estan siendo implementadas en la elaboracion de la oferta programética y su accionar
cotidiano. Desde el grupo de investigacion, se tiene el interés de conocer el modelo de
alianzas interinstitucionales del Centro Civico por la Paz con la finalidad de comprender el

alcance de este tipo de coordinacion en el eéxito y sostenibilidad del modelo.
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E. MARCO TEORICO

El siguiente apartado tiene como objetivo exponer los principales conceptos que sustentan
el anélisis del CCP de Guarari como un caso de construccién de paz en Costa Rica, desde
el enfoque tedrico de los estudios de paz dentro de la disciplina de las Relaciones
Internacionales (RRII). A través de este marco teorico, se busca ofrecer una revision
concisa de las premisas, principios y limitaciones de este enfoque contemporaneo,
particularmente en lo relacionado con la paz como objeto de estudio, su vinculo con la

Cooperacion Internacional y su influencia en las RRII.

Para abordar adecuadamente este analisis, es fundamental definir la disciplina que sustenta
esta investigacion: las Relaciones Internacionales. Segun Toledo (2016), las RRII estudian
las relaciones entre actores que trascienden las fronteras nacionales, asi como la estructura
del sistema internacional en su conjunto (De Vicente, 2016). Este concepto resulta crucial,
ya que la Cooperacion Internacional se basa en estas interacciones globales, y entender el
funcionamiento del sistema internacional permite comprender cOmo esta cooperacion ha

sido un instrumento clave para la construccion de la paz en diversos contextos politicos.

Dentro de este marco, se requiere una conceptualizacion mas especifica de la Cooperacion
Internacional. Esta, se entiende como la relacion de intercambio establecida entre dos o
mas paises, sus sociedades civiles u organizaciones, con el objetivo de alcanzar metas de
desarrollo consensuadas (Jiménez et al., as). Asimismo, el Glosario de Términos de la
Cooperacion Internacional del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdémica
(MIDEPLAN, 2021) define la Cooperacion Internacional como un conjunto de acciones
de caracter internacional orientadas al intercambio de experiencias y recursos entre paises
desarrollados y en vias de desarrollo, basadas en criterios de solidaridad, equidad, eficacia,
interés mutuo y sostenibilidad. Para los efectos de este trabajo, se centra en aquellas

acciones relacionadas con la construccion de paz en Costa Rica.

Un concepto clave dentro de esta investigacion es la Cooperacién Internacional para la Paz
(CIPP) que segln Luis Luna Gonzalez “Este tipo de cooperacion tiene el potencial de
mitigar factores de violencia y facilitar la transicion de sociedades en conflicto hacia la
construccion de la paz y el respeto por los derechos humanos” (Gonzélez, 2023). Desde la
década de los ochenta, los estudios sobre la CIPP han sostenido que la implementacion de
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procesos de paz puede generar posiciones contradictorias y perjudiciales. Por ello, se torna
crucial contar con un "agente imparcial” que facilite la reconciliacion y establezca areas de
discusion comun para enriquecer el didlogo (Gonzalez, 2023). En este sentido, la CIPP se
presenta como un mecanismo clave para gestionar las relaciones internacionales de manera
deliberada y obtener apoyo externo en la resolucion de conflictos intraestatales (Tokatlian,
1999, en Gonzalez, 2023), lo que refuerza la capacidad de los Estados para enfrentar

tensiones internas y fomentar un entorno de estabilidad duradera.
1. La construccion de paz desde los estudios de paz y conflicto

Una vez expuestos estos macro conceptos, se aborda el estudio de la paz, con el objetivo
de comprender de manera técnica y préactica la l6gica de los Centros Civicos por la Paz en
Costa Rica y sus diferentes niveles de incidencia en las comunidades. Relativo a esta
investigacion, es fundamental delimitar el concepto de paz, ya que es un término clave para
entender otros conceptos subyacentes. La paz, como objeto de estudio, ha sido influenciada
por hechos historicos que han contribuido a su evolucion y significado (De Vera, 2016).
Desde la Primera Guerra Mundial, la paz ha dejado de ser un concepto estatico y se ha
transformado en un campo de investigacion en constante cambio, originando el paradigma

de la Investigacion para la Paz y Resolucion de Conflictos.

Dentro de las Relaciones Internacionales, la paz se puede considerar como un campo de
estudios en construccion. Ahora, Smith (1979) afirma que “para lograr una comprension
adecuada de lo que significa la paz; es necesario analizar las relaciones que se establecen
entre ésta, la violencia y los conflictos” (p. 181). Desde ese punto de vista, los estudios
sobre paz se encuentran directamente relacionados a estos elementos y, por ende, la

intervencidn en cualquiera de ellas tiene repercusiones en diferentes niveles.

Ahora, es de gran importancia destacar que, si bien, existen una serie de autores que definen
tanto la paz, la violencia, los conflictos y su respectiva mediacion, se ha llegado a la
conclusion de que estos conceptos se pueden analizar de manera aislada y como una
parcela, que se puede cultivar y abonar de distintas maneras, para obtener diferentes frutos,
en el marco de un gran campo de estudios al que genéricamente se le puede denominar
cultura de paz” (Schiavon et al., 2016, p.555).

24



En este sentido, Jorge Schiavon, en su libro “Teorias de Relaciones Internacionales en el
siglo XXI: Interpretaciones criticas desde México (2a ed.)” afirma sobre la paz que:

al no contar con una metodologia clara que permita la acumulacion de conocimientos
sistematicos y verificables y al no tener unos conceptos bien definidos con los cuales
se puedan elaborar modelos tedricos respecto de lo que sucede en la realidad; la paz
no puede ser considerada ain como una disciplina cientifica (Schiavon et al., 2016,
p.555).

Lo anterior, no quiere decir que los estudios sobre la paz sean algo imposible de realizar,
por el contrario, la carencia de estructura metodol6gica en este caso permite que el
elemento de la paz se pueda analizar desde perspectivas multi, inter y transdisciplinarias,
ventaja que permite un enriquecimiento del didlogo y metodologias dentro de la disciplina
de las RRII.

Ahora, a manera de contextualizacion, se puede iniciar destacando que la paz fue
tradicionalmente en la literatura especializada como la ausencia de la guerra. En este
contexto, términos como “tregua” estuvieron asociados a la paz, creando una concepcion
de la paz como la ausencia de violencia directa y la falta de un conflicto latente (De Vera,
2016). Sin embargo, esta vision ha evolucionado con el tiempo y el contexto socio
historico, adaptandose a los eventos y procesos politicos de cada época. En muchos casos,
la paz ha sido entendida como el periodo entre guerras, mientras que otros la consideran la

condicién natural de una nacion (De Vera, 2016).

En los estudios sobre la paz, Johan Galtung (1969) realiza una distincion fundamental entre
la paz negativa y la paz positiva. La paz negativa se refiere a la mera ausencia de violencia
fisica y conflictos armados, una situacion que puede considerarse pacifica si no existen
enfrentamientos visibles, pero donde persisten estructuras de desigualdad y opresién en la
sociedad (Citado en Jiménez, 2021). Por otro lado, la paz positiva se entiende como la
integracion de la sociedad humana, donde se promueven la justicia, la equidad y el
bienestar, priorizando la cohesion social. En este sentido, la paz positiva implica una
perspectiva ampliada de lo que histéricamente se entendié6 como paz, y Galtung sostiene
que “mientras existan injusticias e insatisfacciones de las necesidades humanas basicas, no

existe la paz” (Citado en Jiménez, 2021).
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La dicotomia entre paz negativa y paz positiva también puede analizarse a traves de la
Teoria de la Violencia de Galtung (1998), quien conceptualiza la violencia como un fracaso
en la transformaciéon de los conflictos (Citado en Calderén, 2009). En este marco, la
violencia se entiende no sdlo como un acto destructivo, sino como una oportunidad para
generar cambios constructivos en medio de la crisis. Galtung define la violencia como un
fendmeno tridimensional, que abarca la violencia directa, indirecta y estructural, las cuales

se detallan a continuacion en la siguiente tabla:
Tabla 1

Tipos de violencia segun Galtung

Tipo Conceptualizacion

1. Violencia Directa Este tipo de violencia es ejercida directamente por un actor y es
visible, manifestandose en formas fisicas o psicoldgicas. En este
caso, hay un perpetrador y una victima. La violencia directa
incluye actos como tortura, asesinato, maltrato fisico o
psicolégico, humillacién y discriminacion, y es lo que
comunmente se entiende como violencia.

2. Violencia Estructural [ Este tipo de violencia se asemeja a la injusticia social y a las
estructuras que la perpetdan. Es una forma de violencia mas sutil,
invisible, que se manifiesta a través de estructuras que impiden
la satisfaccién de necesidades bdsicas. Segun Galtung, la
violencia estructural se expresa indirectamente y carece de una
causa facilmente identificable. Ocurre cuando las personas son
influenciadas de tal manera que no pueden alcanzar su pleno
potencial.

3. Violencia Cultural o Este tipo de violencia se manifiesta en aspectos culturales que

Simbdlica legitiman el uso de la violencia directa o estructural. La violencia
cultural se refleja en actitudes y prejuicios, como el racismo, el
sexismo, el fascismo y la islamofobia.

Fuente: Elaboracion propia con base en Galtung 1998

Ahora, un concepto central bajo la premisa de paz positiva de Johan Galtung es el de
"violencia estructural”, que se refiere a las desigualdades y sistemas opresivos que, aunque
no siempre se manifiestan de manera inmediata, perpetan el sufrimiento humano. Este
tipo de violencia se expresa a través de fendmenos como la pobreza, la discriminaciony la

exclusion social, los cuales impiden la consecucién de una paz positiva. Galtung (1998)
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enfatiza que, para lograr una paz sostenible y duradera a lo largo del tiempo, “es
fundamental confrontar y desmantelar estas estructuras subyacentes que generan violencia

hacia las poblaciones usualmente de mayor grado de vulnerabilidad”.

Otra caracteristica de la tipificacion de violencia de Galtung es que se consideran los tres
niveles de violencia como interdependientes. Asi, esta interdependencia implica que
cualquier forma de violencia puede influir en las deméas Galtung (1998). Por ejemplo, la
institucionalizacion de la violencia estructural y el aumento de la violencia cultural pueden
dar lugar a un incremento de la violencia directa. Este autor a su vez argumenta que la
violencia estructural y la violencia cultural se caracterizan por poseer un nivel de
invisibilidad que dificulta la identificacion de un responsable especifico. Estas formas de
violencia estan arraigadas en el sistema y se manifiestan en relaciones de poder desiguales,
resultando en oportunidades de vida desiguales. A continuacion, se presenta en la tabla 2

la vinculacién de los aspectos tedricos con el caso de estudio.

Tabla 1

Aspectos para analizar en los conflictos: El caso de los CCP

PERSONAS: Actores del conflicto | Se definen como personas o grupos involucrados/afectados
en el conflicto. Para el caso de los CCP en Costa Rica, los
actores se podrian identificar como las comunidades
vulnerables (por ejemplo: Guarari de Heredia) que, en este
caso, son victimas de un fendémeno de violencia estructural.

PROCESO: Dinamica del conflicto | Como la dinamica del conflicto, se puede identificar su
origen en varias manifestaciones de violencia estructural
como por ejemplo lo son en esa comunidad el desempleo,
la pobreza, la falta de oportunidades, la presencia del
narcotréfico, asi como problemas subyacentes tales como
la desercion escolar, los bajos indices de alfabetizacién,
entre otros.

PROBLEMA: El meollo del Con respecto al meollo del conflicto, el principal reto de los
conflicto Centros Civicos por la Paz se resume en la promocion de la
paz y la cultura por medio de su oferta programatica y las
diferentes actividades que promueven, de la mano del
apoyo interinstitucional que reciben. Para este caso en
especifico, el Ministerio de Justicia (2017) establece que
“el éxito de los CCP requiere que las comunidades
participen decididamente en el desarrollo de las actividades
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y en su sostenibilidad como espacio de convivencia
comunitaria”.

Fuente: Elaboracién propia con base en Lederach, 2009

2. Cultura de paz y prevencion social del delito

El abordaje conceptual de la construccién de paz no estaria completo sin considerar la
prevencion social del delito como una dimension clave para la creacién de entornos
seguros, resilientes y cohesionados. En este sentido, los Centros Civicos por la Paz (CCP),
junto con otras iniciativas como las Ligas Atléticas Policiales, constituyen ejemplos
concretos de estrategias de prevencion del delito basadas en la comunidad. De acuerdo con
la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), este enfoque
preventivo se centra en reducir los factores de riesgo y fortalecer los factores protectores a
través de acciones multisectoriales, inclusivas y territorializadas, donde la comunidad deja
de ser una receptora pasiva y se convierte en protagonista activa de su propia seguridad
(UNODC, s.f).

Desde una perspectiva latinoamericana, autoras como Lucia Dammert (2007), Irma
Arriagada (2002) y José Maria Rico (2006) han aportado marcos analiticos que subrayan
la importancia de la participacion ciudadana en la prevencion del delito. Estos enfoques
reconocen que el fortalecimiento del tejido social, el acceso equitativo a oportunidades y
la construccion de espacios publicos seguros son componentes fundamentales de una
seguridad humana integral. En esta linea, los CCP funcionan como intervenciones
situacionales y estructurales que promueven la inclusién social y el desarrollo integral de
nifias, nifos, adolescentes y juventudes, especialmente en comunidades historicamente

vulnerabilizadas.

La vinculacidn entre esta perspectiva y los estudios de paz se hace patente al analizar el
trabajo de los CCP a la luz del Triangulo de la violencia propuesto por Johan Galtung. Esta
herramienta analitica permite comprender como la violencia se manifiesta en tres

dimensiones interrelacionadas: directa, estructural y cultural. En contextos como el de
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Guarari de Heredia, los CCP actian como plataformas integrales para prevenir y

transformar cada una de estas formas de violencia.

Por un lado, los CCP contribuyen a reducir la violencia directa mediante actividades de
promocion de la convivencia pacifica, la resolucion no violenta de conflictos y el
fortalecimiento de habilidades socioemocionales. Por otro lado, abordan la violencia
estructural al generar condiciones para la inclusion social, como el acceso gratuito a
programas educativos, culturales y deportivos, que buscan romper ciclos de exclusion y
desigualdad. Finalmente, frente a la violencia cultural, estos centros fomentan una cultura
de paz mediante procesos pedagdgicos y comunitarios que promueven valores

democraticos, respeto a la diversidad, equidad de género y participacion ciudadana.

Finalmente, en el &mbito de la violencia cultural, los CCPs promueven una cultura de paz
a través de actividades educativas y de sensibilizacion que fomentan valores de respeto,
didlogo y comprension mutua, lo que contribuye a transformar actitudes y practicas
violentas en la sociedad costarricense. Asi, estos centros no solo actian como espacios de
intervencidn directa, sino también como agentes transformadores en la construccion de una
paz duradera y sostenible. Dicha intervencidn se materializa, tal como se ejemplifica en la

siguiente figura:

Figura 1
Triangulo de la violencia de Johan Galtung
VIOLENCIA
DIRECTA
visible
invisible
VIOLENCIA VIOLENCIA
CULTURAL ESTRUCTURAL

Fuente: Elaboracién propia con base en Galtung, 1998
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3. Construccion de ciudadania y paz territorial

Los Centros Civicos por la Paz (CCPs) no solo funcionan como mecanismos institucionales
de prevencion social del delito, sino que también se consolidan como espacios para la
construccion activa de ciudadania democréatica. Desde la perspectiva de la ciudadania
social planteada por T.H. Marshall y desarrollada por diversos autores contemporaneos,
estos centros permiten a las personas —especialmente a las juventudes— ejercer sus
derechos, fortalecer su agencia y participar activamente en la transformacion de su entorno.
Esta labor se ancla en una concepcién de paz que trasciende la mera ausencia de violencia
para abrazar un modelo de paz positiva, donde la justicia social, la inclusién y la

corresponsabilidad comunitaria son elementos centrales.

La nocion de construccion de paz —o peacebuilding— resulta clave para comprender el
sentido mas profundo de estas iniciativas. Desde los afos sesenta, Johan Galtung propuso
una lectura estructural de la paz y el conflicto a través de su conocido triangulo de la
violencia, y mas adelante, amplié el enfoque conceptual con tres componentes esenciales:
1) Peacekeeping o mantenimiento de la paz, enfocado en reducir la violencia directa;
2) Peacemaking o pacificacion, orientado a transformar las actitudes de las partes en
conflicto; y 3) Peacebuilding o construccion de paz, entendido como el disefio de
estructuras que enfrenten las causas profundas del conflicto (Galtung, 1975; citado en
Martinez, 2008). Para Galtung, la construccion de paz debe ser un proceso estructural y no
una respuesta improvisada frente a crisis emergentes: “Structures must be found to remove
the causes of war and to offer alternatives in situations in which war might occur” (Galtung,

1975, p. 111).

Aunque el contexto original de estas teorias estuvo fuertemente marcado por conflictos
armados, sus postulados son perfectamente aplicables a las realidades de exclusion,
violencia social y desigualdad que enfrentan comunidades como Guarari de Heredia. En
estos contextos, construir paz implica transformar las condiciones estructurales que
reproducen la marginalizacion, como la pobreza, la falta de oportunidades, la segregacion

territorial o la debilidad institucional.
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En esta misma linea, Lisa Schirch (citada en Martinez, 2008) destaca que los procesos
de peacebuilding deben estar orientados a la afirmacion de la dignidad humana mediante
la garantia de derechos y la satisfaccién de necesidades basicas —materiales, sociales y
culturales—. Su propuesta se articula con el concepto de seguridad humana, que reconoce
la interdependencia de los seres humanos y enfatiza la necesidad de proteger a las personas
no solo de la violencia directa, sino también de las amenazas estructurales a su bienestar.
Bajo esta logica, los CCP se configuran como espacios fisicos y simbdélicos de seguridad,
en los cuales se disefia una oferta programatica integral que responde a las realidades de
las comunidades y potencia capacidades como la negociacidn, el liderazgo y la resolucion

pacifica de conflictos.

Finalmente, otro concepto fundamental para entender el alcance transformador de estas
iniciativas es el de paz territorial. Esta nocion, desarrollada inicialmente en el contexto
colombiano por Sergio Jaramillo y luego analizada por autores como Leonardsson y Rudd,
parte de una critica al enfoque centralista de la construccion de paz, proponiendo una
mirada que pone en el centro la agencia local. La paz territorial reconoce que la paz no
puede imponerse desde arriba, sino que debe construirse cotidianamente en los territorios,
con la participacion de las comunidades, en dialogo con la institucionalidad estatal (Posso,
2022).

Este enfoque se convierte en un pilar tedrico central para el estudio de los CCP. Su
existencia evidencia la importancia de “descentralizar” las acciones del Estado y
democratizar los procesos de toma de decisiones, permitiendo que la ciudadania organizada
—especialmente en zonas histéricamente excluidas— se constituya en sujeto politico con
capacidad de proponer, intervenir y transformar su realidad. De esta forma, los CCP son
mucho mas que centros de servicios: son dispositivos territoriales de paz, ciudadania y
dignidad.
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F. DISENO METODOLOGICO

La presente seccidn tiene como finalidad exponer como se va a construir la estrategia
metodoldgica para alcanzar los objetivos planteados al inicio de este estudio. Es importante
mencionar que la elaboracidn de esta investigacion se alinea estrictamente a los parametros
establecidos por el Manual de Estilo de la Escuela de Relaciones Internacionales y el
Reglamento del Comité Etico Cientifico de la Universidad Nacional de Costa Rica.

Para efectos del trabajo, se utiliza el enfoque cualitativo para analizar e investigar el rol de
la Cooperacion Internacional en procesos de construccién de paz, los antecedentes
historicos, procesos de negociacion y actores involucrados en la paz en el sistema
internacional y Costa Rica, asi como la incidencia de la estructura institucional de los
Centros Civicos por la Paz en la comunidad de Guarari. Segun la autora Irene Vasilachis
(2006), la metodologia cualitativa puede ser entendida como “[...] un proceso de indagacion
basado en tradiciones metodologicas -la bibliografia, la fenomenologia, la teoria
fundamentada en los datos, la etnografia y el estudio de casos- que examina un problema

humano o social.” (p.131).

Para ello, se resalta que, el paradigma que orienta esta investigacion es el interpretativo;
entendido como la estructura encargada de describir los motivos, intenciones, la forma de
la vida y todas aquellas circunstancias que dan sentido a un acontecimiento o eventos en
particular. Se centraliza en comprender las razones o motivos de los individuos en la

dinamica en analisis, ademas, explica sus acciones en sentido cotidiano (Amador, 1992).

En esta investigacion, el paradigma interpretativo colabora con el estudio de la incidencia
de la Cooperacion Internacional como herramienta para la construccién de la paz en las
comunidades; con énfasis en la comunidad de Guarari en Heredia. Ademas, a partir de un
exhaustivo analisis, se logra comprender la perspectiva tanto de las personas colaboradoras
como usuarias acerca de la instalacion de la infraestructura y su oferta programatica como
mecanismo para incidir en una comunidad con un alto nivel de vulnerabilidad social y
econdmica. Desde este paradigma, la realidad se articula como dinamica, maltiple,
holistica y socialmente construida. Por lo tanto, las narrativas y posicionamiento de las
comunidades son herramientas analiticas de suma consideracion, las cuales evidencian el
rol protagonico de las personas en la construccion de la realidad (Soret, 2016).
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En este caso, el estudio se instrumentaliza a partir del alcance exploratorio. Es decir, la
investigacion es aplicada en fendmenos y tematicas que no se han investigado previamente
y se tiene el interés de examinar sus caracteristicas (Ramos, 2020). Si bien es cierto, se
cuenta con una reducida informacion sobre explicaciones desde la academia sobre los
Centros Civicos por la Paz, no se encontrd informacion relacionada a la aplicacion de la

teoria de construccion de paz a estos espacios.

Asimismo, como lo expresan Marshall y Rossman en Vasilachis, la investigacion
cualitativa es pragmatica, interpretativa y esta asentada en la experiencia de las personas
(2006). Es por esta razon que, el enfoque cualitativo se convierte en una herramienta de
analisis pertinente para comprender la incidencia del Centro Civico por la Paz en Guarari;
esto desde la perspectiva de las personas tanto funcionarias como usuarias de las
instalaciones. Aunado a lo anterior, es importante observar el papel que ha tenido esta
poblacion en el funcionamiento y dinamizacion de la oferta programatica, asi como su
participacion en la amplia gama de actividades que se desarrollan como resultado de la

presencia de la institucion en la comunidad.

Es fundamental agregar que, la estructura metodoldgica de este proyecto se articula en
torno al uso del estudio de caso como herramienta de investigacion. Como lo indica
Yacuzzi, el caso permite indagar de forma detallada en el mecanismo causal de la teoria,
con mayor profundidad que los estudios estadisticos; su ambito de aplicacion esta bien
definido: estudia temas contemporaneos sobre los cuales el investigador no tiene control y
responde a preguntas de tipo “como” y “por qué” (2005). Esta investigacion establece como
unidad de andlisis la realidad de Guarari posterior a la instalacion del CCP, asi como la
perspectiva y satisfaccion de las personas colaboradoras y usuarias de este espacio como

tal sin el afan de extrapolar los resultados al Programa a nivel nacional.

Por otra parte, es importante mencionar como se articula la recoleccion de datos en esta
investigacion. En este caso, se prioriza la revision bibliografica por medio de
investigaciones académicas y articulos cientificos que han estudiado el rol de la
Cooperacion Internacional como instrumento para la construccién de la paz, asi como
documentos de gobierno y politica publica relacionados a los antecedentes historicos de

los Centros Civicos por la Paz como el primer acercamiento de un proceso de construccion
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de paz en Costa Rica. Asimismo, resulta relevante agregar que, desde el Ministerio de
Justicia y Paz se han desarrollado andlisis descriptivos del Modelo promovido por el objeto
de estudio; por lo que también son insumos cruciales para la articulacion discursiva de este

estudio.

Aunado a esto, un elemento importante de informacidn para este seminario es la Evaluacién
Integral del Programa Centros Civicos por la Paz, realizada por el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econdmica en el afio 2023. Dicho estudio presenta una
comparacion y evaluacién de los 7 CCP del pais a partir de criterios establecidos por el
ente evaluador, Cabe aclarar, que se toman datos y hallazgos de este trabajo de forma
minuciosa y en contrastacion con otras informaciones, esto para tener una perspectiva

amplia y critica de los resultados.

En esta estrategia metodologica, las fuentes bibliograficas se centralizan en la tipologia de
secundarias. Sin embargo, el tercer objetivo especifico se abarca con el desarrollo de un
trabajo de campo basado en entrevistas e instrumentos de consulta basados en la Escala
Likert (de una forma sencilla y consciente de las estipulaciones del consentimiento
informado, puesto que la mayoria de la poblacion usuaria es menor de edad). Para efectos
del trabajo se comprende la entrevista como el instrumento cualitativo para “obtener
descripciones del mundo de vida del entrevistado respecto a la interpretacion de los

significados de los fenomenos descritos” (Abarca et al, 2012).

Tal como lo menciona Herndndez (2014), las entrevistas cualitativas son en buena medida
anecdoticas y tienen un caracter mas amistoso, ademas el contexto social es considerado y
resulta fundamental para la interpretacion de significados. En este estudio, se plantea que,
a partir de una conversacion flexible y abierta con las personas colaboradoras del Centro
Civico por la Paz en Guarari, se recopilen sus experiencias con el modelo promovido desde
la institucionalidad publica costarricense; identificando buenas practicas y aspectos de
mejora en su implementacién. A su vez, el reconocimiento del rol de la Cooperacion

Internacional en este proceso estratégico a nivel pais.

Por lo general, se distinguen dos tipos de entrevistas: estructuradas y no estructuradas. En

este sentido, la estructurada se refiere a un “interrogatorio” en donde se plantean preguntas
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previamente formuladas y con un orden estrictamente definido. Por otra parte, la no
estructurada es un intercambio de informacion entre dos sujetos; la cual se conforma por
preguntas abiertas que son respondidas dentro de una conversacion que se caracteriza por
la ausencia de una estandarizacion formal (Abarca et al, 2012). La entrevista no
estructurada se clasifica en tres tipos: a) focalizada, b) clinica y c) la no dirigida. Por la
dindmica del seminario, se considera de mayor utilidad la no estructurada, ya que permite
analizar a mayor profundidad la opinién del entrevistado; y, por ende, la dindmica del

entorno social, politico y cultural que se esta estudiando (ver Anexo 4).

Con la finalidad de guiar la conversacion con los funcionarios de la institucion, se escogio

la tipologia de “entrevista focalizada”; entendida como:

[...] Esta entrevista requiere experiencia, cuidado y habilidad. La llaman focalizada
porque esta concentrada en experiencias objetivas, actitudes o respuestas emocionales
a situaciones particulares. Para Ander-Egg, la entrevista focalizada se concentra en
una lista de cuestiones a investigar derivadas del problema general que quiere
estudiar; en torno a ese problema se establece una lista de topicos en los que se
focaliza la entrevista [...] (Abarca et al, 2012, p.107).
En lo que respecta al instrumento basado en la Escala de Likert, se entiende como aquellas
escalas de valor y de estimacion que se utilizan para determinar la percepcion de alguna
variable cualitativa que por su naturaleza se refleja con algun orden (Canto de Gante et al.,
2020). En otras palabras, este tipo de escala se plantea a nivel metodolégico como un
instrumento psicométrico bajo el cual la persona encuestada da a conocer su acuerdo o
desacuerdo acerca de una afirmacion, item o reactivo que se le realiza a través de una escala

ordenada y unidimensional (Canto de Gante et al., 2020).

En el caso del Centro Civico por la Paz de Guarari, se espera recopilar la satisfaccion de la
poblacion usuaria con respecto a la oferta programatica y nivel de incidencia mediante una
escalera de simbolos, siendo que las personas usuarias son en su mayoria menores de edad,
en un rango de entre los 12 y 17 afios. Lo anterior, permite medir el nivel de agrado que
sienten estas personas tanto con la capacidad instalada del Centro Civico ubicado en
Guarari, asi como también la pertinencia de los cursos impartidos en el mismo, la

flexibilidad de horarios y requisitos, entre otras variables (ver Anexo 5).

35



Ahora, segun lo estipulado por Herndndez Sampieri (2014), la muestra no representativa en
la investigacion cualitativa se define a partir de: naturaleza del fenémeno, capacidad de
recoleccién y analisis, saturacion de categorias y entendimiento del fenémeno. De igual
forma, se conceptualiza como el grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etc.
sobre el cual se habran de recolectar los datos, sin que de manera necesaria sea
estadisticamente representativo del universo o poblacién que se estudia. Tomando en
cuenta lo anterior, se abarca a todo el personal (ver Anexo 3) que trabaja con la comunidad
(20 personas), asi como personas usuarias (aproximadamente 35 personas, puesto que

depende de la capacidad de respuesta).

Por otra parte, las técnicas de investigacion utilizadas para el desarrollo de la bisqueda y
andlisis de la informacion son: 1. Andlisis de contenido y Il. Analisis de discurso. En primer
lugar, el analisis de contenido gira en torno a lo que se dice, ya sea de manera verbal o
escrita. Este enfoque puede utilizarse como un auxiliar para develar ideas de un contexto
determinado, permitiendo divisar posturas o inclinaciones ideoldgicas dentro de una

coyuntura particular.

Bajo esta linea, el analisis de documentos escritos ocupa un lugar central dentro de la
técnica de investigacion, entendida como analisis de contenido. Esta técnica, de acuerdo
con Abarca et al. (2012), puede ser reducida a una lectura cientifica de lo que ha sido
escrito, dotada de un caracter de objetividad, sistematicidad y cuantificacion de los datos
encontrados en el documento. Ademas, Abarca et al. (2012) destacan que el analisis de
contenido permite realizar inferencias, proporcionando una vision mas amplia del contexto

del texto, mas alla de lo explicito en el contenido superficial.

Asimismo, dentro de las definiciones de analisis de contenido que existen, se puede decir
que esta técnica de investigacion se ha planteado como una herramienta de descripcion
objetiva, sistematica y cuantitativa del contenido (Berelson, 1952). En este sentido,
Berelson (1952) establece que el andlisis de contenido debe ser rigurosamente sistematico
y orientado a la cuantificacion de los elementos presentes en un texto, con el fin de

identificar patrones y tendencias recurrentes.
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Sin embargo, es importante mencionar que lo que se entiende por analisis de contenido ha
evolucionado a lo largo del tiempo, y con ello, se han ampliado y diversificado sus
definiciones. Holsti (1969), por ejemplo, lo define como una “técnica de investigacion para
formular inferencias identificando de manera sistemética y objetiva ciertas caracteristicas
especificas dentro de un texto” (p. 3), destacando la capacidad del andlisis de contenido
para ofrecer inferencias profundas sobre las relaciones simbdlicas y semanticas en un texto,

mas alla de la simple observacion.

Como se menciond con anterioridad, hay autores que definen al analisis de contenido como
una sola técnica de investigacidn, pero esto no quiere decir que no existan otras visiones
en torno al mismo. Este analisis de contenido se caracteriza por la presencia de cuatro
elementos basicos que lo distinguen de otras técnicas de investigacion, los cuales seran

mencionados a continuacion (Abarca et al., 2012, p. 196):

a. No es intromisiva o reactiva, esto es, que no contamina el escenario en el cual se
produjo el acto comunicado.

b. Acepta material no estructurado; es decir, debe esperar el material para iniciar la
formulacion de categorias de andlisis y actos investigativos, a diferencia de otras
técnicas.

c. Es una teécnica muy sensible al contexto y, por ende, es capaz de procesar datos
simbdlicos.

d. Tiene la virtud de encarar un gran volumen de informacion, tanto como sea
necesario.

Tomando como referencia lo mencionado anteriormente, resulta fundamental comentar
coémo el contexto comunitario en el modelo de los CCPs juega un papel significativo en la
presente investigacion. Lo anterior, como resultado de las diferencias politicas, sociales,
econdmicas y culturales entre las comunidades en donde se han instalado los centros, asi
como la importancia de reconocer los multiples significados que puede recibir la
conceptualizacion tedrica de paz, dependiendo del contexto al que respondan las demandas
y necesidades. En este sentido, autores como Krippendorff (2013) y Weber (1990) apuntan
que la relevancia del contexto es esencial en el analisis de contenido, dado que este no solo
se limita a la comprensién de los datos de manera aislada, sino que también implica una

profunda interpretacion de los valores y significados que los contextos aportan al texto.
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En segundo lugar, es importante sefialar lo que se entiende como analisis de discurso, pues
muy a menudo, existen confusiones entre este y el analisis de contenido e incluso se ha
llegado a considerar que todo analisis de discurso utiliza un analisis de contenido (y

viceversa), cuando en la realidad, esto no es correcto.

Por un lado, el andlisis de contenido se convirtié en una herramienta del analisis de
discurso, el cual es mucho mas amplio y técnico y contiene un aspecto ideoldgico, a
diferencia del analisis de contenido. Como sefiala van Dijk (2008), el analisis de discurso
no solo examina el contenido explicito de un texto, sino también las estructuras subyacentes
que construyen significados sociales, politicos y culturales. Este tipo de analisis se interesa
por cdmo los textos reflejan y producen realidades sociales, involucrando aspectos
ideologicos y power relations (relaciones de poder).

Asimismo, para Abarca et al. (2012), el analisis de discurso va mucho més alla de la frase;
es decir, trae a colacion el contexto y la situacion del sujeto autor de lo escrito, y dicho
enfoque permite que sea mas estructural y funcional para lograr comprender aquella
relacion entre el discurso y la sociedad. En este sentido, el analisis de discurso enfatiza la
produccién y reproduccion de significados en el ambito social, y no solo se limita al analisis
de las palabras, sino que también examina las précticas discursivas, los roles de los

hablantes, y las estructuras de poder implicadas.

Sin embargo, también es importante mencionar que el analisis del discurso se apoya en el
andlisis de contenido, puesto que este es catalogado por ser mas técnico y cientifico. De
acuerdo con Foucault (1971), el analisis de discurso permite desentrafiar las estructuras de
poder y los mecanismos de control social a través del lenguaje, mientras que el analisis de
contenido, al ser mas sistematico, facilita la identificacion de patrones y categorias
tematicas dentro de los textos. En el presente andlisis, es de suma importancia comentar
coémo el analisis de discurso se enfocard de manera principal en las narrativas expuestas
por el personal técnico sobre el funcionamiento y materializacion de la idea sobre la

construccion de paz en el caso de la comunidad de Guarari.

Como aspecto vinculado a las técnicas de investigacion empleadas en el estudio, el discurso

se conceptualiza como “una practica social (...) una forma de accidon entre las personas que
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se articula a partir del uso lingiiistico contextualizado ya sea oral o escrito” (Zamudio et
al., 2015, p. 70). Dicha definicién colabora con el entendimiento del discurso segin el
contexto al cual se encuentra respondiendo, asi como la posibilidad de interrelacionar las
diferentes posiciones de los actores involucrados en las intervenciones humanitarias. El
discurso no es simplemente un conjunto de palabras, sino una construccién social que
configura la realidad social, politica y cultural en la que se enmarca. Segun Gee (2014), el
analisis de discurso debe enfocarse en como las personas usan el lenguaje para crear

significados, identificar identidades y realizar acciones en contextos especificos.

Ahora bien, para la valoracién de las entrevistas realizadas en el marco de esta
investigacion a las personas colaboradoras del Centro Civico por la Paz de Guarari, se toma
como herramienta el andlisis de contenido para poder brindar una interpretacion y
cuantificacion de los contenidos de estas. Para ello, se han elaborado los codigos para la
recoleccion y posterior analisis de la informacion (Ver Tabla 3), asegurando que las
técnicas de analisis de contenido y de discurso se complementan para ofrecer una
comprension méas profunda y matizada de las narrativas y estructuras discursivas presentes

en los textos investigados:

Tabla 2

Caodigos para el andlisis de la informacion

1. Rol como colaborador | 2. Rol como persona | 3. Rol como ejecutor | 4. Rol como mediador
del modelo de CCP. usuaria del modelo | del modelo de CCP. | del modelo de CCP.
de CCP.
Es la persona que trabaja Es la persona que|Es la persona que
en un Centro Civico por | Es la persona que | coordina a nivel | forma parte de los
la Paz; su dinamica | asiste o asisti6 Yy [ nacional el modelo de | procesos de
laboral se basa en el | utiliza los recursos y | los Centros Civicos | negociacion para la
contacto con la | servicios de un|por la Paz (vision | implementacion del
comunidad. En este | Centro Civico por la | pais). Cuenta con una | modelo. Aplica tanto
caso, puede ser | paz. mayor cantidad de | para los primeros
funcionario de la responsabilidades Centros Civicos por
institucionalidad pablica juridicas e | la Paz como los que
0 bien, una persona institucionales, estan en actual
contratada por servicios debido a su | acuerdo/construccién
profesionales para un fin proximidad con
determinado DIGEPAZ.
(profesor/tutor).
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5. Rol como funcionario
publico.

Es la persona que no
tiene una relacion directa
con el modelo de CCP,
pero es funcionario del
Ministerio de Justicia y
Paz; con énfasis en
DIGEPAZ. Su
participacion es como
acompafante y testigo
del proceso; asi como en
ocasiones apoyo en la
cuestion administrativa
del modelo.

6. Cooperacion
Internacional como
instrumento

complementario de la
funcién publica.

Se entiende como la
capacidad que posee
la Cooperacion
Internacional de
consolidarse  como
un instrumento que
brinda soluciones a
los desafios que
enfrentan los
gobiernos en el
ambito de la funcion
publica, por medio de
la planificacion y
ejecucion de politicas
publicas.

7. Cooperacion
Internacional como
instrumento

subsidiario de la
funcién publica.

Es el rol que cumple
la C.I. al aportar
capacidad a los
Gobiernos de recurrir
a recursos,
conocimientos y
capacidades externas
para complementar y
fortalecer sus propias
acciones y politicas
publicas.

8. Cooperacion
Internacional como
instrumento de
construccion (“capital
semilla”) de la
funcioén publica.

Este enfoque se basa
en que la cooperacion
internacional  puede
servir  como un
impulso inicial para
generar cambios
significativos en la
gestion publica y el
desarrollo

institucional por
medio de la
utilizacién de
recursos,

conocimientos y

apoyo externo para
iniciar y desarrollar
proyectos.

9. Construccion de la | 10. Objetivos del | 11. Violencia. 12. Oferta
paz. CCP. programatica.
Toda  accion o

La construccién de la | Prevencion de la | conjunto de acciones [ Es el conjunto de
paz se puede entender | violencia: técnicas y | que de forma | cursos, programas y
como la ausencia de | estrategias de | intencionada afecten | actividades que
violencia o la generacion | intervencion de forma directa o | ofrece el CCP
de politicas e | dirigidas a nifios y | indirecta a  una | alineado a su
institucionalidad  para | adolescentes. persona, grupo o | planificacion anual e
crear paz. Inclusién social: | comunidad. Se | intereses de la

garantizarian de | toman en cuenta tres | comunidad.

espacios seguros, | tipos de violencia:

accesibilidad, directa, estructural y

equidad, cultural.

participacion y libres

de discriminacion.
13. Politizacion de la 14. Coordinacion | 15. Ubicacion 16. Incidencia
cooperacion. interinstitucional. geogréafica
De acuerdo con el |Hace alusion a la Se refiere a la

neoinstitucionalismo, la
cooperaciébn  es  un
proceso altamente
politico  (Camelo, J.

participacion de
diferentes
instituciones en la

implementacion  del

Corresponde a la
provincia, canton y
distrito en donde se
instala la

influencia de la

instalacion de los
CCP en la
comunidad, con
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Mambuscay, J. (2018)),
por lo que, en este caso,
se hace referencia a las
negociaciones y
contrapesos que se dan
en la toma de decisiones
en instancias como
DIGEPAZ, Secretaria
Técnica del Programa de
los CCP, Consejo
Nacional de los CCP,

programa de los
CCP, tanto a nivel
logistico de los
espacios fisicos
como negociaciones
entre  actores. Es
importante

mencionar que, por
previo acuerdo, la
rectoria la ejerce el
Ministerio de Justicia

infraestructura para
el CCP.

énfasis en beneficios

entre otros.

y Paz.

Fuente: Elaboracion propia

En el contexto de esta investigacion, se realiza un analisis de contenido para comprender

como las intervenciones de la cooperacion internacional son interpretadas y
experimentadas por los diferentes actores de la comunidad. La segmentacion y codificacion
de las entrevistas a técnicos y usuarios, permite identificar como las implicaciones se
perciben en téerminos de su efectividad, relevancia y sostenibilidad. Asi el andlisis del
contenido ofrece un marco para evaluar la incidencia de la institucionalizacion de los

programas de paz en la comunidad.

A partir de las categorias descritas en la Tabla 3, se espera alcanzar un analisis exhaustivo
de la informacion compartida tanto por las personas técnicas como usuarias del CCP. Lo
anterior, generando relaciones entre cddigos y citas obtenidas en las entrevistas, asi como
informacion que se refleje con la Escala de Likert aplicada a las personas usuarias. Esto
desde una perspectiva de estudiar la incidencia de la institucionalizacion instalada en la
comunidad, en aras de articular un proceso de construccién de la paz financiado a partir de

la Cooperacién Internacional.

Para el analisis de contenido destinado a las entrevistas, se aplican técnicas como calcular
frecuencias de los codigos seleccionados, identificacion de patrones y temas de interés y la
triangulacion de la informacién con fuentes secundarias. De esta forma, se obtiene una
interpretacion integral de las experiencias y conocimientos compartidos por las personas

entrevistadas por medio de una exposicion sencilla y concreta.
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Para visibilizar dicho analisis, se elaboraran diagramas de relacion entre las citas mas
representativas identificadas por el equipo de investigacidn, esto con la finalidad de brindar
a la persona lectora un apoyo para la explicacion estratégica del contenido. Asi también,
con el propdsito de vincular diferentes opiniones entre el personal técnico en donde se
observen contradicciones o bien patrones de conformidad. Aunado a ello, para la extraccion
de estos contenidos, se ha utilizado el software TurboScribe a.i basado en inteligencia
artificial para poder transcribir las entrevistas y posterior analisis de estas apoyandose en

los codigos descritos anteriormente.

Un paso importante en el proceso de analisis de contenido implica asignacién de etiquetas
(codigos) a fragmentos de datos relevantes. Los cddigos se pueden agrupar seguin las
categorias definidas en el marco tedrico de la investigacion, permitiendo que el
investigador establezca relaciones entre los diferentes fragmentos de texto que tratan sobre
el mismo tema o concepto. En este caso, por ejemplo, se puede analizar como las
entrevistas a los técnicos se interrelacionan con las percepciones de las personas usuarias,
identificando posibles convergencias o divergencias en las respuestas relacionadas con la

construccion de paz y la cooperacion internacional.

De tal manera que la aplicacion del analisis de contenido para el procesamiento de la
informacion recopilada por medio de las entrevistas brinda un entendimiento del contexto
del Centro Civico y el objeto de estudio, asi como poder identificar tendencias y puntos de
interés tanto para la investigacion como para el programa de los Centros Civicos por la
Paz. Ademas, tener un acercamiento préactico a la discusion teorica y el nivel de incidencia

del Modelo de los Centros Civicos en la construccion de paz del pais.

Asimismo, se aplica un analisis de contenido mixto a los resultados obtenidos por medio
del instrumento basado en la Escala de Likert aplicada a las personas usuarias del CCP. Al
utilizar los resultados de la Escala Likert aplicados a dicho analisis es posible identificar
patrones cuantitativos en las respuestas, que luego se profundizan cualitativamente a través

de la codificacion y el andlisis de las narrativas de los participantes.

De tal manera que el cruce de los datos cualitativos y cuantitativos es particularmente util

para obtener una vision mas completa de la incidencia de la institucionalizacién de la paz
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en la comunidad. Por ejemplo, la codificacién de entrevistas a técnicos sobre sus
experiencias y percepciones de la implementacion de programas de paz puede ser
correlacionada con las respuestas de las personas usuarias en la escala Likert, lo que
permite una comparacion entre lo que los actores técnicos perciben como exitoso o

problematico y como estas percepciones se reflejan en las experiencias de los beneficiarios.
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SECCION I: ROL DE LA COOPERACION
INTERNACIONAL COMO MECANISMO DE
POTENCIACION EN EL PROCESO DE CONSTRUCCION
DE LA PAZ

La construccion de paz como un proceso
multifacético y multi-actor, no llega seguir una unica
ruta. Ademés, puede ser preventivo, paliativo o
reparativo o bien ser un todo de ello en una misma
situacion (Rettberg, 2003).

Para esta seccion se abordara el primer objetivo especifico de esta investigacion, el cual
busca identificar el rol de la Cooperacion Internacional como mecanismo de potenciacion
en el proceso de construccion de la paz. Para ello, es importante tener en cuenta el concepto
de construccion de la paz, asi como sus diferentes mecanismos, actores y procesos. Si bien
su concepcidn ha sido particularmente tomada en cuenta solo en visperas de un conflicto o
durante éste, la construccion de paz llega a ser trascendental no solo para la resolucion de
un enfrentamiento, sino también para la prevencion de este y la violencia en todas sus

formas dentro de las sociedades.

En este sentido, la cooperacion internacional ha pasado a ser esencial dentro de los procesos
de construccion de paz y lo que conlleva la prevencion del conflicto y la violencia,
especialmente a partir de un enfoque de desarrollo socioecondémico y basado en los
derechos humanos. A pesar de que la intervencion de alianzas y la cooperacion
internacionales en cuestiones de paz se da principalmente a raiz de disputas violentas, lo
cierto es que, el enfoque de trabajo postconflicto y prevencidn empieza a ser esencial para

la paz, la seguridad y desarrollo internacionales (Rettberg, 2003).

Ahora bien, la cooperacion internacional ha llegado a tener gran importancia para la
construccion de la paz por medio de la movilizacion de recursos enfocados en iniciativas
de este tipo. También se puede tomar en cuenta que indirectamente los recursos y acciones
de la cooperacion internacional dirigidos a varios sectores como el educativo, salud,
gobernanza y sociedad civil, medioambiente y sectores productivos, han tenido incidencia
en la construccién de paz de la sociedad. Aun asi, si se parte de acciones especificas para

la paz y promocion de esta, las interrogantes y las posturas resultan ser variadas.
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Por un lado, tomando en consideracidn la investigacion de Rettberg (2003), se parte de una
perspectiva de la paz minimalista, en la cual la construccion de paz solo se asocia a la
resolucién del conflicto y sentar las bases de una sociedad que no recaiga en las disputas.
Esto es un mecanismo valido para la intervencion en conflictos tanto civiles como
transfronterizos donde la cooperacion internacional brinda apoyo a soluciones para dar fin
a las hostilidades. Con ello Arias (2019), indica que la ayuda externa en modalidad de
cooperacion para la paz se canaliza a través de diversas opciones, y donde no siempre estas
son planteadas por los actores involucrados en los conflictos. Principalmente, apuntan a
cuestiones soluciones politicas, habilitar espacios de dialogo y apoyo financiero a otras

iniciativas por la paz.

Por otro lado, hay procesos de la cooperacion internacional que buscan fomentar la paz y
el desarrollo, asi como la prevencion del conflicto, tanto al finalizar una situacion de
violencia, o en contextos donde no existe un conflicto armado. No obstante, no hay claridad
en cuanto a las lineas, temporalidad y tipo de intervencion de la cooperacion internacional
desde una perspectiva amplia de los procesos de construccion de paz. Rettberg (2003),
sefala al respecto que, dadas las discrepancias entre el concepto mismo de construccion de
paz, no hay barreras temporales ni de mecanismos, aun asi, se debe ser estratégico y tener
claro qué metas o puntos se deben intervenir por medio de la cooperacion internacional que

si respondan a los temas de la paz y necesidades del territorio para alcanzarla.

En ambas perspectivas, es claro que la cooperacion internacional tiene incidencias en los
procesos de paz, ya que existe un vinculo entre esta y la construccion de paz que genera
interdependencia en las dinamicas y en las formas de llevar a cabo dichas acciones. De tal
forma, se puede encontrar la perspectiva de la construccion de paz a partir de un conflicto
violento y también el llevar a cabo acciones para procesos de paz sin la necesidad de un
conflicto armado. En ambos casos, la cooperacion puede tener un rol fundamental para la

consecucion de la paz.

Asimismo, se encuentran iniciativas y mecanismos que o bien pretenden cooperar para la
paz internacional o tienen incidencia por medio de sus estrategias y acciones. Un punto de
relevancia en cuanto a la incidencia de la cooperacion internacional en la busqueda de la

paz es la creacién de organismos multilaterales y con ellos enfoques del sistema

45



internacional hacia “nuevas agendas” (Osorio, 2022). Esto llega a ser un punto relevante
para los enfoques de la cooperacion internacional dentro de la construccion de paz, el como
sus estrategias y roles de cada actor se adaptan conforme las experiencias y objetivos de

las agendas. Teniendo la cooperacién mayor participacion y cobertura en este tema.

Por lo tanto, el papel de la cooperacidn internacional dentro de los procesos de construccion
de paz es evidente. Por ejemplo, en los objetivos de organismos internacionales como la
Organizacion de las Naciones Unidas, en la Carta de las Naciones Unidas, especialmente
en sus propdsitos y principios se establece como organizacion internacional que busca el
fortalecimiento y mantenimiento de la paz y seguridad internacionales. Y accionando la
cooperacion internacional como un mecanismo para abordar los problemas sociales,
economicos, culturales y humanitarios, asi como el impulso del desarrollo de los pueblos.
(Naciones Unidas, 1945). Asimismo, el llamado a la cooperacion internacional para la
resolucion de conflictos con el objetivo de no quebrantar la paz a raiz de los conflictos

violentos esta intrinseco en los cimientos de las Naciones Unidas.

Partiendo de lo anterior, la construccion de paz no solo esta fundamentada en la finalizacion
o resolucion de un conflicto, la cooperacion internacional interviene tanto en el contexto
conflictivo como en aquellos donde la paz negativa prevalece. De este modo, la
cooperacion internacional dirigida a la construccion de paz puede entenderse como
acciones y estrategias donde los recursos buscan fortalecer la paz y prevenir recaidas a los
conflictos y la violencia (Boutros-Boutros Ghali, 1992). La cooperacion internacional llega
a ser imprescindible no solo para el desarrollo de los pueblos, sino también para la
promocion de paz y prevencion a la reincidencia a conflictos tanto internos como fuera de
las fronteras. Ya que, la construccion de paz en contextos no violentos o posconflictos es
una estrategia eficaz para prevenir la violencia y la escalada de conflictos violentos o

armados.

Por otra parte, la cooperacion internacional se adapta a las necesidades de los territorios en
diferentes contextos en los que la construccién y promocion de paz sea necesaria. En este
sentido, Quintero (2020, p. 124), hace un recuento de eventos y paises donde la Cl ha
intervenido a favor de la paz. Menciona que, en Ruanda, la cooperacion internacional se

enfocd en la seguridad y la conciliacibn como medios para la paz; en Colombia se ha
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brindado apoyo a sectores productivos y a las victimas del conflicto; por su parte en
Guatemala se concentra en la gobernanza y fortalecimiento del Estado y en generacion de
empleo. En ambos casos la cooperacion internacional es un mecanismo que colabora por
medio de varios recursos y técnicas que buscan promover el desarrollo y la paz de los

territorios.

Estos recursos de cooperacion para la promocion y construccion de paz se pueden presentar
de distintas maneras. Ya que al igual que con el significado de qué es paz, no hay un
consenso de como llevar a cabo las estrategias y recursos para construir la paz. Aun asi, es
posible alinearlas a las visiones de paz expuestas anteriormente: establecimiento de paz o

pacificacion; mantenimiento de la paz y construccion de la paz.

Es importante tener en cuenta las definiciones de dos nociones: el establecimiento de la
paz (peacemaking) y mantenimiento de la paz (peacekeeping). La primera hace referencia
a una intervencién consensuada y planificada, donde la tercera parte funge como mediador
y proveedor de recursos y herramientas para llegar a un acuerdo, siendo esto su objetivo
principal (Barea, 2009). En cuanto al mantenimiento de la paz, en el sentido tradicional,

aporta militarmente para velar por el cumplimiento de la paz desde una perspectiva pasiva.

De tal manera, a partir de la concepcion de establecimiento de la paz la cooperacion
internacional tiene un significativo papel debido a la necesidad de contar con contrapartes
que brinden apoyo en coyunturas conflictivas. Debido a que se trata de un conjunto de
acciones destinadas a lograr un cese a las hostilidades por medio de acuerdos y resoluciones
pacificas entre las partes involucradas (Boutros-Boutros Ghali, 1992). Esto implica llevar
a cabo procesos de negociacion, apertura de canales de didlogo, reformas institucionales y
otros aspectos necesarios para dar fin a las hostilidades sin recurrir a mayor violencia o

intervenciones militares.

Por lo tanto, aquellos Estados u organizaciones cooperantes deben tener claras las
estrategias, asi como el respaldo de las partes involucradas para llevar a cabo acciones que
propicien el establecimiento de la paz. Aunado a ello, es esencial para todos los implicados
continuar con los trabajos una vez que se ha llegado a la negociacion. Es decir, la

cooperacion internacional en este sentido si bien persigue un objetivo principal el cual es
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establecer negociaciones entre las partes, no debe limitarse solo ello, ya que se puede recaer
en la violencia si los términos no son respetados o bien no se cuentan con los recursos para

lograrlos.

En todo caso, ello requiere principalmente, movilizacion de recursos econémicos y
materiales y las transferencias de conocimientos y experiencias. Es cuando las alianzas y
la participacion de organismos internacionales pasa a ser fundamental. Lo anterior no es
ninguna novedad, la cooperacion entre naciones y creacion de alianzas para abordar un
conflicto de forma pacifica y encontrar soluciones a corto y largo plazo es parte de las

relaciones internacionales de los paises y otros actores.

En ese sentido, las relaciones bilaterales y multilaterales de los paises tienen un rol de peso,
asi como el proposito de responsabilidad de las organizaciones internacionales por hacer
valer el cumplimiento de preservar la paz internacional. En caso de ello, la ONU tiene
definidos ciertos articulos y lineas de trabajo para abordar procesos de establecimiento de
la paz. En temas de cooperacion internacional de dicha organizacion, esta la Comision para
la Consolidacion de la Paz y su Fondo para la Consolidacion de la Paz, que actia como
instrumento financiero para hacer llegar recursos donde se requiera. Ello se destaca por ser
una plataforma de cooperacion especializada en temas de paz, lo que da una propuesta
multidimensional y multi actor a estos procesos que tienen caracteristicas especificas y
donde los mecanismos y estrategias deben ser flexibles para cada situacion (Quintero,
2020).

Dicha Comision tiene incidencia tanto en el establecimiento, asi como en la construccion
de la paz. En cuanto al primero, se brinda apoyo a los paises afectados por los conflictos
para encontrar soluciones y promover el dialogo; servir de enlace entre organismos, los
Estados y otros actores para la promocion de la paz y abordamiento de los conflictos; y ser
una plataforma para incentivar a la elaboracion de estrategias y movilizacién de recursos
para consolidar la paz en los territorios en conflicto (Naciones Unidas, 2016). Esto brinda
una buena oportunidad para la actuacion oportuna en situaciones que desfavorecen a la paz

nacional e internacional.
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Por ejemplo, ante la escalada del conflicto en la Republica Democréatica del Congo, la
Comision ha ido movilizando recursos y estrategias para prevenir mayores impactos del
conflicto y aspirar a dar fin a las contiendas por medio de negociaciones y respeto a los
derechos humanos. A pesar de la continuidad de las contiendas y dafios a la poblacion
civil, se han logrado dar avances importantes en temas como justicia, reintegracion de
excombatientes en la sociedad, mesas de dialogo para la negociacion y reconciliacion y
atender a la poblacién joven para evitar su insercion a los grupos armados (Naciones
Unidas, 2024).

En esta misma linea, cabe mencionar que el caso colombiano ha tenido un importante
aporte de la cooperacion internacional en sus procesos de paz. En cuestiones de
establecimiento de la paz, Colombia ha contado especialmente con el apoyo del Fondo
Europeo para la Paz de Colombia y la Mision de Apoyo al Proceso de Paz en Colombia de
la Organizacion de los Estados Americanos (MAPP/OEA). Ambas iniciativas han sido
clave en la consecucion de los Acuerdos de Paz del afio 2016.

Por su parte el Fondo Europeo coopera a partir de la solicitud del gobierno colombiano,
por medio de pilares estratégicos que buscan hacer valer los acuerdos de paz alcanzados,
tanto en materia financiera, canales de didlogo, reconciliacion, monitoreo y desarrollo
socioecondmico. Es un hecho que la cooperacion internacional de dicho Fondo contribuye
al cumplimiento de las pautas del acuerdo, asi como la sostenibilidad del establecimiento
de la paz en el pais. Esto a partir de las experiencias de las partes cooperantes, la

transferencia de capacidades técnicas y recursos financieros (Schembri, 2022).

En cuanto a la MAPP, desarrollada en el afio 2004, ha formulado estrategias y
recomendaciones en materia de seguridad y prevencion, apoyo al monitoreo vy
acompafiamiento de la reinsercion de los excombatientes y asistencia a la sociedad civil
afectada (OEA, 2014). En este caso, se ha buscado el establecimiento de la paz a partir del
abordaje de algunos flagelos que facilitan los conflictos. Ademas, que se ha ido adaptando
a los momentos del conflicto, los cambios de las perspectivas politicas y a presiones
externas como pueden ser otros donantes que han participado por medio de la cooperacion

internacional en las dinamicas del establecimiento de la paz en Colombia.
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De tal manera, tomando como referencia estos casos el establecimiento de la paz no
responde a un solo momento en especifico, sino que debe atender cuestiones particulares
de cada contexto. Aun asi, no se debe dejar de lado que este tipo de proceso de paz pretende
en primera instancia, establecer las bases para la negociacion. Ademas, la cooperacion debe
responder a dicho objetivo y a partir de ello identificar cuéles son las estrategias y puntos
de alta importancia para conseguirlo, asi como la participacion de cada actor tanto del

conflicto como en las negociaciones.

En cuanto al mantenimiento de la paz desde la cooperacién internacional, se debe partir de
la ONU quien tiene mayor notoriedad en este tema. Para dicha organizacion el
mantenimiento de la paz es una herramienta para ayudar a los paises y territorios afligidos
por los conflictos para crear condiciones para la paz, brindando seguridad y apoyo politico
para la transicion de lo conflictivo hacia un ambiente pacifico (Naciones Unidas, 2008).
Esto, como ha sido mencionado con anterioridad, parte esencialmente desde la implicacion
militar, contando con efectivos de diferentes nacionalidades, asi como recursos gque surgen
de la cooperacion multilateral, que se despliegan para el cumplimiento de las dos

principales funciones: la observacion militar y fuerzas de infanteria.

Ahora bien, la puesta en practica de misiones de mantenimiento de la paz por parte de la
ONU se ha ido reformando a partir de las experiencias y tambien considerando los intereses
tanto de donantes dentro del sistema de cooperacion internacional y de los mismos
territorios afectados por los conflictos. Siendo un mecanismo recurrente dentro del
multilateralismo para resolver conflictos e intentar restablecer la paz. Solo para el afio 2024
se desplegaron 11 misiones de paz en diferentes paises y en total desde 1948 se han llevado
a cabo 71 misiones de mantenimiento de la paz alrededor del mundo (Naciones Unidas,
2024). Esto indica una herramienta constante donde cada operacion es particular, pero se
comparte la intervencion de la cooperacion internacional a partir de los diferentes recursos

de esta.

Para los propdésitos de la cooperacion internacional dirigidos a la paz, estos movimientos
de mantenimiento han pasado a estar mas cercanos a la consolidacion y construccion de la
paz a raiz de un sistema multilateral que tiene mayor influencia. Asimismo, a la

preocupacion de la eficiencia de las intervenciones de caracter militar por parte de las
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Naciones Unidas, utilizando como herramienta las misiones de mantenimiento de la paz,
ya que se ha ido separando de la imposicion de la paz o “Peace-enforcement” (Barea, 2009).
Que se ha visto en disminucién ante un cambio de visién de como llevar a cabo los procesos

de paz de forma mas sostenibles y duraderos.

Por otra parte, es relevante considerar la posicion de Costa Rica en este tipo de procesos
de paz. Para un pais que aboga por la solucion pacifica de los conflictos y al no contar con
una fuerza militar, sus posturas deben ser estratégicas y siguiendo dicha l6gica. Por
ejemplo, dentro del marco de las Naciones Unidas, se ha reiterado el apoyo a las misiones
de mantenimiento de la paz, asi como otros procedimientos para la paz llevadas a cabo por
la ONU.

Lo anterior da paso a la importancia que tienen los procesos de paz para Costa Rica, que,
dadas sus caracteristicas neutrales, desmilitarizada y abogacia por los derechos humanos,
se convierte en un punto interesante del porqué se implementan procesos o iniciativas de
paz sin existir conflictos armados. Para Francisco Alfaro (2011), pueden describirse dos
principales y obvias razones: la desmilitarizacion y la neutralidad del pais. Ambas, si bien
no son dependientes una de la otra, si que han dado una perspectiva diferente tanto a su
sociedad como a la comunidad internacional respecto a su posicion en los temas de paz,

que va mas alla de la paz negativa.

Para la sociedad costarricense la ausencia de conflictos es la normalidad desde hace méas
de 76 afios, esto ha dado paso que, al pensar en un proceso de paz, sea principalmente
considerar estrategias de prevencion de la violencia y desarrollo socioeconémico.
Asimismo, una base importante de ello es el afianzamiento de una cultura de paz a partir
de acontecimientos historicos como los ya mencionados, asi como la democratizacion de

su politica e instituciones.

La cultura de paz del pais va ligada a la promocion y defensa de los derechos humanos. En
si, se hace referencia a aquellos valores y comportamientos que respetan la vida humana,
su dignidad y rechazan la violencia, asi como la garantia de los derechos humanos (Durling,
2007). Esta cultura en Costa Rica se ha ido forjando a través de acontecimientos histéricos

y en las formas y medios por los cuales se han resuelto las disputas, algunas incluso
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violentas. Esto ha permitido permear procesos democraticos a partir de conflictos sociales
y dar inicio a procedimientos para la paz especialmente a partir de materia juridica y
constitucional (Rivera, 2020). De tal forma que, a la nacidn costarricense, le ha sido
conveniente seguir dicha linea, basada en un enfoque de derechos humanos y convivencia

democratica.

No por ello los conflictos y quebrantamientos de derechos fundamentales han dejado de
existir en el pais, sin embargo, si que se les busca dar soluciones y alternativas para evitar
Ilegar a ellos o bien reparar deterioro. Uno de estos mecanismos es la construccion de paz,
que va ligada al imaginario de la identidad costarricense, como pacifica, democratica y
promotora de los derechos humanos. Esto ha sido parte del discurso y vision tanto de la
politica y sociedad costarricense, al punto de ser un pilar que liga el pasado del pais con el
futuro, en donde los conflictos violentos no tienen cabida y que la paz debe estar intrinseca
en la cotidianeidad (Astorga, 2021).

Ante ello, es importante dar paso a la perspectiva de la construccion de paz en el pais
tomando a la cooperacidn internacional como mecanismo Yy a partir de la experiencia de
Costa Rica. En primera instancia, es esencial tener en cuenta que la construccion de paz en
el pais ha constituido en gran medida la politica exterior y entre ello la cooperacion
internacional. De hecho, para la tltima Politica de Cooperacion Internacional de Costa Rica
del afio 2014, se definieron 4 ejes de desarrollo que orientan la cooperacion internacional
y a su vez, responden al Plan Nacional de Desarrollo y politicas gubernamentales de
desarrollo. Estos son: 1) Seguridad Ciudadana 2) Ambiente y Ordenamiento Territorial 3)
Competitividad e Innovacion y 4) Desarrollo Social (MIDEPLAN, 2014).

La construccion de paz se puede incluir dentro del eje de Seguridad Ciudadana, que se lleva
a cabo a través de estrategias e inversiones en prevencion de la violencia, fomento de una
cultura de paz, lucha contra el crimen organizado, fortalecimiento de la institucionalidad
democratica, la convivencia pacifica y mejoramiento de los entes policiales (MIDEPLAN,
2014). Estos criterios son parte del largo recorrido que conllevan los procesos donde es
necesaria la continuidad de acciones e intervenciones tanto sociales, politicas y econdmicas
para mantener una cultura de paz, prosperidad y convivencia pacifica. Y uno de los sectores

en donde hay mayor movimiento de recursos por parte de la cooperacién internacional es
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en Seguridad y Justicia. Para el afio 2023, representaba el 3,02% de la cooperacion
ingresada al pais, tanto reembolsable como no reembolsable y es el principal en cuanto a
la no reembolsable. (MIDEPLAN, 2024).

Es indispensable tomarlo en cuenta, ya que como ha sido mencionado, el modelo de
Centros Civicos por la Paz esta inmerso en un programa a nivel pais denominado Programa
para la Prevencion de la Violencia y Promocion de la Inclusion Social, el cual ha sido
emprendido a partir de la cooperacion internacional con el BID. Esto representa una
importante inversion en cuanto a la promocion de la paz especialmente dirigido a la
poblacién joven y menor de edad, lo que caracteriza al programa por tener un enfoque de
prevencion y fomento de la cultura de paz.

Por otro lado, al igual que este tipo especifico de programa que se ha dado a partir de la
cooperacion internacional que recibe el pais, también hay que destacar aquella que
fortalece o incide en los componentes que hacen posible un proceso de paz duradero y
sostenible. Por su parte, la cooperacion multilateral ha impulsado iniciativas asociadas al
desarrollo economico y sostenible, medio ambiente y energia, gobernanza democrética y
el fortalecimiento institucional. Mientras que la bilateral se concentra en el sector de
seguridad y justicia, con énfasis en la lucha contra el crimen organizado (MIDEPLAN,
2023).

Para el caso multilateral se destacan proyectos y programas que van enfocados hacia temas
esenciales del desarrollo humano como lo son la educacion, cultura, la inclusion
socioecondmica, seguridad ciudadana y justicia, medioambiente entre otros. Donde entes
como el BID, BCIE y la Unién Europea predominaron en este tipo de iniciativas en las
Gltimas dos décadas (MIDEPLAN, 2020). Esto ha sido parte de forma directa e indirecta
de un proceso de paz, que lleva a la estabilidad socioecondmica, generacion de
oportunidades y construccién de identidad y cultura de paz para que la sociedad
costarricense se preserve como territorio que busca soluciones pacificas a los desacuerdos

gue puedan surgir.

Sinembargo, al respecto es importante mencionar que la cooperacion internacional dirigida

ya sea directamente a iniciativas de paz o bien a sus pilares ha mermado en la presente
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década. Como ha sido mencionado, con excepcion del afio 2021, el sector de Infraestructura
y Transporte ha sido el mayor receptor, especialmente de financiera reembolsable
(MIDEPLAN, 2023). Esto ha conllevado a un descuido de aspectos sociales, defensa y
promocion de los derechos humanos y del medioambiente, que son significativos para el

pais cuando se trata de cooperacion internacional como herramienta para el desarrollo.

Por esta razon, el modelo Centros Civicos por la Paz gana especial relevancia en la presente
coyuntura, en la cual el aumento de los delitos y la violencia es una constante en el pais.
Ya que al ser un programa multidimensional e interinstitucional tiene gran potencial para
ser catalizador de los procesos de paz y convivencia pacifica. Y donde la cooperacion
internacional puede apoyar por medio de movilizacion de recursos y técnicas tanto a este
programa como a otros con caracteristicas u objetivos similares. Por lo tanto, es necesario

darle mayor visibilidad a este tipo de iniciativas en la construccion de paz de Costa Rica.

Por otro lado, un hecho interesante que se puede destacar de la cooperacion internacional
dirigida hacia la paz es desde la perspectiva de los donantes. Estos tienen sus intereses y
politicas sobre la cooperacion internacional y las ayudas para la construccion de paz.
Aristizabal et al (2010) reflexiona que los donantes estan atentos principalmente en sus
intereses internos y su politica exterior, asi como su vision del tema en cuestion. Esto tiene
importante incidencia en como la construccion de paz debe hacerse usando recursos de la

cooperacion internacional y qué objetivos persigue.

La forma de hacer llegar esta ayuda se da primordialmente en dos formas; apoyo militar o
de seguridad, que estaria mas asociado al establecimiento de la paz y la ayuda para el
desarrollo. Para este punto se puede tomar como ejemplo el caso colombiano. Jairo
Agudelo y Davide Riccardi (2019), realizan una importante representacion de las
perspectivas de construccion de paz a partir del donante. En primera instancia, esta la
cooperacion internacional de los Estados Unidos de Norteamérica, que busca la
implementacion de politicas y acuerdos de paz a partir del “poder duro” promoviendo la
cooperacion militar y salvaguardando los intereses internos, especialmente los de seguridad
nacional aludiendo a la lucha contra las drogas y la inestabilidad politica y econdmica del

aliado colombiano.
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Es asi como este tipo de acercamiento de la cooperacién a la construccion de la paz ha dado
estrategias como el Plan Colombia: plan para la paz, la prosperidad y el fortalecimiento del
Estado. En el cual, se da a partir de una coyuntura de violencia, conflictos armados internos,
inestabilidad politica y econémica y profundo deterioro social. De acuerdo con Guevara
(2015), la estrategia de ayuda internacional se enfocaria principalmente en aportar a pilares
fundamentales de la sociedad colombiana para construir paz y cesar la violencia. Entre
estas: fortalecer los sectores productivos, la gobernanza publica e infraestructura vital. No
obstante, el plan para consolidar la paz se finiquitd en apoyo a la lucha contra el
narcotréfico, mejora de las fuerzas armadas colombianas, reformas de justicia y desarrollo

humano para superar la recaida en el narcotrafico y la violencia (Guevara, 2015).

Seguido, aludiendo a la construccion de paz a partir de una visién mas desarrollista y de
paz positiva, Agudelo y Riccardi (2019), analizan la cooperacion de parte de la Union
Europea hacia Colombia para abordar el conflicto y a su vez atacar la violencia estructural
que incide en este. Si bien esta ayuda parte de las visiones e intereses de la Unidn Europea,
tienen connotaciones mas cercanas las perspectivas y agendas de los paises receptores de
la cooperacion. Es decir, esencialmente la cooperacion de la UE se centra en lo politico y
econdmico. Siendo asi un acercamiento importante para el proceso de construccion de paz
con la cooperacion internacional como un instrumento clave, que responde tanto a los

intereses del donante como a los del receptor.

Aunado a ello, en Colombia la cooperacién internacional ha estado en procesos donde
existen necesidades de poblaciones especificas en contextos de vulnerabilidad. Como el
caso de la iniciativa denominada Proyecto Comunidad Adoratrices, patrocinada por Céritas
Alemana y Cooperacion Alemana BMZ 2011-2014. Delgado (2017), sefiala que la
cooperacion a la Comunidad de Hermanas Adoratrices tiene caracter de prevencion de la
violencia contra la mujer, ademas de desarrollo humano con acompafiamiento integral
hacia las personas beneficiarias. Se destaca que a quienes va dirigido el proyecto son
mujeres las cuales ejercen o estan en alto riesgo de prostitucion, en donde dichas personas
se ven afectadas por violencia directa de la practica, intrafamiliar y exclusiéon social.

Teniendo asi un enfoque de prevencion y construccion de paz mas alineado al desarrollo.
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De tal forma, son proyectos que al igual que los Centros Civicos por la Paz, toman en
cuenta una poblacion afectada por indices de vulnerabilidad altos y carencia de
oportunidades para su desarrollo. Entonces se utiliza la cooperacion internacional como
una herramienta complementaria a otras politicas para abordar problematicas asociadas a
la fragilidad social y empoderar comunidades que lo requieran. Esto es parte de la
construccién de la paz de una vision mas positivista y enfocada en el desarrollo social y

econdmico de los paises para prevenir escaladas de violencia.

Desde diferentes puntos de vista, la cooperacion internacional ha tenido un apoyo
importante para la paz alrededor del mundo. Esta no solo ha proveido de recursos
financieros a paises implicados en conflictos, sino que también ha permitido crear variedad
de estrategias y métodos para abordar tanto desacuerdos sociales, asi como la violencia que
pueda surgir. Si bien, tanto el concepto de construccion de paz como en si la puesta en
practica de ello es imprecisa, si es un tema que gana importancia tanto en territorios
historicamente conflictivos, como aquellos en los cuales la paz ha perdurado. Esto porque
sus caracteristicas multidimensionales y multitemporales son esenciales para un tema tan

delicado como ha sido el abordamiento de la violencia tan intrinseca en la humanidad.

Asimismo, cabe resaltar que la cooperacion internacional dirigida a la paz constantemente
tiene cambios en sus formas, actores y modalidades. Un aspecto relevante es el surgimiento
de la construccién de paz como una herramienta de interés tanto para eventos postconflicto
como para la prevencion de estos. Y es que las normas, conceptos e imaginarios tanto de
las politicas nacionales e internacionales se han ido reformando y desarrollando de tal
forma que afectan las acciones dirigidas a la paz (Barea, 2009). Al mismo tiempo, porque
la comunidad internacional, en especial aquellos paises menos desarrollados demandan

mayor eficiencia y precision de los recursos de la cooperacion internacional.

Por esta razon, tanto misiones de mantenimiento y consolidacion de la paz, asi como
programas y proyectos dirigidos a procesos de paz han ganado mayor relevancia en las
Gltimas décadas. Esto ha permitido que se diversifique y se adapte los recursos y estrategias
de la cooperacion internacional. Aun asi, histéricamente las intervenciones para la paz y

construccion de la paz en especifico se alinean a grandes agendas como la Agenda para la

56



Paz del afio 1992 presentada por Boutros-Ghali y la Agenda de Desarrollo Sostenible, que

a su vez condicionan la cooperacién internacional (Quintero, 2020).

La cooperacion internacional dirigida a iniciativas de paz tiene vasta trayectoria que
demuestra la capacidad de organismos internacionales y los Estados para coordinar
acciones conjuntas e integrar otros actores y movilizar recursos en cualquiera de los
procesos que se requieran (Arias, 2019). No obstante, también hay retos que superar para
que los aportes de la cooperacion internacional sean mas eficientes y sostenibles tanto en
coyunturas conflictivas como en territorios pacificos. También se debe reflexionar sobre el
papel de la cooperacidn internacional descentralizada y las alianzas publico-privadas que
tienen un rol cada vez mas significativo dentro las dindmicas de cooperacion. De tal forma
que también es pertinente considerar el aporte de la cooperacion a la paz no solo de las

posibles fuentes de financiamiento tradicionales.

En definitiva, la cooperacion internacional es un mecanismo esencial para la promocion de
la paz y la prevencion de la violencia, asi como para la resolucién de conflictos. En muchos
escenarios la movilizacion de recursos tanto monetarios, materiales y humanos son
imprescindibles para ello. Asi como la participacion de diferentes actores del sistema
internacional y de la cooperacion en si, que tienen un rol importante y que puede ser mayor
a como resultado de que se reconozca de mejor forma estos aportes. Que no solo se limitan
a la convivencia pacifica, si no mas all4, como lo es el desarrollo socioeconémico y

sostenible.

También, cabe mencionar que se pueden ejemplificar muchos casos de éxito en distintas
perspectivas de procesos de paz, tanto en la consolidacién, mantenimiento y construccion
de paz (ver Anexo 1). Cada uno de ellos con sus particularidades y lecciones aprendidas
para el futuro. En esto es apreciable el caso costarricense el cual es de gran interés y puede
ser un piloto para descubrir que la construccion de la paz también se debe realizar sin
necesidad de conflictos armados o visperas de uno. Ello enfocandose en la prevencién de
la violencia, apertura de oportunidades para poblaciones vulnerables y la promocién de los

derechos humanos.
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Como en el caso del Programa para la Prevencion de la Violencia y la Reinsercion Social
en donde estan inmersos los Centros Civicos por la Paz, es una muestra de la incidencia de
una inversion social significativa por medio de la cooperacion internacional. Tomando
como referencia una conversacion informal con personas expertas del Programa de los
CCPs a nivel nacional, no se puede concluir que la cooperacion, y en este caso Cooperacion
Financiera Reembolsable, es per se un instrumento potenciador de los procesos de
construccion de paz, puesto que esto depende de muchas cuestiones tanto coyunturales
como estructurales; y por ende no se puede ver como una entidad aislada. En este sentido,
resulta crucial que exista un proceso de planificacion adecuada, objetivos, fines y
propositos definidos y enfoques ajustados para la operacionalizacion del préstamo, asi
también del disefio de una estructura de organizacion interinstitucional que permita, a partir
de una vision, dar sostenibilidad a la iniciativa a través de los afios (Comunicacion personal,
8 de mayo de 2025). Sin embargo, los CCPs marcan un precedente para el eventual
desarrollo de la cooperacion internacional destinada a iniciativas de paz que el pais pueda
llevar a cabo con el apoyo de socios internacionales. Ademas, del rol que puede tener Costa
Rica gracias a sus experiencias como mediador en conflictos, prevencion de la violencia y

construccion de la paz tanto a nivel nacional como regional.
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SECCION Il: ANTECEDENTES HISTORICOS Y
SITUACION ACTUAL DE LOS CENTROS CIVICOS POR
LA PAZ, EN EL PERIODO 2010-2023

Costa Rica disfruta de una cultura de paz y de
desarrollo humano mediante la creacion y
mantenimiento de espacios publicos apropiados y en
las personas, de capacidades para establecer
relaciones interpersonales constructivas, basadas en
la convivencia pacifica (PNUD, 2010).

Este apartado tiene como propdsito desarrollar la premisa establecida en el segundo
objetivo especifico; relacionado al repaso histérico y situacion actual del programa de los
CCPs en Costa Rica. En primer lugar, es importante dar seguimiento a iniciativas de
prevencion de la violencia y del delito y a la promocion de la paz social. Esto debido a que,
en diferentes administraciones de gobiernos se han construido y planificado esfuerzos para
continuar con lineas de prevencion y fomento de la identidad pacifica costarricense. Si
bien, es responsabilidad de las instituciones estatales generar y brindar instrumentos para
estos temas asociados a la criminalidad, desigualdad y la violencia en general (Monge,
2011), para efectos del presente trabajo la recapitulacion de algunos planes y programas

ayuda a comprender la perspectiva y origen de los Centros Civicos por la Paz.

Para ello, la tabla 4 presenta programas y planes de instituciones gubernamentales de Costa
Rica en relacion con la prevencion de la violencia y la promocién de la paz entre 2010 y
2023, periodo que abarca esta investigacion. En esta se busca visualizar como la
institucionalidad y coordinacion interinstitucional del pais realiza esfuerzos para tener
incidencia en diferentes &mbitos y aplicando estrategias multisectoriales. Ya que, a pesar
de que el MJP es eje central de estas, diferentes ministerios y otras instituciones tienen un
rol importante en los programas y planteamientos, que buscan fortalecer las acciones
dirigidas a la prevencion y fomento de la convivencia pacifica. Cabe sefialar que lo

expuesto en esta tabla no es exclusivo, sino que existen gran variedad de acciones de

59



diferentes instituciones y alianzas, sin embargo, se tomaron algunas de las mas relevantes

a nivel nacional.*

Tabla 3

Principales planes y programas institucionales para la prevencion de la violencia y

promocion de la paz en Costa Rica en el periodo 2010-2023.

Prevencion de la
Violencia y
Promocién de la
Paz Social 2015-
2018:
Articulando el
didlogo de Ila
Costa Rica
Bicentenaria

y programas, los
cuales estan
destinados a
fortalecer la
convivencia
pacifica y
prevenir la
violencia.

articulacion de acciones y reforzamiento
de programas e iniciativas buscaba
fortalecer la convivencia pacifica y
prevenir la violencia. Esto por medio de
7 linea estratégicas: Didlogo como
herramienta para la paz; Juventudes,
actores protagonicos en la prevencion de
la violencia; Prevencion de la violencia
basada en género; Prevencion de la
violencia desde el espacio local;
Informacién para la toma de decisiones;
Centros civicos por la paz; y Educacion

Justicia y Paz.

Plan/Programa | Objetivo Descripcion Entidad
responsable

Programa para la | Contribuir a la|El Programa se dividi6 en 3| Ministerio de
Prevencion de la | disminucién del | componentes: 1) Fortalecimiento de | Justicia y Paz.
Violencia y | delito violento en | capacidad institucional del MSP vy el
Promocion de la | Costa Rica. MJP, como entidades rectoras de las
Inclusion Social. politicas de control y prevencion de la
2012-2017. violencia; 2)  Prevencion  social

focalizada en nifios y jovenes en riesgo

en areas criticas, financiara

intervenciones dirigidas a nifios y

jovenes de entre 0 y 18 afios y 3)

Reinsercion social para personas en

conflicto con la ley penal (BID, 2012).

Financiado por el BID a través del

Préstamo N° 2526/0C-CR.
Plan Nacional de | Articular acciones | EI ~ Plan  Nacional —mediante la | Ministerio  de

4 Las demas iniciativas han sido recopiladas por el Ministerio de Justicia y Paz a través del documento
denominado Agenda Nacional de Prevencion de la Violencia y Promocidn de la Paz Social y pueden ser
visualizadas en el siguiente enlace: https://www.mjp.go.cr/viceministeriopaz/DocumentacionPaz
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para la lectura de contenidos de medios
de difusion,

materiales audiovisuales y espectaculos
en vivo (MIDEPLAN, 2015).

Programa de [ Contribuir a la|La Unidad Coordinadora del Programa [ Ministerio  de
Seguridad disminucién  de | (UCP) de Seguridad Ciudadana Yy | Seguridad
Ciudadana y | homicidios y | Prevencién de Violencia busca mejorar | Publica y
Prevencion  de | asaltos en Costa | la efectividad policial en la prevencion | Ministerio  de
Violencia. 2019- | Rica. del delito y reducir los comportamientos | Justicia y Paz.
2025 delictivos en la poblacién adolescente y

joven de zonas vulnerables. (MJP, 2022).

Financiado por el BID a través del

Préstamo N.° 4871/0C-CR
Plan ~ Nacional | Integrar en un | Esta iniciativa brindé lineamientos para | Consejo
para el | plan operativo de | estrategias interinstitucionales y | Nacional de Ila
Desarrollo de [ accidn las | comunitarias para prevenir y buscar | Nifiez y
Estrategias  de | intervenciones o | erradicar la violencia contra las personas | Adolescencia,
Prevencion y | estrategias menores de edad. Basandose en | Patronato
Erradicacion de | validadas segun | diferentes acuerdos nacionales e [ Nacional de la
la Violencia | las percepciones, | internacionales en la materia, se formulo | Infancia y el
Contra  Nifios, | propuestas y | un plan de accion para lograr el objetivo | Fondo de las
Nifas y | riesgos de incidir en la disminucién de la | Naciones Unidas
Adolescentes analizados. violencia contra los menores de edad. para la Infancia.
2017-2019.

Ademas, conto con el apoyo técnico de

UNICEF (Fondo de las Naciones Unidas

para la Infancia, 2017).
Agenda Nacional | Visibilizar el | Pretendi6 dar visibilidad a diferentes | Ministerio  de
de Prevencion de | trabajo que hace | iniciativas, programas y proyectos que | Justicia y Paz,
la Violencia y|la trabajan para la prevencion de la | Ministerio  de
Promocion de la | institucionalidad | violencia y promocion de la paz. Con | Cultura y
Paz Social 2019- | pablica en esta|ello generar recomendaciones en | Juventud y
2022. materia y | articulaciones entre instituciones vy | Ministerio  de

recomendar acciones de estas. (MJP, 2019b). Seguridad
algunas Publica.

articulaciones vy
coordinaciones
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entre iniciativas
interinstitucionale
S.

Fuente: Elaboracion propia.

Con base a la tabla anterior, es posible contextualizar el inicio de los programas que dieron
origen a los Centros Civicos por la Paz y especificamente al CCP de Guarari. Ademas, de
comprender la articulacion interinstitucional que en gran medida parten de las politicas y
planes nacionales con el objetivo de promover la convivencia pacifica en la ciudadania y

abordar problematicas sociales que afectan a ese objetivo.

Seguido, si bien es cierto ain no se habia materializado para la administracion Chinchilla
Miranda 2010-2014 esta idea, en la Politica Integral y Sostenible de Seguridad Ciudadana
y Promocion de la Paz Social se define un precedente clave para el objeto de estudio. En
este instrumento de politica pdblica, se precisa la siguiente meta: la institucionalidad
publica y las comunidades crean y mantienen espacios y condiciones para fortalecer una
cultura de paz social y desarrollo humano. Dicha meta responde a la problematica
identificada como “fracturas en las relaciones interpersonales y erosion del tejido social"

(PNUD, 2010, p. 32).

La informacion anterior se relaciona en gran medida con el objetivo de los Centros
plasmado en el documento Modelo Preventivo Centros Civicos por la Paz, en donde se les

conceptualiza como (2019, p.4):

“(...) Un espacio seguro que promueva las potencialidades y el desarrollo de nifios,
nifias, adolescentes y jovenes (NNAJ), que complemente y enriquezca los otros
espacios de socializacion y desarrollo personal que ofrecen la familia, la comunidad y
la escuela. Se trabaja mediante una oferta programatica atractiva, pertinente y de
calidad, basada en la cultura, el arte, la recreacién, el deporte, la tecnologia y los
principios de la democracia, promoviendo capacidades de convivencia, participacion
ciudadana y resolucion no violenta de conflictos”.
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La clave del éxito de los CCP radica en la construccion de una identidad que brinde unidad,
articulacion y coherencia interna (ideoldgica, técnica, administrativa y politica) a un
conjunto diverso de elementos que constituyen a este Modelo. Por esta razén, la propuesta
socialmente proactiva de este Programa se sustenta en elementos tedricos y contextuales

que la aterrizan en la realidad de las comunidades. (Ver Anexo 2).

Como se evidencia en la informacion previa, los CCP se articulan como espacios que, entre
muchos propdsitos mas, tienen por finalidad orientarse a la construccion del tejido social
de las comunidades seleccionadas. De igual manera, parte de su oferta programatica
responde a la premisa de trabajar por el desarrollo humano de las comunidades; esto desde
una perspectiva multidisciplinaria. En POLSEPAZ (2010) también se mencionan
iniciativas en las que trabajaba el gobierno de turno en la linea de paz social, tales como:
Comunidades sanas, seguras y solidarias (Consejo de Bienestar Social y Familia),
Programa de Resolucion Alternativa de Justicia y Casas de Justicia (Ministerio de Justicia
y Paz), Programa AVANCEMOS, entre otros.

Asimismo, en la administracion Chinchilla Miranda se lanzé el Plan Nacional de
Prevencion de la Violencia y Promocién de la Paz Social 2011-2014 titulado “Abriendo
Puertas”. Uno de los ejes principales de este plan fue el fortalecimiento de las capacidades
de los gobiernos locales y las comunidades en materia de prevencién de la violencia y
promocion de la paz, dicha premisa con el fin de dar un rol protagonico a las
municipalidades en el disefio y ejecucidn de acciones a favor de la paz. En este sentido, el
gobierno promueve la conformacion y fortalecimiento de Comités Locales de Prevencion
de la Violencia y Promocidn de la Paz, el fortalecimiento de los Consejos Cantonales de
Coordinacidn Interinstitucional (CCCI) y la sensibilizacion a funcionarios municipales en
el tema de prevencion de la violencia y promocion de la paz social (Ministerio de Justicia
y Paz, 2011).

Como se menciono al inicio de este apartado, en el liderazgo de Laura Chinchilla Miranda
no se tenia adn claro el concepto de los CCP; pero es siempre importante rescatar elementos
que se encuentren relacionados con el objeto de estudio con el propésito de disefiar una
hoja de ruta de antecedentes. Bajo la misma tematica del &mbito local, se establece el nivel

comunitario como el espacio clave para los esfuerzos y acciones en prevencién de la
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violencia, por lo que se articula como interés trascendental del Plan, el impulso y
consolidacion de comunidades organizadas; que sean capaces de identificar sus
necesidades y problemaéticas, asi como formular y ejecutar planes de intervencion
(Ministerio de Justicia y Paz, 2011). En este documento, se le denominé a esta accién como

“Recuperacion y fortalecimiento del tejido social para la prevencion de la violencia”.

La posible materializacion de los CCP ocurre con apoyo de la institucionalizacion de la
Ley 9025 “Aprueba Contrato de Préstamo N° 2526/0C-CR suscrito entre la Republica de
Costa Rica y el Banco Interamericano de Desarrollo para financiar el Programa para la
Prevencion de la Violencia y Promocion de la Inclusion Social”, como se expuso
previamente en la introduccién de esta investigacion. El costo total del Programa se estimé
en el equivalente de ciento ochenta y siete millones setecientos cincuenta y dos mil dolares
de los Estados Unidos de América (US$187.752.000). Es importante aclarar que, este
monto fue asignado al Programa para la Prevencion de la Violencia y Promocion de la
Inclusion Social del cual el proyecto de los CCP forma parte, pero no es el Unico

componente (Sistema Costarricense de Informacion Juridica, 2012).

Posteriormente, en la administracion presidencial Solis Rivera 2015-2018, los CCP se
convirtieron en una de las principales promesas de gobierno. EI Plan Nacional de
Prevencion de la Violencia y Promocion de la Paz Social 2015-2018 incorpora como
principal novedad, el desarrollo y operacion de los CCP, definidos en este documento
“como espacios de confluencia y articulacion capaces de generar sinergias institucionales
que permitan ejecutar una amplia oferta de programas preventivos articulando distintas
instituciones” (p. 35). Asimismo, su politizacidon gira en torno a la generacion de una oferta
de espacios, programas y servicios que convoquen la participacion de nifios, nifias y
adolescentes entre 0 y 18 afios, en donde se emplea la cultural, el arte, el deporte, la
recreacion y la tecnologia como recursos pedagdgicos para el desarrollo de conocimientos,

actitudes y practicas relevantes en la prevencion de la violencia y la inclusion social.

Resulta fundamental mencionar que el programa de los CCP se alined con el instrumento
rector del sector publico de esta administracion, el Plan Nacional de Desarrollo Alberto
Cafias 2015-2018, con sus principios rectores de igualdad, equidad, inclusion social,

convivencia social y creacion de oportunidades para el desarrollo. En este mecanismo de

64



planificacion se establece la fundamentalidad de dotar a los gobiernos locales de
capacidades y recursos para desarrollar actividades de prevencién de la violencia y
seguridad ciudadana, asi como la articulacion de estrategias tanto econdémicas como
sociales para la garantia de una cultura de paz en el pais (Gobierno de Costa Rica, 2014).
De acuerdo con la vision del gobierno;

El Plan Nacional de Desarrollo 2015-2018 “Alberto Canas Escalante” marca el
derrotero de este gobierno. Su contenido enuncia los pilares estratégicos, prioridades,
objetivos, programas y proyectos indispensables, asi como el modo de gestion
publica necesarios para avanzar hacia una sociedad cimentada en la equidad, el
conocimiento, la innovacion, la competitividad, la transparencia y el desarrollo
sostenible (p.9).

La promesa de los CCP se plante6 de forma inicial en los cantones de Garabito, Aguas
Zarcas, Santa Cruz, Desamparados, Heredia y Pococi, con una inversion total en
infraestructura, equipamiento y programas, superior a los dieciocho mil novecientos
millones de colones (¢18.900.000.000.00). Asi tambiéen, los CCP aparecen en la discusion
politica como una estrategia de intervencion local, que funge bajo una légica de
participacion interinstitucional del aparato estatal, destacando las siguientes: Ministerio de
Cultura y Juventud a través del Sistema Nacional de Educacion Musical (SINEM), el
Sistema Nacional de Bibliotecas (SINABI), el Consejo de la Persona Joven (CPJ), los
Talleres Nacionales de Teatro, Danza y Casa del Artista, la Red Nacional de Cuido del
Instituto Mixto de Ayuda Social, el Instituto Costarricense del Deporte, el Instituto
Nacional de Aprendizaje y los gobiernos locales de cada canton (Gobierno de la Republica
de Costa Rica, 2015).

Otro instrumento que resulta fundamental en este repaso histérico de los CCP es el
Protocolo de Articulacidn para la Coproduccién de la Seguridad desde el Nivel Nacional y
Territorial en Costa Rica. Su objetivo es hacer operativas las distintas formas de
coproduccion con miras a crear obligaciones instituciones a través de alianzas, coaliciones
y contratos, con el fin de incidir sobre la compartimentacion organizacional de los actores
publicos (Solis & Franco, 2015).

En este sentido, se destacd la importancia de una coordinacion interinstitucional horizontal

o0 transversal para que se pueda construir una estructura representativa de los intereses y
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necesidades de todos los actores del sistema politico costarricense. Es mas, desde el
enfoque tedrico de la paz territorial la cual fue estipulado en esta investigacion, se
menciona (Solis & Franco, 2015, p.11):

para que en la préctica puedan ayudar a intermediar los diferentes intereses
institucionales y locales que se expresan en los Consejos Cantonales de Coordinacién
Institucional (CCCI), las Redes Cantonales, las Comisiones de Seguridad, los Foros
Locales de Seguridad, las Estrategias Preventivas, los Planes locales, etc. Se busca
de esta forma flexibilizar los programas nacionales y darles oportunidad de ajuste a
nivel local segun las necesidades del entorno.

Cabe agregar que, resulta de suma importancia incorporar en esta investigacion, el papel
de otros actores mas alla de la esfera institucional en la construccion de la paz en Costa
Rica. En el articulo “Articulacion interinstitucional para la promocioén de una cultura de
paz en comunidades de riesgo social: La experiencia de la Universidad Nacional de Costa
Rica”, se expone el rol de la institucion universitaria en la gestion de proyectos
multidisciplinarios para la promocion de una cultura de paz, en conjunto con otros agentes

claves como el gobierno local de Heredia, la sociedad civil e instituciones del Estado.

Inclusive, en esta produccidn académica el CCP alcanza un rol protagonico en el analisis,
puesto que, representa un actor estratégico en la red interinstitucional que promueve la
UNA a través de proyectos en donde el arte, la recreacion y las tecnologias como recurso

pedagdgico para la busqueda del bienestar de las comunidades.

Entre las conclusiones de este estudio se menciona que, desde la perspectiva de los autores,
se requiere de una vision multidisciplinaria con participacion de actores politicos,
econdmicos Yy sociales clave, que generen sentido de pertenencia e identificacion de las
personas con el espacio que el que habitan (Chan & Sanchez, 2016). Dicho argumento
resulta fundamental en este trabajo, ya que la coordinacidn interinstitucional es uno de los
principios rectores de los CCP, asi también a partir de la Cooperacién Internacional se tejen
relaciones entre actores de distintas indoles que buscan un objetivo comin mediante

programas y proyectos.

El 22 de junio de 2017 se informa mediante comunicado del gobierno local de Heredia la
entrega de la primera etapa del CCP en Heredia. De acuerdo con lo plasmado en el

documento, se espera que la infraestructura beneficie a un aproximado de 40 mil personas,
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principalmente nifias, nifios y jovenes de Guarari, la Milpa, Los Lagos y el cantdn central
de Heredia. En esta etapa se da la apertura de instalaciones como el auditorio multiuso,
Biblioteca, Centro Comunitario Inteligente, Casa de Justicia, Oficina de Juventud. Centro
de Cuido y Desarrollo Infantil, salones para el trabajo colectivo entre jovenes, espacios
para la expresion artistica y tecnolégica, didlogo comunitario y el fortalecimiento del tejido
social. En su segunda etapa se trabaja en la construccion de la cancha multiuso techada,
cancha de Futbol 5, skatepark, areas verdes y de juego (Gobierno de la Republica de Costa
Rica, 2017).

Enrelacion con la informacién anterior, es importante agregar el discurso promovido desde
la esfera gubernamental con la apertura de las instalaciones. Para el viceministro de Paz,
Victor Barrantes, los CCP:

son una apuesta muy decidida del Estado costarricense para generar una cultura de
paz, para prevenir la violencia y propiciar puntos de cohesion social en las
comunidades. Dar oportunidades a la nifiez y a la adolescencia es una gran inversion,
esto en un corto plazo daréa resultados positivos, pues hacemos grandes esfuerzos para
prevenir la violencia y no castigarla (p,2)

En este sentido, se visibiliza cdmo desde el aparato estatal se promocionan los CCP con
conceptos claves como la paz territorial; expuestos en esta presente investigacion. De la
mano de una descentralizacion de las acciones de la institucionalidad publica en prevencion
de la violencia y promocion de la paz, se materializa la importancia de dar protagonismo a
las comunidades en este proceso, con el propésito de alcanzar exitoso y mayor

representatividad de las demandas y voces de las personas.

Como otro documento de caracter publico crucial en este repaso histérico se debe
mencionar el Reglamento rector de organizacién y funcionamiento de los Centros Civicos
por la Paz N° 40876 - JP- MCJ. En este documento, se expresa en el considerando 2 que el
objetivo general del Programa es contribuir en la disminucion del delito violento en el pais
y los objetivos especificos son (i) incrementar la eficacia de la fuerza policial a nivel
nacional, (ii) reducir la incidencia delictiva de los jovenes en riesgos en las areas de
influencia del Programa y (iii) reducir la tasa de reincidencia de la poblacién en conflicto

con la ley penal (2018).
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También, en el articulo 2 del Reglamento rector, se indica que los CCP son un programa
de prevencion de la violencia, de inclusion y promocion de la cultura de la paz que (2018,
articulo 2):

atendera de manera prioritaria a personas menores de edad, con particular énfasis en
adolescentes y jovenes entre los doce y dieciocho afios. También, atendera otros
grupos etarios en la medida de las posibilidades institucionales, siempre que se
cumpla con los fines del programa y lo establecido en EI Modelo.

Es importante mencionar que en 2018 ocurri6 el cambio de administracion gubernamental,
siendo elegido presidente electo Carlos Alvarado Quesada en balotaje electoral. Este nuevo
gabinete responde a la misma propuesta ideoldgica del gobierno anterior, es decir Partido
Accién Ciudadana (PAC), por lo que se puede esperar el desarrollo de un enfoque similar

en cuanto a prevencion de la violencia y promocion de la paz social.

En paralelo a la elaboracion del Reglamento rector de los CCP, desde el Viceministerio de
Paz en coordinacion el Fondo de Naciones Unidas para la Nifiez (UNICEF) se coordina la
creacion del Manual de Convivencia en Centros Civicos por la Paz: Prevencion, Atencion
y Seguimiento ante situaciones de conflicto y violencia. Dicho escrito se genera a partir de
la consulta a adolescentes, jovenes, funcionarios y funcionarios de los CCP, asi como
instituciones afines, que pretende ser un instrumento de consulta y guia para las pautas de
actuacién para la prevencion y la atencion de situaciones conflictivas y de violencia,

basandose en las premisas del Modelo Preventivo (2018).

Este Manual es de suma importancia para esta seccion de la investigacion, asi como para
la comprensidn tedrica del Programa, puesto que abarca dos conceptos que son claves en
esta materia. En primera instancia, se conceptualiza que la violencia se identifica a partir
de situaciones y contextos que envuelven comportamientos que vulneran, ponen en riesgo
o lesionan la integridad fisica, psiquica-emocional o patrimonial de las personas, originadas
en las relaciones interpersonales que se establecen en el espacio fisico del CCP. Con
relacion a esta definicidn, de igual forma se refleja que para abordar la violencia desde esta
perspectiva, es relevante que las personas deben identificar y comprender como se
relacionan, es decir lo que se vive, lo que hiere, enoja o altera la convivencia debe dejar ser
actuado y pasar a ser dicho (VICEPAZ & UNICEF, 2018).
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Por otra parte, el conflicto se entiende como una oportunidad para la construccion de un
lazo social. En este sentido, todo conflicto tiene tres lados (entiéndase como perspectivas
de abordaje): I. El conflicto en si mismo, 2. Las partes que participan de él directamente y
las personas que estan alrededor. La idea anterior se relaciona con lo que proponen Bush y
Folguer sobre el conflicto como un elemento potencial transformador que ofrece a los
individuos la posibilidad de desarrollar e integrar sus capacidades tanto para fortalecer a si
mismo como para empatizar con su entorno (VICEPAZ & UNICEF, 2018). Ambas
definiciones ayudan a comprender la visioén que existe en Costa Rica acerca de los procesos
de construccion de la paz, asi como identificar a mayor profundidad la l6gica tedrica-

conceptual que gira en torno a los CCP.

Asi también en 2018, como iniciativa del Ministerio de Justicia y Paz, se publica la
Sistematizacion del Modelo Centros Civicos Sin Paredes 2017-2018. El concepto de los
Centros Civicos sin paredes (CCsp) hace referencia a un sistema preventivo o de atencion
primaria para la poblacion, con el proposito de garantizar los derechos basicos y su
respectiva universalizacion. Esta propuesta es clave, puesto que permite llegar a
comunidades donde no es posible su desplazamiento a los CCP, en este caso se busca el
involucramiento de las personas menores de edad que se encuentren en las areas de
influencia de los CCP por medio de actividades ludicas, recreativas y formativas
(VICEPAZ & UNICEF, 2018).

En los apartados anteriores, se expusieron los antecedentes de los Centros Civicos por la
Paz (CCP) dentro del contexto institucional costarricense, abordando su fundamentacion
en la formulacion de politicas pablicas y su implementacion inicial, con especial énfasis en
el cantén de Heredia. A continuacion, se analiza su evolucion y consolidacion en las
Gltimas administraciones gubernamentales, destacando su papel estratégico dentro del

Ministerio de Justicia y Paz.

Concebidos como parte del Programa para la Prevencion de la Violencia y Promocion de
la Inclusion Social en Costa Rica, los CCP han evolucionado hasta convertirse en un
componente esencial de la oferta programatica del Ministerio. Su consolidacion ha sido

posible gracias a la combinacion de recursos nacionales y cooperacién internacional, en
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particular del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que financio su desarrollo inicial

y la implementacion de los primeros centros.

Desde su creacion, los CCP han sido disefiados como espacios seguros para nifios y
adolescentes en situacion de vulnerabilidad, con el objetivo de fomentar la convivencia
pacifica y el desarrollo integral mediante actividades culturales, deportivas y recreativas.
Su alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo, la Ley 9025 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas refuerza su impacto en la inclusién social y la
equidad. Para ello, han implementado estrategias programaticas y talleres con enfoque de

género y conciencia social, fortaleciendo su labor comunitaria.

En 2019, la Secretaria Técnica actualizo el modelo preventivo de los CCP con el proposito
de responder a los desafios emergentes en las comunidades atendidas. Esta actualizacion
incorpora enfoques innovadores como la perspectiva de genero, el curso de vida, la
diversidad cultural, la interculturalidad y la perspectiva geosocial. Ademas, reforzo
principios clave como la participacion multisectorial, el trabajo en red y la coordinacion
intersectorial, esenciales para la ejecucion efectiva del programa. También introdujo el
concepto de "proceso conjunto”, que implica acciones coordinadas con actores locales para

fortalecer la cultura de paz, la convivencia pacifica y la inclusion social.

En este marco, los CCP han establecido alianzas estratégicas con instituciones como el
Patronato Nacional de la Infancia (PANI) para la implementacién de los Centros de
Intervencion Temprana (CIT). Desde su aprobacion en 2019, estos espacios han ofrecido
atencion integral a nifios de 9 a 14 afos en riesgo biopsicosocial, a través de un equipo
multidisciplinario conformado por especialistas en pedagogia, terapia ocupacional,
psicologia y educacion fisica. Esta colaboracion ha permitido ampliar el impacto del

programa en comunidades prioritarias.

Otro componente fundamental de los CCP es la oferta de talleres formativos en temas como
nuevas masculinidades, trabajo en equipo y expresién emocional. Estas actividades no s6lo
desarrollan habilidades interpersonales y sociales en los jovenes, sino que también abordan
problematicas criticas como la violencia de género, el embarazo adolescente, la violencia

en centros educativos y el microtrafico de sustancias. De este modo, los CCP no solo
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capacitan a los jovenes, sino que fortalecen las capacidades comunitarias, contribuyendo a

la cohesidn social y la construccion de una cultura de paz.

Entre 2018 y 2023, los CCP se integraron plenamente en el Plan Nacional de Desarrollo e
Inversion Pablica 2019-2022, lo que permitié ampliar su cobertura y alcanzar comunidades
mas vulnerables. Innovaciones como los CCP Sin Paredes han extendido los beneficios del
programa a zonas sin infraestructura formal, maximizando su alcance. Asimismo, la
colaboracion con organismos internacionales como UNICEF ha facilitado la transferencia
de conocimientos y la adopcion de mejores practicas globales en la prevencion de la

violencia.

Un hito fundamental en este proceso ocurrid en 2021, cuando el Congreso aprob6 un
empréstito de 100 millones de ddlares del BID para la construccion de nuevos CCP vy el
fortalecimiento del programa CCP Sin Paredes. Este financiamiento permitio modernizar
el modelo, mejorar las actividades de capacitacion en derechos humanos, implementar
avances tecnologicos y realizar evaluaciones de impacto. Las autoridades gubernamentales
han subrayado la importancia de este respaldo legislativo, reflejando el compromiso con la

prevencion de la violencia y el desarrollo integral de las comunidades mas vulnerables.

Actualmente, bajo la administracion de Chaves Robles, se estan construyendo ocho nuevos
CCP en distintos cantones del pais, con una inversion aproximada de 4 millones de ddlares
por centro. Estos espacios continuaran ofreciendo formacion integral en arte, tecnologia,
deporte y recreacion, mientras abordan problematicas sociales criticas. Con una cobertura
anual de aproximadamente 12,000 nifios, nifias y adolescentes, los CCP se consolidan

como un pilar fundamental en la prevencion de la violencia y el desarrollo comunitario.

La distribucién de los nuevos CCP responde a un analisis de las zonas con mayores tasas
de exclusidn social y violencia juvenil, garantizando su impacto en las comunidades mas
necesitadas. Se ubicaran en Roble de Puntarenas, Corredores, Limdn, Liberia, Pérez
Zeleddn, Goicoechea, Alajuela y Pavas en San José. En regiones como Limén, se busca
fortalecer la integracion de jovenes afrodescendientes y caribefios, mientras que en
Goicoechea y Pavas se ofreceran alternativas de desarrollo integral para adolescentes

expuestos a la violencia urbana y el microtrafico. Cada uno de estos centros representa una
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inversion significativa para fortalecer la infraestructura comunitaria y ampliar la cobertura

del programa.

Este esfuerzo cuenta con el respaldo del BID, que ha sido clave en la evolucién del modelo
preventivo y en la garantia de su sostenibilidad y efectividad a largo plazo. Sin embargo,
los CCP enfrentan desafios, especialmente en lo referente a la sostenibilidad financiera.
Aungue el financiamiento internacional ha sido crucial, se requiere desarrollar mecanismos
internos que aseguren la continuidad del programa sin depender exclusivamente de
recursos externos. A pesar de estos retos, los CCP siguen siendo un referente de
colaboracion entre politicas nacionales y cooperacion internacional, demostrando que un
modelo integral de prevencién de la violencia y promocién de la inclusion social puede

generar un impacto duradero en la construccion de una Costa Rica mas inclusiva y pacifica.
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SECCION I11;: PERCEPCION DE LA POBLACION
USUARIA Y PERSONAS COLABORADORAS SOBRE LA
INCIDENCIA DEL CENTRO EN LA COMUNIDAD

Son lugares de inclusién con énfasis en nifiez,
adolescencia y juventud, que se organizan como
espacios seguros, con la aspiracion de ser libres de
discriminacion 'y violacién, respetuosos de los
derechos de todas las personas que interactian en
ellos (Ministerio de Justiciay Paz & UNICEF, 2018a).

1. PERSONAS USUARIAS
En primera instancia, se presentan los resultados del instrumento Escala de Likert aplicado
a la poblacion usuaria del Centro Civico por la Paz (ver Anexo 5). Como se menciond en
el disefio metodologico, se optd por la consolidacion de un conjunto de preguntas en la
herramienta Google Forms con el fin de compartir con los diferentes grupos deportivos y
artisticos de la comunidad. Ademas, es importante recordar que la mayoria de las personas
son menores de edad; por lo que se pensd en preguntas con un lenguaje sencillo y faciles

de responder.

Posterior, a la revision de literatura sobre los CCP se identificaron las siguientes categorias
como estratégicas para estudiar la percepcion sobre la incidencia del programa en la

comunidad:

Satisfaccion con la oferta de cursos y actividades.

Importancia de una diversificacion de la oferta programatica.

Relevancia del Centro como un espacio para hacer deporte y nuevos aprendizajes.
Conocimiento sobre la paz.

Conocimiento sobre prevencidn de la violencia.

Centro como promotor de la convivencia comunitaria y paz.

g. Aceptacion del Centro por parte de la comunidad.

+o 00 o

En este sentido, se empled una escala del 1 al 5 para conocer el grado de satisfaccion y
aceptacion de las personas usuarias del CCP. Con respecto a la primera categoria, se
consult6 sobre las actividades que se imparten en el Centro, principalmente si les gustan y

disfrutan de estos espacios. Del total de personas consultadas (43), una amplia mayoria de
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38 respondié con un 5, visibilizando un alto grado de complacencia con las actividades

desarrolladas en el periodo de tiempo de estudio.

Gréfico 1

Satisfaccién con las actividades que se pueden realizar en el Centro
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Fuente: Elaboracion propia

En el Grafico 1, se observa que los usuarios estan satisfechos con las actividades y deportes
que realizan en el Centro, no obstante, para el grupo de investigacion resulta indispensable
conocer la situacion respecto a la elaboracion y recepcion de la oferta programatica. Por
esta razon, se pregunt6 acerca del nivel de satisfaccion con los cursos y actividades, con
énfasis en qué tan de acuerdo estan con los elementos que se ofrecen por parte del CCP y

sus instituciones anexas.

74



Gréfico 2

Satisfaccion con la disponibilidad de los cursos y actividades que se ofrecen.
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Al igual que la pregunta anterior, una amplia mayoria de los usuarios encuestados
respondié de forma positiva, siendo un total de 35 personas. Sin embargo, si se evidencid
una mayor distribucion de las respuestas en la escala del 1 al 5. Asimismo, es fundamental
destacar que, desde la perspectiva de la comunidad si se esta generando una incidencia

positiva a partir de la presencia del Centro en sus dindmicas cotidianas.

Seguidamente, uno de los aspectos de mejora que se identifico en la revision documental
de los Centros a nivel nacional -y en especifico en la cuestion programatica - fue la urgencia
de una diversificacion de la oferta laboral; apuntando a ciertas areas estratégicas como una
mayor empleabilidad y fortalecimiento de habilidades blandas. Es por ello, que la siguiente
interrogante en este instrumento fue: ¢Qué tan importante es que el Centro Civico por la

Paz ofrezca otro tipo de cursos?
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Gréfico 3
Diversificacion de la oferta programética del Centro
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Como se demuestra en el Grafico 3, a pesar de la buena recepcidn de la oferta programatica
del Centro, las personas usuarias tambien estan interesadas en una diversificacion de las
actividades y cursos que se pueden realizar en el espacio. Asimismo, es de suma relevancia
mencionar que, se les consulto sobre el rol del CCP como un espacio de ayuda para hacer
deporte y aprender nuevas cosas, siendo en este caso un total de 37 personas que

respondieron con el mayor valor de la escala.
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Gréfico 4

Percepcion del Centro como un espacio de ayuda para hacer deporte y aprender nuevas
cosas
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El Grafico 4 refleja como la presencia del Centro Civico por la Paz en la comunidad de
Guarari si ha representado una dinamizacion positiva de la recreacion y capacitacion de las
personas. Tomando en cuenta que, el eje central de esta investigacion son los procesos de
construccion de la paz en Costa Rica, es crucial obtener informacion acerca del CCP como
un espacio para aprender y apropiarse de estrategias tanto comunitarias como sociales para
el fomento de una cultura de paz. En este sentido, se presento la siguiente distribucion de
respuestas: Uno: 0 personas, Dos: 2 personas, Tres: 5 personas, Cuatro: 5 personas y Cinco:

31 personas.
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Grafico 5

¢Es el Centro un espacio para aprender sobre la paz?
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De acuerdo con el Grafico 5, es importante comentar que, por primera vez en la Escala de
Likert se alcanz6 un valor cercano a treinta personas como mayoria en la opinion de los
consultados. Lo cual, expresa un debilitamiento de esta area estratégica por parte del
Centro, es decir, no se esta fortaleciendo de manera transversal la ensefianza sobre la paz

en la oferta programatica.

Sin embargo, en las siguientes fases del instrumento se visibilizd6 una mayor
disconformidad en las respuestas de los usuarios. Esto refleja la importancia de enfocar
esfuerzos en estos aspectos con la finalidad de alcanzar una mayor incidencia en la
comunidad, y consecuentemente una mejor percepcion de la Cooperacion Internacional
como mecanismo para favorecer a las sociedades y sus problematicas y/o desigualdades.
Con relacion al Centro y su vinculo con la convivencia comunitaria y promocion de la paz,
se registro tan solo 23 personas con una votacion de cinco; en contraste con las 11 personas

que seleccionaron el cuatro.
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Grafico 6

El Centro y su vinculo con la convivencia comunitaria y promocion de la paz
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Fuente: Elaboracion propia

Es importante mencionar que, la informacion en el grafico 6 expresa un problema clave de
la institucionalidad estatal y sus acciones de intervencion en las comunidades. Debido a
que, en muchas ocasiones los programas y politicas publicas implementadas por los
aparatos estatales son fundamentados de manera excelente en el discurso, no obstante, no
cuentan con la capacidad de accionar e incidir en la poblacion objetivo. Por lo que, es de
interés que desde el Centro se promocionen estrategias orientadas a la evaluacion y
efectividad de las acciones; siendo en este caso importante articular al CCP como espacio

promotor de una convivencia comunitaria pacifica.

Como siguiente categoria de analisis se les consulto sobre la posibilidad de aprender acerca
de prevencién de la violencia en el Centro. En este caso, se obtuvo una votacion con
mayoria de 28 personas que marcaron el valor mas alto de la escala, es importante
mencionar que, a pesar de ser una cifra considerable del total de participantes sigue siendo
alarmante a nivel estratégico del CCP. Al igual que otras categorias anteriores, es
fundamental que desde la coordinacion programatica se logre transversalizar tematicas
como la construccién de la paz y prevencion de la violencia en la oferta de cursos y

actividades, promoviendo aprendizajes dindAmicos y positivos.
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Gréfico 7

¢ Es el Centro un espacio para aprender sobre la prevencion de la violencia?
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Fuente: Elaboracion propia

Por altimo, para el grupo de investigacion es indispensable reconocer el grado de
aceptacion del Centro en la comunidad, mas alla de ser concebido como un espacio de
recreacion y deporte. Por ello, se les consulto lo siguiente: (Qué tanto la comunidad de
Guarari ha aceptado la presencia del Centro Civico por la Paz? En esta pregunta se
registraron las siguientes respuestas: Uno: 1 persona, Dos: 1 persona, Tres: 0 personas,

Cuatro: 6 personas y Cinco: 35 personas.
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Grafico 8

Aceptacion del Centro por parte de la comunidad
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A modo de conclusion de este apartado, los resultados obtenidos reflejan que el CCP es
percibido como un espacio clave para la recreacion, el aprendizaje y la convivencia
comunitaria en Guarari. La poblacidn usuaria expresa un alto grado de satisfaccion con las
actividades ofrecidas, valorando positivamente la posibilidad de realizar deporte y
participar en diversas iniciativas formativas. No obstante, también se evidencio la
necesidad de diversificar la oferta programatica; asi como la ensefianza sobre la paz y la
prevencion de la violencia presentan oportunidades de mejora. Estos hallazgos subrayan la
importancia de fortalecer la coordinacion -tanto interna como interinstitucional- y
garantizar mecanismos de evaluacion y rendicion de cuentas de las acciones e incidencia
del Centro, con el objetivo de consolidarlo como un verdadero promotor de la paz y la

cohesion social en la comunidad.

2. PERSONAS COLABORADORAS
En esta seccidn se presentan los hallazgos obtenidos a partir del analisis de contenido
aplicado a las entrevistas realizadas a técnicos y usuarios del CCP de Guarari. A través de
la segmentacion y codificacion de los testimonios, se identificaron patrones, convergencias

y divergencias en la percepcion de las intervenciones financiadas por la cooperacién
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internacional, en funcion de su efectividad, relevancia y sostenibilidad y las mismas se

presentan por medio de mapas visuales.

El analisis se estructura en torno a las categorias previamente definidas en el disefio
metodoldgico, lo que permite una interpretacion sistematica de las experiencias
compartidas por las personas entrevistadas. Se emplearon técnicas como la cuantificacion
de frecuencias en los cddigos seleccionados, la identificacion de temas recurrentes y la
triangulacion con fuentes secundarias, lo que proporciona una visién integral del impacto

de la institucionalizacién de los programas de paz en la comunidad de Guarari de Heredia.

Los resultados aqui expuestos buscan no solo describir las percepciones de los distintos
actores involucrados, sino también ofrecer insumos para comprender la incidencia del
modelo de los CCP en la construccion de paz en esta comunidad. A partir de la articulacion
de los datos cualitativos obtenidos en las entrevistas, se pretende generar un anélisis
exhaustivo que aporte a la discusion sobre la efectividad de estos espacios como
mecanismos de transformacion social y fortalecimiento comunitario. A continuacion, en la
Figura 2 se presentan las relaciones entre los codigos de investigacion previamente

establecidos en la metodologia:
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Figura 2

Relacion entre cddigos de la investigacion

parte
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C.lcomo
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subsidiario
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Objetivos del
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de paz

Fuente: Elaboracién propia

a. TIPIFICACION DE ROLES DE LA COOPERACION INTERNACIONAL
DENTRO DEL MODELO DE CENTROS CiVICOS POR LA PAZ

El anélisis de los roles que desempefia la cooperacidn internacional dentro del Modelo de
Centros Civicos por la Paz (CCP) permite comprender su contribucion a la consolidacion
y sostenibilidad de la iniciativa. La cooperacion internacional actia como un agente clave
gue aporta recursos, conocimientos y apoyo técnico, complementando las capacidades

estatales e impulsando el desarrollo de los programas implementados en los centros.

A partir de esta dinamica, se han identificado tres tipificaciones principales que
caracterizan la relacion entre la cooperacion internacional y la funcion publica en el marco
del modelo:

a. Cooperacion internacional como instrumento complementario de la funcion
publica: La cooperacion refuerza las acciones del sector publico, proporcionando
recursos adicionales o asistencia técnica que amplian el alcance y la efectividad de
los programas gubernamentales.

b. Cooperacién internacional como instrumento subsidiario de la funcién pablica: La
cooperacion actla como un apoyo temporal o especifico para suplir carencias
institucionales o de financiamiento, permitiendo la continuidad de los programas
mientras se fortalecen las capacidades nacionales.
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c. Cooperacion internacional como instrumento de construccion (“capital semilla’) de
la funcion publica: La cooperacion se convierte en un motor inicial que facilita la
creacion de nuevas iniciativas o proyectos piloto, impulsando la innovacion y
estableciendo las bases para su posterior institucionalizacion por parte del Estado.

Esta tipificacion permite visualizar la cooperacion internacional no solo como un recurso
financiero, sino como un socio estratégico que contribuye al desarrollo sostenible del
modelo, fortaleciendo su capacidad de respuesta a las necesidades de las comunidades.

Como resultado de las entrevistas realizadas, se identificaron hallazgos relevantes sobre el
rol de la Cooperacion Internacional en el CCP. En primer lugar, es importante sefialar que,
en este caso especifico, la fuente de financiamiento del proyecto provino de un préstamo
reembolsable del BID. EIl propdsito de las entrevistas fue determinar si existe actualmente
un rol claro y definido de la Cooperacion Internacional dentro del Centro Civico de
Guarari. Se han identificado que aspectos relacionados con la tipificacion de la
Cooperacion Internacional aparecen con una frecuencia de 10 menciones a lo largo de todas

las entrevistas.

Durante el proceso de investigacion, se evidencio que la mayoria de los funcionarios del
Centro desconocen los detalles del modelo de financiamiento inicial. De las personas
entrevistadas, solo cinco manifestaron tener un conocimiento pleno sobre la dindmica del
préstamo otorgado por el BID y los aspectos técnicos vinculados a la Cooperacion
Internacional. Esta situacion permite identificar a la cooperacion como un instrumento de
construccion —o capital semilla— de la funcion puablica, ya que fue a través del
financiamiento inicial que se consolidaron los Centros Civicos por la Paz a nivel nacional,
facilitando ademas la creacion de alianzas interinstitucionales con actores estatales para
garantizar la sostenibilidad del modelo. En la Figura 3, se exponen las principales opiniones

de las personas entrevistadas respecto a la Cooperacion Internacional:
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Figura 3

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman la percepcién
de la Cooperacion Internacional dentro del Modelo de CCP

Y es un hecho que hay centros civicos. Bueno, yo no sé coma

funcionaré el tema del financiamiento, pero he conocido otros 0 sea, no conozco cémo fue el procedimiento para
centros gque son mucho mas grandes y me imagino que reciben aterrizarlo en Costa Rica. Si, este es un modelo
mucha mas inversién o presupuesto, digamos, a nivel de otras financiado por el Banco Interamericano de Desarrollo,
comunidades. No sé si eso se maneja de manera proporcional a que también lo financia en Uruguay. [sic].

la comunidad o segun la oferta y la demanda. [sic]

T I

Obviamente, el modelo no es perfecto y creo que Voy a poner un ejemplo: la comunidad quiere
es demasiado complicado, pero, aun asi, rescato hacer una feria de emprendimiento, artesania y
mucho lo que hacen porque también lo he visto en Cooperacion Internacional venta de manualidades dentro del del centra
otras partes del pais. Destaco toda la articulacién civico. Sin embargo, por estatutos, aqui no se
que realizan con entes cooperantes. [sic]. permite que las personas puedan lucrar. [sic]

| |

¢Por medio de qué se estan financiando? ;Es el
gobierno? Es igual, ¢se esta utilizando el mismo
mecanismo que en la construccion de esto? Es un
préstamo que se hace con el Banco
Interamericano, ;verdad? Ellos lo que hacen es
financiar, y después se les paga... [sic]

Porque se decia que ese edificio era de la Municipalidad,
ya que el suelo es de la Municipalidad de Heredia, pero el
edificio fue construide con el préstamo del banco. [sicl.

Fuente: Elaboracion propia

Es importante sefialar que, a partir del proceso de investigacion y en colaboracion con los
funcionarios del Centro, se concluyd que ni el Ministerio de Justicia y Paz ni el Estado
reconocen la existencia de otras fuentes de donacion monetaria, recursos adicionales o
asistencia técnica dentro del modelo. En consecuencia, no se identificaron las demas
tipologias de Cooperacién Internacional previamente definidas en la dindmica operativa de

los Centros.

No obstante, resulta innegable la existencia de un vinculo fundamental entre el rol de la
Cooperacion Internacional y la capacidad instalada del modelo. Al ser concebida como un
capital semilla, la cooperacion permitié la materializacion del proyecto a nivel nacional, ya
que, sin el préstamo inicial del BID, la creacion y construccion de los Centros Civicos por
la Paz no habria sido financieramente viable en su totalidad. Tomando como referencia una
conversacion informal con personas expertas del Programa de los CCPs a nivel nacional,
no se puede concluir que la cooperacion, y en este caso Cooperacidn Financiera
Reembolsable, es per se un instrumento potenciador de los procesos de construccion de
paz, puesto que esto depende de muchas cuestiones tanto coyunturales como estructurales;
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y por ende no se puede ver como una entidad aislada. En este sentido, resulta crucial que
exista un proceso de planificacion adecuada, objetivos, fines y propositos definidos y
enfoques ajustados para la operacionalizacion del préstamo, asi también del disefio de una
estructura de organizacion interinstitucional que permita, a partir de una vision, dar
sostenibilidad a la iniciativa a través de los afios (Comunicacion personal, 8 de mayo de
2025).

En la siguiente figura (Figura 4), se observan las relaciones identificadas entre las citas de
Cooperacion Internacional. Es importante, tomar en consideracién que existe una
dicotomia de “apoyo-rechazo” entre las principales citas, pero posteriormente se evidencid

una expansion a la opinién positiva por parte de las personas entrevistadas:

Figura 4

Relacion cita-cita. Cooperacion Internacional dentro del Modelo de CCP

Apoya

i
mmmmm

7 Ellos lo que hacen es
se les paga.. [sic]

Fuente: Elaboracion propia
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b. TIPIFICACION DEL ROL DE LOS COLABORADORES DENTRO DEL
MODELO DE CENTROS CIVICOS POR LA PAZ

En relacion con la tipificacién de los roles que desempefian los colaboradores dentro del
Modelo de Centros Civicos por la Paz (CCP), es fundamental sefialar que esta categoria
comprende a las personas que participan activamente en las dinamicas del Centro. Estos
colaboradores pueden ser empleados contratados para ejecutar la oferta programatica de
los Centros o bien funcionarios de instituciones publicas que contribuyen al modelo a

través de alianzas interinstitucionales.

A partir de las entrevistas realizadas, se pretende identificar y clasificar las distintas
funciones que asumen los colaboradores dentro del modelo, con el fin de comprender su
incidencia en el desarrollo y sostenibilidad de los programas implementados. Las
tipificaciones identificadas son las siguientes:

a. Rol como colaborador del modelo de CCP: Personas que participan directamente
en la ejecucion y desarrollo de actividades del centro.

b. Rol como ejecutor del modelo de CCP: Encargados de implementar las actividades,
talleres y programas planificados.

c. Rol como mediador del modelo de CCP: Personas que facilitan la comunicacion y
resolucion de conflictos entre distintos actores del centro.

d. Rolcomo funcionario publico: Representantes de instituciones estatales que apoyan
al modelo a través de acciones coordinadas y recursos publicos.

Esta clasificacion permite analizar con mayor profundidad las dinamicas de participacion
y la interaccion de los distintos actores involucrados, lo que contribuye a fortalecer la

gestion y articulacion del Modelo de Centros Civicos por la Paz.

Se ha determinado que temas vinculados a la tipificacion de los roles que desempefian los
colaboradores dentro del Modelo de Centros Civicos por la Paz (CCP) fueron mencionados
45 veces a lo largo de las entrevistas. Esta informacion se obtuvo principalmente a partir
de las preguntas 3, 4 y 5 de la entrevista focalizada dirigida a las personas colaboradoras,

especificadas a continuacion:

1) Pregunta #3: ¢{Qué tipo de necesidades han logrado identificar en la comunidad

de Guarari y como lo han detectado?
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2) Pregunta #4: ¢ Cudles considera usted que son los aspectos de mejora del CCP de
Guarari?
3) Pregunta #5: ¢Qué aspectos de mejora se deben implementar para atender las

necesidades de la comunidad de Guarari y asi tener mayor incidencia y presencia?

Asimismo, este analisis ha permitido crear una figura (figura 5) que representa las
perspectivas de las personas en torno a su rol como funcionarias y colaboradoras del CCP.
Ahora, dentro de las entrevistas, es importante destacar que se lograron identificar
principalmente personas que contribuyen al Modelo del Centro Civico por la Paz de
Guarari por medio de la figura de funcionarios del Centro Civico, asi como también
representando a las diferentes instituciones del Estado que participan en el Modelo. A

continuacion, se desglosan los hallazgos de las entrevistas por categorias:
i. Rol como colaborador del modelo de CCP

El rol de los colaboradores dentro del Centro Civico por la Paz (CCP) abarca a los
funcionarios cuya funcidén principal es impartir la oferta programatica dirigida a la
poblacion usuaria. A partir de las entrevistas realizadas, se identificaron aproximadamente
diez personas facilitadoras encargadas de implementar y desarrollar los distintos cursos y
talleres. Estas personas mantienen una comunicacion constante con el coordinador

programatico, lo que facilita la articulacion y mejora continua de las actividades ofrecidas.

Resulta especialmente relevante que, mas alla de su labor como ejecutores de la oferta
programatica, los facilitadores asumen de manera implicita un rol de observadores
permanentes de las necesidades y problematicas de las personas usuarias. Dado su contacto
directo y cercano con la comunidad, los facilitadores entrevistados han sido capaces de
identificar diversas situaciones que afectan a la poblacion atendida, lo que les ha permitido

detectar patrones de riesgo y vulnerabilidad social.

Entre las principales problematicas observadas se encuentran la desercion escolar, el
consumo de sustancias psicoactivas en menores de edad, la explotacion sexual, la violencia
intrafamiliar, la falta de oportunidades laborales y educativas, asi como afectaciones a la

salud mental. Estas Gltimas incluyen trastornos como la depresion, la ansiedad generalizada
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e, incluso, casos de ideacidn suicida en poblacion adolescente, los cuales han logrado ser
detectados oportunamente gracias a la cercania de los facilitadores con los usuarios.

Este vinculo estrecho entre los facilitadores y la poblacion usuaria evidencia la relevancia
de su rol, no s6lo como ejecutores de programas, sino también como agentes clave en la
deteccion temprana de factores de riesgo. Esta cercania convierte a los Centros Civicos por
la Paz en espacios esenciales para la prevencion y atencién de problematicas sociales en

las comunidades.

Sin embargo, es importante destacar que, si bien los facilitadores asumen activamente la
gestion de estas situaciones, ellos mismos manifestaron durante las entrevistas la necesidad
de contar con profesionales de salud mental de planta. Estos especialistas podrian brindar
atencion directa a la poblacion usuaria y ofrecer acompafiamiento en casos delicados, dado
que los facilitadores, a pesar de su compromiso, intervienen sin contar con la formacion

técnica necesaria para abordar estos escenarios con la profundidad que requieren.
ii. Rol como ejecutor y mediador del modelo de CCP

En relacién con este rol especifico, se identifico a una Unica persona entre los entrevistados
que lo desemperiaba: el coordinador programatico del centro. Esta figura resulta esencial
para la cohesion y el funcionamiento operativo del Centro Civico por la Paz (CCP), ya que,
segun lo expuesto durante la entrevista, su labor abarca maltiples dimensiones clave para

la sostenibilidad del modelo.

El coordinador programatico actia como eje articulador dentro del centro, facilitando la
comunicacion y coordinacion entre los distintos actores involucrados. Su rol implica no
solo supervisar la implementacion de la oferta programética y dar seguimiento a las
actividades ejecutadas por los facilitadores, sino también mediar y gestionar las relaciones
con instituciones publicas, ministerios, organizaciones de la sociedad civil y otras entidades
que colaboran con el modelo. Esta mediacion es crucial para mantener las alianzas
interinstitucionales que sustentan el proyecto y garantizar que los recursos, tanto humanos

como materiales, se utilicen de manera eficiente y orientada a los objetivos del CCP.
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Asimismo, el coordinador funge como un canal de retroalimentacién entre los facilitadores
y los entes gubernamentales, trasladando las necesidades y probleméticas detectadas en la
poblacién usuaria hacia instancias superiores con capacidad de incidencia en las politicas
publicas locales. Esto convierte su labor en un puente estratégico para la deteccion de
brechas sociales, la formulacion de respuestas integrales y la optimizacion continua de la
oferta programatica.

Sin embargo, la concentracién de tantas responsabilidades en una Unica persona podria
representar un desafio significativo para la sostenibilidad del rol, especialmente en
contextos donde las necesidades de la comunidad son complejas y multifacéticas. En este
sentido, se identific6 como una necesidad la pertinencia de analizar la posibilidad de
fortalecer este puesto mediante el acompafamiento de personal especializado o la creacion
de equipos de coordinacidn que distribuyan ciertas funciones, permitiendo asi una gestion

mas equilibrada y resiliente frente a las exigencias del entorno.

A este rol especifico se le asignaron dos categorias, dado que, como se menciond
anteriormente, su naturaleza es multifacética debido a la limitada disponibilidad de recurso
humano en el Centro. En este contexto, el coordinador programatico asume una doble
funcion esencial: por un lado, se encarga de implementar las actividades, talleres y
programas planificados; y, por otro, actia como mediador, facilitando la comunicacion y

la resolucion de conflictos entre los distintos actores que convergen en el centro.

Esta doble responsabilidad refleja la versatilidad y el compromiso inherentes al rol, pero
también evidencia la necesidad de fortalecer la estructura organizativa del centro para
evitar la sobrecarga de funciones en una sola persona. En consecuencia, optimizar este
puesto podria potenciar ain mas la eficacia del modelo y asegurar la sostenibilidad de los
procesos de articulacion y gestion en los Centros Civicos por la Paz. Precisamente la
sostenibilidad del Modelo de los CCPs esta en funcion de la capacidad de articulacion y
cogestion institucional. Es decir, no es suficiente solamente con una oferta programatica
basica que cada institucion aporta, sino que necesario también que exista un
convencimiento y una participacion. Las instituciones deben estar interesadas en generar

un intercambio continuo entre lo comunitario y el entramado tanto estatal como no
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estatales, lo que permite una autorregulacion entre todos los componentes de la iniciativa

(Comunicacion personal, 8 de mayo de 2025).

iii. Rol como funcionario publico

Finalmente, dentro del perfil de las personas entrevistadas, se identificaron
aproximadamente diez individuos que corresponden a la categoria de funcionarios
publicos. Esta clasificacion se establecié tras un proceso de mapeo de las diversas
instituciones estatales que participan en la implementacion y gestion del Modelo de Centros

Civicos por la Paz. A continuacion, se detallan las entidades involucradas:

Municipalidad de Heredia

Ministerio de Cultura y Juventud

Ministerio de Justicia y Paz

Ministerio de Educacion Pablica

Patronato Nacional de la Infancia

Universidad Nacional

Fuerza Pablica

Comité Cantonal de Deportes y Recreacion de Heredia

S@ o oo o

A partir del proceso de entrevistas, se identifico que el rol de los funcionarios publicos
dentro del Modelo de Centros Civicos por la Paz (CCP) posee caracteristicas particulares
que lo diferencian significativamente de los otros perfiles analizados, como los
facilitadores o coordinadores programaticos. A través de los testimonios recopilados, (ver
figura 6) se evidencid que estos funcionarios no estan directamente vinculados a la
implementacion de la oferta programatica del centro, sino que utilizan la capacidad
instalada y los recursos del CCP para ejecutar actividades relacionadas con los objetivos y

competencias institucionales, lo que amplia la funcionalidad del modelo.

Este hallazgo refleja la naturaleza flexible y multifuncional de los centros, que no solo
operan como espacios de formacion y recreacidn comunitaria, sino también como nodos
estratégicos para la articulacion de servicios publicos. De hecho, las entrevistas permitieron
mapear la presencia de programas clave como la Casa de Justicia del Ministerio de Cultura
y Juventud (MCJ), los Centros de Intervencién Temprana del Patronato Nacional de la
Infancia (PANI), el Programa de Ligas Policiales de la Fuerza Publica, y el Programa de

Profesores Comunitarios, entre otros. Estas iniciativas aprovechan las instalaciones del
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CCP para acercar servicios esenciales a la comunidad, abordando areas sensibles como la
prevencion de la violencia, el acceso a la justicia, el acompafiamiento psicosocial y la

educacion.

Si bien esta dindmica fortalece el modelo al diversificar la oferta de servicios y
descentralizar la presencia del Estado, también plantea desafios importantes. Las
entrevistas revelaron que, en algunos casos, la falta de mecanismos formales de
coordinacién interinstitucional genera tensiones en la gestion del espacio, lo que puede
derivar en una sobrecarga operativa o en la duplicidad de esfuerzos. Ademas, la ausencia
de una estructura que regule la interaccion entre los programas estatales y la oferta
programatica del CCP puede afectar la eficiencia de los recursos y limitar la capacidad del
modelo para responder de manera integral a las necesidades de la poblacion usuaria. A
continuacion, se presentan las principales citas vinculadas a los distintos roles en el marco
del modelo de CCP.
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Figura 5

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman la percepcion
del Rol como colaborador/ejecutor/mediador/ funcionario publico del Modelo de CCP.

Hasta nosotros mismos, digamos, si hay que activar
un protocolo, ;qué protocalo hay? Porque no existen
protocalos. Entonces, si, hasta ellos mismos muchas
veces desconocen aspectos como denuncias que
nosotros, desde el PANI, les hemos brindado como
informacién: una relacién impropia, un abuso sexual o
una situacién agresiva por parte del padre de familia
[sie]

I J
I

. Enmi o particular, | n ros hacemo: fortalecer
La importancia de la resolucion de conflictos y de la caso particular, lo que nosotros hacemos es fortalece
. . P habilidades para la vida. Basicamente, las habilidades para la
comunicacién es algo que, creo, se les refuerza en Rol como colaborador/ejecutor/mediador/funcionario plblico - .

vida no se ensenan formalmente en ningin lado; se van
absolutamente todas las actividades. Nosotros, por ejemplo, del modelo de CCP

aprendiendo en el camine. Sin embargo, no hay algo
Q veces organizamos coros o noches de cine. [SIC]. ESPEC”iCD came nuestra oferta [SiC]

El coordinador, que es psicdlogo clinico ha tratado de ayudar
un poco, pero, con la carga de trabajo y el equipo que tiene
a su lado, no funciona asi. Necesitamos a alguien que se
dedique exclusivamente a eso y ayude a la poblacion que
atendemos, no a la comunidad en general, sino
especificamente a la poblacion que atendemos. [sic].

Ya sabemos que los intentos de suicidio, la depresion y todo
eso estan muy relacionados... Pero si logramos empezar a
construir ese sentido de pertenencia entre los nifos y los
adolescentes, donde vean el centro civico como un lugar

segura que contribuye a su desarrollo como seres humanos
a través del movimiento, podremos marcar una diferencia.

[sic).

Entonces, en eso también entra la educacidn sexual. Y si

bien es cierto que son temas muy tabU, no he visto que se

trabajen mucho en los centros civicos. Creo que hay uha

gran necesidad... Hay que fortalecer la educacion sexual
tanto en mujeres como en hembres. [sic]

Fuente: Elaboracion propia

En este sentido, los hallazgos sugieren la importancia de fortalecer los procesos de
articulacion mediante la creacion de mesas de coordinacion o comités técnicos que
faciliten la planificacion conjunta, la gestion compartida de recursos y la definicion de
prioridades comunes. Esto permitiria potenciar aun mas el impacto social del modelo,
consolidando los CCP como espacios de sinergia estatal, innovacion social y
construccion de paz territorial. Para finalizar esta categoria, en la Figura 6 se observan

las principales relaciones clave que se articularon entre las citas relacionadas a los roles.
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Figura 6

Relacion cita-cita rol de los colaboradores dentro del modelo de Centros Civicos por la
Paz

En mi caso particular, lo que nosotros hacemos es fortalecer

vida no se ensefian formalmente en ningn lado; se van -Apoya—3> 90 que, '
aprendiendo en el camino. Sin embargo, no hay algo absolutamente todas las actividades. Nosotros, por ejemplo,
p o aveces organizamos coros o noches de cine. [sic].
especifico como nuestra oferta. [sic]
Apoya
Hasta nosotros mismos, digamos, si hay que activar
. . El coordinador, que es psicélogo clinico ha tratado de ayudar un protocolo, ;qué protocolo hay? Porque no existen
Entonces, en eso también entra la educacion sexual. Y si un poco, pero, con la carga de trabajo y el equipo que tiene rotocolos. Entonces, si, hasta ellos mismos muchas
bien es cierto que son temas muy tab(, no he visto que se a zu \at‘ig o funciona azi Necf-.‘s\taJ mzs a :\ uplencI ue se pveces desconocen aspectos como denuncias que
trabajen mucho en los centros civicos. Creo que hay una  |<&=—Expande y 9 g Expande=— P d
! © dedique exclusivamente a eso y ayude a la poblacion que
gran necesidad... Hay que fortalecer la educacion sexual
N N atendemos, no a la comunidad en general, sino
tanto en mujeres como en hombres. [sic].

nosotros, desde el PANI, les hemas brindado como
informacién: una relacion impropia, un abuso sexual o
una situacion agresiva por parte del padre de familia.
[sic].

especificamente a la poblacién que atendemos. [sic].

Expande

Ya sabemos que los intentos de suicidio, la depresion y todo
es0 estan muy relacionados... Pero si logramos empezar a
construir ese sentido de pertenencia entre los nifios y los
adolescentes, donde vean el centro civico como un lugar

seguro gue contribuye a su desarrollo como seres humanos

a través del movimiento, podremos marcar una diferencia.

[sic]

Fuente: Elaboracion propia
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c. CONSTRUCCION DE LA PAZ
La construccion de paz dentro del Modelo de Centros Civicos por la Paz (CCP) se concibe
como un proceso integral que busca transformar los conflictos, fortalecer la cohesion social
y promover entornos seguros y resilientes para las comunidades. Este modelo se basa en la
articulacion de esfuerzos entre el Estado, la sociedad civil y la cooperacion internacional,
generando espacios de participacion y oportunidades para la resolucion pacifica de
conflictos.

A partir del anélisis de las entrevistas y el estudio de campo, se identificd una principal
dimension y enfoque que configura la construccion de paz en el contexto de los CCP:

a. Construccion de paz como prevencion de la violencia: Implementacién de
programas orientados a la atencion de factores de riesgo, con especial enfasis en la
poblacion joven, a través de actividades culturales, deportivas y educativas que
fomenten la convivencia pacifica.

i. Identificacion de un rol activo del CCP en un proceso de construccion de paz para la

comunidad de Guarari

A partir del analisis de las entrevistas realizadas, se evidencia que la construccion de paz
dentro del Modelo de Centros Civicos por la Paz (CCP) no es percibida de manera
homogénea por los distintos actores involucrados. Esto revela que la paz no se comprende
Unicamente como un estado final o la mera ausencia de violencia, sino como un proceso
dinamico que exige la convergencia de maltiples actores, enfoques y practicas para abordar

las causas estructurales de la violencia y fomentar una cultura de paz sostenible.

Se ha identificado que el codigo de construccion de paz fue mencionado en
aproximadamente 15 ocasiones a lo largo del proceso de entrevistas. En el marco de estas,
se planted a los participantes la siguiente pregunta: “La construccion de la paz se puede
entender como la ausencia de violencia o la generacion de politicas e institucionalidad para
crear paz. Con base en esto, ¢cudl es la construccién de paz que considera usted que el

Centro Civico promueve en esta comunidad?”

Las respuestas obtenidas mostraron una marcada polarizacion. Solo un pequefio grupo de
personas entrevistadas (aproximadamente cinco o seis) logré vincular explicitamente las

actividades del centro con los principios y objetivos establecidos en el Modelo de
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Prevencion de la Violencia que fundamento la creacion de los CCP. Este grupo reconocio
que la oferta programatica y las alianzas interinstitucionales no solo buscan mitigar factores
de riesgo, sino también promover capacidades comunitarias, espacios de participacion
ciudadana y oportunidades de desarrollo integral, elementos clave en los procesos de

construccion de paz positiva.

Sinembargo, la mayoria de los entrevistados asociaron la labor del CCP con intervenciones
mas inmediatas y tangibles, como la contencién de conflictos, la recreacién juvenil o la
prevencion de situaciones de riesgo individuales, sin vincular estas acciones a una
estrategia mas amplia de transformacion social y erradicacion de las causas estructurales
de la violencia. Este hallazgo es revelador, ya que pone de manifiesto una posible brecha
entre los principios teoricos que sustentan el modelo y la percepcion practica de los actores
que lo implementan en el dia a dia. En la siguiente imagen (Figura 7), se presentan las
principales citas vinculadas a la construccion de la paz, identificadas en las conversaciones

con las personas colaboradoras del CCP de Guarari:
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Figura 7

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman percepcion
sobre la construccion de paz en la implementacion del modelo de los CCP

Este eje de la cultura de paz el Modelo lo ve como
ausencia de violencia, zverdad? Y la violencia viene
hasta sonora... Entonces, basicamente no hay una
forma de poder llegar y medir si verdaderamente

Una cultura de paz, porque aprenden el i
estamos haciendo cultura de paz o ho, ;verdad? [sic].

trabajo en equipo, ¢verdad?, a ponerse en el
lugar del otro.... [sic]

T Eso no necesariamente se esta haciendo desde acé, que
i pretende trabajar la parte de cultura de
Si, mucho aqui es la cultura de paz. Mucho de la paz y la no violencia, y si no se ataca el problema desde
cultura de restaurar lo que esté mal. [sic). [ ) de la raiz, estamos como queriénciole poner como una
curita a algo que es mas complejo... [sic].
—{ Construccion de la paz
;"e i{ﬂfece que ﬁhﬂl"‘a como lo Ve”"a Yo 52"3‘" Ok, el concepto de paz es el de bienestar, de que yo estoy
25 ineas, pr\‘mero da prevencion a rayfe_s e al bien, pues soy un individuo que esta sujeto a derechos,
educacion, valores de convivencia pacifica y el iverdad?...Pero todo esto ligado intimamente a la dignidad
-
respeto. Y en otra linea, conciliacién de conflictos del ser humano...Y a partir de ello, entonces, vamos
g emre vaa haber mientras nayan personas. trabajando esa construccion de paz. Esa paz conmigo
re puede esc P mismo, por eso trabajamos el autocuido... [sic].
conciliacién y didlogo en el centro civico. [sic]. l l P 5
Si, v que si. Definitivamente, el Bueno el modelo contribuye haciendo un llamado a la
movimiento humano aporta much poblacién en general es un espacio donde hay una
os procesos de paz oferta programatica donde se le esta permitiendo a las
personas que tengan acceso a realizar actividades que

son diferentes. En mi caso particular, lo que nosotros
hacemos es fortalecimiento de habilidades para la vida
[sic].

Fuente: Elaboracion propia

Lo anterior podria deberse a una falta de sensibilizacién o formacion continua sobre los
conceptos clave de construccion y cultura de paz entre el personal operativo, asi como a la
ausencia de espacios de reflexion colectiva que permitan conectar las acciones cotidianas
con los objetivos macro del modelo. Esta desconexion podria limitar el potencial
transformador de los centros, al reducir la construccion de paz a medidas paliativas, sin

aprovechar plenamente su capacidad para generar cambios estructurales a largo plazo.

En este sentido, seria valioso fortalecer los procesos de formacion y sensibilizacién del
personal, incorporando modulos sobre paz positiva, transformacion de conflictos y
prevencion de la violencia con enfoque comunitario. Asimismo, la implementacion de
espacios de evaluacion participativa podria facilitar la apropiacion del modelo por parte de
los distintos actores, promoviendo una vision mas integral y estratégica de la construccion
de paz en los territorios. En la Figura 8, se muestra el analisis de las citas vinculadas a este

cddigo, visualizando légicas de contradiccion y apoyo entre estas:
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Figura 8

Relacion cita-cita. Analisis de las principales citas relacionadas a la construccion de la
paz

Bueno el modelo contribuye haciendo un llamado a la
poblacin en general es un espacio donde hay una
oferta programatica donde se le esta permitiendo a las
personas que tengan acceso a realizar actividades que [———Contradice—>
son diferentes. En mi caso particular, lo que nosotros
hacemos es fortalecimiento de habilidades para la vida.
[sic].

Si, mucho aqui es la cultura de paz. Mucho de la
cultura de restaurar o que esta mal. [sic].

Apoya
Me parece que ahorita como lo veria yo serian dos Eso no necesariamente se esta haciendo desde
lineas, primero la prevencién a través de la educacién, aca, qus si und p ‘ nde tr: b ajar la parte
valores de convivencia pacifica y el respeto. Y en otra de cul(ura de paz vy la no violencia, y sino se
linea, concil \ iacion de conflictos siempre va a haber [———Contradice——-|ataca el problema desde de la raiz, estamos como
mientras hayan personas. Siempre puede escalar pero queriéndole poner como una curita a algo que es
siempre pueue haber conciliacién y didlogo en el mas complejo... [sic]

centro civico. [sic].

Apoya
Ok, el concepto de paz es el de bienestar, de que yo
Este eje de la cultura de paz el Modelo lo ve como estoy bien, pues soy unindividuo que estd sujeto a
ausencia de violencia, ;verdad? Y la wolencua viene derechos, gverdad? Pe ro todo esto ligado intimam; Si, yo creo que si. Definitivamente, el
hasta Entonces, basicam 0 hay u -Apoya———>] ala dg nidad del ser humano...Y a partir o, xpande—-| mcvlm\en(o humano aporta mucho a
for rmad le poder llegar y medir si ader amel ‘ entonces, vamo: vabam ndo esa construccion de paz. los procesos de paz.

estamos haciendo cultura de paz o cverdad? [sic]. Esa paz conmigo mismo, por eso trabajamos el

autocuido... [sic].

Expande
Un: u a de paz, porque aprenden
trabaj 1 u\po ¢verdad?, a ponerse en el

\ugar del otro.... [sic].

Fuente: Elaboracion propia

d. OBJETIVOS DEL CCP
Esta categoria de andlisis corresponde a los objetivos planteados en el Modelo Preventivo
de los Centros Civicos por la Paz, los cuales son: la prevencion de la violencia y la
inclusion social de poblacién joven en condicion de vulnerabilidad. Estos abarcan
estrategias, técnicas y acciones en los diferentes ejes de trabajo de los CCP, siendo el auto
cuido y cuido, inclusion social y promocion de una cultura de paz y convivencia pacifica.
De estos se derivan los procesos o actividades que ofrece el CCP para cumplir con los
objetivos expuestos. En tal sentido, la informacion brindada por las personas colaboradoras
del CCP de Guarari respecto a los objetivos, no responde Gnicamente a alguno en concreto,
sino que se ha realizado una valoracion general de como estos se han trabajado y si tienen

algn margen de cumplimiento.
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Ahora bien, se ha encontrado que los objetivos del CCP estan intrinsecamente en el analisis
de las personas colaboradoras, los objetivos del CCP y temas relacionados a ellos se han
identificado al menos 25 veces en todas las entrevistas realizadas. A partir de ello, se
constata que los entrevistados comprenden sus funciones y cumplen a partir de estos
objetivos. Esto tiene importancia para abarcar el nivel de incidencia que pueda tener tanto
este CCP como el programa en general, ya que los alcances del CCP se ven determinados
por estos. Con ello, se ha logrado determinar por medio de dos preguntas® en especifico
una valoracion acerca de los objetivos por parte de los entrevistados. También, por medio
de la siguiente figura (Figura 9) se representa la relacion entre este cddigo y algunas citas

extraidas de las entrevistas respectivas a los objetivos del CCP.

Figura 9

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman la percepcion

de los entrevistados respecto a los Objetivos del CCP

Hay casos de personas que llegan
totalmente desanimadas y encuentran no sé
como su meta de vida, objetivo de vida,
entonces tal vez como que si se ha logrado.
[sic]

A
(...) trabajar en un Centro Civico, trabajar

(.. el Centro Civico ha cambiade muchisimo, para el tema de prevencién de la violencia y
por ejemplo, siempre la gente lo ve como algo promocién de la paz social, no es

completamente nuevo, innovador, y que cualquiera, tiene que haber una sensibilidad,

realmente ha cumplido su objetivo tiene que haber una mistica, tiene que haber

un compromiso. [sic].

‘ Objetivos del CCP

) . . (...) albergar ahi poblacién menor de edad,
(...) manteniendo el objetivo principal, que de 18 anos, antes era de 12 en adelante
s mejor que los jévenes y los ninos estén después de 10 y ahora es de 8 con el
en el Centro Civico, (...} que en situaciones objetivo de precisamente que los chicos

de violencia o de agresion. estuvieran ocupados y asi prevenir la

violencia.
v

(...) los objetives son como llevar a cabo las
presentaciones de los grupos, tener un
calendario de presentaciones de verano,
primero ciclo, segundo ciclo, para generar
asi el objetivo, una cultura de la danza
vinculada con la paz. [sic]

Fuente: Elaboracion propia

En primera instancia, para profundizar en los objetivos del CCP, se realiz6 la pregunta
relativa a la descripcion y funcionalidad del Modelo; Basado en su experiencia colaborando
para este CCP, ;,cdmo este modelo busca contribuir a prevencion de la violencia y a la

promocion de una cultura de paz? Ha arrojado perspectivas de lo qué es el CCP, asi como

5 Ver anexo 4, Estrategia para la implementacion de la entrevista focalizada.
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el rol de cada persona funcionaria. De tal manera, que se menciona la importancia de la
infraestructura del CCP como un lugar seguro lo que conlleva a espacios de promocién de
la paz y convivencia pacifica. Asimismo, la oferta programatica y apertura de las
instalaciones para que las personas usuarias convivan, desde la percepcion del funcionario,
ha hecho posible que el CCP sea un mecanismo para la prevencion de la violencia en la

comunidad de Guarari.

La segunda pregunta de importancia para este tema es la referente a la incidencia del Centro
Civico por la Paz en la comunidad de Guarari; Para el cumplimiento de los objetivos del
CCP y abordar algunas de las necesidades de la comunidad de Guarari, ¢cual es la estrategia
y metodologias que se implementan? En este caso, los objetivos responden a los ejes
anteriormente mencionados y a toda la oferta programatica que tiene el CCP anualmente.
Con base a ello, el rol de cada funcionario es determinado y planifican sus actividades para

tener incidencia en la mision del CCP.

No obstante, si bien hay una comprension de los objetivos y se realizan las actividades
basadas en estos, las personas entrevistadas concuerdan en que el Modelo no es especifico
sobre cuales herramientas y estrategias de promocion deben de realizarse. Esto se ha
visualizado como una no coordinacion interinstitucional que podria afligir al CCP. De tal
forma que, segun las personas entrevistadas, las estrategias o metodologias tienden a ser
individuales en cada institucion dentro del CCP y no unificada como plantea el Manual
para la Convivencia en Centros Civicos y el Modelo Preventivo del Programa Centros

Civicos por la Paz.

Aunado a ello, las personas funcionarias entrevistadas, han coincidido en que hay falta de
capacidad para poder medir los niveles de cumplimiento de los objetivos y de la incidencia
del CCP, tanto del CCP en general, asi como de las instituciones que forman parte. Esto es
una debilidad que también ha sido abordada por el MIDEPLAN por medio de la Evaluacion
Integral del Programa de los Centros Civicos por la Paz, donde indica que es necesario
“fortalecer los parametros de medicion mediante un sistema de seguimiento trazable entre
la gestion y los resultados del programa” (MIDEPLAN, 2022).
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En ese caso, no es posible determinar cuantitativamente el nivel de incidencia que tiene
este CCP en la comunidad donde se asienta, ya que no se cuenta con instrumentos y
planteamientos para conocer su influencia en la promocion de la paz y prevencion de la
violencia. Aun asi, las personas entrevistadas si tienen la percepcién de que el CCP ha
tenido efectos positivos en la comunidad, especialmente en sus usuarios por medio de las
actividades que se brindan, asi como las herramientas de desarrollo personal que tienen.
Un aspecto que por medio del instrumento Escala de Likert aplicado a la poblacion usuaria,
se evidencié que hay un alto grado de satisfaccion. Sin embargo, no necesariamente
sustenta que los objetivos del Modelo Centro Civicos por la Paz se estén cumpliendo.

De tal forma, los objetivos del CCP si bien estan definidos y conocidos por sus funcionarios
y colaboradores, no hay una claridad de como llevarlos a cabo y como medirlos. Esto
podria ser como consecuencia de la no profundizacion en cuanto qué actividades
especificas o planteamientos deben realizarse, sino que es una decision que recae en las
coordinaciones programaticas y condicionada por la disponibilidad de recursos. Aun asi,
como han sefialado las personas entrevistadas, el CCP se ha ido adaptando y conociendo
lo que la comunidad requiere y de esta forma, cumplir parcialmente con los objetivos del
CCP. En la siguiente imagen (Figura 10), se exponen las relaciones de expansion,

contradiccién y apoyo entre las principales citas asociadas al codigo “Objetivos del CCP”.
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Figura 10

Relacion cita-cita. Andlisis de las principales citas relacionadas a los objetivos del CCP

- _— (...) albergar ahi poblacién menor de edad,
(..} mantenienda el abjetive principal, que de 18 anos, antes era de 12 en adelante
@s mejor que los jovenes y los nifios estén —Expande—p»] después de 10 y ahora es de 8 con el
enh el Centro Clivico {...) que en situaciones objetivo de precisamente que los chicos
de violencia o de agresién. estuvieran ocupadaos y asi prevenir la
violencia.
Ap!)ya
Hay casos de personas que llegan » . o
totalmente desanimadas y encuentran no sé (...) el Centro Civice ha cambiado muchisimo,
como su meta de vida, objetivo de vida, I —Expande—p»] POr €jemplo, siempre la gente lo ve como algo
entonces tal vez como que si se ha logrado. completamente nue\ro: mncvade‘)r,‘y que
[sic]. realmente ha cumplido su objetivo

Apoya

(...) trabajar en un Centro Civico, trabajar
para el tema de prevenciéon de la violencia y
promocidén de la paz social, ho es cualquiera
tiene que haber una sensibilidad, tiene que

haber una mistica, tiene que haber un
campromiseo. [sicl.

Apoya

(...) los objetivos como son llevar a cabo las
presentaciones de los grupos, tener un
calendario de presentaciones de verano,
primero ciclo, segundo ciclo, para generar
asi el objetivo, una cultura de la danza
vinculada con la paz. [sic].

Fuente: Elaboracion propia

e. VIOLENCIA
En promedio, la palabra violencia se repite mas de 120 veces en total en las entrevistas, si
bien no es el centro del analisis, si que forma parte crucial del objeto de estudio y de las
labores del CCP. Ahora bien, en esta categoria analisis se ha encontrado consenso en las
respuestas de las personas entrevistadas, especialmente en 3 aspectos: comprension de qué
es violencia, el CCP como una herramienta para prevencion de la violencia y que el
problema de la violencia en la comunidad no puede ser resuelto por el Modelo. También,
a continuacion, se muestra la figura 11 que representa las citas mas importantes respecto a

la percepcidn de los entrevistados para este codigo:
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Figura 11

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman la percepcion
de los entrevistados respecto a la violencia

(...) el objetivo es apostar a que se pueda El curso de Gestores de Paz que es una
trabajai desde\ la parte preventiva para tratar capacitacion como minimo de 2 a 3 dias
de reducir la incidencia de personas en los donde se les da herramientas basicas para
centros pemema, os ;verdad? o sea 1a resolucion alterna de conflictos, entonces
entonces eso es la estructura por eso es por ahi ya estamos promov z
que se busca y se le da la rectoria al social, porque les estamos
Ministerio de Justicia y Paz resolver sus diferencias no
sino mediante el dialogo.
A
(...) el caso de violencia va a ser peor porqu En muchos casos no es prevencién lo que
aqui nadie le va a dar seguimiento, porque e a estamos haciendo, y tampoco nos
Wodelo no tiene para dar seguimiento. Se |« » la de la violencia.
supone que somos de una primera atencion, ‘ ( ) Y qué haces para contener un poco la
de prevencién, nada mas de informar. “Volencia?
Violencia
La prevencion a través de la educacion,
(-..) tener protocolos de accién para casos valores de convivencia pacifica, el respeto,
especificos, que ha sido una gran debilidad, el buen trato y en otra linea la conciliacion
porque si bien somos P reventivo, de conflictos, siempre van a haber mientras
en el sentido de la violencia, cuando pasan hayan personas, siempre puede escalar
casos especificos, como somos < Giferentes pero en el Centro con lo pacifico puede
instituciones, no todos pensamos igual. haber conciliacién y el didlogo también
existe en el Centro Civico. [sic]
v h 4

(...) creo que entendemos la paz en un
sentido mucho mas alla de los conflictos
bélicos, mas amplio entendiendo la violencia
insttucional, imrafamiliar, violencia de
ge , es decir todos esos esos temas
‘em mos trabajarlos en el Centro.

iPor qué el CCP esté puesto en Guarari
porque es una zona o fue considerada una
zona de conflicto, o hasemos a través de
trategia cultural, de arte, de
encuentros. [ sic).

Fuente: Elaboracion propia

Ahora bien, en primer lugar, el entendimiento y abordaje acerca de la violencia es esencial
para el cumplimiento de las labores dentro del CCP. En este sentido, las personas
entrevistadas comentan que la violencia se puede manifestar de diferentes formas y que la
respuesta debe ser Unica para cada tipo o situacion. Con ello se relacionan los tipos de
violencia que propone Galtung (1998), violencia directa, estructural y cultural. De tal
forma, que las personas entrevistadas son conscientes de la incidencia que debe de tener el

CCP en la prevencidn de la violencia en todas sus formas.

Es por ello por lo que, el CCP se concentra en brindar actividades que fomenten una cultura
de paz y construyan un estilo de vida que promueva la convivencia pacifica, esto a partir
de los tres ejes tematicos que rigen los Centros Civicos por la Paz. Por ende, las personas
colaboradoras del CCP indican que si hay influencia en las personas usuarias que visitan

el CCP de Guarari y que participan en los diferentes espacios.
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El segundo aspecto que se ha determinado es la importancia del CCP como medio para la
prevencion de la violencia. Si bien no existe una base cuantitativa de la incidencia que ha
tenido el CCP en cuanto a la prevencion de la violencia, se ha comentado acerca de casos
que por medio de la participacion en la oferta programatica del CCP, han logrado superar
situaciones de violencia y al mismo tiempo tener oportunidades de desarrollo personal y
profesional. Ya que, méas alla de la promocion de valores que construyan paz, también
brindan posibilidades de aprendizaje y habilidades para la vida por medio de cursos y

talleres a los jovenes.

No obstante, por medio de las entrevistas se ha dado a conocer que el abordaje de la
violencia, asi como las estrategias de prevencion no suelen ser estandarizadas para todo el
CCP, es decir, no hay claridad de coémo deben abordarse y planificarse ciertas actividades
y situaciones, principalmente por la carencia de protocolos dentro del Centro Civico. Como
comentan las personas entrevistadas, esto ha afectado el accionar de las instituciones
presentes en el CCP cuando ocurre una situacion de violencia dentro de las instalaciones y
cuando una persona usuaria 0 victima de violencia ingresa al CCP en bulsqueda de
asistencia. A pesar de que ciertas instituciones tienen sus pasos a seguir en ciertas
coyunturas, asi como un marco de referencia expuesto en el Manual para la Convivencia
en los CCP, si queda expuesta la dificultad de coordinacion interinstitucional en temas
relacionados con la violencia. Cuestion que en la figura 12 se encuentran algunas citas al

respecto.

Por ultimo, por medio de las entrevistas realizadas se recalca en que el problema de la
violencia, asi como la exclusion social y actividades ilicitas entre la poblacién adolescente
y joven de la comunidad de Guarari, no pueden ser solo responsabilidad del CCP. Aunque
el personal y las instalaciones del CCP tienen importante incidencia en la prevencion de la
violencia y promocion de la cultura de paz, se insiste en la necesidad del acercamiento de
otros actores gubernamentales y privados, tanto para brindar mas y mejores servicios, como
para abordar otras problematicas como lo son la pobreza, el desempleo y la contencidn de

la violencia.
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Figura 12

Relacion cita-cita. Analisis de las principales citas relacionadas a la violencia

(..) el caso de violencia va a ser peor porque En muchos casos no es prevencisn o que
aqui nadie le va a dar seguimiento, porque el estamos haciendo, y lampeco nos
ontradice: moadelo no tiens par: S xpande corresponde la contencian de la violencia.
supone que 6 (..} ¥ qué haces para contener un poco la
reve ar. violencia?

Apoya Apoya

b
conflictos, mra ven B haber mientras
hayan par siempre pusde escalar

pero en el Ger u 10 can lo pacifice puede

haber conciliacién y el didlago tamblén
existe en el Centro Civico. [sic]

{..) crec que entendemos la paz en un El curso de Gestores de Paz que es una
sentido mucho mas alla de los conflictos cap\cuacmn coma minma da 2 3 3 dias ( ) leher b el c \us de ac c\an pa ra casos
bélicos, mas amplio entendiende la violencia P » donde se les da herramientas basicas para especificos, qu debilidad,
titucional, intrafamiliar, violencia de la resolucién alterna de conflictos, entonces porgue si b\en SOMOS un modelo preventlvo
génaro, as de:\rmdos #8505 @505 18Mas por ahl ya estamos prom esa naz en E\ Semldo ncia, cuando pasan
intentamos trabajarlos en el Centro. ial, porque les estamo: ndo espe
reso\ver sus diferencias no con |a vmlem:na ins:w(u:mnes, nn mdes pensamos Igual
sine mediante el didloge
Apoya
Apoya Expande
&Por qué el CCP estd puesto en Guarari?
porque es una zona o fue considerada una
zana de conflicto, lo hacemos a través de
una estrategia cultural, de arte , de (... ol objstive es apestar a que se puada
encuentros. [sic). trabajar desde la parte preventiva para tratar (.} 1a parte de cémo abordar, no s&, un
de reducir |a incidencia de personas en los spisadia de violencia entre jévenes dentro

del Centro Civico, la vision cambia entre las
diferentes instituciones. Entonces toda lea
parte necasita protocelos y necesita
pmmcolo para que todas las |nstmunnes
nos alineemos ahl a la hora de que
encentremos esas situaciones.

centros penitenciarios ;verdad? o sea

entonces esa g5 a Gsiructura por eso0 b
ue se bu e le da la rectoria al

Ministarie de Justicia y Paz.

Fuente: Elaboracién propia

f. OFERTA PROGRAMATICA
La oferta programatica del CCP de Guarari esta determinada por los objetivos y los ejes
del Modelo de los Centros Civicos por la Paz y también por las capacidades y recursos
especificos con los que cuenta cada uno de estos. De tal manera que la oferta de actividades,
cursos, talleres y otras iniciativas es crucial para la incidencia que pueda tener la institucion
en las personas usuarias, ya que por medio de esta atrae a las personas de la comunidad a
que formen parte de este proceso de prevencion de la violencia y promocion de la cultura

de paz.

En este sentido, por medio de las entrevistas se ha abordado este tema permitiendo a las
personas colaboradoras brindar sus perspectivas tanto de la actualidad como del futuro del
CCP. Asimismo, que el CCP cuenta con una oferta variable fundamentada en los 3 ejes
que plantea el Modelo y que cuenta con apoyo considerable de entes publicos y privados
para concretar su oferta programatica. Aun asi, se enfrenta a retos que podrian debilitar su

participacion dentro de la comunidad y principalmente en el impacto en sus propositos.
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Asi, se ha encontrado que lo relativo a la oferta programatica, oferta de servicios, cursos o
actividades, tiene una frecuencia de 56 repeticiones a lo largo de todas las entrevistas. Esto
se ha logrado compilar principalmente a través de la pregunta 6 de la entrevista focalizada
aplicada a las personas colaboradoras: Para el cumplimiento de los objetivos del CCP y
abordar algunas de las necesidades de la comunidad de Guarari, ¢Cudl es la estrategia y
metodologias que se implementan? Ademas, ha facilitado realizar la figura 13 con las
perspectivas de las personas funcionarias y colaboradoras del CCP que se muestra a

continuacion:

Figura 13

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman la percepcion
respecto a la oferta programatica

(...) nosotros venimos a ofrecerle a

los chicos y a la comunidad este tipo Y el Modelo dice que nosotros
de actividades para que ellos deberiamos de partir las estrategias
desarrollen estas habilidades para la de los tres ejes, ;verdad? El
vida, y que contribuyan a que los cuido-autocuido, la cultura de paz y la
jovenes de estas comunidades inclusion social. Eso estd muy bonito,
vulnerables sean aquellos ciudadanos esta muy bien. Pero, ok, ahora, ;cémo
de bien, que son el futuro del pais. hacerlo? El cémo no estd en el
[sic] Modelo
A A

De ahf deberia surgir el trabajo de
los Centros Civicos. De hecho,

(...) desde el CINEM, nosotros consultar a las comunidades y
si nos comunicamos con los. que las mismas comunidades
que atendemos para saber qué P - propongan !0 que gugede enun

quieren y qué necesitan, o qué | P CCP seria lo mas optimo,

que estamos ampliando la esta de que de los escritorios se
oferta para el 2025, disefian programas y se llega

andan buscando. Por eso es ¢verdad? Para quitar un poco
como con la pomada canaria.

[sic).
Oferta Pr
El Comité de Deportes ofrece (...) Hasta donde se sabe las
clases continuas a adultos estrategias o metodologias que
mayores, pero para los nifios y [« P implementan aqui es algo que
los adolescentes, no hay una viene por iniciativa de cada
oferta sistematica real. institucién. [sic]
A 4 A 4
La programatica anual esta Los recursos se estan Bueno el Modelo contribuye
claramente y direccionada a los desperdiciando. Este edificio haciendo un llamado a la
objetivos que tiene que intervenir el es un desperdicio, en todo poblacién en general, es un
Modelo, que es una cultura de paz, sentido. Aulas vacias, porque espacio donde hay una oferta
que es resolucion de conflicto, que no hay suficientes cursos programatica donde se le esta
es este en sacar digamos lo mejor llenos. Trabajadores viendo a permitiendo a las personas
de los jovenes y nifios de la ver como completan sus que tengan acceso a realizar
comunidad para que puedan horas laborales a la hora de actividades que son
avanzar en su proyecto de vida. dar clases. diferentes. [sic]
[sic].

Fuente: Elaboracion propia

Ahora bien, las personas consultadas han manifestado su preocupacion en relacién con la
incidencia que pueda tener el CCP de Guarari por medio de su oferta programatica en los
proximos afios. Especialmente por la demanda de los adolescentes a tener oportunidades

de formacion en habilidades duras que puedan ser de utilidad para futuros empleos o
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emprendimientos. Por ejemplo, se acota en la necesidad de contar con alianzas o bien
personal que pueda impartir constantemente cursos orientados a la capacitacion en el uso
de herramientas tecnoldgicas, aprendizaje de idiomas y otras habilidades demandadas por
empleadores, asi como que se puedan brindar certificaciones para mejorar los perfiles
laborales.

En la misma linea, algunos colaboradores concuerdan que la principal causa de que se
perciba una oferta programética limitada o que no responde a las necesidades de la
comunidad, se debe a la falta de recursos econémicos y de personal de las instituciones que
conforman el CCP. Adicionalmente, puede existir confusion al programar la oferta anual
de cursos, debido a que el Modelo no propone actividades o cursos especificos, sino que
recae en la decision de la coordinacion programatica y las capacidades disponibles.

Al respecto, un punto importante a considerar es que la oferta programatica referente al eje
de la promocion de la inclusion social, que engloba la formacion y educacion, debe darse
a partir de la alianza de los CCP y entes publicos y privados. Principalmente, el Ministerio
de Educacion Publica y el Instituto Nacional de Aprendizaje figuran como socios
estratégicos, sin embargo, también es posible acudir a otras instancias (MJP, 2019). Para
ello, tanto la coordinacion programatica como las instituciones presentes en el CCP
deberian realizar un diagnostico y buscar apoyo basado en las demandas de la poblacion
objetivo. Ante ello, las personas entrevistadas comentan que, si bien ha existido un
acercamiento de organizaciones empresariales y apoyo de universidades tanto puablicas
como privadas al CCP de Guarari, no son suficientes y constantes, aunado a que la carencia
de recursos econdmicos del CCP limita coordinar con estas entidades iniciativas que

impacten a los usuarios.

Adicionalmente, los entrevistados muestran preocupacion por la desercion que se da en el
CCP de Guarari. Han manifestado que las personas usuarias suelen no terminar los cursos
en los que se matriculan, a pesar de que en la matricula no quedan cupos disponibles.
Indican ademés que, puede deberse a diferentes factores como: los horarios, pérdida de
interés y la indisciplina. Esto es una problematica que afecta en general a todos los Centros
Civicos por la Paz, de acuerdo con MIDEPLAN (2022), en el afio 2021 en promedio solo

35% de las personas matriculadas culminé el curso o taller inscrito. Lo que ha generado
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inconvenientes tanto de planificacion y en evaluacion en cuanto a la incidencia de los

Centros Civicos por la Paz del pais.

A pesar de ello, tomando en consideracion la encuesta realizada a las personas usuarias, se
ha encontrado una valoracion positiva en cuanto a la oferta programética del CCP de
Guarari. Solo se percibe un ligero cambio respecto a la diversificacion®, que esta
relacionado a las limitaciones que pueda tener el CCP al realizar la oferta anual. Y que se
vincula a las preocupaciones de las personas colaboradoras respecto al futuro y atraccion
que pueda tener el CCP. Algunas de estas se pueden ver en la figura 14 que contienen frases
importantes obtenidas por las entrevistas.

En definitiva, la oferta programatica de los CCP tiene retos en los cuales trabajar en
conjunto como organizacion, particularmente el aspecto economico es de gran
preocupacion debido a las limitaciones y recortes presupuestarios en temas sensibles para
el pais como lo son la prevencion de la violencia y promocion de la paz. Asimismo, el CCP
de Guarari podria priorizar areas de actuacion en el eje de inclusién social tanto para atraer
y mantener a la poblacion usuaria hasta que finalice sus cursos. No obstante, también cabe
insistir en la importancia de que instituciones publicas sean parte de estos procesos, ya que

la construccidn de la paz corresponde a toda la sociedad como conjunto.

& Ver grafico 3.
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Figura 14

Relacion cita-cita. Andlisis de las principales citas relacionadas a la oferta

programatica

a
cién en general, es un
oferta

El Comité de Deportes ofrece
clases continuas a adultos

Fuente: Elaboracion propia

g. POLITIZACION DE LA COOPERACION
Como se evidencié en la Tabla 3, desde algunas corrientes tedricas de Relaciones
Internacionales se ha conceptualizado a la cooperacién como un proceso altamente politico,
el cual responde a intereses y necesidades especificas de los tomadores de decision y
agrupaciones de interés. Por esta razon, desde el grupo de investigacion se considerd
fundamental estudiar la perspectiva de las personas colaboradoras respecto a la influencia

de la “politica” en la articulacién del programa de los CCP.

Al revisar las entrevistas desarrolladas con colaboradores del Centro, se identificd un total
de 24 veces el cddigo de: Politizacion de la Cooperacion. En este sentido, resulta crucial

mencionar que, dicha politizacién se entiende como el proceso en el cual se enmarca los
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Centros Civicos por la Paz, es decir no es Unicamente la negociacion previa a la
implementacion del programa sino la cotidianidad de las decisiones que se toman en torno
a la sostenibilidad de la institucién. Por ejemplo, al momento de elaborar la oferta

programatica, ;Cuales son las opiniones que se contraponen en la toma de decisiones?

Al analizar las citas relacionadas con este codigo (ver figura 15), es importante agregar
que, se observé un consenso de las personas entrevistadas sobre un rol activo de la cuestion
politica tanto a nivel interno como externo del CCP. Asimismo, se destacé la voluntad
politica como un componente indispensable para alcanzar un grado de incidencia alto en
las comunidades, puesto que en muchas ocasiones el objetivo de la estructura politica es
diferente a la meta establecida por los colaboradores; por ejemplo ;Cual es el elemento
maés valioso del teatro? (Es el proceso y la cantidad de personas matriculadas o es el
montaje de la obra?

Figura 15

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman la percepcion

de la politizacion de la cooperacion como proceso

(...) Entonces ahi
inclusive, el mismo
modele, la misma linea
politica ya hace que

no se pueda trabajar la (...) ¢ Y qué es lo mas
paz con la comunidad. importante de lo que
se logré? El proceso
dira la linea politica.
Pero no, en teatro, el
montaje es lo mas
importante porque
tiene la voz de los
jévenes.

(...) el centro civico si
debe tener alguna
influencia también
politica porgque la

alcadesa se acerca
aqui cuando hay un
aniversario (...)

(...) Todas nuestras
. jefaturas son politicas,
(...) y esa velocidad entonces con cada
:sltatal rI:o e: culpa ni gobierno cambia la
:s T:{t;e:ca :;tnalt;“:' Politizacién de la cooperacién }—» ‘“5’;[’"‘ lo que afecta
g irectamente el
politico. accionar del comité
—_ técnico.

(...) Cuando son lineas e
politicas, a veces son (...) Como un tema
las mas irrespetuosas |4—m——— v politico y también
de la construccion de como un tema
la paz. {...) empezaria con el presupuestario, y
hombre del Centro hasta como de falta de
Civico, me parece que vision probablemente
civico es muy de las personas que
académico. Pero estan tomando
bueno, ya eso es algo decisiones.
muy politico, la ley v

todo el asunto.

Fuente: Elaboracion propia

Aunado a lo anterior, se rescatd una oposicion entre la institucionalidad y las personas
colaboradoras sobre la concepcion de construccion de la paz (en los ultimos afios desde el

apartado estatal se ha comprendido desde la vision impositiva). En este caso, a modo de
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recomendacion, se sugiere sobre la fundamentalidad de una hoja de ruta y/o plan de accion
que sea construida desde las diferentes representaciones del proceso, con el fin de alcanzar
mayores grados de incidencia en la comunidad, asi como procesos de construccion de la

paz efectivos.

Otro aspecto clave de esta categoria fue la inexistencia de oposiciones y contradicciones
entre las citas mas significativas en la figura 16. Por el contrario, se evidenci6 un alto grado
de conexién y apoyo; en donde las lineas politicas -es decir el posicionamiento y
orientacion de la toma de decisiones de la estructura estatal- son elementos decisivos en la
implementacion de los Centros Civicos por la Paz. De igual forma, se comento acerca de
la gran influencia de la ctpula estatal (Presidencia de la Republica), ya que las jefaturas de
los Ministerios son politicas y responden a la corriente ideologica del gobierno de turno.
Dicha influencia, resulta compleja para la sostenibilidad de las acciones de un proyecto que

trasciende administraciones presidenciales.

Figura 16

Relacion cita-cita. Andlisis de las principales citas relacionadas a la politizacion de la

cooperacion como proceso

Fuente: Elaboracion propia
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A modo de conclusidn, se evidencié que este proceso de cooperacion -en especifico el dia
a dia de los CCP-, es un proceso altamente politico en donde los intereses de cada
institucién se articulan en torno a la toma de decision. Ademas, el objetivo y, por ende, la
incidencia del modelo en las comunidades depende en gran medida de la voluntad de la
linea politica para dinamizar las relaciones entre instituciones, asi como permitir el

involucramiento de otras entidades.

h. COORDINACION INTERINSTITUCIONAL
En el Modelo de los Centros Civicos por la Paz (CCP) y otros documentos institucionales
se articul6 la coordinacion entre diferentes instituciones del entramado estatal como uno
de los elementos mas importantes de este programa, destacandose inclusive como un factor
de exito. Dicha categorizacion se convierte en un aspecto indispensable para la elaboracion
de la oferta programatica y organizacion interna del Centro, condicionando de forma

significativa la perspectiva sobre la incidencia del proyecto en los usuarios.

En este sentido, el codigo fue identificado en al menos 31 ocasiones, destacandose cuando
las personas entrevistadas mencionaron aspectos tanto positivos como negativos de las
relaciones interinstitucionales. Es de suma relevancia agregar que, dicho codigo se
comento en su mayoria en la primera pregunta de la entrevista focalizada: Basado en su
experiencia colaborando para este CCP, ;Como este modelo busca contribuir a prevencion
de laviolenciay a la promocion de una cultura de paz? A continuacion, se presenta la figura

17 con las citas mas relevantes del cddigo:
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Figura 17

Relacion cadigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman la percepcion
de la coordinacion interinstitucional en el CCP

(... ) EI PANI no estaba
dentro de los

convenios
interinstitucionales
Realmente nosotros
fuimos el primer
centro de intervencién
temprana que surgié
como parte de una
Entonces toda esta alianza.
parte necesita () la institucionalidad
protocolos y necesita gubernamental a veces si
un protocolo para que es muy engorrosa; pero ya
todas las instituciones estamas hablando de una
nos alineemos ahi a la cuestién mas de gobierno
hora de que en donde a veces hay
encontremos causas intervenciones de jefaturas.
estratégicas. —_—

La coordinacién suele ser
un poco conflictiva, debido
a que muchas veces las
instituciones responden a
sus intereses y
necesidades. Evidenciado
en una dificultad en la
articulacion de una visién
programatica desde la
estructura superior.

Entonces si, la parte
de seguimiento es
dificil, yo muchas

veces me cuestiono

gué tan respetuoso se
debe ser con las otras
instituciones.

(...) el modelo deja un

poco descuidado la
posibilidad de dar mas que en la prevencion
fuerza a las [ ] de la violencia el
_instituciones no c i idn interinstitucis trabajo
involucradas, por l J interinstitucional es

ejemplo el bastante fuerte, no
involucramiento del (...) obviamente perfecto, pero existe.
MICITT. existen coordinaciones
institucionales, por
ejemplo con el tema

de la educacién
sexual

(...} Porque yo siento

(...) todas estas
instituciones que
cooperamos para que
el modelo se haga
realidad en los
distintos escenarios.

(...) lo principal son las

alianzas que hemos -
Porque si hay

posibilidades de hacer
alianzas estratégicas
entre instituciones,
promocién del centro y pero han dependido
la difusion de la muchoe de la
imagen. (...} desde la mano de capacidad de
una coordinacion, encontrar puntos de

hecho con otras
instituciones para
fomentar la
participacién, la

llamese VICEPAZ, que encuentro.
no ha invertido en
promocionarnos.

Fuente: Elaboracion propia

Con respecto a la coordinacién, se evidencié un conjunto diverso de opiniones entre los
colaboradores, desde positivas con aspectos de mejora hasta negativas que reflejan
falencias en la configuracion del modelo. Por ejemplo, se menciond al Viceministerio de
Paz como una instancia trascendental en el entramado institucional; sin embargo, se le
critica por su accionar ineficiente en la promocion de la imagen de los CCP y la atraccion

de personas para participar de las actividades.

Asi también, los colaboradores comentaron que, en ocasiones la coordinacion
interinstitucional representa un obstaculo para el cumplimiento de sus objetivos, puesto
que algunas instituciones cuentan con una perspectiva de resolucion individualista (ver
figura 18). Como sugerencia, dicho problema se puede solucionar con la creacion de un

protocolo y hoja de ruta en donde se demarcan las responsabilidades de cada institucién y
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el debido proceso (el paso a paso) para ejecutar una coordinacidn efectiva y eficiente con
la finalidad de aumentar la incidencia del modelo en la poblacion objetivo.
Figura 18

Relacion cita-cita. Andlisis de las principales citas relacionadas a la coordinacion
interinstitucional en el CCP

Fuente: Elaboracion propia

Sin duda alguna, la coordinacidn entre instituciones es un pilar fundamental de los Centros
Civicos por la Paz, con la cual se garantiza su incidencia en las comunidades. Si bien es
cierto existen oportunidades de mejora, estas relaciones son un componente clave para la
puesta en marcha de las funciones y responsabilidades. Desde el grupo de investigacion,
también se destacd la posibilidad que existe para la incorporacion de nuevas organizaciones
en este ecosistema; con el objetivo de captar recursos econdémicos Yy técnicos, asi como

dinamizar la oferta de servicios del CCP.

i. UBICACION GEOGRAFICA
La ubicacion geografica de los CCP esta definida dentro del Modelo de los CCP, el cuél
plantea la poblacion a quién va dirigida y el area de influencia de los CCP. De tal forma
que, se prioriza a la ciudadania con alto riesgo de violencia y vulnerabilidad social y con
ello el area de influencia que da prioridad a zonas que tengan indicadores elevados en

delitos violentos, condiciones socioecondmicas limitadas y escaso acceso a Servicios
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basicos (MJP, 2019). Esto ha determinado que la construccion de estos inmuebles haya
sido estratégica en el distrito y canton con mayores problematicas sociales y econémicas

del momento de cada provincia.

Por medio de las entrevistas, se ha tratado el tema de la ubicacion especifica del CCP de
Guarari y la incidencia que ha tenido desde su posicion. Asi, se halla que lo relativo a
ubicacion geogréfica, es decir, la comunidad de Guarari, distrito, canton y provincia, se
menciona un total de 95 veces en las entrevistas en su conjunto. Siendo un tema recurrente
en las conversaciones con las personas funcionarias, debido a la incidencia y el alcance que
pueda tener el CCP en esta comunidad y alrededores. Aunado a ello, a continuacion, se
muestran las interacciones del codigo con citas relevantes extraidas de las entrevistas

respectivas a este tema en la figura 19.

Figura 19

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman la percepcion

de la ubicacion geografica

Fuente: Elaboracion propia
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En este sentido, se encuentra que la perspectiva de las personas funcionarias respecto a la
ubicacion geografica del CCP coincide con lo dispuesto por el Modelo, y estos comprenden
la importancia de tener una infraestructura y programa en comunidades vulnerables para la
prevencion de la violencia. Aun asi, hay matices respecto a la ubicacion precisa y el alcance
que tiene el CCP. Por un lado, algunas personas entrevistadas acotan que el CCP debid
estar mas en el interior de la comunidad para asi lograr una cercania 6ptima con las
personas mas vulnerables. Por otro, que la cobertura puede no comprenderse debido a la
ambiguedad que se encuentra dentro del Modelo al definir las areas de influencia y la
poblacion dirigida.

Respecto a lo anterior, es importante mencionar acerca del Programa Centros Civicos sin
Paredes, que es un proyecto que pretende llevar la oferta programatica e iniciativas a las
comunidades alejadas del CCP que requieran intervenciones en prevencion de la violencia
y promocion de la paz (MJP, 2019). Ya que, algunas personas entrevistadas mencionaron
que participan en actividades fuera del CCP que son parte de esta iniciativa, sin embargo,
otros por el contrario indican que sus funciones se limitan al CCP. Esto se debe al
desconocimiento del alcance de los CCP y sus areas de influencia, no obstante, también se
recalca a la falta presupuestaria para realizar iniciativas fuera del CCP y el personal

limitado de este Centro Civico por la Paz.

Por otra parte, la ubicacion geografica de este CCP también esta asociada a la capacidad e
intereses de las instituciones gubernamentales al momento de su planteamiento. Por
ejemplo, la Evaluacion Integral de los CCP realizada por el MIDEPLAN (2022), sefiala
que, si bien se tuvieron criterios técnicos, la voluntad politica de los gobiernos locales tuvo
influencia para la decision y desarrollo del proyecto. En esta edificacion, las personas
entrevistadas mencionan que dicho CCP se habia acordado construir en otra comunidad,
empero, la falta de voluntad politica, la no disponibilidad inmediata de un terreno, asi como

el diagndstico técnico, optaron por la comunidad de Guarari (ver figura 20).

En esta misma linea, surge un elemento destacable de las entrevistas, y es que se ha
encontrado que existe un estigma respecto a la comunidad de Guarari que afecta al CCP.
Las personas aledafias a esta comunidad generalmente no se ven interesadas en acudir a

alguna iniciativa de la oferta programatica, debido a la perspectiva negativa respecto a
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Guarari. Contradictoriamente, segun los entrevistados, los pobladores de esta comunidad
dudan en acudir a las instalaciones porque consideran que es un programa que no est al
alcance de ellos por su situacion socioeconémica. En ambos casos, son sesgos de la
sociedad que se deben de trabajar, y que el CCP por medio de la difusion de sus objetivos
y actividades, asi como en la promocion de una cultura de paz, ha ido reduciendo.

Para concluir, cabe resaltar la importancia que ha tenido la ubicacion de este CCP en la
comunidad de Guarari. Es un espacio seguro donde se ofrecen variadas actividades
recreativas y formativas y en donde se promueve una convivencia pacifica. Lo que ha
generado el acceso a oportunidades e intervencion gubernamental en una zona sensible que
no cuenta con la suficiente inversion social para prevenir la violencia. Por lo que las
personas colaboradoras y funcionarias de este CCP reconocen la incidencia que se ha
tenido tanto en el desarrollo de la comunidad y en materia de prevencion de la violencia,

debido al acercamiento de la institucionalidad e intervencion social en una zona vulnerable.
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Figura 20

Relacion cita-cita. Analisis de las principales citas relacionadas a la ubicacion

geogréfica del CCP

ellos crearon &l GOP y todo para
T

Hay una cferta demasiada ara
embargo, digamos, par ejempls,
s much

otros nos cuest
Porque a la gente no e gust

Fuente: Elaboracion propia

i. INCIDENCIA

Como ultimo punto de este apartado, se identifico la incidencia como un cédigo clave en
el analisis de las entrevistas. En este contexto, la incidencia se refiere a la influencia de la
presencia del Centro Civico por la Paz (CCP) en la comunidad, destacando los beneficios
que aporta como valor agregado a la formacion de sus habitantes. Durante las entrevistas,
los temas relacionados con la incidencia del Modelo en la comunidad fueron mencionados
en __ ocasiones. Esta informacion se obtuvo principalmente a partir de la pregunta 11 de
la entrevista focalizada dirigida a las personas colaboradoras "¢ Cuales considera usted que
son los principales impactos/beneficios que este CCP ha tenido en las personas usuarias

y en la comunidad de Guarari?"
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Tras la aplicacion de las entrevistas, se establecieron objetivos especificos para cada
pregunta. En este caso, se buscé identificar la incidencia del CCP en las personas usuarias
a partir de la experiencia de tutores y funcionarios. Como resultado del analisis de mas de
20 entrevistas, se concluye que, a pesar de los desafios existentes, la percepcién mayoritaria
del personal del CCP es que su presencia en una comunidad vulnerable como Guarari ha
tenido un impacto positivo. Cabe destacar que este impacto se manifiesta principalmente a
nivel micro e individual, mas que en un nivel macro. En otras palabras, las respuestas
recopiladas reflejan una percepcidn colectiva entre facilitadores y colaboradores de que la
oferta programatica, los cursos y las actividades promovidas en el CCP generan un efecto
positivo en los menores de edad (ver figura 21). Un aspecto relevante es el efecto
multiplicador de estos aprendizajes, ya que los usuarios replican la informacion en sus
entornos personales, favoreciendo cambios positivos en las dindmicas familiares y de

convivencia.

Figura 21

Relacion codigo-cita. Identificacion de las principales citas que plasman percepcion
de la incidencia de los CCP en la poblacion usuaria

El hecho de tener los centros civicos en zonas de vulnerabilidad
social es, en si mismo, algo sumamente importante, y més ahora,

Hay usuarios que [legaron con sus problemas y todo, y que con todo lo que se ve, ;verdad? Entonces, creo que los centros
gracias a la musica, Pl‘es_ﬂhﬂ_’ﬂ estan en una universidad e civicos cumplen una funcion muy relevante en ese sentido. Cada
incluso trabajando por ahi. [sic]. centro civico funciona de manera diferente; son como mundos

propios, digo yo, porque estan —y deberian estar— muy ligados a
la comunidad cercana. [sic]

t }
l

4‘{ Incidencia }—b

l
l l

Un lugar seguro, un espacio donde aprenden, socializan y se
sienten escuchados. Para mi, eso representa un cambio muy
importante. [sic]

Ver cémo, de verdad, el arte y la cultura generan un impacto
positivo en las personas méas marginalizadas, por decirlo asi.
[sic].

Por ejemplo, para mi, algo positivo es que, junto con mi Tratando de retomar lo positivo, nosotros, al menos, buscamos
compafiero de teatro, he lograde hacer una muy buena canalizar esa parte brindando a los padres de familia un espacio
mancuerna. Juntos hemos pedido trabajar no solo temas de de crianza positiva y, ademas, identificando dificultades no solo
habilidades para la vida, sino también teatro con los chicos a nivel de habilidades para la vida, sino también en el ambito

de la escuela. [sic]. psicosocial. [sic]

Fuente: Elaboracion propia

Ademas, la incidencia del Modelo se observa a nivel personal  las personas usuarias. La

existencia de un codigo de conducta homogéneo, estandares morales y éticos claros, y un
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reglamento de respeto mutuo dentro del CCP reduce la exposicion de los usuarios a
situaciones de riesgo dentro de sus instalaciones. Esto contribuye a un entorno de armonia
y seguridad, lo cual, considerando el contexto de vulnerabilidad de la comunidad, se valora

como un beneficio significativo del Modelo.

Sin embargo, como se menciond anteriormente, es importante destacar que, si bien el
Modelo de los Centros Civicos por la Paz genera beneficios en las comunidades donde se
implementa, su incidencia no puede considerarse de impacto macro. Esto se debe a la
ausencia de una metodologia de evaluacion que permita medir de manera sistematica la
influencia del CCP en problematicas estructurales que afectan a comunidades como
Guarari. Entre estas problematicas se encuentran la violencia de género, la pobreza, el
desempleo, la desercion escolar, escasas oportunidades, el narcotrafico y la explotacion

sexual, entre otras.

Asimismo, los hallazgos derivados de las entrevistas evidencian que los funcionarios del
Centro son plenamente conscientes de que la mayoria de las personas usuarias han sido
afectadas por mas de una de estas problematicas. A partir de su rol como facilitadores de
cursos y programas en el CCP, y debido a la cercania que mantienen con la poblacién, han
sido testigos directos de las dificultades que enfrentan los participantes. Esta proximidad
con las personas usuarias les ha permitido identificar patrones de vulnerabilidad y
necesidades especificas que requieren atencidn integral. Esto se observa en la figura 22 por

medio de las citas extraidas de las entrevistas.
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Figura 22.

Relacion codigo-cita. Andlisis de las principales citas relacionadas a la incidencia en el
CCP.

El hecho de tener los centros civicos en zonas de vulnerabilidad
social es, en si mismo, algo sumamente importante, y mas ahora,

con todo lo que se ve, jverdad? Entonces, creo que los centros Un lugar seguro, un espacio donde aprenden, socializan y se
civicos cumplen una funcién muy relevante en ese sentido. Cada -Apoya—»] sienten ESCUCT‘BE‘US- Para mi, eso representa un cambio muy
centro civico funciona de manera diferente; son como mundos importante. [sicl.

propios, digo yo, porque estan —y deberian estar— muy ligados a
la comunidad cercana. [sic].

Apoya
Tratando de retomar lo positivo, nasotros, al menos, buscamos
. ) canalizar esa parte brindando a los padres de familia un espacio
Verrcromo, de verdad, el artg yla cglturja generan un \mpact? . -Apoya—=| de crianza positiva y, ademas, identificando dificultades no sclo
positivo en las personas mas marginalizadas, por decirlo asi. [sic]. a nivel de habilidades para la vida, sino también en el 4mbito
psicosocial. [sic].
Expande
Por ejemplo, para mi, algo positivo es que, junto con mi
Hay usuarios que llegaron con sus problemas y todo, vy que companero de teatro, he logrado hacer una muy buena
gracias a la musica, pues ahora estan en una universidad e Expande—=| mancuerna. Juntos hemos podido trabajar no solo temas de
incluso trabajando por ahi. [sic]. habilidades para la vida, sino también teatro con los chicos de

la escuela. [sic].

Fuente: Elaboracion propia

No obstante, a pesar de estas limitaciones en la medicion del impacto estructural, los
funcionarios del CCP reconocen que el modelo contribuye significativamente a generar
espacios seguros, fomentar el desarrollo personal y fortalecer habilidades que pueden, en
el mediano y largo plazo, incidir positivamente en la calidad de vida de las personas
usuarias. Sin embargo, se vuelve imperativo el desarrollo de mecanismos de evaluacion
mas robustos que permitan medir con precision el alcance del modelo en la transformacion

social de comunidades en situacion de vulnerabilidad.
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II. ALCANCESY LIMITACIONES

1. ALCANCES

Para dar inicio con este apartado, es clave mencionar que, el principal proposito de esta
investigacion gir6 en torno al establecimiento de un precedente tematico -Cooperacion
Internacional y procesos de construccion para la paz- para la disciplina en Costa Rica. Al
ser un tema minimamente estudiado por las Relaciones Internacionales en el pais, el
alcance esperado se resumid en la articulacion de nuevas oportunidades de investigacion
para un tema trascendental en esta coyuntura como es la incidencia de la Cooperacion
Internacional en las comunidades. Lo anterior, debido a que en muchas ocasiones este
objeto de estudio se analiza desde el aspecto mas alto de la institucionalidad, es decir la
toma de decisiones, negociaciones politicas o estudios especificos de la estructura del

proyecto/programa; olvidando su principal razén de ser: poblacion beneficiaria.

Por otro lado, como parte de la estrategia de investigacion definida por el grupo, se acordd
dedicar un capitulo al estudio de la Cooperacién como instrumento potenciador de procesos
para la paz en otras regiones geograficas y actores del sistema internacional, con el fin de
sustentar teoricamente el analisis, asi como recopilar lecciones aprendidas y buenas
practicas de estas experiencias. En este sentido, el alcance de este estudio no se enfocd de
forma exclusiva en Costa Rica sino por el contrario se exploraron dindmicas externas a la
realidad nacional, y en especifico de la relacion de cooperacion entre el BID (institucion

financiera internacional) y el Gobierno de Costa Rica.

Como ultimo punto, este Seminario de Investigacion permitié aproximarse a trazar una
hoja de ruta sobre los Centros Civicos por la Paz entre administraciones presidenciales.
Dicha informacién es valiosa, puesto que durante la investigacion no se encontraron
trabajados académicos que realizaran este esfuerzo. Es importante agregar que, a partir de
la consulta con la poblacién usuaria y colaboradores del Centro, se reconocieron tendencias
y ajustes que son cruciales para la elaboracion de la oferta programatica, los cuales se

convierten en insumos para la implementacion de acciones a escala nacional.
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2. LIMITACIONES
En primer lugar, resulta de suma importancia comentar la limitacion temporal en esta
investigacion. La Escuela de Relaciones de Internacionales, con acuerdo posterior a la
aprobacion del anteproyecto por parte de la Comision Final de Trabajos de Graduacion,
establece un periodo de 2 ciclos lectivos para la finalizacion del estudio. Sin embargo,
debido a atrasos en las comunicaciones iniciales con la Direccion de Promocion de la Paz
y Convivencia Ciudadana (DIGEPAZ), el trabajo inici6 meses después, lo cual complejiz6
la fecha de entrega definida en la Matriz de Congruencia. En este sentido, se solicitd
Unicamente una prérroga para estructurar de forma correcta el trabajo de campo, con la

finalidad de alcanzar las expectativas de la propuesta enviada.

Es crucial agregar que, la dinamica del Centro Civico por la Paz en Guarari represento un
desafio para la puesta en marcha del trabajo. La totalidad de la estructura institucional con
especial énfasis en la coordinacién programatica cuenta con una gran cantidad de trabajo,
lo cual se reflejo en una respuesta tardia para las solicitudes del grupo de investigacion. No
obstante, en conjunto con estrategias de comunicacion efectiva, se alcanzo a ejecutar
satisfactoriamente los objetivos, inclusive en la consulta con personas usuarias se obtuvo
una mayor cantidad. Asimismo, hubiera sido de mayor aprovechamiento la comparacion
con un CCP fuera del Gran Area Metropolitana, pero las limitaciones econémicas y de

transporte dificultaron dicha opcion.

Es importante reiterar que esta investigacion es la primera en abordar los CCP en la Escuela
de Relaciones Internacionales de la UNA (y en todo el sistema educativo universitario
vinculado a la disciplina). Si bien es cierto, este elemento aport6 innovacién y creatividad
al proyecto; también se conceptualizé como un desafio para la recoleccion de informacion.
Con relacion a lo anterior, durante el proceso de busqueda de fuentes secundarias, se
identifico una cantidad limitada de investigaciones en general del Programa para la
Prevencion de la Violencia y Promocion de la Inclusion Social. Pese a este reto, como
grupo de investigacion se resolvié con esfuerzo y profundidad en el mapeo de estudios
vinculados a paz y C.1, alcanzando la elaboracion de un sélido marco teorico y capitulos

respaldados con evidencia cientifica.
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II. CONSIDERACIONES FINALES

Este seminario brind6 la oportunidad de indagar y comprender el papel de la cooperacion
internacional en los procesos de construccion de paz en Costa Rica. A partir de las
reflexiones y aprendizajes generados, se han explorado perspectivas que enriquecen la
comprension de su incidencia y su importancia como herramienta para promover la

estabilidad y el desarrollo socioecondémico del pais.

Asociado al objetivo uno sobre el rol de la Cooperacién Internacional y los procesos de
construccion de la paz en el sistema internacional, a partir de la reflexién bibliografica se
puede concluir que, sin duda alguna la C.I juega un rol determinante en la pacificacion
tanto de los territorios en la region latinoamericana como a nivel global. Los organismos
internacionales y sus estructuras de accion se han convertido en factores esenciales para la
prevencion de conflictos y la promocion de la paz, asi también es fundamental agregar que,
la construccién de la paz debe ejercerse desde una perspectiva de derechos humanos,
desarrollo y contextualizacion a las necesidades de cada espacio.

Es a partir de esta concepcion, que las iniciativas de construccion de la paz apoyadas por
la C.I se han desarrollado en Costa Rica, a traves de proyectos, programas Yy estrategias en
diferentes aristas de prevencion de la violencia y promocion de la paz. Con lo cual, los
Centros Civicos por la Paz plasman esta perspectiva en sus objetivos y acciones.
Permitiendo asi, un aprovechamiento de las oportunidades y capacidades que brinda la
cooperacion internacional para incidir de forma positiva desde las comunidades a traves de
la inversion en espacios y herramientas para fomentar la convivencia pacifica y el

desarrollo social.

Posteriormente, relacionado al objetivo dos, es importante mencionar que, el Programa
para la Prevencion de la Violencia y Promocién de la Inclusion Social, y en particular los
CCP, financiados mediante cooperacion reembolsable del BID, ejemplifican la relevancia
de la cooperacién internacional en el abordaje de problemas sensibles como la violencia y
la exclusion social. Tanto en la inversion social y politica publica como en la contencién

de la violencia, Costa Rica requiere la colaboracion de socios internacionales debido a sus
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limitaciones financieras y la necesidad de acompafiamiento técnico para encontrar

soluciones sostenibles.

En este contexto, las iniciativas y voluntades gubernamentales resultan cruciales para
canalizar la cooperacidon internacional en los procesos de construccion de paz. A través del
analisis realizado, se ha evidenciado que la construccion de paz en el pais puede parecer
un esfuerzo fragmentado dentro del marco de la cooperacion internacional. Sin embargo,
cuando la voluntad politica lo permite, se invierte en fortalecer la identidad pacifista y
resolutiva del costarricense. El caso de los CCP ilustra esta dindmica, ya que el programa
ha perdurado a traves de diversas administraciones gubernamentales, manteniendo su

esencia y recibiendo el apoyo continuo de instituciones y municipalidades.

En este sentido, los hallazgos de este caso de estudio pueden contribuir a la planificacion
de futuros CCP en otras regiones del pais, en colaboracion con el BID y otras fuentes de
cooperacion internacional. Estos centros son vitales para intervenir institucionalmente en
las comunidades, promoviendo la paz y la prevencion de la violencia. Por tanto, las
lecciones aprendidas y los puntos de mejora identificados en este seminario pueden ayudar
a maximizar el impacto de estos espacios y fortalecer la participacion de la cooperacion
internacional en la construccion de paz. Es crucial comprender que no se trata solo de
construir infraestructura y dotarla de equipamiento, sino de garantizar una intervencion

constante y la participacion de diversos actores nacionales e internacionales.

De tal manera, es importante fortalecer la participacion de instituciones y organizaciones
tanto nacionales como extranjeras en los objetivos planteados por el CCP, con el fin de
garantizar la sostenibilidad tanto de la oferta programatica, asi como en el ambito
financiero de los Centros Civicos por la Paz. Asimismo, fomentar el involucramiento de
las comunidades en diversas iniciativas, de tal forma que se construya un vinculo de
pertenencia y corresponsabilidad para consolidar el compromiso de todas las partes
involucradas y que los objetivos del CCP, asi como sus estrategias tengan continuidad e

incidencia a largo plazo.

En relacion con el Centro Civico por la Paz (CCP) de Guarari y por ende la perspectiva de

las personas usuarias y colaboradoras (objetivo 3), se han identificado diversas
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limitaciones, vacios y oportunidades de mejora en esta iniciativa innovadora. A través del
acercamiento al CCP vy las entrevistas realizadas, se ha evidenciado fragilidad en su
estructuracion programatica, posiblemente atribuible a restricciones presupuestarias y de
personal. Esto genera una sobrecarga de funciones para sus colaboradores, en particular
para la coordinacién programatica, lo que puede afectar la calidad de los servicios ofrecidos

Yy, en consecuencia, la incidencia del programa en la comunidad.

Ademas, se destaca la desarticulacion entre las instituciones que conforman el CCP, asi
como vacios en definiciones, procesos y objetivos establecidos en el Modelo y el Manual
de Convivencia. De acuerdo con MIDEPLAN (2023), la falta de claridad y especificidad
del Modelo limita su operatividad, ya que los principios de coordinacion multisectorial,
trabajo en red y légica de operacion resultan demasiado generales y filosoficos. Esto
sugiere que los retos no se limitan a una administracion o coordinacién en particular, sino

que el programa en su conjunto requiere ajustes para potenciar su impacto.

A pesar de estas dificultades, la capacidad del CCP de Guarari para incidir en la prevencién
de la violencia y la promocién de la paz es significativa. Los ejes de accion del Modelo —
autocuidado y cuidado, convivencia y cultura de paz, y promocion de la inclusion social—
constituyen estrategias clave para abordar problematicas sociales, economicas e
institucionales. Sin embargo, las limitaciones presupuestarias y de alcance poblacional

restringen su impacto medible y sostenible.

Una leccion clave obtenida del estudio del CCP de Guarari es la importancia de la
coordinacion interinstitucional y las alianzas publico-privadas. Estas resultan esenciales
tanto para la oferta programatica como para la sostenibilidad financiera. Si bien las
instituciones participantes realizan aportes en sus respectivas areas, las restricciones
econdmicas persisten y preocupan al personal del CCP. Segin MIDEPLAN (2023), entre
2018 y 2021 el Ministerio de Justicia y Paz, principal financista de los CCP, redujo
significativamente su presupuesto para estos centros, afectando su capacidad de accion.
Por ello, es fundamental priorizar la continuidad y el fortalecimiento de este programa

como herramienta de prevencion.
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Asimismo, se ha identificado que la estructura de financiamiento bajo la modalidad de
fondo perdido plantea tanto oportunidades como desafios. Aunque este esquema asegura
el financiamiento sin reembolso, también genera presiones para ejecutar los proyectos de
manera eficiente y alcanzar los objetivos propuestos. En este contexto, resulta clave
desarrollar estrategias de gestion eficaces que optimicen el uso de los recursos y garanticen
impactos tangibles en las comunidades beneficiadas.

Otro hallazgo relevante es la falta de enfoque en los resultados en el CCP de Guarari.
Durante la investigacién se evidencié la ausencia de planes detallados con objetivos
especificos y medibles, lo que dificulta la evaluacion del impacto real del programa en la
comunidad. La falta de indicadores claros obstaculiza la demostracion del valor tangible
de iniciativas como la prevencion de la violencia y la promocion de la inclusion social.
Para mejorar la eficacia y sostenibilidad del CCP, es necesario establecer objetivos precisos
desde el inicio e implementar sistemas de monitoreo y evaluacion rigurosos que permitan

ajustes estratégicos oportunos.

No obstante, el CCP de Guarari ha logrado brindar a la nifiez, adolescentes y jovenes un
espacio seguro, oportunidades de aprendizaje y desarrollo personal, y ha promovido la
cultura de paz como parte de la identidad costarricense. En este sentido, se constata que
este CCP es una herramienta fundamental para enfrentar el aumento de la violencia
mediante estrategias de prevencion, promocion cultural y provision de alternativas para la

resolucién de conflictos.

Este estudio reafirma el papel crucial de la cooperacion internacional como una
herramienta esencial para el desarrollo y la construccion de paz, con un enfoque particular
en los Centros Civicos por la Paz (CCP) en Costa Rica, especificamente en la experiencia
de Guarari durante el periodo 2010-2023. A pesar de las barreras identificadas y la falta de
reconocimiento por parte de algunos actores nacionales e internacionales, se ha destacado
la importancia de estos centros en la promocién de la cohesidn social, la cultura y el
deporte, areas que a menudo se minimizan en los &mbitos académico, gubernamental y

politico.
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Este andlisis subraya la necesidad de reconocer y fortalecer el potencial de los CCP
mediante una mayor inversion en presupuesto, personal y programas, lo que permitira
maximizar su impacto en la comunidad. Ademas, se resalta la importancia de valorar las
iniciativas de cooperacion internacional en su diversidad, no solo en sectores tradicionales
como infraestructura y telecomunicaciones, sino también en proyectos de impacto social y
comunitario, donde la prevencion de la violencia y el fomento del desarrollo sostenible

desempefian un papel fundamental.

Finalmente, este estudio ha evidenciado la importancia de la cooperacién internacional en
la construccion de paz y el desarrollo social, destacando la experiencia de los Centros
Civicos por la Paz en Guarari como un modelo clave para la transformacion social. A través
de la inversion en estos programas, no solo se fomenta la cohesion social, sino también se
abren oportunidades para un desarrollo integral que va mas alla de las infraestructuras

tradicionales.

Para avanzar en la consolidacion de estos logros, es esencial que tanto los actores
nacionales como internacionales reconozcan el potencial de los CCP y apuesten por un
enfoque mas inclusivo y sostenible en sus politicas de cooperacion. Este trabajo resalta la
necesidad de reforzar la cooperacion internacional no solo en areas convencionales, sino
en aquellas iniciativas que impactan directamente en la vida de las comunidades,
reafirmando que la paz y el desarrollo sostenible no son un objetivo lejano, sino un esfuerzo

colectivo y alcanzable a través del compromiso continuo y la colaboracion estratégica.
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V. ANEXOS

Anexo 1. Casos de construccion de paz en el Sistema Internacional.

Contexto: Se estructura un diagndstico de experiencias sobre la construccion de la paz a partir de zona
geogréfica; abarcando los siguientes grupos: América del Norte y Centroamérica, América del Sur,
Europa y Asia y Africa. Dicha segmentacion, responde a la necesidad de encontrar elementos
puntuales que alimenten con propuestas innovadoras a esta investigacién. Asimismo, es relevante
agregar que, se amplia el enfoque de busqueda mas alld de la esfera gubernamental, incluyendo
acciones de Institutos para la Paz, Organizaciones No Gubernamentales, Fondos regionales, entre
otros.

139



https://sistemaccp.mj.go.cr/resources/docs/Manual_para_la_Convivencia_en_Centros_Civicos_por_la_Paz.pdf
https://sistemaccp.mj.go.cr/resources/docs/Manual_para_la_Convivencia_en_Centros_Civicos_por_la_Paz.pdf

Enfoque de anélisis: Se emplea enfoque de gobernanza multi-actor para identificar las posibilidades
de una coordinacion interinstitucional en el sistema politico costarricense. EI propdsito es monitorear
instituciones creadas con el fin de promover la paz en territorios especificos o programas de
cooperacion y/o gubernamentales orientados a la promocion y construccion de la paz.

Zona geogréfica

Casos de estudio

1. América del
Norte

Los procesos de construccion de paz en América del Norte tuvieron su
auge durante el periodo posterior a la Guerra Fria. Lo anterior, como
resultado de un decrecimiento de los conflictos armados internos, asi
como la gran mayoria de manifestaciones de violencia directa en el
mundo (Rettberg, 2013). Como parte de las iniciativas globales de
promocion de la paz, el secretario general de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), Boutros-Ghali, implementé como una primera
medida una Agenda para la Paz: diplomacia preventiva, establecimiento
y mantenimiento de la paz, en donde se definia la construccion de
procesos de paz como: “las acciones dirigidas a identificar y apoyar
estructuras tendientes a fortalecer y solidificar la paz para evitar una
recaida al conflicto” (Boutros-Ghali, 1992, p. 11).

Modelo Municipal de Prevencion Social de la Violencia y la
Delincuencia (MMPSVyD) de México. Este se presenta como un
enfoque integral y participativo que tiene como intencion el abordar las
raices de la violencia y la delincuencia a nivel local, planteado por la
Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana. Al mismo tiempo, este
modelo promueve la colaboracién entre gobiernos municipales,
comunidades y organizaciones de la sociedad civil, reconociendo que la
prevencion efectiva requiere no solo de acciones represivas, Sino
también de intervenciones que fortalezcan el tejido social y fomenten el
desarrollo comunitario (Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, 2024).

Asimismo, y muy similar al Modelo de Centros Civicos por la Paz en
Costa Rica, en México se trabaja a través de estrategias enfocadas en la
atencion a grupos vulnerables, la promocion de la convivencia pacifica
y la mejora de las condiciones de vida de las personas en riesgo. El
MMPSVyD sobresale por poseer una caracteristica preventiva, ya que
busca transformar escenarios de riesgo en espacios seguros,
contribuyendo asi a la construccion de un entorno social mas resiliente y
cohesionado. Este enfoque a su vez resalta la importancia de la
participacion ciudadana y la construccion de alianzas interinstitucionales
como pilares fundamentales para el éxito de las politicas de prevencion
de la violencia y construccion de la paz en el contexto mexicano.

2. América del
Sur

Fondo de Colombia en Paz: Este Fondo fue creado en el marco de la
firma del Acuerdo de Paz denominado “Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto y la Construccion de la Paz” en 2016. Nace
con el objetivo de ser un instrumento financiero lider en la
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administracion, coordinacién, focalizacion y ejecucion de las diferentes
fuentes de recursos econdmicos para la ejecucion de acciones necesarias
en atencion a la implementacion del Acuerdo. Bajo ldgica de gobernanza
y con respaldo en la legislacién colombiana, “el FCP es un patrimonio
autébnomo que solo puede ser administrado por una o varias sociedades
fiduciarias publicas, vigiladas por la Superintendencia Financiera de
Colombia y con altos estandares de seguridad, gestion de riesgos y
respaldo patrimonial” (Gobierno de la Republica de Colombia, 2024, p.
110). Para fines de esta investigacion, el FCP es un insumo crucial,
puesto que en €l se reconoce el papel de la Cooperacidon Internacional en
la construccién e implementacién de proyectos para la paz. En el Fondo
se materializa la importancia de una mayor coordinacion y focalizacion
de los recursos movilizados en la Cooperacion Internacional; para
impulsar la paz en los 170 municipios del Programa de Desarrollo con
Enfoque Territorial (PDET). Entre los actores mencionados estan los
siguientes: Fondo Multidonante de las Naciones Unidas, Fondo Europeo
para la Paz, Fondo Colombia Sostenible, Agencia Francesa de
Desarrollo, Banco Aleman de Desarrollo, entre otros (Gobierno de la
Republica de Colombia, 2024).

e De igual forma, en la coyuntura colombiana se firmo un préstamo
4424/0C-CO con el Banco Interamericano de Desarrollo por un total de
100.000.000 de dolares. Estos recursos son ejecutados a través del FCP,
con el proposito de promover la sostenibilidad ambiental y
socioecondémica de los municipios del PDET, restaurar y proteger el
capital natural, mejorar los ingresos de la poblacion beneficiada,
fortalecer las capacidades técnicas de los actores locales y regionales que

han formulado proyectos en esta linea de trabajo (Banco

Interamericano de Desarrollo, 2018).

e Otro de los casos de éxito en Colombia, es la Fundacién PLAN vy la
ejecucion de proyectos para la paz en el pais. La Fundacion PLAN es
una organizacion de la sociedad civil colombiana, sin animo de lucro,
miembro de Plan International. En el periodo 2017-2020, con el apoyo
financiero y estratégico de actores como la Union Europea y Pastoral
Social Caritas Colombiana, desarroll6 la iniciativa “Comunidades para
la paz”, que tenia como objetivo la disminucioén de las afectaciones y el
reclutamiento de nifios, nifias y adolescentes en riesgo social por la
violencia armada; mediante la atencion directa individual y la
implementacién de entornos protectores incluyentes, innovadores y
participativos (Fundacion PLAN, 2024). En este mismo eje
programatico, la Fundacion PLAN ha trabajado en otros proyectos
como: 1. Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial, 2.
Empoderarte por la Paz, 3. Storytelling for Peace Building Fase I-11-111,
4. Familia con bienestar para la paz, 5. Usa tu poder para construir paz y
6. Liderando por la paz.

e Por otra parte, desde Naciones Unidas especificamente el Programa de
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Naciones Unidas para el Desarrollo, se desarrollo entre 2016 y 2017 el
proyecto Paz Sostenible: Fortaleciendo capacidades locales para
promover comunidades pacificas e inclusivas. Esta iniciativa fue
producto de la colaboracion de Suecia como socio principal, asi como
otros socios como la Agencia Presidencia de Cooperacion Internacional,
Noruega, Fedemunicipios, Unidad para la atencion y reparacion integral
a las victimas, entre otros. El objetivo fue la contribucion, en asocio con
las instituciones del Estado, la sociedad y la Cooperacion Internacional,
a la implementar la Agenda 2030 en Colombia, con énfasis en la
construccién participativa de una sociedad pacifica con perspectiva
territorial, sostenibilidad ambiental, equidad de género y respeto por los
derechos fundamentales (PNUD, 2017).

En el caso de Chile, destaca la Fundacion Superacion de la Pobreza y la
implementacion del proyecto Manos a la Paz. Esta iniciativa es posible
como resultado del gran apoyo del Fondo Chile, que es una iniciativa
conjunta entre el Gobierno de Chile a través de la Agencia Chilena de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo y la representacion del
Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo en Chile. Este Fondo
tiene por objetivo dar posibilidad a que organizaciones de la sociedad
civil chilena puedan compartir su experiencia mediante proyectos de
cooperacion Sur-Sur con otros paises de igual o menor desarrollo. El
esfuerzo de Manos a la Paz es creado en primer lugar por PNUD
Colombia; el cual posteriormente es trasladado mediante esta modalidad
de cooperacion. Tiene por objetivo la creacion de un programa para
fortalecer las capacidades de construccion de paz en territorios
vulnerables; vinculando a jovenes afectados por el conflicto mediante la
integracion y desarrollo humano.

En cuanto a la Republica del Peru, se encontr6 a la Red Internacional de
Estudiantes por la Paz (Red Espaz Peru), que tiene como mision
institucional la promocion de la cultura de paz y no violencia a nivel
nacional e internacional, por medio de escuelas de liderazgo para la paz
y proyectos sociales y medio ambientales en beneficio de la sociedad
peruana. Esta Red es funcional a raiz de una fuerte articulacion y
coordinacidn interinstitucional, con participacion de actores tales como:
Congreso de la Republica, Instituto Cultural Peruano Norteamericano,
Ministerio de Educacién del Pert, Catedra Unesco de Cultura y
Educacion para la Paz (Ecuador), Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo, Universidad Catdlica de Colombia, Secretaria Nacional de
la Juventud y Partners of the Americas (Red ESPAZ Perd, 2024).

3. Europa

En el continente europeo se ha materializado la construccion de la paz
en diferentes areas, en donde la Unién Europea demuestra tener diversas
aproximaciones. Empezando con el Tratado de la Unién Europea donde
se materializa en su Articulo 3 la promocion de paz dentro del continente
y las personas que habitan en él como parte de sus propdsitos. Es
fundamental la postura de este érgano supranacional sobre la basqueda
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de consolidacion de la paz en los territorios de alcance y el accionar sobre
construccion de esta (Consejo de la Unién Europea, 2012).

Como primer ejemplo, el Fondo Europeo de Apoyo a la Paz (FEAP) es
un instrumento creado por el Consejo Europeo de la Unién Europea en
el 2021 el cual sustituye previos instrumentos de creacion de paz como
lo fueron el mecanismo de Athena y el Fondo de Apoyo a la Paz para
Africa. Este nuevo instrumento tiene un enfoque de prevencion de
conflictos, consolidacion y mantenimiento de la paz, ademas de
aumentar la capacidad de seguridad y de estabilidad en un carécter
internacional (Consejo de la Unién Europea, 2024). EI FEAP actua por
medio de misiones, operaciones y asistencia desde un corte militar y de
infraestructuras de mantenimiento de la paz. Cabe destacar la valia que
la Union Europea le ha dado a la importancia de la herencia cultural en
las politicas de defensa y seguridad, donde las misiones y operaciones
llevadas a cabo por medio del instrumento del FEAP han recibido
capacitacion sobre la politica de la preservacion de la identidad y
herencia cultural y el debido accionar que se debe realizar para cumplir
el cometido de utilizarla como medio de resolucion de conflictos y crisis.
Por otro lado, la Union Europea ha visualizado desde diferentes
perspectivas el acercamiento hacia la prevencion y la resolucién de
conflictos, como por ejemplo la prevencion y resolucion de conflictos a
través de la cultura y la herencia cultural. EI Consejo de la Unién
Europea (2011) explica que historicamente, la destruccion de la cultura
y de las formas de expresion culturales de los pueblos ha estado presente
en los conflictos, por lo que la preservacion de la herencia o identidad
cultural es de suma importancia dentro de los marcos de democracia,
derechos humanos y diversidad que se promueven dentro de la Union
Europea. Esta identificacion de situaciones de destruccion ha llevado a
verificar la importancia de la cultura y su rol en las fases dentro del
conflicto y post conflicto, ademas de la posibilidad de prevencion del
conflicto.

Desde otras esferas, la creacion de paz en Europa se ha presentado
expuesta por medio de organizaciones no gubernamentales como lo es el
Salzburg Global Seminar (2014) donde en su Reporte 532 se recopila
diversos analisis de sobre la expresion cultural y artistica y su accionar
en los procesos de conflicto y prevencién del mismo, ademas de la
reconstruccion de paz y, como el arte en sus multiples formas y
variaciones, y la cultura, esta incorporada en las agendas de creacion de
la paz y en la politica.

Otros esfuerzos por la creacion de paz por medio de la cultura, el arte y
la interculturalidad se destaca la Asociacién Europea para la Democracia
Local, (ALDA por sus siglas en inglés) la cual es una asociacion francesa
dedicada a la promocion de la participacion ciudadana y de gobernanza
a nivel local en la Unién Europea, quien fue el Socio Principal del
proyecto Recovering Inclusion Through Creativity After Pandemic
(ReCAP), que estuvo en funcionamiento desde el afio 2022 hasta el afio
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2024. Este proyecto involucro a diferentes paises de la Union Europea
como lo son Bulgaria, Francia, Grecia, Italia, Portugal, Rumania y
Espafia y fue co-fundado por la Unidn Europea, el cual buscaba la
participacion de poblacién joven de diferentes contextos los cuales
ponian a dicha poblacion en estado de vulnerabilidad, a traves del arte y
la cultura como mecanismo de afrontamiento ante el crecimiento de
marginalizacién causado por la pandemia del COVID-19 (ALDA, s.f.).

4. Asiay
Africa

En primera instancia cabe sefialar los procesos de construccion de paz en
Filipinas a raiz del longevo conflicto entre las fuerzas separatistas,
principalmente el Frente Moro de Liberacion Isldmica y el Gobierno de
Filipinas. En el afio 2013, se dio uno de los episodios mas tragicos en la
region de Zamboanga, Filipinas, donde los enfrentamientos dejaron
aproximadamente 120.000 personas desplazadas y territorios
completamente destruidos (Comité Internacional de la Cruz Roja, 2014).
Ante esta situacion, surge la figura de la ONG Manos Unidas que
colabora en territorio filipino desde el afio 2007, junto a la Agencia
Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) y
socios locales han llevado a cabo acciones para contrarrestar los efectos
de los conflictos armados con proyectos de impacto socioeconomico en
diversas partes de Filipinas. Ante lo ocurrido en el afio 2013, cabe
destacar el Convenio Construccion de Paz y Cohesion Social en
Zamboanga y Basilan 2018-2023, escenarios de los conflictos armados
entre el gobierno filipino y grupos armados de la region. Este Convenio
permitio una serie de proyectos y labores que buscan consolidar la paz y
el desarrollo de estas poblaciones.

Un aspecto importante de estas acciones para la construccion de paz en
estas comunidades es que ayudan a recuperar la confianza, dignidad y
capacidad organizativa de las personas para encontrar soluciones y
abordar de buena manera los conflictos (Del Olmo, 2022). Esto le
permite establecer enfoques de prevencion de la violencia, a pesar de que
existan dificultades y disputas sin resolver. Siendo un aspecto de gran
importancia en distintos procesos de construccion de paz, que, a pesar de
darse en contextos diferentes, se identifica que es necesario dotar de
herramientas, espacios Yy oportunidades a las personas de las
comunidades para que sean estas quienes implementen sus
negociaciones e iniciativas para fomentar la cultura de paz y desarrollo.
Por su parte, en Africa es importante sefialar el trabajo de la Agencia de
los Estado Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), esta dio
inicio al Programa para el Fortalecimiento de la Paz y la Estabilidad en
Africa Occidental (SRPS) en el afio 2023 con vigencia hasta el afio 2028.
Este proyecto enmarcado dentro de la cooperacion internacional que
brinda USAID, pretende apoyar a instituciones, gobiernos y otras
organizaciones a superar el riesgo de inestabilidad y problematicas de
los conflictos de la subregién. Esto por medio de acciones y proyectos
enfocados en la prevencion del conflicto y la violencia y asi como la
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lucha contra el extremismo. Brindando apoyo Yy recursos a instituciones
que trabajan para consolidar una cultura de paz y resolucién de conflictos
y asi permitir la estabilidad y prosperidad de la region occidental del
continente africano.

Por otra parte, el Centro Internacional de Capacitacion en
Mantenimiento de la Paz Kofi Annan creado en el afio 2004, es una
institucién con el objetivo de capacitar y brindar herramientas para el
mantenimiento de la paz en la region occidental de Africa. Con sede en
Ghana, el centro ofrece cursos, postgrados, investigaciones, consultorias
y talleres especializados para formar personas capaces de prevenir
conflictos, en el mantenimiento de la paz y seguridad internacionales.
Esta institucidn tiene un apoyo importante tanto de la Organizacion de
las Naciones Unidas, organizaciones no gubernamentales y paises tanto
africanos como de otros continentes. Por lo cual se caracteriza por la
formacion de una importante cantidad de profesionales en el campo del
mantenimiento de la paz y gestion del conflicto. Enfocandose
principalmente en la paz positiva y seguridad de Africa por medio de la
educacion y apoyo a politicas que garanticen la estabilidad y paz en la
region.

Asimismo, se encuentra una iniciativa muy importante en la Repuablica
Democratica del Congo, que con el apoyo la Oficina de las Naciones
Unidas de Servicios para Proyectos (UNOPS) y el financiamiento del
Gobierno de Japon, se ha construido infraestructura y dotado de
equipamiento y recursos al Instituto Nacional de Preparacion Profesional
(INPP) de la Republica Democratica del Congo. Buscando fortalecer la
accesibilidad y calidad para la formacion de profesionales con el objetivo
de consolidar la educacion y desarrollo socioecondémico a los jovenes
que han sido afectados por los conflictos (UNOPS, 2024). En general, el
proyecto pretende capacitar a personas en las regiones que han sido
afectadas por el conflicto que ha permanecido por mas de dos décadas y
que se ha intensificado en el afio 2024. Estas regiones son las provincias
de Kivu del Norte, Kivu del Sur e Ituri, en esta ultima se ha construido
un centro de preparacion con todo el acondicionamiento necesario y en
las otras se entregd equipo Yy recursos de ultima generacién (UNOPS,
2024). Con ello se pretende capacitar a las personas en habilidades
demandadas por el mercado laboral y que permitan construir sus
emprendimientos y desarrollo socioeconémico.
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Anexo 2. Propuesta conceptual y técnica del Modelo de los Centros Civicos por la Paz.

Componentes
Concepto Definicién contemplada en el Modelo
Desarrollo humano Ampliacion de opciones, libertades y oportunidades de las

personas para mejorar su calidad de vida y promover el
bienestar social, tiene una relacion intrinseca con la
construccion social de un marco de garantia y respeto a los
derechos humanos, y, por ende, de promocion de la
seguridad humana para que ello sea posible.
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Seguridad humana

Hace alusion a la construccion social de condiciones para
que las personas vivan libres de temor, libres de necesidad
0 miseria y con libertad para vivir con dignidad.

Premisas sustantivas

Enfoque

Definicion contemplada en el Modelo

Enfoque de derechos humanos y de
derechos de la nifiez y adolescencia

Se considera que los derechos humanos son universales,
integrales e irrenunciables, por lo que, deben ser atendidos
en primera instancia por los Estados, al hacer referencia a
condiciones de sobrevivencia, convivencia y participacion
en sociedad. La satisfaccion de estos derechos se
considera indispensable para que las personas puedan
desarrollarse de forma integral.

Enfoque de juventudes

Este enfoque concibe a las personas jovenes como sujetos
integrales de derechos civiles, politicos, sociales,
culturales y economicos, pero, ante todo, como
protagonistas del desarrollo.

Perspectiva género-sensitiva

A partir de esta perspectiva, se reconoce y aborda, con
propésito transformador, la existencia de patrones
culturales, que por una parte legitiman relaciones de
dominio y violencia de los hombres sobre las mujeres de
todas las edades y condiciones socioeconomicas, y por
otra, producen inequidades entre los unos y las otras para
el acceso a oportunidades y servicios, incluidos las
prestaciones sociales.

Enfoques de curso de vida y contextual

Se plantean como supuestos obligados para el disefio y la
ejecucion de procesos de informacion, formacion y accion
de este Modelo con su poblacion primaria. En este sentido,
las propuestas de intervencion deben ser ajustadas al
momento del curso de vida en que se encuentran las
personas destinatarias, tomando en cuenta las
especificidades de la normativa que tutela sus derechos.

Paradigmas de la Diversidad y de la
Interculturalidad

En primer lugar, el paradigma de la diversidad plantea una
nueva ética del desarrollo que parte de visiones y
relaciones libres de discriminacion, donde ninguna
persona humana es percibida y tratada como inferior y en
donde se promueve el principio de igualdad.

El paradigma de la interculturalidad permite establecer
limites apropiados a la accion puablica para que el
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desarrollo de una iniciativa de interés colectivo tome en
consideracion particular las especificidades que presentan
los grupos meta a ser alcanzados por su propuesta.

Perspectiva geosocial

Esta perspectiva es relevante al establecer una politica,
programa o servicio publico para la atencién de demandas
legitimas por parte de colectivos amplios y de diversa
condicion socioecondmica, cuando al Estado le resulta
imposible responder en su totalidad con los recursos
disponibles y dentro del plazo previsto para la
intervencion en cuestion.
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Anexo 3. Libro de codigos para anélisis cualitativo de la informacion

Categoria

Percepcion de la incidencia del CCP en

la comunidad

Cadigo Explicacion
P-01-EH Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-02-JR Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-03-EM Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-04-DC Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-05-VZ Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-06-1F Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-07-NU Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-08-WU Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-09-CC Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-10-AP Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-11-DC Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-12-FC Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-13-CC Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-14-JT Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.
P-15-MG Persona entrevistada por el

equipo de investigacion.
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P-16-RT Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.

P-17 AC Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.

P-18 PR Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.

P-19 LA Persona entrevistada por el
equipo de investigacion.

P-20 JS Persona entrevistada por el

equipo de investigacion.
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Anexo 4. Estrategia para la implementacion de la entrevista focalizada

Universidad Nacional de Costa Rica
Facultad de Ciencias Sociales
Escuela de Relaciones Internacionales

El presente instrumento surge como producto del Trabajo Final de Graduacion titulado “El aporte de la
Cooperacion Internacional para el Desarrollo en los procesos de construccion de la paz en Costa Rica: El caso
de los Centros Civicos por la Paz (2010-2023). EI mismo tiene por objetivo recopilar informacion primaria
acerca de la funcionalidad del modelo, asi como el rol de la Cooperacion Internacional; esto con la finalidad de
construir un diagnostico situacional para posteriormente conocer la percepcion de las personas usuarias de la
institucion.

Toda la informacion recopilada es de caracter confidencial y Unicamente seré analizada con fines académicos.

Interrogante propuesta Pertinencia Objetivo asignado

A. Descripcion y funcionalidad del modelo denominado “Centros Civicos por la Paz”

Descripcion de la seccion: Para este apartado, se busca recopilar los conocimientos sobre el modelo existente de
los Centros Civicos por la Paz y como este ha tenido efectos en las vivencias y perspectivas de las personas
funcionarias a entrevistar del Centro Civico por la Paz de Guarari.

1. Basado en su experiencia | Comprender las experiencias de | Describir los antecedentes

cada colaborador en sus

colaborando para este CCP, (Como
este modelo busca contribuir a
prevencion de la violencia y a la
promocion de una cultura de paz?

responsabilidades en cumplimiento
de los objetivos del CCP.

historicos y la situacion actual de
los Centros Civicos por la Paz como
el primer acercamiento de wun
proceso de construccion de paz en
Costa Rica, en el periodo 2010-
2023.

2. La construccion de la paz se
puede entender como la ausencia de

violencia o la generacion de
politicas e institucionalidad para
crear paz.
Con base a esto ;Cual es la

construccion de paz que considera
usted que el Centro Civico
promueve en esta comunidad?

Identificar los conocimientos de
promocion y construccion de la paz
en las personas colaboradoras.

Describir los antecedentes
historicos y la situacion actual de
los Centros Civicos por la Paz como
el primer acercamiento de un
proceso de construccion de paz en
Costa Rica, en el periodo 2010-
2023.

B. Aspectos de mejora del modelo “Centros Civicos por la Paz”, desde una perspectiva de las

personas funcionarias

Descripcion de la seccion: En este espacio, se pretende mapear elementos que pueden mejorar en el Centro; esto
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a través de recursos financieros, técnicos y humanos. Lo importante es encontrar estos aspectos para
posteriormente identificar ventanas de oportunidad y estrategias de fortalecimiento para la sostenibilidad de la

institucion.

3. ¢(Qué tipo de necesidades han
logrado identificar en la comunidad
de Guarari y como lo han
detectado?

Identificar desde la perspectiva de
las personas trabajadoras del CCP
las necesidades y las metodologias
e informantes para detectarlas.

Realizar una comparacion de los
resultados de los Centros Civicos
por la Paz desde la poblacion
usuaria por medio de entrevistas.

4. iCuales considera usted que son
los aspectos de mejora del CCP de
Guarari?

Identificar desde la perspectiva de
las personas trabajadoras del CCP
los puntos por mejorar y vacios del
Centro Civico.

Realizar una comparacion de los
resultados de los Centros Civicos
por la Paz desde la poblacion
usuaria por medio de entrevistas.

5. ¢(Qué aspectos de mejora se
deben implementar para atender las
necesidades de la comunidad de
Guarariy asi tener mayor incidencia
y presencia?

Conocer la perspectiva de las
personas trabajadoras del Centro
sobre mejoras desde un enfoque
“desde abajo™.

Realizar una comparacion de los
resultados de los Centros Civicos
por la Paz desde la poblacion
usuaria por medio de entrevistas.

C. Incidencia del Centro Civico por la Paz en la comunidad de Guarari, Heredia

Descripcion de la seccion: Para este apartado se han tomado en cuenta los objetivos del Programa Centros
Civicos por la Paz. Entendiéndose que la construccion de paz abarca mas que la ausencia de violencia y asi la
promocion de la paz desde diferentes aspectos ya sea de construccion de habilidades y promocién de cultura, se
busca verificar los impactos que el Centro Civico por la Paz de Guarari ha tenido en esta comunidad, asi como
identificar aspectos que podrian mejorarse. Esto desde la perspectiva de las personas funcionarias y

colaboradores del CCP.

6. Para el cumplimiento de los
objetivos del CCP y abordar
algunas de las necesidades de la
comunidad de Guarari. ¢(Cual es la
estrategia y metodologias que se
implementan?

Conocer las estrategias que CCP
tiene para abordar sus objetivos, la
oferta de servicios, asi como el rol
de cada funcionario dentro de estas.

Describir los antecedentes
historicos y la situacion actual de
los Centros Civicos por la Paz como
el primer acercamiento de un
proceso de construccion de paz en
Costa Rica, en el periodo 2010-
2023.

7. ¢Considera que los recursos y
oferta de servicios del CCP son los
adecuados de acuerdo con la
proporcion de la poblacion que se
debe de atender y sus necesidades?

Identificar si el CCP tiene la
capacidad y recursos para abordar
sus objetivos y las necesidades de la
poblacion usuaria.

Realizar una comparacién de los
resultados de los Centros Civicos
por la Paz desde la poblacion
usuaria por medio de entrevistas.

8. De acuerdo con el Organismo de
Investigacion Judicial en el afio
2023, la provincia de Heredia fue la

Constatar si el CCP de Guarari tiene
incidencia en la prevencion de la
violencia en las comunidades de

Realizar una comparacién de los
resultados de los Centros Civicos
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provincia menos violenta del pais, y
esta tendencia se mantiene en el
presente afio (O1J, 2024).” ;Tienen
incidencia programas como el CCP
en Guarari n el presente de la
provincia?

Heredia.

por la Paz desde la poblacion
usuaria por medio de entrevistas.

9. ¢(Cree que la oferta de actividades
y cursos esta planteada de acuerdo
con las necesidades y demandas de
la comunidad o por el contrario
considera que estos podrian ser
ampliados y diversificados dentro
de una o més disciplinas?

Identificar si los CCP abordan las
necesidades de formacion de las
personas usuarias.

Describir los antecedentes
historicos y la situacion actual de
los Centros Civicos por la Paz como
el primer acercamiento de un
proceso de construccion de paz en
Costa Rica, en el periodo 2010-
2023.

10. El programa CCP esta dirigido
principalmente hacia la prevencion
de la violencia y promocion de la
inclusion social ¢De qué manera se
logra qué las personas usuarias
integren la prevencion de la
violencia y promocion de la paz
tanto en su familia como en la
comunidad a través de las acciones
que aqui se realizan?

Obtener detalles de las acciones y
actividades que el CCP realiza para
lograr la prevencion de la violencia
tanto dentro como fuera de las
instalaciones y como se logra que se
replique en toda la comunidad.

Describir los antecedentes
historicos y la situacion actual de
los Centros Civicos por la Paz como
el primer acercamiento de un
proceso de construccion de paz en
Costa Rica, en el periodo 2010-
2023.

11 ;Cuales considera usted que son
los principales impactos/beneficios
que este CCP ha tenido en las
personas usuarias y en la
comunidad de Guarari?

Identificar la incidencia del CCP en
las personas usuarias a partir de la
experiencia que tienen los tutores y
funcionarios brindando el servicio.

Describir los antecedentes
historicos y la situacion actual de
los Centros Civicos por la Paz como
el primer acercamiento de un
proceso de construccion de paz en
Costa Rica, en el periodo 2010-
2023.

" Organismo de Investigacion Judicial. (2024). Estadisticas Policiales. OlJ Costa Rica.
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Anexo 5. Instrumento para conocer la satisfaccion y nivel de incidencia del Centro Civico

por la Paz en la poblacién usuaria.

Las escalas de valor y estimacion tipo Likert son aquellas que se utilizan con el fin de
determinar la percepcion de alguna variable cualitativa, que, por su naturaleza, denota
algun orden. Este instrumento ha sido ampliamente utilizado en estudios sociales donde se
recopilan las percepciones no cuantitativas sobre algin tépico en especifico. En esta
investigacion, la escala de Likert se emplea con la finalidad de conocer el nivel de
incidencia y satisfaccion de la poblacidn usuaria con respecto al marco de accién del Centro
Civico por la Paz. De igual forma, se plantean las preguntas de acuerdo con los codigos

creados para realizar el analisis de discurso y contenido de las entrevistas.

Es de suma importancia mencionar que, este instrumento cumple con todas las
recomendaciones estipuladas en el Codigo de Etica de la Universidad. Ademés, se elabora
de forma sencilla (mediante el uso de emoticones en donde 1 representa insatisfaccion hasta
el 5 que es satisfaccion), es decir de una manera poco invasiva, puesto que una gran
cantidad de la poblacidn es menor de edad. El uso de la informacidn es exclusivamente con

fines académicos.

1. ¢Qué tanto te gustan las actividades que puedes realizar en este lugar?

IISIDIS)

shutterstock com - 2147557805

2. ¢Qué tan de acuerdo estas con los cursos y actividades que se ofrecen?

INSIDIS)

shutterstock com - 2147557805

3. ¢Qué tan importante es que el Centro Civico por la Paz ofrezca otro tipo de cursos?
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IISIDIS)

shutterstock com - 2147557805

4. ;Qué tanto consideras que el Centro Civico por la Paz es un espacio que te ayuda a
hacer deporte y aprender nuevas cosas?

ISIDIS)

shutterstock com - 2147557805

5. ¢Esel Centro Civico por la Paz un espacio donde aprendes sobre la paz?

IISIBIS)

shutterstock.com - 2147557805

6. ¢Desde que el Centro Civico por la Paz inicid, consideras que en cuanto a la
convivencia comunitaria y promocion de la paz ha mejorado la situacién en la

comunidad?

ISIDIS)

shutterstock com - 2147557805

7. ¢Desde que visitas el Centro Civico por la Paz cudnto has aprendido sobre la

prevencion de la violencia?

BV

shutterstock.com - 2147557808
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8. ¢Que tanto la comunidad de Guarari ha aceptado la presencia del Centro Civico por

shutterstock.com - 2147557808

la Paz?
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