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Instituto de Estudios Sociales en Poblacion

La opinién ciudadana sobre la
educacion en Costa Rica inicia con
la presentacion de algunos datos
relacionados con los habitos de
lectura. En este sentido, consideran
que las personas leen para
aprender (34%), para informarse
(29%) y para profundizar en el
conocimiento (20%), aunque
resalta el hecho de que consideran
que la lectura es un habito que se
practica poco (55%), a sabiendas
de que la costumbre de leer hace
mejores a las personas (98%),
sobre todo porque quienes si lo
hacen tienen méas y mejor
capacidad de expresion (36%),
tienen un conocimiento mas amplio
(28%) y mayor informacion (18%).

En cuanto a los aspectos sociales
opinan, en porcentajes superiores
al 80%, que estan de acuerdo o
muy de acuerdo en que la
educacion es un valor positivo para
la sociedad costarricense, sirve
para mejorar la situacion
econdmica de las personas y sus
familias, y genera oportunidades
para las nuevas generaciones.
Para el logro de estos aspectos se
sefiala que los y las docentes
deben tener vocacion (32%) y una
formacion académica rigurosa y
adecuada (19%) para cumplir con
su mision de educar.

Sin embargo, la opinion ciudadana
se polariza (de acuerdo o0 en
desacuerdo) cuando se sefiala que
los y las docentes tienen una
buena formacion académica,
aprovechan bien el tiempo del
curso lectivo, reciben suficientes
incentivos econémicos y apoyo
oportuno de parte del Ministerio de
Educacion Publica para la
actualizacion de conocimientos.
Una de cada seis personas indica
que la educacion responde poco a
los intereses y expectativas de las
nuevas generaciones.

Por otro lado, los aspectos
socioecondmicos (38%), el hecho
de que los y las estudiantes no
encuentren motivacion en el
sistema educativo (20%) y la
actitud poco responsable del
alumnado (19%), son las
principales razones que se brindan
para explicar la desercion escolar.

IDESPO

UNIVERSIDAD NACIONAL
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El objetivo del Instituto de Estudios Sociales en Poblacion
(IDESPO) es promover y generar propuestas de
transformacion de las sociedades, mediante la
investigacion demogréfica en su contexto social,
econdmico y politico, en procura del bienestar y
mejoramiento de la calidad de vida de las poblaciones.

En la bisqueda de condiciones de igualdad, justicia y
equidad, la mision del IDESPO es la de contribuir con el
desarrollo de la sociedad, produciendo y diseminando
informacion estratégica de su poblacion, mediante
acciones académicas integradas, tanto en el contexto
nacional como internacional.

De esta manera se busca a las necesidades de cumplir
con el objetivo especifico de ofrecer a las instituciones
publicas y privadas informacion estratégica sobre las
variables demogréficas, socioeconémicas y culturales que
caracterizan el desarrollo de la sociedad costarricense

El Programa de Estudios de Opinion constituyeuno de los
procesos académicos mas sistematizados y antiguos que
tiene el IDESPO. Dentro de este programa se realizan las
Encuestas de Pulso Nacional y las Encuestas de Situacion
Socioecondmica

Una investigacion sobre la opinién de la ciudadania
respecto del tema que sea, debe comprender, al menos,
dos caras, a saber: por un lado, se trata de recuperar las
percepciones y consideraciones de la ciudadania como
punto de partida para generar una opinion publica y, por
otro lado, devolver a esa ciudadania una informacion
ciudadana que le sea oportuna, productiva y efectiva.
Ambas caras constituyen lo que podemos denominar una
opinién publica informada.

Una opinién ciudadana oportuna es aquella que es
accesible cuando se requiera y disponible en codigos
descifrables por cualquier ciudadano o ciudadana. Es
productiva cuando es susceptible de generar y movilizar
procesos de toma de decision, con criterios y orientaciones
claras; y es efectiva cuando es verificable por cualauier
persona y susceptible de producir y potenciar su incidencia
politica.

Sobre los aspectos politicos de la educacion, se considera que
el sistema educativo forma personas comprometidas con el pais
(64%) y, en porcentajes inferiores, que existe una vision clara de
parte de la ciudadania (37%) y de la clase politica (30%) para
saber por donde se debe orientar el pais, sobre todo porque la
educacion debe dirigirse hacia una en la que los seres humanos
sean lo mas importante (76%).

Desde el punto de vista de los aspectos econdémicos, una sexta
parte de los y las costarricenses opina que el Estado no
proporciona recursos suficientes para la educacion y el sistema
educativo, y mas del 80% considera que los recursos publicos
destinados al sistema educativo no estan bien distribuidos. Por
otro lado, casi la cuarta parte concluye que la infraestructura del
sistema educativo es poco satisfactoria.

Finalmente, sobre los aspectos pedagdgicos de la educacion, la
opinion publica sefiala que el sistema educativo ofrece iguales
oportunidades a hombres y mujeres (89%), a nacionales y
extranjeros (75%), a estudiantes de zonas urbanas y rurales
(52%) y a alumnos (as) con discapacidad (52%).

La educacion recibida en las escuelas y colegios es Util para
hacer mejores ciudadanos (as) (40%), para desenvolverse en la
vida (24%), conseguir trabajo (17%) y tener mas y mejores
conocimientos (16%), aunque se considera que habria que
mejorar el contenido de las materias (65%).

El 63% opina que las pruebas nacionales realizadas por el
Ministerio de Educacion Publica mejoran la educacion en el
pais.

Consideraciones metodoldgicas

La poblacion de estudio estuvo conformada por todas las
personas de 18 afios y mas residentes en viviendas
particulares con teléfono en el territorio nacional.

Se selecciond una muestra aleatoria de teléfonos en
forma sistemética. Las personas se seleccionaron
mediante una muestra de cuota probabilistica distribuida
por sexo y grupos de edad.

El tamafio de la muestra fue de 600, tiene un error
maximo de muestreo de 4% y un nivel de confianza del
95%.

La informacion fue recolectada del 11 al 17 de marzo de
2004.
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Habitos de lectura

Cuadro 1
Distribucidn de los (as) entrevistados (as) segun la opinion
que tienen sobre para qué leen las personas

(n =599)
Razones Porcentaje
Total 100.0
Para aprender 34.1
Para informarse 29.0
Para profundizar en su conocimiento 20.1
Para desarrollar destrezas y habilidades para vivir 6.5
Porque es una forma de superacion personal 5.6
Por entretenimiento 32
Por obligacién 09
Otras razones 0.6

Gréfico 1

Distribucion de los (as) entrevistados (as) segln si las
personas que tratan a menudo leen mucho,
poco o nada
(n =599)

 —

Nada 9,0

Poco 55,0

Mucho 36,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Porcentaje

Gréfico 2
Distribucion de los tipos de lectura que mencionan los (as)
entrevistados (as) que hacen las personas cercanas

Gréfico 3
Distribucion de los (as) entrevistados segun la creencia de
que la costumbre de leer hace mejores a las personas

(n=599)
No |[2,0
|
St 98,0
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
Porcentaje
Cuadro 2

Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun las razones
que brindan para mencionar que la costumbre de leer hace
mejores a las personas

(n=572)
Razones Porcentaje
Total 100.0
Adquieren y profundizan los conocimientos 332
Mejora sus capacidades y destrezas 210
Mejora su nivel cultural 17.0
Estan mejor informadas 124
Favorece el vocabulario y la ortografia 10.3
Genera oportunidades para recrearse 4.7
Otras razones 14

Cuadro 3

Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun el grado de
acuerdo a diferentes aspectos relacionados con la
adquisicion de la costumbre de leer

Textos cientificos (n=598)

Revistas (n=599)
Textos literiarios (n=599)
Textos religiosos (n=600)

Periédicos (n=600)

‘ 33,9

‘ 59,3

[ 60,3

[ 71,5

[91,8

En desa-
Muy de cuerdoo
acuerdo
Aspectos Total o de muy en
desa-
acuerdo
cuerdo
Para informarse (n=598) 100.0 98.0 2.0
Por el ejemplo (n=596) 100.0 85.8 142
Por obligacion (n=600) 100.0 404 59.6
Se trae de nacimiento (n=599) 100.0 525 478
Por placer (n=596) 100.0 794 20.6
Por curiosidad (n=600) 100.0 85.5 145
Para informarse (n=599) 100.0 98.7 13

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Porcentaje
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Cuadro 4 Gréfico 4
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segln las Porcentaje de entrevistados (as) que mencionan que tienen la
diferencias que encuentran entre las personas que costumbre de regalar libros y que les gusta que se los
leen mucho y las que leen poco o nada regalen
(n=572)
Diferencias Porcentaje
Total _ _ 5 100.0 Acostumbran a
Tienen més y mejor capacidad de expresion 36.3 regalar libros 42,9
Saben mas, tienen un conocimiento mas amplio 28.0 _—
Son personas mas informadas 180 )
Aumentan y mejoran su capacidad para aprender 6.3
No hay diferencia 38 Les gusta que
Son personas mas cultas 34 les regalen 87,0
Tienen mas posibilidades de surgir 15 libros —
Se transforman en personas mejores 1.0
Se entretienen 03 ' ' ' ' '
Otas 14 00 200 400 60,0 80,0 1000
Porcentaje
Aspectos sociales
Cuadro 5
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun el grado de acuerdo con
diversas afirmaciones sobre la educacion y el sistema educativo
Muy de En desa-
] acuerdo cuerdo o
Categoria Total o de muy en
desa-
acuerdo
cuerdo
La educacion en un valor positivo para la sociedad costaricense (n=600) 100.0 994 0.6
El sistema educativo va de la mano con la vision de pais a la que se aspira (n=600) 100.0 76.0 240
El sistema educativo permite la realizacion personal y profesional de los (as) (=509) 1000 837 163
docentes
fléa}\nei.;g:camon sirve para mejorar la situacion socioeconémica de las personas y sus (n=5%9) 100.0 956 44
El sistema educativo genera oportunidades para las nuevas generaciones (n=597) 100.0 95.2 4.8

Grafico 5
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segln la opinidn que tienen sobre
el status de los (as) docentes en los Gltimos 15 afios
(n=599)

-_

Ha empeorado

27,0

Ha mejorado

44,0

0,0 10,0

20,0 30,0 40,0 50,0

Porcentaje
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Cuadro 6
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun los aspectos
que consideran que deben tener los (as) docentes para
cumplir con su mision de educar

(n=581)
Aspectos Por:gjré—
Total 100.0
Vocacién 318
Formacion académica (rigurosa, adecuada) 188
Respetar a los (as) estudiantes como personas 137
Tolerancia con los ritmos de aprendizaje de estudiantes 85
Capacidad para desarrollar técnicas pedagdgicas adecuadas 6.2
Promover valores de forma testimonial 52
Actualizacion 4.7
Sentido de la disciplina 3.0
Dominio personal 21
Sensibilidad social 17
No deben peder el empo 11
Otros aspectos 3.2

Cuadro 7

Distribucidn de los (as) entrevistados (as) segun el grado de
acuerdo con respecto a diversos aspectos de los (as)

docentes
Muy de En desa-
ac Zrdo cuerdo o
Categoria Total (;Jde muy en
desa-
acuerdo cuerdo
Tienen una buena g
formacion académica (n=597) 1000 64.2 338
Reciben oportunamen-
te por parte del MEP
apoyo parala (n=564) 100.0 574 426
actualizacion de
conocimientos
Reciben suficientes _
incentivos econdmicos (=572) 1000 553 sl
Valoran su profesion (n=591) 100.0 726 274
Aprovechan bien el
tiempo del curso (n=593) 100.0 525 475
lectivo

Grafico 6
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun
consideraciones sobre si la educacién responde
a los intereses de las nuevas generaciones

(n =594)
Nada —j 5,0

e
Mucho 35,0
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
Porcentaje
Grafico 7

Calificacion promedio que los (as) entrevistados (as) asignan
a los (as) jovenes que estudian en los colegios
(puntaje maximo 10)

Disciplina (n=597) || 5,76

Buenos modales (n=597) ‘ 5,89

Responsabilidad (n=597) | 6,58
Ganas de aprender (n=595) ] | 6,62
Esfuezo (n=597) ] | 6,66
Conocimientos (n=596) ] | 6,90

500 550 6,00 650 7,00

Calificaciéon promedio

Cuadro 8
Distribucién de los (as) entrevistados (as) segun las razones
por las que creen que se da la desercion de las aulas /
sistema educativo

(n =582)

Porten-
Razones taje
Total 100.0
Aspectos socioecondmicos 373
Estudiantes no encuentran motivacion en el sistema educativo 20.2
Iresponsabilidad de las personas jovenes 18.7
Falta de apoyo de la familia 130
Pedagogia inadecuada 4.9
Relaciones no adecuadas entre docentes y alumnos (as) 28
Falta de apoyo del gobiemo hacia el sistema educativo 16
Otras razones 15
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Aspectos politicos

Grafico 8
Porcentaje de entrevistados (as) que respondieron afirmativamente a diversos aspectos sobre el
sistema educativo, la ciudadania y la clase politica

Existe una vision clara de parte de la clase politica por donde -l_

se debe orientar el pais (n=591) 30,2

Existe una vision clara de parte de la ciudadania por donde se |

. . 37,1
debe orientar el pais (n=596)

El sistema educativo forma personas comprometidas con el

] 63,8
pais (n=594)

00 100 200 30,0 400 50,0 60,0 70,0

Porcentaje

Cuadro 9
Distribucidon de los (as) entrevistados (as) segln la opinién que tienen sobre el grado
de compromiso de diversos actores con el sistema educativo

Categoria Total Mucho Poco Nada

Educadores (as) (n=598) 100.0 63.9 35.0 11
Estudiantes (n=59%9) 100.0 489 479 32
Padres y madres de familia (n=599) 100.0 66.7 30.7 2.6
Comunidades (n=598) 100.0 535 424 4.1
Autoridades del Ministerio de Educacion (n=597) 100.0 61.0 35.7 33
Organizaciones de educadores (as) (n=596) 100.0 56.9 38.9 42

Grafico 9

Distribucion de los (as) entrevistados (as) segln la opinion que tienen
sobre hacia donde debe orientarse el sistema educativo
(n=592)

Una educacion que sirva para hacer dinero -%| 4,0

lemmmaaaaa
Una educacion principalmente para el trabajo 20,5

Una educacion en la que los seres humanos sean lo S
)

mas importante

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0

Porcentaje
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Aspectos econémicos

Grafico 10
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segln
consideraciones sobre si el Estado costarricense proporciona
recursos suficientes para la educacion y e | sistema educativo

(n = 592)
No 60,0
Si 40,0
e
0,0 2(;,0 4(;,0 6(;,0 8(;,0
Porcentaje
Grafico 11

Distribucion de los (as) entrevistados (as) segln
consideraciones sobre si los recursos publicos destinados al
sistema educativo estan bien distribuidos
(n =584)

No 82,0

Si 18,0
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0
Porcentaje
Cuadro 10

Distribucion de las razones de los (as) entrevistados (as) para
afirmar que los recursos publicos destinados al sistema
educativo si estan bien distribuidos

Cuadro 11
Distribucion de las razones de los (as) entrevistados (as) para
afirmar que los recursos publicos destinados al sistema
educativo no estan bien distribuidos

(n =448)
Razones Porten-
taje
Total 100.0
Mala administracion y poco control de los dineros 29.7
La falta de apoyo, supervision y control 254
Algunas instituciones se benefician mas, desigualdad 24.1
No se detectan ni suplen las necesidades de las escuelas 102
Problemas de reparticion de becas a estudiantes 5.3
Otras razones 5.3
Gréfico 12

Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun la calificacion
del nivel de satisfaccion sobre la infraestructura del
sistema educativo

(n = 594)
Nada L
. . 10,0
satisfactorio
Poco
i . 74,0
satisfactorio
Muy —
. . 16,0
satisfactorio
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
Porcentaje
Cuadro 12

Distribucion de los (as) entrevistados (as) segin el grado de
acuerdo en diversos aspectos sobre los (as) docentes

(n=75)
Porten-
Razones taje
Total 100.0
Hay dinero y recursos 45.3
Mejoramiento en la infraestructura (aulas) 30.7
Otras razones 24.0

y estudiantes
Muy de En dgsa-
i acuerdo Cuerdo o
Categoria Total o de muy en
desa-
acuerdo
cuerdo
Actualmente se
requiere un aumento ~
del niimero de (n=588) 1000 80.9 19.1

docentes en el pais

Los (as) docentes

deben estar mejor (n=536) 100.0 80.5 195
pagados (as)

Los (as) docentes

reciben sus pagos (n=567) 100.0 46.9 531
puntualmente

Los (as) estudiantes

cuentan con (n=536) 100.0 219 721

suficientes becas
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Aspectos pedagodgicos

Gréfico 13 Gréfico 14
Porcentaje de entrevistados (as) que mencionan que el Distribucidon de los (as) entrevistados (as) segln
sistema educativo si ofrece iguales oportunidades a las consideraciones sobre para qué sirve lo que se ensefia en las
personas segun diversas categorias escuelas y colegios
) (n =590)

Personas con discapacidad

S S— ‘

i Hacer dinero ;I 3,6

Personas de zonas rurales y 548 _
urbanas (n=599) ﬁ ' Tener mas y mejores ‘:I ~
] conocimientos I

Personas nacionales y | 75 3

extranjeras (n=593) . O
_ Conseguir trabajo | 16,8

Hombres y mujeres (n=599) | 89,1

1
. . . . . Desenvolverse en la vida 24,1

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100, .

Porcentaje 0 Hacer mejores ciudadanos 39,4

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Porcentaje

Cuadro 13
Porcentaje de entrevistados (as) que califican como excelentes o buenos diversos
aspectos relacionados con las escuelas y colegios de sus comunidades

n n

Aspectos Escuelas Escuelas Colegios Colegios
Comedor escolar (n=583) 772 -
Aulas (n=539) 68.3 (n=536) 69.3
Espacios para recreacion (n=591) 62.9 (n=586) 69.6
Servicios sanitarios (n=534) 59.3 (n=577) 614
Servicios de transporte (n=579) 59.0 (n=575) 70.3
Biblioteca (n=578) 536 (n=581) 72.3
Condiciones de seguridad (n=587) 49.1 (n=582) 51.6
Laboratorios (n=567) 40.7 (n=571) 57.8
Condiciones adecuadas para personas con discapacidad (n=578) 31.6 (n=577) 37.1
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Grafico 15
Distribucidn de los (as) entrevistados (as) segun el grado de
exigencia que perciben que hay en las escuelas y colegios

15,5
Muy poco 13,7
41,0

Poco 38.2

22,5
Bastante E-‘ 23.9

21,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Porcentaje

O Escuelas (n=589) B Colegios (n=590)

Grafico 16
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segln la opinion
que tienen sobre el contenido de las materias en
las escuelas y colegios

35,2
Son suficientes
34,7
]
Habria que 64.8
mejorarlos 65.3
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
Porcentaje

[ Escuelas (n=590) B Colegios (n=590)

Cuadro 14
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun diversos
aspectos relacionados con los 200 dias lectivos

My de
Categoria Total acuzredo ° muy en
acuerdo desa-
cuerdo
La mayor inversion en
pagar los 200 dias vale la
pena porque los (as) (n=599) 100.0 50.0 50.0
estudiantes salen mejor
formados
Un mayor gasto en pagar
los 200 dias es una -
medida econdmica (n=5%4) 1000 5Ll 489
equivocada
Con los 200 dias los (as)
docentes podran planificar ~ (n=597) 100.0 574 426

mejor el curso lectivo

Con los 200 dias los (as)

estudiantes podran apren- -

der mas y aprovechar (n=507) 100.0 550 450
mejor el curso lectivo

Grafico 17
Distribucion de los (as) entrevistados (as) seguin su opinion
sobre silas Pruebas Nacionales mejoran la educacion en el

pais
(n = 592)
No 37,0
-
Si 63,0
-
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0
Porcentaje
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Otros aspectos

Cuadro 15
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun la opinién
sobre a qué se debe la violencia en las escuelas y colegios

(n=591)
Categoria Portzjne-
Total 100.0
Falta de supervision de padres y madres 35.6
Programas violentos en los medios de comunicacion 278
Ven la violencia en los (as) adultos (as) 15.0
El facil acceso a las amas 134
Aumento de la informacion de actos violentos 53
Otras respuestas 29

Gréfico 18

Distribucién de los (as) entrevistados (as) segun grado de
acuerdo con que se revise el bulto 0 maletin a los (as)
estudiantes al ingreso a las escuelas y colegios

(n=597)
Mu
yen j 4,0
desacuerdo
|
En desacuerdo | 8,0
De acuerdo | 40,0
Muy de acuerdo | 48,0

0,0 100 20,0 30,0 400 500 60,0

Porcentaje

Cuadro 16
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun el grado en que
los reglamentos de disciplina ayudan en

diferentes aspectos

Categoria Total Mucho Poco Nada
Generar personas (=509 1000 591 352 57
mas democréaticas

Generar un sentido

de respeto hacia las (n=599) 1000 635 29.8 6.7
demas personas

Ordenarse en los _

estidios (n=599)  100.0 63.1 316 53
Generar personas _

més autoritarias (n=598) 1000 505 389 106

Caracteristicas de los (as) entrevistados (as)

Cuadro 17
Distribucion de los (as) entrevistados (as) segun
caracteristicas personales

(n = 600)

Caracteristicas Portentaje
Total 100.0
Sexo

Masculino 50.0

Femenino 50.0
Edad

De 18 a 24 afios 20.0

De 25 a 34 afios 275

De 35 a 44 afios 225

De 45 a 54 afios 13.3

55 afios y mas 16.7
Estado civil

Soltero (a) 318

Casado (@) o unido (a) 56.7

Separado (a) o divorciado (a) 85

Viudo (a) 3.0
Educacion

Ninguna 19

Primaria 29.4

Secundaria 432

Universitaria 256

© Instituto de Estudios Sociales en Poblacion
Facultad de Ciencias Sociales

Universidad Nacional

Teléfonos: (506) 237-1104, (506) 277-3442

Apartado Postal 86-3000 Heredia
http:/Avww.una.ac.crfidespo

Costa Rica, América Central
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