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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion presenta un acercamiento al tema de la violencia estructural de
género que viven las mujeres privadas y ex privadas de libertad en procesos de egreso del
medio cerrado del sistema penitencianio costarricense v transicion hacia sus comumdades.
Unhzando uwn enfoque de derechos humanos y de género, la comprension de este
fenomeno se formulo a partir de la recuperacion de las expeniencias de tres mujeres en tales
procesos, con el fin de impulsar a la sociedad a desarrollar y ejecutar acciones electivas y
urgentes que garanticen la proteccion de sus derechos humanos y provean el apovo

necesano para poder salir del sistema penal dehimtivamente.

La selecaion de las participantes en las diferentes etapas del egreso - en el semi-
mstitucional v en hbertad condicional - se realizo con el proposito de explorar las
condiciones que producen sus vulnerabihidades; ante todo, aquéllas que se deben a la
violenaia estructural v de género. Se enloco en el ejeracio de la violenaia al impedir una
reducaion de la condena, reducir las opaones viables de cumphr con los requusitos yridicos
e mstitucionales (en el semi mstitucional o en hibertad condicional) v socavar los estuerzos de
las mujeres ex pnvadas de hibertad de abstenerse de hechos delictivos en su comunidad.
Este estudio revelo como la violencia estructural v de género se manifiesta en un alto nesgo
de que las mueres prvadas de hibertad, 1) se quedaran atrapadas en el sistema penal por no
lograr reducir su condena, 2) estaran devueltas al medio cerrado por no lograr cumphr con
las condiciones de su hbertad condicional, o 3) remcidirin en el wiafico de drogas, una
decision cuyo niesgo no es solo el ser detenida nuevamente, sino que también implica poner

su salud v/o suvida en pehigro.

Esta mvestigacion cualitativa parte de un enfoque exploratono y el trabajo empirico
s¢ llevo a cabo con la metodologia de estudios de casos, donde se incluveron técnicas de
entrevistas semi estructuradas v observaciones participativas. A partir del estudio, se logro
dentificar areas de vulnerabiidad asociadas con este proceso v senalar aspectos importantes
del problema que impiden la garantia de protecaion de los derechos humanos de las

mujeres privadas v ex prnivadas de hibertad.
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PROLOGO

En el ano 2010 comence a trabajar con siete mujeres pnvadas de hbertad por medio
de un nuevo provecto llamado Cuéntame. En el mencionado provecto, se utihzaban nuevas
tecnologias para mejorar las opaones y calidad de comunicacion entre las mugeres v sus
fambares muentras cumplian la sentencia. De esta manera, se brnndaba a los hijos ¢ hyjas de
privadas hbertad, menores de 10 anos, la oportumidad de seguir levendo vy cantando “con”
su madre todos los dias, a través de grabaciones de cuentos y canciones. M colaboracion
con el proyecto consistia en desarrollar v practcar con las mueres el matenal elegido por
ellas, esto a través de sesiones individuales v grupales. Como consecuencia del desarrollo de
las grabaciones para las fanmhas de las mueres, también conoci algunas de sus famihas v a
sus hyos € hyas. Ademas, tuve la oportumdad de observar que el tema del egreso fue
recurrente tanto en las sesiones de desarrollo de matenal de grabacion como con las

PEersoOnas cercanas.

Particularmente, me acuerdo un dia que me reuni con una muer que estaba
esperando la aprobacion de la hbertad. La mujer, me narré ilusionada v emocionada, como
se imaginaba el estar nuevamente junto a sus hyos, enfatizando su sincero deseo de salir de
la stitucion y de no regresar, repiiendo en su relato: . Es que no puedo volver aqui, no
puedo!” Fue impresionante para mi, escuchar v ver como en la misma respiracion, ella

aparto la vista, su voz se fue apagando vy repino: “ Voy a ver como lo hago, vov a ver. "

La sigmente semana, ella no estaba en el grupo. Me enteré que le aprobaron el
benehaio. Después, mientras esperaba a un oficial para que me acompanara a la salida, me
quedé pensando en ella. Cuando la oficial llego, le pregunté: “:En su tiempo de trabajar
aqui, cudntas muygeres ha visto regresar” Me contestd: “De verdad, muchas. Muchas
viuelven”.  Mientras caminamos, la oficial senaldo a una mujer sentada en la ventana del
modulo y dyo: = Ves, esta muyer, salic con el tercio y no duré ni un mes atuera. Llego aver.
Y ella, alli... once dias. Es miste, ver a ellas volver. Ver que no pudicron. [Hay muchas que
no queren cambiar! Y va cuando estin aqui de nuevo, no les dan otra oportunidad. Ya estin

aqui para cumplir la condena, va se perdieron su oportunidad.”



En ese preciso instante pasaron muchas preguntas por mi mente: ;Qué paso durante
esos once dias; durante ese mes? Como fue? ;Como se sentian ellas? Qué quisieron
hacer? ¢Qué obsticulos enfrentaron? Con un poco de apoyo, shubiera sido diferente para

ellas? sPuede ser diferente para muchas mujeres? (Qué necesitan para lograr su meta de
salir?

Por esas preguntas y muchas mas, presento el siguiente trabajo.

Xi



CAPITULO 1 - INTRODUCCION
1. JUSTIFICACION

Al nivel global, en las ultmas décadas se ha visto un aumento dristico en el mimero de
mujeres bajo la custodia del sistema penmtenciario, en su mayoria por delitos no violentos
relacionados con ¢l micro trafico de drogas. Lejos de ser un imcremento casual, los delitos
cometidos por las mueres reflejan la swjecion femenina. En un sistema desigual de poder v
control economico, politico, social v stmbolico que ubica a las mujeres en una posicaion de
sumision, mmnusvalia v desigualdad, tanto en los espacios publicos como privados, la
desprotecaion sistematica de las mueres en ambitos laborales, sociales y fanmhares produce
graves exclusiones, amenazas v mampulaciones, pues cada vez conlluven mas en una entrada
en el micro trahco de drogas (Antony, 2007). Por la musma sweaon dentro del mundo
masculno del narcotrifico, las mueres estan relegadas al alomo v mas desechable eslabon,
caractenzado por un alto nesgo de expenmentar violencia v/o un arresto (Rodriguez, 2005,
citado por Hermmandez, 2010, pp. 28) Generalmente, las penas por narcotralico son severas.
Segiin Rodriguez (2009), en Costa Rica: “las penas de los delitos contemdos en la ley de
psicotropicos resultan sumamente altas v no existe graduacion de pena... sino mas bien se
dan mimmos excesivamente altos™ (pp. 58). Por eso, las mujeres privadas de hibertad por
minngir la ley de psicotropicos tenden a pasar mucho nempo en el medio cerrado del
sistema penitenciano, lo que profundiza todos los mpactos negativos conocidos del
encierro, tales como el desarraigo famhar v la msttuconalizacion. Ademas, por ser mujer,
sufren mas v mayores violaciones de sus derechos humanos dentro de los muros de las

carceles (Antony, 2007; Reforma Penal International, 201 1; Caamano v Rangel, 2002).

Concuerda con esta tendencia global, €l Anuano Estadistico de la Direccion Nacional
de Adaptacion Social en Costa Rica registro en octubre del 2009 que la poblacion femenma
privada de hbertad forma el 8% de la poblacion penal total, casr ¢/ doble que la poblacion
femenma en el ano 1999, Hay un total de 1240 mujeres en el sistema penal: 564 en ¢l

ambito nstutucional’ y el resto en el ambito desinstitucional’.  Aunque hay tres regiones que

"El ambito msttucional se reliere al medio cemvado.  La prvacion de libertad es vemticuatro horas al dia.
trescrientos sesenta y cmeo dias al ano.
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cuentan con centros mstitucionales para mujeres, este estudio se enfoco en El Centro de
Atenaion Institncional (CAD El Buen Pastor en San José, el centro mstitucional femenimo
mas grande en el pais. Aqui se encuentra 81% de la poblacion penal femenina total en el
medio cerrado, lo cual senala el peso que tiene esta msttuaion y sus funcionanosfas) en
cuanto a su mfluencia en determinar las dimensiones del fenomeno de la  encarcelacion-
egreso femenino en Costa Rica. Un 65,5% de las mweres prnvadas de hbertad en el CAI El
Buen Pastor (386 de 598 mugeres) estan encarceladas por imfnngir la ley de psicotropicos. A
pesar del incremento de mujeres privadas de libertad, la escasa literatura dedicada a ellas
destaca sus expenencias antes v durante su encarcelacion, aitando los desalios especificos de
la delimcuencia fememmna: su perfil distinto, la rata crinca hacia la delincuencia, su adaptacion
al encarcelanmento v otras violaciones claras de sus derechos humanos en el ambito penal
por razones de género, entre otras (Severance, 2004; O’'brien v Young, 2006; Hannah-
Moltat, 1995, Hernandez, 2010).

Son pocos los estadhos que analizan especilicamente como la violenaa estructural v de
género esta vigente en los procedhmienios insttucionales del egreso, las dimensiones
cuantitativas v cualitativas que mfluven en el otorgamento de la hbertad condicional, la
expenencia de msercion social o los motivos para la remadenca de las mueres. En la
ausencia de la pena de muerte o la condena perpetua en Costa Rica, eventualmente cas
todas las pnvadas de hbertad egresarin en alguna de tres maneras: ser mdultada, lograr
reducr su pena con el otorgamiento de un benehicio pentenciano o salir en hbertad
después de haber cumphdo su pena completa en el medio cerrado. Se sabe que las polincas
penitencianas v programas msttucionales no dedican recursos o presupuesto para las lases
del egreso vividos en la comumdad. No existen estadisticas oficiales sobre los indices de
remcidencia para establecer cuantas mujeres regresan a la carcel por 1) cometer otro delito o
2) por violar las condiciones jridicas de su hbertad. La remadencia es mas o menos

reconocida, pero el fenomeno no esta percibido como problematico.  Sin embargo, la

U Kl ambito desinstitucional mcluye €l medio semi institucional v la libertad condicional. En este ambito, la
persona privada de hbertad expenmenta una combmaaon de enaeno v hbertad.  Por ejemiplo, puede
pernoctar en ¢l centro toda la semana pero Jos lines de semana tiene permiso para salir de la mstitncion sin
SUPETVISIOnN.
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directora del CAl El Buen Pastor comento publicamente en el 2010 que hay poca

reincidencia”, otra funcionana estimo que la remadencia es alrededor de 25%:

No es muy alta. Las que vienen retrocedidas [devueltas por no cumphr las
condiciones de la hibertad condicional] o por remadencia [delinguir de nuevo, volver
por una nueva causal. (...) Cincuenta de cuatrocientos es poquito. No son tantas.

(consulta Kirschma, 2010).

A Ja luz de la falta de estudios que exploren ¢l proceso de egreso, persiste un gran
desconocimiento sobre la violencia que viven las mugeres privadas de hibertad en sus intentos
de salir del Buen Pastor, el sistema penal v de la erimimalidad en general. En cierta manera,
cada mujer que sale de la carcel desaparece, incluso las que regresan, porque las estadisticas
v dhmensiones del egreso v remcidencia no se registran.  Se conoce muy poco de las
estrategias que utihzan para obtener la hbertad condicional, integrarse a la comumdad y a sus
famihas, los obstiaculos que enfrentan, como se abstienen de cometer nuevos delitos o
recaen en la ecnmmalidad v como la violencia estructural v de género en la sociedad
costarncense aumenta los niesgos v obstaculos asociados con la vida post-penitenciana.  Es
dear, sus expenencas con la violencia estructural v de género durante y después de su

egreso v las violaciones de sus derechos en estas etapas no han sido exploradas.

La falta de informaaion acerca de las vivenaias del egreso de las mujeres permite que
la violenaia estructural siga opnmendo. La mexistencia de estadisticas claras v estudios que
exploren el proceso del egreso del sistema pemtenciano la invisibilizan los danos colaterales
del sistema jdical actual.  Ademas, el desmterés de la sociedad en su conjunto de
comprender los problemas causados por el sistema penitenciano se ve reflejado en la falta
de servicios adecuados para personas egresando de la carcel v oen transicion a sus
comumdades.  Esto mumiza drasticamente las posibilidades de asumir sus propios
procesos de egreso de manera activa y autonoma, lo que puede aumentar su valnerabilidad v
nesgo a todo tpo de violenaa, dentro y afuera de la insttucion penal. Podria decirse que la

falta de atencion hacia el proceso complejo de egresar del sistema  penitenciario

« Foro: La mujer en el sistema penal costamcense. Lunes 6 de Septiembre de 2010 en la UCR. Tomado de la
ponencia de Mana de los Angeles Chavez, directora actual del CATI Buen Pastor.
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costarnicense, tanto al nivel insttucional como comunitano, se convierte en un factor de

riesgo para las mujeres que sin apoyo ni seguimiento se encuentran intentando calificar para
un benehicio pemtenciano o en procesos de transicion de la carcel a sus comunmidades.
Ademas, podria senalarse que la falta de conocimiento sobre el impacto de la cuestion de
genero en tales procesos de egreso se convierte en otro factor de nesgo para las mujeres,
sobre todo porque son una poblacion doblemente discriminada: por su condicion de ser

mujeres v por su condicion de ser (o haber sido) privada de libertad.

Ante la escasez de estudios sobre las relaciones entre ¢/ proceso de egreso: transicion
a la comumdad: Ia violencia estructural v de género se expone este estudio llamado: “ :Como
salen de la circel? Una exploracion de la violencia estructural v de género que viven las
mujeres privadas de hbertad en sus procesos de egreso del sistema penal v transicion hacia
sus comunidades”™.  Relata las expeniencias de tres mujeres que han egresado del medio
cerrado del Centro de Atencion Institucional El Buen Pastor. Un andlisis critico de la
expenencia  de cada mujer busco vislumbrar las  condiciones que producen  su
vilnerabiidad, el continuo de violencia oculta en el proceso de egreso e itegracion social,
tanto al mivel msttucional como en la comunidad. Con esta informacion se espera
sensibilizar a la sociedad en su conjunto, sobre las necesidades de las mujeres privadas de
libertad en su egreso v exigir del Estado un mejor cumplimiento y proteccion de sus
derechos humanos, para que puedan acceder la ibertad v su insercion en la comunidad se

dé bajo condhcriones mas favorables, equitativas v justas.



2) PROBLEMA DE INVESTIGACION

¢Cudles son las vivencas de wviolencia vy wiolaciones de los derechos humanos
expenmentadas por algunas mujeres prnivadas de hbertad, en sus procesos de egreso v

transicion haaa sus comumdades?

COMPONENTES INTERROGANTES

R
¢Cuales son sus necesidades emocionales,

laborales, economicas, fisicas relacionadas

PROCESO con su egreso?
dQue tipo de apoyo famihar, insttucional o
FE comunitano tenen?
INSERCION SOCIAL ¢Qué situaciones de violencia o
discnminacion han vivido en el proceso del
cgreso!’

(PERSPECTIVA DE s : .
¢Cuales son sus planes v estrategas propias e

LAS MUJERES insttucionales para enfrentar tales
necesidades u obsticulos del proceso de
EGRESANDO egreso v transiaion a la comumdad?

DEL SISTEMA PENAL)

#Cudles son sus expectativas para su vida
post-penitenciana v sus percepciones sobre
la posibiidad de remcidencia?
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CAPITULO 2. ANTECEDENTES DE INVESTIGACION

2.1. A pesar de la creaente poblacion de personas en instituciones penales, la atencion
profesional v piblica al tema no se ha dingido al egreso o la vida post-pemitenciania.  De
forma similar, internacionalmente, estudios sobre el egreso ¢ msercion social con enfoque

de género son contados.

) ESTUDIOS INTERNACIONALLES

A la luz de altos indices de remcidenaa que aquejan los sistemas penales en todo el
mundo, la mayoria de la hteratura cnmmologica sobre el egreso v la msercion social se
enfoca en como predear la remadenaa v reduarla.  El método predictivo surgio en los
anos setentas v rapidamente logré notonedad v proliferacion iternacional.  Desarrollado
por el campo de cenaa cnmmologica, el modelo predominante se Hama ‘nesgos v
necesidades’ v consiste en la wdenuficacion de necesidades crimunogenas, delimidas como
arcunstancias en el (Ia) swetola) o su entorno que se relacionan con una mavor probabihdad
de cometer un hecho dehcovo.  Lowenkamp, Latessa v Smuth (2005) plantean que las
necesidades cnmmogenas del swetola) son aquellos factores que, de no modilicarse,
constituyen elementos de nesgo para la reimncidencia en hechos delictivos v por consiguiente,
son ¢l entoque de los programas de mtervencion del sistemna penal (pp. 15). Unas
necesidades enmmogenas atadas comminmente en la hiteratura commimologica predominante
son: tener amgos antisociales, mostrar acttudes antsoaales, carecer de habihdades
adecnadas de relaciones mterpersonales, falta de autocontrol, falta de habilidades para la
toma de deaisiones o el pensamiento eritico, falta de aputudes basicas para el trabajo v otros
factores que estin estrechamente relacionadas con la conducta crimmal (Lowenkamp,
Latissa y Smith, 2005; Herrschaft, 2009). Segiun Mauratto (2006, pp. 440-442), se utiliza ¢l

modelo de nesgos v necesidades en las diversas fases del sistema de justicia penal para:

v' evaluar a las personas privadas de hbertad
v determnar su ubicacion mstatucional (por ejemplo, medio cerrado, seguridad
maxima, hibertad condicional)

v elegir la programacion institucional relevante
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v clasificar la amenaza que un(a) pnvado(a) de hbertad representa a ¢l/ella
misimola) o para otros

v determmar el nesgo relacionado con dejar a esta persona en hbertad

Aun més importante para esta ivestigacion, el concepto de nesgo (y la clasificacion
de nesgo) sirve para informar sobre ¢l desarrollo de polincas penitencianias que deternmnan
importantes decsiones admimstrativas como una reducaon de condena y/o la otorgacion de
hibertad. Los proponentes de este modelo enfatizan que es adecuado tanto para hombres
como para mujeres, dado que hay factores que provocan la delincuenaia y/o la remadencia
en todos los grupos sociales sin importar sus especificidades (Herrschalft, 2009). Se concluye
que el egreso v la remsercion social son procesos neutrales con respecto al género; es dear,
las necesidades cnminogenas son mutuas entre los hombres v las mgeres. Hovy en dia, el
modelo de necesidades v nesgo sirve como base conceptual domimmante en el diseno de
programas v politicas penitencianas en los Estados Umdos, Canada, Europa, Austraha v

recientemente, en Amenca Latina.

No obstante, las fermmstas han msisundo durante anos que el sistema penitenciano se
basa en valores masculinos y es una extension del patnarcado. Por eso, la prolhiferacion del
campo de cnmmologia dedicado a la gesuon de nesgo por medio de herranmentas positivas
como el modelo de necesidades v nesgos, el que ha sido enticado por mvestigadoras
fermmstas por ser problematco, dado que son inherentemente androcéntncos. Caulfiend
(2010) reitera que la presenaa de la musma “necesidad cnmimnogena” en hombres v mujeres
no significa que el nivel de la necesidad o su causa seria lo mismo; ademas, enfatiza que
reconocer la causa que produce una necesidad es sumamente importante en ¢l desarrollo de
una mtervencion efectiva.  De forma paralela, un estudio realizado por Bonta, Parry v
Wallace en el ano 1995 suginé que unos indicadores reconocdos para predecir la
remadencia en una muestra de los hombres no fueron efectivos en predecir la remncidencia
en la muestra de mujeres.  Ellos citaron que el haber sufnido abuso fisico en su vida adulta
correspondio claramente con la reincidenaia de las mujeres pero no en los hombres.  Asi,

sufrir la violencia domésuca se convierte en un factor de nesgo de reincidencia para las
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mujeres, quienes por el simple hecho de ser mujer, fueron mas propensas a expenmentar

violencia.

Ademas, Mauratto y Hannah-Moffat (2006) cnoican el concepto y término de “una
necesidad cnminogena” porque solamente toma en cuenta las necesidades que relacionan
con la partcipacion en hechos delictivos; este abordaje ignora o invisibiliza “las necesidades
que producen a partir de la desproteccion de las mujeres y ninias en una sociedad patnarcal
que no criminaliza el abuso y discriminacion que sufren” (atado por Caulliend, 2006, pp.
317). Asimismo, a pesar del mcremento de mujeres en el sistema penal sujetas a estas
herramientas de gesuon de nesgo, no se ha cuestionado como los estereotipos genéncos

podrian mfluir en la conceptualizacion v evaluacion de niesgo dentro del sistema penal.

Estas criticas son de mterés partcular porque la producaion de estuchos cualitativos y
cuantitativos sobre la msercion social v la remadencia al mvel de Aménca Latina es poca,
salvo lo que ha sido producido en Chile. La alluenaa de atencion v recursos estatales
dingidos hacia estos fenomenos son el resultado de las reformas penales recientes,
impulsadas por altos indices de encarcelammento v reincdencia en el pais, que buscan un
menor uso de la pnvacion de hbertad, el fortalecimuento de medidas v penas alternativas, un
enfoque en la reinsercion social v la hiscahzacion de la ejecucion de la pena. Como parte de
esta mciativa en Chile en el marco de una electiva polinca pubhca post penitencana,
Catalina Droppelman vy Jorge T. Varela realizaron una sistematizacion de buenas pricticas,
evaluando 28 proyectos y programas existentes en el pais de rehabilitacion y reinsercion.
Para promover “diferentes alternativas de remsercion y rehabilitacion de infractores de ley”,
se identificaron buenas practucas msotucionales mas promisonas y efectivas en el pais. Los
programas fueron evaluados por su ehicacia, rephcabihdad, sostenibilidad, denuficacion de
necesidades, articulacion con actores claves y rentabihdad. En el 2010, Droppelman v Varela
publicaron el manual “Buenas pracucas en rehabihtacion v remsercion de infractores de ley:

primer concurso nacional” en Chule”,

kl estudho de Droppelman y Varela (2010) demuestra la potencia del modelo de
analisis de nesgo v necesidades porque es el eje teonco central en el diserio de los

programas de remseraon social en Chile. Utlizando como base los riesgos v necesidades de
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cada mdmduo, disenan mtervenciones desde un enfoque cogmtivo-conductual y de
aprendizaje socal del mdmviduo. A pesar de que se publicaron en el 2010, Droppelman v
Varela no mencionaron el significado de la caracteristica de género en la producaion teonca
sobre la msercion social o en su identificacion de los elementos claves que lo afectan. Las
alfras estadisucas no fueron desagregadas por sexo y no se consideré la posibihdad de
discnmmacion por razones de género, garantizando la imwisibihzacion de género en la
construccion de conocimiento sobre ¢l fenémeno v abordaje del egreso. Olga Espinoza, una
funcionana del Centro de Estudios en Segundad Ciudadana (CESC) en Chile, comento que
la ivisibilizacion de género en la produccaion teonco es tipico a todo mivel:

Ninguna reforma penal ha sido pensada con enfoque de género. Sin embargo,
algunas msbtuciones que forman parte del sistema de justcia penal han desarrollado
accrones para incorporar esta perspectiva. (...) Defensoria Penal Publica ha llevado
provectos para disenar y ejecutar un programa de defensa especiahizada para mujeres
mmputadas, por gemplo. Adicionalmente, todas las organizaciones puiblicas, entre
ellas las del sector jusucia, deben cumplir con una serie de metas imstitucionales,
entre las que se incluye la incorporacion de la perspectiva de género. Sin embargo, la
verdad es que su ejecucion es bastante himitada.

(Comunicacion personal, el 6 de Junmo de 2010).

Desgraciadamente, aunque Chile esti a la vanguardia de la formulacion e
implementacion de politicas nacionales enfocadas en una reforma penal que prioriza una
reduccion de remcidencia, hace falta una perspectiva de género en el diserio v evaluacion de

pProgramas.

Para reiterar la importancia del género en el sistema penal v el egreso en particular,
en el ano 2009, Solveig Spjeldnes y Sarah Goodkind publicaron “El género v la reinserciéon
de olensores: un repaso de la literatura™, una revision bibliografica de la literatura
cnminologica y sociologica estadounidense que indaga los fenomenos del egreso ¢ insercion

social desde una perspectiva de género. En ella, parten del supuesto de que los programas

“Traducaion propia
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de remsercion social estan basados v enfocados en las necesidades de los hombres

privados de hbertad, dejando a las privadas de hbertad egresadas del sistema penal en
desventaja en cuanto a una programacion comunitania adecuada v relevante a su reahdad.
Confirman que la wdentificacion del impacto de género en el encarcelamiento v el egreso es
el primer paso para mejorar la expeniencia de mueres al salir de la carcel. Destacan que un
enloque de género es mdispensable en cualquer analisis, evaluacion o desarrollo de
polincas publicas con respeto a la temauca de insercion social.  Las auwtoras revisaron
literatura que se trataba de estadisticas de encarcelamiento, las caracteristicas de los v las
mfractores, los obstaculos mdmiduales v estructurales a la insercion social, los factores de
resgo para remcdencia, evaluaciones de programas de insercion social v recomendaciones

para programacion y polincas publicas.

Spieldnes vy Goodkind (2009) reiteran que hombres y mujeres que salen de la carcel
nenen una gran cantidad de necesidades: una deficiencia en educacion, una falta de
expeniencia laboral que limita sus posibihidades de encontrar empleo legitimo v bien
remunerado, las necesidades de salud mental, salud fisica o problemas con drogas vy el
rechazo social.  Estos desafios entrelazan v complican el proceso de integracion en la
comunidad.  Sin embargo, para las mujeres sus necesidades tienden a ser mayores v en
multiples categorias. Por eso, opinan que en el sistema penal, el punto critico para cmpezar
un proceso de sercion social es en el momento de ingreso, no de egreso de la carcel.
Surgieren que una atenaon écnica-comunitana-post-penitenciaria  debe  ser integral,
multifacético y enfocada en las particulandades de la persona; incluir servicios de APOVO €n
cuanto a la vivienda, el empleo, la reunificacion familiar, la educacion, ayuda econémica,
tratamiento para la salud mental y salud fisica; incluir grupos de apoyo en la comunidad,
lacihtar acceso a tratamientos para el abuso de drogas v brindar la asistencia Juridhca son

Necesanos.

En el ano 2004, Teresa Severance realizo un estudio lamado “Las preocupaciones de
mujeres privadas de hbertad sobre el egreso v sus estrategias para hacer frente a €1”. Con un
grupo de cuarenta mugeres privadas de libertad en una institucion en Ohio v aprobadas para

la libertad condicional, Severance indagd como las privadas de hibertad se preparaban para
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los desafios de su vida post penitenciana.  El estudio reveld que las mueres estaban muy
conscientes de los obstiaculos que les esperaban y ansiosas acerca de como iban a resolver las
demandas y las dificultades anticipadas en su vida post-carcel. Severance (2004) noto que las
mujeres expresaron las sigmentes preocupaciones: como reumhicarse con su  famiha,
conseguir empleo estable, satsfacer sus necesidades basicas (comuda, ropa, casa), evitar una
recaida en las drogas, establecer redes de apovo, la forma en que serin tratadas por la
comumdad, por sus fammhlias o sus nmos, articulando sentimentos de aprehension v muedo
alrededor de como 1ban a actuar, manejar el shock, aguantar el estrés v la culpa v la
vergiienza. La autora senalé que una imsercion exitosa requiere una preparacion profunda y
recursos sulicientes en la comumdad que abordan las miluples necesidades de las mujeres.
['na comprension sobre los obstaculos que las privadas de libertad enfrentan vy los recursos
dispomibles para ellas y sus famihas es un elemento indispensable en el diseno de cualquier
estudio o programa de remsercion, tanto en la fase post pentencana como en ¢l proceso de

preparacion imstitucional.

Ll articulo “Fortalezas fememmas: scarceles centradas en mweres?, publicado por
Kelly Hannah-Moftat en el ano 1995, exammo algunos de los problemas teoréticos y reales
asocladas con los mtentos del sistema penal en Canada de reestructurar v repensar el
encarcelamiento de mujeres. La autora es bastante critica de los nuevos modelos punitivos
en Canada supuestamente centrados en las necesidades de las mueres porque mientras en
la superficie parecen menos intrusivos v castigadores, no los son. Hannah-Moffat (1995)
argumento que la propuesta de una carcel que toma en cuenta las necesidades especificas de
las mueres privadas de libertad crea una falsa dicotomia entre el modelo masculino
predominante v un modelo supuestamente femenmo (nale-centered vs. female-centered
regumes en mglés), invisibiizando la manera en que ambas instituciones penales ignoran las
relaciones sociales, culturales v politicas de poder, justificando el uso v la necesidad del
sistema penitenciano. A la luz de las reformas penitencianas como estas, Hannah-Moffat
pregunta: (Cudnta sanacion o rehabilitacién puede ser posible para mujeres en el ambiente

carcelano?
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La auwtora remtero que hayv un confhcto wreconcihable entre los principios

fenmistas v los del sistema penttenciano.  Profesar que la prnision sirve para la sanacion
personal y empoderamiento de las meres en parte legtima el uso del encierro ¢ ignora las
calidades opresivas del sistema en su totahdad. Lo importante es no olvidar que el sistema
penitenciano se compone de relaciones implicitas v exphatas de poder; entonces, cualquera
reforma que se produce en msttucones carcelanas nunca borrara sus componentes
represivos.  La autora indico que la reforma penal en Canada no se desvia del concepto
tradhicional del casugo, dependen de las musmas estructuras penales, valores pumtivos vy
reproducen deas androcéntncas respeto a las necesidades v deseos de las mujeres. La circel
neohberal se sirve de un discurso de empoderamiento, en el que exige la aceptacion de la
responsabihdad indmdual para sus acciones, pero ignora el vinculo entre la opresion de las
mujeres vy su encarcelamento. Asumsmo, la programacion carcelana o post carcelanas no
puede borrar las histonias de violencia pre-carcelana m reparar el impacto negativo del
encierro no necesano. La pnondad siempre, opind Hannah-Moflat, debe ser buscar como
podemos someter a menos mujeres, especialmente imfractoras por crimenes no violentos, al
encierro; “en lugar de mtentar mhundir una mstntaon existente de control social con
prncipios femmstas, deben desahar la base de la msttuaon v considerar sistemas

alternativos de sancionar en la sociedad™ (1995, pp. 160).

Owo tema emergente en el campo de enminologia qué diverge al enfoque hmitado
de la reducaion de reincidencia es el concepto de “desistance”. El fenomeno de ‘desistance’
es dehmdo como: “el proceso de abstinencia, a largo plazo, de hechos delictivos para
personas que antes se involucraron en patrones de cnminalidad persistentes™ (Cobbina,
2009, pp. 23). La meta de este enfoque es dentficar los factores que fortalecen v/o
detenoran este proceso de abstinencia, facilitando una discusion mas amplia sobre las causas
sociales, economicas v politicas de la crimmahdad. Como respuesta a la falta de estudios
sobre la expenencia femenina del egreso v la interseccion de raza v género en tal proceso, en
el 2009 Jennifer Cobbina realizo una mwvestigacion llamada “De la carcel a sus hogares: las

rutas criticas de entrada y sahida de la enminalidad de las mujeres™ que explord las posibles

Traducaion propia
"~ Traducaon propia
“Traducaon propa
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caucasianas, con énfasis en sus estrategias personales de no delinguir. Unlizo una
metodologia mulaple de entrevistas a profundidad, encuestas complementanas v la revision
de expedientes penitencianas, con mueres egresadas del sistema penal en procesos activos
de abstinencia de hechos delictivos y con mueres que remadieron.

El estudio anahizo las rtas criticas de estas mujeres a la crimmalidad, los obstaculos
que enfrentan (o enfrentaron) en el egreso, sus estrategas para integrarse en  sus
comunidades, sus razones para reincdir, los factores que les motivan a no delinquir, los
métodos que utihzan para abstenerse de involucrarse en actvidades delictivos v el sigmiicado
subjetivo que la expenencia ha tenido para ellas.

Los resultados prinapales ueron™:
e FEl rol del empleo:
Muchas de las mujeres encarceladas por delitos economicos confirmaron
que conseguir empleo tue lo que posibilito abstenerse de actos delictivos a
largo plazo.
e Elrol de los servicios comunitarios
Al egresar de la carcel, la mavoria de las mujeres recibieron asistencia de
organizaciones comunitanas de acuerdo a sus necesidades especificas.  Ambos
grupos de mujeres expresaron que el acceso a estos recursos en la comunidad
fortalecié sus esfuerzos de abstenerse de hechos delictivos y mejord su proceso
de mseraon social en general.
e Flrol del apoyo en lugar de la vigilancia
Ambos grupos senalaron que la relacion con el (la) funcionario(a)
penitenciano(a) comunitario(a) (parole oflicer en inglés) encargado(a) de su caso
fue muy importante.  Cuando las mujeres percibieron que  esta pPersona
demostré un interés sincero en apovarlas a lograr sus metas, la relacion fue un
factor posiivo que contribuyo a su habihidad de no mvolucrarse en hechos
dehetvos. Cuando ellas percibieron que esta persona solo cumplio una funcion

de vigilancia, la relacion fue un factor negativo que deterioro sus esfuerzos de no

“ Traducaon propa
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volver a delmquur.
* Los indicadores de remnadencia para las mujeres no son homogéneos
Las muweres afroamencanas que partiaparon en el estudho fueron mas
propensas a remcdir por sus condiciones economicas, mientras la
reincidencia de las mujeres caucasianas fue provocada por la ocurrencia de
un evento de vida negativo tal como la muerte de un ser quendo, un pleito

con o la separacion de su pareja sentimental.

e El rol de la voluntad personal

Muchas mweres de ambos grupos reiteraron que su decision mdmvidual de
cambiar su vida también fue mportante para mantener su motvacion de

abstenerse de involucrarse en hechos dehctivos.

La autora reahirmo que el apovo social, famihar v comumitano lortalece la voluntad
personal v por eso, el desarrollo de programas comunitanos es mdispensable. Por ulumo,
Cobbina (2009) destacé que es critico que las orgamizaciones comunitanas trabajen en
conpunto con las agencias del desarrollo economico v las empresas con el fin de crear mas

oportumidades e miciativas laborales en los vecindanos donde ellas residen.

2) ESTUDIOS NACIONALES

Al dar seguimiento al Informe Anual de Labores 2007-2008 de la Defensoria de los
Habitantes de la Repubhica. de Costa Rica que relato los resultados de dos diagnosticos,
realizados en ¢l ano 1995 v luego en el ano 2001 en ¢l Buen Pastor, el mforme “Hacer
visible lo invisible: Algunos casos de defensa de los derechos de las ngeres” fue publicado
en el ano 2009, Exponia las persistentes debilidades para garantizar los derechos de la
poblacion privada de hibertad en el ambito institucional y senalo que la mujer costarmicense
privada de hbertad nene un perfil disunto: madres jefas de hogar con hiyos(as) menores de
edad, de baja escolandad, con rabajo poco remunerado, de clase social media baja, con
histonas de abuso sexual, trauma v violencia doméstica, que en su gran mavoria cometen un

dehto relacionado a drogas.  Destacoé que las privadas de libertad reciben un trato
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discriminatorio por razones de género v salen de la carcel en una siwacion de desventaa

con sus contrapartes masculinas.

En el area laboral, la escasa oferta® de trabajo’ en ¢l CAI EL Buen Pastor sigmhica
que muchas de las privadas no pueden acceder al descuento del articulo 55 del Codigo
Penal” (reformado por el articulo 1° de la ley N* 7398 de 3 de Mayo de 1994) que:

Autoniza al condenado que haya camphdo por lo menos la mitad de la condena para
que descuente (...) la pena de prision que le reste por cumplir o que se le llegue a
mponer, medhante el trabajo a favor de la Admmstracion Pubhca, de las
mstituciones autonomas del Estado o de la empresa pnvada. Para tal efecto, un dia
de trabajo ordinano equivale a un dia multa y cada dos dias de trabajo ordinano
equivalen a un dia de pnision. (...) El interno gozara de los beneficios que el Estado v
sus mstmciones otorguen a los trabajadores, aunque no existird relacion laboral

entre ¢l empleador v el empleado interno.

La falta de opaones laborales msutucionales impide que las mweres privadas de
hbertad potencien al maximo la reducaion de su condena mientras la complen, alargando la
condena total que cumplen dentro del centro penal o la supervision que reciben en hbertad

condicional.

Otro factor que contmbuye a la vulnerabihdad es el impacto de la falta de centros
regionales. Ll hecho de que durante muchos anos en Costa Rica contd con solo una carcel
de mujeres alecto la garantia del derecho a la visita v al contacto con sus famihas. La

dhistancia aumenta las dihcultades de desplazanuento v el desarmraigo tamihar, social v

" Las opaiones laborales en el CAI EL Buen Pastor han cambiado desde la publicacion de los diagnosticos.
En 2010, habia dos empresas pnvadas que contratan a las pnvadas de hbertad para 1) la fabncacion de
matenales de fiesta y 2) matenales de oficina. Los dos son de remuneracion baga, distinto a lo que el sector
privado le brinda a los privados de hbertad, donde hay mis opciones v que reciben una mejor remuneracion.
Las otras oportunidades del trabajo en el centro son miscelanea, mantenimiento, cocina, las que se encargan a
hmpar dentro del modulo, fotocopias, biblioteca, pulperia, salon de belleza v antogeston.  Sin embargo, no
todas bene la nusma oferta de horas semanales v/o remuneracion.,
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cultural. El hacinamiento dentro del centro en Liberia™ imphca que muchas privadas de

libertad provenientes de estas regiones todavia se trasladan v se mantienen en el CAl Ll
Buen Pastor debido a la falta de espacio.  La Defensoria de los Habitantes alirmo que el
Ministenno de Justicia v Paz debe amphar el centro en Libena v comply con la
regionalizacion en el resto del pais con el objeto de que cada provincia tenga su propio

centro.

La Delensoria también mencioné la necesidad de crear espacios especificos para la
desintoxicacion por drogas (tal v como existen en carceles de hombres), espacios de
proteccion y segundad personal para las privadas de hbertad que son amenazadas por otras
reclusas v una valoracion de la necesidad real de la existencia del espacio de Maxima
Segundad en el CAI El Buen Pastor. En cuanto al tema de salud, la ausencia de custochos v
de transporte continia siendo una limitacion mstitucional para garantizar la vigenaa del

derecho a la salud de las personas que se encuentran privadas de hibertad.

[a Defensoria reiterd la obhgacion del Ministernio de Justicia de garantizar que la
privacion de las mueres se realice en condiciones de igualdad respecto de los hombres,
Ademis, la Delensoria senala que es urgente elaborar politcas penitencianas especilicas
para las mujeres privadas de hbertad dado que son una poblacion altamente discrinmnada.
Destaca que persisten senas carencias en el sistema penitenciano que provocan violaciones a
los derechos de estas muyeres. Sin embargo, los mformes de la Delensoria de las Habitantes
no mdagan el tema del acceso de los benelicios penitenciaros mias que ¢l articulo 55 del
cOdhigo penal m enfoca en violaciones de los derechos de las privadas de hibertad ‘en otras

modahdades o mveles de atencion (semm-institucional o atencion en la comumdad).

En juho de 2010, el deshizamiento del rio Canas también forzo el desalojo de un ala
del edifhicio admmistranivo del C.ALL El Buen Pastor en la cual habia unas aulas educatvas,

se redujo la cantdad de clases educativas y grupos terapéuticos ofrecidos debido a la falta de

" Kl centro de Atencion Insttucional La Calle Real es un centro regional en la zona norte de Costa Rica que
aticnde a la poblacion masculina vy femenma.
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espacio. Anteniormente, el efecto del rio obhgo a la admmistracion a desalojar un madulo

v el traslado a otros modulos a las mujeres, quedando mas de vemticuatro mujeres en
convivencia en cada dormitorio. El 4 de Agosto de 2010, La Defensoria de los Habitantes
(2010, pp. 2) alirmo que dara seguimiento al informe ermtdo por La Comision Nacional de

Emergencias al Ministeno de Jusaaia advirtiendo:

que la edificacion del centro penitenciano presenta danos por el paso del nempo; las
obras de protecaion realizadas en la margen izquierda deberan ser complementadas
en la margen derecha estabilizando el talud, las obras de mfraestructura existentes en
la parte supenor del talud generan una carga adicional al mismo, v al no tener
elementos que lo confinen, se aceleran los procesos de desprendimiento v
recomiendan el desalojo de los ambitos uno y dos del Buen Pastor por la cercania de

la corona del talud.

Cabe senalar que desalojar ambitos 1 v 2 requeria ¢l naslado de alrededor de
doscientas cincuenta privadas de hibertad a los modulos 3 y 4, casi la mitad de la poblacion
en el centro.  Hasta hoy, tanto el sito donde estaria el nuevo centro penal como el
hnanciamiento para la construccion del mismo no se han definido. En ¢l foro “La mujer en
el sistema penal costarmcense”, lunes el 6 de Septiembre de 2010 en la Universidad de
Costa Rica, Maria de los Angeles Chavez, la directora del CAl Buen Pastor, comento que
este proceso podria llevar anos.  Mientras tanto, no sera construccion o inversion en la
mfraestructura existente. No obstante, la poblacion penal femenina sigue creciendo,

contmbuyendo al hacmamiento v deterioro de la infraestructura.

Al mivel de Atenaion Senm Insatucional, en el ano 2008 Isaura Ballesteros Campos
reahzo el estudio llamado “Andlisis comparativo desde un enfoque de género de los
conchcionantes internos y externos que ifluven en la atencion brindada a las personas
privadas de hbertad en el Centro Semi Institucional para La Mujer v en ¢l Centro Semi
Insotucional San Jos€™. A partir de entrevistas con funcionarios(as) en ambos centros.
comparo las condiciones internas y externas que influyen en la atencion brindada a las
mujeres v los varones privados de libertad, para identificar manifestaciones sexistas,

discrimmnacion social o estigmatizacion contra las mujeres privadas de hbertad. Se enfanzo la
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necesidad de reahzar la mvestigacion en el nivel de Atencion Semi Institucional, va que la
gran mavoria de estuchos pemitencianos enfocan en los centros cerrados v existe un

desconocimiento sobre la existenaia de otras modahidades de atencion v sus entornos.

Concluyo que la pnondad del Estado es el medio cerrado, en que la mavoria del
presupuesto va dingido a los centros sttucionales,  Entonces, todos los centros semi-
institucionales (de hombres y mujeres) estin marginalizados dentro del sistema penal,
resultando en grandes dehiciencias. Ademas, Ballesteros explico que el Estado da prioridad a
los centros penales masculinos, evidenciado en las deficiencias del Centro de Atencion Semi
Insttucional para La Mwer (CASI La Mujer) en comparacion al semi-institucional de
hombres en cuanto a mfraestructura, necesidades materiales v recursos humanos. senalando
que la falta de recursos y personal en CASI de Mujeres limita la atencion a las mujeres con
respecto a:

e Talleres: no se pueden implementar nuevos proyectos debido a que no poseen
suficiente  personal para llevarlos a cabo, va que se encuentran
sobresaturados(as) con las responsabilidades en otras dreas.

» Consejo de valoracién: este se retine una vez al mes a diferencia del CASI San
José, que se retne todos los vienes, esto implica retrasos en los estudios de
cambios laborales o solicitudes que presentan las mujeres para ser resueltas.

* Visitas de campo: ¢l trabajo de campo se ve limitado por la falta de un vehiculo

propio para realizar las visitas tanto a la comunmidad como a los empleos de las
mujeres, esto aunado a la ausencia de personal v a la saturacion de trabajo que

nenen.

e Asignacién de recursos: la mavoria de los cursos que reciben los mujeres son

designados  tradicionalmente  “para ellas”, como por ejemplo  bisuteria,
reposteria, costura y manuahdades, lo que por lo general no resuelve su estado
de vulnerabilidad vy no aporta a su autonomia econémica y personal, ademas
de que se refuerzan los estereotipos de género al incentivar actividades que no

les permiten trascender la estructura patriarcal de distribucion de roles (pp.

152).
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A diferencia del Centro de Atencion Sem Insttucional para los hombres
(C.ASL San José), el Centro de Atenaon Sem Institucional La Muer (C.ALS. L La Mujer)
exige que las mweres mformen al jefe(a) o duenofa) sobre su condicion de privada de
hibertad, lo que hace mas difial para ellas conseguir un trabajo fuera de la msotuaon
(Ballestero, 2008, pp. 164). El C.AS.L San José tiene un taller para el proceso de ingreso
sobre el ajuste de pasar de un centro cerrado a uno sem institucional pero en la C.AS.L La
Muer no lo ofrece. Ademas, en el C.AS.L San José, el Consejo de Valoracion se retine
una vez a la semana para analizar casos particulares, cambios laborales, realizar reportes,
etc., pero en el C.AS.L La Muer es una vez al mes, prologando el nempo que la mstitucion
da respuesta a las privadas de hbertad. Ballestero comentd, asimsmo, que en el C.A.S.I. San
José s1 se daba un taller en especifico sobre ¢l egreso (aunque se trabajaba tinicamente con
enfoque criminrult'lgi(‘n), pero en el CAS.IL La Mujer no se hacian ningin taller, solo los

tramutes legales e imformes respectivos (correspondencia personal, 1 de Agosto de 2010).

Adicionalmente, al mivel indmidual, confirmo que las privadas de libertad se
encuentran en desventaja perpetua dado que ellas no estan en las mismas condiciones
economicas, matenales, laborales, educativas v familiares que los varones. El C.AS.1. La
Mujer cuenta con menos convenios laborales y las privadas de libertad reciben salarios mas
bajos que los varones, los cuales no alcanzan para satisfacer las necesidades diarias de estas
personas m de sus famihas. Por ejemplo, hay solamente cuatro convenios laborales
dispomibles para ellas:

v La Panaderia: es un proyecto administrado por el C.AS.I. La Mujer (encargada por
el sector privado). La produccion del pan que se dinge a todos los centros penales en
el area metropolitana de San José. Las privadas de libertad que laboran alli trabajan
cinco dias la semana, pernoctando en el centro v tienen los fines de semana libres.
Hay campo para vemticinco privadas de libertad. Pagan alrededor de 65,000 colones
por mes. Deben las mujeres permanecer trabajando un minimo de seis meses antes

de optar por otro trabajo v un maximo de un ano.
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usticia: ¢s una contratacion de servicios de hmpieza que paga

18,000 colones por mes, sin alimentacion ni pasajes del bus. Deben permanecer un

minimo de | mes antes de optar por otro rabajo.

v" El Registro Nacional: se encargan de la elaboracion de placas. Reciben un incentivo
economico de 140,000 colones por mes. Pueden quedarse hasta que cumplan con

la sentencia.

v La Granja Modelo de INA: trabajan y reciben cursos en agricultura, hidroponia v
abono organico.  Sin mcentivo economico pero con beca de 160,000 colones al mes
maas ahmentacion y con posibilidad de un titulo acreditados de los cursos completos.
Segun Ballestero, las mujeres tienen pocas posibihdades de ingresar a esta
alternativa por “los requisitos de educacion altos, ser mas exigentes con las mujeres vy
la existencia de sexismos en la escogencia y enterios de permanencia de las mujeres

participantes” (pp. 154).

En el ambito fanihar, Ballesteros destaco que en el caso de los varones, por lo general la
esposa se hace cargo de la manutencion de la familia durante la estadia carcelana; entonces,
al salir de la pnsion, la integracion a la familia v la comunidad es mas facil porque su familia

lo esta esperando. Por lo contrano, las mujeres enfrentan situaciones diferentes, porque:

e “encuentran una dinamica familiar totalmente desorganizada, tuvieron que dejar a sus
hyos(as) con otras farmhas, o el PANI [Pawonato Nacional de la Infancial los
asumio, entonces ellas tenen que empezar a reunir su familia, a hacer un nuevo
proyecto de vida” (Entrevista a Marin, 2007, citado por Ballestero, 2008).

* “se dan cuenta que no tienen servicios publicos por no pago, que la casa esti por ser
rematada, que los hijos estin consumiendo drogas v no las obedecen.” (Entrevista a

Lopez, 2007, citado por Ballestero, 2008).
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La mujer, al seguir con su papel desgastante de madre v jefa de hogar, se enfrentara
con varios problemas debido a la falta de orgamzacion familiar v economica, exacerbando
aun mas las dificultades asocadas con la transiaon desde un ambito pemtenciano al ambito

semi-imsttucional.

En el 2009, Veronica Quiros Rodriguez realizo un proyecto “Propuesta metodologica
para ¢l abordaje de la violencia de género contra las mueres privadas de hibertad del
contexto sem-institucional, generada a partir del discurso v vivencia de las privadas de
hbertad del Centro de Atenaion Semi-Insttucional (CASD de Libena, Guanacaste™.  En
este provecto se sistematizo una metodologia especifica para el abordaye de la violencia de
género contra privadas de hibertad en el contexto senu-institncional del sistema pemitenciano.
La metodologia propuesta buscd proporcionarles herrammentas que les ayudan a wdennflicar
sitnaciones de violencia, conocer los recursos a su disposiaaon v fomentar su proceso
personal de toma de deasiones.  LEnfatzo la wmportanca de construr espacios de
sensibthzacion, discusion, reflexion y capacitacion sobre violencia de género, actmal o futura,
con mujeres privadas de hibertad en este contexto penitencianio particular. Se construyo la
metodologia para las mueres en la semi-institucional, vy en los talleres se mcluyo la violencia
ejercida por parte de la msumaon. La mvesngadora confirmo que a partir de su

participacion en ¢l proceso, las mueres manifestaron resultados posiivos en sus vidas.

Sin embargo, Quirds (2009) reconocio la hmitacion de esta imtervencion porque en el
contexto del sistema penitenciano v la sociedad, no hay garantia m protecaion de los
derechos humanos de las mueres, tanto fuera como dentro del sistema penitenciano.
Destacod la necesidad urgente de que ¢l Gobierno de la Republica de Costa Rica, la
Direcaion General de Adaptacion Social v el Instituto Nacional de las Mueres (INAMU)
creen estrategias articuladas v vanadas que respondan a la vivencia diaria de violencia,
exclusion, desigualdad v discnimmacion contra las mugeres v que las politicas publicas
ncorporen a la poblacion sem mstitucional como un objetivo de priondad. Recomendo al
CASI de Libena que asegure que todo el personal sea capacitado en el enfoque de género v
derechos humanos y que movilice “esfuerzos para exigir recursos que permitan tener un

espacio fisico digno y acorde con las necesidades de quenes llegan cada semana” (pp. 109).
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En el ano 2009, Flonbeth Rodriguez Picado reahzo la mvesugacion “La

mtroduccion de drogas a un centro penal como delito de género vy el traslado de la pena
privativa de hibertad a la fanmha de la condenada”. El trabajo de Rodriguez toma como base
que el uso de la pena pnvativa de hibertad genera un alto costo social futuro. Por ende, el
sobre uso de la privacion de hibertad en Costa Rica es un problema urgente para resolver v
requiere propuestas viables de reformas penales en Costa Rica que promuevan vy permitan la
aplicacion de penas alternativas en los procesos penales. En este estudio, la investigadora
uthizo la recolecaion, clasificacion y analisis de expedientes penales durante un periodo de
tres anos v la entrevista personal estructurada con personas encarceladas por el delito de
mtroducir drogas a un centro penal. Este delito, contenido en el articulo 77 b (sobre la Ley
sobre estupefacientes, sustancias psicotropicas, drogas de uso no autonizado, actividades
conexas, legiimacion de capitales v financianmento al terronismo), incurre una pena de
pnision que oscila entre los ocho a veinte anos en el medio cerrado, sin - opaién de pena
alternativa. Las conclusiones principales fueron que casi todos los ilicitos de mtroduccion de
drogas a un centro penal fueron cometidos por mueres con un perfil distinto: entre los
dieciocho v los cincuenta anos de edad, pobres, sin mucha educacion, jefas de hogar con
uno a cuatro mnos, sin antecedentes penales v que delinquieron por enfrentar problemas
economcos, amenazas o por hacer un favor; por lo tanto, afirmé que es un delito de
genero, comenido en su gran mayoria por mueres en condiciones de designaldad,
discnmunacion y por lo tanto, pobreza, con la responsabilidad de cnar v proveer a sus hijas e

hnyos.

En su valoracion del dano social futuro de una pena alta pravativa de libertad, la
autora opmno que produara mas problemas de los que pretende solucionar. Por ende, este
delito no debe ser sancionado de forma tan severa. Rodriguez propuso que la pena maxima
por dicho delito (pnmera infracaion) fuera disminumda a tres anos de prision, no por
despenalizar las acciones tomadas por estas mujeres, sino para que tengan la oportunidad
del benehicio de ejecucion condicional de la pena o penas alternativas, en lugar de cumphr
una pena alta tras las rejas. Aunque el trabajo de Rodriguez no se trata directamente del
egreso, la msercion social o la reincidencia, es una llamada importante acerca del costo

social del uso de la privacion de libertad para la sociedad porque termina siendo un
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mecanismo que provoca la delincuencia futura.  Ademis, reitera la necesidad  de
desarrollar estrategias amplias para disminuir el impacto negativo de la privacion de hibertad

y fortalecer medidas altermativas de casugar el delito en la socredad.

2.2. COMPRENSION DE LOS HALLAZGOS INVESTIGATIVOS

En sintesis, la revision bibhografica mternacional confirma la tendencia del sistema
penal a discniminar a las mgeres privadas de hbertad, antes v durante su encarcelammento v
en el proceso de egreso y transicion a sus comumdades. Incluso los métodos que buscan
captar sus “necesidades/nesgos” que influyen en decisiones relacionadas a la reducaon de la
condena no contemplan diferencias de sexo v género dentro de su planteanmento;
reclamando que los privados y las privadas de hbertad se encuentran con los msmos
obstaculos, homogenizando las condiciones que deben cumphir para salir del sistema v/o la
oferta y diseno de servicios commnitanos.  En sus vidas post-penitencianas, por ser mujer vy
ex privada de libertad, enfrentan obstaculos grandes en los ambitos laborales, tannhares vy
comunitarios que aumentan su exclusion social.  Se plantea que factores como el
desempleo, la pobreza, la falta de apovo v proteccion en su hogar v la comumdad culminan
en el detenoro de su determinacion personal de no delinquir y consecuentemente
engendran la remadenca.  La mavora de la hteratura promueve la reforma penal sin
cuestionar ¢l modelo econémico social hegemonico.  Su relevanaa de qué es hmtada
porque el abordaje esta concentrado en la expenencia v contexto socio-culturaljuricdhco de

los Estados Umdos v Canada.

Hay una ausencia de estudios producidos en Aménca Latina o Costa Rica con
enfoque de género y basados en las expenencias de las pnivadas de hibertad gque abordan el
proceso del egreso o mseraon social realizada.  Los pocos estudios penitencianos que
destacan la expenienaia de las mujeres pnvadas en el ambito semi-mstitucional afirman que
las marginalizaciones y violaciones de derechos confirmados en ¢l medio cerrado se replican
e mcluso se agravan en el mivel de atencion semu-mstitucional, senalando que las mujeres

egresando y sus fanilias estan en condiciones de vulnerabihdad economica v social.
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CAPITULO 3: MARCO CONTEXTUAL E INTERPRETATIVO

3.1. EL EGRESO Y LA INSERCION SOCIAL
3.1.1 CONCEPTOS CRITICOS

El uso v connotacion de los siguientes términos en esta mvestigacion evidencia un abordaye
particular de la tematica. El término e/ egreso hace referencia a todos los procesos penales

Jurichcos:

e Internos: El reglamento v tramites penitencianos que dictan los requsitos v el
proceso para la obtencion de la hibertad para las personas privadas de hbertad en el

medho Insatucional v Senm Institucional,

e Extermos: Los requisitos juridicos v la supervision/mgilancia que aphcan a las
personas que han sahdo del medio privativo de hbertad v contniaan cumphendo el
resto de su condena en la comumdad extramuros™  Durante esta fase, el
mcumphmento de las condiciones de la  hbertad resultara en la revocacion de la
hibertad condicional.

Es deawr, el egreso se refiere a un proceso juridico de desvincularse con el sistema penal, el
cual comienza a tranntarse durante la privacion de hbertad v podria extenderse a la etapa del

cumphmento de la condena en ¢l medio no privativo de hbertad.

k]l término mnsercion social hace referencia al proceso multdimensional de transicion v
austannento vivido por las personas que han sido hberadas a la comumdad extramuros
después de estar encarceladas en el medio privativo de libertad. Segin Brown (2008) “, el

proceso de msercion mcluye:

* Factores objetivos: vivienda, empleo, pobreza, acceso a redes de apoyo, reunificacion

farmiliar, vivenaas de violencia, integracion en la sociedad.

¢ Factores subjetivos: identidad, estigma, salud mental, maternidad.

“La hibre comumdad
" Traducaon propa



3.1.2. CONTEXTO NACIONAL

Costa Rica no tiene una politica clara de egreso o mseraion social en la comumdad extra
muro que ofrezca un apoyo o seguimiento que corresponda con las necesidades particulares
de esta poblacion.  La imica reforma penal del sistema punitivo implementada para reducir
los efectos nocivos de la pena privativa de libertad y problemas de sobrepoblacion
penitenciania en Costa Rica fue la instalacion de la Politica de Desinstitucionalizacione)
creando en el ano 1994 tres miveles de Atencion: el Institucional (medio cerrado), el Semi-
Insttucional v €l No Insutucional, ampliando las opcaiones no privativas de hbertad para el
cumplimiento de una pena de prision. Segin El Plan de Desarrollo Institucional (P.D.I.,

1993, aitado por Ballesteros, 2008, pp. 89-92) el sistema se estructura asi:

* Nivel de Atencaién Instituconal: Todos aquellas acciones v estrategias dirigidas a los

privados v privadas de hibertad en imsttuciones cerradas, edificaciones con muros,

barrotes, puertas y personal armado, para quienes por sus caracteristicas requieren
su segregacion transitona de la sociedad.

e Nivel de Atenaén Semi-institucional: Continuacion del nivel institucional en un
regumen de contencion semi-cerrado. Todas aquellas acciones v estrategias dirigidas
a los privados y privadas de libertad que por sus caracteristicas son atendidas en
modalidades caractenzadas por la participacion activa de las personas en la
comunidad, con caracteristicas distintas de contencion fisica v atencion téenica.

o Ohanas Técnicas Especializadas y de Medidas Alternativas: ¢l nivel de Atencion en

la comumdad que atende a las personas en hbertad condicional.

La creacion del medio semi-institucional en Costa Rica no es un sustituto del medio
cerrado, sino una continuacion de ello “para las personas que han cumplido con un tercio
de su pena en ¢l medio cerrado, tenen reporte de buena conducta, cierta estabilidad v

presentan una oferta laboral viable™ (Ballestero, 2008, pp. 98). El objetivo del nivel semi-

" Segin Ballestero (2008; pp. 96), la politica de desinstitucionalizacion es una accion con mas de 20 anos de
expenencia a partir del programa de Prueba v Libertad Vigilada, donde personas pivadas de hbertad en
colomas agricolas podian cumplir con sus condenas trabajando, también podian rabajar en alguna empresa v
regresar a pernoctar a los Centros Institucionales, realizaban labores principalimente en proyectos de tipo
comumitano v publica.
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mstitucional es disminuir ¢l tempo que una persona pasa en el medio cerrado y
ofrecerles una atencion técmica que ayuda para la incorporacion laboral, famihar v
comumtana. Sin embargo, vanas condiciones hmitan la funcionalidad v aplicacion de esta
politca. [chﬁn el Plan de Desarrollo Institucional (1993), mis del 809% del presupuesto vy
recursos son dingidos al medio cerrado, imposibilitando el desarrollo v fortalecimiento del
medio semn abierto y abierto) Para Ballestero (2008) hay desinterés del Estado en mejorar la
calidad de los semicios brndados a la poblacion privada de hbertad, al ser considerados
cudadanos de tercera categoria (pp. 131). Por lo general, la sociedad ignora la relacion
entre la exclusion soaal v la dehncuencia.  En anos recientes, la reaccion social v politica
ante la problematica de la msegundad ciudadana en Costa Rica se caracteniza por una
tendencia a un discurso de ‘la mano dura’, que concibe las sanciones y penas mis severas en
conchciones no adecuadas como la estrategia de enfrentar el cnmen. Todos estos factores
resultan en un sub uso del medio semi-institucional y ausencia de miciativas dingidas al

————

desarrollo de servicios v atencion para una fase post penitenciaria.

Aun asi, la mstalacion de un ambito desimstitucionalizado resulté en dos tipos de egreso
del medio cerrado del sistema penal en Costa Rica - definiivo™ v por cambio de
programa’. Se requino la creacion de reglamentos v entenios que dictan como calificar para
un cambio de programa. El como, cuindo vy bajo cuiles circunstancias las privadas de
hbertad egresan del sistema penal forma parte de un proceso burocritico complejo en que
¢s posible ganar, no ganar, o estar en niesgo de perder la hbertad condicional, en mulaples
ocasiones.  El esquema N” 1 llamado ‘Los posibles egresos del sistema penal para las
mujeres privadas de hbertad” demuestra las posibilidades del egreso del Centro de Atencion
El Buen Pastor.  El movimiento de las mujeres privadas de libertad dentro de este
organigrama depende de sus éxitos en lograr cumplir con las condiciones v los requisitos

penitencianos.

© Segun el Articulo 17 del Reglamento Penal, el egreso definitivo es ¢ proceso de mformacion ¢ induccion
dingido a preparar a la persona sentenciada para la libertad. La autoridad penmitenciana correspondiente
enutira un mforme final sobre ¢l cumplimiento del Plan de Atencion Técnica.

T Ser trasladada a un centro del Programa Semi Institucional o estar en libertad condicional

¥



Esquema N 1

Los posibles egresos del sistema penal para las privadas de libertad
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3.1.3. EL TRAMITE DEL EGRESO

Segiin el decreto N° 33876-], ¢l Reglamento Técnico del Sistema Penitenciano,
todos los centros penales cuentan con tres organos colegiados, Consejo del analisis del
Centro, Consejo Técnico  del Centro, Consejo de Valoracion, con varacion de
representacion del  sector administrativo, representantes de las secciones técnicas v
periodicidad  de reuniones (Ballestero, 2008, pp. 96). El Reglamento Técnico del Sistema
Penitencianio establece que las secciones técnicas son de las disciplinas de Educacion, Salud,
Derecho, Trabajo Social, Orientacion v Psicologia, “para atender sobre la demanda en los
diferentes procesos institucionales orientados al cumphmiento de los fines legalmente
asignados a la Direccion General de Adaptacion Social v al Instituto Nacional de
Crimnnologia, en relacion con la ejecucion de las penas v medidas privativas de libertad”
(Articulo 1). Todos los organos colegiados se mvolucran en el progreso de egreso de uno u
otra forma, primeramente a través de las valoraciones enmicas.  Para cada persona que
Ingresa a un centro penal institucional y esta sentenciada, el equipo interdisciplinario de
atencion técnica desarrolla un plan de atencién técnica, el Articulo 10 del Reglamento Penal
establece que todos los procesos de atencion téenica, incluso el propio plan de atencion

técnica:

Tendran como finalidad el desarrollo de habilidades y destrezas para la vida. asi comeo
procurar que la persona sentenciada comprenda los aspectos sociales y personales que
mcidieron en la comision de la conducta crniminal, con el objetivo de facilitarle una vida
futura sm delinquir. La atencion ecmco-cnmmnologica partira del concepto de la
persona como un ser mtegral v para el cual se requenra de un abordaje disciplinario e

mterdisaiplinano, dentro del marco del respeto a los derechos humanos.

Un plan de atencion esti centrado en la ntervenaion téenica. El equIpo tEenico evahia
cada privada de libertad v establece parametros educacionales, laborales v/o de COIVIVENCla
que cllas deben complir.  El supuesto es que las intervenciones penitenciarias son clectivas

en reducir las necesidades criminégenas de las personas privadas de libertad.
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Unos gemplos de intervenciones penitencianas estipulados en un plan de atencion

téemea son:
Falta de aptitudes laborales basicas...... Trabajo pemtenciano/Capacitaciones laborales
Falta de educacion.......... s BT Asistir a clases educativas

Problemas emocionales v/o mentales... Tratamiento psicologico

Problematica athietiva.....c.coiviinasnsnnsaes Asistir a reunmones de Narconcos/Alcohohcos
Anommos

Ll cumplimiento del plan de atencion técnica se mide en la Valoracién técnica™
dehimda como “el proceso permanente de observacion, atencion v anahsis del abordaje
brindado por el equipo técmico del centro, de confornmdad con el plan de atencion téenica
asignado”™ (Articulo 22). De acuerdo con el Articulo 25 del Reglamento Penal, la valoracion
tecnica en el medio cerrado es realizada por las secciones técnicas, quienes presentan al
Consejo Técmco Interdisaplinanio un informe que da cuenta del abordaje brindado a la
persona privada de hibertad asi como de su respuesta al Plan de Atencion Téenica.  Estas

valoraciones se ngen por los signientes plazos:

v Para sentencias condenatorias hasta de un aio de prision, el Plan de Atencion
Téemea se valorara una vez que se hava camplido el primer tercio de la pena.

v" Para sentencias condenatorias de mis de un ano y hasta tres anos de prision, la
valoracion del Plan de Atenaon Técnica se realizara cada seis meses.

v Para sentencias condenatonas de mas de tres afios v hasta doce anos de prision, la
valoracion del Plan de Atencion Técenica se realizara cada ano.

v Para sentencias condenatonas mayores de 12 anos de prision, la valoracion del Plan

de Atencion Técenica se realizara cada dos anos.

Para las personas privadas de hbertad, ¢l plan de atencion téenica, o mas bien el cumphr con
el plan de atencion técmica, delimitara en gran parte sus opciones futuras del egreso: ante

todo porque determina sus posibilidades de cambiar de programa a través de los beneficios

= El Articulo 22 del Reglamento Penal
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carcelanos, los cuales permitan ¢l cgreso antes del cumphmiento de la sentencia
rmm)lcta:‘“‘- Cuando la persona privada de hbertad hava cumphdo al menos ¢l primer tereio
de la p[ml total, es posible que la valoracion ¢emea del mvel msttucional inclaya
recomendaciones ante ¢l Institito Nacional de Crimmologia (LN.C)) para ¢l cambio de
modahdad de custodia y permoctacion”™, Entonees, cumplir con ¢l plan de atencion v recibar

valoraciones (écimcas positivas son los pnimeros pasos hacia ¢l egreso,

Esquema N° 2

El Tercio

Tipo de
egreso

Ambito |

penal

Fucnte: Elaboracion propia (2011)

El beneficio del tercio™ ¢s un benelicio penitenciario que requicre ¢l cumplimicnto
de un mimmo del tercio de la pena v permite al pnvado o la privada de libertad cambiar al
mvel semi- mstitucional. . Representa la primera oportunidad de egresar del sistema penal,
salvo que la persona sea mdultada.  El Instituto Nacional de Criminologia (ILN.C) es la
cntidad responsable de la valoracion (éenica requenida para ¢l movimiento de la poblacion
penal entre centros v mveles (P.D.L, 1993, pp. 11). Se realiza la valoracion t¢enica basada
en la revision de las valoraciones v recomendaciones del Conscjo Téenico Interdisciphinano
del centro penal. Asi, el LN.C. es quien decide st una privada de libertad gana el tercio,

Cuando la persona privada de libertad cumple con ¢l pnmer tercio de su pena, ¢l LN.C.

" La palabra unlizada en ¢l Reglamento Penal para una persona privada de libertad que tene GUEC Presentarse y
pasar la noche en el centro penal

~ Antenormente, una persona privada de ibertad podria ser elegible para una recomendacion para ¢l cambio
de modahdad de custodia o pemoctacion cuando les tocara su primera valoracion éenica.  Sin cmbargo, ¢l
reglamento del tercio sungo como una respuesta a la presion social de no dejar a los v Las inlactores de la ley
sahr tan rapido del sistema penal.  El reglamento del tercio garantiza al publico que ninguna persona pueda
salir antes de haber complido un minimo del tercio de su pena.
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realiza una valoracion extraordinana que determmna si la persona es apta 0 no para un
cambio de programa. Segin Arroyvo (1995, pp. 180), los crnitenos oficiales para la ubicacion

de la privada de hbertad en el ambito Seni Institucional son:

v Capaaidad convivencial con respeto a funcionanos(as), companeros(as) v la
eventual comumdad de residencia

v" Posibiidad real de desempenarse laboralmente en la empresa privada o en
mstituciones estatales

v Posibilidad de contar con una familia o sustituto de manera que el (la)

privado(a) de hbertad tenga facihdad para su incorporacion al medio.

Estas condiciones son formas en que la institucion intenta medir si la persona privada de
libertad ha logrado reducir su nesgo al Estado o la sociedad. Igual a la valoracion técnica, en
este proceso “los funcionanos o técnicos aparecen como personas carentes de deseos o
necesidades, poseedoras de imparcialidad, neutralidad y objetividad” para garantizar “el bien
de la sociedad” (Caamano y Rangel, 2002, pp. 115). La decision sobre un caso depende de
la discrecion personal de cada funcionario(a) y su evaluacion de el/la privada de libertad. En
el caso del tercio, el LN.C. revisa las valoraciones técnicas ordinarias v otros documentos

entregados por el equipo téenico del centro cerrado.

Segin Kirschma (2010), una funcionana del C.A.L El Buen Pastor, la mstitucion usa los
sigwientes indicadores para argumentar a favor o en contra de la otorgacion de una

reducaion de condena:

Bueno rendimmento

Trabajo Pemtenciano

Estudios Pemitencianos

Cumplimiento con el plan de atencion técnica
Domiciho

Apovo farmhar

T O T T

[ 'na oferta laboral viable
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Algunas razones tipicas por las cuales se mega el tercio seria:

x  No tener un bueno rendimento

x  No trabajar dentro de la imstitucion

x  No estudhar dentro de la institucion

x  No cumphir con su plan de atencion técmca
x  No tener apoyo fanmhar

x  No tener domiciho

x  No tener una oferta laboral viable

Cada persona prnvada de hibertad debe conseguir su oferta laboral atuera o a través de un
convenmo mstutucional. S1 la persona tene domiciho v apoyo famhar pero no tiene una
olerta laboral, es posible que el LN.C. les ofrezca un trabajo por medio de los convenmos
laborales mstitucionales. $1 logran facihtar un domiahio y/o oferta laboral, el sigmente paso
es la revision de su caso por los(as) funcionanos(as) del ILN.C. para deadir s1 “la privada de
hbertad no requiere del medio cerrado, cuenta con habihdades personales y sociales para
vivir sin violentar, agredir o danarse asi mmsmo, a su fanmha o la comumdad en general y
cuentan con apoyo fambliar y/o comuntano™ Hacen un estudio para determunar que el
domiciho v oferta laboral en el aluera son adecuadas (o se le olrece un puesto en un
convenio laboral). Rewisan fuentes secundanos - documentos, f‘t‘;k:ﬁtﬂ, sancilones, cartas de
las mternas, valoraciones técnicas. Si el LN.C. revisa v miega la solicitud para el tercio, la
privada de hbertad permanece en el medio cerrado. Su proxima valoracion técnica ordinana
es la proxima oportumdad para ser recomendada por la modahdad de semi-mstituncional,

conforme con el plazo de valoracion especificada por el Articulo 25 del Reglamento Penal

(1B en el Esquema N* 1).

Las privadas de hbertad que ganan ¢l beneficio del tercio son presentadas con el
acuerdo del IN.C. que lo pueden aceptar (2B en el Esquema N” 1) o negar (3B en el
Esquema N7 1), Normalmente, el acuerdo de pernoctacion estipula que se presenta para

dormir en el Centro de Atenaion Semm Institucional (CASI una o dos veces semanales, con

“ El Articulo 34 del Reglamento Técmco del Sistema Pemtenciano
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aceptacion de unos convenios laborales, que requiere que la privada de hbertad pernocte
en el CASI lunes a viernes v con el benelicio de sahr los lines de semana. En el sistema
penitenciano se considera que la semi-hibertad es un paso transitono importante para las
personas egresando del sistema penal, donde la atencion téemca se dinge “a promover la
responsabihdad comumitana a partir de la ubicacion de la persona privada de hbertad en su
medio famihar v laboral v a fomentar el desarrollo personal social™. En esta modalidad, la
privada de hbertad estia en un periodo de prueba v por eso el sistema penal contimia con un

mvel substancial de vigilanaia y supervision téenica.

Al mgresar al centro, durante los primeros tres dias deben realizar una entrevista
indmdual para establecer el Plan de Atencion Técnica que incluye una explicacion de
deberes v derechos, una devolucion de la modalidad a la familia de la privada de hbertad v
una vista al hogar y trabajo. Cualquier cambio de domicilio, de trabajo, de situacion personal
o fanmhar, tene que ser informado mmediatamente en el centro semi-institucional.  Si
resulta que la oferta no salio bien pero la persona no tene una nueva oferta laboral, es de la
discrecion del equipo téenico para ver que hacen frente a la situacion - castigar, devolver,

etcetera.

Hay personas que no superan esta prueba de hibertad condicional. Segun Kirschma
(2010), estan devueltas al medio cerrado por no traer comprobantes, no presentarse a

pernoctar, cambiar su trabajo o domicilio sin avisar o andar en fuga.

Desde la perspectuiva mstitucional, no cumplir con los requisitos demuestra inestabilidad e
iresponsabihidad y resulta en una sancion dentro del SEMI o la revocacion del beneficio v

regreso a la modahdad msttucional:

.51 cumplen con ir a dormir, s1 no estin faltando e informan, “no tengo una nueva
olerta pero ocupo salirme de este trabajo” v estan cumpliendo, el SEMI vera qué
hacer con esta persona porque la persona esta cumpliendo. Pero es cuando no van a
dormur, cuando se dan a la fuga, o faltan un monton de veces v no llevan ningiin
comprobante.  Porque casi todas que devuelven son las que “se perdieron los

comprobantes”, que es poco creible. Probablemente, es que no andaban en lo que

“El Articulo 34 del Reglamento Técmco del Sistema Penitenciario
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dyeron que andaban v no pueden traer ¢l comprobante. (...) S1 vuclve a repetir la
conducta, la sancionan dentro del SEMI, como tene que quedarse un mes s sahr
del SEMI v ya después vuelve a lo nmsmo.  Pero si la persona mcumple, meumple,
meumple, reiteradamente, la aluma opaion es que la devaelhvan aca. Es como una
medida cautelar, como un castigo para ellas.  Si pasa, pero por iresponsabilidad de
cllas (consulta Kirschma, 2010).

Ll teraio representa la pnimera oportinidad de egresar de la modalidad insutucional.
In ¢l caso de su negacion, cada valoracion éenica representa otra oportumidad de ser
reccomendada por ¢l equipo de atencion téenmica para un cambio de modahdad: de
mstitncional a senm msttucional (1€ en el Esquema N° 1: después del tercio v antes de la
medha pena), de mstitucional a ibertad condicional (3C en el Esquema N7 1: después de la
media pena) v ode semi mstitucional a libertad condicional (4C en ¢l Esquema N? 1: después
de la media pena).  S1 en la valoracion téemica ordinania, la persona no recibe una
recomendacion por parte del equipo (éemico (2C en ¢l Esquema N° 1), no cambia de
modahdad v tene que esperar hasta que le toque su proxima valoracion ordinana o la

valoracion extraordmana de la media pena.

Esquema N* 3
La Media Pena
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Fucute: Elaboracion propia (2011)

En contraste con ¢l tercio, ¢l benelicio de la media pena ¢s decidido por unfa)

juez€a).  La evaluacion extraordmaria ocurre después del cumplimiento del medio de la
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pena v tene los nusmos seis requusttos del tercio. El (1a) juez(a) revisa las valoraciones
(¢enicas entregadas por el equipo de atencion t¢emica, pero también la pnivada de hbertad se
presenta enfrente del juez(a) como parte del proceso de determmar ¢l otorgamicnto de la
hibertad condicional.  Si el (Ja) juez(a) mega la media pena (2D en ¢l Esquema NY 1), la
privada se hbertad no cambia de modahdad y su proximo oportimdad de egresar sera su
proxmna valoracion téemea. St ¢l (la) juez(a) otorga la hbertad condicional (1D en ¢l
Lsquema N° 1), eso signihica un cambio de modahidad a una medida altermativa a la prision,
que s¢ cumple en la comumdad,  Las privadas de hbertad ubicadas en ¢l ambio senn
msttucional, también sohetan la media pena. Si el Ua) juez(a) le otorga ¢l benchao, la
privada de hbertad sale del senm msttucional en libertad condicional. St no le otorga ¢l
benelicio, permancee cn el mvel senm mstitucional.  Cabe senalar que algunos convenios
laborales en ¢l senu mstucional tenen restricaiones temporales, como por cjemplo un
maximo de un ano.  Una privada de hibertad que labora por un ano vy no camphio la media
pena (o le Tue negado ¢l benelicio durante este ano) necesitaria consegur otra oferta laboral
para permanceer cn el mvel senmn mstitucional. Salir con la media pena (la hbertad
condicional) requicre que la persona lirme regularmente en la pmsprudencia donde se dicto
su sentencia. Si la persona no se presenta para firmar se considera que esta en uga v puede

ser devuelta a una modahdad privatva de hbertad en ¢l caso que se caple.

Esquema N* 4

Cumplir la Sentencia en su Totalidad en el Medio Institucional

cerrado
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Fuente: Elaboracion propia (2011)
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Una persona que no gano el benehiaio del teraio o la media pena v nunca fue
recomendada por el equpo de atencion téenica para un egreso, cumplhira la totahidad de su
pena en el medio msttucional v egresaria directamente de este medio a la hibertad, sin

requsito jurichco nmguno.

3.2 MUJER, CARCEL Y VIOLENCIA DE GENERO

La violenaia de género contra las mujeres es un sistema de opresion que busca
controlar y oprimir el colectvo de las mujeres.  Se mantiene este orden social por la
asignacion de deberes, normas y expectativas diferentes a las personas que ostentan un sexo
determinado u otro; es parte del proceso de socializacion diferencial de mjeres y varones a
partir de sus diferencias biologicas. Segin Lagarde (1994, pp. 9. la condicion genérica es
“el conjunto de caracteristicas  sociales, culturales, politcas, psicologicas,  juridicas,
economicas, asignadas al sexo diferencialmente”. En la cultura pamarcal, estas identdades
(constrdas socialmente) se valoran de manera jerarquizada, asi lo femenino se aprecia
menos en relacion con lo masculno. En el sistema hegemonico masculino, este desprecio
se manthesta de muluples formas: sostene la estructura genénca en que las mujeres estin
claramente en una posiaon de desventaja v desvaloracion en cuanto al acceso a recursos
economicos, sociales y polincos. También, implica la negacion de las mueres como sujetas
sociales, histoncos v de derecho v la expropiacion de sus cuerpos (Arrovo, 2002). FEl
termuno violencia de género sintetiza todas las formas de violencia a las cuales las mujeres

estan smetas:

Violencia sexista, misogina, clasista, etarea, racista, deologica, religiosa, identitaria y
politca. (...) La violencia genénca se expresa en violencia sexual  (abuso sexual a
menores, la violacion, el estupro, el mcesto, el acoso), la violencia conyugal v
fanmhar, la violencia calleyera, v otras formas de violencia de género - laboral,
patnmonial, intelectual, simbolica, hingiistica, economica, juridica v politea (Rangel,

sin fecha, pp. 1)

La electimdad de la violenaia de género depende de su reproduccion constante, a través de

mecamsmos culturales, sociales v politicos que declaran estos actos de violencia como
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hechos naturales, normales ¢ mevitables. MacKimnmon (1995, citada por Quiros, 2008, pp.
104) escnibio que “el Estado es masculino en el sentido feminista: la ley ve v trata a las
mujeres como los hombres ven v tratan a las mujeres”, sus mstituciones también son
patmarcales v sus normas invisibihizan la realidad de las mujeres y obstaculizan el ejeraicio de
los derechos humanos de las mugeres. Caamano v Rangel (2002, pp. 100) enfatiza que la
violencia de género:

se da en los espacios privados o personales, de la que mayormente son victimas
immedhatas mujeres y nmas, sobre todo de sectores marginales, no es reportada en sus
dimensiones reales, o bien las mismas no la consideran objetable; asi, la violencia
psicologica, fisica v sexual ha sido v continia siendo tnviahzada, descahificada, ignorada

o mvisibihizada.

De manera que las msttuciones sociales - la iglesia, ¢l sistema educauvo, la famiha, los
medios de comumcacion soacal, la carcel - ransmiten un discurso de roles v funciones

genéricos estancos.

A diferencia de otras msttuciones sociales, la circel es un régmen pumnvo,
pedagogico v totahtano que el Estado reserva para las personas que actiian fuera de las
normas legales. Por eso, Gollman (1963) clasihica la circel como una mstitucion total; es
"un sistema totalitano, mescapable, thmlmmi la wdentdad, despreaa la digmdad de las
personas que residen ahi, las sometan a un numo de vida estnctamente regimentado v
totalmente vigilado™ (pp. D™, Al entrar a una institucion total, la persona esta
mmediatamente sometida a un proceso de mortificacion, que por medio de €l, la identdad
personal es borrada v remplazada por una identidad esngmatzada de delincuente. Adentro.
hay una abundancia de reglas v restneciones v una distincion fuerte entre los y las internas y
la autondad. El ambito carcelano es controlado, cerrado, con horanos v reglas establecidos,
con la meta de coacaionar la obediencia de sus habitantes por medio de la culuvacion de
dependenaia del sistema a todo mivel.  El sistema controla todo mediante controles rigidos
sobre las mternas: restricciones a la circulacion, programacion de actvidades v himitaciones

de comumicacion con el mundo externior. Incluso las decisiones mas mundanas son

* Traduccion propa
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reguladas por la msttucion, de cuando levantarse o dormur, a qumén vistar y cuando, de
qué, cuando v cuinto comer, cuando hacer llamadas, etcétera. El resultado de este proceso
es la imstitucionahizacion, defimda de otra manera por Kalinsky (2006, pp. 2) como “una
cantidad de situaciones que detenoran lentamente la mtegndad fisica v mental, las

habihdades sociales v la identidad mdividual  de las reclusas”.

Por ser un sistema de tuertes controles patnarcales, la carcel reproduce la violencia
de género en su entnnm:'Asi las mujeres v minas encarceladas estin en una posicion de
subordinacion v destfe;t;ja en la socedad v forman una mnoria entre las poblaciones
nacionales de las personas pnvadas de hbertad. Existe una tendenaia del sistema penal a no
reconocer o entender sus caracterishicas particulares, contnbuyendo a la mvisibihzacion y no
satsfacaon de sus necesidades.  Los problemas que caractenzan su situacion dentro del

sistema penal son (Reforma Penal Internacional, 2011):

v Pocas carceles para mujeres v su ubicacion alejada del hogar, famiha y comunidad.

v Problemas relacionados con el cuidado de los menores dependientes que residen
fuera de la carcel.

v Una mayor vulnerabiidad de las mujeres a ser objeto de abusos psicologicos y
fisicos.

v Retos particulares en tomo a cubnr necesidades de salud, necesidades acordes a las
caracteristicas fisicas.

v Desventaja econémica v social.

v Menor acceso a la justicia y un mavor estigmatizacion asociado con su detencion.

Asimismo, Caamano v Rangel (2002) nombran el concepto de /la prisionalizacion
como un proceso institucional carcelano de esigmatzacion y exclusion social reservado para
las nnyeres. El ser una prnivada de hibertad se asocia con ser una delincuente; sin embargo,
mas que penahizar la trasgresion de las leves, la ciarcel también castiga la rasgresion de las
normas de género. Las mujeres privadas de libertad estian estgmantzadas con el sello de mala
muyer por contradecir la imagen de bondad, sunision v docilidad atribuida a las mujeres a lo

largo de la lustona. Mas alla de la instutucionalizacion, los procedimientos e imtervenciones
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penitencianos buscan “reeducar” vy “rehabihitar” a las malas mujeres. Entre los parametros
para determunar la rehabilitacion de las privadas de hbertad se encuentran, la realizacion de:

Aquellas tareas relacionadas con el candado de otros v las labores de reproduccion
(social y economica) asignadas a las mujeres en tanto “madre-esposas”, incluso el
ejeracio adecuado del rol materno. (...) La persona prnivada de hbertad se convierte
en objeto de mtervencion de otros. (...) De esta manera, los funcionarios y las
funcionanas se arrogan derechos sobre las mujeres en donde la “intervencion
tecnica” se convierte en una nueva forma de agresion hacia ellas. (...) De ahi que,
desde la carcel, no sea posible crear una identudad propia, debido a los procesos que
mas bien tiendan a la desvalonzacion del yo, a la estereotipia y repeticion del mundo
femenmo de autorrenunaias y autodesconocimiento. (...) Aparentemente, desde la
prision no hay sahdas alternativas, pues este es un mundo de mujeres mstaurado
dentro de y funcionando por medio de un poder patriarcal en donde las relaciones
de opresion y diferenciacion de clase, género, emia, escogencias sexual, etc. Se

reproducen en la vida condiana, en los espacios formales y informales (pp. 65-74).

Entonces, para las mujeres, el procedimiento del egreso se convierte en un proceso
absoluto que tiene como objetivo la comprobacion de su “rehabilitacion™ conforme con la

imagen de quien es “la muer merecedora de la ibertad”.

Segin Quiros (2006), la violencia de género ejercida por el sistema penitenciario es
refleyo v producto de la violencia estructural hacia las mujeres.  Se identifica una “triada
violenta™ - la wiolencia estructural es reproducida por la instimcion de la carcel y por la

comumdad de la cual las mujeres vienen v al cual estaran reinsertas cuando salen en libertad.



1)
Esquema N® 5

La Triada Violenta

Fuente: Quiros (2000). Propuesta metodologica para el abordaye de la violencia de género
contra las muyeres privadas de hibertad del contexto sen-mstitucional, generada a partir del
discurso y vivencia de las privadas de ibertad del centro de atencion serm-mistiticronal (casi)

de Liberia. Guanacaste.

La expenencia de violencia v disecnmmacion de género que viven las mugeres en el encierro

exacerba su vulnerabihidad social, expresado por Hermandez (2010, pp. 314) asi:

L' proceso muludunensional, de modo que tal delmicion se entendera como la
debihdad Trente a la amenaza o ausenaia de la capacidad de resistencia v “la falta de

capacidad de resihenca”.

La violencia ¢peraada en el espacio pemtenciano no cuestionada o visibihzada, contribuve a la
maccion cstatal que otra vez anula la subjetividad de las mueres en sus mtentos de egresar

de la carcel.
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3.3. LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES

Los derechos humanos (DD.HH) son las hibertades, facultades o remvindicaciones
relativas a las necesidades basicas de todas las personas para vivir con dignidad.  Facio (s.f)
reclama que esa chigmdad esta vinculada “al derecho de la wida, la salud, al mvel adecuado de
vida, la segundad, a no ser torturado m sometido a tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes, la hbertad de opimion v expresion, la educacion, el derecho a la igualdad v a no
ser chsenmimada(o) por sus diferencias™ (pp. 3).  En teoria son universales, malienables,
indmasibles ¢ imherentes a toda persona, sm importar sus particulanidades. Sin embargo, el
fundamento de los DD.HIH. es polinco v socio lnstonco. De manera que, st los DD.HH no
son producidos, reconocidos v sostemidos politica, juridica v culturalmente, los mismos
pueden ser revertdos o negados (Rangel, s.f). Por eso, Rangel reitera que los DD.HH.
“estan determinados por la sensibihdad que las poblaciones sienten hacia ellos”; esta
sensibihdad es “el resultado directo de las luchas sociales que exigen por su reconocimiento

yrichco en circutos judiciales,” (2007, pp. 4).

En cuanto a la garantia de los DD.HH. de las mujeres, la Asamblea General de las
Naciones Umdas aprobo la Convencion sobre la ehmmacion de todas las formas de
discrimmacion contra la muer (CEDAW, por sus siglas en inglés) en 1979, La CEDAW vy
su Protocolo Facultativo son considerados el estatuto internacional de derechos para la
muger v el marco de referencia obligatorio para garantzar igualdad entre hombres v mujeres
(CEPAL, 2009, pp. 10). El Articulo 1 de la Convencion para la eliminacion de todas las
formas de discrmmnacion contra la muer (CEDAW, 1979) deline el concepto de
discnminacion de manera mnovadora vy ampha, como “cualquier distincion, exclusion o
restnccion basada en la diferencia sexual que tenga como efecto u objetivo anular el

reconocumento de los derechos humanos de las mueres”. La convencion alirma:

Lagualdad de hombres y mujeres v el derecho de las mujeres a ser tratadas en pie
de ignaldad en todas las circunstancias de la vida. Centrada en los derechos politicos
v cviles asi como en los derechos economicos v sociales la Convencion insta a los

Estados a que adopten medidas positivas en las esferas de la administracion publica,
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la educacion, la salud, el empleo y la fanmha para asegurar que las mujeres gocen

de wualdad como los hombres (CEPAL, 2009, pp.11).

Los Estados que lo han ranhcado, entre ellos Costa Rica, se comprometieron piichcamente
a adoptar todas las medidas necesanias, incluyendo leyes v acaones afirmativas (medidas
temporales) para poner fin a la discnminacion contra las mujeres en todas sus formas, tanto
en el ambito privado como publico, del Estado, actores no estatales (personas,
organizaciones o empresas) v oasi como en relacion con los costumbres o pracucas
trachcionales discnminatonas.  Cabe reiterar que las acaones positivas o medidas de
proteccion necesarntas  estan  disenadas para compensar las  desventiyas v obsticulos
estmicturales gque impiden el progreso de las mujeres v las mnas; por eso, su meta es prevenr
la discnmimacion estructural € ncentivar la partcipacion de ngeres v ninas en condiciones

de 1igualdad. Costa Rica ranhico el CEDAW en 1984 bajo la ley 6968,

Otro mstrumento juridico importante fue producto de la Convenaion Interamencana
para prevenir, sancionar v erracdhicar la violenaa contra la muer en Jumo de 1994, conoaido
como la Convencion de Belém do Para. La declaracion realirma que es un derecho pleno
de toda mumer a no ser somenda a actos de violencia m ser objeto de disenminacion.  La
violencia contra las mujeres no es un fenomeno aislado smo el producto de una violencia
estructural sistematica que 1mpregna todo el tepdo social v es violatona a los derechos
humanos de las mueres. Se incluye actos de violencia fisica, sexual v psicologica que se
produzcan en el hogar, en la fannha, la comumdad, el trabajo, msttuciones educacionales,
mstituciones gubernamentales v toda la violencia perpetrada o tolerada por el Estado,
dondequiera que ocurra.  El Estado tene la obligacion de abolir/modilicar leves o practicas
juridicas que contribuyen a la tolerancia de la violencia contra la mujer v la impunidad de los
responsables.  De agual forma es obhgacion del Estado adoptar nuevas medidas para
prevemr y sancionarla, va que la omision o la macaon se consideran una falta de la

chligenaia dehada.

Asimismo, un cambio fundamental para garantizar los derechos humanos de las
mujeres es la redistnbucion del poder lo cual facilita y prionza su empoderamiento. Como

senala Ortega (atado por Rangel, 2007):
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El empoderamiento no debe ser entendido como transterencia de poder o
autoridad sino como un proceso en el que las personas desarrollan competencias,
conocimentos v habilidades que les permiuten comprender y actuar en un campo
determinado - autoconhianza v fortaleza colecuva.  El poder al que se refiere el
empoderamiento tene que ver con la potencia, con la capacdad para hacer,

gestionar, decidir, vivir la propia vida y todo aquello que tiene que ver con la hbertad

(pp. H

Entendhdo de esta manera, el empoderanuento es una forma de combate contra la violencia
de género. Stromquist (1997, citado por Rangel 2007, pp. 3) plantea que cambiar la
distnibucion del poder mvolucra la transformacion de las relaciones interpersonales v las
imstituciones de la sociedad en los sigmentes miveles:
v Cognoscitivo: la comprension por parte de las mujeres de las condiciones v causas de
su subordinacion.
v Psicologico: la antoproduccion de wdenndad v de autoestima de las mujeres.
v Econéomico: la capacidad de las mujeres de participar en algan tpo de actividad
productiva que les ofrezca independencia economica

v Politico: la habihdad para orgamzar y movilizar cambios sociales.

De acuerdo con sus propias necesidades, las mujeres deben tener la oportunidad de
emprender distintas imiciativas para contribmr a su desarrollo polinco, economico v social.
Sobre todo, ¢l empoderamiento imphea la potenciacion del ejercicio pleno de sus derechos

humanos fundamentales.

3.4 LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS MUJERES PRIVADAS DE LIBERTAD

La circel es un ambito cerrado, escondido, fuera del campo de vision de la sociedad
en general v ademas, algo que los v las audadanos tampoco quieren ver, dificultando el
reconocimiento su plena responsabilidad frente a ella. Hay una falta de comprension sobre
la carcel y sobre sus problemiticas, va que la misma no se entiende como un istrumento de

las  estructuras de poder dominante mediante las cuales se sostienen v articulan
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discnminaciones v desigunaldades en la sociedad. Es importante recordar que la unica
pena estableaida jurnidicamente por el sistema penal es nada mas que la pnivacion de hbertad
v el derecho al ibre transito. Tras mfningir la ley, las personas no prerden su dignidad ni sus
derechos fundamentales, tales como: la vida, ¢l delndo proceso de ley, no sufnr torturas m
tratamientos inhumanos o degradantes v a la no-dhscrnnminacion. Como parte de la lucha
para la construcaion de una sociedad justa v equitativa, es necesanio vigilar las carceles y
demandar a la sociedad que toman consciencia sobre su responsabihdad hacia las personas

privadas de hbertad.

Durante el 12 Congreso de las Naciones Umdas sobre la Prevencion del Delito v
Jusncia Penal, realizado en Brasil en abnl de 2010, la Comision de Prevenaion y Justicia
Penal, en su resolucion 18/1 awmlada “Reglas complementanas especificas para el
tratammento de las mujeres detemidas v somendas a medidas privativas v no pnivativas de la
hbertad™, (conocido como las Reglas de Bangkok), declaré el reconocimiento  del estuerzo
mtergubernamental en la contratacion de expertos quienes se encargaron de elaborar reglas
complementanas v en consonancia con las Reglas mimmas para el tratamiento de los
reclusos v las Reglas de Tokio (resoluaion 45/110 de la Asamblea General)™ con un
enfoque particular en la situacion de mueres sometdas a medidas privativas v no privativas
de hbertad (pp. 1). lLas Reglas de Bangkok no sustiuven de mmmguna forma las Reglas
mimnimas para el tratanmento de los reclusos, pero son una continuacion de las antenores, las
cuales promueven la ubhzacion de la justicia restaurativa en toda matena penal con el fin de
evitar los posibles efectos adversos del encarcelamiento. Estas reglas tienen como pnondad
consideraciones de género con énfasis en la formulacion de polincas para mueres en

msttuciones y detencion, para poder hacer frente a las causas estructurales de la violencia

" Las Reglas Minimas Sobre las Medidas no Privativas de la Libertad (denommado como las Reglas de Tokio),
adoptada por la Asamblea General en su resolucion 15/110, ¢l 14 de diciembre de 1990, Las Reglas de
Tokio, unhzando como base la declaracion universal de derechos humanos v las Reglas minimas para el
tratamuento de los reclusos, plantean un llamado a los Estados muembros de las Naciones Umidas, entre los que
se encuentra Costa Rica, para que se implementen medidas v penas alternatvas en los procesos penales
(Rodriguez, 2009: resumen IX). Proponen que los Estados implementen medidas no prvativas de la libertad,
fomenten una mayor participacion de la comumdad en la gestion de la jusncia penal, (especialmente en lo que
respecta al tratanuento del delmcuente), que tome en cuenta las condiciones polincas, economicas, sociales y
culturales en los propositos v objetivos de su sistema de justicia penal.  Ademas establecen una sene de
mechdas sustitutivas posteriores a la sentenaia a fin de evitar la reclusion v prestar asistencia a los delincuentes
para su pronta remsercion social, como estipula en el nimero nueve de sus objetivos.




contra la muer v fortalecer la prevenaon, sancion y erradicacion de toda practca

discrnimmatona.

Mientras algunas de las Reglas de Bangkok preaisan las disposiciones existentes en las
Reglas minimas de las Naciones Umdas v las Reglas de Tokio en su aphcacion igual a
mujeres privadas de hbertad, otras abarcan tematicas nuevas de la delincuenaia femenima no
contempladas en los acuerdos onginales.  Las setenta reglas de Bangkok abordan los
sigmientes factores relacionadas con las vivencias de las muweres dentro del sistema penal:
mayor acceso a un juicio, medidas no privativas de libertad v disposiciones post-sentencia
para privadas de hbertad bajo arresto, mayor atencion a higiene personal asociada con la
menstruacion v el embarazo, mavor servicios de salud mental v semacios médicos,
programas para tratar ¢l abuso en ¢l consumo de drogas, suicidio v autolesion, mayor
respuesta ante acusaciones de todo tpo de violencia, mavor contacto con ¢l mundo extenor,
mayor capacitacion del personal mstutucional y mavor atencion a mueres embarazadas,
lactando, con hyos(as) en edad dependiente, las privadas de hbertad menores de edad,

eres extrameras, mdigenas v de yos mmorttanos (Reforma Pena ernacional,
mujeres extrameras, mdigenas v de grupos mmontarios (Reforma Penal Internacional

2011).

La Comusion reconoce que un gran namero de las pnvadas de hbertad no
representan un resgo para la socredad, es decir, no hay justificacion para su encarcelamento
continuo.  Ademas, son precisamente los costos colaterales del encarcelamiento, los que
agravan sus necesidades cnmmogenas v dilicultan las posibihdades de restablecerse en la
sociedad. Tomando en cuenta esta reahdad, la Comision de Prevenaion v Justicia Penal
recomienda a los Estados Miembros, redactar la legislacion necesania para establecer
regimenes nacionales antonomos, con alternativas al encarcelamiento para las mujeres que
se encuentran en conflicto con el sistema v “que asignan priondad a la financiacion de esos

sistemas asi como a la elaboracion de los mecanismos necesarios para su aplicacion” (Reglas

de Bangkok, pp. 7).

Las Reglas de Bangkok también ponen un énfasis en la fase posterior al
encarcelanmento, senalando la necesidad de amphar la garantia de derechos en los siguientes

Procesos:
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v Las autoridades penitencianas brindaran en la mayor medida posible a las reclusas
opciones como la wisita al hogar, prsiones abiertas, albergues de transiion vy
programas v servicios de base comunitana, a fin de facilitar su paso de la carcel a la

libertad, reducir la estigmatizacion v restablecer lo antes posible su contacto con su

famihiares (Regla 45).

v Las autondades penitenciarias, en cooperacion con los servicios de  hbertad
condicional y de asistenca social, los grupos comumtanos locales vy las
organizaciones no  gubemamentales, elaborarin v ejecutarin  programas  de
reinsercion amphos para el periodo anterior v postenior a las puesta en hbertad, en

los que se tengan en cuenta las necesidades especificas de las mueres (Regla 46).

v Tras su puesta en libertad, se prestari apoyo suplementario a las mujeres que
requieran ayuda psicologica, médica, jundica v practica, en cooperacion con los

servicios comunitarios, a fin de asegurar su remsercion social (Regla 46).

v Se procurara organizar y promover imvestgaciones exhaustivas v onentadas a los
resultados sobre los delitos cometidos por mujeres, las razones que las llevan a entrar
en conflicto con el sistema de justicia penal, la repercusion de la cnmmalizacion
secundana v el encarcelamento en las mweres v las caractensticas de las
dehncuentes, asi como la base para la plamhicacion ehcaz, la elaboracion de
programas v la formulacion de politicas destinadas a satusfacer las necesidades de

remsercion social de las dehncuentes (p. 27).

La simacion de las privadas de hibertad, tanto lo relacionado a sus historias como
vicimas de violencia, su situacion economica precana, v en cuanto al trato desigual v las
violaciones de sus derechos humanos por parte del sistema penttenciario, son evidencia de
que el Estado ha fallado en su deber dihgente de garantzar el disfrute pleno de sus
derechos. La discnmmmacon msatucional v la falta de un acompanamiento mstitucional o
comumitario para facihtar una transicion desde la carcel a la comumdad, deben ser wvistas

como una continuacion de esta neghgencia. Es necesano hacer reformas en las politicas
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pubhcas pemtencianas de legislacion, procedimnentos y practhicas que promuevan un
modelo pemtencano mas holistico, icluyendo las medidas no privatuvas de hibertad,
mtervenciones penitencianas relevantes y recursos para una fase postenor a la pnvacion de

hibertad.

No obstante, Wamer (2000) destaca que el desarrollo de estrategias ¢ mtervenciones
dingidas a las mujeres que egresan de la circel, tanto en el nivel de provision de semvicios,
como en la construcaion de polincas publicas, no seri efectiva sin cambiar el paradigma
reinante de la justicia. Actualmente, el sistema de justicia no es suficiente para situaciones de
“culpa, responsabihdad o mocencia paraal que se da cuando el agente del delito que
también es una victima™ (pp. 233). Las privadas de hbertad a menudo son victimas de
violencia de género (ignorada o no castigada por la socedad) a lo largo de su wda.
Entonces, Wamner manifiesta que “los esfuerzos que buscan reintegrar estas mujeres a una
comunmidad/sociedad que condona la violencia contra las mujeres, de ninguna manera
alcanza la justicia; para que la justcia restaurativa sea efectiva, debe msistir en la
transformacion  total de la sociedad” (pp. 23H™. FEsta transformacion requiere el
empoderamiento de los grupos actualmente exchudos del sistema v la ennimalizacion de
violencia ejercido en su contra.  Por eso, para cumplir con su deber con respecto a la
violencia contra las mujeres privadas de libertad, el Estado tiene que asegurar que la
problemitca de la violencia contra las mujeres entre en la agenda publica, cumpliendo con
su compromiso de la producaén de politicas publicas, programas especificos v una sere de

medidas destinadas especificamente a empoderar a esta poblacion.

Asi que para garantizar la proteccion de los derechos humanos de las privadas de
hibertad, el abordaje del egreso de la carcel e insercion social, no puede himitarse a solo una

responsabihidad penal.

" Traducaion propa
“Traducaon propa
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Esquema N*° 6

Abordaje Holistico Hacia los Derechos Humanos de las Mujeres en Procesos de Egreso e
Insercién social

( En la sociedad

Fucnte: elaboracion propia (2011)

Debe lormar parte de una estrategia holistica de elimmar las vivencias de violencia
de género - antes, durante v después de la careel;  enlocando en la crcacion acuva de
condiciones culturales, sociales, y polincos que posibiliten que las mujeres vivan plenamente

como cmdadanas.
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CAPITULO 4. PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS
5.1. TIPO DE ESTUDIO

[a presente mvestigacion parte de un enfoque cualitativo-exploratono basado en la
elecaion v anahsis de tres casos de mujeres egresadas del medio cerrado del sistema penal.
Dicho alcance se jusufica por la ausencia de estucdhos antenores sobre el egreso en Costa
Rica.

Segin Robert Stebbis (2001), un estudio exploratono es el método apropiado
cuando se tiene poco o ningtn conocimiento sobre un grupo, proceso, actividad o simacion,
st se esta convencido que hayan elementos vahosos a descubnr. Con respeto a los métodos
cuahtativos, como alirma OMS-PATH (2007), “estan mas asociados con ¢l marco naturalista
o mterpretativo que supone que la realidad es subjetiva en vez de objetiva, que ésta existe en
las opiniones, sentimientos e interpretaciones de las personas, incluido el investigador o
ivestigadora”™ (citado por Quiras, 2009, pp. 37). La perspectiva cualitativa reitera que la
reahdad puede tomar versiones diferentes al mismo tempo que son todas gualmente
validas. Este enfoque busca explorar v desenbir lo particular para luego generar perspectivas
teoncas mas generales. A partir de esta eleccion, la mveshigacion no aspiré a generalizar los
datos, sino amphar la comprension del tema de las vivenaias de violencia v valneraciones de
derechos humanos de las mujeres que egresan del sistema penal, que no han sido abordadas
en el mvel nacional v de alli, ofrecer aportes acerca del tema de género e insercion social. A
partir de la mlormacion captada por esta expenencia, surgieron varios aportes con respeto al
tema que sirven para mejorar la proteccion de sus derechos humanos v mejorar el apovo

imsthtucional v comunitano.

5.2. ESTUDIO DE CASOS

Starke (2000, ctado por Mermam, 2002, pp. 179 sugiere que ¢l estudio de caso es
mas una seleccion de lo que sera estudiado que una metodologia en si: “no se hace la
selecaion al azar; nene proposito, que en este caso es seleccionado por sus caracteristicas de
mterés de la mvesngadora, por ser representativa o atipica”. La selecaion de tres casos
responde a la complepdad del egreso del sistema penal v la necesidad de explorar vanos

factores que podian imphcar la violacion de derechos humanos durante este proceso.
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Por la necesidad de guardar la confidenciahdad y anonimato total de las mujeres en

cuanto a su participacion en el estudio, la selecaion de casos fue una tarea dehcada en esta
mveshgacion. Debido al alto grado de mwvisibihdad de las personas que han egresado del
medio cerrado v la escasez de agencias comunitanas que brinden semicios a esta poblacion,
la selecaon de casos dependho de la colaboracion de dos organizaciones comunitanas que
brindan semacios a las privadas de hbertad. A partir de esa hmitacion, los inicos cntenos de
inclusion fueron: 1) encontrarse en procesos de egreso del CAl El Buen Pastor en los
ulomos dos anos, 2) vivir en San José v 3) una disposicion de compartir su experiencia con

la mvestigadora, después de haber firmado el consentimiento informado (Anexo 1).

5.3. SELECCION DE CASOS
Por medio de un vinculo personal con Semilltas de Amor, una orgamzacion que
brnda apoyo psicologico a los hyos e hyas, adolescentes v famihares de personas privadas
de hbertad, me contacté por teléfono con tres mujeres participantes en su programa. Las
tres expresaron interés en particapar pero por comphcaciones del horano, solo logro
programar reuniones con dos de ellas. Ambos mujeres fueron conocidas por medio del
abajo que realicé como voluntana en el proyvecto Cuéntame de Semillitas de Amor, una
orgamzacion comunitana que ofrece apoyo psicologico v social a los hijos, hijas v famihares
de las personas pnivadas de hbertad. Una relacion previa de confianza, fue un factor que
contnbuyvé al mterés de ellas en paruaipar. De estas dos mageres, escogi el pnmer caso: una

mujer madre, jefa de hogar con tres hnos.

Para el segundo y tercero caso, me acerqué a las directoras del provecto de teatro-
danza, de La Asocacion Cultural Signos Teatro Danza.  Este proyecto es una miciativa
colaborativa entre ellas v ¢l CAl El Buen Pastor que promueve el uso de los procesos
creativos y de reflexion de las privadas de hibertad como parte indispensable en su proceso
de rehabiitacion e nsercion social.  Las directoras facilitaron el contacto con algunas
mujeres que habian parucipado en su proyecto. Dada que no habia una relacion previa, era
necesano reunime con cada una de ellas mdividualmente para explicarles personalmente el
tema del estudho, el esquema de las entrevistas, ete. Al ver la hista de preguntas, una de ellas

expreso que preferia no hablar de tres de las subtemas propuestos, razon por la cual se
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decidio que era mejor que no participara.  Entonces, selecaoné solo una parncaipante del
Proyvecto Un Dia Menos. A través de ella, utiheé la técmea de “bola de meve” para ubicar
otras mujeres v entre ellas, seleccioné un tercer caso: una extranjera en el sistema

penitenciana costarncense.

5.3.D. CARACTERISTICAS COMPARTIDAS POR LAS PARTICIPANTES
Sin ser cntenos intencionales, la selecaon mcial de casos evidencid que todas ellas
compartieron algunas caracteristicas:
v Infractoras de la ley de psicotropicos
v" Ganaron un beneficio penitenciano (el tercio o la media pena)
v Entre las edades entre 20 v 35 anos
v Habian egresado del CAl El Buen Pastor en el ultimo ano

v Vivieron entre un ano v medio y tres anos de encierro en el medio mstitucional.

5.4. PROTECCION DE LAS PARTICIPANTES

Lra de suma mnportancia asegurar a las informantes confianza y segundad para
participar en ¢l estucho. Para garantizar esto, obtuve de cada participante un consentimiento
mformado, que sio tanto como una herramienta de proteccion asi como de una garantia
para nummzar de “posibles nesgos que pudieron experimentar las personas que
participaron en la mvesagacion, respetando la voluntanedad de la participacion v el debido
conocimiento de los propositos, nesgos v benelicios de la mvesngacion™ (Lopez, 2010, pp.
41-42). Por otro lado, garanticé a las partcaipantes, en forma verbal v escnta, la proteccion de
su identidad y la destruccion de las grabaciones una vez terminado el estudio. (Véase Anexo
). Como cnteno énco adicional al consentimiento, asumi la responsabilidad de brindar

acompanamiento emocional y apoyo si la persona lo requinese o lo solicitare.
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5.5. METODOS DE RECOLECCION DE LA INFORMACION

5.5.A. ENTREVISTAS

La técmca utihzada para la mvestigacion fue la entrevista semn estructurada, la cual se

detalla a continuacion. Canales (1994) define la entrevista setm-estructurada como:

La comunicacion interpersonal establecida entre el o la mvestgadora v la persona
sweta del estudho a fin de obtener respuestas verbales a las mterrogantes planteadas

sobre el problema propuesto (atado por Ballesteros, 2008, pp. 163).

Esta herramenta de recopilacion de datos cualitativos busca conocer la reahidad de las
entrevistadas desde su propio punto de vista. Este marco se caractenza por ser abierto v
flexible, de estilo conversacional v con preguntas generales; las entrevistas semi-estructuradas
permiten obtener datos y respuestas muy completos. Al respeto, Ellsberg v Heise (2007, pp.
[41) senalan que aunque son guadas por una secuencia de temas v preguntas planteadas, la
mvestigadora puede cambiar tal secuencia, especificar con mias detalle la informacion que
busca por s1 acaso se nota una mterpretacion erronea de la pregunta, También se puede
modificar la forma de las preguntas, s1 desea proflundizar sobre un tema considerado
pertinente. Las autoras anotan la importanaa de que las preguntas sean breves para que las
respuestas puedan ser amphas v presentarse de manera espontanea. Antes de la entrevista,
logré: 1) descnbir claramente el proposito del estudio, 2) exphicar el uso de la grabadora v 3)

dar la oportunmidad de expresar cualquier duda a la investgadora.

Realicé dos entrevistas senm-estructuradas con cada nnger (Véase Anexo 2). Las tres
mujeres estaban en un mvel desmstutucional: dos en el senn-mstitucional v una en hibertad
condiaonal. Nos renmimos de acuerdo con las preferencias personales de lugar v horano de
las mgeres. En dos casos, las sesiones ocurmeron en las casas de las mueres. La otra ehgo
otro lagar seguro. Todas las entrevistas duraron entre una hora v media a dos horas. lLa
segunda entrevista se realizo un mimmo de cuatro semanas después de la primera entrevista.
Reahizar dos entrewistas fue minportante para encontrar ciertos hallazgos; perminé observar
los cambios v evoluciones de las entrevistadas a través del nempo. Eso fue particularmente
importante en dos casos porque las mujeres habian expenmentado un cambio de programa

una semana antes de la pnmera entrevista, entonces estaban en una etapa de transicion.,
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5.6 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Esta mvestigacion utthzo varas estrategias para asegurar la vahdez de la informacion,

de acuerdo con las acciones sugendas por Ellsberg y Heise (2007, pp. 229) como:

v Compromiso prolongado en el campo: estar mmersa en una comumdad o sino de

estudio durante ¢l nempo suhiciente para que se onente hacia el contexto cultural ¢
historico percibiendo posibles distorsiones producto de la desmlormacion.

v La inmersién en los datos: transcnbir las entrevistas de manera diligente; leer y releer

cada comunto de notas en el cuadermo de campo v las transcnipciones para
farmlianzarse profundamente con el contemdo, para facilitar el proceso de wdennficar
temas, hallazgos emergentes v posibles relaciones entre categorias.

v La codificacién de datos: colocar etiquetas v codigos a segmentos del texto que estan
asocados con temas, categorias o contextos exphcativos para poder compararlos
[aciimente; codificar de tal manera para que postenormente se puedan recuperar
segmentos imteresantes v exammnarlos como archivos separados.

v Tnangulacién: ¢l uso de mas de una fuente o método para explorar el mismo tema v
asi aumentar la credibithdad. Para la tnangulacion de datos, se utihizaron fuentes
primanas (aporte de participantes, consultas con expertas v el equipo asesor) v

secundanas (fuentes bibhograhcas).

Como resultado de una reflexion sobre la posible mfluencia de las caracteristicas v
preconcepaiones de la mvestgadora en el estudho vy los.resultados, se reconoce que ser una
mujer estadoumidense, no lispanohablante natva, sigmifico que existia un grado de distancia
social v comumcativa mevitable entre las mueres que entrevisté v la mvesngadora. La
chspombihdad de realizar las entrevistas en lugares que ellas ehgieron v percibieron como
seguros v comodos, aumento su confianza conmigo y contribuyo a una dinamica informal vy
relajada, en que estuvieron sentadas en un sofi en la sala, o una mesa en la cocina o el
patio. Ademas, en dos de los casos, por la ausencia de otros espacios en que ellas pudieron
hablar v procesar sus sentimientos con respecto a su transicion, las mteracciones parecieron

ser terapéuticas; va que tenian mucho que querian contar. Después de las entrevistas, a
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menudo se quedaron hablando de otros temas, me mvitaron a comer o me acompanaron

a la parada del bus. El interés de las mujeres en compartir su experiencia como parte de la
construcaon del conocimento sobre sus procesos de egreso también se mamifesto en su
chisponibilidad entusiasmada de colaborar conmigo ante cualquer duda de palabras o

contenido.

Sin embargo, no ser lispanohablante dificulté bastante la transenpaon de las
entrevistas.  El proceso durd seis meses en total.  Primero, por hacer las entrevistas en la
epoca lluviosa, el nudo del agua cavendo sobre un techo de lata obstruyo la cahidad de las
grabaciones. Segundo, aunque considero que mn mvel de espanol es avanzado, tuve que
sohcitar ayuda en cuanto a la gramanca y la comprension del contemdo. Para asegurar que
hubo fhidehdad a las palabras de estas mueres, contraté a una persona que escucho
simultineamente las grabaciones v juntas corregimos los documentos transenptos. A la vez
esta persona me exphceo el sigmhcado de frases v dichos costarncenses v su sentido en el
contexto particular. En vanas ocasiones, llamé a las muperes para aclarar detalles, una

palabra o una frase relacionada especificamente con el contexto penitenciano.

Cuando me senti satisfecha con la precision v exactitud de la informacion transenta,
pasé al segundo paso del andhsis, que consisto en la codificacion de la informacion a partir
de los temas de mterés v otros temas que surgieron durante el proceso. Con base en la
imformacion obtemda de las parucipantes, el andhisis consisto en relacionar los datos con la
teoria y resultados de otras mvestigaciones pertinentes. Durante este proceso, mantuve un
registro de campo para documentar los sucesos en las entrevistas semi estructuradas, ideas

emergentes, junto con mus reflexiones, preguntas ¢ incluso frustraciones sobre ¢l proceso.
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CAPITULO 6. PRESENTACION Y DISCUSION DE LOS RESULTADOS

Los tres casos son presentados v analizado de manera mdmvidual, explorando sus
necesidades (laborales, economicos, emocionales y fisicas), sus redes de apoyo (famihar,
comunitario v msttucional) v sus estrategias para enfrentar obstaculos o resolver necesidades
durante tres etapas distintas: 1) pre pemtenciarias 2) durante la permanencia en la carcel (el

egreso mterno) v 3) después de egresar (el egreso externo).

En el pnmer apartado, se explora su ruta critca al narcotrafico. Aunque el enfoque
de las entrevistas fue el egreso v no su vida antes de la circel, muchas veces la mlormacion
surgio.  Para contestar las mterrogantes de la mvestgacion, se considerd importante la
identhicacion de vivenaias de wiolencia, trauma, necesidades y redes de apovo en los relatos
de widas pre penntenciana de las partcapantes.  Explorar los componentes de su ruta critica
avudo a contextualizar su reahidad durante la permanencia en la carcel v después de egresar.
Para explorar su ruta critca al narcotrafico, utithizé como base los factores dentficado por
Hemandez (2010) en su estudho sobre la ruta critica en la participacion de mujeres privadas
de hbertad en el narcotrafico en Costa Rica. Los factores, que se deben a violaciones de sus
derechos humanos a lo largo de sus wvidas, incluyen: 1) haber sido vicima de violencia en
diferentes etapas de su vida (psicologica, fisica, sexual v patrimomal) 2) no contar con redes
de apovo famihares o mstutucionales 3) ser madre adolescente 4) carencias en su situacion
socioeconomica v 5) haber temdo contacto con la droga como consumidora a través de una

figura masculina.,

Ll segundo apartado se enloca en explorar como la violencia estructural v de género
imfluye en los procedimentos msttucionales del egreso v el otorgamento de la hibertad
conchcrional. De manera gue se entiende que se encarnan lormas represivas de poder en las
regulaciones de la hbertad condicional como: la mterpretacion v evaluacion del buen
rendinnento, la evaluacion de avance en su plan de atencion téemea, la oferta laboral v
educauva v las posibibdades de obtener domiciho/apovo fanmhar v/o una oferta laboral
viable. Ademas, se anahizan los factores contmbuyentes a la aprobacion (o negacion) del

beneficio del tercio o la media pena y su relacion con la violenaia estructural v de género.
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El tercer apartado se enfoca en sus expenencias en la comumdad y retoma el
concepto del fenomeno de “desistance’, defimido por Cobbima (2009, pp. 23) como: “el
proceso de abstinencia, a largo plazo, de hechos delicivos para personas que antes se
mvolucraron en patrones de cnmmalidad persistentes”.  El analisis contempla el rol de
violencia estructural v de género en impedir o deteriorar aquel esfuerzo por impactar en el
empleo, la pobreza, el acceso a redes de apovo, la reunificacion famihar, la identidad, el
estigma, la salud mental, en la segundad de su hogar v otros factores reconocidos por
enmarcar ¢l ajustamiento y transicion desde la carcel a la comunidad. Examina también los
factores wdentficadas por ellas que les hace vulnerables a la revocacion del beneficio por
incumphmiento v/o provocan la remadencia. También ellas wdentfican recursos, apovo vy
estrategias personales que les han ayudado a mantener su determmacion de no volver a
trahcar. -Como dlamo tema de andlisis, se apuntan algunas sugerencias de las participantes
para mejorar el acompanamiento mstutucional v comunitanio de las mueres egresando de la
carcel v fortalecer sus habilidades de abstenerse de involucrarse en actos criminales a largo

plazo.




I. ANA

Conocr a Ana sicte meses antes de la realizacion de esta mvestgacion.  Fue una
participante del provecto Cuéntame; por eso, tuve la oportumidad de visttarla cinco veces en
el CAI Buen Pastor v también de conocer a su madre de crnanza v sus tres hyos antes de
empezar la mvestigacion. Mis conversaciones con ella v su fanuha acerca de sus esperanzas
v expectativas para el egreso futuro, me motvaron a mvestigar el tema de la msercion social.
Por casualidad, ella recibio Ja media pena cuando estuve buscando participantes para la
presente mvestigacion. A pesar de que realizamos las entrevistas en su casa, la hora donde
conversaramos solo ella v vo (por no hablar el tema frente a sus lyjosas) se complico
bastante por su lalta de tempo hibre v debido a sus responsabilidades funiliares. La primera
entrevista se llevo a cabo dos semnanas después de que ella llego a su casa, después de tres
anos en ¢l CAI El Buen Pastor. Después de dos mitentos parciales, durante los cuales
surgreron otras obligaciones, cinco semanas después de la primera entrevista, logramos una

segunda entrevista.

La expenencia de Ana con el sistema penitenciario es multfacética. Ana quedo
prvada de hbertad por trifico de drogas cuando tenia 20 anos, pero su madre ha sido
prvada de hibertad en el Buen Pastor tres veces, por el nusmo delito. Durante su minez v
adolescencia, Ana tuvo que ver a su madre egresar v volver al Buen Pastor dos veces. La
tercera vez Ana v su madre fueron sentenciadas puntas, su hermana va habia sido sentencrada
unos meses antes. Su lustona trae a la iz otra dimension oculta v menos mvestigada del
fenomeno de la privacion de libertad: la relacion entre tener a la madre o padre privados de
libertad en su niiez o adolescencia v ternunar siendo privado/a de ibertad. Nuevos estudios
en los Estados Umdos han mdicado que los hyos v las hiyjas de un privado o una privada de
libertad corren cinco veces mis riesgos que sus coetaneos de entrar en una carcel en su
adolescencia o vida adulta (consulta, Castllo 2011). La poblacion penal de Costa Rica se ha
miphcado desde 1992; este contimuo aumento en la poblacion carcelaria ha dado lugar a un
aumento de mnos, mnas v adolescentes con padres o madres encarcelados. Entonces, la
lustona de Ana nos ofrece no solamente una murada hacia su propra entrada v salida de la
ciarcel, sino también vislumbra la historia entrelazada de tres nuyeres en una famiha v el

sistema penal.



I. SU RUTA CRITICA EN LA PARTICIPACION DE NARCOTRAFICO

FACTORES DE VUINERABILIDAD SOCIAL VINCULADOS A LA
PARTICIPACION EN LAS REDES DE NARCOTRAFICO.

Los factores que mfluyeron en su entrada en el trilico de drogas proveen un
contexto para entender Jlos factores que podrian reducir sus posibihdades de egresar de Ja

mstitucron v también abstenerse de volver a tralicar drogas una vez aluera.

Un factor de vulnerabihdad social en la minez v adolescencia de Ana, tue ser la hya
de una muwer privada de hbertad por violar la ley de psicotropicos.  Ana se crnaba con una
annga de la famhba, Glona, que Ana llama “my mama de crianza”. No se sabe s la
separacion fanuhar ocumo cuando su mama fue encarcelada o antes, pero lo que si esta
claro es que su padre siempre estuvo ausente; nunca se encargo de sus hyas antes, durante o
después del encarcelamento de su madre.  Ana relatd que su madre siempre era el sostén
economico de la farmbhba. Las condiciones economicas precanas de su abuela no permtian
que cudara a las dos, entonces la hermana de Ana se quedo con su abuela v ella se fue a
vivir con Glona. Al respeto, Sevmour (1998) constata que la encarcelacion de una madre
podria aumentar el trauma que los mnos(as) sulren porque 1) es mas probable que
estuviesen viviendo con su madre en una casa monoparental, en que ella es la amca
proveedora para ellos v 2) que la encarcelacion resulte en la desintegracion del gripo
familiar o la separacion de los hyos ¢ hyas. El abandono (permanente) de su padre v la
ausencia (temporal) de su madre resultaron en la separacion de Ana del resto de su famiha.
s importante reconocer como la iresponsabilidad mulo-generacional de los hombres en la
famiha de Ana por su descendencia, dentro de un sistema sesgado a favor del hombre que
chscrnmmima a la mwer en cuanto a sus opaones educativas, laborales v legales, contmbuyo a
una unidad famihar caractenzada por jelas de hogar en condiciones de pobreza. El delito
cometdo por la madre de Ana es un dehto economico; comcide con la vinculacion de los
dehitos femenmmos con necesidades economcas, eufermsmo con lo que significa tener hnos

sin pareja en una sociedad patnarcal (Calvo, 1993).

Cuando la mama de Ana egreso de la carcel la pnmera vez, Ana vy su hermana no

volvieron a vivir con ella en ese momento, pero su madre se mantenia en contacto con sus
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has. Su madre les proveia para su manteamiento hasta que volvié a la carcel v no pudo
contmbuir economicamente.  Aunque Ana mencioné que su madre volvio a tralicar casi
mmedhatamente, ella no hablé sobre el proceso del egreso de su madre, solamente lo
mencionaba para atmbuir la reinadencia a que “ella esti  acostumbrada, estuvo
acostumbrada a esta clase de vida”. De manera que la miez v adolescencia de Ana se
caractenzan por la inestabihdad, la separacion de figuras significativas v la msansfacaon de
necesidades basicas, una dinamica que Pardo constata (2006; atado por Hemandez, 2010,
pp. 115) “producen un desarraigo que atenta contra las posibihdades del desarrollo de la
persona”.  Ademas, por el estigma socal asociado con la delincuencia de las mueres v la
falta de atencion e mtervenciones dingidas a los hijos e hnas de las privadas de hbertad, es
comun que la prvacion de hbertad de una madre provoque un mvel de discnminacion o
rechazo de la famiha, en el sistema escolar v en la comumdad en general, ¢l cual contnbuve

su aislamento v valnerabihdad.

Ana saho embarazada joven, lo cual fue otro factor de vulnerabiidad en la ruta critica
establecido por Heméandez (2010). Para Ana, la matermdad se transformo en el eje
pnancipal de su provecto de vida; deyo de estudhar para dedicarse a su pareja v a su bebé,
marcando su pnmer embarazo como el momento en que su propio proyvecto de vida se

Lo al ser madre v pareja:

.. Tuve a mi hifa a los 16 anos, rapidisimo (...) El papi de ella, lo adoraba. Fue como
el amor de mu vida. Cuando conoci al papi de ella v todo, nu meta era estudiar, nmi
meta era ser profesional, v muchas cosas se vimeron abayjo. Y va después, tuve a ella
v mucho menos. Nada... yo no logré nada porque no lo quise tampoco. Porque si,
vo me hubwera puesto a estudiar después de que la tuve a ella... Pero va después fue

como, enfocada en ella, en ella, en ella v nn mundo era como solo ella.

Es comin que ellas benen que dejar sus estudios v dedicarse a achvidades que no generan
ingresos personales y el hecho de que sus ninos carecen de un padre registrado, contnbuyve a
la pobreza y vulnerabibidad del hogar, particularmente cuando hay una ruptura en la
relacion. En el caso de Ana, a su pargja no le importo reconocer la hyja oficialmente:

“cuando él llego al hospital, llego tarde v va estaba cerrado. Nunca nos preocupamos de ir al
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registro. 'Y me separé a los nueves meses.” Coando termmo la relacion quedé Ana
asumiendo la responsabihidad de su hya sola a los dieasiete anos y en una situacion de
vulnerabihdad. Su desconocimento sobre la importancia del reconocimiento de  la
paternidad de su hya cuando nacio, v la existencia de leves anticuadas de patermdad v
procedimmentos engorrosos que favorecen a los hombres que no desean declarar su
patermidad, lueron otros factores de desproteccion para Ana en su adolescencia, Segun las
propuestas de Pérez (1996; citado por Mata v Urbana, 2009, pp. 92), “la reproduccion es
una carga de la muer v la matermdad es impuesta como obligatona (...) vista como una

realidad que se impone v no como una opcion por clegir.”

Ana desenbio su ‘obligacion maternal’ como una sitmacion imevitable que ella vive
por ser mujer, que “para una muger es, como, mids dificil por los hjos porque Ud. siempre
tene que cargar con los hyos. En cambro un hombre nada mis st les da, darles lo que les
da, verlos un rato v va.”.  Mata v Urbana (2009, pp. 25) alirman que la maternidad v la
representacion que de ella se produce a través de las concepaones culturales v caracteristicas
de la sociedad, propician que las mujeres “mternalicen como propias el conjunto de
acciones maternales asignadas como el nicleo fundamental de la denndad femenma”,

aceptando a la vez que la construcaion de la mascubimdad patnmarcal en que no es la

responsabihdad del hombre cumplir con acciones de cindado de la descendencia”.

Uno de los sectores de la poblacion en que el problema de nacimientos con padres
no declarados es mas pronunciado, es en las madres adolescentes (Budowski & Rosero, s.f).
s importante nombrar la wresponsabilidad de los padres hacia sus hijos(as), como una
forma de violencia v agresion que priva a las mueres de su audadania, reterando que las
hibertades mdmiduales garantizadas por la ley no son para las mmeres.  Aunque el padre
mantiene el contacto con la hya mayor, en los ulumos catorce anos nunca se responsabilizo

de proveer economicamente de manera regular.

...Nunca Ia ha reconocido. Siempre la va a ver y todo, cuando ¢l puede, me da

cosas y asi, pero una pension, algo diario, no. Siempre he sido vo, con ella.

Con el padre de sus dos hyos menores, Ana comentdo que la relacion estuvo

caractenzada por la violencia fisica v psicologica desde ¢l principio.  El le restringio
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relacionarse con otra gente aluera de la casa, incluso con su famiha. Su mundo se volvio

muy pequeno, “se sentia que solo a €l vo tenia v a mis hijos”, resultando en dependencia.
Hubo muchos problemas y pasaban espacios largos de separacion, pero Ana siempre se
encargaba de los mimos, sin mucha ayvuda voluntana de ¢él.  La violencia implicita en la
uresponsabihidad paternal persiste en la vida de Ana. A pesar de que la ley de patermidad se
cambio hace diez anos, Ana no se ha acogido a ella debido a un desconocimiento sobre sus

derechos, ¢l procedimmento y su miedo que la declaracion provocaria problemas.

Sus responsabihdades famihares, falta de opciones labores; ayuda esporadica ¢
msuficiente de los padres de sus hyos v la mestabihdad economica de su propia tamiha,
resultaron en carencias economicas. Siempre ha sido Ana quien paga los gastos fanhares.
Esas condiciones resultaron en grandes retos para poder proveer las necesidades de sus tres
hijos de una manera que le permitia seguir desempenando su rol matermo.  Con poca
educacion vy expenencia laboral, sus opaones laborales no eran sulicientes para poder

satisfacer sus necesidades economicas.

.. Yo decia, no, no, no... vo, vo no puedo, o sea de una vez mvertir plata en ir a
golfito para traer cosas para revender. Yo me decia jComo voy a vivir Yo con eso,
recogiendo ahorros? Y como vov a hacer yo para recuperar la plata que mnverti v

sobrevivir vo? Yo no... [No voy a poder! ;Como va a vivir uno de eso.”

La segunda vez que su madre salio de la carcel, Ana y su hermana ya eran adolescentes y se
fueron a vivir con ella. Su madre volvwo a traficar inmediatamente, junto con oftros
familiares. Cabe senalar que Ana reiter6 que su mama no la presiond o mando a trahcar; no

obstante, cuando Ana expreso interes, tampoco encontro resistencia.

_ Entonces con mi mamd, vo sali de ser una mima de la casa para irme con nu mamda
para i a andar en li calle con mis hermanos v primas. Diayv, nu mami, como le

puedo decir... No me decia, jhigalo! Pero tampoco nunca que dyo que no lo liciera.

Ana enfrenté problemas economicos v la necesidad de un trabajo bien remunerado.
Asi, ante la experiencia personal de ver a sus famihares generar ganancias por medio del

trifico de drogas, Ana decidio tralicar. Ana no revelo la edad que tuvo cuando empezo a
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tralicar.  Segin Caamano (1990), esas estrategias v practicas de sobrevivencia son
utihzadas por los sectores sociales marginados para “vivir hoy”, debido a que su cotidianidad

se caractenza por la informahidad. Para Ana, la partcipacion en el trafico de drogas fue una

estrategia de sobrevivencia que le permitio cubrir sus gastos dianios, sin tener que estar detras

de los padres de sus hijos, m depender de alguien mas o pedirle nada a nadie. El trabajo le
ofreid autonomia economica; no gener6d grandes ganancias, pero le permitié comprar

bienes matenales v resolver las necesidades de sus hijos e hijas.

Ana entendio la relacién entre el delito v la carcel, por la expenencia de su madre,
sin embargo por la necesidad de sobrevivir, parece que este factor solo le motvo a tener

cundado mientras navego los peligros asociados con el trabajo.

Lra tanto el niesgo v tantas cosas, que Ud. no anda ranquila porque en cualquier
momento va a pasar algo. Asi, a un anio, un mes o lo que sea, Ud. anda pendiente de
que algo puede pasar. Pero de igual manera, uno dice no, no, pero aqui tengo la

plata. Tengo que ver bien que hago.

Kalinsky (s.f.) confirma que mmeres como Ana:
Deben sobrevivir con las tnicas herranmentas que la sociedad vy su famihia les han
proporaonado. Dehnquir es para ellas un trabajo que asumen como peligroso v a la
vez estmulante, Es su imca aparente opaon pero al mismo tempo parecen hacerlo
estimuladas por el producto de los sucesivos robos o venta de drogas. Saben que
esos estimulos deben ser renovados todo el tempo v a costa de su salud, la

integnidad fisica propia vy las de sus companeros pérdidas por muerte durante la

elecucion de los dehitos.

Con respeto al trafico de drogas, Hernandez (2010) senalé que las mujeres pnivadas de
libertad que entrevisto mamfestaron un sentimiento de conhanza, transmitdo a través de la
persona que la involucrd en la venta de droga.  Este sentimiento de proteccion podria haber
sido producido en ¢l ambito famihar, a través de otros fammihares involucrados en el trafico.
Sin embargo, entrar en el trifico con familiares v airculando con estos(as) en la comumdad,
se convirtio en otro factor de vulnerabihidad produciendo un arresto.  Segiin Ramirez (1998,

citado por Kalinsky, 2006, pp. 11), “formar parte de lo que se ha llamado unidades
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tanmhares delicovas”™, podria ser un factor desventajoso que alecto su proceso penal. Ana
fue sentenciada junto con su madre reincidente, unos meses después del arresto de su

hermana. Ana dyo:

YO no sabia que ese dia llegue para un abreviado. Porque nu mami acepto el
abreviado de ella. Pero yo no sabia si ella lo aceptaba v vo tenia que [aceptarlo]
también. Entonces, me traia v me llevaron a pricticas judiciales v lloré cuando a mi
me dyeron que limara seis anos de sentencia, vo decia, JQué? iSeis anos? [Estan

locos! Los traté mal a ellos v me enojé con ni mamd como un mes.

A partir de su sentencia, m uno de los padres de sus hyjos se encargo de ellos. Sin embargo,
sus hyjos e hyjas no tuvieron que separarse o ir a una institucion estatal. Los res se fueron a

la casa de su madre de cnanza.

2. ANALISIS DEL EGRESO INTERNO
2.1. ACCESO A LOS BENEFICIOS PENITENCIARIOS

En esta seccion, se presenta una exploracion del proceso interno de egreso de la
carcel para captar los lactores que le avudaron o le imprdieron el otorgamiento del beneficio

de la libertad condicronal, v ver como se relacionan con la violencia de genero.
El TERCIO

La msttucion establece las pautas y parametros necesanos para ‘readaptar’ cada una
de las pnvadas de hbertad, dictando en su plan de atencion técmco, lo que deben hacer para
avanzar de etapa o programa. Por consiguiente, ganar el egreso a través de los beneficios se
relaciona con la capacidad personal para sobrellevar la prnivacion de hbertad v sus
condiciones de la manera que la isttucion considera comportanmentos aceptables; es decir,
trabajar, estudiar, partapar en talleres, evitar conflictos con otras privadas de hbertad, no

autolesionarse, etcétera.

Segiin Lagarde (citado por Calvo, 1993) los aspectos especificamente genéricos (el



64
desarraigo, la separacion, el abandono de sus parientes, mayor estigma, menos

posibiidades de ejercer su sexualidad, talleres o labores tradicionales v de poca

remuneracion) hacen mas opresivo ¢l hecho carcelario para las mueres.

Kahnsky ahirma que la conflicividad es un producto del entorno carcelario (s.f., pp.8):
La supervivencia carcelana toma una forma individual, aiin cuando se perudique al
resto. Pocas veces se han visto emprendimientos compartidos v st los ha habido, son
tusorios o han ido al fracaso. Entienden que deben luchar por ellas v sus familias,
mientras que sus companeras hacen lo mismo por su lado, con lo que los margenes
mstitucionales existentes se ven rapidamente colmados. Se puede hacer que los
limites se flexibilicen, por ejemplo, en cuanto al tenor de las requisas o los horarios
de visita. Pero cualquier empujon que se produzca para crear espacios de gestion de
sus reclamos, genera conflictos entre ellas v sus caidadoras v al mismo tiempo son
agotados en lorma rapida v driastica, temendo como tnico resultado la desconfianza
¢ impaciencia del personal penitenaiario, dos factores que se sabe elevan los montos
de la conthicividad mterna. A medida de que los recursos formales van siendo

utithizados y consumidos se apela a los que no estan formalmente disponibles.

No obstante, la conformmdad con las reglas pemitencianas es obligatona para obtener
una reducaion de condena. También sumbohza una forma de remvindicacion; mediante la
conformdad las prnivadas de hbertad demuestran que no son como el mundo se las cree -
mujeres malas, imperdonables e wreparables (Calvo, 1993).  Lograr el otorgamento de una
reduccion de condena requiere el uso de una estrategia de sobrevivencia en la carcel que
Goflman nombra como ‘perfil bajo’, una combmacion de comportamientos vanados
(dependiendo de las circunstancias - con otras privadas de hbertad o funcionanas) que
maximizan sus posibilidades de egresar de la msttuaion lo mas rapido posible. Ana trabajo
regularmente en el salon de belleza, participé en clases educativas v talleres v tuvo el apoyo
familiar de Glona (su madre de cnanza), quien se encargé de sus hyos v los llevo a visitas
bisemanales. Sin embargo, Ana diyo no gano el beneficio del tercio debido a “problemas de

convivencia’.
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Ana senalo lo que fue dificil manejar el estrés del encarcelamiento: el impacto

emocional de la separacion de sus hijos e hijas, el deterioro de sus relaciones familiares, sus
carencias economicas, la habilidad de cumplir con responsabilidades famihares, los
sentimientos de aislamiento v soledad y estar en un entorno de conflicto.  La relacion de
violencia con el padre de sus hijos, permanecio en vanas formas durante su encarcelamiento
y contnbuy6 a su estrés.  El no se responsabilizé econémicamente por sus hyostas) de
forma regular o suhciente, agravando la situacion econéomica en su ausenaa. Aunque €l tuvo
otra novia, mantuvo su relacion con Ana por los primeros dos anos, “ hablamos por teléfono,

¢l Hlego por convugales v todo ™.

Ll exigia que ella dmadiera el escaso tiempo v los recursos econémicos para comprar las

tanjetas telefomceas entre €l v los ninos (as).

.. Yo tuve problemas. Entonces, él se enojaba porque...o sea. Yo cuando estaba con
¢l, tenia que hablar cinco nunutos con €l para después Hamar cinco munutos a ny
casa para hablar con ellos [sus hyos]. Mientras marcaba, tal vez me quedaban dos

nunutos para cosas como, “Como esta my amor:?””.
Poco después cuando se le nego el teraio, €l se enojo con ella v corto la relacion.

Ana relato que la separacion de sus hyos, especialmente el bebé, fue lo mas dificil,
tal como plantea Mata v Urbana (2009, pp. 124), “el estar alejadas de sus hyos e hyas y no
poder cumplir con sus funciones como madre, es percibido como el cambio mas doloroso
que se expenmenta”. Al pnnapio, ella se enojo con su madre por no haberle advertido de

lo homible que es una carcel o ¢l dolor remendo que es separarse de sus hijos.

...Como que... mu mami [de sangre/, vo no la culpo de todo asi, porque i mamiai
siempre estuvo muy pendiente de tener nuevas cosas v de los gastos v todo. {...)
Pero no es eual, el mismo amor, de que cuando uno cria a un hyo v cuando no lo
cria. [No es lo mismo! No, los ve como que, que es una obligacion que uno tiene.

Pero no es lo nusmo que cuando usted tene a las v las hyas permanentes o todo un

cia.
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Je decia que la culpa era de ella de Jo que me estaba pasando a mi, porque s

cliquillos van a quedar solos. Yo le decia, tanto que Ud. ha estado aqui v nunca me

Ella hizo referencias al dolor de ser estigmatizada y aislada del mundo afuera,

particularmente por las dificultades de mantenerse en comunicacion regularmente con su

fanmha v ser entendhda por ellos.

A oveces.. e puedo contar a Ud. en este momento pero... porque a uno le
contaba... Pero uno dice que (Nombres, alli esti tirindosela riquisimo! Alli no tene
que hacer nada, ahi no piensan v jamas. Uno prensa igual. Uno, mis bien se
preocupa y.... se ve uno como complicado. Pero se ve uno como que esti aparte del
mundo. Como que si Ud. no lama v no..o no le laman, -Ud no se esti
comnumcando con nadie, solo la gente que tengan alrededor de ahi. 'Y uno pensando
en los chiquillos v pensando qué, Diay.. St tuve alein problema, que problema!

iAgarrar diez nunutos para un problema v jamis!

s particularmente evidente que el sistema de Hamadas telefomeas, que permite cinco
minutos cada uno (cuatro veces al dia en un horario establecido) v no son gratuitas,
contmbuye al detenoro de las relaciones famibares, especialmente para las mujeres que
tenen mas que un hyo o hya. La falta de trabajos bien remunerados dentro de la carcel,
impide que las privadas de hibertad generen el dinero necesano para comprar las tanetas
telefomeas v mantenerse en contacto con su fammiha. El poco dinero que tienen vuelve a la
misma institucion, porque se compran las tanetas del ICE en las pulperias penitencianas. A
la vez, genera un mercado negro de llamadas, en que “para conseguir Namadas habia que
pagarles. Hay gente que no usa las Hamadas v las venden pero hay que pagarles. Tampoco

se las van a regalar a uno’.

La culpa o impotencia de no poder contactar a sus fanihas las alecta psicologicamente
tanto a la privada de hbertad como a su famiha, quenes imterpretan el silencio como una
falta de deseo por parte de la privada de hbertad de contactarles. Para Ana, este sufrimiento
fue desvalorado por su “inhabiidad” de lograr salir de la msotucion con el tercio, tachandola

de ‘mala’ otra vez. Cuando se le nego el tercio, se tensaron sus relaciones familiares; se
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enojaban con ella por no poder ‘seguir las reglas v comportarse bien', entendido como un
deseo de no querer salir v estar con ellos. Sin embargo, el detenoro de sus relaciones
fanmhares tiene mis que un efecto psicologico; es un detrimento enorme a sus posibilidades
de egresar antes de cumplir 1a totalidad de su condena. FEl apovo familiar es un requisito
mstitucional v la gran mayoria de las mujeres privadas de hibertad encuentran tanto su oferta
laboral como su opaion de domicilio a través de redes familiares. En cuanto se deterioran
sus relaciones famihares, también desaparece la posibilidad de poder egresar del sistema

penal temprano.

Ortro factor que parecia afectar la negacion del tercio fueron las relaciones entre Ana,
su madre y su hermana, también privadas de hbertad. Su proximidad con ellas adentro de la
carcel, “me pusieron en el musmo cuarto con mi mamd, v my hermana en otro cuarto” vy la
expenencia compartida de ser pnvadas de hbertad, */fas que estin en la calle v nunca han
estado en eso, nunca va a entender lo que, Jo que uno esti pasando, porque es muy
comphlicado”, tueron factores que fortalecieron la relacion familiar v alvié un poco sus
sentimientos de soledad v amslamiento. Alrededor de la negacion del benelicio del tercio,
Ana tuvo que cambiarse de modulo. Ella aludioé que fue una respuesta adomimistrativa a los
problemas que tuvo con otras privadas de hibertad. Segin las propuestas de Kalinsky (2006),
por la falta de otros parametros para garantizar la convivencia forzada amigable, exigir que
una pnvada de libertad se cambie a otro modulo es un medio unlizado por el sistema
penitenciario para aliviar las tensiones excesivas, sancionar la violencia entre ellas u obtener

la conducta que esperan.
Entonces, los problemas de Ana con otras privadas de hbertad resultaron en otra separacion
famihar:

hasta esas cosas en que tuve un problema v me sacaron del modulo v entonces
después de ¢so, no podemos estar juntas. 51 entonces, era super dificil porque yo

queria estar con ellas pero no podia, solo las podia ver en la plaza v asi.

Sin embargo, Ana msinu6 que ¢l cambio del modulo también fue un mtento del equipo

técnico para separarla de la influencia negativa de su madre y hermana. Su hermana mao
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el consumo de drogas dentro de la institucion y ver la drogadiccion de su hermana fue

extremadamente doloroso.

My hermana nunca habia consumido drogas pero va consumia drogas adentro. La
paso fumando y fumando v fumando. Y nu mami Negaba v Horaba v le decia que
conuera y dejaba la comuda encima de un tablita que ella tenia ahi, v uno legaba v la
conuda estaba igual. No comia. (...) No sabe el dolor que se siente. Es algo fatal,
Porque nu relacion entre mui hermana no ha swdo asi, como una relacion de
hermanas que son super wdas porque no. Es feo... porque vo Horaba. Le duele ver

que tal vez ella esti enfernma, drogadicta hasta un punto fatal... y s para nada.

Consumir droga es un factor que definiivamente elimina las posibilidades de salir

con el benehao del tercio o la media pena. Una funcionana afirma que:

Ll equipo téemico no se enfoca tanto en el delito sino en el proceso de la persona,
como la persona vea que las cosas ocurnieron, como puede fortalecerse para no
volver a imcurnr en estas situaciones. Si tene una problematca acdhcuva fuerte, que
no ha logrado trabajarlo, o la niega, s1 esa persona cometnd un delito de robo
agravado para su consumo de drogas v esta persona adhicta a droga sale con la misma
problematica, probablemente van a volver a robar para conseguir las drogas.

Entonces, son cosas que se tienen que evaluar (Kirschma, 2010),

Con respeto a que existen diferencias marcadas en el imacio, perfil v progresion de una
adicaidn a las drogas entre hombres y mujeres, un estudio de Pelissier y Jones (2005) revelo
que el uso de drogas por mujeres mas a menudo empieza como una estrategia de
enfrentarse o de aliviar el sufnmiento, la ansiedad o la depresion relacionadas con una cnsis
de vida (una cnsis posible siendo la privacion de hbertad).  Segin los argumentos de
Hernandez (2010), el centro penal no ofrece las condiciones wdoneas para llevar un
tratamiento sobre la adicaion a las drogas. LKl tratammento se himita a citas con psicologia y
asistencia a reuniones semanales de narconcos anommos. El Buen Pastor no cuenta con un
espacio de desintoxicacion aparte de la poblacion general v a pesar de medidas de control v
seguridad, se ve mucha droga adentro, como senalo Ana: " fiunan asi, en las camas”. Al

respeto, Rojas v Chavarria (2004) denotan que el consumo de drogas favorece c« ' :
<\
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alto niesgo para conseguir dichas sustancias - entre otros, la agresividad, la desinhibicion,

pérdida del control de impulsos - que se relaciona con la violencia v explotacion que se

presenta en el ambito carcelano. La sobrepoblacion de la carcel de mujeres, con veintitrés

mujeres en cada cuarto aumenta:

v la posibilidad que las privadas de libertad estén expuestas al consumo directo vy
decidan empezar a consumir,
v la posibihdad de expenmentar violencia asociada con el consumo de drogas,

v la probabihidad de una recaida para una persona con historia de consumo.

La falta de ifraestructura mstitucional para tratar la problematica de venta v consumo de
drogas resulta en la exposiaon de todas las prnivadas de hbertad a un mavor nesgo de no
poder dejar de consunur, el cual afectara su acceso a los beneficios penitencianios.  Las
mujeres con problemas de adicaion tenden a pasar mucho nempo en ¢l medio cerrado v
demuestran tasas extremadamente altas de remmadenaa. Si una privada de hbertad logra
abstenerse dentro de la carcel, Pelissier v Jones (2005) advierten que ¢l estrés de un egreso
de la ciarcel y la posterior transicion a la comunidad son detonantes para que se produzca
una recaida en el uso de las drogas. Es mas comphicado aun considerando la gran falta de
servicios v ogrupos dingidos a mueres con adicciones tanto en la carcel como en la

comumdad a la que se remtegran. De forma similar, Ana expreso:

.. Mi hermana vendio todo, todo, todo. Mi hermana, ahora sale si Dios quiere,
pero no tiene nada. Por su consumo de drogas.  Entonces, va llego en esta
drogadiccion hasta un punto fatal. No comua, no dormia, por estar en eso. Mi
hermana no salia del cuarto, como en el mundo en que ella vivia sola salia cuando
queria vender algo v no tenia plata. Entonces, cuando no tenia plata, salia para ver

que hacia. Le ofrecieron avuda pero nunca fue. No le dieron la media pena por eso.

No se sabe como la relacion con su madre afecto el deseo de Ana para cumphr con los
requisitos estipulados en su plan de atencion téemca, solo que el equipo téenico vio la
relacion como un factor negativo. Cabe destacar que el fenomeno del encarcelamento

familiar e mter-generacional, por ¢jemplo de madre-hya, hya-abuela o hya-madre-abuela,



70
todavia esta poco explorado. Sin embargo, el mimero creciente de mujeres en la carcel v

la alta probabibdad de que sus hijas terminarin siendo encarceladas por el mismo delito,
sugieren que sera cada vez mas frecuente en el futuro. Aunque no existen estudios formales
en el contexto penitenciano que aborden la dinamica de esos grupos familiares en la circel v
su impacto en el otorgamiento de los beneficios, es posible que las relaciones de poder
existentes en el circulo fanuliar se trasladen al ambito penitenciano o que las personas
modifiquen sus comportamientos para no separar la fammha, como por ejemplo un mntento
para descahficar o calificar para benehicios penitencianos dependiendo de la conducta de las
demas famibares. A ello se suma que los castigos v pnvilegios son los principales

mecamsmos de control vy orgamzacion dentro de las imstituciones totales.

La hiberacion de la mstutcion (el acceso al egreso) es un componente central en el sistema

de privilegios v castigos en el sistema penitenciano costarncense.

En la mstmaion total, las reglas de la casa ocupan el pnmer lugar, dehimdas como un
conunto de prescripciones v prolibiciones relatvamente explicitas v formales que
establecen los requisitos principales de la conducta mterna. (..) En marcado contraste
con este contexto, hay un pequeno numero de premos o prmvilegios presentados a
cambio de obediencia en accion y espintu al personal. (...) Entonces, las reglas de la
casa v los privilegios proporcionan los requisitos funcionales para el tercer elemento
en ¢l sistema de prvilegio: castigos. Estos han sido designados como la consecuencia
de romper con las reglas. Un conjunto de dichos castigos consiste exclusivamente de
la retirada temporal o permanente de privilegios o en la ehnunacion del derecho de
ganarlos. Entonces, algunos actos se conocen como los que aumentan o no

disminuven la sentencia mientras otros como los que la reducen™ (Goltman, s.1., pp.

2)

De tal forma, Ana fue negada el tercio y tuvo que cambiarse del modulo.

—— ¥

IN'raduccion propia
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LA MEDIA PENA

Cuando sohcito la media pena un ano despues, Ana podia cuomplir mas o menos con
los seis requusitos nstitucionales. Obtuvo una valoracion técnica positiva del equipo téenico.
Glona (su madre de crianza que se encargé de sus tres hijos) ofrecié su casa para que
cumphera con el requisito de vivienda v apovo famihar. El vinico obstiaculo fue encontrar
una olerta laboral, que ella ambuyvo a su falta de experiencia laboral v/o opciones viables
para ¢l empleo. Cabe senalar que en este tempo reinicio la relacion con su ex pareja quien,
le encontro el trabajo de pagarle para el cudo de los hyjos v finné el documento requenido
por la mstitucion penal.  Esta mvestigacion plantea que a la hora de no tener otros recursos
para obtener trabmo - la expenencia laboral, acceso a una red de contactos famihares o
sociales para facilitar la busqueda - la decision de remiciar su relacion fue una estrategia que
ella uuhzo para no perder la oportunidad de soheitar la media pena v por ende, egresar en
hbertad condicional. Tras un estudho sobre las estrategias que privadas de hbertad unlizan
para preparar v plambicar su egreso, Severance (2004) confirmo que unas mujeres no tenian
algmien mas que sus parejas masculinas para apovo economico v social. S embargo, en los
casos cuando las privadas de hbertad desarrollaban relaciones sentimentales con ex parejas,
amigos de amigos(as) o otros privados de hibertad en un centro penal de hombres, encontro
que “las mujeres que salieron de la carcel para vivir con esta pareja concluyeron después que
fue una mala dea, por el abuso y violencia doméstica que ocurria” (et. al; pp. 92). Dada la
histona de violenaia entre Ana v su pareja, esta deasion la saco de la circel, pero garantizé
que 1ba a volver a una situacion de violenaa y dependencia en el momento de egresar, asi
cambio un opo de violencia Gnstitncional) por otro (intrafanuhar). La creacion de mas
convenios laborales msutucionales o programas comunitanos puedan ayudar a evitar que
una privada de hbertad se ponga en nesgo de violenaa en su desesperacion de salir de la

carcel.

Después de entregar su sohatud de la media pena, se dio cuenta que era posible que
ganara la hbertad. Todas las dudas, ansiedades, estrés, preguntas y miedos le legaron a la
vez, muy diferentes que las fantasias del egreso que son un aspecto central de la vida
penitenciaria. Goffman (s.f) plantea que estas fantasias son ¢l resultado del esluerzo

calculado de las instituciones de mantener una tension entre ‘adentro’ v ‘el aluera” o ¢l
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significado de “estar adentro” o “estar afuera’. Entonces, un componente constante de las

discusiones entre los y las privadas de libertad es acerca de lo que van a hacer cuando salgan,
como sera, etcétera. Lejos de ser planes concretos, normalmente son superficiales v
abstractos, relacionados con privaciones actuales.  Por ejemplo, Ana penso en su salida
dianamente, lo cual le dio una fuente de inspiracion, util para aguantar el estrés v tiempos

dhficiles durante su condhcion como privada de hibertad. Lo describe asi:

—Dhayv uno todos los dias se siente como Husionada, se siente uno ilusionada de que
ahorita salgo. "Cuando me van a decir’ siempre es una ilusion que uno leva desde
que uno entra. St habia entrada aver, o sea, sigue sintiendo que en cualquier

momento va a salir

Al contraste, contemplar la realidad mminente de su sahda hizo surgir los problemas reales
sobre ‘la plata’, se pregunta ‘como voy a hacer’ v esto causé ansiedad y depresion. Segin las
propuestas de Brown (2009; pp. 80), “los problemas de las madres privadas de hbertad no
se alvan a medida que la fecha del egreso se aproxima”. Al respeto, ella narro:
Asos res dias que vo estuve esperando que me dyeran, o sea, me decia, Dios mio.
Le pedi mucho a Dios. Pero a la vez, yo me decia, ;Como vov a hacer para venirme
para aqui cuando no tengo i la plata para venmme? Como voy a hacer cuando
Hegue alli v nus hyos me pidan algo? O sea. Uno esti ansioso va esperando la
hibertad, esperando todo esto. Uno dice, ok, voy a salir v voy a recoger nu hiyjos v

VoV para nu casa pero va uno dice, j v la plata! jComo vov a hacer?! :Qué hago?

Después de entregar la solicitud del beneficio, es necesano esperar la deasion del juez(a); es
un tempo lleno de inceridumbre.  El juez duré tres dias en aprobar el benelicio y el
acuerdo tuvo el requisito de cumplir cien horas de semicio comumitano v asistencia a clases
educativas en la comumdad una vez por semana. A pesar de que ella 1ba a reabir una
remuneracion por dedicarse al cuido, el acuerdo refleja tanto la obhgatonedad de asumir el
rol materno como la desvaloracion social del trabajo del hogar como un trabajo vahoso,
especialmente si son sus hyjos v no los hyjos de algmen mas. Le dijeron: “esas horas

comunitarias son como un tabayo para Ud. ", entonces, el cudo de sus tres hyos, aun

remunerado. no cuenta como un trabajo ‘real” por el sistema penitenaiara, smo simplemente
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la responsabilidad de una mer-madre.  La obligatoriedad del cuido v la maternidad, las

clases educatvas v las horas de servicio comunitario son una continuacion de la gestion de

nesgo social utihzado por el sistema penitenciario que segiin Brown (s.£.; pp. 10-11):

Buscan producir una madre y cindadana responsable (...) Manejar el riesgo social a
traves del manejo de familias es imaginado por los funcionarios del sistema penal
como un proceso conjunto al proyecto de reforma personal que lleva la madre. A
medhda que emerge una madre mas responsable, ella se transforma en la madre
afectnosa quien mculca sus ninos con autoestima v habitos de disciphina, los cuales
sirven para compensar por las desventajas v margmalizacion que viven.  Entonces, la
madre privada de hibertad, mediante su provecto de auto reforma, puede convertirse

en un socio junto con el Estado, para moldearse a si nusma v sus hijos.

En el caso de Ana, cumplir con el acuerdo garantizaria una tple jormada; no obstante, un
acuerdo de la media pena no es para discutir.  Entonces Ana firmo el acuerdo, v este dia
sahio de la instutuaon después de tres anos en el Buen Pastor. Una hora después llego a su
casa. No hubo un pernodo de transicion.  Ana describio su expenencia de llegar a la casa
como “fatal’. No existe un ente msttucional o comunitano que brinde apovo social o
psicologico a las privadas de libertad cuando estian recién egresadas. Salir con la media pena
significa entrar directamente en la comumdad sin recursos m acompanamiento. Kalinsky
(s.f., pp. 20 rewtera que la progresiva pércdhda de habihdades produado por el

encarcelannento es mas aparente:

A la hora de eercer los benehaios de los disintos tpos de hbertades que son
antenores al cumphmiento total de la pena (en especial, sahidas transitonas y hibertad
condicional). La remiciacion de una vida que ha transcurndo entre rejas los tiltimos

(pocos o muchos) anos es un momento que algunas personas no pueden enfrentar.
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3. ANALISIS DE LA TRANSICION Y EL PROCESO DE INSERCION SOCIAL

Se presenta una exploracion de la transicion de Ana desde la circel a su comunicdad

vhogar. También se indaga como sus condiciones de vida post-penitenciaria imfluyen en su

habilidad de cumplir con sus requisitos juridicos v por ende, su riesgo de volver a la circel

por mcumphnuento.  Se exarmina como fa violencia de género aumenta su mivel de

vulnerabilidad social y contribuye al deterioro de su determinacion de abstenerse de hechos

dehctivos, con énlasis en la seguridad fisica, la pobreza, el empleo, la reuntficacion famihar v

el acceso a redes de apovo.

LA LIBERTAD

Una hora después de sahr del Buen Pastor, Ana estaba con sus hyos, con su pareja,

con su madre de cnanza, asi mgreso de forma sibita e inmediata en un mundo de

obhgaciones, responsabihdades fannliares, deasiones, quehaceres v un ntimo de vida que no

le permmtia otra actvidad diferente a una rutina de cimdado de otros v ¢l rabajo doméstico.

Las pnmeras horas, dias v ain semanas eran increiblemente arduos. Incluso a ella, le costo

encontrar las palabras para descnbir la expenencia v sus sentimientos.

Fue rarisima. Desde el primer dia. O sea. Vine a dornur y... super extrana. Es
como, cuando uno se pasa de casa.  Se swente.... después al otro dia, yva estaba
desprerta como, a las cinco de la manana. O sea... extranada. Sentia como que....
no sabe a quien, no sabe a donde. Contenta pero a la vez, me sentia como... rara.
..Donde habia tanto....el rudo de los giitlas, diciendo (Mami! Entonces, me sentia....
Porque ali es solamente uno! Porque uno esti acostumbrado alli a solo uno, solo
uno. Ya se escucha escandalo Jen la carcell v que aquella v que la otra pero sola, es
como de paz. Pero va uno viene para aqui v verlos otra vez..o sea. Pero en el
momento que va llega otra vez v que los chiquillos v que “Manu” v vo estoy con
Moami, v que Carlos, otra vez, hay que correr para el trabayjo, que la escuela, que... Se
stente uno, dice...uvy...no, va no vov a poder. (...) Es un cambio muy dristico para

L.
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Mamifesto sintomas tipicos de un trauma o shock: dificultades en procesar mformacion,

de pensar, de tomar decisiones, de hacer planes v orgamizar su tiempo, se sintio
desonentada, mcapaz y llena de emociones en minutos.  Auin los quehaceres mis sencillos,
como preparar €l almuerzo o tomar el autobis para firmar parecian complicados y
abrumadores; tan asi que menciono que le dio miedo v tuvo ataques de pamco. Después de
contar con una cama en un cuarto compartdo con veinuséls mujeres, la casa y sus
gquehaceres parecian enormes. Tuvo que comprar v preparar la conmda, ya tenia que buscar
como comprar y cocmar tres veces por dia. Después de hacer cuatro llamadas a sus hyos
por dia o una visita de una hora, va estaba con ellos veinticuatro horas por dia. Después de
no ocupar dinero, va habia gastos de la connda, la casa, la escuela, la ropa v juntar monedas

para un pasaje de bus ir a lirmar a la corte.

Para contextuahizar su sahida de la carcel, Ana hizo relerenca frecuente a la
dhferencia del nimo de vida v responsabilidades famihares v economicas adentro y afuera de
la carcel. Compard el impacto de la salida v el proceso de ransicion que estaba viviendo

con el impacto v proceso de transicion que vivio cuando entro en el CAI El Buen Pastor.

... Cuando uno lega alla, uno dice, “Huy no... qque estov haciendo aqui si aqui no
hago nada?” Ieual HNega uno alli v que uno esti acostumbrado de ir para alli o para
acd, v alli es un solo campo. Solo es... su cama es como su casa. Ahi, s1 la tiene
ordenada, desordenada, es problema suyo. Al uno se levanta a la hora que uno
quiera. St Ud. quiere, estudia. 51 Ud. quere, trabaja. S1 Ud. quiere, no lo hace. 51
[ 'd. quiere dormur todo el dia, duerme todo el dia, que nadie se le va a decir nada.
O sea...hay horarios de conuda. Pero Ud. igual, st no las quiere recoger, no las
recoge. Si tiene algo para comer ahi v si no quiere i a recoger m almuerzo, m
desavuno, ni fa cena, Ud. no lo hace. Ll tmico horano que hay es el horarno del
telétono. Que si Ud. sabri st Ud. quiere perder las Hamadas, las prerde. Nadie le va a
decir nada. O sea, ahi, Ud. hace lo que quuere. Nada mas que Ud. esta encerrada,

no puede salir a ninguin lado.

Adicionalmente. describio su tempo en la carcel como un tempo de no tener que

preocuparse por el dinero.
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M, Ud. nada mis, sabe que a las once almuerzan v que ahi esta el almuerzo v
donde se baiian, v su agua. Uno alld, tiene...Ud. Sabe, Ud. va tiene la comida, tiene
todo. Y st su farmiha te deja algo, es algo de mis que Ud. tiene. O sea porque las
cosas personales v esos no siempre las ocupa. Pero alli uno no se preocupa si tiene
plata para almorzar o si no tiene plata. Porque Ud. si sabe que arroz v frijoles es...se
va a comer. ...Alli no tenés obligacion de nada. Ni tiene que pensar en que hay que
hacer ¢l almuerzo mi que no hay plata. Que hav que comprar porque o sea, es
dmero. Aqui fen hbertad] tene que pensar en pagar v que no hay que gastar... Te
acostumbras otra vez de hacer de todo. No de hacer algo, hacer de TODO. Porque

hay que hacer todo.”

El nempo en encerro se caractenza por carecer de autonomia e independencia; no hacer
nada mas que pensar, intentar evitar problemas v dejar el nempo pasar. Las privadas
esfuerzan para reacomodarse dentro de los limites del sistema, pero es cast imposible evitar

ser penudicada por la mstitucionalizacion,

Kendall (1993,1994; citado por Hannah-Moffat, 1995, pp. 148) noté que:
Es exactamente ese control que las privadas de hbertad denufican como lo mas
danino. La mexistenaa de oportumdades v elecciones imposibihita lo que ellas
mismas  clasifican como  decisiones significativas. Fsta paradoja enmarca las
experiencias de las mueres como prnivadas de hbertad v también frustran a las

terapeutas v funcionanas con buenas intenciones.

Al estar en su casa, Ana lloraba mucho v su famiha no entendia porqué no se sentia fehz:
Después de tanto querer salir! ;Ya estaba afuera, con ellos! En lugar de sentirse tranquila v
it7esp I | .

relajada en su casa, se sentia desubicada y desactualizada.

QU es el kinder? jQué es la escuela? jEstaba siper, super confundida! No me
alcanzaba el nempo. Cuando veia, va habia que mandarlos a la escuela o correr
hacer tal mandado. Tenia que i a firmmar. Tenia que ir a recoger papeles. 'Y era
stiper comphicado. Porque uno, ahi solo me atendia yvo. En cambio, para ir a

recoger un papel, vo tengo que levantanme, que primero tenen que i a la escuela, v
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tengo que alistarlos, v que el desayuno v después, vo tengo que alistarme. No es

como, como, como digamos Utds. solo se levantan v haz lo que...v se va. No, hay que
Jalar a los giitlas v la que se queda que no tiene que ir a la escuela. Entonces hayv que
alistarle algo para que coma, también dejar las cosas listas para que cuando vavan a la

escuela.

Durante su encarcelamiento, Ana mantenia un vinculo fuerte con sus hijos, gracias al
estuerzo de su madre de cnanza para facilitar un contacto regular por teléfono v llevarles a la

carcel regularmente. Sin embargo, Brown (2009, pp. 12-13) reitera que:

Aun cuando los vinculos afectivos permanecen fuertes, problemas con nifios(as) y las
encargadas presentan una sene de desafios a los aspectos fundamentales de la
expenencia maternal (...) Las mujeres se encuentran en medio de dos transiciones
cuando regresan a la comumidad: su propio proceso de reintegracion v las

transiciones de sus seres quendos.

Sin embargo, a pocas semanas después de llegar a la casa, la madre de crianza queria
que ella se encargara de sus hyos. Brown (2009; pp. 12) constata que “las encargadas de los
hpos e hyas de prnvadas de hbertad a menudo estin exhaustas, emocional vy
economicamente, v quieren que las mueres asuman sus responsabihdades maternas lo mas
rapido que sea posible”. Entonces, Ana v sus hyjos se cambiaron al apartamento de abajo y
Ana asunno la responsabilidad del cundo, un cambio que ha sido dificil para todos.  Su
madre de cnanza comento: * Yo pensé que cuando ella saho, seria menos trabayo para mi.
;Pero es mas! Me Hama para todo.” Sus hiyjos e hyjas estaban acostumbradas a que su abuela
fuera la higura de autondad, algo que Brown atmbuvo a “la erosion de autondad, tanto en sus
dimensiones morales como practicas, es un producto de la convicaion, el encarcelamiento v
la ausencia” (pp. 14). Sin embargo, cuando Ana salia para sus clases o hacer un mandado, o
cuando tenia que dejar a su hyo de 5 anos o su hya de 7 anos a la escuela, se ponian a llorar,
por el miedo de que fuera a salir y no volver. Ni sus hijos m su madre de ¢nanza querian
dejarla salir m perderla de vista: exigen saber donde esta, con quien esta v cuando va a volver

a la casa, por ejemplo:
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A la fanuha mis que nada, le preocupa donde estis, qué esti haciendo uno.

Como que me nenen sobreprotegida mis que nada. O sea...como que...quicren
ctrdarlo a uno de todo. 'Y nu mami tiene el miedo...como que me voy a hacer algo,
que me voy a meter en un algun problema. O sea...tiene este pensarmiento de que
me uene que curdar porque puedo a hacer algo malo o algo asi, imagino que debe

ser eso. Porque han estado muy pendientes de qué, de qué es lo que hago, para

donde vov, de todas estas cosas.

Autores como Brown (2009) senalan que demorar la reunificacion familiar puede ser un
factor de ayuda provevendo a la mujer un tempo para acostumbrarse v prepararse para el
trabajo de cwdar a sus hyos € hpjas.  Lamentablemente, la expenencia de Ana refleja la
realidad de muchas mujeres saliendo de la circel en una sociedad patriarcal que legitima la
responsabihidad paternal v exige la responsabilidad maternal: no hubo otra opaion mas que
incorporarse de mmediato.  Asimismo, la responsabihidad por su remindicacion de mujer
transgresora, a mujer madre se deposita en la mujer recién egresada del sistema penal. Una
muger que “incumple” por carecer de los recursos mimmos necesarios para la transicion,
pareceria una mujer debil, loca e mcapaz de asumir con su rol adecuado de madre v/o
cumplir con sus responsabihidades maternales. De manera que la carencia institucional v
social de proveer un apovo basico y mimmo a las mujeres, tiene como electo la
imposibilidad de alcanzar esta ideal femenina tradicional. Revive la culpa v la desesperacion

por ¢l fracaso v que podria signilicar volver al encierro.

SEGURIDAD

Ana compartio que regresar a la relacion con su pareja fue una expenencia muy fuerte con

mucho estrés v ansiedad va que existia la masma dinamica de control:

] era, como pendiente de todo. Digamos los dias que estuve con Carlos, igual, de
asi como presionada que, o sea no puedo hablar con nadie ni puedo estar con nadie
porque ¢l nempo que tengo es solo para estar con ellos v para estar con él.
Preguntando donde estis que estis haciendo, qué, qué va a hacer, o todo.

. Emtonces, era como asi, como presionada por todo lado. No tenia un espacio
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como para mi. No tenia. Llegué  al colegio a las 7:15 digamos que vo salga al

recreo v €l me lamaba. De Qué estis haciendo? De Como estis? De Como me
ha rdo?

Aunque el elemento de control se habia mantenido por las llamadas telefonicas v visitas
convugales por ¢pocas durante su privacion de libertad, Ana comento que este tempo le dio
otra perspectiva de su relacion v su dependencia. Llegar a la casa y estar inmersa en esta
dimamica todo el tempo, va le parecio demasiado. Después de catorce dias, ella intento una

dinamica diferente entre ellos.

a3€ SICNle UNo Como peor que un mino, porque un mino tene mids hibertad...Sentia
vo, como demasiada desconfianza. Entonces, un dia le dye, uno no puede querer a
algunen asi a la fuerza i dommando uno al otro, ... entonces aqui como cada quien

por su lado. Y eso paso v cuando vine va no estaba.

La separacion reduo su exposicion a la violencia intrafamiliar, pero por no contar con otra
oferta laboral o ayuda economica, la separacion resulto en el desempleo oficial, carencias
economicas y alto nesgo de no estar en cumphmiento con sus condiciones jurichcas.  Para
poder cubnir los gastos de su famiha v manejar todas sus responsabihdades, tvo que pedir
ayudas de vanas personas - anngas, famihares, funcionanos(as) del sistema escolar v ex
parejas - aumentando su vulnerabihdad a las condiciones v estipulaciones por esas personas.
Ana reconocio que su condicion de haber sido prnivada de hibertad ha resultado en la
mtencion de los demas a explotar o aprovecharse de su situacion, “a veces, la gente cree que
porque uno viene de alli, tiene que aguantar todo lo que ellos quieren. Como que te estoy
hacrendo un favor.” De manera que su condicion de ser egresada resulto en la necesidad de

aceptar condiciones explotadoras para satistacer sus necesidades basicas y las de su famiha.
I.A POBREZA Y EL EMPLEO

Como lo senala Petersilia (2000; citado por Severance, 2004, pp. 76), por la falta de
oportunidades de trabajo remunerado dentro de la carcel, “la mayoria de privadas de
libertad salen totalmente sin ahorros v sin beneficios sociales™.  Aunque llegd a su casa “m

siquiera con cien colones”, por asumir el cudo de sus hyos, Ana tuvo que resolver
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necesidades economicas inmediatas.  Cabe seialar que algunas de esas necesidades se

vincularon directamente con cumplir con los requisitos de su libertad condicional. Sobre las

Presiones economicas que surgieron en su primera semana, ella narro:

.l nuéreoles fur a la corte. Yo pensé que era para firmar en Ja corte. Fur a la corte,
pero era para unos papeles. Una prima nia me llevo porque vo no temda plata.
LEntonces, me llevo v el otro dia tuve que ir a Paso Ancho para firmar, porque solo me
dreron papeles para que vo fuera a firmar alli. Mi mamé me dio para irme en el bus v
me fur en bus. De tanto caminar, estaba munéndome de sed v me decia, Dios mio, st

agarro para una botella de agua, no voy a poder me para la casa.

.. viernes me toco ir por las notas. 'Y vov con 2 mul colones. Tengo que regresar
carmunando porque en la escuelr no le dicen, Ud. tene plata, qno?” Como vov a
decirles que no? Entonces uno se queda asi, jsi supreran lo que uno esti pasando!
Los cluquitos no entienden que uno no puede, digamos... Alberto [dice] Mani
comprame (al cosa, Manu qué quiero eso. Mamu qué... Igual ellos... ellos no

entienden.

Segun el Insttuto Nacional de Estadistca v Censos (2010), para satusfacer las necesidades
alimentanas de su tanha, Ana necesitaria unos 153,628 colones por mes.™ Los tnicos
mgresos que hene es el alquler de un apartamento de la famiha (un total de 90,000 colones
mensuales) v los 40,000 colones que recibe del padre de su hyo ¢ hpya menor (este pago
varia), que es un total de 130,000 colones mensuales. No es suliciente para alimentar la
famiha m para cubnr los gastos escolares, el transporte de bus a la corte o a sus clases
comunitarias v otras necesidades. El dinero que Carlos habia prometido aportar a la famiha
no es una pension formal, entonces no recibe una pension de ninguno de los padres de sus
hyos. Ana expresé miedo de exigirles, por ¢l temor de no recibir mas.  Asi las mismas
presiones que influyeron en su decision previa de traficar drogas - irresponsabilidad paternal,
desempleo, margmalizacion laboral, necesidades economicas - se presentan con gravedad

Olra vez.

"™ La canasta basica alimentana se concibe como el conjunto de almentos, expresados en cantidades
suficientes para satisfacer las necesidades de calorias de un hogar promedio. La CBA tene como objetivo
valorar el requermuento calorico al cual esta refendo.
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Se siente desesperada:

.Hay que cooperar con el aula, pagar lo que le dieron para que comueran, hay que
pagar lo de la graduacion. La graduacion es en diciembre v hay que pagar (..) Yo
digo, si agarro para una cosa, no tengo para la otra. Si mando la plata, no cominos.
Entonces, uno se queda asi. (..) Fl papi de ella me va a ayudar, pero muy poco.
Como que le manda cosas, digamos que en estos dias le mando un reproductor. Lo
que necesito es que le avude con, con dinero, con los gastos personales. Preferia que
me diga voy a mandar tanto por semana o cada mes, lo que sea. ...;Qué voy a hacer
yo! [Como voy a mandar estos casi 50 nul pesos que se deben?” Y con ellos dos, el
papi de ellos me avuda, pero muy poco. Son vemte mil colones por quincena.
JPorque no hago nada con estos veinte nul colones para los dos! Porque tiene un

-y >

buen trabajo. Esti trabayjando en el acropuerto. El puede avudarme con mis. St no

fuviera esa necesidad, no lo molestaria pero smeeramente, es obligacion de él.

Por el vinculo entre el delito femenino v el dinero, O'Brien (2001) enfatiza que
conseguir un empleo estable es el factor determnante en el proceso de msercion social de
las mueres. En Costa Rica, los hogares monoparentales encabezados por mujeres tienen
probabihdades mucho mavores de ser pobres porque ellas estan excluidas del trabajo en el
sector formal, reciben salarios bajos, terminan desempleadas o trabajan una jornada parcial
para enfrentar solas el candado de sus hyos (Gindhng v Owviedo, 2008).  Es el resultado de la
dominacion patnarcal que mantiene a las mujeres en desventaja v reduce su acceso a los
bienes v oportumidades. Entonces, los requisitos de la hibertad condicional no estin en
congruencia con la realidad laboral, polinco y socal de las mweres, haciéndolos casi
imposible de cumplirlos. El acto de buscar trabajo requino recursos de tempo v transporte
(algmien que la lleve a la empresa o dinero para un pasaje del bus) que ella no mvo. Los
quehaceres de la casa y el horano escolar de sus tres hyos hmtan bastante su tempo libre

para dedicarse a encontrar un trabajo.

Entonces, si, se le complica a uno bastante porque si a todos les tocara en Ja
manana, entonces, vo sé que voy a alistarlos a todos y que me voy a ir y que vov a

regresar v los recojo v todo.  Pero no, todos tienen o sea, el horaro diferente.
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Entonces, mando a esos y cuando esos vienen, tengo que mandar a fa otra. Y
correr v es para alla, para aca, que el almuerzo, que, que si. Entonces, se le complica
a uno bastante. O sea, hay que correr también porque, tengo que e, despucs
venir para alistar los umiformes de ellos para que les toquen en la manana.
Levantarme otra vez a las cinco de la manana a calentar agua porque la ducha esti
mala, entonces a calentar agua, para alistarlos, ir a traer ¢l pan, ir a tracr, o sea,

entonces, uno se enreda mucho.

La falta de expenenaa laboral v el esugma asociado con los antecedentes penales fueron

otros factores penudiciales que redueron mas sus opciones:

.Digamos, ahora que hu a unas entrevistas. Yo no lleno nada fen la solicitud]
porque nunca he trabajado (...) St nunca ha trabajado, a Ud. Je dice, Diay Ud.  pero,
qué es lo qué hace si nunca has trabajado? Entonces, como digamos Ud. esti en la
entrevista le preguntan de cudntos lwos tiene, que con quicn vive, que a quien estd a
cargo suyo, qué como hace Ud. para no trabayar, qué st ha trabajado, que si a alguen
le puede recomendar, entonces hayv un momento en el que dice qué no, entonces,
qué eso se toma mucho en cuenta, qué nunca ha babajado, qué eso es algo que bene

que ver v que. (...) Es dificil.

Sus intentos para buscar trabajo con gente que no conoce termmaron siendo
encuentros vergonzosos para ella; por el desinimo y sin esperanzas concluy6 que era mucho
mejor buscar otros canales. Ana utilizo sus redes sociales = anmgas, vecanas, gente conocida
que sabe su sitdacion - pensando que tal vez tiene mas probabihidades de encontrar trabajo a
través de ellas.  Sin embargo, en la mavoria son muyeres también de pocos recursos,
empleadas, no duenias de empresas. Por consiguiente, el hecho de que ellas también estin
marginadas socialmente, hmita su habilidad de bnndar una ayuda.  Les dicen que van a

recomendarla a su jefe/a pero depende de la voluntad de estos para contratarla ya que tiene

antecedentes penales.

..Digamos a una anuga mia, de la veana aquella, mi madnna, todas ellas trabajan
(...) Trabajan en una cooperativa, cosen y hacen todo eso. Entonces, echaron a una

muchacha v me dijo a mi, vov a preguntarle a ella. La muchacha pregunta a la seriora
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que le dyo, Quien es? :La que estaba alli? Ay no!” O sea, porque estuve ahi.
Digamos a mi, me han ayudado ellas... me pueden avudar como una persona, de

favores.  Diayv mitentaron, Pero va para una entrevista v todas estas cosas, ¢s stper

diferente.

Ana expreso que la anica opaion que le queda seria empezar su propio negocio, tal vez algo
relacionado con los cursos que completoé en el Buen Pastor. Se considera a si misma como
una persona capaz, “me stento capacitada, si alswen pone algo en mis brazos, vo lo hago. Yo
se que vo puedo. A mi, me gustan estas cosas. Me lo aprendo.” A la luz de que no tiene el
dinero para pagar sus gastos, no es posible que mvierta en los materiales para hacer artesania

o sin saber si ello le generaria un ingreso suficiente para poder mantener a su familia.

Las capacitaciones laborales tradicionales fememmnas ofrecidas en la carcel sirven mas como
una actividad para pasar el tempo que como una estrategia que fortalezca la capacidad de

las mujeres egresadas de la carcel de abstenerse de imvolucrarse en hechos dehictivos:

LPorque alli hay cursos, demasiados cursos, alli hay cursos de murniecas, de ropa
mtertor, cursos de cerdmica, pero son cosas que uno va a vemir v le va a costar
mucho. Primero, tiene que tener plata para ir a comprar la maquina, comprar las
telas, v las cosas que Ud. necesita. 'Y que puede ser mis... Hay cursos qué uno lleva
alli v siceramente, porque vo lleve para ment para eso, para las comidas v todo
eso, igual, para que...o sea...Es algo que aprendi, le queda a uno porque uno lo

aprendio, pero ahorita si yo quisiera buscar un trabajo, no me va a servir para nada,

En adicion a las responsabihdades de la casa, Ana tiene que asistir a las clases v buscar como
cumplir con las cien horas de servicio comunitano.  Encontrar un trabajo eliminaria el
requisito de las horas, asi relato que encontrar un lugar para camphr sus horas comunitanas
también ha sido dificil por razones semejantes a los obstaculos laborales: la discriminacion,
el desconocimiento de orgamzaciones donde podia cumphrlas y un problema en la columna
vertebral que limita el trabajo que pueda hacer. No se sabe si €l no cumphr con las horas de

servicio comunitano resultaria en la revocacion de su hbertad condicional.
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ACCESO A REDES DE APOYO

k]l acceso a redes de apoyo es otro factor senalado por Cobbina (2009) que fortalece
el esfuerzo de una mujer egresada del sistema penal a no involucrarse en hechos delictivos.
A través de toda la expeniencia de su encarcelacion v subsiguiente egreso, Ana afirmo que la
ayuda de su mama de crianza ha sido indispensable: ella cuidaba a sus hijos mientras estuvo
en el CAI Buen Pastor, los proveia economicamente, los llevaban a las visitas y los llevaba a
psicoterapia con una orgamzacion comunitaria Semillitas de Amor que se especializa en
terapia para famihas de privados(as) de hibertad. Cumpho el requisito de vivienda para la
media pena porque su madre de crianza ofreciéd su casa. Contar con ella, le ayudo a

dismmnuir la presion y desubicacion que sentia, especialmente durante las primeras semanas.

.. Yo andaba donde mi mama, v que nu mama corria por ahi v por aci, que la
avudara a lavar v que...o sea. Que si my mami no me ayudaba a mi, vo no, vo no

podia. Hasta alhora es que yo estoy aqui fen su apartamento propiof/

Me avudo mu mamd. Digamos, mu mami limpraba, hizo almuerzo v entonces vo

me encargaba de los giitlas porque estaba super, super confundida.

Glona es la tinica persona que la apoya, no tiene con quien mas contar. Afirmé que la
relacion entre ella vy su mama de ecnanza es una de las relaciones mas fuertes y positivas en su
vida, que ha crecido mucho por lo que las dos han vivido juntas. Ana oculto ¢l hecho de
que estaba tralicando a su madre de cnanza, sabiendo muy bien que ella estaria en contra de
esas actividades. Ahora, la relacion es mis abierta: * vo stento que tengo miis, como tal vez
con ella ahora, como que vo me he puesto a hablarle mis, de como, digamos de un
problema. En cambio ahora, tengo la confianza de hablarle de todo porque va ella sabe de
todo” Ana esta muy consciente del rol mdispensable de su madre de cnanza en su vida.
Dado que su Glona es su unico apovo y que ella nene problemas de salud, Ana teme

perderla en el futuro.

Perder a su madre seria devastador: seria estar totalmente sola en el mundo.

..Ahora que tengo a mu mamd porque mi mamd siempre me apovaba. Siempre me

Jos curda. Que si me sale un trabajo, super perfecto, qverdad? Pero, no sé, como iré
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a hacer, st me dan un trabayjo, me gustaria mucho porque va o sea...va me sentiria
como mis ayuda para la casa. Pero me preocupa también si mi mami si se llega a

crnfennar,

~lntonces digo vo, Cuindo ella se enferma qué voy a hacer vo? Entonces, digamos
st me tocara a mi ir a trabayjar para pagar a alguien para que los cnde a ellos, es lo
nusmo de que me quedo aqui, (Por qué... cuinto me van a cobrar para cuidar a
cllos? ;81 por cada chiquitita cobran 10 mul pesos? ;'Y hay que levar la comida v

llevar todo! 0 Y cuanto se me voy a ir con tres? Lo que uno se va a ganar.

Otro recurso al que Ana accedio justo después de entrar a la carcel fue Semillitas de Amor,
la umca orgamzacion en la comumdad que se dedica exclusivamente a brindar ayuda
psicologica vy otros servicios gratuitos (ayada con utles escolares) a las familias de las
privados(as) de hbertad. Cuando participan en un taller de reclutamiento, las privadas de
hibertad mteresadas en mscribir a sus hyos(as) v/o adolescentes en el programa pasan los
numeros de contacto de sus famihares a Semillitas de Amor para que ellos contacten a la
encargada directamente. A lo largo del encarcelamiento de Ana, Glona llevo los hyos e
hyjas a la terapia v talleres de Semllitas de Amor. Ambas Glona v Ana alirmaron que su
imvolucramento con Semillitas de Amor fue un tactor positivo que avudo a toda la familia a
sobrellevar la privacion de hbertad. La famiha de Ana sigue llegando a la terapia
esporadicamente va que Ana esta aluera pero dicen que ha sido un factor de avuda en

cuanto a los procesos de reunificacion fammbhar.

Estos npos de servicios son escasos en Costa Rica. Sermlhtas de Amor cuenta con wes
psicologas v una trabajadora social; trabajan con aproximadamente 130 minos, minas v
adolescentes que provienen de San José o Cartago, lugar donde se encuentran sus oficinas.
Fl alcance de Semillitas de Amor es hnitado, no ofrecen asesoramiento laboral o legal v la
demanda es mucha por los recursos de las personas encargadas con los hyos a llevarlos a la
terapia de forma regular. En el caso de las mujeres privadas de hibertad, la mayoria de las
encargadas son sus madres u otras famibares especialmente mujeres que se encuentran

marginadas social y economicamente.
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Ana esta contemplando buscar ayuda estatal para cubrir sus gastos y tener un poco mas de

estabihdad economica. Mencioné lo siguiente:

.Quiero hablar con, alli al centro para me den una carta para poder ir 4l patronato

para poner una pension.
.. Queria ir para pedir una avuda en INAMU

.lna ex~cunada mia vino aver para visitarme v me dijo que porgue no ibamos al
IMAS para pedir una avuda que ella va pidio v le dieron v ella solo tene una

chiquita. Entonces, que la pidiera para, para ir como saliendo mis.

Sin embargo, demuestra mucha insegundad v desconocinuento sobre cé6mo comenzar con
estos planes. Su percepaon actual es que estos procesos son confusos, complicados vy

requieren recursos que ella no tiene en este momento.

..Pero para todo es tantos, tantos, tantos papeles. 'Y vava hasta alli, venga hasta aqur.
Entonces, es un gasto también ir a hacer todos los papeles. Porque uno no sabe si lo

van a avudar a uno o no. 'Y el empo digamos.

Tras un estudio realizado acerca de la dentndad y éxito en el egreso, Brown (2009; pp. 18)
constata que el sentimiento de Ana en cuanto a recursos estatales es comun entre mujeres

egresadas de la carcel y es otra mamfestacion de la violencia de género:

El encarcelamiento profundiza su enajenacion de recursos comunitanos: no solo los
recursos personales de las mujeres para el soporte son escasos, smo que ademas,
ellas desconocen de las fuentes de apoyo que les podrian ayudar con sus hyos. (...)
Desde otra perspectiva mas amplia, lo que parece significativo es la alienacion bisica
de mstituciones sociales y una falta de conexion con las instituciones escolares v otros
recursos comunitanos.  Pedir ayuda también podria signihicar mas rechazo vy
provocar una vigilancia adicional.  Dada la condenacion y la estigmatizacion que
estas mujeres han experimentado por su contacto con sistemas penales, educativos v

servicios sociales, su renuencia es comprensible.
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LA MATERNIDAD

Owro aspecto que complico su egreso fue la presion de ejercer de la maternidad.
Ballestero (2008: pp. 148) comenta que “la matermidad se convierte en la exigencia social
que da senodo a la vida de la muer, ¢l eje de la subjetmdad femenma, de su idenudad
genénca y personal”™.  Por no poder cumphir con su rol materno durante su encerro,
muchas madres que son privadas de hbertad mternalizan una 1imagen negativa de ellas
mismas, especialmente en cuanto a su fluncion de ser buenas madres.  Las mueres siguen
preocupandose e mchuso proveyendo para sus mnos muentras estan privadas de hibertad,

aunque el medio cerrado imposibilita el desempeno del cndado directo.

Sin embargo, debido a los limites impuestos por la carcel, durante un periodo las mujeres
estan hberadas, aunque provisionalmente, del camplimiento total de las exigencias de cundar
a sus famihares. Adicionalmente, descansan de participar en las actividades dehctivas por las
cuales fueron condenadas y que antes permmtieron su propia sobrevivencia o la de su grapo

famliar. De esta manera, Kalinsky (2006; pp. 9) descnbe este ‘descanso’ como:

vivir una vida casi ‘normal’ en donde las mayeres se preocupan por su salud, su
apariencia fisica y tratan de distraerse con actimdades (trabajo, educacional, artesanal)

que no son pensables en su vida en hibertad.
Al respeto, Ana dyo:

Uno alli, trene tempo para uno, que... para i, para banarse. Tanto hempo que

estaba ahi sola v tenia tiempo para todo, hasta para las unas, hasta para verme si tenia

alzo.

.. Digammos uno, yo me levantaba, me baniaba, que...davaba mu ropilla v que. Asi, y
otra vez para adentro, para la cama y a ver qué hacia. A veces, hacia bisutersa, ya me
cansaba, la guardaba. En eso pasa uno.

De acuerdo con los resultados del estudio Mata v Urbana (2009), la pnvacion de hbertad

puede encaminar un proceso de reflexion sobre el mito mujer-madre que resulta en 1) la

consideracion de la posibilidad de ejercer una matermdad diferente cuando egresan. Por



88
ejemplo, algunas participantes, tras la privacion de libertad “consideraban que ser ‘buenas’

madres no significa solo pensar en los(as) hijo(as), sino también en si mismas v realizar otras
actmdades como estudiar o pasear, sin que eso implique ser ‘mala’ madre” (pp. 122).  Sin
embargo, es dudoso que una privada de hibertad con hyjos pudiera lograr que se le otorgara
una reducaion de condena sin comprometerse a asunnr su rol maternal de nuevo., Al
contraste, el padre ausente no es culpable v por medio de su ausencia, “deja de tener

responsabilidades yuridicas™ (Lagarde, 1990, pp. 646).

De esta manera, Ana menciono mas de una vez el conflicto entre sus deseos personales v la
imperativa de cumphr con sus responsabilidades maternales. Sigmiendo los hallazgos de
Daskal (1998; citado por Mata v Urbina, 2000, pp. 26) aceptar “las prescripciones sociales
que determinan que la mujer debe abstenerse de privilegios vy mostrar que no es egoista” y
en el caso de la mujer ex privada de hbertad, reprimir esos deseos (nuevos o no) como un
paso fundamental en la recuperacion de su valor social.  Asimismo, Ana indico que Glona
cuidaba los hijos si era para algo leginmo (clases, trabajo, ir a firmar o mandados), pero para

soCiahizar en la noche, no.

Ella me los curda para que vo estudie v para que... o sea, pero para que ande en la
calle jamiis, va me dice que, j(No, encargale de sus hyos! Un dia de estos le digo,
mami, me vas a dejar salir el sibado ahi para que ella me los curde Pero con quien?”
iNo, no, no manuta! Me dice, [ Yo si, los curdé mucho nempo! O sea, para que salga,
no. Pero para hacer mandatos, si, para esas cosas.  Pero ya para vagazas ella me dice
que no. Le digo pero mami es que tengo mucho tiempo sin salir y que quicro.... no,

no, no, no me dice.

Siente frustracion acerca de las hmitaciones mmpuestas por los mandatos de la matermdad

sobre su propia vida:

A veces, digo vo, mejor si me hubiera hecho hombre porque un hombre va y trabaja
v viene v nada mis. No es como una muyer. Una muyer si trabaja. 'Y no puede dejar
de trabajar... o sea..Limpia. Lava. Cocmna. Nunca para el trabyo de uno. ;N1 un
sdbado. mi un domingo, ningin dia! St Ud. no entra en la cocina, no come. St Ud. no

Java, no se puede Hevar la ropa. Si Ud. no esti pendiente de las cosas.
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La preocupacion sobre la vulnerabilidad de su hija a vivir lo mismo se revela en el consejo

que Ana le dio a sus doce anos:

. Ya le digo a ella que no arruine su vida, no porque los niios no son bonitos.
Porque ya Ud. no ya va a tener...para salr, Ud, tiene que ver quién lo va a cuidar. Si
Ud. no aene quien que te avuda, tiene que ver como trabaga. Ver que hago para este

chiquito porque si no, squién lo va a hacer si no lo hace Ud.?
ESTIGMA

Ana comento que vive el rechazo v la discriminacion de parte de las demas personas por

haber sido privada de hbertad y que es un aspecto frustrante.

81, s1, como le ven a uno asi, verdad? Como, porgue uno estuvo ahi, quien sabe
como prensan que uno es.  Entonces, digo vo, Qué tiene que ver una cosa con la
otra’ Tal vez la gente piensa que porque una persona sahendo de alli que va a venir
uno a hacer... O sea, si la gente piensa una cosa... pero ampoco me siento asi

porque yo s¢ que no es ast. Entonces, vo digo, "Bueno...tontos ellos.”

A pesar de que cumphlieron con su pena, es mas difial que las mujeres ex pnvadas de
libertad se hberen del estigma de ‘mala’o sean perdonadas por la sociedad por su “maldad'’.
La falta de opaones, el rechazo, el esugma vy la mcertidumbre son factores que afectan su
estado de ammmo. La wida aluera le ofrece hibertad, pero sigue siendo una hibertad muy

limitada, por su condicion de ser una muer pobre. Su luturo parece sombrio, sin mas

" opaones que aceptar la pobreza.

Entonces uno se queda asi, como Uy senor. O sea, feliz, pero a la vez, uno se
encuentra muy comphcado. (...) Todos los dias, pido a Dios que me repare un
trabajo. O que vo pueda acostumbrarme a vivir de otra manera. Quiero como
buscarme asi como (catilogos o cosas ast) para poder vender para poder avudarme
un poco, pero también estar aqui con ellos para ver qué pasa. (...) Y ya sinceramente
Jo necesito, porque vo necesito estar con eflos.  Ya, para no meterse en un problema.

] nis! Cuesta mucho.



FACTORES DE RIESGO PARA LA REINCIDENCIA

Contar con el apoyo de su madre de cranza - economico, emocional, matenial, el
cuidado de sus hyos - ha sido el factor mas fuerte que le avudado a mantener un nivel basico
de estabihdad y desde ahi, fortalecer su determinacion de no volver a traficar. Sin embargo,
la expectativa de su madre de cnanza es que Ana lograra mas independencia v estabilidad
con el pasar del nbempo. A medida que avanza el tiempo sin lograr este objetivo, la relacion
se ve estresada. Entonces, el apoyo de su madre de cnanza sivio como una solucion de
corto plazo, pero no es suficiente para cultvar o mantener la estabilidad econémica. No
cuestiona por qué la independencia v la estabihdad estarian fuera de alcance para una muer

pobre.

A pesar de sus obstaculos, por ahora Ana mantiene su determinacion de no usar el trafico
de drogas para resolver sus problemas economicos. Relatdo que su privacion de hbertad
cambio su perspectiva sobre los nesgos v consecuencias de entrar en el trafico en tres
maneras. Primero, tene otra perspectiva sobre el impacto del wrifico en su vida personal.
Tras sulnr el encarcelamento v la separacion de sus hyos, la conexion entre la ilegahdad v
las consecuencias esta muy clara. Bajo esta arcunstancia, tralicar de nuevo provocaria mas

estrés y ansiedad que antes:

Yo digo, que en eso va uno...de vemr v Ud. esti hablando de volver a hacer lo
musmo, Ud. sabe el nesgo que esti tomando. De no estar otra vez con ellos v otra
vez va otro tiempo para adentro.  Entonces, en eso esta uno nusmo. Porque si, si lo
quiero volver a hacer, yvo lo hago. Pero en algiin momento me va a volver a pasar.
No estaria gual porque estuviera pensando que me estan vigilando, que mira que si,
en cualquier momento me Va... enionces, €s una tension super espantosa, entonces,

uno dice....no, no, no, ali algo, vov saliendo adelante.
Ademas, no quiere considerar la posibihdad de separarse de sus hyjos otra vez.

En segundo lugar, ella tene otra perspectiva sobre el trafico en general, en cuanto al estatus
subordinado de las mweres dentro del narcotrafico.  Ya no quere amesgar su vida.

Menciond que un curso que llevo en el Buen Pastor fue un factor significativo en este viraje.
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Es un curso nuevo de cuatro meses que se llama Infractores de la ley de PSICOrOPICOS,

que el equipo mterdisciplinario empez6 a dar el aio pasado.

Ahi se ven, digamos, peliculas de lo mismo de trifico, de gente que consumen, de
gente lo que hace por el trifico. O sea... Que nosotros somos, lo manejamos para
los grandes, grandes. Entonces hay muchas cosas, la drogadiccion, o sea, ¢s un curso
ry bonto. Hasta ahora en este ario nos lo dieron, nunca lo habian dado. Pero en
el curso aprendi bastante. Porque saca de uno todo lo que uno lleva adentro, de

temores v preguntas v todas estas cosas v a mi me gusto porque vienen cosas que si

SOOI crertas.

Por ultmo, Ana senalé que tiene otra perspectiva sobre el impacto del trifico en la vida de
otras personas. La drogadicaion de su hermana era su pnmera expenenaia alrededor del
consumo las drogas. El dolor que la sitwacion provocaba le hizo reflexionar sobre su rol de

traficante de drogas:

() sea, vo nunca maltraté a la gente porque hay gente que si maltrata la gente, que les
pegan v todo, pero a mi, no me gusta, no me gustaban. Pero nunca le tomé
importancia si son grandes, pequenas, si vienen saliendo de un colegio o...me decia,
st no le vendo a ese, le vendo a otro. De verdad, vo cuando vendia las cosas v todas
estas cosas v a mi, no me gusto. Pero, nunca pensaba que va no, que son gente que

©s asl.

A pesar de que su encarcelacion aumento su comprension sobre los nesgos v las
consecuencias de volver al trafico de drogas, el sistema penal y la sociedad en general no la
ofrecio otras alternativas laborales relevantes a su realidad post penmitenciara. Ana confirma
que los factores principales que mman su firmeza de no volver a tralicar son sin duda la

precaria situacion economica y la imposibihdad de contar con mejores opciones.

A veces digo vo...ww... O sea... de lo nmusmo. Que el almuerzo. Que la ropa. Es
pero que trabajar. Emtonces, diay... es un trabajo constante. No tiene parada en
ningin fado. Digo que a veces, me he puesto a pensar, digo vo por eso, seguro, i

veces la gente vuelve a lo nusmo o quién sabe, porque es duro luchar asi. Es algo
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muy dificil porque como le digo vo a Ud., vo estaba acostumbrada a vivir bien. ¥
es algo muy dificil. Uno que ha tenido todo, que ha tenido...o sea...vivir el rechazo
ahora de que no tenia nada, de que todo es cierto. Rechazada de no tener nada...o
sea, cuesta pero hay que luchar. Tiene que hacer uno algo. (..) Yo le digo a Dios
que me guia porque diay, a veces uno prensa, qué hago? Que no, O sea, si hago

€s0 0 €50 o s1 hago eso... Pero vamos a ver, para ver hasta donde legamos, asi.

Owo factor que impacta su voluntad personal es la realidad de contacto dianio con
las redes de trafico, tanto en su familia como en su comunmidad. Una mujer saliendo de la
carcel tiene pocas posibihdades de no regresar al mismo barmo donde delinguio,
espectalmente cuando salen con un beneficio y viven con famliares. A partir de su estudio
sobre como mujeres egresadas de la carcel negocian el contexto de su barmno, Leverentz
(2010, pp. 646) alirma que “los vecndanos son importantes en térmmos de donde las ex
privadas de hbertad viven, como ellas responden a sus barros v como otras personas en el
vecandano responden a ellas.”™ Al tener famihiares involucrados en el trafico de drogas v vivir
en un vecindano con una alta tasa de delincuencia, Ana no tene muchas opciones mas que

continuar iteractuando con gente v lugares relacionados con el trifico.

Aqui hay mucha gente que vende drogas en todos los barrios. Entonces, tal vez me
saludan, (...) gente que uno conoce porque uno lega a conocer muchisima gente. Son
gente que tal vez uno conoce, jcomo esta’ v le preguntan algo y Ud. los responde... st
te habla v Ud. Jes habla. No me he sentido presionada para eso (...) nada mis, me han
preguntado: v Ud. qué? gEstas hactendo algo? Pero eso es todo (..) gssi Ud. va a

vender, st Ud. que va a hacer o st Ud. no va hacer nada? Y digo jno, no, no!

Cabe senalar que mudarse a otro bamo (que con sus restricciones economicas seria susttuir
un bamo de alto riesgo por otro) podria servir para eliminar los aspectos positivos como
redes de apoyo v famihandad que existe donde vive. Entonces, en el caso de Ana y otras
personas egresando de la carcel que tene la firmeza de no mvolucrarse en actividades
criminales, es necesario que cambien su relacion con el barmo y su rol dentro de €l lo mas

que puedan. Su estrategia ha sido explicar a las personas que ella no nene interés de traficar.

(7
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SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA DE INSERCION SOCIAL

Para ella, el ambito laboral es el drea en que le gustaria un mavor apoyo. Percibe el
trabajo como el factor fundamental en su estabilidad para poder abstenerse de actvidades
criminales.  Tras experimentar tanta impotencia en su busqueda del trabajo, Ana exphco
que contar con un trabajo estable bien remunerado, reduciria el incentivo economico

(dinero) v emocional (desesperacion) de volver al trafico:

.. Yo prenso que lo mis que le pueden avudar a uno es con el trabajo. (...) Cuesta
mucho que uno lacilite las cosas. Entonces, st no... vo me imagino que [sif hayva una
empresa que nos diera trabajo...que Ud. va a salir entonces son cosas asi, del trabajo,
que Ud. va a salr, v Ud. va a saber, va a tener algo seguro que se da para ganar su

platta. Es algo que Ud. va a poner.

En su caso, no logro facilitar un trabajo estable estando adentro m afuera de la carcel; su
inseguridad laboral es el nesgo mas mminente. Contar con un trabajo la ayudaria a lograr

sus objetivos de elegir otro camino.

.Salir de alli v saber que tiene una segundad que Ud. va a pedir un trabajo, que Ud.
va a ser responsable v que Ud. Jo va a cumphir, que Ud. sabe que va a estar alu v que
l'd. va a tener su sueldo v no en partes donde no se le dé ayuda porque Ud. estuvo

privada de libertad o porque siempre le senalan a Ud. por un pasado.
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6. RESUMEN DEL ANALISIS DE LA HISTORIA DE ANA

_Griﬁnol. Los factores que fortalecen y deterioran los esfuerzos personales de Ana de no
mvolucrarse en actividades cniminales en la comunidad

Factores que fortalecen su proceso de Factores que deterioran su proceso de
abstinencia de actividades criminales abstinencia de actividades criminales

Fucnte: Elaboracion propia

la mta entica a la carcel de Ana también comade con ¢l plantcamiento de
Hermandez (2010) en gue era vicima de wviolencia, madre adolescente, con carencias
ceonomicas, sin acceso a redes de apovo v contacto directo a las redes del wlico, a través de
sus lamihiares: la combmacion de estos lactores senala una gran desprotecaion de sus
derechos humanos en su nmez v adolescencia hecho que contmbuyo a su decision de entrar

cn el tralico de drogas.

Ana nombro ¢l estar separada de sus hyos(as) como ¢l aspecto mas doloroso de su
encarcelamiento.  Durante su estadia en el Buen Pastor, ¢l apoyo de su madre de ¢nanza
fuc un factor posiivo v Tundamental en mantener ¢l vinculo entre ella y sus hyjos v de
proteccion de ellos, ya que no fueron ubicados en una insttucional estatal de emdo. No
obstante. ¢l horario limitado de lamadas telelomeas v los gastos asocados con ellas
dificultaban comunicarse de forma sigmlicatva con su lamiha. Otro [actor traumatizante fue
¢l inicio de su hermana (también privada de hbertad) en el consumo de drogas dentro del

centro penal, un hecho que alectd prolundamente su estado de dammo y niveles de estrés,
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Tuvo problemas con otras privadas de libertad que resultaron en la negacion del tercio v

consecuentemente, su traslado a otro modulo.

En su tercer ano, a pesar de que Ana cumplié con su plan de atencaén técmco, el
requisito de la oferta laboral fue un obsticulo grande para otorgarle la media pena. Su red
de apoyo fuera de la carcel fue muy reducida. Si de un lado, su falta de experiencia laboral v
redes de apoyo dificulté la busqueda de empleo, de otro lado las estructuras
soctoeconomicas disciminan a las mujeres por ofrecerles actividades laborales de
subempleo, nestables y de menor mgreso, limitando la posibilidad de cumphr con lo que ¢l
reglamento penal les pide - un wabajo estable. Como reflejo de esta discriminacion
socioeconomica, las  capacitaciones  penitencianias tradicionahistas  fallaron en  proveer
opciones viables y a pesar de que asistio a vanas capacitaciones laborales v trabajo en el
salon de belleza, el conoamiento adquindo no resultd en ahorros ni oportunidades de
empleo. A las sitmaciones mencionadas, se anade que la ausencia de convenios laborales en
la comumidad para personas sahendo con la media pena, contrnibuye a la incongruencia entre
las capacitaciones laborales y la realidad econémica afuera de la mstitucion.  Finalmente, ¢l
encierro tambien detenoro las habihdades de autodeternunacion, autonomia v toma de
decisiones que la ayudaria a buscar, obtener y mantener un trabajo y hacer frente al trauma

de remmciar una vida en la commmdad.

Ante el cuadro de pocas posibhhdades de obtener un empleo para lograr el
otorgamiento de la media pena, Ana decidhoé cultvar de nuevo una relacion con su ex pareja,
con quien tenia una historia de violencia intrafamihar, v depender de €l para el empleo. La
oferta consistio en el cuidado remunerado de sus hyos, lo cual el juez aprobo, pero no
considero una oferta laboral completa v anadié horas de servicio comunmitanio v clases
educanvas obligatonas, asegurandole una tnple jornada. Con la aprobacion de la media
pena, salio directamente de la imstitucion a su casa, después de tres anos en el medio cerrado
siendo su llegada a la casa una expenencia chocante y traumatica. En las primeras semanas,
se sentia extremadamente desubicada, confundida v estresada. Sintomas del detenoro
psicosocial provocado por la pnsion, agravadas frente a la presion de asumir las
responsabilidades domésticas, famihares, escolares y cumplir con los requisitos juridicos. La

relacion sentimental termind a las dos semanas de llegar a la casa v por consigmente su
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posibilidad de trabajo remunerado. Junto con la irresponsabilidad paternal, su situacion
de desempleo se tradujo en graves necesidades economicas v ¢l estar en nesgo de no
cumphr las condiciones juridicas de la hibertad condicional. De manera que su nesgo de
volver a la carcel por incumplimiento es el resultado de “un continuum de control social con
diversas matrices” las cuales se manifiestan las desigualdades de clase v género” (Caamano y
Rangel, 2002, pp. 111). Su experiencia negativa de no lograr encontrar trabajo es un factor
que la desanima a seguir buscando v socava su confianza en que lograra su objetivo de evitar
volver al ifico. No obstante, como resultado de su encarcelamiento, Ana tiene una
perspectiva diferente en cuanto a los nesgos v consecuencias de mvolucrarse en el trafico de
drogas; lo que fortalece su deseo personal de no volver a traficar. Su inestabilidad laboral,
economica y aislamento social fueron factores claves en su meursion en el trifico de drogas
v al momento de hacer esta mvestigacion siguen siendo factores que degeneran intensamente

st irmeza de no volver a traficar.

Asi el ejeraicio de la violencia estructural v de género que produce v reproduce una
posicion social subordimada e mestable para las mueres, son determinantes que enmarcan ¢l
fenomeno del egreso v transicion a la comumdad v contmbuyen a nesgo mavor de
permanencia en ¢l sistema penal. La busqueda del trabajo no ha sido exitosa, limitada por
el tempo v los recursos necesarios para obtener empleo.  Su madre de cnanza fue la inica
persona que le ayudaba, pero también queria que ella se mdependizara, asumiendo su rol
materno v encargando de sus hyos sola.  La famihia sigue llegando a terapia en Semlhtas de
Amor, un factor de avuda en el proceso de renmficacion familiar. No obstante, sus servicios
suelen ser un poco esenciahstas, va que sobre todo buscan ayadarla a ser una buena madre,
Ademas, la orgamizacion no ofrece asistencia adicional para abordar su situacion economica,
como por ejemplo, avuda en ¢l proceso de solicitar una pension de los padres de sus hijos o

conseguir empleo.

Su riesgo de remaidir debe ser visto como un fallo de las capaataciones tradhcionales
en la carcel, labores femenmas que no les generan el dinero que necesitan y son
caracterizados por la inestabihidad v sin garantia del empleador. Unos pasos importantes son
¢l desarrollo de capacitaciones laborales, educacion v oportumidades del empleo dentro de

la carcel, que son mas relevantes a la reahdad de vida post-pemtenciana y la creacion de
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programas comunianos que capaciten a las mgeres para obtener trabajo, establecer una

microempresa o les brinden una ayvuda en cuanto al financiamiento/acceso a prestamos.

La falta de convenios laborales y/o otros servicios para personas, que egresan de la
carcel con la media pena o después, evidenaia la necesidad de desarrollar estrategias de
acompanamiento que apoyan a estas personas mientras navegan todos los cambios asociados
con un egreso de una msttucion penitenciana.  Ademas, es necesano que cualquier
servicio/programa/acompanamiento  sea  disenada  para responder a las  necesidades
especificas de una mujer afectada por el trauma de haber estado expuesta al abuso fisico y
emocional prolongado. Como parte de eso, el reconocimiento del vinculo entre trauma
sufndo - en el pasado o en el proceso de transicion desde una institucion penitenciana a la
comumdad - vy el mcumphmiento v/o la reinadenaa. Entonces, para lortalecer sus
estuerzos de abstener de mvolucrarse en actvdades cnmunales v bajar su nego de
remcidencia, es umportante prionzar la recuperacion y sanacion del rauma, la segundad vy el

empoderamiento, asi como ¢l empleo.

Ademas, la expenenca de Ana conlirma que la violenaa de género en s, es un
factor que deteriora sus esfuerzos de no mvolucrarse en actividades criminales.  Entonces,
para bajar su nesgo de reincidencia, es necesario que la igualdad y equidad de género en el
ambito laboral sea una priondad para la sociedad. Es imperativo que la violencia de género
esté erradicada por medio del desarrollo de mecamsmos politcos, economicos, sociales v

culturales que promuevan la garantia de los derechos humanos de las muyeres a la no

violenaia.
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ILPAOLA

Paola habia cumphdo un ano v once meses en el Buen Pastor v diez meses en el
SEMI. La primera emtrevista ocurio cuatro dias después de cambiar su plan  de
permoctacton en el SEMI a un dia por semana, v la segunda un mes después. A peticion

de ella las entrevistas se hicieron en la sala de su apartamento.

Paola es extranjera, al igual que muchas mujeres en el sistema penitenciano
costarncense.  Segin Martin-Palomo (2003), las condiciones de las mujeres-privadas de
hibertad-extranjeras, tanto los factores que inciden en su encarcelamiento como su travectoria
vital una vez afuera, forman parte del debate sobre extranjeria y delincuencia que discute la
nterrelacion entre el género, los procesos migratorios v los actos defimdos como delitos.
Los factores que influyeron en su entrada en el trifico de drogas proveen un contexto para
entender los factores que podrian reducir sus posibihdades de egresar de la msttucion y

también abstenerse de volver a tralicar drogas una vez aluera.

1. SURUTA CRITICA EN LA PARTICIPACION DE NARCOTRAFICO

Paola no profundizo sobre las condiciones en que se embarazo, pero dada su edad v
la de su hyo mavor, se calcula que era adolescente de quince anos al momento que asumio
la matermidad por primera vez. Paola compartié que huyo a Costa Rica debido a amenazas
de muerte por la gente responsable del homadio de algunos famihares v también por la
violencia que vivia por anos a manos del padre de sus hyos. Para hacer frente a la volencia
sufrida en su pais, deadio huir sola, establecerse en Costa Rica y traer a su hyo e hpa cuando
ahorrara el dinero suliciente. Jiménez (2008) confirma que a mvel global, muchas mujeres
buscan escapar las violaciones sistematicas de derechos humanos que expennmentan en sus
paises de origen. Ante estas vivencias se percibe el huir de sus paises como su uloma opcion

para poner a salvo sus vidas y la vida de sus famihas.
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Por esta razém se encuentra un porcentaje alto, entre los cuales un 709 v 80% son

mujeres, ninas y mnos en la poblacion de refugiados. Jiménez (2008) expone la realidad de

las meres, mnos y mnas refugiadas de esta manera:

A estas mujgeres les toca construirse un refugio v sacar adelante a sus familias. Desde
ese momento y durante el exilio, se produce generalmente una ruptura de todo
aquello que le es familiar: los lazos con los seres quendos, el hogar, ¢l trabajo, la
carrera profesional, los anugos, idioma, costumbres, entre otras. (...) Las obligaciones
v responsabihdades que la mugracion exige a las mujeres entender como  amortignar
las tensiones psiquicas propias v de su fanmha, mantener la armonia fammbar v velar
por las necesidades de supervivencia, lo que mmphca que asuman un papel
economico dentro de su familia para cubnr las necesidades vitales, aunque no

conozca los recursos que ofrece la sociedad en la que se encuentra. (pp. 38)

La exclusion social sistemica de los v las immugrantes, especialmente para la
poblacion femenma, es otra forma de violencia estructural que alecta a las personas que
llegan al pais receptor. Todas las mueres no nacionales - que sean refugiadas, sohatantes
de refugo e mmugrantes no comunitarias™ - demuestran vulnerabihdad v poseen las
multuples necesidades debidas a la violencia y discnminacion que han sufndo por razones de
género. La violenaia v diserimimacion se acrecienta por su condicion migratoria y aumenta
la posibilidad de sufnr agresiones, violaciones v maltratos en el nuevo pais.  En el caso
particular de Costa Rica, las vivencias de discrmmimacion de las mmugrantes colombianas en
la sociedad costarmcense (incluso las personas con estatus de refugiada) se agravan por la

imagen estigmatizada de ser colombana.

En la jerarquizacion de los v las mmgrantes no comunitanas, Reus (s.1., pp. 1)
destaca que en ¢l caso de los y las colombianas, es mas evidente el tratanmento de los otros
como enemigos, su “mera presencia desestabihza la convivenaa audadana, dada la
construccion de la dentidad colombiana en el mmaginano social como dehncuentes

: TR : | | g
comunes, narcotraficantes, sicanos, guerrilleros/as, prostitutas”™.

« Segiim Martin-Palomo (2005, pp. 32), “son a su vez objeto de muluples diferenciaciones v clasificaciones:
inmgrantes economcos, refugiados, clandestinos, tlegales, “sin papeles”™, (extra) commmutanas, (...) migrantes

con permanenacia nregula”
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Un estudio de ACNUR (2006, pp. 18) que abordo la problematca de discnmimacion

hacia la poblacion refugiada colombiana revelé que:

Un 30% de la muestra costaricense enuncio comentarios negativos hacia la
poblacion refugiada ya que les relacionaban con problemas con el narcotifico y
competencia laboral. Un 66% no considerd que esta poblacion debia contar con los
mismos derechos que la poblacion nacional y mis de la mitad de las personas
encuestadas desconocio que en Costa Rica conviven refugiados de nacionahdad

colombiana.

La xenofoba y la discnmimacion de género dingidas a las mujeres inmigrantes se manifiestan
en la exclusion soaial, imitando sus posibilidades de supervivencia v autoproteccion. No
todas las personas que buscan refugiarse de la violencia en su pais de ongen, conocen o
deaiden acceder a los canales legales para legitmar su refugio en el pais receptor; puede ser
por falta de mlormacion sobre el proceso, desconfianza o muedo de ser deportado. Paola
no menciond sus razones especihcas de no solhicitar el refugio cuando llegd a Costa Rica, sin
embargo, se puede constatar que los canales legintmos disponibles para conseguir ¢l estatus
de refumada o la obtencion de la residencia, se han reduado en los alaimos anos.  El

ANUCR (2009, pp. 12) alirma que:

Costa Rica es uno de los princapales paises receptores a nivel mundial de civiles
colombianos desplazados por diferentes motivos relacionados con el conflicto
armado, tales como un temor fundado a ser persegudas debido a su etma, rehgon,
nacionahdad, pertenencia a determinado grupo social u opimion politica. (...) Del los
11.610 personas con el estatus de refugio reconocido en Costa Rica, la nacionalidad

colombiana representa un 84%.

la nueva Ley de Migracion, vigente desde el 2006, es mas restnctiva v tiene
implicaciones negativas para las personas que solicitan ¢l refugo, debido al mcremento del
costo de los documentos ¢ identificacion requendos v nuevas clansulas de cesacion v de

exclusion (ANUCR, 2009). El resultado de la nueva legislacion es una  disminucion
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significativa™ de solicitantes del refugio. La mayoria de solicitantes proviene de Colombia

con un alto porcentaje de mujeres, asi la legislacion afecta desproporcionadamente a
personas en condiciones iguales a Paola.  Entonces, la exclusion formal (falta de vias
formales de legalizarse) ¢ informal (xenofobia, discriminacion laboral) que Paola vivié en la

sociedad costarmcense resulto en una falta de redes de apoyo familiares o institucionales.

Su profesion en Colombia era maestra, pero una mujer-mmigrante en Costa Rica
cuenta con pocas opcones laborales y con baja remuneracion. Antes de traer a sus hiyjos lo
mas rapido que fuera posible, tivo la necesidad de obtener dinero, un hecho imposible de
lograr laborando en ¢l sector informal de rabajo doméstico o sexual. Esta necesidad influyo
su deasion de mvolucrarse en el trabajo imformal del trafico de drogas. Paola guardo
silencio en cuanto a los detalles exactos de su entrada al trifico (como establecio contacto
con la red de wahcantes, por cuinto tempo, con quén trabajo, las condiciones de su
arresto). S embargo, su condiaon especifica de ser mmyermnmgrante aumento  su
vulnerabihdad a mvolucrarse en este negocio licito. Como senala Martin-Palomo (2005, pp.
28), las redes erimanales han desarrollado “la capacidad de entender v extraer benehicio del
deseo humano de escapar de unas condiciones maceptables en busca de otras maertas y de
los procesos sociales en los que dicho deseo se gesta fundamentalmente en las redes

mformales”.

2. ANALISIS DEL EGRESO INTERNO
2.1. ACCESO A LOS BENEFICIOS PENITENCIARIOS

En esta seccion, se presenta una exploracion del proceso interno de egreso de la
circel, para captar los factores que le avudaron o le impidieron el otorgo del benelicio de la

libertad condicronal.

* Segin datos estadisticos summistrados por la Direcaon General de Migracion y Extrangeria, ¢l promedio
mensual de solicitantes de asilo cayé de 120 personas en anos pasados a apenas 65 personas en el 2006

(ACUNR, 2006).
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El caso de Paola revela que la condicion de privada de libertad-extranjera podria

obstacuhzar el egreso para los beneficios penitenciarios. Para solicitar los beneficios del
tercio o la media pena es necesario que las privadas de libertad avancen en su plan de
atencion técmca, presenten una oferta laboral, un domicilio v contar con un apovo familiar.
En su mayoria, las mujeres extranjeras tiene que hacer frente solas a la privacion de hbertad;
la ruptura de relaciones fanmliares y redes de apovo/amistades que ocasiona una estadia en la
carcel es mas profunda para las privadas de libertad que se encuentran afuera de su pais de
ongen, agravando los efectos del aislamiento y deterioro psicosocial asociados con la prision.
Ademas, muchas de ellas mienten a sus famihas respeto de lo que hicieron, lo cual las sume
en una gran tension mientras tratan de mantener oculta su verdadera situacion.  Paola

escondhio su encarcelamiento de su famihia, sobre todo su mama y su hija.

Supuestamente vo vine acd por otras cuestiones. No vine para meterme en
problemas. Seria una senie de situaciones alli por los cuales estuve alli, pero vine
por oftras razones. Y este... ella no sabia nada, my mamdi. Supuestamente que era
que vo estaba en mnugracion, que e¢llos me tenian detemda. 'Y que en cualguer
momento, vo salia. Entonces, nu hyo se dio cuenta por clusmecitos de...que Hego el
barno. Llego Horando a la casa. Liego donde mir hermana mavor. Entonces, [ellal lo
tranquilizo. (...) Mantuvieron eso asi de que mr mamid no se dicra cuenta. 'Y la ninia

tambien.

Paola se entero de la muerte de su madre por teléfono; esta noticia le causd un dolor
enorme v fue mas dificil para sobrellevarlo debido a la distancia de su famiha. Caamano
(1990, pp. 235) concluye que la mterna costamcense se va detenorando fisica y
emocionalmente cada dia que va transcurmendo su tempo en la pnision. Por otro lado,
plantea que en general, ¢l encarcelamiento es mas doloroso para las extranjeras porque a
partir de las pérdidas v el desamparo en que se sienten, sin conocer a nadie, teniendo que
acostumbrarse a una cultura diferente dentro de condiciones cerradas, bene que soportar, en
muchos casos, la xenofobia. La impotencia, ansiedad depresiva y culpa explican, en parte, la
tendencia de agredirse, v de evadirse con drogas (tanto ilegales como los medicamentos

provistos por la institucion) o entrar en conflictos con otras privadas de hbertad.
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.. Vieras que duro. Ud. sabe...mucha gente que estin alli esta por un error

solamente, o sea. En toda su vida no cometieron ni un error. 'Y solo basté una hora,
un munuto, un segundo para cometer un error v estar ahi.  En toda su vida. No
habian cometido nunca un error. 'Y eso, por eso hay muchas myeres ali que se
cortan, que mantienen depresivas, que se intoxican. {...) Pasan muchas cosas por la

cabeza, por los errores porque uno... a veces... no sé, pasan por la cabeza.

Estas prichcas van en contra de los parametros que componen las evaluaciones
msttucionales  posiovistas,  fundamentadas  en el diagnostico en  un  paradigma
psicopatologico que se enfoca en la conducta y la acttud del individuo. Por ende, para
cumphr con los requsitos de los beneficios, ¢s necesario que la mterna controle todo el
desajuste emocional provocado por su entorno v situacion, va que el descontrolarse podria
provocar una evaluacion negativa que después justificaria la negacion del tercio o la media
pena.  Para las mujeres extranjeras privadas de hbertad, la necesidad de controlar el
desajuste emocional podria ser mas dificil debido a que su vulnerabilidad al detenioro
psicosoctal es mas alta v sus recursos mas hmitados. También existe la posibilidad de un
trato xenofobico en cuanto a sus evaluaciones v anilisis de comportamiento.  Es una
manifestacion de la violencia carcelana que Caamano (1990, pp. 140) describe como “la
exigencia de perfecaon hacia aquellos grupos mas desposeidos. Perfecaon que resulta

impostble de alcanzar dadas las condiciones de exastencia tan limitadas”.

Otros obstaculos para otorgarle un beneficio incluyeron la oferta laboral, ¢l domiciho
v contar con apovo familiar en el pais. Desde el punto de vista del sistema penatenciario, es
nesgoso hberar a una persona privada de hbertad sin trabajo, domicilio o apoyo farmliar
porque es una situacion mestable con alta probabihdad de provocar la reimnadencia. Por no
poder salir del centro penitenciano, los timcos medios dispombles para facilitar la bisqueda
del empleo o donuicihio son las Hamadas telefonicas o visitas con algan(a) conoaido(a) fuera,
que colabora en la organizacion v obtencion del empleo v domicihio.  Asi el apoyo familiar
se convierte en el mecanismo central que compensa la falta de una aynda laboral o de
domiciho brindando por el Estado para esa poblacion. Aunque ¢l encarcelamiento
desintegra las relaciones famihares v sociales, al declarar el apoyo famibar como un requisito

mdispensable para el egreso, el reglamento penal pone el peso de la responsabilidad de
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mantener relaciones familiares con la privada de libertad. Parece entonces que en el

sistema penal costarnicense no es probable que las mujeres-privadas de libertad-extranjeras,
quienes cuentan con pocos contactos o conocidos en el pais, salgan con un beneficio™,
prolongando su encierro.  Paola indico™ que a pesar de cumplir con su plan de atencion
técnica, otras privadas de hbertad extranjeras se le negaron el tercio o media pena
simplemente por no tener apoyo farmliar. Paola tivo un buen rendimiento pero solo logro
ganar el tercio porque tuvo un apovo famihar en el pais, quien le ayudo con el domicilio v

colaboro con el equipo téenico.

.. Y ella no se habia ido porque vo estaba en ¢l Buen Pastor.  Entonces ella decia
que no se queria ir hasta que vo salera, porque mala nota dejarme...o sea... dejarme
all, sin nadhe. Ella era mi unica vistta, mi tinico apovo. Entonces, ella siempre decia

ast, de que no se habia ido dando chance que vo pudiera salir.

Segun Kirschma (2010), en el ulimo ano habia una resolucion que flexibilizo el requisito de
apovo farmbar, agregando la posibilidad de encontrar una famiha sustituta, por ejemplo con
fanmhas de las otras pnvadas con quien ha hecho una amustad o con gente rehgiosas que
viene a visitarlas. Entonces, muchas mujeres privadas de hbertad extranjeras sin famiha en el
pais tienen la carga extra de tener que cultivar relaciones nuevas significativas con otras
privadas de lhibertad o grupos rehigiosos para que estas personas respondan por ellas y

facihitan su egreso.

Hubiera sido imposible cumplir los requisitos del domcihio y apoyo famihar si Paola
no hubiera temdo esa relacion.  Sin embargo, Paola no logré encontrar un trabajo a través
de ella, otro requisito necesario para los benehicios penitencianos. En el caso del tercio, la

oferta puede ser 1) fuera o 2) a través de una de las opaones laborales admimistrado por el

“ Ella relata: “El tercio. Eso es lo mis dificil de ganar. Mis para una extramgera.  (..)Yo legue con otra
muchacha. Todavia estd alli. Sali con un ano v once meses. Y ella cample  tres anos este mes. Todavia esti
alli. No le ha avudado”.

“ "Vieras, el jueves pasado, le tocé la media pena [a otra muchacha extrmyeral. [Y va a creer que se lo
negaron! Supuestamente porque no uene apoyvo fanhiar. Porgue no gene Lanulia en nimgin lado. Vieras que
ha hecho cursos, esti estudiando, esti en ¢l grupo de teatro...
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nusmo sistema penal. Paola no conté con una oferta laboral externa v por ello en su
MMhaﬁﬁn&menhpﬁnﬁwﬁmnimﬁthaﬁema

ELSEMI INSTITUCIONAL

En comparacion al centro El Buen Pastor, donde el rabajo es sugendo pero no
obligatorio, en el SEMI el rabajo (fuera o dentro del centro) es un requisito innegociable.
Se considera como un componente esencial en el Plan de Atencion Téenica, un parametro
que determuina el avance de la privada de ibertad dentro del régimen pemtencianio. Por ser
un requisito, ¢l no tabajar en el programa SEMI constituve un castigo. En general, las
mujeres a quienes les urge aceptar el mabajo penitenciano en la Panaderia son las que
habian cahficado para el programa SEMI pero no contaban con los recursos suficientes
(expenencia laboral, redes fanmhares o sociales) para encontrar una oferta laboral viable
fuera, como fue la situacion de Paola. Si el acuerdo de EN.C, {que dicta las condiciones del
beneficio del tercio) contiene una oferta del rabajo pentenciano en la Panaderia, no
aceptarla significaria la negacion del tercio v consecuentemente, la perdida de la hbertad
condicional. Entonces, en su busqueda de salir del sistema penal, esas privadas de hibertad
estan en una situacion de extrema vulnerabihdad frente a las condiciones laborales brnndadas
por la admimstracion pentenciaria en la Panadena. El reglamento™ constata que ¢l rabajo

pemtenciano tene la hnahidad de:

Facilitar el desarrollo v adquisicion de las destrezas v habihdades necesanas para el
trabajo de la persona privada de libertad con el donumo de las téemcas especificas de
que se trate. Incorpora un proceso de formacion de habitos de tabayo dingido al
cumphmiento de una jormada laboral, a recibar mstrucciones sobre como desempenar
sus labores, a perabir un centivo economico y asumir responsabibidades. (..} Tendra
un caracter terapéutico, formatvo, creador y generador de habitos laborales. No tendra
fines aflictivos v constituye un nstrumento conducente a favorecer la msercion social de
la poblacion privada de hbertad. Fl muismo debe concebirse como una actvidad del

proceso de atencion técmca.  El trabajo nunca sera aphcado como correctivo, m

“* Articulo 38 v 41 del Reglamento Teomco del Sistema Penal
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atentara contra la digmdad de la persona v se tomara en cuenta sus aptitudes v

potenciahdades, en cuanto éstas sean compatibles con la organizacion v la seguridad de

la istitnaion,

Gonzilez y Vargas (1991) constataron que en general, el trabajo penttenciario en El
Buen Pastor no cample con ese ideal, va que fas pocas opaiones son mal remuneradas, no
son terapéuticas v muchas veces constituyen una pena o castigo adicional por ser mas o
menos obhgatono.  Un andlisis de la Panaderia del SEMI revela lo nismo; es un ambito
laboral sumamente explotador a todo nivel. Economicamente, ¢l pago ex un mcentivo
ccondmico bago; en 2009, ¢l salario mensual (hempo completo)  era 35 mil colones
mensuales;™  en 2010 subio a 65 il colones, insuficiente para proveer todas las
necesidades de una persona soltera, m que hablar de una madre con la responsabilidad de
mantener una fambia, como muchas que trabagan ahi,  Ese mcentivo bajo asegura que las
migeres prvadas de libertad, a la hora de salir de la careel (que sea los fines de semana o
cuando obtienen la hbertad condicional), tengan  grandes carencias ccondmicas, un tactor
clave en su mvolucramiento en el trahico de drogas v situacion de nesgo para la remcidencia,
La Panaderia no debe clasificarse como un trabayo que las prepara para un tuturo, por lo

cconOmico mi por la expenencia laboral.
Ella narra:

o Para i es un negocio del Estado, es un negoco grande, porque eso e da micha
entracla econonuca de ellas, demasiaclo. Para mi, no debe ser una panaderia, pero
algo miis solido para uno, para un futuro o para lo que sea, o para un plan, digamios,
para provectarse uno hacia lo que viene cuando uno esta aqui en la sociedad porque

el trabajo no le da a uno. e saca de la panaderia v que va a hacer?

Otro aspecto alarmante del entorno de la Panaderia lo constituyen las condiciones de

msalubridad, las cuales violan numerosos codigos de salud que regulan Las entdades que

producen comida, segin relatd la entrevistada:

= Pagan por produccion, pero haciendo el caleulo, normalmente sale 865 colones por hora trabajacdo,
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..Hay mucha cochinada ahi.  Viera usted la cantidad de cucarachas. En las

bandeyas, Ud. saca las bandejas para poner el pan, v estin las cucarachas ahi. En los

carros donde van los panes, cuando va subiéndola, estin las cucarachas.

Ademas, el entorno se caracteniza por la deshumanizacion diania por el jefe, aparentemente
conocida y permitda por la institucion. El hostigamiento de las veinticinco mujeres en la

Panaderia, un proceso de desvalonzacion y persecucion, que ella describe asi:

.M otro dia llego éste senor v le dijo a una seriora, “Ud. no sirve para nada.”  El
ha humillado cualquer cantdad de mugeres ahi v las hace lHorar. Las hace Horar. El..
connugo, ja mi también! (...) Fl recibio muchas quegas. Demasiadas quejas.  Tiene
demandas que han hecho oficiales de segunidad.  El ahorta esti con una gran
demanda que hizo una de las oficrales. 'Y esti con otras dos demandas que han
hecho dos companeros del trabajo porque ellos son tres. El serior tiene dos

demandas de dos de los nusmos comparieros.

Esa realidad es una violacion abierta a los derechos humanos de las privadas de hbertad. Ll
abuso laboral es un ¢jeraicio de poder naturalhizado por el patmarcado; los reglamentos v
infraestructura penitenciana promuevan y sostienen mandatos sociopoliticos que normalizan
ese abuso. El poder no solo reside en el Estado, también en las relaciones penitencianas

micros, por ejemplo entre ellas v el jefe de la Panaderia.

Para sobrevivir, Gollman (s.1.) plantea que todas las personas privadas de hibertad estan
forzadas a adaptarse, de una manera u otra, a las condiciones ommi-disciplinarias de la
mstitucion total.  Entre las adaptaciones mas comunes, se encuentra el retranmmiento
sitmacional (la sumusion) v el rebelarse (defenderse, confrontar). Las dos son estrategas
empleadas por las privadas de hbertad laborando en la Panaderia v que alectaran su

expeniencia del egreso del sistema penal, tanto juridhcamente como psicologicamente.

El incentivo para la sunusion se da pnmeramente por el vinculo entre ¢l trabajo y el
beneficio penitenciano, que da acceso a un pnvilegio. En el sistema penal, el beneficio del
tercio esta vinculado con la oferta laboral v el privilegio es la hbertad condicional. A la vez,

el discurso penal legitima ¢l orden social entre los sexos donde la muger no se quesa, asume
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su culpa y se deja al abusador violarla. Las privadas de libertad estin muy limitadas en

como pueden responder a las condiciones laborales abusivas por la asimetria de poder
mherente en el sistema penal que racionaliza su sometimiento. Por su privacion de libertad
“se encuentran solas ante el poder absoluto del hombre sobre ellas (... ) No tiene a su lado
ninguna clase de msttucionahdad en la cual apoyarse” (Lagarde, s.f., pp. 16). Perder su
puesto en la Panaderia podria resultar en la pérdida del prvilegio de la libertad condicional.
En lugar de promover los derechos laborales, el discurso del equipo técnico envia el
mensaje constante a las privadas de libertad de la necesidad de valorar la oportumidad; es

dear, no quejarse, no defenderse y el ser sumisa. Paola expresa:

.. Y el recurso humano alli es sacar privadas de libertad y supuestamente “ah, es un
benehicio, el vemir aqui.” Es lo que se dicen. “Eso es un benelicio que tiene que curdar

que tiene que dar gracias a dios por estar aqui” v bueno v todo el labio que le da a uno.

.Para mi, aquel lugar del SEMI, ¢se SEMI, alu, esa panaderia, para mi, (..) [es/
ponerlo a trabajar asi como dicen aqui, como un negro, explotarfa a uno. Es ‘lleve esas
cosas, sube alli v jale carros v haga pan’ v trabajar todas esas horas ahi de pie”. (..)

Ponernos hacer bolitas de pan para Hevarselos a todos los centros penales.

Entonces, el no querer perder el beneficio es una herramienta de control social para
mantener el orden mstutucional v asegurar que la Panaderia siga operando, summustrando la
alimentacion a todos los centros penales a un costo minumo, utthzando la mano de obra
barata v facilmente explotada de las privadas de hbertad.  Recrnimimadas por un poder
imvisible que soslava sus remindicaciones y les recuerda de la fraghdad de su hbertad. Las
mujeres estan forzadas por la musma carcel a desempenarse en actividades laborales
monotonas, cargantes v malsanas.  Su represion es suplantada por la aparente existencia de
la semi-libertad aunque en el contexto senm instutucional realmente se estuerzan por alcanzar
las metas prefyadas del sistema penal y su comphadad y sumision al abuso se establecen

cOmMo requisitos para el egreso.

Para seguir avanzando en el régmen pentenciano hacia el egreso, las privadas de hibertad

siempre  deben comportarse de una manera que no sera mterpretada  como una
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equivocacion o un conflicto.  Goltman (s.f) define /a equvocacion dentro de una

mstitucion total como:

El proceso de involucrarse en actividades prohibidas, ser descubierto en el acto V ser
castigado., Tipos de  equivocacion  son: pleitos, smadio, msubordinacion,
homosexualidad, ausencias sin excusa o amotinarse. Estas infracciones tipicamente

son atnbudas a las caracteristicas malas innatas de las privadas de libertad.

En la vivencia de Paola en el trabajo de la Panaderia se refleja el concepto de

equivocacion desarrollado por Goffman, en las estrategias de sumision que optan las

mujeres para poder sobrevivir ¢l abuso de poder nstitucional.

Por el

SEML

miedo la represalia del jefe, Paola presentd una queja con el equipo técnico del

wMe dio tanta colera que me fur a hablar con la trabajadora social. 'Y dije que la
proxmuma vez que tratara de humllame, vo lo iba tratar como un culo. Pero,
sabiendo  mi condicion de  privada de  hbertad, porque siempre nos estin
recordando, vo me contuve mucho v preferi venir a hablar con alguno de Uds. para
que le Hlame la atencion, que le digan, que la proxima vez que él rate de humillarme,
lo voy a tratar como un culo, vo no me vov a olidar de todo, asi es que por favor,
necesito que hablen con €l porque no me aguanto médas. No es la primera vez, pero
st es la primera vez que me vengo a quejarme. Pero va son muchas ocasiones que

aquel senor ha tratado de prsotearme, v no lo voy a dejar.

Por otro lado, el ejemplo mencionado de Paola también refleja la teoria trabmado

por Caamano (1990). A pesar de que la sunision puede ser una estrategia efectiva elegida

conscientemente para sobrevivir en la carcel v acceder a los beneficios, las situaciones vividas

por las internas se dan siempre desde su posiaion de mpotencia, generando tensiones

sostenidas v prolongadas que eventualmente producen algin estalhdo.  El SEMI en

particular se reconoce como una etapa de prueba de la capaadad de las privadas de libertad

a manejarse afuera; cualquer fallo o equivocacion tiene un peso simbaélico muy significativo,

Reaccionar con la violenaa a la violencia ¢jerada por la istitucion es percibido por la
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mstitucion, como un retroceso dentro del régimen.  El sentirse simultaneamente a punto

de perder el control y consciente de las consecuencias de esta explosion, culuva mas temor y
ansiedad sobre la posibihdad de no poder salir bien. Paola conto (que varias mujeres que se

quejaron sufnieron reprimendas como castigo:

. Las echan para adentro, les ponen reportes que no quieren trabajar, son
discriminadas. Dicen, este, este serior por ejemplo dice, es que no sirven para nada.
No sirven para nada o es que preferian estar alli. La que no sirve, entonces, se vi

para adentro.

Una reacaon por parte de ellas solo sirve para ratficar su estigma de desviada, incapaz e
minl. El rol de la nstitucion como actor que provoca la equivocacion, es imvisible porque la
atencion se concentra unrcamente en la reaccion de las privadas de hibertad. “Si algo falla,
hene entonces que ser ella”™ (Caamano, 1990, pp. 285). Nunca tienen permiso de salir de las
pautas de comportamiento que concretan como deben ser o deben actuar, incluso cuando
actuan en su propia defensa. Los duenos de la Panaderia mantuenen un rol prvilegiado que
les permiute ejercer una posicion de poder que los deja aparentemente impunes.  Aunque
irse a hablar al equipo técnico es el timco manejo de contlicto aceptado por la mstitucion, las
numerosas quejas no llegaron a una resolucion, reforzando la inhabihidad de las privadas de
libertad para resolver conllictos v transformar, ellas mismas, su reahdad, aun cuando
utthzan los canales apropiados de queja dentro del sistema penal. Ademis, como sujetos
constantes de observacion v evaluacion, aun la forma de quejarse (lenguaje huerte, estado
emocional) podria ser interpretado como msubordiacion, evidenaia de su desviacion, falta
de deseo/habilidad de cambar, jusnhicando entonces un castigo o la revocacion del benehaio

mas importante en el sistema penal: la hbertad.

En lugar de fortalecerlas para la salida, la prnondad del SEMI parece ser castigar v
estigmantizar. Cabe senalar que las referencias hechas por Paola sobre la discriminacion o
maltrato ocurmeron durante sus ocho meses en el SEMI, idicando expenencias mas

traumaticas en el SEMI que en El Buen Pastor. Al respecto, ella cuenta:

.vieras que por todo, nos reganaban v se siente alli como un cluquitito.  Por todo,

pero...no te laman la atencion de buen forma. No te dicen las cosas... diay
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buena manera. 5i no, que stempre se siente asi, como una cucaracha. Yo me
sentia ast, como una cucaracha. (..) Puede entrar uno asi en depresion o se dio
mucho tempo...st se dio mucho tnempo en ¢l SEMI, como es la palabra, como

humillada.  Pero hay otra palabra que siente uno asi, como...discrininacion. Eso es

la palabra, la discrinunacion.

Como se ha senalado, la sumision es una estrategia que muchas privadas de hbertad
emplean para sobrevivir el encierro, evitar problemas y minimizar su condena por medio de
los benehaios. S embargo, a largo plazo la culminacion de emplear esa estrategia
constantemente, deja a las pnvadas de hbertad desarmadas frente a otras situaciones
dhscriminatonas porque con el pasar de nempo ellas mismas internalizan v creen en su
propia mlenondad mas que nunca.  Segun Goltman (s.1), la adaptacion psicologica a la
sumision, especalmente cuando es prolongada, podria resultar en la pérdida de capacidades
de autoprotecaion. Asi, en el entorno de la msutucion total, una estratega tal vez elegida
conscientemente al pnnapio se convierte en un comportamiento habitual e imconsciente.
Este proceso de detenoro psicosocial es un detnmento a las posibilidades de las privadas de
hbertad de desarrollar control sobre si nmsmas v las hace mas vulnerables a simaciones de
violencia futuras estando afuera de la msotmaon. Egresar de la carcel ¢s una arcunstancia
muy vulnerable para mujeres v hombres que requere de estas capaadades de

autoproteccion, descrito por Travis (2001, aitado por Severance, 2010, pp. 94):

Privados de hibertad estin trasladados de un ambito controlado a un mivel bajo de
supervision v libertad. Inmedhatamente, podrian ser expuestas a lugares, personas y
situaciones de alto nesgo. Pocos privados de hbertad  desarrollan, durante su

encarcelacion, las habihidades necesanas para enfrentarse con estos nesgos.

No obstante. las situaciones de alto nesgo que las mueres han expenmentado v enfrentaran
- ¢l abuso fisico v sexual, explotacion laboral, la neghgenaa estatal - no son fenomenos
inconexos sino expresiones diversas de la opresion sistémica de las mujeres, producto de
una violencia de género que reproduce la sociedad patnarcal.  La exigenaa del silencio
enfrente al abuso v los requisitos mstitucionales malcanzables ocurren cuando las mueres

tienen la semi-libertad v vacilan entre dos mundos: el del encierro y el extra muros.
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. T'e sientes asi a veces Jeon una expresion de desesperacionl... encerrada en tu
casa, digamos... no tengo trabajo, no tengo trabajo, no tengo que hacer. Fur a buscar
un trabayo en tal lado y no me lo dieron. Fui a este lado v no me lo dieron. 'Y estoy
en el SEMI en la panaderia pero siempre me siento humiflada, me siento fea, me
stento como acorralada, me siento perseguida por esta persecucion encima de mi de
que, de que, tNo ponga esto aqui! ;No ponga eso alli! Este... eh... jTrabaen! ;Ud.

es una privada de libertad!

De lunes a viemes estin en un ambito imstitucional de vigilancia, reglamento, rutina y
control. Aqui es necesario repnmir sus sentimientos, no reaccionar ante sifuaciones (ue
normalmente provocarian alguna manmifestacion de temor, enojo e ncluso autodefensa, que
simultaneamente detenora su conhanza y su habihdad de antocontrol.  Aqui es necesano
asumur todos los estgmas que la institucion  se va ponmiendo: un ser desviado moralmente,
legalmente, psicologicamente. Al contrano, en su tempo hbre (los fines de semana) la
misma msttucon requiere que las mujeres avancen en su provecto de vida, demostrando la
autonomia, toma de decisiones vy voluntad en un ambito no controlado. Como resultado de
la exclusion social, politca y laboral en la comumdad, ellas no pueden disnnuir su “nesgo”
o sus “necesidades cnnminogenas”. Sumando a esto, el impacto de la insutucionalizacion se
manifiesta en capacidades detenoradas de manejo del estrés, autoproteccion v pensamiento
critico. Los factores mencionados ifluven en provocar el fracaso, consohdando en las
mujeres la idea de que son mujeres transgresoras, incapaces, irresponsables, sin habihdades

de enfrentar un futuro en hbertad vy mentonas del encierro continuo.

Paola presenta sintomas del detenioro psicosocial, pnmeramente una identidad
estigmatizada, severamente interionzada, que impide su habihdad de actuar y camphr con lo
que el sistema penal pide que haga fuera de la msutucion en hbertad.  El término estgma
hace referencia a un atributo profundamente desacreditador que, en relacion con y a
diferencia de los demas. lo convierte en algumien menos apeteaible y ser menospreciado y
deshumanizado. (Goffman, 1963). El proceso de mortificacion del vo y susttucion del
estatus de estigmatizado es estandar en un sistema penitenciano, donde parte del tratamiento
es asumir su culpa v deficiencia. Este proceso de eshgmatizacion, que se acentia en el

SEMI, la afecta profundamente ¢ imposibilita la adquisicion de una identidad nueva, fuera
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de la msntucion.

N le dicen su nombre. La privada de hibertad P La privada de libertad v Uds.
tienen que respetar la mstitucion porque Uds. tienen que recordar que son privadas
de hbertad.  Siempre estin estimando a uno asi. (..) Stempre la palabra. 'Y s
colocan un rotulo asi, prolubido el paso a las privadas de hbertad. (..)Sale uno de
alli con esta mentalidad de que soy privada de hibertad porque siempre lo estin

metendo. Asi lo tratan a uno. Siempre lo tene aqui (senalando la cabeza) v aqui

(senialando ¢l corazon).

Estos procesos de desvaloracion ocurren en una etapa de semi hibertad, donde las
ansiedades y miedos del mundo extenior surgen frente a la posibilidad o experiencia de salir
del centro.  Presenta enidencia que sobrellevar la semi privacion de libertad es un proceso
psicologico distinto, complejo v tal vez mas dificil que la privacion de libertad en el medio
cerrado. La mstitucion exige que “la interna produzea un plan de vida que trata de concretar
sin que se trabaje con ella sobre este aspecto”™ (Caamano, 1990, pp. 284). Al intenor de la
mstitucion no hay capacitacion basada en la realidad laboral que les espera cuando salgan en
hibertad o acompanamiento emocional/social que les fortalezea para egreso o integracion a la
comumdad. Los métodos mlormales por parte de los funcionanos parecen ser advertencias
que de una u otra forma comumecan su supuesta dehaenaa e mcapacidad para adaptarse al

mundo extenor.

.. sea, no sé, tanto es ese estrés que una tene alli v, v... el que no hay nada que lo
anma a uno, no hav nadie que te amme, jHola Paola! Como estis? Como
amaneciste hov? O Como esti la famiha? (..) Vieras que pesadilla... siempre
mantenen que somos prvadas de hbertad, por eso nunca vamos a prosperar
nosotras porque siempre estamos con esa de que somos privadas de hbertad, no
tenemos derecho a nada, no tenemos hibertad de expresion m de opmar i de hacer,
por qué, porque siempre salinos con esta etiqueta. Siempre estan recalcandonos lo

que somos. Nunca hay una voz de aliento.

La expenencia de Paola desafia la suposicion de que la senmi-mstitucional o por ende, la

semi-hbertad, es una experiencia antomatcamente mMenos opresiva o negativa por solo ser
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medio iempo.  Su entorno punitivo  impide el desarrollo de componentes que

fortalezcan una decision personal de no volver al tifico de drogas - satisfaccion de
necesidades basicas, autonomia, autodefinicion, seguridad personal, autoestima, confianza.
No obstante, en su tiempo supuestamente libre, por ser mujer en una sociedad patriarcal y
clasista, se encuentra presa en otra pnsion instituida por su condicion genérica que

determina su identdad, poder vy limites.

Buscando escape de las condiciones carcelanas sexistas, Paola compartio que
algunas pnvadas de hbertad optan por la fuga. Simplemente se van un viernes v no se

presentan el lunes en el centro. Es una decision que afecta significativamente su futuro,

ntonces, todas no tenemos este... la misma capacidad de entender o de... de... de
asumlar las cosas. Hay algunas que se tran asi, como mucha a la depresion, v dicen,
“La verdad es que yo no sirvo para que me estén manando, vo no sivo para que me
estén humuillando. Yo no vov a volver a ese lugar.” Y muchas no vuelvan. Andan asi
en la fuga. Hay muchas que andan todavia en fuga. No vuelven fal SEMI]. Entonces,

se meten en problemas v vuelven ahi fal Buen Pastorl/.

A largo plazo, rebelarse a través de la fuga es un acto de autolesion. El acto rae
repercusiones serias judiciales; al par de dias tendrin una orden del arresto v cuando la
policia las capture, seran devueltas al CAI Buen Pastor para cumphr el resto de su sentencia
total, sin la oportumdad de ganar otro benehao por su tendenca de rebeldia y no
conformidad. La fuga es un acto que resulta en ¢l retorno mevitable de estas mueres al
medio cerrado del sistema penitenciano; seran clasithcadas como "mujeres que no quieren
cambiar” o “mujeres que no valonzaron su libertad™.  Asi, adquinr el benehaio del tercio y
trabajar en la Panaderia, pretende dismmuir la sentencia v desocupar la circel, pero se
convierte en un mecamsmo abusivo pues provoca la fuga, después la captura v el regreso a la
carcel.

Por otro lado, el impacto de las condiciones de explotacion y discrnmmimacion v la

falta de acompanamiento institucional, no se restringen a las privadas de hbertad laborando

en la Panaderia. Si mantienen contacto v amistades con otras pnivadas de hbertad, ellas les
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cuentan de su expenencia a través de conversaciones telefonicas™. Como resultado de

esas conversaciones, algunas privadas de libertad rechazan el beneficio por los ramores v
cuentos del maltrato. Es dear, prefieren sacnficar la libertad (en este momento) y esperar la

media pena u otra oportunidad de ganar la libertad que tener que sufrir el abuso en la

Panadenia.

. que en el Buen Pastor se habla de eso de él, que humilla mucho las mujeres. ()
Le digo que hay mucha gente que rechaza este lugar, hay mucha gente alli que les
han dicho que van a la panaderia v les han dicho que no. Dicen “no, para alli no
voy, porque es para mataime con ese senor, dicen. (...) A my, me Hamaron para
panaderia v vo dye que no, jamis.” Y renuncian asi. 'Y también Jubanita v Fulanita
renunciaron. Y mas de una persona hav ali adentro. El 50 o 60 por ciento, puede

ser, que dicen que no, que no van a la panaderia.

De manera que las condiciones de la Panaderia hacen que la senn hbertad se convierta en
algo negativo y no deseable para las privadas de hbertad. La decision sigmbica que ellas
sufriran mas encarcelamento en el medio cerrado v podrian ser mal evaluadas debido a su
falta de “voluntad laboral”. Esta situacion contmnibuye al hacmamiento v ¢l detenoro de las
condiciones de reclusion por impedir el egreso de las privadas de hbertad por los canales

mstitucionales creados para almarlo,

Asimismo, la mformacion revelada por Paola acerca de las condiciones de la
Panaderia, trae a la luz cuestones importantes sobre la discnminacion en el proceso de
otorgarle los beneficios a personas con capacidades especiales, mayores de edad o con
problemas de salud. Hay obsticulos laborales para su insercion laboral fuera v tampoco

califican para el rabajo penitenciano. Rara vez les olrecen la oportumidad de trabajar en la

“ Un ¢gemplo de una conversacion entre Paola y sus companeras en el Buen Pastor: ~Ahora que Uds. salgan,
van a ver que estar en la calle, que esti dura la calle, estd fea. Y st las mandan a la panaderia, van a sentir todo
lo que uno esti sintiendo aci afuera, Estar alli fen el Buen Pastor] es estar tranquila.  Ahi van a ver. Van a
querer estar alli. {..) Por lo menos no esti en la calle. Espérense que salgan. Porque vene que atravesar

muchas cosas ™.
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Panaderia, dado que es fisicamente exigente. Otras intentan hacerlo a pesar de su

conchaion porque no queda otra. Paola relata un ejemplo:

] lunes vino una seniora que tenia problemas en las premas (..) unas varices. Se
le hacen unas pelotas muy grandes. 'Y es una seriora, que va es mavor. (...) Yo por
acd con las llamadas les decia, ella no va a aguantar por el problema que tiene en las
premas.  Esta senora no  podia canunar desde el modulo a las dreas. Y aver que
vo llego, empueza a trabajar ella el martes, v aver que yvo llego v apenas me nuras con
una carita asi como, st. Ya cuando va entra, la seniora iba asi, de medio lado, v me
abraza y se pone a Horar, “Mamu, no aguanto. No voy a aguantar”. Yo le dye. (..) Lo
duro es el estar tantas horas de pre, tantas horas... 'Y a uno estando mas joven, igual,
acalambran las prernas. 'Y tiene pelotas de vances. Este uabajo no es para esta
senora. Y sabes que hizo este senor, le manda a hacer, a lavar latas v arrear carros,

cosa que no es para ella.

S1 esta mujer no cumple con el trabajo en la Panaderia y no encuentra otra oferta laboral,
sera devuelta. Su situacion encama el sometimiento que sufren las mas vulnerables por no

tener ningin canal oficial para cumphr con los requisitos impuestos por la insttucion.

3. ANALISIS DEL PROCESO DE INSERCION SOCIAL

Yaola percibio que su egreso del sistema penal realmente empezé cuando encontrd
una oferta laboral fuera y entonces sahio de la Panaderia y cambié su plan de pernoctacion a
un dia por semana. Para prepararse para la salida, Paola puso mucha importancia en la

actitud positiva a partir de sus eshuerzos y su voluntad personal.

... Yo pensaba, yo pensada, verdad, me decia, salgo de aqui, voy a organizar mu vida.
Que va va a ser distmta. Vov a tratar de olvidar esto. Yo estaba muy Dbien asi de
positivismo.  Me decia, a mi, me va a ir bien. Voy a seguir adelante.  Voy a poder.

Vov a hacer esto y esto vy esto.
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Paola habia visto a algunas companeras salir v volver; tanto por los y las

funcionanos(as) como las otras privadas de libertad, las reincidentes son activamente
esigmatizadas como casos perdidos: mujeres que no queren cambiar, incapaces de

resocializarse, carentes de fuerza v voluntad.

. Yo decia, " Por qué vuelven? ;No! jEstas ticas estin locas! Yo saliendo de aqui...
4 1 r - - . . g .

jNombres!” Yo decia, *Ya salieron v tanto que pidieron para salir v por tanto que

Horaban que querian salir. Y va le dieron la ibertad v gpor qué volvieron en menos

del ano?”

Segun Brown (2009), el énfasis en la toma de deasiones vy la capacidad del individuo
de transformarse es la pieza cave de la mayoria de programas penitenciarios,
sobrevalorando ¢l rol de voluntad y disciplina personal en la navegacion de la vida post-
penitenciara para evitar problemas futuros juridicos. Esta caracteristica senialada por Brown
sobre la mavoria de los programas penitencianos, podria resultar en la creacion de
expectativas poco realistas acerca de como sera la vida afuera de la carcel. Un ejemplo de
esto es que la imposibihdad de lograr la estabibdad debido a disecnminaciones sistémicas es
distrazada como un fracaso personal; no toma en cuenta que la apatia estatal, institucional vy
comunitaria hacia las mweres prvadas de hbertad crea condiciones de nestabihidad
perpetua v por ende, dilicultan su cumphmiento con las pautas penitenciarias.  Asimsmo,

Paola le da sentido a sus dificultades, como parte del castigo por sus acciones equivocadas.

.80, realmente uno es consciente del dano que vo... el dano que hice a la socredad,
primero, ¢l dano que le luce a mu famiha v el dano que me he hecho yo. (E
imaginese ahora! Ahora estov viendo el daio que me he hecho vo, con este.
Entonces, estov con €so... 0 sea...me parece un parte bien porque por lo menos uno
reconoce que  se equivoco, verdad? El problema seria si uno no lo reconociera.
Pero eso miusmo que reconozeo que me equivoque me hace sentir tan mal... porque

toclo me sale mal.

Aunque la voluntad personal es importante, se ha identhicado que la marginalizacion
economica mfluve en la remadenca. Un estudio por Harm y Phalhps con muugeres

remadentes (2000) cito que el desempleo v el subempleo fueron factores centrales en la
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decision de delinquir de nuevo, lo cual resulté en 1) una nueva sentencia o 2) ser

devuelta por wviolar las condiciones de su libertad. En Costa Rica, la relacion entre
desempleo en la reincidencia o la revocacion de los beneficios, no ha sido explorada pero

parece comcidir con lo que los autores plantean. Paola estimo que la reincidencia era
alrededor de 709%.

..Del 100% de las muperes que salimos, el 70% vuelven. (...) El 70% no, vo te digo...
el 80% vuelven a delinquir. Porque estando vo alli adentro, vi salir a muchas. Vi salir
a muchas. 'Y a los qunce dias, de nuevo. Vemte dias de nuevo ahi. Hasta las
mndultadas vuelven. (..) Hasta la serora que pasaron por la tele mdulta v todo. 'Y esta
seriora ene como cuatro meses que volio va. No duro ni un anio indulta. Por qué
vohio? jPorque esa seniora era senora muv pobre! (..) No le van a dar trabajo en

mngun lado. (...) La seniora va esti alli de nuevo. Cavo de droga de nuevo.

s dificil comprobar esta mformacon por la falta de estadistcas. Para mejorar el
acompanamento institucional, es importante regstrar cuantas mujeres regresan por no
cumphir con los requisitos de la hibertad condicional (se¢ perdio la oferta laboral v no
encontro otro, se cambhio de trabayjo o dommaho sm avisar, eteétera) v cuantas por cometer
un dehto. No obstante, las dos parecen relacionarse con la falta de opcaiones laborales
viables v estables para mujeres egresadas del sistema penal. Es importante comprender que
la remaidencia se debe a 1) un fallo del sistema penal por solo ofrecer capacitaciones
laborales en la circel que “reproducen vinculos que matermalizan e infantihzan a las mujeres
v traduce una despreocupacion por el mercado laboral que enfrentaron las mujeres”
(Antony, 2007, pp. 2). Para las mujeres que salen con los benehaios penitencianos, mas que
un peso economico (necesano para pagar los gastos) o psicologico (un espacio adonde vivr,
algo para llenar su tiempo, una actividad para no pensar tanto en sus problemas o miedos),
el empleo tiene un peso juridico: como una condicion de su hibertad, el reglamento penal
requiere que las mujeres que salen con el terao se mantengan empleadas, hasta que
(;["npl;,u] ]a wn[cnci;], F,]]tnll('fﬂ. la |il)t‘l"[£t(l dfptfl'ldt' dt‘ IEI t‘slﬂhili(lﬂd (.l{tl U'Elhilj(). que para
las mujeres es una peticion casi imposible, puesto que son las mujeres las que “sufren mas

los efectos de las polincas economicas actuales que refuerzan y profundizan las estructuras
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soclo-economicas v son las mujeres las que “se encuentran insertas en el subempleo v la

mestabihdad” (Caamano y Rangel, 2002, pp. 106).

Por la falta de opciones v segundad laboral es mas dificil para las mujeres que para
los hombres (v las mueres immigrantes v de mavor edad, que para las mujeres nacionales)
encontrar y mantener un trabajo estable v bien remunerado. A diferencia de los hombres, la
mstitucion semi mstitucional exige que las mujeres informen al jefe(a) o duenofa) sobre su
condicion de privada de libertad aun cuando no le requieran la mformacion. La institucion
penitenciana reclama que esta exigencia diferenciada para las mujeres es para su propia
protecaion, “porque puede ser que la oferta sea un fraude o que la persona luego le queria
explotar o no le queria pagar justo” (consulta, Kirschman, 2010). Entonces, en lugar de
prniorizar una oferta mas ampha de convenios laborales no explotadores para ellas, el sistema
penal responde a la alta probabihdad de que una mager sea explotada en su trabajo,

imponiendo una restrncaon que reducira drasticamente sus opclones.

Informar al jele(a) o dueno(a) sobre la hoja de delincuenaia es mostrar un simbolo
del estigma defimdo por Gottman (1963, pp. 43) como "un signo especialmente efectivo que
enfoca la atencion en un discrepancia degradante de la wdenadad (...) provocando una
consecuente reducaon en la valoracion del mdviduo™ Es probable que la hoja de
dehincuencia sea suficiente para que ¢l dueno/la duena megue la sohicitud. Por eso, el
método mas comian con el cual las privadas de hbertad consiguen el trabajo es a través de
algin familiar o conoado que tiene un negocio y que, a pesar del conocimiento de su
privacion de libertad, les ofrecen un puesto como un favor, para facilitar el egreso. No
obstante, la condicion de haber sido privada de hbertad no solamente dificulta la bisqueda
del trabajo, pero contnbuye también a su insegundad laboral debido a 1) la falta de
formacion profesional v la poca expenencia laboral, 2) la desactuahzacion tecnologica v
social v 3) el deterioro psicosocial, que impide la habihdad de tomar decisiones, resolver
problemas, manejar estrés y relacionarse con los demas. Paola opiné que es poco probable

que una mujer en libertad condicional logre permanecer en un trabajo por mucho tiempo:

.. Alswien o algin conocido te dio bueno, este...vo la voy a ponerte a trabajar para

que este aqui un rato v todo, pero eso no va a ser algo Iyo porque muchas veces te
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dicen no, ya no la necesitamos mis, por x o v motuvo. Puede ser que se
encuentre que de mngun lugar de estos v que de pronto no le sirve a ellos, entonces,
te dicen que ya no la necesitamos miis de Ud.  Igual que uno asi. Puedes salir con
una oferta de trabayo v uno sale feliz v trabajo (...) pero después va te pueden decir
que ya no te necestta mias porque aparecto Julamta mas que no es un delincuente
que no deviene del Buen Pastor, para decirlo asi, que es una muchacha...con

una...que es bien provectada, bien preparada, emtonces, hay que quitar a esta.

Perder el trabajo pone a las privadas de libertad en una situacion precania, Las reglas
son claras: cualquier cambio de domicilio o trabajo, uno tiene que avisar al SEMI. Avisar de
un cambio de un domiciho o de un trabajo es un simple tramite que no justifica un castigo.
No obstante, avisar que se perdio su casa o su trabajo sin otra opaion, podria provocar una

investigacion y un posible castigo.

.Lo que pueden hacer es citarlo a uno por alli. (...) Eso amerta...este...vamos a una
mvestigacion, de como va la siacion v si dado el caso, las cosas no estin como
trenen que estar, lastimosamente, vamos a i a consejo, porque eso es lo que dicen.
Vamos a i a conseyo para estudiar la snuacion v a ver quée hacemos con Ud.

Entonces, alli, es esperar a ver, este, que decision toman ellos ante esa situacton.

Paola dyo que la persona con quien 1ba a trabajar desaparecio; entonces, se quedo
desempleada la pnmera semana. Senalé que tenia dos opaones: 1) avisar y correr el nesgo
de ser investigada v posiblemente castigada con la revocacion del benelicio si no encontraba
otra opcidon antes de una fecha estableaida 2) no avisar, esperar que no se den cuenta y
defimtivamente ser castigada fuertemente en caso de ser descubrerta.  Esta segundo opcion
genera estrés v miedo de ser descubierto todos los dias, “ellos, si en cualquicr momento, me
Haman la orentadora a ver como va en este momento, que ahora va esti en la calle... st
vienen a ver, por donde esta’ (..) Digamos que viene aqui. 'Y vo. Durnendo, o viendo
tele, o por alli.." FEse medo de no ser descubierto, podria sigmhicar evitar ¢l equipo
técnico, incluso para otros servicios necesarios.  Sin embargo, las condiciones laborales

dificiles (mas comphicada por el requisito de divulgar su condicion de privada de hibertad),
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disminuyen el meentivo de ser honesta v transparente con los/las funcionarios/as sobre

su situacion,

Por ser extranjera cuenta con menos gente conocida en el pais y sus posibilidades de
encontrar un trabajo a través de este medio son pocas; sin estatus legal en el pais, entonces,
el acto de buscar wabajo se transforma en un doloroso recordatorio de su posicion
estigmatizada v desvalonzada. Después de varias experiencias de rechazo, la anticipacion
de una reaccion negativa o ser juzgadas fue suficiente para que ella entendiera que era mejor

no buscar por estos medios.

.Puede ser que me dice ;Tiene documento? (Es Tica? (Bajando la cabeza cada
vez mas, con cada pregunta) 2 Y hopa de delincuencia?  Como mas... Mis (haciendo
con sus manos mds pequeno v pequeno) Y sale uno asi, verdad? (haciendo
accrones de ser aplastada). (...) Bueno, estov rogando que algo venga. El problema
es que, quiero hacer unas cosas pero, me decepciona un poco porque, digo vo, por
la hoja de delincuencia, que en todos lados la piden. Entonces, eso asi, este me deja

un poco asi, como, como mamiatada. Como que, va... no puedo trabayar en nacda.

En cuanto al domicilio, la mayoria de las prnivadas de hibertad viven con sus fanhares
cuando egresan del sistema penal, pero en el caso de Paola al ser extranjera sin farmha en el
pais, alquila un apartamento. Ella explico que no podia pagar el alquiler debido a la falta de
ingresos suficientes. Perder el apartamento es un obstaculo a su estabilidad personal y
también podria traer un castigo mstitucional. Su estrategia de sobrevivencia para solventar
esa necesidad basica de alojamiento fue entrar en un tpo de acuerdo mformal con el dueno

del apartamento en que ella hace quehaceres para ¢l en sustitucion del pago en efectivo.

.E] muchacho srempre me ha dado chanceato de vo, cuadrarme con la renta. (...)
Yo sé que es una myer que quiere salir adelante, de que... que bueno... que es
pellizcada y todo. Pero, vov a darle chancecito v nuentras estis acomodando, me va
avudando también con esta parte a mi.  Es lo que él me dice... yo le avudo y Ud. me
avuda, es solo lo que me dice. (...) 51 necesita que lavara algo, vo lo lavo si tengo que
plancharle algo o sea. Siempre....o puede ser ofra persona o si tengo que hacer algin

R R——"
mandato a alguna parte, yo voy, gverdad.
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Esta forma de pago se parece a una forma de esclavitud por el endeudamiento,

que genera y es una situacion de mferiondad va que el duenio tiene un poder coercitivo
sobre ella, “someterse a otro bajo la amenaza de sanciones” acerca de la cantidad de horas v
opos de actvidades que acepta en lugar del dinero (Herndndez, 2010, pp. 33). La
precariedad de su condicion econémica, laboral v juridica se combinan para colocarle en
una posicaon de mayor vulnerabilidad ante una situacion de violencia v explotacion,
resunudo por ella: sin plata, te puedes meter en algin problema, va, a que hagas cosas que...

va... nada que ver.

Otro factor que complica su mmsercion social es la amenaza de deportacion.  Se
sohcito el estatus de refugio cuando estuvo en el SEMI pero Migracion la nego, citando que
ella no califico para el refugio. Ella apelo esta decision pero tampoco resulto.  Esti
apelando otra vez con la ayuda del una orgamzacion comumtana que trabaja con refugiadas
v la Delensoria de los Habitantes, pero tene muedo de que sea deportada antes de recibir

una resolucion.

.. [Dicen] Los argumentos que vo traigo no caltfican. (...) Pero, para mi, pienso que
se estin escudando protegerse en mu delto, pienso vo.  Tengo que volver en
diciembre. (...) Me van a Hevar en este plan hasta que me llegue el nempo que me
falta. 'Y cuando vo vov alli de nuevo, lo que van a hacer es, como esta la policia en
mnugracion. A venga, te quedas detemida aqui porque va para, este, va con

deportacion.

Frente al nesgo implicito de volver a su pais, a partr de la'negacion de su solicitud de

refugio Paola esta buscando otros medios para poder quedarse en Costa Rica.

.. Tienes que casarte o tienes que embarazarse. Vieras... la necesidad mia de quedar
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aqui que vo he pensado asi, como, JSeria que voy a embarazarme:” Si tengo un bebe,
no me mandan. Qué vama verdad? Pero si lo he pensado, he pensado en eso,

pero, pero... no tengo ni novio. Qué feo. Ay no, jves?

Aunque es posible que un embarazo resolviera sus problemas migratonos, la expondri a

una plétora de nesgos, vulneraciones v precanedades. La otra opaon seria estar en la
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clandesamdad o wse a otro pais, esperando las mismas condiciones laborales sub pares

por su condicion de mmigrante no comunitana.

.. Ya sea aqui, o va sea en otro lugar o en otro pais, si me toca lavar platos, si me
toca barrer en la calle, si me toca barrer en una casa....yo lo hago.  Eso va ha estado

nu expenencia, es... bueno... por lo que he causado.

Paola reiterd que por ser extranjera no tiene con quien contar; se siente sola vy con un miedo
de ser danada, enganada o decepcionadas por gente no conocida. Caamano (1990, pp. 283)
alirmo que, "al menos al pnnapio de sus sahdas, la interna aparece temerosa v timida ante
personas desconoadas”, algo que dificulta una bisqueda de trabajo o la creacion de nuevas
amistades.  En su mayoria, su red de apovo en este momento es conformada por oftras
mujeres extranjeras que conocia en €l Buen Pastor o el SEMI. Se hablan por teléfono vy llega
para visitarlas, pero el contacto esta hmitado al horano penitenciano. Les ofrece a Paola un
apoyo emocional pero no son personas que pueden solventar sus necesidades econonucas o

avudarle a encontrar trabajo.

Después de chocar con muchos obsticulos vy situaciones que no habia anticipado, su

determunacion personal de no volver a traficar se ve debilitada:

.cuando estamos adentro, no lo vemos, porque no sabemos, cuando salunos, por
las situaciones que tenen que pasarle uno. No sabia yo. Pero, va uno, estando aci en
la calle, va es otra cosa. Ahorita yo entiendo porque... vo entiendo porque muchas
volvian en menos de un mes. (...) JPor qué volvemos a delmqur? Porque no hay
oportumidades de trabajo. Porque siempre nos sentumos ast, como marginadas,
rechazadas, discrniminadas. Es otro proceso que hay que pasar, mas feo que el estar

ahi Jen el Buen Pastor].

Paola manifesté sentimientos relativos a:

o CULPA
. Eso es un suerio mio, que ellos los dos estén aqui. Pero, es un suenio que va veo
asi. como, como muy deshboronado, diav...por mus malas acciones. (...) tengo mucha

culpa todavia de que, antes esa SIUACION. No sabe cudameo. (...) Es algo va como un
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duelo conmigo misma, de lo que pude haber sido v lo que no fie. O de lo que
pude haber dicho o no.

IMPOTENCIA
.. Ya ahorita seria, no sé, la impotencia de, de no poder hacer nada, ni por mi, ni por
ellos.

INCERTIDUMBRE

1. Todo es.... Todo es... Yo no sé. Yo no sé adonde vov a llegar.

SOLEDAD
..X veces lloro v digo: sin hyos, sin un trabajo, sin una situacion nugratoria delfinida.
S anugas porque... yo. A veces, una que otra vez me hablan de ahi, que es con las

que vo tengo mis contacto, A veces quiero hablar con alguen vo...

EL ESTRES ASOCIADA CON IA AMENAZA DE DEPORTACION

/S @ i e pasara algo? O sea, yo me pongo a pensar eso. Yo necesito cono
tener como, algo adonde aguranme, donde vo pueda decr en el momento que vo,
elh...vo me voy, esta bien, pero st a nu lega a pasar algo, este... quien responde ante
esta sivacion” Porque, o sea, tener el conocinuento de que voy a poder decirles a

cllos o hasta donde vo puedo tener un derecho v hasta adonde no.

Brown (2009, pp. 364) confirma que muchas mueres saliendo de la circel necesitan
servicios psicologicas para poder desarrollar o restaurar su salud mental, por el trauma que
han sufndo a lo largo de su vida (incluso el trauma sufndo en la circel) v la falta de
relaciones positivas y empaticas en su vida presente.  La lalta de apoyo en esta area puede

contribuir a sentimientos de darse de venado en su lucha de no volver a dehnquir.

FACTORES DE RIESGO PARA LA REINCIDENCIA

Paola compartio que no habia vaelto a tralicar, pero que es algo que se considera a

diario a la luz de los obstaculos, objetivos y subjetivos que marcan su proceso de msercion
social. Este proceso de insercion social al salr de la carcel, ha dado paso al detenoro de su

percepcion de su habilidad v desco de no volver a delmquir.  Saliendo de la carcel, ella
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decicho hirmemente: “No vov a volver a traficar. Vov a salir bien”.  Sin embargo, los

sigimentes obsticulos y circunstancias estresantes han debilitado su fortaleza:

Ella no logra encontrar un trabajo estable m resolver su situacion migratonia,
hechos que también reducen sus posibihidades de reumficarse con sus hnyos.

No puede pagar sus gastos de domiciho y commda.

3) Falta de apoyo:

No tiene apovo familiar m comunitario. Paola se encuentra muy aslada.

4) Necesidad de actuar y ser proactiva:

Paola manifiesta una gran necesidad de actuar v resolver su sitwacion. Quiere
ocupar su tiempo de forma productiva pero no ve oportunidades laborales
v/o sociales. Ella pasa mucho tempo sola en su casa, otro factor que anade al
estrés. Ella dice:

. Estar trabajando, estar ocupada, estar haciendo algo productivo, va. Vieras
que... porque tltimamente, va he sido como una loca aqui. Todo ¢l dia aqui.
Ya, entonces, me siento...como muy abwrida. Sea como sea, alli adentro, te
tene ocupada en algo.... 'Y empiezo a pensar cosas v cosas ¥y cosas v no.
Vienen muchas cosas por la cabeza. (...) Voy, lo vendo, y trabajo, v con plata
se arregla todo. (..) Si cago alli, por lo menos caigo con plata o ya trabayé o

va lice eso u otro.

5) Facilidad de conectarse con redes de trifico:

Paola destacod que los inicos que no la rechazarian si buscara empleo son los
trahicantes.

..No mis que me haga asi (tronando los dedos). No mis que me haga asi
(tronando los dedos). No miis que Hego v digo, quiero trabajar. D, me van a
decir. tome. Yo me pongo a trabajar.

Paola senialo que el tnico factor que la motva a ella para no volver a tralicar fue la

posibilidad de quedarse en Costa Rica legalmente y traer a sus hnos.
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--iNo quiero volver a este lugar. Ahorita no quiero. Por mis hijos, porque diay,
ahorita tengo yo otras cosas en mi cabeza, otras metas, otras prionidades. Por
cjemplo, ahorita me tiene... mds que meterme en problemas, ando mis pendiente de
mi, de mi de nu situacion migratoria.  Otra, yo echaria eso a la nada.  Qué
mugracton? (Qué situacion? Qué casarme?, Qué quedarme aqui? (..) Pero no,
no. Esti en nus planes arreglar nu sitwacion. (..) Para ver si puedo quedarme, si
puedo traer a mius hyjos. 81 no, no pensaria en eso. Yo pensaria, “hay no, mis hijos
estin alla, estin bien. Este, no los tengo aqui. Este...vo ocupo andar bien. (..) Pero

1o, eso no es la idea.

Su expenencia demuestra, pues, la culmmacion de estos factores: una decision sincera de no
volver a trahcar se conviro, en menos de dos meses, en una comprension del triafico de
drogas como la amca opcion factible para satistacer sus necesidades mmediatas, Llegar a
esta decision parece ser un hecho doloroso en si porque ella entiende las imphcaciones

ave s de volver al trafico. Por eso, junto con la decision angustiada es un sentimiento de
desesperanza sobre su simacion. La decision de volver a traficar parece sigmhcar darse por
vencida ante las arcunstancias, como un acto de autodestruccion por no poder hiberarse de
ser una mujer transgresora.  Segtin Caamano v Rangel, estos actos autodestructivos son
“parte del aprendizaje femenmmno en el cual la culpa, ya de por si, juega un papel

fundamental™ en castgar (2004, pp. 72).

SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA DE INSERCION SOCIAL

Cuando ella hablo de como superar los problemas laborales que una mujer-
extranjera-ex privada de hibertad enfrenta, la imca forma que a Paola le parecia facoble fue
buscar una manera de poner su propio negocio. Habia tomado cursos en El Buen Pastor
de Salon de Belleza v Estética v los disfruté mucho. Sin embargo, ocuparia dinero para
invertir v los préstamos para microempresarnios no se extienden a personas con hoja de
delincuencia. Lamento la falta de apovo por parte del sistema penal en capacitarlas en algo

que facilitaria que ella tenga éxito.
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w.[Debe ser] Una entidad o algin grupo que dice, esas personas sahendo de aqui,
bueno, vamos a emplearlas aci v o vamos a formar microempresarias o algo asi, no
s¢. Algo, o sea, pienso yo, verdad? Para que estas personas, el dia manana que
salgan de aqui, del SEMI. [En lugar de la panaderial para mi, el concepto seria... en
lugar de ponerlo a uno a amoldar un pan o hacer una masa v todo, deberia ver un
taller, para my, gverdad? Un taller de ballesteria, o digamos...este... voy a ver como

haga una flor, esa flor que esti alli digamos, artificial vov a ver como hacer un marco

para un espejo, algo nis prictico.

También Paola menciond la necesidad para espacios formales v consistentes, tanto en el
Buen Pastor como en el SEMI v la comumdad, donde ella v otras muweres puedan

legiimarse como seres humanos, capaces de salr adelante y enfrentar su Iuturo.

Lleva uno en su mentalidad... ni voy a mtentar porque sov una privada de hbertad.
(...) Pero [la charla en ¢l SEMI] estuvo muy bomto porque hablaron sobre, hablaron
mucho sobre el autoestuna, que éramos mgeres. Que a pesar de que, este...
veniamos de cometer algo, lo que fuera, no debiamos olvidarnos que éramos
madres, que éramos hjas, que éramos hermanas, de que cramos seres humanas v
que nosotros valiamos mucho. Eso era la palabra. Que valiamos mucho. Que Uts.
valen mucho. Digan, vo valgo mucho.” 'Y esas palabras no Jas habia escuchado. Yo
no habia escuchado nunca, i en el Buen Pastor, mi estando alli. O sea... yo sé
que... uno, en ¢l momento, que llega alli que no te van a decr, "Ud. vale mucho.
Ud. es una gran muyger.” No porque va cometiste un error v tenés de pagar. Pero
eso... “Cometiste un error v que no hbertad, tenés que pagar pero te van a estar
recordando todos los dias (aplastando el piso con su pie) (golpe) Que cometiste un
error. (golpe) Que sos una privada de hibertad. (golpe) Y no te emociona saliendo de
aqui de nada porque va tencs una 'x “aqui en la frente que duele. (...) Y no hay como

una voz de alento.
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6. RESUMEN DEL ANALISIS DE LA HISTORIA DE PAOLA

Grifico 2. Los factores que fortalecen y deterioran los esfuerzos personales de Paola de no

mvolucrarse en actividades criminales en la comunidad
o Exchusion laboral y
social
Necendades
CCONMITICAN
Dewernoro
Py Y
Voluntad Fsugima
personal Situacion
,  ooaibl
Apoyo deporaciin
COmuntanc Contacto con la
para refuguadas red de wilico
(ACAD
Factores que fortalecen su proceso de mmmwMﬁ
abstinencia de actividades criminales abstinencia de actividades criminales |

Fuente: Elaboracion propia

a ruta critica de Paola hacia la carcel comeide con el planteammento de Hermandez
(2010), con un componente de valnerabilidad adicional agravante del ser muger-immgrantc
huyendo de la violencia patrimonial y violencia doméstica en su pais de ongen. El alto mvel
de exclusion laboral de una mujer-mmigrante hizo atractivo ¢l triahico de drogas para resolves
sus necesidades economicas pero resultd en su arresto. La condicion de ser extramera alecto
¢l apoyo emocional y cconomico que recibio durante su encierro, Tambicn alecto de forma
negativa ¢l aceeso al derecho de los benehicios penttencianos del tereio v la media pena por
disminuir sus posibilidades de cumpliv con los requisitos pemtenciarnos de contar con ¢l

apovo fammliar, un trabajo y un donuciho.

Fl malato v las condiciones de explotacion v discnimmacion que clla vivia
laborando en la Panaderia, evidencian la falsedad del rol “resociahizador”™ del wabajo
carcelario v su uso cocreitivo en relacion con el otorgamiento del teraio y Ia hbertad,  Las

condiciones de la Panaderia violan ¢l derecho de las privadas de hibertad a la no violencia, a
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contar con un trato humano y el derecho al empleo, entre otros. Mas que no pagar un
salano suficiente, ¢l entorno penitenciario debilita sus recursos personales, como la
conhanza y la antoproteccion, necesanas para el egreso e integracion en la comumdad. En
el ambito de la SEMI, v el trabajo en la Panaderia en particular, continua el proceso activo
del detenoro  psicosocial, deshabilitando capacidades de autodefensa y autonomia y
aumentan las posibihdades de sufnr violencia futura.  Refuerza también una dindimica de
dependencia a la mstituaion v el silencio frente a la discrimimacion.  El trabajo excluye
personas con problemas de salud, mayores de edad y con capacidades diferentes, lmitando
su acceso al derecho penitenaano del tercio v el Codigo 55 (el descuento de condena por

dias trabajados).

Asi el ¢eracio de la violenaa estructural v de género produce v reproduce una
posicion social subordinada e mestable para las mujeres v es un factor vigente en su proceso
de egreso v transicion a la comumdad, siendo un factor que contribuye al detenoro de sus
esfuerzos de abstener de mvolucrarse en actividades cnmmales.  El nesgo de volver a la
carcel (por remadencia o imcumphmiento) se relaciona con la exclusion laboral o
subempleo en labores femeninas que no les generan el dinero que necesitan vy son
caracterizados por la mestabilidad v sin garantia del empleador. Las  estructuras
socioeconomicas ofrecen a las mujeres-inmigrantes actividades laborales de subempleo,
mestables v de menor ingreso. La vida post-penitenciana de Paola se caractenza por ser una
de alta exclusion v vulnerabilidad social, relacionada con su condicion de ser muer-
mmigrante-ex privada de libertad. Sus posibilidades laborales son minimas e mnsuhicientes
para pagar sus gastos econonmicos. Las capacitaciones pentencianas tradicionahistas fallaron
en proveerle una opcion viable y la escasez de convenios laborales en la comumdad
contribuye a la incongruencia entre los requisitos penitencianos y la reahdad econdémica
afuera de la instutucion. Sin redes de apovo v un trabajo estable, ella esta en mcumphmiento
de las condiciones de su hibertad v consciente del nesgo de ser castugada por el sistema penal
s1 los(las) funcionanos(as) se den cuenta. Entre las consecuencias de haber sido privada de
libertad se encuentra la posibilidad de ser deportada y estar en peligro. Ella esta muy aslada
y 1o cuenta con apoyo en la comunidad. Se siente deprimmida v culpable por no reahizar los

cambios que quiso en su vida. Para fortalecer sus estuerzos de abstener de mvolucrarse en
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actividades cnminales v bajar su nego de reincidencia, Paola sugino ¢l desarrollo de

programas ¢ miervenciones no punitivas que priorizan la validacion de sus capacidades y la

recuperacion y sanacion del trauma, incluso el trauma de haber sido encarcelada.

Asi la violenaia estructural v de género produce v reproduce una posicion social
subordinada e nestable para las mujeres, siendo ademas un obstaculo vigente en su proceso
de egreso. El nesgo de volver a la carcel (por reincidencia o incumplimiento) se relaciona
con la exclusion laboral o subempleo en labores femeninas que no les generan el dinero que
necesitan y son caractenzados por la inestabilidad y sin garantia de empleador. La violencia
de género es un factor que contmbuye al detenoro de sus esfuerzos de abstenerse de
mvolucrarse en actvidades cnminales. La suma de todos estos factores da como resultado

que Paola, apenas dos meses después de egresar, esta considerando volver a tralicar.

L NATALIA

Ll sianente anidlisis se hizo con base en una sene de entrevistas que serian relatadas de
acuerdo con lo que ella narro, siendo lo mis hel posible a su cuento. Contacte a Nataha a
través del provecto Un Dia Menos, una imciativa imnovadora que utthza el teatro danza para
preparar a las privadas de libertad para la remsercion social.  Una nuyer joven s hiyjos,
Natalia era una de las participantes onginales del grupo de 15 privadas de hbertad que
desarrollaron la obra “Un Dia Menos”, bajo la direccron de Ofir Leon v Valentina Marenco.
Fue necesario programar ambas entrevistas para los fines de semana cuando ella tuvo
permiso de salir del SEMI. Las sestones tuvieron lugar en el patio de Signos, la Asoclacion
Cultural de Danza-Teatro en San Pedro. Ella eligio realizar las entrevistas en Signos porque
Hegaba todos los Sibados para ensavar v se sentia mds comoda en este lugar. La primera
entrevista tuvo lugar después de haber cumphido 2 anos vy 3 meses de su sentencia en el
Buen Pastor v 4 meses en la Panaderia del SEMI y duro una hora. La segunda, con
duracion de una hora v media, ocurrio cnco semanas después.  Algunas partes de las

grabaciones de las entrevistas fueron obstruidas por el somdo de la lluva y el trifico; al final,

un total de diez minutos fueron maudibles.
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Aunque su experiencia del egreso se caracteriza por los obsticulos v las discriminaciones

semejantes a las otras entrevistadas, ¢l impacto del provecto de teatro-danza en su proceso
personal de msercion social trashice aportes novedosos en la concepcion teorica del egreso ¢
msercion social.  Seria ingenuo reclamar que el provecto elimino todos los obsticulos en su
cammo; s embargo, su participacion en el mismo la ha fortalecida, brindindole unos

herranentas cruciales para navegar el proceso afanoso de reconstruir su vida fuera de la

ciarcel.

1. SU RUTA CRITICA EN LA PARTICIPACION DE NARCOTRAFICO

S profundizar en los detalles, Nataha revelo que sufno violencia, tanto en su ninez
como en su adolescenaia y vida adulta, por parte de los hombres v mujeres de su famihia, su
novio y su pareja. Al respeto, Cruz (2005), citado en Hemandez (2010) propone que esa
violencia constante hacia menores de edad, los prepara para un entorno de wviolencia
generahzada v perpetuo. Parece que su hogar v fanmiba no tueron factores de protecaion, la
violencia munca fue denunciada v que esta dinamica la aislo dentro del hogar v la umdad

famihar.

.Bueno, con la familia vo en ese aspecto si, vieras que nunca me he llevado con
ellos. (..) Porque ellos stempre me han visto como que ella es la oveja negra de la
farmha. Ella es la que no se deja, ella es la que no soporta, que le griten, que Je

prohiban las cosas.

Natalia salio de la casa a una edad joven para vivir con su pareja. Desenibio que su vida fue

g ” I -y - & Lo - = - = - L -
“de andar en fiestas, en barres, en drogas”, hasta que cayo pnivada de hbertad por wviolar la
lev de psicotropicos.  De esta manera, Amugehtn (2010, pp. 57) senala que el sahr de
espacios donde son violentadas y permanecer mas tempo en otros, como por ejemplo en la
calle, es una estratega de supervivencia para afrontar esas situaciones de violencia v abuso.
Sin embargo, en busca de un lugar seguro, ellas se ven mmersas en ambitos y redes sociales
nuevos, que a pesar de bnndar compania vy sohdandad, las hace wvulnerables a otras

situaciones de violencia y muchas veces al micio del consumo o venta de drogas. lLa
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decsion de mmaar una relacion convugal de adolescente le permite escapar de una

dinamica fambar amenazante y puede constituir, segin Hernandez (2010), parte de la ruta

criica de vulnerabihdad hacia la participacion en el narcotrifico.

2. ANALISIS DEL EGRESO INTERNO

2.1. ACCESO A LOS BENEFICIOS PENITENCIARIOS

Aunque la pnmera oportumdad de acceder al egreso es en la evaluacion del tercio, la
probabihdad de ganarlo depende de la evaluacion del proceso personal de cada privada de
hbertad, un proceso que empieza el dia que ingreso al centro penal. Es un proceso
contradictono para todos, tanto la privada de hbertad como los v las huncionanas.  Por

medio del encrerro, el equupo técmico tiene la tarea:

De transformar a los individuos ‘delincuentes’ para hacerlos dignos aindadanos con
costumbres propias de los sectores medios a los cuales la mayor parte de estos
profesionales pertenece dentro de las condiciones violentas de una Institucion Total,
en donde la posibihdad de adaptarse a las normas y condiciones mstitucionales,

imphca una desadaptacion a la vida atuera de pnision (Caamano, 1996, pp. 113).

El ambito conmbuye a su detenoro psicosocial - sus relaciones con el mundo extenor son
cortadas, sus conductas son medidas v vigladas, su ¢eracio de autonomia y poder es
limitado v el entorno de convivencia v hacinamiento provee una base para ncitar a la
violencia entre ellas, sin embargo, la pnvada de hbertad que busca ganar un benehcio no

puede ser confhctiva.

Natalia describe su acostumbranmento al encierro como un proceso arduo vy

chocante™, que mvolucro el ejercicio de violencia contra otras personas y ella misma.

= Cuando vo entré. vo cai en cuenta que estaba en ¢l Buen Fastor como al mes. O sea, vo entré v vo no lo
aceptaba que vo estaba ali. Ya despues me despertaba en Jas madrigadas v me guedaba viendo ¢l techo, las
reras, los candados v vo decia: ;No! Yo no estoy aqgu. Entonces fue asi como, no sé, como un trance o loquera

O L13A COSa As).
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Acostumbrarse a la convivencia forzada fue muy difial. Se describio a si misma como

antisocial, directa, a veces agresiva, con una tendencia a encerrarse en su mundo.

. Y sov... que siempre esti sola, que siempre pasa sola, que no habla con nadie, que
no le gusta nada, que hacen una actividad o algo v yo veo ese monton de gente v vo
no quiero, no me gusta sentarme con todas a desavunar, vo quiero desavanar a lo
ulimo o de pnmera para que cuando va vavan legando a la mesa, vo hava
termunado. (...) Yo no sov de discutir mucho. Ese es el problema que tengo vo. Que

vo rapidito me altero v si tengo algo a la par es lo primero que quiero tirar.

Dado que la provocacion es la norma entre todas, la supervivencia toma una forma

idmdual, un lugar que no da cabida al companensmo m a la confianza.

Al en lugar de ser companerismo, lo que pasa es que unas se tan a las otras v
sumplemente viven en un puro plerto. Un puro estrés viendo a ver como jodés a
aquella, como jodés a la otra, viendo a ver st puedes ver, que acabe algo que esti
haciendo, que hago un reporte, que la castiguen. Entonces, vives en un estrés que, o
sea... vivis por vos, hacer las cosas por vos. Tenés cuidado porque si hacés tal vez

algo malo v aquella se dio cuenta, en cualquier momento te puede echar al agua.

En este entomo de control v opresion, Magechon (2008, pp. 481) reitera que las privadas
utilizan un comunto de estrategias para controlar su simacion lo mas que puedan,
“manipular o formar alianzas con las otras privadas, esgnmir técmicas de resistencia pasiva
para ejercer poder sobre las guardias, funcionanos, profesores o voluntarios™ - a veces, lo se

hacen a su expensa. Al respeto, Rodriguez dice (2004, pp. 15):

Ademas de las relaciones famihares que recrean, v del poder emanado del prestigio
delicivo de cada una, las presas viven relaciones de jerarquia denvadas de su
relacion con los poderes carcelanos: entre ellas hay quienes colaboran en vigilar y
ordenar la vida cotudiana, v de esa ruptura de pandad obtienen poder, pnvilegios y la
posibilidad de ejercer castigos o causar dano a las otras. Las designaldades entre
ellas hacen que unas roben a otras, que se enganen, se alien o se traicionen casi por

cualquier cosa que en la dimension del enaerro adquiere un enorme valor. Surgen
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en consecuenaia pleitos y conflictos signados por la violencia exigida al modo de

vida carcelano,

El ambito carcelano se caractenza por ser una institucion que gira alrededor del control del
otro, lo que genera un mayor nivel de conflictividad v enfrentamientos personales.  Sin
contar con  otros mecanismos  operativos para mantener un orden aceptable de la
convivencia, las transgresiones abiertas llevan sanciones disciplinanas, las cuales impactan
negatvamente las evaluaciones v valoraciones para los beneficios. Sin querer dismimur su
rol mdmidual como agente de violencia en estas situaciones, merece mencion que el entorno

de la carcel diticulta bastante la tarea de evitar conflictos v ‘comportarse bien’.

Al pnnapio, su contacto con el afuera fue consistente por lo menos con su hermana
menor.  Sin embargo, la relacion con su hermana fue afectada negativamente por su
privacion de hibertad, por el rol central que tuvo en la vida de ella™. Escuchar del mal
estado de su hermana debido a su ausencia provocaba una sensacion de culpa ¢ impotencia
enorme. Natahia contd que cavo en una depresion profunda. Empezo a tomar pastllas para

evitar la realidad v dejo de contactar a su familia, aumentando su aislamiento.

AEla es la que siempre ha estado connugo, la que siempre me ha apovado...
cuando, cuando vo entré, ella... vo me acuerdo que ese ano ella se quedo en el
colegio, ella empezo a portarse mal, empezo a no hacer caso, empezo a salir, a legar
tarde, me Hamaban que Shellv no aparece, que Shelly esti malcriada, que Shelly
esto. Entonces va llego en que vo se los dye: ~ Por qué me laman y me dicen eso?,
Para qué me Haman? Para qué vo la regane cuando ella me llame? 51 yvo estoy
aqui adentro v ustedes estan alli atuera? Yo no puedo hacer nada”™. Al fue cuando
yo empecé a tomar pastllas para dormr, porque quise desconectarme del mundo.
No saber nada de nadie v empecé a tomar pastillas. Ya vo no lamaba a mi hermana,
que era fa que mis que todo Hamaba, no Hamaba a nadie. (..) No contestaba

Hamadas, vo solo dormia, dormia, entonces ya eflos cuando a veces llegaban a visita,

= . - = - v '.:,. A - ™ - = = - » oy
S lla Horaba v una compaiiera le pregumo: “cpor que Hora, Shellv?" v ella le dyo “es que nu mami no esti

aqui”. Entonces ella dyo: “pero ali esta su mama ¥ alir estd su hermano”, “no, mu mami esti en el Buen Pastor

v ella siempre ha estado conmigo.
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Yo siempre (maudible)... no sé, estov tomando pastillas. Estov muy empastillaca,

» a3 v : - r 4 e
Yo paso durmuendo dia v noche. No quiero saber nada de nadie.

Los datos que Nataha compartié sobre su expenencia en el encierro revelan una
soledad y aislamiento profundos; no se relaciono con la gente adentro m afuera del sistema
penal; no se cumphio con su plan de atencion téenica; fue autora y vicima de la violencia
carcelana. Como senalan Caamano y Rangel (2002), la responsabilidad por el detenoro se
deposita en la persona para justhcar nuevas intervenciones v mas encierro.  Este vistazo de
su vida cotdiana en el CAl Buen Pastor evidencia que Nataha definitvamente no estuvo en

el cammo de obtener ningin benehicio v por consiguiente, en nesgo de prolongar su tiempo

de reclusion.

Dentro de esta dinamica carcelana, ocurmeron una sene de eventos que contnbuyeron a
un cambio en sus estrategias de supervivencia en la carcel para que estuvieran mas en linea

con los parametros msttucionales v desde ahi, la posibihdad de egresar con un benehcio.

1) La relacién con su hermana se transformé en una e ;

e  Su hermana tomo la muaativa de Hamarla v monvarla, algo que ayudo a Nataha a
animarse.
.. Entonces 1gual nu hermana vio que o sea, lo que ella estaba hacrendo a mi me
afectaba, a mi me hacia dano v vo no podia hacer nada. Entonces, igual ella empezo
a cambiar v ella empezo... siguio estudiando, empezo a terapearme v Hamdndome
todos los dias v mandarme cartas para decirme que me portara bien, que ella
necesitaba que vo estuviera afuera, que por favor me portara bien v siguera adelante.
(..) Como a darme fuerzas para que vo siguera adelante, sganera con dnimo, igual

stempre hemos sido muy unidas, igual.

2) Utihzé el equipo técmico:

e Empezo a abordar la violencia que habia sulnda a lo largo de su vida, por la primera

vez, con la psicologa:
Yo antes no era de hablar con todo el mundo. Ella fue la primera que me

trato v con la que me solté en muchos temas que nunca habia hablado con

nache.
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*  Empezo a buscar el equipo téenico para resolver conflictos con otras privadas de
hbertad:

~-Entonces igual, ahi aprends a hablar con un técnico v decirle: Vea, tengo un
problema asi, asi v asi v si usted no habla con ella v no la controla, vo le vov a
pegar. Ud. sabe que yo no le vengo aqui a hacer el papel, ni le vov a decir
esto v esto v vo no hice nada. (..) Llego un momento en que va v entonces vo
me quedo asi como que... “japrenda!”.. no se tome las cosas tan a pecho

porque asi se vive ahi. Entonces son cosas que diay, que he tenido que tratar

de controlar.

Cabe senalar que buscar la ayuda del equipo téenico, especialmente para la resolucion de
conflictos, es uno de los cntenos de la rehabilitacion dentro del sistema penal, parte del
lenguaje  tecnico  mdmiduahizada  del  tatamiento, que también puede generar una

dependencia con la insttuaion en cuanto a la mtervenaion.

3) Empez6 con en el grupo de teatro-danza.

La maatova de la Asocacion Cultural Signos Teatro Danza empezo en 2008 cuando

dos baillaras v actnees, Ohr Leon v Valentina Marenco, capacitaron a un grupo de privadas
de hbertad en el Buen Pastor para la puesta en escena de la obra: “Cariacter: miradas de
mujeres en un momento sm tempo’, con un primer acercamiento a la metodologia “Viver
en tu cuerpo”, con el fin de acercarse a sus potenciales de expresion corporal. Segun Ledn

(2011):

Por ¢l entusiasmo de las partapantes mciales, se contimu6 con el provecto -
organizando espacios para didlogo v expresion, que les permineron trascender sus
fronteras de encierro, tanto reales como simbohcas, en dos fases: la primera, para
profundizar en la capacitacion en artes escénicas medhante “Vivir en tu cuerpo™y la
segunda, de contenmidos sobre sus cuerpos y sus propios lenguajes, la creacion del

S g anza llamado “Un di: R el -y
espectaculo Teatro-Danza llamado “Un dia menos™ a partir de las propias hustonas

de las mujeres privadas de hbertad que conformaron el grupo.

Ese fue el primer proyecto de teatro-danza en una circel en Costa Rica.  Segiin Warner

(2006, pp. 236), el teatro €s un proceso transformador porque:
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El teatro es una fuente de nuevas ideas e imagenes. Es un Proceso que nos
permite escribir de nuevo ‘el gmon’ del orden social. Por eso, el teatro en la circel
puede servir como una herramienta poderosa en la comprension y la sanacion de
mfracaiones en dramas sociales de una manera nueva, que no refuerzan las mismas
estructurales sociales que dieron lugar a la crisis inicial.  Su eficacia proviene, en
parte, del hecho de que es una forma de aprendizaje encarnada v participativa.
Ademis, el teatro promueve el alfabetismo, incorpora el ejercicio fisico, cultiva la
construcaion de comumdad v ayada a mantener a las internas ocupadas en algo que

les imnteresa.

Natahia comento que el proyecto le brindo un espacio de auto expresion v fue un
reflejo de su wida pasada y su prnvacion de hbertad, valorando sus sentimientos v sus
expenencias. Era un espacio terapéutico que requeria la colaboracion y el respeto; las
coordimadoras fueron conscientes de la dinamica tensa entre Nataha v otras participantes y

se esforzaron para que ella se smtiera inclmda en el grupo.

Al a veces les dice: Quiero que apoven a Nataha, cuando Hegue Nataha que sea
una miis de ustedes, que la saluden, que hablen con ella. Porque yvo simplemente
llego al grupo v estan todas ali v vo estoy aqui. Entonces eso es lo que han imtentado
ellas idiferentemente hacer connugo: como acercarme, como qgue vo me abra un

POCO mias.

Natalia alirmo que su participacion en el provecto tue ¢/ punto clave en su transformacion
personal, por medio de su participacion, su autoestima y conhanza aumentaron y su

perspectiva sobre su futuro v provecto de vida se ampho.

..en mi caso, para mi vo le doy muchas gracias a Dios de haber llegado al Buen
Pastor. Fue un cambio total. Aprendi a valorar muchas cosas, donde vi la realidad
de la vida, donde aprendi a sobrevivir y a ver qué queria hacer con mi vida, donde yvo
hice tantas cosas que en tantos anos que estuve en la calle nunca hice. Entonces vi
qgue, o sea, que yo ya no queria ese mundo, que yo querta cambiar, que queria hacer
muchas cosas que he estado hacrendo ahi que en la calle no podia hacer, que nunca

hice... no porque no podia, smo que nunca hice por andar en hestas, por andar en
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bares, en cosas que nunca me dejaron nada bueno, Jme entiende? Y vo digo
que todo problema tiene siempre algo malo v tiene aleo bueno, aprendimos algo
bueno.

Warmner lamenta la realidad de que una circel resulta iberadora para algunas mujeres (et. al,
pp- 236):

Las paredes sirven para separarlas a ellas, por lo menos a algunas, de las personas v
condiciones que les impulsaron a actividades criminales. Y en la carcel, un taller de
teatro ocupa un espacio hmmal; es dear, en medio, un espacio entre lo mndicatvo -
el mundo real en que los individuos son reducidos a su identidad carcelana de
‘privada de hbertad’ u otra etiqueta como ‘adicta a la droga, puta o delincuente’ - y el
mundo subjetivo - donde ellas pueden ‘ser ellas’ v mas que eso, pueden probar

nuevas identidades v modahdades de existr en el mundo.

Cabe senalar que entre los temas tratados en las tareas de escnbir v de discusion grupal
estuvieron los del egreso v el proceso de msercion socal - qué sigmhica la hbertad, como
imagima el egreso, etc. Entonces, por medio del provecto de teatro danza, obtuvo un espacio

legitmo, dentro del sistema penal, para contemplar sus mmedos v esperanzas para la hibertad.

A partir de las histonas vy esertos de las parnapantes, el grupo de teatro-danza
elaboro la obra “Un Dia Menos”™. El proceso tue mtenso: talleres, ensavos. Tuwvieron la

oportumdad de presentar la obra a la poblacion general del CAI ElI Buen Pastor y a la

comumdad en vanas ocasiones.

De acuerdo con los planteamentos de Warner (et. al, pp. 241-242), desde los

ensavos hasta la presentacion, cada paso en este proceso es translonnacional.

Compartir sus historias personales ¢ incluso revivirlos en los ensayos puede ser muy
doloroso para las participantes. En el acto de actuar, ellas habitan de nuevo viejas
heridas, reviven situaciones traumaticas v violentas v visitan una v otra vez a algunas
de sus memonas mas dolorosas.  Estas hustonas son compartidas con ¢l grupo; es
decir, son actuados por otras personas del grupo. La meta es generar una vanedad

de posibilidades de como mterpretar una histona, demostrando a las parnapantes
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COMO sus acciones y comportamientos son interpretados por los demas. Esto
ayuda a las participantes a evaluar un suceso, reflexionar sobre que paso v porque,
contemplar como pudiera haber terminado de forma diferente y finalmente,
desarrollar estrategias de como puede reaccionar a una situacion asi, si ocurre en el
huturo. (...) La presentacion en si es un foro en lo cual las mujeres pueden hacer las
paces con sus familias y la comunidad. Mis que ver un especticulo, el publico
atestigua las vidas de las privadas de libertad v su rol, como miembros de la sociedad,

en el drama social de la reforma penal.

De esta manera, se puede ver como la metodologia v acompananuento brindados por el
provecto de teatro-danza, suvieron para bajar o dismunuir el impacto negativo del encierro y
¢l deternioro psicosocial, fortaleciendo su valia personal, autonomia, empoderamiento y
autoproteccion, que también se consideran herramientas para el empoderamiento y la

autoproteccion en situaciones de violencia futuras.

Después de 2 anos y 2 meses, Natalia cumpho el terao de su sentencia. Fue
comphicado cumplir con los requisitos de presentar una oferta laboral v de domicilio.
Tramitar ambos desde adentro fue dificil porque ella no pudo dar seguimiento al proceso,
solo pudo hacer llamadas o enviar a su hermana a los lugares. Entonces, los vinculos con el
mundo extra muros son mucho mas que un apoyo emocional o psicologico; las
posibilidades de egresar con un beneficio dependen totalmente de la voluntad y el
compromiso de las personas que forman parte de su red de apoyo, que en su caso fue muy

reducida y no confiable. Sin embargo, tuvo que depender de ellos.

L Antes de vo sali, mi tia igual me habia mandado a deair de, en la entrevista, que
podia irme a vivir a la casa de ella sin que tuviera que vivir con nu manid. Y mucha
gente también [dicen] ‘vo le doy la oferta laboral’. Yo antes trabajaba antes de
demostradora v me decian, ‘tranquila vo le doy la oferta laboral”. (...) Antes de salir
vo ocupaba una oferta laboral. Muchas veces mandé a decirle v tal vez le dicen a ny
hermana vea es que no esti el jefe o venga tal dia o he estado muy ocupando v no le

he podido decr. (..) Es como estas saliendo, ocupas la avuda de gente que
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compromete cosas v no lo cumplen. Pero no puedes exigir tanto porgue no

puedes quemar los pocos vinceulos... jpero me diiste! Es dificil exigir que la gente

cumpla.

Al hnal, entreg6 para el domicilio - la casa de su madre (donde no queria ir) - v para la
oferta laboral - wrabajar en la tenda de un fanuliar de otra privada de libertad también

sohcitando el tercio.

Nataha esperdo 6 meses para recibir una respuesta de Instituto Nacional de
Crmimologia. Tener que esperar tanto tempo vulnera a las privadas de hbertad por dos
razones: pnmero, por lo diial que es encontrar una oferta laboral confiable, es poco
probable que el dueno o la duena guarde el puesto por un tempo tan prolongado e
imdeterminado, aumentando la probabilidad de estar desempleada justo en el momento de
salir, lo cual lleva consecuencias judiciales y economicas.  Si bien el requisito de empleo
existe para el bien de las pnvadas de hbertad, para garantizarles un mivel de estabhhidad al
egresar, el proceso penal de evaluar v aprobar ¢l benehicio no debe ponerlas en peligro de

no cumplir producto de los tramutes mtermos.

Nataha conto que las repercusiones juridicas del desempleo es algo que la gente no toma en

SCNO.

.No es como cualquier cosa. En el caso de nosotras, es algo que es un requisito
para salir de ahi. No es como la gente que no tiene un procedimmento judicial, que
diay, te quedis sin trabajo v te podés quedar vagueando a ver qué sale que conseguls
v no pasa nada. En cambio es... tengo un tabajo y tengo que informar, tengo que
ver que hago, que estan encima nmio, que si va consiguo rabajo, vov a i a visitarka a
st trabajo, Qué esti haciendo.” O salir de ahit y te doy 15 dias para conseguir trabajo
v o8t no lo consigo? (Qué hago? Voy a retroceder porque realmente no estoy

hacrendo nada. Hav tantos peruicios para nosotros.

En segundo lugar, no tener una respuesta oportuna aumenta innecesanamente el estres, la

ansiedad v sufrimiento psicologico con respeto a la sahda, al relegar a las mujeres privadas
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de hbertad a un espacio psicologico suspendhdo, entre la hibertad v el encierro. Al

respecto, Nataha expreso:

. Yo, como que va habia perdido las esperanzas.  Eso fue, mds o menos, primero
como para Abnl.  Emtonces teniamos después de semana santa, saliamos. Ya con
eso, va todo tenia muy histo, va hecho con una compariera, v va...va viene el lunes v
va ¢l lunes nos vamos. Pasa lunes, pasa martes v no nos llaman. Pasa una semana,

quince dias, v yvo digo, no, o sea, va vo habia perdido las esperanzas de salir.

Ademis, esperar tanto tiempo aumento el shock de la noticia cuando al final lego el
acuerdo.  Llegar a ver el acuerdo era un momento estresante porque estipulé nuevas
conchariones no esperadas.  LN.C habia negado su oferta laboral; entonces, ¢l acuerdo

propuso pernoctar lunes a viernes en el SEMI con una oferta laboral en la Panaderia.

... Cuando nosotros llegamos, me atendio una de las trabajadoras sociales v me dijo:
va vino el acuerdo de crimunologia. Entonces, me empezo a leer el acuerdo v fue
cuando me dyo que "Usted va para la panaderia por un ano’. 'Y vo me quedé como
en shock. Yo les decia que no... que no. Yo lloraba v lloraba v me ella decia: *Pero
qué le pasa? Ud. bene dos opcrones. Aqui esti el papel de su libertad. St quiere lo
firma v se va, hoy nusmo. Si no, lo rechaza y no se va.  Entonces, llego la psicologa,
Hlego mucha gente a hablar connugo porque vo lloraba v vo les decia que no. Mi

companera me decia: Natalia firme! jNataha vimonos! :Qué se va a quedar aqui”’

La reumion para conocer el acuerdo no fue un espacio para ¢l dialogo o la negociacion. Smo

Prara

e firmar = aceptar las condiciones impuestas por la msttucion = la sem-hbertad

¢ no firmar - no aceptar las condiciones impuestas por la mstituaion = el encierro

El IN.C. nego su oferta laboral por no considerarla un espacio laboral que necesitara
Yadulc: wria sismnochr en ol SEME cove déas 3 b aeniaiss v

dos personas en el lugar. Natalia no queria pernoctar en el SEMI cinco dias a la semana y
no queria trabajar en la panaderia, un lugar que ella habia escuchado que era un mhemo,

por un minimo de seis meses; sin embargo, tendria que hacerlo para acceder a la hibertad.
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Entonces, el acuerdo funcioné como un mecanismo de deslegitimacion de  sus

preferencias y sentimientos, castigo por no haber encontrado otra oferta laboral aceptable v

coercion para mantener la mano de obra necesana para el funcionamiento de la panaderia.

Ademas, por ser emco dias por semana en el mismo sitio donde duermen, el trabajo en
la panaderia imphca el nivel mis alto de viglancia v supervision en el ambito semi-
mstitucional. Tener un contacto frecuente v sostenido con una mstitncion ommdhsciplinaria
equivale a mas oportumdades de ‘equivocarse’ v ser castigada por desviacion con el castigo
mas fuerte: devolverse al encierro.  Por eso, las mujeres que laboran en la panaderia estin

en desventaja comparada con las privadas de hbertad con otras olertas laborales.

ntonces yo le dye: Yo sé que ahi es muy estnicto v Ud. sabe que yvo exploto muy
rapido. [Me dicef: Ud. ha aprendido a controlar eso”. Entonces vo le diye: vo le voy
a hablar con la verdad v si veo que no puedo, diay me devolverin. Porque vo he
temdo problemas con varas privadas que va vo sé que estin alla. 'Y que alla no se
puede tener un problema. Si tengo que devolverme, me voy a devolver, pero yvo voy
a mtentar, Fue como mas miedo de ir al senm, de que saber que va por cualquier
cosa te devuelven. Entonces tal vez como...te acostumbras va a estar atuera v te

devuelvan porque no soportaste.

Segiin Kalinsky (1993, pp. 2), la pérdida de habiidades socales que se produce
progresivamente durante la reclusion carcelana “sale a reluar a la hora de e¢jercer los
beneficios de los distintos tpos de hbertades que son antenores al cumphmiento total de la
pena - en especial, salidas transitonias v hibertad condicional.  Los comentanos de Nataha
revelan que el proceso de egresar de la institucion, es dear - salir de la mstitucion - fue un

suceso confuso v traumatco.

_Ese dia me dieron... me avisaron como a las 12 del dia. Yo bajé v bueno, todo ¢l
mundo lNorando v vo lloraba v vo no sabia qué hacer.  Ya, vo... después no sabia si
queria devolverme o queria quedarme o decirles que no me 1ba. Ya tenia todo listo,

vo Noré. A mi me dieron la hbertad hasta como Jas cuatro de la tarde, cuatro v

media.
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. Yo habia creado nmi mundo. Yo va tenia mi mundo ahi, mis cosas, a quién

contarle, con quien explotar. Mi gente. Y lo que pasa es que vo siempre me
encertaba en mi misma.  Entonces, va a la hora de tener que salir de esa burbuja, de

tener que ver la vida otra vez como era realmente, vo no queria.

Desde la llegada del acuerdo v su salida de la mstitucion fue un total de cuatro horas. El
hecho de que el acuerdo aparecio de repente también limito sus posibilidades de contactar a
sus famuhares y organmizar un acompanamiento en este momento traumatico v vulnerable. La
meficacia del tramite v falta de consideracion institucional sobre el peso psicologico del
egreso, resultd en una falta de acompanamiento que convirtio la experiencia de egresar en

una nueva lorma de revictimizacion v valneracion.

.lise dia salimos tres: la companera que iba connugo v otra senora. La mami de ella
nos fue a recoger, entonces también para mi fue asi, como chocante. Porque a pesar
de que vo no sabia m qué sentia, al salir al porton después de firmar los papeles v va
veo la calle v ver que estaba la sobrina de la otra senora, ver que estaba la mami de
clla v que a mi nadie me habia ido a recoger. (..) No habia nadie esperando a
Natalia. Entonces gual, de gual forma ella llego, nos abrazo a las dos: "My cluquita,
va estin afuera’. Desde ese momento vo también empecé a sentir ese vacio de que

estoy sola. Vengo sahendo sola.
La mama de su amiga las llevo al centro CASI La Mujer.

2.2. EL SEMIINSTITUCIONAL

A partr de los relatos de Nataha, las condicrones laborales en la panaderia parecen
violar constantemente los derechos de las mujeres privadas de hbertad. El convemo entre la
mstitucion vy la empresa privada facilita el abuso de la mano de obra, uunhziandolas fuera de
todo precepto constitucional del derecho del trabajo. Es comin que les exyan que trabajen

mas de la jornada laboral estableaida:

En o laboral. a veces es muy cansado, muy pesado. Hay dias en que (..) yvo les
digo ‘me siento cansada, siento que ya 1o puedo mas’ v tengo que seguir trabajando.

Yo se lo die una vez al jefe de panaderia: *Quicro saber si es que por ser privadas de
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hibertad tenemos que trabajar mis horas’. Porque hubo una ocasion en que me

dir cuenta que una de ellas se queso por las horas de trabajo, entonces igual se hizo un
reglamento que entran a las ocho de la manana v salen a las cuatro de la tarde,
trabajando las ocho horas laborales. Pero realmente eso nunca pasa v si pasa, pasa en
lo que es el Jado de la mesa, pero yvo igual, o sea, entro a las cinco de la manana a

cargar ¢l pan, a todo lo que es eso v a veces son las siete de la noche v vo no he

salicdo.

Por otra parte, las condiciones laborales llegan a ser danmas, con alto nesgo de lesiones v
quemaduras, lo cual anade otro nivel de sulnmiento y elemento castigador al trabajo.  Las

conchciones mustas son conocidas hasta en otros centros penales.

...Hay veces en que vo me veo que me golpeo con los tarros, que me quemo con los
tarvos calientes, que me quedo viendome que tengo nus manos moreteadas, nmis
manos rasgunadas de las latas v vo digo spero por qué?, (Qué tan grave fue nu error,
qué es lo que estov pagando? Porque... vieras que para muchas, bueno desde el

Buen Pastor, la panaderia es como “pueblo pequeno, infierno grande”.

Por ulumo, cabe destacar que dichas condiciones violan los estandares de samdad
que regulen la produccion de alimentos para el consumo humano. La situacion de la
Panaderia es aun mas preocupante considerando que su chente es el mismo sistema
penitencianio. El enriquecimento ilicito de la empresa privada v la disminuaion del costo al
sistema penal de alimentar una poblacion privada de libertad creciente toman priondad, no

la samdad o cahdad del producto.

Son cosas que vos no podés hablar. (...) Que tal vez llegan fa gente de salubndad y el
Ministerio de Salud v todo eso v alii si todo esta impecable, todo esti bien. () sea, no
podés decirles: No, aqui pasa esto y esto (..) porque Dios guarde, te pueden
devolver. Pueden hablar para que te saquen de la panaderia, te pueden devolver
porque siempre ratan de poner una cua que 1o es. Me acuerdo que un dia saqué
L pan v ovenia una mosca v venian ellos v vo estaba enojada v vo me dieron ganas de
dejarla v decirle: Don Jorge, jecho la mosca o la saco o qué hago? Y el pan que

mordio la rata, lo echo o lo saco? o 7Y el que se cayvo, o la masa que amanecio en el
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piso, la volvemos a hacer? O sea, hay muchas cosas que vos no podes decir que

realmente pasan.

Por el temor de que el reclamo sus derechos resulte en la revocacion del beneficio de la
libertad, y ante las amenazas del mismo, las mujeres optan por el silencio. Bajo un discurso
de ‘rehabilitacion’ y “capacitacion laboral’, la panaderia oculta su naturaleza de ser una zona

de dommmacion y abuso.

.. Tenés que quedarte callada. Emtonces ahi tal vez si son cosas que te estresan v tal
vez querés decirlas para que vean la realidad de las cosas. Nos ven a nosotras por
debajo o a veces como que somos menos v tal vez hav cosas en las que ellos son
peor que uno pero que solo porque tenés un rotulo ali “privada de Iibertad”, tenés

que quedarte callada.
De acuerdo con Quiros (2009, pp. 61), la explotacion laboral v la anulacion de su dolor son:

Un claro ejemplo de lo que estas mujeres representan para el sistema: olyetos de
desecho social. El ser mujer v estar privada de hbertad las ubica, immediatamente, en
una posicion de “desecho socal”™ pues el hecho de ser una mwer prvada no
representa un benehicio para la sociedad, al contrano, representa una carga que es mas

facil desechar.

Una vez que se esta en un convenio laboral con la Panaderia, hay tres formas de romperlo.
La primera es por encontrar otra oferta laboral. Como se ha mdicado, la escasez de
opciones laborales para las mujeres se reduce mas con el requisito’de exphcitar su condicion
judicial ante sus empleadores v empleadoras (aun s1 no se los solicitan).  Este requisito
amplia el poder y duracion de la influencia desacreditadora del sistema penitenciano sobre
ellas, imposibilitando el encubrnmiento, defimdo por Gollman como una técnmica o la
decision de no revelar informacion desacreditadora y con €l hin de evitar la desacreditacion

(1963, pp. 57). Por eso, Nataha estuvo buscando trabajo por medio de gente que conoce

personalmente, pero s €xito:

. Bueno, realmente me ha costado demasiado. Para nosotros una oferta laboral

tene que ser alguien que nos conozca, realmente que nos quicra dar el apoyo,
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porque ir a una kibrica, ir a alguna empresa, a una tienda, siempre te van a pedir

la olerta laboral... eh, la hoja de delincuencia. La hoja de delincuencia de nosotros
va esti manchada, entonces en todo lado te cierran las puertas por la hoja de
delmcuencia. Entonces eso... tiene que tener uno una persona que realmente lo
conozca y quiera ayudarlo porque si no, o sea, cuesta demasiado. Es mentira que vas
a encomtrar esto en cualquier lugar. (...) Si no tenés alguen que te avude, alguien que

conozcas, realmente seria immposible creo vo casi, conseguir una oferta laboral

Por tener que depender de sus redes familiares v sociales, el control social de la institucion

se deposita en las personas mias cercanas a las privadas de hbertad, sin considerar la

posibihidad de que estas relaciones estén muy danadas, v sin oportunidades de reparacion

durante ¢l encierro.  Este comunto de obstaculos atraparon a Natalia en la carcel, en una

situacion explotadora dentro de la insttuaion. Ella dyo:

.da directora fue una que me dyo: Triawame su oferta laboral v la estudiamos a ver
s1 se le puede dar y sales de aqui v solo vienes a dormur. La necesito, como que... la
quiero v no la tengo v me estresa v Que vov a hacer? jYa me quiero i de aqui!
Entonces, se te hace como mis msoportable, la estadia ahy, porque realmente

quueres ute. Realmente no soportas.

... Ulumadamente estov aburnda. Estoy estresada. No he podido salir de aqui
porque no encuentro una oferta laboral. No encuentro esto, no me han dado ese
apovo. Y tengo que cuidarme aqui. Y hay cosas que... como mmichas prensan.... que
dicen que es muy duro. (...) Y entonces, tal vez va quuero salir v trabajar en otra cosa
v no puedo porque no tengo como. O sea, diay, si no ha consegurdo una fuente, si

no trae una carta que a Ud. la apoye, ahi te vas a quedar.

La segunda forma de romper el contrato del convenio laboral es ser devaelta; es dear, la

institucion revoca el benehicio v la privada de hbertad retorna al CAI El Buen Pastor.,

Revictimizadas por las condiciones laborales durante esta fase de transiaon difiail, los actos

de rebeldia se conviertan en estrategias de supervivencia, aungue al hnal penudican a las

mujeres v al mismo sistema penal, por tener que asumir el costo de su encierro otra vez.
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o O hay semanas en que son muy duras con el trato de las companeras v vos
QUETEs irte, Vos Necesilas €so con urgencia porque va no soportis nuis v realmente no
podés hacer nada. Si no se puede no se puede, siga ahi la musma cosa.  Ya no podés

sal y son cosas que a veces te desesperan. A veces pensds en portarte mil.

..Como ellas dicen: ulimadamente, mejor me devuelvo. Estov aqui v si salgo los

fines de semana, pero esto me tene estresada v va no lo aguanto mis.

La tercera opaion para salir del convenio laboral en la Panaderia es complir €l maximo de
nempo adjudicado al convenio.  Parece que las mujeres que se quedan todo el ano son las
mujeres que no tenen los recursos para encontrar otra oferta laboral, pero igual para ellas,
después de un ano ¢l convenio se vence y es obligatono irse de la empresa, por lo que

muchas quedan desempleadas.

. Ya después de que cumplis el ano, tenés que salir de panaderia porque ocupan
meter nias gente. Gente que tiene va que salir del Buen Pastor. Entonces, tal vez te
dan un dia libre: Salga, busque trabajo, vea a ver qué encuentra, vea a ver como hace.
Y hay veces que muchas de ellas se van a (maudible), cuando salio de alu, cuando
cumpho el ano, porque ella no tenia trabajo. A veces todavia llega el momento en
que no tenen trabayo, g me entende? 'Y muchas de ellas nenen hyos, tenen que

mantener una casa v no genen como, no aenen de donde.

Entonces, después de un ano en el ambito semi-institucional - cumphendo con todos los
requisitos, avanzando en su plan de atenaon, aguantando el abuso laboral - es posible ser
devuelta si no se presenta otra oferta laboral. Pues la msttucion alirma una y otra vez que
una mujer que realmente quiere la libertad debe poder encontrar algo, debe tener por lo
menos un recurso, una persona que todavia confia en ella. 51 no, es una mujer carente de
todo que le da valor: familia, pareja, dinero y trabajo. Lo que es mas, sus carencias son su

culpa, su fracaso, no del sistema o la sociedad.

Por eso. el semi institucional manifiesta muchas caracterisucas de la mstitucion total: la
escala jerarquica de auwtondad, el andhsis minucioso de la conducta de las prnvadas de

libertad, la prevalecia de la vigillancia y los vinculos persecutonos.
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AW supuestamente es mas estricto porque como es un senu mstitucronal. Es

para darte chance de que vos te reincorporés a la sociedad, pero hay muchas reglas
que no son tan logicas como ellos dicen. Igual tenés dos Namadas por dia, de diez
mumutos. Si tenés un problema, tal vez en tu casa o tenés algo, diay no podés discutir
por un teléfono, no podés alzar la voz. Esti a la par ahi de donde estin las oficiales v
a veces estan ahi, viendote, qué hablis. Entonces, viendote, qué hablis, qué hacés y
s1 gnitds, te pueden hacer un reporte. Dios guarde digas una mala palabra. (..)

Cuando realmente aqui en la sociedad es muy connin, tan normal,

Las mueres que laboran en la Panaderia disfrutan de una sem-libertad aun mas restrnictiva v
controlada, por tener que permanecer ahi toda la semana. Como plantea Quirds (2006), la
prvacion de hbertad jusufica el aprovechamiento por parte del sistema penal de cada
oportumdad en que pueda desechar simbohica y muy deshumamizadamente a la privada.
Entonces, adentro de la ‘senm-ansttucion’ siguen siendo objetos de accaiones disciplinanas
que “muestran el poder represivo de la imstatucion, dando lagar a una especie de obra de
teatro en donde la actnz prncapal no tiene voz” (Caamano v Rangel, 2002, pp. 37). A pesar
de que tene la meta de “desinstitucionalizar’, el semi-msntucional sirve para continuar con

los procesos de encarcelaniento, negandose la palabra ante el maltrato.

Aver estibamos vacilando antes de salir incluso, una muchacha, no sé qué era lo
que me decia v vo le decia: 1Que no, Marta, que no!’; 1Que si, Nataliay', entonces la
oficial nos toca el vidrno v nos dice: ' Por qué no se callan’” Yo me quedo asi y le
digo: ‘Perdon?, la psicologa me ha dicho que cuando yo quiera gritar, tengo el
derecho a desahogarme v PUEDO GRITAR'.  Entonces me dice, "Vaya, grite a la
montana go quiere que la monte.? Porque esa psicologa no sabe nada.’ (..) Son cosas

asi, que a veces te agauran o te dicen algo que vos quedas como... o sea, le cagan

porque vo digo.

Ui dia de estos también estibamos hablando en la mesa (...) v nos tocan el vidno:
Que se callen!” y le digo: " por q 1€ usted es tan atrevida?” :No me puede decir que
baje la voz? j Todavia estoy semy privada de libertad, no de expresion!”  Pero si, hay

veces que tenés que callarte, no podés decir lo que pensis, 11 lo que sentis. Tengo
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que aguantarmelas porque me toca, porque si no te puede ir peor. Entonces si,

mas que todo ese es el stress diario de tener que mantener a veces.

La dmamica entre las custodiadas y quienes las custodian parece ser la misma, caracterizada
por la mayor necesidad de controlar al otro, que segiin Caamano (1996), es el resultado
mevitable del sistema penitenciario tal como funciona, Ocupada en la critica constante de
los errores, las conductas y los comportamientos imadecuados de las privadas de libertad, la
msttuaon mantiene la mpumdad v apatia hacia la explotacion de ellas; entonces, la
presencia de un arete trae mas repercusiones institucionales que una queja sobre el maltrato

en la panadenia.

.Y ese dia con fa cunita fue porque ahora les ha agarrado que no se pueden tener
aretes en mngiun lado, con decirle que hasta nos quieren quitar los aretes de la
lengua. Entonces ese dia me dice la doctora: " :Qué tiene en la nanz”" [gual ella hace
a quitarmelo. (...) Entonces yvo le digo: un grano. [Me dice/: " Para ver?”" [Digo/: "No'.
Entonces, ella se vaelve v me toca el hombro v me dice: "Uds. prensan que uno es
mayge, pero no es asi. Alla, Ud. con sus reportes y con lo que le pueda pasar.” Y salio.
Me quedé asi como que, o sea, me esti amenazando. A mi me pararon porque vo le
iha a contestar que Por qué no se figa mejor en muchas cochinadas que pasan en fa

panaderia antes de joder tanto por un arete, por una cosa asi, me entiende.”
Las nusmas deficiencias surgen en cuanto a la atencion médica.

. Tiene que verte casi muriendo para que Hamen una ambulancia o para que
coordinen, porque las citas de nosotros alli en el EBALS son aitas previas entonces
(..) He tenido anugas que tengan emergencias v a veces no, sunplemente es,
‘espérese para ver si le pasa’. Tiene que estar muniéndose, como qué Horas, gritas v
que no aguantas el dolor, como para que te digan: bueno, si. Vava. (..) No es que

uno no quicre ser malcriada pero va una nene colera, una se estresa, (Hagame caso!

v no hace nada.

Entonces, en ciertos momentos, €s necesario no descontrolarse v en otros, el descontrolarse

es la tinica estrategia de reabir la atencion que buscan.
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3. ANALISIS DEL PROCESO DE INSERCION SOCIAL

Por el momento, Natalia vive con su familia v no presenta necesidades economicas
grandes, mas que sus gastos personales. Sin embargo, su salano de la Panaderia no es

suhciente v himta sus posibhihdades de independizarse de su famiha v buscar otro sito para

VIVIT.

.. Ya perdi todo lo que tenia en mi casa, entonces como voy....o sea...no trarme de
una vez como... antes de que salga de la casa a ver qué hago v como hago.
Orgamizarme, si tal vez quuero me sola, poco a poce, aprenderé a juntar las cosas

que vo necesito para independizarme.

.Siento que por el momento, estov bien, me siento bien en mi casa, tranquila. Pero
a veces también...siento como la necesidad...vo vivi mucho tiempo sola, entonces,

como que, stento la necesidad que quiero un espacto para mi, entiendes.

Senalé que la reunificacion con su hermana ha sido un factor positivo en su proceso de

nsercion social, pero el resto de la fanmiha no tanto.

Nunca he tenido asi como un contacto bueno con nu familia; bueno ni con mus
hermanos. Solo... bueno con... la tnica es nu hermana, la menor que vive conmigo.
Pero después de ahi, yo voy para cuatro meses v si, vi a mi hermano, el mavor, una
vez en una presentacion. (...) Para mi, o sea, mi fanuha y por quien yo veo, es por
ella Jri hermanal, nada mas; después de ali, no sé, seri por fa forma en que yvo he
wivido, que me han tratado que yo... diay no s¢, sonard feo, pero vo mi a ny mani
tranzo realmente, o sea, para mi, ella que Dios guarde le pase algo a ella o que ella
esté bien, para mi ella.

Cabe senalar que sus famibares colaboraron a un mvel que le pernmbiera salir con el

beneficio, pero que las relaciones entre ellos son tensas.

.. Siempre es como: Para qué salir? Para qué me dyeron que saliera? Cual es ¢f
apovo? sDonde estin? jDia vl 87 realmente sientes como que solo te hablaron asi por

salir del paso v no ves la ayuda, no ves los apovos, no ves que la gente este contgo.



151
Smro simplemente cuando entrevistan a la familia o algo asi, te Hegan v hablan
maravillas de vos v que te van a apovar v que estin contigo. Y va coando Hegas a la
casa o ya sales a la calle, era asi como para que el funcionario que estaba ahi: viera

que buena fanuba, tene v realmente eso no es asi.

Efecuvamente, Natahia senalo que la falta de ayuda de su familia en el proceso ha sido un

factor desmouvador.

.81 te ofrecen algo que sea porque realmente te lo van a ofrecer. Porque vos
realmente te ilusionds con eso v después pasa el sempo v te das cuenta de que
realmente va nunca se habla de un trabajo, nunca se habla de un apovo, no viste
donde estaba esa persona que 1ba a estar contigo. Entonces te desilusionas. (...)
Mejor no me hubrera dicho nada v no mantengo esa thision o esa esperanza de que:
huy si, nurd me va a avudar, vov a salr adelante. 'Y va después como que tenia las
tlusiones puestas en eso v resulta que eso era mentira. Te desmotiva v hayv veces

como que vuelves a pensar mal.

En este caso, se muestra que la famiha no puede y no debe sustituirse por un red de apoyo
oficial post penitenciana, especialmente cuando la fanha ha sido un factor de desproteccion
v conflicto. ‘La famihia’ ttene mucho peso en el proceso del egreso por medio de los
beneficios: por falta de otras opciones, la mayoria de las meres encuentran una olerta
laboral v de domicilio por medio de sus relaciones famihares, estableciendo una relacion de
dependencia v desequilibrio de poder. Ademis, los procesos de reunificacion famihar estan
complicados por relaciones tumultuosas previas, “quenes lo conocen desde antes estin
ligados a una concepcion de lo que lue alguna vez, y pueden, por consigumente, sentirse

mcapaces de brindarle una aceptacion famihar”™ (Goflman, pp. 51)

.he sentido que la gente no tene la confianza en mi o la gente me ve como aquella
chiquilla malcriada que hacia lo que le daba la gana que se metia en problemas. Que
siempre andaba Hevindole la contraria a la gente que no haga esto porque es malo y
ella itha a hacerlo. Entonces al vo demostrarle a la gente que bueno que estov
cambiando, que va no sov asi, ya yo aprendi que realmente estaba actuando mal, v Ja

gente dice que estoy igual o peor. Ha habido momentos en que me da colera de ver
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de que quieren darme a entender que vo sov la misma o peor, que mejor andarle

de languito o una cosa asi,

Segin Caamano (1993, pp. 284), el sistema penal coloca parte del control social de las
privadas de hbertad con sus famihias, como sus responsables, algo que asegura que ellas “son
swietas a pedir permusos, quedando en una etapa infantl de desarrollo”.  Como sus

“responsables”, también el poder de informar sobre mala conducta.

Nataha expreso que el control e influenaa que su familia bene en cuanto a su hbertad es un

factor de nesgo para el abuso o maltrato.

...lHa habido crertas situacrones con mi marido o con una tia o algo asi v me enojé
con esa persona v tal vez ese lin de semana simplemente no llega ahi, o me voy a
otro lado para que se bajen los dmmos, v esa persona que te dio el apovo: Hama y te

mal mforma.

.. Entonces vos sabés que me podés joder por ese lado v hablar mal de mi v de que a
mif me castiguen v hacenme dano. (...) Y va después, diay... cambian las cosas, pasa el
problema. Y esa persona quiere arreglar ese problema pero Iyo no nudio las
consecuencias de que te estaba haciendo dano por una colera, por un bernnche. Te
Jodio tu salida, va que te habian, como que estis muy problemiitica que no puede i

ahi o sea va no puede convivir con la gente.

8/ me caiste mal., me hiciste esto, enmtonces me desquito con lo que mis te

perjudica.

Fs como una forma de control decir que, aqui vo tengo una oferta laboral si me

gritas o haces algo mal, te voy a quitar la opcion, es como tener un poco de poder.

La red de apovo mas significativa para Nataha ha sido el provecto de teatro-danza.
Primero, por medio del proyecto, iene acceso a un lugar seguro v positivo, que sirve como
un factor de proteccion ante otros ambitos conflictivos o violentos. Segundo, le brinda a ella
un espacio de libre expresion para desarrollarse como persona y profundizar en un nuevo

provecto de vida. Ademas, a traves del proyecto tiene acceso a una psicologa, entonces es
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un lugar/espacio que ofrece la segundad, una rutina, nuevas amistades, actividades

sociales, apoyo psicologico:

.Lara mi, bueno, a mi, me encanta venir aqui. Llamo a [la casa de Ofir] a veces, un
viernes, un domingo, cuanto un sibado. A ver qué hago, para mi en la forma,
como... no s¢. De despojarme en lo que me he puesto mucho empenio. (...) Swento
bien, siento hibre en el aspecto. Me ha dado que esta es st casa, puedes vemr, estis

tranquila. (...) Es un lugar, me siento libre, me siento como que estov en mi casa

tammbién. Que tengo tambicn la hbertad.

. Realmente, st no tuviera este espacio, seria como, tal vez, un poco lo que tenia
antes. Hacer cosas que no tenés que hacer: vamos a un bar, que vamos aqui, que

entramos tarde, anda en la fiesta v otra v otra v otra v después nadie la aguanta.
Tengo la oportunidad... tengo cosas que hacer, cosas que necesito que hacer.

En este momento, Nataha solo tiene pernuso de sahr del centro los hines de semana,
la mavoria de los cuales pasa en Signos, demostrando la importancia personal del proyecto

para ella en su proceso personal de msercion social.

A pesar de su proceso de preparacion para el egreso, Nataha expresé que sahr de la
mstitucion fue un proceso chocante. Se smtio desubicada, desconocida y desactualizada en

sus ambitos familiares v con viejos(as) anngos(as):

Aa vida aqui afuera corre muy ripido y son cosas que uno no entiende alli
adentro. (...) Yo senti que vo, como enré a ese lugar y... como que le puse Play a
todo. Que vo iba a llegar, que tha a encontrar las cosas como vo las habia dejado. O
sea... yo me levé en i mente... tal vez, no se. Como eran nis anugos, como los

trataba, mis sobrinos, la gente con la que compartia y llegué v va todo es diferente

.. Es como que tienes que volver a conocer a iu fanuha, a la gente que te rodea. (...)
O sea, es demasiado diferente, demastado.

Un impacto de la nstitucionalizacion es el culuvo de la dependencia a la vigllancia

del sistema como un factor de proteccion. [ 2 conducta adecuada esta coercida por la
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vigllancia v el castigo, creando una situacion de segundad y control, si bien es cierto que

es superhiaal. Caamano (1990, pp. 283) constata que una vez que la privada de libertad ve
la posibihidad de salir de la insttucion, fa ansiedad sobre el egreso llega a un maximo, “todas
estas condiciones hacen que traslade el objeto perseguidor afuera, sintiendo temor de la

rbna y movimiento extra mstitucionales, sin reglamentos v, por lo tanto, no controlables.”

Al respecto, Nataha narro:

.Pero te acostumbras a estar ahi adentro, a estar de una u otra manera protegido v
siempre estis vigtlado. 'Y st sales, st vas a salir a algqin lado, en cualquier lugar en que
te muevas hay oficiales. A lHegar a saber que vov a salir a la calle, que voy a estar sola,

que nache me esta vigilando.

. Para mu fue muy duro salir. Todavia hay veces en que como que no capto tan bien
que estoy aluera. Hay veces en que quiero llegar a la casa v quuero encerrarme v va

veo la hora v va son las nueve, entonces va no puedo salir o cosas ast.

Para las mjeres que trabajan toda la semana en la Panaderia, cada fin de semana es un
mini-egreso v cada lunes es un mini-ingreso; entonces siempre estan en un proceso de
adaptarse v desadaptarse al centro penal, que con el paso de tiempo mejora mientras esta en

la Panaderia con una rmtina defimda.

En Panaderia es un horario asi, va a las nueve de la noche Ud. nene que estar
acostada en el cuarto con las luces apagadas porque tenemos que trabayar al siguente
dia. Entonces vo salgo tal vez un viernes o un sibado y vo: j;Huy! ;Qué hora es? Ya
me toca meterme. Entonces todavia te queda la psicosis. De que es un poco mis...
mis amplio v no hay tanta restriccion. Ahi no te encrerran, no te ponen candado, no
te cuentan, pero hay cosas que el se parecen. Mire las oficiales v todo. Entonces
todavia. indiferentemente todavia vivis en una parte en un encierro. En un senn
encierro porque todavia estis bajo custodia, todavia tenés oficiales, todavia tenés que
hablar con técnicos, te visitan, papeles, lo mismo. Entonces todavia uno se va

acoplando, igual uno nunca se despesa hasta que salgas completamente de ahi.
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Nataha senal6 lo duro que ha sido la estigmatizacion; efectivamente, los cambios

que ella ve en si misma los demis no los perciben o reconocen. Cualquiera equivocacion,

por ejemplo s1 se enoja, lleva criticas o conclusiones de que los cambios no son reales ni

suficientes.

..La gente a veces no cree. Porque igual me pasa con m tamilia, que me vuelven a

ver asi como que: no, esta sigue siendo la musma. Esta no cambio.
Se ha sentido discnmimada incluso con nuevas personas cuando se enteran de su pasado:

El aspecto muas dificil para mu, es la gente. La gente cuando se dan cuenta, tal vez si
no te conocen v se dan cuenta que estuviste ahi, te ven comeo raro, como extranio...

como: jQuién sabe por quée estuvo ahi! ;Quién sabe qué maras trae!

Sin embargo, su continua mvolucracion en el teatro-danza suve como un mecanismo para la
reconstruccion de su idenndad, una herramenta de disminucion del mvel de rechazo.

Segin Goftman (1963, pp. 131):

El individuo estigmatizado se define a si mismo o igual a cualquier otro ser humano,
mientras que, al mismo tnempo, es defimdo por ¢l mismo y por quienes lo rodean
como un mndividuo margmal. Dada esta autocontradicaion basica del indmviduo
estigmatizado, resulta comprensible que realice grandes estuerzos para encontrar una
solucion a su conflicto o, por lo menos, una doctnna que otorgue un sentido
coherente a su situacion (...) muchas veces con el pretexto de hacerle contar la historia

. ” oy . A iy *
de su vida o coHmo manejo una situacion dificil.
A través del proyecto de teatro-danza, ella puede:

1) Contar su expenencia

Yo llegue como a las 9y 10 de la manana, ahi estuvimos hablando y va despucs de
alii le hablé de que vo estaba hacrendo teatro v por cierto andaba uno de los libretos

v se o ensené, v le dije esto es Jo que vo estoy haciendo ahora. También es algo q

me ha avudado desde alli adentro



. YO le explqué que la obra se trata de lo mismo, de que la gente conozca todo lo

que pasa alld adentro y todo lo que a veces nosotros sentimos v vivinos allid adentro,

entonces esa noche él llego a verme actuar

-1 porque yo te cuento, estuve en la circel v me paso esto, esto v esto pero vas a
legar mds tarde a ver de todo generalizado en poco tiempo, pasa esto, esto v esto, se
hace esto, esto y esto. Entonces, como que entiendes nyis, o sea, como de verdad ahi
pasan cosas que son unpresionantes. Y que tal vez [prensan], ‘de lo que me conto,
no me podia umagmar tantas cosas que se viven alli adentro v deja una reflexion
bonrta, de muchas cosas se quedan ast. Estov aqui, lice esto, tal vez en certos
momentos me porté mal, me empastillé pero esta es mi realidad v estov cambiando v
quiero salr. Quiero una oportumndad v véame aqui, esto es lo que hago v estoy
saliendo adelante nuevamente. Entonces, [les] una expenencra muy bonita, porque
decirle de que va a pensar de mi v después realmente que lo categorizara €l nusmo

por lo que estov vo estaba haciendo.
Su experiencia con el teatro-danza v la obra sirven como desidentihicadores, dehmdos como:

Un signo que tende - real o ilusonamente - a quebrar una imagen, de otro modo
coherente, pero en este caso en una direccion positiva deseada por el actor, y que no

busca tanto formular un nuevo reclamo como suscitar profundas dudas sobre la

validez de la imagen virtual (Goftman, 1963, pp. 44).

Aparte de impactar la umagen que los demas tenen de ella, su expenencia con el teatro-
danza ha cambiado su auto-imagen v posibilidades de existir en el mundo. Claramunt (2007,

citado por Amightt, pp. 90) expone:

El empoderamiento constituye un enfoque posiivo de desarrollo humano sostenible
v de superacion de los problemas. Ll término, en su sentido mas ampho significa el
proceso de potenciacion de individuos, familias, comumdades y sociedades para que
participen vy tomen control de los recursos economicos, sociales v culturales

dispombles. Es por tanto, una herrammenta para buscar formas alternativas de
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relacion entre los seres humanos, entre hombres y mujeres v oentre personas

adultas v menores de edad. Fl enfoque del empoderamiento es también una

estrategia de mclusion social.

Por medio de su participacion y dedicacion al teatro-danza, se siente mas empoderada v con

un proyecto de vida que le apasiona. Lo importante para ella es expresarse, no silenciarse.

FACTORES DE RIESGO PARA LA REINCIDENCIA

Los factores que provocan pensamento de volver a traficar son sus dificultades para
encontrar empleo. A pesar de que tene expenencia laboral, Natalia compartio que la
necesidad de divulgar su condicion de privada de hbertad ha sido un gran obstaculo en su
busqueda del rabajo. También senala que sus necesidades econdémicas vy la falta de apoyo

son factores estresantes que provocan ¢l deseo de volver a trahcar.

De igual manera, no presenta la decision de volver a trahcar como una opcion optima. Al
contrano, sena decidir rendirse de su lucha de buscar otro camino, realizar un cambio en su

vida o poder construir otra identidad en su famihia v comumdad.  Nataha dyo:

.. Entonces, ultimadamente necesito plata... no me dan un apoyo... no me dan nada.
Ultmadamente, Qué quieren? Qué vava a robar? ;O qué vuelva a tralicar porque
realmente necesito algo para equis motivo v no lo tengo? Contaba con un apoyvo, con
una avuda que estaba esperando y entonces, squé hago? (...) Eso es lo que nos atrasa

en la salida, qme entiende? Y que son cosas que tal vez te pueden volver a hacer

pensar tonieras.

" Ha habido momentos en que me da colera de ver de que quieren darme a
entender de que vo soy la nusma o peor, que mejor andarle de larguito o una cosa
asi. A veces he pensado de que me dan ganas de ser wual , me dan ganas de volver a

ser Ja misina maleriada, la que hace lo que le da la gana, la que viene tarde, Ia que

anda en fiestas, para que hablen por algo.
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«.Porque a veces es como incitindote a que vuelve a consurmir, vuelve a ser la

musma que cres antes. Hayv mucha gente que como que se satisface de verte mal, vio

no crecio, era pura vara, si queria ser como el papel v va a ser siendo siempre la

1SN,

A pesar de estas frustraciones, Nataha nombra algunos factores que le ayudan a no volver a
trahcar. Lo mas importante es su involucracion en nuevas acividades que le ha brnndado
otro proyecto de vida.  Su compromiso al proceso de aprendizaje con el grupo de teatro-

danza es muy fuerte:

.Aparece porque no tenés nada que hacer, volver a lo nusmo. No sé, andar en la
calle sin nada que hacer. No tenés nada que te llama Ja atencion o algo que te
interese hacer. Hay gente que te pinta las cosas muy bonitas de la fresta (..:) Tengo

una obligacion muy grande.

.. Vov para eso, ese nuevo objetivo. Estoy bien, emocionalmente. Estoy aprendiendo

que me va ayudar en mi vida que va a defenderme para Dbien.

Participar en el grupo de teatro-danza es una oportunidad para Natahia de cambar de
amigos, estilo de vida v actividades sociales. Ella esti inmersa en ambitos v redes sociales
nuevos que realmente brindan compania y solidandad, sin hacerle vulnerable a otras

situaciones de violencia o el consumo o venta de drogas.

Yo ahora me mnchno hacia otras cosas v (€ngo olro tpo, olras cosas de ver la vida.

 No ando con malas juntas, que no ando tomando, que no ando haciendo loco

Tener un nuevo provecto de vida, un lugar seguro y nuevas redes socales fortalecen su

decision personal de cambiar su vida y salir adelante.  Tiene una via para su voluntad

personal:

Ahi tenés dos opciones... ali o sea, manas stempre vas a aprender v si entraste
conociendo quinientas, salis « onociendo mil quintentas. Pero eso depende de usted,

o las hace. si las agarra para bien o para mal. Hay dos canunos ahi: te podeés

reformar o ahi podés salir peor. Eso depende de vos v de o que querés hacer de tu
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vida. Igual, si querés seguir vendo alli, estando ahi o si querés cambiar realmente,
0 sea, conocer las cosas, conocer lo que puede pasar. O sea, ahi nadie te va a tramar,
nadie te va a agarrar en nada porque vos yva sabés como es todo, pero hasta ahi...

sunplemente no practicarlo. Porgue cosas malas siempre vas a aprender.

' = - - - ® L] ¥
Ya que Nataha tene otro proyecto de vida v otra perspectiva de si misma, las consecuencias

de la remadencia parecen mas grandes; sigmficaria perder todo su progreso v trabajo.

..He pensado mucho v he dicho, no la verdad es que no vale la pena. Yo sé que yo
estoy bien. Yo se que sali de muchas cosas, sali de las drogas, de cosas en las que no
me han hecho falta. 'Y la verdad es que no les voy a dar el gusto de verme mal.
Entonces también me pongo a pensar en eso. No les voy a dar el gusto, o sea vo sé
que vo cambié, me siento bien como estoy, v no les voy a dar el gusto de que me

vean caida.

SUGERENCIAS PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA DE INSERCION SOCIAL

Natalia mencioné que la expeniencia de msercion social podria ser mejorada si las
mujeres privadas de hbertad contaran con mejores opciones laborales en el medio cerrado;
es decir mas relevante v mejor remunerado. También surgio que el sistema penal aumenta
el mimero de convenios laborales en el sem insttucional y para las personas en hibertad
condicional, como por ejemplo, capacitarse y trabajar en la circel v poder seguir con la
empresa una vez que esté afuera.  Owtra recomendacion fue un mayor acceso a

financiannento para proyectos de microempresana:

Tener como la plata suficiente para ponerme n 1 empresa, trabaar vo en lo propio

LR

para poder realizarme en algo que quiero.

Planteo que debe existir un mecanismo para poder borrar los antecedentes penales en

menos de diez anos, para poder conseguir empleo o seguir estudiando:

S/ varnos a darles la oportunidad o sea digamos de que fueron privadas pero

vamos a darfes una oportunidad v si saber que en algin momento como que tu
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hoja... ya pagaste la condena, ya pagaste todo lo que tenias que pagar v diste
castigo, pagaste tu error y que eso se pueda como borrar. Ya eso pasé porque eso va
a ser algo que te va a quedar manchado de por vida v eso va a ser como ¢l mavor
trauma de tu vida. (..) Hav mucha gente que tiene prejuicios, que nunca se Jos
Vamos a quiar, que siempre nos van a ver como privadas de hbertad que van a

volver a hacer lo nusmo.

.. Quuero estudiar, voy a estudiar para tal cosa pero siempre me va a joder eso. 'Y no

podria tener una carrera.

Por ulimo, destacod la importanaa de mejorar la comprension social de los obstaculos que
las personas egresando de la carcel enfrentan y también del rol de la comunidad en proveer

las oportumdades necesanas para que una persona como ella pueda elegir un mejor camino:

Nosotros tuvimos que pagarlos en ese lugar, pero podemos cambiar.  Somos
personas que tal vez si, cometimos un error, lo pagamos pero igual tenemos suerios,

tenemos sentinuentos, anhelanos muchas cosas. (...) Emtonces que st nos quieren

avudar que nos den la oportunidad.
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6. RESUMEN DEL ANALISIS DE LA HISTORIA DE NATALIA

Grifico 3. Los factores que fortalecen y deterioran los esfuerzos personales de Natalia de
no involucrarse en actividades criminales en la comunidad

B

T et moe

Factores que fortalecen su proceso de Factores que deterioran su proceso de
awamm abstinencia de actividades criminales

Fuente: Elaboracion propia

Natalia compartio muy poco sobre su vida antes de su encarcelamiento; sm embargo,
sus comentarios sobre su lustoria de violencia en su hogar senalan una gran desproteccion
de sus derechos humanos en su nmez v adolescencia, un lactor en la mita eritica hacia ¢l

tralico de drogas.

Sus dificultades para sobrellevar ¢l encierro resultaron en un peniodo mieial en ¢l
Buen Pastor marcado por mucho conflicto con otras privadas de hbertad y abuso de
medicamentos por su depresion.  Su mvolucramiento en ¢l provecto de 1catro<danza
impacto profundamente su auto concepeion y auto transformacion. Ademas, la expenencia
fue lo que la mspiro a cambiar sus estrategias de supervivencia dentro de la careel v ereer en

su futuro.

Mas que ¢l obstaculo grande de buscar trabajo en un mercado laboral que excluye a
las mueres v les ofrece actmvidades laborales de subempleo, mestables v de menor mgreso,
su busqueda del trabajo y domiciho lue dilicil por la lalta de recursos y redes de apovo

aluera, salvo la poca ayuda de su familia. mas que nada de su hermana menor. Tuvo que

m‘ m d
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esperar b meses para recibir una respuesta del IN.C. a su sohatd del tercio. En dicha

respuesta, la opaon que se le ofrecio fue la de aceptar de manera impositiva un empleo en
la Panaderia.  Su experiencia en la Panaderia fue traumatica y marcada por ¢l abuso laboral.
La musma exchusion laboral significé que tvo que permanecer en la Panaderia después de

que cumphera el minimo tiempo requendo por el convenio v aguantar el abuso como una

estrategia de sobrevivencia para lograr la libertad.

Il proyecto de teatro-danza ha sido un factor de proteccion determinante en su
proceso de mseraion social, pues le brinda un espacio de libre expresion para desarrollarse
como persona y profundizar en un nuevo proyecto de vida. La metodologia de teatro-danza
es un ejemplo de una mtervencion holistica no pumtiva que combina contenido educacional,
expenencial v corporal dentro de un formato de grupo v busca la recuperacion del tranma y
propicia ¢l empoderamiento.  Ademis, a través del provecto ella tiene acceso a una
psicologa, un lugar v espacio que ofrece la segundad, una rutina, nuevas amistades vy
actividades soaales.  LEste apoyo v acompanamiento son particularmente importantes para
avudarla en hdiar con el estrés v los obsticulos mmplicatos en su transicion de la vida
msttucionalizada a la vida comunitana. Asi, su participacion en el provecto de teatro-danza
impacto posiivamente su habilidad de abstenerse de actwvidades criminales a largo plazo.
Cabe senalar que tres meses después de las entrevistas, Natahia consiguio una oferta laboral

oficial con el proyecto de teatro-danza, donde sigue trabajando hasta la fecha.
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CAPITULO 7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Las conclusiones se presentan segin las mterrogantes del estudio. Igualmente, con el
fin de lograr una mejor comprension del tema abordado, se mcorporan algunas impresiones

v asuntos acicionales en respuesta a la informacion trasmitida a la investigadora por las

participantes.

Hay practicamente mngin estudio que aborde el fenomeno del egreso de los centros
penales femenmos, por ello fue importante la siguiente pregunta de investigacion Cuiles
son las vivencias de violencia y violaciones de los derechos humanos expenimentados por las
mujeres privadas de hbertad en su proceso de egreso v ransicion hacia su comumdad? A
través de las histonas relatadas por las tres mueres privadas de hbertad que estaban
expenmmentando los procesos de transicion para poder acceder a la hibre comunidad, se
exploro sus necesidades emocionales, laborales, economicas y fisicas; los obstaculos v
dhscniminaciones que ellas peraibieron; sus estrategias para enfrentar los obstaculos y sus
expectativas para su vida post penmitenaana.  Se indago como los factores relacionados con el
ejercicio de violenaia estructural v de género se mambesta en sus condiciones de vida que
convergen para impedir el camplimiento con los requisitos de los beneficios pemitenciarios y
deterioran los esfuerzos personales realizado para abstenerse de mvolucrarse en actmvidades
criminales una vez en hbertad.  Ademas, se busco dentbicar factores que fortalecen los
esfuerzos de abstenerse de mvolucrarse en actvidades crmunales v la necesidad de
contribuir al desarrollo de programas ¢ mtervenciones que mejoran el acompanamiento

mstitucional v comunitano.

Como respuesta a la interrogante “gCudles son las necesidades emocionales,
laborales, econémicas, fisicas relacionadas con sus egresos?”, por la imposibihdad de evitar
ser perjudicada por el proceso de msttucionahizacion, las tres mujeres entrevistadas
presentaron ciertas necesidades especificas al proceso de transicion de una institucion
penitenciaria - caractenzado por los horanos estnctos v controlados, la vigilancia, la
inexistencia de oportunidades para la toma de deasiones y un entorno de contlicavidad y

desconfianza - a la wvida comunitania.  Es un cambio psicologico driastco, rapdo e
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nquictante; donde las estrategias de supervivencia son necesarias, importantes v efectivas

dentro de la carcel, pero de repente no tene sentido en el ambito nuevo.

Sin embargo, no todas las necesidades son tnicamente el producto del encierro,
algunos son productos del ejercicio de la violencia estructural v de género normalizado,
nfluyente en su ruta critica al narcotrifico y vigente en impedirles solventar sus necesidades
basicas en el egreso. Asimismo, la manera en que el encierro agrava las necesidades de las
mujeres privadas de hbertad, se da por una privacion de ibertad discriminatonia por razones
de género, un resultado acumulaovo de las vivenaias de wiolenaia, trauma v violaciones de
sus derechos humanos de manera sistemiatica y que no fueron castigadas en sus expenencias
pre-penitencianas. No se debe preguntar, * gpor qué no cambian?” mas bien debe preguntar
“oqué necesitan para cambiar o para realizarse como seres humanos?” El obstaculo mas
grande en esto es el estar dentro de una sociedad y sistema penal patnarcal que no valora m

prionza su empoderamiento m su autorreahzacion,

Se resumen las necesidades en segin estos cuatro categorias - laboral, econoémica,
fisica v emocional. Motivado por el deseo de las tres mujeres de salr de la carcel v no
volver. se identifico dos niveles de necesidades: 1) las que se relacionan con un acceso igual
a los beneficios penitencianios v 2) las que relacionan con un proceso mas complejo de

lograr abstenerse de involucrarse en actividades cnminales a largo plazo.
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Cuadro 1. Necesidades laborales en el proceso de egreso e insercién social

CORTO PLAZO 1) Acceso a un empleo institucional

(Para calificar para un
beneficio)

2) Mejor acceso a empleos en la
comunidad (centros regionales)

Fucnte: elaboracion propia

Asi, el lograr condhiciones laborales incluyentes que permiten a estas mgeres el meorporarse
en ¢l mercado laboral bajo condiciones equitativas mejorara su acceso a los benehcios
penitencianos, posibibtara su comphmiento con los requisitos una vez en la comumdad y

[ortalecera sus eslucrzos por abstenerse de mvolucrarse en actvadades enminales.

Cuadro 2. Necesidades econémicas en el proceso de egreso e insercion social

CORTO PLAZO 1) Accesoa un empleo institucional
(Para calificar para un _
beneficio) 2) Mejor acceso a empleos en la

comunidad

Fuente: elaboracion propia
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Es urgente aumentar la olerta de los convenios laborales institucionales v mejorar  la
calidad de lo mismo.  Fstas mujeres necesitan condiciones laborales equitativas, salarios
justos, v ambientes laborales hbres de abuso discnimmacion,  Ademas, es necesano brindar
la oportumdad de capacitarse en trabajos que conllevan a la generacion de mayores mgresos

para cllas.

Cuadro 3. Necesidades fisicas en el proceso de egreso e insercion social

CORTO PLAZO 1) Vivienda (con un familiar ¢ otra

persona en la comunidad)
(Para calificar para un
beneficio)

Fuente: elaboracion propia

Por la dilicultad de mantener vinculos familiares y sociales durante su permancencia
en la carcel v la realidad de violencia que estas mugeres han vivido en su ambito fanuliar y
comunitario, hay una gran necesidad de contar con una allernativa de vivienda ¢n la
comunidad, para ascgurar que cllas no estén mnecesanamente expuestas a situaciones de
violeneia por la necesidad de cumplir los requusitos msttucionales de vivienda. Ademas, Ia
segundad de cllas  se vincula con la garantia de su derecho a la no violencia al mvel

comuniano v social.
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Cuadro 4. Necesidades emocionales en el proceso de egreso e insercién social

CORTO PLAZO 1) Recuperacion y sanacién de trauma
| 2) Apayoen ararse para la

(Para calificar para un trl;nﬁdbnpmp o

beneficio)

Fuente: elaboracion propua

Debido a las histonas de trauma vividas, ¢s necesano que ¢l sistema penal v la comumdad
en general mejoren su comprension de las mamlestaciones de trauma en las vidas de las
personas sobrevivientes del abuso sexual, lisica vy psicologica. Fl proceso de ajste y
transicion  hacia la comumdad ¢s un proceso arduo y a veces detonante para una
sobreviviente de violeneia. Por ¢so, hay una gran necesidad para servicios no pumtvos que
no ernminalicen o revictimizen a estas mujeres.  Ademas, como ¢l empoderanuento es una
forma de combate de la violencia de género, se necesitan mas programas pemicnciaros v
comunitarios que buscan potenciar ¢l cmpoderamiento v desde ahi, lortalecer a las mueres

en su proceso mdivadual.,

l . " . .
[ a segunda miterrogante “Qué tipo de apoyo tiene?”, buscod evaluar las posibles
fuentes de avuda para solventar sus necesidades, La mlormacion se presento en el siente

orden: apoyo mstitucional, apoyo fanmliar v apoyo comumiarnio.
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Aparte de la oportumdad de poder hablar por primera vez en sus vidas con una
psicologa sobre el trauma que vivian o participar en talleres o clases educativos mteresantes,
ellas senalaron que no habia mucho apovo institucional en solventar la mavoria de sus
necesidades. Al contrario, las pricticas  penitenciarias  literalmente  impidieron el
cumphmiento de los requisitos del tercio. Los obstaculos encontrados son: 1) el mimero
reducido de convenos laborales en los centros penales femeninos; 2) los tpos de
capacitaciones y convemos laborales disponibles para las privadas de libertad son sexistas v
explotadores en cuanto al meentivo economico vy las condiciones laborales, no proveyendo
la oportumdad de mejorar su sitmacion laboral o economica. De igual manera, a pesar de su
naturaleza discnmmatona ¢ urelevancia hacia la reahdad econéomuca de las privadas de
libertad, su participacion en las capacitaciones o en los convemos laborales (si no encuentran
un empleo en la comumdad) es un requisito para egresar con un beneficio pemtenciano,
obligando la sumision a condiciones discrimmatonas;  3) el egreso es un proceso confuso,
burocratico v muchas veces ineficaz en proveer una respuesta oportuna a la privada de
hbertad, especialmente en el caso de los beneficios, cuya aprobacion depende de una
coordinacion mult-institucional; como se ha senalado, los centros penales fememnos
cuentan con menos personal v recursos para llevar a cabo esas decisiones; 4) a pesar de la
marginalizacion institucional de los centros penales femeninos, los reglamentos penales
homogéneos del egreso exigen que los hombres v las mueres cumplan con los mismos
requisitos. Bajo el auspicio de un concepto falso de igualdad y objetmdad, los reglamentos
penales homogéneos del egreso logran exigir que los hombres y las mujeres cumplan con los
mismos requisitos, mientras el sistema hegemonico patrarcal imparte y justihica un trato
desigual que deja a las mujeres privadas de libertad en desventaa en cuanto a su acceso a la

hibertad.

Como consecuencia de la falta de convemos laborales ofrecidos a través de la
institucion. la necesidad de  encontrar empleo en la comumdad aumenta.  La condicion
economica de las mujeres privadas de libertad les vulnera al entrar en acuerdos o contratos

sociales o laborales poco equitativos como una estrategia de ganar lo que quiere - acceso a la
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hibertad, mgresos, etcétera.  Sin embargo, como respuesta institucional a la alta
vulnerabihdad de las mujeres de experimentar violencia v discriminacion en el ambito
laboral fuera de la carcel, se establece el requisito de explicitar su condicion juridica,
supuestamente para su propia proteccion. De manera que, en lugar de recompensar con
suhicientes convemos laborales no discnminatorios, la institucion protege a las mujeres
privadas de hbertad de la discriminacion laboral por medio de la restricaén, creando de esta

manera la revicimizacion y agudizando la vielenaa de género en contra de las mujeres.

Owo obsticulo encontrado fue el empleo en la comumidad o el requsito de apovo
farnmihar, va que es difial mantener las relaciones famihares o sociales nuentras estan en el
medio cerrado. Por la falta de centros regionales para mugeres, el desarraigo cultural, social
y famihar produado por el encierro es mas profundo. Esto resulta en el detenoro de todo
tipo de relacion v vinculo con el mundo extenor, provocando el aislamiento, exclusion vy
detenioro psicosocial v comncidiendo con el deterioro simultineo de posibihdades de cumphr
con los requisitos nstitucionales de la oferta laboral y del apoyo fanuhar en que se

fundamentan los benehaos.

Apoyo familiar

Las tres mujeres tuvieron ¢l nivel de apoyo famihar suliciente para camphir con el
requisito mstitucional de vivienda y por ende, ganar un beneficio. Las tres mujeres
manifestaron que el acceso a redes de apoyo en la comunidad, por lo menos poder contar
con una persona que ‘sinceramente quiere verme sahr adelante’, hizo una diferencia en
cruanto a su estabilidad economica, social y psicologica.  También, vivir con un famibar era
una estrategia efectiva que almo sus necesidades economicas urgentes. S embargo, vivir
con un familiar no era una opcion dispomible a largo plazo y tampoco resolvio la pobreza o
la falta de opaiones laborales; de manera que el apoyo famhiar no es suliciente para superar
el contexto socio-polinco-laboral excluyente en que wviven. Es dear que, hay pocas
oportumdades para la autosuficiencia, independencia o la autonomia, imphcando asi la
dependencia en la medida que no hay una miraestructura social en la que ellas pueden

conseguir un trabajo remunerado que cubra sus necesidades basicas.
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De igual manera, la importancia de los vinculos con la comunidad extra muros

en el proceso del egreso revela la gravedad del obsticulo del desarraigo cultural, social v
fammbar para las mgeres en cuanto a sus oportunidades de liberarse de la institucion,
especialmente para mujeres extranjeras. Tomando en cuenta que ¢l involucrarse en el trifico
de drogas es una estrategia de adaptacion a un contexto sociopolitico y economico que
marginahza a las mueres, su exclusion laboral y desvalonzacion social se ve muluplicada por
estar en una msttwaon penitenciana. Con los estigmas de ser una ‘delincuente’ y una mujer
‘mala’, remsertarse en la sociedad extra muros suele implicar un trato desigual vy no
equitativo en su circulo social, tamihar v laboral, posibilitando ¢l abuso ante ¢l deseo de las
mujeres privadas de hbertad de salir del encierro. Por otro lado, por el impacto de la
separacion en la umdad famihar, el proceso de reunificacion famihar puede ser chocante

para todas, aun cuando la relacion con su famihar fue posiiva, como fue en el caso de Ana.

Apoyo comunitano

Cuando las mueres lograron pasarse del medio cerrado al semi-isotcional o la
hibertad condicional, enfrentaron muchos obstaculos en la comumdad, siendo los mas
grandes la dificultad de mantener un trabajo estable y superar los estigmas de ser una
‘delincuente’ v una mujer ‘mala’ en sus comunidades, tanto en sus familias y comumdades.
Ana v Paola tuvieron la necesidad de conseguir otro empleo justo después de sahr de la
carcel pero intentaron buscar por medio de sus redes sociales y no tuvieron éxito en mngun
lado. A pesar de que las tres mujeres expresaron un fuerte deseo de no volver al tralico de
drogas, el miedo, el estrés e incertidumbre asociado con el desempleo y la esngmanzacion

fueron factores detonantes que detenoraron la voluntad de no mvolucrarse en el trifico de

drogas.

De otro lado. Ana v Natalia tuvieron una expernencia posiiva con orgamzaciones
comunitarias. Los servicios de Semillitas de Amor fueron una fuente de apoyo basica para
Ana y su familia durante el encierro y su transicion a la comumdad, aunque los servicios de
Semillitas de Amor giraron alrededor de su rol y responsabihdades maternas desde una

perspectiva religiosa tradicional. Sin embargo, en este eemplo se demuestran el potencial
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de servicios semejantes, siempre y cuando en lo mismo se wtiliza un abordaje holistico,

no esenciahsta.

Por otro lado, el proyecto de teatro-danza provevé a Natalia un alto nivel de apoyo
comunmitano. Le brindo un apoyo significativo en cuanto a sus necesidades emocionales,
fisicas y laborales. El proyecto posibilito el empoderamiento, la cultivacion de valia personal,
la construcaion de una identidad nueva, la recuperacion y sanacion del trauma, otro
proyecto de vida v tipo de trabajo, un lugar seguro, el apovo psicologico y social.  Ademas,
cuando ella consigmo empleo por medio del provecto, logro sahir del entorno abusivo en la
Panaderia.  El mmpacto sumamente positivo del proyecto de teatro-danza en el proceso
personal de Nataha demuestra el potencial de mtervenciones, que se basan en el
empoderamiento, en fortalecer la voluntad de no mvolucrarse en actividades cniminales,
especialmente si el provecto diversifica la capacitacion laboral, por ejemplo capacitaciones

tecnologicas o microempresanas.

Como respuesta a la mterrogante, ¢Qué tipo de discnminaciones han vivido en el
proceso? se concluye que la privacion de hbertad es disciminatona por razones de género,
se priva a las mujeres de las mismas oportumdades para incorporarse al mundo laboral
productivo que tienen los hombres. Ademas se las priva de los recursos, herramientas y
compensacion economica que respaldarian un acceso igual a la libertad y el fortalecinmento

de una decision de no mvolucrarse en acividades enminales.

Las mujeres senalaron que las discimimaciones que mis sentian eran institucionales
v laborales. Se supone que se establecié el requisito de tener una oferta laboral para poder
egresar, esto debido al vinculo entre la necesidad econémica y la ennmnahdad. S embargo,
las oportunidades del trabajo en el medio cerrado v los convenios laborales con el mvel senn
mstitucional son muy limitados, con un numero reducdo de plazas en los centros
femeninos. La division sexual de trabajo produce tazas de desempleo v subempleo altas en
las mujeres en la sociedad, las que se ve reflejadas en las practicas penitenciaras laborales,
excepto que dentro del sistema penal, la falta de opaiones laborales insttucionales garantiza

el desempleo o subempleo, mientras ¢l reglamento penal requiere un empleo estable.  Asi,
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la violencia estructural y de género limita sus opeiones laborales institucionales v viola su

derecho a un acceso ignal a los beneficios penitenciarios.

El procedimiento del egreso también se ve afectado por la prictica discriminatoria de
dmgir menos recursos a los centros penales femeninos, reduciendo la capacidad productiva
del equipo de trabajo en aprobar cambios del trabajo o domicilio v la diversidad de
programacion laboral, educacional v psicologica.  Adicionalmente, si desde la logica
penitenciana el requisito de requenr una oferta laboral es en st una mdicadora de
estabihdad, es womco que las mujeres que cumplen con los requisitos mnecesanamente
corran ¢l nesgo de perder su oferta laboral mientras estin esperando por una respuesta

mstitucional.

Por el vinculo entre el trabajo v los benehaos, es necesano que las mujeres, va
vulnerables por no tener otros recursos, se sometan a condiciones discrimmnatonias como
parte de su estrategia de sahr del encierro, como hicieron Paola y Nataha en la Panaderia.
Asi, las mujeres estaban revicimzadas por el tratamiento institucional; expernmmentaban
repetidas violaciones de sus derechos humanos, entre ellas el maltrato psicologico, la
exigencia que trabajen mas que el horano establecido y condiciones peligrosas para su salud.
Dichas violaciones generan una falta de motivacion por parte de las mujeres para plantear
quegas debido al temor a la revocacion del beneficio. La simacion empeora por permanecer
v estar vigiladas por el centro toda la semana.  De manera que el mismo sistema que las
explota, las vigila v la evaliia sus reacciones sunultaneamente y es la entidad a la cual deben
dingir sus quejas v frustraciones. En lugar de aumentar sus habihdades laborales v tortalecer
un proceso de empoderamiento, este ambito contmbuve al detenoro psicosocial, reforzando
el silencio ante ¢l maltrato v dommando una vision pemtenciana del trabajo que raya en el
nivel de servidumbre. Por otro lado, los convenios excluyen totalmente a las mujeres
adultas, con problemas de salud o con capacidades fisicas diferentes.  Dichos grupos
ambién enfrentan obsticulos laborales fuera del medio cerrado, entonces estian en nesgo de

permanecer en el encierro por su alta exclusion laboral dentro de la mstituaon v la

comumdad.
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Una consecuenaa directa de la margmahizacion e mestabihdad laboral era el alto

nesgo de estar en incumplmiento.  Entonces, la exclusion laboral de las mujeres v su
concentracion en los sectores imformales, con menos ganancias, beneficios v estabihdad,
surgiere que las mweres tienen mas niesgo de perder el beneficio por ncumplimiento - por

no tener trabajo y estar bajo un alto mvel de supervision juridica.

Sumando a eso, es preocupante que el gobierno sea la entidad que mis se beneficia
del rabajo penitenciano de las mujeres en el nivel serm-institucional. Es dear, el Miisterio
de Justicia se aprovecha de ellas para impiar sus oficinas v producir €l pan dingido a los
centros penales en San José. Estos convemos ofrecen las peores remuneraciones y
condiciones del trabajo, aumentando la revicimizacion de estas mujeres a manos del sistema
jchicial.  Ser subempleadas por el mismo sistema penal también resulta en carencias
economicas, especialmente en el caso de las mujeres que asumen solas el cido de sus hyos
e hpas dificultando su habihdad de sansfacer las necesidades basicas de conmda, vivienda y

transporte.

De 1gual manera, otro punto para considerar es como los estereotipos genéncos
influven en el egreso, en las decisiones v expectativas subjetivas dentro de la msttucion. En
realidad, los reglamentos penales del egreso son herranmentas subjetivas para gestionar el
riesgo de dejar a una persona salir en hibertad. Los benehcios carcelanos representan una
via rapida a la hbertad, si una persona logra camplir con los parametros establecidos por los
reglamentos penales. Desde que se mstalo la polinca de desmsutucionahzacion, sigue siendo
dificil lograr la aprobacion para un cambio de modahdad. Lejos de ser deaisiones objetivas,
el egreso implica una sene de decisiones subjetivas, en las cuales algumen deade quien es la

persona que merece la hbertad.

Segiin los requisitos penitencianos, una imhabihdad de cumphr con los requisitos del
cgreso significa un alto riesgo de reincidenaia, justhicando el encierro. Entonces, acceder a
la libertad requiere que una persona privada de hbertad compruebe que no debe ser
considerada riesgosa. De acuerdo con el reglamento penal, es necesano mostrar: la
estabilidad laboral, una voluntad fuerte de no mvolucrarse en actvidades cnminales, la

capacidad de autogobermarse y de convivir sin agredirse a sit misma y/o a las demas. El
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reglamento penal estipula que los indicadores, tales como una oferta laboral, un

domicihio, un apovo famihar v un buen rendimiento, senalan menos nesgo de remadencia,
stificando entonces la decision de dejar (0 no) a una persona cambiar de modalidad al
semi mstitucional o la hbertad condicional.  Por un lado, el concepto de riesgo se vincula
con la posibiidad de incorporacion en la fuerza de trabajo productiva del sistema
economico actual.  Es dear, las personas mas niesgosas son las personas con pocas
posibihdades de incorporarse en el mundo productivo.  También, una persona con
sintomas de trauma - es dear, estrategias de supervivenaia que son productos directos del
estar expuesta a abuso sexual, fisico 0 emocional - también se clasifica como mcapaz vy
entonces, nesgosa.  De manera que por la falta de recursos o interés, los reglamentos
penales  terminan  penahzando la  persona traumatizada en lugar de responder

adecuadamente al rauma.

Por otro lado, las posibilidades de remvindicacion por la transgresion cometida son
dhferentes para hombres v muweres en una socedad patnarcal que legiima  la
nresponsabilidad paternal v exige la responsabihdad maternal. Para las madres privadas de
libertad, asumir su rol maternal se convierte en un parametro de buen comportamiento, sin
importar la carencia istitucional v social en proveer un apoyo mimmo y basico. Ademas, ¢l
sistema judhicial le asigna a la fanmhia un peso simbohco de ser un parametro de estabihidad y
seguridad en el egreso, ignorando la realidad de violencia (domesnca, lisica, psicologica,
patrimonial) que las mujeres han sufndo en sus hogares y sus comunidades, de las cuales se
vuelven dependientes para poder sahr del medio cerrado. Por la ausencia de otras opciones,
la familia v otra gente” conocida representan los tnicos recursos a su disposicion, para
‘hacerles el favor’ de avudarlas a encontrar empleo y domiciho, lo cual se coordina medhante

limadas telefonicas v visitas, ambas restrimgidas por la msttucion.

Sumando a lo antenor, argumento que lo reduado del porcentaje de mueres que
pasan al medio semi-institucional o ibertad condicional, se debe a que la wiolencia
estructural y de género produce grandes mcongruencias entre lo que el sistema penal exige
de las mujeres privadas de libertad y lo que el mismo sistema les provee para poder camphr
con sus propios requisitos y lograr un estatus de bajo nesgo. Al exsgir mutuamente la

observacion de sus estandares, €l Derecho y los reglamentos penales no estin pidhendo lo
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mismo, sino umvisibthzando wn maltrato sistemitico que capitaliza las diferencias para

discnnmimar. - Estan pidiendo mucho mas ‘voluntad’ de las mujeres privadas de hibertad,
quienes parten de un lugar social, laboral, fammliar v economico distinto y sumamente
discrnmmunatono, tanto fuera como dentro de la circel. La mayor estigmanzacion de esas
mujeres - ehquetadas de malas mujeres -por haberse desviado de las leves v las normas
genéricas - contnbuye a su exclusion permanente.  De igual manera, en lugar de cultivar la
nclusion facilitando herramientas v recursos que promuevan una decision de abstenerse de
acividades cnmunales a largo plazo, el sistema carcelano solo les exige que soporten sin
quejarse, graves violaciones de sus derechos humanos - subordinacion, violenaa, pobreza,
exclusion v hasta la muerte = antes de optar por cometer otro delito.  Su mhabilidad de
cumphr con los requisitos del egreso, incorporarse en el mercado laboral productivo v
mantener la voluntad de no mvolucrarse en actvidades cnmmales, justihica su
marginalizacion  permanente por medio de una privacion de libertad  prolongada v

posiblemente repetda.

En adicion a la discnminacion isttucional, la dmision sexual de trabajo y las
definiciones tradicionales del ‘trabajo productivo’ tienden a producir tazas de desempleo y
subempleo altas en las mujeres, no por no desear trabajar, smo porque no hay
oportunidades de trabajo bien remuneradas y el trabajo doméstico v reproductivo no es
reconocido. Debido a la asignacion de los quehaceres domésticos v cmdado de los minos y
ninas, las mujeres suelen tener menos tiempo para dedicarse a la busqueda del trabajo,
como en el caso de Ana.  Ella también senald la imjustcia en las expectativas diferentes
entre las mujeres v hombres egresando de la circel. A la diferencia de sus contrapartes
masculinas que estan saliendo del encierro, Ana noto que los quehaceres del hogar v
cuidado de los nifos v las nifias son reservados para las mujeres y la expectativa es que ellas
mismas asuman este rol rapido, aumentando asi la presion que sentia.  Dadas las grandes
expectativas  generadas  en el encierro en cuanto a la reumificacion con la famiha,
especialmente cuando se trata de reunirse con hjos e hias, esto puede ser un proceso
mesperadamente arduo, tanto por las relaciones detenoradas entre ellos, como por las
la maternidad implica. Después de depender del aislanmento como

responsabilidades que

un mecanismo de evitar confhctos en ¢l encierro, la necesidad de ser socable v alectuosa
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puede ser abrumadora. Es un cambio muy grande para todas las personas y puede

resultar en una dinamica tamultuosa. Por el alto porcentaje de mujeres privadas de libertad

que son madres solteras, es probable que salgan con esta presion extra.

A la luz de esto, para una madre soltera, la necesidad de proveer econémicamente
para la famiha también aumenta la presion psicologica v real por brindar respuesta a las
necesidades basicas. La mhabilidad de satisfacer dichas necesidades, generar cambios para
superar su estigma social también, siguen siendo factores que cultivan una pérdida de
esperanza, mdicando asi que la decision de remncidir se da tanto por necesidades econdémicas
como por la sensacion de exclusion social v falta de posibihdades para cambiar su situacion

de otra manera.

Como respuesta a la interrogante “gCudles son sus estrategias para enfrentar los
obsticulos?”, segiin sus testmonios, ellas implementaron una vanedad de estrategias v
técmcas para enfrentar sus obstaculos.  La sumision era una estrategia que cllas empleaban
con frecuencia, para sobrevivir el encierro, evitar problemas con otras privadas de hbertad o
personas con autoridad v poder dentro de la insuticion y/o conseguir recursos necesitados.
En los casos de Nataha v Paola, ambas deadieron resignarse a las condiciones
discriminatonas en la Panaderia para no perder el benehicio del tercio, La ventaja de esa
estrategia fue vivir en semi libertad y acelerar el cumplinnento de su condena; la desventaja
fue el efecto negativo del entormo abusivo en su bienestar emocional y psicologica, el
impacto se quedo mternahzado v las deo desarmadas frente a otras  situaciones
discriminatonas o dificiles.  Natalia confirmé que su participacion era un’ mecansmo
efectivo para ayudarle a no internalizar tanto el maltrato o el estgima, de manera que bayo o
disminuy6 el impacto negativo. Al contrano, Paola casi no tuvo redes sociales o apoyo
aparte de las personas que conocio en la carcel; su mslacion v exclusion agravaron el impacto
de 1a discriminacion institucional, laboral v comumtano. Por miedo de represahas, otra
respuesta comun fue esconder informaaon a las luncionanas, pero esto lleva consigo el

riesgo de sufrir consecuencias pumuvas.
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Paola y Natalia mencionaron casos de privadas de libertad que, en su propia

respuesta al abuso laboral, escogian la fuga o confrontaciones directas con superiores u otras
privadas de hibertad, actos que son castigados v podrian resultar en la devolucion al encierro.
Estas conductas estin nterpretadas como evidencia que la persona no esta apta para la
libertad v merece ser devuelta al encierro. Aunque es entendible como las dificultades, los
fracasos desalentadores, la falta de apoyo y la discriminacion laboral que se experimentan al
volver a la hbertad - entre ellos el desempleo y el subempleo - pueden provocar estrategias
de sobrevivencia que resultan en el incumplimiento  sistémico  de  los  requisitos
mstitucionales v juridicos, ¢l sistema penal no tiene la capacidad de responder de manera no

punmitiva a conductas relacionadas al travwma (trawma responses en mglés).

Otros casos de prnivadas de hbertad mencionados por Nataha v Paola eercieron su
poder v optaron por negar su derecho al beneficio del tercio, como una estrategia de
autoproteccion v sobrevivencia ante la explotacion laboral en la Panaderia.  Aunque esta
decision puede ser una deasion personal empoderada, el resultado suele ser una
clasificacion por la mstitmcion como ser una mujer que no guiere, valora o merece la hbertad
por no tener la voluntad correcta. Entonces, estos convenios se convierte €n un mecanisimo
que impide o degeneran un proceso de egreso pero a la vez contribuye a la permanencia en

el encierro v la reproduccion de la violenaa.

Las tres mujeres activamente utilizaron sus redes de apoyo famubar y comumtano,
incluyendo otras privadas de libertad en el medio cerrado y semi institucional, para buscar y
coordinar empleo y conseguir otros recursos. Deaidieron depender de una pareja o nmidad
familiar abusiva para conseguir empleo o vivienda, cambiando un upo de wiolencia
(institucional) por otro (intratamiliar). Para poder cubnr los gastos de sus familias o manejar
todas sus responsabilidades, tuvieron que pedir ayuda a vanas personas - famihares, amigas,
vecinos(as), funcionanos(as) del sistema educacional ¢ mcluso ex parejas, el resultado de esto
fue a veces la necesidad de aceptar condiciones explotadoras ¢ inequitativas. - Sin embargo,
en su mavoria sus redes de apoyo también son personas de pocos recursos, marginadas
cocialmente con limites en su habilidad de brindar una ayuda. En resumen, “mcumple” por

carecer de los recursos necesanos para la transiaaon.
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Como respuesta a la interrogante ¢Cudles son sus expectativas para el futuro y la

percepcién de su riesgo de reincidencia?, las expectativas de las tres mujeres correlaciona
con el mvel de apoyo que tenian durante el proceso. Al alcanzar la fase de la libertad
condicional por medio del tercio o la media pena, es conocido que las mueres privadas de
libertad deben empezar a retornar a una vida en libertad sin ninguna ayuda concreta por
parte del Estado v a que no cuentan como los centros masculinos que tienen mejores
convemos laborales v mis recursos en general. La expeniencia de esta investigacion indica
una tendenaa desalentadora en cuanto a los logros que se puedan obtener para volver a la
vida en hbertad, alectando de manera negativa sus expectativas para su vida post
penitenciana v su percepcion sobre el volver a ivolucrarse nuevamente en el trafico de
drogas. La falta de recursos dingidos al nivel semiansttucional, especialmente los centros
semiansttucionales de las mugeres, no permite la prestacion de atencion técnica y servicios
adecuados para una etapa dehcada en la que las muyeres buscan soluciones para un conjunto
de problemas que deben afrontar. Los servicios penitencianos no son disenados para
reconocer ni responder a la complepdad emocional v psicolégica de sahir de una insttucion
penitenciana v/o la vanedad del impacto de este cambio para mueres sobrevivientes de

violenaia v trauma sufnda.

Segin los relatos de las tres mujeres entrevistadas, las pnmeras semanas una vez
afuera se marcaron por sentmientos de desonentacion, desubicacion, imcompetencia y
frustracion.  El impacto actual de la institucionalizacion, es difial de anbapar y suele
revelarse en las primeras salidas. Actividades consideradas por la sociedad como senallas,
como salir a la calle para hacer un mandado, tomar un bus para firmar en la corte o
preparar comida al pnnapio provocaron cantidades enormes de estrés y miedo para las
personas recién egresadas. Una vez en libertad, su detenoro psicosocial limitd bastante la
capacidad de las mujeres entrevistadas para cumplir con las presiones v quehaceres de la
vida cotidiana. siendo esto otro factor detonante que detenoré su voluntad y dmmo.  Como
as tres expenimentaron mucha ansiedad ante su situacion de desempleo;

cjemplo de esto, |

en cuanto paso el tempo, su anmo y esperanza de encontrar un empleo bayo.  La falta de

apoyo familiar, instimcional o comunmtano aumento el desammo v desesperanza, Paola,

quien conté con MEnos apoyo Y Tecursos que las demas para satsfacer sus necesidades
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inmediatas, expreso bajas expectativas sobre la posibilidad de contar con mejores

opaones en el futwro v lo que parece presentar un alto nesgo de volver a tralicar para
solventar sus necesidades.  Ana conté con un poco mas de apoyo familiar durante su
encierro v durante su transicion; no obstante, ella comprende sus necesidades v entiende las
dilicultades satsfacerlas, aunque todavia esta firme en su decision de no volver a traficar, se

evidencia una perdida de esperanza v bajas expectativas para su futuro v los de sus hijos(as).

Por owro lado, Natalia contd con un mvel basico de apoyo famihar y mucho mis
apovo comunitanio vy entre las tres mueres entrevistadas, Natalia se presenta el nesgo mas
bajo de mvolucrarse en acividades crniminales de nuevo. A pesar de que ella comparto los
mismos  sentmientos de desonentacion, desubicacion, mcompetencia v frustracion, su
participacion en el proyecto de teatro-danza le brindo un apovo sigmihicativo en cuanto a sus
necesidades emoacionales, fisicas v laborales.  Este provecto posibilitéd el empoderanmento,
cultivacion de valia personal v construcaion de una wdenndad nueva, recuperacion y sanacion
del trauma, otro provecto de vida y tpo de trabajo, un lugar seguro, el ejeracio fisico, el
apovo psicologico v la construcaion de redes de apoyo. Como resultado directo de esta
situacion, sus expectativas para su futuro son las mas altas. Estas ganancias son parametros
importantes para la inseraon social en que fortalecen su voluntad de abstener de
imvolucrarse en actividades criminales a largo plazo. Por ser un proyecto no pumtivo, que
empezo en el medio cerrado v se extendio a su vida  post-carcelana, el proyecto de teatro-
danza realmente le brindé a Natalia un acompanamiento efectivo a través del proceso
delicado de transicion vy debe servir como un modelo para otros servicios y politicas de

msercion social.

En resumen, para garantizar los derechos humanos de las mujeres prnvadas de
libertad, es crucial evaluar las necesidades de las mismas para producir programas,
intervenciones y recursos en las carceles y en la comumdad que puedan satsfacer sus
necesidades, apovarlas de forma efectiva v reduair el dano colateral del encierro.  No
obstante. cabe reiterar que cualquier conversacion sobre la reforma penal no debe olvidar
que ¢l crecimiento rapido de la poblacion penitenciaria y la expansion del sistema penal

actual (un fenomeno global) son en parte los resultados directos de nuevas politicas sociales
L i .
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y economicas neohiberales que producen v normalizan exclusiones sistémicas.  Este

paradigma promociona la circel como la inica solucion para la creciente crummahdad ¢
nseguridad audadana. Por un lado, pronmueve penas largas para desincentivar el delito; por
otro lado, enfatiza los resultados fracasados del sistema penal en rehabilitar a los(as)
sujetos(as) v argumenta la mimimizacion de los costos del sistema penal, justthcando asi su
marginahizacion en cuanto a recursos e inversiones nacionales. De manera que, las
relaciones de género son una de las bases del modelo econdomico, las mujeres estian
exclmdas del concepto de productividad; el sistema no reconoce m valonza el trabajo
fememna, manteméndolas en condiciones precanas tanto en los espacios privados como

publicos.

Estoy convencaida que una polinca pemtenciara de msercion social no se debe
convertirse en otro mecamsmo para masibithzar la mcompaubihdad mherente entre el
encierro v los derechos humanos, Una politca de mseraion social que prionza la garantia
de los derechos humanos de las mueres privadas de hbertad no es un susttuto para polincas
que reduzcan la cantidad de personas (v especialmente meres) que entran a la carcel.  Las
incongruencias entre estos reglamentos penales v la reahdad que enfrentan las mujeres
privadas de libertad refleyan transtformaciones mis grandes en la funcion de la carcel v la
teoria politica-<cnminologica dentro de una sociedad capitahsta y neoliberal que normaliza su
exclusion v se fundamenta en la premisa de que la persona exchuda es responsable por su

exclusion v su trauma.

Asi, se identifica que  Segun Garcia (s.£., pp. 23), poliucas de desisutucionalizacion

suelen ser estrategias neoliberales que pretenden:

Minimizar los costos del sistema penal o de admimstracion y gestionar los nesgos
criminales que no pueden ser elecavamente reducidos. De este modo, ¢l sistema
penal no precisa ya rehabihtar, sino simplemente gestonar (....) v adommstrar las
externalidades humanas del sistema social. El control no se dinge va prniontanamente
4 individuos concretos, sino que se provecta de forma mmtencionada sobre sujetos
sociales. sobre grupos considerados de nesgo, en la medida en que el propio control

adopta formas de caleulo v gestion del nesgo, que impregnan todos sus dispositivos
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de ejecucion. De este modo, se tiende a adoptar una logica mas de redistnbucion

que de reducaion del nesgo, que era el objetivo basico en la etapa antenor, v que hoy
se asume como mabordable, aunque sélo sea porque se normaliza la existencia de
segmentos sociales permanentemente marginalizados, excedentarios, que son objeto
cada vez menos de politicas de inclusion v cada vez mis de polincas de puro control

excluyente,

El ejercicio de violencia estructural v de género, dentro de un sistemna cada dia mas
neoliberal, produce y reproduce una posicion social subordinada ¢ inestable para las
mujeres. Estos asuntos son determinantes que enmarcan su ruta eritica al narcotriafico, su
egreso y contribuyen a un nesgo mayor de permanecer en el sistema penal. Como parte de
esto, se hace necesano producir servicios 0 mecanismos de proteccion v apoyo para “las
mujeres y minas en general, reconociendo como la violencia de género provoca mequidades
v resulta en carencias y vulnerabihidades que las impulsan haca la ennminahidad v que dentro
del sistema penal, la violencia estructural v de género produce lo mismo, impulsiandolas al
mceumphmento v ocomunahdad nuevamente.  Sin duda, la deasion de abstenerse de
mvolucrarse en  actvidades  crmmmales  depende  de la voluntad  personal, pero ¢l
mantenumiento  de  esa voluntad requiere recursos, apovo v segundad, asi como la
oportunidad para la mclusion y la prospendad ccondomica; es dear, la garantia de sus
derechos humanos, cambios legislativos, sociales vy culturales que aseguren equidad ¢

ignaldad de género v que buscan transformar ¢l modelo socio-economco.

RECOMENDACIONES
En concordancia con las conclusiones, se propone las sigientes recomendaciones:
Prioridad 1: Reducir el nimero de mujeres que entran en la carcel

e Antes que nada, las histonas de estas meres son caractenzadas por la pobreza,
exclusion social v laboral v la desprotecaion ante la violencia en sus hogares y

comunidades que se relacionan directamente con su trayectoria hacia la cniminalidad
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v dehncuencia. Asimmsmo, politicas que velan por su inclusion social v garantia de

derechos frente a todas las formas de discriminacion y violencia son, por lo general,
politicas que buscan reducir la ecnnminalidad femenina v no velan por las necesidades,
entre ellas las de mtigar las consecuencias del encierro retroactivamente.

Por lo tanto, es fundamental luchar para lograr condiciones laborales v sociales
nclusivas, especialmente en cuanto al mejoramiento de oportumdades para la
mcorporacion en el mercado laboral bajo condiciones equitativas, por medio de
proyectos de capacitacion laboral, empoderamiento econémico; como parte de esto,
se incluye la lucha para transformar ¢l caracter del sistema economico actual
opresivo v no reproduarlo.

Evitar el encierro o el encarcelanmento prolongado cuando no existan argumentos
que Justifiquen su aphcacion.

Educar las personas mvolucradas en el desarrollo de politicas v reglamentos penales
sobre el dano colateral del encierro v promover el desarrollo de politicas que
busquen reducir sanciones que son mnecesanamente severas por el delito cometdo.
Reducir otros factores de nesgo que vulneran a las mweres a mvolucrarse en redes
de trafico, por ejemplo el embarazo en la adolescencia v la desercaion escolar,
utilizando el sistema educativo como un factor de proteccion para ellas.

Mejorar campanas publicas v de capacitaciones sobre la prevencion de venta y
consumo de drogas, abuso sexual, violencia de género.

Despenalizar €l uso y posesion de ciertas drogas v enfocar los recursos en el

tratamiento v prevencion, en higar de encarcelar los y las consurmdores.

Prioridad 2: Reducir el impacto negativo del encierro

Asegurar que toda polinca penal v practica institucional mcorpore un enfoque de
género v de derechos humanos para que las mujeres no sufren mas privaciones
simplemente por ser mujeres.

En la ausencia de centros regionales, el centro debe buscar colaboracion en la

comunidad para aprovechar las nuevas tecnologias de llamadas telelomicas por
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Intemet, para posibilitar visitas virtuales, especialmente para las privadas de
ibertad cuyos familiares viven en otras regiones, que por limitaciones economicas,
del tempo o problemas de salud, no pucde hacer el wiaje para wisitarlas
regularmente.
Dedhcar recursos adicionales a los centros penales lememmos para ¢l mejoramiento
de su infraestructura, construccion de espactos nuevos, programacion laboral v
educacional para asegurar que no hava mcongruencas entre los eniterios del egreso v
la practuica msttucional,
Constrir un espacio de desmtoxicacion en los centros penales femeninos que se
ubique aparte de las instalaciones utilizadas por la poblacion general, para apovar los
esfuerzos de las mternas por dejar de consumir drogas, para evitar asi que hayan
repercusiones en su capacidad de acceso a los benelicios penitencianos.
Amphar los servicios v grupos dingidos a mujeres con adicciones dentro la carcel.
Meorar las medidas de segundad v control para reduar la canndad de drogas que
entran a los centros penales, para nunimzar la posibihdad de que las privadas de
hibertad estén expuestas al consumo directo v deaidan empezar a consumir, la
posibihdad de expennmentar violencia asociada con el consumo de drogas v la
probabilidad de una recaida para una persona con histona de consumo.
Establecer un presupuesto especifico para el sector semu-institucional para impulsar
el mejoramiento de su funcionamiento v permitir que la atencion que brnda a las
privadas de hibertad vaya mas alla de la vigilanaia y supervision y sea una entidad que
colabore en la transformacion de las condhaones de vulnerabihdad tanto en el
proceso de
Conceptualizar y usar el mvel semi-mmstitucional como un posible susttuto  del
encierro, no solamente el paso siguiente.
Colaborar con el sector privado para asegurar que la oferta de convenios laborales
sea de calidad en el medio cerrado, semi-institucional y medio abierto v respeten los
derechos laborales de las personas privadas de hbertad.
La formacion de politicas claras, que consideren la vanable de género, para la

insercion social de personas egresando de la circel.
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Establecer un proceso que posibilite el borrar los antecedentes penales, por lo

menos para ciertos dehitos.

Como respuesta a la ausencia de estadisticas de reincidencia, se recomienda (que se
implemente un sistema de registro que capte cuintas mujeres son devueltas por
mcumphmiento de los requisitos juridicos v cudntas reinciden por cometer un delito
nuevo y por quée.  Esta mformacion permitiria la formulacion de mecamsmos
mstitucionales v comunitarios que ayuden a que ellas puedan cumplir con los

requisitos una vez fuera de la inshtucion.

Fortalecer los vinculos institucionales con orgamizaciones comunitanas que ofrecen
servicios de apoyo ¢ intervencion no punitivos, basados en el empoderamiento, los
derechos humanos y recuperacion y la sanacion del trauma, que empiezan en el

medio cerrado y continmian durante el proceso de transicion hacia sus comumdades.

Priondad 3: Reduar el tempo que las mujeres duran en el encerro

Implementar acciones penitenciarias que  fortalezcan los vinculos farmbiares y
distimuyan el abandono familiar, lo pnmero siendo la regonalizacion de los centros
penales femeninos. Segundo, aumentar las oportumdades para que las privadas de
libertad puedan comunicarse con sus famihares, por lo menos por medios
telefonicos: mstalar mas teléfonos en los modulos, reducir los costos de las tanjetas
telefonicas u ofrecer una cantidad minima de Hamadas mensuales gratuitas, alargar el
tiempo permitido para hacer una llamada.

Mejorar la oferta v calidad de capacitaciones laborales dentro de la circel para que
sean relevantes a la realidad social que enfrentan, mcluyendo capacitaciones dingidas
a las microempresarias.

Aumentar la cantidad v cahidad de convemos laborales, exigiendo un pago justo y la
garantia de derechos laborales.

Se recomienda revisar los protocolos y reglamentos mstitucionales y reformular el
proceso institucional del egreso y sohatud de los benehaios del tercio v la media

pena. Una posibihdad seria cambiar el modelo de atenaon mstutucional con la
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creacion de un equipo técnico especializado en el egreso que se dedique

umcamente a eso. Con el mimero actual de privadas de libertad en ¢l Buen Pastor,
es facuble realizar el rabajo con un equipo de dos personas, con el fin de acelerar ¢l
proceso de solicitar y tramitar los beneficios, optimizar la coordinacion y respuesta
interstitucional, permitir mas mvestigaciones de ofertas laborales v de domicilio v
crear un ambiente nsttucional onentado hacia un mejor uso del medio semi-
mstitucional v medio abierto.  Asi que cada privada de libertad imicia ¢l proceso de
sohaitar los beneficios en el momento correcto y recibe una respuesta institucional

Oportuna.

El equipo podria ofrecer un acompanamiento institucional, como un tipo de
programacion pre-egreso, que micia cuando el proceso de sohicitar un beneficio
empieza o unos meses antes de su egreso (s1 no han calificado para un benehicio), en
la forma de charlas, espacios grupales v atencaon psicologica especificamente
relacionada con los temas del egreso para que las privadas tengan un espacio valido
para reflexionar sobre este proceso v asi, considerar los obsticulos que enfrentaran y
pensar en soluciones, desarrollen planes de protecaion y segundad vy mejoren su
conocmuento acerca de los servicios comunitanos v su v acceso a ellos.  Las
personas privadas de hbertad deben poder recibir mas lamadas telefonicas para
facilitar su busqueda de trabajo.

Reconsiderar el requisito institucional que obliga a las privadas de hibertad a iformar
a sus potenciales empleadores(as) sobre su condicion judhicial aun cuando ellos(as)

mismoflas) no sohaiten la mformaacion.

Prioridad 4: Mejorar el acompanamiento comunitario y proceso de inserciéon social

Implementar politcas que velan por su inclusion social, garantia de derechos y
empoderamento como una forma de combatir la violencia de género porque seran
politicas que también reduzcan la  cnmmahdad femenna,  evitando el
encarcelamiento y mitigando las consecuencias del encierro retroactivamente.

Crear una institucion comunitaria de reinseraon social que podria brindar un
acompanamiento, como una agencia de manejo de casos, para atender las mulaples

necesidades de manera integral. La agenaa podria hacer una valoracion de dichas
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necesidades v una deteccion de factores de vulnerabilidad y coordinar con

diferentes instancias a partir de estas necesidades. Sus servicios podrian inclur la
reunificacion fammbhar, capacitaciones de microempresanas, una ayuda con transporte
O un acompananuento personal, especialmente durante las primeras semanas y

meses, asi como buisqueda de apovo en mstituciones como los del IMAS.

Desarrollar senvicios v grapos dingidos a mijeres en la comunidad a la que se
remtegran, reconociendo que el estrés v los obstaculos que caracterizan a la
transicion de vuelta a la comumdad pueden producir una recaida en el uso de las
drogas.

Amphar las posibihdades juridicas incorporando penas alternatvas no privativas de
hibertad.

Crear un centro de mvestigacion que elabore estudios sobre el tema de la insercion
social, con una comprension distnta del fenomeno del egreso e msercion soaal
femenima, que se especialice en: el monttoreo y la evalnacion contnia de
mtervenciones, ¢l asesoramiento al sector publico y prvado en el diseno vy
sistematizacion de programas de prevencion o insercion social, la wdentficacion de
buenas practicas y desafios y la generacion de polincas pibhicas para el impulso de
cambios institucionales y soaales.

Recomiendo que la Defensoria de los Habitantes vigle tanto el medio semi-
institucional como el medio cerrado en sus reportes y diagnosticos, para poder
captar mejor las violaciones de derechos y las necesidades especificas de la poblacion
en procesos de insercion social.

Implementar campanas piblicas que promuevan la importancia de la inclusion social
como una defensa ante la insegundad cidadana.

Mejorar ¢l acompanamiento de las familias de personas privadas de hbertad,
utilizando ¢l sistema escolar como un sitio importante de mtervencion y proteccion.
Crear un albergue o casa de ransicion para las mujeres extranjeras u otras personas
que no cuentan con apoyo famihar para que puedan acceder a los beneficios

penitenciaros.
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ANEXO |

c B veny

CONSENTIMIENTO INFORMADO

(Para ser participante del trabajo final practco)

Nombre del Investigador Principal: Sarah Elizabeth Ranck

Nombre de la participante:

A.

PROPOSITO DEL PROYECTO: El provecto se realiza de parte la estudiante Sarah
Ihzabeth Ranck, como parte de su trabajo final de graduacion para optar por el ntlo
de Master en Violenaia Intratamihar v de Género de la Universidad de Costa Rica v la
Universidad Nacional.  El objetivo prnincipal de la mvestigacion es explorar la

ansicaon que viven las mujeres privadas de hbertad al egresar de la careel, en relacion
a sus preocupaciones v necesidades, obstaculos, desalios, discnminaciones v
expeniencias de violencia en el ambito famhar, laboral v comunitano cuando han
sahda de la circel o estin por sahr.

dQU'E SE HARA?: S1 acepto participar en este estudio tendré dos entrevistas de

aproximadamente una hora y media cada una.

RIESGOS:

I. La partcapacion en este estudio puede sigmficar cierto nesgo o molestia
en relacion a: temas que en algin momento podran ser incomodos,
dolorosos o que no haya conversado con nadie antes. En este caso se espera
que la mvestgadora la apoye v de ser necesano no seguir con la entrevista.

BENEFICIOS: No reabira ningin benelicio directo de manera personal por su
participacion pero st lo que usted vava a compartir puede ser de mucha ualidad para
el mejorar ¢l acompananmiento insttucional y comunitano a las meres privadas de
hibertad en el proceso de transicion de la carcel a sus comumdades en Costa Rica.

Antes de dar su auwtonzacion para este estudio usted debe haber hablado con Sarah
Flizabeth Ranck v ella debe haber contestado satustactonamente todas sus preguntas.

Recibira una copia de esta formula firmada para su uso personal.
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G.  Para mayor imformacion puede comunicarse con la investigadora al teléfono o con la
oficina del Programa de Estudios de PostgradoMaestria en Violencia Intrafamiliar v de
Geénero de la Universidad de Costa Rica al 251 1-3369.

H.  Su participacion en este estudhio es voluntana. Tiene el derecho de negarse a participar
o a discontinuar su participacion en cualquier momento. También puede indicar si
alguna parte de la entrevista no se utilice.

I.  Su participacion en este estudio es conidencial, los resultados podrian aparecer en
una pubhcacion aentiica o ser divulgados en una reumon  centifica pero de una

manera anonima.

J. No perdera ningun derecho legal por firmar este documento.

CONSENTIMIENTO

He leido o se me ha leido, toda la mformacion desenta en esta formula, antes de irmarla.
Se me ha brindado la oportumdad de hacer preguntas v éstas han sido contestadas en forma
adecuada. Por lo tanto, accedo a participar como sujeto de mvestigacion en este estudho.

Nombre, cédula v firma del sujeto fecha

— —_—

Nombre, cédula v irma del Investigador que sohcita el consentimiento fecha
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ANEXO 2

Guia de Entrevista

Nombre:
JCuanto tempo estuvo en el Buen Pastor? ckEn el CASI?
JFue esa la pnmera vez que estuvo detemida? Sy _ No

#Cual fue la naturaleza de su ofensa?

¢Hace cuanto nempo egreso de la carcel?

La sahda

Cuénteme un poco sobre su pnmer dia en hbertad. Como se sinn6? A donde fue?

cDonde se quedo? (Qué tipo de presion sinto?
¢Ha sida dificil salir de la carcel?

JQuié le preocupa en este momento?

Reunificacion famahar

JComo le fue volver a estar junta con su famiha?

(S1 iene nminos): JComo le fue volver a estar juntos con sus hyos(as)?

Apoyo Percibido
JCon quién le lleva bien?
JComo le han ayudado esta(s) persona (s)

Con quién le lleva mal?
¢ q
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¢Siente usted que los demis la ratan diferente porque era privada de libertad?

cComo le tue en la busqueda de trabajo?

JComo va en el trabajo?

Violenaa

JQué cosas le han dohdo?

¢Ha sentdo humullada o maltratada?

Cuando pensaba en su salida, ;como imaginaba que seria?
JComo se preparo para su sahda?
JQué le recomendaria a otras personas que estan sahendo de la carcel?

Qué le ayudaria en este momento?
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