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Objetivo

ldentificar la percepcion de la poblacion costarricense
sobre la gestion de la administracion Chaves Robles y su
valoracion respecto a distintas instituciones publicas.
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Sintesis metodolodgica:

Fecha de encuesta: 15,16,18-23 de marzo de 2024.
Horario de trabajo: L-V: 9:00a. m. a8:00 p. m. S: 9:00 a. m. a 5:00 p. m.
Modalidad de la entrevista: Telefonica a celulares.

Poblacion de interés: Costarricenses (nacimiento o nacionalizados) de 18

anos o mas, usuarios frecuentes de linea celular, en
todo el territorio nacional.

Tamano de la muestra: 679 personas.

3o o e S (S TG SR T (S 61 (013 Se utiliza un muestreo de bancos telefonicos

celulares activos del pais, utilizando el procedimiento
de Waksberg, a partir de la base de datos desarrollada
por los profesionales en Informatica del IDESPO, a
partir en consideracion de las secuencias numéricas
asignadas por la SUTEL a las companias que brindan
telefonia movil.

+3,8%
Nivel de confianza: 95%
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Valoracion administracion Chaves Robles




Calificacion brindada a la labor realizada por Ila
administracion Chaves Robles, en el ultimo afo, en
distintas areas. Costa Rica, marzo, 2024. (n= 672):
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Educacion | G, 54
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Porcentaje de la poblacion encuestada que indica no
conocer la labor de figuras del gabinete del Poder
Ejecutivo. Costa Rica, marzo, 2023-marzo, 2024. (n =679):
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Calificacion promedio brindada por Ila poblacion
encuestada a la labor de diversos miembros del Poder
Ejecutivo. Costa Rica, marzo, 2024.
Mario Zamora (seguridad) N, ¢
Mary Denisse Munive (Salud)l_ 6,14
Natalia Diaz (Presidencia)l_ 6,08
e |

Nogui Acosta (Hacienc | N .
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Calificacion promedio brindada por Ila poblacion
encuestada a la labor de diversos miembros del Poder
Ejecutivo, entre septiembre del 2022 y marzo del 2024.
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Calificacion media brindada al presidente Rodrigo Chaves
segun diversas caracteristicas de la poblacion. Costa Rica,
marzo, 2023.

Sexo

Hombre 6,96
Mujer 6,14
Edad

18 a 34 6,5
35a49 6,41
50 o mas 6,60
Escolaridad

Primaria completa o menos 6,75
Secundaria 6,76

Universitaria 5,83

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Politico, Encuesta: “Percepcion de la poblacion costarricense sobre la labor del gobierno y la

politica nacional”. ’ l



Principal logro de la administracion Chaves Robles segun
la poblacion encuestada. Costa Rica, marzo 2024.

Mejora en la infraestructura
vial

27,8

Mejorar la economia_ 13,9
Combate a la corrupci()n_ 10,0
No logra identificar logro_ 7,6

Mejorar la seguridad ciudadana_ 6,4 l
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Principal problema
nacional




Principal problema identificado que afecta al pais
segun la poblacion encuestada. Costa Rica, marzo,

2024.

Corrupcion | 5
Narcotrafico _ 12,3
Pobreza _ 7,5
Desempleo _ 5,5
Alto costo de vida _ 4,4
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Porcentaje de la poblacion encuestada segun considera la
capacidad del gobierno para solucionar el principal
problema del pais. Costa Rica, marzo, 2024. (n= 665):
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Capacidad del gobierno para dar solucion al principal
problema del pais identificado por las personas
encuestadas. Costa Rica, marzo, 2024.

Pobreza 38,6 28,8 4,1
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Valoracion sobre acciones del gobierno




Porcentaje de la poblacion encuestada que se encuentra
de acuerdo con distintas acciones realizadas por la
administracion Chaves Robles. Costa Rica, marzo,

2023-marzo, 2024.

Las acciones realizadas para solucionar los problemas de
infraestructura vial
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La labor realizada por el gobierno para disminuir el costo de vida 55 659’4

La forma en que el presidente se expresa respecto a otros poderes e 58,6

instituciones publicas

35

La propuesta de vender activos del estado [FANAL, BCR, BICSAy
2,6

acciones del INS] para pagar la deuda publica.

31,7

La busqueda de aprobacion de la legalizacion del consumo de la
29,2

marihuana para fines recreativos
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Confianza en las
instituciones




Calificacion media brindada por la poblacién encuestada
a la confianza que tienen de diversas instituciones.
Costa Rica, marzo 2024
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Calificacion media brindada por la poblacion encuestada a los
poderes de la Republica, entre septiembre, 2022 y marzo, 2024.
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Principales hallazgos




«La poblacion encuestada valora positivamente la labor realizada por la
administracion Chaves Robles en areas como infraestructura, educacion vy
economia.

* Las calificaciones mas bajas brindadas por quienes participaron en el estudio
se encuentran en areas como el combate a la corrupcion, las acciones
destinadas a la seguridad, y el combate a la pobreza.

«La figura sobre la que mas se conoce su labor es el presidente de la
Republica, Rodrigo Chaves Robles, mientras que las figuras menos conocidas
son Natalia Diaz, ministra de la Presidencia, y Nogui Acosta, ministro de
Hacienda. Esta tendencia se ha mantenido en los estudios realizados en
marzo de 2023, noviembre de 2023 y marzo de 2024.

«El presidente de la Republica encabeza la calificacion promedio mas alta
brindada a la labor de diversos integrantes del Poder Ejecutivo, con una nota

de 6,52. Esta calificacion es seguida por la brindada al desempeﬁo&
ministro de Seguridad y de la ministra de Salud.




* La nota promedio otorgada a Rodrigo Chaves presenta un descenso, ya que en
el estudio de setiembre de 2022 obtuvo una calificacion un promedio de 7,7 y
en la encuesta realizada en marzo de 2024 esta calificacion fue de 6,5.

«El descenso en las calificaciones también es extensivo para figuras como
Natalia Diaz, ministra de la Presidencia, Mario Zamora, ministro de Seguridad,
y Mary Denisse Munive, ministra de Salud.

* Los hombres, las personas mayores de 50 anos y las personas con secundaria o
primaria completa o menos son los que mejor califican la labor del presidente
Rodrigo Chaves.

« Para la poblacion encuestada, el principal logro del actual gobierno es la
mejora en la infraestructura vial, con un 27,8 % de las respuestas. Por su
parte, un 20,7 % de la poblacion indico que este gobierno no ha tenido ningun
logro. Solo un 6,4 % de las personas que participaron en el estudio indicaron
que el gobierno de Chaves Robles ha mejorado la seguridad ciudadana.




 Para la mayoria de la poblacion encuestada, el principal problema del pais es
la seguridad ciudadana, seguido por la corrupcion y el narcotrafico.

«La poblacion esta dividida sobre la capacidad del gobierno para atender el
vrincipal problema que enfrenta el pais, ya que el 50,1 % considera que tiene
poca 0 ninguna capacidad para darle solucion, mientras que 49,9 % cree que
tiene mucho o alguna capacidad.

 El porcentaje de personas que indica estar de acuerdo con la forma en que el
presidente se expresa respecto a otros poderes e instituciones publicas
disminuyo, pasando de un 58,6 % en marzo del 2023 a un 42,9 % en marzo del
2024.

 La poblacion que apoya la venta de activos del Estado disminuyo entre marzo
del 2023 a marzo del 2024, pasando de un 35 % a un 32,6 %. También
disminuyo el apoyo a la aprobacion de la legalizacion del consumo de la
marihuana para fines recreativos, que paso de un 31,7 % a un 29,2 %.




* Las Instituciones con una mayor calificacion de confianza por parte
de la poblacion encuestada son las universidades publicas, las
empresas privadas y el Tribunal Supremo de Elecciones.

* De setiembre del 2022 a marzo del 2024 ha disminuido la confianza
de la poblacion hacia los tres poderes de la Republica. Con
respecto a la medicion de noviembre del 2023, el Poder Ejecutivo
es el que presenta una mayor disminucion en la confianza de la
ciudadania.
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