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Cuadro resumen

Tema
“Procesos de integracion de actores sociales para el desarrollo sostenible en las comunidades Cuarros,
Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del canton Garabito. Afios: 2019-2021”
Pregunta problema
¢Como se dan los procesos de integracion de actores sociales en relacion con la basqueda de contribuir
al desarrollo sostenible en las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas del canton
Garabito durante el periodo 2019-2021?

Objeto de estudio
“Procesos de integracion de actores sociales en la biisqueda promover / contribuir al desarrollo
sostenible”

Objetivos

Obijetivo general

Analizar la integracién de los actores sociales para el fomento del desarrollo sostenible en las
comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del canton Garabito. 2019-2021, de manera que
se facilite la elaboracién de una propuesta que promueva la participacion.

Objetivos especificos

1. Describir el contexto y los principales procesos de integracion en relacion con el desarrollo
sostenible en las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del canton Garabito,
durante el periodo 2019-2021.

2. Caracterizar los principales actores sociales que han formado parte de los procesos para fortalecer
el desarrollo sostenible en las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del canton
Garabito, durante el periodo 2019-2021.

3. Determinar las implicaciones de la integracion de los actores sociales identificados en los
procesos dirigidos al fomento del desarrollo sostenible de Cuarros, Bajamar, Guacalillo y
Lagunillas, del cantdén Garabito. Periodo 2019-2021

4. Elaborar una propuesta para mejorar la integracion de los actores sociales identificados en las
comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del cantén Garabito.

Principales conceptos
Procesos de integracion, desarrollo sostenible, desarrollo local, planificacion estratégica, actores
sociales.

Enfoque de investigacion
Cualitativa

Tipo de investigacion
Descriptiva
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UNIVERSIDAD e
NACIONAL Escuela de Planificacion y
COSTA RICA Promacion Social

Capitulo 1: El problema y su importancia

1.1. Tema de investigacion

La eleccion del tema apropiado para desarrollar una labor investigativa es un momento
delicado, pues constituye la base de todo el proceso. Para determinar un tema de
investigacion:

Es necesario su reconocimiento, ya que es “el territorio” donde se llevara a cabo la
investigacion. Su seleccion esta determinada por una serie de factores: conveniencia,
interés, demanda, capacidades disponibles, novedad, trascendencia, entre otros. La
esencia del tema debe poder advertirse en forma clara a partir del titulo de la
investigacion, que asi, debe expresar el contenido y el alcance del trabajo. Para ello,
debe realizarse una cuidadosa seleccién y ordenacion de las palabras que se integran
en el titulo para que la construccion resulte especifica y represente adecuadamente a
todo el estudio al que se refiere. (Ferreyro y Longhi, 2014, p. 23)

Sobre esto se podria definir el tema de investigacién como el conjunto coordinado,
claro y conciso de informacion que responde a: ¢ Qué se quiere investigar?, ;donde se realiza
la investigacion? y ¢cudl es el periodo por analizar?

Al tomar en cuenta las descripciones anteriores y adecuandolas a la presente
investigacion, se plantea comprender elementos como la integracion, coordinacion y factores
de fuerza que permiten a personas y agrupaciones (publicas, privadas, comunales, entre otras)
unir esfuerzos en funcion de generar cambios que a futuro mejoraran sus condiciones de vida
en distintas areas (fisicas, econdmicas, espaciales, sociales, entre otras).

Lo anterior enfocado en la zona de Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del
canton Garabito. Durante los afios 2019, 2020 y 2021.
Desde la planificacion, se logran aplicar herramientas y desarrollar mecanismos de

adaptacion con los cuales se busca entender como se llevan a cabo parte de las interacciones
multinivel en comunidades, entidades publicas, privadas y la interrelacion entre estas. Esto
permite cambios estructurales, de orden e instrumentos para lograr mejorar la eficiencia y
eficacia en la toma de decisiones, comunicacion, distribucion de recursos, entre otros.

Los alcances y aportes de la planificacion como herramienta generadora de cambio
permiten describir y entender los principales procesos de integracion de actores sociales en
torno a contribuir al desarrollo sostenible en las comunidades mencionadas anteriormente.
Por lo tanto, se ha definido como tema central de esta investigacion el siguiente:
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Procesos de integracion de actores sociales para el desarrollo sostenible en las
comunidades de Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del cantén Garabito.
2019-2021.

1.2. Antecedentes de investigacion

Para Carvajal (2005), los antecedentes de una investigacion deben responder a “;Qué hay
escrito al respecto? ¢ Qué autores han trabajado el tema? ¢ Cudl es la situacion actual? Estado
del arte” (p. 74). Por su parte, Orozco y Diaz (2018). Explican que: “Las bondades de los
antecedentes de una investigacion nos permiten conocer el estado de conocimiento que se
tiene sobre nuestro tema de investigacion, y a partir de las mismas conducirnos o
encaminarnos hacia el area en la que queremos investigar”. (p. 68)

Ante estas descripciones, antecedentes, podria definirse como el conjunto de
conocimientos previos y actualizados que de una u otra forma se relacionan con el tema de
una investigacion en especifico. A partir de esto, para el presente apartado se han
seleccionado seis trabajos relacionados de forma directa o indirecta con la tematica de la
investigacion y que serdn de ayuda para el desarrollo de esta.

1.2.1. “Adaptacion basada en ecosistemas”

Inicialmente, se tiene la investigacién realizada por Seddon et al. (2016), en la cual
se destaca la adaptacion basada en ecosistemas. Este, segun explican en el articulo, es un
mecanismo que pretende generar una ayuda para que las personas puedan adaptarse a “los
efectos adversos del cambio climético”. (apartado 1 ;Qué es la AbE?, parr. 1)

Ademas, esta herramienta, “incluye el manejo sostenible, la conservacion y la
restauracion de los ecosistemas, como parte de una estrategia general de adaptacién, que
considera los co-beneficios sociales, econdmicos y culturales para las comunidades”.
(Convention on Biological Diversity (2010) como se cité en Seddon, et al (2016, apartado 1
¢Qué es la AbE?, parr. 1)

Sobre esto, los autores destacan dos elementos clave:

1. “La AbE puede ayudar a los paises a alcanzar un desarrollo sostenible y equitativo frente
al calentamiento mundial; por ello, es urgente establecer metas cuantificables e involucrar
a las comunidades” (apartado 8 conclusiones, parr. 2).

2. “Unos de los retos claves es fortalecer las capacidades de las comunidades para
desarrollar planes de adaptacion que se ajusten a sus necesidades economicas, sociales y
ambientales y que puedan acceder al financiamiento” (apartado 8 conclusiones, parr. 2).
Ambos elementos, forman parte de la idea central de esta investigacion, la cual radica en

los procesos de integracion de actores sociales en torno a promover el desarrollo sostenible.

Esta herramienta presenta como base la idea de la implementacion de lineas estratégicas y

planificacion conjunta con el fin de integrar comunidades con el propoésito principal de

generar capacidades de adaptacion segun su contexto con respecto a dos factores importantes:
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primero, la preservacion, conservacion y restauracion de los ecosistemas y, segundo, el
desarrollo sostenible y equitativo entre las dimensiones sociales y ecolégicas.

Por otra parte, es importante afiadir que la propuesta descrita en este articulo abre paso al
conocimiento de nuevas propuestas estratégicas de cambio ante un desarrollo sostenible, lo
cual forma parte del ideal de las comunidades seleccionadas del canton Garabito.

1.2.2. Equiposy grupos

La idea de generar grupos, alianzas y su proceso de creacion/organizacion resulta
relevante para este trabajo. Por lo cual, se analiza parte de la obra de Pucheu (2014), la cual
posee una orientacibn meramente organizativa-empresarial. Sin embargo, presenta
descripciones, conceptos y ejes tematicos que podrian ser tomados como antecedente tedrico
para comprender de manera conceptual la razén de la formacidn de agrupaciones comunales.

Relacionado con lo anterior, Pucheu (2014) explica que Romero “distingue cuatro
niveles de comprension en el analisis del comportamiento manifiesto del grupo:
comunicaciones, liderazgo, proceso de interaccion y dinamica de roles” (p. 222).

A partir de esta idea, se destaca la importancia de conocer los elementos
determinantes para la formacion de agrupaciones. Sea cual sea la dindmica de grupo, se debe
analizar la razén de crear alianzas o grupos, cual es el movimiento interno de estos y como
esperan mantener en el tiempo sus actividades para concretar sus objetivos.

A continuacion, en la figura 1, se logra observar un diagrama elaborado por Pucheu
(2014), en el cual presenta las “configuraciones de comunicacion grupal”. Estos reflejan las
cuatro formas usuales en las que se puede dar la comunicacion entre individuos agrupados o
distintas agrupaciones con un fin coman.

Figura 1
Configuraciones de la comunicacion grupal

C c B B

A B
B D \}.\/ F\\A/C

-/

E D

-n
O

E D A E
Fuente: Pucheu (2014)

Las formas de comunicacion no actdan de la misma manera en ningin espacio: estas
cambian segun el tiempo, actividades/tareas o informacion que debe ser intercambiada. Las
variadas que se presentan en la figura 1 explican tres tipos de estructuras:

1. Intercambios sin un control central: (caso representado en el primer y segundo
dibujo de izquierda a derecha, el cual se aprecia en la figura 1.) funcionan con
cierta “horizontalidad” y comparten una linea de poder en la que no se presenta
de manera explicita una persona/grupo con un nivel jerarquico superior o inferior.
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2. “Cadenas u otras formas intermedias en las que un sujeto tiene mayor o menor
centralidad” (p. 223) (caso representado en el tercer dibujo de izquierda a derecha
el cual se observa en la figura 1). En este existe una estructura jerarquica de la
distribucion de informacion. En esta estructura se logra observar la dependencia
del grupo/persona E ante el grupo/persona D, la cual depende del grupo/persona
A para recibir la informacion.

3. Existe un control central (caso representado en el cuarto dibujo de izquierda a
derecha el cual se aprecia en la figura 1). En este, se logra ver que la distribucion
de la informacion queda limitada por el actuar de un grupo/persona “central”.

Sobre esto, se destaca la dependencia en el traspaso de informacién cuando se
presenta cierto tipo de estructura comunicativa, debido a que limita y reduce la capacidad de
accion. Lo anterior pues se pierde el acceso “fluido” a la informacion y la libertad de
ejecucion.

Por otra parte, es importante mencionar que “la idea de motivacion parece ligarse, en
primer lugar, a la idea de necesidad, que es utilizada habitualmente para referirse a carencias
en aspectos biologicos, psicologicos o materiales” (Pucheu, 2014, p. 313).

La cita anterior resulta relevante dada la importancia de conocer sobre la motivacion
de una persona 0 grupo para buscar cooperacion e integracion en aras de mejorar una
condicion o cumplir cierto objetivo comun. Ademas, dicha integracion estaria sujeta a la
multidisciplinariedad que pueda existir en un grupo y que permite un entendimiento mas
amplio sobre un contexto especifico.

1.2.3. Camino al desarrollo sostenible

Como tercera linea investigativa, se presenta el informe final de practica dirigida
elaborado por Obando (2019). En este la autora explica la identificacion de actores sociales
para la mitigacién del cambio climatico en zonas costeras; especificamente, el caso de Bahia
y Uvita de Osa, region brunca durante el periodo 2016-2019.

Ademés, Obando (2019, p. 25) destaca que “el desarrollo de los afios recientes ha
evidenciado que el esfuerzo por reducir los efectos del cambio climéatico debe ser seguido y
apoyado por la sociedad civil o los ciudadanos”. El tema de la conservacion del medio
biolégico, la integracidn institucional/organizacional de agrupaciones y otros actores
publicos y privados de la comunidad son vitales para lograr el fortalecimiento de sus
habilidades y mejorar sus servicios/actividades.

Para la autora, el cambio climatico, su prevencién/regulacion y su vinculacion con el
desarrollo se da “gracias a la cooperacion entre diferentes actores”. Ademas, afiade que es
asi “como se han ido formando planes o tareas en comunidades o ciudades, que parten de la
necesidad de integrarse y tomar acciones con respecto a la adaptaciéon sobre el tema de
cambio climatico” (2019, p. 26). Es claro que la integracion de actores es capaz de movilizar
a diversos grupos para cumplir las metas relacionadas con el desarrollo sostenible y la
proteccidn/conservacion del medio ambiente.
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Por otra parte, a continuacion, se presentan algunos de los elementos més relevantes
descritos por Obando (2019), los cuales también se relacionan y son de importancia para la
presente investigacion:

“El estudio de las necesidades especificas de un sector de la poblacion que por las
caracteristicas que presenta es objeto de impacto directo de los efectos del CC”. (p.30)
La zona donde se desarrolla la investigacion es costera y, ademas, posee un manglar,
el cual se ha visto afectado por incendios forestales y contaminacion especialmente
en el rio Tarcoles. Por lo cual, entender las condiciones fisicas y bioldgicas de la zona
permiten la formulacion y disefio de estrategias conjuntas que se adapten al entorno.
“Conocer el impacto de las politicas publicas sobre estas comunidades”. (p. 30). A
pesar de la existencia de agrupaciones comunales, asociaciones de desarrollo y demés
colectivos que trabajan en la zona, también inciden las normativas vigentes
implementadas tanto por la Municipalidad de Garabito, el Sistema Nacional de Areas
de conservacion, Asociaciones Administradoras de Sistemas de Acueductos Yy
Alcantarillados Comunales (ASADA), entre otras instituciones publicas.

Con respecto al cambio climatico, “en general, se entiende que nuestro pais posee una
alta vulnerabilidad a este fenomeno, en especial las zonas costeras” (p. 30). La zona
es montafiosa, por lo cual no se han presentado problematicas relacionadas con
inundaciones. Sin embargo, se han registrado afectaciones por incendios forestales,
contaminacion del manglar (Ver anexo B.5), pérdida de especies de flora y fauna,
entre otras.

“El Inventario de Politicas Publicas segin los ODS senala que ’en Costa Rica, las
zonas de alto riesgo son las partes altas de las montafias, manglares, arrecifes, asi
como los bosques en zonas que de por si son calientes (en zonas costeras del Pacifico
y Atlantico)’ (Secretaria Técnica de los ODS-MIDEPLAN 2016, 104)” (p. 30). Como
se menciond anteriormente, la zona presenta un relieve diverso, presenta montafias,
manglar, costa, bosque seco y demas espacios fisicos de interés que cambian la forma
como se disefian y ejecutan estrategias relacionadas con el desarrollo, econdémico,
sostenible y la preservacion del medio ambiente.

“El posible objetivo comunal de brindar una estrategia de desarrollo local que aborde
este tépico y que forme un planteamiento congruente con las politicas
gubernamentales”. (pp. 30, 31) Otro factor importante es la importancia de involucrar
a la comunidad en la toma de decisiones, en el disefio y ejecucion de estrategias,
debido a su conocimiento de la zona, los conocimientos y las tendencias de esta.

“Es vital la descentralizacion de las acciones y por ende el respaldo gubernamental a
los entes u organismos que estan brindando su trabajo en éste y otros campos a nivel
local” (p. 31). Aunado a lo anterior, se debe destacar la idea de “descentralizar” las
acciones tanto de disefio, toma de decisiones y ejecucién de estrategias propuestas, a
través de la integracion de actores sociales. Esto genera un “sentido de pertenencia”
dentro de este gran sistema de organizacion y planificacion y dentro del area de
accion.
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e “En algunas investigaciones recientes, se extrae que existe mayor cobertura y
presencia por parte de Organismos No Gubernamentales (ONG) que, de las mismas
instituciones gubernamentales, lo que demuestra que aln existen debilidades para
operar inclusive en las zonas mas vulnerables”. (p. 31). A través de los afios se ha
logrado observar un aumento en la organizacion y creacion de agrupaciones
comunales y no gubernamentales que buscan alcanzar objetivos y metas a partir de
situaciones problematicas que requieren atencion y no han sido atendidas por
instituciones puablicas.

Es claro que tanto el aporte publico como privado/comunal/organizacional son necesarios
para el desarrollo sostenible. Sin embargo, es importante tomar en cuenta que las medidas y
acciones ejecutadas o por ejecutar deben estar alineadas, es decir, ser congruentes entre si.
Por lo cual, el trabajo coordinado e integrado es vital para la construccién de mejores
condiciones fisicas, espaciales, bioldgicas, econdmicas y sociales.

Sobre esto la autora agrega que uno de los principales retos en relacion con el cambio
climatico, es el balance entre la mitigacion y la adaptacion. Este choque entre variables
representa un gran desafio dentro del alcance de las metas propuestas en las estrategias,
planes, programas y proyectos nacionales, regionales y locales.

1.2.4. Un acercamiento al sistema de innovacion

Como cuarta linea investigativa, se tiene un articulo elaborado por Johnson, et.al.
(2003). En este, los autores describen como eje central el desarrollo y sistema de innovacion
como mecanismo de accion, asi como también su concepto e implicaciones.

Primeramente, describen que los sistemas de innovacion pueden delimitarse en tres
espacios diferentes: a. espacial/geografico (local, regional, nacional y supranacional); b.
sectorial (s6lo una parte de la regién, nacion o sistema internacional); c. segun la escala de
las actividades consideradas, acorde con la amplitud de las actividades y las instituciones.
(pp. 3, 4)

Segundo, como idea central de los sistemas de innovacion, definen que este se centra
en la interaccién y las relaciones, visto como portadores de conocimiento e interaccion en
procesos donde se genera conocimiento y aprendizaje. Dejan en claro, ademas, que esta
suposicion refleja el hecho de que las organizaciones ni las personas innovan solas y quizas
la caracteristica mas basica de los sistemas de innovacion es que es “interaccionista”. (p. 5)

En relacion con esto es importante tomar en cuenta el empoderamiento que surge en
las personas y/o agrupaciones para mejorar o cambiar una condicion a partir de la accion
conjunta, a través de la coordinacion y distribucion de actividades, segun la capacidad y area
de interés o fortaleza de cada actor involucrado.

Asimismo, esta capacidad de empoderar a una 0 mas comunidades para que a partir
de sus iniciativas propias y creativas tomen accidn segun sus condiciones y en funcion de su
apropiacion en cada actividad por realizar es otro elemento importante que debe ser
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destacado. Esto Ultimo pues generalmente el aporte de instituciones o agrupaciones “mas
organizadas” generan propuestas que estarian, de cierto modo, orientadas a motivar cambios
no solo en el ambiente como tal, sino también en las actitudes y cotidianidad de la poblacion
de las comunidades.

Por otra parte, a continuacion, se presenta un listado de las principales ideas presentadas
por Johnson et al. (2003) sobre los sistemas de innovacion y que son relevantes para la
presente investigacion, o al menos, podrian relacionarse con la misma:

El entendimiento de que la innovacion es un asunto de produccion de nuevos
conocimientos 0 una combinacion de estos (nuevos y/o existentes) (p. 6). Innovar
forma parte del proceso de integracion e interaccion entre diversos actores sociales,
cuyo fin es encontrar soluciones eficientes y eficaces a problemas o situaciones de
interés para una o mas agrupaciones/individuos.

Adopta una perspectiva holistica e interdisciplinaria. Es decir, abarca una amplia
gama de factores como economia, sociales, politicos, organizacionales y une
perspectivas de distintas disciplinas. (p. 6) La integracion de actores no sucede
Unicamente entre personas o0 agrupaciones con conocimientos igualitarios. Sino que
se intenta o pretende buscar la integracion de actores con habilidades y conocimientos
variados con metas/objetivos afines, de los cuales surgen propuestas innovadoras de
mejora para satisfacer una necesidad, resolver un problema o mejorar una situacion
particular.

Existe una pequefia duda sobre si los esfuerzos a largo plazo para promover el
desarrollo econdmico necesitan ser orientados hacia la competencia, estructura e
innovacion. (p. 15) El desarrollo en cualquiera de sus perspectivas (sostenible en el
caso de esta investigacion) debe ser dirigido hacia la innovacion de mecanismos y
estrategias de accién, hacia la estructura evolucionista y resiliente y hacia una
competencia, no necesariamente econdmica, pero orientada a la basqueda de mejora
continua y adaptada a la realidad especifica donde se lleve a cabo.

Movilizar la tecnologia existente y el conocimiento en relacién con la capacidad
productiva es necesario para crear competitividad. (p. 15) Relacionado con lo
anterior, la necesidad de movilizar a las personas hacia el desarrollo, parte del uso de
los recursos disponibles de manera eficiente, eficaz y responsable, sean estos, fisicos,
humanos, econémicos, tecnoldgicos o, por supuesto, ambientales. Esto segun la
disponibilidad y capacidad en cada caso, para finalmente, lograr la competitividad y
las metas u objetivos planteados.

Actualizar constante y gradualmente las capacidades tecnoldgicas es necesario para
mantener la competitividad. (p. 15) La actualizacion y “modernizacion” de procesos
o infraestructura (espacios fisicos, equipo, etc.) permite mejorar y evolucionar la
manera como se plantean y ejecutan estrategias. Es decir, de nuevo, la innovacion
permite avanzar en el proceso de concretar o alcanzar objetivos y, por tanto, se logra
proponer nuevas metas.
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e Esto implica la necesidad de movilizar a las personas en procesos de educacion y
conocimientos para toda la vida. (p. 15) La capacitacion y la preparacion de los
actores sociales facilita los procesos de aprendizaje y comunicacion, en los cuales se
comparte informacion técnica o especifica que podria dificultar la comprension e
intercambio de opiniones y/o propuestas.

e El uso inteligente de la informacion tecnoldgica ofrece nuevas oportunidades, pero
solo es posible si se construye una estructura (p. 15). Con respecto a esto, es
importante destacar que, en la zona, al igual que en la mayoria de las zonas costeras
del pais, se encuentran dificultades tanto de conexion a internet como de
infraestructura que permita mejorar de forma considerable el uso de equipo
tecnoldgico. Al igual que existen dificultades de acceso por el mal estado de la
infraestructura vial, entre otras variables. Por lo tanto, parte del enfoque de las
estrategias de accion deben redireccionarse y retrasarse (en ciertos casos) donde la
falta de infraestructura, aporte y/o tecnologias son insuficientes.

1.2.5. Monitoreo del desarrollo sostenible

Como quinta linea investigativa se presenta el articulo elaborado por Castillo et al.
(2014) para la revista Perspectiva Geogréfica. En este, los autores explican un modelo de
indicadores para la evaluacion y monitoreo del desarrollo sustentable en una zona costera
ubicada en México.

Inicialmente, Castillo et al. (2014) describen que “la evaluacion y el monitoreo del
desarrollo sustentable de las zonas costeras son fundamentales para conocer los retos por
enfrentar, asi como para determinar las estrategias que deban implementarse para su
atencion” (p. 310). Estos mecanismos de control y anélisis de la situacion se producen a partir
del estudio conjunto comunidad-instituciones, en donde se observa desde distintas
perspectivas la cotidianidad para lograr desarrollar estrategias de accion acordes con los
eventos y las necesidades presentadas.

Ademas, es importante destacar el “choque” o diferenciacion de conceptos con
respecto a la definicion de “sustentable” y “sSostenible” (lo cual se abordard mas adelante).
Ciertamente, los enfoques tematicos, aunque poseen una gran similitud, su percepcién y
posicién generan discordancia entre ambos. Sin embargo, este articulo desarrolla de manera
general este concepto y se enfoca en los procesos relacionados con el monitoreo y evaluacion
a partir de la definicién de indicadores basados en tres grandes bloques.

Sobre esto, Castillo et al. (2016) explican que “la constitucion historica del proceso
dialéctico naturaleza-ser humano ha derivado en alteraciones a escala mundial (...) de esta
relacion dialéctica surge el componente transformador “desarrollo”, evaluado al principio
basicamente mediante indicadores de actividad economica” (p. 312). La relacion con el
entorno es un factor determinante que se toma en cuenta cada vez mas en procesos
relacionados con el desarrollo (siendo este un concepto integrador de elementos, sociales,
politicos, econdmicos y por supuesto, bioldgicos, espaciales).
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Ahora bien, ;como se determinan los indicadores que servirdn para monitorear y
evaluar el desarrollo? Segun Castillo et al. (2014) un modelo funcional podria definirse a
partir de tres ejes centrales. A partir de estos se subdividen en categorias mas pequefias para
de esta manera obtener indicadores que integren diversas variables. En la figura 2 se presenta
dicho modelo.

Figura 2
Modelo de indicadores de desarrollo sustentable
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Fuente: Castillo et al. (2014)

1.2.6. Enfoque en la demanda

Como sexta linea de investigacion, se tiene el articulo elaborado por Castillo (2000).
El autor describe que “este documento sobre los nuevos actores del desarrollo local y las
politicas sociales analiza algunos aspectos relevantes en las formas de participacién de las
comunidades rurales, en el contexto de las reformas y el ajuste estructural” (introduccion
parr. 1).

Sobre esto, el autor destaca que la participacion de las comunidades debe ser desde
las etapas anteriores a la implementacion de un proyecto especifico. Esto como mecanismo
para integrar a estos actores sociales y hacerles “el eje central del proyecto” (introduccion
parr. 2). Es decir, se destaca la necesidad de fortalecer la integracion de diversos actores
sociales como mecanismo para llamar la atencién, coordinar ayuda y cooperacion mutua
entre grupos (publicos y privados).

Similar a la idea anterior, la cooperaciéon como mecanismo de formacion y toma de
accion para concretar objetivos y metas en comun, forma parte del primer paso para la
creacion, desarrollo e implementacion de posibles soluciones. Donde se logre fortalecer el
compromiso de las partes involucradas.

Al respecto, Castillo (2000, introduccion parr. 2) describe que:
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De esa manera la comunidad no solo participa, sino que se constituye en el
centro de las decisiones, quedando el Estado y los otros actores locales (ONG,
cooperantes, microempresas privadas) como entidades que brindan o facilitan
servicios para satisfacer la demanda de la comunidad.

Esto dltimo, con respecto a la demanda de la comunidad, puede verse como parte de
la evolucion de lo que Franco segun Castillo, (2000, apartado 1, tabla: Modelos de
paradigmas de la politica social) define como dos modelos el dominante y el emergente e
identifica las diferencias entre ambos segun: la institucionalidad, objetivo, financiamiento,
asignacion de recursos, poblacién beneficiaria y proceso de decisiones.

Sobre esto, Castillo (2000, antecedentes, parr. 5) agrega que existen dos componentes
claves dentro del nuevo modelo de politicas sociales “la descentralizacion y la participacion
de los usuarios en la toma de decisiones sobre los servicios que reciben”. Ademas, declara
que este nuevo modelo:

e “Pasa de la comunidad participativa beneficiaria hacia la comunidad usuaria, que

toma decisiones sobre los proyectos y la financiacion”. (antecedentes parr. 5)

e “Pasa de la comunidad pasiva, que recibe la donacion a través de terceros, hacia la
comunidad activa que ejecuta los proyectos directamente contratando los bienes y
servicios que necesita”. (antecedentes parr. 5)

e Promueve “Estrategias para promover el surgimiento de nuevos actores locales, la
participacion y toma de decisiones por la misma comunidad, grupo de usuarios y/o
beneficiarios finales.” (antecedentes parr. 5)

e Promueve “Estrategias de recuperacion de costos de operacion que aseguren la
sostenibilidad de las inversiones”. (antecedentes parr. 5)

e Promueve “Estrategias para promover la participacion del sector privado como
proveedor de bienes y servicios directos a la comunidad, usuarios y/o grupos finales”.
(antecedentes parr. 5)

Finalmente, indica que este enfoque o modelo de participacién no s6lo incorpora el
conocimiento y la practica inmediata de las comunidades para sostener sus sistemas, lo cujal
implica la ejecucion de acciones colectivas, sino también el fortalecimiento de las
capacidades internas de las comunidades, ademas “...se propone ayudar a la poblacién a
desarrollar las perspectivas, las competencias y la confianza en si misma y el empefio que
garanticen un esfuerzo comunitario sostenido y responsable en el sector y maés alla del
sector...” (Srinivasan, 1993, como se cito en Castillo, 2000), con lo cual la participacion
comunitaria establece también uno de sus soportes basicos en la dignidad, el orgullo y la
confianza en si mismos de los individuos en sociedad. (Apartado 4, parr. 3)

El desarrollo sostenible en zonas rurales requiere no solo recursos materiales, sino
también una estructura social que permita la articulacion de iniciativas desde la base
comunitaria. En este sentido, se ha identificado que “en el area rural de Ameérica latina, y el
Per en particular, existen condiciones sociales para promover el surgimiento de nuevos
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actores locales que promuevan del desarrollo sostenible de las comunidades.” (conclusiones,
parr. 1)

1.3. Contextualizacion de la situacion problematica

A continuacién, se presenta una descripcion espacial, social, politica-normativa,
organizativa y economica de la zona donde se lleva a cabo la investigacion. Con dicha labor
se espera contextualizar la situacion problematica sobre la que recae la presente
investigacion.

1.3.1. Espacial

Inicialmente es importante destacar que la investigacion se desarrolla en las
principales comunidades del distrito de Tarcoles (Cuarros, Bajamar, Guacalillo y
Lagunillas), las cuales se ubican al norte de la cabecera de distrito Tarcoles del
canton Garabito en la provincia de Puntarenas, ubicada dentro de la region de
planificacién Pacifico Central. Estas comunidades son, en su mayoria, zonas costeras
y presentan poca poblacion, por tanto, mas espacio de bosque seco y manglar. El
poblado de Guacalillo limita al sur con la desembuchadora del Rio Tarcoles. Este
poblado y Bajamar son los Gnicos dos con limite maritimo.

Figura 3
Principales comunidades del distrito Tarcoles
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Lagunilias b Leyenda
@ Bapmar
@ Cuaros
3 Guazalllo
Guacalilloug O Lapuitas
A Tircoles

Google Earth

G e 4oy

Tarcoles
A

B0

Fuente: Elaboracion propia a través de Google Earth (2021).

1.3.2. Social

Con respecto a la poblacion, segun datos de la Estimacion de Poblacién y Vivienda 2022
presentado por el Instituto Nacional de Estadistica y Censo (INEC), el canton Garabito tiene una
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poblacién total de 26 672 personas, de las cuales, 16.830 habitan en el distrito Jacd y el 9 842 en
el distrito Tarcoles. Este es uno de los cantones con mayor crecimiento relativo de poblacion con
una tasa de crecimiento de 3.97, en comparacion con el 2011 cuando la poblacion era de 17 229
personas.

En Garabito, para 2022, se estimo un total de 16 655 viviendas de las cuales 6 414 se ubican
en el distrito Téarcoles, 3 048 ocupadas y 3366 desocupadas. Ademas, segun datos del Censo
Nacional de 2011, se menciona que la poblacion que en el cantdn se concentra en su mayoria en
un rango de edad entre los 15 y 44 afios. En cuanto a la poblacion adulta mayor (personas
mayores de 65 afios), esta representa el 4% de la poblacién total.

Aunado a lo anterior, se indica que la poblacion de Garabito es relativamente joven, en edad
de acceso al sistema a educativo y econdmicamente activa; aspectos por considerar durante la
investigacion debido a la dificultad de accesos a servicios y la poca oportunidad laboral ofrecida
en la zona. Generalmente, la actividad econdmica centra en emprendedurismos en el area de
turismo (restaurante, tours por el manglar, alojamientos, venta de artesanias, entre otras),
actividades ganaderas o emprender en campos relacionados con estos.

A continuacién, se presenta una tabla resumen sobre las principales variables demograficas de
los dos distritos del canton Garabito. Esto con el fin de dar a conocer sobre el comportamiento
de estas, segun cada distrito.

A pesar de que la investigacion se basa solo en algunas de las comunidades del distrito
Tarcoles, es importante conocer la realidad de ambos distritos. Asi como también es relevante
comparar las variables sobre en cuales areas existe mayor brecha, para lograr identificar qué
aspectos estratégicos de gestién conjunta y participacion merecen mas atencién y un analisis
mayor, en relacion con sus efectos dentro de la busqueda de aumentar o fortalecer el desarrollo
sostenible, especialmente, en las comunidades seleccionadas para la presente investigacion.

Tabla 1
Principales caracteristicas sociodemograficas de los distritos Jaco y Tarcoles, Canton Garabito.
2020

Variable Jaco Tarcoles

Poblacion total 11.658 5.542
Total de hogares 3.668 1.706
Nivel de escolaridad promedio 7.9 7
Poblacién ocupada 4.958 2.137
Porcentaje de hogares en pobreza (LP extrema) 2.7% 3.9%
Porcentaje de hogares en Pobreza 20.5% 27.3%
Porcentaje de hogares en pobreza (NBI) 33.6% 21.1%
Porcentaje de menores que no asisten a educacion regular 13.5% 10.7%
Porcentaje de ocupacion 62.8% 57,6%
Porcentaje que trabaja en el mismo cantén 93.3% 915
Porcentaje que trabaja en sector primario 4.3% 13.3%
Porcentaje que trabaja en sector secundario 14.9% 14.4%
Porcentaje que trabaja en sector terciario 80.8% 72.3%

Fuente: Elaboracidn propia, a partir de datos recolectados en el 2020 por la Presidencia de
la Republica de Costa Rica (2021).
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De la tabla 1 sobresalen elementos como que aun cuando el distrito Tarcoles posee
un poco mas de la mitad de la poblacion del distrito de Jacd, posee 1.2 puntos porcentuales
mas de hogares en pobreza extrema y 6.8 puntos porcentuales mas de hogares en pobreza
con respecto al distrito Jacd. No obstante, también se logra observar que, en relacion con el
porcentaje de pobreza, segun las Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) (la cual representa
una forma diferente de la pobreza, no desde la insuficiencia de ingresos sino desde la
privatizacion de bienes esenciales) la relacion se invierte, es decir el distrito Jacd presenta un
12,5 puntos porcentuales mas de hogares en pobreza (NBI) que el distrito Tarcoles.

Por otra parte, otra variable importante en la cual se logra ver una gran diferencia es
el porcentaje de poblacion ocupada por sector. En ambos distritos se logra observar un gran
porcentaje de poblacidn que labora en el sector terciario, es decir, de servicios, los cuales se
vinculan con actividades relacionadas con turismo (generalmente) y otros.

Por otra parte, segun el ATLAS de Desarrollo Humano Cantonal de Costa Rica, el
cantén Garabito se ubica en la posicion nimero 53 en el indice de Desarrollo Humano
Cantonal con un 0,747 para el 2014. Es decir, el canton no alcanza a formar parte de la mitad
de mejor rango en cuanto a esta variable. Ademas, estos datos contrastan con la realidad de
febrero 2020 sobre el desarrollo o cambio del cantén en diversas areas.

En cuanto al indice de competitividad cantonal, publicado por la Universidad de Costa Rica
en 2016. Ubica al cantdén Garabito en la posicién 18, con un buen nivel de estabilidad,
considerando que en el 2010 alcanzo la posicion 31 y en el 2007 tuvo su mejor nivel al
posicionarse en el puesto 6.

Por otra parte, en la tabla 2 se muestra el indice de Desarrollo Social del distrito Tarcoles
para 2023:

Tabla 2
Indice de Desarrollo Social: Tarcoles 2023
Codigo Distrito  IDS  Posicion Poblacién Extension  Densidad
2022

61102 Tércoles 55,46 338 8.791 93,6 93,9

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos del 2023 del MIDEPLAN (2024).

Este indice surge del andlisis de cinco dimensiones: Participacion Electoral, Salud,
Educacién, Economicay Seguridad. Por lo tanto, factores como la falencia de oportunidades
laborales afecta directamente las condiciones de vida y generan vulnerabilidad entre la
poblacién, asi como el acceso a servicios de salud, la satisfaccion de las necesidades basicas
alimenticias, entre otros. Lo cual trae problemas de seguridad, de acceso a la educacion y al
servicio de salud y a la participacion en procesos electorales.

Todo esto representando la problematica de la debilidad de la vinculacion institucion-
comunidad en la resolucion conjunta de situaciones problematicas o que requieren de una
integracion eficaz para mejorar las condiciones de vida de la poblacion.
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1.3.3. Politico-Normativo

A continuacién, se presenta en la tabla 3, parte de a instituciones presentes en el
canton. Es de aclarar que la mayoria se encuentran en el distrito Jaco, lo cual limita la pronta
respuesta y el acceso a estos por parte de la poblacion de las comunidades més alejadas
pertenecientes al distrito Tarcoles.

Tabla 3
Servicios publicos del canton de Garabito
Ministerios Otros servicios publicos
Ministerio de Salud Municipalidad de Garabito
Ministerio de Seguridad Pablica (MSP) Corte Suprema de Justicia Poder Judicial
Ministerio de Obras Publicas y Transportes Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS)
(MOPT)
Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
Ministerio de Ciencia, Tecnologia 'y Instituto Costarricense de Acueductos y
Telecomunicaciones (MICITT) Alcantarillados (AyA)
Ministerio de Justicia y Paz (MJP) Sistema Nacional de Areas de Conservacion
(SINAC)

Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) Universidad Nacional (UNA)

Elaboracion propia a partir de datos del 2020 de la Presidencia de la Republica de Costa
Rica (2021).

Es importante destacar la existencia de otras instituciones publicas que brindan
apoyo a la poblacion del canton, a través de proyectos y diversas estrategias de mejora
conjunta o articulada con dos o mas instituciones, por ejemplo: el Instituto Mixto de Ayuda
Social (IMAS) y el Ministerio de Trabajo (MT).

Estas instituciones han apoyado esfuerzos del SINAC y el MINAE en procesos
relacionados con el cuido, recuperacion y desarrollo de ciertas actividades comprometidas
con la proteccién del ambiente. Lo anterior a través del pago de salario (temporales, cinco o
seis meses, segun magnitud del proyecto) para emplear a residentes de la zona, para
fortalecer la economia y cumplir con los objetivos y metas de los proyectos en cuestion.

Por otra parte, Moreno et al. (2019), presentan un analisis de los instrumentos de politica
costarricense acerca de los recursos naturales en zonas costeras del pais. Por esto, se expone
a continuacion un resumen de la normativa brindada por Moreno et al. (2019) que se
relaciona especificamente con el tema de esta investigacion:

e Ley 6043 Zona Maritimo Terrestre (1977): Por las definiciones y delimitaciones sobre
los usos de suelo y demas elementos de regulatorios y de control.

e Ley 7554 Orgénica del Ambiente (1995): “Esta ley busca otorgar de los “instrumentos
necesarios para la conservacion de un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado. [Por
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lo tanto, la Ley Organica del Ambiente busca defender y preservar] este derecho en busca
de un mayor bienestar para los habitantes de la Nacion” (SCIJ, p. 35, s. £.)”.

e Ley 7779 Uso, Manejo y Conservacion de Suelos (1998): “El principal objetivo de esta
ley es: Conservar, proteger y mejorar los suelos mediante una gestion integrada y
sostenible con los demés recursos naturales, mediante una planificacion ambiental
adecuada”. (pp. 34-35)

e Plan Nacional de Desarrollo Turistico: EI Plan Nacional de Turismo Sostenible de Costa
Rica 2017-2021 se presenta como una actualizacion del Plan Nacional de Desarrollo
Turistico Sostenible 2010-2016. En este se encuentran las politicas, estrategias y acciones
que buscan la evolucion de la actividad turistica apegada al concepto de “marca turistica”
del pais. (p. 38)

e Politica Nacional del Mar 2013-2028: “Fue elaborada por Consejo Nacional del Mar en
respuesta a lo establecido por la Comision Presidencial para la gobernanza marina, en
donde se establecié que la CONAMAR, como autoridad superior, debe consolidar “los
instrumentos de planificacion existentes y elaborar una politica nacional marina” (SCIJ,

s.f.) para articular el sector marino y gestionar sus recursos”. (p. 41)

e Politica Nacional de Ordenamiento Territorial de Costa Rica 2012-2040: “Es un
instrumento estratégico en materia de coordinacion y articulacion con el fin de
“garantizar el desarrollo adecuado de los asentamientos humanos, [asi como el uso
responsable] de los recursos naturales”. (MIVAH, 2013, p. 15) De esta forma, la Politica
Nacional de Ordenamiento Territorial, sigue los principios de: integralidad, coordinacion,
solidaridad, desarrollo sostenible y subsidiariedad”. (p. 43)

Estos instrumentos, entre otros, son parte de la normativa mas relevante y que afecta de
forma directa a la zona donde se realiza esta investigacion. Ademas, es importante destacar
que estos instrumentos politicos se clasifican, segun Moreno et al. (2019) en 6 categorias (p.
26): “a) instrumentos de regulacion (mando y control), b) instrumentos de planificacion, c)
instrumentos econdmicos (que se basan en incentivos y derechos de propiedad en vez de
mando y control), d) instrumentos informativos (basados en la provision de informacion para
poder influenciar el comportamiento de las personas), e) instrumentos participativos
(fundamentados en la participacion colectiva en la gestién de las zonas costeras), y f)
instrumentos de regulacién voluntario (autorregulacién por parte de actores).”

1.3.4. Organizativa

Las localidades del distrito de Tarcoles, tales como: Lagunillas, Bajamar y Guacalillo
presentan una serie de retos por superar. Estas situaciones consideradas problematicas
provocan que el avance territorial de la zona se estanque. Se genera asi una limitacién ante
un adecuado desenvolvimiento integral, lo cual representa obstaculos. Por medio trabajo de
campo (entrevistas y revision de documentacion brindada por actores sociales de la zona) se
logran determinar los principales obstaculos:
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La localidad Guacalillo presenta una problematica de desigualdad y de segregacion

social, lo cual impacta severamente en la organizacion comunal y su interrelacion con

otros actores sociales. Este es un elemento que se presenta como unos de los principales

puntos por revertir, pues esto genera poca integracion social. Ademas, si se efectda la

organizacion comunal, se hace de una forma dispar, donde un grupo poblacional

adquiere mayor importancia en la misma que otro.

A esto se suma la actividad ganadera, concentrada en grandes propietarios. Dicha
actividad no tiene repercusiones directas en la comunidad de Guacalillo, sin embargo, en
el manglar si. Los espacios destinados para la ganaderia rodean el manglar, generando
conflictos de expansion y contraccion de la frontera entre el potrero y el manglar.

Se identifican Organizaciones No Gubernamentales (ONG) y universidades, las cuales
se ven atraidas por la necesidad de investigar y estudiar principalmente al manglar,
dejando en parte olvidado al grupo de personas que habitan esta localidad.

En la zona no se encuentra ninguna institucion estatal permanente con infraestructura
propia. En Guacalillo no existe una escuela. La méas cercana es la escuela de Bajamar
(Ver anexo B.2), que se localiza a unos dos kilémetros de distancia.

Segun se comentd, la seguridad es uno de los mayores problemas de la localidad, la cual
no posee una estacion de policias.

La municipalidad de Garabito no cuenta con un plan regulador para todo el cantén o para
el distrito en el que se encuentra emplazado Guacalillo, Bajamar, Cuarros y otras
localidades, lo cual da pie a problemas con las zonas de proteccion que por ley deberian
respetarse.

Las fuentes de empleo en la localidad son escasas. La principal opcion es el cuido y
mantenimiento de propiedades, mas que todo de las propiedades de las personas no
residentes. EI comercio en la zona es escaso, por lo que este no es una fuente de empleo
importante. La Unica empresa turistica en la localidad es ‘EcoJungle Lodge’, la cual
emplea a pocas personas; esta es una empresa dedicada a realizar tours en lancha por el
manglar y el rio Tarcoles.

No existe un servicio de recoleccion de basura, por lo cual se recurre a quemar la basura
o enterrarla.

La accesibilidad a Guacalillo es por una Unica via terrestre, un camino de lastre, que se
encuentra en algunos tramos en malas condiciones. El desarrollo territorial de la
comunidad se ha efectuado de manera lineal, localizandose las residencias a ambos lados
del camino hasta llegar al rio Tarcoles. Por su ubicacion espacial, la localidad se
encuentra separada de otras localidades por el manglar, el cual se encuentra presente en
toda el area norte, noreste y este de la misma, al ser una barrera natural que separa
localidades.

La deficiencia del transporte publico presenta pocas opciones para la movilidad, lo cual
dificulta que vecinos de la comunidad salgan a trabajar y cumplir jornadas laborales lejos
de Guacalillo, generando una influencia en las condiciones socioeconémicas de las
familias residentes.

El aporte de grandes cantidades de basura, transportadas por el rio Tarcoles, llega a
localizarse a lo largo de la Playa y zonas aledafias a la localidad de Guacalillo,
especialmente las que tienen contacto con la desembocadura y con el océano. Esto es
reflejo de todo un mal proceso de manejo de los desechos, los cuales tienen en su mayoria
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origenes en territorios de la Gran Area Metropolitana (GAM), aunado a una mala gestion
de cuencas, donde existe una nula gestion entre las distintas zonas de la cuenca.

e Caza de pichones de lapa roja, iguanas verdes entre otros animales silvestres, generando
la desaparicidn parcial y progresiva de especies que residen y mejoran los ecosistemas
(de manglar, maritimos, etc.) y que, ademas, proporcionan un valor agregado al turismo
que se da en la zona.

e Por otra parte, la deforestacion de especies de mangle y quema de areas boscosas para
aumentar los espacios para la ganaderia generan un gran cambio en la relacion de
asentamientos humanos-ecosistemas, produciendo sequias mas fuertes por el
calentamiento del suelo, a causa del fuego.

1.3.5. Econémico

En el canton Garabito, la Industria Manufacturera y el Turismo son las principales
actividades empleadoras dentro del espacio administrativo-territorial que abarca. Segun
datos de la Municipalidad de Garabito, la principal actividad econdémica de la zona se basa
en el turismo nacional e internacional, y en afios recientes la economia local se ha visto
impulsada por el sector de la construccion. Asimismo, en la zona se localizan el Parque
Nacional Carara y el Refugio Nacional de Vida Silvestre Playa Hermosa, los cuales son
centros turisticos con gran cantidad de visitantes.

Por otra parte, segin datos presentados por la Presidencia de la Republica (2020), la
fuerza de trabajo de la region Pacifico Central es de 123.192 personas de las cuales 18,373
se encuentran desempleadas, mientras que 104.819 se encuentran en la calificacion de
ocupados. De este Gltimo dato, un 18,5% se dedica a actividades relacionadas con el
comercio.

Ademas, es importante destacar que, segun se menciona por parte de vecinos de
Guacalillo y Bajamar, en relacion con las actividades comerciales vinculadas con el turismo
y servicios derivados, la comunidad presenta problemas debido a la contaminacién
proveniente del rio Tarcoles.

Con respecto a los usos comerciales del suelo se tiene que de acuerdo con las consultas
efectuadas y las visitas a distintas zonas de Guacalillo y Cuarros, se identifican los siguientes
usos actuales de suelo:

Uso residencial turistico: Las &reas construidas donde las edificaciones se dedican al recreo,
estadia y al esparcimiento, por lo general pasan ocupadas pocos meses del afio sobre todo las
temporadas de vacaciones.

Uso agricola: Terrenos destinados a la explotacién de cultivos agricolas, en este caso
plantacion de sandia y otros. Dentro del area de asentamientos humanos de manera poco
regulada hay areas especificas donde se puede encontrar gran cantidad de marafién, coco,
mango y almendro de playa. Este ultimo posee un gran valor, pues atrae a las lapas, las cuales

Ilegan al lugar gracias al corredor biol6gico y a la vegetacion de la zona.

Uso comercial: Es limitado, debido principalmente por la poca poblacion y a pesar de ser un
centro turistico. Ademads, entre las opciones que se encuentran estdn dos “sodas” y una
empresa de turismo local. No obstante, se logran observar pequefios emprendimientos como:
venta de plantas, aceite de coco, aceite y semillas de marafién y servicios turisticos, entre
otras ventas.

Manglar: El area del distrito de Tarcoles posee entre sus principales caracteristicas
geograficas un manglar (el cual abarca gran parte de la comunidad de Guacalillo), un corredor
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biolégico (Paso de las Lapas) y los humedales (Carretera Vieja La Barca, Tivives, Laguna
Bajamar y Laguna Guacalillo). En su mayoria, existen gracias a la desembocadura del rio
Tarcoles. Este es utilizado por agrupaciones y empresas que ofrecen servicios relacionados
con turismo en el manglar.

1.4. Planteamiento del problema y delimitacion del objeto de estudio

Para iniciar la conceptualizacion se toma como referencia a Garcia y Sanchez (2020)
quienes definen problema de investigacion como una “‘situaciéon que emerge de un conjunto
complejo de factores (Situacion problémica) que se articulan generando un escenario
delimitado y concreto que amerita ser intervenido desde la aplicabilidad del conocimiento
cientifico”. (p. 162)

Por lo tanto, a partir de esta definicion y mediante el uso del analisis PESTEL, el cual,
en una publicacion de Retos Directivos (2020), se describe como “un marco o herramienta
utilizada por los profesionales de marketing para analizar y monitorizar los factores macro
ambientales (entorno de marketing externo) que tienen un impacto en una organizacion”
(Apartado 1.1. Definicion de andlisis PESTEL, pérr. 1). Asi, siendo los factores que se
analizan: Politicos, Econémicos, Sociales, Tecnoldgicos, Ecoldgicos y Legales Se espera
elaborar un resumen categorizado de los principales factores identificados que afectan o
contribuyen al dinamismo de la integracion de actores sociales.

Ademas, es claro que esta herramienta se utiliza y enfoca en un sector relacionado con
los negocios y al marketing en especifico, como mecanismo de andlisis de mercado a partir
del estudio del ambiente (siendo este lo social, bioldgico y fisico).

Sin embargo, su estructura metodoldgica se considera pertinente para lograr definir de
forma concreta elementos de interés categorizados en seis grandes areas, en relacion con los
problemas o situaciones relevantes para la presente investigacion.

Dicho andlisis y resumen de variables resonantes dentro de seis grandes categorias
econdmicas, politicas, sociales, tecnoldgicas, juridicas/legales y ambientales se muestran en
la figura 4:
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Figura 4
Analisis PESTEL
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Fuente: Elaboracion propia (2021).

Sobre estos elementos destacados de manera general en la figura 4 e identificados (como
se describe anteriormente, a través de entrevistas y revision de documentacion brindada por
actores sociales de la zona durante la practica universitaria de cuarto nivel de la carrera de
Planificacion Econdmica y Social desarrollada entre febrero y noviembre de 2020, en las
comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas) es importante ampliar y explicar
que:

e El sentimiento de crecimiento y mejora constante tanto individual, grupal y comunal
esta muy presente en las comunidades. Sin embargo, la dificultad para coordinarse o
desarrollar sus ideas ha “truncado” este proceso.

e La contaminacion producida por la desembocadura del rio Tarcoles en el manglar y
playa de Guacalillo es tomado como una motivacion que les permite crear iniciativas
relacionas con el ecoturismo y camparias de recoleccion, concientizacion y reciclaje
en la zona del manglar y la playa.

e Las entidades publicas y privadas han apoyado algunas iniciativas relacionadas con
proyectos sobre el cuido, preservacion y proteccion de especies como lapas verdes,
arboles de almendra, tortugas y su desove.
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e Las limitaciones relacionadas con el acceso a servicios han dado paso a la creacion
de espacios de reunién y motivacion para que la misma comunidad pueda desarrollar
proyectos sobre la creacidn de un centro cultural, y uno de procesamiento de residuos
solidos valorizables.

Como se ha logrado observar, la zona tiene mucho potencial, sin embargo, no se ha
logrado explotarlo de la mejor manera. Esto a pesar de tener la motivacion y la voluntad.
Ademas, para desarrollar de manera eficiente sus proyectos e ideas de mejora, es importante
el apoyo institucional publico y privado, el cual les guie y oriente.

Lo anterior no solo como un mecanismo unilateral, sino que sea multilateral. Es decir, la
mutualidad que se puede generar en cuanto a los beneficios generados a partir del desarrollo
0 implementacion de iniciativas, proyectos y estrategias propuestas por cualquiera de las
partes y que busque el bien comun de la mayoria.

Por otro lado, se debe destacar como elemento importante el fortalecimiento de la
comunicacion dentro de agrupaciones y entre actores sociales. Esto por la necesidad de
compartir informacion relevante sobre: apoyo, coordinacion, cooperacién, aporte y demas.
Cabe mencionar que esto promueve las interrelaciones y amplia la necesidad de dar a conocer
codmo mejorar o integrar diferentes mecanismos por implementar.

Finalmente, una vez conocidas las principales variables que inciden en el desarrollo de la
zona y la formacion de agrupaciones y actores sociales, se procede a plantear las preguntas
que daran guia a la investigacion y las cuales se espera responder al final de esta.

Para ello se han definido cinco preguntas que surgen de la indagacion y la
contextualizacion realizada sobre la problemética anteriormente:

» ¢Cuales son las principales actividades econémicas de la zona y cémo inciden en el
desarrollo?

*  ¢Qué situaciones han influido en la formacion de agrupaciones comunales?

» ¢Cudl ha sido el aporte institucional en cuanto al desarrollo sostenible en la zona?

* ¢ Qué procesos de integracion de actores sociales se han dado en la zona?

+ ¢Cbmo se han visto reflejados los aportes en relacién con el desarrollo a partir de la
integracion de diversos actores sociales?

Ademas, a partir de las preguntas periféricas, se construye como pregunta problema de
investigacion:

¢Como se dan los procesos de integracidn de actores sociales en relacion con la basqueda
de contribuir al desarrollo sostenible en las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y
Lagunillas del canton Garabito, ¢durante el periodo 2019-2021?
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1.4.1. Delimitacion del objeto de estudio

A continuacion, se delimita una matriz en la tabla 4, la cual reine parte de los
elementos de relevancia que permiten delimitar de manera concreta el objeto de estudio, el
cual se define como lo que se quiere saber o los aspectos de interés de una investigacion.

Tabla 4
Delimitacion del objeto de estudio
Pregunta problema

Guia por seguir Descripcion

los ¢Qué interesa observar?  Contribucién y promocion al
desarrollo sostenible

BOCIales en relacion con la

busqueda de contribuir al
desarrollo sostenible en las

Fuente: Elaboracion propia (2021).

Al tomar en cuenta la informacidn anterior, se logra definir el universo de estudio y variables
importantes. Estas son de utilidad en la determinacion del objeto de estudio, el cual se ha
delimitado como:
“Procesos de integracion de actores sociales en la busqueda promover/contribuir al
desarrollo sostenible”

Por otro lado, es importante destacar que la delimitacion espacial surge como parte del
analisis de un contexto ambiental (fisico, social, biol6gico) cambiante. Esto dado que las
comunidades establecidas (entre otros actores sociales) se han motivado a tomar acciones
con respecto al cuido del ambiente y al control de la contaminacion provocada por el rio
Tarcoles (este desemboca en la costa de playa Guacalillo). (Ver anexo B.5)

Lo anterior ligandolo a procesos de desarrollo econémico, como la generacién de empleo
a través del turismo, reciclaje y procesamiento de residuos sélidos valorizables, entre otros.

1.5. Justificacion

En relacion con la importancia del estudio de los procesos de integracion de actores
sociales en la busqueda promover y/o contribuir al desarrollo sostenible, en las comunidades
Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del cantén Garabito, se deben destacar puntos
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clave que resuenan en la investigacion, los cuales han de ser tomados en cuenta para justificar
la relevancia de esta. Entre los principales puntos clave se tienen:

Permite dar a conocer los principales procesos de integracion que se han dado en funcién
del desarrollo sostenible en la zona. A pesar de las dificultades de indole social,
bioldgica, espacial y otras, la poblacion ha buscado opciones eficaces para aumentar su
desarrollo y preservar en el tiempo acciones que mantengan en constante mejora su
cotidianidad.

Ademas, se permite identificar y describir parte de los procesos de integracion que se
han dado en la zona, en funcién del desarrollo sostenible. Especialmente, lo relacionado
con los métodos aplicados y las actividades ejecutadas para fortalecer la integracion de
actores sociales en funcion de generar propuestas de mejora adaptables a su realidad.
Por otra parte, es importante conocer las principales motivaciones y puntos de quiebre
que unen a las comunidades en funcién de cumplir sus objetivos y metas en comun. Sobre
esto Gltimo es relevante conocer la distribucion de actividades a partir de las capacidades
de cada persona o grupo.

Esto relacionado con la importancia de entender y conocer los procesos de participacion,
metodologias y sistemas de organizacion que se hayan realizado a lo largo de los
procesos de integracidn de actores sociales.

Genera nuevos conocimientos entre distintos grupos sobre los procesos desarrollados, su
continuidad y capacidad de mejora: esto, vinculado con lo anterior, puede generar nuevos
conocimientos que se transformen en propuestas de mejora en distintos niveles de accién
e integracion.

Ademas, de la relevancia de conocer sobre la continuidad de los procesos de integracion
a traves del tiempo, ¢qué ha funcionado?, ¢qué no lo ha hecho?, ;qué puede mejorar? y
¢qué puede fortalecerse? Todo esto en funcidn de preservar los esfuerzos conjuntos de
la poblacién de las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas del canton
Garabito y otros actores sociales.

Por otra parte, la capacidad de conocer el contexto y los procesos efectuados sirven como
mira al pasado, para entender qué ha fallado o qué ha resultado exitoso con el fin de
cambiar o mejorar y fortalecer (respectivamente) todos los procesos y actividades.

Se permite entender desde un contexto especifico los cambios realizados, las
complicaciones y la integracién entre grupos publicos y privados: esto aunado a todo lo
mencionado anteriormente. Ademas, conocer y explicar la integracion de actores sociales
desde un contexto tan especifico facilita explicar conflictos, cambios, situaciones e
implicaciones variadas que pueden ser analizadas desde distintas perspectivas, con el fin
de elaborar estrategias de cambio acordes a realidades muy especificas y con necesidades
diferenciadas.

Sobre esto es importante conocer la integracion y aportes de las entidades publicas ante

las situaciones vividas por la poblacion de las comunidades antes mencionadas. Es
importante destacar que las comunidades de la zona se manifiestan siendo la voz de cada uno
de los ciudadanos, pretendiendo contribuir con las variables enumeradas y haciendo un
Ilamado de atencion. Lo anterior porgue son estos grupos organizados los que visualizan y
demandan en las comunidades no solo a hacer notar las necesidades, sino las soluciones mas
viables para la poblacion y el cantén en general.

Es por lo que se debe de analizar y conocer méas sobre todos estos procesos de

organizacion y lucha conjunta por cumplir sus objetivos. Por otra parte, y, en relacion con la
relevancia social de esta investigacion, se tiene la formacion de un nuevo conocimiento sobre
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los compartimientos y dinamicas de accion en cuanto a la integracion de actores sociales en
pro del desarrollo en un espacio comun.

Esto por la capacidad de cambio que generaria el conocer sobre los esfuerzos publicos,
privados, organizativos, de accion y creatividad dados en esta zona. Estos pueden producir
una guia u orientacion sobre lo seria diferente en el futuro en cuanto a participacion,
integracién y formas de comunicacién que mejoren los lazos-vinculos creados.

Ademas, la relevancia social de esta investigacion se orienta en la idea de crear
conciencia y reconocimiento de los esfuerzos efectuados para mejorar las condiciones de
vida de la poblacién involucrando una variable, la cual en la actualidad es un tema que cada
vez toma mayor importancia: la conservacion del medio ambiente.

Esta idea de integracion de actores sociales y el involucramiento de la variable de la toma
de acciones “eco amigables” resulta un factor importante. Esto debido a que parte de las
iniciativas realizadas de manera conjunta son en funcion del ecoturismo, la limpieza,
preservacion del manglar, la sensibilizacion y concientizacion de la poblacion residente de
la zona y visitantes sobre la importancia del cuido del medio natural, y el consumo
responsable de los recursos naturales.

Esta investigacion espera formar un nuevo conjunto de conocimientos sobre el
funcionamiento y los procesos de integracion de actores sociales de una zona costera con un
contexto especifico. Lo anterior con el fin de describir parte de las implicaciones positivas y
negativas de mayor relevancia dentro del sitio de investigacion.

Se pretende asi conocer como a partir de todo este conocimiento de los actores
involucrados se proyectan las medidas y estrategias de mejora. Esto en funcion de favorecer
a las distintas comunidades, no solo en relacion con el &mbito social, sino también bioldgico
con la preservacion y cuido de las distintas areas naturales (manglar, bosque, playa) y
especies silvestres que las habitan (especies marinas, lapas, entre otros) y por supuesto la
mejoria en cuando a la generacion de empleos y, por tanto, mejorar la economia de la zona.

Esta zona, ademas, desarrolla esfuerzos continuos en pro de mejorar las condiciones
socioeconémicas de sus comunidades y, por tanto, ayudar y aportar a la calidad de vida. Todo
esto contribuyendo al cuido y preservacién de las areas de interés, como son el manglar, la
playa y otros recursos naturales que promueven y fortalecen el turismo del lugar.

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo general

Analizar la integracién de los actores sociales para el fomento del desarrollo sostenible en
las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del canton Garabito durante el
periodo 2019-2021, de manera que se facilite la elaboracion de una propuesta que promueva
la participacion.
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1.6.2. Objetivos especificos

o Describir el contexto y los principales procesos de integracion en relacion con el
desarrollo sostenible en las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del
canton Garabito.

o Caracterizar los principales actores que han formado parte de los procesos para fortalecer
el desarrollo sostenible en las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas,
del cantén Garabito.

e Determinar las implicaciones de la integracion de los actores sociales en los procesos
dirigidos al fomento del desarrollo sostenible de Cuarros, Bajamar, Guacalillo y
Lagunillas, del cantén Garabito.

o Elaborar una propuesta para mejorar la integracion de los actores sociales identificados
en las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del canton Garabito.
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Capitulo 2: Marco conceptual

Segun explican Henriquez y Zepeda (2003) la elaboracién de un marco teérico “implica
analizar y exponer las teorias, los enfoques tedricos, las investigaciones y los antecedentes
en general para construir un marco conceptual y teérico, que permita mayor profundidad y
alcance en el analisis, comprension y explicacion del problema de investigacion™ (p. 25).

Para esto, en el presente apartado se desarrollan los principales conceptos que estructuran
esta investigacion. A partir de la revision de literatura pertinente se expondran algunas
perspectivas conceptuales, con las cuales se espera sustentar de manera tedrica la direccion
de esta, es decir, desarrollar un marco de referencia para dar guia a la investigacion.

2.1. Desarrollo sostenible

Antes de abordar el analisis al desarrollo sostenible como concepto central para la
presente investigacion, es importante retomar el concepto de desarrollo con base en algunas
de sus principales aristas. Para esto se inicia con el aporte de Escobar, A. (2014) donde
explica que:

Hasta finales de los afios setenta, el eje de las discusiones acerca de Asia, Africa y

Latinoamérica era la naturaleza del desarrollo. Como veremos, desde las teorias del

desarrollo econémico de los afos cincuenta hasta el “enfoque de necesidades

humanas basicas” de los afios setenta, que ponia énfasis no solo en el crecimiento
econdmico per se como en décadas anteriores, sino también en la distribucién de sus
beneficios, la mayor preocupacion de teoéricos y politicos era la de los tipos de
desarrollo a buscar para resolver los problemas sociales y econémicos en esas

regiones. (pp. 50, 51)

Con esto, surge la interrogante ¢ Qué tipos de desarrollo existen? Y, por consiguiente,
¢se debe aplicar un solo tipo de desarrollo? Es complicado dar respuesta a estas dos
interrogantes pues, segln se explica no hay una verdad absoluta y mucho menos una sola
visién o percepcion de un hecho o situacion de un grupo o lugar. Es decir, volviendo a la
descripcion de Escobar (2014, p. 51) “El desarrollo se habia convertido en una certeza en el
imaginario social”.

En el desarrollo, segin el mismo autor, se ejecuta y se disefia por parte de distintos
actores sociales con alto poder, gobiernos, instituciones y expertos, con la intencién de
generar cambios ambiciosos. Sin embargo, estos nunca llegaron, pues tanto antes como ahora
se logra observar la gran brecha existente entre los paises desarrollados y los del
“subdesarrollo” que se encuentran estancados con planes y propuestas de mejora poco
realistas 0 que no se alinean con las situaciones y condiciones existentes.

Ahora bien, se da la transformacion y “alineacion” del concepto de desarrollo con el
fin de entender parte de su conceptualizacion e interpretacion dentro del marco que engloba,
las posiciones que generay, por qué no, la “orientacion” o camino que pretende generar cada
concepto. Lo anterior con respecto a cdmo deben de reorganizarse o platearse las medidas de
accion en funcién de cada tipo de desarrollo.
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Cada uno posee un enfoque que centraliza su interés en areas de relevancia que
conllevan a la busqueda de un cambio positivo en distintos aspectos, una descripcién algo
compleja y tal vez, contradictoria. Esto pues el desarrollo sea econémico, social, ecoldgico,
sostenible, sustentable y demas, aun cuando expresan ser “integrales”, tienen una cierta
inclinacion o afinidad con aspectos criticos especificos que de cierto modo desbalancean
dicha integralidad.

Primero, se tiene el ecodesarrollo. Este, seguin describe Escobar, A. (2014, p. 271),
esta perspectiva del desarrollo “acepta como un hecho la escasez de los recursos naturales,
lo que lleva a sus defensores a resaltar la necesidad de encontrar formas mas eficientes de
utilizar los recursos sin amenazar la supervivencia de la naturaleza y de la gente”. Una o parte
de las “aristas” del desarrollo buscan cierta integralidad entre algunos aspectos; no obstante,
existe uno que resulta de mayor interés o se le da mayor peso por su importancia “superior”
por decirlo de una forma.

Por otra parte, Escobar (2014) agrega que:
la vision ecodesarrollista expresada en la corriente principal del desarrollo sostenible
reproduce los principales aspectos del economicismo y el desarrollismo. Los
discursos no se remplazan entre si completamente, sino que se construyen uno sobre
otro como capas que solo pueden separarse en parte. El discurso del desarrollo
sostenible redistribuye muchas de las preocupaciones del desarrollo clasico:
necesidades basicas, poblacion, recursos, tecnologia, cooperacion institucional,
seguridad alimentaria e industrialismo. (p. 270)

Sobre esto es importante destacar que el ecodesarrollo, al nacer con una connotacién
medio ambiental/bioldgica, sesga el cambio segun la utilizacion efectiva y eficiente de
recursos, ante el desenvolvimiento de factores que se manifiestan dentro de un contexto,
especifico. Es decir, la base fundamental de este tipo de desarrollo es el bienestar integral a
través del uso eficiente de los recursos.

Ahora bien, por la confusién entre un desarrollo aplicado a la integralidad equilibrada
de factores sin afectar uno u otro y entre la basqueda de un cambio que involucre distintos
factores, pero favoreciendo a uno u otro, surgen criticas y descripciones como la
conceptualizacién del mal desarrollo.

Segun Tortosa (como se cito en Hidalgo et al., 2019, p.9) “los defensores del buen
vivir sostienen que, en los diferentes paises del mundo, en lugar de un desarrollo, se ha
producido un mal desarrollo.” El cual segun Hidalgo et al. se ha “caracterizado por la
heteronormalidad, la patriarcalidad y la colonialidad del poder, del saber y del ser, por la
desigualdad socioecondmica y por el deterioro ambiental” (2019, p. 9).

Aqui se retoma una descripcion anterior, la cual hace énfasis en la importancia que
toman uno o varios factores dentro del “sistema creado para crear desarrollo o alcanzarlo”.
Actualmente, a pesar del sefialamiento y estudios realizados que indican la importancia de la
integralidad y el equilibrio, se ha demostrado que el interés superior de los actores sociales
gue experimentan y viven en un contexto y de quienes disefian y ejecutan esté orientado hacia
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el aumento del poderio econdmico. Lo anterior sin importar las complicaciones negativas en
otros ambitos.

Tanto el antropocentrismo como la brecha entre paises “desarrollados” 'y
“subdesarrollados” son los principales hechos que limitan la integralidad y la transformacion
equilibrada del entorno o contexto especifico.

Sin embargo, ¢es posible cambiar esto con la seleccién de un tipo de desarrollo?, ¢ qué
papel cumple la desinformacién y el mantenimiento de tradiciones? Y, como estas, pueden
plantearse gran cantidad de preguntas, pero si bien es cierto, la transformacion hacia un
cambio integral positivo depende del cambio de quienes disefian y ejecutan las medidas, mas
no necesariamente el documento. Esto pues la transformacion del Estado y su sistema
reglamentario es la clave para la transformacion de las medidas y como son presentadas a la
poblacion.

A continuacion, se describe el post desarrollo, el cual, segin Escobar (2014, p. 17),
“estaba destinado a designar por lo menos tres cosas interrelacionadas”. Ademas, es
importante destacar que dicho concepto surge como parte de los cambios generados dentro y
como consecuencia de escenarios de guerra, trasformaciones sociales, inclusién del rol de la
mujer en mas aspectos de interés, especialmente, su aporte en la toma de decisiones y
aspectos laborales. Donde ahora, se consideran nuevos y mas aspectos en el disefio y
ejecucion de medidas de cambio y mejora.

e El primer aspecto mencionado por Escobar (2014) es “la necesidad de descentrar el
desarrollo, es decir, de desplazarlo de su posicion central en las representaciones y
discusiones sobre las condiciones en Asia, Africa y América Latina” (p.17). Con esto
se puede agregar que parte de los aportes o ideales de distintas potencias y paises
desarrollados, intentan generalizar el desarrollo. Es decir, aplicar las mismas medidas,
metas/objetivos en los paises o zonas subdesarrolladas, lo cual minimiza la necesidad
de analizar cada regién segln sus condiciones, pues lo que resulta en una zona no
funciona igual en otra.

e Como segundo aspecto, se tiene que “en el desplazamiento de la centralidad del
desarrollo en el imaginario discursivo, el postdesarrollo sugeria que efectivamente
era posible pensar en el fin del desarrollo” (p.17). ¢El desarrollo tiene un fin? Es decir,
¢qué sucede al alcanzar una meta? No es probable ni certero que al alcanzar un
objetivo se deje de mejorar. Otra forma de explicarlo es que aun cuando se estructure
un plan con un fin, siempre existen cambios ambientales (sociales, politicos y
bioldgicos) que obligan a transformar de forma continua las metas relacionadas al
alcance “utdpico” del desarrollo. Ademas, con este punto, el autor afiade que
“identificaba alternativas al desarrollo, en lugar de alternativas de desarrollo, como
una posibilidad concreta” (p.17). Bien desde esta perspectiva se ve al desarrollo como
un medio y no como un fin, pues la evolucion constante del entorno obliga a tomar
medidas de corto, mediano y largo plazo, con la posibilidad de modificarlas y
adaptarlas a los cambios del momento y los futuros.



40

e Como ultimo punto, el autor explica que se “enfatizd la importancia de la
transformacion de la ‘economia politica de la verdad’, es decir, del orden del
conocimiento y poder experto del desarrollo” (p.17). Como se menciond
anteriormente, el papel de la integracion de actores, cuyo conocimiento no se sesga
en un area especifica, permite la implementacion de medidas mas “completas” o que
al menos nacen del andlisis integral de una situacion determinada. Sobre esto, Escobar
(2014, p.17) explica que este proceso transformador “propone que las ideas mas utiles
acerca de las alternativas podrian ser obtenidas de los conocimientos y practicas de
los movimientos sociales”, asi como también de sus actores sociales principales,
conocimientos y perspectivas.

En cuanto al concepto de trans-desarrollo trans-moderno, es importante presentar y
describir la explicacién propuesta por Cubillo e Hidalgo (2015), donde desarrollan la
importancia de entender “lo que es y de como alcanzar el bienestar; o, lo que es lo mismo,
existen cuatro paradigmas del bienestar la subsistencia; el desarrollo; el post-desarrollo; y lo
que podriamos denominar el trans-desarrollo”. (p.130) Segun los autores, el trans-desarrollo
direcciona su objetivo hacia el ideal de generar bienestar.

El primer paradigma desarrolla la idea de como “la subsistencia pre-moderna seria
aquel paradigma del bienestar que persigue la satisfaccion de las necesidades inmateriales y
materiales de la sociedad por medio del mantenimiento de relaciones de armonia espiritual,
social y ambiental”. (p.130) Aqui se logra observar el primer acercamiento del desarrollo
hacia una explicacion de “integralidad” donde se busca un nivel de armonia no solamente
con un aspecto de un entorno dado.

Para el segundo paradigma, los autores explican que “el desarrollo moderno seria
aquel paradigma del bienestar que, en términos generales, persigue el aumento de las riquezas
materiales de una sociedad por medio del crecimiento econdmico que genera la inversion
productiva”. (p.130) Este paradigma presenta una de las incongruencias méas importantes
dentro de lo conocido como desarrollo, pues no “contempla” de manera eficiente la
integralidad de factores. Es decir, presenta un mecanismo de accién que podria involucrar
mas de dos variables de interés; sin embargo, podria generar cambios negativos en uno o
varios pilares o no generar ningin cambio. Lo cual limita al cambio a un eje especifico como
lo es el factor econdmico.

En cuanto al tercer paradigma, los autores mencionan que el “post-desarrollo post-
moderno seria aquel paradigma del bienestar que persigue el mantenimiento de la identidad
comunitaria por medio de la resistencia a las imposiciones econdmicas, politicas y culturales
del desarrollo moderno”. (p.130) Aqui empiezan a identificarse algunos elementos
relacionados con la identidad y estructura, es decir, el esfuerzo o necesidad de un grupo
especifico de no “dejar” que intervengan actores externos, pues trasforman su cultura y su
cotidianidad, lo cual ademas representa un obstaculo para el “desarrollo”. No obstante,
existen mecanismos de integracion y participacion que intentan reducir este riesgo de rechazo
por parte de un grupo ante la implementacion de medidas.
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Como cuarto y ultimo paradigma, los autores mencionan al trans-desarrollo como
“aquel paradigma trans-moderno del bienestar que persigue la satisfaccion de las necesidades
materiales e inmateriales de la sociedad, bajo los principios de equidad social y sostenibilidad
ambiental, por medio de un proceso de participacion en el que se decida cuéles son dichas
necesidades y qué medios deben emplearse para satisfacerlas”. (p.130) En este dltimo se
logra observar una mezcla de las tres descripciones anteriores, donde no solo se busca el
bienestar de un grupo, sino que este sea armonico con otros factores y que, ademas, cuente
con la participacion de actores sociales externos e internos. O bien, puede describirse como
“el resultado de la sintesis entre subsistencia, desarrollo y post-desarrollo”. (Cubillo e
Hidalgo, 2015, p. 127)

Ahora bien, bajo este marco descriptivo de algunas de las variaciones del desarrollo
y como parte del marco tedrico, se toma como concepto completo el desarrollo sostenible.
Este concepto fue descrito por primera vez en 1987 en el Informe Brundtland publicado por
la Asamblea de las Naciones Unidas como parte del Informe de la Comision Mundial sobre
el Medio Ambiente y Desarrollo. En este se explican una serie de medidas y estrategias para
promover acciones en funcién de la proteccion del medioambiente y para revertir y reducir
los efectos ambientales negativos. Asimismo, en dicho informe, la autora, Gro Brundtland,
describe que “estd en manos de la humanidad hacer que el desarrollo sea sostenible, duradero,
0 sea, asegurar que satisfaga las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de
las futuras generaciones para satisfacer las propias” (1987, p. 23).

Esta definicion presentada en el Informe de la Comision Mundial sobre el Medio
Ambiente y Desarrollo es de las primeras definiciones directas de desarrollo sostenible, con
la cual, inicia un nuevo marco conceptual y de accion que integra mas variables al desarrollo
conocido hasta ese momento.

Ademas, este enfoque de sostenibilidad forma parte de una dimension de desarrollo mas
integral, pues abarca el factor econdémico el social y, por supuesto, la proteccion del medio
ambiente. Segun Velasquez (2012):

A medida que el concepto de sostenibilidad se ha venido enriqueciendo, se le han

agregado nuevas aspiraciones: cientificamente racional; tecnolégicamente asequible

y responsable; politicamente libre y democréatico; culturalmente creativo y critico;

éticamente justo y estéticamente bello. A decir verdad, demasiadas demandas para un

modelo que tiene sus limitaciones. (p. 71)

Con la evolucién constante de la cotidianidad, la sociedad y la vida en general
cambian los conceptos y su percepcion de estos, por lo cual una descripcion podria no
aproximarse a la realidad mas reciente. Sin embargo, una idea de desarrollo sostenible se
describiria como todo proceso de mejora que integra las 3 dimensiones o condiciones
ambientales (bioldgica, social y fisica) en funcion de preservar la capacidad de accion en el
futuro.
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Ahora bien, Daly (1988, como se citd en Riechmann, 1995, p. 13) resume los seis
criterios operativos del desarrollo sostenible creados por con el fin de garantizar la
sostenibilidad:

1. Principio de irreversibilidad cero: “Reducir a cero las intervenciones acumulativas y los
dafios irreversibles”.

2. Principio de la recoleccion sostenible: “Las tasas de recoleccion de los recursos renovables
deben ser iguales a las tasas de regeneracion de estos recursos”.

3. Principio del vaciado sostenible: “Es cuasi-sostenible la explotacion de recursos naturales
no renovables cuando su tasa de vaciado sea igual a la tasa de creacion de sustitutos
renovables”.

4. Principio de la emision sostenible: “Las tasas de emision de residuos deben ser iguales a
las capacidades naturales de asimilacion de los ecosistemas a los que se emiten esos residuos
(lo cual implica emision cero de residuos no biodegradables)”.

5. Principio de seleccidn sostenible de tecnologias: “Han de favorecerse las tecnologias que
aumenten la productividad de los recursos (el volumen de valor extraido por unidad de
recurso) frente a las tecnologias que incrementen la cantidad extraida de recursos (eficiencia
frente a crecimiento)”.

6. Principio de precaucion: “Ante la magnitud de los riesgos a que nos enfrentamos, se
impone una actitud de vigilante anticipacion que identifique y descarte de entrada las vias
que podrian llevar a desenlaces catastroficos, aun cuando la probabilidad de estos parezca
pequefia y las vias alternativas mas dificiles u onerosas”.

Aun cuando las definiciones y principios anteriores resalten elementos relacionados
con la preservacion, proteccion o cuido del ambiente. Existe otra vision del desarrollo
sostenible, como un concepto “integral”, Rist (2002, como se cito en Velasquez, 2012, p.
54), desarrolla una “definicion critica, pues introduce un sinnumero de elementos que
amplian la vision sobre su significado”. Ademas, presenta una imagen ilustrativa sobre las
variables que podria incluir esta vision de desarrollo integral.
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Figura 5
Dimensiones del desarrollo integral
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Finalmente, es importante destacar que para esta investigacion el concepto
“desarrollo sostenible” se observa o interpreta, de manera personal, como un concepto
integral que contempla factores relevantes encontrados dentro de las tres grandes categorias
del ambiente: lo fisico, lo bioldgico y lo social.

Esto lleva a la descripcion del siguiente concepto dentro de este marco conceptual.
Otra variante de la dimensidn general del desarrollo que no excluye lo anterior, pero si enfoca
su definicidn a un espacio especifico.

2.2. Procesos de integracion

Alineado con el concepto anterior, las Naciones Unidas (1987) explican que “los
procesos de desarrollo conducen generalmente a la integracion gradual de las comunidades
locales en un marco social y econdémico mas amplio”. (p. 135) El desarrollo (cualquiera sea)
no se da por la individualidad de actores, sino por la accion y coordinacidén de acciones
conjuntas con las cuales se pretende dar soluciones y mejorar las condiciones de vida.

Ademas, aunado a la relacion de la integracion con desarrollo, Coraggio (2006, como
se cito en Carvajal, 2011) explica que:

Otro desarrollo desde lo local. Por —otro desarrollo nos referimos aqui a la puesta en

marcha de un proceso dinamico de ampliacion de las capacidades locales para lograr

la mejoria intergeneracional sostenida de la calidad de la vida de todos los integrantes

de una poblacion. (p. 65)
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Ahora bien, esta idea de “otro desarrollo” puede relacionarse con la integracion tanto
de actores sociales como de variables econdmicas, sociales, culturales y ambientales.
Asimismo, es factible afirmar que el compartir y cooperar de manera conjunta seria de gran
utilidad para crear estrategias de mejora y soluciones a problemas. Lo anterior facilitado por
la comunicacién y acuerdos conjuntos dentro de colectivos donde participan diversos grupos
publicos, privados y personas de un lugar especifico.

Aunado a esto, Geertz (s.f., como se citd en Carvajal, 2011) afiade un tema importante
dentro de la integracion, la ‘“cultura, como un sistema ordenado de significaciones y de
simbolos en cuyos términos tiene lugar la integracion social”. (p. 21) Sobre esto es importante
entender como la cultura, conocimiento, lugar de procedencia, la identidad y demaés factores
intervienen dentro de los procesos llevados a cabo para fortalecer la integracion de actores
sociales como mecanismo de toma efectiva y compartida de decisiones basado en las
necesidades y percepciones de las partes involucradas.

Por otra parte, entrando un poco mas en la conceptualizacion de integracion, se tiene
la propuesta tedrica de Beriain, donde explica que la “comunidad simbdlica es una forma de
integracion simbdlica, un sentimiento especifico de solidaridad, que se construye
selectivamente entre un pasado originario y un futuro incierto” (Beriain, 1996, pp. 22-23).

Para entender mejor esta idea, en la figura 6 se presenta una imagen que resume tres
tipos de integracion y sus efectos segun la relacion diferenciacion-integracion:

Figura 6
Tipos de integracion y sus efectos
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Fuente: Elaboracion propia a partir de Beriain (1996).

Segun se muestra en la figura 6, la integracion deberia ser funcional, moral, simbdlica,
pues se pretende generar solidaridad ante lo desconocido, es decir, un cambio coordinado
ante un futuro incierto.
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Ademas, Beriain (1996, p. 76) hace una diferenciacion entre dos tipos de integracion:

e “Integracion sistémica, entrelazamiento funcional de consecuencias no
intencionales”. Como ejemplo, el autor destaca: sistema monetario y el aparato
juridico.

e “Integracion social, coordinacion de las acciones sociales a través de la armonizacion
de las orientaciones de accion”.

La integracion puede ser vista desde diferentes perspectivas. Sin embargo, al verla desde
la dimension social, es claro que las personas se relinen 0 agrupan con la intencion de
coordinar ideas y acciones en funcion del cumplimiento de sus ideales y metas comunes.

La integracion de los actores tiene que ver con la determinacion del grado correcto de
participacion de las diferentes personas en el proceso y la manera de resolver mejor sus
necesidades mediante, por ejemplo, la concientizacién y la capacitacion.

Por otra parte, Reymond y Bassan (2014) explican que “las personas deben tener interés
y creer que su integracion es para su propio beneficio o para el bien comun”. (p. 337)
Asimismo, sefiala que “una integracion inadecuada de los actores puede contribuir al
desarrollo de una oposicion, pero la retroalimentacion negativa durante el proceso debe verse
de manera positiva, ya que demuestra el grado de aceptabilidad politica y social de las
acciones propuestas”. (p. 339).

A esto los autores afiaden una variable importante para la comprension del concepto: los
grados de participacion, para lo cual, describen cuatro aspectos por considerar al desarrollar
una estrategia de integracion segun Koanda (2006, como se citdé en Reymond y Bassan, 2014,
p. 339):

e “La percepcion de integracion, lo que indica cudn involucrados se sienten los
actores”.

“La disposicion a contribuir al proyecto”.

“Los beneficios esperados del proyecto”.

“El grado de compromiso que siente el actor respecto a sus responsabilidades en el
proyecto”.

e “Las personas que influyen en su voluntad de participar y el grado de presion social”.

Finalmente, a partir del andlisis de las propuestas tedricas anteriores. A nivel personal se
logra resumir que la integracion de actores sociales se utiliza como mecanismo de orden,
coordinacion y presentacion de acciones y propuestas para encontrar soluciones a problemas.
Sin embargo, para lograr que este proceso suceda de manera efectiva, se necesitan
lineamientos, monitoreo y evaluaciones de las estrategias por ejecutar.

2.3. Desarrollo local

Relacionado con el concepto anterior, la UCIN, UNEP y WWF (1991) publicaron de
manera conjunta la “Estrategia para el futuro de la vida”, una estrategia mundial con ocho
principios del desarrollo sostenible para la conservacion y proteccion de la naturaleza.
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No obstante, para aunar en el tema central de este apartado se toman como referencia
los principios seis y el siete.

En el principio seis, UCIN et al. (1991) presentan un listado de los “Elementos de una
campana en pro de una sociedad sostenible” (p. 62), el cual se resume en la siguiente figura:

Figura 7
Elementos de una campafia en pro de una sociedad sostenible

Garantizar
nformacion clara y
Hacer participar a comprensible
todas las personasy mostrar como
estimular sus ideas pueden introducir

Aprovechar todos
los medios de
comunicacion

disponibles propias cambio en la vida

Promover la Propiciar la practica

Establecer una participacion de interaccion y el Propiciar resenas
relacion entre la voluntarios, y en debate entre las y sintesis de los

problematica lespecial de ninos, en personas para hechos, de

nacional y los proyectos que se que manifiesten la manera adecuada
mundial y las ejecuten en sus vision gue tienen
circunstanicas regiones del futuro
locales

Fuente: Elaboracion propia a partir de UCIN et al. (2021)

Con respecto al principio siete, UCIN, et al. (1991) describen que “la gente
organizada para trabajar en favor de la sustentabilidad en la propia comunidad (...) puede ser
una fuerza considerable y eficaz”. (p. 66) Ademas, resaltan:

e “Propiciar a las comunidades y al individuo garantias de acceso a los recursos y hacer

que participen equitativamente en su manejo”. (p. 67)

e “Mejorar el intercambio de informacion, conocimientos practicos y tecnologias”. (p.

68)

e “Fomentar la participacion en materia de conservacion y desarrollo”. (p. 68)

Ahora bien, esta introduccién permite tratar el aspecto de las conceptualizaciones mas
especificas y orientadas al desarrollo local. Para Carvajal (2011), el desarrollo local es “una
de las tematicas mas relevantes en el campo del desarrollo en este siglo XXI”. (p. 5) Ademas,
describe que este concepto puede clasificarse dentro de los “modelos alternativos de
desarrollo” donde explica que “dentro del concierto de teorias del desarrollo, se presentan
teorias que reivindican la capacidad de los propios pueblos para decidir, orientar y manejar
su propio desarrollo, esto es, un ‘desarrollo desde abajo’.” (p. 14).

En relacién con lo anterior, Carvajal (2011) cita tres conceptualizaciones del desarrollo local
muy interesantes:

e “Desarrollo local es aludir a —ese conjunto de procesos econdmicos, sociales,
culturales, politicos y territoriales a través de los cuales una comunidad, a partir de
sus propias potencialidades y de las oportunidades que le brinda el entorno, accede al
bienestar, sin exclusiones ni discriminaciones, y garantiza las condiciones para que
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futuras generaciones también puedan hacerlo” (Velasquez, 1998, como se cito en
Carvajal, 2011, p. 63).

e “Un proceso localizado de cambio social y crecimiento econémico sostenible, que
tiene por finalidad el progreso permanente de la comunidad y de cada individuo
integrado en ella” (Valcarcel-Resalt, 1999, como se cit6 en Carvajal, 2011, p. 64).

e “expone algunos postulados o exigencias basicas del desarrollo local: a. su dimension
de proceso, b) el caracter global e integrado, c) la incidencia honda o estructural de
sus objetivos y actividades, d) la participacion de la poblacién local, €) el recurso a la
educacion como modo de potenciar la contribucion de los —actores locales, f) el
acceso a los cauces de los poderes publicos” (Herreros, 1990, como se citd en
Carvajal, 2011, p. 64).

Por otra parte, otra perspectiva sobre este concepto lo desarrolla Vazquez (2009), quien
menciona que el desarrollo local surge:
Con el fin de reducir la pobreza, crear empleo y favorecer el progreso econémico y
social, los actores locales promovieron iniciativas, como repuesta de las localidades
y territorios a los desafios que plantean el ajuste productivo y la creciente competencia
en los mercados nacionales e internacionales. (p. 1)

Con las definiciones mencionadas anteriormente, se podrian determinar algunas
caracteristicas principales que forman parte de este concepto. Por ejemplo, la integracion de
variables (politicas econémicas, sociales, culturales y por supuesto locales/territoriales).

También, la incidencia del aprovechamiento de oportunidades y regulacion o
disminucion de debilidades de un lugar especifico y su contexto. Ademas, disefio, ejecucion
y organizacion de iniciativas de mejora por parte de las comunidades y otros actores sociales
involucrados.

Sobre esto, Carvajal (2011, p. 64) destaca que “‘el desarrollo local es aquel proceso
de mejora de las condiciones de vida en un territorio concreto, asumido y protagonizado por
la poblacion local”. Como se ha logrado observar, en cada una de estas perspectivas y
definiciones del desarrollo local, al igual que en el apartado anterior, se tiene como eje central
la participacién, combinacion de variables, y la busqueda de la adaptacion equilibrada en pro
del bienestar social, econémico y natural.

Finalmente, como definicion propia, se podria decir que el desarrollo local es un
proceso integral de cambio en donde influye la participacidn de actores sociales, un contexto
especifico, prioridades, necesidades y otros. Esto a través de la planificacidn estratégicay la
coordinacion de ideas como proceso gestor de cambio. Asi como el fomento de la identidad
como mecanismo de promocion de participacion efectiva. Todo esto en funcion de generar
bienestar general y con miras a mantener la constancia a través del tiempo.
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2.4. Planificacion estratégica

Este es quizas de los conceptos mas importantes que intervienen tanto de manera
explicita como implicita. Pero, antes de iniciar con el anlisis del concepto, se presentan a
continuacion definiciones o aproximaciones tedricas que permiten dar una mejor percepcion
sobre esta, sus componentes y dimension de estudio.

Morales (2006, p. 67) presenta una aproximacion muy relacionada con el concepto
anterior, en el cual, explica que “la planificacion y gestion del desarrollo local sostenible
deben responder a realidades locales diferentes, de modo que es imposible aspirar a modelos
unicos.”

Sobre esto, Carvajal (2011) menciona que en la “Planeacion Estratégica se trabaja
con el concepto de VISION, que consiste en los suefios, aspiraciones, deseos, que tiene la
comunidad. En otras palabras, es lo que quiere el barrio, a donde quiere llegar”. (p. 169)
Aunque en algunos momentos se sobreentienda o se tome por “obvio” el razonamiento l6gico
de “estrategias orientadas a las necesidades y contexto especifico de una comunidad, pueblo,
zona...”, es notable en muchos casos que, por cuestiones de procesos, automatizacion,
protocolos y otros mecanismos de gestion, este ideal de adaptacidén no se cumple de manera
efectiva.

Ahora bien, relacionando este concepto con el analizado anteriormente, se tiene la
propuesta tedrica de Saavedra (s.f., como se cit6 en Carvajal, 2011, p. 173) donde describe

En otras palabras, la planificacion estratégica del desarrollo se concibe como un

proceso dirigido a orientar el cambio social, en el cual los diferentes actores sociales,

interviniendo de manera sistematica en el presente para construir el futuro, garantizan
el logro del desarrollo deseado y posible, protegiendo las opciones para las
generaciones futuras.

Por otra parte, Kottak (2000, como se citd en Carvajal, 2011, pp. 29-30) debe incluir

cualquier esquema de trabajo que incorpore la dimension cultural en el desarrollo:

e “Los planificadores deberian recurrir a conocimientos comparados de las distintas
culturas implicadas, asi como a la participacion de 30 expertos sociales en la
planificacion, la ejecucion y la evaluacion de cada proyecto de desarrollo”™.

e “Los planificadores deberian prestar atencion a la diversidad y a la compatibilidad
cultural, incluyendo incentivos culturalmente apropiados en el disefio para la ejecucién-",

e “Los proyectos deben aplicar la regla de Romer mas que sobreinnovar. El cambio deberia
responder a necesidades localmente percibidas mas que a metas abstractas”.

e “Los planificadores deberian aprovechar las unidades sociales y las lineas de autoridad
existentes como parte de la estrategia de ejecucion”.

e “Mas generalmente, se deberia involucrar a los beneficiarios potenciales en la
identificacion de los proyectos, inventariando sus aportaciones. Las estrategias de
desarrollo deberian confiar mas en las ideas generadas espontdneamente por las gentes y
menos en los planes y decretos procedentes de las altas esferas. Se deberia usar mas el
—modelo de proceso de aprendizajel y menos el —modelo de programa o de plantilla”.
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Sobre este esquema es importante destacar que, por dimension cultural, se hace referencia
a componentes que interactian y modifican el comportamiento social de un espacio, zona o
grupo especifico. Algunos de estos serian: identidad, costumbres, politicas, espacio fisico,
oportunidades, acceso a recursos, entre otros. Ademas, se puede agregar que dicho esquema
retoma variables de interés y que no han de ser pasadas por alto.

Primero, el “conocimiento comparado” permite desarrollar estrategias de cambio que
realmente se adapten a la variedad cultural, aportes y mecanismos de participacion.

Segundo, como se menciond, la interpretacion y estudio de la “diversidad y
compatibilidad” logra concretar espacios de integracion efectiva sin caer en malentendidos.

Tercero, “sobre innovar vs. necesidades percibidas”, es claro que la innovacién es parte
de cada proceso de planificacion. Sin embargo, este no debe alejarse de la realidad ni de la
resolucion de problemas y la atencion de necesidades actuales o que requieren mayor
intervencion.

Cuarto, la necesidad de integrar a las “unidades sociales”, como bien se ha mencionado
antes. Es importante crear identidad a partir de la integracion de actores sociales en cada
etapa de un proyecto; es decir, atraer a la poblacidn para que conozca, participe y forme parte
del proceso de planificacion del cambio.

Quinto, “mas aprendizaje, menos programa’: muy relacionado a lo anterior, la creacion
de espacios de participacion permite disefiar acciones concretas que funcionen para resolver
problemas sin alejarse de la realidad y la identidad de los actores sociales involucrados,
debido a que se da un intercambio multilinea del cual surgen las estrategias de cambio.

Por otra parte, se destaca la perspectiva tedrica de Canzanelli (2003, como se citd en
Véazquez, 2009), quien destaca que la:

planificacion estratégica territorial se ha convertido, por ello, en un instrumento de gran

valor para racionalizar la toma de decisiones y la gestion en las ciudades y regiones, con

multiples ejemplos (...) en donde se crearon las Agencias de Desarrollo Econdmico

Local, animadas por el PNUD y la OIT, sobre la base de planes estratégicos. (p. 125)

Aunque esta descripcién orienta la planificacion estratégica territorial como instrumento
para desarrollar lo que Saavedra (s.f., como se cit6 en Carvajal, 2011, p.173) define como
“modelo de programa o de plantilla”

Se abre paso al entendimiento de las estrategias y, si se da forma efectiva, se pueden
plantear mejoras para realizar cambios estructurales definitivos y compartidos.
Modificaciones en donde a partir de la documentacion y preparacion organizacional legal o
burocratica se logre una participacion con mayor cantidad de actores sociales y, por tanto, un
disefio compartido de acciones y propuestas.

Todo esto entendiendo que la planificacion estratégica se da como proceso explicito o
implicito en cada etapa de comunicacidn, organizacion y ejecucion, aungue se da como
“mecanismo o instrumento” de forma teodrica y a modo de explicacion.

Para describir un poco mas esta idea, se presenta en la figura 8 parte del analisis realizado
por Matus (1987, como se citd en Gutiérrez, et al., 2021, pp. 767-779) sobre la perspectiva



50

teorica de en la cual se define que la planificacion estratégica situacional se desarrolla dentro
de cuatro momentos ciclicos que se dan de manera continua y sin orden especifico.

Figura 8

Momentos de la planificacion estrategica situacional

+

M1- Explicativo

"Toma como palabras
clave el ‘fue’, 'es' y
‘tenderia a ser’ del objeto
planificado, haciendo
énfasis en el pasado
presente y previendo el
futuro de los
acontecimientos.” (p. 767)

¢Dénde estamos?

M2- Normativo

"Diseno de como deberia ser
la realidad en oposiciéon a los
problemas que se desafian.
Trabaja bajo la palabra clave
‘debe ser’ y se ocupa de la
interrogante ¢Hacia donde
vamos? (p.771)

¢Hacia déonde vamos?

M3- Estrategico

"Se ocupa en esencia de la
viabilidad concentrandose
justamente de acuerdo a
Matus (1987), en el cdlculo de
articulacién entre el ‘debe

ser' y el ‘puede ser'." (p. 776)

¢Coémo llegamos alla?

M4-Tactico-
Operacional

"Delgado (2007) manifiesta que
en este momento se requiere de
un sistema eficaz de
seguimiento, monitoreo, control
y elevados niveles de
capacidad de recurso humano,
técnico y politico que asegure
efectuar las demandas y
operaciones del plan." (p. 779)

¢Coémo asegurar la redlizacion del plan?

+

Fuente: Elaboracion propia a partir de Gutiérrez et al., (2021).

Como se logra observar en la figura 8, cada momento plantea una pregunta con la
cual se espera identificar de manera efectiva en cual etapa se encuentra un determinado
proceso de planificacion estratégica. Dentro del analisis de la presente investigacion sobre la
integracién de actores sociales, en relacién con la blasqueda de promover el desarrollo
sostenible, es importante tener claridad sobre el “;Qué hacemos?”. Por lo cual, tomando en
cuenta que no existe una “receta” o mecanismo estatico al respecto, se toma como referencia
una guia general para identificar espacios temporales o de accion donde se organizan o
desarrollan diversos procesos.

Desde la perspectiva de integracion de actores para alcanzar el desarrollo sostenible,
la identificacion de estos momentos de la planificacidn estratégica permite una preparacion,
analisis disefio, ejecucion, control y reordenamiento mas eficaz y fluida en términos de
planificacion y planteamiento de estrategias de mejora.

Finalmente, a partir de las conceptualizaciones presentadas anteriormente, se define,
de manera personal, la planificacion estratégica como un proceso continuo de connotacion
explicita e implicita, que busca desarrollar de manera conjunta lineamientos, procesos y
estrategias de cambio ambiental (social, econdmico, bioldgico...) de manera articulada en
funcién de alcanzar el futuro deseado. Ademas, esta forma de planificacion pretende generar
participacién en la toma de decisiones, disefio y ejecucién de acciones.
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2.5. Actores sociales
Para concluir el capitulo I1, se presenta el concepto “base” debido a que, tanto el
desarrollo (sostenible y local) como los procesos de integracion y la planificacion estratégica,
se dan por y para los actores sociales (generalmente).
Para iniciar, segun explica Argandofia (1998):
Que el hombre es un ser social significa: 1) que necesita a los demas para
satisfacer sus necesidades, y 2) que se perfecciona (se «humaniza», ejercita y
desarrolla sus capacidades) en su relacion con los demas. La vida social no es,
pues, una limitacion, sino un bien para el hombre. (p.2)

La necesidad de socializar y comunicar ideas, pensamientos, mecanismos de accion
y hasta problematicas es por si mismo parte de la cotidianidad de un grupo especifico. Esto,
representa uno de los pilares mas importantes para generar o alcanzar el objetivo planteado.
“Eso es, precisamente, lo que exige la sociabilidad de las personas” Argandofa (1998, p.2)
para este autor, “la sociedad completa lo que el individuo no puede alcanzar, y porque permite
el desarrollo humano de los individuos mucho mas alla de lo que ellos lograrian en soledad
(si pudiesen sobrevivir en esas condiciones)” lo cual trae a colacion el tema principal para
esta investigacion.

Se observa de manera tedrica por qué o con qué intencion los individuos unen
esfuerzos para alcanzar un bien comdn. Pero ¢se da este paso a paso en la practica? Es decir,
antes de iniciar a mejorar las condiciones propias, ¢los individuos piensan en la integracion
como primer paso? Esta respuesta podria no ser tan clara y directa, pues el analisis de cada
contexto manifiesta distintas perspectivas al respecto.

Sin embargo, es parte del ideal que las personas noten la importancia de trabajar en
equipo. El problema radica en como, independiente del tipo de desarrollo con el que se quiera
trabajar, el interés individual sale a relucir y es donde la ganancia o beneficio podria
distribuirse de manera injusta. Es también cuando se observa la brecha entre el buen viviry
el mal vivir, o bien, entre el desarrollo y el subdesarrollo. Cuando se participa en la sociedad,
los individuos conservan su entidad personal, porque la sociedad no posee una naturaleza
independiente de la de sus miembros. Ahondando un poco més en el concepto central de este
subapartado, se empieza por describir que “‘actor’ podria definirse como ‘cualquier grupo,
organizacion o individuo que puede influenciar o ser influenciado por el proyecto’ o, en
breve, ‘las personas que importan en el proyecto’” (Reymond, 2014, p. 315).

Sobre esto, en la obra de Matus (1987) Politica, Planificacion y Gobierno trascrita
por Thomas (2008) se describe que:

Los actores que producen hechos politicos, sociales, econdémicos, bélicos, etc., son

muchos. Cada actor produce esos hechos en relacion con sus visiones y propésitos

particulares y nada garantiza la coherencia del resultado social global. Esto ocurre
tanto al interior de un actor compuesto de subactores como en la coexistencia

conflictiva entre actores diversos (seccion 2: ;Necesitamos planificar?, parr. 60).
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La interaccion y movimiento de y entre actores sociales diversos es la principal fuente
generadora de cambio. Esto segun la capacidad de accién y la perspectiva de cada actor.
Ademas, como bien menciona Matus (2008) dicho movimiento o manifestacion de hechos
no asegura que los resultados sean beneficiosos para las partes involucradas u afectadas. Por
lo cual, parte del ideal de la integracién de estos actores sociales tiene que ver con la
coordinacion de ideas y acciones.

Para esto, Carvajal (2011) sefiala que:

se requiere de la participacion de diversos actores territoriales, quienes deben
asumir un rol de transformadores de su propia realidad en el ambito econémico, para

—asegurar mayor eficiencia, eficacia y flexibilidad de funcionamiento, incorporando

nuevas formas de organizacion alejadas del burocratismo y cercanas al territorio. (p.

35)

Es notoria la importancia de generar participacion de actores sociales dentro de los
procesos relacionados con el cambio, es decir, la transformacidn hacia un bienestar integral,
estable y coordinado. Por lo cual, se debe identificar a las partes responsables y afectadas
dentro de estos espacios y procesos, describiendo ¢quiénes son?, ¢cuéles son las
necesidades?, ;cOmo puede aportar cada actor social? Entre otras variables de interés. Para
esto, Reymond y Bassan (2014, p. 337) en el capitulo 16 explican que:

El analisis de los actores es una tarea dindmica transversal durante todo el proceso de

planificacion, por lo que las influencias e intereses de los actores individuales

cambian y llevan a estrategias de integracion que también evolucionan (Reed, 2008,

citado por Reymond, 2014). El andlisis de los actores es una tarea dindmica

transversal durante todo el proceso de planificacion, por lo que las influencias e

intereses de los actores individuales cambian y llevan a estrategias de integracién que

también evolucionan (Reed, 2008, citado por Reymond, 2014) Esta integracion debe
definirse segun el contexto y las caracteristicas de los actores claves.

Asi, a continuacion, en la figura 10 se presenta el proceso de cinco pasos para el
analisis de actores y los logros que generan, segun explica Reymond (2014, pp. 317-327).



Figura 9

Pasos para el analisis de actores y logros obtenidos

PASO 1:
Identificacion y
caracterizacion
preliminar de los
actores

d Reconocer conflictos

" de intereses entre los

actores

Estructurar el
conocimiento acerca de
los actores para poder

compartirlo con otros

PASO 2:
Caracterizacion y
seleccion de
actores claves

Entender los diversos
o intereses de los diferentes
actores y quién puede

influir para apoyar,

bloquear, demorar o

rechazar el proyecto

Identificar a quién
involucrar (y hasta qué
punto) en las diferentes

fases del proceso de

PASO 3: Reevaluacion
de los actores claves
segun las opciones
validadas

PASO 4:

Accion

Determinar relaciones
entre los actores que deben

mejorar o fortalecerse

Evaluar la manera de aprovechar
mejor los aspectos positivos de los
actores informales, minimizar sus
aspectos negativos y buscar modos
que sean realmente funcionales

para crear nexos entre los formales

Reevaluacion
segun el Plan de
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PASO 5:
Reevaluacion previa.
Asimilacién de
aprendizajes.

Comprender la manera de tratar cor

diferentes personas (p.ej., debe ser

claro a quién se debe empoderar, a

quién se debe informar y a quién se

debe manejar con un cuidado especial

para minimizar posibles amenazas)

planificacion e y los informales (Cacouris, 2012)

implementacion

Fuente: Elaboracidn propia, a partir de Reymond (2014).

En la figura 9, se enlista en bloques de color los pasos para el analisis de actores y
logros obtenidos y debajo de estos bloques una lista de las tareas de principales por llevar a
cabo en cada una de las etapas. En el paso 1, se tiene como algunas de sus tareas la nimero
uno y nimero dos en los cuales se detalla un poco mas como realizar esta identificacion y
caracterizacion. En el paso dos, las tareas tres y cuatro se relacionan con entender los
intereses ademas de delimitar a quién involucrar. En el paso tres y cuatro, las tareas 5y 6 son
parte de las tareas que deben desarrollarse en estas etapas ya que analiza que debe mejorar o
fortalecerse, asi como también como mejorar la relacién entre actores. Finalmente, para el
paso 5, una de las tareas principales es la numero siete, con esta se espera comprender como
tratar con diferentes actores sociales.

En un espacio especifico, es probable que no todos los actores o el 100% de una
agrupacion participe de un proceso de planificacion o coordinacion de ideas y acciones. Por
lo cual, es importante conocer y determinar quiénes participan y como lo haran. Esto es de
gran ayuda para preparar estrategias, proyectos y/o programas integrales y dinamizadores.
Sobre esto, Matus (2008) afirma que:

Las caracteristicas del actor que lidera el proceso y el contenido propositivo que

orienta su accion resultan en distintos métodos de planificacion. (...) Desde el

momento que el OTRO también planifica podemos sostener el principio general de
que todos los actores sociales planifican, aunque con distintos grados de formalidad

y sistematicidad (seccion 6: los actores sociales planifican desde cualquier situacion,

pero con distintos métodos, parr. 1, 2)

Los “grados de formalidad y sistematicidad” mencionados por Matus (2008) son,
esencialmente, los factores que definen la formay fuerza de la participacion de un actor social
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especifico. Ademas, es importante tomar en cuenta que la formalidad de los procesos no
determina (en todos los casos) la efectividad de una propuesta.

Es decir, muchas de estas propuestas o acciones se formulan desde espacios de participacion
en donde no existen protocolos ni “mecanismos burocraticos” de por medio. Esto facilita
crear y ejecutar acciones coordinadas y organizadas que funcionan y ayudan en cierta medida
a cumplir o al menos, a cercarse a las metas y objetivos planteados.

Sin embargo, Matus (2008, seccion 9: epistemologia de la planificacion, parr. 34)

Al reconocer que un actor que planifica no sélo se relaciona con las cosas, sino que

tiene frente a si a oponentes, surge la necesidad de considerar la existencia de acciones

irreductibles a comportamientos; requerimos ahora el “célculo interactivo” o el

“Juicio estratégico”, que son propios de la interaccion entre actores sociales.

Para concluir este apartado, como definicion propia, se determina “actores sociales”
como las personas, grupos publicos, privados, comunidades, ONG y demas, que forman parte
de un espacio especifico y del proceso para planificar el cambio de manera integral y
articulada. Asimismo, se destaca la importancia de conocer las perspectivas de accion, fuerza
de participacion y toma de decisiones.
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Capitulo 3: Marco metodologico

En el presente apartado se desarrolla la descripcion de la metodologia por utilizar para
la investigacion. Para esto se inicia con la caracterizacion del marco metodolégico y su
formulacion que, segin Azuero (2019), es esencial pues permite “descubrir los supuestos del
estudio para reconstruir datos, a partir de conceptos tedricos habitualmente
operacionalizados”. (p. 110)

Es decir, facilita teorizar sobre caracteristicas propias de la investigacion con las que
se delimitan las cualidades respectivas sobre la profundidad de la investigacion. Asimismo,
el tipo de esta, su enfoque y, por tanto, los sujetos, las herramientas de recoleccién de
informacidn por implementar, entre otros elementos relevantes necesarios para dar guia y
estructura a dicha investigacion.

Con respecto a lo anterior, Azuero (2019) describe que el marco metodoldgico se
utiliza “para responder al ‘como’ de la investigacion” (p. 110) y es donde ademas se “expone
el tipo de datos que se requiere buscar para dar respuesta a los objetivos, asi como la debida
descripcion de los diferentes métodos y técnicas que se emplearan para obtener la
informacion necesaria”. (Azuero, 2019, p. 110)

Es decir, el marco metodoldgico permite identificar y definir elementos como la
profundidad, la naturaleza y el tipo de la investigacion, la posicion desde la que se realiza el
abordaje y el analisis y, por supuesto, los procesos para la recolecciéon de informacion. Es
aqui donde se operacionalizan los objetivos planteados anteriormente con el fin de estructurar
la linea investigativa, la distribucion de actividades y demas factores de interés en cuanto a
la construccion del como se desarrolla esta investigacion.

3.1.Perspectiva epistemologica

En el presente apartado se describe la forma en que se abord6 esta investigacion, es
decir, la “imagen basica del objeto de una ciencia (...) qué reglas han de seguirse para
interpretar las respuestas que se obtienen” (Khun, s.f., parafraseado por Gonzalez, 2003, p.
125). En otras palabras, se define el mecanismo o perspectiva desde la cual se analiza,
interpreta y organiza la informacion obtenida.

Sobre esto, es importante destacar que la seleccion de la perspectiva epistemoldgica
fue esencial para explicar la relacion existente entre la persona investigadora y su objeto o
campo de investigacion. Aunado a esto, Gonzélez (2003, p. 126) menciona que este modelo
relacional parte de “la forma en que sobre la base de determinados fundamentos se adquiere
el conocimiento”, ya sea desde un enfoque, perspectivay o proceso especifico.

Por lo cual, para esta investigacion se toma como referencia la perspectiva
epistemoldgica interpretativa. Segiin Gonzalez (2003), esta implica que “el investigador
trata de descubrir el significado de las acciones humanas y de la vida social, dirige su labor
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a entrar en el mundo personal de los individuos, en las motivaciones que lo orientan, en sus
creencias” (p. 130).

Por lo cual, a partir de distintas herramientas (que se explicaran méas adelante) se
indago sobre algunos aspectos que intervienen en las personas de forma individual y grupal
para participar en la toma de decisiones generando integracion de actores y vinculos, entre
estas, en funcion de crear o aumentar, en este caso, el desarrollo sostenible en la zona.

Todo esto a través de lo que Gonzalez (2003) describe como la l6gica inductiva la cual “busca
en la realidad natural de los sujetos el significado que le otorgan a los hechos investigados”.

La comparacién entre la teoria y practica o su relacion facilitd un analisis de datos
mas amplio que abrié paso a diversas caracterizaciones y descripciones que permitieron dar
respuesta a las preguntas plateadas.

Segun Gonzalez (2003), “el investigador elabora categorias, arriba a comprensiones
e interpretaciones partiendo de los datos obtenidos y no de concepciones teoricas previas”
(p. 131). La interpretacién de datos no deberia sesgarse al estudio unico de lo tedrico o lo
practico. Para esta investigacion, se tomaron en cuenta ambas partes con el fin de dar un
apoyo a la interpretacion de la realidad estudiada.

En esta perspectiva epistemologica se deja de lado la interpretacion teorica rigida para
construir descripciones interpretativas sobre los valores, practicas, comportamientos e
ideales de los grupos y/o actores sociales consultados durante el trabajo de campo.

Por otra parte, Flores (2009) explica a partir de dicha perspectiva “el texto o reporte
de investigacion no solo refleja la realidad social de interés disciplinar, sino que su autor es
celebre por generar un conocimiento lo mas claro de los escenarios de interés”. (p. 24)

La interpretacion adjunta fundamentacion teorica relacionada con la informacion
obtenida para dar explicacion a movimientos y manifestaciones presentes en un contexto. Sin
embargo, tal como Flores (2009) menciona, se busca crear un conocimiento claro, con lo cual
se relaciona la teoria con la préctica para analizar informacion, describir resultados y sugerir
propuestas de mejora ante futuros eventos y escenarios posibles.

A modo de conclusidn, la perspectiva epistemoldgica interpretativa permite:

e Comprender el comportamiento humano, la interpretacion de la realidad desde
distintas perspectivas de distintos actores de la zona, habilita un campo de estudio y
andlisis sobre la razén de su accionar y capacidad de hacerlo. Donde se pueden
identificar variables de causa-efecto, las cuales ayudan a entender las razones que
mueven a las personas hacia la formacién de agrupaciones y la vinculacién entre
actores sociales dentro del marco del desarrollo sostenible: su alcance y mejora
continua.

e Promover la interpretacion y andlisis flexible de informacion, a partir de esta
perspectiva, se logran aplicar las herramientas, mecanismos y procesos presentes en
distintas guias sobre la elaboracion de una investigacion cualitativa, pues existe esta
“libertad” de utilizar dichos recursos y transformarlos con el fin de que se adapten a
las necesidades propias de esta investigacion.
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e Reconocimiento de la diversidad de contextos, fendbmenos y manifestaciones.
Aunado a lo anterior, la presencia y entendimiento de la multiplicidad de actores
sociales, perspectivas y contextos, permite un reconocimiento descriptivo de la
variedad cultural y de la forma como el valor que se da a ciertas variables transforma
el accionar de los actores sociales.

e Comprender el porqué del actuar humano. Como se menciona anteriormente este tipo
de perspectiva epistemoldgica facilita el acceso a informacion directa sobre la
percepcion de la poblacion estudiada sobre elementos como su posicion dentro del
contexto. Asimismo, sus aportes, ventajas, complicaciones y otros elementos de
interés que permiten dar respuesta a las interrogantes planteadas anteriormente sobre
la relacion entre la buasqueda de la integracion de actores sociales y el desarrollo
sostenible.

e Construccion de valores y significados del y dentro del contexto que regulan el
comportamiento de los actores sociales. Finalmente, se faculta interpretar y/ o
reconocer el significado que le dan diversos actores a factores de fuerza que les ayuda
a moverse y tomar accion frente a situaciones de oportunidad y desventaja. Esto con
el fin de cumplir un objetivo y conservar cambios beneficiosos en el tiempo.

3.2.Enfoque de la investigacion

En relacion con las descripciones anteriores sobre la perspectiva epistemologica
interpretativa y su estrecho vinculo con el enfoque de investigacion, se continta con la
definicion del modo en que se aborda la presente investigacion. En este caso se trata del
enfoque cualitativo, pues, segun Azuero (2018), los enfoques de tipo cualitativo:

(...) sirven para comprender la realidad social, porque dejan de lado las visiones

unificadas que no se pueden aplicar al hecho social donde no hay leyes generalizadas,

sino sentimientos, pensamientos e historias de los actores sociales que son captados

a través de sus testimonios (p. 117).

Sobre esto, es claro que la version cualitativa de una investigacion permite formar
una base de conocimientos que va mas alla de caracterizaciones simples, puesto que se logra
describir cierta cualidad para entender mejor el porqué de esta, su vinculacion con diversos
actores sociales y sus implicaciones sobre y en un contexto especifico.

De esta manera surge parte de la caracterizacion de los procesos de integracion de
actores sociales, su contexto, temporalidad, magnitud, entre otros. Esto a través de la
recoleccion de informacion uno a uno por medio de entrevistas cortas, las cuales, tal como
menciona el autor, presentan sentimientos, pensamientos e historias a través de testimonios.

Dicha informacidn constituye parte del nuevo grupo de conocimientos que surge del
analisis de esta y que pretende dar a conocer sobre los mecanismos utilizados por un grupo
especifico para agruparse y concretar objetivos comunes. Ademas de entender su
funcionamiento, se logra entender un poco mas sobre las implicaciones y limitantes que
retrasan o detienen por completo iniciativas de mejoras.
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Otra definicién de interés que fundamenta y explica el porqué de la seleccion de un
enfoque investigativo cualitativo es dada por Gonzélez (2003), quien afirma que “focaliza su
atencion en la descripcion de lo individual, lo distintivo, la existencia de realidades multiples,
lo particular del hecho que se estudia”. (p. 130) Esto a través de mecanismos de analisis
donde la informacion obtenida surge de la mano de los actores sociales que forman parte del
objeto de estudio donde, también se logra conocer desde sus perspectivas el movimiento y
comportamiento de las variables, sus efectos y causas por sobre su accionar en funcion de la
creacion de vinculos y mecanismos integrales para el cambio y transformacion de su entorno
ante la necesidad de alcanzar o aumentar el desarrollo sostenible de la zona.

Por otra parte, Gonzalez (2003) explica que “al emplear una metodologia cualitativa

mas que privilegiar la generacion de teorias se persigue transformar una realidad enmarcada
y contextualizada”. (p. 130) A diferencia de la aplicacion de un enfoque cuantitativo, la
obtencion de la informacion no surge del estudio aislado de variables y sujetos.
Este conocimiento se construye a partir de la recoleccion de informacion por medio de
diferentes herramientas, donde se aprende y conoce gracias al aporte de los sujetos u actores
sociales, donde comparten su experiencia (razén de participar en distintas actividades) y se
logra comprender desde su perspectiva los problemas, contexto y oportunidades que
modifican y afectan el comportamiento de si mismos y de otros grupos o personas.

Asimismo, es importante traer la vision de Gonzalez (2003) donde describe que “los
sujetos investigados no son meros aportadores de datos para formular después
generalizaciones, sino que los valores de esos datos estriban en la mejora que pueden traer
para los propios sujetos que los suministraron” (p. 130).

Una gran ventaja del enfoque cualitativo radica en que este permite un analisis de la
informacidn que va mas alla de un si, un no o un efecto dado. Por el contrario, se puede dar
a conocer mas datos de indole explicativo, descriptivo, correlacional y demas, donde se puede
ampliar respecto a la fundamentacién y desarrollo de las variables y sus efectos entre y hacia
otras.

Segln Mora (2005), “el enfoque cualitativo es holistico, integral, trata de comprender
los motivos que generan las reacciones humanas, en su propio contexto” (p. 90). Este enfoque
se aplica con la intencion de describir, caracterizar y definir cualidades y caracteristicas
propias de un fenémeno, donde se utilizan y analizan opiniones y perspectivas. Es decir,
surge a partir de datos cualitativos que no pueden ser generalizados, en el cual existen y se
manifiestan fendmenos y eventos que producen efectos entre si y hacia otras variables, o
bien, son multicausales.

Entre otras caracteristicas del enfoque cualitativo, segun Taylor y Bogdan (1986, como

se citd en Mora, 2005, p. 91-92) se pueden mencionar:

e “Es inductiva. El disefio de investigacion es flexible”. (p. 91) Esto significa que es
posible “empezar” desde casi cualquier planteamiento y con ideas O
cuestionamientos generales, pues su direccionamiento y enfoque es construible
segun se necesite.
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e “El investigador ve el escenario y a las personas en una perspectiva holistica,
considerados como un todo”. (p. 91) El posicionamiento de una vision holistica
implica el analisis de fendmenos, contexto y actores sociales en conjunto, no como
variables aisladas. Esto pues todas funcionan y se desarrollan dentro de un mismo
sistema en un momento dado.

e “Estudia a las personas en el contexto de su pasado y de las situaciones en las que se
encuentra”. (p. 91) En relacion con el punto anterior, es importante analizar y tomar
en cuenta el pasado de las personas dentro del contexto en donde se desarrollaron y
en el cual se encuentran, dado que esta recopilacion de datos puede arrojar
informacion relevante dentro del proceso de analisis.

e “(...) comprender a las personas dentro del marco de referencia de ellas mismas. En
este caso es esencial experimentar la realidad tal como otros la experimentan”. (p.
91). Como se menciond antes, la recoleccion de informacién surge del conocimiento,
sentir y experiencia de las personas que forman parte del universo de estudio.

e “Si se estudian las personas cualitativamente se llega a conocerlas en lo personal y a
experimentar lo que ellas sienten en sus luchas cotidianas”. (pp. 91-92). De nuevo,
el conocimiento de los fendbmenos y eventos desde la perspectiva de diversos actores
permite un analisis mas revelador en cuanto a los efectos que tuvo este sobre un actor
social especifico o un grupo de estos.

e “El investigador es un artifice, es alentado a crear su propio método” (p. 92). El
enfoque cualitativo, abre paso a un sinfin de posibilidades con respecto al método
por utilizar. Es decir, aun cuando existen guias por seguir, existe la posibilidad de
transformar dicha estructura para realizar una investigacion que logre captar la
intencion de esta.

3.3.Tipo de estudio

A continuacion, se explica alcance de esta investigacion, segin el nivel de
profundidad, el propoésito y su naturaleza.

Como primer punto, el nivel de profundidad de esta investigacion se delimita hasta el
tipo de estudio descriptivo. Este, segun Calderén (2009), pretende “definir las propiedades
importantes de personas, grupos comunidades o cualquier otro fenémeno que sea sometido
analisis, es decir, buscan saber ‘quién’, ‘donde’, ‘cudndo’, ‘cdmo’ y ‘por qué’ del sujeto de
estudio, y principalmente describen o evaluan diversos aspectos”. (p. 62) Tal como destaca
el autor, un estudio descriptivo toma variables inmersas en el universo de estudio con el fin
de describir manifestaciones, procesos o caracteristicas propias de cada una, ya se sea de
forma individual o grupal.

En relacion con lo anterior, Mora (2005) describe que este tipo de estudio sirve “para
analizar como es y como se manifiesta un fenomeno y sus componentes”. (p. 92) Es decir, se
utiliza para caracterizar variables (personas, grupos, espacio, tiempo) y dar respuesta a
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preguntas tan generales como el por qué, como, cuando y tan especificas como las
delimitadas en el planteamiento del problema de una investigacion especifica.

Por otra parte, Garcia (2004) menciona que los estudios descriptivos “son estudios
observacionales, en los cuales no se interviene o manipula el factor de estudio, es decir se
observa lo que ocurre con el fendmeno en estudio en condiciones naturales, en la realidad”
(parr. 2). A partir de esta observacion y proceso de recoleccion de datos se realiza el analisis
de estos, con los cuales se espera dar respuesta a las interrogantes y objetivos planteados.

Ademas, segun Calderén (2009), “esta clase de estudios da como resultado un
diagnostico” p. 62), lo cual, inicia la descripcion del segundo punto, el proposito de esta
investigacion, la cual es de corte diagndstica.

Sobre esto, Salinas (2009) explica que, dentro de los trabajos cualitativos, se busca
realizar descripciones profundas y “especificar (diagnodstico de la situacion), es decir,
establecer el significado que determinados actos sociales tienen para sus actores, y enunciar
lo que este hallazgo muestra en su contexto” (p. 344). La base de un diagnostico surge de
establecer el “estado del arte” de un universo de estudio, es decir, de indagar y resumir datos
e informacién recopilada a partir del aporte de actores sociales involucrados o que forman
parte de dicho universo. Todo esto con el fin de mostrar el estado de una situacion o contexto.

Finalmente, como tercer punto, se describe la naturaleza del estudio la cual se identifica

dentro de la categoria de estudio de caso. Esto se logra explicar desde la percepcion
establecida por Bertaux y Kohli (1984, como se citd en Salinas, 2009) en la cual enlistan
elementos que describen lo que es o implica un estudio de caso. Estos autores explican que
este tipo de estudio se caracteriza por:

e “Adentrarse en el estudio de fendmenos sociales en profundidad mas que preocuparse
por la prueba de hipotesis”. (p. 396) Siguiendo con la linea de la investigacion
cualitativa, su vinculacion al estudio descriptivo y desde una propuesta diagndstica,
se llega al estudio de caso como categorizacion para el uso de herramientas y ajuste
de mecanismos hacia procesos ligados con la indagacion de fendmenos sociales, sus
causas Yy efectos.

e “Trabaja con datos no estructurados y categorias amplias, haciendo uso de la
observacion y entrevistas en profundidad”. (p. 396) Aunado a lo anterior, la
estructuracion metodoldgica de esta investigacion parte del andlisis de informacion
no estructurada, pues se obtiene como parte del uso de herramientas de recoleccion
donde se propicia la participacion y comunicacién de datos desde una u otra
perspectiva sin sesgar las respuestas a un si 0 un no sin justificacion.

e “Se concentra en pocos casos o en una comunidad acotada o grupos sociales
especificos”. (p. 396) Otro aspecto importante es que el estudio de caso limita el
andlisis de datos hacia resultados especificos, es decir, no pretende generalizar la
informacion. Por lo cual, la descripcion de la informacion se efectlia sobre casos
especificos de actores sociales de la zona que forman parte agrupaciones diferentes.
Con esto se logra conocer la perspectiva de algunos actores desde su posicion como
miembro de una institucion publica o una agrupacion comunal/privada.
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e “El andlisis procede simultaineamente con la realizacion del trabajo de campo
(Atkinson y Hammersley, 1994:284)” (p. 397). La informacion surge de trabajo de
campo donde se recolectan datos de fuentes primarias y secundarias (se detallan méas
adelante en este capitulo).

3.4.Sujetos y fuentes de informacion

Para el presente apartado se desarrolla la descripcion de los sujetos seleccionados
para la investigacion y que formaron parte de las fuentes de informacion consultadas. Para
esto es importante mencionar que “en una investigacion cualitativa el nimero de informantes
no es relevante, puede realizarse un estudio de un caso o estudios con grupos pequefios”
(Mora, 2005, p. 93).

Tal como se menciona anteriormente, el interés de esta investigacion se enfoca en
generalizar informacion, si no que se intenta describir el comportamiento de actores sociales
de la zona cuyo accionar se liga o relaciona con la integracién de estos en funcién de alcanzar
el desarrollo sostenible de la zona. Donde, ademas, se logre analizar y recopilar datos sobre
la perspectiva de dichos actores sociales.

Ademas, de acuerdo con Mata (2021):

Cuando hablamos de sujetos de estudio, hacemos referencia a un tipo de investigacion

cientifica cuyo proceso de recoleccion de informacion se realiza mediante la

aplicacién de métodos y técnicas que implican trabajo de consulta y conversacion con

personas, cual es la investigacion de campo (parr. 1).

En cuanto a los sujetos de estudio, es importante conocer su percepcion y posicion
con respecto a la toma de decisiones, necesidades, problematicas afrontadas actualmente y
cudl es su vision acerca del futuro de su contexto sobre un tema especifico. En este caso, se
hace referencia a la necesidad de comprender el comportamiento y fendmenos destacados
presentes en procesos de integracion de actores sociales y su vinculacion con el ideal de
generar o aumentar el desarrollo sostenible de las comunidades de Bajamar, Cuarros,
Guacalillo y Lagunillas del distrito Tarcoles, cantén Garabito, durante el periodo 2020-2021.

Se afiade que los sujetos de esta investigacion corresponden a actores sociales que
participan en procesos relacionados con la integracion en funcion de transformar su contexto
hacia un desarrollo més sostenible.

Aqui se identifican tanto actores sociales que representan el sector publico como el
privado. Se cuenta con el apoyo de representantes del SINAC que colaboran en esta
institucion en funciones relacionadas con guardaparques y proteccion de flora y fauna,
ademas, miembros de la Municipalidad de Garabito que ejecutan funciones desde el
departamento de la Mujer y el de Gestién Ambiental.

Ademas, se cuenta con el aporte de Asociaciones de Desarrollo de la zona como la
Asociacion de Vecinos para la Proteccion y Conservacion de los Manglares de Guacalillo y
Bajamar (AVEPROMAGUA) y la Asociacion de Desarrollo de San Rafael de Heredia. Sin
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embargo, brindan apoyo en cuanto al financiamiento y aporte de disefio y desarrollo de
proyectos de mejora.

A modo de clasificacién o caracterizacion de los sujetos de estudio, se enlistan a
continuacion variables por tomar en cuenta dentro de la seleccion de estos:

e La seleccion se centra en actores sociales de instituciones publicas, de asociaciones

de desarrollo y/o de ONGs de las comunidades de Bajamar, Cuarros, Guacalillo y
Lagunillas del distrito Tarcoles, Canton Garabito, tales como:
o Miembro del Departamento de Gestion Ambiental de la Municipalidad de
Garabito.
Coordinadora de la Oficina de la Mujer de la Municipalidad de Garabito.
Guardaparque del Parque Nacional Carara.
Presidente de la Asociacion de Desarrollo AVEPROMAGUA.
Ingeniero Ambiental, Gestion y auditoria en proyectos de construccion.
o Representantes/ lideres de ONGs: Alianza mar y tierra 'y Green Wolf.

e Al tratarse de un estudio de caso, se efectia un proceso de investigacion con seis
actores sociales representantes de distintas agrupaciones (publicas, privadas,
comunales), los cuales se enlistan en el punto anterior. Esto con el fin de conocer su
percepcion y posicidn con respecto a su participacion en procesos de integracion, con
el propdsito de crear de manera conjunta acciones para alcanzar el desarrollo
sostenible y conservarlo en el tiempo.

e Se espera recopilar informacion sobre los vinculos creados entre actores sociales, la
busqueda acciones y proyectos de interés general en funcién de mejorar su calidad de
vida. Ademas de indagar sobre los fendmenos que producen que estos actores sociales
decidan agruparse y que se ha logrado alcanzar con dicha integracion.

e Por otra parte, como se hizo mencion anteriormente, al tratarse de un estudio de caso
no se selecciona una muestra, pues la interpretacion de datos de los casos analizados
no permite generalizar hacia la totalidad de las comunidades, porque estos no
representan la realidad de otros actores sociales.

Ahora bien, con respecto a las fuentes de informacion, Campos (2017) explica que “en
general, una fuente de informacién puede ser cualquier cosa: desde un conjunto de estrellas
hasta una pila de periddicos, desde un determinado grupo de personas hasta una ciudad maya,
desde muchos libros hasta un solo libro”. (p. 53) Las fuentes de informacién son todas
aquellas notas, grabaciones, textos, teorias y respuestas obtenidas por parte de los actores
sociales consultados y de informacién tedrica recopilada. Por lo cual, es importante delimitar
cuales seran las fuentes primarias y secundarias por utilizar con el fin de analizar e interpretar
la informacion necesaria para la investigacion.

Sobre esto, segun una publicacion de la Biblioteca Universidad de Alcala (2013) sobre
las fuentes de informacion, se explica que “las fuentes primarias contienen informacion
nueva y original, resultado de un trabajo intelectual. (...) Las fuentes secundarias contienen
informacién organizada, elaborada, producto de andlisis, extraccion o reorganizacion que
refiere a documentos primarios originales” (p. 3). Entonces se puede resumir que las fuentes

o O O O
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primarias surgen de la recopilacion directa, es decir, todo trabajo de campo que implique
conversaciones con los sujetos de estudio o uso de herramientas para obtener informacion
como entrevistas, mapeo de actores y otras actividades, ademés, documentos bitacoras y otros
registros escritos, fotografiados o grabados. Mientras que dentro de las fuentes secundarias
se considera la bibliografia fisica o digital donde la informacion ha sido recopilada, analizada
y manipulada por terceros.

Otra acotacién importante sobre esto es que:

(...) los materiales, recopilados en el trabajo de campo no constituyen datos por si

solos sino que son fuente de datos. Asi las notas de campo, las grabaciones, los

documentos secundarios o las transcripciones de las entrevistas no son datos, son

todos los materiales a partir de los cuales se construyen los datos. (Schettini y

Cortazzo, 2015, p. 32)

La construccion de datos forma parte del andlisis de las fuentes primarias y
secundarias por separado y su relacion entre si. Ademas, existe una relacion de causa efectos
mutua entre estos dos tipos de fuentes de informacion: primero la seleccion y discriminacion
de fuentes secundarias parte del problema de investigacion seleccionado y, segun el avance
de la investigacion, se logra aumentar el acceso a fuentes de informacién. Segundo, la
definicion y analisis de teorias y demas informacion de fuentes secundarias puede ir
cambiando la linea investigativa, donde es factible aumentar el énfasis en determinada
variable, la cual seré& consultada a de los sujetos de estudio.

Es decir, a medida que se lleva a cabo la investigacion, se puede ampliar el marco
tedrico existente y la recoleccion de informacion con las fuentes primarias de informacion.
Sin embargo, este nuevo conocimiento adquirido debe ser revisado y seleccionado en
funcién de la estructura y enfoque de la investigacion. Esto con el fin de mantener una linea
investigativa flexible, pero no vulnerable a cambios dréasticos de direccion, pues la regulacion
de la informacion por utilizar se ha seleccionado y definido en este capitulo.

Finalmente, para describir mejor las fuentes de informacion primarias y secundarias de esta
investigacion, se resume la lista en la tabla 5:

Tabla 5
Fuentes de informacion primarias

Fuentes primarias
Grabaciones, notas, fotografias, conversaciones resultantes del trabajo de campo
realizado en la zona con:
Representantes de la Asociacion de Desarrollo AVEPROMAGUA (presidente):
Victor Rojas
Representante de la Municipalidad de Garabito (Coordinadora de la Oficina de la
Mujer) y residente de la zona: Harllex Murillo
Representante (Guardaparques) del Parque Nacional Carara: Roberto Molina
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Representante de la Municipalidad de Garabito (Departamento de Gestion
Ambiental): Laura Zumbado

Ingeniero ambiental, brinda apoyo en proyectos de bien comunal en el canton de
Garabito: Keneth Masis

Representantes/ lideres de ONGs: Alianza mar y tierra y Green Wolf.
Fuente: Elaboracion propia (2021).

Tabla 6
Fuentes de informacidn secundarias

Fuentes secundarias

-Plan de Desarrollo Humano Local Canton Garabito

-Plan Estratégico Municipal 2020-2025 Municipalidad De Garabito

-Plan De Desarrollo Municipal Del Canton De Garabito 2020-2030

-Guia para Seleccién y Funcionamiento del Equipo de Gestion Local Plan Cantonal de
Desarrollo Humano Local Garabito 2020-2030.

-Propuestas y acciones propuestas por asociaciones de desarrollo y otros actores sociales.
-Otras fuentes bibliograficas fisicas y digitales encontradas que resulta de interés analizar
para esta investigacion.

-Politicas, leyes y reglamentos del gobierno de Costa Rica que se vinculan con la
investigacion.

Fuente: Elaboracion propia (2021).

3.5.Técnicas de recoleccion de informacion

En el presente apartado se caracterizan las herramientas de recoleccion de
informacion que se aplican en el proyecto investigativo. Estas serviran de “puente” para
obtener la informacidn necesaria. Para ampliar mas en cuanto a la seleccién de las técnicas
de recoleccion correctas, Rojas (2013) explica que:

Para obtener informacion sobre un mismo problema pueden emplearse métodos y

técnicas distintos; sin embargo, lo relevante en la investigacion cientifica radica en

seleccionar los adecuados, dependiendo de la naturaleza del fenémeno, los objetivos

del estudio y la perspectiva de analisis (p. 92).

A partir de esto y tomando en cuenta las delimitaciones de esta investigacion, es decir,
tipo de perspectiva epistemologica (Interpretativa), enfoque de la investigacion (cualitativa)
y tipo de estudio (descriptivo, con propdsito diagndstico y de naturaleza estudio de caso). Es
que se logran identificar las técnicas e instrumentos de investigacion por emplear para el
avance de la investigacion.

Pero antes de describir las técnicas e instrumentos utilizadas, se procede a definir
ambas variables con el fin de comprender el funcionamiento de estas y sus respectivas
categorizaciones.
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Primero, con respecto a las técnicas, Baena (2017) define las técnicas como “los pasos
que ayudan al método a conseguir su propoésito (...) las subdividimos en: técnicas de
investigacion documental y técnicas de investigacion de campo, para observar e interrogar”
(p. 51). La seleccién y definicion de las técnicas permite orientar y guiar el proceso o forma
en que se abordarén las fuentes de informacion para la recoleccion de datos.

Las técnicas “tienen como finalidad recoger y registrar ordenadamente los datos
relativos al tema escogido como objeto de estudio” (Baena, 2017, p. 70). Dentro del trabajo
de campo se logran ejecutar técnicas relacionadas con la observacion e interrogacion lo cual
implica el contacto directo con los sujetos o fuentes de informacion. Ademas, se tiene otro
tipo de técnica, la documental, la cual se vincula con la busqueda de bibliografia vinculada
con el tema de investigacion.

Por otra parte, los instrumentos “son los apoyos que se tienen para que las técnicas
cumplan su propodsito” (Baena, 2017, p. 68). Es decir, son las herramientas por utilizar con
el fin de aplicar las técnicas definidas segln la estructura planteada para la investigacion.

Para describir las técnicas e instrumentos utilizados, se presenta a continuacion en las
tablas 7 y 8 los tipos de técnicas y, ademas, se enlistan los principales instrumentos
empleados para el desarrollo de esta investigacion.

Tabla 7
Técnica de investigacion de campo e instrumentos
Tecnicas Instrumentos
Entrevista Guias de preguntas
Observacion Libreta de notas

Diario de campo
Fotografias
Grabaciones

Fuente: Elaboracién propia (2021).

Tabla 8
Técnicas de investigacion documental e instrumentos

Técnicas de investigacion Instrumentos
documental
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Revision bibliogréfica Base de datos electrénicos:

- EBSCO

- JSTOR

- Google Académico

- Scopus

- Revistas electronicas

- Bibliotecas electronicas

- Registros estadisticos y comunicados oficiales de instituciones
publicas de Costa Rica: INEC, Ministerio de Salud, etc.

- Documentacidn y registros brindados por actores sociales de la
zona
Guia de revision bibliogréfica

Fuente: Elaboracién propia (2021).
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3.6.0peracionalizacion de los objetivos
A continuacidn, se desarrolla la identificacion y descripcion de las variables clave dentro del proceso de operacionalizacion de los objetivos
especificos, es decir, la descripcidn de como se espera alcanzar lo delimitado en estos. Para esto, en la tabla 9, se presentan: las categorias de analisis
(caracteristicas y conceptos a identificar utilizados para comprender); subcategorias (se precisa respecto a la descripcion y definicion de categorias
generales identificadas); las técnicas por utilizar; los instrumentos por implementar y, finalmente, se presentan las fuentes de informacién de las
categorias.

Tabla9
Matriz de operacionalizacion de objetivos

1. Describir el contexto y los a) Contexto a) Problematicas Revision Guia de - Representante de la
principales procesos de comunitario Actores sociales Bibliografica  preguntas Asociacion de Desarrollo
integracion en relacion conel  b) Procesos de Dindmicas Entrevista Entrevista AVEPROMAGUA
desarrollo sostenible en las integracion comunitarias Observacion Cuestionario  (presidente)
comunidades Cuarros, comunitario Actividades productivas -Representante de la
Bajamar, Guacalilloy asociados a Administracion Municipalidad de Garabito
Lagunillas, del canton desarrollo institucional (Coordinadora de la Oficina
Garabito. sostenible Sitios de interés de la Mujer) y residente de la
Condiciones zona
medioambientales - Representante del Parque
b) Formacion de Nacional Carara
agrupaciones - Representante de la
Vinculacién Municipalidad de Garabito

institucional
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2. Caracterizar los principales  a) Actores
actores que han formado parte  sociales
de los procesos para fortalecer

el desarrollo sostenible en las

comunidades Cuarros,

Bajamar, Guacalillo y

Lagunillas, del cantén

Garabito.

3. Determinar las a) Implicaciones
implicaciones de la integracion de la integracion
de los actores sociales en los de actores
procesos dirigidos al fomento

del desarrollo sostenible de

Cuarros, Bajamar, Guacalillo y

Lagunillas, del canton

Garabito.

Integracion de actores
Cambios evidenciados
Propuestas

Tipos de actores
Integracion de actores
Procesos de
fortalecimiento

Tipos de participacion
Espacios

Incidencia de los
actores en el desarrollo
sostenible

a) Ventajas

b) Desventajas

c) Logros/ alcances

Entrevista
Revision
Bibliografica

Entrevista
Revision
Bibliografica

(Departamento de Gestion
Ambiental):

- Ingeniero Ambiental,
encargado de la gestion y
auditoria en proyectos de
construccién ejecutados por
asociaciones y grupos
comunales de la zona

- Lider de ONG Green Wolf
- Lider de Alianza Mar y
Tierra

- Otras fuentes primarias que
incluyen actores sociales de la
zona y documentacion
brindada por estos

Fuente: Elaboracion propia (2023).
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Capitulo 4: Analisis de la informacion

A lo largo de la presente investigacion se han utilizado diversas técnicas de
recoleccion de informacion, las cuales han permitido suministrar de manera sustancial
respuestas, opiniones, pensamientos, ideas, teorias y demas. Estos deben ser procesados con
el fin de resumir, estructurar y organizar dicha informacion para dar resolucion a los objetivos
planteados para esta investigacion.

Ahora bien, ;qué es el andlisis de la informacion? Segun explica Pefia (2022)
“consiste en desglosar o desmontar un todo en sus partes esenciales, con el propdsito de
facilitar su comprension.” (p. 2) Hablamos entonces de “separar para unir”. ES decir, seria
tomar un todo, el cual ha sido previamente separado de un todo espacial, social, comunal,
entre otros, con el fin de dividir un poco mas sus componentes en categorias/serie de
caracteristicas compartidas.

Es el momento cuando se puede realizar un anélisis mas claro de sus partes con el fin
de entender su funcionamiento y describir que sucede y/o el porqué de ciertos
comportamientos o elementos encontrados.

Para Pefia (2022) “este desglose puede hacerse partiendo de distintos criterios o
variables, los cuales orientan al analista a fijar su atencion en aspectos distintos de un sujeto,
objeto o situacion” (p. 2). Este ha sido previamente definido durante el proceso de disefio del
problemay de los objetivos de la investigacion. La idea de recolectar informacion de algunas
variables de interés resulta esencial para dar respuesta a los planteamientos de la
investigacion.

Es importante enfatizar que el analisis de la informacion no “empieza” en este punto

de la investigacion. Sin embargo, toma mayor relevancia debido al interés de resolver

dos problemas: El primero, organizar el marco de informacion recopilada, estructurar
su control y orientar su estudio o analisis hacia un resumen eficaz de la informacion.

El segundo, organizar las variables de interés con el fin de presentar los principales

hallazgos y dar respuesta a los objetivos de la investigacion, lo cual se desarrollara en

el siguiente apartado de esta investigacion.

Segun Huberman y Miles (1998, como se citdé en Atkinson, 2017, p. 94), los
investigadores deben trabajar con su coleccion de datos en tres pasos: reduccion de datos,
despliegue de datos y definicion de conclusiones. El primer paso se relaciona con la gestion
de los datos, mientras que los otros dos estan asociados con el analisis.

Con base en estos tres pasos, la primera parte de este apartado sera la descripcion de los
contenidos de interés recopilados y previamente seleccionados. El segundo momento sera la
categorizacién y analisis de la informacién. Como tercer paso, se daré inicio al resumen de
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la informacion y el listado de las principales conclusiones, las cuales seran desarrolladas en
el capitulo 5.

Antes de iniciar con la presentacion de los datos recopilados, es importante explicar
dos variables tomadas en cuenta para el desarrollo de este apartado: El andlisis cualitativo
del contenido, a través de la categorizacion y clasificacion de la informacién segun
relevancia: y la critica retorica, asi como también su diferenciacion principal. Atkinson
(2017, p. 84) afirma que la primera explica qué hay dentro de un texto, mientras que la
segunda explica como deberia de leerse o comprender la informacién mediante un contexto
social.

Para efectos de esta investigacion se toma como parte de la recoleccién de la
informacion, tanto datos de primera mano (entrevistas) y fuentes secundarias como textos
encontrados y documentacion brindada por los sujetos de estudio.

Por otra parte, Atkinson (2017, p. 81) menciona un elemento por destacar vinculado
con el proceso de recoleccion de informacion: la investigacion cualitativa en linea, el cual
destaca que tiene beneficios muy importantes, debido a que la distancia puede reducir la
tension y hacer que los participantes se sientan mas relajados. Ademas, para Illingsworth
(2001, como se cito en Atkinson, 2017, p. 81) la comunicacion virtual “diluye” los efectos
de las relaciones de poder establecidas.

Es decir, es claro que las personas que realizan efectlan una investigacion se
encuentran “en una posicion de poder”, pues estan a cargo y controlan las preguntas y la
“secuencia” de una entrevista, el tiempo y la informacién, por ejemplo. Con este
distanciamiento se permite una comunicacion mas fluida y donde “el poder” se distribuye de
mejor manera.

Una vez descritos los puntos anteriores, es factible resumir que el analisis de la
informacién es el mecanismo de procesamiento de los datos recopilados, los cuales se
transforman, se dividen y analizan en grupos o categorias o de forma separada, con el fin de
realizar un estudio cualitativo méas profundo con el cual se espera dar respuesta a los objetivos
planteados al inicio de una investigacion.

En los préximos tres puntos se espera separar la informacion obtenida segln su atinencia
con cada objetivo especifico planteado. Aclarando que dichos datos son empleados de
manera general y con la autorizacion de las personas entrevistadas.

4.1 Contexto y principales procesos de integracién en relacion con el desarrollo
sostenible en las comunidades

Como primer punto, se destaca que en la zona se han desarrollado y se mantienen en
proceso, actividades relacionadas con proyectos de gestion integral de residuos sélidos
valorizables. Los cuales se orientan hacia la recoleccion y procesamientos de plastico, vidrio,
metal, entre otros. Lo anterior mediante la organizacion y movilizacion de personas de la
zona para recolectar, separar y vender los residuos reutilizables de una u otra forma. Sin
embargo, se plantea e idealiza la construccién de un centro de acopio donde se puedan
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generar empleos y mantener de manera continua la limpieza y, por lo tanto, procesamiento
de residuos.

Iniciativas como esta traen a colacion conceptos tedricos como los desarrollados por
Travers, et al (2012, como se cito en Seddon, et al, 2016, apartado 8 Metas cuantificables y
significativas a nivel local, parr. 4) donde describen que la adaptacion basada en ecosistemas
“debe implementarse mediante enfoques participativos liderados por las comunidades para
fortalecer la resiliencia social y la capacidad adaptativa, especialmente en paises de bajos
ingresos que dependen de los recursos naturales”

Aun cuando la escala de dicha teoria es mundial resulta de interés, pues no solo
destaca la necesidad de la apropiacion de su contexto por parte de las personas de una u otra
comunidad. Sino que abre paso a un gran nimero de evidencias de casos de todo el mundo,
donde la adaptacion y resiliencia permiten a grupos de personas enfocar sus esfuerzos segun
su contexto y con la posibilidad de una participacion mas efectiva en la toma de decisiones.

Ademas, se logro conocer sobre algunos de los proyectos socio productivos que se

han desarrollado en la zona de estudio. Con estos se busca la capacitacion y aporte a la
comunidad mediante el fortalecimiento y empoderamiento de la poblacién de la zona, con
cursos y capacitaciones, con el fin de que logren expandir sus opciones productivas y puedan
subsistir por su cuenta a largo plazo.

Tal como se mencion anteriormente, Brundtland (1987) describia la importancia de
la sostenibilidad de los cambios. Este afirmaba que aun cuando la ruptura de estructuras y
esquemas predeterminados es lo que impulsa y genera cambios, es importante tener
constancia positiva en algunos aspectos de interés, pues con esta se permite no solo el
desarrollo, sino que ofrece a los actores sociales una herramienta que sirve de medio para
entender lo que funciona, lo que no, hacia donde se quiere ir y el cdmo podria ser la mejor
manera de alcanzar ese futuro deseado.

Sobre esto, Brundtland (1987) explica que:

... el desarrollo duradero no es un estado de armonia fijo, sino un proceso de
cambio por el que la explotacion de los recursos, la direccion de las inversiones. la
orientacion de los progresos tecnolégicos y la modificacion de las instituciones se
vuelven acordes con las necesidades presentes tan bien como con las futuras (p. 24).
Si bien es cierto este concepto de “desarrollo duradero” no forma parte del marco

tedrico de esta investigacion, si forma parte de la conceptualizacién de la sostenibilidad y su
idea principal de ser constante y longeva en el tiempo.

Un ejemplo claro de la intencion de conservar en el tiempo el desarrollo en la zona resulta
de la idea de que no todas las iniciativas que se desarrollan estan orientadas especificamente
al intercambio o beneficio economico de una actividad o evento aislado. Esto pues tienen
claro que también es importante el desarrollo personal como mecanismo de accion para
agrandar el abanico de posibilidades con respecto al crecimiento profesional y a la apertura
a nuevas oportunidades laborales. De esta forma han surgido proyectos comunales de indole
multidisciplinario y con el apoyo de diversos actores sociales (que se describen mas adelante)
tales como:

e Clases de inglés para principiantes; clases para personas de todas las edades.
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e “Alfabetizacion tecnologica”; cursos basicos sobre el uso de paquetes informaticos y
otros, con el fin de contribuir a la igualdad de oportunidades y mejorar los perfiles
laborales de las personas interesadas.

e Contabilidad tributaria: cursos cortos sobre conceptos como IVA, declaraciones,
inscripciones y otros. Con el fin de brindar un apoyo a pequefios y medianos
emprendimientos que requieren de apoyo Yy guia ante estos procesos tributarios.

e Alternativas productivas, aunado a lo anterior, parte de las actividades realizadas se
vinculan con la idea de innovar en las actividades productivas y la diversificacion del
empleo y o actividades econdmicas. Cultivo, artesanias, tecnologia, pesca, construccién
(Ver anexo B.4), reciclaje, entre otras actividades. Se busca calificar la mano de obra 'y
abrir puertas hacia nuevas areas de mercado.

e Fondos: Se han realizado solicitudes y se han presentado proyectos a instituciones
publicas como el SINAC, IMAS, Instituto Nacional de las Mujeres (INAMU), MT,
Municipalidad de Garabito; agrupaciones privadas, gobierno de Estados Unidos, entre
otras, con el fin de obtener financiamiento y apoyo técnico en el desarrollo y puesta en
marcha de los proyectos disefiados y actividades propuestas.

e Colaboracion técnica: Esta se obtiene de agrupaciones publicas y privadas que buscan el
desarrollo y mejora continua de las personas de las comunidades de la zona. Es decir,
hacer que su aporte y participacion sea funcional por mas tiempo que el de su propio
cronograma, “forjando el camino” y dando las herramientas necesarias para dar
continuidad a los proyectos ejecutados.

Y asi, se han puesto en marcha muchas iniciativas comunales que buscan la
sostenibilidad, es decir, durabilidad de los beneficios. Sin embargo, es evidente que existe un
gran choque entre la intencion de ver hacia el futuro y prepararse para este y la exigencia
continua y prominente de satisfacer necesidades inmediatas que en zonas como esta requiere
ser atendida con mayor importancia. La falta de empleo, la escasez de recursos, las
limitaciones espaciales, la tenencia econdmica, la lejania de servicios de primera necesidad
entre otros, obligan a limitar el desarrollo de actividades de bien comdn cuyos beneficios
serian obtenidos a futuro en muchos casos.

Ademas, otra limitante es el reducido sentimiento de pertenencia y de participacion por
gusto, es decir, si no hay un beneficio directo y personal (normalmente reconocimiento
econdémico, comida, etc.) muchas personas de las comunidades deciden no participar.

Aun cuando es dificil dar remuneraciones grandes a las personas participantes, tanto las
organizaciones desarrolladoras de activades como el gobierno se ven afectados por los
procesos por seguir y la escasez de financiamiento. Por esto actualmente se busca pasar de
un “dar-recibir” a un “dar-dar”. Para explicar mejor esta descripcion se retoma la propuesta
de Castillo (2002) donde explica que:

Esta nueva concepcion pasa de la comunidad participativa beneficiaria hacia la
comunidad usuaria, que toma decisiones sobre los proyectos y la financiacion. Pasa de la
comunidad pasiva, que recibe la donacion a traves de terceros, hacia la comunidad activa
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que ejecuta los proyectos directamente contratando los bienes y servicios que necesita.

(Apartado 1, parr. 6)

Esta es parte de la iniciativa o vision que la mayoria de las personas entrevistadas da a
conocer de manera directa o indirecta. Poder permitir a las comunidades apropiarse de sus
espacios y ser tomadores de decisiones activos. Entre la principal limitante que destacan es
la costumbre cultural que describen como un comportamiento aprendido y adoptado, en el
cual las personas esperan recibir muchos beneficios por poco o nulo aporte en una u otra
actividad. En la figura 10 se presenta la tabla comparativa que permite observar las grandes
diferencias y beneficios de impulsar politicas mas participativas (en el modelo moderno) y

las implicaciones del modelo tradicional.

Figura 10

Modelos de paradigmas de la politica social

Dominante o Tradicional Emergente o Moderno
INSTITUCIONALIDAD | «  Monopolio estatal en el Pluralidad de subsectores:
financiamiento, disefio, Estatal, privado (comercial),
implementacion y control. Filantropico{ONG)
*  Funciones unificadas Funciones separadas
Centralismo Descentralizacidn
OBIETIVO Universalismo de la oferta, con un Universalidad de la
alto costo v bajo impacto sahisfaccion: “tratar
+  (Oferta homogénea disponible desigualmente a quienes son
favorece a los informados v desiguales socialmente”
organizados
FINANCIAMIENTO s  Estatal Co financiacion: El principio
€5 “Lo gue no cuesta , no
vale™.
Recuperacion de costos: "El
que puede, debe pagar™
Riesgo: “marginar a los
pobres™
ASIGNACION DE [ » Subsidio a la oferta Subsidio a la demanda, se
RECURSOS promueve la competencia y la
libertad de elegir
POBLACION Clase media y grupos organizados Pobres
BENEFICIARIA Acceso segmentado Se prioriza a los mas
necesitados mediante la
focalizacion
PROCESO DE | » Burocratico, en base a estrategias Por proyectos
DECISIONES MAacro Asignacion competitiva, en
s Asignacion de recursos por via base a licitaciones
admimstrativa El usuario propone v toma
+  Los usuarios no tienen capacidad de decisiones
eleccion

Fuente: Castillo (2000).

En la figura 10, se logra observar segin seis indicadores (primera columna a la
izquierda) como la idea de las politicas mas participativas, lograr abrir paso a un nuevo
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sistema de gestion que pretenda el desarrollo de planes de adaptacion mas integrales y
basados en la realidad de las comunidades.

Sin embargo, tanto el conflicto de interés como el temor y/o repelencia por nuevos
modelos de toma de decisiones retienen a la poblacion de experimentar de nuevos procesos
de gestion de recursos que prometen el aumento de la participacion, no solo en la ejecucion,
sino también en el disefio de propuestas.

Asi es como las personas entrevistadas describen el origen de la formacion de
organizaciones sin fines de lucro, asociaciones de desarrollo, agrupaciones comunales, entre
otras, pues estos nuevos modelos facilitan la apertura a una colaboracion maés efectiva y
“completa”, por cuanto permite un mayor entendimiento y sentido de pertenencia en los
proyectos o activades desarrolladas.

Ademas, sefialan tres finalidades o puntos en comun de gran auge: la proteccion del
ambiente, el empoderamiento de la poblacion y la generacion de empleo. Las cuales son de
los pilares fundamentales que mueven a estas personas a agruparse y poder hacer frente ante
las situaciones problematicas enfrentadas y aprovechar las oportunidades que se presentan.

En palabras de Carvajal (2011) “En el marco del desarrollo local es importante mirar
la relacién del desarrollo con la cultura, la economia, el medio ambiente y género (entre otros
temas)” (, p. 19). Esto es importante traerlo a colacidn, pues ayuda a dar una interpretacion
del comportamiento de los actores sociales entrevistados y de sus experiencias con otros
actores sociales. A continuacion, en la figura 12 se muestra una pequefia descripcion de como
Carvajal (2011) percibe la relacion del desarrollo con cuatro temas de interés.
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Relacion del desarrollo con la cultura, la economia, el medio ambiente y género

MEDIO AMBIENTE

La discusiéon sobre el desarrollo
sostenible nos obliga a investigar
de fondo categorias fundamentales
del pensamiento como el tiempo y el
espacio. Y la crisis ambiental coloca
de presente un tema mads
tradicional, el tema propio de los
luchadores del cambio social: el

A=

([ DESARROLLO

ECONOMICO LOCAL

El desarrollo econémico
local es un proceso de
concertacién publico-

privado entre los gobiernos

10

arreglo de cuentas con la
naturaleza debe implicar un nuevo DESARROLLO )
balance entre los seres humanos, Hablar de desarrollo local es
entre los pueblos y entre grupos, oludir ‘ese conjunto de
clases y sectores sociales. (Palacio, procesos econdmicos, sociales,
1998, p.p. 1-12. Citado por Carvajal culturales, politicos y
\ 201, p.41). territoriales a través de los
g cuales una comunidad, a partir
de sus propias potencialidades
y de las oportunidades que le
brinda el entorno, accede al
CULTURA bienestar, sin exclusiones ni
La “cultura’, con todos las discriminaciones y garantiza las
ambigiiedades que encierra condiciones para que futuras
este término, constituye en la generaciones también puedan
actualidad el centro de los hacerlo (Veldsquez, 1998, 0. 136,
debates sobre el desarrollo. citado por Carvajal 2011, p. 63)
Alfredo Vallada (Citado por \| J
Carvajal 2017, P. 63) k J

locales, la sociedad civil
organizada y el sector
privado, con el propdsito de
mejorar la calidad de vida
de la poblacién. (Carvajal,
20M, p. 3))

i GENERO N
El género es una relacién social.
Si la cultura se asume como la
forma en que se expresan y
simbolizan las relaciones
sociales, lo importante aqui es
mirar el significado de dichas
relaciones para hombres y
mujeres y la forma como juegan
estas representaciones en
relacién con el desarrollo.

(Carvajal, 2011, p. 41)
L J

Fuente: Elaboracion propia a partir de Carvajal (2011). (2024)

Acciones como:

e Laintegracion publica-privada con el fin de generar beneficios en cuanto a los objetivos

similares.

e Unificacion de actividades: recolecciones masivas de residuos, procesamiento, empaque

y venta de este.

e Coordinacion multilateral en la construccion de espacios de coaccion para el desarrollo

sostenible de la zona.

e Involucramiento en temas ambientales de preservacion y proteccion de areas naturales.
Las acciones anteriores, entre otras, son parte de este “juego” y relacion entre el

desarrollo y los cuatro temas mencionados anteriormente. Para Carvajal (2011) esta visién

del desarrollo local como un conjunto, es una base importante tanto para contrastar como
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para caracterizar y contextualizar desde lo tedrico el contexto estudiado.

Desde el medio ambiente se trae de vuelta el desarrollo sostenible como herramienta
bésica, pues su enfoque es el uso correcto y la distribucion equitativa de recursos en el corto,
mediano y largo plazo. En el contexto analizado es clara la vinculacion con este tema y la
realidad vivida, la cual delimita al desarrollo sostenible no como opcién, sino como
necesidad. Desde el gran impulso de iniciativas de mejora de indole ambiental hasta el
aprovechamiento de dichas iniciativas en la elaboracion de productos, aumento del turismo
y ventas de productos artesanales.

Desde el desarrollo econémico local y relacionado con lo anterior, la escasez de
oportunidades de empleo, de acceso a servicios, bajos niveles en las condiciones de vida de
las personas, el trafico ilegal de especies silvestres, entre otras, obligan a fortalecer y
aumentar las medidas para evitar que un elemento tan grande como el desarrollo econémico
local se reduzca.

En cuanto a la cultura, se pueden mencionar de nuevo la idea de las costumbres culturales
que implican comportamientos aprendidos y adoptados por las personas de la zona,
relacionados con la dependencia a solo recibir, lo cual limita su potencial a mejorar por si
mismas su contexto y entorno, todo esto lleva un sentimiento de estancamiento que limita las
capacidades de las personas y las posibilidades de mejora. Por ello, parte del interés cultural
es formar nuevas costumbres que involucren el empoderamiento comunitario.

Desde la perspectiva del género, se tiene la vision e ideal de derrocar las construcciones
sociales. Sin embargo, tal como mencionaban algunas de las personas entrevistadas, la zona
de estudio posee una gran tendencia a que se presenten fuertes casos de machismo o la
delimitacién de roles sociales muy marcados. Por lo cual, actores sociales publicos como
representantes de la oficina de la mujer, en conjunto con algunas organizaciones privadas y/o
sin fines de lucro, velan por brindar apoyo a toda persona que por su condicidn de género se
vea violentado alguno de sus derechos. Ademas, unen esfuerzos para reducir y cambiar las
construcciones culturales tan fuertes que se han convertido en tradicion.

En resumen, se puede decir que el contexto productivo y de gestién y desarrollo de
actividades y la mayor parte de los principales procesos de integracion en relacion con el
desarrollo sostenible en las comunidades estan estrechamente relacionados con las
actividades de gestion eficiente de residuos sélidos valorizables y proyectos socio
productivos. En esta zona en particular se han llevado a cabo y se mantienen en proceso
diversas iniciativas que buscan promover la recoleccion y procesamiento de residuos como
plastico, vidrio y metal.

Una de las actividades fundamentales es la organizacion y movilizacion de personas de
la zona para recolectar, separar y vender los residuos como materiales para construccion y
como productos artesanales tales como adornos, macetas, muebles, entre otros. Esta
participacion comunitaria es esencial para garantizar la eficiencia y continuidad de los
procesos de gestion de residuos. Sin embargo, se plantea la construccion de un centro de
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acopio como una meta que permitiria generar empleo y mantener de manera continua la
limpieza y el procesamiento de residuos.

Ademés de los proyectos de gestion de residuos, se desarrollan proyectos socio
productivos que buscan fortalecer y empoderar a la poblacion local. A través de distintos
Cursos y capacitaciones, se pretende capacitar a los habitantes de la zona para expandir sus
opciones productivas y lograr una subsistencia autonoma a largo plazo. Estos proyectos
buscan no solo brindar capacitacion técnica, sino también fomentar el espiritu emprendedor
y generar nuevas oportunidades de empleo.

En linea con lo anterior, se exploran alternativas productivas que buscan diversificar las
actividades econdmicas y generar empleo en la zona. Estas alternativas abarcan una amplia
gama de sectores, como la agricultura, la artesania, la tecnologia, la pesca, la construccién y
el reciclaje. El objetivo es calificar la mano de obra local y abrir puertas hacia nuevas areas
de mercado, fomentando asi el desarrollo econémico sostenible en la comunidad.

Desde algunas asociaciones y agrupaciones comunales y la Municipalidad de Garabito
se crean de manera conjunta espacios para la comercializacion de productos elaborados por
los emprendedores de la zona.

Para llevar a cabo estos proyectos y actividades, se han presentado propuestas a
instituciones publicas y privadas, asi como a organizaciones sin fines de lucro nacionales e
internacionales. Todo esto con la idea de obtener financiamiento y apoyo técnico para el
disefio e implementacién de los proyectos planteados. Entre las instituciones a las que se han
dirigido estas solicitudes se encuentran el SINAC, IMAS, INAMU, el Ministerio de Trabajo,
la Municipalidad de Garabito, agrupaciones privadas y el gobierno de Estados Unidos
(departamentos especificos de ayuda bilateral hacia proyectos de paises en vias de desarrollo
y con énfasis en zonas costeras), entre otras.

Ademas de la financiacion y el apoyo técnico, se busca colaboracion técnica de
agrupaciones publicas y privadas que tienen como objetivo el desarrollo y el mejoramiento
de la formacién continua de las personas y, por ende, las comunidades en la zona. Estas
agrupaciones desempefian un papel fundamental al brindar las herramientas necesarias para
dar continuidad a los proyectos ejecutados. Su enfoque se basa en "forjar el camino™ y
asegurar que la participacion y el aporte de estas agrupaciones sean funcionales a largo plazo,
mas alla de su propio cronograma.

El contexto y los principales procesos de integracion en relacion con el desarrollo
sostenible en las comunidades de Cuadros Bajamar, Guacalillo y Lagunillas del cantén de
Garabito se centran en la gestion de residuos solidos, proteccion del ambiente,
empoderamiento comunal, los proyectos socio productivos, rompimiento de estructuras que
limitan la participacion y aporte en la toma de decisiones. A través de la participacion
comunitaria, la capacitacion, la diversificacion econoémica, la busqueda de fondos y la
colaboracion técnica. Ademas, pretenden promover un desarrollo sostenible que beneficie a
las comunidades locales, generando empleo, mejorando la calidad de vida y protegiendo el
medio ambiente.



78

4.2 Principales actores sociales asociados al desarrollo sostenible en las
comunidades

No solo existen alternativas técnicas y alternativas econémicas que deben ser
explorados en su eficacia, no solo tales eficacias son debatibles segun el juicio de los
expertos, sino ademas existen distintas visiones o puntos de vista de los diversos
actores sociales que coexisten en la situacion y tienen injerencia en un problema
determinado. (Matus, 1987, Politica, Planificacion y Gobierno trascrita por Thomas,
(2008, apartado 2. ¢ Necesitamos planificar?, parr. 40)

A partir de la informacion obtenida, es claro que cada uno de los actores sociales
conoce y entiende la importancia del trabajo multidisciplinario y el apoyo multilateral que se
puede dar entre diversos actores con el fin de llevar a cabo una iniciativa de mejora. Cada
actor posee sus conocimientos, areas de interés y poder, entre otras variables. El entender
esto y tomarlo como factor de relevancia al momento de buscar alianzas es clave para la
divulgacién de la informacion, asignacion de tareas y el llamado a la participacion en los
procesos de toma de decisiones.

A continuacidn, se presenta una caracterizacion de los principales actores de interés
que fueron entrevistados o de los que se obtuvo informacidn sobre su quehacer y aportes a
las comunidades analizadas.

SINAC: Como entidad gubernamental, el SINAC desempefia un papel fundamental

en la proteccion y conservacion de los recursos naturales. Su participacion se enfoca en la
gestion de areas protegidas y el fomento de la biodiversidad en la region.
Guardaparques: Estos profesionales son parte integral del SINAC y se encargan de vigilar y
proteger las areas naturales, asegurando el cumplimiento de las regulaciones ambientales y
brindando informacion y educacion ambiental a la comunidad. Su trabajo esta
completamente dirigido a la proteccion de la flora y fauna de zona. Seguln el testimonio de
uno de los guardaparques entrevistados, en algunas ocasiones han colaborado con personas
de la comunidad con el fin de un bien mutuo. La tarea principal era la de realizar “rondas”
periddicamente con el fin de detener, sancionar las actividades ilicitas ligadas con el robo de
crias y huevos de lapas, ademéas del robo de vegetacion de zonas protegidas. Como
reconocimiento por la labor realizada, se les daba a estas personas diarios o bonos en efectivo
mensuales por tres meses.

Sin embargo, actividades como estas son pocas y aplicadas a un grupo muy reducido
de personas, lo cual limita la participacion y es aqui donde muchas personas de las
comunidades “ponen en balance” qué les puede generar méas beneficio y, lamentablemente,
el trafico ilegal de especies silvestres es un mercado aun latente que no se ve reducido por
iniciativas como esta. Estas labores se ejecutan en los alrededores cercanos al Parque
Nacional Carara, incluyendo el manglar de Tarcoles y playas aledafas.

Municipalidad de Garabito, Oficina de la Mujer, Departamento de Gestion Ambiental: La
municipalidad desempefia un papel importante en el desarrollo sostenible a nivel local. A
través de la Oficina de la Mujer y el Departamento de Gestion Ambiental, se implementan
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politicas y programas orientados hacia la sostenibilidad ambiental y el empoderamiento de
la mujer en el &mbito comunitario.

Desde la oficina de la mujer se brinda apoyo para el desarrollo de politicas inclusivas, de
equidad de género y que velen por los derechos de mujeres y hombres. Ademéas, como
servicio directo al canton, se ofrecen servicios de atencion, asesoria legal, apoyo y mediacion
en algunos tipos de conflicto y atenciobn especializada en psicologia.
Ademas, desarrollan acciones conjuntas con otras instituciones publicas de manera articulada
como Redes de Cuido del Adulto Mayor y Nifiez y Adolescencia, Corte de Justicia, IMAS,
PANI, la Red de violencia interinstitucional, entre otras. Esto con el fin de ofrecer a sus
comunidades redes de apoyo y propiciando un ambiente seguro y de soporte a sus habitantes.

Desde esta oficina se han desarrollado algunas actividades relacionadas con el apoyo
a pequefios emprendimientos y el aporte en la promocion de actividades como pequefios
mercados. Esto para dar a conocer y ofrecer a estas personas un espacio organizado para
mostrar sus productos y empoderar a las personas emprendedoras y especialmente mujeres
emprendedoras.

Departamento de Gestion Ambiental: Se encarga de realizar los estudios ambientales
necesarios para el disefio y ejecucion de proyectos por parte de la municipalidad. Asimismo,
brindan servicios de atencion con el fin de comprender las propuestas planteadas por las
comunidades y velar por la sustentabilidad de dichas propuestas.

Ministerio de Trabajo y Seguridad Social: Este organismo gubernamental contribuye
al desarrollo sostenible mediante la implementacion de politicas laborales y programas de
capacitacion que promueven el empleo decente, la inclusion social y la equidad en la
comunidad.

A través de iniciativas conjuntas con la Municipalidad de Garabito tales como
“Empléate”, se han desarrollado actividades como ferias de empleo, capacitaciones y
cooperacion en procesos de busqueda de empleo. Ademas, dan apoyo econémico para
educacién y capacitaciones en diversas areas de interés y que también tienen oportunidades
laborales. Todo esto con el fin de promover la insercion de la poblacion adulta joven en el
mercado laboral.

Por otra parte, se han desarrollado otro tipo de actividades que como se mencionaba
anteriormente son periddicas y ofrecen apoyo a un grupo muy pequefio. El beneficio recibido
no cubre ni los gastos econdmicos ni el desgaste fisico y emocional de las personas
involucradas.

Sin embargo, algunas iniciativas buscan generar mano de obra y promover el
emprendedurismo en la zona sin que estas personas dependan de beneficios periddicos. Parte
de estas iniciativas se vinculan con la proteccion del ambiente, a través de la recoleccion de
residuos solidos valorizables, para su futuro procesamiento para convertirse en materia prima
que se puede vender, o bien, productos diversos vendidos como artesanias. Parte de la idea
central de estas iniciativas es dar las herramientas para que las personas de la comunidad se
desarrollen por su cuenta, promoviendo el empoderamiento y la confianza en si mismos.
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IMAS: EI IMAS es una institucién gubernamental encargada de ofrecer apoyo y asistencia
social a la poblacion en situacion de vulnerabilidad. Su participacion en los procesos de
desarrollo sostenible se enfoca en programas de capacitacion, inclusion econémica y mejora
de la calidad de vida de los grupos més desfavorecidos.

4.1.1 Actores privados

Asociaciones de desarrollo: En este caso, se destacan AVEPROMAGUA vy la
Asociacion de Desarrollo de San Rafael de Heredia. Estas organizaciones comunitarias
juegan un papel activo en el fortalecimiento del desarrollo sostenible a nivel local,
promoviendo proyectos y actividades que impulsan el desarrollo econémico, social y
ambiental de las comunidades.

Con iniciativas conjuntas como la construccion de un centro de residuos valorizables,
dicho proyecto lleva en proceso desde hace mas de tres afios. Esta ha sido una actividad
multidisciplinaria que ha involucrado més de cinco agrupaciones e instituciones publicas y
privadas, quienes han aportado desde su area de conocimiento con recomendaciones y
propuestas para seguir llevando a cabo esta idea, pues pretende dar un impulso turistico y de
empleabilidad, abriendo paso a mejores condiciones en la calidad de vida de las personas de
la zona, no solo por las recolecciones masivas de residuos que se dan en la zona, sino también
por el abanico de posibilidades laborales que se pueden llegar a dar.

Desde la investigacion de la zona, la compra de materiales, la construccién, el
funcionamiento del lugar, la venta del material, el transporte, entre otros.

Organizaciones sin Fines de Lucro: Agrupaciones que a traves de marketing en redes
sociales y busqueda de donaciones y de voluntarios desarrollan sus actividades en pro de
mejorar una situacion o aumentar el desarrollo. Dichas actividades son en gran medida
constantes, en diferentes zonas y algunas son desarrolladas semanal, bisemanal,
mensualmente, dependiendo del impacto y objetivos que quieren alcanzar. Una de ellas es
Green Wolf: Esta organizacion privada se dedica a la implementacion de soluciones
sostenibles para el manejo de residuos y la proteccion del medio ambiente. Su participacion
en los procesos de desarrollo sostenible se enfoca en el fomento de practicas de reciclaje, la
educacion ambiental y la concienciacion comunitaria.

Alianza mar y tierra: Esta agrupacion enfoca su aporte a la conservacion, proteccion
y cuido del medio ambiente maritimo y terrestre, con actividades como el cultivo de corales
para su proliferacion. Esto trae beneficios méas alla de la restauracion de corales, sino que
ayuda a los emprendimientos de la zona que ofrecen servicios turisticos como buceo,
caminatas y visitas a lugares que destacan por su belleza natural.

Banco Popular: Como entidad financiera, este banco desempefia un rol importante en
el desarrollo sostenible mediante la promocidon de préstamos y financiamiento para proyectos
sostenibles. Apoyan iniciativas locales que promueven la conservacion ambiental, el
emprendimiento y la generacién de empleo en las comunidades.
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Coca Cola y Cerveceria de Costa Rica: Estas empresas privadas también han
participado activamente en el fortalecimiento del desarrollo sostenible en las comunidades.
Sus iniciativas se centran en la responsabilidad social empresarial, promoviendo proyectos
de reciclaje, educacion ambiental y desarrollo comunitario.

Los principales actores y grupos publicos y privados que han formado parte de los
procesos para fortalecer el desarrollo sostenible en las comunidades incluyen entidades
gubernamentales como el SINAC, la Municipalidad de Garabito y el Ministerio de Trabajo,
asi como organizaciones comunitarias, instituciones financieras y empresas privadas. Estos
actores desempefian roles clave en la implementacion de politicas, programas y proyectos
que promueven la sostenibilidad ambiental, el desarrollo econdmico y social, asi como y la
mejora de la calidad de vida en las comunidades.

A través de la recoleccion de informacién se logran destacar algunos elementos de
interés que permiten entender un poco mas las implicaciones de las interacciones entre
grupos, sus aportes, problematicas y, por supuesto, su percepcion sobre dichos procesos.

Entre los principales aportes mencionados por las personas entrevistadas y
encontrados en parte de la informacion consultada, se identifica la concientizacion sobre la
proteccién del medio ambiente. De manera generalizada, se menciona que uno de sus grandes
alcances es la educacion ambiental que han promovido. Sin embargo, es importante decir que
muchas actividades eran en mayor parte visitadas por personas de zonas distintas a las zonas
de estudio, las actividades no necesariamente permitian un espacio para la participacion (se
trataba de seguir 6rdenes).

Ahora bien, al conocer mejor a los principales actores sociales de la zona, se puede
continuar con el analisis respecto del comportamiento de estos y como se ajustan a su
entorno. Para esto se retoma a Beriain (1996), de quien se mencion0 anteriormente su idea
sobre las comunidades simbolicas, su impacto y origen. Estas, seguin describe el autor, surgen
de la solidaridad para enfrentar un futuro incierto.

Asimismo, el autor indica que “la integracion en las sociedades modernas no se

produce en el ambito -econémico, politico o cultural- sino que es el producto de la
coordinacion de varios procesos de integracion -funcional, moral y simbolica” (p. 23).
Se entiende asi el inicio de la integracién como el proceso funcional y moral de promover la
solidaridad ante lo desconocido. Aun asi, existe una correlacion importante entre lo que el
autor describe como las transformaciones internas y externas. Estas chocan y confluyen para
construir la integracion de actores sociales.

En las comunidades visitadas y a través de las personas entrevistadas se obtuvo una
serie de datos que pueden ser explicados por la perspectiva de Beriain (1996), donde contrasta
la revolucion y vinculacion entre actores que nace del contexto compartido y la necesidad de
ser solidarios entre si. Es, decir se habla de un simbolismo cultural que engloba la perspectiva
de las “precondiciones historicas (...) que configuran la dindmica especifica de
racionalizacion, sociocultural occidental” (Beriain, 1996, p. 41). El contexto actual, asi como
el pasado, configuran los diferentes tipos de vinculos que se pueden dar entre actores y como
desarrollan sus ideas mientras se ajustan a los cambios de su entorno.
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“La teoria del bien comun no ha desarrollado esta clasificacion desde el punto de vista
de la ‘produccion’ de los bienes de cualquier tipo, pero pone énfasis en la dimension social
o comunitaria de dicho proceso” (Melé, 2002, como se citd en Argandofia, 2009). Esta
dimension se entenderia como la cadena de eventos en donde se ven involucrados diversos
actores en la ejecucion de actividades.

Es decir, cada pequefio paso y aporte en cada una de las acciones llevadas a cabo con
el fin de ejecutar las tareas organizadas para cumplir una o varias metas u objetivos. Dichas
acciones no necesariamente se dieron de forma conjunta, no obstante, su accionar se enmarca
en el esfuerzo de actores que desde su conocimiento y experiencia propician el desarrollo de
la zona y de las personas.

Para Pucheu (2014) existen dos perspectivas de la interaccion de grupos o individuos, por un
lado

(...) desde el punto de vista de la empresa fordista, el grupo o los procesos de

cambio, indicaremos que una organizacion seria un lugar virtual, de caracteristicas

dindmicas, en el que las personas coordinan su actividad en funcion de los fines

conscientes e inconscientes que persiguen como grupos e individuos. (pp. 21-22)

Se entiende la idea de organizacion como el espacio 0 marco imaginario donde tanto grupos
como individuos se conectan y coordinan en el desarrollo de propuestas con las que se busca
suplir una necesidad o mejorar un contexto en comun.

Por otro lado, “desde la perspectiva de las personas que la conforman, las
organizaciones serian contextos, en los que las personas se sitian para asumir roles y actuar
en funcidn de los objetivos que corresponden a sus identidades, ideas y afectos” (Pucheu,
2014, p. 22). Es decir, es el espacio donde a partir de sus conocimientos interactdan con el
entorno y otros individuos y grupos, pues existen objetivos comunes donde la solidaridad y
apoyo se vuelven esenciales para alcanzar las metas definidas.

Todo esto puede vincularse y caracterizarse al retomar a Carvajal (2011) que en su
texto desarrolla temas sobre el desarrollo local y la planificacion estratégica ya mencionada.
Sin embargo, otra conceptualizacion mencionada por el autor sobre esta es que es “un proceso
y un escenario eminentemente politico que enlaza medios y fines, presente y futuro,
problemas y soluciones, potencialidades y realizaciones, conocimiento y accion” (Velasquez
& Gonzalez, s.f., como se citd en Carvajal, 2011, p. 173). Esta relacién proceso-escenario se
explica a continuacion en la figura 13:
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Figura 12
Planificacidn estratégica como proceso y como escenario

Planificacion Estratégica

Como proceso Como escenario
La planeaciéon es una
Comprende una serie de oportunidad de encuentro entre
dinamicas sociales y politicas voces diferentes interesadas en
en torno a la identificacién de construir consensos basicos
problemasy potecialidadesdel = sobre metas de bienestar y sobre
presente y a la formulacion de los procedimientos,
apuestas de futuro. (Carvajal instrumentos y acciones
2011, p. 173) necesarias para alcanzarlas.

(Carvajal 2011, p. 173.)

Fuente: Elaboracion propia a partir de Carvajal (2011). (2024)

Desde la planificacion estratégica vista desde el sector publico se han logrado crear
diversas estrategias reguladoras, como politicas, planes, proyectos, que asumen un rol de guia
0 marco legal para estructurar la base para la ejecucion de acciones.

De esta forma, las instituciones publicas ofrecen a los ciudadanos formularios de solicitud
de ayudas o beneficios econdmicos técnicos y servicio al usuario, donde las personas o
persona interesada puede presentar su plan o propuesta y recibir ayuda con el desarrollo de
esta.

4.3 Implicaciones de la integracion de los actores sociales para el fomento del desarrollo
sostenible

La integracion de los actores de la zona en los procesos dirigidos al fomento del desarrollo
sostenible presenta implicaciones que pueden influir tanto positiva como negativamente en
el logro de los objetivos. Al continuar con la idea anterior sobre la conceptualizacion de la
planificacion estratégica, se tiene la perspectiva de Huertas (1994, como se citd en Carvajal
2011, p. 71), donde indica que “en la planeacion estratégica tactica es el uso de los recursos
escasos en la produccion de un cambio situacional y estrategia es el uso del cambio
situacional para alcanzar la situacion objetivo”. Entre algunas de las principales
implicaciones identificadas en relacion con los actores involucrados y con quienes se tuvo la
oportunidad de conversar, se destaca la dificultad para tomar accion y “llegar a la poblacion”
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es decir, para promover la participacion. Desde la definicion de planificacion estratégica
presentada anteriormente se logra vincular con el contexto seleccionado, por tanto, se logra
observar el uso de recursos escasos en pro de un cambio situacional positivo.

Sin embargo, se presentan situaciones problematicas atin mas “profundas” que se abordan
a continuacion: Desinformacion y poco involucramiento de la poblacion joven: Existe un
problema de desvinculacion y exclusion de los grupos més jovenes de la comunidad en los
procesos de desarrollo sostenible. Esta falta de participacion responderia a la falta de interés
generada por la poca o nula educacion ambiental y vision a futuro de los impactos
ambientales actuales y el desconocimiento del potencial individual y grupal para
contrarrestar los efectos ambientales negativos. Esta situacion limita la diversidad de ideas y
perspectivas necesarias para abordar de manera integral los desafios del desarrollo sostenible.

Influencia de "asociaciones politicas": Las decisiones relacionadas con el desarrollo
sostenible estarian condicionadas por intereses politicos. Esta influencia politica puede
manchar la toma de decisiones y dificultar la implementacion de acciones efectivas. Es
fundamental que las decisiones se basen en criterios técnicos y en el beneficio de la
comunidad en su conjunto.

Falta de materializacion de la vision innovadora: Aunque hay una vision innovadora por
parte de varias agrupaciones y personas, esta idea no siempre se logra canalizar de la mejor
manera. Existe la posibilidad de hallar dificultades para transformar las ideas en acciones
concretas y efectivas. Es necesario contar con mecanismos y recursos adecuados para
convertir la innovacidn en resultados tangibles.

Conflictos y falta de coordinacion entre agrupaciones: Los constantes roces y choques de
ideas entre diferentes agrupaciones generarian dificultades para lograr una coordinacion
efectiva. La falta de una verdadera colaboracién y coordinacion de ideales y tareas
obstaculiza el progreso y la implementacion exitosa de proyectos.

Pobreza y actividades ilegales: La pobreza en la zona conduciria a situaciones
desesperadas, como el robo de fauna y flora para su venta en el mercado negro. Estas
actividades ilegales tienen un impacto negativo en el medio ambiente y obstaculizan los
esfuerzos de desarrollo sostenible. Es fundamental abordar la pobreza de manera integral y
buscar alternativas econdmicas sostenibles para las comunidades.

Proyectos cortos y falta de vision a largo plazo: Existe una problematica recurrente
relacionada con la falta de visién a largo plazo. Muchos proyectos se enfocan en tareas de
corto plazo para demostrar avances, pero luego no se les da continuidad y terminan perdiendo
efectividad. Es necesario fomentar la planificacion estratégica y la implementacion de
proyectos con una vision a largo plazo.

Dependencia de donaciones y falta de potenciacion de la comunidad: Algunas personas
beneficiadas por los proyectos y actividades desarrolladas se acostumbran a recibir
donaciones y aportes sin buscar mejorar por si mismas su situacion. Esto puede producir una
sensacion de estancamiento y una mentalidad de dependencia en lugar de promover la
autosuficiencia y el empoderamiento comunitario.
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Participacion por necesidad y falta de interés real: La participacion en reuniones y
actividades se daria por motivos de recibir algin beneficio en lugar de un verdadero interés
en el cambio y la mejora general. Esta falta de compromiso y motivacion genuina limitaria
los resultados y la efectividad de los procesos de desarrollo sostenible. Como contraparte, se
tiene la participacion por beneficio, donde algunas personas deciden asistir a una reunion y/
0 actividad por lo que regalaran, ya sea comida o un souvenir por asistencia.

Restricciones institucionales: Las instituciones tienen la posibilidad de imponer
restricciones en téerminos de plazos cortos o limitaciones en el alcance de los proyectos. Estas
restricciones pueden ralentizar los avances y generar expectativas falsas de mejoras reales.
Es necesario establecer marcos institucionales flexibles que permitan una implementacion
efectiva de los proyectos.

Impacto de la pandemia: La pandemia ha tenido un impacto significativo en los procesos
de desarrollo sostenible, provocando reinicios, retrocesos y paralizacion del trabajo. Es
necesario adaptar las estrategias y acciones a las nuevas circunstancias generadas por la
pandemia para garantizar la continuidad y el éxito de los esfuerzos de desarrollo sostenible.
Lo anterior con el fin de tener opciones y planes organizados y de pronta respuesta para evitar
que situaciones tan devastadoras como estas afecten en la menor medida posible el avance
hacia el desarrollo sostenible.

Ante estos escenarios, se trae de vuelta a Johnson et al. (2003) quienes explican tres
caracteristicas comunes dentro de las diversas conceptualizaciones de los sistemas de
innovacion. La primera caracteristica que destacan es la descripcion de Archibugi and Pianta
(1992) en la que explican que estos sistemas difieren en términos de especializacion en
produccidn, intercambio y conocimiento. La coevolucion de estos elementos y de lo que los
grupos y personas saben hacer, conocen o entienden implica que tanto la estructura
productiva como la estructura del conocimiento cambien a su ritmo. Por lo tanto, sucede un
cambio estructural que permite la adaptacion a nuevos sistemas y modelos de gestion de
recursos.

La segunda caracteristica tiene que ver con como algunos elementos importantes de
conocimiento para el desempefio econdémico son localizados y no son faciles de mover de un
lugar a otro. Es decir, los autores explican que, asi como el conocimiento equivale a la
informacién y la sociedad esta llena de agentes perfectamente racionales, cada uno posee
accesos ilimitado a la informacion, por lo tanto, los sistemas de innovacion serian un
constructo innecesario.

Otra forma de ver dicho punto es que cada actor o, como mencionan los autores, los
agentes, “encarnan” con su mente y cuerpos el conocimiento, el cual surge de la interaccion
y comunicacion entre actores.

Como tercera caracteristica, en continuidad de la idea interior, los autores explican
que los sistemas de innovacion se centran en las interacciones y relaciones. Es decir, las
relaciones son vistas como el medio que lleva al conocimiento y la interaccion procesa donde
se produce y aprende dicho conocimiento. Nadie innova solo, es por esto por lo que se dice
que los sistemas de innovacion son interaccionistas. Aun cuando las ideas surgen de una
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persona o grupo, esta nace de la interaccion y del entendimiento del entorno por medio del
aprendizaje obtenido desde la comunicacion, con la cual se conoce y entiende el contexto
sobre el que se va a construir o deconstruir modelos de accion efectivos en pro de alcanzar
objetivos comunes.

Sobre esto, Reymond y Bassan (2014) explican que “la participacion incrementa la

eficacia de un proyecto, porque al integrar una gran variedad de actores, es probable
maximizar las perspectivas de lograr un disefio adecuado y el compromiso de las personas a
cumplir los objetivos”. (p. 339) Sin embargo, el entender esto no implica que la participacion
aumente, pues el beneficio personal y la satisfaccion de necesidades inmediatas repelen la
integracion de actores si factores como estos no son tomados en cuenta.
Para las personas entrevistadas, el obtener apoyo bajo el ideal de un beneficio futuro (sea este
el mediano o largo plazo) dificulta completamente la afluencia de personas, por lo que se han
realizado eventos relacionados con la educacién ambiental, financiera, tecnoldgica,
capacitaciones, entre otros, donde se pretende desarrollar destrezas, conocimientos y
habilidades dentro de la poblacion meta.

Para Reymond y Bassan (2014) la participacién “aumenta la sostenibilidad de un
proyecto por lo que apoya el desarrollo de las destrezas y confianzas que las personas
necesitaran para operar el sistema correctamente, una vez armado” (p. 339). Como se ha
mencionado anteriormente, la sostenibilidad es lo que permite que un cambio perdure en el
tiempo y mejore la calidad de vida de sus beneficiarios, ademas, facilita la innovacién y el
mejoramiento de los modelos o estructuras de gestion utilizadas que requieren adaptarse a un
entorno cambiante.

En resumen “la concientizacion, la comunicacion y la capacitacion también deben ser
partes integrales de todo el proceso, ya que son consideradas tareas transversales (Luthi et
al., 2011, como se citd en Reymond y Bassan, 2014, p. 339). Sobre estas llamadas “tareas
transversales” es importante destacar que aun cuando estas estan “en segundo plano” son el
medio de accion para el cumplimiento de las tareas o foco principal.

Cada uno de estos elementos mencionados por los autores son los pilares centrales
que dentro de la integracion de actores delimitan el cumplimiento efectivo de las propuestas
planteadas.

Al orientar las descripciones anteriores al contexto de interés, es importante
mencionar que la integracién de los actores de la zona en los procesos dirigidos al fomento
del desarrollo sostenible enfrenta diversas implicaciones. Es requerido abordar los desafios
identificados, como la desinformacién, la influencia politica, la falta de materializacion de
ideas, los conflictos entre agrupaciones y la falta de vision a largo plazo. Ademas, es
fundamental promover la participacion genuina en las actividades de desarrollo sostenible,
produccion, aprendizaje, entre otras. Lo anterior como medida para superar la pobreza,
diversificar las actividades econdmicas y garantizar una coordinacion efectiva entre los
actores involucrados. Solo mediante el abordaje de estas implicaciones se podran lograr
avances significativos hacia el desarrollo sostenible en las comunidades.
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Capitulo 5: Hallazgos y priorizacion de la probleméatica

5.1 Principales hallazgos

La importancia de la educacion ambiental radica en la necesidad de fomentar el
conocimiento y la conciencia sobre los problemas ambientales y las soluciones disponibles.
Al educar a las personas sobre la importancia de la conservacion y proteccion del medio
ambiente, se crea una base solida para la accion sostenible a largo plazo.

Sinembargo, UCIN, et al. (1991, p. 60) describen que la pobreza puede obligar a las personas
a actuar de una forma que les ayude en el presente, aunque sepan que esa
actitud esté creando problemas a futuro. El entorno econdmico cambiante puede hacer
que a la gente le resulte dificil mejorar su condicion, y sus esfuerzos por escapar de
la pobreza pueden en realidad agravar su impacto sobre el medio ambiente.

Si bien es cierto la necesidad de atender los efectos sobre el ambiente y la de satisfacer
necesidades inmediatas son de vital importancia y es por esto que, desde el aporte de distintos
actores sociales, promueven el cambio conjunto y apoyo mutuo, pues segun describen, un
elemento afecta directamente al otro y viceversa. Es por esto que desde la integracién de
actores y procesos se pretende “atacar” de manera multidisciplinaria y coordinada y conjunta
los efectos negativos: espaciales, bioldgicos, econdmicos y sociales que afectan la calidad de
vida de las personas.

El empoderamiento de la poblacion es esencial para lograr un desarrollo sostenible.
Al involucrar a la comunidad en la toma de decisiones y proporcionarles los recursos y
herramientas necesarios, se les capacita para convertirse en agentes de cambio en su propia
comunidad. El empoderamiento da un sentido de propiedad y compromiso, lo cual conduce
a una mayor participacién y a resultados positivos a largo plazo.

La concientizacion sobre la proteccién del ambiente es fundamental para crear una
cultura de respeto y cuidado hacia los recursos naturales. Al difundir informacién y promover
la importancia de preservar los ecosistemas costeros, se promueve un cambio de actitud y
comportamiento que contribuye a la conservacion a largo plazo.

Apoyarse en las actividades desarrolladas por las agrupaciones de la zona en busca
del desarrollo econdmico implica aprovechar los recursos y conocimientos existentes en la
comunidad. Estas agrupaciones suelen tener experiencia y redes establecidas que pueden
impulsar iniciativas econdmicas sostenibles y producir un impacto positivo en la comunidad.

Generar y fortalecer el compromiso de las personas voluntarias en proyectos y
actividades a largo plazo es esencial para mantener la continuidad y el impacto de las
iniciativas. Al brindar oportunidades de participacion significativa y reconocer el valor del
voluntariado, se fomenta la dedicacion y la implicacion de las personas en la consecucion de
los objetivos de desarrollo sostenible.

Implementar capacitaciones que permitan a las personas beneficiadas adquirir
habilidades y conocimientos relevantes les proporciona herramientas para su desarrollo
personal y profesional. Estas capacitaciones abarcarian temas como emprendimiento,



88

conservacion del medio ambiente, gestion comunitaria y habilidades técnicas, fortaleciendo
asi la capacidad de la poblacion para contribuir al desarrollo sostenible.

La basqueda de la multidisciplinariedad implica integrar diferentes areas de
conocimiento y enfoques para abordar los desafios complejos que enfrentan las comunidades
costeras. Al trabajar en equipo y combinar diversas perspectivas, se producirian soluciones
mas integrales y holisticas.

Para Vazquez (2009) “el planteamiento de la crisis como una oportunidad para
transformar el sistema productivo, de tal manera que se fortalezca y sea mas competitivo a
nivel internacional es una cuestion central en la salida de la crisis” (p. 125) La
multidisciplinariedad e integracion de actores facilita hacer frente de manera conjunta,
coordinada y solidaria a eventos problematicos que mueven a las personas para cambiar
dichos eventos.

El desarrollo de actividades diversas, unas orientadas hacia el beneficio y crecimiento
econdmico y otras orientadas hacia la proteccion y preservacion del ambiente, permite hallar
un equilibrio entre el progreso econémico y la sostenibilidad ambiental. Es vital considerar
tanto los aspectos sociales como los ecologicos para lograr un desarrollo integral y sostenible.

La necesidad de una vision a futuro implica proyectar y tomar decisiones que
consideren los impactos a largo plazo. El desarrollo sostenible requiere planificacion y
acciones que produzcan cambios positivos a largo plazo, en lugar de soluciones a corto plazo
que puedan tener consecuencias negativas a largo plazo.

La busqueda de la colaboracion de pequefios y medianos emprendimientos es
importante para promover la participacion de actores locales y crear un impacto en la
economia local. Al apoyar a estos emprendimientos, se fortalece la comunidad y se fomenta
un desarrollo econémico mas inclusivo y sostenible.

La importancia de los voluntariados a nivel personal radica en las experiencias y
aprendizajes que brindan. Al participar en actividades de voluntariado, las personas van a
adquirir habilidades, ampliar su perspectiva y desarrollar un sentido de compromiso y
responsabilidad hacia su entorno.

Es fundamental hacer conciencia sobre el aporte de las agrupaciones sin fines de
lucro, pues su labor contribuye significativamente al desarrollo sostenible de las
comunidades costeras. Al reconocer y valorar su trabajo, se incentiva su visibilidad y se
fomenta el apoyo y la colaboracidn con estas organizaciones.

La relevancia del intercambio de conocimientos y experiencias radica en la
posibilidad de aprender de las mejores practicas y lecciones asimiladas en otros contextos.
Al compartir conocimientos y experiencias entre diferentes actores, se motiva la innovacion
y se evita la duplicacion de esfuerzos.

La importancia de la colaboracion y la integracion de actores sociales radica en la
necesidad de trabajar juntos para abordar los desafios comunes. Al colaborar con gobiernos,
organizaciones no gubernamentales, empresas y comunidades locales, se pueden aprovechar
los recursos y conocimientos colectivos para lograr un desarrollo sostenible mas efectivo.
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La relevancia de vincular y coordinar acciones conjuntas que beneficien a mas de un
grupo radica en la necesidad de maximizar el impacto y los recursos disponibles. Al
identificar sinergias y buscar soluciones compartidas, se pueden lograr resultados mas
significativos y sostenibles.

Las diferentes razones que mueven a las personas a participar en actividades
incluirian motivaciones personales, como el deseo de contribuir, aprender, desarrollar
habilidades o hacer una diferencia en su comunidad. Comprender estas motivaciones
individuales ayuda a crear oportunidades atractivas y significativas de participacion.

La basqueda de presupuesto y aporte de entidades del gobierno y privadas es esencial
para garantizar la viabilidad y continuidad de los proyectos de desarrollo sostenible. Al
obtener recursos financieros, es factible implementar y mantener iniciativas que generen un
impacto positivo en las comunidades costeras.

La vinculacion interdisciplinaria en el desarrollo de actividades implica trabajar en
conjunto con expertos de diferentes campos para abordar los desafios desde una perspectiva
integral. Al integrar conocimientos y enfoques complementarios, se pueden desarrollar
soluciones mas efectivas y sostenibles.

Lo esencial del trabajo en equipo radica en la capacidad de colaborar, comunicarse y
aprovechar las fortalezas individuales para lograr objetivos comunes. El trabajo en equipo
promueve la sinergia y maximiza el impacto de las acciones realizadas.

La necesidad de actividades que vayan més alla de un solo dia de accién implica la
relevancia de la continuidad y el compromiso a largo plazo. Las acciones a largo plazo tienen
un mayor potencial de producir cambios duraderos y sostenibles en comparacién con
acciones aisladas y temporales.

Moderar las actividades hacia acciones mas integrales y que aborden mdaltiples
enfoques permite abordar los desafios de manera mas holistica. Al considerar tanto los
aspectos sociales, econdmicos y ambientales, es posible desarrollar soluciones mas
equilibradas y sostenibles.

La importancia de entender las necesidades y crear y desarrollar acciones que
ofrezcan cambios a futuro radica en la necesidad de abordar los problemas de raiz y promover
soluciones sostenibles a largo plazo. Al entender las necesidades locales y desarrollar
estrategias adecuadas, se pueden dar cambios significativos y duraderos.

La necesidad de organizar actividades que se mantengan en el tiempo y no sean
acciones o actividades aisladas implica lo relevante de la continuidad y la sostenibilidad. Al
planificar actividades a largo plazo y establecer mecanismos de seguimiento y evaluacion, se
garantiza que las iniciativas perduren y su impacto sea sostenible.

La necesidad de crear proyectos y estrategias de mejora que impulsen a las personas
a tener control y a desarrollarse por si mismas es esencial para fomentar la autonomia y el
empoderamiento de las comunidades costeras. Al proporcionar oportunidades para el
crecimiento personal y el desarrollo de habilidades, se promueve la capacidad de las personas
para construir un futuro sostenible.
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5.2 Priorizacion de problematicas

Con el fin de explorar los hallazgos dados anteriormente e identificar los problemas
mas criticos que deberian ser priorizados con el objetivo de promover el desarrollo sostenible
y la integracion de actores sociales de las comunidades estudiadas en esta investigacion
surgen diversos temas de interés. Algunos de estos son: la importancia de la educacion
ambiental, la colaboracion de grupos, el empoderamiento de los actores sociales,
concientizacion sobre la proteccion del ambiente y la necesidad del compromiso de largo
plazo.
Educacion ambiental: La educacion ambiental juega un papel fundamental en el fomento
de la conciencia y el entendimiento de la importancia de la proteccion de las zonas costeras.
A través de iniciativas de promocion de conocimiento y herramientas de aprendizaje. La
educacién empodera a los actores sociales y crea un compromiso mas activo en practicas mas
sustentables. Priorizar las iniciativas de educacion ambiental ayudaria a que las comunidades
entiendan el significado de sus acciones y los empodera a participar en los esfuerzos de largo
plazo hacia el desarrollo sostenible.
Colaboracion con grupos locales y actividades: La colaboracidn con grupos locales y sus
actividades es crucial para alcanzar el desarrollo sostenible y la integracion en comunidades
costeras. Al compartir los esfuerzos y la experiencia de organizaciones existentes, se vuelve
posible la promocion del desarrollo econdmico mientras que simultaneamente se protege y
preserva el ambiente. Priorizar el apoyo y colaboracion con estos actores sociales abre la
puerta al aprovechamiento del conocimiento y recursos para establecer redes mas efectivas
con el proposito de obtener un desarrollo méas sostenible.
Compromiso y accion a largo plazo: Las acciones a corto plazo y las actividades de un solo
dia producen un impulso inicial, pero para lograr impactos a largo plazo se requiere un
compromiso continuo. Es esencial priorizar actividades que trasciendan los dias individuales
de accion y desarrollar estrategias integrales y multifacéticas. Al invertir en proyectos e
iniciativas que se puedan mantener con el tiempo, es factible crear cambios duraderos y
abordar multiples aspectos del desarrollo sostenible.
Enfoque interdisciplinario y colaboracion: Un enfoque interdisciplinario es clave para
abordar los desafios complejos que enfrentan las comunidades costeras. Priorizar la
integracion de multiples disciplinas, como ciencias ambientales, economia, ciencias sociales
y desarrollo comunitario, conduciria a soluciones integrales y holisticas. La colaboracion
entre diferentes actores, incluyendo entidades gubernamentales, empresas privadas, ONG e
instituciones académicas, es vital para aprovechar el conocimiento y los recursos colectivos
para el desarrollo sostenible.
Participacion y empoderamiento de la comunidad: La participacion y el empoderamiento
de la comunidad son fundamentales para el éxito de las iniciativas de desarrollo sostenible.
Priorizar la participacion e involucramiento de los miembros de la comunidad en los procesos
de toma de decisiones e implementacion de proyectos fomenta un sentido de propiedad y
compromiso. Al empoderar a individuos y comunidades, se crea la posibilidad de generar
modelos autosostenibles que promueven el progreso a largo plazo y la autosuficiencia.
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Si bien todos los temas identificados son significativos, algunos desafios merecen
prioridad para mejorar el desarrollo sostenible e integracion en las comunidades costeras.
Estos incluyen la priorizacion de la educacion ambiental para fomentar la conciencia y
comprension, la colaboracion con grupos locales y sus actividades para aprovechar los
recursos existentes, enfatizar el compromiso y la accion a largo plazo para garantizar
impactos sostenidos, promover enfoques interdisciplinarios y colaboracion para soluciones
integrales y priorizar la participacion y el empoderamiento de la comunidad para la propiedad
y autosuficiencia.

Abordando estos desafios clave, las comunidades costeras estudiadas lograrian un
desarrollo integral y sostenible, asegurando un equilibrio entre el crecimiento econémico y
la conservacion ambiental, al tiempo que fomentan la integracion social y el bienestar. Es a
través de la priorizacion de estos problemas que las comunidades costeras pueden navegar
las complejidades que enfrentan y construir un futuro que sea ambiental, social y
economicamente resiliente.

Capitulo 6: Propuesta para mejorar la integracion de los actores sociales

Los actores sociales de las zonas costeras juegan un rol crucial en cuanto al desarrollo
sostenible, pues enfrentan retos y oportunidades Unicas relacionadas con la preservacion del
ambiente, crecimiento econémico y el bienestar de la sociedad.

El desarrollo local “es la respuesta a la participacion de los actores locales, quienes
realmente son los que conocen sus necesidades y realidades de forma directa y pueden
articular acciones para alcanzar los ODS” (Obando, 2019, p. 17).

Para fortalecer la integracion de actores en las comunidades descritas y promover el
desarrollo sostenible, se pueden llevar a cabo diversas estrategias que pretenden, entre otras
cosas, el mejoramiento y efectividad en la integracion de actores sociales en estas zonas, asi
como al aporte a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), presentado por las Naciones
Unidas durante 2015.

A continuacidn, se describe el caso de la practica universitaria de cuarto nivel de la
carrera de Planificacion Econémica y Social desarrollada entre febrero y noviembre de 2020,
desarrollada por las estudiantes Jacqueline Vindas Torres y Sheyla Zufiiga Roman, en las
comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas.

Se presenta parte del diagnostico y la estructura de la estrategia desarrollada para ser
implementada en la zona, la cual esta relacionada con la construccion de un centro de
procesamiento de residuos solidos valorizables.

Ademas, se describen aspectos tales como presupuestos, evaluacién econémica y
social, las metas y propuestas para integrar actores sociales en funcion de aumentar el
desarrollo sostenible, con el fin de analizar y describir dicho proyecto.

Finalmente, se desarrolla la propuesta de mejora de la integracion de actores mediante
proyectos relacionados con el desarrollo sostenible. Esta surge del marco teérico y del
andlisis de informacion desarrollado anteriormente.
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Ademas, esta propuesta se plantea para desarrollarse una vez esté en funcionamiento el
Centro de recoleccion de residuos solidos valorizables, pues su financiamiento dependera
tanto del presupuesto establecido para publicidad como de las ganancias percibidas por el
centro. Como responsables de esta propuesta estan los miembros de la asociacion
AVEPROMAGUA.

6.1 Informacion general del proyecto

El proyecto lleva por nombre “Recuperacion e industrializacion de residuos solidos en
las comunidades Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas del Canton Garabito” y se
desarrolla en la provincia Puntarenas, cantén Garabito, distrito Tarcoles. (Ver anexo B.1)

Dicho proyecto se encuentra dividido administrativa y territorialmente en dos distritos:
Jaco y Tarcoles. Con respecto a la poblacion, segln datos del Censo 2022, para 2011 el
cantdn poseia una poblacién total de 17.229 para 2022 registraba 26 672. Es decir, el cantdn
tuvo un crecimiento poblacional de 3,97 personas, de las cuales 5 571 habitan en el distrito
Téarcoles donde se llevo a cabo el diagndstico del proyecto.

La poblacion del canton Garabito ha recibido apoyo de diversas organizaciones, tales
como el IMAS y el MT. Estas instituciones han apoyado a través de proyectos y han unido
esfuerzos con el SINAC y el MINAE, en procesos para cuido, recuperacion y desarrollo de
ciertas actividades de proteccién del ambiente.

En cuanto a actividades de comercio, se logran observar pequefios emprendimientos
como: venta de plantas, aceite de coco, aceite y semillas de marafidn, servicios turisticos
varios, entre otras. Asimismo, se dan los trabajos en agricultura y ganaderia, siendo estos a
los que maés se dedica la poblacion.

En cuanto a factores como el interés por el proyecto, se destaca la poblacion de la
comunidad de Guacalillo, asociaciones de desarrollo, emprendimientos y otros grupos o
actores sociales. Ademas, con esto Ultimo, se determina que el proyecto tiene aceptacion
social, esto por los aportes econémicos, sociales, de conservacion y cuido de las areas de
interés como el manglar, la playa y otros.

Su propuesta principal es la construccion de un centro de procesamiento de residuos
solidos valorizables que permita a la poblacion de la zona la centralizacion de residuos
solidos recolectados, su procesamiento, venta y distribucion de productos reciclados o
materia prima. A cargo del proyecto se encuentra la Asociacion AVEPROMAGUA.
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Figura 13
Alternativas de proyectos
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Fuente: Vindas y Zufiiga (2020).

Con el fin de brindar una guia y estructura a la idea general del proyecto se presentan tres
opciones con sus respectivas caracteristicas generales que permiten establecer una
comparacion que permita seleccionar la opcion més viable y eficiente. Se selecciona la
alternativa relacionada con la construccion de un centro de procesamiento de residuos solidos
valorizables “como una forma de aprovechar el valor agregado (econdmico, social,
ambiental) de la transformacion de los residuos en la elaboracion de productos como: figuras
artesanales, bisuterias y materiales de construccion”. (Vindas y Zufiga, 2020, p. 32)

6.2 Integracion de actores sociales

Segun describen Vindas y Zufiiga (2020) hay cinco segmentos de mercado que son de
interés para el proyecto. Para el presente documento se toma en cuenta tres de dichas
variables que describen parte del comportamiento de los grupos sociales afectados por dicho
proyecto.

La primera es la variable psicografica: “considera, el estilo de vida, valores, personalidad
e intereses” (Vindas y Zufiga, p. 65, 2020). El conocimiento o entendimiento de la afectacion
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propia de y en un espacio dado facilita la configuracién y desarrollo de mejoras acordes a las
necesidades a satisfacer.

En segundo lugar, esta la variable conductual/sociocultural: “considera, el ciclo de
vida familiar, clase social, valores culturales” (Vindas y Zufiga, p. 32, 2020). Tanto el
analisis de las costumbres, asi como los habitos adquiridos a lo largo de los afios a través de
la convivencia con otras personas de las comunidades estudiadas, faculta entender como los
actores sociales toman y experimentan su identidad individual y grupal en relacion con el
espacio en el que interactian. Asi como también los modos en que se es factible mejorar la
participacion, comunicacion y presentacion de ideas que pueden abrir paso a soluciones
integrales y acordes a las necesidades de la poblacion.

Por ultimo, se presenta la variable demogréfica; esta “considera, edad, género, nivel
de estudios, nivel de ingresos.” (Vindas y Zufiga, p. 32, 2020). La relevancia en la toma de
decisiones, en ciertos casos, queda sujeta 0 sesgada a ciertos grupos etarios o de poder. Sin
embargo, la representacion de distintos sectores (sociales, etarios, de poder, entre otros) es
necesaria con el fin de lograr direccionar las acciones creadas en funcion del bien comdn.
En relacion con lo anterior, Cravacoure (s.f., p. 184) explica que la integracion de nuevos
actores a la gestion local implica “una nueva forma de legitimacion politica, basada en una
articulacion entre el estado local, y la sociedad civil, en la que se renueva la naturaleza de
vinculo a partir de la eficacia y la efectividad de la  gestion”.

El esfuerzo conjunto funciona por cuanto las partes se apoyan mutuamente. Ademas,
es claro que el logro o alcance de metas con base en la integracidn de actores funciona como
mecanismo de gestion que, de manera directa o indirecta, ofrece participacion a més actores
a cambio el concretar objetivos en comdn.

Sin embargo, tal como explica Obando (2019)

Lo méas complejo de este proceso es entender que las diferentes dimensiones del DL

no pueden trabajarse de manera aislada, se debe dar un apoyo a este proceso desde

sus distintos niveles o campos de accion, desde la parte social, institucional,

econémica y ambiental. (p. 19)

Ahora bien, para Obando (2019) la integracién de actores implica no solo una interaccion
multidisciplinaria paralela. Es decir, la integracion multinivel es de los factores mas
importantes por tomar en cuenta. Sin embargo, aun cuando estas relaciones pueden darse de
manera sencilla, se dan por sentadas o no se les da la importancia necesaria, lo cual produce
fallos en el aumento de la participacidn, movilizacion y ejecucién de actividades.

Para Cravacoure (s.f., p. 189) un obstaculo dificil de contrarrestar ante la alta
necesidad de integracion de actores sociales es

La falta de informacion para los procesos de toma de decisiones (...) generalmente

los actores estratégicos carecen de informacion objetiva y consciente para operar en

el territorio primando las percepciones subjetivas adquiridas en la actuacion

cotidiana. (...) la falta de atencion a esto permite explicar facilmente el fracaso de

numerosa cantidad de iniciativas interesantes pero que lamentablemente han fallado.

¢Conocen los actores sociales los instrumentos adecuados para promover la
participacion e informar a los actores sociales? En el analisis de las entrevistas realizadas
para esta investigacion se deja en evidencia el reconocimiento por parte de los actores
consultados de la importancia de que mas actores participen, la integracion de estos y la
divulgacién de informacion.
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Para lograr esto, los actores entrevistados coinciden en cuatro mecanismos que aplican
en sus actividades: uso de redes sociales, comunicados en grupos vecinales y de noticias,
como los grupos de WhatsApp, divulgacion por medio de comunicados escolares y la
invitacion abierta a sus espacios de reunion. Dicha divulgacion es descrita como
“recomendaciones de boca en boca”, es decir, comentan sobre su accionar a allegados,
vecinos, conocidos y demas personas con las que interactdan.

6.3 Viabilidad del proyecto

Tal como describen Vindas y Zufiiga (2020) “la alternativa de proyecto (...) Se considera
un proyecto viable, ya que las condiciones geogréficas, las sociales, el crecimiento
econdémico y de inversidn, posiciona a la regién en una de las mas estratégicas para
desarrollar la propuesta”. (p. 36) Esto debido al lote con que disponen para la construccion
del centro (Ver anexo B.3), la cercania estratégica en relacion con el manglar, playa, entre
otras zonas de interés para llevar los residuos recolectados y tomar este centro como punto
de partida hacia donde los productos y materias primas se distribuyen.

Otro punto por considerar en es el riesgo de no ser aceptado, sin embargo este es muy
poco o nulo. Debido a que el servicio de procesamiento de residuos es considerado una
necesidad por las comunidades de la zona, especialmente para emprendedores, duefios de
locales comerciales, servicios turisticos, de estadias y restaurantes. Ademas ofrece una
posibilidad de empleo o apoyo econémico para actores sociales de la zona.

Otros aspectos por considerar son:

a) A pesar de ser un proyecto que busca mejorar aspectos ambientales de la zona y a la vez
contribuir a la parte econdémica, su aplicacién generara diversos impactos negativos que
afectaran a corto-medio plazo al ambiente en diferentes dimensiones. Serad necesario tomar
medidas preventivas y correctivas en cuanto al manejo de aguas residuales y otros agentes
contaminantes que alterarian el area.

b) Las personas desarrolladoras del proyecto deben velar por el cumplimiento efectivo de las
medidas ambientales propuestas, para que estas tengan mayor efecto en los impactos, tanto
positivos como negativos, que se presentaran en cada etapa del proyecto. Retomando asi el
concepto “ambiental” como un concepto general que abarca lo fisico (terreno,
infraestructura...), social (actores sociales involucrados), biologico (flora y fauna en general
que se veria afectada de manera positiva o negativa)

c) Los impactos ambientales negativos que se muestran en el proyecto son en general
moderados e irrelevantes. Como contraparte de esto, se destaca que los resultados positivos
del proyecto, al ser méas, producirian mayores beneficios que perjuicios en el ambiente.

d) Los impactos ambientales del proyecto, positivos 0 negativos se encuentran en la
clasificacion de irrelevantes (en su mayoria) y moderados, lo cual, no desencadenaria
cambios importantes. Sin embargo, se requiere reforzar los impactos ambientales positivos y
disminuir los negativos con ayuda de indicadores de desempefio propuestos en el plan de
gestion, para obtener un mejor resultado en cuanto a las diferentes etapas del proyecto.

A través de estrategias como la adaptacion basada en ecosistemas o AbE, que tal como
describe la Secretaria de la Convencion de Biodiversidad Biologica (2009, p. 9) integra el
uso de la biodiversidad y servicio de ecosistemas en una estrategia conjunta de adaptacion.
Ademas, mencionan que, la implementacion de sistemas como estos, pueden dar co-
beneficios sociales, econdémicos y culturales que a su vez contribuyen a la conservacién de
la biodiversidad.
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Sobre esto, Vikas y Hari (2023) explican que el contexto que enfrentan comunidades
vulnerables desencadena la necesidad de implementar fuertes medidas de adaptacion frente
al cambio climatico, construir resiliencia, diversificar las fuentes de ingresos y mejorar la
seguridad social bajo un marco de accion que pretende desarrollar capacidades adaptativas.

(pp. 116)
Ademas, segun Seddon et al. (2016) “La AbE también contribuye a alcanzar los

Obijetivos de Desarrollo Sostenible al promover la sostenibilidad en los sectores agricolas,
forestales, energéticos, hidricos, sobre justicia social, educativos y sobre diversificacion de
medios de vida”. (apartado 2 La AbE como un enfoque intersectorial, parr. 1)

Todo lo anterior permite crear una linea base sobre la propuesta presentada en
el apartado 6.4 de este trabajo.
¢Como todas estas descripciones pueden vincularse con la integracion de actores
sociales? La implementacion de medidas de adaptacion requiere del esfuerzo conjunto y
coordinado que nace de la participacién tanto en procesos de toma de decisiones como en la
ejecucion de estas.
La necesidad de promover iniciativas de concientizacion con el fin de informar a las

comunidades la importancia del desarrollo sostenible, preservacién del ambiente y las
oportunidades socioeconémicas que nacen a raiz de estas implican que las propuestas deben
ser adaptables a cambios subitos, ser inclusivos, faciles de entender, orientados a las
condiciones y al ambiente al que se enfrentan las personas de una u otra comunidad. También
se pueden incluir talleres interactivos y seminarios que fomenten la participacion, aprendizaje
y que sean de interés para la poblacion.

Alentar la capacidad productiva a través de la busqueda de la diversificacion de
medios de ingresos, asi como también promover acciones que motiven la creacion y el
desarrollo de emprendimientos, la educacion ambiental con el fin de promover la habilidad
de comprometerse en actividades econémicas sostenibles. Todo esto puede ejecutarse a
través de los vinculos con escuelas y colegios, asociaciones de desarrollo, ONGs y otros
actores sociales del sector privado y publico.

La colaboracion de y con actores sociales de las comunidades estudiadas se llevaria
a cabo empleando de manera mas eficiente canales de comunicacion que sean usados por
suficientes actores con el fin de aumentar la colaboracion multilateral con autoridades locales
como la municipalidad, IMAS, INA, entre otras.

Se pretende mejorar la activa participacion de estos actores con las iniciativas de la
comunidad en cuanto a la toma de decisiones y puesta en marcha de acciones estratégicas de
mejora efectiva y alineadas con los objetivos de las partes involucradas. Esto segun las
necesidades y aspiraciones de las personas beneficiadas.

En la tabla 10 se observa la viabilidad de la propuesta segun cuatro criterios: costo de
implementacidn, tiempo de implementacion, satisfaccion de las personas beneficiarias

Beneficios (lista de beneficios minimos), facilidad de implementacion (Requisitos
minimos)
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Acciones Costo de Duraciéon de la (Se satisface la Beneficios
implementacion implementacion problematica (lista de beneficios minimos)
(inversion analizada?
minima por
actividad)
Aumentar la participacion de | €100 000 2 afos Si - Apertura de una nueva fuente de
actores sociales en un 15% en un empleo
periodo de 2 afios. - Preservacion y cuido del ambiente
- Apoyo a iniciativas de actores sociales
-Fomento de las 5 Rs
Evaluacién de las acciones y - Control sobre los procesos de
actividades desarrolladas y sus . integracion realizados
. - <1 mes Si o) er . .
impactos - Posibilidad de realizar ajustes a las
acciones por desarrollar
Concientizacion continua _§obre 100 000 * 2 afios - Preservacion y cuido del ambiente
la conservacion y preservacion de S - Apo iniciativas d ol
la floray faunay el uso sostenible poyo a iniciativas de actores sociales
de recursos naturales - Fomento de las 5 Rs
Diversificacion de las areas | €100 000! 2 afios
temaéticas por tomar en cuenta en . . .
Si - Apoyo a iniciativas de actores sociales

la toma de decisiones y el
planteamiento de propuestas

Nota: * El monto no es individual, las acciones se desarrollan de manera conjunta.

Fuente: Elaboracion propia. (2024)
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6.4 Propuesta para mejorar la integracion de actores sociales

El caso del proyecto de la construccion de un centro de procesamiento de residuos sélidos
valorizables que se desarrolla en la zona del cantdn Garabito, especificamente en la
comunidad de Bajamar y cuyo impacto tiene influencia en las comunidades Cuarros,
Lagunillas y Guacalillo, abre paso a una amplia lista de posibilidades en cuanto a la
promocion y contribucion al desarrollo sostenible.

En el presente apartado se describe una propuesta de estrategia que busca mejorar los
procesos de integracion de actores sociales para el desarrollo sostenible en las comunidades
Cuarros, Bajamar, Guacalillo y Lagunillas.

Para esto, se retoma la lista desarrollada en el apartado 2.4 sobre la planificacion
estratégica, donde se destacan cinco ejes que ayudan a construir una estructura para la
propuesta y que ademas comprende distintos temas que ayudan a crear de manera integral
acciones a ejecutar.

En la figura 14 se presentan elementos importantes por tomar en cuenta en cada eje y que
serviran de guia para la estrategia propuesta.

Figura 14
Planificacion estratégica de la propuesta

CONOCIMIENTO COMPARADO

¢ Variedad cultural

* Generacién de nuevas ideas

e Promocién de nuevas
costumbres

« Enfasis en el sentido de
pertenencia e identidad

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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6.1.1. Factores criticos de éxito
Tabla 11
Factores criticos de éxito
Integracion de actores  a. Motivacion y empoderamiento de la poblacion
b. Redes de apoyo
c. Apropiacion de los espacios de integracion
Innovacion a. Adaptabilidad de los mecanismos de integracion
b. Modernizacion de propuestas
c. Investigacion constante
Desarrollo sostenible  a. Concientizacion de actores
b. Uso eficiente de los recursos
c. Conservacion y preservacion de flora y fauna
Diversidad a. Disefio de acciones con objetivos variados
b. Toma de decisiones multidisciplinaria
c. Colaboracion conjunta de actores con conocimientos y
experiencias en diferentes areas
Fuente: Elaboracion propia (2024).
Se desarrollan cuatro factores criticos por tanto el eje “conocimiento compartido” y
“experiencia y aprendizaje” son incluidos de forma directa e indirecta en los restantes cuatro

ejes.

Llevar a cabo el andlisis socio cultural, econémico y ambiental del contexto de las
comunidades es crucial para el éxito del proyecto. Dicho andlisis surge del estudio y
comprension de la informacion recolectada.

Los factores criticos de éxito (FCE) sirven como base para cualquier estrategia por
desarrollar. Estos elementos esenciales deben ser atendidos y tomados en cuenta de manera
de efectiva para alcanzar los objetivos planteados.

La identificacion de estos FCE nace del analisis de las capacidades, las dindmicas
entre actores y del contexto en el que se llevan a cabo sus actividades y las presiones de la
competencia. La diversidad de perspectivas, innovacion, concientizacion ambiental y
agilidad con que se desarrolla la estrategia determinan tanto la direccion como el éxito de
esta.

Mejorar el vinculo entre los actores sociales que se ven afectados de manera positiva
0 negativa por la ejecucién de acciones disefiadas se relaciona no solo con el involucramiento
de miembros de las comunidades, asociaciones, ONG, agrupaciones privadas y publicas, sino
en tomar en cuenta el valor agregado de cada actor dentro de un sistema organizado para el
desarrollo y analisis de propuestas generadas.

A esto se suman los avances e iniciativas en la educacion, concientizacion y
empoderamiento de los actores sociales para que su participacion sea mas activa entre las
actividades ejecutadas. Ademas, la adaptacion y el desarrollo de medidas flexibles pueden
resolver hasta dos 0 mas necesidades y responder a estas circunstancias cambiantes de
manera mas efectiva.
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Finalmente, establecer mecanismos de evaluacion y opiniones permite reestructurar
tareas de ser necesario y controlar mejor los cambios emergentes.

6.1.2. Objetivos estratégicos

Segun Andia (2016) los objetivos estratégicos son “objetivos de mediano y largo
plazo (...). Son los resultados mas relevantes y de mayor nivel”. (p. 30)

Ademas, el autor enlista cinco caracteristicas que deben cumplir los objetivos
estratégicos: “ser siempre cuantificables, realizables en cantidad y calidad, comprensibles,
estimulantes, coherentes”. Con base en este esquema, a continuacién, en la tabla 11 se
presentan los objetivos estratégicos categorizados segun el FCE al que responden.

Tabla 12
Objetivos estratégicos
FCE Nivel Objetivo
Integracion de  General Aumentar la participacion de actores sociales en un 15%
actores en un periodo de 2 afios.
Innovacion Especifico Evaluar las acciones programas y sus impactos cada 6
meses con el fin de velar por el éxito de la propuesta.
Desarrollo Especifico Concientizar de manera continua a los actores sociales
sostenible sobre la conservacion y preservacion de la flora'y faunay
el uso sostenible de recursos naturales.
Diversidad Especifico Diversificar las areas tematicas por tomar en cuenta en la

toma de decisiones y el planteamiento de propuestas.
Fuente: Elaboracién propia (2024).

Al ser objetivos medibles, realizables, relevantes y con rango de tiempo, explicito e
implicito proveen una clara descripcién sobre el progreso. Facilitar espacios de dialogo
promueve un activo involucramiento en la planeacion e implementacion.

Las iniciativas relacionadas con las practicas sostenibles motivan a la adopcion de
comportamientos y puesta en marcha de técnicas amigables con el ambiente, con el fin de
minimizar la contaminacion generada y maximizar el uso de recursos de manera eficiente.

La implementacion de medidas que regulan y buscan mitigar los impactos negativos
de la contaminacion en los ecosistemas locales. Ademas de las oportunidades economicas de
ingresos y empleabilidad que surgirian del tratamiento y manejo de residuos a través de
actividades de recoleccidn, separacion, lavado, reciclaje, venta y distribucion de productos y
materias primas elaboradas.

El fortalecimiento de la cohesién social, es decir, la construccion de redes y asociacién de
actores sociales que abogan por la solidaridad, confianza y apoyo mutuo.
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6.1.3. Mapa estratégico de la propuesta

Se presenta a continuacion en la figura 15 el mapa estratégico que muestra de manera
visual las interrelaciones entre los objetivos estratégicos y los FCE. Este mapa facilita
entender mejor la estrategia del proyecto y como puede desarrollarse la coordinacion,
acciones, distribucion de recursos y los alineamientos con las metas de la estrategia.

Figura 15
Mapa estratégico

INTEGRACION
DE ACTORES

Aumentar la participacion de
actores sociales en un 15%

en un periodo de 2 afios

DESARROLLO
SOSTENIBLE P2 > DIVERSIDAD
-
Concientizacién continua de , Diversificacion de las areas
actores sociales sobre la INNOVACION tematicas a tomar en cuenta
conservacidon y preservacion Evaluacién de las acciones en la toma de decisiones y el
de la flora y fauna y el uso programas y sus impactos planteamiento de propuestas

sostenible de recursos cada 6 meses con el fin de

naturales. velar por el éxito de la

\j —

Fuente: Elaboracién propia (2024).
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6.1.4. Cuadro de mando integral

Tabla 13
Cuadro de mando integral
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Perspectiva meta Obijetivo Accidn estratégica Indicador Meta Programacion (¢ Cuando
estratégico se va a realizar la
evaluacion?

Integracion de Aumentar la - Divulgacion de Numero de Tener una Al finalizar cada

actores participacion de  informacion en distintos ~ personas en afluencia actividad.
actores sociales  medios de comunicacion.  cada actividad ~ progresiva de al
enun 15% enun - Busqueda de nuevos realizada. menos 5 a 10
periodo de 2 agrupaciones comunales y personas mas por
anos. actores sociales con cada nueva

conocimientos en actividad
diferentes areas. ejecutada.

Innovacion Evaluacién de - Habilitar més espacios Cantidad de Actualizar las Evaluacién al finalizar
las acciones de participacién que acciones acciones cada accion ejecutada.
programas y sus  promuevan la actualizadas. ejecutadas que lo
impactos cada 6  presentacion de nuevas requieran.

ideas.

- Controlar las
desactualizaciones en las
acciones planteadas con el
fin de analizar su vigencia
en cuanto a los cambios
en el contexto.

meses con el fin
de velar por el
éxito de la
propuesta.




Desarrollo
sostenible

Diversidad

Concientizacion
continua de
actores sociales
sobre la
conservacion y
preservacion de
lafloray faunay
el uso sostenible
de recursos
naturales.

Diversificacion
de las areas
tematicas por
tomar en cuenta
en la toma de
decisiones y el
planteamiento
de propuestas.

- Presentacion de talleres,
charlas y demés
actividades de integracion
que permitan dar a
conocer a la poblacion los
beneficios y
problematicas explicitas e
implicitas de la proteccion
y conservacion de los
ecosistemas locales.

- Habilitar més espacios
de participacion que
promuevan la
presentacion de nuevas
ideas.

- Definicion de nuevos
enfoques que logren
satisfacer necesidades
especificas.

Cantidad de
actividades
realizadas.

Cantidad de
nuevas acciones
disefiadas para
satisfacer
nuevas
necesidades
especificas.

Aumentar la
concientizacion y
por ende la
participacion en
actividades
dirigidas a la
proteccion del
ambiente.

Aumentar el
trabajo conjunto
abarcando nuevos
ejes tematicos de
interés.

Conteo semestral.

Evaluacion anual.

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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6.1.5. Objetivos de desarrollo sostenible

Con la ejecucidn de la propuesta se espera abarcar los siguientes Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) presentado por las Naciones Unidas durante 2015.

Objetivo 8: Trabajo decente y crecimiento econdmico: El habilitar espacio para el
aprendizaje brinda herramientas y nuevas oportunidades a las personas beneficiadas.
Se busca motivar a la poblacion a formar parte de los procesos de transformacion que
le permitan desarrollarse por su cuenta y generar recursos a través de sus habilidades.
El ofrecer las mismas oportunidades o0 que estas sean equitativas permite un
desarrollo mas inclusivo y ofrece a la poblacion herramientas y ayuda a su propio
desarrollo.

Objetivo 9: Industria, innovacion e infraestructuras: El dinamismo en el desarrollo,
la economia y la sociedad cambia constantemente. Sin embargo, existen grandes
posibilidades para mejorar estos tres aspectos por medio de la intervencion del Estado
y los entes reguladores. La educacion es uno de los pilares principales en relacion con
la movilizacion de la poblacién hacia un futuro més estable, sostenible y que ofrezca
una mejor calidad de vida a los actores sociales de un contexto especifico. Esto a
través de la infraestructura adecuada para espacios de capaciones para adultos y
personas jovenes que deseen mejorar sus aptitudes y conocimientos.

Obijetivo 10: Reduccion de las desigualdades: “Que nadie quede atras” es decir, se
busca reducir brechas y aumentar vinculos interinstitucionales y publicos-privados.
Lo anterior con el fin de apoyar a las comunidades y actores sociales mas vulnerables,
asi como velar por su seguridad y mejora en su calidad de vida.

Objetivo 11: Ciudades y comunidades sostenibles: Solidaridad de y entre grupos con
el propdsito de mejorar las condiciones de la calidad de vida de la poblacion en
relacion con el acceso a servicios basicos y a la calidad de la infraestructura.
Objetivo 12: Produccidn y consumo responsables: EI consumo de recursos debe ser
medido y regulado para no desperdiciar y reducir el impacto de manera tan nociva al
medio ambiente. El aprovechamiento de recursos renovables permite el avance hacia
un desarrollo més sostenible y amigable con la naturaleza.

Obijetivo 13: Accion por el clima: Por la ubicacion de las zonas analizadas y grupos
entrevistados, es claro que la proteccion del ambiente y su aprovechamiento
sostenible juegan un papel muy importante en la organizacion y presentacion de
propuestas de mejora. La educacion y concientizacion ambiental son los ejes centrales
de esta propuesta.
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e Objetivo 17: Alianzas para lograr objetivos: El tema central de esta investigacion. La
vinculacion e integracion de grupos es fundamental para lograr mover o cambiar de
una situacion o contexto a otro deseado. Ademas, es importante tomar en cuenta
factores como trabajar en el desarrollo de confianza en la poblacion, habilitando
espacios para la participacion y la presentacion de ideas. Crear o fortalecer el
sentimiento de pertenencia es esencial para lograr la vinculacion publico-privada
necesaria para la efectiva toma de decisiones.
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Conclusiones

Es vital alentar el compromiso y la participacion comunal en los procesos de toma de
decisiones relacionadas con el desarrollo sostenible. Esto a través del establecimiento de
conversatorios comunales, con el fin crear espacios abiertos de didlogo donde los actores
sociales y demas partes interesadas pueden unirse para discutir factores clave que afectan a
las comunidades costeras. Estos espacios deben ser inclusivos, permitiendo la representacion
de diferentes grupos de edad y clases sociales.

Asi como también resulta esencial la colaboracion entre diversos actores, incluyendo
instituciones publicas, ONGs, agrupaciones comunales, agrupaciones privadas y demas, para
mejorar el desarrollo sostenible en las zonas costeras. Algunas propuestas destacables son:

a. Establecer una red de alianza costera: Formar una red que permita atraer a diversos
actores como entes gubernamentales, ONG, escuelas, sector privado y organizaciones
comunales. Esta red puede servir como una plataforma para el intercambio de
conocimientos, compartir recursos y colaboracion multilateral en proyectos.

b. Promover iniciativas de articulacion: Promover las alianzas multilaterales con el fin
de desarrollar vinculos y una articulacidn que responde a uno de los retos clave en las
zonas costeras. Asi como también el manejo de residuos, turismo sustentable,
adaptacion al cambio climético y la diversificacion de las actividades productivas y
el desarrollo econdmico. Con iniciativas como estas, se espera aprovechar los
conocimientos y la experiencia de cada actor social involucrado en estrategias de
mejora tanto del impacto ambiental como la bisqueda de aumentar el desarrollo
sostenible.

c. Facilitar mecanismos de donaciones: Programas bilaterales publicos-privados para
apoyar proyectos colaborativos enfocados en el desarrollo sostenible. Estos
mecanismos deberian priorizar proyectos que promuevan la inclusion, proteccién del
ambiente y la resiliencia econémica en las comunidades costeras.

d. Impulsar la investigacion y la innovacion: Motivar la investigacion del sector publico,
privado o educativo en proyectos orientados en encontrar soluciones innovadoras
para aumentar el desarrollo sostenible en esta area. Esta colaboracion puede ser el
inicio del desarrollo de nuevas tecnologias, practicas y modelos de negocio que
beneficien a las comunidades y al ambiente.

Es esencial tomar en cuenta la defensa y visualizacion de las politicas y regulaciones que
apoyan la integracion de actores sociales y promueven el desarrollo sostenible. Aun cuando
se destaco a lo largo de este trabajo final de graduacion la necesidad de nuevas perspectivas,
asi como también la participacion de diversos actores para promover sus ideas de gestion. Se
requiere tener en cuenta el marco regulatorio tanto de las organizaciones publicas y privadas,
pues delimitan un &rea de accion concreta y permiten una mejor organizacion en cuanto a las
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acciones por ejecutar. Entre los objetivos estratégicos planteados, su desarrollo se puede
Ilevar a cabo mediante propuestas como:

a. Promover el desarrollo y laimplementacion de estrategias de gestion integrales, como
la propuesta anterior, que consideren aspectos como lo social, econémico y el espacio.
Estos planes deberian involucrar la participacion de miembros de la comunidad,
expertos y otros actores sociales, con el fin de asegurar que tanto las situaciones
problematicas como las perspectivas son presentadas.

b. Apoyo a los emprendimientos locales y los medios de subsistencia sostenibles:
Defender las politicas que promueven el emprendedurismo local, actividades con
valor afiadido y el desarrollo de nuevos mecanismos de subsistencia sostenible en
comunidades costeras. Esto incluiria iniciativas para pequefias empresas, acceso a
micro financiamientos y apoyo a aquellas relacionadas con el turismo rural
comunitario.

c. Fortalecer las regulaciones y su efectiva puesta en practica: Velar por la
implementacién y reforzamiento de las regulaciones ambientales para proteger los
ecosistemas costeros y prevenir o reducir las actividades ilegales. Esto traeria consigo
la colaboracion con municipalidades y otros entes del gobierno, el establecimiento de
sistemas de vigilancia y el desarrollo de programas de monitoreo.

d. Promover espacios para compartir conocimientos y experiencias, politicas de dialogo:
Facilitar el intercambio de conocimientos entre miembros de una agrupacion, entre
agrupaciones o personas de una comunidad especifica. Esto con el propdsito de
promover mejores practicas, intercambio de experiencias y la identificacion de
brechas en relacién con el desarrollo de las zonas costeras. Estas iniciativas pueden
involucrar a: representantes del gobierno, investigadores, practicantes y
representantes comunales.

Para promover la cooperacion y coordinacion efectiva entre diferentes instituciones y
actores clave e impulsar el desarrollo sostenible en las comunidades costeras, se crearon las
siguientes propuestas:

a. Creacién de plataformas de coordinacion: Establecer plataformas de coordinacion
interinstitucional que reunan a representantes de diversas entidades, como
instituciones gubernamentales, ONG, sector privado y comunidades locales. Estas
plataformas facilitaran el intercambio de informacion, la identificacién de sinergias y
la implementacion conjunta de proyectos y programas.

b. Desarrollo de Estrategias Integradas: Promover la elaboracion de estrategias
integradas de desarrollo sostenible que involucren a maltiples instituciones y actores.
Estas estrategias deben abordar de manera integral los desafios socioeconémicos y
ambientales de las comunidades costeras, asegurando una vision compartida y una
distribucion equitativa de responsabilidades.
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c. Fortalecimiento de capacidades: Impulsar programas de fortalecimiento de
capacidades dirigidos a funcionarios publicos, lideres comunitarios y otros actores
relevantes. Estos programas deben enfocarse en la adquisicion de habilidades de
gestion, planificacion estratégica y toma de decisiones informadas para una mejor
implementacion de proyectos y programas de desarrollo sostenible.

Finalmente, mejorar la integracion de actores sociales en comunidades costeras es crucial
para alcanzar el desarrollo sostenible. Las propuestas presentadas pretenden ser de utilidad
en la motivacion e impulso de fortalecer el compromiso de dichos actores sociales y la
importancia de la multidisciplinariedad de estos en sus procesos de integracion. Al
implementar estas estrategias, las comunidades costeras pueden trabajar en un entorno mas
inclusivo, resiliente y sostenible a futuro, donde el bienestar de las personas y el ambiente es
prioridad.
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Anexo

A. Preguntas para entrevista

e Introduccion/ presentacion para los entrevistados:

Buenos dias/ buenas tardes. La presente entrevista forma parte de uno de los instrumentos de
recoleccion de informacién para el trabajo final de graduacion titulado: " Procesos de
integracion de actores sociales para el desarrollo sostenible en las comunidades Cuarros,
Bajamar, Guacalillo y Lagunillas, del cantén Garabito. Afios: 2019-2021" realizado por mi
persona, Sheyla Zufiiga Roman, estudiante de la Universidad Nacional, para optar por el
grado de Licenciatura en la carrera de Planificacion Econdémica y Social de la Universidad
Nacional. Con dicha ENTREVISTA se pretende recolectar informacion sobre el aporte de
distintos actores sociales (personas y o agrupaciones, publicas, privadas y/o sin fines de lucro
que buscan un bien comdn o propio) en la zona, las implicaciones y vivencias
experimentadas.

Agradezco de antemano su ayuda. Se aclara que dicha informacion se utilizara de manera
confidencial y general.

Nombre de la persona entrevistada:
1. ¢A qué organizacion/institucion/asociacion/agrupacion pertenece?
2. ¢Cuanto tiempo lleva en dicho grupo?
3. ¢Qué le motiva a formar parte de dicho grupo?
4. ¢Que actividades ha realizado en conjunto con el grupo al que pertenece de su
grupo en la zona de Garabito?
¢Ha formado parte de actividades desarrolladas por otras agrupaciones?
6. ¢Considera importante/ necesaria para una comunidad la formacién de
agrupaciones para desarrollar actividades que beneficien a un grupo?
7. ¢Cuales son los cambios positivos y negativos mas representativos que han surgido
de dichas actividades?
8. ¢Qué situaciones considera que mueven a las personas del cantén de Garabito

o
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10.

11.
12.
13.

14

15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
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¢Cuales son las principales actividades/econdmicas productivas de la zona?
¢Hacia que ambito se dirigen normalmente actividades desarrolladas en la zona?
(econdmico, bioldgico, social, ¢es una combinacién?)

¢Qué propuestas de actividades para la integracion de actores sociales propondria?
¢Considera que las personas del canton (de manera general) son participativas?
¢Queé factores/elementos considera que limitan la participacion/ presentacion de
propuestas/apoyo de la comunidad en general y de otros grupos?

. ¢Qué factores/elementos considera que aumentan la participacion/ presentacion de

propuestas/apoyo de la comunidad en general y de otros grupos?

¢Qué tipo de agrupaciones dan mas apoyo a la zona?

¢Qué logros/alcances han dejado las actividades realizadas por la agrupacién a la
que pertenece?

¢Con qué otras agrupaciones han colaborado? ;Cémo se dio el enlace?

¢Han tenido choques de ideales con otras agrupaciones? ¢ Qué beneficios o ayudas
han recibido de otras agrupaciones?

¢Cudl es la proxima actividad prevista por desarrollar en su agrupacion?

¢ Qué considera que necesita la poblacion para reunirse y trabajar en equipo?

¢Ha escuchado de la integracién de actores sociales?

¢ Qué tipo de espacios son utilizados para reunion?

¢Cémo afectod/afecta la pandemia, el desarrollo y organizacién de actividades?
¢Con qué fin se integran los actores sociales de su organizacién?

¢Cémo seria su forma ideal de organizar y, por consiguiente, desarrollar
actividades?

¢Existe algo que le gustaria agregar?
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B. Fotografias

1. Presentacidn de actores sociales
Actores sociales de la zona presentan su proyecto sobre la construccion de un Centro
de Residuos Sélidos Valorizables.

Fuente: Elaboracion propia. (2020)

2. Escuela Bajamar
Collage de fotos de algunas de las instalaciones de la escuela Bajamar, asi como
también el cartel ubicado en la entrada y el escudo de esta.

~ | ESCUELA »AJAMAT

Funte: Elaboracion propia, 2001.”(024)
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3. Lote para la construccién del CRSV
Collage de fotografias e indicaciones sobre el lote en el cual se espera construir dicho
centro. Se obtuvo por medio de una donacién realizada por el Instituto de Desarrollo Rural
(INDER). Esta ubicado geograficamente en el distrito de Tarcoles, a 500m
aproximadamente, de la escuela Bajamar. Detrés de la plaza de deportes de Bajamar. El lote
posee unas dimensiones de 375m2, 15m de frente y 25m de fondo.

Lote para la
| construccion del
Centro de
Residuos Sélidos
Valorizables

Plaza de deportes de

Bajamar

=
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4. Materiales de construccion reciclados

Postes para cableado eléctrico y construcciones de estructuras varias elaborados a

través del procesamiento de residuos sélidos valorizables

e A

7

Fuente: Elaboracién propia, 2020. (202)
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5. Manglar y Playa Guacalillo

Al fondo de la imagen se encuentra el manglar Guacalillo este se encuentra en la
desembocadura del Rio Tarcoles en Playa Guacalillo. En medio de la foto se puede observar
una lancha, la cual pertenece a actores de la zona que ofrecen sus servicios como guias
turisticos. En este viaje realizaban un tour por la desembocadura del rio.

.

Fuente: Elaboracién propia, 2020. (024)



