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Resumen

Fernandez Monge, F., Mendoza Mejias, G y Vargas Venegas, F. Propuesta metodologica
orientada al uso de operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas para el
fortalecimiento del aprendizaje en la asignatura de Matematicas en el nivel de quinto grado de la
Escuela del El Pavon.

El proyecto de investigacion refiere al disefio de una propuesta metodoldgica orientada al uso de
operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas para el fortalecimiento del
aprendizaje en la asignatura de Matematica, en el nivel de quinto grado de la Escuela El Pavon,
Los Chiles. Como soporte tedrico tiene: operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion de
Problemas matematicos, la mediacion pedagogica y el planteamiento de una propuesta
metodoldgica en dichas areas. Metodologicamente se construye bajo el paradigma interpretativo
de corte cualitativo mediante las técnicas: entrevista semiestructurada, observacion participante,
prueba diagnostica y taller didactico. Una de las lecciones aprendidas apunta que el diagnostico es
una herramienta idonea para identificar necesidades educativas y sirve para orientar la
planificacion pedagdgica. Concluye la importancia de involucrar el factor ludico, la participacion
activa y la manipulacion de material concreto; lo cual favorece el aprendizaje efectivo, la
promocion de valores, la busqueda de estrategias para la resolucion de problemas y el pensamiento
critico. Asimismo, plantea que, es necesario desarrollar propuestas metodologicas en el area de
matematica en grupos regulares en la educacion formal, lo cual constituye un trabajo conjunto
entre instituciones educativas (UNA-DER) para reforzar el logro de los indicadores de
aprendizaje. Se recomienda incorporar dentro del planeamiento didactico de la asignatura de
Matematica actividades que involucre problemas contextualizados, con material concreto y que
requieran el uso de operaciones basicas, de manera que los estudiantes comprendan y apliquen los
contenidos en situaciones reales. Palabras claves: Matematicas, Ensenanza de las matematicas,

Metodologia de la ensefianza, Educacion primaria.
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Capitulo I

Contextualizacion y problema

El presente Trabajo Final de Graduacion llamado: Propuesta metodologica orientada al
uso de operaciones bdsicas y su aplicacion en la resolucion de problemas para el fortalecimiento
del aprendizaje en la asignatura de Matemadtica en el nivel de quinto en la Escuela El Pavon, se
lleva a cabo bajo la modalidad proyecto de graduacion para obtener el grado de Licenciatura en
Educacion con énfasis en Educacion rural 1y II ciclo. La investigacion se enfoca en el area de
nimeros naturales del Programa de Estudios de Matematica [ y II ciclo de la Educacion Primaria,

para la resolucion de problemas.

Es primordial brindarle al estudiante un ambiente de aprendizaje tranquilo y familiar,
mismo que es fundamental para que se logre con éxito la comprension de la Matematica. Ademas
del ambiente adecuado, es necesario considerar el rol docente, ya que, es importante saber si los

estudiantes estan aprendiendo bajo el enfoque de resolucion de problemas.

Planteamiento del problema

Las Matematicas es una asignatura bdsica y fundamental en el aprendizaje de los
estudiantes en todos los niveles, desde ésta se promueven diferentes capacidades que llevan a
desarrollar habilidades de criticidad, pensamiento logico matematico y pensamiento deductivo,
conocimientos que se fortalecen en todos los niveles de primaria a partir del concepto de nimero
y sistema de numeracion. Segln el Programa de Estudios de Matematica para [ y II ciclos de la
Educacion General Bésica -EGB- (MEP, 2012), los conocimientos construidos en el primer ciclo
en el area de niumeros brindan a los estudiantes el dominio de aspectos basicos del sistema de

numeracion, tales como; “dominio de los conceptos y procedimientos matematicos fundamentales,
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numeros naturales y las operaciones suma, resta, multiplicacion y division (aunque sin el algoritmo
euclidiano (hasta cuarto grado), en ler Afio se trabajard con numeros menores a 100, en 2° con
numeros menores a 1000 para afirmar las operaciones y luego en el 3er Afio se ampliard el dominio
hasta 100 000, con operaciones basicas en la resolucion de problemas ubicados en contextos reales
cercanos al estudiante. Desde un primer momento se debe conectar el concepto intuitivo de nimero
con el sentido numérico (la posicion absoluta y relativa de los nimeros), es importante que haya
memorizacion de algunos procedimientos (como las tablas de multiplicacion), pues esto crea una
base para el aprendizaje conceptual” (PEM, p. 77); que le permite al estudiante comprender
procedimientos que les seran utiles en su proceso de formacion y que, al pasar segundo ciclo, éstos
se amplian en relacidon con operaciones y calculos, ascendiendo en relacion con la utilizacion de
mayores cantidades en el manejo de nimeros naturales; asi como la incorporacion en el dominio
de niimeros decimales y fracciones, ademas, se trabaja la inclusion de la operacion bésica de la
division, entre otros procedimientos operatorios.

De acuerdo con Intriago (2021), “el desarrollo del dominio de las operaciones bésicas
empieza desde los primeros afios de escolaridad” (p. 4); entonces, si un estudiante no tiene un buen
entendimiento sobre dicho dominio no logrard desenvolverse de manera eficaz en situaciones
donde necesite de razonamiento y la ldégica matemdtica en la resolucion de problemas con
operaciones basicas; siendo esto un tipo de rezago que afectaria el tipo de razonamiento arrastrando
esto en sus grados escolares y su vida en general donde se estudien contenidos mas avanzados.

Como parte del sistema de numeracion se promueve el logro de diversos conocimientos,
como el aprendizaje de las operaciones basicas, primeramente, con la suma y resta, luego se
asciende en la comprension de la multiplicacion y divisidon; operaciones relevantes y utiles a la

hora de resolver problemas Matematicos; precisamente, el Programa de Estudios de Matematica
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(MEP, 2012) plantea como eje central la resolucion de problemas. Esto implica que el estudiante
no solo debe dominar los conocimientos matematicos, sino también ser capaz de aplicarlos en
situaciones reales. De esta manera, la Matemadtica trasciende el aula y se convierte en una
herramienta para enfrentar retos cotidianos.

El que el estudiantado no tenga dominio de las operaciones basicas y su aplicacion en la
resolucion de problemas podria convertirse en una barrera para acceder a otros conocimientos.

En relacion con este tema y la situacion que acontece en la Escuela El Pavon, (M. Corrales
y C. Rodriguez, comunicacion personal, 09 de agosto de 2024) coinciden que existen dificultades
al respecto, indicando que la multiplicacion es una operacion que les representa dificultad a los
estudiantes y que las operaciones que presentan menor dificultad son la resta y suma. A. Rodriguez
argumenta que desde los grados anteriores los estudiantes tienen dificultades para resolver
multiplicaciones con dos digitos.

De igual manera (C. Rodriguez, comunicacion personal, 09 de agosto de 2024) y (E. Arias,
comunicacion personal, 12 de agosto de 2024) han observado que a los estudiantes se les complica
resolver multiplicaciones, con dos digitos en el segundo factor y que el no tener dominio de las
operaciones basicas, que son las bases sobre la cual se construyen conceptos matematicos mas
avanzados, llevan a los estudiantes a experimentar dificultades al enfrentar temas mas complejos.

Se suma como problematica, que se les dificulta resolver operaciones donde aplican
decimales (M. Corrales, comunicacion personal, 09 de agosto del 2024) o tienen que colocar las
comas, asi como el razonamiento logico sobre qué operaciones deben aplicar para resolver un
problema (E. Arias, comunicacion personal, 12 de agosto del 2024).

Como se advierte, en la Escuela El Pavon los docentes tienen presente que existen algunas

dificultades con respecto a la multiplicacion, para que los estudiantes accedan a los indicadores de
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aprendizaje lo que trastoca el acceso a otros conocimientos. Como expone Intriago (2021), “el
domino de las operaciones basicas es fundamental, ya que nos posibilita hacer frente a diferentes
situaciones de nuestra vida cotidiana facultdndonos para ser 16gicos y razonar de una manera mas
acertada” (p. 3). No obstante, para resolver situaciones en el diario vivir nos permite resolver
problemas desde lo cotidiano, con légica y razonamiento, que son habilidades para lograr ser
personas criticas.

Por su parte, (A. Jarquin, comunicacion personal, 09 de agosto del 2024) y (N. Lopez,
comunicacion personal, 12 de agosto del 2024) indican que los estudiantes tienen mayor dificultad
al resolver la multiplicacion y division, debido a que no dominan las tablas de multiplicar, no
interpretan los datos y esto hace que los procesos de resolucion no sean efectivos y los estudiantes
al no tener dominio afecta el proceso en la resolucion de problemas. Por su parte, (N. Lopez,
comunicacion personal, 12 de agosto del 2024) considera que la operacion que mas se le dificulta
a los estudiantes es la division, ademas de la aplicacion de decimales en las operaciones basicas.
Al respecto, Fernandez (2014), plantea que la division “resalta sobre todas por su complejidad,
tanto en el concepto como a la hora de realizar su algoritmo” (p. 7), afirmando que es la operacion
que muestra mas dificultad en su aprendizaje en el nivel educativo; desde aprender el concepto
teodrico hasta llevarlo a la practica, desde lo especifico hasta lo abstracto e inclusive argumenta
que, muchas veces se puede confundir los pasos para resolver correctamente una division, ya que,
el concepto de division se debe trabajar iniciando con conceptos de agrupacion y reparto, luego se
puede ensenar la division sumando, restando y multiplicando.

Las dificultades en el dominio de las operaciones bdsicas repercuten no sélo en los
resultados de las operaciones como tales, sino también en su aplicacion en la resolucion de

problemas. En este sentido, (N. Lopez, comunicacion personal, 12 de agosto del 2024) indica que
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a los estudiantes se les dificulta la resolucion de problemas matematicos aplicando operaciones
basicas porque no suelen interpretar los datos de los problemas. Asimismo, (M. Corrales,
comunicacion personal, 09 de agosto del 2024) indica que el no tener dominio de las operaciones
basicas dificulta a los estudiantes la resolucion de problemas matematicos, especialmente cuando
¢éstas requieren la aplicacion de operaciones combinadas con multiplicacion y division. Se debe
revisar el porqué estos estudiantes no tienen o no han adquirido los diferentes conceptos
matematicos, si es porque no se los ensefiaron adecuadamente o bien presentan alguna condicién
especial que se les dificulta estos aprendizajes.

Como problematica general se agrega lo que expone Pérez y Ramirez (2011) “quienes
afirman que, la forma de la ensefianza de la resolucion de problemas en la educacion primaria es
rutinaria ya que se asignan ejercicios, mas que problemas donde el estudiante los resuelve en forma
mecanica” (p. 174). En esta linea, es importante distinguir entre ambos conceptos. Segun el
Programa de Estudios de Matematicas (MEP, 2012), los ejercicios permiten practicar
procedimientos conocidos, mientras que los problemas exigen andlisis, toma de decisiones y
aplicacion de estrategias para encontrar una resolucion a dicha problematica. Por esto, los autores
aluden a las dificultades encontradas en los estudiantes sobre la resolucion de problemas mas que
todo a que la mayoria de los docentes ignoran o no se apoyan en el Programa de Estudios de
Matematica para el desarrollo de sus lecciones e incluso el docente muchas veces no tiene claro la
diferencia entre resolver un problema o un ejercicio. Como lo sefala Baroody; como se citd en
Pérez y Ramirez (2011), “los mismos problemas son extraidos de los libros en forma
descontextualizada y por lo tanto alejadas de cualquier significado para los alumnos, debido a que
los mismos en nada se asemejan con la realidad en la que estan inmersos” (p. 174). En la practica

educativa suele darse el error de simplificar las lecciones, que se resume en la mayoria de los casos
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en sacar o imprimir una copia al estudiante para que €l “haga” todo el trabajo y se deje de lado la
mediacion pedagdgica del docente, no se personaliza el planteamiento de problemas con el entorno
del estudiante y al aplicarlo se puede generar confusion en los nifios.

Arteaga et al., como se citd en Yupanqui (2023) mencionan que:

La resolucion de problemas es una de las principales preocupaciones en el area de las

Matematicas y suele suponer un reto para muchos estudiantes. Debido a ello, muchos

investigadores y expertos en la materia trabajan de forma continua en el desarrollo de

teorias que permitan comprender su complejidad y facilitar asi el proceso de ensenanza y

aprendizaje; no obstante, a pesar del empeno y esfuerzo realizado por estos, el problema

sigue existiendo, planteando importantes retos a los alumnos a la hora de resolver
problemas, lo que se refleja en el bajo nivel de aprovechamiento que alcanzan en las

distintas pruebas en las que se evalta a los estudiantes. (p. 1904)

Como se plantea en la cita anterior, existen elementos que indican la existencia de una
problematica en los estudiantes en cuanto a la resolucion de problemas; haciendo un recuento en
las dos ultimas décadas la realidad que viven los estudiantes respecto al tema que nos ocupa, la
situacion no ha variado. De acuerdo con Calvo (2008) “La resolucion de problemas ha sido
considerada una de las areas de la Matematica que mayor dificultad ha presentado para la
poblacion estudiantil” (p. 123). La resolucion de problemas puede seguir siendo una dificultad en
el area de Matematica, mientras los estudiantes no logren comprender o interpretar los datos que
se les brinda y la situacion, por lo tanto, no pueden descifrar adecuadamente a qué operacion esta
haciendo referencia el problema, por que pueda que el estudiante domine las operaciones bésicas,
pero no asi, la forma en que debe resolver mediante el uso de una o varias operaciones basicas.

Ademas, aunque tengan el dominio para realizar operaciones bdsicas, es insuficiente este
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conocimiento para resolver problemas; realidad que conlleva visualizar diferentes aspectos que se
requieren abordar metodologicamente para atender dicha problematica.

Como se plantea, existen problemas que son generalizados en el aprendizaje de la
Matematica, y este se advierte en los estudiantes de la Escuela El Pavon, especificamente en el
nivel de quinto grado, por lo se plantea disefiar una propuesta metodologica que responda al
problema identificado y al eje transversal que plantea el Programa de Estudios de Matematicas
(MEP, 2012) de manera que se aborden las operaciones basicas, reforzando el procedimiento de
la multiplicacion y la division pero mas primordial es el hecho de que sepa aplicar la resolucion
de problemas en su quehacer cotidiano con la finalidad de desarrollar pensamiento Matematico.

El aprendizaje Matematico de los estudiantes tiene relacion directa con respecto al proceso
de ensenanza, al respecto, Vidal (2016) indica que:

Existen dificultades en la ensefianza y esto se evidencia en que los nifios no saben resolver
situaciones problematicas que impliquen el uso de los conceptos de multiplicacion y division, y
parece ser que debe darse un orden distinto a la manera como se ensea. (p. 18)

Esto implica no sélo ensefiar los conceptos matematicos, sino también, que el estudiante
comprenda adecuadamente cada una de las operaciones basicas, ayudandole a identificar el
algoritmo para resolver problemas adecuadamente, de manera que los estudiantes apliquen lo
aprendido en contextos diversos como parte de su cotidianeidad, por lo que una propuesta disenada
para el aprendizaje de los estudiantes debe tener presente las estrategias que se seleccionen como
parte de la ensefanza que reciben, porque éstas inciden en el logro de los indicadores que se
establecen para determinado nivel.

Ademas de los problemas enunciados, otro aspecto que los docentes de la Escuela El Pavon

mencionan, que afect6 el aprendizaje de los estudiantes y su avance en este tema de las operaciones
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basicas y la resolucion de problemas, refiere a la situacidon que enfrento el planeta con la pandemia
del COVID-19. De acuerdo con la situacion vivida en el pais, los docentes del centro educativo
afirman que la pandemia y el apagon educativo afectd el desarrollo y logro de indicadores de
aprendizaje en los estudiantes, argumentando que las guias de trabajo a distancia no dieron los
resultados esperados; por otro lado, indican la falta de interés en los estudiantes en querer aprender
y que también, los padres de familia influyeron de forma negativa en los estudiantes. (A. Jarquin,
comunicacion personal, 09 de agosto del 2024).

Ante la situacion de pandemia, (C. Rodriguez, comunicacion personal, 09 de agosto del
2024) indica que para atender la situacion se implementaron soluciones de educacion a distancia,
pero estas no siempre fueron accesibles o efectivas para todos los estudiantes. (N. Lopez,
comunicacion personal, 12 de agosto del 2024) agrega que la pandemia y el apagén educativo,
afect6 a la gran mayoria de estudiantes, a los que por alguna razon ya arrastraban debilidades en
la Matematica y (E. Arias, comunicacion personal, 12 de agosto del 2024) expone que el trabajo
que se enviaba para la casa, los estudiantes no lo hacian o se los realizaban, consecuencias que se
buscan atender actualmente para disminuir esas debilidades.

Lo descrito anteriormente afecta el proceso de aprendizaje, tratindose de la asignatura de
Matematicas es evidente que la pandemia dificult6 los procesos de mediacion pedagogica, porque
no se trabajaron con la secuencialidad que se requiere lo planteado en el plan de estudios, ya que
se deben trabajar las habilidades en el orden como se presentan MEP (2012), en el caso de las
habilidades que se muestran agrupadas, es porque se deben desarrollar de manera
integrada. Tampoco hubo un control adecuado sobre el trabajo desarrollado por parte de los
estudiantes, no habia forma de comprobar si las guias de trabajo auténomo la resolvieron los

estudiantes o los padres de familia u otra persona.
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En consecuencia, los efectos sefialados se evidencian también en estudios recientes. Esto
respalda la existencia del apagon educativo cuando se menciona que desde el 2019 al 2021 que se
sufrid dicho apagon los impactos para la educacion fueron aumentando a tal punto que:

Segun el Programa Estado de la Educacion (2023) las prolongadas interrupciones de las

lecciones presenciales como consecuencia de una seguidilla de eventos como huelgas y la

pandemia del covid-19 desencadenaron un empobrecimiento generalizado de los
aprendizajes de toda una generacion estudiantil con efectos profundos en el desarrollo de

las competencias clave que se contemplan en los programas de estudio vigentes. (p. 34)

Con respecto a lo anterior esto refleja una realidad preocupante, ya que, todos esos aspectos
que conllevaron el apagdn afectaron a grandes rasgos la falta de continuidad y estabilidad de dicha
educacion limitando el desarrollo de esas competencias como lo son el pensamiento critico,
habilidades emocionales y la resolucion de problemas, que son clave para los programas de estudio
de la actualidad, en este caso alin mas en Matematicas. Ademas, tenemos el punto de que la
educacion a distancia mediante guias de trabajo no permitié que las experiencias de aprendizajes
colaborativos e interactivos en el aula se dieran, lo cual result6 especialmente desafiante para el
desarrollo de habilidades necesarias para la resolucién de problemas matematicos.

Asimismo, resulta importante referirnos a la importancia de la comprension lectora como
componente clave en el aprendizaje de Matemadtica. La afectacion en el desarrollo de dicha
comprension lectora durante el apagon educativo incidio directamente en la habilidad del
estudiantado para enfrentarse a situaciones problemdticas en Matematicas, evidenciando una
relacion directa entre el deterioro en esta competencia y las dificultades observadas en el

desempefio Matematico.
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Por ello, en ese analisis del informe del estado de la educacion del 2023 ademas, se revelo
lo siguiente:

Programa Estado de la Educacion (2023) el MEP ha sido incapaz de planificar y ejecutar

planes remediales para el “dia después” del apagon y sentar asi las bases de una

recuperacion futura. Las medidas implementadas se concentraron en la retencion
estudiantil, la seleccion de aprendizajes base de cada programa de estudios y en garantizar
la continuidad del servicio durante la época mas dura de la pandemia, sin asegurar la calidad

de los servicios ofrecidos (p. 46).

Por esto, se puede decir que el impacto se nota mucho en la falta de enfoque en la calidad
educativa, algo importantisimo en tiempos de crisis para fortalecer el aprendizaje en general, ya
que, aunque se prioriza la retencion estudiantil y continuidad del servicio se deja de lado el disefo
de estrategias a largo plazo orientadas a recuperar y reforzar dicha calidad en lo que recibe el
estudiantado.

Tal como se cita en este Programa Estado de la Educacion (2023), es preciso reconocer
que la interrupcion de las clases presenciales debido a la pandemia por COVID-19 fue un
fendomeno que afectd durante un largo periodo, todas las esferas de la sociedad por su incidencia
mundial y local; asimismo, datos que este informe brinda sobre lo que enuncia la OCDE, aporta
que Costa Rica figura como uno de los paises con mas tiempo sin educacion presencial durante
ese afio (175 dias) y menciona que en 2021, el pais registro cierres parciales equivalentes a 67 dias
lectivos e importantes asimetrias en la cantidad de horas de clases presenciales recibidas por las
personas estudiantes en los diversos territorios. Asimismo, basado en el estudio de los resultados
del Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA) en el afio 2022, Matamoros

(2024) comparte que Costa Rica obtuvo en Matematica su peor resultado. Aunque es el quinto de
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América Latina en esta materia, ocupa el lugar 62 del ranking general. Ademas, perdié 17 puntos
en comparacion con el 2018, lo que representa la mayor caida del pais en las tres asignaturas:
Espaiol, Ciencias y Matematica.

Estos datos pueden dar luz sobre las causas de los problemas matematicos que enfrentan
los estudiantes de quinto grado en una tematica que implica el desarrollo de procesos para la
construccion de habilidades Matematicas. Ademas, Gaete y Jiménez (2009) citando a Cordero
(2002) aportan que la escuela “no logra integrar practicas creativas y oportunas que sean
significativas para los alumnos y por ello, las estadisticas siguen demostrando que el fracaso de
los escolares es una crisis del sistema educativo formal” (p. 16).

Aspectos como los planteados pueden incidir en las debilidades que se han identificado en
los estudiantes de quinto grado de la Escuela El Pavon, respecto al dominio de las operaciones
basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas matematicos, lo que evidencia la necesidad
de trabajar en estos conocimientos basicos mediante el aporte de estrategias metodologicas que
contribuyan con el logro de aprendizajes. Para atender la problematica planteada, se considera que
una propuesta metodoldgica donde se desarrollen diversas estrategias para que los estudiantes
fortalezcan conocimientos, procesos operativos, comprension y razonamiento logico, no solo
contribuye al estudiantado, sino también a los docentes, brindando un aporte que pueda llevar al
logro de los indicadores de aprendizaje.

Por ello, se propone el presente proyecto de investigacion que busca atender una
problematica especifica y se concentra a partir de la interrogante de investigacion: ;Qué debe
contener una propuesta metodoldgica orientada al uso de operaciones bésicas y su aplicacion en la
resolucion de problemas para el fortalecimiento del aprendizaje en la asignatura de Matematica en

el nivel de quinto grado en la Escuela El Pavon?
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Justificacion

Segun Swissinfo.Ch (2023) la OCDE senala el bajo desempefio de los estudiantes de Costa
Rica en Matematicas, Lectura y Ciencias (p. 1). Si bien PISA evaltia a estudiantes de secundaria,
los resultados reflejan problemas persistentes en la educacion primaria que contribuyen al bajo
rendimiento en la secundaria, ya que las deficiencias en matematicas a una edad temprana se
proyectan en los niveles educativos superiores.

Asimismo, en el contexto nacional, desde el 2008, el Programa Estado de la Educacion
documenté los constantes bajos rendimientos del pais en las pruebas nacionales de educacion
primaria, los cuales deben generar a una reflexion profunda que identifique los puntos mas débiles
del sistema y los grandes desafios que debe enfrentar para desarrollar adecuadamente las
capacidades que requieren las nuevas generaciones. Asimismo, el Informe del Programa Estado
de la Educacion (2017) subraya que “la Matematica es la disciplina en la que la mayoria de los
estudiantes de primaria obtiene los resultados mas desfavorables” (p. 145). Se puede decir que el
sistema educativo costarricense enfrenta serios desafios sobre el bajo rendimiento de la materia de
Matematicas en primaria y se puede constatar en las pruebas PISA 2018. En los dos se reflejan los
problemas educativos en la asignatura de Matematicas que tuvo mas de 400 puntos por debajo del
promedio, en habilidades como la resolucion de problemas matematicos en contextos reales.

Una de las areas que brinda los conocimientos base es el sistema de numeracién que
incluye las operaciones bésicas y la resolucion de problemas como enfoque y eje principal lo que
pone de manifiesto “la responsabilidad de capacitar al educando en la resolucion de problemas
relacionados con el entorno educativo, el contexto laboral y la vida cotidiana” (Quintanilla, 2020,

p. 145).
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La Matematica brinda conocimientos que son utiles en la vida de la persona, es por esto
que Alberti (2018) enfatiza en que, para desenvolverse adecuadamente en la vida diaria, una
persona debe dominar una serie de habilidades Matematicas. Estas incluyen la capacidad de
realizar calculos con o sin calculadora, hacer estimaciones razonadas, manejar expresiones
numéricas en formatos como el decimal, fraccional, porcentual y utilizar instrumentos de medida
basicos como regla y balanza.

Entre muchos otros conocimientos donde la base para acceder a ellos implica operaciones
basicas y resolucion de problemas, ya que los datos indican que la insercion de las personas en las
diferentes actividades de la sociedad y su interaccidon positiva requiere de conocimientos basicos
en Matematica.

Las operaciones basicas y su aplicacion son fundamentales para el desarrollo de diversas
actividades diarias, estas mismas aportan en el analisis de datos y resolucion de situaciones de
cualquier indole, pueden ser laborales, econdmicas personales o gastos de servicios basicos;
también ayudan en la creatividad del ser humano, por lo que es necesario que se generen esfuerzos
para el fortalecimiento de estas. El dominio Matematico tiene serias implicaciones en el
conocimiento general y basico de las personas, como lo expone Quintanilla (2020):

Existen areas del conocimiento tales como: el Area de Matematica, Ciencias Naturales y

Sociedad, donde se concibe las Matematicas como una implicacién de interconexion con

las ciencias, cuya finalidad es ser un motor generador de cambios de transformaciones

tendente a la liberacion del ser humano, pues el dominar el lenguaje Matematico influird
de manera significativa en la toma de decisiones, construccion e igual en la resolucion de

problemas en lo individual y en lo colectivo. (p. 144)
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Como se indica, los conocimientos matematicos son elementales y su base inicia con el
sistema de numeracion y el dominio de las operaciones basicas; por tanto, este conocimiento basico
es una prioridad y deben ser promocionados desde la escuela, de ahi la necesidad de desarrollar
estrategias que permitan el acceso a estas habilidades, que son las herramientas que acompanan a
la persona al momento de resolver situaciones problematicas en su cotidianidad. Al respecto,
Quintanilla (2020) ratifica la necesidad de implementar buenas metodologias en el area de
Matematicas desde la primaria, que brinde las bases del pensamiento Matematico para acceder a
conocimientos mas complejos.

La resolucion de problemas es una habilidad fundamental para ascender en conocimientos
superiores, de ahi que se considere necesario este tema para el disefio de una propuesta
metodoldgica, ya que como indica Villalobos (2023), “el conocimiento sobre el abordaje de la
resolucion de problemas desde la mediacion pedagdgica es un aspecto fundamental para
redireccionar o dar continuidad a los procesos realizados en aras de mejora” (p. 25). Para lograr
con éxito la resolucion de problemas, el docente deberia implementar una metodologia
constructivista, ludica, dindmica y creativas que despierte el interés en el estudiantado y desarrolle
un aprendizaje significativo en el estudiante, con ello lograr la base para el desarrollo de nuevas
habilidades.

Ante las dificultades identificadas en la asignatura de Matematica en el nivel de quinto
grado de la Escuela El Pavon, es importante desarrollar acciones aporten con alternativas al
aprendizaje de esta asignatura, a partir del fortalecimiento de procesos y las habilidades que le
permitan al estudiantado aplicar operaciones bésicas, comprender su aplicacion y combinacion en

la resolucion de problemas. Tal y como se indica en el Programa de Estudios de Matematicas
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(MEP, 2012) es importante “resolver problemas y operaciones donde se requiera el uso de la
combinacion de operaciones suma, resta, multiplicacion y division de numeros naturales” (p. 182).

Ante las dificultades Matematicas que experimentan los estudiantes de quinto grado de la
Escuela El Pavon, se considera valioso disefiar una propuesta metodoldgica que genere curiosidad
e interés por el aprendizaje, a la vez, se debe atender el enfoque que plantea el MEP (2012),
orientado a la resolucion de problemas, como estrategia para el desarrollo del pensamiento
Matematico. En este sentido, Quintanilla (2020) “plantea la necesidad de la capacitacion del
docente de primaria para el logro de aprendizajes significativos desde el enfoque de la resolucion
de problemas” (p. 17), lo cual implica, que de manera consciente se planifiquen actividades que
capten la atencion del estudiantado y plantee situaciones desafiantes que inciten al aprendizaje.
Por ello, se considera relevante brindar una propuesta metodologica que desarrolle estrategias que
lleven a la construccion del conocimiento e incorpore el factor ludico, ya que, el juego forma una
herramienta pedagodgica trascendente e importante en los primeros afios escolares en la ensefianza
de las Matematicas. Su uso no solo motiva y mantiene la atencion de los nifios, sino que facilita
mas la comprension en situaciones concretas y significativas de manera que resulte gratificante lo
que van aprendiendo. Al respecto, Quintanilla (2020) afirma lo valioso que es el juego “como
metodologia principal para el logro de un aprendizaje significativo y el pleno desarrollo del
educando” (p. 148).

El desarrollo de estrategias que potencien conocimientos y habilidades Matematicas
orientadas al dominio de las operaciones bdsicas y su aplicacion en situaciones desafiantes
favorece a crear una base solida para el desarrollo de pensamiento critico, analitico y razonamiento
logico. Precisamente, con el disefio de una propuesta metodologica se puede atender lo que plantea

(M. Corrales, comunicacion personal, 09 de agosto del 2024) quien argumenta que se requiere el
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reforzamiento para el dominio de operaciones basicas y la resolucion de problemas con
operaciones combinadas. Igualmente, (N. Lopez, comunicacion personal, 12 de agosto del 2024),
aporta que es relevante que se disefie un tipo de propuesta metodologica que asegure que los
estudiantes no s6lo memoricen formulas y procedimientos, sino que también desarrollen
habilidades para aplicar esos conocimientos de manera efectiva en situaciones cotidianas, ya que,
al no tener dominio de las operaciones, no logran resolver las situaciones problematicas. De ahi
también la necesidad de que los estudiantes cuenten con propuestas que refuercen el aprendizaje
en aquellos temas que se les dificulta, como es la aplicacion de operaciones combinadas en la
resolucion de problemas.

Existe la necesidad de generar propuestas metodoldgicas para mediar los contenidos en la
asignatura de Matematica, de manera que se refuerce con estrategias y actividades didacticas, con
el fin de que los educandos logren acceder al conocimiento y experimenten un nivel de logro que
les permitan utilizar estos conocimientos en la vida cotidiana. Por tanto, se recalca que existe un
vacio metodologico, por lo que, se deben buscar aquellas estrategias que logren orientar y facilitar
el aprendizaje, de manera que se contribuya al conocimiento de los estudiantes y se le ofrezca al
docente un apoyo en el abordaje de las operaciones bdsicas y la resolucion de problemas. De
acuerdo con (E. Arias, comunicacion personal, 12 de agosto del 2024) expresa el interés que se
ofrezca a la institucion una propuesta metodologica, lo cual les permita conocer otras estrategias
que ayuden a los estudiantes a lograr los aprendizajes esperados de la mejor manera y que sean
utiles para la vida cotidiana. Ademas, (C. Rodriguez, comunicaciéon personal, 09 de agosto del
2024) aporta que una propuesta orientada a resolucion de problemas en operaciones basicas puede
mejorar el pensamiento critico de los estudiantes y para (A. Jarquin, comunicacién personal, 09 de

agosto 2024) existe la necesidad de apoyo que beneficie a los estudiantes con diversas estrategias
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para la promocion del aprendizaje Matematico que implique el reforzamiento en operaciones
basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas.

En coherencia con el Programa de Estudios de Matematica (2012), se busca “un cambio de
vision, de estilo: los programas quieren contribuir a romper el mito de que las Matematicas son
aridas, feas, imposiblemente dificiles y algo de lo que los estudiantes tienen que sentir miedo”
(Villalobos, 2023, p. 19). Desde esta perspectiva y tomando en cuentas las necesidades
identificadas en el nivel de quinto grado de la Escuela El Pavon, la intencion de este trabajo final
de graduacion es brindar una propuesta metodologica desde el enfoque de la resolucion de
problemas que promueva el fortalecimiento en el uso de las operaciones bésicas y su aplicacion.
De acuerdo con Garate (2021), existe la necesidad de abordar metodologias que ayuden a
desarrollar las capacidades de los estudiantes especialmente en una asignatura donde el abordaje
que se le ha dado es lo que la complica, asignatura que cultural y socialmente se ha calificado
como dificil, como lo es Matematica.

A partir de lo expuesto, se pretende disefiar una propuesta que tome en consideracion una
metodologia con la que el estudiantado pueda enlazar los conocimientos previos con los nuevos,
de manera que vivencie y construya su propio proceso de aprendizaje y esto facilite el desarrollo
cognitivo en la resolucion de problemas. Para el disefio de la propuesta se considera primordial
comprender los procesos que conllevan el conocimiento de las operaciones bésicas y el nivel de
complejidad que implica la aplicacion y combinacion de operaciones basicas en la resolucion de
problemas, conocimiento que nutra la propuesta metodologica.

El desarrollo de una propuesta metodoldgica orientada al uso de las operaciones basicas y
la resolucion de problemas puede contribuir en el fortalecimiento del pensamiento Matematico en

el nivel de quinto grado en la escuela El Pavon; pero a la vez, debe buscar atender la problematica
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que plantea el Programa de Estudios de Matematicas (2012), donde mencionan factores
importantes que se deben tomar en consideracion en el proceso de ensefianza y aprendizaje de esta
disciplina como la baja capacidad de generar ideas y soluciones, procedimientos simples y
memorizacion sin sentido que hacen que las Matematicas sean poco atractivas; la falta de
contextualizacion y actualizacion. Ademas, proveer de una propuesta metodologica al docente de
quinto grado de la Escuela El Pavon, puede aminorar el tiempo que tiene que dedicar a la
planeacion de las lecciones; de manera que en el proceso se atiendan situaciones que afectan el
proceso de aprendizaje, donde figuran las dificultades que experimentan los estudiantes, asi como
las actividades extracurriculares y de otra indole (reuniones de personal, comisiones, evaluaciones
y eventos) (Programa del Estado de la Educacion, 2017), ya que el aprendizaje de esta asignatura
requiere el desarrollo de habilidades para el razonamiento logico lo que implica procesos concretos
y de secuencialidad, que demandan tiempo y estrategias metodologicas para tal fin; por lo que la
clave estd en brindar una propuesta que contribuya en brindar estrategias metodologicas que
apoyen al docente y a los estudiantes en el logro de los indicadores de aprendizaje.

Ante los diversos aspectos descritos, el equipo de investigacion considera importante
desarrollar este proyecto de investigacion que contempla disefiar una propuesta metodologica que
fortalezca el proceso de aprendizaje de los estudiantes del nivel de quinto de la Escuela El Pavon,
a partir de estrategias que se enfocan en las operaciones bésicas y su aplicacion en la resolucion
de problemas, con la finalidad de brindar estrategias y actividades didécticas de aprendizaje que
sean apropiadas a los intereses y necesidades de la poblacion estudiantil y orientada hacia el logro

de los indicadores de aprendizaje que se delimitan.



32

Diseiio del diagnostico

Como la situacion problematica estd claramente identificada, en el proceso diagnostico se
plantea realizar una entrevista semiestructurada al docente de quinto grado respecto a los aspectos
que considera relevantes que se incluyan en una propuesta metodologica orientada al uso de las
operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas. También como parte del
diagndstico se aplica un instrumento con problemas y ejercicios matematicos a los estudiantes del
nivel de quinto, que permita identificar las debilidades que experimentan los estudiantes en el uso

de operaciones basicas, su dominio y comprension para la resolucion de problemas.

Contextualizacion

El proyecto de investigacion se desarrolla en la zona norte de Costa Rica, en el canton
numero 14 de la provincia de Alajuela, en el Canton de Los Chiles, en el distrito nimero tres
llamado El Amparo, especificamente en la comunidad El Pavon.

De acuerdo con el Plan de Desarrollo Humano Local del Canton de Los Chiles (2012) este
Canton cuenta con un total de 23.735 de habitantes y es considerado el de menos desarrollo
urbanistico en la Region Huetar Norte; ademas plantea que uno de los mayores problemas sociales
presentes en este canton es el movimiento migratorio provocado por las diversas carencias
economicas que viven las personas en el pais vecino de Nicaragua, lo que ocasiona las migraciones
en la zona y a su vez, indirectamente beneficia a algunas empresas con mano de obra de la zona,
ya que suelen venir aca a trabajar en las fincas de naranja, cafa de azlcar y pifia. Cabe mencionar
que dicho informe plantea que Los Chiles posee como fortaleza el turismo, debido a los atractivos
naturales, por ejemplo, el Refugio de Vida Silvestre Cafio Negro por mencionar alguno, ademas
indica la presencia de algunas Instituciones del Estado y rescata el liderazgo de personas y

comunidades en la promocién y busqueda del desarrollo local.
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Entre los problemas que enfrenta la zona de Los Chiles, ha sido afectada por actividades
agricolas y ganaderas debido a la tala indiscriminada y quema charrales, sin embargo, alin podemos
encontrar algunas especies de arboles maderables como: ceiba lucia, ceiba espinuda, roble sabana,
roble coral, caoba, laurel, titor, higuerén, madero negro, corteza, coralillo, elequeme, entre otros.
Por otro lado, la fauna presente en el canton se representa con aves, reptiles, mamiferos e insectos
como: la oropéndola, chachalaca, siete colores, pecho amarillo, yigiiirro, wis, tijo entre otros
(Salvatierra, 2018).

Segun Atlas de Desarrollo Humano Cantonal (2022) el indice de desarrollo humano del
canton de Los Chiles refleja las condiciones sociales de sus pobladores como deficiente ya que,
este refleja el mayor indice de pobreza multidimensional de un 0,245, esta es una situacion que
permea a todas las comunidades del canton, especialmente las mas alejadas del distrito central.

El proyecto de investigacion se desarrolla en la comunidad El Pavon, el cual tiene
aproximadamente 7,851 habitantes, de estos 3,810 son mujeres (48.5%) y 4,041 son hombres
(51.5%) (INEC, 2024), Ademas, “tiene una extension de 313.5 Km?” (Plan de Desarrollo Humano
Local del Canton de Los Chiles, 2012, p. 29). Esta localidad limita al norte con Santa Cecilia, al
sur con San Antonio, al este con Montealegre y al oeste con San Francisco. Dicha comunidad tiene
una extension de 76 kildometros cuadrados, una altura de 43 metros sobre el nivel del mar. Esta
conformada por alrededor de 487 viviendas, 480 habitadas y 7 deshabilitadas. 130 propietarias y
2 baches. La mayoria de las viviendas son donadas por proyectos habitacionales y organizaciones
gubernamentales. En el caso de la hidrografia solo “tiene un rio llamado Pavoncito este es
abastecido por quebradas provenientes de nacientes, que en el verano sufren de sequias”

(Salvatierra, 2018, p. 7).
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En cuanto a problemas sociales se identifica: prostitucion, drogadiccion, alcoholismo,
desintegracion familiar, movimientos migratorios con una cantidad de 16,207 por afo
aproximadamente (Salvatierra, 2018). Esta problematica se reafirma con (R. Mendoza,
comunicacion personal, 07 de octubre del 2024), pero ademas indica que El Amparo cuenta con
muchas fortalezas a partir de la conformacion de grupos organizados como la Asociacién de
Desarrollo, Asociacion del adulto mayor Luz y Esperanza en la comunidad; y plantea como un
gran logro la construccion del Colegio Técnico con Orientacion Tecnologica EI Amparo en el afio
2020, lo que ha representado una gran oportunidad educativa para los jovenes del distrito ya que,
seglin nos comenta, a este asisten estudiantes incluso de comunidades aledafas como lo son Santa
Cecilia y El pavon.

Especificamente en esta comunidad de El Pavon, las ocupaciones de los habitantes van
desde unos pocos que trabajan en el comercio, ejemplo: supermercado, almacenes; otros se dedican
al campo, como en pifieras, fincas de cultivo de naranja, zafra de la cafia, agricultura y ganaderia,
en realidad la demanda laboral de la comunidad de Pavon es poca. De acuerdo con (R. Mendoza,
comunicacion personal, 07 de octubre del 2024), lugarefio que nacid y vive en dicho distrito desde
hace ya 53 afios nos expresa que las principales actividades econdmicas de dicho distrito son
mediante la ganaderia y algunas empresas de cultivo de pifa, cafia de azucar y naranja; siendo
esto, a su vez, uno de los problemas sociales que también se presentan; ya que, las fincas que antes
eran destinadas para las labores agricolas de finqueros se han venido vendiendo y alquilando a
grandes empresas exportadoras de pifia, naranja y siembra de cafia de aziicar donde llega mucho
extranjero a trabajar por temporadas.

La institucion de dicha comunidad se llama Escuela El Pavon, a partir de la clasificacion

que realiza el Ministerio de Educacion Publica (2020), es una direccion 3 (DEGB 3) por la cantidad
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de estudiantes, ya que la matricula total es de 237 nifios. De acuerdo con Salvatierra (2018) la
Escuela cuenta con un area total de construccion de 789 m?, en una condicion buena, con 10 aulas,
1 oficina de direccidn, 7 servicios sanitarios, un comedor, zona de recreacion de 600 m2, un salon
de eventos, plaza. También tienen 29 recursos tecnologicos (computadoras portatiles). Ademas,
tienen los servicios educativos de Apoyo en Terapia de Lenguaje, Apoyo en Problemas de
Aprendizaje, Problemas Emocionales y de Conducta, cuentan con servicio de Materno, asignaturas
complementarias de Inglés, Informatica Educativa y Educacion Fisica. Actualmente, 2025, la
administra un licenciado en educacion, 2 asistentes, 12 docentes, 2 guardas, 2 cocineras, 3

conserjes, 237 estudiantes.

Antecedentes

La investigacion desarrollada por Alcivar y Cevallos (2023) titulada Estrategia Diddctica
para Mejorar el Dominio de las Operaciones Basicas Matemdtica en Educacion Basica Media,
sintetiza la problematica de caracter pedagdgico relacionada con dificultades que viven los
estudiantes respecto a las operaciones basicas en Matemadticas. Dicha investigacion tiene un
enfoque metodoldgico cuantitativo, con disefio no experimental, con capacidad descriptiva y
propositiva, empleando métodos tedricos y practicos a través de la observacion a dos docentes
durante las clases de Matematicas, asimismo, se entrevistd a un director para conocer el contexto
y abordaje académico, también, una prueba de conocimiento a dieciséis estudiantes para medir sus
destrezas operativas. El proposito de esta investigacion fue exponer acciones pedagdgicas y
actividades programadas por el docente diferentes a las tradicionales, que les permitié entender
mejor los conceptos y reflejarlos en la realidad.

Como parte de los resultados de la investigacion, Alcivar y Cevallos (2023) exponen el

escaso dominio de las operaciones basicas, en tal sentido, plantea la importancia de acciones para
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aprender jugando, aprender haciendo y aprender a aprender. El estudio posibilité la modelacion de
una propuesta didactica que recalca la aplicacion de un enfoque motivacional que priorice juegos
logicos, tradicionales, didacticos y dinamizadores para el logro del aprendizaje Matematico.

En el estudio Dificultades en el aprendizaje de las operaciones Matematicas basicas de
los alumnos de la ESO y su relacion con la Discalculia realizado por Pérez (2023), El objetivo
implico una revision sistematica de las dificultades mas comunes que tienen los alumnos en el
aprendizaje de las Matematicas, qué errores cometen mas a menudo y conocer qué metodologias
didacticas innovadoras se han propuesto en los ultimos afios para mejorar este aprendizaje. Si bien,
fue un estudio realizado en secundaria, da evidencia de la dificultad de los estudiantes para
consolidar un aprendizaje apropiado en el manejo de las operaciones fundamentales con nimeros
reales, especialmente en lo que respecta al calculo con nimeros enteros y fraccionarios. Concluye
que es necesario buscar estrategias para fomentar la flexibilidad cognitiva a la vez, plantea la
necesidad de construir competencias y técnicas para desarrollar trabajo en equipo, compartir y
construir conocimiento Matematico que les ayude a los estudiantes a la toma de decisiones, a través
de conductas empaticas y estrategias de gestion de conflictos. Por otro lado, afirma que se debe
generar un clima de inclusion y respeto mediante actitudes inclusivas y aceptacion de la diversidad

presente en el aula y en la sociedad.

Otero (2016) en el estudio: Operaciones en primaria andlisis comparativo sobre libros de
texto, como su titulo lo indica realiza estudio comparativo de libros de texto para identificar
elementos que ayudan a dar un mejor desempefio educativo a los estudiantes. Especificamente
aborda los niveles de 1°, 2° y 3° de primaria, ya que, son los niveles de iniciacion educativa y
necesitan la mayor atencion sobre el tema de las operaciones bésicas. Otero toma de referencia las

cuatro etapas de desarrollo cognitivo relacionadas con aprendizaje de los nifios, segiin Piaget,
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como son la etapa sensoria — motora o sensomotriz, etapa preoperacional, etapa de las operaciones
concretas y etapa de las operaciones formales. Como parte de la metodologia utilizada, se baso en
analizar los problemas que exponen los diferentes libros de texto sobre operaciones; en segundo
lugar, se centrd en la resolucion de operaciones basicas y se concluye con un analisis sobre los
diferentes problemas que se presentan en los libros de texto de primaria, para conocer en qué parte
de las operaciones estaban fallando los estudiantes y asi poder buscar una soluciéon mediante una

estrategia metodoldgica.

También en su analisis comparativo sobre las operaciones en primaria sobre libros de texto
de Espafia, en relacion con Costa Rica presentan mismas metodologias, ambos paises abordan un
enfoque bajo competencias, habilidades, practicas, pensamiento critico, resolucién de problemas
y trabajo en equipo. Se promueve valores y ambos paises pretenden que el estudiante se prepare

para la resolucion de problemas en contextos reales con fuertes bases a su identidad.

En la investigacion Recopilacion sobre estrategias y errores de las cuatro operaciones
basicas en la etapa de educacion primaria,; realizada por Goémez (2021), hace mencion que las
operaciones basicas son un pilar fundamental para el desarrollo cognitivo del alumno y aporta
diversas estrategias que facilitan la comprension de las operaciones bésicas en la resolucion de
problemas. La metodologia que propone es resaltar el error en la resoluciéon con distintas
estrategias y con la utilizacion de las tablas, de manera que los estudiantes puedan observar la
mayor cantidad de diferentes errores en las sumas, restas, multiplicacion y division; esto con el fin
de saber en qué pasos estan fallando a la hora de resolver.

Por su parte, Chanta et al. (2023) en el articulo: La resolucion de problemas matemdaticos

en estudiantes de educacion analiza algunas investigaciones sobre la competencia de la resolucion
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de problemas matematicos desde la educacion primaria permitiendo con ello conocer el uso de
estrategias didacticas y modelos para desarrollar dichas competencias en el nivel primario, donde
se contextualice, motive, ludifique el aprendizaje del estudiante atendiendo los factores que
dificulten un espacio de estudio sano.

El estudio es bibliografico, consistio en la buisqueda de investigaciones realizadas en el
tema y con un manejo cualitativo. La revision bibliografica dejo como resultado la identificacion
de factores que se cruzan durante la resolucion de problemas, dificultades, estrategias didacticas
aplicadas en otros contextos, el uso de la tecnologia, entre otros aspectos. A partir del estudio,
lograron identificar la posibilidad de desarrollar una propuesta que fortalezca la resolucion de
problemas en estudiantes de primaria promoviendo situaciones contextualizadas, usando ademas
tecnologia y espacios ludicos y atractivos.

Otro estudio que se trae a colacion es el de Meza (2021), denominado: Enserianza de la
resolucion de problemas matematicos, en este se describe el estado de la ensefianza de la
resolucion de problemas en las Matematicas. Con el estudio busca conocer los puntos que debe
saber el docente al ensefar la resolucion de problemas, como estrategia para desarrollar
conocimientos significativos y que pueda usar como habilidad para su diario vivir, ademas de
mejorar e innovar la estrategia docente, también, se puede enriquecer el proceso metodoldgico
donde los estudiantes aprendan de manera mas significativa y tomando en cuenta la
contextualizacion de su realidad y este es un estudio bibliografico, de corte cualitativo, que
consistio en la revision de diferentes articulos cientificos de revistas indexadas durante un ciclo
que comprende del afio 2016 al 2020; filtrando la informacion por datos en relacion con el afio de
publicado, nombre de la revista, autor, introducciones, metodologias y resultados mas importantes.

Todo ello ayud6 a identificar qué aspectos debe conocer el docente a la hora de ensefiar la
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resolucion de problemas, pero también otros elementos como la falta de compresion de los
problemas por parte de los estudiantes, la automatizacion mediante la metacognicion en el
aprendizaje estudiantil, el lenguaje oral y la aceptacion por aprender a resolver dichos problemas.
Todo lo anterior se desarrolla con el fin de contribuir de alguna manera a mejorar la ensefianza de
la resolucion de problemas matematicos.

Se comparte también el estudio: Una perspectiva sobre la resolucion de problemas en la
leccion de Matemdticas de primaria y secundaria de la educacion costarricense, realizado por
Alfaro (2024), que aborda bibliografia para conocer diferentes planteamientos de los docentes en
coherencia con la introduccion de un problema Matematico en las lecciones, sin importar el area
a estudiar, como parte de la propuesta enunciada en el 2012 en el Programa de Estudios de
Matematica. Por tanto, la metodologia utilizada por Alfaro fue la revision de documentos con el
fin de familiarizarse con las diferentes posiciones de metodologias sobre la resolucion de
problemas y cémo se ha estado trabajando en las aulas. El estudio dej6 como resultado la
identificacion de aspectos que se cruzan durante la resolucion de problemas, dificultades que
experimentan los estudiantes, estrategias didacticas aplicadas, el uso de la tecnologia, entre otros
aspectos.

Asimismo, en el estudio se reflexion6 sobre el proceso de resolucion de problemas
posicionando al estudiante como el centro de todo proceso; donde éste fuera capaz de tomar la
iniciativa para proponer diversas soluciones, convertir el aula o lecciones donde sea natural
interrogar, plantear hipotesis, de manera que se transforme la relacion docente-alumno; siguiendo
los pasos a la meta de convertir las Matematicas en algo significativo para la vida de los estudiantes

mediante la resolucion de problemas.
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El trabajo Final de Graduacion titulado: Estrategias diddcticas para la resolucion de
problemas matematicos que requieren el uso de las operaciones basicas con personas estudiantes
de cuarto y quinto aro, elaborado por Gutiérrez (2019).

En dicho proyecto de investigacion, Gutiérrez diagnostica que los estudiantes presentan un
problema de asimilacién de conocimiento Matematico, asi como en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, por lo que busca brindar soluciones factibles para la ensefianza de la Matematica con
estrategias educativas y contextualizadas que favorezcan la asimilacion del conocimiento en los
educandos. En conclusion, busca que el docente proporcione espacios innovadores y creativos para

facilitar el aprendizaje de los estudiantes.

Objetivos

Objetivo general

Desarrollar una propuesta metodoldgica orientada al uso de operaciones basicas y su
aplicacion en la resolucion de problemas para el fortalecimiento del aprendizaje en la asignatura

de Matematica, el nivel de quinto grado de la Escuela El Pavon, Los Chiles.

Objetivos especificos

- Determinar los conocimientos sobre operaciones basicas y su aplicabilidad en la resolucion
de problemas matematicos que manejan los estudiantes de quinto grado de la Escuela El
Pavon.

- Construir una propuesta metodoldgica orientada a la aplicacion de las operaciones basicas
en la resolucion de problemas en el nivel de quinto grado.

- Aplicar la propuesta metodologica orientada a la aplicacion de las operaciones basicas en

la resolucion de problemas en el nivel de quinto grado en la Escuela El Pavon.
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- Valorar los aportes de la propuesta metodologica sobre operaciones bdsicas y su
aplicabilidad en la resolucion de problemas en el aprendizaje de los estudiantes de quinto

grado de la Escuela El Pavon
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Capitulo IT

Referente conceptual
Los principales conceptos que se incluyen en este capitulo para sustentar el referente
tedrico de esta investigacion se relacionan con: operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion
de problemas matematicos, mediacion pedagdgica para la resolucion de problemas matematicos y
propuesta metodoldgica con énfasis en operaciones bdsicas y su aplicacion en la resolucion de

problemas.

Operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas matematicos

Un tema medular en el proyecto de investigacion son las operaciones basicas y su uso para
resolver problemas matemadticos. “Las operaciones bdsicas son la suma, resta, multiplicacion y
division. En educacion primaria son un pilar fundamental para el desarrollo del alumno, sobre todo
con vistas al futuro” (Gomez, 2021, p. 4). Las operaciones bésicas refieren a conocimientos base
para acceder a otros aprendizajes mas complejos en Matematicas, como lo es en la resolucion de
problemas, como parte del sistema de numeracion. Como plantea Mastachi (2015) “en
Matematicas, generalmente se ensefian primero las sumas, restas, multiplicaciones y divisiones
para después ver donde se pueden aplicar” (p. 12). Para facilitar las acciones cotidianas de la vida
desde lo mas simple a lo mas complejo como: desde saber sumar hasta ordenarse en las finanzas
para evitar caos y confusiones. Esto quiere decir que las Matemadticas promueven habilidades y
capacidades que se aplican en la vida y se constituyen la base para futuros conocimientos, asi como
aplicaciones cotidianas y laborales.

Como lo afirman Gutiérrez y Martinez (2015):

La historia muestra claramente que las Matematicas son un conjunto de conocimiento en

evolucion continua y que dicha evolucion desempefia a menudo un papel del primer orden,
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de ahi la necesidad de resolver determinados problemas basados en las operaciones basicas

partiendo de lo mas facil a lo mas dificil hasta llegar a cumplir el propdsito que es la

“Ensenanza de la division”. (p. 13)

Los estudiantes deben tener buenos conocimientos sobre operaciones basicas que les ayude
a razonar y aplicar estrategias ordenadamente, asegurando que su aprendizaje sea solido, ya que
son etapas que anteceden otras habilidades, por lo que no se pueden omitir y son las herramientas
que se utilizan para resolver problemas en su nivel mas basico iniciando el proceso de aprendizaje
en primaria con la suma. De acuerdo con Gutiérrez y Martinez (2015) la suma refiere a una
operacion que “consiste en obtener el nimero total de elementos a partir dos 0 mas cantidades.
Ejemplo a + b = ¢” (p. 13). Podemos decir que, la suma es reunir varias cantidades para lograr
obtener una cantidad final o total. Asimismo, para Carcamo (2022) la suma “es una operacion
basica de aritmética de niimeros naturales, enteros, racionales, reales y complejos; por su
naturalidad, estd representada por el signo "+", que se combina con la facilidad de composicion
Matematica de combinar o sumar dos 0 mas numeros para obtener un valor final o total (p. 2).
Como se deduce la suma es una operacion con la facilidad de agregar diversas cantidades y su uso
practico al agregar conjuntos contables, es comln en la vida cotidiana, ademas de su funcionalidad
en situaciones Matematicas mas avanzados, en teorias u operaciones mas complejas.

Como lo sefiala Gutiérrez y Martinez (como se citdo en Gomez, 2021) “la suma es conseguir
el total a partir de dos o mas sumandos. Ademads, la suma tiene dos partes: los sumandos y el
resultado” (p. 6). Entonces, es una operacion donde consiste agregar dos nimeros y obtener una
cantidad mayor o un niimero mas grande, el orden no altera el resultado. Este proceso es

fundamental en Matematicas y es parte de la base principal de los estudiantes con la iniciacion del
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aprendizaje de los numeros naturales y su simbolo se representa con “+” o la llamada crucecita
como nos ensefian en la escuela. La suma es parte de la vida diaria desde que empezamos a contar.

Después de la suma, se trabaja con la resta en los procesos de aprendizaje formalizados, en
consonancia con Gutiérrez y Martinez (2015) se asume esta operacion como “restar es quitar un
numero de otro” (p. 14). Por consiguiente, esta operacion es inversa a la suma, por lo que consiste
en sacar, quitar o deducir cantidades para asi obtener su resultado. Ademas, Gutiérrez y Martinez
(como se citd en Gomez, 2021) dicen que “la resta es quitar parte a un numero, el cual en el nivel
de primaria suele ser el mas grande. La resta tiene dos partes: el minuendo, sustraendo y la
diferencia o resto” (p. 6). Por su parte, Carcamo (2022) “la resta es una operacion aritmética
representada por el signo (-), representa la operacion de eliminar objetos de una coleccion” (p. 2).

La informacion aportada sobre la resta la define de manera concisa, describiendo de una
manera facil el enfoque de su funcién que es la de mostrar como al eliminar elementos de un
conjunto, obtenemos un nuevo valor o cantidad. Por ello decimos que la resta consiste en quitarle
a otro niimero o reducir cantidades y se representa con un “-”. Esta operacion Matematica se utiliza
en una variedad de situaciones cotidianas, en esta operacion el orden de los niumeros si afecta el
resultado obtenido. Ademds, la resta es otra operacion fundamental para la resolucion de
problemas en matematicos

Otra operacion basica es la multiplicacion, definida por Gutiérrez y Martinez (2015) la
“multiplicacion es (En su forma mdas simple) sumas repetidas” (p. 15). Es decir, tomamos el
multiplicando y luego sumarlo tantas veces como unidades que contiene el otro que es llamado
multiplicador. En correspondencia Carcamo (2022) plantea que “la multiplicacion es una

operacion Matematica que consiste en sumar un nimero tantas veces como lo indique el otro
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numero que compone la operacion” (p. 3). Como se describe la multiplicacion es una operacion
que funciona a partir de su caracter repetitivo y su relacion directa con la suma.

Asumiendo los componentes de la multiplicacion, Gutiérrez y Martinez (como se citd en
Gomez, 2021) indica que “la multiplicacion es sumar el multiplicador tantas veces como lo marca
el multiplicando. Ademads, la multiplicacion tiene tres partes: multiplicando, multiplicador y
producto” (p. 7). Por ello, la multiplicacién es como sumar un numero varias veces o también se
puede decir que es como agrupar conjuntos, el simbolo es equis (x) y el orden no altera el resultado.
Esta es una operacién que simplifica hacer sumas sucesivas y se utiliza en muchas situaciones
cotidianas.

Por ultimo, se trae a colacion la division como la operacion basica méas compleja en la
primaria; por su parte, Gutiérrez y Martinez (2015) expresan que la division refiere al efecto de
separar, repartir, distribuir, desagrupar, desunir, partir, un conjunto de elementos; “la division es
repartir una cantidad en diversas partes iguales” (p. 7), que implica descomposicion de una
cantidad para identificar las veces que un numero (divisor) contiene al otro (el dividendo).
Igualmente, Carcamo (2022) comenta que “la division es aquella operacion Matematica mediante
la cual se trata de descomponer un nimero, al que denominaremos dividendo, en tantas partes
como asi lo indique otro numero, al que llamaremos divisor” (p. 3). Es decir, la divisién implica
cudntas veces un numero se descompone en otros conjuntos iguales, pero es necesario que se
comprenda como estd conformada dicha operacion: dividendo, divisor, cociente y resto. Como se
comprende, la division es una de las operaciones Matematicas basicas que consiste en repartir una
cantidad en partes iguales, por lo que dependiendo del niimero puede dar una cantidad como

“resto”.
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Reconocer las operaciones basicas es importante, pero es mas fundamental la comprension
conceptual de las operaciones sobre la memorizacion de procedimientos para resolver un
problema, ya que, esto le permitira al estudiantado entender el por qué detras de cada uno de esos
procedimientos y no solo el como.

De acuerdo con Pélya (como se cita en Espinoza, 2017) “un problema implica buscar una
accion apropiada para lograr un objetivo establecido, pero que el alcanzarlo no se da de manera
inmediata” (parr. 11); en el caso de la Matematica se requiere comprender de qué trata la situacion
y posteriormente desarrollar un proceso con la selecciéon de operaciones que coadyuvan en su
resolucion.

Como indica Yupanqui (2023), los problemas matematicos “son expresiones que requieren
de una via de solucion la cual puede desarrollarse a través de una determinada metodologia o
mediante una estrategia individual” (p. 1910). Es por esto que, es importante el reconocimiento de
que a veces en Matematica hay un camino tradicional hacia la resolucion, sin embargo, siempre
hay espacio para la creatividad y pensamiento propio dependiendo de como lo interprete cada
persona aborddndolo desde una perspectiva Unica enriqueciendo la experiencia de resolver
problemas. Profundizando en la conceptualizacion de problema Matemético, Bernabéu (2010), lo
refiere como “un modelo general de actividades, donde éstas deben ser numéricas, de aplicacion
directa, con utilizacidon de datos concretos en situaciones debidamente identificadas, en las que la
solucion de las mismas viene determinada desde el primer momento que se reciben” (pp. 17-18).
Como se observa dicha definicion sugiere reflexionar la informacion y analizar qué algoritmos son
necesarios para la resolucion de la situacion problematica. Este autor, plantea el problema

Matematico como algo estructurado, pero es importante que dicho planteamiento conlleve al
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trabajo creativo y al pensamiento critico, que represente un nivel de complejidad al estudiante para
que construya habilidades cognitivas.

Tal y como plantea Bernabéu (2010) la resolucion de problemas “es una actividad mental
extraordinariamente compleja. En principio puede parecer una actividad desordenada y a veces
caotica” (p. 18), pero redirecciona a la esquematizacion del pensamiento, encargandose cada
persona de dar sentido e integracion al conocimiento. En concordancia con este autor, la resolucion
problemas al inicio nos puede hacer sentir abrumados por la complejidad, sin embargo, el
organizar y analizar la informacion desde un proceso mental es lo que lleva a la persona a encontrar
posibles soluciones. La clave estd en aclarar ideas para llegar a una solucion, ya que, esto no solo
se trata de habilidades o técnicas Matemadticas si no de organizacion de pensamientos,
concentracion y hasta creatividad.

Como lo comenta Diaz y Diaz (2020) “las formas de adquisicion del conocimiento por
parte del sujeto son diversas, pero una de las mas cotidianas y connaturales es a través de la
resolucion de problemas, importante herramienta para enfrentar la incertidumbre en la busqueda
de soluciéon a los problemas” (p. 192). En tal sentido, la resolucion de problemas desarrolla
capacidades mas alld de lo planificado, ya que prepara y brinda herramientas para aprender a
aprender y acceder a futuros conocimientos, asi como enfrentar situaciones donde aplique el
pensamiento Matematico.

Los problemas matematicos son planteamientos que buscan generar un desafio cognitivo
en los estudiantes, para lo cual requiere que éstos seleccionen una estrategia adecuada, analizando
los datos que les proporcionan y asi poder aplicar los conocimientos previos de manera logica para

llegar a darle una solucion. Precisamente a este proceso se le llama resolucion de problemas, y es



48

fundamental en el aprendizaje, ya que fomenta el desarrollo de habilidades como la reflexion,
creatividad y capacidad de adaptarse frente a situaciones complejas.

Desde la perspectiva de Meza (2021), “la resolucion de problemas es una metodologia que
emplea el docente para que el estudiante adquiera ciertas estrategias durante el desarrollo de la
clase y asi hallar la solucion al problema” (parr. 6). De acuerdo con el autor, la resolucion de
problemas ayuda en el aprendizaje de la Matematica provocando al estudiante habilidades que lo
lleven a razonar, plantear y replantear las soluciones hasta lograr el objetivo que es la solucion y
poder ser utilizada en cualquier contexto. De igual manera, para Garcia y Martinez (2018) “La
resolucion de un problema consiste en el proceso transitable por el alumno para llegar a la solucion
de un planteamiento que represente un desafio” (p. 7).

En Costa Rica, desde la reforma que se dio al Programa de Estudios de Matematicas (2012)
se asumid como enfoque principal la resolucion de problemas sugiriendo dos compromisos “por
un lado, que cada estudiante asuma un compromiso con la construccion de sus aprendizajes, y por
el otro, que haya una accidon docente crucial para generar aprendizajes en las cantidades y calidades
que implica el escenario actual” (p. 13). Este enfoque implica aprender a elaborar y resolver
problemas de manera contextualizada, con elementos del diario vivir del estudiantado, tratando de
que sea el objeto principal de generacion de capacidades de los estudiantes en sus clases. Tal como
se indica en el Programa de Estudios de Matematicas (2012) “dentro de la leccion se propone una
introduccion de los nuevos tdpicos que tome en cuenta dos etapas, la primera, la adquisicion de
los conocimientos en donde se dan cuatro pasos o momentos centrales: (1) propuesta de un
problema, (2) trabajo estudiantil independiente, (3) discusion interactiva y comunicativa, (4)

clausura o cierre y la Etapa dos, la movilizacion o aplicacion de los conocimientos” (p. 13).
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Reiterando que se debe tomar la resolucion de problemas como enfoque principal en el desarrollo
de la leccion seglin los momentos mencionados en la cita anterior, desde lo concreto a lo abstracto.

El enfoque de resolucion de problemas es un proceso complejo relacionado con el quehacer
docente y en la disposicion del estudiante por aprender; en ese sentido, cabe mencionar que, desde
la teoria, este enfoque de resolucion de problemas nace con George Pdlya en los afios 60 y que se
amplia con lo que propone Alfaro (2006) “’El Método de los Cuatro Pasos’, como propuesta para
resolver cualquier tipo de problema, lo cual contempla: comprender el problema, concebir un plan,
ejecutar el plan y examinar la solucion” (p. 2); estos pasos conllevan a procesos especificos; el
primer paso lleva a comprender el problema, para esto se debe identificar bien la pregunta a
investigar, la informacidn que ya se tiene o la que debe buscar y el contexto en el que se desarrolla
dicha problematica; en el segundo paso se debe concebir un plan que busque determinar si ha
ocurrido alguna problematica similar, qué resoluciones han existido en problemas similares y si
habria la posibilidad que la problematica se pueda plantear de otra manera. Como tercer paso,
ejecutar el plan, donde se debe tener extremo cuidado ya que el resultado tiene que poder
comprobarse; asimismo, es el paso en el que se pueden hacer reacomodamientos de datos para
lograr que el resultado sea el correcto; el tltimo de los pasos es el de examinar la solucion, esto
nos permite observar si existen diferentes maneras posibles de llegar a resolver ese problema, si
puede comprobar ese resultado ademas de hacer reflexiones que permitan adquirir conocimientos
y mejoras a futuros procesos de resolucion de otros problemas.

De acuerdo con Diaz y Diaz (2020), “es necesario, pasar a una ensefianza y practica
«personalizada», «comprometida», que contribuya a hacer mas creativa, eficaz y eficiente la
heuristica de la biisqueda y la resolucion de problemas” (p. 199). En consecuencia, es esencial que

el docente propicie un espacio especial para el estudiante, que no solo escoja problemas al azar,
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sino que se coloque en la posicion del alumno y que durante el proceso de resolucion de estos
problemas se haga preguntas similares a las que los nifios y nifias podrian eventualmente hacerse
para ayudarles en el proceso, siendo ellos el elemento principal para lograr construir sus

conocimientos desde su contexto y vivencias.

Mediacion pedagogica para la resolucion de problemas matematicos

La mediacion pedagdgica es la competencia clave que debe desarrollar todo profesional de
la educacion que fundamenta su docencia en algunos de estas tres orientaciones tedricas y
metodoldgicas: el sociocultural, el cognitivo y el constructivismo social o bien en alguna
integracion de ellos y de otros, que exige un tipo de relacion, mejor aln, interrelacion maestro
alumno no frontal y mediatizada (Ferreiro y Vizoso, 2008, p. 83). Esta competencia en el proceso
de ensefianza se orienta a fomentar el aprendizaje, pero no desde lo memoristico y rutinario, sino
con la firme intencidon de que el docente promueva la construccion de conocimientos matematicos
donde la resolucion de problemas es un tema fundamental en el sistema educativo.

En la Educacion de la Matemadtica, se necesita que cada aprendiente acceda a la
informacion, la reciba y la transforme en sus conocimientos propios de una forma libre, tranquila
donde el mediador sea solamente la guia. Como lo menciona Ortega (2022), la mediacion
pedagbgica, debe orientarse a “proponer estrategias de aprendizaje no impositivas o de control,
sino que fomenten el ejercicio de la libertad y la creatividad en los sujetos participantes en el
aprendizaje” (p. 15). En el caso especifico que nos ocupa, dicha mediacioén busca que el estudiante
logre una apropiada compresion de situaciones problemadticas que despierten curiosidad y
despliegue habilidades en la busqueda de su resolucion.

Desde la educacion costarricense podemos decir que la mediacion pedagogica en la

asignatura Matematica en la educacion primaria la persona docente debe ser activa para guiar a los
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estudiantes en los procesos de aprendizaje. Tal como lo indica el Programa de Estudios de
Matematicas (2012) “la mediacion pedagdgica es la clave para que en las actividades se logre el
dominio de habilidades especificas y de esta forma se desarrollen capacidades y la competencia
de la Matematica” (p. 27). Si bien es cierto, la mediacion es un proceso que determina la manera
de como el docente desarrolla la clase de Matematica, se debe tener claro que la forma y abordaje
repercute positiva o negativamente en el aprendizaje del estudiante como es el caso de la resolucion
de problemas matematicos.

Se comprende en el Programa de Estudios de Matematicas (2012) que la mediacion
pedagogica es fundamental. Se plantea para ello, el uso de varias estrategias de ensefianza y
aprendizaje que incluyen cinco procesos bdsicos que son importantes de aplicar en el
planteamiento de situaciones problematicas:

e Razonar y argumentar

e Plantear y resolver problemas

® conectar

e ecstablecer relaciones

e Representar de diversas formas. (p. 11)

Segun los procesos citados, se podria lograr que el estudiantado resuelva problemas
matematicos con mayor confianza, como tal, se debe realizar momentos donde se desarrolle la
capacidad de pensar para resolver problemas y que la aplicacion de estos sea divertida con
situaciones contextualizadas. Ademas, de proveer espacios de didlogo, que ayudan a que los
encuentros con la Matematica en el aula sean de forma atractiva y desafiante.

De acuerdo con Villalobos (2023) “el Programa de Estudio de Matematicas, establece

como e¢je central en el proceso de ensefianza y aprendizaje el uso del enfoque de resolucion de
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problemas con el cual el personal docente, como facilitador, debe propiciar escenarios de
aprendizaje concretos, cercanos y contextualizados a lo cotidiano del estudiantado” (p. 35). Por
ello, se plantea que las Matematicas comiencen con una situacion problema como punto de partida,
con el fin de estimular la imaginacién del estudiantado y generar ideas iniciales sobre posibles
respuestas. Esta estrategia permite que el proceso de aprendizaje surja desde una necesidad real de
comprender y resolver, favoreciendo el desarrollo l6gico y creativo.

El iniciar con una situacion problema no solo busca despertar la curiosidad del
estudiantado, sino también promover procesos cognitivos esenciales en Matematicas, tales como
establecer conexiones con sus conocimientos previos, argumentar razonamientos, formular
hipotesis e indagar diversas estrategias de solucion. Esta fase inicial actia como detonante del
pensamiento Matematico, ya que crea la necesidad de comprender y analizar convirtiendo al nifio
en protagonista del su proceso y no unicamente el que recibe los contenidos.

Se comprende que, como docentes debemos tener presente que a la hora de ensenar la
Matematica se debe despertar el interés y el deseo por aprender de nuestros estudiantes, teniendo
en cuenta las diversas estrategias ludicas que existen actualmente que nos ayudan a mejorar la
motivacion, no solo para aprender en el momento si no, que nos sirva para el futuro, ya que, esta
presente en todas las disciplinas. Por otro lado, es importante considerar que la mediacion
pedagbgica puede ser diversa, debido a los cambios importantes que aportas las tecnologias
digitales, lo que proporciona diferentes herramientas que permiten enriquecer el proceso de
aprendizaje.

La resolucion de problemas como estrategia metodologica, implica un cambio en los
procesos de mediacion tomando en cuenta los distintos momentos en el desarrollo de una leccion

de esta asignatura, tal como lo es la organizacion de la leccion, donde se promueva la introduccion
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y el aprendizaje de los nuevos conocimientos. Como lo recalca Alfaro y Alpizar, (2019) ensenar
Matematicas a nifios en edad escolar es todo un reto para el docente, ya que este no solo requiere
conocer y manejar de manera adecuada los conceptos tedricos de la materia que imparte, sino que
su carisma debe revelar el interés porque su pupilo aprenda y se sienta bien, especialmente en
aquellos temas que le pueden representar complejidad como es la resolucion de problemas. Al
respecto, Villalobos, indica que para la mediacion pedagogica los docentes deben acompafiar y
buscar métodos facilitadores para que los estudiantes sean creativos, participantes al aprendizaje
seleccionando estrategias que le permitan crear activamente, dindmica e incentivar desde la
experiencia de los alumnos. La mediacion esta enfocada al docente como el responsable de conocer
los temas, cuestionar a los estudiantes para que no se queden con solo la primera idea que tuvieron
en ese momento y logren resolver con mejor actitud hacia los problemas de estudio segun el
programa de educacion nacional.

Como senala Garcia y Martinez (2018) “las practicas didacticas en las que se considera al
alumno y su interés especifico por aprender; asimismo, la trascendencia de facilitar
conscientemente acciones desafiantes que retan la paciencia y tolerancia docente para evitar la
intervencion inmediata” (p. 2), de manera que no den rapidamente la respuesta a los estudiantes,
si no que tengan la astucia para derivar preguntas y planteamientos que lleven a los estudiantes a
encontrar el camino para resolver las situaciones problematicas.

Para complementar lo anunciado por Garcia y Martinez, se detecta la necesidad de
restructurar el contenido pedagdgico, mediante desarrollo de habilidades muy importantes para
aplicar en el aula, siendo la persona docente el encargado de vigilar los desafios de los estudiantes

y poder intervenir de manera intencional para guiar en el aprendizaje de multiples formas como
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visuales, auditivas, participantes en la construccion de este facilitando el aprendizaje basado en
problemas.

En este marco de ideas Mosquera (2005) menciona que:

La mediacién pedagogica es fundamental en el desarrollo del pensamiento Matematico,

por eso el mediador debe aprender a disefiar cursos de accion pedagdgica y utilizar

estrategias didacticas que posibiliten la construccion del conocimiento, mediante el disefio

de ambientes de trabajo presencial y a distancia en los que el estudiante pueda aprender y

poner en practica estrategias de autorregulacion y auto verificacion del logro de los

objetivos. (p. 111)

Resulta claro que para el aprendizaje en la resolucidon de problemas matematicos es esencial
el diseno de estrategias metodoldgicas que contribuyan a minimizar deficiencias encontradas en
las aulas en el proceso de mediacién pedagodgica en temas especificos como la aplicacion de
operaciones bésicas y se asuma desde el enfoque de resolucion de problemas, ya que, ayuda a que
los alumnos aprendan de manera mas significativa obteniendo mejores resultados en sus estudios.
Como se viene comentando, en el contexto nacional, el Programa de Estudios de Matematicas
(2012) sefiala que la estrategia metodologica debe enfocarse principalmente al planteamiento y
resolucion de problemas que enfrenta cada estudiante a partir de retos que le provoque la busqueda,
la identificacion y la recoleccion de datos sea cuantitativos o cualitativos o la interpretacion de una
situacion particular.

Como lo afirma Aigaje (2023):

Las estrategias metodologicas son herramientas utilizadas para obtener un resultado

eficiente en el desarrollo de las capacidades y potencialidades de los estudiantes, dentro de
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un ambiente de respeto y cordialidad en las aulas, por lo que es de gran importancia que

¢stas sean aplicadas, en su cabalidad. (p. 1)

Cabe recalcar que si los nifios en sus clases no se sienten motivados ni se les estimula
mediante diferentes metodologias y mas bien hacemos cada dia lecciones de la misma manera:
con fichas, escribir, copiar de la pizarra al cuaderno; se va a ver limitado su interés por aprender.
Esto se confirma con lo que comenta Aigaje (2023) indicando que:

La aplicacion de estrategias metodologicas tradicionales en el aula de clases, no despierta

el interés suficiente de los nifios para aprender, motivo por el cual se distraen facilmente,

ocasionando la desmotivacion de los estudiantes en el proceso del aprendizaje de la

Matematica, provocando un considerable bajo rendimiento académico de los educandos.

(®-7)

Para atender la problematica planteada, existen estrategias metodoldgicas que aportan
significativamente en la resolucion de problemas para su éxito, una de ellas es el aprendizaje
colaborativo, ya que, este permite que entre todos los integrantes se generen ideas, debates de
estrategias de resoluciones, asi como diferentes puntos de vista que les desarrolla la capacidad de
razonar y resolver de una manera mas eficaz. Esto se reafirma con lo que plantea Cardenas y Rave.,
como se citd en Aigaje (2023) quienes encontraron que “combinando la mediacidon pedagogica
con el aprendizaje colaborativo se potencia y obtienen mejores resultados en la resolucion de
problemas, ya que esta estrategia tiene la finalidad de guiar, promover y facilitar el proceso de
aprendizaje (p. 1).

Como recalca Rojo; como se citd en Aigaje (2023) “La resolucion de problemas comparte

la discusion sobre la préctica y la discusion en grupo” (p. 18), lo que genera en el conjunto de
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estudiantes, que esta discusion, debatan ideas y seleccionen estrategias, llegando a consensos para
resolver los problemas matematicos.

Ademas del trabajo colaborativo, el enfoque de resolucion de problemas puede llevar a los
estudiantes a desarrollar autonomia; tal y como plantea Diaz y Diaz (2020):

La independencia y libertar el aprendizaje tiene entre sus ventajas:

- Fomentar la curiosidad, la investigacion y la autodisciplina.

- Aprender a buscar solucion a los problemas por uno mismo.

- Disponer de més tiempo en lo que se tiene dificultades y se dedica menos a lo que
resulta mas facil para uno mismo.

- Empoderar al sujeto con un rol protagénico en su propio aprendizaje para propiciar
un aprendizaje significativo. (p. 205)

El enfoque de resolucion de problemas se considera de gran utilidad, ya que su utilizacién
contribuye con el fortalecimiento de la lectura, la compresion y retencion de datos, la capacidad
analitica y la buisqueda de alternativas para la resolucion; de ahi que el estudiantado podra
desarrollar conocimiento aplicable a otras situaciones y podra anticipar con mayor capacidad qué
estrategias utilizar para resolver problemas lo cuales puede enfrentar con mejor preparacion. Esto
se puede lograr si los docentes que son los encargados proponen situaciones problematicas que
provoquen un desafio y vigilen por el buen desarrollo del proceso. El programa de estudio dispone
de ejemplos y estrategias que se pueden tomar como referencia para la practica en la Matematica
con el estudiantado mejorando el desarrollo de habilidades y aprendizajes significativos.

Como lo reafirma Mosquera (2005) la Resolucién de Problemas “ha de consistir en
investigar y comprender los contenidos matematicos en contextos académicos y cotidianos, para

plantear; desarrollar y aplicar estrategias de solucion” (p. 107). La afirmacion anterior comprende
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la importancia del educador en identificarse con la comunidad donde labora, para adaptar el
contenido del programa a la capacidad de los estudiantes para que resuelvan cualquier situacion
aplicando las técnicas de resolucion de problemas.

Por lo planteado, se considera que el enfoque de resolucion de problemas es un elemento
innovador e interesante que debe ser eje en la mediacion pedagogica, asi como en el disefio de una
propuesta metodoldgica, como lo propone el Programa de Estudios de Matematica (2012) para
que los estudiantes sepan como resolver este tipo de situaciones; ademas, la afronten de una manera

diferente y eficaz, ya que esto les aumenta habilidades y aprendizajes funcionales para su futuro.

Propuesta metodoldégica con énfasis en operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion

de problemas

En el proyecto de investigacion se considera una propuesta metodoldgica como una
alternativa adecuada para promover los aprendizajes de las operaciones basicas y su aplicabilidad
en la resolucion de problemas, ya que desde esta herramienta se pueden implementar diferentes
técnicas o instrumentos para lograr que el estudiante comprenda no solo el concepto si o la
aplicabilidad de las operaciones basicas en la resolucion de problemas.

Una propuesta metodoldgica refiere a las maneras de como se expone el contenido a mediar
para que el estudiante acceda al conocimiento. De acuerdo con Aguilar (2019) una propuesta
metodoldgica:

Propone sistematizar un conjunto de saberes tedricos y practicos que favorecen el alcance

de aprendizajes significativos; se propician espacios en los que se evidencia el desarrollo

de las competencias cognitivas, procedimentales y actitudinales desarrolladas por el

estudiante a lo largo de un programa formativo.
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Una propuesta metodologica considera los rasgos caracteristicos de los diversos
ambientes educativos y la realidad tecnologica de los mismos, surge a partir de un
diagnostico y responde a un contexto educativo y social determinado en cuyo escenario
pretende desarrollarse el conjunto de acciones tendientes a cumplir los objetivos
propuestos. (Aguilar, 2019, pp. 95-96)

Como se observa una propuesta metodoldgica se constituye en el medio con el que se busca
mejorar los procesos educativos y que el conocimiento por parte de los estudiantes sea lograble.
Por ello, los docentes deben velar por que el programa de estudio se adapte a las necesidades de
los estudiantes, a si mismo, retome el contexto donde éstos se desarrollan, de manera que articule
las experiencias del estudiantado, caracteristicas de la zona y las diferentes necesidades de
aprendizaje, de modo que acerque el proceso de aprendizaje a la vida de los nifios y nifias, como
lo plantea Aguilar (2019) que la propuesta metodologica debe tener un caracter integrador,
haciendo que la persona se vaya autoconstruyendo, convencido que el aprendizaje y el
conocimiento se forja para la vida y en la vida misma. Por lo tanto, el caracter integrado mejora
los procesos de aprendizaje, proponiendo que los centros educativos tomen la realidad a la que se
enfrentan, planteen una formacion educativa mds coherente y que favorezca el aprendizaje
significativo de los alumnos.

Los enfoques constructivistas donde los estudiantes trabajen basado en problemas con
participacion activa, analitica, trabajo en equipo con discusion le permiten crear conceptos solidos
de aprendizajes significativos y tener mas reflexion a la hora de enfrentar situaciones de
aprendizaje reales, la investigacion permite el intercambio de ideas entre los estudiantes y a si
construir en forma conjunta aprendizajes. Como lo mencionan Cachuput et al. (2024) El enfoque

constructivista, basado en teorias de autores como Piaget y Vygotsky, sostiene que el aprendizaje
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es un proceso activo en el cual los estudiantes construyen conocimiento a partir de sus propias
experiencias y comprensiones previas (p. 1). Los nifios por medio o a través de su entorno que les
permite comprender y familiarizarse con nuevas experiencias de aprendizaje, favorece la
participacion de los estudiantes en las actividades de la clase.

También Cachuput, Suarez, Salguero, y Reyes mencionan la problematica en la ensefianza

de las matematicas radica en la dificultad que enfrentan muchos estudiantes para

comprender conceptos abstractos y aplicarlos de manera efectiva. Tradicionalmente, la
ensefanza de esta disciplina ha estado centrada en métodos de instruccion pasiva, basados

en la memorizacion y la repeticion. (p. 2, 2024)

Como se menciona anteriormente, la enseflanza centrada en lo tradicional y la
memorizacion hace que los estudiantes se enfrenten a nuevos problemas, ya que, al no comprender
comienza a generar frustracion y una actitud negativa hacia las matematicas, timidez, temor a
cometer errores, desinterés dificultando su aprendizaje. En los diagnosticos se pudo observar en
algunos esas aptitudes y la importancia en el apoyo del docente es indispensable porque ayuda a
los estudiantes a ver los errores como oportunidades de aprendizaje, trabajos en grupos pequefios
permite que los estudiantes compartan mas ideas. El respeto y la paciencia como reglas en el aula
ayudan a que ningln estudiante se burle del que responde mal y que mads bien juntos lleguen a
solucién correcta.

La propuesta metodologica se desarrolla en el area “Numeros” donde se contempla el
abordaje de las operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas con numeros
naturales y decimales en el nivel de quinto grado. Conviene indicar que segin el Programa de

Estudios de Matematicas (2012).
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Numeros sigue siendo el area principal de primaria, por lo que es necesario abordarlo
tomando en cuenta los diferentes estilos de aprendizaje. Su importancia radica en que esta
area tiene una conexion directa con las otras dreas Matematicas (Medidas, Geometria,

Relaciones y Algebra y Estadistica y Probabilidad), asi como con las otras materias que se

imparten a este nivel. (p. 173)

Una propuesta metodoldgica que aborda las operaciones basicas y resolucion de problemas
debe tomar en consideracion habilidades que deben desarrollar los estudiantes en el area de
nimeros naturales y decimales. Al respecto; Alcalde, Lorenzo y Pérez (2014) plantea que “con el
conocimiento en los Numeros Naturales se propicia la realizacion de calculos con estrategias que
dan rapidez y agilidad a las operaciones” (p. 155).

El 4rea de nimeros brinda los conocimientos previos (de cuarto grado), como por ejemplo:
lectura y escritura de numeros naturales y decimales menores o igual a un millén, concepto,
conformacion (partes) y uso de las operaciones basicas, comprension de la division como reparto
equitativo o como agrupamiento, relacion entre la multiplicacion y la division, ademads, célculos y
estimaciones con las operaciones basicas en la resolucion de problemas donde se necesite el uso
de dichas operaciones para lograr resolver. Por tanto, en la propuesta metodologica se busca tomar
en cuenta algunas habilidades que plantea el Programa de Estudios de Matematicas (MEP, 2012):

En el area de niimeros, ya que, al finalizar el segundo ciclo, los estudiantes deben estar en
capacidad de:

- Construir y aplicar los nimeros mayores o iguales que 100 000 en contextos reales.

- Identificar el valor posicional de los digitos que conforman un niimero natural y con

decimales.

- Leer y escribir nimeros en sus distintas representaciones.
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- Aplicar el concepto de nimeros decimales en la resolucion de problemas.

- Establecer relaciones entre operaciones.

- Utilizar los conceptos basicos de la teoria de nimeros en la resolucion de problemas.

(p- 173)

En la propuesta metodologica se tiene claro que el estudiantado debe tener comprension
de las tablas de multiplicar ya que, estas seran las bases que les hara entender conceptos mas
complejos como la division, asi como para la resolucion de problemas en actividades de la vida
cotidiana, donde muchas veces se necesita aplicar la multiplicacion. Ademas, el tener este
dominio les permitird aumentar su autoconfianza en sus desempefios en la asignatura de
Matematica porque les asegura una respuesta que tienen en sus memorias al saber las tablas de
multiplicar o bien, que el estudiantado comprenda el proceso concreto que implica la
multiplicacion; de manera que se priorice procesos de construccion que lleven al estudiantado
a la utilizacion de 4 niveles: el concreto, iconico, grafico y abstracto, lo cual le ayudard a
avanzar de una manera mas comprensiva, segura y profunda en la multiplicacion, su aplicacion
y asimismo, a la division directamente.

De igual importancia, es la comprension de la divisidon, primeramente como reparto
equitativo o distribucidon equitativo y agrupamientos, exponiendo conocimientos durante ese
proceso que facilitan su resolucion, como lo es comprender las reglas de divisibilidad, por lo que
la propuesta metodologica debera apuntar a la deduccion de estas reglas y que esta pueda establecer
si un numero natural es divisible por 2, 3, 5 0 10 aplicando las reglas de divisibilidad establecidas
como aprendizaje en el nivel de quinto grado (MEP, 2012, p. 182).

En la propuesta metodologica se toma en consideracion lo que se enuncia tomando como

eje medular la resolucion de problemas como estrategia pedagdgica, por lo que se espera que las
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acciones de aula estén aplicadas a contextos reales para el logro de conocimientos matematicos en
el estudiantado de I y II ciclos (MEP, 2012, p. 21). No obstante, se complementa el enfoque de
resolucion de problemas con una propuesta metodologica que se nutre y construye a partir de
diversas estrategias que buscan promover el aprendizaje Matematico.

La propuesta metodologica se propone a partir de actividades que faciliten el proceso de
aprendizaje, por lo que debe ser bien planificada de manera que los estudiantes se identifiquen con
la situacidon problema, que conozcan de que se habla (deben tener los conocimientos previos para
resolverlos), de manera que sean problemas contextualizados que permita al estudiantado el logro
de habilidades orientadas al pensamiento Matematico. De acuerdo con Riquelme, Alfaro y Alpizar
(2019) las estrategias metodologicas en Matematica son actividades que el docente define como
herramientas necesarias para construir conocimientos en los estudiantes durante la ensefianza y
aprendizaje. Uno de los componentes mds importantes para ensefiar la Matematica es ser
organizado, adecuar y contextualizar sus estrategias para cada grado, esto permitiria tener un mejor
desarrollo de sus conocimientos, capacidades, habilidades y sentido critico.

En la propuesta metodologica se retoma el factor lidico que enuncia el Programa de
Estudios de Matematicas (2012), el cual apunta a que las estrategias ludicas ayudan a que el
docente refuerce o aplique los contenidos del programa, mejorando los procesos de ensefianza-
aprendizaje con la metodologia propuesta; de ahi que se busca plantear estrategias que sean
adecuadas al nivel educativo y contexto del grupo de estudiantes, lo cual debe llevar a plantear
retos, desafios y problematizar situaciones, de manera que los estudiantes tengan la posibilidad de
cuestionar, debatan ideas, compartir conocimientos y que aprendan a aprender de forma

significativa siendo criticos en las busquedas de informacion para la resolucion de problemas.
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Por lo tanto, desde la propuesta metodologica se deben integrar estrategias de aprendizaje
que busquen esa parte ludica y los beneficios del trabajo colaborativo, especialmente en esta area
de Matematicas, ya que, no solo se enriquece el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que a su
vez permiten generar ambientes dinamicos, motivadores, constructivos para los estudiantes y por
lo tanto se logre la adquisicion de los conocimientos.

Por un lado, la parte ludica facilita la comprension de conceptos complejos mediante
juegos, dindmicas o materiales manipulativos, ayudando a desarrollar pensamientos de manera
mas natural, despertando interés, participacion, reduciendo incluso el temor que a veces puedan
llegar a sentir por el estudio de estos temas en Matematica. En este sentido, Alvarez y Mufiiz
(2023) afirman que el uso de los recursos ludicos en el aula de Matematicas no solo mejora la
motivacion del alumnado, sino que también contribuye al desarrollo del pensamiento l6gico-
matematico, al permitir que los estudiantes aprendan a través de la experiencia, el error y la
exploracion activa.

Asimismo, con el trabajo se busca fomentar el aprendizaje entre pares, desarrollar
habilidades sociales y la construccion del conocimiento, ya que, cuando los estudiantes resuelven
problemas matematicos en conjunto, intercambian ideas, escuchan y valoran diferentes opiniones;
permitiendo esta interaccion comprender que en la Matematica no solo hay una forma de llegar a

una solucion y que el trabajo en equipos puede facilitar y apoyar para el logro de los aprendizajes.
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Capitulo I1I

Marco metodolégico
En este apartado se presentan los principales fundamentos orientados para el desarrollo de
la investigacion como el paradigma, enfoque, y el tipo de estudio, asi como los instrumentos

utilizados para el diagndstico de la investigacion.

Paradigma

Este trabajo se desarrolld bajo el paradigma interpretativo tal como lo indican Moreira y
Morord (2017) “centra su interés en el estudio de los significados de las acciones humanas y de la
vida social” (p. 18). Esto implica que, se visualice una interpretacion y reflexiéon de hechos o
acciones de los individuos que se observaron en el trabajo de campo de la investigacion.

El paradigma interpretativo es afin al tema de investigacion porque busca interpretar la
realidad que viven los estudiantes en la asignatura de Matematica en cuanto a las dificultades que
experimentan en el proceso de aprendizaje con las operaciones basicas y su aplicacion en la
resolucion de problemas. Esta interpretacion se realizé a partir del proceso diagnéstico desde el
que se extrajeron los elementos que serian contemplados en el disefio de una propuesta

metodoldgica para tal fin.

Enfoque de la investigacion

Este proyecto se asumi6 desde un enfoque cualitativo que, segiin Baptista et al., (2014)
corresponde a una “descripcion profunda y completa (lo mas que sea posible) de eventos,
situaciones, imagenes mentales, interacciones, percepciones, experiencias, actitudes creencias,
emociones, pensamientos y conductas reservadas de las personas, ya sea de manera individual,

grupal o colectiva” (p. 365).
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El proyecto de investigacion respondid al enfoque cualitativo, porque permitio analizar
datos resultantes del proceso diagndstico de manera cualitativa, con la intencién de comprender,
analizar e interpretar la realidad que viven los y las nifias en cuanto al abordaje de las operaciones
basicas y su aplicabilidad en la resolucion de problemas, lo cual permitio el disefio de una
propuesta metodologica que respondio a las necesidades de aprendizaje del nivel de quinto grado

de la Escuela El Pavon.

Tipo de estudio

De acuerdo con Carvajal (2015), la investigacion-accién es un proceso de reflexion
puramente cualitativo, mediante el cual, en un 4rea o problema determinado, se desea mejorar la
practica o la comprension personal (p. 30). La investigacion-accion busca profundizar la
comprension de algiin problema. Este enfoque permitié mejorar una practica especifica desde un
proceso dinamico donde como investigadores no solo se observo, sino que también se intervino y
se aprendi6 de las consecuencias.

Este tipo de estudio result6 relevante en temas de situaciones educativas, ya que, no solo
se obtiene conocimiento teodrico, sino que ademas se generan cambios practicos. Asimismo, al ser
un proceso cualitativo, se enfoc en experiencias, reflexion critica y adaptaciones importantes para

el desarrollo profesional.

Descripcion de como se desarrollé el proyecto de investigacion

El proyecto de investigacion planted la ejecucion de un diagnostico que se aplicod al
estudiantado del quinto nivel de la Escuela El Pavon, el cual brind6 insumos valiosos para el disefio
de una propuesta metodologica que se desarrollé de manera presencial. Por tanto, se contd con dos
productos: el diagnostico y la propuesta metodoldgica. Para tal efecto, se plantearon tres fases. La

primera fue una fase diagnostica que implicé el disefio y ejecucion del instrumental. La segunda
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refirié al analisis de la informacion diagnostica y el diseno de la propuesta metodologica. Por

ultimo, la ejecucién de la propuesta y la valoracion de su alcance.

Tabla 1

Organizacion de los productos, las técnicas y poblacion participante

Producto Técnica Poblacion participante Cantidad
Diagnostico Entrevista Director 1 director
semiestructurada Docentes de I y II ciclo 4 docentes
Prueba diagnostica Nivel de quinto grado 27 estudiantes
Propuesta pedagogica Taller didactico Nivel de quinto grado 27 estudiantes
Observacion Nivel de quinto grado 27 estudiantes
Participante

Técnicas de investigacion

Para desarrollar el proceso diagnostico se seleccionaron algunas técnicas de investigacion
cualitativa y se disefiaron los instrumentos para su aplicacion, los cuales nos permitieron obtener
informacion necesaria para identificar dificultades y fortalezas del estudiantado de quinto grado

en el fenomeno de estudio. Las técnicas se describen a continuacion.

Entrevista semiestructurada

La entrevista semiestructurada fue una técnica que permiti6 obtener datos de informantes
clave para la investigacion, de una forma simple y posteriormente se puedo ir profundizando. Esta
técnica admitié que la persona entrevistadora introdujera otras preguntas que surgieron durante el
desarrollo de la entrevista y que se pudieron considerar necesarias o indispensables para fortalecer
dicha entrevista.

Como lo afirma Folgueiras (2016), la entrevista semiestructurada también se decide de

antemano qué tipo de informacion se requiere y en base a ello — de igual forma- se establece

un guion de preguntas. No obstante, las cuestiones se elaboran de forma abierta lo que
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permite recoger informacidn mas rica y con mas matices que en la entrevista estructurada.

(p-3)

Por las caracteristicas de la entrevista semiestructura, se constituye es una herramienta
valiosa cuando se busca profundizar en el significado y contexto de las respuestas, lo cual permitio
recolectar informacion mas detallada. Esta técnica se aplico al director de la Escuela El Pavon y a
los docentes de 1 y II ciclo de la Escuela El Pavon, que en algin momento impartieron el grado de

quinto en dicha institucion.

Observacion participante

A través de esta técnica se buscO participar y poder observar caracteristicas,
comportamientos, clima del aula, el resultado de estrategias de mediacién que se aplicaron con el
estudiantado del nivel de quinto. Como lo afirma Carvajal (2015) “Se trata de un método
interactivo en que, al tiempo que se recogen datos observables, el investigador est4 involucrado
interactuando con el grupo” (p. 36).

La observacion participante se aplico a la poblacion de quinto grado, 27 estudiantes en el
momento que se desarrollo la propuesta metodoldgica, de manera que se recolectd informacion
que fue de insumo importante en el proyecto de investigacion con el tema del uso de operaciones
basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas en Matematica con los estudiantes de quinto

grado de la escuela El Pavon.

Prueba diagnostica

Una prueba diagnostica refiere a un proceso valorativo en el que la persona docente aplica
técnicas e instrumentos con el proposito de recopilar informacion respecto de conocimientos,
estilos de aprendizaje, habilidades, intereses y actitudes, entre otras de las personas estudiantes

(MEP, 2012).
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El diagndstico que se dirigio a estudiantes, lo conformaron dos instrumentos disefiados
como pruebas practicas, los cual se aplicaron a los 27 estudiantes de quinto grado. El primero
busco advertir los posibles conocimientos que tenian sobre el tema de operaciones basicas y
discernimientos previos que los sustentan (apéndice A); el segundo abordo la aplicabilidad de las
operaciones basicas en la resolucion de problemas (apéndice D).

En la prueba diagndstica se incluyeron diversos items, desde preguntas, hasta ejercicios
matematicos, con la finalidad de que los estudiantes expresaran o demostraran el conocimiento
que tenian acerca del tema en cuestion. Se recurrid a este tipo de preguntas con sustento en lo que
certifica Carvajal (2015) al enunciar que a través de las preguntas abiertas “el encuestado expresa

de manera libre su opinion” (p. 91).

Taller didactico

De acuerdo con Rodriguez (s.f.) ‘el taller se concibe como practica educativa centrada en
la realizacion de una actividad especifica que se constituye en situacion de aprendizaje asociada al
desarrollo de habilidades” (p. 1). Por ello, se consider6 esta técnica como la adecuada, porque nos
permitié desarrollar estrategias y actividades didacticas que facilitaban el intercambio, el didlogo,
el trabajo constructivo y colaborativo, como parte de la propuesta metodoldgica orientada al uso
de operaciones basicas.

La técnica de taller se considerd ideal para fortalecer el aprendizaje promoviendo la
compresion, exploracion y redescubrimiento desde diversas formas que permitan la resolucion de
problemas. Para aplicar esta técnica, se disefid una plantilla especifica para estructurar los talleres

de manera que flexiblemente disefiard y planteard diversas estrategias y actividades matematicas.
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Participantes

Los participantes del proyecto de investigacion fueron los estudiantes del nivel de quinto
de la Escuela El Pavon. Este grupo se conformo por un total de 27 estudiantes, de éstos 14 nifias y

13 nifios en edades que comprendian los 9, 10, 11 y 13 afos.
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Tabla 2

Matriz, Objetivos y Actividades

Objetivo general: Desarrollar una propuesta metodoldgica orientada al uso de operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas para el
fortalecimiento del aprendizaje en la asignatura de Matematica, el nivel de quinto grado de la Escuela El Pavon, Los Chiles.

Especificos

Determinar los conocimientos sobre
operaciones basicas y su aplicabilidad en
la resolucion de problemas matematicos
que manejan los estudiantes de quinto
grado de la Escuela El Pavon.

Construir una propuesta metodologica
orientada a la aplicacion de las operaciones
basicas en la resolucion de problemas en el
nivel de quinto grado.

Aplicar la propuesta metodologica
orientada a la aplicacion de las operaciones
basicas en la resolucion de problemas en el
nivel de quinto grado en la Escuela El
Pavon.

Valorar los aportes de la propuesta
metodologica sobre operaciones basicas y
su aplicabilidad en la resolucion de
problemas en el aprendizaje de los
estudiantes de quinto grado.

Indicador

Disefio de diagndstico

Ejecucion del
diagnéstico

Disefio de propuesta
metodologica

Propuesta
metodologica aplicada

Sistematizacion de los
resultados de la
aplicacion de la
propuesta
metodologica.

Actividades

Disefio de  técnicas de
investigacion e instrumentos y
su ejecucion
Analisis de la
diagnostica

informacion

Seleccion de actividades para
propuesta metodologica
Elaboracion de las actividades
de la propuesta metodolédgica

Aplicacion de
metodologica

la propuesta

Valoraciéon de los resultados
obtenidos en la aplicacion de la
propuesta

Técnica

Entrevista semiestructurada

Prueba diagndstica

Taller didactico

Observacion Participante

Registro de informacion

Participantes

-Director y docentes de
Iy IIciclo
-Investigadores

-Estudiantes de  5°
grado
-Investigadores

-Estudiantes de  5°
grado
-Investigadores

-Investigadores
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Capitulo IV

Formulacion y ejecucion

Diseiio de la propuesta

En esta seccion se plantea el disefio de la propuesta que estuvo orientada al uso de
operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas con estudiantes de quinto grado
en la Escuela El Pavon. Dicha propuesta atendi6 debilidades detectadas en el diagndstico aplicado
al grupo de quinto de la escuela El Pavon con la finalidad de fortalecer el proceso de aprendizaje
de los estudiantes.

La propuesta metodologica estuvo organizada en diez talleres; cada uno en un tiempo
aproximado de 2 lecciones. Los contenidos que se desarrollaron en la propuesta por aplicada
buscaban contribuir en la comprension de las operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion
de problemas.

En coherencia con lo senalado en el diagndstico aplicado al grupo de quinto grado, se
identifico un rezago académico asociado al apagén educativo ocurrido entre (2019-2021). Esta
situacion dificultd que los estudiantes lograran los indicadores de aprendizaje para su nivel. Por lo
tanto, la propuesta se orientd al reforzamiento de conocimientos fundamentales en operaciones
basicas y en el uso de conocimientos previos para la resolucion de problemas. Asimismo, se
retomaron los intereses del estudiantado y las debilidades detectadas, por lo que la propuesta
metodologica integrd estrategias de aprendizaje que involucraron actividades luadicas, la
participacion activa y el trabajo cooperativo, ya que, no solo se enriquecen el proceso de
ensenanza-aprendizaje, sino que a su vez permiten generar ambientes mas significativos para el

aprendizaje desde una formacion integral, al priorizar el intercambio, la interaccion, el aprendizaje
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colaborativo, lo cual constituye con la implementacion de escenarios para la construccion social

del conocimiento.

A continuacion, se planted el disefio de los talleres que contiene la propuesta metodoldgica.

Propuesta metodologica de talleres

Seguidamente, se plante6 cémo se desarrollaron los talleres y los indicadores de

aprendizaje abordados.

Tabla 3

Talleres e indicadores de aprendizaje abordados.

Taller Taller/Tema Indicador de aprendizaje
1 Leemos y aprendemos con Resolvery plantear problemas donde se requiera el uso de la
sumas. suma, la resta, la multiplicacion y la divisiéon de ntimeros
naturales.
2 La sefiora suma compartiendo Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la
con sus vecinos. suma, la resta, la multiplicacion y la division de niimeros
naturales.

3 Dofia resta ayudando a sus Resolvery plantear problemas donde se requiera el uso de la

vecinos. suma, la resta, la multiplicacion y la division de nimeros
naturales

4 La coma, una amiga que Resolvery plantear problemas donde se requiera el uso de la

colabora en el orden de las sumas  suma, la resta, la multiplicacion y division de ntimeros
y restas. naturales y con decimales.

5 Sumando, pero brincando. Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la
suma, la resta, la multiplicacion y la division de ntimeros
naturales.

6 Multiplicando aventuras Plantear y resolver problemas utilizando la propiedad
distributiva de la multiplicacion respecto a la suma.

7 La magia de las divisiones. Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la
suma, la resta, la multiplicacién y la divisiéon de numeros
naturales.

8 El reino de la division. Resolver y plantear problemas donde se requiera el
uso de la suma, la resta, la multiplicacion y la division de
numeros naturales.

9 Combinando conocimientos Resolver problemas y operaciones donde se

matematicos. requiera el uso de la combinacion de operaciones suma,
resta, multiplicacion y divisién de nimeros naturales.

10 Los secretos de la resolucion de Resolver problemas y operaciones donde se

problemas.

requiera el uso de la combinacion de operaciones suma,
resta, multiplicacion y division de niimeros naturales.
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Ademas de la planificacion de la propuesta metodologica se disefiaron ejercicios y material

didactico que se adjunta de manera enumerada como apéndice F y apéndice G.

Taller 1: Leemos y aprendemos con sumas
Indicador de aprendizaje: Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la suma, la
resta, la multiplicacion y la division de nimeros naturales.
Actividad inicial:
- Escucha el cuento Sumi, Suma y Reste, que le permite reforzar la comprension y resolucion

de situaciones problematicas con el uso de estas operaciones. (Ejercicio 1)

Actividad de desarrollo:
- En plenaria aporta qué operaciones tiene que hacer para resolver situaciones donde aplica
la suma del cuento (ejercicio 2).!
- Observan como utilizando material concreto, iconico y grafico, resuelven las interrogantes
que se plantean a partir del cuento

- De manera individual resuelve la interrogante planteada (ejercicio 3).!

Actividad de cierre:
- (Cada nifio expone como resolvio la interrogante aplicando la operacion de la suma.
- En pareja analizan diferentes situaciones donde aplica las sumas con diversas cantidades
(ejercicio 4).!
- De manera individual resuelve operaciones basicas y problemas matematicos reforzando

conocimientos construidos (ejercicio 5).!

' Todos los ejercicios y material didactico de la propuesta se adjuntan en el apéndice F y apéndice G
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Taller 2: La sefiora Suma compartiendo con sus vecinos

Indicador de aprendizaje: Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la suma, la
resta, la multiplicacion y la division de nameros naturales.

Actividad inicial:

- En una plenaria, se retoma conocimientos previos sobre el concepto de como sumar
reagrupando, mediante diversos ejemplos (ejercicio 6).!

- Comprende paso a paso el proceso de como se da la reagrupacion con la suma:

- Paso 1: Ordena los numeros en columnas segun sus valores posicionales.
- Paso 2: Al igual que en una suma normal, comienza a sumar los nimeros que se
encuentran debajo de la columna de las unidades, pasa a la columna de las decenas,
a la columna de las centenas, y asi sucesivamente.
- Paso 3: Si la suma en cualquiera de las columnas es mayor que 9, reagrupamos esta
suma en decenas y unidades.
Actividad de desarrollo:

- De manera grupal participa en lectura del cuento “Los rescatadores del tesoro perdido”
luego analiza su contenido comprendiendo el proceso de la suma reagrupando (ejercicio
7).!

- En grupos de 4 estudiantes, representan de manera grafica los dos resultados finales del
cuento narrado anteriormente, demostrando el procedimiento para hacer sumas
reagrupando a las decenas y centenas.

- De manera individual, plantean las cantidades de forma grafica.

- De manera individual, colocan las cifras y resuelven operaciones que se le brindan

(ejercicio 8).!



75

Actividad de cierre:
- Enparejas resuelven problemas matematicos aplicando la suma, con representacion grafica

(ejercicio 9).!

Taller 3: Dona resta ayudando a sus vecinos

Indicador de aprendizaje: Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la suma, la
resta, la multiplicacion y la division de nimeros naturales.

Actividad inicial:

- En una plenaria, se retoman conocimientos previos sobre el concepto de como restar
reagrupando, mediante la historia de dofia Resta comprendiendo como se desarrollo el
proceso de la resta reagrupando

- En plenario realizan la operacion planteada en el cuento de dofia Resta (83 — 29) mediante

un proceso concreto, grafico y, por ultimo, abstracto

Actividad de desarrollo:

- En una puesta en comun e interactuando con los estudiantes se retoma el paso a paso el
proceso para resolver una resta reagrupando, de manera que se refuerce el conocimiento
construido:

- Paso 1: Colocar los numeros: Ubicar el minuendo y el sustraendo uno debajo del
otro, alineando los valores posicionales (unidades, decenas, centenas, etc.).

- Paso 2: Comenzar a restar: Restar desde la columna de las unidades, de derecha a
izquierda.

- Paso 3: Reagrupacion (o préstamo): Si en una columna la cifra del minuendo es
menor que la del sustraendo, "se toma prestado” una unidad de la columna de la

izquierda.
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- Paso 4: Reducir la cifra prestada: La cifra que presto la unidad se reduce en uno.
- Paso 5: Aumentar la cifra receptora: La cifra que tomo prestado aumenta en 10
unidades.
- En grupos de 4 estudiantes se plantean diferentes ejercicios para resolver restas
reagrupando, utilizando para ello, material concreto y grafico para resolver las restas
reagrupando (ejercicio 11).!

- En parejas resuelve problemas aplicando la resta reagrupando (ejercicio 12).!

Actividad de cierre:
- Individualmente resuelve diversos ejercicios aplicando conocimientos construidos donde

aplica la resta como estrategia para resolver problemas matematicos (ejercicio 13).!

Taller 4: La coma, una amiga que colabora en el orden de las sumas y las restas
Indicador de aprendizaje: Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la suma, la
resta, la multiplicacion y division de numeros naturales y con decimales.

Actividad inicial:

Mediante una lluvia de ideas los estudiantes comentan lo que sabe de la coma: cémo es,

para qué sirve. Luego, brinda ejemplos del uso de la coma (frutas, animales, nimeros)

- Mediante una puesta en comun, los estudiantes aportan si han visto el uso de la coma en
matematica, en qué ocasiones.

- Participa en recitacion oral del poema “La aventura decimal” (ejercicio 14).!

- Enplenaria comenta lo que comprende del poema, cudl es el aporte de la coma en las sumas
y restas.

- Mediante la técnica el interrogatorio, aporta ejemplos del uso de la coma en las

matematicas, en sumas y restas.
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- Comprende el procedimiento de colocar y realizar sumas y restas con decimales, a partir
de la explicacion de la docente.

- Al sumar o restar nimeros decimales, se colocan ambos niumeros de forma que
coincidan, en la misma columna las comas decimales y, por consiguiente, todas las
cifras del mismo orden. Después, se suman o se restan como si fueran nimeros
naturales y se pone la coma en el resultado debajo de la columna de las comas,
Puede ocurrir, como en los ejemplos, que en la suma o en la resta haya algun
nimero que no lleve todas las cifras decimales, en este caso afiadimos en el lugar
un 0. Es decir, si es necesario se afladen ceros.

- Observa ejemplos de diversas operaciones y explica el proceso en la pizarra.
- En parejas resuelve practica de diferentes ejercicios aplicando sumas y restas con

decimales (ejercicio 15).!

Actividad de desarrollo:
- De manera individual realiza diferentes ejercicios de sumas y restas con nimeros

decimales, colocando cantidades (ejercicio 16).!

Actividad de cierre:
- Expone una de las operaciones realizadas.
- De manera individual resuelven algunos problemas aplicando la suma y restas reagrupando
y con decimales (ejercicio 17).!
- De manera individual resuelve operaciones donde aplica los decimales (ejercicio 18)!
a) 120,5+90,3=

b) 387,9-132,5=

Taller 5: Sumando, pero brincando
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Indicador de aprendizaje: Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la suma, la
resta, la multiplicacion y la division de nameros naturales.
Actividad inicial:
- Mediante una lluvia de ideas comenta lo que ha aprendido de las sumas y restas
reagrupando y de la colocacion aplicando decimales.
- Mediante la técnica el interrogatorio plantea lo que sabe de las tablas de multiplicar y su
uso.
- Participa en lectura oral del poema “Las tablas tienen ritmo” (ejercicio 19).!
- Mediante una plenaria, los estudiantes aportan lo que comprenden sobre el poema y se

realimenta para la comprension de la relacion de la suma con la multiplicacion.

Actividad de desarrollo:

- Participa en el proceso de cdmo se construyen las multiplicaciones paso a paso: concreto,
iconico, grafico (ejercicio 20).!

- En un circulo participa en el juego los “dados multiplicadores”, de manera voluntaria
realiza los agrupamientos que se indican, en la pizarra y luego formula la operacion.

- En parejas participan resolviendo operaciones dadas por los dados en una pizarra acrilica
que estara en el centro del circulo.

- Participa en el juego “verdadero o falso Matematico” reforzando la comprension de como

se formulan y resuelven las multiplicaciones de nimeros naturales hasta el 10

Actividad de cierre:
- A partir del juego “Simoén manda” individualmente aplica el proceso de la multiplicacion
con diversos numeros hasta el 9, desarrollando el procedimiento (4x3= (4 veces 3-

3+3+3+3), 3x4)....
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- Mediante explicacion del docente comprende las propiedades de la multiplicacion.
- De manera individual desarrolla ficha como ejercicio practico para reforzar la

multiplicacion y sus propiedades (ejercicio 21).!

Taller 6: Multiplicando aventuras

Indicador de aprendizaje: Plantear y resolver problemas utilizando la propiedad distributiva de
la multiplicacion respecto a la suma.

Actividad inicial:

- Mediante el juego cartas preguntonas con numeros del 1 al 9, se seleccionan parejas para
que levante su carta y se calcule el resultado, de manera que aportan conocimientos sobre
la multiplicacion.

- Mediante una lluvia de ideas se les solicita a los estudiantes explicar como entienden que
se construye la tabla del 3, para ver la comprension de la multiplicacion como suma

sucesiva.

Actividad de desarrollo:
- Con uso de material impreso se les brinda a los estudiantes siguientes ejercicios donde
aplique los conocimientos construidos con las tablas del 2, 3, 4, 5 y 6 para resolver de

manera individual (ejercicio 22).!

Actividad de cierre:
- Se forma un circulo con los estudiantes y con ayuda de una ruleta grande se realiza una
actividad donde cada uno debera girar dicha ruleta que tendra los nimeros del 1 al 9, a la

par estaran unas cartas del 1 al 9 también de manera inversa y deberd escoger una, luego
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realizaran el proceso como suma sucesiva y hacer la operacion de la multiplicacion para

dar el resultado. Esta actividad es con el fin de evaluar dominio de las tablas de multiplicar.

Taller 7: La magia de las divisiones
Indicador de aprendizaje: Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la suma, la
resta, la multiplicacion y la division de ntimeros naturales.
Actividad inicial:
- Mediante una lluvia de ideas aporta qué entiende por dividir, como lo aplicamos en
matematica.
- Participa declamando el poema “;Dividir es Repartir!” (ejercicio 23).!
- Mediante una puesta en comun aporta qué informacion le brinda el poema sobre la division.
- Mediante una lluvia de ideas los estudiantes, aportan las partes de la division, la funcion

de esta operacion (repartir) y brinda ejemplos donde se aplica la division.

Actividad de desarrollo:
- De manera iconica y entre todos, resuelven situaciones problematicas donde debe aplicar
la multiplicacién con un niimero en el divisor y uno en el dividendo (ejercicio 24).!
- Conforma 3 equipos que tendran una mision secreta cada uno, donde deberdn resolver un
ejercicio con division (80 + 5) para desbloquear una llave y abrir un cofre que contiene un
problema a resolver aplicando agrupamientos y repartimientos con divisores exactos.

(ejercicio 25).!

Actividad de cierre:
- Cada subgrupo comparte la resolucioén y comenta que tacticas utilizaron para resolver los

problemas.
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Taller 8: El reino de la division

Indicador de aprendizaje: Resolver y plantear problemas donde se requiera el uso de la suma, la
resta, la multiplicacion y la division de nameros naturales.

Actividad inicial:

- Mediante una lluvia de ideas aporto lo que ha comprendido sobre la division y su
aplicacion.

- Escucha el cuento “La Divina distribucion del Tesoro” y posteriormente mediante la
técnica del interrogatorio, los estudiantes adivinan las partes faltantes de la informacion
(Ejercicio 26).!

- A partir de la historia, los estudiantes deben plantear la operacion y el resultado que

permiti6 que el Rey repartiera por igual sus joyas a sus compafieros.

Actividad de desarrollo:
- De manera individual los estudiantes resuelven problemas matematicos donde se aplica la

division (ejercicio 27).!

Actividad de cierre:

- Participa en un repaso de lo desarrollado en la clase para reforzar los procedimientos de la
division y su aplicacion en problemas matematicos comprendiendo la importancia de la
division y utilizdndola con ejemplos de la vida cotidiana.

- En parejas resuelve problemas matematicos utilizando un digito en el divisor y 3 digitos
en el dividendo, ademads, se resuelven problemas con cifras con centenas y un divisor

(ejercicio 28).!

Taller 9: Combinando conocimientos matematicos
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Indicador de aprendizaje: Resolver problemas y operaciones donde se requiera el uso de la
combinacion de operaciones suma, resta, multiplicacion y division de numeros naturales.
Actividad inicial:
- Participa en el juego los dados locos, mediante los cuales en parejas los estudiantes tiraran
3 dados, dos con los nimeros y uno que llevara los simbolos de las operaciones basicas;
cada pareja resolverd la operacion correspondiente evidenciando el conocimiento

construido hasta el momento y reforzando los conocimientos.

Actividad de desarrollo:
- Participa en el juego “bingo de las operaciones basicas” demostrando los conocimientos
construidos donde un docente a cargo cantaré el bingo, los estudiantes jugaran en parejas

para apoyarse entre ellos (ejercicio 29). !

Actividad de cierre:
- Participa en la dinamica “carrera de problemas” que consistira en que formaran 6
subgrupos en total, los cuales resolveran problemas matematicos aplicando diversas

operaciones para su resolucion (ejercicio 30).!

Taller 10: Los secretos de la resolucion de problemas
Indicador de aprendizaje: Resolver problemas y operaciones donde se requiera el uso de la
combinacion de operaciones suma, resta, multiplicacion y division de numeros naturales.
Actividad inicial:
- Mediante una puesta en comun, aportan qué entienden por combinar operaciones para la
resolucion de problema matematico.
- Observa situaciones que modelan la utilizacion de operaciones combinadas para resolver

problemas cotidianos (ejercicio 31).!
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Actividad de desarrollo:

Escucha atentamente la explicacion del docente aportando “pasos de los detectives”
brindando estrategias que pueden ayudar a resolver de mejor manera los problemas
matematicos.

Se forman 3 grupos y participan en el juego “ antorchita” aplicando los pasos dados, de
manera que buscan resolver en el menor tiempo y con el resultado correcto, algunos
problemas mateméticos, aplicando operaciones combinadas (ejercicio 32).! el grupo que
resuelve de primero levanta la antorcha.

Luego explican como resolvieron los problemas para la revision de la clase, explicando sus

razonamientos y el proceso.

Actividad de cierre:

Se entrega un cuadrito de hoja de papel sin nombre y cada uno de los estudiantes de manera
individual debera escribir, dibujar su propio consejo secreto para resolver problemas
matematicos (aunque suene raro o diferente), algo que les haya ayudado antes pero quizas
nadie nunca lo ha dicho.

Seguidamente doblan el papel y se echa a una caja, se revuelven y los docentes-
investigadores sacaran uno a uno al azar para leerlo en voz alta y asi generar una pequena
reflexion para que todos aprendamos de todos.

Se plantean un ejercicio individual de cada una de las operaciones bésicas para que el
estudiante ejercite, refuerce y demuestre lo aprendido. (ejercicio 33).!

Al finalizar los talleres se les entregard un diploma de participacion a cada estudiante.
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Ejecucion de la propuesta

La propuesta metodologica orientada al uso de operaciones basicas y su aplicacion en la
resolucion de problemas para el fortalecimiento del aprendizaje en la asignatura de Matematica en
el nivel de quinto en la Escuela El Pavon comprendio6 un total de 10 talleres. Cabe mencionar que
todos los talleres se llevaron a cabo en un periodo discontinuo de junio hasta agosto ya que, esta
propuesta tuvo algunas dificultades para dar inicio y para la continuacion de la aplicacion de los
talleres debido a que al inicio la docente a pesar de que ya habia dado el consentimiento para
trabajar con el grupo en la fecha definida en mayo, para empezar a desarrollar los talleres, se
mostraba indispuesta, cancelando los espacios a ultimo momento o unas horas antes de la visita
planificada, ignorando mensajes y visitas personales. Aun asi, con todo lo anterior se dio inicio la
nuestra propuesta el 30 de junio de 2025; sin embargo, luego de la aplicacion de los primeros
talleres, la situacion mencionada se volvid a presentar: la docente manifiesta que debido al “retraso
de contenidos que tenia en algunas materias, no podia ceder espacio porque tenia que dar tema
nuevo” (A. Jarquin, comunicacion personal, 29 de julio de 2025). Es por esto que dio inicio hasta

el dia 30 de junio del 2025 en la Escuela El Pavon.

Seguidamente, se plantea como se desarrollaron los talleres segin los indicadores de

aprendizaje abordados, ya que se aplicaron dos talleres de manera continua.

Tabla 4

Desarrollo de los talleres seguin los indicadores de aprendizaje abordados.

Taller Tema Indicador de aprendizaje

1y2 Leemos y aprendemos con Resolver y plantear problemas donde se requiera el
sumas. uso de la suma, la resta, la multiplicacion y la division de
La sefiora suma numeros naturales.

compartiendo con  sus
vecinos.
3y4 Dona resta ayudando a sus Resolver y plantear problemas donde se requiera el
vecinos. uso de la suma, la resta, la multiplicacion y la division de
numeros naturales.




La coma, una amiga que
colabora en el orden de las
sumas y restas.

Resolver y plantear problemas donde se requiera el
uso de la suma, la resta, la multiplicacion y division de
numeros naturales y con decimales.

5y6  Sumando, pero brincando. Resolver y plantear problemas donde se requiera el
Multiplicando uso de la suma, la resta, la multiplicacion y la divisién de
aventuras. numeros naturales.

Plantear y resolver problemas utilizando Ila
propiedad distributiva de la multiplicacion respecto a la
suma.

7y8  Lamagia de las divisiones. Resolver y plantear problemas donde se requiera el
El reino de la wuso de la suma, la resta, la multiplicacion y la division de

division. numeros naturales.
9y 10 Combinando conocimientos Resolver problemas y operaciones donde se
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matematicos.
Los secretos de la
resolucion de problemas.

requiera el uso de la combinacion de operaciones suma,
resta, multiplicacion y division de niimeros naturales.

Ejecucion de los talleres

En el primer taller, nos tomamos unos minutos antes de iniciar para dar una explicacion
general de la propuesta de talleres, asimismo, del objetivo que se queria lograr con nuestra
propuesta metodologica disefiada para atender las necesidades identificadas en el diagnostico
aplicado. Seguidamente, se recalco la importancia de las operaciones basicas y su aplicacion en la
resolucion de problemas que son esenciales para el desarrollo en nuestro diario vivir, en futuros
trabajos, asi como el simple hecho de su aplicacion en la vida cotidiana como lo es el de ayudar a

la familia con alguna receta de cocina o ir a hacer compras y calcular sus costos.

Sin embargo, desde el inicio, los estudiantes al escuchar “talleres de Matematica,
operaciones y demas” hicieron gestos de desagrado. Mencionaron “no me gusta estudiar

Matematica”, a pesar de ello se mostraron siempre dispuestos a prender y participar.

Como parte de lo planeado para este taller n°l donde se aborda el tema de las sumas, se
inici6 con la actividad del cuento de “Sumi, Suma y Reste”, al escuchar todo el cuento identificaron
que también hay actividades diferentes que se pueden adaptar a las sumas y restas en este caso

especifico; les llamo6 mucho la curiosidad el contenido del cuento y captur6 su atencion.
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Figura 1

Cuento Sumi suma y Reste

Sumi, Suma v Reste

Habia una vez, una linda operacion que se llamaba Sumi ella vivia en una montafia
v 50 escuela estaba lejos, como era pequefia solo podia llevar pocas cosas; como 2 cajas de
lapices con 12 lipices cada uno; 1 borrador v una regla. Su mama Suma, al ser grande v
fuerte le lleva el bulto, por lo que podia llevar muchas cosas, como un block de notas con
150 hojas, 2 paquetes de cartulina con 146 hojas, cada uno; 5 cuadernos con 205 hojas
cada uno.... El hermano mavor de Sumi era Reste, que le dijo a su mama: -yo te ayudo,
dame el block de notas v un paquete de cartulina. Aunque ella no queria accedio. El padre
Resto le pidid que le entregara 4 cuadernos. Al igual Suma, se resistid porque no queria
ponerles carga, pero la convencieron y continuaron su camine hacia la hermosa escuela
donde Sumi le encanta estar v compartir porque aprende cosas nuevas. Ademas, porque
tiene muchos materiales mas en ésta.

Sumi ama a su mama, porque ella da y da, suma v suma momentos valiosos en su
vida v el papd v el hermano de Sumi, aman mucho a Suma v no ihan a dejar que ella cargara
todo peso v decidieron quitarle articulos para que no fuera cansado para ella. Asi, toda la
familia se comparte Ias responsabilidades, se ama v es feliz.

;Cudl es el valor que ensefia, dofia Suma?

;Qué operaciones se pueden aplicar en el cuento?

Para la actividad del desarrollo luego de leer el cuento se realizd un ejercicio de
comprension de lectura, con preguntas orales para ver lo que entendian sobre las situaciones

planteadas, donde se aplicaba la suma en el cuento de “Sumi, Suma y Reste”. Ellos expresaron la
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necesidad de nuevas lecturas del cuento para analizar, Después de una segunda lectura,
respondieron de manera rapida, concisa y correctamente, mencionaron parecerles faciles los
ejercicios a lo que ellos se imaginaron al escuchar talleres de Matematicas. Asimismo, se les dio
material concreto para que pudieran representar la resolucion de dichas interrogantes de diferentes
maneras y se les facilit6 la compresion ya que captan las explicaciones bastante rapido y también

no le temen al solicitar ayuda de nosotros como investigadores.

Figura 2

Resolucion de sumas con material concreto

Para la actividad de cierre se brindaron ejercicios en parejas e individuales y siempre se
mostraron muy participativos. Cabe recalcar que, si necesitaron una breve explicacién sobre
unidades, decenas y centenas que contenia el material concreto, sin embargo, como se menciona
anteriormente estos nifios en general captan bastante rapido, ademas son contenidos ya estudiados,
pero con un mayor grado de dificulta, pero recuerdan cémo se desarrolla el proceso de la suma.
No obstante, algunos estudiantes necesitaron guia de los investigadores o buscaban algun tipo de
confirmacion sobre el proceso que habian realizado, con preguntas como: ;asi estd bien?, ;voy

bien?, ;esta correcto?, pero con la guia resolvian solos.
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Es importante rescatar que el grupo muestra condiciones que favorecen el clima del aula;
por ejemplo, estan dispuestos a aclarar las dudas que les surgen para poder resolver el ejercicio, a
la vez se puede ver que solicitan que otros compafieros les cooperen para ir entendiendo y poder
resolver el ejercicio, por lo que se ayudan entre ellos, lo que permitié que la mayoria acertara en
los resultados correctos de lo planteado. Asimismo, en el contenido de las sumas demuestran pocas

dificultades entonces este taller fue como una reafirmacion de sus conocimientos.

Figura 3

Apoyo pedagdgico en el proceso

—

£\

Aunado a lo anterior, con la aplicacion del taller n°2 que involucro las sumas reagrupando,
¢éste iba de la mano al taller anterior entonces se les facilitd la comprension de esta extension del
tema.

Como estaba contemplado en este taller se dio inicio con una plenaria para identificar de
manera generalizada los conocimientos previos sobre como sumar reagrupando mediante ejemplos
de manera oral. Posteriormente con el relato de la “La sefiora Suma” se comprende como se realiza
la operacion de la suma reagrupando, ya que da una explicacion del paso a paso de como se da la

reagrupacion en esta operacion. Con lo anterior logramos identificar que dichos estudiantes
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dominaban bastante bien el proceso, evidenciado en los comentarios al decir que lo reconocian
como “sumas de llevar”. Ademas, manifestaban, que les gustd el ejemplo por medio de la pequetia
historia de “La sefiora Suma”, lo que permite evidenciar también que mediar procesos de manera

didactica les facilitd la comprension del proceso de ensefianza.

Figura 4

Relato “La seniora Suma”

La sefiora Suma
La Sefiora Suma promueve el compartir entre vecinos, comprendiendo que en 95 +
38, las unidades no tienen mucho espacio, solo pueden llevar un numero, por lo que
comparten con sus vecinos “Vecinito te regalo estos niimeros™ y las decenas le contestan,

“muchas gracias por ser tan bondadosa”.

Figura 5

La seiiora Suma: explicacion del paso a paso de la reagrupacion con la suma

Luego, con la actividad de desarrollo a través del cuento “Los rescatadores del tesoro
perdido” evidenciaron disfrute del cuento a través del cual, se abord6 la tematica de la sumas

reagrupando. Entre las frases que compartieron “no pensé que se pudieran hacer cuentos de
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Matematicas™ “asi si me gusta la suma”, “no pensé que asi fuera bonito”. Después de leer dicho

cuento, planteaban las cantidades del cuento con material concreto ademas de resolver ejercicios

y problemas de manera grafica.

Figura 6

Cuento “Los rescatadores del tesoro perdido”

“Los Rescatadores del Tesoro Perdido™

En una isla lejana [lamada Sumalandia, vivian dos hermanos: Leo y Maya. Un dia, encontraron
un mapa antiguo que decia:
“El Tesoro de los Numeros esta escondido bajo una montaiia de cifras. Solo quien sepa sumar con
reagrupacion lo podra encontrar.”
—i Vamos. Maya! [Esto suena divertido! —dijo Leo con emocién.,
Siguieron el mapa hasta una gran puerta de piedra. En ella, habia un acertijo:
*“Para abrir esta puerta. tienes que sumar: 487 + 256 y con el resultado comecto podras mgresar”
Leo saco su cuaderno y empezo a sumar:
—Unidades: 7 + 6 = 13.
—Dejamos el 3 y subimos 1 a las decenas —dijo Maya.
—Decenas: 8§+ 5= 13, y con el 1 que subimos, j14!
—Anotamos el 4 y subimos 1 a las centenas —agrego Leo.
—Centenas: 4 + 2= 6. mas 1 que subimos... ;7!
—iLa respuesta es 743! —gnitaron juntos.
La puerta se abrié con un gran crujido.
Adentro, encontraron otra pista y una suma mas dificil;
81 el cofre quieres encontrar, la suma 389 + 473 tendrias que realizar™
—Unidades: 9 + 3 = 12. Anotamos el 2 y subimos 1.
—Decenas: § + 7= 15, mas | = 16. Anotamos ¢l 6 y subimos 1.
—Centenas: 3 ~4="7.mas 1 =8.
—iLa respuesta es 862! —dijeron emocionados.

Una flecha magica aparecio y los llevé hasta el cofre del tesoro. Al abrirlo, encontraron monedas.
mapas y una nota que decia:
“El verdadero tesoro es saber sumar... jy con este viaje nunca olvidaras reagmupar!™
Desde entonces, Leo y Maya se convirtieron en los guardianes del conocimiento de Sumalandia,

ensefiando a todos cémo sumar, incliso cantidades mads grandes.
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El cierre del taller se realizo con ejercicios de sumas reagrupando de manera individual,
como estrategia para ver la comprension de cada estudiante en la resolucion; siendo positivo que
la mayoria acert6 sus resultados, por lo que la revision general permiti6 reforzar el aprendizaje a
aquellos estudiantes que no lo iban logrando. Ademas, se pudo observar como los estudiantes iban
asumiendo el proceso metodoldgico planificado, lo que les permitia comprender la tematica en

estudio y evidenciar el logro del indicador de aprendizaje.

Figura 7

Estudiantes resolviendo ejercicios individualmente

Finalmente, en ambos talleres los nifios fueron muy participativos, activos y segun sus
expresiones se evidencid que lograron comprender dichos temas y esto permitio que las actividades
se llevaran a cabo de manera satisfactoria. Es importante clarificar que, aunque los nifios y nifias
manifiestan que comprendian el tema, algunos erraron en los resultados de las operaciones.

Se rescata que con el acomodo del aula en el desarrollo del taller 1 y 2 (donde los
estudiantes tenian las mesas continuas), facilitd que dialogaran para buscar caminos para resolver
los ejercicios planteados. Desde esta perspectiva se logrd que interactuaran en la construccion del

aprendizaje reflexivo y colaborativo sobre las sumas y sumas reagrupando.



92

En el taller n°3 se desarrolla el tema de restas reagrupando; de acuerdo con lo planificado
se inicia con una plenaria que permite reconocer cuales conocimientos previos tienen los
estudiantes sobre restas reagrupado, asi que se cuenta un pequeno relato de “Dona Resta” donde a
su vez en dicho relato se evidencia el proceso de como resolver una resta donde se reagrupa.
Posteriormente y teniendo como base el cuento, los estudiantes colaboran para realizar una
operacidn, de manera conjunta en la pizarra. Se utiliza como estrategia que ellos lideraran como
realizar el proceso y se les pregunta qué se debe hacer, de ahi que algunos estudiantes comentaban
coémo debian resolver: “a 3 no se le pueden restar 97, “tengo que pedir prestado al nimero de la
par”’; demostrando que habia estudiantes mas avanzados que otros, que si comprendian el proceso

al que ellos le llaman “pedir prestado”.

Figura 8

Relato “dona Resta”

Dofia Resta
Doila Resta promueve la ayuda entre vecinos en el pueblo de Restilandia. por
eso ella explica como tenemos que ayndamos. Doila Resta explica que en 83 - 29,
cuando las unidades estan trabajando, deben pagar su comida y st no les alcanza, le
pueden decir a su vecina “Vecina Decena, me puedes prestar para pagar mi comida™,
Ante esto. la sefiora Decena le contesta “no te preocupes te presto lo que necesites™ de
esta manera en la vecindad de la Restilandia, todos se llevan muy bien y se ayudan

entre todos.

De la mano con el proceso desarrollado didacticamente, se procede se realizan varios
egjercicios que permiten demostrar el proceso de la resta reagrupando y reafirmar el paso a paso de
restar reagrupando con ayuda de material visual, ya que no todos los estudiantes tenian dominio

del proceso.
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Figura 9

Explicacion del paso a paso de restar reagrupando

A partir de lo anterior y para ilustrar el proceso que propone, se plantean ejercicios y
problemas que implican restas reagrupando y se resuelven mediante una puesta en comun,
utilizando material concreto para su resolucion.

Como se tenia previo, a pesar de que eran ejercicios y problemas en parejas o de manera
grupal, el tema les generd mayor dificultad, comentando frases como: “esto si es mas dificil” “uy
como era pedir prestado”, “estara bien o estard mal”, “esto si me cuesta mas que la suma” por lo
que necesitaron mas orientacion de parte de los mediadores y buscaron apoyarse bastante con
compaifieros. Muchos con resultados correctos algunos con pequenias dificultades en la aplicacion

del proceso o con errores en los resultados, pero siempre se mostraron anuentes a querer resolver

sus dudas.
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Figura 10

Estudiantes resolviendo ejercicios y problemas con restas reagrupando

Con el taller n°4 se aborda el tema de la coma en sumas y restas, el cual se inicia con una
lluvia de ideas con los estudiantes sobre la coma, con preguntas como: ;Como es?, ;para qué
sirve?; con esto los estudiantes mencionaban que era una “rayita abajo”, “es un signo de
puntuacion” y servia para “separar palabras o cosas”. Con esto se dan ejemplos como el poder
usarla para separar elementos en una lista, ordenar la escritura en un texto o hacer pausas que

permiten que las lecturas sean mas entendibles.
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Seguidamente, cuando a los estudiantes se les plantea que si han visto la coma (,) en la
asignatura de Matematica y en qué ocasiones ellos mencionan que “con los decimales”, por lo que
se brindan ejemplos en donde se aplica la coma en operaciones matematicas donde se plantea que
estd es para separar sumas o sucesiones, que se usa parar separar un niamero entero de la parte
fraccionaria que compone al nimero entero.

Seguidamente, mediante lectura oral del poema “La aventura decimal”, los estudiantes
tienen un acercamiento con el uso de la coma en operaciones matematicas planteando que las cifras
pueden estar también conformadas por numeros enteros y decimales, y se le debe prestar atencion
cuando se colocan para realizar una operaciéon ya que esto afecta en su resolucion. Ademas,
recalcamos que en toda operacion se debe cuidar el acomodamiento de unidades con unidades,
comas con comas, decimales con decimales. Asimismo, en plenaria se brindan ejemplos que
permite reforzar el acomodo de cifras con decimales en sumas y restas en conjunto con la

explicacion del mediador del paso a paso para resolver sumas o restas con decimales.

Figura 11

Poema “La aventura decimal”

“La aventura decimal”
En el mundo de los nimeros decimales, hay un juego especial,
Sumar o restar es facil, sigue este consejo especial.
Alinea las comas, siempre con cuidado,
Y suma o resta como si fuesen naturales, sin ser molestado.
En la suma, el resultado tiene coma igual,
Y en la resta, el mismo cuidado para ser genial.
Con este poema en mente, la tarea es facil y clara,

Sumar y restar decimales no es una pesadilla, jes una aventura!".




96

Para facilitar y reforzar los conocimientos los estudiantes en parejas trabajan en la
resolucion de ejercicios, de manera que se ayudan en la comprension del proceso para aplicar

correctamente la coma en operaciones basicas.

Figura 12

Ejercicio de acomodo de cifras con decimales en sumas y restas

Para las actividades de desarrollo y de cierre, como se planificd en la propuesta, consistio
en realizar mas ejercicios de manera individual sobre sumas y restas con decimales, asi como
resolucion de problemas que permitieron a su vez verificar que ellos realmente comprendieron el
tema debido; si bien los resultados en su mayoria eran acertados, requirieron mucho apoyo de parte

del equipo investigador para resolver correctamente los ejercicios.
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Figura 13

Resolucion de problemas de sumas y restas con decimales

En el taller n°5 se trabaja el tema de las tablas de multiplicar. Con la actividad inicial se

realiz6 una lluvia de ideas para que los nifios y nifias nos dijeran sus conocimientos previos sobre
las tablas de multiplicar y su uso; el total de estos estudiantes presentes comentaron que: “yo me
sé las tablas hasta la del 6” a lo que los demés respondian “yo también”, “ todos utilizamos
calculadora” . También una estudiante comentd el método que ella utiliza de sumar para asi ir
sacando las tablas, aunque no se las sepa de memoria, ejemplo: 2 x 1 =2 a ese resultado le suma
2 mas y le da como resultado 4, entonces ese seria 2x2 y asi sucesivamente. Algunos otros
estudiantes expresaron utilizar esa misma técnica.

De manera atenta, los estudiantes participaron en la lectura del poema “Las tablas tienen
ritmo”. Nuevamente expresaron sentirse atraidos por estas actividades de inicio por medio de

cuentos, historias o poemas de Matematicas.
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Figura 14

Poema “Las tablas tienen ritmo”

L as tablas tienen ritmo

Las tablas son como un juego.
que aprendo sin ningin apego.
Sumas rapidas sin pensar,

ies mejor multiplicar!

Uno por uno, uno sera,

todo comienza y nada se va.
| Dos por dos, jcuatro veloz!,

como un tren que va feroz.

| Tres por cuatro, doce dan,
saltan niimeros sin parar.
Cinco por cinco. vemticumneo esta
como estrellas al brillar

Seis por seis, treinta y seis son,
aprendo todo con emocidn.
Siete por ocho, cincuenta y seis,
imi memona va por diez!

Ocho por nueve, setenta y dos,

cada tabla tiene su voz.

Nueve por nueve, ochenta y uno,

iva domino mas de uno!

Diez por diez es cien redondo.

con las tablas, jsoy un zoro profundo!
| Multiplicar es descubrir,

A partir de este texto y con la explicacion de los mediadores, se refuerza el conocimiento
de la relacion entre la suma y la multiplicacion, donde se muestra el proceso de la multiplicacion
como resultado de una suma sucesiva. Estas actividades se realizan con apoyo de un cartel y

material concreto, lo que facilité la comprension de la tematica.
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Figura 15

Lectura del poema y explicacion de la relacion entre la suma y la multiplicacion

N LAl aa

A partir del juego llamado “Dados multiplicadores” y con el trabajo colaborativo los
estudiantes, formulaban multiplicaciones de los dos nimeros que marcaban esos dados y escribian
el resultado en una pizarra que se encontraba en el centro. Demostraron que les gusté mucho la
actividad y el dominio de la mayoria de las tablas de manera conjunta o colaborativa con sus
compafieros, ya que lograron resolver cada multiplicacion de manera rapida y correcta
apreciandose con ello, que cuando hay disfrute, existe mayor disposicion para resolver los
ejercicios que se les plantean. Cabe recalcar que expresaron una mayor satisfaccion en su
aprendizaje mediante el juego y con elementos, como lo fueron los dados en este caso; ademas,

del disfrute del trabajo en equipo.
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Figura 16

Dindmica “dados multiplicadores”

Posteriormente, se aplico otra actividad llamada “Verdadero o falso” que consistia en
formar 2 equipos donde cada uno tenia un lider, se les entregaba una paleta a cada lider que
contenia un lado color verde (verdadero) y el lado contrario color rojo (falso). Uno de los
investigadores tenia cartas con tablas de multiplicar con resultados correctos y otros incorrectos
asi que se revolvian entre los miembros del grupo; estos equipos deliberaban entre ellos y el lider
alzaba su paleta con la respuesta, fuera verdadera o falsa segiin cada criterio. Ademas, en una
pizarra pequena escribieron los nombres de los equipos donde escribian, un punto por cada acierto

y al final ganaba el equipo que mas aciertos lograra.
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Con esta actividad cada miembro aport6 los conocimientos construidos para resolver cada
ejercicio, de manera que también reforzd conocimientos para aquellos que atn se les dificultaban
algunos procesos, de manera que fueron muy colaboradores entre ellos para lograr el objetivo, en
el caso de ellos para lograr acertar y obtener un punto, pero para el proceso disefiado, significd que

se reforzaron y ampliaron los conocimientos que se requieren en el nivel de quinto grado.

Figura 17

Actividad “verdadero o falso matematico”

Con el juego tradicional de “Simdn manda” se planted un trabajo individual para observar
el nivel de logro de cada estudiante y sobre como aplicaba el proceso de la multiplicacion con
diversos numeros hasta el 9, desarrollando el procedimiento (3x5=15 porque 3 veces 5 = 5+5+5),
asi sucesivamente para reafirmar el conocimiento de dichas tablas de multiplicar y su relacion con
la suma. A pesar de que al inicio expresaban saberse las tablas hasta el 6; en el desarrollo del taller
demostraban que, si recordaban un poquito y lograron responder todas las demads, incluso en esta

29 ¢e

actividad que es una muy conocida por todos comentaban: “ah yo sé cudl es ese juego”, “como
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vamos a jugar esto con Matematicas”, “estas Matemadticas si son divertidas”, “asi si quiero
estudiar”.

Seguidamente, con la ayuda de material visual, se brinda explicacion de las propiedades de
la multiplicacidon (conmutativa, asociativa, distributiva y elemento neutro). Este tema fue uno de
los que mas se les dificultd, especialmente en el caso de la propiedad distributiva todavia mas,
necesitaron mucho leer y volver a leer la explicacion para tratar de resolver. La mayor dificultad
se presentaba al no manejar las propiedades como tal; ya que, a la hora de pasarlo a la practica en
la resolucion de los ejercicios mostraban confusion. De igual manera se explicé los procesos en la
pizarra, para asegurar la comprension del tema.

Con la aplicacion del taller 5, es importante acotar que a pesar de que ellos algunas veces
mencionan no saber en realidad, es que algunas veces no recuerdan de manera consciente. Los
datos indican que se requiere reforzar la parte de la multiplicacion y sus propiedades, ya que este
fue el tema que mas se les dificulto resolver. Esto se evidencia en los comentarios como: “esto esta
muy dificil”, “esto es muy complicado”.

Un aspecto importante a resaltar es que para los nifios les fue muy significativo las
dindmicas incluso al finalizar nos decian: “;mafiana vuelven?”, “vengan todos los dias por favor”,
“ahora si entendi, nos pegaron una salvada con un tema que vamos a ver en clase”. Esto demuestra
que el involucrar la parte Iudica y el aprender jugando hace que el aprendizaje deje de sentirse
como una obligacion y convertirse en una experiencia entretenida. Cuando los nifios se divierten
la motivacion y participacion convierten esa experiencia en aprendizaje. Asimismo, el trabajo en
equipo y los liderazgos por su parte permiten que cada estudiante tenga oportunidad de asumir

responsabilidades dentro del grupo y ensefia que sus aportes son valiosos.
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En el taller n°6 llamado “multiplicando aventuras” fue mas fluido y practico debido a que
como veniamos trabajando y recordando las tablas de multiplicar con el taller anterior, ya los
estudiantes participaban mdas asertivamente en la actividad de “Cartas preguntonas”, los
estudiantes seleccionaron parejas, a cada uno se les entregd un juego de cartas del 1 al 9 y ellos
debian levantar sus cartas al azar para calcular el resultado de la multiplicacion de ambas cartas de
manera que se aportaran entre ellos sus conocimientos construidos. Mostraron con ello que
dominaban hasta la tabla del 9 debido a la manera en la que resolvian entre parejas la
multiplicacion de los dos nimeros mostrados entre las parejas. Un punto importante es que esta
actividad les gusto tanto, que al finalizar expresaron “queremos seguir jugando mas”, incluso
siguieron jugando durante el recreo con ellas.

A partir de la participacion del estudiantado mediante la lluvia de ideas, ellos mismos
explicaron que entendian cdmo se construia la tabla del 9, esto con la nocion de verificar la

comprension de dicho proceso como suma sucesiva.

Figura 18

Juego “las cartas preguntonas”

Como parte del proceso planificado, para valorar el nivel de logro de los estudiantes se les

facilito un pequefio folleto con ejercicios individuales donde aplicaron los conocimientos
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construidos de las tablas de 2 al 6. Con este material fue facil ver el logro de los indicadores de
aprendizaje, ya que a partir de la resolucion de los ejercicios demostraron lo que comprendian del
tema y nos llamo6 la atencion que, algunos tienen la habilidad de resolver de manera abstracta
inmediatamente sin necesidad de hacer el ejercicio de manera grafica.

Con una actividad de cierre “La ruleta” se valor6 el dominio de las tablas de multiplicar de
manera mas general y con respuestas rapidas a la vez del logro que se obtuvo del indicador de
aprendizaje. Cabe mencionar que nuevamente las actividades les fueron tan significativas que de

29 ¢

igual manera expresaban: “vengan todos los dias”, “que bonito aprender asi”

Figura 19

Resolucion de ejercicios aplicando las tablas de multiplicar
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Figura 20

Participacion en la actividad “La ruleta”

El taller n°7 abordd la operacion de la division, el cual inici6 con una lluvia de ideas que
permitieron identificar cudles eran los conocimientos previos que tenian los nifios sobre que
entendian por el concepto de dividir y como lo aplicaban en matematicas donde comentaron que
era “repartir”’. A través de esta actividad se logra identificar que a pesar de que en el diagnostico
escribieron e insistieron que la division era la operacion que mas se les dificultaba, en los talleres
demuestran que tienen claridad del proceso y que con la guia pueden refrescar y reforzar el paso a
paso de como se resuelven estas operaciones. Ademads, se brinda el espacio para que en todo
momento evacuen sus dudas.

La utilizacién del poema “Dividir es repartir” favorecié en gran medida el reforzamiento
del paso a paso que se debe seguir para resolver una division. Para tal efecto se aplicaron cifras

sencillas y que no requirieran tener residuo (resto).



Figura 21

Poema “;Dividir es repartir!”

St tengo doce dulces
y los quiero repartir,
entre tres amigos

,cuantos van a recibir?

Tomo los doce dulces
y empiezo a dividir,
cada nno tiene cuatro

|Eso st que es compartir!

jDividir es repartir,

todo en partes por igual!

Con amigos. con juguetes,

ila division es genial!

St lo haces con cuidado,
y te gusta razonar,
jverds que dividir

es muy facil de lograr!

“Dividir es Repartir!™

Cuatro veces tres son doce,
jes facil de comprobar!
Multiplico ¥ lnego divido,

(as1 puedo practicar!

Sime sobran algunas,
jresto y vielvo a em pezar!
La division con residuos

jtambién la vamos a nsar!

{Dividir es repantir,
todo en partes por igual!
Con amigos. con juguetes,

ila division ¢s genial!
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Con diversos ejercicios, se retomo la participacion de los estudiantes y mediante una lluvia

de ideas ellos y ellas iban guiando paso a paso el proceso de como se resolvia la operacion de la

divisién, ademds con su ayuda se comprendio la explicacion de las partes que conforman la

division.



107

Figura 22

Las partes de la division

Con la guia de los mediadores, los estudiantes participan brindando la estrategia para
resolver problemas que se les plantea en forma oral, donde se aplica la operacion de la division,
seguidamente como actividad de desarrollo, con la ayuda de todos se resuelven los problemas
matematicos planteados en la pizarra, de manera que los estudiantes definen la estrategia y

resuelven las operacion.

Figura 23

Resolucion de situaciones problemadticas aplicando la division

-

Con el proceso queda claro que cuando se hace como trabajo colectivo, esto facilita el
nivel de comprension y participacion activa de los estudiantes, asi como el compartir diferentes
puntos de vista de manera generalizada entre el grupo facilitandoles con ello el entendimiento de

dicho proceso.
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En continuo con el trabajo colaborativo, los estudiantes realizaron la actividad de “Los
cofres” que consistid en formar 3 equipos que tuvieron la mision secreta de resolver una division
para con ello desarrollar diferentes problemas matematicos, asi que, con el aporte de cada miembro
del grupo se logra que los estudiantes comprendan de mejor manera los procesos, asi como reforzar
la organizacion y el reflexionar las maneras que tienen de resolver ya que incluso ellos mismos se
corrigen.

Este taller tuvo como cierre una puesta en comun, donde cada equipo comentaba la técnica
que utilizaron para lograr resolver la situacion problema, por lo que esta actividad permitid que
entre todo el grupo de quinto reflexionaran y debatieran entre las diferentes maneras que tienen

para entender y desarrollar una operacion o problema.

Figura 24

Actividad “Los cofres”

Con el taller n°8 se continuaba con las divisiones porque fue el tema que mas enfatizaron
y se evidencid que se les dificultaba en la aplicacion del diagndstico por eso se organizaron dos

talleres del mismo contenido. El taller inicia con una lluvia de ideas que permite reconocer que
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conocimientos previos habian construido los estudiantes sobre la division, por lo que es notorio
que tienen claridad de las partes que conforman la division.

Con el poema “La divina distribucion del tesoro” los estudiantes identificaron algunas
palabras faltantes en el texto, a la vez que la informacion les permitié6 comprender la importancia
de la division como operacion para hacer repartos equitativos. Ademas, el texto planteaba un
problema matematico en la historia, y de manera guiada brindaba la resolucion, de manera que

ludicamente, se les ejemplifico la resolucion de un problema donde se aplica la division.
Figura 25

Poema “La divina distribucion del tesoro”

“La Divina distribucion del Tesoro™
En el reino de Aritmética vivia un rey muy generoso llamado Rey Dividido en el pueblo. Este rey
poseia un tesoro mvaluable, 35 brillantes joyas, que deseaba compartir con sus 5 consejeros mas leales.

El rey, con la ayuda de sus consejeros, se dio cuenta de que necesitaba una forma justa de distribuir

las joyas. El rey, que sabia que la era la herramienta perfecta, explicéd a los consejeros que, para
que todos recibieran la misma cantidad, debian las joyas entre el nimero de consejeros.
El rey. guiado por la logica de la . organizd a sus consejeros v les dyjo: " 35 joyas

entre S personas. ;Cuantas joyas le tocaran a cada uno?" si todos quedaron felices y agradecidos con la

reparticion del Rey.

Para las actividades de desarrollo se brindaron problemas individuales para que aplicaran
divisiones donde se muestra que trabajan de manera colaborativa entre ellos, asimismo, algunos
solicitan ayuda de nosotros los investigadores; sin embargo, muchas veces la ayuda que solicitan
es a manera de aprobacion del proceso que ya han desarrollado, lo que evidencian que necesitan
mucha reafirmacion en los ejercicios que desarrollan.

Como actividad de cierre se planted un pequefio repaso para reforzar conocimientos,

aclarar las dudas que quedaran pendientes, de manera que los estudiantes comprendieran la
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importancia de la divisidn como estrategia para distribuir en partes iguales, calcular precios,
distancias, entre otras. A la vez, que se comprenda su aplicacion en la vida cotidiana, al utilizar
ejemplos de la vida cotidiana, como cuando debes compartir una comida, repartir dinero... de
manera que los estudiantes brindaban algunos ejemplos como el “compartir una pizza”.

Aunado a esto, se plantearon algunos problemas para que los resolvieran en parejas. Entre
los resultados, hubo parejas que lo hicieron de manera correcta y una minoria de forma incorrecta
demostrando. Con esto se pudo observar que los estudiantes se sentian mejor haciendo los
ejercicios acompanados, lo que demuestra que el aprendizaje colaborativo es mas significativo y
eficaz para ellos.

En el proceso, los estudiantes siempre se mostraron anuentes y dispuestos a aprender,
evacuar dudas y avanzar. Cabe recalcar que un estudiante expreso que “este tema les iba ser de

gran ayuda” en las clases con la docente.

Figura 26

Resolucion de situaciones problemadticas

Con el taller n°9 llamado “combinando conocimientos matemadticos” permitié que los
estudiantes aplicaran los aprendizajes logrados hasta el momento; por ello, como actividad de
inicio se realiza la dindmica “Los dados locos”, que consistia en lanzar tres dados: dos con nimeros

y uno con los simbolos de las operaciones bésicas. A través de esta actividad, no solo se reforzaba
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el aprendizaje, sino que también demostraban el dominio que tenian sobre las operaciones basicas
en general. Un aspecto importante fue que este taller les resulté muy atractivo por el tipo de
actividades. Expresaban gustarles mucho los juegos con los dados, asi como se mostraron muy

ilusionados con el poder jugar un bingo.
Figura 27

Actividad “Los dados locos”

Cuando se les mencion¢ la actividad de desarrollo se emocionaron mucho, al escuchar que

iban al “bingo de las operaciones basicas” ademas porque el juego consistia participar en conjunto
lo que les permitia darse apoyo. Este bingo consistia en que las fichas a cantar eran con diferentes
operaciones basicas y los estudiantes debian resolver esa operacion para buscar el resultado en sus
cartones, de manera que en todo momento estaban aplicando los conocimientos construidos

durante todos los talleres anteriores sobre las operaciones basicas.
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Figura 28

“Bingo de las operaciones bdsicas”

Como actividad final se plante6 una carrera de problemas, a partir de la cual, se divide el
grupo en 6 subgrupos. Como responsabilidad cada equipo debia resolver un problema y ganaba el
que resolvia de manera correcta y mas rapido la ecuacion. Esta actividad demostrd que este grupo
trabaja muy bien de manera colaborativa y esto les permite crear mejores aprendizaje, incluso es
importante mencionar que, ellos mismos dialogan y se corrigen entre ellos, exponen sus diferentes
opciones, asi que mas alld de resolver los problemas estaban trabajando la comunicacion,
contrastaban estrategias, explican sus razonamientos, aprenden a respetar diferentes puntos de
vista, entre otras habilidades.

Por otro lado, en el taller n°10 llamado “Los secretos de la resolucion de problemas™ se

inici6 mediante una puesta en comun donde se les daba ejemplos a los estudiantes y estos aportaban
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que conocimientos previos tenian sobre como combinar operaciones en la resolucion de
problemas, de manera que no lo sintieran complicado, sino como parte de los conocimientos,
practicos y necesarios en la cotidiana.

Para brindar mayor claridad se plantea un problema para resolver como plenario en la
pizarra, de manera que los estudiantes lo leyeron y establecieron qué estrategias se debian hacer
para su resolucion, asi que se hizo paso a paso lo que fueron indicando para llegar al resultado que

solicitaba la pregunta del problema.
Figura 29

Problema resuelto en plenario
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Para el reforzamiento de resolucion de problemas que requieren operaciones combinadas,
se explica el tema por parte de los mediadores. Con la actividad de desarrollo “pasos de los
detectives” se explica el paso a paso sobre como resolver un problema matematico y se apoya con
el uso de un cartel. Con lo que se observa en el desarrollo de las actividades, se detecta que se
necesita de una buena comprension lectora antes de iniciar el proceso de resolucion, ya que si
existen dificultades con el logro de esta habilidad se afecta directamente la forma de resolver un

problema matematico.
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Con la actividad “la antorchita” para la cual se formaron 3 grupos; cada uno tenia una
pequefia antorcha simbdlica y tenian que resolver un problema matematico en el menor tiempo
posible. Cuando el grupo finalizaba alzaba dicha antorcha y debian explicar la resolucion del
problema, asi como sus razonamientos del proceso. Esta actividad nos permitié ver el nivel de
comprension del proceso de resolver un problema, asimismo, que hay diferentes maneras de
resolver dichos problemas. En esta actividad 1lam¢ la atencion especifica de un grupo que, en vez
de desarrollar un proceso como tal, solamente decidieron leer el problema, entenderlo, comentarlo
y lo resolvieron a manera de sumar puntitos y no hacer una operacion de manera grafica para llegar
a su resultado. Ademas, fue muy interesante escuchar a los diferentes grupos analizar y explicar
sus diferentes maneras de resolver problemas a pesar de que los pasos son los mismos, las maneras
de resolver no siempre lo son; esto confirma que la estrategia para resolver los planteamientos

matematicos debe ser libre y existen diferentes caminos para llegar al resultado correcto.

Figura 30

Actividad “Antorchita’”

Aunado a esto, para actividades de cierre se entregaban cuadritos de hojas de papel donde
cada nifo individualmente debian escribir o dibujar de manera andénima alguna técnica, consejo

propio que consideraban que ayudaba en la resoluciéon de problemas matematicos donde se
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aplicaban operaciones combinadas. Este papel que contenia el consejo, se doblaba, se metia en una
caja y luego, se sacaban al azar y se compartian a manera de plenaria para reflexionar, de manera
que quedo claro como aprendamos de todos; contribuyendo en el hecho de exponer diferentes
maneras de resolver con otras formas de analisis, asi como diferentes estrategias que uno utilice y
que quizas a otro compaifiero le funcione también en alguna otra ocasion, todos aprender de todos.

Como tultima actividad se brindé un pequeio ejercicio de 4 operaciones diferentes para
confirmar el conocimiento adquirido por los estudiantes. Todos resolvieron de manera correcta
cumpliendo los indicadores de los talleres, demostrando que a pesar de que hay unos pocos nifios
que necesitan guia, y con el apoyo, muchos de éstos logran el aprendizaje. Otro aspecto, aunque
muchos nifios requieren reafirmacion constante, se les debe ir soltando para que desarrollen

confianza y logren independencia en su aprendizaje.

Figura 31

Resolucion de ejercicio final
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Para finalizar los 10 talleres y de manera significativa se les entregd un diploma
Matematico como premio simbdlico para ellos; por su valiosa participacion, su disposicion y
trabajo realizado desarrollando la propuesta metodolégica. Al finalizar el proceso podemos

asegurar que se reforzo en los estudiantes areas que se consideraban débiles como se evidencio en
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el diagnostico; abordando didacticamente operaciones basicas simples y reagrupando, asi como su

aplicacion en la resolucion de problemas.
Figura 32

Detalle simbolico para finalizacion de los talleres y foto con algunos de los estudiantes
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Limitaciones

» La mayor limitante que se presentd para la aplicacion de la propuesta metodoldgica fue
que a pesar de contar con la aceptacion de la docente de grupo para desarrollar el proyecto
de investigacion con el nivel de quinto grado al cual se le realizo el proceso diagnostico en
mayo de 2025, fue que cuando se iba a aplicar la propuesta metodologica, nos encontramos
con que la docente se mostraba indispuesta, indiferente, desorganizada, cancelando los
espacios a ultimo momento, incluso en una ocasion nego el espacio unas horas antes de la
visita planificada. Ademads, ignoraba mensajes y visitas personales. Como argumento,
manifestaba que tenia “retraso de contenidos en algunas materias”, que “no podia porque
tenia que dar tema nuevo”.

» Otro aspecto que fue una limitante, fue que, al no tener la adecuada comunicacion con la
docente, aunque se tenia fecha para aplicar talleres a los estudiantes en acuerdo con la
docente del grupo, al llegar, se nos informaba que no se podia efectuarse por las diversas
actividades estudiantiles, como: Festival Estudiantil de las Artes, Kids Athletic, Actos
Civicos institucionales, pruebas evaluativas. Por todo lo anterior esta propuesta se logréd
iniciar hasta el 30 junio y retomarse hasta en agosto de este afio.

Cabe recalcar que ya una vez aplicados los cuatro primeros talleres del dia 30 de
junio al el 04 de agosto, no fue sino hasta que nosotros como grupo decidimos consultare
si definitivamente ibamos a seguir con el acuerdo o no de brindarnos los espacios con este
grupo de quinto. Ante tanto insistir, la docente accedid a seguir brindandonos un espacio

para avanzar en el desarrollo de los talleres.
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Lecciones aprendidas

» El diagnostico aplicado previamente al disefio de la propuesta fue de gran ayuda porque a
través de ello se lograron identificar debilidades y necesidades, en donde el estudiantado
requeria reforzamiento. por lo que se reafirma que el diagndstico es una herramienta
valiosa que permite planificar y reorientar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la
busqueda de acciones para el éxito educativo.

» A través de juegos, cuentos, materiales concretos, poemas, ejemplos, lluvias de ideas y el
uso de recursos didacticos los estudiantes mostraron gusto por realizar las actividades, lo
que facilitd su participacion activa, la cual fue determinante para que los estudiantes se
apropiaran del contenido y lograran los indicadores de aprendizaje desde una experiencia
significativa y esto fue clave para el éxito en la aplicacion de la propuesta metodologica.

» La utilizacién de cuentos que contemplaban procesos matematicos permitid trabajar la
comprension lectora y el razonamiento 16gico, que es tan importante en la formaciéon de
los estudiantes, maxime ante los resultados que muestra el Décimo Informe del Estado de
la Educacion (2025) donde se evidencia rezago en las asignaturas de Matematica y
Espafiol.

» El gusto que muestran los nifios, donde se sale de la educacion tradicional, muestra que los
niflos y nifias desean espacios de aprendizaje que impliquen mayor dinamismo y
participacion en su proceso de formacion, por lo que el desarrollo de talleres fue una técnica
pedagdgica muy atinada, tanto asi que los estudiantes expresaban por medio de
comentarios el deseo que se les visitara todos los dias; lo que evidencia que la metodologia
desarrollada les resulté agradable. Ejemplo de ello, comentarios como: “ahora si estoy

2 < 2 ¢

aprendiéndome las tablas”, “ya entendi mejor la division”, “no sabia que existian cuentos,
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99 ¢

poemas con matematicas”, “que divertido aprender jugando” ademas de muestras de carifio
y agradecimiento por el espacio de apoyo que les estabamos brindando.

La propuesta metodolégica desarrolld actividades que didacticamente abordaban la
vivencia de valores como el compaifierismo, trabajo colaborativo, valoracion de la opinion
ajena, liderazgo, confianza, seguridad, autoestima e independencia; asi como habilidades
cognitivas como razonamiento logico, célculo, aplicacion de estrategias, entre otras. Se
rescata, que como mediadores nos queda claro, que no solo se debe trabajar en un aula, lo
relacionado con los contenidos y conocimientos que deben lograr los estudiantes; se debe
potenciar el desarrollo integral, lo que involucra la formacion en valores individuales y
colectivos. Asimismo, aunque esto no forme parte del curriculo de Matematica, son
aspectos fundamentales para que el aprendizaje tenga sentido y sostenibilidad.

Es importante tener presente que cuando se media con dindmicas activas, participativas y
constructivas se constituyen en acciones fundamentales para fomentar la formacion
integral, ya que, para que el aprendizaje se logre y éstas funcionen, se debe trabajar
transversalmente la promocion de valores como: respeto a la opinion diferente, aprecio por
el aporte de los compafieros, desarrollar trabajo en equipo; o bien, habilidades cognitivas,
como comprension de lo que se plantea, comunicacion asertiva, razonamiento logico, toma
de decisiones para resolver problemas, entre otras, todas éstas son competencias que
fomentan cuando existe involucramiento del estudiantado, con dindmicas para tal fin.

La secuencia gradual en la planificacion de los contenidos de los talleres, desde lo mas
simple a lo mas complejo permitié construir aprendizajes mas significativos, ya que se
retomaron los conocimientos previos que se articularon con los nuevos temas, lo cual

propicio la comprension de la tematica y el logro de los indicadores de aprendizaje.
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» Como docentes en formacion, queda claro la importancia de desarrollar procesos
cognitivos que brinden las bases y que faciliten la comprension de la tematica y esto
responde a la utilizacion de material concreto e iconico antes de pasar al planteamiento
grafico y abstracto, por lo que es informacion que se debe tener presente para el logro de
aprendizajes significativos.

» Las actividades que se plantean para el logro de los indicadores de aprendizaje, deben
articular los contenidos con el contexto del estudiantado, de manera que no se ensefie de
manera aislada sino vinculando dichos contenidos a situaciones cercanas y significativas
para los nifios, esto facilita la comprension y la creacion de redes para potenciar otros
aprendizajes.

» En todo proceso pueden existir limitaciones u obstaculos, pero la responsabilidad,
persistencia, la claridad en una meta conjunta, asi como la unioén y retroalimentacion
continua fueron fundamentales para lograr los objetivos.

» Este proceso representd un escenario de formacion como futuros docentes. La elaboracion
y aplicacion de la propuesta metodoldgica implicd una reflexion constante sobre las
practicas pedagdgicas, asi como una mejor visualizacion de las realidades que se viven dia

a dia en las aulas.
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Capitulo V

Conclusiones
Al finalizar la aplicacidon de la propuesta metodologica orientada al uso de operaciones
basicas y su aplicacion en la resolucion de problemas para el fortalecimiento del aprendizaje en la
asignatura de Matematica en el nivel de quinto grado en la Escuela ElI Pavon logramos concluir
que:

» El diagnostico educativo es una herramienta valiosa que evidencio la necesidad de disefar
una propuesta metodoldgica. Se considera fundamental ejecutar propuestas diagnosticas
que permitan identificar debilidades que presentan los estudiantes en las areas de
conocimiento del proceso educativo, que requieren en el nivel escolar y en determinadas
asignaturas; de manera que se puedan disefar propuestas que atiendan de manera especifica
las deficiencias identificadas.

> El disefio de la propuesta metodologica fue pertinente en la atencion de las necesidades
identificadas en el grupo de los estudiantes de quinto grado de la Escuela El Pavon, ya que
permiti6 reforzar conocimientos en operaciones basicas y su aplicabilidad en la resolucion
de problemas matematicos, esto se evidencia en la resolucion correcta de ejercicios de
forma individual.

» El proceso metodolégico desarrollado se considera satisfactorio porque los estudiantes
finalizaron con éxito todos los talleres planificados; esto lo demuestran con la participacion
activa en las actividades y ejercicios resueltos por ellos, con sus gestos, sus palabras de
agradecimiento y de confirmacién; manifestando que gracias a lo propuesto, lograron

recordar muchos conceptos y aprendizajes que habian olvidado con el tiempo, lo que fue
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vital para articular los conocimientos previos con los nuevos aprendizajes desarrollados en
la propuesta.

El éxito de la propuesta pedagogica en correspondencia con el logro de indicadores de
aprendizaje, se sustenta en el abordaje de estrategias practicas, contextualizadas y
significativas que despertaron el interés y participacion de los estudiantes, lo cual facilitd
la construccion y reforzamiento de los aprendizajes.

Los estudiantes demostraron que las actividades que involucran lo ladico y la participacion
activa, favorecen que el aprendizaje sea mas efectivo. El juego es inherente al ser humano
y los nifios gustan mucho de éste, por lo que es un recurso importante que debe llevarse al
aula escolar para promover el aprendizaje colaborativo, la vivencia de valores, la busqueda
de estrategias para la resolucion de problemas y el pensamiento critico.

Desarrollar propuestas metodologicas en el area de matematica en grupos regulares en la
educacion formal, se constituye en un valioso complemento para contribuir y reforzar en
el logro de los indicadores de aprendizaje estipulados en el programa de estudios, lo que
permite que el estudiante cuente con otras metodologias y perspectiva para el abordaje de
la asignatura.

Es importante desarrollar propuestas metodologicas contextualizadas en el area de
matematica, de manera que la tematica sea significativa para los estudiantes. Asimismo,
que retome la construccion del conocimiento por fases, que retome primeramente la
manipulacidon concreta, luego la iconica, la grafica, para llegar al nivel abstracto con

comprension y razonamiento 16gico.
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Recomendaciones

A partir de los resultados de este proyecto de investigacion, se proponen algunas

sugerencias:

A la docente de grupo:

Incorporar dentro del planeamiento de la asignatura de Matematica actividades que
comprendan problemas contextualizados, con material concreto y que requieran el uso de
operaciones basicas, de manera que los estudiantes perciban y apliquen los contenidos en

situaciones reales.

A la institucion educativa:

Es importante promover el desarrollo de clases en la modalidad de taller didactico, donde
los estudiantes tengan la posibilidad de manipular material que les permita establecer
relaciones, comparar y clasificar encontrando sentido a la tematica y a los procesos
matematicos.

La propuesta metodologica para el uso de operaciones basicas y su aplicacion en la resolucion
de problemas puede ser utilizada en contextos rurales similares, ya que cuenta con el disefio de

talleres didacticos y el material que se requiere para su aplicacion, por lo tanto, puede ser de

aprovechamiento en el centro escolar y en escuelas vecinas.

Ala DER

Motivar al estudiantado a desarrollar proyectos de investigacion que contemplen
propuestas metodologicas y diversas acciones que tengan incidencia en el aula escolar,

puesto que la unidon de esfuerzos entre las instituciones (MEP-DER) puede llevar a
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aminorar las deficiencias que presenta el estudiantado en el area de matematica en el nivel

de 1I ciclo de la Educacion General Basica.
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Apéndices

Apéndice A

Centro de Investigacion en Docencia y Educacion
Division de Educacion Rural

Direccion

Correo electronico: der@una.ac.cr

Teléfono: 22773371

Prueba diagnéstica 1

Objetivo: Identificar dificultades y fortalezas en el uso de operaciones basicas y la resolucion de
problemas que presentan los estudiantes en el nivel de quinto de la Escuela El Pavon.

Descripcion: Este instrumento tiene como propdsito recoger insumos con fines pedagogicos en
un proceso diagnoéstico en la asignatura de la Matematica en el marco de un Trabajo Final de
Graduacion para optar por el grado de Licenciatura en Educacion con énfasis en Educacion Rural
Iy II ciclo; por tanto, la informacion que se recolecta sera con fines didacticos y se hard un manejo

ético de los datos.

I PARTE. Seleccion unica

A. Marque con una X (equis) dentro del paréntesis, la opcidon con la que mas se identifica:
(Cuanto le gusta estudiar Matematica?

1.

¥ L [ I ]
— g u
3=A VECES 4=MUCHO 5=DEMASIADO

)

)

)

Porqué?

2.

En la vida diaria cuando usted esta en su casa, en un comercio o en algun otro lugar y

desarrolla alguna operacién Matematica ;Cuanto utiliza las operaciones basicas?

1=NADA

2=POCO

. * L L L
— o \"'\-—-""'
3=AVECES 4=MUCHO 5= DEMASIADO
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() (G ) ) (G
3. (Cuanto considera usted que es importante en su vida tener algun conocimiento
Matematico sobre operaciones basicas?
0 < I . e . s ..
- —_— — L
1=NADA 2=POCO 3= A VECES 4=MUCHO 5 =DEMASIADO
) () () () ()

[Por qué?

B. Marque con una X (equis) la opcion que mejor representa el nivel de dificultad que siente
cuando tiene que resolver las operaciones basicas que se le brindan:

1=NADA | 2=POCO | 3=AVECES | 4=MUCHO 5=
DEMASIADO
Suma
Resta
Multiplicacion
Division
IIT PARTE. Complete

1. Escriba un sindnimo (significado similar) a las siguientes palabras:

Sumar: Dividir:
Restar: Multiplicar:
IV. PARTE. Desarrollo.

1. Enfrenta alguna dificultad al resolver problemas matematicos. Explique.
2. Comente, ;qué le gustaria que se aplique en las lecciones de Matematica para facilitar el
aprendizaje de las operaciones basicas y su aplicacion en los problemas matematicos?



Apéndice B

Sistematizacion de resultados prueba diagnostica 1

I PARTE. Seleccion unica

1- ;Cuanto le gusta estudiar Matematica?

3. A veces porque es
muy dificil.

4. Porque no me
gusta.

5. A veces me gusta
porque no es tan
dificil.

6. Porque no me
gusta tanto porque
hay que hacer algo
dificil.

7. A veces porque es
muy dificil.

8. A veces porque
hay cosas que si le
entiendo y otras que
no entiendo.

9. Porque a veces se
me complica.

10. Es Dbastante
dificil para mi y soy

mala con los
numeros y
memorizando.

4. Me gusta porque
realizo operaciones
para aprender.

5. Porque es
divertido aprender.

muy

NADA POCO A VECES MUCHO DEMASIADO

1 3 10 5 7

Observaciones: ;Por qué?

Porque no le | 1. Porque es | 1. Matematica no | 1. Me gusta porque es | 1. Porque es mi

entiendo dificil me gusta porque | divertida. materia favorita.
2. Un poco me | tiene muchisimos | 2. Me gusta mucho por | 2. Es de mis
gusta la | nimeros. la suma. materias favoritas.
matematica 2. A veces porque | 3. Las matematicas me | 3.  Porque las
3. Porque es un | hay algunas cosas | gusta porque es facil de | matematicas me
poco dificil faciles. aprender. gustan mucho vy

porque le entiendo
un poquito no tanto.
4. Me encantan.

5. Me gusta la
Matematica.

6. Porque me gusta
Matematica.

7. Para aprender a
sacar cuentas
grandes.

2. En la vida diaria cuando
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usted estd en su casa, en un comercio o en algun otro lugar y

desarrolla alguna operacion Matematica ;Cuanto utiliza las operaciones basicas?
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NADA POCO A VECES MUCHO DEMASIADO
0 5 8 10 3
3. (Cuanto considera usted que es importante en su vida tener algun conocimiento

Matematico sobre operaciones basicas?

NADA POCO A VECES MUCHO DEMASIADO

0 1 5 11 9

Observaciones: ;Por qué?
Porque uno | 1.Hayalgunasque | 1. Porque es | 1. Porque todos los
aprende 'y nos | le entiendo y otras | muy importante. | trabajos la necesitan.

puede ayudar y
nos puede ayudar
mas adelante

que no le entiendo.
2. Porque a veces
no hacemos
muchas.

3. Debemos
siempre saber lo
basico.

4. Conocimiento

es lo mas
importante,
Porque sin

conocimiento  no
supiéramos nada.

5. Un estudiante
dejo sin respuesta.

2. Porque nos
ayuda a saber.

3. Porque nos
ensefia a
multiplicar.

4. Porque nos
sirve en muchas
cosas.

5. Porque si no
nos pueden
cobrar mas en un
super.

6. Cuando hago
compras.

7. Porque a si
aprendo mas.

8. Para poder
saber el valor de
varias cosas.

9. Tres
estudiantes  lo
dejaron sin
respuesta.

2. Si voy algln lugar

como el super se
ocupa mucho.

3. Porque la
Matematica es
importante.

4. Demasiado porque
cuando uno quiere
trabajar de cajero(a)
en un super es
importante saber
sumar.

5. En algin momento
de la vida.

6. Porque nos ayuda a
resolver operaciones.

7. Porque me ayuda a
resolver.

8. Dos estudiantes
dejaron sin respuesta.

B. Nivel de dificultad que siente cuando tiene que resolver las operaciones bésicas que se le

brindan:
NADA POCO A VECES MUCHO DEMASIADO Sin respuesta
Suma 21 2 1 1 1
Resta 13 7 4 1 1
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Multiplicacion 10 4 1
Division 4 8 7
III PARTE. Complete
1. Escriba un sin6nimo (significado similar) a las siguientes palabras:
Estudiantes Sumar Restar Dividir Multiplicar
Y.T Poner Quitar Repartir Aumentar
D Doy Quitar Repartir Aumentar
F.F Para poner nimeros | Sumar Dividir nimeros
J.P Medio Me cuesta un poco No me cuesta Medio
F Aumentando Quitar Repartiendo Aumentar
M.J Mas Menos Repartir Aumentar
0. A Aumentar Quitar Compartir Aumentar
J.R Sumacion Resta Division Multiplicacion
A.S mas Quitar Repartir Aumentar
M. K Para poner numeros | Quitar para que nos dé | Para que nos de
partes iguales otro nimero
E.H Poner Quitar Repartir Aumentar
J.B Poner Quitar Division Multiplicacion
A.D Aumenta Quita Compartir Aumenta
B.F + - + X
J.S Suma Resta Division Multiplicacion
K.S Poner Quitar Dividido Multiplicado
C.D Mas Quitar Repartir Aumentar
J Aumentar
S.J es decir, lo mismo €s como agregar es como multiplicar | es como sumar
S.F un numero mas otro | a un numero se le | partir un nimero en | A un nimero se le
quita otro mas suma una cantidad
S.C Suma Resta Division Multiplicacion
S.M + - + X
N. S Mas Quitar Repartir Aumentar
D.O Poner Quitar Repartir Aumentar
F.J Agregar Quitar Repartir
J.F Agregar Quitar
IV. PARTE. Desarrollo.
Estudiantes Enfrenta alguna dificultad al Comente, ;qué le gustaria que se
resolver problemas matematicos. aplique en las lecciones de
Explique. Matematica para facilitar el
aprendizaje de las operaciones
basicas y su aplicacion en los
problemas matematicos?
YT A mi me cuesta la Matematica por la division | Nada porque la nifia nos explica muy bien en
que no la entiendo todo
D En la divisioén Con dibujos
F.F Mas o menos por la division Jugando me gustaria aprender




140

J.P La verdad a mi no me gusta la materia de | A mi, los problemas me cuestan demasiado como
Matematicas, pero en el futuro nos puede | para restar y multiplicar
ayudar

F Me cuesta porque la division es tan dificil Una hoja con lépices

M.J Algunas veces me cuesta por las divisiones Con videos y dibujos

0.A Si me cuesta porque me enredo Con semillitas

R A veces me enredo mucho con las | Quiero que apliquen: multiplicacion, resta y
operaciones suma

A.S No, porque me gusta la Matematica y no me | Con actividades
cuesta

MK A mi no me gusta que haya restas, no me | Las operaciones combinadas a mi me gustan para
cuesta, pero mas o menos dividir, multiplicar, restar, sumar. Para saber mas

EH A veces me cuesta dividir o multiplicar, pero | Con videos y escribiendo
al final lo termino

J.B Me cuesta cuando hay una division, pero si | Yo quiero que le metan mas: multiplicacion,
no hay divisién no me cuesta resta y suma

A.D Si me cuesta mucho porque me complico | Con dibujos
mucho y siempre mi mente ...

B.F A veces esta muy dificil pero siempre se | Las divisiones
puede resolver si se saben todo lo basico.

J.S No se me dificulta Me gustaria tener una hoja a parte para rayarla

K.S Cuando me es algo me lo sé, pero cuando no | A mi, me gustaria que pudiera multiplicar y
tengo idea no puedo. dividir con los dedos

C.D Me cuesta porque la division es tan dificil

J Con dibujos

S.J Yo lo primero que hago es poner lo que se | A mi, me gustaria la multiplicacion, suma y resta
ocupa para después hacer la suma, la resta, la
multiplicacion y division.

S.F A veces me cuesta un poco, pero lo resuelvo | Siento que para que todos disfruten del
aprendizaje deberian de hacerlo divertido o con
juegos para que todos aprendan mientras se
divierten.

S.C Si a veces porque si me sale mal alguna suma, | Que nos dejen usar calculadora

resta, division o multiplicacion todo estaria
mal.

S.M Normalmente soy mala memorizando y | Siento que por lo menos a mi, me funciona
siento que las tablas de multiplicar son | mucho las canciones para aprender cosas, pero
mucho de memorizar y otra cosa en la que soy | normalmente la profe Ale es muy buena
mala es con los nimeros. explicando y nos ayuda mucho.

N.S A veces me cuesta las operaciones Con fichas

C.0 A veces porque se me hace dificil las | Con videos
divisiones

F.J A mi se dificulta la division porque no le | Que me expliquen un poco con videos
entiendo nada.

J.F Si, porque para mi son un poco complicadas. | Con videos
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Apéndice C

Analisis general de los resultados prueba diagnoéstica 1

Se realiza un analisis general de la prueba diagnostica 1 que se aplico a 26 de los 27
estudiantes de quinto de la Escuela El Pavon. Se rescata que del total de estudiantes participantes
en el diagnostico 12 de ellos y ellas expresan que les gusta demasiado estudiar Matematicas.
Algunos argumentan su respuesta al considerar que es su materia favorita, que les resulta facil de
aprender o que les parece divertida y porque realizan diferentes operaciones

Por su parte, los 14 estudiantes restantes, dicen que en ocasiones les gusta u otras veces,
no; porque consideran que son dificiles, que tienen muchos niimeros o no la entienden, por tanto,
no les gusta. Como se puede advertir la mayoria de los estudiantes perciben a las matematicas
como una asignatura dificil, esta situacion es un reflejo de lo que dice Castro et al., como se citd
en Alfaro y Valverde (2023) donde se indica que “la ansiedad es un factor afectivo presente en los
estudiantes, sobre todo en situaciones de evaluacion o al enfrentarse a asignaturas especialmente
dificiles para ellos, como pueden ser las Matematicas” (p. 231).

Si bien, las matematicas se trabajan curricularmente en todas las asignaturas y en la vida
cotidiana su uso es constante, 13 de los participantes consideran que poco o a veces, encontrando
poca utilidad a las matematicas en su vida y entorno. Asimismo, 6 estudiantes consideran que es
poco importante tener un conocimiento sobre operaciones basicas, sin embargo, se contradicen al
mencionar que les puede ayudar en el futuro. Otros estudiantes aportan que es importante saber
siempre lo basico y que el conocimiento es lo mas importante. Asimismo, 20 dicen que es
importante para cuando se realizan compras, para aprender mads, algunos dicen que porque les

ayuda a saber y que en todos los trabajos la necesitaran.
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Por otra parte, la mayoria de los estudiantes indicaron sentir que, en las operaciones como
la suma, resta y multiplicacién no se les dificulta para resolver, caso contario lo que pasa en la
division, donde la mayoria indic6 que se les dificulta demasiado. Esta situacién que presenta los
estudiantes de la escuela El Pavon, parece ser generalizada, de acuerdo con Fernandez (2014) en
cualquier caso, “el aprendizaje del algoritmo de la division es el mas dificil de todos,
encontrandose una serie de dificultades y errores tanto para afrontar los enunciados problemdticos,
como para ejecutar el algoritmo” (p.7).

Con la prueba diagnostica se identifica que los participantes tienen claro el concepto de las
operaciones bésicas, ya que coinciden en que sumar es aumentar, poner y agregar. Con respecto a
la resta la mayoria de los estudiantes la conciben como quitar; en el caso de la division la
visualizaron como repartir y a la multiplicacion como aumentar.

Para finalizar, en la Gltima parte de desarrollo, se solicitd que explicaran si enfrentan alguna
dificultad para resolver problemas matematicos, ellos expresaron que la division es la que mas les
cuesta resolver y son pocos los estudiantes que indican no presentar dificultad en ninguna
operacion. Asimismo, se solicito escribir de qué manera les gustaria que explicaran las lecciones
de Matematicas para facilitar el aprendizaje de las operaciones basicas y la resolucion de
problemas matematicos y la mayoria coincide que, con actividades lidicas como canciones,
juegos, videos, entre otras.

Respecto a la resolucion de una multiplicacion simple, (95 x 5), los estudiantes realizaron
correctamente el proceso, pero algunos erraron en el resultado. De estos, 13 estudiantes no lograron
brindar el resultado correcto. En relacién con la multiplicacién con un decimal (64,8 x 8) solo un
estudiante realizo el proceso con el resultado correcto, lo que indica que casi la totalidad del grupo

le falta dominio en la resolucion de esta operacion aplicando un decimal en el multiplicando, Sin
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embargo, en las 2 ultimas multiplicaciones que tenian decimales expresaron no saber el tema o no
haberlo estudiado nunca. Cabe recalcar que desde cuarto grado se construyen los conocimientos
en la aplicacion de operaciones basicas con decimales el multiplicando lo que evidencia que el
bajo nivel de aprendizaje que poseen estos estudiantes. Ya que las operaciones se plantearon con
un bajo nivel para identificar conocimientos simples. Asimismo, esta situacion se dio con los tres
ejercicios de division. De los pocos estudiantes que realizaron estos ejercicios no tuvieron el
proceso correcto, ni obtuvieron resultados acertados; otra evidencia del poco dominio fue que la
mayoria dejaron las operaciones en blanco y otros comentaron que no sabian acerca del tema,
especificamente en las divisiones con decimales en el dividiendo.

En la segunda parte se solicito la identificaciéon de numeros divisores de 1850, en este
ejercicio la mayoria de los estudiantes no acertd el total de las respuestas correctas y escribieron
que nunca habian estudiado el tema.

Por otro lado, en la tercera parte se aplicaron dos problemas de manera individual donde
en ambos casi todos los nifios no resolvieron, no hicieron el proceso, ni el resultado correcto,
ademads, muchos lo dejaron en blanco.

Para finalizar dicha prueba diagndstica, se solicito resolver dos problemas en equipos; se
formaron 6 equipos, conformados entre 4 a 5 estudiantes. El primer problema solo 2 equipos de 6
resolvieron correctamente el proceso y resultado. En el segundo problema, solo 1 de 6 equipos
tuvo proceso y resultado correcto, los demas equipos solo tuvieron algunas respuestas correctas en
este ultimo problema.

A partir de la ejecucion del diagnostico, se evidencia que los estudiantes no tienen las bases
que requiere el nivel de quinto grado, por lo que se buscara disefiar una propuesta que atienda las

falencias identificadas.



144

Apéndice D

Centro de Investigacion en Docencia y Educacion
Division de Educacion Rural

Direccion
Correo electronico: der@una.ac.cr

UNIVERSIDAD NACIONAL SEICIOND: SEXIB08E

Prueba diagnostica 2

Nombre:

Objetivo: Identificar dificultades y fortalezas en el uso de operaciones basicas y su aplicacion en
la resolucidon de problemas que presentan los estudiantes en el nivel de quinto de la Escuela El
Pavon.

Descripcion: Este instrumento tiene como propdsito recoger insumos con fines pedagogicos en
un proceso diagnoéstico en la asignatura de la Matematica en el marco de un Trabajo Final de
Graduacion para optar por el grado de Licenciatura en Educacion con énfasis en Educacion Rural
Iy II ciclo; por tanto, la informacion que se recolecta sera con fines didacticos y se hara un manejo
ético de los datos.

I PARTE
A. Resuelva las multiplicaciones que se le brindan.

Multiplicaciones

95x5

74x7

64,8 x 8

87x9,2

B. Resuelva las divisiones que se le brindan.

Divisiones

64+9

5.8+ 4

8254+ 3
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II PARTE. Identificacion
Encierre en un circulo los nimeros que son divisores de 1850. Se le brinda espacio para que realice

las operaciones.

10 4 2

III PARTE. Resolucion de problemas

1. A Esteban le dieron en su fiesta de cumpleafios un pastel que partieron en 26 pedazos. Si
Esteban se comid dos rebanadas y habia en total 8 invitados en su fiesta, ;Cudntos pedazos
de pastel le corresponde a cada invitado?

2. El papa de José va a la verduleria y compra 5 pifias, 6 naranjas y 15 bananos. Los precios a
pagar por cada producto son de 1250, €150 y 250 respectivamente. Si pagd con 5 000 mil
colones, cuanto dinero le dio de vuelto al papa de José.

IV. PARTE. Trabajo en equipos

A. Lea, analice y resuelva con aporte de los integrantes del equipo, los siguientes problemas:

1. Un agricultor recolectd 480 naranjas y quiere empacarlos en grupos con la misma cantidad
de naranjas cada una, ;Cudnto es la mayoria de las bolsas que logra utilizar el agricultor?

2. Valeria compro tres frutas, una pifia, una naranja y un mango; también recuerda que la
naranja le costo el triple que el precio del mango que fue de €150, mientras que la pifia le
costod el doble que la naranja.

A) Conteste las siguientes preguntas:
e ;Cuanto costo la pifia?
e ,Cuanto costd la naranja?
e ,Cuanto dinero gast6 Valeria en total?



I PARTE

A. Resuelva las multiplicaciones que se le brindan.

Apéndice E

Sistematizacion de resultados prueba diagnostica 2
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Estudiantes

Multiplicaciones

95x5

Otra respuesta

Proceso correcto

Resultado Acertado

N NO

S

NO

No me acuerdo

No lo he visto

Ll R el N E N el 2

P [ [

Estudiantes

Multiplicaciones

74 x7

Otra respuesta

Proceso correcto

Resultado Acertado

ST NO

ST

NO

wn|~

P[RR

>

olol>|=|7l>|=
Ol»|g|™®
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D X X
J.P X X
J.S X
C.D X
Y. T X
F.J No me acuerdo
S.M X
M.K X X
S.F No lo he visto
M.J X X
J.F X X
F.F X X
J X X
E.H X X
S.C X X
B.F X X
S.J X
N. S X
K. S X X
Estudiantes Multiplicaciones Otra respuesta
64,8 x 8

Proceso correcto

Resultado Acertado

SI NO SI NO
J.R X
A.S X
F X
J.B X
A.D Nunca lo he visto
O.A X
D.O X
D X
J.P X
J.S X
C.D X
Y. T X
F.J En blanco
S.M No sé, mi cerebro no da para mas
M.K X
S.F No lo he visto
M.J X
J.F En blanco
F.F X
J No me acuerdo
E.H X
S.C En blanco
B.F X
S.J X
N. S En blanco
K.S En blanco
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Estudiantes Multiplicaciones Otra respuesta
87x9,2
Proceso correcto Resultado Acertado
ST NO SI NO
J.R X
A.S X
F X X
J.B X X
A.D En blanco
0.A X X
D.O En blanco
D En blanco
J.P X X En blanco
J. S X X
C.D X X
Y. T X X
F.J En blanco
S.M Perdon, pero no se (dibujo de
carita triste)
M.K X
S.F No lo hemos visto
M.J X X
J.F En blanco
F.F X
J En blanco
E.H X X
S.C No me acuerdo
B.F X X
S.J X X
N. S En blanco
K. S X X




B. Resuelva las divisiones que se le brindan.
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Divisiones
1) 64+9 2) 58+4 3) 8254+3

Estudiantes

Proceso Resultado Proceso Resultado Proceso Resultado

correcto Acertado correcto Acertado correcto Acertado Otras respuestas

ST NO ST NO | SI NO | ST NO | SI NO | SI NO
J.R X X X X La 3 la dej6 en blanco
A.S X X La 3 la dej6 en blanco
F La 2 y 3 las dejé en blanco
J.B X X X X X X
A.D X X La 2 y 3 las dejé en blanco
0. A En blanco las 3
D.O X X X X La 2 la dej6 en blanco
D No recuerdo
J.P X X X X La 3 no le entendi
J.S X X La 2y 3 en blanco
C.D X X La 2y 3 en blanco
Y.T En blanco las 3
F.J En blanco las 3
S.M X X X X La 3 escribio: No sé, es muy grande el

numero y no puedo
M.K X X X X X X
S.F En blanco las 3
M.]J X X X La 3 escribié: No me acuerdo
J.F X X La 2 y 3 escribié: No me acuerdo
F.F X X X X La 3 la dej6 en blanco
J X X La 2y 3 en blanco
E.H La 1 escribio: No me acuerdo, la 2 y 3 en
blanco

S.C La 2y 3 escribi6: No entiendo, la 3 en blanco
B.F X X La 2y 3 escribid: No se
S.J X X X X La 3 escribio: No le entiendo
N. S X X X X La 3 en blanco
K. S X X La 2y 3 en blanco




II PARTE. Identificacion
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Encierre en un circulo los nimeros que son divisores de 1850. Se le brinda espacio para que realice

las operaciones.

4

8
Correcto Color verde
Incorrecto Color amarillo
Estudiantes 8 4 Observaciones
J.R No he visto este tema
A.S X X
F
J.B X X
A.D Nunca he visto el tema
0. A Nunca he visto el tema
D.O X X X
D X X X
J. P X X
J.S
C.D
Y. T X X X
F.J X X X
S.M No he visto el tema
M.K X X X
S.F
M.J X X X
J.F X X X
F. F X X X
J X X X
E.H X X X
S.C
B.F X X No he visto el tema
S.J X X X
N. S X X X
K.S No puedo y carita triste




III PARTE. Resolucion de problemas
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Estudiantes 1. Esteban le dieron en | 2. El papa de José va a | Observaciones | Observaciones

su fiesta de cumpleafios | la verduleria y compra | Problema 1 problema 2

un pastel que partieron | 5 pifias, 6 naranjas y

en 26 pedazos. Si |15 bananos. Los

Esteban se comidé dos | precios por pagar por

rebanadas y habia en | cada producto son de

total 8 invitados en su | ¢1250, €150 y €250

fiesta, ;Cuantos | respectivamente.  Si

pedazos de pastel le | pagé con 5000 mil

corresponde a cada | colones, cuanto dinero

invitado? le dio de vuelto al papa

de José.

Proceso Resultado Proceso Resultado

correcto | correcto correcto correcto

SI | NO |SI | NO SI | NO | SI | NO
J.R X X X X
A.S X X En blanco
F En blanco En blanco
J.B X X En blanco
A.D X X X X
0.A X X En blanco
D.O X X En blanco
D En blanco En blanco
J.P X X X X
J.S En blanco En blanco
C.D En blanco En blanco
Y.T X X X X
F.J En blanco En blanco
S.M X X X X
M. K X X X X
S.F En blanco En blanco
M.J En blanco En blanco
J.F En blanco En blanco
F.F X X X X
J En blanco En blanco
E.H X X En blanco
S.C En blanco En blanco
B.F X X X X
S.J X X X X
N.S X X En blanco
K. S En blanco En blanco

IV. PARTE. Trabajo en equipos
Nombre de 1. Un agricultor recolecté 480 naranjas y | Observaciones
los grupos quiere empacarlos en grupos con la misma

cantidad de naranjas cada una, ;Cuanto es
la mayoria de las bolsas que logra utilizar

el agricultor?

Proceso correcto

| Resultado correcto
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ST NO ST NO
Las aguilas X X
Hala madri X X
Los insanos X X
Potasio X X
Minions X X
Las girls X X
Nombre de Valeria compro tres frutas, una piiia, una | Observaciones
los grupos naranjay un mango; también recuerda que

la naranja le costo el triple que el precio del
mango que fue de €150, mientras que la

piiia le costo el doble que la naranja.
A) Conteste las siguientes preguntas:
. Cuanto le costo la pifia?
., Cuanto costé la naranja?

,Cuanto dinero gasté Valeria
en total?

Proceso correcto Resultado correcto

SI NO SI NO
Las aguilas X X
Hala madri X X
Los insanos | x X 2 respuestas buenas, pero el total erréneo
Potasio X X 2 respuestas buenas, pero el total erroneo
Minions X X 1 respuesta buena pero no lograron resolver
Las girls X X

Apéndice F
Ejercicios

Ejercicio 1

- Escucha el cuento Sumi, Suma y Reste, que le permite reforzar la comprension y resolucion

de situaciones problemadticas con el uso de ésta operaciones.

Sumi, Suma y Reste

Habia una vez, una linda operacion que se llamaba Sumi ella vivia en una montafia y su escuela
estaba lejos, como era pequefia solo podia llevar pocas cosas; como 2 cajas de lapices con 12 lapices cada
uno; 1 borrador y una regla. Su mama Suma, al ser grande y fuerte le lleva el bulto, por lo que podia llevar
muchas cosas, como un block de notas con 150 hojas, 2 paquetes de cartulina con 146 hojas, cada uno; 5
cuadernos con 205 hojas cada uno.... El hermano mayor de Sumi era Reste, que le dijo a su mama: -yo te
ayudo, dame el block de notas y un paquete de cartulina. Aunque ella no queria accedid. El padre Resto le
pidié que le entregara 4 cuadernos. Al igual Suma, se resistid porque no queria ponerles carga, pero la
convencieron y continuaron su camino hacia la hermosa escuela donde Sumi le encanta estar y compartir
porque aprende cosas nuevas. Ademas, porque tiene muchos materiales mas en ésta.

Sumi ama a su mama, porque ella da y da, suma y suma momentos valiosos en su vida y el papa y
el hermano de Sumi, aman mucho a Suma y no iban a dejar que ella cargara todo peso y decidieron quitarle
articulos para que no fuera cansado para ella. Asi, toda la familia se comparte las responsabilidades, se ama
y es feliz.

(Cudl es el valor que ensefia, dofia Suma?
(,Qué operaciones se pueden aplicar en el cuento?
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Ejercicio 2
- En plenaria aporta qué operaciones tiene que hacer para resolver situaciones donde aplica
la suma del cuento.
(Cuantas lapices de colores en total lleva Sumi? (2 cajas: 12 + 12=24)
(Cuantas hojas de cartulina ayudo¢ a llevar Reste?
(Cuantas hojas ayud6 a cargar Resto?
(Cuantas hojas en total contienen los materiales que al principio llevaba Suma?
(Cuadl es el valor que ensefia, dofia Suma?

Nk W=

Ejercicio 3
- De manera individual resuelve la interrogante planteada.
Si dofia Suma llevara dos cuadernos de 410 hojas y un paquete de cartulina de 73 cantidad de

hojas, cuantas hojas tendria.
Dibujen: centenas, decenas y unidades Operacion

Ejercicio 4

- En pareja analizan diferentes situaciones donde aplica las sumas con diversas cantidades
En la escuela de Sumi, ella estd haciendo un inventario de las cosas que tienen. Entre éstas, 56
libros de geografia, 269 libros de matematica, 175 libros de Ciencias, 215 libros de historia, 187
de espanol y 128 de cuentos. De acuerdo con la informacion dada, resuelva en parejas las
siguientes preguntas utilizando material gréafico.
(Cuénto suman los libros de cuentos con los de espafiol?
(Cuanto suman los libros de geografia e historia?

Dibujen: centenas, decenas y unidades Operacion

Ejercicio 5

- De manera individual resuelve operaciones basicas y problemas matematicos reforzando
conocimientos construidos

a) 604 +221=

b) 668 + 500 =

c) 810+502=

d) Si Helena tiene 27 libros y Maria 19. ;Cudntos libros tienen entre las dos?

e) Siun arbol tiene 56 manzanas y otro 65. ;Cuantas manzanas hay entre los dos arboles?

f) Silvia tiene que hacer 15 ejercicios de Espaifiol y 16 de Matematica. ;Cuantos ejercicios
tiene que hacer en total?
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En una plenaria, se retoma conocimientos previos sobre el concepto de como sumar

reagrupando, mediante diversos ejemplos

La sefiora Suma

La Sefiora Suma promueve el compartir entre vecinos, comprendiendo que en 95 + 38, las unidades

no tienen mucho espacio, solo pueden llevar un nimero, por lo que comparten con sus vecinos “Vecinito te

regalo estos nimeros” y las decenas le contestan, “muchas gracias por ser tan bondadosa”.

Ejercicio 7

De manera grupal participa en lectura del cuento “Los rescatadores del tesoro perdido” luego

analiza su contenido comprendiendo el proceso de la suma reagrupando

“Los Rescatadores del Tesoro Perdido”

En una isla lejana llamada Sumalandia, vivian dos hermanos: Leo y Maya. Un dia, encontraron
un mapa antiguo que decia:
“El Tesoro de los Numeros esta escondido bajo una montafla de cifras. Solo quien sepa sumar con
reagrupacion lo podra encontrar.”
—iVamos, Maya! jEsto suena divertido! —dijo Leo con emocion.
Siguieron el mapa hasta una gran puerta de piedra. En ella, habia un acertijo:
“Para abrir esta puerta, tienes que sumar: 487 + 256 y con el resultado correcto podras ingresar”
Leo sacé su cuaderno y empezo6 a sumar:
—Unidades: 7+ 6 =13.
—Dejamos el 3 y subimos 1 a las decenas —dijo Maya.
—Decenas: 8 + 5= 13, y con el 1 que subimos, 14!
—Anotamos el 4 y subimos 1 a las centenas —agrego6 Leo.
—Centenas: 4 + 2 = 6, mas 1 que subimos... j7!
—iLa respuesta es 743! —gritaron juntos.
La puerta se abrié con un gran crujido.
Adentro, encontraron otra pista y una suma mas dificil:
“Si el cofre quieres encontrar, la suma 389 + 473 tendrés que realizar”
—Unidades: 9 + 3 = 12. Anotamos el 2 y subimos 1.
—Decenas: 8 + 7 =15, mas 1 = 16. Anotamos el 6 y subimos 1.
——Centenas: 3+4 =7, mas 1 =8.
—iLa respuesta es 862! —dijeron emocionados.

Una flecha magica aparecié y los llevo hasta el cofre del tesoro. Al abrirlo, encontraron
monedas, mapas y una nota que decia:
“El verdadero tesoro es saber sumar... jy con este viaje nunca olvidaras reagrupar!”
Desde entonces, Leo y Maya se convirtieron en los guardianes del conocimiento de Sumalandia,

ensefiando a todos como sumar, incluso cantidades mas grandes.
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Ejercicio 8

- De manera individual, colocan las cifras y resuelven operaciones que se le brindan

Ejercicio 9
- En parejas resuelven problemas matematicos aplicando la suma, con representacion grafica
1. Sitengo 137 manzanas y mi amigo me regala 53, ;cudntas manzanas tengo en total?

2. Sitengo 78 canicas o bolinchas y gané 45 en un juego en el recreo, /cudntas canicas tengo
ahora?

Ejercicio 10

- En una plenaria, se retoman conocimientos previos sobre el concepto de coOmo restar
reagrupando, mediante la historia de dona Resta comprendiendo como se desarrollo el proceso
de la resta reagrupando

Dona Resta
Doifia Resta promueve la ayuda entre vecinos en el pueblo de Restilandia, por eso ella explica
como tenemos que ayudarnos. Dofla Resta explica que en 83 - 29, cuando las unidades estan trabajando,
deben pagar su comida y si no les alcanza, le pueden decir a su vecina “Vecina Decena, me puedes
prestar para pagar mi comida”. Ante esto, la sefiora Decena le contesta “no te preocupes te presto lo que
necesites” de esta manera en la vecindad de la Restilandia, todos se llevan muy bien y se ayudan entre

todos.

Ejercicio 11

- En grupos de 4 estudiantes se plantean diferentes ejercicios para resolver restas reagrupando,

utilizando para ello, material concreto y grafico para resolver las restas reagrupando
a) 641 -137=
b) 810-514=
c) 366-209=
d) 583-312=
e) 723-103=
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Ejercicio 12
- En parejas resuelve problemas aplicando la resta reagrupando
1. Dany recogi6 61 huevos en el gallinero. Le dio 12 a su abuela para el desayuno ;Cuantos
huevos le quedan a Dany?
2. Un camion transportaba 721 kilogramos de arroz. Ya entregd 384 kilogramos en diferentes
supermercados. ;Cuantos kilogramos le quedan por entregar?
3. Angélica tiene 650 caramelos y le regal6 305 a sus vecinos. ;{Con cuantos
caramelos se qued6 Angelica?

Ejercicio 16

- Individualmente resuelve diversos ejercicios aplicando conocimientos construidos donde
aplica la resta como estrategia para resolver problemas matematicos

a) Un animal jugueton saca de una taza 29 cucharas pequefias, si antes habia 78 ;cudntas
cucharas pequenas quedaran?

b) Un ganadero tiene vacas y ovejas y en total hay 764 animales. Si tien2 164 ovejas, ;Cuantas
son vacas?

Ejercicio 14:

- Participa en recitacion oral del poema “La aventura decimal”

“La aventura decimal”
En el mundo de los nimeros decimales, hay un juego especial,
Sumar o restar es facil, sigue este consejo especial.
Alinea las comas, siempre con cuidado,
Y suma o resta como si fuesen naturales, sin ser molestado.
En la suma, el resultado tiene coma igual,
Y en la resta, el mismo cuidado para ser genial.

Con este poema en mente, la tarea es facil y clara,

Sumar y restar decimales no es una pesadilla, jes una aventura!".

Ejercicio 15

- En parejas resuelve practica de diferentes ejercicios aplicando sumas y restas con decimales
- Sumar:

a) 26,4+12,5

b) 134,253 + 681,32
- Restar:

a) 12,8-10,2

b) 675,21 - 487,437



Ejercicio 16

157

- De manera individual realiza diferentes ejercicios de sumas y restas con numeros
decimales, colocando cantidades

a) 846-5372=
b) 7,3-4275=

) 123,45+56,78 =
d) 36,5+121,672=

Ejercicio 17

De manera individual resuelven algunos problemas aplicando la suma y restas reagrupando y con

decimales

1. Carlos tiene €123.45 y recibe €£56.78 ;Cuanto dinero tiene en total?

C|D|U|, | decima

Centésima

Milésima

2. Lucia tiene 84,60 y gasta /39,75 ;Cuanto le queda?

C|D|U|, | decima

Centésima

Milésima

Ejercicio 18

- De manera individual resuelve operaciones donde aplica los decimales ejercicio 18

a) 120,5+90,3=
b) 387,9-132,5=

Ejercicio 19

- Participa en lectura oral del poema “Las tablas tienen ritmo”

Las tablas tienen ritmo

Las tablas son como un juego,
que aprendo sin ninglin apego.
Sumas rapidas sin pensar,

jes mejor multiplicar!

Uno por uno, uno sera,

todo comienza y nada se va.
Dos por dos, jcuatro veloz!,
como un tren que va feroz.

Tres por cuatro, doce dan,
saltan nimeros sin parar.
Cinco por cinco, veinticinco
esta,

como estrellas al brillar.

Seis por seis, treinta y seis son,
aprendo todo con emocion.
Siete por ocho, cincuenta y seis,
jmi memoria va por diez!

Ocho por nueve, setenta y dos,

cada tabla tiene su voz.

Nueve por nueve, ochenta y uno,

jya domino mas de uno!

Diez por diez es cien redondo,

con las tablas, jsoy un zorro profundo!
Multiplicar es descubrir,

un mundo nuevo por construir.
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- Participa en el proceso de como se construyen las multiplicaciones paso a paso: concreto,

iconico, grafico
Observa: Manda el dos primero y el tres obedece:

Suma lo que indico jSumate dos veces! Suma lo que indico jSumate tres veces!
2x3= 3x2=
2 veces 3 3 veces 2
a7 P, W WL WS
b 7 00 00 U
34+3= 2+2+2=

Ejercicio 21

- De manera individual desarrolla ficha como ejercicio practico para reforzar

la

multiplicacion y sus propiedades
LA MULTIPLICACION Y SUS PROPIEDADES
1. Aplice le propleded conmutative en los sigulentes ejercicios:

1ax2=( Jx[ ] 33x3w [ Jx[ ]
I % %

) o= ) () = )

125 x2=[ | x[ | aooxa=[ Jx[ ]
N S N o - -

)= () ) = ()

2. Aplica la propledad asoiativa on los sigulentes eleroloios

Ejercicio 22

ax@6exs) = (_Jx[ Dx[] [22xoxa) =(_]x[_Dx[_]
Ox0O=- OO (Ox0O =0 0O
= = =2 = = ()
Exi(@wea)ym(l o[ Tyl xl _Jy=[ ) «_J= [ ]
ex(s+8)=(Jx N+ )xCH=0[J+] =[]
9x(8 -2)=(_|x(_P-CJx{_DP=0)-0J=011
3x(7-5)= ([ Jx[D-(IJx[Dh=1J-CJ=1J

Con uso de material impreso se les brinda a los estudiantes siguientes ejercicios donde
aplique los conocimientos construidos con las tablas del 2, 3, 4, 5 y 6 para resolver de

manera individual
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- Participa declamando el poema “jDividir es Repartir!”
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Si tengo doce dulces

y los quiero repartir,
entre tres amigos
jcuantos van a recibir?

Tomo los doce dulces

y empiezo a dividir,
cada uno tiene cuatro
iEso si que es compartir!

iDividir es repartir,

todo en partes por igual!
Con amigos, con juguetes,
jla division es genial!

Si lo haces con cuidado,
y te gusta razonar,
jveras que dividir

es muy facil de lograr!

“;Dividir es Repartir!”

Cuatro veces tres son doce,

jes facil de comprobar!
Multiplico y luego divido,
jasi puedo practicar!

Si me sobran algunas,
jresto y vuelvo a empezar!
La divisién con residuos
jtambién la vamos a usar!

iDividir es repartir,

todo en partes por igual!
Con amigos, con juguetes,
ila division es genial!

Ejercicio 24

- De maneraiconicay entre todos, resuelven varias situaciones problematicas donde debe aplicar

la multiplicacion un niimero en el divisor y uno en el dividendo

a) En el grupo de quinto son 24 estudiantes si hacemos grupos de 6 ;cuantos

estudiantes forman cada subgrupo? Luego hacen la operacion.

b) Si Juan fue al supermercado, compro 9 bananos y los compartioé con 3 compafieros

en partes iguales ;Cudantos bananos le corresponde a cada uno?

c) Fabian pesco 6 peces y queria repartirlos con 2 de sus amigas ; Cuantos peces le

corresponde a cada una?

Ejercicio 25
Problema 1:

La panaderia Shalom de Pavon hornea 96 galletas al dia y las reparte en bolsas con 8 galletas cada

una. ;Cuantas bolsas se necesitan?

Problema 2:

Juan fue a la Ferreteria Salas y compro 55 clavos y los reparte en bolsas con 5 clavos cada una.

(Cuantas bolsas necesita?

Problema 3:

Sofia va a la verduleria Bimbo, compra una sandia la parte en 10 pedazos y quiere repartirla

equitativamente entre 5 compaiieros. ;Cuantos pedazos de sandia le corresponde a cada uno?
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Ejercicio 26
- Escucha el cuento “La Divina distribucion del Tesoro” y posteriormente mediante la técnica
del interrogatorio, los estudiantes adivinan las partes faltantes de la informacion

“La Divina distribucion del Tesoro”
En el reino de Aritmética vivia un rey muy generoso llamado Rey Dividido en el pueblo. Este rey poseia un tesoro
invaluable, 35 brillantes joyas, que deseaba compartir con sus 5 consejeros mas leales.

El rey, con la ayuda de sus consejeros, se dio cuenta de que necesitaba una forma justa de distribuir las joyas. El

rey, que sabia que la era la herramienta perfecta, explicé a los consejeros que, para que todos recibieran la misma
cantidad, debian las joyas entre el nimero de consejeros.
El rey, guiado por la logica de la , organizd a sus consejeros y les dijo: " 35 joyas entre 5

personas. ;Cuantas joyas le tocaran a cada uno?" si todos quedaron felices y agradecidos con la reparticion del Rey.

Ejercicio 27
- De manera individual los estudiantes resuelven problemas matematicos donde se aplica la
division
1. Siel rey tuviera 12 bolsas de dulces y los quisiera repartir entre 3 grupos de su escuela,
[cuantos bolsas de dulces le corresponderian a cada grupo?
2. La reina tiene 24 manzanas y quiere hacer 6 bolsas con la misma cantidad. ;Cuantas
manzanas pondria en cada bolsa?

Ejercicio 28

- En parejas resuelve problemas matematicos utilizando un digito en el divisor y 3 digitos en
el dividendo

Dilany tiene 860 lapices y quiere repartirlos entre 4 compaiieritos, ;Cudntos lapices le

corresponden a cada uno?

Luego se resuelven los siguientes problemas con cifras con centenas y un divisor:

Divide a los 133 niflos en equipos de 7.
¢Cudntos equipos habrd? ?’v

Comparte 162 chocolates entre 9 nifios.
<Cudntos bombones recibird cada uno?
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Ejercicio 29

Participa en el juego “bingo de las operaciones basicas” demostrando los conocimientos
construidos donde un docente a cargo cantara el bingo, los estudiantes jugaran en parejas para
apoyarse entre ellos.

Ejercicio 30

Participa en la dinamica “carrera de problemas” que consistira en que formaran 6 subgrupos
en total, los cuales resolveran problemas matematicos aplicando diversas operaciones para su

resolucion

1. Enlatienda donde Carmen empacan 6 cajas con 25 lapices cada una. Si luego se sacan
18 lapices para revisar, ;Cuantos lapices quedan?

2. Anderson tenia €1, 200. Compr6 2 cuadernos a 350 cada uno y una regla de .¢’200.
(Cuanto dinero le qued6?

3. Elsupermercado Cacique vendio6 3 paquetes con 8 refrescos cada uno. Luego vendieron
12 refrescos sueltos mas. ;Cudntos refrescos vendieron en total?

4. En la actividad de Kids Athletic participaron 48 nifios. Se formaron grupos de 6
corredores. ;Cuantos grupos se formaron?

5. El grupo de quinto de la Escuela El Pavon tiene €2, 500. Compran una bola que cuesta
1,300y 2 bolsas de bolinchas o canicas a €450 cada una, ;Cuanto dinero les queda?

6. El bus del Liceo de Pavon transporta 5 grupos de estudiantes. Cada grupo tiene 18

estudiantes. Si 22 estudiantes se bajan en la primera parada, ;Cuéntos quedan en el
bus?

Ejercicio 31

Observa situaciones que modelan la utilizacion de operaciones combinadas para resolver
problemas cotidianos

Se les presenta a los estudiantes un problema sencillo en la pizarra:

“Priscilla tenia 5 albumes de postales. Cada album tenia 24 postales. Si regalo 18 postales a su
primo, ;cuantas postales le quedaron en total?”

Seguidamente se les pregunta: ;Coémo lo resolverian? ;Por donde empiezan?, y se escriben las
respuestas espontaneas que dan los estudiantes.

Ejercicio 32

Se forman 3 grupos y participan en el juego ““ antorchita” aplicando los pasos dados, de manera
que buscan resolver en el menor tiempo y con el resultado correcto, algunos problemas
matematicos, aplicando operaciones combinadas

“Un bus Chilsaca tiene 4 filas de asientos. En cada fila caben 3 personas. Si hoy no se
montaron 2 personas, ;cuantos si estan en el bus?”

“Sofia quiere comprar cuadernos. Cada cuaderno cuesta €850. Si tiene ¢’5.000, ;cuantos
cuadernos puede comprar y cuanto dinero le sobra?”

“Anabel tenia €12.000. Gastd €4.500 en utiles escolares y ¢2.300 en merienda. ;Cuanto
dinero le queda?”

Luego explican como resolvieron los problemas para la revision de la clase, explicando sus
razonamientos y el proceso.

1.

2.
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Ejercicio 33

- Se plantean un ejercicio individual de cada una de las operaciones basicas para que el estudiante
gjercite, refuerce y demuestre lo aprendido.

a) 9+5=
b) 13-4=
c) 4x8=
d 9+3=
Apéndice G
Material didactico utilizado en la aplicacion de la propuesta
Material didactico 1 Material didactico 2

Aprendiendo o restar con llevadas

restarie VA 20O TAlta resolver e Cotumnm
vl cher barss efec g, Liiea of noreeere
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Material didactico 3 Material didactico 4

,134253 675900
681,320 487,437

8155673 188,463
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Material didactico 5

Material didactico 6
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Material didactico 9

Material didactico 10
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Material didactico 15

Material didactico 16

Material didactico 17
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Apéndice H
Consentimiento informado
Centro de Investigacién en Docencia y Educacién
Division de Educacién Rural

Direccion
Correo electrénico: der@una.ac.cr

UNIVERSIDAD NACIONAL Teléfono: 22773371

COSTA RICA

Estimados padres o encargados de familia

La presente es para solicitarles de manera respetuosa y con fines pedagdgicos la
aprobacion de la participacion de su hijo (a) en el proceso que se realizard en el marco del
Trabajo Final de Graduacién titulado: Propuesta metodolégica orientada al uso de
operaciones bdsicas y su aplicaciéon en la resolucién de problemas para el
fortalecimiento del aprendizaje en Ja asignatura de Matemiitica en el nivel de quinto en
la Escuela El Pavin, adscrito a la la carrera de Licenciatura en Educacién con énfasis en
Educacion rural I y 11 ciclos de la Division de Educacion Rural, de la Universidad Nacional;
el cual se desarrollard en las lecciones de la asignatura de Matematica. Dicho consentimiento
refiere a la toma de fotografias o videos del proceso que se realiza desde el respeto a la

integridad de sus hijos/as durante ¢l desarrollo la aplicacion de los talleres pedagogicos.

Agradecemos profundamente el apoyo y comprensién que nos puedan brindar y si

estan de acuerdo con lo anterior le solicitamos llenar y firmar lo siguiente:
Alentamente:
//",. -
it 7Y, o L’d a

Bach. Fabidn Vargas Venegas  Bach. Fabiola Ferndndez Monge  Bach. Gessel Mendoza Mejias

Yo: cédula:

autorizo  que  se  registren  fotografias o videos de mi  hijo(a)_

]

durante la participacién de los

talleres que imparten los estudiantes de la Universidad Nacional en el marco de su Trabajo
Final de Graduacion.

Firma del encargado legal:
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