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Resumen

El presente documento corresponde a una investigacion de enfoque cualitativo realizada
en el contexto de un Trabajo Final de Graduacion para optar por el grado de Licenciatura en
Educaciéon Especial con Enfasis en Proyectos Pedagogicos en Contextos Inclusivos, bajo la
modalidad de produccion didéactica. Se entiende esta modalidad como la elaboracion y la
aplicacion de un producto o recurso educativo inédito, lo que quiere decir original e innovador
(Comision de Trabajos Finales de Graduacion, 2020).

Especificamente en este caso corresponde a una Guia de Mediacion Pedagogica que brinda
orientaciones pedagogicas con el fin de promover la educacion inclusiva de 10 estudiantes que
cursaban séptimo grado del III Ciclo Diversificado Vocacional en el Liceo Ingeniero Manuel
Benavides Rodriguez en el afio 2022. Dicho grupo de estudiantes requerian fortalecer las
habilidades de lectura y escritura para ser mayormente incluidos en las estrategias de aula y
participantes activos dentro de la malla curricular de este servicio. Esto fue posible mediante el
Disefio Universal de los Aprendizaje y un enfoque integral donde se contextualiza el producto
didactico desde las caracteristicas, necesidades, intereses y capacidades del estudiantado.

El analisis reflexivo del disefo y la aplicacion de la Guia de Mediacion Pedagogica aporta
como resultados la importancia de la contextualizacion etaria del material didactico, en especial al
trabajar con adolescentes habilidades cuyo aprendizaje ha sido naturalizado conseguirse durante
los primeros ciclos educativos. Ademas, una fortaleza de la metodologia fue abordar el desarrollo
de habilidades académicas desde la integralidad del Ser. A este respecto, la incorporacion de
estrategias de estimulacion cerebral y favorecimiento de habilidades socioemocionales generd un

cambio positivo en torno a la participacion y autoestima del estudiantado.

Palabras clave. Mediacion Pedagodgica, Lectura, Escritura, Disefio Universal de los Aprendizajes.
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Capitulo I
Introduccion

El presente documento corresponde a una investigacion de enfoque cualitativo realizada
en el contexto de un Trabajo Final de Graduacion para optar por el grado de Licenciatura en
Educacién Especial con Enfasis en Proyectos Pedagégicos en Contextos Inclusivos, bajo la
modalidad de produccion didéactica. Se entiende esta modalidad como la elaboracion y la
aplicacion de un producto o recurso educativo inédito, lo que quiere decir original e innovador
(Comision de Trabajos Finales de Graduacion, 2020). Especificamente en este caso corresponde a
una Guia de Mediacién Pedagdgica orientada a fortalecer el proceso de lectura y escritura de 10
estudiantes que cursaban séptimo grado del III Ciclo Diversificado Vocacional en el Liceo

Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez en el afio 2022.

El Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez se localiza en el canton Central de la
provincia de Heredia y en este se imparte III y IV Ciclo de la Educacion General Bésica con
modalidad diurna y nocturna, asi como el Servicio Educativo de III y IV Ciclo Diversificado
Vocacional. Este ultimo Servicio, de acuerdo al posicionamiento y reflexion de las investigadoras
en cuanto a discapacidad, se encuentra excluido tanto en el espacio fisico como en el social, como
se profundizard mas adelante. El Ciclo Diversificado Vocacional esta conformado por docentes de
Educacion Especial o Docentes de Apoyo Educativo (denominados de esta forma de ahora en
adelante) que imparten las materias académicas, docentes de materias complementarias y docentes
para las tecnologias que se brindan en los niveles de décimo a duodécimo, asi como las personas

estudiantes, centro del proceso educativo.

En correspondencia a una entrevista realizada durante el mes de mayo del 2022 con la
docente de habilidades para la vida (Ver Apéndice A) del Liceo Ingeniero Manuel Benavides
Rodriguez se recaban los siguientes datos de las personas participantes. Las personas estudiantes
de séptimo grado de este Servicio se situaban entre las edades de los 12 a los 14 afos y en su
mayoria se encuentran en situacion de discapacidad cognitiva. La mayor necesidad educativa
identificada, tanto mediante la entrevista como por medio de observaciones realizadas en clase con

las personas participantes, correspondia a los bajos niveles en lectura y escritura; aspecto al que se



dirige el apoyo con el desarrollo de la Guia de Mediacion Pedagogica, en busca de la disminucion

de barreras para promover la educacion inclusiva.

Dicha necesidad se amplia en el apartado de diagndstico, sin embargo, de manera breve se
desglosan en los siguientes puntos: Primeramente, la lectura y la escritura se consideran una base
no solamente académica sino también para el acceso y la participacion social de las personas
estudiantes. Segundo, dentro de la diversidad de habilidades que presentaban las personas
estudiantes, existia una exclusion en el abordaje dentro del aula por niveles de conceptualizacion
de escritura; el estudiantado con nivel presilabico reforzaba las habilidades de lectura y escritura
con un folleto mientras que el estudiantado con nivel lingiiistico continuaba estudiando los
contenidos de su nivel académico. Ante esta division se daba una respuesta socioemocional en las
personas estudiantes del nivel presildbico, ya que se sentian frustrados y avergonzados. Tercero,
la falta de material didactico para abordar un proceso de lectura y escritura contextualizado para

la edad del estudiantado, ya que este se encuentra infantilizado.

Esta investigacion considera la lectura y la escritura como habilidades importantes para la
participacion y movilizacidon en una sociedad letrada; lo que quiere decir que independientemente
del contexto en que nos desarrollemos, para la mayoria de las actividades diarias, de algin modo
o en algun grado se requieren estas habilidades para tomar decisiones, para actuar, para
expresarnos, entre otras. Adquiere ain mas importancia al analizarlas como un factor para la
inclusion de personas en situacion de discapacidad, como se ampliara en otros apartados de este
documento. Asi es que, en esta necesidad, se fundamenta la elaboracion de la Guia de Mediacion

Pedagogica.

Segin la Real Academia Espanola (RAE), guia es aquello que encamina o dirige.
Especificamente en este caso, se refiere a una publicacion que encauza -mediante recomendaciones
sobre orientaciones pedagbgicas- el acto educativo en un contexto determinado. Se entiende
entonces por Guia de Mediacién Pedagdgica, un documento que brinda un marco pedagogico el
cual orienta la labor docente con el fin del fortalecimiento de contenidos o habilidades especificas,
en este caso la lectura y la escritura. De manera que las personas participantes meta a la que se

dirige la Guia de Mediacion Pedagodgica son las personas docentes del Servicio Diversificado



Vocacional que imparten la materia de espanol, dado que como se explica anteriormente, un
documento como la Guia de Mediacion Pedagogica busca asesorar la labor docente mediante
estrategias dentro de una metodologia de aprendizaje de la lectura y escritura. A su vez, hay una
intencionalidad de que este apoyo a las personas docentes beneficie los procesos de aprendizaje

del estudiantado.

Por lo que la propuesta consistio en elaborar una Guia de Mediacion Pedagogica que
potencie los procesos de lectura y escritura de las personas estudiantes de séptimo grado, con el
fin de promover la educacion inclusiva; por tanto, se contd con la participacion de las personas
estudiantes en la elaboracion del producto tomando en cuenta sus intereses y sus capacidades. La
Guia de Mediacion Pedagogica contempla los Niveles de Conceptualizacion de la Escritura de las
personas participantes, y dentro de estos niveles propone una ruta metodologica con estrategias
pedagogicas basadas en los Principios del Disefio Universal de los Aprendizajes que promueven
aprendizajes en lectura y escritura desde la vision del Método Natural Integral con el Aprendizaje
Cooperativo como eje inclusivo. Los fundamentos tedricos en los cuales se sustenta la Guia de
Mediacion Pedagdgica mencionados anteriormente y otros como el Modelo Constructivista se

expondran con detalle en los capitulos posteriores.

Desde la entrevista mencionada anteriormente (Ver Apéndice A), también se identifico la
necesidad de abordar las relaciones interpersonales y la convivencia con el fin de que la dinamica
del aula facilite el aprendizaje. Esta decision responde a que la docente comentd que existen
diariamente “conflictos” entre las personas estudiantes, como se ampliard en el apartado del
diagnodstico. A este respecto “el clima escolar tiene una mayor incidencia en el rendimiento
académico de los alumnos, que la que tendrian los recursos materiales, la politica escolar o los
recursos personales” (Aron y Milicic, 2012, p. 804). Desde una perspectiva mas biologica, todos
los seres vivos demandamos y buscamos en el entorno las caracteristicas adecuadas para satisfacer
necesidades basicas. Como seres humanos, las personas estudiantes y docentes, deberian sentir
que sus necesidades sociales como las de aceptacion y compafierismo son valoradas en el espacio

educativo, donde pasan gran parte de sus dias.



Desde esta premisa, se propuso el Aprendizaje Cooperativo como eje inclusivo,
favorecedor del aprendizaje para mediar el proceso de la lectura y la escritura; no solo por la
necesidad humana de contar con redes de apoyo, sino también desde la significatividad que puede
tener la construccion del aprendizaje en conjunto. Segin Johnson et al (1994), el Aprendizaje
Cooperativo se define como la confeccion de grupos de estudiantes que trabajan en equipo, con el

fin de potenciar su propio aprendizaje y el de las demads personas.

Lo anterior aporta que las personas estudiantes podrian generar mas motivacion al existir
una consciencia de logro colectiva, “[...] incremento del espiritu de equipo, relaciones solidarias y
comprometidas, respaldo personal y escolar, valoracion de la diversidad y cohesion” (Johnson et
al, 1994, p. 24). Segun los autores mencionados anteriormente, ademas del &mbito social, la parte
individual se ve incentivada debido al aumento de autoestima por el autoreconocimiento de
capacidades, lo que da lugar a la construccion de la identidad, sentido de pertenencia y capacidad

de resolucion de conflictos.

A partir de lo anterior, y con el fin de situar a la persona lectora de esta investigacion, se
resume de manera preambular la estructura de la Guia de Mediacion Pedagogica. En el primer
apartado, dedicado a su fundamentacion teorica, se parte del Modelo Constructivista, con el
Aprendizaje Cooperativo como eje inclusivo. Se toma como base el Método Natural Integral de
aprendizaje de la lectura y la escritura para encauzar la Ruta Metodologica del Nombre Propio.
Ademas, se exponen los Principios Pedagogicos vitales para la mediacion y también se explican

los Niveles de Conceptualizacion de la Escritura.

En su segundo apartado, enfocado a la mediacion, primeramente se plantea un diagndstico
por medio del Taller de Produccion Textual. Seguidamente se presenta el esquema de leccion y se
explican sus tres momentos innovadores. Se propone una distribucion de las habilidades y
contenidos para el ciclo escolar. Finalmente, se presentan los planeamientos modelo y algunos
recursos para la persona docente. En capitulos posteriores se describe cada apartado y su
vinculacion pedagogica como respuesta a las necesidades identificadas en el contexto, de igual

manera se brinda el acceso a la Guia de Mediacion Pedagogica.



De lo anterior y antes de pasar a presentar la justificacion de esta investigacion, cabe
resaltar que este Trabajo Final de Graduacion no pertenece a un proyecto o programa, Sino mas
bien surge de manera inédita ante las necesidades sefialadas anteriormente por parte de la docente

y observaciones realizadas.

A continuacidn, se encuentra la justificacion de esta produccion didactica, en la que se
incluye lo que motiva a la realizacion de esta Guia de Mediacion Pedagogica a partir de la
necesidad identificada en el area de la lectura y escritura por parte de las personas estudiantes del
III Ciclo Diversificado Vocacional de Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez, asi como el
interés formativo como Docentes de Apoyo Educativo. Ademas, se justifica la Guia de Mediacion
Pedagbgica en su aspecto innovador y su pertinencia vinculada a la educacion inclusiva.
Posteriormente, se expone el diagnostico realizado en el cual se identificaron las barreras de las

personas participantes con las que se trabajo.
Justificacion

Esta investigacion nace a partir de la tematica de interés de las investigadoras sobre los
procesos de transicion de primaria a secundaria. En Costa Rica el rol de la persona Docente de
Apoyo Educativo en secundaria es diferente al de primaria, y las funciones también varian segiin
el Servicio o el tipo de institucion (Ministerio de Educacion Publica, 2017). Para efectos de la
presente investigacion se realizé una busqueda de colegios publicos en Heredia que contaran
dentro de su recurso humano con una persona Docente de Apoyo Educativo, con el motivo de
visibilizar la realidad e injerencia de nuestra formacion. Por criterios de viabilidad, se selecciona
el Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez en San Francisco de Heredia, que cuenta con el
Servicio de IIl y IV Ciclos Diversificado Vocacional, lo que da lugar a la figura de Docente de

Apoyo Educativo.

Cabe mencionar que a causa de la pandemia por Covid-19 las investigadoras no habian
tenido un acercamiento desde su formacion a la poblacion adolescente, a pesar de que el programa
de estudios de la carrera esta organizado para trabajar con personas participantes en diversas etapas
etarias, el contacto con personas adolescentes se realizd por medio de la virtualidad y no

directamente desde un Servicio Educativo; lo que da lugar a una motivacion formativa y de



experiencia adicional. Ademas, al valorar las opciones dentro de las modalidades para TFG existia
un interés inicial por llevar a cabo una produccion didactica debido a que resulto significativo para
las investigadoras la trascendencia de aportar un producto de creacioén propia cuyo enfoque fuese

inclusivo a la educacion costarricense.

Desde el modelo social de la discapacidad, basado en los Derechos Humanos y la
promocion de eliminacion de barreras, la pertinencia pedagdgica de esta produccion didactica se
refleja en la reivindicacion de la discapacidad y la demanda de la inclusion mediante los apoyos,
remitiendo al Movimiento de Vida Independiente originado en Estados Unidos en los afios sesenta
y setentas donde las personas en situacion de discapacidad proclamaban su emancipacion por
medio del lema “nada sobre nosotros sin nosotros” haciendo referencia al derecho a su autonomia
y valia como personas. Se creo esta produccion didactica con el interés de promover la inclusion
de las personas participantes mediante un apoyo pedagdgico que aborde de forma progresiva y
constructiva la lectura y la escritura utilizando el Aprendizaje Cooperativo como eje potenciador
de habilidades, para evitar la exclusion educativa de las personas estudiantes que cursaban la
seccion 7-13 de séptimo grado del Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez durante el afo

2022.

Una particularidad en el contexto de esta investigacion es que se posiciona desde la
educacion inclusiva en coherencia con el paradigma de los Derechos Humanos, debido a que este
““se centra en la dignidad intrinseca o propia del ser humano; [...] la discapacidad es una
caracteristica mas dentro la diversidad de los seres humanos, no es una caracteristica que defina
su vida’’ (Solis, s.f., p. 5-6), a la vez que trabajamos en un entorno como lo es el Servicio de Il y

IV Ciclo Diversificado Vocacional, el cual

Estimula el desarrollo de conocimientos, habilidades y destrezas de vida personal, que le
permitan a la persona realizar una actividad socio/productiva en el mundo laboral o su
comunidad, favoreciendo la autonomia personal, esencial en la construccion del proyecto

de vida. (MEP, s.f., parr. 2).

Sin embargo, este Servicio corresponde a un modelo integrador de la discapacidad debido

a que las personas estudiantes se encuentran en la misma institucion, pero separados por la



infraestructura, contando con un pabelldn aparte, lo que ocasiona que también estén socialmente
divididos de las demas personas estudiantes regulares de la institucion; creandose una barrera para
la verdadera educacion inclusiva donde todas las personas conviven y participan en un mismo
espacio. “La accesibilidad en sus diferentes dimensiones -fisica, comunicacional, cognitiva,
actitudinal e incluso cultural contribuird a lograr una articulacion justa de la presencia, la
participacion y el aprendizaje de todo el alumnado.” (Marquez. y Sanchez, 2023, p.78) Ademas,
existe una segregacion adicional en la dinamica de aula por el abordaje de los distintos niveles de
lectura y escritura como veremos en el siguiente apartado, aspecto que se evidencio a partir de una
entrevista donde la docente expresa “[...] ya ellos saben que ellos tienen su folleto personalizado,
otros trabajan en pizarra. A veces la pizarra se divide en dos porque en un mismo grupo tenemos
varios subgrupos por los diferentes niveles de funcionamiento que hay.” (A. Freer, comunicacion
personal, 14 de septiembre del 2022) En las observaciones realizadas se visualizaba los estudiantes
con nivel presilabico sentados en el escritorio de la profesora y los demds en sus pupitres viendo

hacia la pizarra.

En Costa Rica las personas en situacion de discapacidad a diario tienen que luchar por el
acceso a la informacion y a los servicios a los cuales tienen derecho. La educacion es un ejemplo
muy claro de esto, segiin la Encuesta Nacional sobre Discapacidad (2018) un 55,4% de los centros
educativos del pais no cuentan con una infraestructura accesible, es decir, con rampas, puertas y
pasillos anchos, ascensor, luces de alerta visual y alarma de audio, barandas y mobiliario adaptado.
Lo anterior referido a discapacidad multiple, que quiza sea mas evidente en un aspecto tan basico
como lo es la infraestructura. Si se piensa en discapacidad cognitiva, seria necesario medir cuantos
centros, docentes, familias y personas en la sociedad en general no son tan accesibles en cuanto a

su manera de percibir y conceptualizar la discapacidad, o de interactuar con ella.

Asi es como conceptos vivenciales como la accesibilidad, la participacion y la equidad son
esenciales en la educacion inclusiva, ya que corresponden a derechos de pertenecer a los mismos
espacios que todas las personas sin distincion alguna. Este es el vinculo principal entre la Guia de
Mediacion Pedagogica y los principios de la educacion inclusiva y los derechos humanos; que

permite que las personas estudiantes participen en las mismas actividades de clase desde sus



habilidades, a la vez que estas se potencian siendo accesibles para todo el estudiantado por su

planteamiento desde los Principios del Disefio Universal de los Aprendizajes (DUA).

La idea de educacion inclusiva tiene un nucleo duro: el derecho de todo el alumnado a ser
atendido por el sistema educativo comun, ordinario (esto es, a acceder al sistema educativo
y a los distintos elementos de la experiencia educativa) desde sus necesidades,
aspiraciones, capacidades y expectativas personales en condiciones de igualdad real con el

resto de las personas.” (Marquez et al, 2023, p.78)

Ante esto, a continuacion, se presenta la importancia del cambio de modelo en discapacidad

desde la realidad politica y educativa costarricense.

Segun el Decreto Ejecutivo No. 40955-MEP (2018) Establecimiento de la Inclusion y la
Accesibilidad en el Sistema Educativo Costarricense, a todas las personas estudiantes que reciben
apoyos educativos desde un enfoque de integracion se les deberd dar continuidad en los apoyos
desde un enfoque inclusivo. Un enfoque de integracion es aquel en el cual a pesar que el
estudiantado se encuentra en la misma institucion educativa y no en una institucion de Educacion
Especial (solo para estudiantes con alguna condicion), de igual manera se encuentran apartados de
su grupo de iguales, por ejemplo, en un aula o un sector de la institucion especialmente designada
para dichos estudiantes. Caso contrario, un enfoque inclusivo es aquel donde tanto estudiantes con
discapacidad como estudiantes sin discapacidad comparten en conjunto su proceso de aprendizaje
y mediante el trabajo colaborativo entre la persona docente de educologia y la persona Docente de

Apoyo Educativo se aplica el DUA.

Ademas de la barrera a nivel de infraestructura, que designa un sector diferente dentro del
colegio especifico para los estudiantes del Servicio, mediante observaciones realizadas en clases
de espanol, se visualizo otra barrera a nivel de aula que segrega a aquellas personas estudiantes
con un nivel de lectura y escritura mas avanzado (nivel lingiiistico), que les permite estudiar los
contenidos tematicos del Programa de Estudios de Espafol, de las personas estudiantes que aun se
encuentran en su proceso de aprendizaje de la lectura y la escritura (nivel presildbico) y por esta
razon trabajan aparte en un folleto destinado a agilizar estas habilidades. En los capitulos siguientes

se ampliara en las caracteristicas y determinacion diagndstica de estos niveles en el estudiantado.



El Estado de la Educacion (2023) muestra que en Costa Rica desde el afio 2019 se ha
vislumbrado la necesidad educativa de prestar especial atencion al abordaje pedagogico de las
habilidades de lectura y escritura. Sin embargo, el informe del afio pasado indica: “Segun los datos
obtenidos de la consulta a docentes, en promedio el 54% considera que sus estudiantes tienen una
competencia lectora por debajo de su nivel educativo y edad.” (Estado de la Educacion, 2023, p.
118) Los datos sefialados en dicho informe se recabaron por medio de encuestas a docentes

escolares, no obstante, dicho rezago se extiende hacia las demas etapas y servicios educativos.

Como respuesta a la debilidad del Sistema Educativo Costarricense en el desarrollo de estas
habilidades, se efectuaron varias acciones entre las cuales destacan cursos de formacion docente
orientados a la mediacion pedagogica y el DUA, lamentablemente por motivos administrativos no
se les brind6 continuidad a estas propuestas. No obstante, en vinculacién con la produccion

didactica presente, las autoridades del MEP enfocaron sus estrategias hacia la mediacion docente.

De acuerdo con Murillo et al. (2023b) los materiales que buscan fortalecer la didactica en
el primer nivel de la lectoescritura inicial requieren de una mediacion pedagogica
facilitadora, pronta y oportuna. La mediacién eficaz logra que los y las escolares
automaticen el ensamblaje fonético para la lectura fluida y la comprension de palabras,
oraciones y textos; por ende, les permite desarrollar las competencias necesarias para que
continuen con los procesos de comprension siguientes. (Estado de la Educacion, 2023, p.

118)

Asi es que, con el fin de promover la inclusion en el contexto de las personas estudiantes
y docentes participantes quienes no contaban con los recursos necesarios para fortalecer en los
niveles de lectura y escritura presilabico y lingiiistico lo cual estaba suponiendo una barrera a nivel
de mediacion en el aula, se gestiona la elaboracion de la Guia de Mediacion Pedagogica desde los
Principios del DUA como apoyo en el contexto de esta investigacion. De esta manera se genera
consciencia del apoyo que esta produccion didactica supone, tanto para las personas docentes ya
que implica una orientacidon sobre procesos contextualizados de aprendizaje de la lectura y la
escritura para adolescentes como para las personas estudiantes para quienes estas habilidades

podrian representar un factor potenciador de inclusion. Pero a la vez representa un compromiso
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como docentes debido a que existe una motivacion mas alla de la educativa que impulsa a mejorar

no solo el sistema educativo, sino la sociedad costarricense.

A pesar de la existencia del Decreto de Establecimiento de la Inclusion y la Accesibilidad
en el Sistema Educativo Costarricense, investigaciones como la presente dejan en evidencia que
la realidad no siempre se ajusta a lo escrito. El interés formativo de esta investigacion consiste en
potenciar este cambio necesario para la verdadera educacién inclusiva. De manera que,
primeramente, se aborda la barrera dentro del aula, brindando el apoyo a las personas estudiantes
en lectura y escritura por medio de la Guia de Mediacion Pedagogica evitando que estén excluidas
de sus companeros y compaiieras en las actividades de aula. Estas acciones dejan como producto
final la Guia de Mediacién Pedagogica como apoyo para las personas docentes que imparten

espafol en este servicio.

Esta investigacion muestra los retos existentes en materia de inclusion en la realidad
educativa costarricense y en la construccion de la Guia de Mediacion Pedagogica existidé una
expectativa y una demanda de desarrollar habilidades docentes especificamente en el area de
gestion y creacion de apoyos pedagogicos, en un proceso constante de reflexion y evaluacion de
los resultados y mejora continua. Es entonces como la Guia de Mediacion Pedagogica consiste en
un documento que brinda un marco pedagdgico con estrategias para orientar la labor docente con
el fin del fortalecimiento de las habilidades de lectura y escritura. De manera que, mediante la
elaboracion de la Guia de Mediacion Pedagogica, se reconoce la incidencia de la persona Docente

de Apoyo Educativo en la promocion de la educacion inclusiva.

Es evidente, entonces, que las personas estudiantes que cursaban en el afio 2022 en la
seccion 7-13 del III Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides
Rodriguez requerian fortalecer la lectura y la escritura para ser mayormente incluidos en las
estrategias de aula y participantes activos dentro de la malla curricular de Ciclo Diversificado. Asi,
de manera consecuente, tener la posibilidad de acceder a todas aquellas oportunidades asociadas a
la calidad de vida, tales como la inclusién laboral, la participacion ciudadana, la autonomia en

actividades diarias, entre otras.
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Al estar inmersos en una sociedad letrada, podemos reflexionar en que la lectura y escritura
son parte fundamental del dia a dia. Sin embargo, algunas personas contintian segregadas y no se
validan realmente sus derechos en el marco de una educacion inclusiva y de calidad; por el
contrario, se continia perpetuando el modelo rehabilitador-integrador, es decir, no estan
completamente incluidas sino que estan integradas. Viven dentro de la sociedad pero no participan
completamente en ella, visto que hay aspectos en los cuales se ven excluidos, por ejemplo
dificultad para conseguir empleo y acceder a informacion, mayor probabilidad de vivir en la
pobreza, entre otras, como mencionan Pineda y Chapa (2018), bajo esta linea de pensamiento, se
realiza una separacion entre personas ‘letradas’ y ‘no letradas’, quienes tienen dos formas muy
distintas de desenvolverse en el mundo; unas con muchas oportunidades y otras con barreras que

impiden el progreso individual.

Asi que, a nivel social, la lectura y escritura se han naturalizado de manera tal que se espera
que todas las personas tengan estas habilidades, y los entornos estan disefiados para interactuar
con ellos desde las letras, lo que podria brindar una vision de cdmo a partir de esa logica se perciben
las personas que no han adquirido esta habilidad y como viven sus realidades. A partir de esta
reflexion, muchos teodricos proponen la analfabetizacion como “un problema de marginalidad o
exclusion, o como una condicion de vulnerabilidad.” (Pineda y Chapa, 2018, p. 774). Y donde hay
exclusion, va a haber falta de oportunidades que limitan el desarrollo integral de una persona, como

se explica anteriormente.

Conviene considerar que, si se realiza un anéalisis multidimensional de las barreras de estas
personas, puede que la alfabetizacion no sea el principal interés ni la mayor preocupacion con la
que se encuentran dia a dia. A este respecto se destaca una cita extraida de una entrevista con la
docente de habilidades para la vida, donde ella se refiere a frases utilizadas por los familiares de
las personas estudiantes “[...] no, mejor yo lo saco porque ni yo puedo ayudarle, no puedo, yo
tengo que ir a vender ganchos, yo tengo que ir a pararme afuera del hospital a hacer empanadas
[...]” (A. Garita, comunicacion personal, 14 de mayo del 2022) Desde esta investigacion, por
ejemplo, para las familias de personas estudiantes, por su estatus economico, deja de tener
prioridad la escolarizacion ante la urgencia de abastecer las necesidades basicas de alimentacion y

vivienda, como menciona la docente de habilidades para la vida.
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La lectura y la escritura van mucho mas alld de un conocimiento escolar, son una
herramienta importante para la movilidad social; abre puertas a una infinidad de oportunidades.
“[...] pues hablar, leer, escribir y pensar son actividades indisociablemente ligadas a la actividad
social real (trabajo, educacion, politica, religion, etcétera) [...]” (Quesada y Hernandez, 2020, p.41)
Desde esta investigacion se considera que las personas que no cuentan con estas habilidades
requieren de apoyos para la equidad en el acceso y la participacion social. Pero, en el caso de las
personas participantes en cuestion, esta no es solo una causa de exclusion; sino también el ser
personas en situacion de discapacidad, el estar en un Servicio Educativo exclusivo y encontrarse
en uno de los grados donde seglin el Estado de la Educacion (2021) hay mayores indices de

desercion y repitencia por factores de adaptacion y transicion, entre otros.

Hasta ahora se han mencionado algunas barreras que justifican la necesidad y pertinencia
de esta produccion didéctica. Ahora se analizaran los recursos que pueden ayudar a disminuir o
bien eliminar dichas barreras. Desde el modelo social de discapacidad, las condiciones para la
participacion no estan determinadas por una condicion de discapacidad, sino que el entorno deberia
ser apto para el desarrollo de todas las personas. ;Como puede darse la inclusion? Proveyendo los
apoyos que cada persona requiera. A nivel de transito por las vias publicas, por ejemplo, se han
implementado seméaforos peatonales con sonido, sefalizacion en braille, aceras con camino

podotéctil o el uso de pictogramas o imagenes en la sefalizacion, entre otras.

Mas especificamente en la educacion, el Disefio Universal de los Aprendizajes, tal cual su
nombre lo indica, estd disefiado de manera universal, o sea para el aprendizaje de todos y todas.
Lo anterior, planteando distintas formas de motivacion, representacion, accidon y expresion hacia
y de los conocimientos; tomando como base los principios de neuroeducacion de las condiciones
cognitivas propicias para que suceda el aprendizaje, asi como la diversidad de formas de
aprendizaje. Si bien esto requiere especial creatividad e ingenio de las personas educadoras para
llevarlo a cabo, somos las personas educadoras quienes podemos apoyar en identificar las areas en
que las personas estudiantes requieren acompainamiento, asi como de mediar en la adquisicion o
el desarrollo de los mismos. Al final, los apoyos van a determinar la calidad de vida que una

persona con discapacidad pueda tener, independientemente de si sabe leer y escribir o no.
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Por lo que, como Docentes de Apoyo Educativo, la intencionalidad de llevar a cabo esta
produccion didactica en el contexto educativo costarricense descrito anteriormente, fue promover
la educacion inclusiva por medio de acciones focalizadas, en este caso, fortaleciendo el desarrollo
de las habilidades en lectura y escritura de las personas estudiantes de la secciéon 7-13 por medio
de una Guia de Mediacion Pedagogica que apoye a las personas docentes que imparten la materia
de espafiol en el Servicio Diversificado Vocacional. De esta manera, sumarse al esfuerzo de otros
y otras docentes que desde sus posibilidades luchan por la disminucion de barreras y fundamentado
en la ética, la moral y la responsabilidad politica del quehacer docente y las posibilidades que se
generan desde las habilidades investigativas en el campo de accion de la educacion como agente

transformador de la realidad.

Es entonces como la elaboracion de una Guia de Mediacion Pedagdgica para el apoyo en
lectura y escritura cobra sentido, al fundamentarse en los argumentos anteriores. Ademas de lo
anterior, esta produccion resulta innovadora dado que no existe un material que oriente el proceso
de mediacion de estas habilidades especificamente en este Servicio Educativo, segun la entrevista
realizada en conjunto con la subdirectora curricular del Departamento de Apoyo Curricular del
MEP (Ver Apéndice B), donde menciona que el tnico apoyo con el que cuenta la persona docente

es con el Programa de Estudios de Espafiol.

Por otra parte, el Aprendizaje Cooperativo como eje metodoldgico es otro aspecto de
innovacion de la produccion didactica, puesto que se pretende generar una transformacion en el
aspecto relacional de las personas estudiantes a partir de las estrategias de mediacion pedagogica
fundamentadas en el trabajo en equipo; que tiene la intencionalidad pedagogica de generar una
consciencia de apoyo mutuo y de éxitos compartidos en el proceso de aprendizaje de la lectura y
escritura, pretendiendo generar motivacion en el estudiantado e incidir en la significatividad de los

conocimientos.

Desde la identidad profesional de la persona Docente de Apoyo Educativo se visualiza la
Guia de Mediacion Pedagogica como esa herramienta que las personas profesionales del I1I Ciclo
Diversificado Vocacional puedan utilizar para fortalecer el proceso de lectura y escritura de sus

estudiantes; ya que ofrece una ruta metodoldgica de aprendizaje de la lectura y la escritura
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articulada con estrategias de mediacion para abordar los contenidos propios de la materia de
espafol, asi como otros recursos contextualizados a las caracteristicas de las personas estudiantes,
y que inspira a que segun cada grupo de estudiantes con los que trabajen puedan tomar en cuenta
sus propias caracteristicas y necesidades para un desarrollo de estrategias pertinentes y

contextualizadas.

En conclusion, sobre la pertinencia pedagogica de la Guia de Mediacion Pedagogica, de la
mano con su puesta en practica y su visibilizacion en el quehacer educativo, tiene la expectativa
de lograr una mediacion docente pertinente para el aprendizaje significativo de la lectura y
escritura de estas personas jovenes. A su vez, promoviendo de esta manera la inclusion al brindar

al estudiantado herramientas para acceder a oportunidades para desarrollarse en la sociedad.

Seguidamente, se presenta el diagndstico y el procesamiento de dicha informacién de la
cual ya se han expuesto algunos detalles, pero se aborda de forma extensa como una introduccion
a la poblacion de personas estudiantes participantes para quienes estd contextualizada la Guia de
Mediacion Pedagogica para el apoyo de la lectura y escritura con fundamentacion en los principios

que se mencionan anteriormente y se exponen con detalle més adelante.
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Diagnostico y discusion de las necesidades pedagogicas de las personas participantes a los

cuales va dirigida la produccion didactica

El proceso de diagnostico para la identificacion de necesidades de abordaje pedagdgico
para efectos preliminares de esta investigacion se llevd a cabo mediante dos entrevistas
semiestructuradas a la docente de habilidades para la vida y la docente de espafiol durante las
cuales y con su posterior transcripcion se identificaron puntos clave en las respuestas de ambas
docentes. De tal manera, las necesidades e intereses del contexto se identificaron a partir del

analisis de argumentos esenciales extraidos de dicho proceso, analizados desde la teoria.

Ademas, cabe mencionar el aporte en cuanto a orientacion sobre los Servicios de Apoyo
Educativos para el estudiantado con discapacidad brindados por M. Ulate y D. Espinoza quienes
cuentan con abundante experiencia en el Viceministerio Académico y la Direccion de Desarrollo
Curricular. De hecho, a partir de una reunién con dichas profesionales se establece que la

produccion didactica sea una Guia de Mediacion Pedagogica.

Entonces tal vez no sea necesariamente un folleto para que ellos apliquen, sino, se me
ocurre como una guia de mediaciéon pedagdgica o didactica para que el profesor
implemente a partir de estrategias que ¢l pueda considerar las caracteristicas del
estudiantado que tiene a cargo las edades y los intereses, porque van a variar. (D. Espinoza,

comunicacion personal, 30 de mayo del 2022)

Ahora bien, propiamente con las personas participantes meta, mediante contactos
personales se establece comunicacion con una Docente de Apoyos Educativos que labora
actualmente en la institucion y se plantea el interés de desarrollar la presente investigacion en el
Servicio Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez. A partir de
la entrevista semiestructurada con la docente de habilidades para la vida, denominada A. Garita a
partir de este punto, se identific una necesidad inicial en la poblacion del servicio desde la cual
se prosigue con la siguiente entrevista a la docente de espafiol denominada A. Freer, con el fin de
indagar mas datos relevantes y especificos. En dichas conversaciones se abordaron un listado de
preguntas en cinco tematicas asociadas a la investigacion, seleccionadas a partir de la revision

documental de los informes Estado de la Educacion de los afios 2019 y 2023 y con el fin de



16

identificar barreras de exclusion para su abordaje dentro de la investigacion. Estas tematicas
fueron: caracterizacion de las personas participantes, habilidades de lectura y escritura, proceso de

transicion de primaria a secundaria, factores de exclusion y apoyos educativos.
Caracterizacion de las personas estudiantes

Se inicia con la caracterizacion de las personas participantes en la que primeramente se
establece que son 10 estudiantes que conformaban la seccion 7-13 durante el afio 2022 y se
encontraban entre las edades de 12 a 14 afios, los cuales viven en los alrededores de San Francisco
de Heredia. Algunas personas estudiantes se encuentran en situacion de discapacidad cognitiva,
autismo, sindrome de Down, entre otras; de igual manera, cuentan con diferentes edades
madurativas. (Ver Tabla 1) Todas estas personas estudiantes provienen de un Servicio de Aula
Integrada o bien cuentan con un apoyo curricular significativo desde la primaria, por lo cual

ingresan al Ciclo Diversificado Vocacional.

Todas las personas estudiantes de este Servicio Educativo reciben el curriculum completo,
lo que quiere decir las materias basicas, las materias de la tecnologia que eligen (a partir de décimo
grado y hasta duodécimo) y las materias complementarias. Con respecto a la situacion académica
de las personas participantes, la docente menciona “[...]Jcon esto de la pandemia, viene muy bajo

el nivel.” (A. Garita, comunicacidn personal, 14 de mayo del 2022).
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Caracterizacion de las personas estudiantes

Seuddénimo

Estudiante E

Estudiante M. E.

Estudiante C

Estudiante A

Estudiante K

Estudiante |

Estudiante G

Estudiante |

Estudiante M. G.

Estudiante M. A.

Fuente: De Elaboracion Propia

Caracteristicas

Nivel de escritura pre-sildbico, interés por el futbol,
condicion de acondroplasia, condicidn de discapacidad
cognitiva

Nivel de escritura pre-sildbico, condicién de discapacidad
cognitiva, edad madurativa no acorde a su edad
cronolégica, estudiante muy sociable

Nivel de escritura pre-sildbico, interés por la tecnologia,
condicion de autismo, estudiante serio y callado durante
la clase

Nivel de escritura lingliistico, interés por la robdtica y el
dibujo, condicién de autismo, estudiante muy
participativo durante la clase

Nivel de escritura pre-sildbico, condicién de discapacidad
cognitiva, edad madurativa no acorde a su edad
cronolégica, estudiante con mucha creatividad, area de
mejora: manejo de frustracion

Nivel de escritura pre-sildbico, condicién de discapacidad
cognitiva, estudiante muy empatica, area de mejora: se
cohibe en la participacién de clases

Nivel de escritura pre-sildbico, interés por el futbol,
condicién de discapacidad cognitiva, estudiante timido

Nivel de escritura pre-sildbico, condicién de Sindrome de
Down, estudiante muy sociable

Nivel de escritura lingiiistico, interés por la reposteria y el
arte, condicion de autismo, estudiante muy detallista con
su trabajo

Nivel de escritura pre-silabico, interés por el futbol,
condicion de discapacidad cognitiva, area de mejora: se
distrae con facilidad
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Habilidades de lectura y escritura

Una de las necesidades iniciales identificadas desde la entrevista con la docente A. Garita
fue potenciar las habilidades de lectura y escritura puesto que estas se consideran una base no solo
académicamente, sino también para el acceso y la participacion. “Por ejemplo tengo una alumna
que ayer estaba llorando y me decia: profe es que yo sé que yo tengo algo, yo tengo un retardo
leve y el lunes yo tengo una cita (médica) y yo no puedo leer.” (A. Garita, comunicacion personal,
14 de mayo del 2022). La docente de espafol aporta lo siguiente sobre la importancia de estas
habilidades en la seleccion del Servicio Educativo al cual podran optar las personas estudiantes

que cuentan con un apoyo curricular significativo en su transicion a secundaria:

[...] pero ya cuando los niveles son muy bajos, especialmente en lectoescritura,
incorporarlos a ellos al sistema regular es mucho mas dificil. Y entonces siempre las
asesoras van a recomendar este servicio donde les podemos dar mas tiempo y mas chance
para ver si se sueltan en la lectoescritura. (A. Freer, comunicacion personal, 14 de setiembre

del 2022)

De manera mas especializada, la docente A. Freer indica sobre los niveles manejados en
lectura y escritura “[...] hay chicos que entran a 7.° con un proceso de lectoescritura bastante
avanzado, ;jverdad? Y hay unos chicos que vienen casi que en vocales directas. En silabas
directas.” (A. Freer, comunicacion personal, 14 de setiembre del 2022) De esta manera se
determina que al referirse a “niveles bajos” especificamente corresponde a que, en su diversidad,

el estudiantado posee distintas habilidades, las cuales la docente identifica:

[...] tenia chicos casi que solo reconocian vocales y ya vamos leyendo palabras con
diferentes silabas, ;verdad? Hay algunos que no me han avanzado realmente mucho, que
van muy lento. Tengo chicos ya leyendo oraciones, escribiendo y tal vez ya mas seguros o
tal vez con menos errores, pero como te digo, cada chico si tengo diferentes niveles y en el

mismo grupo. (A. Freer, comunicacion personal, 14 de setiembre del 2022)

Mediante la entrevista con la docente de espafiol se aclara que aquellas personas estudiantes

con habilidades en lectura y escritura més avanzadas trabajaban siguiendo los contenidos dados
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por el Ministerio de Educacion Publica (MEP) en el Programa de Estudios de Espafiol, mientras
que quienes continuaban en proceso de aprendizaje de dichas habilidades trabajaban con un folleto
aparte el cual sigue el método de los "20 dias para el proceso de lectura y escritura™. “A veces la
pizarra se divide en dos porque en un mismo grupo tenemos varios subgrupos por los diferentes

niveles de funcionamiento que hay.” (A. Freer, comunicacion personal, 14 de setiembre del 2022)

Con el fin de comprender teéricamente esta division, se identifica que existe una categoria
que da lugar a esta dindmica, la cual corresponde a los niveles de escritura del estudiantado.
Utilizando la caracterizacion de las habilidades en los Niveles de Conceptualizacion de la Escritura
propuestos por Ferreiro (2006), se determina que las mismas agrupaciones realizadas por la
docente correspondian a niveles: presilabico y lingiiistico. La medida utilizada por la docente para

el abordaje de los distintos niveles fueron estas agrupaciones por habilidades del estudiantado.
Proceso de transicion de primaria a secundaria

Resalta en este proceso que las personas estudiantes participantes de esta investigacion
realizaron esa transicion durante la pandemia por Covid-19. Anterior a las medidas tomadas por
esa situacion sanitaria, la docente A. Garita menciona “Si estoy segura que antes hacian ferias
vocacionales. Eso les ayudaba mucho a los estudiantes y papas (de sextos grados de otras escuelas
con opcion de ir al Liceo), y venian y les hacian la feria, los recibian una semana y hacian todo el

proceso.” (A. Garita, comunicacion personal, 14 de mayo del 2022).

Ademas, la docente de espanol A. Freer indica que la escuela de procedencia envia los
expedientes académicos junto con un informe y de igual forma cada afio se realiza un diagnostico
en todos los niveles, pero el de sétimo resulta de mayor importancia para conocer las caracteristicas

académicas que el estudiantado ha adoptado en primaria.

Ellos nos mandan a nosotros un informe escrito con las habilidades de ellos y las limitantes
y todo. Lo que pasa es que a veces, cuando ya tenemos al chico en persona, a veces no se
ajusta tanto a lo que el informe dice. O a veces hacen el informe y mientras paso6 la Navidad,
paso enero y llegd al colegio, toda la situacion cambio.” (A. Freer, comunicacion personal,

14 de setiembre del 2022)
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De manera general sobre el proceso de transicion de primaria a secundaria la docente

expresa:

Tal vez si queria anotar que el cambio de primaria a secundaria para ellos es bastante fuerte.
O sea, a ellos si se les da mucho, si es un cambio grande. Tal vez pasan de un aula integrada
de cuatro, cinco chicos con una maestra a tener aqui 12 o 13 profesores y si hay mas
compaieros, etcétera. Yo siempre les digo eso, los chicos de 7° viven un gran cambio.” (A.

Freer, comunicacion personal, 14 de setiembre del 2022)
Factores de exclusion

Algunos aspectos sobre lo que comprende el contexto del aprendizaje de la lectura y la
escritura para el estudiantado en cuestion se convierte a su vez en un factor de exclusion por la
respuesta socioemocional ante la consciencia metacognitiva de las personas estudiantes en el
proceso de adquisicion de estas habilidades y el hito sociocultural que las mismas representan. A
este proposito, la docente de habilidades para la vida expresa “[...] si se sienten muy frustrados
porque ellos ven que no pueden leer.” (A. Garita, comunicacion personal, 14 de mayo del 2022).
La docente de espafiol en su entrevista afiade a lo anterior “... vienen a veces con vergiienza, lo
primero que te dicen al oido es: profe, yo no sé leer o me cuesta leer, ... Y ellos creen que, al estar
ya en secundaria, ellos creen que es una vergilienza...” (A. Freer, comunicacion personal, 14 de

setiembre del 2022)

Otro aspecto que representa un factor de exclusion educativa es la falta de materiales de
lectura y escritura contextualizados a las edades del estudiantado. La persona docente comunica
que ha sido complicado encontrar materiales o recursos que sean para adolescentes en el ambito
de lectura y escritura, sino que principalmente van dirigidos a estudiantes de primaria; lo cual
afecta a las personas estudiantes participantes de la investigacion porque ellos no se perciben como

nifios, sino como adolescentes y el material infantilizado los indispone a la hora de trabajar.

A ellos lo que no les gusta es que sea infantilizado y ya ellos se empiezan a sentir grandes
muchachos y ya el osito ya no le gusta y ya los globitos ya no les gusta, entonces eso a
ellos lo que te hacen es rechazar el material y entonces ya no te quieren trabajar. (A. Freer,

comunicacion personal, 14 de setiembre del 2022)
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Por lo anterior, la persona docente trata de seleccionar o elaborar los materiales para que
sean lo mas neutral y acorde a la edad del estudiante. Esto resulta en un interés que se puede
abordar desde la produccion didactica al pensar en la importancia de crear recursos en el area de
lectura y escritura para todas las edades como motivacion para las personas estudiantes en su

proceso de aprendizaje.

Por otra parte, a partir de las entrevistas realizadas a las personas docentes, se identifica
que existen ciertas tensiones en la convivencia entre estudiantes, lo cual puede afectar tanto a nivel
intrapersonal como también a nivel de relaciones interpersonales en el clima de aula. Siguiendo en

el ambito relacional, Garita expone

Entre ellos hay mucho conflicto [...] pasan agarrados todo el dia por eso. Entonces entre
ellos hay que estar reforzando mucho la relacion [...] La convivencia ahorita no es facil con
ningun nivel. Son muy intolerantes, es una generacién muy vulnerable a las criticas de los

demas. (A. Garita, comunicacion personal, 14 de mayo del 2022).

Lo anterior evidencia una necesidad de apoyo en la parte social de las personas estudiantes
con el fin de lograr la inclusioén desde su nucleo central (sus compafieros y compafieras de seccion),
para luego avanzar hacia espacios mas amplios dentro de la misma institucion; sin dejar de lado el
proceso de aprendizaje dentro de la dindmica de clase. Este es un aspecto que se puede abordar
desde la tolerancia y el respeto hacia los demas, con el fin de aceptar la diversidad propia y la del

contexto.

Continuando con otro factor, Garita menciona que algunas personas estudiantes viven en
zonas marginales, con dificil acceso a los servicios basicos y que hay varios padres o madres de
familia que también se encuentran en situacion de discapacidad y no saben leer o escribir. “La
mayoria son de Guarari. Y la mayoria por eso presenta mucho problema, porque viven en zonas
muy marginales, la pobreza y muchas cosas afnadidas.” (A. Garita, comunicacion personal, 14 de

mayo del 2022).
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Estos aspectos influyen en la vida escolar ya que pueden significar que las personas
estudiantes no cuenten con suficientes redes de apoyo o recursos en sus hogares o sus comunidades

para llevar su proceso de aprendizaje.

Hay varios papas que también tienen discapacidad. Esta es una parte importante, pienso
yo, porque a ellos también se les dificulta mucho. Puede ser que ese papa no sepa leer y se
tenga que apoyar en otros papas del grupo entonces se sienten un poco frustrados porque
no saben qué mandaron en el recado [...] se les dificulta comprender muchas cosas del

sistema. (A. Garita, comunicacion personal, 14 de mayo del 2022).
Apoyos educativos

[...] con base en lo que recaudamos con el diagnostico, entonces ya establecemos la forma
en que vamos a trabajar con ellos. Es decir, en un mismo grupo podemos encontrar
diferentes niveles de funcionamiento y de esos niveles vamos a determinar qué apoyos
necesitan los chicos. O de qué nivel podemos arrancar, o si nos devolvemos un poquito.”

(A. Freer, comunicacion personal, 14 de setiembre del 2022)

Algunos de estos apoyos mencionados corresponden a pruebas especificas dirigidas y
adaptaciones en el curriculum. “[...] esta parte de los que requieren mas apoyo se les hace el
examen dirigido y se le [...] baja un poco el nivel en la prueba [...] para aplicar pruebas no podemos
aplicar todas las pruebas iguales porque todos tienen diferentes niveles.” (A. Garita, comunicacion

personal, 14 de mayo del 2022).

Ademas de estos apoyos, el Servicio Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel
Benavides Rodriguez no cuenta con Servicios de Apoyo Educativo como terapia de lenguaje,
terapia fisica, problemas emocionales y de conducta o problemas de aprendizaje. “Es que cuando
usted me habla de apoyo educativo yo me visualizo en aquella escuela donde tenemos terapia de
lenguaje, para problemas de aprendizaje, la parte de conducta. Eso para mi son como los apoyos

educativos. Cosa que aqui no tenemos.” (A. Garita, comunicacion personal, 14 de mayo del 2022).

A partir de los datos anteriores se identifican dos aspectos significativos hacia los cuales

resulta viable y oportuno dirigir la produccion didéactica (Ver Figura 1). El primero es la necesidad
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de fortalecer el proceso de lectura y escritura desde un enfoque inclusivo para las personas
estudiantes que ya han avanzado en la adquisicion de estas habilidades o bien de desarrollarlo de

manera que el estudiantado se apodere de su capacidad lectora y de escritura.

El segundo aspecto por abordar eran las habilidades intrapersonales e interpersonales como
aspecto vital para la vida en sociedad y potenciador de la inclusion, pero que también puede
fortalecer el proceso de las personas estudiantes. Por lo tanto, se tomo la decision de abordar la
lectura y escritura desde el Aprendizaje Cooperativo como eje para mejorar las relaciones de las
personas participantes. Esto desde la elaboracion de una Guia de Mediacion Pedagdgica que sirve
para orientar el proceso de una forma constructiva y progresiva, que se puede adecuar a las

necesidades de las personas estudiantes y también de lectura y escritura de los mismos.

Para hacer viable este producto didactico, se logra que la persona docente pueda acceder
a la Guia de Mediacion Pedagodgica de manera digital mediante un link con acceso al documento
para consulta de la institucion, ya que la existencia de una Guia de Mediacion Pedagogica en temas
de lectura y escritura sirve de apoyo pedagogico para las futuras generaciones, siendo esta flexible

en su metodologia y adaptable a personas estudiantes que lo requieran.

Responde a la necesidad de fortalecer el proceso de
aprendizaje de las habilidades de lectura y escritura.
Brinda wuna posibilidad de que las personas
estudiantes puedan participar desde la inclusién en
la dinAmica de aula.

Contribuye al mejoramiento de las relaciones
interpersonales entre las personas estudiantes con
el fin de que el clima de aula sea inclusivo ¥
favorecedor del aprendizaje.

Figura 1.
Aspectos relevantes del diagnostico considerados para la elaboracion de la Guia de Mediacion

Pedagogica.
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Antecedentes vinculados a la propuesta de produccion didactica en los Ambitos nacional e

internacional

La revision de investigaciones asociadas a la lectura y escritura para personas con
discapacidad cognitiva ha permitido tener un acercamiento a las aproximaciones metodologicas
que otras personas docentes o instituciones han tenido al sujeto de estudio. Esto ha aportado en el
analisis de las expectativas de la Guia de Mediacion Pedagogica, en cuanto a la forma en que se
desea que esté planteada y que sea comprendida por las personas docentes. En su mayoria, en esta
revision se encontraron documentos con estrategias para el abordaje de la lectura y escritura,

algunas orientaciones generales.

Ambito nacional

En el ambito nacional e iniciando por el eje de la lectura y escritura, Flores (2016) presenta
reflexiones de su trabajo en alfabetizacion con personas jovenes y adultas durante mas de 20 afios.
Desde su experiencia la autora primeramente permite visibilizar desde la alegria de la persona
aprendiente, aquellos &mbitos de su vida en los cuales ha sido excluida por no contar con esta
habilidad. Por ejemplo, la autora expone la emocion que puede sentir una persona que por primera
vez puede “[...] firmar la lista de asistencia en las reuniones de la escuela de sus hijos [...] o que ya
puede tomarse las medicinas sin que alguien mas le lea las etiquetas, o hacer la lista del

supermercado [...]” (Flores, 2016, p. 2)

En cuanto a los descubrimientos que ha tenido en la mediacion de la lectura y escritura con
personas adultas menciona algunos aspectos claves como reconocer la construccion de una
identidad que posee la persona, que tiene gustos, intereses, conocimientos previos y una historia
de vida; asi como la necesidad de que estas caracteristicas deben ser tomadas en cuenta. De igual
manera, presenta una ruta metodologica en la que “se deben realizar, en cada una de las sesiones,
actividades de lectura, escritura, conversacion y trabajo lidico-manual” (Flores, 2016, p. 4). Y
recalca la importancia de en todo momento preguntar a la persona como se siente en el proceso, si

le gustan las actividades, si cambiaria algo y su opinidon en general sobre el proceso.
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Asi mismo, Flores (2016) realiza consideraciones para la mediacion de este proceso, por
ejemplo, con respecto a la autoestima de las personas que no han adquirido esta habilidad, a los
materiales que deben ser contextualizados y los tipos de textos por utilizar que deben partir de los

intereses y deben ser pertinentes para su interpretacion.

Finalmente, la autora comparte la metodologia que utiliza: La ruta del nombre propio. En
la cual se parte de la premisa de que “El nombre propio esta cargado de significado. Es una de las
palabras mas significativas para quien aprende a leer y escribir, es su identidad, le dignifica”

(Flores, 2016, p. 11).

Sumando a los aportes anteriores, la contribucion de Flores (2016) fue importante para esta
produccion didactica ya que evidencia como la alfabetizacion puede ser un factor importante en la
inclusion social. Ademas, demuestra la necesidad de tomar en cuenta la identidad de una persona
en el planteamiento de una ruta metodologica para el aprendizaje, asi como la significacion de un

material contextualizado a las caracteristicas de las personas participantes.

A partir de la investigacion de Ramirez (2018) se puede establecer un contraste entre lo
expuesto por Flores (2016) y la realidad en el proceso de ensefanza-aprendizaje de la lectura y
escritura en secundaria. Ramirez (2018) presenta un anélisis de las areas de lectura y escritura del
Programa de Estudios de Espafiol de séptimo grado por medio del método de redes sistémicas con
el fin de comprender que abarca y establecer una comparacion entre su fundamentacion y las
nuevas lineas didacticas para los procesos de lectura y escritura. Entre los resultados de esta
investigacion se contempla una

[...] contrariedad de enfoques en los objetivos —constructivismo/conductismo—, supone

un primer debilitamiento en cuanto a la funcion que deben ejercer el curriculum y, ademas,

nos hace preguntarnos si existe una confusion entre fines, conductas y objetivos que
permea o condiciona todos los demés componentes curriculares en un “efecto domin6”.

(Ramirez, 2018, p. 17)

Con lo anterior la autora refiere a que los objetivos permanecen en un ambito cognitivo y
de aplicacion, adquisicion de conductas observables, a la vez que no avanzan a niveles analisis y

creacion de textos. Asi es que, a pesar de que en el sustento del curriculum se espera que se aborde
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la lectura y la escritura desde una nocion critica, esto no es coherente con las bases para la
mediacion (Ramirez, 2018). El “efecto domind” que menciona la autora se refleja en que, si los
objetivos posicionan a la persona docente en un evaluador de comportamientos, la horizontalidad
se pierde y se recurre a una interaccion donde la persona docente posee el conocimiento y el rol
del estudiante es recibirlos pasivamente, entonces ya no es el centro del proceso de ensefianza-

aprendizaje, tal como se espera.

Dado lo anterior, a pesar de que la fundamentacion del Programa de Estudios de Espaiol
para séptimo grado esta planteada desde lineas como el constructivismo, desde sus componentes
curriculares existen incongruencias que reproducen el tradicional conductismo, razon por la cual
no se produce un cambio que busca una mejora en las practicas lectoras y escritoras de las personas

estudiantes.

La investigacion anterior toma como criterio para la seleccion del contenido curricular por
analizar, los indices de desercion en séptimo grado en los ultimos diez anos. A proposito de lo
mencionado, Portillo realiza una revision de los estudios elaborados por el Ministerio de
Educacion Publica (MEP) y la Contraloria General de la Republica sobre la participacion
estudiantil y la identificacion de la persona estudiante con el centro educativo. A partir de estos
estudios surgen las propuestas como reformas curriculares y metodoldgicas, asi como el
fortalecimiento de actividades extracurriculares. Lo anterior, da pie a la reforma curricular “FEtica,
estética y ciudadania” (2008) que busca con un enfoque de tipo constructivista y
socioconstructivista una vision integral de persona estudiante que a la vez que aprende, valora y
disfruta de la vida y la convivencia. En consecuencia, se elaboran nuevos programas de estudios y

se introduce la figura del docente como mediador de los aprendizajes.

En el ambito extracurricular, se crea la Direccion de Vida Estudiantil del Ministerio de
Educacion Publica, la cual se encarga de programas y proyectos como el Festival Estudiantil de
las Artes, Juegos Deportivos Estudiantiles, Programa de Bandera Azul Ecolégica, Servicio
Comunal y Programa Convivir, entre otras. Todo esto con el fin de crear un “engagement” o

compromiso, y un sentido de pertenencia con la institucion.
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Entre sus resultados, “Al ser preguntado el personal docente si con estas reformas
mejoraron la convivencia social a fin de reducir los niveles de abandono escolar en secundaria y
la violencia en los centros educativos, la gran mayoria respondié que casi nada [...]” (Portillo,
2015, p. 308) pero por otra parte también expresaron tener poco conocimiento sobre los nuevos
programas. Por otra parte, los estudiantes manifestaron una percepcion positiva sobre los cambios,
mas anaden no haber podido aprovecharlos debido a situaciones de indole emocionales y de
conducta, econdmicas y académicas. Es entonces como en el 2015 se aprueba la nueva reforma
curricular “Hacia la Nueva Ciudadania”.

Los datos de esta investigacion resultaron relevantes para contemplar en la elaboracion de
la Guia de Mediacion Pedagogica dado que da muestras de la relacion de coherencia que debe
existir entre la fundamentacién filoséfica de un documento como el Programa de Estudios de
Espaiol o la Guia de Mediacion Pedagogica y las estrategias de mediacion para que generen un
verdadero cambio en los procesos de aprendizaje. El Ministerio de Educacion Publica (MEP) por
medio de reformas curriculares y metodoldgicas ha buscado un cambio al constructivismo, mismo
modelo desde el que se plantea la Guia de Mediacién Pedagogica. Ademas, la investigacion
muestra una correspondencia entre la socializacion del estudiantado por medio de actividades
extracurriculares para evitar la exclusion educativa, demostrando relacion entre lo social y lo
educativo, aspecto al cual se dirige el eje en trabajo cooperativo de la Guia de Mediacion

Pedagobgica.

Por otra parte, mas asociado a la produccion didactica, el equipo del programa Perfiles,
dindmicas y desafios de la educacion costarricense de la Universidad Nacional de Costa Rica
compuesto por personal académico-investigador y estudiantes plantea un subprograma de
produccion de materiales y recursos didacticos tecnologicos que puede servir de referencia para la
elaboracion de la Guia de Mediacion Pedagogica producto de la presente investigacion. El equipo
de investigacion del programa Perfiles le brinda especial relevancia a “considerar la vision e
intencionalidad pedagégica de cada uno de estos recursos para que, efectivamente, contribuyan a
la pertinencia de los distintos procesos” (Angulo et al, 2018, p. 8). Lo que refiere a procesos
constantes de reflexion en cuanto a las caracteristicas de las personas que utilizaran los recursos,

asi como la valoracion critica del potencial que este vaya a tener de acuerdo con su intencionalidad.
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Por otra parte, el programa Perfiles apunta a la importancia del trabajo interdisciplinario
entre las personas investigadoras y la persona disefiadora; por lo que tener claro el objetivo del
producto sera vital para el desarrollo de su elaboracion.

Un equipo multidisciplinario de investigacion iniciara en esta primera etapa del trabajo, un

proceso de exploracion y experimentacion practica (cientifica y sistematica), a partir de la

vision de personal pedagogo y disefiador que le apuesta a las experiencias concretas de
producir materiales y recursos que serian utilizados como soporte o apoyo de unas

actividades educativas especificas [...] (Angulo et al, 2018, p. 9)

Desde la propuesta de este programa, también se realiza una revision documental de la
conceptualizacion de material didactico, en la cual se establece que corresponde a un recurso que
en su mediacion apoya el proceso de ensenanza-aprendizaje desde sus diferentes funciones que
pueden ir desde la motivacidn, pasando por la exploracidon y organizacion de conocimientos hasta
permitir la creacion y expresion. De igual manera incorporan algunas fases para la creacion de
materiales didacticos:

[...] una fase de preproduccion, en la que se recuperan datos y se evaluan, de forma

participativa, las necesidades o demandas del contexto o las personas participantes que

emplearia el material. Luego, viene una fase de produccién, donde, retomando las
sugerencias y hallazgos de la fase anterior, se delimitan objetivos, contenidos, soporte,
equipo requerido y presupuesto. Por ultimo, la fase de posproduccion valida el material

construido, evaluando su utilidad, su claridad, el cumplimiento de objetivos, etcétera; y

con base en los resultados de esta valoracion, se hacen los Ultimos ajustes. (Angulo et al,

2018, p.14)

Esta investigacion aportd a la produccion didactica en cuanto a orientaciones sobre
aspectos del diseno y etapas de elaboracion del material con el fin de que contribuyan a los
procesos hacia los que se dirigen, en este caso el fortalecimiento de las habilidades de lectura y

escritura.

Finalmente, resultd pertinente abordar los antecedentes en cuanto a la persona adulta-joven
con discapacidad dentro del contexto familiar y ademas como sujeto de insercion laboral, que es

una de las metas que el Servicio Diversificado Vocacional busca. En esta linea Madrigal (2015)
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presenta un ensayo en el que comparte sus reflexiones en cuanto a este tema desde la revision
tedrica y su experiencia en el Proyecto UNA Oportunidad de empleo. En sintesis, la autora apunta
a que en muchas ocasiones la familia de la persona en situacion de discapacidad le sobreprotege,
lo que corresponde a una barrera para su desarrollo. “[...] gran cantidad de estas personas
participantes, con las competencias necesarias para adquirir puestos de trabajo, no los logra por
impedimentos de caracter familiar.” (Madrigal, 2015, p.199). Esto surge a partir de la concepcion
de familia como un ecosistema en el que cada persona integrante de la misma influye a las demas

y viceversa.

Por supuesto la autora aclara que la perspectiva de discapacidad responde a un modelo, en
su mayoria tradicional o rehabilitador, por lo que la familia no es el Unico ente responsable de la
vulnerabilizacion de la autonomia e independencia de las personas en situacion de discapacidad;
sino que desde las instituciones se debe promover el cambio hacia un modelo social en el marco
de los Derechos Humanos correspondiente al paradigma de la inclusion. La importancia de este
cambio como menciona Madrigal (2015), asociado a las oportunidades laborales que la persona
en situacion de discapacidad pueda tener, estd centrada en que el trabajo es un indicador de
independencia y que a su vez fortalece la autoestima, respondiendo también a las dimensiones de

calidad de vida.

La autora concluye con nuestro deber como Docentes de Apoyo Educativo, de trabajar en
conjunto con la familia apoyando a la persona en situacion de discapacidad para que sea sujeto de
su derecho a la participacion plena en todas las areas de la vida. Esto presenta un reto, y en si este
apartado presenta otros, pero también oportunidades para gestar cambios en pro de una comunidad
inclusiva. En relacion con la Guia de Mediacion Pedagogica, esta investigacion mostrd la
necesidad de un cambio de perspectiva social en torno a la discapacidad, el cambio al paradigma
social de los Derechos Humanos y la inclusion, y como esta vision de la sociedad incide en los
procesos de las personas en situacion de discapacidad. A este respecto la Guia de Mediacion
Pedagogica aborda la lectura y la escritura como un factor de inclusion social, promoviendo la

educacidn inclusiva.

A modo de sintesis, la revision de antecedentes en el ambito nacional permitié valorar

aspectos claves para el disefio de la Guia de Mediacion Pedagogica como: la importancia de la
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contextualizacion de las rutas metodoldgicas y el material utilizado, la necesidad de que haya
coherencia entre el marco filoséfico y la mediacion para la obtencion de resultados esperados.
Como también reafirmar aspectos sobre la fundamentacion de la misma por medio de los
resultados de otras investigaciones, como: la alfabetizacion como factor para la inclusion, la
relacion entre el ambito social y educativo de una persona, la necesidad de gestar acciones para
cambiar la perspectiva social a un modelo social de la discapacidad. Por lo que a continuacion, se

prosigue con este analisis desde el &mbito internacional.

Ambito internacional

En el ambito internacional, en Colombia surge una investigacion denominada
“Interacciones sociales en la inclusion social y educativa de estudiantes con discapacidad cognitiva
leve en la institucion educativa Villemar El Carmen IED” en donde se aplican las técnicas de
sociograma y grupo focal a un grupo de estudiantes de sexto grado para analizar las interacciones
entre estudiantes en situacion de discapacidad cognitiva leve y sus compaieros y compaiieras. El
analisis se realiza a partir de la perspectiva teorica del Construccionismo Social de Berger y
Luckmann (1998).

Entre sus resultados se encuentran cuatro tipos de interacciones: de hostilidad, indiferencia,
condescendencia y amistad. A este respecto, Sastoque y Lanza (2019) apuntan “Estas formas de
interaccion de hostilidad, indiferencia y condescendencia generan en los individuos la incapacidad
de establecer una interaccion mutua, mirada desde iguales, en ocasiones caracterizada por formas
de violencia directa e indirecta.” (p. 3) En sintesis, se apunta a que en la interaccion de personas
en situacion de discapacidad y sin situacion de discapacidad se establecen relaciones de jerarquia

por privilegios y de poder.

Esta investigacion fue importante para la produccion didéactica ya que da muestras de las
interacciones sociales entre estudiantes en situacion de discapacidad cognitiva y estudiantes sin
condicién de discapacidad y como entre menos interaccion tengan estas dos personas participantes,
menos se combaten los prejuicios en torno a discapacidad de manera que no se logra la educacion

inclusiva. En este sentido, las personas participantes de esta investigacion no sélo no se relacionan
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con las personas estudiantes “regulares” del liceo, sino que, dentro de la misma dinamica de aula,
segun se evidencio en el diagndstico, también hay una division relacional de las personas acorde
con las edades maduracionales diversas del estudiantado. Estos aspectos inspiraron a promover
desde un modelo social estrategias pedagogicas desde el DUA donde no exista una segregacion

del estudiantado dentro del aula de clases.

En Guatemala se publicé el ‘‘“Manual de Buenas Practicas para el Desarrollo de la Lectura
Funcional con Jovenes’’ (2016), el cual es un manual dirigido a personas que trabajan con jovenes
para cambiar su perspectiva hacia la lectura por medio de 10 buenas practicas que van desde el

leer y comprender textos, hasta producirlos.

3

El autor menciona que existen ‘‘cuatro macro habilidades de leer, escribir, escuchar y
hablar’’ (Loeza, 2016, p.7) las cuales deben desarrollarse juntas, no solo leer por leer o escuchar
por escuchar, sino que parte fundamental también es hablar y escribir, esto para lograr tener una
mayor comprension de lo que nos quiere transmitir un autor cuando leemos su obra y de igual
forma, permitirnos expresarnos por medio de la expresion oral o escrita. Para lo anterior se toma

en cuenta, los intereses de las personas estudiantes, sus contextos y motivaciones.

Este manual se enfoca en los textos discontinuos, los cuales son: recetas, mapas, folletos,
etc., ya que son textos un poco mas cotidianos que poemas, discursos y demas. A partir de esto, el
manual cuenta con 10 practicas las cuales van desde conocer la estructura de los textos,
comprenderlos; mantener una lectura y escritura activa, hasta crear un diccionario personal con

palabras segun los intereses y uso de los textos en la cotidianidad.

La anterior investigacion ofrecid a esta investigacion una ventana de ejercicios que se
pueden adaptar para las personas participantes ya que esta pensada para personas participantes
adolescentes, esto porque evidencio que la Guia de Mediacion Pedagdgica debia percibir la lectura
y escritura como aspectos clave para una verdadera inclusion, ya que estas habilidades van mas
alld de lo educativo y son herramientas que proporcionardn oportunidades a las personas

participantes para un mejor futuro.

Continuando con el sector internacional, en Ecuador, Mejia (2022) desarrolla un programa

de conciencia fonologica con una persona adolescente con discapacidad multiple como un
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prerrequisito potenciador del proceso lector. Primeramente, realizé una evaluacion inicial con la
aplicacion de dos pruebas para medir el nivel de habilidades de conciencia fonoldgica: la prueba
Illinois de Aptitudes Psicolingiiisticas ITPA y Prueba de Evaluacion del Conocimiento Fonoldgico
PECO. Una vez analizados los resultados, elabord un programa contextualizado que contenia
“actividades iniciales de discriminacion, memoria y asociacion auditiva [...]” (Mejia, 2022, p.36).
Al finalizar se realizd una evaluacion final con el propodsito de comparar los resultados del

programa.

Esto recalca la importancia de que, al iniciar la produccion de un apoyo educativo
inclusivo, se debe primeramente tener muy claro el diagnostico de la persona y lo que esto implica
en su proceso de aprendizaje, asi como hacer otras pruebas mas especificas dependiendo de la
habilidad que se desea potenciar. De igual manera, es esencial que el producto sea contextualizado

a las caracteristicas de la persona.

El programa desarrollado en esta investigacion se organizé presentando primeramente un
marco conceptual, objetivos, una descripcion del caso, estructura, consideraciones, estructura de
las sesiones y finalmente las sesiones. Cada sesion contempld el empleo de material concreto,
visual y auditivo. De igual forma, se realiz6 una distribucion de las aptitudes lingiiisticas y
habilidades de conciencia fonologica por abordar en cada sesién. Esta organizacion nos puede
brindar un ejemplo del orden y las partes que puede tener la Guia de Mediacion Pedagodgica,
iniciando por una fundamentacion tedrica basada en los objetivos que a su vez se desprenden de
las necesidades de la persona y posteriormente la estructura de mediacion, donde se contemplan
los recursos por utilizar. Asi mismo, si la produccion incluye diferentes habilidades, se recomienda

una distribucion por la extension del programa para organizarlas por sesion.

Esta investigacion toma como referencia un estudio realizado en Costa Rica para establecer
condiciones que influyen en el aprendizaje de la lectura y la escritura en estudiantes con
discapacidad multiple, entre las cuales destacan las caracteristicas de la persona docente, las
particularidades de las personas estudiantes y el sistema de apoyos. Estas condiciones fueron

tomadas como referencia para el analisis de la presente produccion didéctica.
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“Ademas, en lo que respecta a las estrategias, se destacan tres aspectos basicos: un
diagnostico exhaustivo, la seleccion del método a partir de las caracteristicas de los estudiantes y
la adaptacion de la técnica al sistema de comunicacion particular.” (Mejia, 2022, p.28). Al realizar
una produccion didéctica en el ambito de la lectura y la escritura, la seleccion del método de
aprendizaje de estas habilidades fue un aspecto central, esta investigacion ecuatoriana recalca
tomar en consideracion las caracteristicas del estudiantado al hacerlo, por esta razon es esencial
realizar un conocimiento previo de los participantes a la estructuracion de una propuesta. A su vez,
este método debe ser flexible y adaptarse a las habilidades que las personas estudiantes ya poseen

y a las que estan en proceso.

Los resultados de esta investigacion arrojan mediante indicadores utilizados para cada
habilidad de conciencia fonoldgica que posterior a la intervencidon, algunas habilidades se
mantuvieron igual y otras mejoraron su puntuacion. A este propdsito, se recomiendan programas
organizados, asequibles y que se prolonguen en el tiempo para conseguir mejores resultados. De
igual forma, sugiere integrar los aprendizajes esperados en todas las facetas de la vida de las
personas estudiantes para reforzar desde todos los ambitos posibles; repasar constantemente los

aprendizajes adquiridos es imprescindible para el estudiantado con discapacidad. (Mejia, 2022)

Lo sintetizado anteriormente sobre el estudio en Ecuador aporta a la presente investigacion
dado que muestra el proceso de elaboracion de un programa de mediacion pedagodgica brindando
un ejemplo de las pautas o fases y partes a tomar en cuenta para creacion de una produccion
didactica. A la vez recalca la importancia del diagnostico para la contextualizaciéon de una
propuesta, la conciencia anticipada sobre el material a utilizar y la distribucién de habilidades por

desarrollar a lo largo del programa

Cambiando el enfoque a uno mas social, se incorpora una investigaciéon en Malaga, Espafna
la cual tiene como objetivo conocer como influyen los prejuicios sociales en la autoestima, la parte
académica y més adelante, laboral y la autonomia de jévenes con diversidad funcional intelectual.
Para este estudio, se trabajo bajo un modelo mixto y como participantes estuvieron una institucion
secundaria de Malaga y una asociacion que impulsa la inclusion de personas con diversidad

funcional intelectual en la sociedad.
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Dentro de los resultados se pueden destacar dos perspectivas: la de los docentes y la de los
compaieros de clase. En torno a la primera, el estudio mostrd que los docentes no se sienten
capacitados para tener un estudiante con diversidad funcional intelectual en su clase, de igual
manera consideran que es necesario darles un apoyo mas individualizado dependiendo de las

actividades que se vayan a realizar en clase.

Asi mismo, en el caso de los compaieros de clase, existen ciertos pensamientos que
fomentan el acoso o la burla hacia los jovenes con diversidad funcional intelectual, los cuales
afectan mucho sus relaciones sociales y, por ende, su autoestima. Ambos puntos de vista
contribuyen a la exclusion educativa y social hacia las personas con discapacidad, ya que ‘‘este
alumnado con DFI es tratado como un obstéculo para la labor docente y para el aprendizaje de sus
compafieros y compaferas, y no como una oportunidad de enriquecimiento social.”” (Negri &
Leiva, 2021, p. 8-9), lo cual evidencia que por mas que se modifiquen los planes y programas, esto

no beneficiard a nadie si no se cambia el pensamiento de la sociedad.

La investigacién anterior enriquece a la presente desde la importancia de nuestra
produccion didéactica como una herramienta para la inclusion social, ya que actualmente, se transita
un cambio de paradigma a nivel nacional, el cual plantea una inclusion y equidad; sin embargo, no
es posible sin las herramientas e informacion necesarias. La Guia de Mediacion Pedagdgica busca
disminuir las barreras existentes a nivel educativo en cuanto lectura y escritura, que a su vez incide
en la disminucion de barreras sociales, ya que poco a poco se reduce esa brecha entre baja

literacidad y un mundo letrado.

Para finalizar con los antecedentes internacionales, se tomo en cuenta un estudio realizado
en Colombia, el cual tiene como objetivo fundamentar el uso del aprendizaje activo como una
herramienta para promover el trabajo en equipo y el desarrollo psicomotriz. Las personas

involucradas fueron 20 estudiantes de un colegio en Bogota.

Este estudio es una investigacion-accion la cual inici6 con un diagnostico y se continuo
con una intervenciéon pedagdgica que dio lugar a una eventual evaluacion final. En el area

psicomotriz se dirigieron hacia la lateralidad, control corporal y coordinacion, las cuales dieron
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grandes resultados al final ya que las personas estudiantes pasaron de tener dificultades en esos

aspectos, a realizar los ejercicios con mucha facilidad.

Continuando con los resultados, de igual manera se lograron muchos avances en la parte
de aprendizaje y trabajo en equipo de las personas estudiantes involucradas en la investigacion.
Por medio del trabajo en equipo se logro que el estudiantado tuviera una mejor relacion entre sus
pares, hubo mas motivacion y participacion hacia las actividades, se cred un ambiente positivo al
existir respeto hacia los roles asignados a cada persona. “Se logrd identificar la interdependencia
positiva, donde el estudiantado aprendio a escuchar y respetar las opiniones y aportes de su equipo,
con el proposito de trabajar en conjunto para lograr diferentes metas.” (Aristizabal, Ramos &

Chirino, 2018, p. 15).

En relacion a esta investigacion y su aporte a esta produccion didactica, observamos que
el Aprendizaje Cooperativo puede beneficiar e impulsar la motivacion entre las personas
estudiantes, ya que al aprender en conjunto se crean lazos interpersonales que apoyan el
cumplimiento de alguna meta en especifico, en este caso, la lectura y escritura. De igual forma, se
mejora las distintas relaciones existentes dentro del aula ya sea docente-estudiante y estudiante-
estudiante, las cuales suelen ser un poco mds individualizadas debido a la metodologia de

aprendizaje utilizada dentro del contexto de aula.

Con base a los antecedentes nacionales e internacionales anteriores, se observa la
importancia que tuvieron estos estudios en la produccion didactica presente como una base que
sustento la vision de incorporar la lectura y escritura junto al Aprendizaje Cooperativo para un
aprendizaje integral que beneficie el presente y futuro de las personas participantes. A partir de
esto, se presentan los objetivos de esta investigacion para seguir encaminandonos en el desarrollo

de nuestra Guia de Mediacion Pedagogica.
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Objetivos

Objetivo General

Disefar una guia de mediacion pedagogica dirigida a docentes, basada en el Aprendizaje
Cooperativo, para el fortalecimiento del proceso de aprendizaje de la lectura y escritura en
estudiantes del séptimo grado del III Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel
Benavides Rodriguez, considerando las necesidades y caracteristicas observadas durante los afios

2022y 2023.

Objetivos Especificos

e Identificar los factores educativos que inciden en los procesos de aprendizaje de la
lectura y la escritura de las personas estudiantes que cursaron séptimo grado del 111
Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez
durante el 2022 mediante observaciones participantes, orientando asi el apoyo
pedagogico pertinente a las barreras encontradas.

e Disefiar rutas metodoldgicas para el aprendizaje de la lectura y la escritura
pertinente a las caracteristicas de las personas estudiantes que cursaron séptimo
grado del III Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel
Benavides Rodriguez durante el 2022 por medio de talleres participativos y
entrevistas con especialistas en lectura y escritura.

e FElaborar la Guia de Mediacion Pedagdgica de manera que promueva el Aprendizaje
Cooperativo de la lectura y la escritura del III Ciclo Diversificado Vocacional por
medio de los Principios del Disefio Universal de los Aprendizajes.

e Validar la Guia de Mediacion Pedagogica mediante su aplicacion y los resultados
evidenciados en un tiempo determinado a través de la retroalimentacion brindada

por docentes y estudiantes participantes.
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Con la justificacion, el diagnostico, los antecedentes y los objetivos planteados, se
procede a presentar en el siguiente apartado el plan de trabajo desarrollado para la elaboracion de

la Guia de Mediacion Pedagogica.
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Capitulo IT
Plan de trabajo desarrollado en la produccion didactica

Descripcion y caracterizacion de las personas participantes meta hacia la cual va dirigida

la produccion didactica.

Ademas de la informacidon recolectada en el diagndstico preliminar presentado
anteriormente, propiamente en el trabajo de campo se recaban datos mas especificos a partir de lo
observado y de conversaciones tanto con docentes como con estudiantes. La presente produccion
didactica estd dirigida a las docentes del Servicio Diversificado Vocacional que imparten la
materia de espafiol (Ver Tabla 2). Este Servicio estd conformado por Docentes de Apoyo
Educativo, docentes de materias complementarias y docentes para las tecnologias. A las personas

Docentes de Apoyo Educativo se les denomina equipo base e imparten las materias académicas.

La dinamica de esta asignacion de materias es muy propia de cada grupo de docentes o
bien de las indicaciones del director de la institucion donde se encuentre el Servicio. Por ejemplo,
en comunicaciones personales con la docente de Estudios Sociales y Ciencias de la seccion 7-13,
ella indica “[...] a inicios del ciclo lectivo el equipo base se organiza para determinar cuales
materias estara brindando a cuales grupos. Es decir, no todas las personas docentes trabajan con
todos los grupos ni imparten la misma materia a cada seccion. Sin embargo, existen preferencias
de algunas personas docentes basadas en la experiencia de la mediacion de determinada materia

que facilita esta asignacion.” (J. Sdnchez, comunicacion personal, 12 de octubre del 2022)

A pesar de que la Guia de Mediacion Pedagogica esta dirigida a las personas docentes, su
elaboracion y aplicacion puede resultar beneficiosa para la poblacion estudiantil. El estudiantado
cuyas caracteristicas fueron tomadas para contextualizar la produccion didéctica, retomando
informacion diagnostica del capitulo anterior, fueron 10 personas estudiantes que cursaban en la
seccion 7-13 del III Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides
Rodriguez durante el afio 2022. El estudiantado que ingresa a este Servicio viene con un informe
de primaria que indica que la persona estudiante posee un apoyo curricular significativo, ya sea

por dificultades en el aprendizaje o que ya haya utilizado apoyos educativos anteriormente. Una
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parte de las personas estudiantes de esta seccidon se encuentran en un nivel presilabico o simbdlico
de la escritura, donde la persona ya comprende que la escritura tiene un significado mas no lo
codifica; la otra parte de las personas estudiantes estan en el nivel lingiiistico, en el cual logran

dicha codificacion de la escritura.

En su diversidad, hay estudiantes con Sindrome de Down, con autismo y en situacion de
discapacidad cognitiva entre los 12 y 14 afios. También hay estudiantes con edades madurativas
acordes a su edad cronoldgica y otros cuya expresion es mas representativa de la nifiez.
Casualmente, en algunos casos, estas edades madurativas se asocian a lo que la docente de espafiol
refiere como “nivel de funcionamiento”, con lo cual ella relaciona si la persona estudiante tiene
mas o menos desarrolladas algunas habilidades cognitivas. Como respuesta a esto, la clase se ha
dividido entre el estudiantado que se encontraba en proceso de adquisicion de la lectura y la
escritura y quienes con estas habilidades asumidas estudiaban contenidos tematicos de la materia

de espafiol.

El estudiantado recibe apoyos de tipo curricular, segun las Lineas de accion para los
Servicios de Apoyo Educativo que se brindan desde la Educacion Especial en el Sistema Educativo
Costarricense, estos corresponden a “los ajustes, adaptaciones o modificaciones temporales o
permanentes de los elementos del curriculo en los programas de estudio para responder a las
necesidades educativas del estudiante.” (MEP, 2022, p.9) La labor de planificar estos apoyos es
responsabilidad de la persona docente que imparte la materia, ya que el programa de estudios
utilizado es el mismo para el Servicio Diversificado Vocacional y el III Ciclo de la Educacion

General Bésica.



Tabla 2

Caracterizacion de las personas participantes

;Quiénes son?

;Dénde estan?

;En cudl servicio?

Poblacién Meta

General: Docentes que
imparten la materia de
espailol en el Servicio
Diversificado Vocacional

Especifica: Docente de
Apoyo Educativo A. Freer

Estudios: Educacién
Especial con Enfasis en
Integracion - UNA

Experiencia: 15 afios en el
servicio

Liceo Ingeniero Manuel
Benavides Rodriguez

Diversificado Vocacional

Fuente: De Elaboracion Propia

Poblacién Favorecida

10 estudiantes que
cursaron en la seccion 7-13
durante el afio 2022

Caracteristicas: En su
mayoria se encuentran en
situacion de discapacidad
cognitiva; diversas edades
madurativas; edades entre
12 y 14 afios; niveles
presilabico y lingiiistico de
la escritura

40
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Aportes de las personas participantes en el proceso de disefio, aplicacion y socializacion de

la produccion didactica.

Estos aportes surgen en el trabajo de campo propiamente, que se realizd mediante
observaciones participantes, aplicacion de talleres participativos y planeamientos de la Guia de
Mediacion Pedagogica y comunicaciones personales o reuniones con docentes de la institucion,
registrados en diario de campo y analizados por medio de la Sistematizaciéon de Experiencias de
Jara (2006); la cual se detalla en qué consiste en el siguiente apartado, al igual que se detallan estas
acciones por objetivo o etapa de la investigacion. A continuacion, se destacan los aportes en el

disefio, aplicacion y socializacion de las personas participantes durante ese proceso.

Cabe mencionar que para el acceso al trabajo de campo se extendié una carta desde la
Division de Educacion Bésica al director de la institucion para la solicitud de permiso de ingreso
de las investigadoras. Asi mismo, en el primer contacto con la poblaciéon estudiantil se realizé la
presentacion de las investigadoras con el estudiantado, se les explicéd el motivo de la investigacion
y se llevo a cabo la consulta previa de participacion a las personas estudiantes, quienes estuvieron

de acuerdo.
Diserio

Los aportes de las personas participantes en el proceso de disefio se dieron mediante un
taller participativo donde brindaron retroalimentacion en cuanto a necesidades e intereses para
enfocar las estrategias de la Guia de Mediacion Pedagogica por medio de preguntas realizadas por
las investigadoras al final del taller como: ;Les ha gustado la clase?, ;qué les ha gustado més?,
(qué cambiarian? y ;qué les gustaria hacer en las sesiones posteriores? (Ver Figura 2). Estas
anotaciones se incorporan a la Guia de Mediacion Pedagogica al igual que la retroalimentacion de
la persona docente. Aunado con la informacion recolectada durante el diagndstico preliminar de

la investigacion, se resumen los aspectos desarrollados:

1. Lecturay escritura: Esta es la principal meta de la Guia de Mediacion Pedagogica,

ya que se trabajo con estudiantes de séptimo grado que estaban en un nivel
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presilabico y lingiiistico, y la persona docente ademés de dar los contenidos del
nivel, debia ensenar lectura y escritura.

Interacciones sociales: Durante las observaciones de la clase se dio a notar que
muchas veces las personas estudiantes tenian ciertos conflictos entre ellos, pasaban
de una disputa pequefia a algo muy grande en corto tiempo. Entonces se dio a la
tarea buscar herramientas para que dichas relaciones sociales fueran mas empaticas
y fluidas, en comparacion con las tensas y fuertes discusiones donde en ocasiones
debia intervenir la persona docente.

Aprendizaje Cooperativo: Este punto también es una de las metas de la Guia de
Mediacion Pedagogica y tomd mas fuerza al observar el punto anterior de las
interacciones, se quiso poner mas énfasis en el Aprendizaje Cooperativo para lograr
que las personas estudiantes puedan mejorar aspectos individuales y colectivos.
Habilidades para el futuro: El ultimo aspecto se basé en los comentarios de las
mismas personas estudiantes, donde ellos mencionan lo que querian ser cuando
sean grandes, sus ambiciones y suefios, a partir de esto se crearon estrategias que
promovian el autoconocimiento y desarrollo de habilidades con la intencion de
dejar en las personas estudiantes una reflexion sobre su futuro y las oportunidades

que pueden llegar a tener y crear.
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Figura 2.

Registro fotogrdfico del Taller participativo con las personas estudiantes.
Aplicacion

Por otro lado, los aportes de las personas participantes en la aplicacion de la Guia de
Mediacion Pedagogica se reflejan en la realizacion de siete encuentros de aplicacion de los
planeamientos en las clases de espanol de los dias lunes en los meses de agosto a octubre del 2023,
en los mismos particip6 el estudiantado presente en clase y fue modelado por las investigadoras

con apoyo y aportes de la docente de espanol. (Ver Figura 3). De la reflexiéon desde la
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sistematizacion de dichos encuentros a partir de la teoria se rescatan aspectos a mejorar o bien

incluir dentro de la Guia de Mediacion Pedagogica, entre los principales estan:

o Fluidez entre las actividades de los planes: Existian momentos en los cuales los
cambios entre una dindmica a otra o de un tema a otro se sentian repentinos para el
estudiantado, asi que se procedid con ciertas modificaciones en los planes para
lograr una transicion mas fluida y espontanea.

e Activismo: Las personas estudiantes siempre se mostraron dispuestos a trabajar,
pero principalmente a jugar; se quiso realizar la mayor cantidad de juegos posibles,

evitando caer en el activismo, asi que todas las actividades ludicas presentadas

tienen un propoésito pedagdgico.

Figura 3.

Registro fotogrdfico de la aplicacion de la Guia de Mediacion Pedagogica.
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Socializacion

En cuanto a los aportes en la socializacion de la Guia de Mediacion Pedagogica, al
realizarla en una reunion virtual por la plataforma Google Meet, las investigadoras presentan el
producto finalizado a la docente de espafiol A. Freer, explicando brevemente cada parte del
producto didactico en el cual se incorporan recomendaciones y mejoras presentadas durante la
aplicacion del mismo. Posteriormente, se entrega a la docente un instrumento de valoracion (Ver
Figura 4) para obtener una retroalimentacion mas especifica de algunos criterios de la Guia de
Mediacion Pedagogica. Dicho instrumento de elaboracion propia consistid en una escala
numerativa con criterios valorativos formulados para evaluar la utilidad, estructura, pertinencia,
calidad y disefio de la Guia de Mediacion Pedagogica. En el siguiente apartado se extendera en
este proceso durante la Etapa 4 de la investigacion. De esta retroalimentacion brindada por la

docente A. Freer se resalta principalmente la siguiente oportunidad de mejora:

1. Planes: Los planes de la Guia de Mediacion Pedagdgica buscan apegarse a los
lineamientos del MEP, esto para facilitar el trabajo de las personas docentes quienes
se rigen a partir de dichos lineamientos. Segun la persona docente, en general, los

planes siguen la linea del MEP, sin embargo, podrian adaptarse mas.



Instrumento de Retroalimentacion

Con base en la socializacion de la Guia de Mediacion Pedagogica para 2l Apoye en Lectura y Escritura para Estudiantes de la Seccion 7-13
del Il Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez y la observacidn de la aplicacion de los planeamientos
gue contiene la misma, puntde del 1 al 5 (siendo 5 el puntaje mas alto) los siguientes criterios valorativos.

6. En la Guia se evidencia coherencia entre su fundamentacion tedrica y su propuesta de mediacion.

7. Laestructura de la Guia es comprensible.

La Guia fortalece un aprendizaje constructivo y significativo de las habilidades de lectura y escritura.

La Guia articula de forma apta los contenidos del Programa de Estudios de Espafiol Il Ciclo y Educacion
Diversificada del MEP con el Método del Nombre Propio.

15. Las estrategias propuestas en la Guia son creativas y de calidad.

16. La guia promueve espacios de participacion y educacion inclusiva.

17. La Guia responde a las necesidades del grupo.

18. La propuesta pedagdgica de la Guia se podria replicar en grupos similares.

Figura 4.

Instrumento de Retroalimentacion utilizado en la socializacion.
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Descripcion del producto disefiado, experiencias o actividades por etapas desarrolladas en

el diseiio de la produccion didactica; recursos y materiales, responsables

Se selecciona el paradigma interpretativo que propone “comprender la realidad a través del
estudio de los significados que la gente asigna a esta realidad” (Roca-Cuberes, 2020, p.2) lo cual
resulta apropiado al tratarse de una investigacion en educacion y la complejidad que resulta de
tratar con seres diversos. Por ejemplo, desde la presente produccion se requirié un acercamiento a
la realidad de las personas estudiantes para contextualizar de manera pertinente la Guia de

Mediacion Pedagogica.

En esta linea, el paradigma interpretativo corresponde con el enfoque cualitativo por cuanto
la investigacion “se interesa por la vida de las personas, por sus subjetividades, por sus historias,
por sus experiencias, por sus interacciones, por sus acciones y por sus sentidos [...]”. (Schenke y
Pérez, 2018, p. 229) De hecho, al ser la educacion un fenémeno social, resulta necesario tomar en
cuenta esas experiencias e interacciones para que el proceso de ensefianza-aprendizaje resulte

significativo y efectivo.

En coherencia con ese paradigma, los métodos de recoleccion de informacion que se
presentan seguidamente en cada una de las etapas fueron recopilados en diarios de campo y
analizados a través de la Sistematizacion de Experiencias de Jara (2023), la cual propone una
metodologia con diferentes etapas para reflexionar sobre lo sucedido. Estas etapas son: punto de
partida: la experiencia vivida, preguntas iniciales, recuperacion del proceso vivido, reflexiones de
fondo: ;por qué pasé lo que pasd? y los puntos de llegada; todo esto permitia recordar lo sucedido

en la clase, analizarlo y buscar soluciones.

En la primera etapa, el punto de partida, se utilizé el registro fotografico como forma de
recoleccion de informacion. Dichas fotografias evidencian el proceso de aprendizaje durante las
actividades planeadas. En las preguntas iniciales se describen el objetivo, el lugar, la fecha y los
participantes. En la recuperacion del proceso vivido se narra lo sucedido desde un punto de vista
objetivo. En la cuarta etapa, se reflexiona en lo sucedido y se estudia a la luz de la teoria.
Finalmente, en los puntos de llegada se establecen conclusiones de la reflexion y oportunidades de

mejora.
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El proposito central de esta investigacion consistio en disefiar una Guia de Mediacioén
Pedagogica dirigida a docentes, basada en el Aprendizaje Cooperativo, para el fortalecimiento del
proceso de aprendizaje de la lectura y escritura en estudiantes del séptimo grado del III Ciclo
Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez, considerando las
necesidades y caracteristicas observadas durante los afios 2022 y 2023. Lo anterior como respuesta
ante la barrera de exclusion que estaba generando el abordaje por separado de los distintos niveles
de lectura y escritura reconocidos por medio de entrevistas y comunicaciones personales con las
profesoras del servicio en la etapa diagnodstica de la investigacion. Por otra parte, durante el
proceso, se confirma tanto con el Departamento de Apoyo Curricular del MEP como con la docente

de espafiol, la falta de material contextualizado para adolescentes que oriente estos procesos.

No, lo que existe es el plan de estudio, nada mas. Digamos que en el plan de estudios hay
unas Guia de Mediacion Pedagdgicas de sexualidad. Solamente, pero no hay nada
orientado hacia eso (lectura y escritura). Mas bien seria un aporte stper significativo para

las personas participantes. (D. Espinoza, comunicacion personal, 30 de mayo del 2022).

Para lograr la meta, se establecieron cuatro etapas correspondientes a la ejecucion de los
objetivos especificos descritos para llevar a cabo la produccion, las cuales se detallan a

continuacion.
Etapa 1: Identificacion de factores incidentes en los niveles de lectura y escritura

La primera tarea consistid en identificar los factores que inciden en los procesos de
aprendizaje de la lectura y la escritura de las personas estudiantes; orientando asi el apoyo
pedagogico pertinente a las barreras encontradas, a la vez que se consideran los factores que han
potenciado ese proceso. Esta etapa se llevo a cabo mediante tres observaciones participantes
utilizando guia de observacion, sistematizadas en diario de campo por medio de la Sistematizacion
por Experiencias. Asi mismo, se toman en cuenta comunicaciones personales con la docente de

espafol que se presentaron posterior a las observaciones.
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Con el fin de desarrollar esta etapa se realiz6 un andlisis del desempeio escolar, referido a
la manera en que se gestan los aprendizajes de los estudiantes, tanto desde la metodologia y
mediacion docente como también la respuesta de cada estudiante ante las mismas. Por otra parte,
se consultd la percepcion de la persona docente de espafiol con respecto al rendimiento escolar y
de las relaciones interpersonales u otros temas que surgieron al finalizar cada observacion. Durante
estas observaciones se comprueban datos suministrados por las personas docentes en el

diagnostico preliminar.

En la primera observacion (Ver Apéndice D) se extrae que las personas estudiantes pierden
frecuentemente lecciones de espanol debido a actividades administrativas o estudiantiles como
reuniones de personal, entregas de notas, congresos, actos civicos, festividades, entre otras. Al
iniciar la sesion la docente expresa “Bueno, chicos, vamos a iniciar porque llevamos tres semanas
sin vernos en espaiol.” (A. Freer, comunicacion personal, 6 de septiembre del 2022) Esto puede

representar una desventaja para la continuidad del proceso de aprendizaje.

Dentro de la dinamica de aula se observa que a pesar de que el aula esta ordenada con los
pupitres en linea (Ver Apéndice D), hay estudiantes que naturalmente buscan trabajar en equipo y
mueven sus escritorios, lo que denota una apertura por parte de las personas estudiantes a trabajar
desde un modelo menos tradicional. Por otra parte, al ser un grupo pequefio se facilita la atencion

individualizada por parte de la persona docente. (Ver Tabla 3)

Casualmente en esta observacion (Ver Apéndice D) se encuentra incorporandose una nueva
estudiante al grupo y esta es su primera leccion de espafol con la docente, quien la llama a sentarse
con ella en el escritorio (que se encuentra al fondo del aula) y le pide sus cuadernos anteriores.
Ante lo observado y algunas preguntas que la docente le realiza a la estudiante, la docente imprime
un folleto, se lo entrega a la estudiante y le indica que en las lecciones de espanol trabajaran juntas
en ese folleto. Posteriormente, la docente expresa que es escaso, casi nulo, el material para el
desarrollo de la lectura y la escritura contextualizado para personas adolescentes. Esto dificulta el
proceso de aprendizaje dado que las personas estudiantes en algunas ocasiones rechazan el material

por ser infantilizado.



Recuperacién del proceso vivido

Se observan niveles de escritura mds avanzados que de
lectura, asi como diversos niveles de lectura entre las
personas estudiantes, quienes leen por solicitud de la
docente, los ejemplos de la pizarra.

Hay una estudiante nueva con un nivel silébico, la profe
le dard un folleto para trabajar con ella por aparte.

Seguidamente utilizan material impreso (hay impresora
en el aula) que contiene mds ejemplos y prdctica.

A pesar de que la prdctica se realiza de manera
individual, hay 3 estudiantes que buscan trabajar en
grupo.

A medida que la profesora observa que van terminando,
se dirige arevisar 1 por 1 (abordaje individualizado).

La profesora se acerca a nosotras y nos comenta que
cuando llegan estudiantes (investigadoras) a observar
ella siempre hace el apunte de que no hay material
adaptado a la edad y nivel de funcionamiento de las
personas estudiantes para dar espanol en el drea de
lectoescritura.

Fuente: De Elaboracion Propia
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La reflexidn de fondo: 3Por qué pasd lo gque
pasde

Avanzar en los temas de espanol vs. abordar
la lectoescritura

- La profesora debe cumplir con los
contenidos de espanol pero a la vez
tiene que desarrollar el proceso de
lectoescritura. 3Esto se puede hacer
simultdneamente? sDeberia
concenfrarse en alguno de los dose
3Cual es mds importante para las
personas estudiantese sComo se
puede solucionar esta situaciéon?

- El que algunas personas estudiantes
frabajen en contenidos y ofras en
lectoescritura es un componente
exclusivo dentro de la dindmica de
aula.

Material adaptado para adolescentes vs.
edades madurativas

La Guia de Mediacién Pedagdgica docente
debe permitir en su flexibilidad un balance
donde se contemple en el diseno las personas
estudiantes con una edad madurativa
acorde a su edad cronoldgica y a las que
estas sean diferentes.

A pesar de que en esa primera observacion solamente la estudiante que se incorporaba al
grupo estuvo con la docente la mayoria del tiempo recibiendo indicaciones sobre cémo se
trabajarian las lecciones de espafiol, en la segunda observacion (Ver Apéndice E) se denota que la
dinamica de integracion de aula representa una barrera, ya que todas las personas estan en el mismo
espacio, pero se encuentran divididos dependiendo de su nivel de lectura y escritura. En el caso de
las personas estudiantes en nivel pre-silabico, la docente les brinda un folleto con el cual fortalecen
las habilidades en lectura y escritura por medio del método de los 20 dias. El estudiantado con un
nivel sildbico recibe la leccion de acuerdo al contenido tematico del programa de estudios de
espafiol del MEP, que ese dia correspondia a antonimos. Ademas, se recalca la importancia de la

contextualizacion etaria de los recursos para la poblacion en este servicio, dado que para abordar
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la tematica la docente present6 un video que incluia dibujos infantiles, cuyo titulo en si era “Los

anténimos para nifios con dibujos”

En la Observacion 3 (Ver Apéndice E) se reiteran los datos de las observaciones anteriores.
A partir de las actividades realizadas para esta primera etapa (Ver Figura 5), se concretan los
siguientes factores: sociales, como la discapacidad y educativos, como apoyos, materiales,
metodologia y evaluacion. De los anteriores, los que son accesibles al alcance de esta investigacion
corresponden a los educativos, hacia los cuales se dirige la Guia de Mediacion Pedagogica; sin
embargo, el contexto familiar y social puede ser tomado en cuenta desde la integralidad. Cabe
recalcar que se considera fundamental que la Guia de Mediacion Pedagogica cumpla con los
criterios de inclusion: aceptabilidad, adaptabilidad, accesibilidad y asequibilidad en su disefio de

contenido como también de estética, agregando a este tltimo la contextualizacion etaria.

Apertura de
las personas
estudiantes a
unmodelo
menaos
fradicional
Potenciar las
habilidades de
lectura y escritura
BUsqueda

natural de las
personas
estudiantes al
frabajo
cooperativo

Figura 5.

Aportes de la primera etapa de identificacion de factores.
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Etapa 2: Determinacion de rutas metodologicas para el aprendizaje de la lectura y la escritura
Una vez establecidos los factores incidentes en el proceso de aprendizaje de las personas
estudiantes, la siguiente fase implica disefiar rutas metodologicas para el aprendizaje de la lectura
y la escritura pertinente a las caracteristicas de las personas estudiantes. Esta etapa se llevo a cabo
por medio de un taller participativo denominado Taller de Produccion Textual con las personas
participantes y una entrevista con una pedagoga experta en lectura y escritura (Ver Apéndice G).
A partir de los resultados obtenidos verificados y recalcados la primera etapa en
congruencia con el diagnostico preliminar realizado, se evidencia una separacion de las personas
estudiantes en la dindmica de clase, dado que aquellas personas con un nivel de conceptualizacion
de la escritura pre-silabico trabajan con la docente en un folleto de lectura y escritura, mientras
que las demads personas estudiantes contintian con actividades sobre los contenidos tematicos de
espafiol. Desde una posicidon en coherencia con el modelo social de discapacidad desde los
Derechos Humanos y la inclusion, se considera que esta separacion resulta nociva ya que es
excluyente y que el grupo puede trabajar desde un enfoque inclusivo si se utiliza el DUA, ya que
es una herramienta que permite flexibilidad y toma en cuenta las habilidades y necesidades de

todas las personas.

El DUA ayuda a tener en cuenta la variabilidad de los estudiantes al sugerir flexibilidad
en los objetivos, métodos, materiales y evaluaciéon que permitan a los educadores
satisfacer dichas necesidades variadas. El curriculum que se crea siguiendo el marco del
DUA es disenado, desde el principio, para atender las necesidades de todos los

estudiantes. (Pastor, Sanchez, Sanchez, Zubillaga, pag. 3, 2013).

Para la ejecucion de esta segunda etapa, se realizd una entrevista con S. Segura, quien es
profesional en Pedagogia con Enfasis en I y II Ciclos de la Educacién General Bésica. Y dada su
experiencia en procesos de aprendizaje en lectura y escritura, se logr6 visualizar de manera mas
amplia el fundamento tedrico que sustenta la Guia de Mediacion Pedagogica. A partir de dicha
entrevista se tomd conciencia del hilo conductor que debe llevar la produccion, desde el modelo,
el eje, método, los principios, niveles hasta llegar a la ruta metodolédgica; como lo menciona la

misma pedagoga:
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Entonces hay una coherencia completamente, porque al ser esto una propuesta, una
produccion didactica, se requiere el alcance secuencia, que esto es a nivel curricular, que
es que todo siempre tiene que ir como dice uno concatenado, o sea, tanto vertical como

horizontal. (S. Segura, comunicacidn personal, 6 de octubre del 2022)

Con la orientacién de la profesional se logro trazar la ruta metodologica que presenta la
Guia de Mediacion Pedagogica, se utiliza como base el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA)
que toma en cuenta tres principios fundamentales: Motivacion (;Por qué se aprende?),
Representacion (;Qué se aprende?), Accion y Expresion (;Como se aprende?), lo cual a su vez
permite abordar los distintos Niveles de Conceptualizacion de la Escritura que existen en el aula

(pre-silabica y lingiiistica) desde un enfoque inclusivo.

Ademas de la utilizacion del DUA, se llego al acuerdo de cual seria la ruta que se utilizaria
con respecto a la lectura y escritura. De las distintas rutas investigadas y conversadas con la
pedagoga, la Ruta del Nombre Propio era la que mas calzaba con las orientaciones pedagogicas de

la Guia Mediacioén Pedagogica.

Esta Ruta propone ejercicios de lectoescritura a partir del nombre propio sobre la base de
su experiencia didactica personal. Irena Majchrzak apunta a que a partir del nombre propio la
comprension sobre la funcion de las letras y de la escritura es mas significativa. Lo anterior debido
a que se crea una relacion cercana entre las letras y la identidad. "Se puede decir que en ese mismo
instante el nifio se convirtié en un ser letrado, ya que se vio representado por medio de letras. La

relacion intima entre el nifio y la lectura se ha enlazado™ (Majchrzak, 1991, p.6)

Esta ruta metodologica cuenta con tres etapas o periodos: iniciacioén, de visualizacion
global y presentacion del alfabeto. En el periodo de iniciacion se presenta a cada estudiante una
tarjeta que tenga escrito su nombre. Este debe ser un acto armonioso ya que es un momento vital,
es la base del proceso y la mediacion le atribuye el valor al nombre escrito en la tarjeta. Una vez
que todas las personas estudiantes reconozcan su nombre mediante diversas actividades, estas
fichas se pegaran en el aula en un lugar donde sean vistosos. Esto a la vez genera una sensacion

de pertenecer a un espacio y a un grupo, lo que motiva y afianza los lazos con el aprendizaje y el
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lugar de estudio. Y en cada leccion de espaiol, al inicio de la clase se invita al estudiantado a ir

por su ficha.

En la segunda fase o periodo de visualizacién global. Se realizan ejercicios en donde la
persona estudiante no solo reconozca su nombre sino el de otros compafieros o compafieras. Para
esto, se puede utilizar otro set de fichas con los nombres y entregarlos al azar. Entonces cada
estudiante entregard la ficha que le fue dada a quien corresponda. Esto puede ser pensado de
manera que las personas estudiantes reconozcan el nombre de sus amigos y amigas o bien para

socializar e incluir a aquellos que menos interactuan.

Finalmente, se inicia la fase de presentacion del alfabeto. Lo mas importante de esta fase
es no darle tanto énfasis al nombre de la letra, sino a su sonido. De esta manera, creando una
conciencia fonoldgica. Es importante recordar cada clase el alfabeto y asociar los sonidos de las

letras con palabras conocidas por las personas estudiantes.

Ademas, se prioriza seleccionar un método que considere la integralidad del Ser, tomando
en cuenta la situacion individual, familiar y social del estudiantado, ya que existen multiples
factores internos y externos que interfieren en el aprendizaje. Por lo tanto, el enfoque de la lectura
y la escritura desde el método elegido debe ser de caracter social, como una herramienta para

comprender la realidad. A este respecto, el Método Natural Integral ofrece esta vision.

En el M¢étodo Natural Integral; la persona y su historia, sus conocimientos, sus
caracteristicas e intereses son tomados en cuenta para la construccion de la propuesta, ya que parte
de “la totalidad del vocabulario que la persona posee y a la capacidad que ya ha adquirido de
expresar en forma oral sus pensamientos, sus sentimientos y sus percepciones en relacion con los

otros y su entorno” (Carpio, 2013, p.10)

Este método se media en tres fases metodologicas, como explica Carpio (2013):
Primeramente, hay un espacio de conversacion para establecer un marco de experiencias que
contextualiza el aprendizaje de la lectura y la escritura. “Lo anterior por cuanto el método pretende
estimular al educando para que reconstruya su propia experiencia con el fin de que ¢l mismo

encuentre las constantes del conocimiento que ha construido de manera integrada”. (Cordero et al,



55

2006, p. 20). De manera seguida, se pasa de la oralidad a la escritura, escribiendo una de las ideas
expresadas. En esta fase se propone abordar todo el abecedario, para finalmente, como tercera fase,
pasar a la produccion textual de la mano de ejercicios de lectura. Se espera que en esta conclusion

del método la persona estudiante logre expresarse tanto de manera oral como escrita.

“Desde esa perspectiva, el docente es como un orientador del proceso de lectoescritura,
propone las técnicas y las estrategias que promuevan el desarrollo de las habilidades comunicativas
(escuchar, hablar, leer y escribir) de su alumnado”. (Cordero et al, 2006, p. 20). Lo anterior desde
el marco contextualizado de experiencias que las personas estudiantes han compartido. Claro esta,
que no todas las personas habran tenido las mismas experiencias, por lo que esta investigacion
debe contemplar la diversidad de las personas estudiantes segun su nivel de conceptualizacion de

la escritura con el fin de que la Guia de Mediacion Pedagogica tome en cuenta esos niveles.

Por otra parte, en general, pero con mayor relevancia para la poblacion con discapacidad,
los aprendizajes deben ser practicos y aplicables a la realidad, de esta forma este enfoque permite
priorizar el contexto en que la lectura y la escritura seran necesarias para el estudiantado no solo

en el ambito escolar.

Posteriormente de la entrevista, se plantea un el Taller de Produccién Textual (Ver
Apéndice G), para trabajar con las personas estudiantes, con el fin de reconocer intereses y
caracteristicas que se puedan utilizar como motivadores para la elaboracion y aplicacion de la Guia
de Mediacion Pedagdgica. Asi como también para definir orientaciones metodologicas por tomar
en cuenta en la fundamentacion teérica de la produccion didactica en correspondencia con las
orientaciones aportadas por S. Segura. Cabe mencionar que a pesar de que este taller es de
produccion textual, se planted desde el Método Natural Integral de manera que las personas
estudiantes sintieran que a pesar de estar en proceso sus habilidades de lectura y escritura, ellas
pueden crear textos. Por lo que primeramente hubo un marco de socializacién y conversacion,
seguidamente se animo al estudiantado a la oralidad a la escritura donde crear ideas y estas fueron
escritas por las mediadoras (las investigadoras) y finalmente se promovid la expresion de estas

ideas desde la escritura o bien el dibujo.
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A partir de este taller se lograron identificar aspectos indispensables (Ver Apéndice H)

que la Guia de Mediacion Pedagogica debia contener, entre ellas:

e Participacion de las personas estudiantes: se pretendia que la Guia de Mediacion
Pedagogica tuviera espacios en los cuales las personas estudiantes puedan expresar
sus ideas, conversar con sus compaieros sobre los temas vistos y también
motivarlos a expresarse por medio de dinamicas.

e Persona estudiante como protagonista: dentro de los cambios que se intentd hacer
es cambiar la dinamica de clase, que la persona estudiante sea el centro, quien dicte
la pauta del aprendizaje, y que la persona docente medie y guie este aprendizaje.

e Desarrollo de habilidades: a partir de los dos puntos anteriores se establecio que la
Guia de Mediacion Pedagogica también debia contribuir con desarrollar
habilidades sociales, la creatividad y demés que ayuden a la persona estudiante a

desenvolverse para su presente y futuro.

Estos puntos fueron de suma importancia durante el proceso de disefio y elaboracion ya
que en cada actividad planeada se busco tomar en cuenta estos aspectos para motivar a las personas
estudiantes. La aplicaciéon del DUA se visibilizd en la aplicacion del taller realizado con las
personas estudiantes, ya que permite conocer sus intereses, sus distintas formas de relacionarse
entre ellos, sus necesidades, etc. (Ver Apéndice H). Todo esto fue parte indispensable para la

elaboracion de la produccion didéctica.

A través de la sistematizacion del taller, se toma la decision de que la base que fundamente
la Guia de Mediacion Pedagodgica sea el Modelo Constructivista, para que sea la persona estudiante
el centro de la construccion de los aprendizajes significativos; esto en congruencia con lo aportado
por la experta en Departamento de Apoyo Curricular del MEP “Y lo que se intenta mas bien es
que el estudiante se apropia del proceso de lectura y escritura. Para que el estudiante se apropie,
tiene que vivirlo, tiene que construirlo con base en sus propias experiencias.” (D. Espinoza,
comunicacion personal, 22 de mayo del 2022). Ahora bien, este es un aspecto que se refleja en la
planificacion de las estrategias, de manera que haya coherencia entre la fundamentacion y la

mediacion.
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Ademas, este modelo fue congruente con la seleccion del Método Natural Integral y la Ruta
Metodoldgica del Nombre Propio, lo cual se determina a partir de la entrevista con la pedagoga S.
Segura; ya que estos permiten una vision funcional integral de la lectura y la escritura, lo cual

responde a las necesidades de los estudiantes.

Por otra parte, toma en cuenta el Aprendizaje Cooperativo como un eje, al incorporar
estrategias grupales donde se promuevan roles para fortalecer la comunicacion y las buenas
relaciones interpersonales. Junto con esto, se promueve el desarrollo de habilidades intrapersonales
como el autoconocimiento y la toma de decisiones, lo que a su vez puede influir positivamente en
el clima de aula. De igual forma, se considera importante para la planificacion de las estrategias

tomar en cuenta la creatividad del estudiantado y su afinidad por la tecnologia.

A continuacién, se puede observar el esquema con la fundamentacion tedrica y la ruta

metodoldgica para la Guia de Mediacion Pedagogica (Ver Figura 6).

‘ Del Nombre Propio .
Tallerde Produccion

Textual

Planeamientos Estrategias de
DUA vinculacion emocional

Otros recursos

Niveles

De Conceptualizacion
de la Escritura

‘ Pedagédgicos de
Flérez v Vivas

Principios

Estrategias de
representacion

Guia de

Mediacion
Pedagoégica

‘ Natural Integral Método

Estrategias de accién
¥ expresion

‘ Aprendizaje
Cooperativo

‘ Constructivista }»

Figura 6.
Esquema de los apartados de fundamentacion teorica y mediacion de la Guia de Mediacion

Pedagogica.
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Etapa 3: Elaboracion de la Guia de Mediacion Pedagogica

Una vez realizado lo anterior, corresponde la tercera etapa de elaboracion de la Guia de
Mediacion Pedagogica de manera que promueva el Aprendizaje Cooperativo de la lectura y la
escritura del III Ciclo Diversificado Vocacional por medio de los Principios del Disefio Universal
de los Aprendizajes. Esta etapa se realizo primeramente mediante una busqueda de plataformas
para disefio, luego reuniones semanales para planeamiento, junto con el proceso de
retroalimentaciéon por parte de las personas estudiantes, y la coordinacion con la persona
ilustradora. Por efecto de tiempo y coordinacién de los encuentros, el proceso de planeamiento y
aplicacion de los planes se fue realizando simultaneamente, razén por la cual se van obteniendo
las primeras retroalimentaciones en este proceso.

Por medio de una busqueda de plataformas en linea, se da inicio a la elaboracion de la Guia
de Mediacion Pedagdgica en Flipsnack, una herramienta digital de creacion de catalogos, folletos
o revistas (Ver Figura 7). El disefio de la misma es en su totalidad de elaboracion propia, utilizando
colores vivos, una tipografia legible, formas, figuras e ilustraciones. Primeramente, se estructurd
la fundamentacion teorica desde el Modelo Constructivista y el enfoque del Aprendizaje
Cooperativo; incorporando los Principios Pedagogicos, el Método Natural Integral y la ruta
metodoldgica seleccionada anteriormente.

Se prosigue con la realizacion de los planes en la plataforma digital Google Docs, esto ya
que corresponden a borradores sobre los cuales se podrian efectuar cambios dependiendo de la
retroalimentacion brindada por las personas estudiantes, asi como por la docente. En este punto se
considera tomar en cuenta la estimulacion cerebral como potenciador del aprendizaje de la lectura
y la escritura. Asi que se decide que estas estrategias se encuentren entre las del principio de
motivacion segiin el DUA. Teniendo tres momentos clave para la leccion, asociados a los tres
momentos DUA, se propone cambiar los nombres de estrategias de motivacion, representacion y
expresion y accion a estimulacion cerebral, ruta metodoldgica y contenidos tematicos, y las 3 A
correspondientemente. La respuesta pedagogica de estos principios se encuentra en el siguiente
capitulo.

El proceso de elaboracion de los planes tomd varias semanas; para luego finalizar con la
coordinacion con una persona profesional en Disefio Plastico con Enfasis en Disefio Pictorico para

la creacion de las ilustraciones contextualizadas a la edad del estudiantado. Se tomo la decision de
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que dichas ilustraciones representaran a personas jovenes realizando acciones cotidianas, lo
anterior con el fin de promover la autonomia y ademas para que las mismas pudieran ser mas
practicas dado que usualmente los ejemplos que la docente del grupo incluye en el material de
apoyo de las lecciones es sobre acciones cotidianas. Esto fue posible mediante el contacto con la
Bachiller en Disefio Plastico con énfasis en Disefio Pictorico Y. Bolafios de la Universidad de

Costa Rica (UCR), quien cred ilustraciones inclusivas incluidas en la Guia de Mediacion
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Visualizacion desde la plataforma de diserio Flipsnack.
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Etapa 4: Validacion de la Guia de Mediacion Pedagogica

La aplicacion de los planeamientos corresponde a la cuarta y final fase de validacion de la
Guia de Mediacion Pedagogica mediante su aplicacion y los resultados evidenciados en un tiempo

determinado a través de la retroalimentacion brindada por docentes y estudiantes participantes.

Esto se realizo entre los meses de agosto a octubre del 2023, los dias lunes en dos lecciones
de la materia de espafiol, en donde la docente de espafiol nos entregaba al grupo para la aplicacion
de los planeamientos, por lo que la mediacion de la Guia de Mediacion Pedagdgica fue realizada
por las investigadoras con la observacion participante de la docente A. Freer. La informacion
recolectada se ordend mediante un diario de campo y se analizd mediante la estrategia de
Sistematizacion de Experiencias (Ver Apéndice I).

En algunos encuentros, en el transcurso de la clase se notaba que ciertas actividades
requerian modificaciones especificas ya sea por articulacion entre los momentos de la leccion o
por refuerzo del tema. Estas anotaciones se hacian durante la sistematizacion y paralelamente se
realizaba el cambio en la Guia de Mediacion Pedagogica. En el siguiente apartado se extiende en

cuanto a aspectos de esta etapa.

Descripcion de las estrategias de consulta para validacion y socializacion desarrolladas

para el disefio de la propuesta de produccion didactica

Para el proceso de validacion de la Guia de Mediacion Pedagogica, se mantuvo una
dinamica durante la aplicacion de los planeamientos que son parte de este producto didactico donde
la docente de espafiol estuvo presente apoyando en las actividades o en aspectos conductuales,
observando y brindando retroalimentacion. Al finalizar cada encuentro, se realizaba un
conversatorio sobre la clase en la que el estudiantado compartia sus opiniones sobre las actividades
realizadas y se les preguntaba si les habia gustado la clase, qué les gustdé mads, si cambiarian algo

o qué les gustaria hacer en proximas sesiones.

En este espacio final de la clase, al realizarle las preguntas al estudiantado, sus respuestas
eran cerradas y cortas. Por ejemplo: “- ;Les gusto la clase? - Si. - ;Qué cambiarian? - Nada. - ;Qué
les gusté mas? - Jugar.” De hecho, por esta razéon fue que la expresion de pensamientos y

emociones fue un aspecto esencial tomado en cuenta desde la ruta metodologica de la Guia de
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Mediacion Pedagdgica. Sin embargo, la mayor retroalimentacion brindada fue capturada mediante
el diario fotografico donde se evidencia la disposicion del estudiantado durante las lecciones,
experiencia vivida de primera mano por las investigadoras, que a su vez permitia evaluar cambios
en los planeamientos a partir de la respuesta socioemocional del estudiantado a las estrategias.

(Ver Figura 8).

Figura 8.

Evidencias de retroalimentacion desde la respuesta socioemocional a las estrategias de mediacion

durante la aplicacion de la Guia de Mediacion Pedagogica.

Toda esta informacion se describid en las sistematizaciones de aplicacion de la Guia de Mediacion

Pedagdgica. De forma general se plantearon comentarios y recomendaciones como:

e No sobreestimular al estudiantado con demasiadas estrategias de una misma
tematica, esto porque las personas estudiantes buscaban el proposito de cada
dinamica y como les iba a ayudar en su proceso de lectura y escritura, entonces los
juegos que se realizaban siempre tienen que ver con los temas del planeamiento. Al

revisar los mismos se busco la intencion pedagogica de cada actividad.
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e Planear actividades de acuerdo a su edad, ya que el estudiantado recalcaba mucho
que eran personas adolescentes y muchas veces lo que realizaban en clase era para
niveles mas escolares y no les parecia correcto.

e Existian momentos en la clase donde se cambiaba de temdtica y dicho cambio era
muy brusco, no se percibia la conexion o cohesion entre los contenidos tratados.
Asi que se buscd tener transiciones mas armoniosas para que las personas

estudiantes no perdieran el hilo conductor de lo visto en clase.

De lo anterior, todas estas recomendaciones se incorporaron a la version final de la Guia
de Mediacion Pedagogica, siendo parte del quehacer docente, que requiere ser flexible, tomar en
cuenta necesidades y aprendizajes que puede ir reconociendo en el proceso de mediacién para
darle a las personas estudiantes las herramientas y recursos que requieren para alcanzar sus metas.
De igual forma, es parte del deber docente escuchar la opinidn del estudiantado porque son actores

principales de la mediacion en el aula.



Recuperacién del proceso vivido

El estudiantado se encuentra inquieto, incluso ellos
mismos hacen la observacion. Por lo que pasamos a una
actividad mds de ejecutar. Por cuestiones de tiempo y
consideraciones en términos de si la siguiente actividad
del planeamiento era o no activismo, decidimos
eliminarla. Se estard planteando otra estrategia en lugar
de esta.

La actividad consistia en que cada estudiante creard la
inicial propia a partir de material de reciclgje.
Consideramos que la actividad seria redundante ya que
los estudiantes manejan bien su nombre y las letras que
estos contienen; ademds de que sentimos que en el
tema de las mayuUsculas se requieren estrategias de
refuerzo del contenido. Sin embargo, la actividad de la
inicial se podria tomar en cuenta en un nivel mds inicial
o infroductorio al nombre. Por otfra parte, se considera
también que el cambio de temdtica del uso de las
mayusculas a la parte de las 3 A fue un poco abrupto,
por lo que vale la pena estimar una manera de
entrelazar ambos momentos.

Fuente: De elaboracion propia.
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La reflexién de fondo: 3Por qué pasd lo gque
pasde

Al hacer una Guia pedagdgica estamos
conscientes de que no todas las actividades
planeadas van a funcionar o que se tendrdn
que hacer modificaciones para el bien de los
estudiantes, asi que vimos esto como una
oportunidad de crecimiento para nuestro
bien y el de nuestra propuesta pedagdgica.

"'Si se particulariza al docente en su ejercicio
profesional, esta seria una prdctica de
reflexion constante, dado que implica nada
menos, que la formacién de las personas’
(Medina-Zuta y Deroncele-Acosta, 2019, p.
602), como docentes siempre es necesario
tener en mente que trabajamos con personas
ya gque no solo hay que tomar en cuenta lo
que pasa en el aula para planificar las
actividades, sino las emociones y el contexto
de cada persona, el ambiente en el que
estamos y algunos conocimientos previos; por
lo anterior consideramos que los profesores
debemos ser flexibles y abiertos para aceptar
los retos que nos aparezcan y verlos como
oportunidades de mejora.

Partiendo de esto, el proceso de socializacion de la Guia de Mediacion Pedagdgica se llevo
a cabo por medio de una presentacion de la misma en una reunion virtual por medio de la
plataforma Google Meet con la participacion de las investigadoras y la docente A. Freer, docente
a cargo de impartir la materia de espaiol al grupo participante de esta investigacion. Durante la
presentacion se proyectd directamente la Guia de Mediacion Pedagogica, se explico la
fundamentacion teorica de la Guia de Mediacion Pedagogica, asi como las partes que la conforman
y el por qué se disefio de esta forma tomando en cuenta las barreras y necesidades observadas en
el grupo de participantes. De igual forma, se explicd y comparti6 a la docente el acceso digital al

producto didactico por medio de un cédigo QR o link a la plataforma de almacenamiento Google
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Drive, donde se encuentra la Guia de Mediacion Pedagdgica. Las personas docentes que quieran
hacer uso de este recurso seran por medio de este mismo acceso, el cual se encuentra disponible

en el siguiente capitulo de este informe.

Posteriormente se abrid un espacio para preguntas o comentarios, de igual manera se hizo
la invitacion al inicio de la presentacion de realizar sugerencias, ideas o inquietudes en el momento.
Cabe mencionar que las retroalimentaciones de la docente durante el proceso de aplicacion podrian
resultar subjetivas, por lo que se decidio elaborar un instrumento de retroalimentaciéon de
elaboracion propia que consiste en una escala con criterios valorativos objetivos formulados para
evaluar la utilidad, estructura, pertinencia, calidad y disefio de la Guia de Mediacion Pedagogica
en una escala numerativa. Asi es que, para finalizar esa reunion, se le agradecid a la docente por
su participacion y disposicion en el proceso y se le envid el instrumento. Esta retroalimentacion
sera considerada en el apartado de resultados del proceso de socializacion y valoracion del

siguiente capitulo.
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Consideraciones éticas vinculadas a la produccion didactica

Para la elaboracion de esta produccion didéctica ha sido de vital importancia los datos
suministrados por los actores claves, tanto docentes como estudiantes y otros expertos
acompafantes en el proceso. Parte de las consideraciones éticas ha sido informar claramente el
proposito de la investigacion, asi como sus implicaciones por medio de comunicaciones
personales. De igual manera, al iniciar entrevistas se solicitd el permiso para la grabaciéon de las

mismas, el cual se encuentra tanto en la transcripcion de estas como en el audio.

En el caso del acceso al estudiantado, se present6 una carta al director de la institucion y
una solicitud de permiso a los padres, madres y encargados de las personas estudiantes para contar
con su consentimiento como responsables (Ver Apéndice D) para trabajar con el grupo. De igual
manera, durante la conclusion de esta investigacion se efectud una devolucién de los resultados a

los actores como parte de estas consideraciones.

Con el fin de resguardar el anonimato de las personas participantes se incluyen seudéonimos
en codigo para su identificacion. Para las personas estudiantes el codigo corresponde a Estudiante
(Letra) y para profesionales para efecto de citacion de comunicacion personal se utilizéd Inicial,

Primer Apellido.
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Capitulo III
Presentacion del producto disefiado

Presentacion del producto disefiado en funcion de la respuesta pedagogica dada a las

necesidades identificadas y los principios que la sustentan

La produccion didactica corresponde a una Guia de Mediacion Pedagogica que pretende
orientar el planeamiento docente en el area de lectura y escritura de las lecciones de espafol
mediante una ruta metodoldgica creativa e inclusiva. La elaboracion de la Guia de Mediacion
Pedagogica para el Apoyo en Lectura y Escritura en su contexto justifica cada apartado y cada
base elegida para sustentar la mediacion y la metodologia. Esto quiere decir, que la seleccion de
cada aspecto del marco pedagogico fue intencionada para las necesidades del estudiantado hacia
la cual se encuentra contextualizada. A continuacion, se resumen estas necesidades identificadas
en las etapas anteriores de la investigacion, asi como la respuesta pedagdgica brindada desde la

Guia de Mediacion Pedagogica.

La fundamentacion tedrica se presenta desde lo macro siendo el Modelo Constructivista y
se va poco a poco enfocando en orientaciones pedagdgicas mas especificas que conservan la
coherencia hasta llegar en si a la ruta por utilizar y las estrategias derivadas de esta en articulacion
con los contenidos tematicos del programa de estudios de espafiol del MEP. Se desarrolla de esta
manera para que la persona docente que la utilice se pueda ubicar y tener claridad del tipo de

metodologia.

En su primer apartado, se presenta la fundamentacion tedrica, en la cual se explican
brevemente las bases que dispone la mediacion. Dichas bases son: Modelo Constructivista, Eje de
Aprendizaje Cooperativo, Método Natural Integral, Principios Pedagdgicos. También se
contemplan en este apartado los Niveles de Conceptualizacion de la Escritura de modo que la
persona docente que utilice la Guia de Mediacion Pedagogica pueda ser consciente del nivel en
que se encuentran sus estudiantes y las habilidades que han obtenido hasta ese punto. Finalmente
se encuentra la Ruta Metodologica del Nombre Propio, seleccionada de acuerdo a las necesidades

de la poblacion
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En primera instancia, el Modelo Constructivista propone que las personas estudiantes sean
sujetos activos de su propio aprendizaje. Esto quiere decir, que se encuentren directamente
vinculadas con el proceso de aprendizaje, que mediante su participacion se activen reacciones
cognitivas de implicacion para la propia realidad.

[...] el conocimiento depende de una construccion que se hace a través de un significado,

un entorno, las secuencias y unas acciones internas, por ende no es impuesto desde el

exterior del individuo sino a partir de unas dindmicas internas, tales dinamicas son
individuales porque el significado ni la construccion es igual para todas las personas,
depende del individuo, de sus intereses y motivaciones, de sus relaciones internas y de sus
aprendizajes previos, esto porque las personas hacen sus construcciones a partir de sus

creencias, vivencias y experiencias. (Trujillo, 2017, p. 32)

Esta seleccion fue necesaria dada la importancia de que el estudiantado aprenda de manera
significativa las habilidades y estos conocimientos trasciendan a una incorporacién y aplicacion
de los aprendizajes a la vida real. Durante las observaciones iniciales, se visualizd6 un modelo
donde al estudiante se le proponia conocimientos mediante fotocopias o ejercicios escritos en la
pizarra; el constructivismo por otra parte busca la participacion estudiantil, que sean ellos y ellas
quienes planteen, opinen y creen. Se identifica igualmente una necesidad de expresion de pensares
y sentires en la poblacidon para potenciar su autonomia y pensamiento critico, para no crear la
conciencia de ser pasivo ante situaciones de la vida, sino tomar parte en estas.

Ademas, un aspecto necesario y que se refuerza no solo en el Modelo Constructivista, sino
también en el Método Natural Integral, desde los Principios Pedagdgicos y en la Ruta del Nombre
Propio es tomar en cuenta los aprendizajes previos. Al tener una poblacion adolescente, no
podemos negar o ignorar los procesos o métodos de aprendizaje de la lectura y la escritura
anteriores, asi como tampoco sus intereses y motivaciones, necesarios para un aprendizaje
significativo.

Tan importante es el vinculo que como docentes tengamos con nuestros estudiantes, como
la conexidén que estos puedan tener con su propio proceso de aprendizaje, en especial cuando
pueden existir experiencias escolares anteriores tanto positivas como negativas. La capacidad de

conectar se da por tanto compartimos, empatizamos y co-creamos, para esto reconocer € incorporar
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intereses y motivaciones del estudiantado en las lecciones puede resultar una valiosa herramienta.

Instaurar un potente vinculo en el aula desde el primer momento asegura unos niveles de

oxitocina muy saludables que preparan a nuestro cerebro y a todo nuestro cuerpo para

desear aprender, compartir, cooperar y generar auténticos trabajos de equipo. Estaremos
en estado de equilibrio neurobioldgico, no de estrés, cosa que mejora la salud, la calidad

de vida y los recursos cerebrales. (Lluch y De La Vega, 2019, p.47)

Continuando con el Eje de Aprendizaje Cooperativo, este se eligid especialmente por una
situacion expresada en las primeras entrevistas con las docentes y observada en clase, que
corresponde a conflictos sociales entre las personas estudiantes. De modo que se selecciond como
eje y en cada planeamiento se encuentra una actividad grupal con el doble propdsito de que el
estudiantado aprenda a trabajar en grupo con todos sus compaferos y compaiieras, y también por
lo beneficioso en la parte de construccion grupal de los aprendizajes y conocimientos en el tema
de lectura y escritura.

El fortalecimiento de las relaciones interpersonales se plantea dado que cada persona
estudiante en el grupo posee un rol, este rol se establece dependiendo de la actividad, la persona
docente establece una accion o responsabilidad a cada persona estudiante con el fin de alcanzar la
meta final; por ejemplo: en una exposicion, una o dos personas estudiantes son quienes seleccionan
la informacion que se utilizara, otras dos personas estudiantes determinan como se presentara la
informacion y elabora la presentacion. Estos roles se pueden designar conociendo las habilidades
y fortalezas del estudiantado para propiciar el reconocimiento de estas y la buena autoestima.

Estos roles le otorgan protagonismo a cada estudiante, lo que promueve su participacion
en coherencia con el Modelo Constructivista. De manera que todos los miembros del grupo pueden
comunicarse y buscar las formas de solucionar conflictos. Expuestos a esta socializacién es como
se desarrollan habilidades blandas como la empatia, la paciencia, la tolerancia y el trabajo en
equipo.

Como resultado se espera una sensacion de responsabilidad y esfuerzo individual en pro
del bien comun, colaboracion, motivacion compartida y un aprendizaje en conjunto donde cada
estudiante es capaz de explicar lo que aprendid en su proceso y desde su rol. Por otra parte, se
obtiene un beneficio integral, mas alld de lo académico, como lo son las habilidades

intrapersonales de autogestion, autorregulacion, autoevaluacion y pensamiento critico que se
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desarrollan en el compartir con otras personas.

La eleccion del Método Natural Integral se realiz6 en correspondencia con el
Constructivismo ya que parte de la contextualizacion tanto de conocimientos previos de las
personas estudiantes en este caso en cuanto al proceso de alfabetizacién que se haya gestado en
sus afios escolares; asi como su historia, sus caracteristicas e intereses. A la vez que toma en cuenta
la capacidad de expresion oral de pensamientos y sentimientos de la persona que aprende, ya que
considera la lectura y la escritura como herramientas para leer la realidad y la cotidianeidad, por

lo que parte del vocabulario que la persona ya posee. (Ver Figura 9).

La palabra natural hace referencia a lo espontaneo, instintivo o involuntario; y la palabra
integral, a todos los aspectos esenciales que nos hacen seres humanos. Para nuestro
estudiantado con discapacidad, lo més importante que necesiten leer o escribir serd lo que en su
contexto inmediato le apoye a tener autonomia e igualdad de oportunidades, por ejemplo el
nombre de la ruta de autobis que toman, su horario de clases o las opciones de almuerzo en el
comedor estudiantil; elementos de su cotidianeidad que poco a poco se incorporan a su rutina y

su lectura o escritura se naturaliza.

Figura 9.

Extracto de la Guia de Mediacion Pedagogica sobre el Método Natural Integral.

Los Principios Pedagogicos expuestos a continuacion son las bases del como se comprende
la pedagogia desde el enfoque de la Guia de Mediacion Pedagogica, se incorporan a la
fundamentacion teodrica ya que se consideran vitales en toda accion pedagdgica. En el apartado de
mediacion presentado posteriormente en esta misma presentacion de la produccion didéctica se
encuentran los Principios del DUA, sin embargo, estos son propios de la mediacion y son

considerados los momentos de la leccion.



70

Aclarado lo anterior, se escogen algunos Principios Pedagogicos propuestos por Florez y
Vivas (2007) que mantienen la consistencia con lo desarrollado en la fundamentacion teorica.
Partiendo de que la vocacion del educador nace del afecto, este debe manifestarse en la atmosfera
de aprendizaje y esto se da desde que la persona docente entra al aula desde su forma de saludar,
hasta coémo responde ante los estimulos en el aula y el esfuerzo que pone en el material de apoyo
que vayamos a entrega a sus estudiantes. En esta misma linea, el principio del buen maestro aspira
a ser una figura mediadora, flexible y dispuesta a negociar en el aula.

La experiencia natural y entorno de aprendizaje son principios que refieren a aspectos que
ya hemos abordado sobre los conocimientos previos que no podemos negar nuestros estudiantes
poseen y la contextualizacion al entorno y la realidad de la persona estudiante. Por otra parte, el
desarrollo grupal nos recuerda la importancia del trabajo en conjunto y de como distintos puntos

de vista enriquecen el aprendizaje.

El principio de la actividad remite a las distintas formas de aprender y a la interaccidon con
el medio y con los demas. De acuerdo con este principio la Guia de Mediacion Pedagdgica propone
diferentes momentos que estimulen esas diversas formas de aprender y de interactuar con los
contenidos, las habilidades y demas compaferos y compafieras. Los principios de desarrollo
progresivo e individualizacion también estan vinculados con el ritmo y la forma de aprendizaje
que predomina en cada persona. La forma de aprender se relaciona con el principio anterior de la
actividad, donde la Guia de Mediacion Pedagdgica ofrece multiples formas de motivacion,
representacion, accion y expresion de los contenidos por medio de las estrategias planteadas, de
manera que se pueden abordar las diferentes formas de aprender de las personas estudiantes. En
cuanto al ritmo de aprendizaje, cada contenido tematico del programa de estudios de espaiiol del
MEP esta contemplado desde la Guia de Mediacion Pedagogica para desarrollarse en un mes. De
igual forma, se propone el planeamiento presentado en la Guia de Mediacion Pedagogica sea
introductorio y sobre el cual la persona docente pueda orientarse para crear los siguientes, la Ruta
Metodologica del Nombre Propio es flexible a extender cada fase cuanto sea necesario y sabemos
que las personas estudiantes en su diversidad y ritmos de aprendizaje necesitaran procesos de

repaso en cada leccion.

Los Niveles de Conceptualizacion de la Escritura se incorporan a la Guia de Mediacion
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Pedagogica para que la persona docente pueda reconocer y ser consciente en cada leccion del nivel
en que se ubican los estudiantes, y de esta forma poder contextualizar las estrategias, asi como ser
consciente de otras habilidades que el estudiante requiere en su proceso para avanzar en su
aprendizaje de la escritura. En este caso, por el grado escolar de las personas estudiantes y de
acuerdo con el diagndstico realizado, la Guia de Mediacion Pedagodgica se disefia para los niveles
simbolico o presilabico y lingiiistico. En la mayoria de actividades de los primeros planeamientos

no se requiere de la habilidad de la escritura, sino que se trabajan la escucha, habla y lectura.

La Ruta Metodologica del Nombre Propio, en cohesion con el Método Natural Integral,
parte de la primera palabra que la mayoria conocemos y aprendemos a leer y escribir, que ademas
nos identifica y esa significancia se proyecta que se traslade al proceso en general para que el
estudiantado se apropie de estas habilidades y el aprendizaje sea significativo, como se recalca
desde otros puntos de la fundamentacion tedrica. Por otra parte, se selecciona esta metodologia ya
que es flexible con los procesos de aprendizaje de lectura y escritura anteriores, con los
conocimientos previos del estudiantado; a la vez que no es tan rigida y su enfoque es mas global a
la funcionalidad y trascendencia de la lectura y la escritura. Ademads, permite un proceso de
consciencia en la identidad y darle relevancia al nombre propio puede potenciar la autoestima,

necesidad identificada en el estudiantado.
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Figura 10.

Componentes que constituyen la Guia de Mediacion Pedagogica.

En el segundo apartado, el apartado de mediacion, se inicia proponiendo un modelo de
diagnoéstico en forma de taller (Taller de Creacion de Textos), como recurso previo a la
introduccion de la metodologia propuesta en la Guia de Mediacion Pedagogica (ver Figura 10).
Para efectos de esta investigacion, se realizo una contextualizacion a la poblacion meta especifica,
sin embargo, para que la Guia de Mediacion Pedagogica pueda ser replicable en otros contextos y
utilizada por otros docentes del Servicio Diversificado Vocacional, se disefia el taller diagnostico
para que la persona docente que la utilice pueda enfocar detalladamente caracteristicas del proceso

de aprendizaje de la lectura y la escritura de cada estudiante, asi como sus intereses y motivaciones,
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con el objetivo de adaptar los planeamientos modelo a las habilidades y gustos de su estudiantado.
Este Taller de Produccion Textual se encuentra planificado desde el Disefio Universal del
Aprendizaje (DUA). En el mismo se toman en cuenta las habilidades previas de escucha, habla,

lectura y escritura en la produccion textual.

En los planeamientos se incorporan los Principios del DUA: motivacion, representacion,
accion y expresion, de forma creativa e innovadora, cambiandoles el nombre y adaptandolos a las
necesidades de las personas estudiantes. De esta forma, se introduce: Estimulacion Cerebral, Ruta
Metodologica del Nombre Propio - Contenidos de Sétimo Grado y Las 3 A; como la estructura de
la planificacion de las lecciones, por lo que corresponden a los tres momentos secuenciales de la

leccion. (Ver Figura 11).

De cada uno de estos principios se desprenden habilidades especificas, las cuales se
organizan en la Guia de Mediacion Pedagdgica en una distribucion trimestral. En el principio de
Estimulacion Cerebral se aborda la estimulacion auditiva, del lenguaje, visual y haptica. Para la
Ruta Metodologica del Nombre Propio y Contenidos de Sétimo Grado se realiza una articulacion
asociativa en las estrategias entre las fases de la Ruta Metodoldgica y los Contenidos de Sétimo
Grado segtn el programa de estudios de espafiol del MEP. Y en el principio de las 3 A se toma del
modelo de De Mezerville los niveles actitudinales de la autoestima: autoimagen, autovaloracion y
autoconfianza para abordar la integralidad de las personas estudiantes. A continuacion, se

especifican cada uno de estos.

Motivacion. ;Por qué se aprende? De acuerdo con el DUA, una implicaciéon emocional
entre el objeto de estudio y la persona estudiante es vital para iniciar el proceso de aprendizaje.
Esto quiere decir que para que un cerebro aprenda, debe estar motivado e interesado, por lo que se
busca que las estrategias de estimulacion cerebral dispongan al estudiante para aprender. Por lo
tanto, deben sacar al estudiante de su rutina, incluyendo lo ludico, la emocion, el juego y la
diversion en el aula de clases, sin perder de vista la intencionalidad pedagégica. A su vez,
trabajando la estimulacion auditiva, del lenguaje, visual y haptica se desarrollan habilidades que
se requieren para aprender a leer y escribir. Entre estas se incluyen utilizar instrumentos musicales,

ilustraciones multi-elementales, ejercicios de movimiento del nervio Optico, juegos de
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direccionalidad, sonidos de la naturaleza, meditaciones, ejercicios de consciencia plena, ejercicios

corporales, objetos con diferentes texturas, rimas y trabalenguas, pinturas, entre otras.

En la Guia de Mediacion Pedagogica este principio se llama Estimulacion Cerebral, el cual
es cuando se conecta con el estudiantado ya que involucra la parte emocional y de la motivacion
pero a la vez conectan con su propio proceso ya que gracias a la Neurociencia hemos descubierto
como aprenden nuestros cerebros y cuales herramientas nos favorecen en el proceso de lectura y
escritura, sabemos que el juego es un gran medio para aprender y para estimular ciertas zonas
cerebrales que utilizamos para la lectura y la escritura. Ademas, para recordar los aprendizajes se

requiere la activacion de neurotransmisores asociados con el placer y disfrute.

El vinculo también provoca el aumento de determinados neurotransmisores como la
serotonina, la dopamina y las endorfinas, que regulan el estado animico, la motivacion y el
bienestar. En conjunto, provocan mayor activacion de la corteza prefrontal y capacidad de
aprendizaje, y a su vez potencian la disminucion del miedo y la reactividad de las
amigdalas. Mejora la memoria, la atencion, la resolucién de los ejercicios académicos
propuestos, el trabajo en equipo, la cooperacion, la alegria y las ganas de compartir.
Disminuye el estrés y todo nuestro cuerpo lo agradecerd: nuestro corazon, nuestra
circulacion y nuestros sistemas inmune, hormonal, digestivo y renal. Nuestra salud
mejorard, con un estado en el cual podemos dedicarnos a aprender. (Lluch y De La Vega,

2019, p.47)

De acuerdo con el DUA, las estrategias de este primer momento deben captar el interés,
mantener el esfuerzo y la persistencia, asi como autorregularse para disponerse a aprender. De
manera espontanea estas estrategias tienden a ser atractivas para el estudiantado debido a que se

salen de la rutina estricta tradicional de las clases.

Los ambitos sensoriales y cognitivos que se trabajan en el primer momento de Estimulacion

Cerebral se encuentran divididos en:

- Estimulacion del lenguaje: La estimulacion del lenguaje resulta oportuna puesto que,

aunque el Método Natural Integral propone iniciar desde el vocabulario conocido, sin
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embargo, es importante reconocer la forma en que el estudiantado nombra los objetos con
el fin de contextualizar el vocabulario utilizado en clases al de las personas estudiantes, a
la vez que se identifican situaciones de diccidon que requieran de apoyo. De igual manera,
es importante que el vocabulario del estudiantado se expanda.

- Estimulacion visual: Para la lectura especialmente, el entrenamiento del nervio Optico para
su adecuado movimiento en la discriminacion visual de las letras a la vez que los ojos se
desplazan por las mismas para formar la palabra es esencial.

- Estimulacion auditiva: Desarrolla habilidades necesarias para leer, tales como: consciencia
fonolodgica, afinacion del oido, volumen del habla para una comunicaciéon Optima,
discriminacion auditiva, entonacidén, escucha activa, seguimiento de instrucciones y
comprension de mensajes.

- Estimulacion haptica: Puede ser importante para la escritura en términos de la motricidad

y coordinacion en el momento de manipular objetos como el lapiz.

Como se menciond estas actividades funcionan como un preambulo a lo que se hara
durante la clase, corresponden al primer momento de la leccion, al ser estrategias ludicas se
pretende hacer la clase mas dinamica y entretenida para las personas estudiantes, activando la

motivacion sin olvidar la intencion pedagogica ni el proceso de lectura y escritura.

Tema:
I Tilde Diacritica I I Estimulacién Cerebral I

Competencias

1. Distinguir el uso de lo tilde
diacritica en los menosilabes dé, de,
&l, el, mas, mas, mi, mi, sé, se, s, si, 1,
te, ti, tu, “que, quién/es,

Estimulacion Auditiva

Las personas | claboran instr
musicales con material reciclado.

Estos se wutilizoran de manera  lidica para
con la i ided de los sonides.

cudlles, como, cudn, t 3,
cuando, dende, adande,
oun; y cosos especiales, toles como

periodo - perioda,

2 Emplear la tilde diacritica en los
monosilabos dé, de, ¢l el mas,
mas, mi, mi, 5& se, si, si, te, te, td, tu,

Recursos: Materiales de reciclaje, fichas de los k

pizarra, d P

Figura 11.

Ejemplos

Fuerte-debil. Similar a la d ica de igonte,

Fase |
Presentacion del nombre propio
5e org lo close de manera armoniosa segin los

posibilidades del centra Se puede realizar en un
drea verde por ejemplo, o bien sentades en el pise del aula en
un circul

Coda estudiante recibe una tarjeta con su nombre. La docente
dara las instrucciones de observar el nombre, contar cuantas
letras tiene, pensar cémo suena cado letra, compararle con el
de los demas compaferas.

g9ig
los  personas  estudiantes  deberdn  sequir  la
instruccian de tocar su instrumenta de maners fuerte
o débil segun lo indique la persona docente.

propios, de la
equipo de sonido.

P i la persana docente esconde las fichas por todo
| e i

Autcimagen

Se acomoda el aula de manera
que los  estudiantes puedan
sentarse en el piso, en un
cireula Se inicia  una
conversacién reflexiva a partir
de la  pregunta  jQué
cualidades veo en mi? Se
motive las  personas
estudiantes a participar. Si etro
estudiante desea expresar una

lidad a atra persona, puede

el espacio d pora o ividod y los
deberan buscor su ficho. 5i encuentron lo de ofra persona,
deheran esconderla en otra sitio.

Estructura de los planeamientos de la Guia de Mediacion Pedagogica.

hacerle o bien le  persona
docente.
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Representacion. ;Qué se aprende? Este segundo principio del DUA recibe el nombre de
Lectura y Escritura-Contenidos, esto porque contamos con la uniéon entre la Ruta Metodologica
del Nombre Propio y los contenidos de Séptimo Grado del Programa de Estudios de Espanol de
Tercer Ciclo y Educacion Diversificada del MEP. Esto quiere decir que las estrategias de
mediacion involucran ambas, ejercicios de reconocimiento del tema en donde a la vez se trabajan
la lectura y la escritura segun la estructura de la Ruta Metodologica, la cual se divide en fases,

como se ampliara mas adelante.

Esta seccion es la mas concentrada de los planes ya que hubo una articulacion entre la
lectura y escritura, y los contenidos de séptimo grado, la cual es el proposito central de esta Guia
de Mediacion Pedagdgica de manera que las personas estudiantes no sean divididas en la dinamica
de clase por su nivel en las habilidades de lectura y escritura, eliminando asi esta barrera que

produce exclusion. (Ver Figura 12).

Fase Il Presentacién del alfabeto
C,N,B V.R

La persona docente escribe en lo pizarra los
adjetivos usados para describir los objetos de
la actividad anterior de estimulacion haptica.
Seguidomente, realiza la pregunta al
estudiantado de qué es lo contrario. del
adjetive  escrito. Para apoyar a los
estudiantes, la docente puede presentar otros
objetos que correspondan a los anténimos.

Se realiza la explicacién de sinénimos y
anténimos.

Las personas estudiantes buscan sinénimos a
palabras entregadas en una lista por la
docente. Dichos sinénimos deben iniciar con
las letras m, p, s, | Posteriormente, se leen
haciendo énfasis en el sonido inicial de cada

palabra.

Figura 12.
Ejemplo de articulacion entre los Contenidos Tematicos y la Ruta Metodologica del Nombre

Propio.
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Dicha cohesion requirié un analisis de los contenidos del Programa del MEP y de la Ruta
Metodologica para poder encontrar el punto donde ambas partes podian confluir desde la
creatividad y hacian ese ‘clic’ en las actividades y dinamicas planteadas. En esta columna se
realizaron entre dos o tres estrategias de los contenidos, dos o tres de la Ruta y una o dos
actividades de tipo transicion donde ambos topicos se mezclaban y generaban un cambio repentino

entre los temas.

Los temas del Programa de Estudio de Espanol de Tercer Ciclo y Educacion Diversificada

son:

Tilde diacritica en monosilabos.

o Usos de la mayuscula.

e UsosdelaByV.

e Usos de los signos de puntuacion.

e Conjugaciones verbales con las diversas formas de tratamiento.
e Sindénimos y antonimos.

e Homonimos.

e Polisemia y monosemia.

e Sujeto y verbo.

® Analisis de textos.

e C(Creacion de textos.

Los ultimos dos temas se ven de manera transversal durante todo el ciclo lectivo, ademas

se refuerzan en el taller de cierre.

La Ruta del Nombre Propio presenta 3 fases las cuales se trabajan durante todo el ciclo
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escolar, primeramente se trabaja con el nombre de las personas estudiantes, con la intencién de
que se vayan familiarizando con su nombre, el de los demés y las letras que observan;

posteriormente se presenta el alfabeto. A continuacion, una explicacion mas detallada.

Fase 1. Presentacion del nombre propio. La Ruta Metodoldgica del Nombre Propio inicid
como un conjunto de estrategias pensadas para entender la funcion de las letras y el significado de
la lectura. Para esto, se toma como punto de partida el nombre propio, tanto por su significancia
como por ser para muchos la primera palabra que una persona aprende a identificar y escribir. Es
probable que la mayoria de las personas estudiantes que lleguen a séptimo grado ya reconozcan su
nombre y las letras que lo conforman. Ya sea este el caso o no, la ruta metodologica inicia con
tarjetas que tengan escrito el nombre de cada estudiante. La persona docente entonces, se dispone

a entregar estas tarjetas a cada uno de sus estudiantes.

Posterior a este momento, se pueden realizar multiples actividades en donde las personas
estudiantes deban reconocer su nombre entre los de los demds compaifieros e interactuar con los
otros. Una vez que todas las personas estudiantes reconozcan su nombre, estas fichas se pegaran
en el aula en un lugar donde sean vistosas. Y en cada leccion de espaiol, al inicio de la clase se
invitard al estudiantado a ir por su ficha. Prosigue entonces un periodo de visualizacion global. En
este, se podran realizar ejercicios en donde la persona estudiante no solo reconozca su nombre sino

el de otros companeros o compaiferas.

Fase 2. Presentacion del alfabeto. Seguidamente entramos en una fase de presentacion del
alfabeto. Lo més importante de esta fase es no darle tanto énfasis al nombre de la letra, sino a su
sonido. De esta manera, creando una conciencia fonoldgica. El orden de la presentacion del
alfabeto inicia con las vocales y se van presentando 5 letras nuevas cada mes. Es importante
recordar en cada clase el alfabeto y asociar los sonidos de las letras con palabras conocidas por las
personas estudiantes. De igual forma, los ejercicios de escritura deben ir de la mano con los de

lectura.

Fase 3. Creacion de textos. Estos contenidos se abordardn durante todo el proceso con

estrategias de andlisis y creacion de textos en cada leccion, aunque al principio estos textos no se
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escriban y los ejercicios se realicen de forma oral. Como parte de la tercera etapa de la Ruta del

Nombre Propio, se incluye un taller especificamente para estas habilidades.

Accion y Expresion. Como se aprende? Este tltimo principio es llamado Las 3 A, esto
porque se trabajan las areas actitudinales del Autoestima: Autovaloracion, Autoimagen y
Autoconfianza, los cuales estan tomados del modelo de De Mézerville. Se trabaja la comunicacién
y la expresion con el fin de abordar al estudiantado desde su integralidad, tanto el area académica

como el area emocional son vitales para sus procesos de aprendizaje.

Dichas areas estan directamente asociadas con la autonomia de una persona, lo cual busca
mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad. Las estrategias, que buscan que el
estudiantado se apropie de herramientas emocionales, estan divididas en un primer momento de
creacion y otro posterior de reflexion, se parte desde las creencias de las personas estudiantes sobre
ellos mismos, percepciones propias y de otros adoptadas en la construccion de la identidad, con el
fin de ir moldeando las estructuras de pensamiento o autoestima negativas en positivas, haciendo
reflexiones y estableciendo una mirada hacia las metas a futuro. Adicionalmente, se trabaja
también el emprendedurismo desde las habilidades propias, como opcién laboral, ademas se

aplican dindmicas en grupo para fortalecer sus habilidades sociales.

La etapa de la adolescencia es una de las més complicadas de la vida ya que existen muchos
cambios hormonales, sociales y emocionales, ya las personas conviven mas con sus pares, existe
la incertidumbre sobre el futuro y estan atravesando el viaje de autoconocimiento, para esto es

necesario proporcionar herramientas emocionales para lograr una transicion agradable y segura.

Durante los afios de la adolescencia aparece en escena la busqueda de la identidad,
definida por Erikson como una concepcion coherente del yo, compuesta por metas,
valores y creencias con las que la persona establece un compromiso solido. (...) Forma
parte de un proceso saludable y vital que se basa en los logros de las etapas anteriores —
sobre la confianza, la autonomia, la iniciativa y la laboriosidad— y sienta las bases para
afrontar los desafios de la adultez. Sin embargo, la crisis de identidad rara vez se resuelve
por completo en la adolescencia, pues los problemas de esta etapa surgen una y otra vez

durante la vida adulta. (Papalia, 2005, p. 390).
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Asi que las estrategias de este momento de la leccidn se disefian con el fin de fomentar un
dialogo interno positivo, reconociendo sus habilidades y reflexionando sobre lo que pueden ser

capaces y cOmo gestionar el presente y prepararse para el futuro con una autoestima saludable.

Finalmente se presentan los planeamientos disefiados desde la metodologia expuesta, las
estrategias creativas son sugeridas y se anima a enriquecerlas o proponer nuevas desde la
imaginacion de cada docente. En cada planeamiento existe una estrategia que fomenta el
Aprendizaje Cooperativo, de igual forma, en cada planeamiento se especifican las competencias
extraidas del Programa de Estudios del MEP segun el contenido teméatico, ademas de los recursos

necesarios para cada actividad.

Luego de los planes, esta el segundo taller llamado Taller de Analisis y Creacion de Textos
que es un cierre a nivel general sobre lo visto durante el curso lectivo y estd enfocado en los
contenidos de Anélisis y Creacion de textos del Plan de Estudios de Espafiol de Tercer Ciclo y
Educacion Diversificada; la idea principal es motivar a las personas estudiantes a reflexionar sobre
todo el camino recorrido durante el afio, sus conocimientos y habilidades aprendidas. De igual
modo, este taller puede funcionar de forma evaluativa del proceso, al aplicar los conocimientos de
lectura y escritura obtenidos a través de la Ruta Metodoldgica del Nombre Propio, o bien se puede

utilizar como un diagndstico sobre el perfil de salida del estudiantado durante el curso lectivo.

Para finalizar, la Guia de Mediacion Pedagodgica tiene unas imagenes cotidianas
contextualizadas a la edad de las personas estudiantes que sirven como material para utilizar en la
clase, esto ya que, desde el inicio de nuestra investigacion, un interés que las personas docentes
mencionaron era que nunca habia material educativo para jovenes, siempre eran infantilizadas, lo
que generaba inconformidad en las personas estudiantes. Por lo tanto, con la ayuda de una
disenadora de la Universidad de Costa Rica, creamos una serie de ilustraciones inclusivas que

representan actividades del dia a dia con la intencidn de apoyar los planes.

Todo lo anterior se disefi6 de manera que la Guia de Mediacion Pedagogica cumpla con
los estandares de accesibilidad, asequibilidad, adaptabilidad y aceptabilidad tanto en su disefio de

contenido como estético, para que sea verdaderamente inclusiva.
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En el link presentado a continuacién se adjunta la Guia de Mediacion Pedagogica para una

completa observacion y analisis. (Ver Figura 13).

Guia de Mediacién Pedagdeica

Figura 13.
Link y codigo OR para ingresar a la Guia de Mediacion Pedagogica.


https://www.flipsnack.com/CBCC9CDD75E/gu-a/full-view.html
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Resultados del proceso de socializacion y valoracion de la produccion disefiada: fortalezas y

aspectos de mejora identificados en la valoracion.

La aplicacion de los planes que conforman la Guia de Mediacion Pedagogica se realizo
durante los meses de agosto, setiembre y octubre del 2023, en estos meses se trabajé con las
personas estudiantes, que en este punto de la investigacion ya habian pasado de curso escolar a
octavo, durante las lecciones de espafiol de la docente A. Freer, los lunes de 12:15 p.m. a 1:35 p.m.
La buena disposicion representd una fortaleza general del proceso, el grupo siempre se presento
muy atento y colaborador con las dindmicas, ademas la docente siempre nos recibia de manera

receptiva y hubo una comunicacion muy constante y fluida.

Después de cada encuentro se les preguntaba a las personas estudiantes y a la persona
docente si tenian algun comentario o recomendacion hacia la Guia de Mediacion Pedagogica ya
que ha sido indispensable para este proceso investigativo, conocer las opiniones de los
participantes para asi realizar modificaciones necesarias, en este caso a nivel de planeamientos.
Paralelamente a los comentarios de las personas participantes, se llevdo a cabo una serie de
sistematizaciones en un diario de campo donde se documentd lo sucedido en las lecciones de
espanol, ademas de reflexiones sobre lo mas destacado de la clase y las conclusiones de dichas

partes.

De las sistematizaciones de las clases se pueden extraer fortalezas y puntos de mejora que
se observaron y analizaron durante y después de la aplicacion de los planes en clase. En las
fortalezas se destaca la participacion de las personas estudiantes en las actividades, se les
preguntaba, se les permitia dar ejemplos, mostrar sus creaciones, expresarse y demas, esto con la
intencién de que ellos mismos fueran creando sus propios aprendizajes, fueran a su ritmo y
pudieran sentirse a gusto dentro de las clases. No solo sentarse y escuchar, sino tomar un rol
protagonico e integral, que los hiciera motivarse cada vez mas, esto a partir del Modelo

Constructivista.

Asi, también, se les daba un rol evaluador porque se les preguntaba qué les parecio la clase
del dia. Esto fue de suma importancia porque, aunque la Guia de Mediacion Pedagogica esta

dirigida a las personas docentes, preguntarle al estudiantado su opinién nos parece pertinente
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porque son actores del aula y son ellos quienes construyen su aprendizaje a partir de las dinamicas

y herramientas que se les proporciona.

Continuando con las fortalezas en cuanto a la participacion de las personas estudiantes,
también se observo que fue un gran acierto el reconocer y trabajar las habilidades individuales en
distintos momentos de la clase y darles seguimiento durante todo el tiempo de los encuentros.
Motivandolos a conocerse, buscar pasatiempos y aceptarse como son, se logrd un gran avance en

su autoestima y en su proceso de descubrimiento como personas en una sociedad.

Ademas, se les incentivo a la reflexion de su futuro, qué quieren hacer con sus vidas, como
quieren aportar a sus familias y a la sociedad, crear la consciencia de que ellos también pueden ser
emprendedores, jefes, personas exitosas en el area laboral, sin dejar de lado lo personal. Esto
sumado a los esfuerzos de la institucién educativa y las personas docentes quienes les ayudan a

desarrollar habilidades y destrezas para una buena calidad de vida.

Uno de los grandes puntos fuertes de la Guia de Mediacion Pedagdgica es la
contextualizacion de las imagenes cotidianas que se realizaron por medio de una disefiadora
pictorica, ya que, desde el inicio de nuestra investigacion, las personas docentes nos comentaron
que era una queja constante de parte de las personas estudiantes, casi todo el material de lectura 'y
escritura es para niflos, asi que a ellos no les gustaba porque los hacia ver como nifios y ellos ya
son adolescentes. Al crear ilustraciones cotidianas adaptadas a la edad motivé a las personas

estudiantes e impuls6 su imaginacion en las actividades.

Como parte del quehacer docente y el constante aprendizaje que se obtienen en distintas
experiencias, se reflexiona la necesidad de mejora para hacer el producto didactico cada vez mas
contextualizado para las personas a quiénes esta dirigida. En el caso de esta Guia de Mediacion
Pedagogica, durante la aplicacion se tuvo la oportunidad de ir reflexionando sobre las actividades
que se planearon, las distintas reacciones de las personas estudiantes y la persona docente; esto

para modificar e inclusive, eliminar dichas dindmicas que se tenian contempladas.

Dentro de los aspectos de mejora se menciona que al inicio fue un poco complicado que

las personas estudiantes estuvieran 100% de acuerdo en trabajar grupalmente, esto porque no todos
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se llevaban muy bien o algunos preferian trabajar individualmente. Al ser el trabajo cooperativo
uno de los ejes principales de esta Guia de Mediacion Pedagogica, se tuvo la responsabilidad de ir
motivando poco a poco al estudiantado, primero a relacionarse entre ellos y luego, a trabajar en
conjunto; ambas acciones se iban realizando conforme las clases avanzaban, asi que fue todo un

proceso.

La idea era mejorar las relaciones sociales pero la mayoria de las veces deseaban trabajar
en los mismos grupos, con las personas que se llevaban bien, la conciliacion de sucesos fue
primordial para que se dispusieran a trabajar con otras personas; pero de igual forma se sabia que
algunas personas estudiantes no se llevaban bien con otras, asi que evitaban trabajar juntas,

entonces no se forzaban ciertas relaciones para el bien del ambiente de clase y del estudiantado.

El disefio de los planes de la Guia de Mediacion Pedagdgica, al estar divididos en tres
momentos, se tiene el propdsito de hacer una transicion de una a otra de manera no tan abrupta,
sino que todo fluyera linealmente y estuviera conectado. Sin embargo, en algunos encuentros, se
notaba que ciertas actividades requerian modificaciones especificas por esto mismo o por refuerzos
de temas, ya que se hacian las transiciones de manera brusca y se sentia como si se dejaran vacios
entre los contenidos. Estas anotaciones se hacian durante la sistematizacion y seguidamente se
realizaba el cambio en la Guia de Mediacion Pedagogica, tratando de realizar dindmicas donde se
integran ambos temas para un cambio mas paulatino o afiadiendo actividades donde se observaba

que era necesario reforzar la materia vista durante la clase.

Para finalizar con los puntos de mejora, se indica que la Guia de Mediacion Pedagogica no
cuenta con alguna forma de evaluacion de los aprendizajes, se tiene consciencia de que el sistema
educativo nacional requiere notas cuantitativas para determinar el conocimiento de las personas
estudiantes. Este aspecto evaluativo se deja a criterio y preferencia de cada persona docente segiin
los requerimientos del MEP. No obstante, se recomiendan propuestas de evaluacion de los
aprendizajes cualitativas, utilizando rubricas con los criterios de evaluacion de cada planeamiento,
registros de desempefio, registros anecdoticos o técnicas como el diario de clase o portafolio, entre

otros.
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A manera de referencia se sugiere ‘‘Para el proceso de evaluacion emplear diferentes
instrumentos que permitan al profesor registrar y evaluar habilidades y avances que poseen el caso
con multidiscapacidad.”” (Mejia, 2022, p.122) Se sugiere que los criterios de los instrumentos de
evaluacion sean accesibles, enfocandose en valorar el proceso y no el resultado, y dandole
prioridad a los avances. Inclusive podria resultar renovador incluir la autoevaluacion como parte
de la integralidad y la capacidad de las personas estudiantes de reconocer sus esfuerzos y avances,

beneficiando su proceso de calibracion.

Siguiendo las pautas del DUA, la parte de evaluacion se realiza de manera muy reflexiva
ya que se hacen autoevaluaciones, coevaluaciones, se presentan situaciones donde los estudiantes
deben poner en practica sus aprendizajes; todo lo anterior con la intencion de alcanzar las metas
propuestas desde el inicio del curso lectivo. ‘‘Cuando enfrentas al alumnado a una situacién real,
a una situacion auténtica, cuando resuelve ese problema, habrd demostrado su competencia. Es por
lo tanto una evaluacion motivante, puesto que lo que aprende es util para la vida.”” (Elizondo,

2018, p.10).

Es importante recordar que es un proceso, los ajustes de mejora se pueden ir dando en el
camino, es necesario y de mucha ayuda preguntarse si las cosas van funcionando, cémo
modificarlas para que funcionen y se adapten mejor a las necesidades de la poblacion a la cual esta
dirigida. Al ser una Guia de Mediacion Pedagdgica contextualizada a la poblacion de esta
investigacion, se busco que fuera lo suficientemente inclusiva, no obstante, para su replicacion

puede que sea necesario recurrir a la flexibilidad que es posible a través de su metodologia.

En la socializacion se le present6 a la docente de espaiol la Guia de Mediacion Pedagogica,
a la vez que se iba explicando cada parte de esta. A la persona docente unicamente se le presentd
durante la proyeccion de la Guia de Mediacion Pedagogica solamente uno de los planeamientos,
debido a que ella observo los demas planes mientras eran puestos en practica, el fin era visualizar
la estructura plasmada de los mismos. Al final la docente expresd sus felicitaciones haciendo
énfasis en que en este nivel educativo las personas estudiantes ya han tenido procesos de
aprendizaje de la lectura y escritura anteriores cuya metodologia ella desconoce por lo que puede

que aplique el mismo método, que no estd del todo mal porque ellos requieren el reforzamiento;
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pero que la metodologia de la Guia de Mediacion Pedagogica es distinta e innovadora, ademas que
promueve un aprendizaje significativo. Finalmente, se le agradecio a la docente y ella solicitd
permiso para utilizar la Guia de Mediacion Pedagogica por lo que se brind6 el acceso por medio
del link de Google Drive y codigo QR.

En la escala de retroalimentacion proporcionada (Ver Apéndice O) la docente asigné el
puntaje total (5) a la mayoria de los criterios, excepto el criterio N° 5 de utilidad: Los
planeamientos de la Guia de Mediacion Pedagdgica se ajustan a los lineamientos del MEP, en el
cual marc6 4 puntos (Ver Figura 14). En el apartado de observaciones y recomendaciones la
docente indica: “La propuesta es interesante y llamativa para el estudiante. Propone un aprendizaje
significativo. La presentacion del documento facilita la comprension del mismo por parte del
docente y se muestra estéticamente llamativa. Las imagenes o ilustraciones que se proponen estan

acorde con la edad del estudiante y claramente comprensibles.” (A. Freer, comunicacion personal,

31 de julio del 2023).
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Utilidad:
La Guia facilita la labor docente al asesorar en cuanto d la planificaciéon en el drea de lecturay escritura.
Los planeamientos propuestos en la Guia son aplicablesa la realidad del aula.
Los recursos ofrecidos en la Guia son de utilidad.
La Guia permite flexibilidad de adaptacién.

Estructura:
En la Guia se evidencia coherencia entre su fundamentacidn tedrica y su propuesta de mediacion.
La estructura de la Guia es comprensible.
La Guia fortalece un aprendizaje censtructivoy significativo de las habilidades de lecturay escritura.
La Guia articula de forma apta los contenidos del Programa de Estudios de Espafiol lll Cicloy Educacién
Diversificada del MEP con el Método del Nombre Propio.

Pertinencia:
La Guia promueve una adecuada estimulacion cognitiva.
La propuesta aborda a la persona estudiante desde su integralidad.
La estrategia de Las 3 A esoportuna pard la etapa etaria de la poblacién.
La Ruta Metodolégica del Nombre Propio es apropiadd pard la poblacién estudiantil.
Las estrategias de Aprendizaje Cooperative promueven las buenas relaciones interpersonalesy la convivencia.

Calidad:
Las estrategias propuestas en la Guia son creativasy de calidad.
La guia promueve espaciosde participaciény educacién inclusiva.
La Guia responde d s necesidades del grupo.
La propuesta pedagdgica de la Guia se podria replicaren grupos similares.

Di

Eldisefio de la Guia es estéticamente agradable.
Las ilustracionesde la Guia son apropiadas pard la edad de las personas estudiantes.

Figura 14.

Puntaje de los criterios evaluados en el Instrumento de Retroalimentacion.

Con respecto a los criterios, ‘‘si bien la estructura de planeamiento que propone la Guia de
Mediacion Pedagogica es innovadora y no convencional, puede que no se alinee a los lineamientos
del MEP”’ (A. Freer, comunicacion personal, 31 de julio del 2023), sin embargo, la Guia de
Mediacion Pedagogica es flexible para adaptar sus estrategias a otros formatos y si es aplicable a
la realidad del MEP, lo cual es importante. En cuanto a los comentarios tres son referentes a los
beneficios para las personas estudiantes y uno para las personas docentes. En relacion con los
comentarios sobre el estudiantado, esto denota que se cumplio el cometido de que tanto la Guia de
Mediacion Pedagdgica como las ilustraciones fueran contextualizadas a las caracteristicas,
intereses y motivaciones de las personas estudiantes. De igual forma, segun la apreciacion de la
docente la Guia de Mediacion Pedagogica aspira al aprendizaje significativo.

En cuanto al comentario sobre el beneficio docente, facilita la comprension y es
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estéticamente llamativo, la docente hizo énfasis en que la Guia de Mediacion Pedagodgica se
entiende, lo cual es de vital importancia al ser una guia dado que su sencilla interpretacion favorece
o impulsa la verdadera aplicacion de la misma. En el Sistema Educativo Costarricense
frecuentemente se introducen cambios que pueden resultar positivos, sin embargo, la capacitacion
sobre los mismos se realiza en forma de cascada, por lo que en este proceso se pierde parte la
informacion o bien no llega a todas las personas docentes. Por lo cual es importante que los
documentos en si sean claros en cuanto a entender el como aplicarlos o utilizarlos, y este fue un

punto de especial atencion en la elaboracion de la Guia de Mediacion Pedagogica.

Para finalizar, a continuacion, se presentan algunas conclusiones y recomendaciones de la

reflexion del proceso de esta investigacion.
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Capitulo IV
Conclusiones

Al iniciar este viaje de la produccion de una Guia de Mediacion Pedagdgica para la lectura
y escritura en el III Ciclo Diversificado Vocacional, el Uinico objetivo que se tenia era que las
personas estudiantes lograran leer y escribir, ya que al conocerlos y ver que sus capacidades
cognitivas no estaban tan comprometidas, no era comprensible como estaban en séptimo grado de
colegio si ambas habilidades se ‘adquieren’ en primaria o inclusive antes. Se pretendia ayudar a
las personas docentes a avanzar en tema de lectura y escritura, y en los contenidos de grado que
da el MEP, esto también porque se observaba un desbalance entre avanzar en los temas, pero estar
atrasados en lectura y escritura. No obstante, conforme hubo interaccion entre las investigadoras,
el estudiantado y las personas docentes, se entendi6 de que la problematica era mas profunda que
lo anterior y fue la pasion docente la que motivo a crear algo més que una Guia de Mediacion

Pedagogica para la lectura y escritura.

A continuacion, se realiza una revision final de los objetivos de la investigacion segun el
proceso para reflexionar en el cumplimiento de estos. logro, aprendizaje, pensares, retos o puntos

de mejora para cada uno de ellos

Objetivo especifico 1: Identificar los factores educativos que inciden en los procesos de
aprendizaje de la lectura y la escritura de las personas estudiantes que cursaron séptimo grado del
III Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez durante el
2022 mediante observaciones participantes, orientando asi el apoyo pedagdgico pertinente a las

barreras encontradas.

Las observaciones por medio de las cuales se cumplio este objetivo fueron de gran ayuda
para empezar a idear la Guia de Mediacion Pedagdgica, el observar las interacciones entre las
personas estudiantes y de estas con la persona docente, ver como se daba una clase, como se
manejaba el tema de lectura y escritura sabiendo que existian dos niveles de conceptualizacion de
lectura y escritura; observar todos los factores que inciden en el aprendizaje de las personas
estudiantes, dio ideas sobre como iniciar el producto, qué queriamos ofrecer, como ofrecerlo y la

intencion detrés de cada dindmica y recurso.
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Se identificaron factores incidentes en los procesos de aprendizaje, asi como barreras para
la inclusion y se pensé en la manera de abordarlos desde la integralidad de la Guia de Mediacion
Pedagogica. Sin embargo, existen factores que van mas allad del ambito escolar los cuales se
dificulta abordar desde las posibilidades de la presente investigacion, asi como barreras que se
extienden a otras instancias. Entendemos que la labor docente en cuanto a inclusion es continua y
cada aporte supone un avance, lo mas importante es identificar y brindar los apoyos que fortalezcan

los procesos del estudiantado en el momento indicado.

Objetivo especifico 2: Disefiar rutas metodoldgicas para el aprendizaje de la lectura y la
escritura pertinente a las caracteristicas de las personas estudiantes que cursaron séptimo grado del
III Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez durante el

2022 por medio de talleres participativos y entrevistas con especialistas en lectura y escritura.

Durante el proceso de elegir las rutas metodologicas fueron muy importantes las reuniones
que tuvimos con las personas docentes del colegio, ademas de la Pedagoga S. Segura. Como
investigadoras y docentes, se tenian muchas ideas sobre qué se deseaba producir, sin embargo,
estaba la desventaja de no estar de forma permanente dentro del contexto escolar, ni tener una
especializacion en métodos de lectura y escritura. Asi que el proceso de orientaciones fue muy
enriquecedor ya que ensend como entrelazar y ordenar nuestras ideas con los métodos y rutas
metodoldgicas existentes, ademds de tomar en cuenta las necesidades y habilidades de las personas
estudiantes; para poder crear una Guia de Mediacion Pedagdgica apta y flexible para quienes la

vayan a utilizar.

Objetivo especifico 3: Elaborar la Guia de Mediacion Pedagdgica de manera que promueva
el Aprendizaje Cooperativo de la lectura y la escritura del III Ciclo Diversificado Vocacional por

medio de los Principios del Disefio Universal de los Aprendizajes.

La elaboracion de la Guia de Mediacion Pedagogica fue muy ardua y extensa, ya que eran
bastante orientaciones pedagogicas por abordar y enlazar entre si, desde el hecho de modificar los
Principios del DUA hasta la relacion que se tuvo que hacer entre los contenidos de séptimo grado
y la ruta del nombre propio, que fue muy meticuloso porque se escogieron tematicas que
respondian directamente a una necesidad, por lo que poseian una intencionalidad clara que debia

mantenerse y ser coherente con los demds aspectos. Tener un esquema de los apartados y la
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distribucién deseada de los mismos, junto con el hallazgo de la plataforma Flipsnack, simplificd

este proceso.

Cada actividad colocada en los planes fue contextualizada para el grupo de estudiantes en
cuestion, pero teniendo en cuenta la flexibilidad necesaria para otras poblaciones, los materiales
fueron pensados tomando en cuenta los recursos que el espacio de clases ofrecia y las ilustraciones
tuvieron la intencion de cambiar la idea de que los recursos para lectura y escritura eran solo para

nifios y nifas, no existian para adolescentes.

Desde el inicio se tuvo la intencidn de crear un producto innovador para que las personas
docentes tuvieran la facilidad de seguir el plan de estudios de la materia de espafiol y continuar
potenciando el proceso de lectura y escritura paralelamente, pero también para que las personas
estudiantes se sintieran escuchadas, participantes y tuvieran un proceso mas ameno y adaptado a

ellos.

Objetivo especifico 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagogica mediante su aplicacion y
los resultados evidenciados en un tiempo determinado a través de la retroalimentacion brindada

por docente y estudiantes participantes.

La validacion fue muy enriquecedora esto porque se logrd poner en practica las estrategias
planeadas con tanto esmero, asi como la completitud de la metodologia y finalmente evaluar su
capacidad de impacto en el aprendizaje del estudiantado. Las personas docentes reconocen que la
incertidumbre es parte del quehacer docente, muchas veces las cosas no salen como se planean y
se deben realizar cambios para alcanzar el objetivo. Esto fue lo que significo este objetivo,
reflexionar sobre si las actividades funcionaban o requerian modificaciones, escuchar opiniones y
recomendaciones de las personas a quienes va dirigida la Guia de Mediacion Pedagogica con el
fin de mejorarlas, ya que todo el proceso de investigacion y creacion del producto fue y es para

ellos y ellas.

De esta manera, retomando objetivo general, fue posible disefiar un producto didactico para
docentes, presentado en una Guia de Mediacion Pedagogica, basada en el Aprendizaje
Cooperativo, para el fortalecimiento del proceso de aprendizaje de la lectura y escritura en

estudiantes del séptimo grado del III Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel
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Benavides Rodriguez, considerando las necesidades y caracteristicas observadas durante los afos

2022y 2023.

Ademas de lo anterior, a modo de reflexion, hubo consciencia de que no solo era la lectura
y escritura, sino tomar todo y preguntarse como se puede avanzar en lo académico, pero sin dejar
de lado lo emocional del estudiantado que estaba muy dafiado por las etiquetas y barreras de la
sociedad. Se descubrié como unir estas partes para tener planes integrales que tuvieran sus
momentos de reflexion, expresion y accion, lo anterior porque ya no solo se buscaba que las
personas estudiantes lograran leer y escribir, sino que expresaran sus sentires y pensares,
terminaran las clases con motivacion, que se fueran conociendo poco, mantuvieran mejores
relaciones sociales, potenciaran sus habilidades cognitivas mediante la estimulacion y realizaran

actividades fuera de lo rutinario que a la vez mejoraran su autoestima.

A partir de la experiencia tanto de esta investigacion como del ambito laboral y de
capacitacion de las investigadoras, ahora existe la consciencia de que, en algunos casos, la
habilidad fluida de la lectura y la escritura en adolescentes con discapacidad que no tuvieron una
adecuada estimulacién en estadios mas tempranos, puede ser un objetivo dificil, y en algunos
casos, ilusorio. Pero también la vision se ha ampliado en términos de que estas personas no
requieren leer o escribir fluido para tener una vida adulta autdbnoma y completa, mientras tengan
los apoyos que su rutina diaria demande, por ejemplo, si requieren tomar un autobus o saber la
direccion de su casa. Inclusive en el ambito laboral las empresas que contratan personas con
discapacidad hoy en dia no solicitan que sepan leer y escribir, sino que posean habilidades blandas

y de trabajo en equipo.

En relacion con el proceso pedagdgico y de gestion que como estudiantes desarrollamos
durante la elaboracién de esta produccion didactica, fue enriquecedor para nuestra formacion
docente ya que el crear un producto inédito significd desarrollar habilidades investigativas, de
resolucion, de diseno y planificacion que nos permite incluirlas en nuestra labor docente dia a dia
en un proceso de mejora continua, por ejemplo el proceso de validacion significé poner a prueba
la Guia de Mediacion Pedagogica lo cual nos permitio autoevaluarnos. Por otra parte, resaltamos
la importancia del trabajo colaborativo y la creacion de redes de apoyo entre docentes y otros

profesionales para retroalimentar nuestro proceso e incorporar sus recomendaciones para obtener
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mejores resultados en pro de la educacion inclusiva. Esta modalidad significa un reto

profesionalmente pero su nivel de gratificacion es muy valioso al ver el resultado en concreto.
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Recomendaciones

Como recomendacion a docentes del III Ciclo Diversificado Vocacional, es importante
iniciar a potenciar el futuro de las personas estudiantes, gestionar apoyos para la autonomia y
calidad de vida, esto porque estan en una etapa donde se comienzan a descubrir, qué quieren, qué
les gusta, como se ven mas adelante, etc. A nivel institucional llegan las ferias vocacionales,
introducen las preguntas sobre su futuro y puede generar miedo y ansiedad en ellos, si se trabaja
en el desarrollo de habilidades y como potenciarlas, se puede encaminarlos a ser mas seguros sobre

sus ambiciones y metas, tener conocimientos sobre lo necesario para emprender o ser un lider.

Desde la investigacion, se establecia que la Guia de Mediacion Pedagdgica era una
herramienta que iba mas alla de la lectura y escritura, sino que, por las observaciones y lo que nos
mencionaron las personas docentes al inicio de la produccidon, se requeria abordar temas
emocionales y sociales que fortalecieran la interaccion entre los miembros y los motivaran a creer

en sus habilidades y conocimientos para tener un gran futuro como profesionales.

Como personas docentes, es vital motivar a nuestro estudiantado por medio de dindmicas
y recursos que se salgan de lo rutinario, para generar aprendizajes significativos. Sin embargo, se
debe también considerar al profesional docente y su disposicion; se debe estar motivado para lograr
motivar a otros; ser flexible, para adaptarse a la necesidades y circunstancias del momento; ser
creativo y anticipar, observar que tal vez una actividad no vaya a funcionar y cambiarla por otra.
Todo esto para el beneficio de las personas estudiantes como también de los profesionales

educativos.

Dentro de un aula la incertidumbre siempre va a estar presente, por mas planificaciones
que se realicen. De igual manera, se sabe que no todas las personas aprenden igual, cada quien va
a su ritmo. Es labor docente abrazar esas ‘diferencias’ y potenciarlas; el proceso de la lectura y
escritura conlleva mucho tiempo, esfuerzo, avances y retrocesos. No obstante, los resultados no
son solo académicos, sino también personales, al incentivar valores como la empatia y la
tolerancia, lo que genera un aprendizaje mas integral en las personas estudiantes. Todo esto de la

mano de las personas docentes quienes estan presentes para guiar a grandes metas.
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Como recomendacion direccionada al Ministerio de Educacion Publica, se comprende que
el ritmo de aprendizaje de esta poblacion no se puede medir por hitos del desarrollo, ya que pocas
veces estos se cumplen. Y aunque para algunas de estas personas su condicion vaya deteriorando
su proceso de aprendizaje, para otras puede que con constancia logren adquirir las habilidades
fluidas en alglin punto de sus vidas. Lo mas determinante sera la cantidad de exposicion y relacion
que la persona tenga con las letras en su dia a dia. Relacionado con esto, la coordinacién de las
visitas al centro educativo y la cantidad de estas se vio desfavorecida por la pérdida de lecciones
por cambios de horario, actividades escolares, entre otras. Se considera importante la revision de
esa situacion ya que influye en el aprendizaje de las personas estudiantes por tanto su proceso se
vuelve irregular e interrumpido y el retomar el proceso toma tiempo y energia tanto de las personas

estudiantes como de la persona docente.

De igual forma, como recomendacion a la carrera de Educacion Especial de la UNA, se
propone desarrollar otras investigaciones afines a la presente en donde se desarrollen propuestas
integrales para este servicio que funcionen para el aprendizaje de la lectura y la escritura desde las
materias de matematicas, ciencias y sociales. O bien otro tipo de propuestas para las necesidades

y barreras identificadas en esta poblacion.
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Apéndice A

Guia de Entrevista a la Docente de Habilidades para la Vida de la seccion 7-13
Participantes:

Daniela Zufiiga Rodriguez. Rol: Investigadora
Maryangel Morales Parreaguirre. Rol: Investigadora
A. Garita. Rol: Docente de Habilidades para la Vida

Fecha: Viernes 13 de Mayo, 2022

Hola, nuestros nombres son Daniela y Maryangel. Somos estudiantes de la Licenciatura en
Educacion Especial de la Universidad Nacional. En este momento estamos haciendo el
anteproyecto del trabajo final de graduacion que trata sobre el apoyo pedagogico en procesos de
transicion a séptimo grado de la Educacion General Bésica durante el periodo 2022. Nos ha
parecido pertinente la institucion en la que usted labora debido a que cuenta con Plan Nacional, lo
que da lugar a que exista educador especial a diferencia de las instituciones que no cuentan con
este.

El presente instrumento pretende recolectar informacion sobre la poblacion en transicion a sétimo
grado, asi como los factores de exclusion educativa que influyen en su proceso académico con el
fin de crear una producciéon didactica de apoyo pedagédgico para el Liceo Ingeniero Manuel
Benavides con el proposito de contribuir con los apoyos organizativos de la institucion. Se
realizaran diferentes preguntas con respecto a las areas de: caracterizacion de la poblacion, proceso
de transicion, factores de exclusion educativa y apoyos.

La informacion serd utilizada con la mayor confidencialidad y Unicamente para propositos
investigativos. Una vez concluida la investigacion realizaremos la devolucion de resultados.

Preguntas:
Sobre la caracterizacion de la poblacion:

1. (Cuéantos estudiantes de séptimo hay matriculados en lo que va del curso lectivo?

2. (Cuantos hombres y cuantas mujeres? ;Entre cuales edades oscilan los estudiantes? ;Hay
personas repitentes?

3. (Hay estudiantes con condicion de discapacidad u otras condiciones de vulnerabilidad
(problemas familiares, sociales, entre otros)?
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(De cuales comunidades?

(Reciben el curriculum completo?

En general, ;como es el rendimiento académico de los estudiantes de séptimo?

(Como es la relacion entre las secciones o entre los mismos estudiantes de sétimo? ;Como
es la relacion entre los grados?

Sobre el proceso de transicion:

8.

9.

10.
11.

(Recibe el colegio los expedientes de los estudiantes? ;Estos se revisan? ;Hay estudiantes
que reciben apoyos? ;Qué pasa con ellos? ;Los apoyos continian en secundaria?

(Hubo algln incremento o baja en la matricula en relacion a la pandemia?

(Cuadl es el rol de la familia en el proceso educativo de los estudiantes?

(Existe alguna estrategia a nivel de institucion para el periodo de transicion?

Sobre los factores de exclusion:

12.
13.

14.
15.

(Existe alglin registro de la exclusion educativa (estudiantes que desertan o repiten)?
(Cuales son los factores que mas influyen en la desercion? ;Cudles son los factores que
mas influyen en la repitencia?

(Cuadl es el perfil o cudles son las caracteristicas de ese estudiante?

(Cuadles necesidades de apoyo identifican en la poblacion de sétimo en general? ;Y de los
estudiantes en riesgo de exclusion educativa?

Sobre los apoyos:

16.

17.
.(De qué forma la institucion se asegura que el apoyo recibido tenga impacto en el

18

19.

De total de estudiantes, ;Cuantos reciben apoyo por parte de los docentes de apoyo?
(Qué tipo de apoyo reciben? (Especificar en las estrategias)
(Como es la relacion entre los docentes de apoyo y los estudiantes de sétimo?

rendimiento escolar?
Desde su punto de vista, ;Cual es el rol del educador especial en sétimo grado? ;Cual es el
rol del educador especial en las situaciones de exclusién?



Apéndice B

Guia de Entrevista a la Docente de Espaiiol de la seccion 7-13

Investigadora(s): Daniela Zuafiiga y Maryangel Morales

Fecha: 14 de setiembre
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Hola, nuestros nombres son Daniela y Maryangel. Somos estudiantes de la Licenciatura en
Educacion Especial de la Universidad Nacional. En este momento estamos haciendo el
anteproyecto del trabajo final de graduacion que trata sobre apoyo pedagdgico en lectoescritura

enfocado en el aprendizaje colaborativo.

La presente entrevista tiene como objetivo identificar los factores que inciden en el proceso de
lectoescritura de las personas estudiantes de séptimo grado del III Ciclo diversificado vocacional
del Liceo Ingeniero Manuel Benavides, orientado asi el apoyo pedagogico pertinente a las barreras

encontradas.

La informacion serd utilizada con la mayor confidencialidad y Unicamente para propositos
investigativos, por lo que solicitamos permiso para grabar. Una vez concluida la investigacion

realizaremos la devolucion de resultados.

De antemano agradecemos su colaboracion.

Datos Generales

(Cudl ha sido su formacion? (Universidad,
afio, paradigma de discapacidad,
especializacion)

UNA ¢énfasis en integracion

(Cuantos afios de experiencia tiene en el
servicio?

15 afios

(Como conceptualiza la discapacidad?

Condicién que presentan algunas personas
que hace que su forma de aprender sea
diferente
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Preguntas:

12.
13.
14.
15.
16.

Al ingresar a séptimo grado, /se realizan diagndsticos?

(Si la respuesta anterior es positiva) ;Se generan apoyos a partir de las necesidades
identificadas en esos diagnosticos?

(Si la respuesta anterior es positiva) De estos apoyos, ;algunos estan dirigidos al area de
lectoescritura?

(Como percibe el nivel de lectoescritura de los estudiantes? (Bueno, malo, regular)

(Qué habilidades han desarrollado en ese nivel?

(Qué considera que incide en que las personas estudiantes tengan estos niveles de
lectoescritura?

(Como percibe el proceso de aprendizaje de la lectoescritura de los estudiantes?

(Cuadles son las estrategias de ensefianza que aplica?

(Como selecciona el material que utiliza en las clases?

. (Como describirian recursos didacticos aptos para adolescentes?
. (Como se siente usted ante la respuesta de los estudiantes con respecto a sus estrategias de

mediacion?

En su metodologia de aula, ;se trabaja en grupos?

(Qué tipo de interaccion estudiante-estudiante requiere para el desarrollo de su clase?
(Como percibe la interaccion estudiante-estudiante en su trabajo de aula?

(Como describiria su interaccion con las personas estudiantes? (aspectos relacionales)

En promedio, ;cudntas clases de espafiol se ven interferidas o canceladas por actividades
administrativas? (entregas de notas, cambios de horarios, etc.)
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Apéndice C
Consentimiento Informado

Estimados padres, madres y/o encargados,

Les saludan Maryangel Morales y Daniela Zufiga, estudiantes de la Universidad Nacional.

Este comunicado tiene como motivo solicitar permiso para que las personas estudiantes de la
seccion 7-13 participen en actividades como talleres interactivos realizados por nosotras durante
las lecciones de espafiol. Se espera que estas actividades apoyen el proceso de aprendizaje de
la lectura y la escritura de las personas estudiantes y son parte de nuestro trabajo final de
graduacion.

Yo (su nombre) doy permiso de que

(nombre de la persona estudiante) participe de

estas actividades.

Por favor marque en la casilla segun su respuesta.

Si No

Muchas gracias.
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A partir de una observacion realizada el dia martes 6 de septiembre del 2022 en el Liceo Ingeniero
Manuel Benavides Rodriguez con la seccion 7-13 del Servicio Diversificado Vocacional, cuyos
estudiantes en ese momento se encontraban en las lecciones de espaiiol. La presente observacion
responde a las actividades por realizar para el cumplimiento del objetivo I de la investigacion, a
partir de esta se despliegan los siguientes resultados.

Puntos en
comun

impreso (hay

como estilo
resumen.

funcionamiento.
(Adaptabilidad)

grupo
La hora de las

pesadas

impresora en el aula)

El punto de partida
Diario de Campo

Sistematizacion

Codificacion

Mary

Utilizan material

A las profes no les
gusta dar Esparfiol

Escriben muy poco, Hace 3 semanas

que no reciben
espafol

NO hay material adaptado
a la edad y su nivel de

las docentes hacia el
colegio que la escuela

La profe iba revisando
1 por 1 (abordaje
individualizado)

Hay 3 estudiantes que
buscan trabajar en

lecciones son muy

Preferencia por parte de

Una estudiante nueva con
un nivel silébico, la profe le
dard un folleto para trabajar

con ella por aparte

Dani

Hay cierto nivel de
escritura mas
avanzado que lectura

Hay 2 sétimos. La 7-
13 es mas lenta que
la7-12

El aula esta
organizado en filas y
el escritorio de la
profe estd al fondo.

Las preguntas iniciales
Objetivo 1: Identificar los factores que inciden en el proceso de lectoescritura de las personas
estudiantes de séptimo grado del III Ciclo diversificado vocacional del Liceo Ingeniero
Manuel Benavides, orientado asi el apoyo pedagodgico pertinente a las barreras encontradas.

Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional
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Tiempo: Martes 6 de Setiembre, 1:40pm-3:00pm

Guia de observacion:

(Como se desarrollan las clases de espafiol? (temas-trabajo en clase).

(Se evidencia el uso de algin método de lectoescritura? ;Cudl? ;Qué material utiliza?
(paradigma, orientaciones pedagogicas de la docente)

(Como se aborda el ritmo de aprendizaje? ;Individual o colectivamente? (preguntarles

también a estudiantes)
(Como es la interaccion docente-estudiante?

(Cudl es el ambiente del aula en la clase de espafiol? (accesibilidad, adaptabilidad y
aceptabilidad de las personas con los contenidos y la forma de dar la clase.
Estudiantes ;Como se sienten con su proceso de lectoescritura/en las clases de espafiol? ;Les

gusta?

Participantes: Profesora A. Freer, 7 estudiantes de la seccion 7-13, Maryangel Morales y

Daniela Zufiga

Recuperacion del proceso vivido

La reflexion de fondo: ;por qué pasé lo
que paso6?

Al llegar a la institucidbn nos recibe la
profesora J. Rodriguez y nos dirige al
pabellon  del  Servicio  Diversificado
Vocacional. En este entablamos wuna
conversacion donde destacan los siguientes
datos brindados por la docente:

e Dos de las cuatro docentes expresan
que por experiencias anteriores tiene
preferencia a la labor en secundaria
Vs. primaria.

e Al menos dos de las cuatro docentes
expresan inconformidad por dar las
lecciones de espafiol.

e Hay dos secciones sétimo. La 7-13 es
mas “lenta” que la 7-12.

Seguidamente J. nos presenta con la docente
A. Freer, quien imparte las lecciones de
espafiol en la seccion 7-13.

Al ingresar al aula la docente nos solicita
explicar ante las personas estudiantes el

Se podria establecer una relacion entre el
nivel de lectoescritura de las personas
estudiantes y la desmotivacion de las
profesoras por la materia de espafiol.

Como menciona Francis (citado por Pereira,
2010, pag. 13), ‘el docente, como persona,
refleja su condicion humana en las relaciones
que establece, explicitando sus valores y
creencias, asi como las teorias que rigen su
practica profesional.”” Esta cita lo podemos
relacionar con la forma en la que las docentes
perciben la materia de espafiol, la cual no es
tan positiva, con el progreso del estudiantado
en materia de lectoescritura y la motivacion
que tienen para aprender no solo a leer y
escribir, sino también los contenidos del
curriculo.

Por otra parte, la preferencia de las docentes
por el Servicio en secundaria puede causar
que surjan por parte de ellas argumentos
sobre la permanencia del Servicio vs. la
movilizacion a Servicios mas inclusivos para
las personas estudiantes.
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motivo de la visita por lo que solicitamos
permiso a las personas estudiantes para
permanecer en el aula.

El aula esta organizada en filas y el escritorio
de la profe esta al fondo.

La docente inicia con un repaso del tema
anterior: el sujeto y el predicado, partiendo de
un ejemplo.

En la conversacion inicial la docente expresa
los siguientes datos:

e La hora de las lecciones son muy
pesadas para este material. (Dos
estudiantes repetian que tenian suefio)

e Hace 3 semanas que no reciben
espafiol.

Posterior al repaso oral, la docente solicita a
las personas estudiantes escribir en sus
cuadernos la fecha y la informacion. Esta
informacion es resumida.

Se observan niveles de escritura mas
avanzados que de lectura, asi como diversos
niveles de lectura entre las personas
estudiantes, quienes leen por solicitud de la
docente, los ejemplos de la pizarra.

Hay una estudiante nueva con un nivel
silabico, la profe le dara un folleto para
trabajar con ella por aparte.

Seguidamente utilizan material impreso (hay
impresora en el aula) que contiene mas
ejemplos y préctica.

A pesar de que la practica se realiza de
manera individual, hay 3 estudiantes que
buscan trabajar en grupo.

Segun el Decreto Ejecutivo No. 40955-MEP
(2018) Establecimiento de la Inclusion y la
Accesibilidad en el Sistema Educativo
Costarricense a partir del 2018 todas las
personas estudiantes en Servicios de
Educacion Especial integradores estan en su
derecho de ser incluidos en Servicios
regulares desde las lineas de accién en
Educacion Especial.

De manera tal que las personas estudiantes en
cuestion podrian estar en el area regular con
un apoyo significativo. Sin embargo, esto
representaria para la persona docente del area
regular, una carga laboral extra y un trabajo
colaborativo con Docentes de Apoyo
Educativo, lo que representa un cambio en la
dindmica, los roles docentes y la forma de
ejercer la Educacion Especial. En si, el
cambio de paradigma que se debe gestar al
modelo social de inclusion.

A su vez, si las personas estudiantes
estuvieran matriculadas en el area regular, el

Servicio Diversificado Vocacional
efectivamente desapareceria al no tener
matricula, administrativamente cerrando

codigos para las personas docentes que
trabajan en esta area. Por lo que, si se
establecen estas relaciones para acercarse a la
explicacion de los factores que inciden en los
procesos de lectoescritura de los estudiantes
de la 7-13 de este Servicio, se requeriria
realizar un analisis multidimensional de las
barreras.

Por otra parte, la pérdida de lecciones de
espanol por motivos administrativos puede
provocar un retroceso en el avance de la
lectoescritura.

Avanzar en los temas de espafiol vs. abordar
la lectoescritura
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A medida que la profesora observa que van
terminando, se dirige a revisar 1 por 1
(abordaje individualizado).

La profesora se acerca a nosotras y nos
comenta que cuando llegan estudiantes a
observar ella siempre hace el apunte de que
no hay material adaptado a la edad y nivel de
funcionamiento de las personas estudiantes
para dar espafiol en el area de lectoescritura.
(Adaptabilidad).

Finalmente, la profesora se despide de las
personas estudiantes, quienes se dirigen a
recreo.

- La profesora debe cumplir con los
contenidos de espafiol, pero a la vez
tiene que desarrollar el proceso de
lectoescritura. ;Esto se puede hacer
simultdneamente? (Deberia
concentrarse en alguno de los dos?
(Cudl es mas importante para las
personas estudiantes? ;Coémo se
puede solucionar esta situacion?

- El que algunas personas estudiantes
trabajen en contenidos y otras en
lectoescritura es un componente
exclusivo dentro de la dinamica de
aula.

Segun Grundy (citado por Pereira, 2010, pag.
10), el curriculo va mas alld de los
contenidos, tiene componentes culturales y
sociales que afectan a todos en la institucion
educativa; de acuerdo a esto, debemos tomar
en cuenta dichos componentes para
responder a estas preguntas, ya que los
contenidos no dependen solo de la docente
sino que tienen un trasfondo del por qué no
es posible enfocarse solo en lectoescritura,
aunque lo vemos como un aspecto necesario
para la continuacion educativa  del
estudiantado.

Material adaptado para adolescentes vs.
edades madurativas

La Guia de Mediacion Pedagdgica docente
debe permitir en su flexibilidad un balance
donde se contemple en el disefio las personas
estudiantes con una edad madurativa acorde
a su edad cronoldgica y a las que estas sean
diferentes.

Relaciones:
Que se pierdan tantas lecciones - la urgencia

de abarcar los contenidos

Interpretacién critica
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Interrogantes:

(Por qué a las docentes del equipo base de
este Servicio (2/4) en esta institucion no les
gusta dar espafol?

(Por qué las docentes del equipo base de este
Servicio en esta institucion prefieren
secundaria?

(Por qué no se centran solamente en la
lectoescritura?

Estas interrogantes se abordardn en
siguientes entrevistas al equipo base.

(¢Se puede solucionar desde este espacio
educativo? Seria importante explicarlo/
profundizar en esa linea. Una solucioén puede
ser la propuesta de llevar el proceso de
ensenanza-aprendizaje de la lectoescritura a
otro espacio de tiempo y espacio (Centro
Civico por la Paz). Es pertinente porque hay
una deficiencia en el sistema.)

(Por qué no hay material en estas edades para
abordar la lectoescritura?

Intentando comprender la ldégica de la
experiencia

(Cual es la logica entre los bajos niveles de
lectoescritura y la dinamica de clases?

Segun nuestra reflexion (subjetiva/hipotesis)
porque la lectoescritura no se ve de manera
directa o explicita sino como algo
secundario, “por debajo” o “por ratitos”. De
una manera poco significativa y desde la
individualidad.

Planteamientos tedricos

(Cuanto afecta que la lectoescritura no sea el
eje tematico?
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Segun Barton y Hamilton (2012) las practicas
letradas no son comportamientos observables
ni un conjunto de habilidades, sino que, desde
el enfoque de literacidades, es la manera en
la que se usa la lengua en un contexto social
determinado. Desde este concepto que se
acerca a un modelo ecoldgico, la literacidad
estd mediada por las relaciones que se den en
el contexto situado. Continuando con esta
linea tedrica, no es necesario que la
lectoescritura sea el eje de la vida académica
de estos estudiantes.

Puntos de llegada

Objetivo 1: Identificar los factores que inciden en el proceso de lectoescritura de las

personas estudiantes de séptimo grado...

- Falta o pérdida de clases. - “Solucion”: Abordaje de la continuidad del proceso de
aprendizaje de la lectoescritura en vacaciones de final-inicio de afio en el Centro

Civico por la Paz.

- Las personas estudiantes no se pueden enfocar directamente en la lectoescritura.
- Percibimos una desvalorizacion (se le resta importancia) a la materia.

- La falta de material contextualizado.

- Inquietud: ;Motivacion de los estudiantes?

- Inquietud: ;Metodologia de las clases?

Referencias bibliograficas

Barton, D. y Hamilton, M. (2012). La literacidad entendida como prdctica social.
https://lecturayescrituraunrn.files.wordpress.com/2015/02/barton-y-hamilton-la-

literacidad-entendida-como-prc3al ctica-social.pdf

Ministerio de Educacion Publica. (2018). Decreto Ejecutivo No. 40955-MEP (2018)
Establecimiento de la Inclusion y la Accesibilidad en el Sistema Educativo Costarricense.

San José, Costa Rica.

Pérez, Z. P. (2010). Las dinamicas interactivas en el ambito universitario: el clima de aula.

Revista electronica educare, 14, 7-20.


https://lecturayescrituraunrn.files.wordpress.com/2015/02/barton-y-hamilton-la-literacidad-entendida-como-prc3a1ctica-social.pdf
https://lecturayescrituraunrn.files.wordpress.com/2015/02/barton-y-hamilton-la-literacidad-entendida-como-prc3a1ctica-social.pdf

112

Apéndice E

Sistematizacion de Observacion 2
Resultados

A partir de una observacion realizada el dia martes 13 de setiembre del 2022 en el Liceo Ingeniero
Manuel Benavides Rodriguez con la seccion 7-13 del Servicio Diversificado Vocacional, cuyos
estudiantes en ese momento se encontraban en las lecciones de espaiiol. La presente observacion
responde a las actividades por realizar para el cumplimiento del objetivo I de la investigacion, a
partir de esta se despliegan los siguientes resultados.

El punto de partida
Diario de Campo

Fecha: 13 de setiembre

Tema: Antdnimos

MHotas Preguntas

LeCamo sc desarolan los closes de
cspanol? (tcmas-traoboja on closc)

2.g5c ewidencio of uso do clgln metoda

Salo hay & estudiontes. de

El oulo cucnta con prasyector.

lectocsarituro?  pCwal?  oQue
matorio utilizo? {parodigrmao,

La prafesoro estoba trotondo de paner on oricnfociones :Cd:I?CEIEC: de a

ol proyecta un wideo sobre los ontenimos doceonte)
pera lo imogen no sc aprecioba bien y no 2:CAmo se oborda o ntme  de
se escuchoioa por ko fucrte liuaa. oprendizgje?Inddual =

coloctivamento? (preguntoric tomiién

El widoo induio dibuos paro nifos y nifos,
no contostunbizodo para adolesconics.

Al torminar @l wvideo les  porsonos
cstudiantes trobajen on fotooopias. Moy
trabajo on o follcto de Iochoeschtura on o
cscntovio o lo profesara

Kimberty ¥ Notasho son muy corcanas, ¥
participan monas que los domds porsonas
cstudiontes on closes

La profesora les dice mi amaor.

La prafessro lo pide 0 Mchaol que dobe
majorar su lctro

Michodd ke regola unos goletas o Kimioerty
on secreta. Kimioory bene worios poguetos
de galictos, le regalo uno o Morcodes

Morcodos e prosta su barmador o Michaol y
ol finol estc so picrde. Morcodes so
proocupn

o estudianios)

4.gCama ©s lo imMcroccion  docente-
cstudianto?

5.£Cudl o5 ol amibicnic del oulo on la
clasc doc cspanol?  |occesibiidod,
odoptabikdod ¥y ocoptobiidod de kos
porsonas can kes contenidas v o forma
de dar o clase

G.Estudiontes @Coma se Senten oon =Jd
proceso do lectooscrituraj'en los clascs
dc ogpanol 7 JLes gusta?

Situaciones emeargentaes

A Mcroedes ke cnvioron boleto en dascs
de educocion iimco vy estaba oxpresando
que on la cosa ka icon a reganar. Mo guiso
contor k2 couso de o bolcta poro S
caprest que fucron Kimberly y Motosha
queo ko dolotoron.

Las preguntas iniciales

Objetivo 1: Identificar los factores que inciden en el proceso de lectoescritura de las personas
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estudiantes de séptimo grado del III Ciclo diversificado vocacional del Liceo Ingeniero
Manuel Benavides, orientado asi el apoyo pedagodgico pertinente a las barreras encontradas.

Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Martes 13 de Setiembre, 1:40pm-3:00pm

Guia de observacion:

(Como se desarrollan las clases de espafiol? (temas-trabajo en clase).

. Se evidencia el uso de algin método de lectoescritura? ;Cual? ;Qué material utiliza?
(paradigma, orientaciones pedagogicas de la docente)

(Como se aborda el ritmo de aprendizaje? ;Individual o colectivamente? (preguntarles

también a estudiantes)
(Como es la interaccion docente-estudiante?

(Cudl es el ambiente del aula en la clase de espafiol? (accesibilidad, adaptabilidad y
aceptabilidad de las personas con los contenidos y la forma de dar la clase.
Estudiantes ;Como se sienten con su proceso de lectoescritura/en las clases de espanol? ;Les

gusta?

Participantes: Profesora A. Freer, 6 estudiantes de la seccion 7-13, Maryangel Morales y

Daniela Zufiiga

Recuperacion del proceso vivido

La reflexion de fondo: ;por qué pasé lo
que pas6?

Al llegar al colegio las personas estudiantes
se encuentran en receso, por lo que
permanecemos en un area comun en el patio
del pabellon.

Una vez que las personas estudiantes
ingresan al aula, nos dirigimos a la misma y
les saludamos.

La profesora ya se encuentra en el aula,
conectando el proyector a su computadora y
conectado el equipo de sonido. Mientras
tanto las personas estudiantes estan
conversando por el aula, otros permanecen
sentados. Llueve muy fuerte y casi no se
escucha.

La docente tiene problemas para conectar el
audio y la imagen no se proyecta muy claro
por la distancia entre el proyector y porque la

La utilizacion de los materiales o recursos: en
este caso se visibiliza la falta de material
contextualizado para adolescentes no solo en
lo que a material impreso concierne sino
también material audiovisual. Aunque en este
caso las personas estudiantes no mostraron
una actitud de rechazo ante el video, para
nuestra perspectiva es evidente que el
material es para niflos y nifias e incluso el
nombre del video estd a disposicion de las
personas estudiantes, lo que les podria hacer
sentir infantilizadas.

Por otra parte, se encuentra el
aprovechamiento del recurso. En este caso
dado que llovia, no se pudo apreciar mucho.
Ademas, que se apagaron las luces y algunas
personas estudiantes se acostaron en su
escritorio por lo que no habia una atencion
centrada. Con respecto a la produccion
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imagen se proyecta en la pared donde esté la
pizarra y las ventanas, por lo que se corta la
imagen. Sin embargo, la docente recuerda a
sus estudiantes el tema que estan viendo: los
antonimos y pone el video una primera vez
leyendo los ejemplos.

Los ejemplos vienen acompafiados por una
imagen, que parece ser descontextualizada
para la edad de las personas estudiantes, el
mismo video en si lleva por nombre “Los
anténimos para nifios con dibujos”.

Posteriormente la docente intenta conectar de
nuevo el audio y esta vez si funciona, por lo
que vuelve a poner el video; mencionando
que lo pondra de nuevo la proxima clase de
espafiol porque casi no se escucha por la
lluvia.

Cuando termina el video la profesora hace un
repaso oral del video pidiendo a los
estudiantes que digan el antéonimo de la
palabra que ella dice.

Luego la docente procede a desconectar el
proyector y el equipo de sonido, y reparte
unas hojas con ejemplos y practica. Mientras
tanto Maykel trabaja en el folleto de
lectoescritura en el escritorio con la
profesora.

Mientras hacen la practica, Michael y
Kimberly se dicen algo en secreto, y al cabo
de un rato Michael le lleva a escondidas un
paquete de galletas a Kimberly. Kimberly
saca mas galletas y se las ensefia a Natasha,
mientras se come una. Luego Kimberly llama
a Mercedes y le da una galleta.

Mercedes le presta su borrador a Michael y al
cabo de un rato se lo pide, pero ya no lo
encuentran. Mercedes se preocupa y expresa
que sus papas la van a regafiar por haber

didactica esto nos indica la necesidad de que
las estrategias puedan adaptarse y sean
flexibles al contexto.

Finalmente, en cuanto a las relaciones, la
situacion emergente de esta semana permitid
visibilizar el aspecto relacional de las
personas estudiantes entre ellas. Parece haber
un mayor nivel de enlace entre las personas
estudiantes con una edad maduracional
similar, por lo que puede ser estimulante
generar estrategias donde se creen otras
interacciones dentro de la dindmica de aula
con el fin de ver qué provocan esos
encuentros. A este respecto, Sastoque y
Lanza (2019) en su investigacion destacan
cuatro formas de interacciones entre
estudiantes en situacion de discapacidad y sin
esta condicion. Estas son: de hostilidad,
indiferencia, condescendencia y amistad. A
pesar de que en el contexto de este TFG las
personas estudiantes todas se encuentran en
situacion de discapacidad cognitiva, existe
una clara division entre las edades
madurativas y el nivel de funcionamiento,
como refieren las docentes del Servicio.
Algunas personas estudiantes se acercan mas
a caracteristicas etarias de la adolescencia y
otras a la nifiez. Por lo que se pueden generar
a su vez, relaciones de jerarquia y poder,
como apuntan las autoras mencionadas
anteriormente. Con  respecto a las
interacciones que se encontraron a partir de
esta investigacion realizada en Colombia, las
autoras mencionan: “Estas formas de
interaccion de hostilidad, indiferencia y
condescendencia generan en los individuos la
incapacidad de establecer una interaccion
mutua, mirada desde iguales, en ocasiones
caracterizada por formas de violencia directa
e indirecta.” (Sastoque y Lanza, 2019, p. 3)
Lo anterior recalca la importancia de generar
redes de interaccion que promuevan el
intercambio entre las personas estudiantes de
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perdido el borrador y porque le enviaron | las edades madurativas mencionadas
boleta en la clase de educacion fisica. | anteriormente.

Mercedes no cuenta la razon de la boleta,
pero expresa que Natasha y Kimberly la
delataron. Luego continda buscando su
borrador.

Finalmente, la docente comienza a llamar a
las personas estudiantes para revisarles el
trabajo y les dice que pueden ir guardando y
alistandose para salir.

Puntos de llegada

Objetivo 1: Identificar los factores que inciden en el proceso de lectoescritura de las
personas estudiantes de séptimo grado...

- Lafalta de contextualizacién de material para el aprendizaje de la lectura y la escritura
para personas adolescentes.

- El grado de adaptabilidad y flexibilidad para mantener la motivacion de las personas
estudiantes en diferentes condiciones de aula. El material nunca debe perder su
intencionalidad ni su funcionalidad.

- Inquietudes: ;Qué pasaria si se promueven otras relaciones entre las personas
estudiantes diferentes de las ya establecidas? - Taller

Referencias bibliograficas
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Apéndice F

Sistematizacion de Observacion 3

Resultados

A partir de una observacion realizada el dia martes 4 de octubre del 2022 en el Liceo Ingeniero
Manuel Benavides Rodriguez con la seccion 7-13 del Servicio Diversificado Vocacional, cuyos
estudiantes en ese momento se encontraban en las lecciones de espaiiol. La presente observacion
responde a las actividades por realizar para el cumplimiento del objetivo I de la investigacion, a

partir de esta se despliegan los siguientes resultados.

El punto de partida
Diario de Campo

Sistematizacion 3

Codificacion
Puntos en ;
Mﬂl"f Dani
comun
Mercedes, Maykel v Espejo de claza Haoy seis mujeres y

Kristel trabajoron en el cuatro hombres

folleto al lodo d= la

profesora
Los demds personas Mercedes cuenta Martes. jusves y
estudiontes realizaron  con el apoyo de su  viemes de la ssmana
una practica da madre para anterior no hubieron
sindnimos y antonimaos. estudiar en casa =cciones

Cuando terminaron
B8 pUSISron en
grupos o en parejos
O conversar

Matosha le quitd la
hoja a Kimberky o
para copéar o para
rewvigar
Hocia el finol de la
leccitn llegd el
profezor de
Incustrioles con otros
estudiontes o poner
una pizarra en la
ored y o close s
getuvo por el ruido

Las preguntas iniciales
Objetivo 1: Identificar los factores que inciden en el proceso de lectoescritura de las personas
estudiantes de séptimo grado del III Ciclo diversificado vocacional del Liceo Ingeniero
Manuel Benavides, orientado asi el apoyo pedagdgico pertinente a las barreras encontradas.
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Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Martes 4 de Octubre, 1:40pm-3:00pm

Guia de observacion:

(Como se desarrollan las clases de espafiol? (temas-trabajo en clase).

. Se evidencia el uso de algin método de lectoescritura? ;Cual? ;Qué material utiliza?
(paradigma, orientaciones pedagogicas de la docente)

(Como se aborda el ritmo de aprendizaje? ;Individual o colectivamente? (preguntarles

también a estudiantes)
(Como es la interaccion docente-estudiante?

(Cudl es el ambiente del aula en la clase de espafiol? (accesibilidad, adaptabilidad y
aceptabilidad de las personas con los contenidos y la forma de dar la clase.
Estudiantes ;Como se sienten con su proceso de lectoescritura/en las clases de espanol? ;Les

gusta?

Participantes: Profesora A. Freer, 10 estudiantes de la seccion 7-13, Maryangel Morales y

Daniela Zufiiga

Recuperacion del proceso vivido

La reflexion de fondo: ;por qué pasé lo
que pas6?

Al llegar al colegio las personas estudiantes se
encuentran en receso, por lo que permanecemos
en un area comun en el patio del pabellon.

Una vez que las personas estudiantes ingresan
al aula, nos dirigimos a la misma y les
saludamos.

Posteriormente ingresa la profesora quién
saluda al estudiantado y a nosotras. La docente
comienza a recordar el tema de los sinonimos y
antonimos desde su escritorio, a la vez que hace
el recordatorio de que tres dias de la semana
anterior no tuvieron clases.

Seguidamente paso lista y procedio a llamar a
Mercedes y Kristel para que se acercaran a su
escritorio, dado que estas estudiantes
trabajarian junto con ella en el folleto. Maykel
también trabaja en el folleto, pero desde su
escritorio. Mientras tanto, la profesora le
solicita a Joel ayuda para repartir la practica.

Al igual que en la primera observacion se
evidencia la pérdida de lecciones
recurrente. Lo que, a nuestra percepcion,
afecta en el seguimiento tanto de los
contenidos de espafol como en el proceso
de aprendizaje de la lectura y la escritura.

En esta observacion se visualiza de una
manera mas clara la division de la
dindmica de clases, dado que siete
estudiantes trabajaban en la practica del
tema y tres en el folleto de lectura y
escritura. De las siete personas trabajando
en la practica, dos de ellas recurrian con
mayor frecuencia a la profesora y un
estudiante de las tres personas en el folleto
se encontraba en su lugar y no junto con la
profesora. En esta ultima relacion,
podemos evidenciar  las edades
madurativas de las personas estudiantes.
Maykel (el estudiante que trabajaba en el
folleto, pero desde su lugar) demuestra
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El estudiantado se dispone a sus labores y la
docente desde su escritorio pregunta a sus
estudiantes su avance en la practica y les anima
a acercarse al escritorio si tienen dudas. Al
mismo tiempo, la docente se encuentra
pendiente de las estudiantes que trabajan en el
folleto, apoyandolas.

A medida que comienzan a terminar, se ubican
en parejas 0 grupos para conversar.

Hacia el final de la leccion el profesor de Artes
Industriales ingresa al aula con otros dos
estudiantes para colgar una pizarra en una pared
del aula por lo que la clase se detiene por el
ruido y cambio en la dindmica ya que algunas
personas estudiantes se tuvieron que mover del
espacio donde iba a ir la pizarra.

Finalmente, la profesora dejar salir al
estudiantado y nos disponemos a realizarle
algunas consultas sobre las actividades de final
de afio.

mayor autonomia y por ende una edad
maduracional mayor a las estudiantes que
se encontraban junto al escritorio de la
profesora. Segin Papalia 2012 algunas
caracteristicas de la adolescencia son “el
desequilibrio entre la madurez biologica y
la social, el mayor deseo de autonomia y la
disminucién en la supervision adulta.” (p.
413)

Segun Flores y Herndndez (2008)
podriamos ubicar a las personas
estudiantes en dos grupos de nivel de
conceptualizacion de la  escritura:
presilabico (aquellas personas estudiantes
que trabajan en el folleto de lectura y
escritura) y lingiiistico (aquellas personas
estudiantes que trabajan en los contenidos
tematicos de espafiol)

Interrogantes:
(Hasta qué punto es funcional esta division
dentro del aula?

Puntos de llegada

Objetivo 1: Identificar los factores que inciden en el proceso de lectoescritura de las

personas estudiantes de séptimo grado...

- Solicitar a la docente el folleto utilizado para su revision.
- Enrelacion con la entrevista no estructurada a la pedagoga S. Segura, se establecen
dos niveles para la formulacion de la Guia de Mediacién Pedagdgica docente:

presilabico y lingiistico.

- Inquietud: ;Motivacion de los estudiantes?
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Apéndice G
Planificacion del Taller de Produccion Textual (Diagnostico)

Taller de produccion textual en el marco del trabajo final de graduacion

Guia de Mediacion Pedagogica para el apoyo en lectura y escritura para
estudiantes de la seccion 7-13 del lll Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo
Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez

Objetivo Especifico: Determinar rutas metodoldgicas para el aprendizaje de la
lectura vy la escritura pertinente a las caracteristicas de las personas estudiantes
de séptimo del Il Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel
Benavides Rodriguez por medio de diferentes encuentros con las personas
participantes.

Etapa 2: Determinacién de rutas metodoldgicas para el aprendizaje de la lectura y la
escritura.

Objetivo del taller: Reconocer intereses y caracteristicas que se puedan ufilizar como
motivadores para la elaboracidon y mediacion de la Guia de Mediacion

Pedagdgica.

Participantes: Estudiantes de la seccion 7-13, Marydngel Morales, Daniela Zuniga y

Profesora A. Freer



Tema: Creacion de
textos
Grupo meta:
Estudiantes de la
seccion 7-13

Actividades de vinculacion
socioemocional

;Por qué? ;Para qué?

Actividades de
representacion

;Qué aprendo?

Actividades de accién/
expresién

;Como aprendo?

Eje temdtico

El ser humano se
comunica de diversas
formas y en contextos
distintos como medio
de convivencia en la
sociedad nacional y
global, aprovechando
todo fipo de recursos.

Criterio de Evalvacién

Crear pdamrafos con
coherencia y cohesion,
constituidos por frase
topica ¥ frazes
secundarias, segun el
contexio de
comunicacion.

- Actividad “Una verdad y
una mentira”

Los personas
participantes se sientan
formando un circulo en el
centro de lo clase. En el
centro del circulo, habrd
una ruleta con las
iniciales de las personas.

La primera persona en
girar la ruleta serd la
proxima en cumplir afos.

Iniciaré la actividad la
persong  cuya  inicial
sefigle la flecha en la
ruleta.

Esta persona dird wuna

Actividad “Cuento
de la Telarafia”

Los personas
sstudiantes

construyen un
cuento n
conjunta. Una

persona toma el
inicio de un ovillo
de lana =
infroduce =
cuento a partir de
su  imaginacion,
lvego lanza el
ovilo de lana a
ofro companero o
compafiera,  sin
soltar su parte. E

- Actividad

“;Cémeo lo
imaginamos?"

A parfir de la pagina
web Pixton, las personas
estudiantes crean en
conjunfo al personaje
principal del cuento.

hittps://opp-es.pixton.co
rl'"l-'r#g

menfira y una verdad compafiero o
sobre si misma, en la que compafera que
32 puede referir o reciba el ovillo
aspectos de la debe construir
personalidad, gustos vy sobre la idea
preferencias, anterior, de esta
experiencias de vida, manerg

entre ofras. Las demds sucesivamente
personas deberan hasta finalzar el
adivinar cudal es la cuento. Conforme

mentira. La persona que
adivine o bien la misma
persong que esta
compartiendo su verdad
y mentira serd la que gira

la rleta nuevaments
para elegir a la siguiente
persona.

De esfa manera hasta
que todas los personas
participantes hayan
compartide su verdad y
su menfira.

se desarrolla el
cuento, la persona
docente lo ancta.

Actividad
cambiaria?”

“iQué

A partir del cuento

elaborado, de
forma  individual
las persongs

estudiantes
escriben o dibujan
en wna hoja lo
que cambigrian
del cuento.

Guienss  deseen
pueden compartir
los cambios que
harian al cuento.

Recurses ruleta digital con las iniciales de las personas participantes, compuiadora, proyector, parlantes, oville de lana,
pizarra, marcadores, hojas blancas, 1apices de escribir, lapices de colorear.
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Apéndice H

Sistematizacion del Taller de Produccion Textual (Diagnostico)
Resultados

La presente sistematizacion responde a los resultados de las actividades mediadas por parte de las
estudiantes investigadoras junto con las personas estudiantes y persona docente de la seccion 7-13
en la materia de espanol para el Taller de Produccion Textual, el cual responde al cumplimiento
del objetivo II de la investigacion. A partir de este se despliegan los siguientes resultados.

El punto de partida
Diario de Campo - Registro Fotografico
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Las preguntas iniciales

Objetivo 2: Determinar rutas metodologicas para el aprendizaje de la lectura y la escritura
pertinente a las caracteristicas de las personas estudiantes.

Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Martes 8 de noviembre, 1:40pm-3:00pm

Participantes: Profesora A. Freer, 8 estudiantes de la seccion 7-13, Maryangel Morales y Daniela

Zuniga

Recuperacion del proceso vivido

La reflexion de fondo: ;por qué pasé lo
que paso?

Ingresamos al aula y la docente nos recibid,
iniciamos con el proceso de preparar los
materiales para el taller. La clase inicidé con un
saludo, la docente pasando lista y entregando los

En el ambito de la participacion de las
personas  estudiantes, cabe realizar
cuestionamientos en torno a su rol como
estudiantes y la expresion libre de ideas.
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examenes de espafiol, llegaron 8 estudiantes.

Al terminar, la profesora nos dio el espacio para
iniciar con el taller. Comenzamos invitando a las
personas estudiantes a participar en las actividades
que estariamos llevando a cabo. Al inicio
mostraron timidez, al permanecer callados,
queditos y con algunas sonrisas, como a la
expectativa, pero dispuestos a participar.

Se les anim¢ a colocarse sentados en el piso en un
circulo. Para la primera actividad, Maryangel
explico el juego con un ejemplo; posteriormente
inici6 Daniela con su verdad y su mentira, para
que luego siguieran las personas estudiantes.
Notamos que habia un poco mas de vergiienza por
parte de las mujeres que los hombres, estos
ultimos participaron primero y luego las mujeres.
También, que al principio permanecian mas
pensativos con lo que iban a decir sobre si mismos.
A medida que el juego avanzaba ya tenian mas
ejemplos que usar.

Las personas estudiantes demostraron conocerse
hasta cierto punto, y apoyarse en la actividad. Se
mostraron emocionadas a medida que transcurria
la actividad, ya que estaban esperando a ver qué
decian sus compafieros y compaifieras.

Para la segunda actividad, permanecimos en los
mismos lugares y Daniela explico la actividad.
Maryangel inici6 con la frase “Habia una vez” y
lanz¢ el ovillo a una estudiante. De esta manera se
fue construyendo el cuento, donde a la mayoria de
las personas estudiantes se les ocurrian con
facilidad ideas, sin embargo, estas eran ideas
cortas. Maryangel aport6 la idea de cierre.
Seguidamente, en la tercera actividad, las personas
estudiantes regresaron a sus espacios respectivos
y se les brind6 una hoja blanca en donde podrian
cambiar el final del cuento, de forma textual o por
medio de un dibujo. En esta actividad la mayoria
de los estudiantes decidié no cambiar el final, por
lo que solamente hicieron un dibujo del cuento o
bien lo transcribieron de la pizarra.

Para la ultima actividad, hubo un inconveniente
con la conexion del proyector, por lo que la
actividad se realiz6 sentados en circulo, como las

Dado que a pesar de que la politica
educativa desde sus reformas plantea al

estudiante como centro del proceso
educativo, otorgandole un rol activo, en la
realidad educativa persiste una

organizacion vertical en el grado de
participacion de estudiantes y profesores
dentro de la dinamica de clase, donde
mayoritariamente las personas docentes son
quienes emiten las comunicaciones y las
personas estudiantes quienes la reciben. Por
ejemplo, se puede ejemplificar este rol
cuando las personas participantes de este
taller, en lugar de crear otro final al cuento
o siquiera hacer un dibujo del mismo,
deciden transcribirlo de la pizarra, actividad
a la que estan acostumbradas.
Reconocemos como aspecto vital para la
determinacion de rutas que la persona
estudiante sea  protagonista en la
construccion de sus aprendizajes. Esto
porque para nosotras resulta importante la
participacion y la expresion de ideas y
reflexiones no solo en el espacio aulico,
sino también social, cultural y politico de
estas personas estudiantes. Lo que a su vez
fortalecera el ejercicio de desarrollo y la
profundidad de ideas. En especial en
relacion con la reivindicacion de la
discapacidad para promover la inclusion.
Por otra parte, para tener esta seguridad
propia al participar en un grupo se requiere
el desarrollo de otro tipo de habilidades
sociales  intrapersonales = como el
reconocimiento de la voz propia y la toma
de decisiones. Aspectos que se pueden
potenciar desde la mediacion.

Un dato relevante es la puesta en practica de
la creatividad que manejan las personas
estudiantes como una caracteristica que se
puede utilizar en la mediacion de la Guia de
Mediacion Pedagogica. Con respecto a
esto, la estrategia de creacion del avatar
para historietas y la herramienta Pixton
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primeras dos actividades, con la computadora. Se | puede ser de gran utilidad para tomar en
les explico a las personas estudiantes la | cuenta en la determinacion de la ruta de
herramienta a utilizar e inici6 la creacion del | mediacion.

avatar del cuento, las decisiones se tomaron de
manera democratica. Las personas estudiantes se
mostraron interesadas en su participacion activa.

Al finalizar se les agradecid y consultd a las
personas estudiantes como se sintieron y si les
gusto el taller. Estas, expresaron que si les gusto.

Se lleg6 al acuerdo de que las investigadoras
imprimirian el cuento ilustrado en la misma
herramienta de creaciéon de historietas y se las
entregarian la proxima semana.

Puntos de llegada

Objetivo 2: Determinar rutas metodologicas para el aprendizaje de la lectura y la escritura
pertinente a las caracteristicas de las personas estudiantes.

A pesar de que en la dindmica de aula regularmente las personas estudiantes trabajan divididas
e individualmente, en una dindmica grupal se notd el companerismo al apoyarse.

Se reconocen las siguientes caracteristicas a tomar en cuenta para la determinacion de rutas
metodoldgicas para potenciar la participacion y expresion de ideas, lo cual se puede realizar
desde el eje del Aprendizaje Cooperativo. Por otra parte, el desarrollo de habilidades
intrapersonales para potenciar esta expresion. Para lo cual, se pretende utilizar la propuesta de
la Fundacion Telefonica “Mi genoma creativo™.

A nivel de fundamentacion teérica de la Guia de Mediaciéon Pedagdgica, como en la
planificacion de estrategias, tomar en cuenta el rol activo de las personas estudiantes como
protagonistas.

Tomando todas estas ideas se llega a la decision de utilizar desde el constructivismo y la persona
estudiante como protagonista, ademds en coherencia con el Método Natural Integral, la Ruta
Metodologica del Nombre Propio. La cual se puede adaptar desde el DUA a los niveles de
conceptualizacion de la escritura. Por otra parte, se propone utilizar la herramienta Pixton para,
junto con el nombre propio, desarrollar habilidades intrapersonales que se espera potencie la
expresion de la voz propia.

De esta manera, se tomaran en cuenta ademas la creatividad del estudiantado y su afinidad por
la tecnologia.
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Apéndice 1

Sistematizacion 1 de la Aplicacion (validacion) de la Guia
Resultados

La presente sistematizacion responde a los resultados de la aplicacion del planeamiento 1 de la
Guia por parte de las estudiantes investigadoras junto con las personas estudiantes y persona
docente de la seccion 8-1 en la materia de espafiol el dia lunes 28 de agosto del 2023, el cual
responde al cumplimiento del objetivo IV de la investigacion. A partir de este se despliegan los
siguientes resultados.

El punto de partida
Registro Fotografico
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Las preguntas iniciales
Objetivo 4: Validar la Guia de Mediaciéon Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.
Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Lunes 28 de agosto 2023, 12:15pm-1:35pm

Participantes: Profesora A. Freer, estudiantes de la seccion 8-1, Maryangel Morales y Daniela
Zuiiga
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Recuperacion del proceso vivido

La reflexion de fondo: ;por qué pasé lo
que paso6?

Ingresamos al aula, donde las personas
estudiantes nos esperan. La docente se
encuentra hablando con ellos y ellas. Cuando
entramos al aula algunos estudiantes gritan. Nos
dirigimos al escritorio de la profesora donde ella
nos saluda y les explica a las personas
estudiantes quiénes somos y por qué estamos
ahi, pero nos permite explicar este segundo
punto mejor a nosotras.

Dani y yo vamos al frente del aula, les
recordamos  nuestros nombres 'y  nos
presentamos con quienes no nos conocian. Les
explicamos que estamos realizando una
investigacion para poder graduarnos, y que
ellos nos pueden ayudar a ver si el “libro para
aprender a leer y escribir” que hicimos funciona
y qué le podemos cambiar para que sea mejor.
Los estudiantes aceptan ayudarnos.
Posteriormente cada uno se presenta
diciéndonos su nombre.

Iniciamos con las actividades de estimulacién
auditiva diciéndoles que primero vamos a jugar
un poco y que les traemos una sorpresa, que son
maracas. Repartimos las maracas y ellos las
reciben con sonrisas y comienzan a tocarlas.
Cuando todos las tienen damos las instrucciones
de la actividad. Les explicamos que, en una
orquesta, cuando el director cierra la mano,
significa silencio. Y que iremos dando
comandos y que ellos van a intentar seguirlos.
Primeramente, iniciamos con los comandos
fuerte, débil y silencio. Los estudiantes
muestran buen manejo de instrucciones.
Posteriormente, les preguntamos quién queria
hacer un ritmo, y los demads lo seguiriamos. Un
estudiante tomo6 la iniciativa y los demas lo
siguieron. Posteriormente otros dos o tres
estudiantes quisieron tomar la iniciativa, sin
embargo, les salia el mismo ritmo. Daniela cred

Romper la rutina, que nos visite alguien
nuevo, la expectativa de lo que vamos a hacer,
elementos sorpresa, movimiento y emocion;
segun la neurociencia, estos son factores que
pueden influir en la motivacioén y la atencion.
Por esta razon, son indispensables en el disefio
de una clase.

Las actividades de estimulacion auditiva
llevaron a la reflexion sobre el control
inhibitorio y las funciones ejecutivas como
punto de interés, ya que el apartado de
estimulacion cerebral no fue pensado para
estimular las funciones ejecutivas sino los
sentidos, pero en el diseno de las actividades
se encuentran implicitas.

A proposito de esto, se investigd sobre la
importancia de las funciones ejecutivas para el
aprendizaje de la lectura y la escritura, y la
calidad de vida en personas con discapacidad.

En cuanto a la lectura y la escritura los autores
Restrepo, Calvachi, Cano y Ruiz (2019)
describen aprender a leer y escribir como
habilidades cognitivas de alto nivel que
involucran la inhibicién, la flexibilidad, la
actualizacion cognitiva y la memoria de
trabajo. A su vez apuntan que es bidireccional,
tanto aprender a leer y escribir potencia las
funciones ejecutivas, asi como la maduracion
de las funciones ejecutivas propician el
aprendizaje.

“En otro orden de ideas, las funciones
ejecutivas, segun la literatura cientifica,
también se relacionan con la memorizacion, la
metacognicion, el aprendizaje, el
razonamiento, la resolucion de problemas y la
regulacion del comportamiento. (Tirapu-
Ustarroz, &  Munoz-Céspedes, 2005)”
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un ritmo  diferente.  Finalmente, les
mencionamos a los estudiantes que si hay
alguna cancion que les gustaria hacer con los
instrumentos. Un estudiante propone “A sky
full of stars” de la banda Coldplay. La ponemos
una vez en un parlante facilitado por la
profesora para que quienes no la han escuchado,
se familiaricen con la misma. Seguidamente la
volvemos a poner tratando de seguir el ritmo.
Los estudiantes lo hacen de una manera bastante
acertada. Finalizamos y nos brindamos un
aplauso.

Durante estas primeras actividades, una
estudiante pregunta como lo que estabamos
haciendo le va ayudar a aprender a leer y
escribir. Nos sorprende la pregunta e iniciamos
una conversacion sobre los sentidos y la
estimulacion de los mismos para desarrollar
habilidades asociadas a la lectura y la escritura.
De igual manera, la relacion entre los sentidos y
como estos estdn “conectados” al cerebro.
Algunos estudiantes se sorprenden.

También notamos como Angel, un estudiante
que el ano pasado se percibia muy timido, ahora
es quien toma la iniciativa en las actividades. Y
su amigo, Maykel, que el afo pasado se
presentaba  desinteresado, ahora muestra
motivacion.

Posteriormente, para continuar con la entrega de
las tarjetas con los nombres de cada estudiante,
les pedimos que se sentaran en el piso en un
circulo, se los dimos y ellos identificaron
directamente que era su nombre. De manera
que, les pedimos que observaran bien su
nombre, qué letras tenian, cudntas letras tenian,
si alguna letra se repetia, etc. Contamos las
letras y dijimos quiénes tienen el nombre mas
largo y quién el mas corto.

Maria Gabriella y Christopher nos mencionaron
que su nombre estaba mal escrito en sus tarjetas,
asi que nos comprometimos a llevarles bien sus

(Restrepo et al.,, 2019, p. 84) Esto es
importante dado que la metacognicion y el
comportamiento son otros aspectos en los
cuales se detalla seguidamente.

En cuanto a calidad de vida, si desglosamos
las diferentes habilidades que se desprenden
de la memoria de trabajo, la inhibicion, el
control inhibitorio y la flexibilidad (funciones
ejecutivas), nos daremos cuenta que son
factores que repercuten en la autonomia, que
es lo que busca la inclusion para las personas
adultas con discapacidad y por lo tanto es
importante  trabajarlas  desde  estadios
tempranos.

Esto es algo que se ha sugerido desde el 2006.
“En 2010, Danielsson, Henry, Ronnberg y
Nilsson realizaron un estudio longitudinal de
5 afios de entrenamiento de funciones
ejecutivas con adultos con discapacidad
intelectual obteniendo resultados positivos en
las diferentes tareas planteadas.” (Bestué
Laguna, Escolano-Pérez y Acero Ferrero,
2021, p. 319) Por lo que vemos, es algo que
debe trabajarse con la poblacion de forma
continua y sostenida, a largo plazo y que se ha
comprobado tiene éxito.

Otro aspecto digno de reflexion ha sido la
metacognicion que se percibe a partir de la
pregunta “;en qué me va a ayudar esto a
aprender a leer y escribir?” lo cierto es que “es
posible afirmar que los estudiantes
conscientes de sus procesos lectores son mas
estratégicos y se desempefian mejor que los
estudiantes no conscientes de ello”
(Rodriguez, 2019, p. 31)

Sin embargo, profundizar en el tema de la
metacognicion ha traido a colacidon otra
observacion de lo sucedido, dado que los
estudiantes expresan no saber leer ni escribir
o tener problemas al hacerlo, no obstante,
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nombres la proxima clase. Angel menciona que
su nombre tiene una tilde en la A, a lo que
nosotras decimos que ese es el tema de la
siguiente clase.

Continuamos con la segunda actividad, en la
cual las investigadoras esconden los nombres en
toda el aula y les pedimos a los estudiantes que
buscaran su nombre, pero si encontraban el
nombre de otro compatfiero, no podian agarrarlo
ni decirle a ese compafiero donde estaba su
nombre. Los estudiantes estaban emocionados
por buscar su nombre, algunos los encontraron
rapido, hubo como dos estudiantes que tardaron
en encontrar sus nombres, asi que Mary les
ayud6 con el juego de ‘frio o caliente’.
Realizamos este juego dos veces a peticion de
un estudiante.

Para la siguiente actividad, nos sentamos en el
suelo y les repartimos a todos el nombre de un
compaiero al azar, cada uno tenia que decir
pistas con respecto al nombre que les tocd
(empieza con la letra “X”, tiene “X” cantidad de
letras, etc.), y los demads tenian que adivinar de
quién era el nombre; la mayoria decian, ademas
de aspectos del nombre, caracteristicas de la
persona (que eran mejores amigos, que estaban
cerca de ellos). En esta actividad observamos
que las personas estudiantes reconocen las
letras de los nombres con facilidad.

Notamos que Angel respondia muy rapido y de
manera correcta. Por otra parte, Kristel y
Christopher pasaban hablando y distrayéndose
mucho. Segun los estudiantes, ellos son una
pareja. Ademas, observamos que, en ocasiones,
los estudiantes se relacionan de manera grosera,
con golpes o con palabras un poco groseras. Un
acontecimiento emergente fue que Kristel
comenzd a gritar, conducta que, segun la
docente, tiende a ser recurrente. Ante los gritos
Maria Gabriella le pidié que hiciera silencio,
pero Kristel mas bien grité mas fuerte y hubo un

reconocen en gran parte el alfabeto, los
sonidos de las letras y la combinacién de las
consonantes con las vocales.

Asi es como nos encontramos con el concepto
de calibracion, que es la autoevaluacion que
los estudiantes hacen sobre su desempefio. No
se encuentran investigaciones sobre la
calibracion en estudiantes con discapacidad
intelectual. Sin embargo, los autores
vislumbran el concepto de percepcion de
autoeficacia donde influye el éxito en tareas
anteriores 'y la retroalimentacion. “En
estudiantes con dificultades especificas de
aprendizaje la motivacion es un aspecto
especificamente problematico. Debido a la
larga historia de fracasos escolares, los
estudiantes con dificultades de aprendizaje
tienen una baja autoestima” (Rodriguez, 2019,

p. 41)

No solo su historial escolar repercute en este
aspecto, sino lo que han escuchado a sus
padres, familiares, amigos y profesores sobre
su desempefio o su condicion estas “etiquetas”
repercuten en la autoestima, por lo tanto, en la
motivacion y en su calibracion. A este
respecto se orienta la Guia de Mediacion
Pedagoégica en su apartado de las 3 A.

Por ultimo, pero no menos importante,
observamos la importancia de las relaciones
interpersonales en el aprendizaje, que pueden
ser tanto factores potenciadores como
frenadores del proceso. Potenciadores por
cuanto resultan en la motivaciéon vy
participacion en clase, por lo tanto, la
exposicion al conocimiento significativo. Por
otra parte, las conductas disruptivas a causa de
las interacciones también pueden ser
frenadoras del proceso ya que desvian la
atencion y la disposicion del estudiantado.

Un aspecto positivo de la Guia de Mediacion
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pequefio altercado. La docente intercedio,
separandolas y llevandose a Kristel fuera del
aula. Cuando regreso, calmada, Mercedes fue a
“consolarla” y ella se puso a llorar de nuevo. La
profesora le dijo a Mercedes que la dejara
porque ya estaba tranquila. Después de eso ya
no queria participar, pero después de un tiempo
particip6 de nuevo.

Pedagdgica en este respecto, y de la reflexion
sobre las funciones ejecutivas, es que, en el
caso concreto de lo sucedido, trabajar el
control inhibitorio podria funcionar en que los
estudiantes regulen su impulso de gritar, que a
su vez detona a los estudiantes con autismo.

agregar si fuera necesario.

Puntos de llegada

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagogica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacién inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.

- Vista la importancia de las funciones ejecutivas en los procesos de aprendizaje y la
calidad de vida de las personas con discapacidad, se decide visibilizar en la Guia cuéles
funciones ejecutivas se estan trabajando en las estrategias.

- Profundizar tedricamente en el tema de la metacognicion para retroalimentar el apartado
de la Guia de las 3A, con el fin de mejorar la calibracion y la autoeficacia de las personas
estudiantes, de esta forma cambiar la narrativa de los estudiantes con respecto a su
proceso de aprendizaje de la lectura y la escritura.

- Revisar en la Guia las actividades que promuevan sanas relaciones interpersonales y

Referencias bibliograficas

Bestu¢ Laguna, M., Escolano-Pérez, E., y Acero Ferrero, M. A. (2021). Evaluacion de las
funciones ejecutivas en adultos con discapacidad intelectual: implicaciones para el
aprendizaje a lo largo de la vida. Revista INFAD De Psicologia. International Journal of
Developmental and Educational Psychology. 2(2), 317-324.
https://doi.org/10.17060/ijodaep.2021.n2.v2.2238

Restrepo, G., Calvachi, L., Cano, L., y Ruiz, A. (2019). Las funciones ejecutivas y la lectura.
Revision sistematica de la literatura. Informes Psicologicos. 19(2), 81-94.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7044260

Rodriguez, M. (2019). Explorando las habilidades metacomprensivas y motivacion lectora en

alumnos con Discapacidad Intelectual que asisten a Escuelas Diferenciales municipales
de la provincia de Concepcion. [Tesis de Maestria, Universidad de
Concepcidn].http://repositorio.udec.cl/jspui/handle/11594/771



https://doi.org/10.17060/ijodaep.2021.n2.v2.2238
https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/525707
https://dialnet.unirioja.es/ejemplar/525707
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=7044260
http://repositorio.udec.cl/jspui/handle/11594/771

132

Apéndice J

Sistematizacion 2 de la Aplicacion (validacion) de la Guia de Mediacion Pedagogica
Resultados

La presente sistematizacion responde a los resultados de la continuacion de la aplicacion del
planeamiento 1 de la Guia por parte de las estudiantes investigadoras junto con las personas
estudiantes y persona docente de la seccion 8-1 en la materia de espafiol el dia lunes 4 de setiembre
del 2023, el cual responde al cumplimiento del objetivo IV de la investigacion. A partir de este se
despliegan los siguientes resultados.

Las preguntas iniciales
Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del III Ciclo Diversificado Vocacional.
Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Lunes 4 de septiembre 2023, 12:15pm-1:35pm

Participantes: Profesora A. Freer, estudiantes de la seccion 8-1, Maryangel Morales y
Daniela Zufiga

Recuperacion del proceso vivido La reflexion de fondo: ;por qué
pasé lo que pasé?

Saludamos a la docente y a las personas | Desde que hemos trabajado con los




estudiantes e iniciamos tratando de recordar el
comentario de Angel de la semana pasada sobre su
nombre. Observamos el nombre del estudiante
tratando de identificar qué tiene de peculiar. Los
demas estudiantes no recordaban, entonces Angel
les dijo que era que su nombre se escribe con tilde
en la letra a. Seguidamente los estudiantes notaron
que los nombres Maria y Elias también se escriben
con tilde, de manera que les preguntamos para qué
sirve una tilde. Angel tom¢ la iniciativa diciendo
que las palabras sonaban mas fuertes donde tienen
la tilde e hizo ejemplos.

Después de eso, Dani y yo nos extendimos un
poco en la explicaciéon y los ejemplos, para
introducir el tema de la tilde diacritica. Les
dijimos que, aunque dos palabras estuvieran
escritas igual, una tilde podria cambiarles el
significado. Posteriormente, presentamos algunas
diapositivas con ejemplos de la tilde diacritica en
monosilabos, haciendo comparaciéon visual con
imagenes y comentando ejemplos. Los estudiantes
participaron dando ejemplos. Seguidamente se
presentaron también algunas diapositivas con los
interrogativos. Finalmente expusimos la idea
central, que era la importancia de saber tildar para

dar el significado que deseamos cuando
escribimos.
Para la siguiente actividad, las personas

estudiantes se distribuyeron en trios. Solamente
Angel nos expresé que deseaba trabajar solo. A
cada equipo se le dio a escoger entre 10
ilustraciones de la cotidianeidad. A las personas
estudiantes les llamaron la atencion las imagenes
y se tardaron algunos minutos en escoger. Este fue
el material disefiado por una ilustradora para la
Guia con el proposito de brindar apoyo visual
contextualizado a la edad de los estudiantes.

Las interrogantes se escribieron en la pizarra y les
dijimos a los estudiantes que usariamos la
imaginacion para responder a las preguntas segiin
las ilustraciones elegidas. De esta manera, cada

estudiantes, ya sea una observacion o
aplicando un plan, hemos notado cierta
emocion por parte de los muchachos,
estan muy dispuestos a participar en las
actividades planeadas y aprender, o
repasar contenidos con nosotras.

A partir de esto vemos la importancia
de la motivacion y participacion en
clase, y coémo estas afectan en el
aprendizaje de los estudiantes de
secundaria, esto al observar la manera
en que los estudiantes se desenvuelven
cuando les haciamos preguntas.

Segun Vazquez-Toledo, et al (2021),
dentro de los aspectos que motivan a
los estudiantes, estd la participacion,
apertura de los docentes hacia los
estudiantes y estilo de ensefianza de los
contenidos (p. 119); para nosotras fue
indispensable crear nuevas maneras de
mostrar los contenidos al estudiantado,
escuchar opiniones de ellos y hacerlos
sentir que las clases no eran solo
sentarse y escuchar, sino también
expresarse entre ellos y con nosotras,
sobre qué les parecia las actividades,
qué podiamos modificar y mejorar.

Al hacer participes a los estudiantes,
pudimos observar una mejor atencioén
por parte de ellos hacia las actividades
y explicaciones que ddbamos.

De la misma forma, notamos que parte
importante de la motivaciéon es el
trabajar solos o en conjunto, ya que,
dependiendo del estudiante, prefieren
una u otra. Como el aprendizaje
colaborativo es uno de los ejes
principales de nuestra Guia, algunas de
las actividades serian en conjunto, ya
sea todo el grupo junto o en subgrupos;
sin embargo, como Angel nos dijo que
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estudiante iba inventando una historia con su
imagen a medida que nosotras les haciamos
preguntas como quiénes eran los personajes, qué
estaban haciendo, donde estaban, cuantos eran,
como se llamaban, etc. Al finalizar felicitamos a
los estudiantes por su imaginacion y brindamos un
aplauso.

Para terminar, pasamos al momento de las 3 A.
Para esto, las personas estudiantes se sentaron en
el piso y comenzamos a comentar sobre las
cualidades que cada persona cree que tiene.
Algunas que se mencionaron fueron: buenos para
el futbol, para cantar, dulce con los bebés, alegre.
Algunas de estas, los estudiantes mencionaron que
se las habian dicho sus familiares. Estanli contd
una historia de que una vez Maykel le habia dicho
que ¢l era malo para el futbol, entonces ¢l le hizo
un gol para probarle lo contrario. Aprovechamos
el comentario para hacer énfasis en que debemos
tratar a los demds con respeto y que en esa clase
solo vamos a decir cualidades positivas de las
personas.

Finalmente, los estudiantes se colocaron frente al
proyector y presentamos el video. Al terminar el
video, explicamos de una manera mas sencilla que
ese seflor en la vida real habia hecho el
experimento de exponer gotas de agua a diferentes
palabras, positivas y negativas, y que cuando el
agua se congelaba lo hacia de diferentes maneras.
Proyectamos imagenes de los copos de nieve del
amor y del odio, entonces los estudiantes los
observaron y dijeron que era mas bonito el del
amor. Entonces les preguntamos si sabian que el
cuerpo humano estd compuesto un 80% de agua,
y algunos de ellos si sabian. Por lo que, hicimos la
analogia de que hablarnos de manera positiva o
negativa a nosotros mismos y a los demds nos
puede afectar en nuestro cuerpo y en como somos.
Los estudiantes mostraron interés y que les habia
gustado el mensaje. De esta forma finalizamos el
primer planeamiento.

queria trabajar solo, nos dimos cuenta
que ese aprendizaje colaborativo iba a
hacer un poco mas complicado por el
hecho de que normalmente, estamos
acostumbrados a trabajar
individualmente.

Por la manera en que la sociedad ha
colocado todo como una competencia
entre pares, el trabajar conjuntamente
para un mismo objetivo, nos resulta
dificil porque no sabemos
desempefiarnos de esa forma. Epelde-
Larrafiaga, et al (2019), menciona que
el trabajo colaborativo ‘‘requiere
didlogo entre los miembros del equipo
y compartir ideas entre compafieros,
escuchandolos 'y  respetandolos;
permite construir aprendizajes nuevos,
transformar

pensamientos.’” (p.16), ese didlogo es
lo que permite que en el aprendizaje sea
mas amplio ya que estd compuesto de
varias ideas, y a la vez hacemos que los
estudiantes desarrollen habilidades no
solo en el area educativa sino para su
dia a dia.

Para nosotras y nuestra Guia ese
aprendizaje grupal es de suma
importancia porque les da un
significado distinto a las clases, es por
esto que cuando paso la situacion del
estudiante que queria trabajar solo, lo
permitimos, pero  supimos  de
inmediato que necesitdbamos que la
motivacion no fuera solo la emocion de
ver que llegan unas profesoras nuevas,
sino que la motivacidn tenia que estar
en cada una de las actividades,
incluyendo en las dinamicas grupales.
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Puntos de llegada

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.

Notamos la importancia de la motivacion para los aprendizajes significativos, esta
debe estar en cada una de las actividades que realizamos, como docentes es nuestro
deber hacer actividades llamativas para nuestros estudiantes. Igualmente,
comprendimos que el aprendizaje colaborativo es un poco mas dificil de lo que
pensamos porque los estudiantes no estdn acostumbrados a trabajar de esta manera,
sino a hacer todo de manera individual.

Entendemos que este tipo de aprendizaje conlleva mas tiempo, desorden y demas,
sin embargo, los resultados son muy positivos ya que no solo aportan a lo educativo,
sino que desarrolla habilidades como la tolerancia, paciencia, empatia, etc., lo que
permite un avance mas integral en los estudiantes; y con una buena Guia de
Mediacion Pedagodgica se pueden dar grandes resultados.
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Apéndice K

Sistematizacion 3 de la Aplicacion (validacion) de la Guia de Mediacion Pedagogica
Resultados

La presente sistematizacion responde a los resultados de la aplicacion del planeamiento 2 de la
Guia por parte de las estudiantes investigadoras junto con las personas estudiantes y persona
docente de la seccion 8-1 en la materia de espafiol el dia lunes 11 de setiembre del 2023, el cual
responde al cumplimiento del objetivo IV de la investigacion. A partir de este se despliegan los
siguientes resultados.

El punto de partida
Registro

Fotografico

4




Las preguntas iniciales
Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.
Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Lunes 11 de septiembre 2023, 12:15pm-1:35pm

Participantes: Profesora A. Freer, estudiantes de la seccion 8-1, Maryangel Morales y
Daniela Zufiga
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Recuperacion del proceso
vivido

La reflexion de fondo: ;por qué pasoé lo que paso?

Llegamos y saludamos a los
estudiantes y a la profesora.
Solicitamos el proyector y la
computadora.

Daniela da la instruccién a los
estudiantes de que para comenzar
vamos a hacer un ejercicio de
estimulacion del lenguaje. Para
esto nos sentamos en el suelo a ver
la  imagen proyectada. Las
personas estudiantes mencionan
todos los elementos en la imagen
en un tiempo corto.

Seguidamente les decimos que
esperamos que hayan prestado
atencion porque vamos a hacer
una competencia. Vamos a formar
dos grupos y cada una de nosotras
se va a ir con uno. Les vamos a
entregar una imagen y ellos nos
van a decir la mayor cantidad de
elementos en un minuto, nosotros
las vamos a ir anotando mientras
ellos las dicen. Un grupo dijo 23
palabras y otro 17. Una alternativa
para evaluar el vocabulario de
manera individual seria pasar la
misma ficha en circulo y que cada
uno tenga que decir un elemento
diferente. Los estudiantes se
mostraron emocionados con esta
actividad.

Posteriormente les entregamos
una ilustracion a cada uno y les
dijimos que ahora ibamos a
dibujar los elementos que
pudiéramos imaginar que hacian
falta en esa escena. Repartimos las

En esta sesion probamos las ilustraciones disefiadas
tomando en cuenta la edad de los estudiantes. Para
hacerlo se tomaron en cuenta los indicadores del
derecho a la educacion de Tomasevski (2004):

asequibilidad,  accesibilidad,  aceptabilidad vy
adaptabilidad. Especialmente su aceptabilidad y
adaptabilidad.

La creacion de estos indicadores surge en el marco del
Informe Global 2003/4 sobre Educacion para Todos
dado que se requeria una forma de medir datos que
estadisticamente no se reflejaban como discriminacion
por cuestiones de género, etnia, religion, lengua,
género, pobreza o discapacidad en la educacion.

“El Informe Global 2003/4 sobre Educacion para
Todos (EFA, Education for All) ha incluido a los
derechos humanos para enfatizar su importancia en la
consecucion de la educacion para todos y todas. En
efecto, el compromiso por una educacion inclusiva,
gratuita y de calidad es compartido por la EFA y el
derecho internacional de los derechos humanos.”
(Tomasevski, 2004, p. 342)

Asi es como estos indicadores se utilizan para valorar
la medida en que las practicas educativas sean
inclusivas. El acceso y la asequibilidad en el caso de
las ilustraciones no se evaluaran en este caso ya que las
investigadoras son quienes las estan poniendo al
alcance tanto a los profesores como a las personas
estudiantes.

Estos indicadores fueron planteados en macro, por lo
que la aceptabilidad por ejemplo refiere a analizar que
todas las partes que convergen en la accion educativa
acepten este acto sin oposicion, lo que da lugar a la
conversacion sobre muchos factores que no estan
relacionados con lo que a las ilustraciones respecta. Por
lo que, para valorar las mismas nos hemos dirigido
directamente al significado del indicador como tal. De
esta manera aceptabilidad se refiere a recibir sin
oposicion y adaptabilidad a la capacidad de ajustarse o
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ilustraciones 'y  marcadores.
Algunos estudiantes dibujaron
muchos elementos, otros (Maykel,
Ale, Mercedes, Jael) pocos.
Después de  dibujar, los
estudiantes que quisieran pasaron
al frente a mostrar y explicar lo
que habian dibujado.

Para continuar, nos sentamos en el
piso en wun circulo y les
entregamos las fichas con los
nombres. Hicimos la actividad
donde se reparten los nombres al
azar, se muestran y los estudiantes
deben identificar el suyo. Todos
identificaron quién tenia su
nombre con facilidad.

Para terminar, les dijimos que
nosotras teniamos la tarea para la
proxima clase de hacer fichas con
palabras que iniciaran con la
primera letra de su nombre.
Entonces les consultamos a cada
uno. Esta es la lista:

Mama
Igla
Iglesia
Iguana
Anillo
Elefante
Jirafa
Maleta
Mata
Eme
Kiwi
Koala
Leon
Gato

La mayoria de estudiantes dijo una
palabra con facilidad. A otros les

modificarse.

Ahora bien, al indagar sobre la respuesta emocional y
conductual ante una imagen, fue necesario referirse a
otras areas de conocimiento donde convergen la
neurociencia y alguna ciencia de impacto visual como
el mercadeo o la arquitectura.

Asi es como se encontrd un estudio biométrico
arquitectonico donde se analizo la percepcion de las
personas participantes ante imagenes y espacios. Sus
reacciones se examinaron por medio de técnicas como
el seguimiento ocular y la interpretacion emocional a
partir de las expresiones faciales. Lo que da lugar a la
discusion sobre los resultados de este tipo de estudios
siendo interpretativos.

De igual manera, cabe aclarar que la reaccion de una
persona ante un estimulo sensorial depende de la
sensibilidad de la persona, todos tenemos diferentes
reacciones ante la informacion que recibimos del
entorno por medio de los cinco sentidos.

Al ser pocos estudiantes quienes utilizaron las
ilustraciones, pudimos observar sus expresiones
faciales y su comportamiento durante el uso de las
mismas. Sabemos que las emociones pueden
condicionar el comportamiento, la motivacioén, y a
largo plazo, la actitud sobre determinado tema u
actividad. De igual forma, las emociones suelen tener
detonantes, los cuales usualmente provienen de alguna
experiencia previa positiva o negativa de la cual se
puede ser consciente o no.

“La apreciacion e incluso el juicio que realiza un
individuo frente a una obra arquitectonica no es mas
que la manifestacion de su propia realidad,
expectativas que desencadenan su juicio moral, es
decir el sujeto construye la interpretacion de lo que
observa y lo hace selectivamente.” (Donoso, Navarrete
y Vielma, 2023, p. 74)

Asi es que, como dicen los autores, la interpretacion de
lo que se observa es la manifestacion de la propia
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tom6 mas tiempo o fueron
apoyados por sus compaferos.
(Jael, Gabriel, Kristel)

Finalmente les preguntamos qué
les habia parecido la clase, si les

habia gustado, les dimos las
gracias y nos despedimos.
Kristel  trabajé  mejor  sin

Cristopher, quien estaba ausente.

realidad. Sabemos que algunos estudiantes de manera
mas consciente rechazaban el material infantilizado
(que contenia ilustraciones infantiles) provisto por los
profesores y otros no lo hacian del todo. Asi que en este
respecto convergen muchos factores, desde la realidad
de cada estudiante, sus experiencias previas hasta su
nivel de madurez y consciencia. Sin embargo, no
pretendemos conocer todos estos detalles para saber
que la infantilizacion de la poblacion con discapacidad
es una problematica que afecta su inclusion y, a decir
verdad, a ningin adolescente que es consciente de su
edad le gusta ser tratado como un nifio.

( Como reaccionaron los estudiantes a las imagenes?

En esta sesion se utilizaron diferentes tipos de
imagenes en diferentes momentos. Para la primera
actividad eran fotografias de objetos, en la segunda
eran ilustraciones de lugares, sin embargo, no tenian
colores demasiado brillantes ni pastel, tampoco formas
muy suaves (que usualmente es el formato de
ilustraciones infantiles) por lo que no se observo
rechazo ni disgusto ante las mismas, sino mas bien
emocion o interés, los cuales se manifestaron en el
grado de participacion, la atencion en las actividades y
también en las expresiones faciales de las personas
estudiantes.

En la tercera actividad se introdujeron las ilustraciones
disenadas para la Guia de Mediacion Pedagdgica. Cada
estudiante eligid la ilustracion que mas le llamo la
atencion, al ver el abanico de opciones algunos abrian
bien los ojos o incluso la boca y las examinaban
cuidadosamente, otros al ver un elemento que les
gustara elegian esa ilustracion inmediatamente. Es
positivo, por lo tanto, que las ilustraciones contemplen
diferentes temadticas, escenarios y personajes. Como
los estudiantes ya habian recibido la instruccion,
apenas eligieron su ilustracion y recibieron un
marcador de pizarra, iniciar a dibujar mas objetos
segun el entorno del personaje. Ningtn estudiante se
quedo con su ilustracion en blanco o le fue complicado
iniciar a dibujar, la mayoria rellen6 todo el espacio con
dibujos.
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En general, el grado de concentracion y participacion
con la actividad fue satisfactorio por lo que dimos la
aceptabilidad de las ilustraciones aprobada.

Un factor que puede influir en la adaptabilidad es el
hecho de que las ilustraciones no estdn completas, se
introduce una persona y una accion de la vida diaria,
sin embargo, el entorno del personaje es desconocido,
lo que da paso a la imaginacion. De igual forma, puede
ser un recurso util para la persona docente para la
mediacion de muchos temas.

Puntos de llegada

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.

- Las ilustraciones contextualizadas a la edad de las personas estudiantes fueron
validadas mediante su aceptabilidad y adaptabilidad.

- Las personas educadoras deben ser cuidadosas y observadoras en cuanto que no
existan en sus practicas educativas detonantes de emociones negativas en sus
estudiantes. Y si esto sucediera, disponer de flexibilidad y orientacion al cambio.
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Apéndice L

Sistematizacion 4 de la Aplicacion (validacion) de la Guia de Mediacion Pedagogica
Resultados

La presente sistematizacion responde a los resultados de la continuacion de la aplicacion del
planeamiento 2 de la Guia por parte de las estudiantes investigadoras junto con las personas
estudiantes y persona docente de la seccion 8-1 en la materia de espafol el dia lunes 25 de
setiembre del 2023, el cual responde al cumplimiento del objetivo IV de la investigacion. A partir
de este se despliegan los siguientes resultados.

El punto de partida
Registro Fotografico

Las preguntas iniciales

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagogica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del III Ciclo Diversificado Vocacional.
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Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Lunes 25 de septiembre 2023, 12:15pm-1:35pm

Participantes: Profesora A. Freer, estudiantes de la seccion 8-1, Maryangel Morales y

Daniela Zufiiga

Recuperacion del proceso vivido

La reflexion de fondo: ;por qué pasé lo
que paso?

Llegamos, saludamos a las personas
estudiantes y nos dirigimos al fondo del
salon a dejar nuestros bolsos. Saludamos a
la profesora, y esta a su vez les indica a los
estudiantes organizarse.

Iniciamos saludando, algunas personas
estudiantes mencionan como noticia que
Kristel y Cristopher terminaron su relacion
y se encuentran distraidos por eso. Ambos
estudiantes parecen estar emocionalmente
estables, como si el suceso fuera mas bien
causante de risa. Cristopher expresa que eso
siempre pasa, que siempre lo cambia por
otro. El resto de estudiantes e incluso la
profesora mencionan que es una situacion
recurrente.

Recordamos la tarea que Daniela y yo nos
habiamos llevado hace dos semanas (el 18
de septiembre fue feriado) y uno de ellos
menciona que la tarea era traer fichas con
palabras que ellos nos dieron que comienzan
con la inicial de sus nombres.

Dani comienza a mostrar las fichas, los
estudiantes las leen y mencionan cual
nombre inicia con esa misma letra y
mencionan otras.

Cuando hacemos referencia a la diferencia
entre las palabras en las fichas y los nombres
propios, facilmente un estudiante apunta que
los nombres propios se escriben con
mayuscula. De manera que, introducimos el
tema de los usos de la mayuscula.

A continuacion, proyectamos un texto sobre
el uso de la mayuscula mas no con la

Un punto que sin duda nos hizo reflexionar
durante esta clase fue que, en medio de
actividades, ambas nos tuvimos que poner de
acuerdo en aplicar o eliminar una de las
dindmicas porque sentimos que no calzaba
del todo con lo que llevabamos de leccion, en
10 segundos tuvimos que resolver la situacion
y buscar una forma de acomodarnos.

Al final, decidimos eliminar la actividad en el
momento, y poner una nueva en la Guia, pero
ese acto de autoevaluacion de nuestra labor en
el momento, nos hizo reflexionar en la manera
en que los docentes, en segundos, tenemos
que tomar ese tipo de decisiones segun el
ambiente del aula, los materiales, como estan
los estudiantes y hasta como esté el docente.

Para  nosotras como  docentes, Ila
autoevaluacion es una parte muy importante
del quehacer docente, ya que permite evaluar
nuestra filosofia, las actividades en clase y
nuestro desempefio en el aula;

Una practica reflexiva que lo encamina a
examinar, como dispone las estrategias y
herramientas que decida implementar, pero
principalmente, como se lleva a cabo el
proceso, y si el mismo, estd respondiendo a
los fines y a los propositos con que fueron
concebidos. (Medina-Zuta y Deroncele-
Acosta, 2019, p. 602.)

Al hacer una Guia pedagogica estamos
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intencion de leerlo, sino de encontrar
mayusculas y preguntarnos ;jPor qué esa
palabra esta con mayuscula? De esta manera
encontramos nombres propios, inicios de
oraciones, después de un punto. Las
personas estudiantes parecen recordar este
tema con facilidad.

El estudiantado se encuentra inquieto,
incluso ellos mismos hacen la observacion.
Por lo que pasamos a una actividad mas de
ejecutar. Por cuestiones de tiempo y
consideraciones en términos de si la
siguiente actividad del planeamiento era o
no activismo, decidimos eliminarla. Se
estara planteando otra estrategia en lugar de
esta.

La actividad consistia en que cada
estudiante creara la inicial propia a partir de
material de reciclaje. Consideramos que la
actividad seria redundante ya que los
estudiantes manejan bien su nombre y las
letras que estos contienen; ademas de que
sentimos que en el tema de las mayusculas
se requieren estrategias de refuerzo del
contenido. Sin embargo, la actividad de la
inicial se podria tomar en cuenta en un nivel
mas inicial o introductorio al nombre. Por
otra parte, se considera también que el
cambio de tematica del uso de las
mayusculas a la parte de las 3 A fue un poco
abrupto, por lo que vale la pena estimar una
manera de entrelazar ambos momentos.

Les indicamos a las personas estudiantes
regresar a sus lugares y que les vamos a
entregar algo. Dani comienza a repartir una
revista a cada estudiante. Posteriormente
brinda la instruccidon, explicando primero
qué es un collage y repartimos también hojas
blancas. Hacemos un recorrido por cada
escritorio preguntandoles a los estudiantes
cuales son sus pasatiempos favoritos y
ayudandoles a buscar en otras revistas para
encontrar mas imagenes. Algunos de ellos
tuvieron facilidad de decir su pasatiempo o

conscientes de que no todas las actividades
planeadas van a funcionar o que se tendran
que hacer modificaciones para el bien de los
estudiantes, asi que vimos esto como una
oportunidad de crecimiento para nuestro bien
y el de nuestra propuesta pedagodgica.

““Si se particulariza al docente en su ejercicio
profesional, esta seria una practica de
reflexiéon constante, dado que implica nada
menos, que la formacion de las personas’
(Medina-Zuta y Deroncele-Acosta, 2019, p.
602), como docentes siempre es necesario
tener en mente que trabajamos con personas
ya que no solo hay que tomar en cuenta lo que
pasa en el aula para planificar las actividades,
sino las emociones y el contexto de cada
persona, el ambiente en el que estamos y
algunos conocimientos previos;, por lo
anterior consideramos que los profesores
debemos ser flexibles y abiertos para aceptar
los retos que nos aparezcan y verlos como
oportunidades de mejora.

Otro aspecto que nos llamo la atencion fue en
la actividad del collage, en el -cual
conversamos con los estudiantes sobre sus
hobbies, el hecho de que tuvimos ambos
extremos (algunos sabian muy bien su hobbie
y otros no), nos dio la oportunidad de
reflexionar sobre la importancia de conocerse
a uno mismo, sus cualidades y destrezas, asi
como sus necesidades, y la influencia de estos
en la motivacion y aprendizaje.

En la etapa de adolescencia, los chicos estan
mas influenciados por sus pares, socializan
mas y van buscando su identidad, todo esto
afecta en el proceso de aprendizaje.

En este viaje de autoconocimiento, se va
creando la autoeficacia que, segin Woolfolk,
(2019), la autoeficacia se enfoca en las
habilidades que poseemos para alcanzar una
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hobbie (Maria Gabriella, Estanli, Isabel,
Kristel), pero para otros fue un poco mas
dificil pensar en qué actividades les gusta
hacer (Mercedes, Jael); las tratamos de
motivar con las preguntas: ;Qué haces
después del cole? ;Qué te gusta hacer?

En general el estudiantado se mostrd
entusiasmado por buscar en las revistas
imagenes y por el contenido de estas.
Solamente Jael expresod que estaba aburrida
y que ella queria escribir, asi que comenzo6 a
transcribir un texto de una de las revistas.
Para finalizar, hicimos una ronda sentados
en el piso y cada estudiante presentd su
collage, explicando cudles son sus
pasatiempos favoritos, cuales imagenes
incluyeron y cudles habilidades se requieren
para practicar dichas actividades. Algunas
de las habilidades extraidas fueron: fisicas o
deportivas, artisticas, tecnologicas, sociales.
Incluso las personas estudiantes
mencionaron otras cualidades como la
paciencia, la observacion, la comunicacién
y podian asociar unas con otras.
Terminamos la clase haciendo una
concientizacion sobre las habilidades que
poseemos y una reflexion basada en la idea
de que cuanto mas practiquemos aquello que
nos gusta, potenciamos estas habilidades.
Se considera que, la estrategia de la feria de
habilidades es una actividad que puede
empoderar y motivar alin mas a las personas
estudiantes a este respecto de reconocer sus
habilidades. Sin embargo, esta no se realizd
por cuestiones de tiempo y organizacion. Se
propone que el docente, quien tiene mas
tiempo y disponibilidad con los chicos,
proponga a la clase realizar la feria para
continuar con la motivacion y blisqueda de
habilidades de los estudiantes.

Posterior a la aplicacion de la clase, Dani y
yo conversamos sobre esta ultima parte del
planeamiento, reflexionando en que las
personas estudiantes parecen reconocer

meta en especifico (p.434), dichas habilidades
son las que nos permiten ser ‘buenos en algo’:
algiin deporte, escribiendo o leyendo, en las
matematicas, en el canto, etc. Este tipo de
habilidades hacen que crezca la motivacion
hacia esa tarea en especifico, entonces es
posible que esa misma autoeficacia se puede
utilizar en el aprendizaje.

Esa motivacion de la cual hablamos hace que
la persona se proponga metas altas, sea
disciplinado y se esfuerce hasta alcanzar su
objetivo (Woolfolk, 2019, p.437), por lo
anterior es importante que los estudiantes se
conozcan a ellos mismos, ya que al saber si
son buenos o no en alguna materia permite
que busquen ayuda cuando la necesitan o que
ellos ayuden a otros, también que sepan qué
estrategias de aprendizaje o estudio les
funciona mejor, tengan expectativas altas y
reales sobre su futuro.
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aspectos centrales de quiénes son ellos.

Puntos de llegada

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagogica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.

- Esnecesario siempre ser consciente de los cambios dentro del aula, preguntarse por
qué esa actividad funciono o no, por qué mis estudiantes reaccionaron de esa manera
a esta dindmica, autoevaluarse es una herramienta muy util para crecer como docente.
De igual forma, motivamos a hacer participes a los estudiantes de las
autoevaluaciones y siempre tener un plan B en caso que una actividad no sea la mejor
en el momento.

- La motivacion es un aspecto muy importante para la educacion en secundaria y hay
que tomar en cuenta todos los aspectos que influyen en ella. Es importante animar a
los estudiantes a autodescubrirse, probar cosas nuevas, explorar actividades, esto con
la intencion de ayudarles a desarrollar su identidad en esta etapa que juega un
indispensable papel en sus futuros.
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Apéndice M

Sistematizacion 5 de la Aplicacion (validacion) de la Guia de Mediacion Pedagégica
Resultados

La presente sistematizacion responde a los resultados de la aplicacion del planeamiento 3 de la
Guia por parte de las estudiantes investigadoras junto con las personas estudiantes y persona
docente de la seccion 8-1 en la materia de espanol el dia lunes 2 de octubre del 2023, el cual
responde al cumplimiento del objetivo IV de la investigacion. A partir de este se despliegan los
siguientes resultados.

El punto de partida
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Registro Fotografico
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Las preguntas iniciales

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.

Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Lunes 2 de octubre 2023, 12:15pm-1:35pm

Participantes: Profesora A. Freer, estudiantes de la seccion 8-1, Maryangel Morales y

Daniela Zufiiga

Recuperacion del proceso vivido

Llegamos y saludamos a los estudiantes.
Daniela les pregunta como han estado
mientras Maryangel pega en la pared las
imagenes de la primera actividad. Mercedes
ofrece ayuda para pegarlas.
Seguidamente, les solicitamos sentarse cerca
de la pared y comenzamos la actividad.
Primero se decian los nombres de los objetos
en las imagenes, los estudiantes movian la
cabeza y a veces tardaban buscando con sus
ojos la imagen. Luego, cada uno, por turno,
iba diciendo las imagenes. Les divirti6 esta
actividad, aunque les dio un poco de dolor de
cabeza, segun expresaron algunos.

En la segunda actividad, los estudiantes en
parejas se turnaban para dar los comandos
con las manos. Se les complico bastante ver
hacia la direccion contraria y no a la misma
que indicaban los compafieros (inhibicion de
impulsos), pero algunos lo lograron. Otros,
optaron por usar solo dos direcciones, arriba
y abajo (resolvieron). A los estudiantes les
gusto esta actividad.

Luego de jugar, volvemos a los asientos y les
entregamos las historietas, de igual forma les
damos la instruccion. Cuando ellos inician,
nos turnamos yendo por los asientos para

La reflexion de fondo: ;por qué pasé lo
que pas6?

Al encontrarnos con jovenes que no han
dominado totalmente la lectura y la escritura
en secundaria somos conscientes de que han
pasado por diversos profesores en primaria
que probablemente han usado diferentes
métodos para el aprendizaje de estas
habilidades, por lo que lo estudiantes poseen
valiosos conocimientos previos que se deben
retomar y analizar donde, en esos procesos
cognitivos, estd el area de mejora para
fortalecer estas habilidades.

En esta sesion, dedicada plenamente a la
escritura, notamos la falta de conciencia
fonologica en los estudiantes, ya que ellos
asocian la letra al nombre de la misma o bien
a alguna palabra que inicie con esta o la
contenga. ;Como podemos fortalecer esta
habilidad metalingiiistica?

Mejia (2022) apunta al respecto “Asi el
desarrollo de la Conciencia Fonologica,
segin Rios (2013) se empieza con las
unidades mas grandes del habla (palabras y
silabas) y luego evoluciona con el tiempo en
unidades mas pequenas (fonemas) (Soares,
2017).” (p.29). Por lo que podemos pensar
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apoyar a quienes se les dificulta un poco mas
la lectoescritura. A algunos les tuvimos que
ayudar dictando por sonido o nombre de la
letra, algunos asociaban la letra a una
palabra. Todos lo hicieron segin su
imaginacion y sus ideas, esto fue muy
enriquecedor. Solo a pocas personas tuvimos
que Guia de Mediacion Pedagogica los hacia
lo que podia estar pasando en la historia por

medio de preguntas generadoras 'y
descripcion de la imagen. Cuando
terminaron, los estudiantes quisieron
pintarlas. Posteriormente, algunos las

compartieron frente a sus compaifieros.
Finalmente, las pegaron en su cuaderno de
espafiol.

Para terminar, colocamos las letras del
alfabeto en la pizarra y les dimos las
instrucciones a los estudiantes de no decir el
nombre, sino hacer el sonido de cada letra.
Fue una actividad a la que le agarraron
facilmente el método de decir el sonido.
Solamente en algunas letras tuvimos que
apoyarles, como ch, j, k, A, q, w, X, y.

que la estimulacion auditiva y del lenguaje
pueden apoyar a este proceso en las unidades
mas grandes del habla, y al introducir cada
letra en la ruta metodologica de lectura y
escritura, hacerlo siempre por su sonido. La
cual es la forma en que la Guia propone
hacerlo.

“Algunas investigaciones sugieren que los
nifios/as con discapacidad intelectual no
poseen conciencia fonoldgica completa,
puesto que, si bien son capaces de identificar
fonemas iniciales en las palabras, no han
mostrado comprension de que los fonemas
son invariantes; por lo tanto, recurren menos
a las habilidades de conciencia fonologica.”
(Mejia, 2022, p.30)

La invariabilidad de los fonemas es algo que
se debe trabajar desde la cotidianeidad, y que
a medida que se trabaje con las letras todos
los dias, los estudiantes iran internalizando.
Este constante repaso de los aprendizajes es
vital en la poblacion, la docente nos ha
realizado esta acotacién numerosas veces,
cada vez que los estudiantes pierden clases,
la préoxima sesion de encuentro hay que
retomar el tema de la leccion anterior. Y
como hemos vislumbrado anteriormente, la
pérdida de clases constante es una situacion
que entorpece la continuidad del proceso de
aprendizaje de estos estudiantes.

Mejia (2022) también apunta a que el apoyo
visual es necesario en los procesos de lectura
y escritura de la poblacion con discapacidad
intelectual. Incluso menciona que otros
autores le dan mucha importancia a potenciar
la memoria visual por medio de un sistema
aumentativo de la comunicacion. Esta es una
recomendacién que podemos tomar para el
momento en la ruta metodoldgica en que se
comienzan a formar oraciones.
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Otro aspecto que llamo6 la atencion de este
encuentro fue la motivacion de los
estudiantes frente a la creacion de la
historieta, lo que una vez mas nos invita a
pensar en lo positivo de llevar actividades
diferentes a la clase, que involucren la
creatividad. La historieta es una estrategia
que ya se habia utilizado en los primeros
encuentros diagnosticos con la poblacion y
que dio muy buenos resultados, dado que la
capacidad creativa de estos estudiantes es
muy buena.

Es importante reflexionar en la medida en
que estrategias como estas, que involucran la
creacion y la imaginacion, pueden estimular
las areas cognitivas que presentan una
limitacion por la condicion de discapacidad,
como lo son la conducta adaptativa y las
habilidades  conceptuales, sociales y
practicas dado que “la cognicion se recrea
mediante procesos por los cuales el sujeto
obtiene la informacion (percibir), elabora los
conceptos (pensar) y forma su respuesta
(crear o elaborar).” (Pinilla, 2017, p.35). Este
es justo el proceso que se lleva a cabo en
estas actividades y los estudiantes han
demostrado gran capacidad para hacerlo.

Puntos de llegada

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del III Ciclo Diversificado Vocacional.

- La Guia se da a la tarea de promover la conciencia fonolégica por medio de la
estimulacion auditiva, del lenguaje y también por el hecho de que, en la ruta
metodoldgica de lectura y escritura, las letras se introducen siempre por su sonido y
no su nombre.

- Esnecesaria la estimulacion diaria de la lectura y la escritura para apropiarse de los
nuevos aprendizajes y ponerlos en practica.

- Se valora utilizar pictogramas en la ruta metodoldgica cuando esta avanza hacia la
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formacion de oraciones.

- La creatividad es una fortaleza de este grupo de estudiantes. Estrategias que
promuevan estos procesos deben estar presentes constantemente en los encuentros,
ya que estimulan sus procesos cognitivos.
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Apéndice N

Sistematizacion 6 de la Aplicacion (validacion) de la Guia de Mediacion Pedagogica
Resultados

La presente sistematizacion responde a los resultados de la aplicacion del planeamiento 3 de la
Guia por parte de las estudiantes investigadoras junto con las personas estudiantes y persona
docente de la seccion 8-1 en la materia de espanol el dia lunes 9 de octubre del 2023, el cual
responde al cumplimiento del objetivo IV de la investigacion. A partir de este se despliegan los
siguientes resultados.

Las preguntas iniciales
Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.
Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional

Tiempo: Lunes 9 de octubre 2023, 12:15pm-1:35pm

Participantes: Profesora A. Freer, estudiantes de la seccion 8-1, Maryangel Morales y




Daniela Zufiga

Recuperacion del proceso vivido

La reflexion de fondo: ;por qué pasoé lo que
paso?

Entramos y saludamos a los
estudiantes y a la profesora, pedimos
el proyector para irnos preparando
para la segunda actividad, faltd
Isabel.

Iniciamos con un breve repaso de la
clase anterior sobre el abecedario,
continuando con el bingo, Dani
explico las reglas e indico que habia
premios, a los cuales los muchachos
se mostraron muy felices.

Comenzo el bingo y ellos estaban
muy atentos, notamos que los
estudiantes reconocen muy bien las
letras del abecedario, nosotras
estuvimos pasando por los pupitres
por si necesitaban ayuda y Mary
apuntaba en la pizarra, las letras que
deciamos. La primera ganadora fue
Mercedes, quien estaba muy alegre.
Los demas  muchachos  se
emocionaron y pedian que dijéramos
letras de sus nombres para poder
ganar.

Jugamos tres veces mas, después de
cada ganador, les deciamos que no
botaran los frijoles para poder seguir
jugando. Al final, todos recibieron
un premio.

Posteriormente, continuamos con la
explicacion de los usos delaBy V.
Proyectamos algunos usos de By V,
Mary los explicod a los estudiantes,
hicimos ejemplos en donde los
chicos observaban una imagen y
tenian que adivinar la palabra y

En esta sesion de wvalidacién, comprobamos la
importancia del juego para generar interés y
aprendizajes significativos en los estudiantes.
Normalmente, en la secundaria, las clases se vuelven
muy mondtonas, ya que se deja de lado el juego
porque creemos que como los estudiantes son
adolescentes, ya no estan interesados en jugar o
realizar actividades fuera de lo cotidiano; nosotras
desde la Guia queriamos buscar un enfoque mas
dindmico para tratar de hacer las clases llamativas y
entretenidas para los estudiantes, sin caer en el
activismo y tampoco realizar actividades muy
infantiles ya que esto fue un tema que los estudiantes
nos mencionaron que no les gustaba.

Con distintas dindmicas hemos observado que algo
tan simple como tirarnos al suelo, jugar bingo,
dibujar o pintar, etc., ya cambian el clima del aula y
hasta la disposicioén de los chicos; de igual manera
cuando hay refuerzos o premios, existe una
motivacion que hace que ellos presten atencion,
quieran aprender y asi obtener un aprendizaje mas
significativo; como lo mencionan Hamari, Koivisto
y Sarsa (Citados por Rangel, Castillo, Hernandez,
Ramos, Madrigal, 2023), ‘‘se crea un ambiente de
curiosidad en los estudiantes, hace que se disfruten
las clases y que exista mayor satisfaccion al
momento de juego por lo que se mejora el proceso de
ensefnanza-aprendizaje.”’ (pag. 8624).

Varias investigaciones han mostrado que el juego, no
solo convierte la clase en algo mas llamativo, sino
que también aporta a nivel social, con las relaciones
interpersonales que se encuentran dentro del aulay a
nivel cognitivo, ya que estimula la atencion,
memoria, lenguaje, entre otras.  ‘‘La importancia
del juego en los procesos de ensefianza y aprendizaje
es reconocida, pues se considera que enmarcado en
una actividad didactica potencia el desarrollo
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como se escribia. Tuvimos varios
intentos 'y  los estudiantes
participaron bastante.

Para finalizar, les presentamos a los
estudiantes unas palabras a las
cuales les hacian falta la letra Bo V
segin el caso. Les deciamos la
palabra, su significado y les
preguntamos con cudl letra creian
que se escribia la palabra.

cognitivo, afectivo y comunicativo, que son aspectos
determinantes en la construccion social del
conocimiento.’’ (Garcia, 2021, pag. 95).

Estos aspectos junto con el aprendizaje colaborativo,
llevan mas allé el aprendizaje de los contenidos y el
proceso de lectura y escritura de la Guia, ya que no
solo nos enfocamos en los académicos, sino también
estimulamos lo cognitivo y lo social, al relacionarnos
todos con todos y también ponemos en practica
nuestras habilidades y desarrollamos otras nuevas
que nos van a servir para el futuro.

intencidn detras.

Puntos de llegada

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.

- La Guia promueve el aprendizaje por medio del juego, ya que se ve como un recurso
en el cual se puede generar aprendizaje significativo, desarrollar habilidades para la
vida y darle mas protagonismo al estudiantado.

- Importante recordar que, al incorporar el juego dentro de las actividades, no
debemos caer en el activismo, sino que cada dindmica debe tener una verdadera
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Apéndice N

Sistematizacion 7 de la Aplicacion (validacion) de la Guia de Mediacion Pedagogica

Resultados
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La presente sistematizacion responde a los resultados de la finalizacién de la aplicacion del
planeamiento 3 e inicio de la aplicacion del planeamiento 4 de la Guia por parte de las estudiantes
investigadoras junto con las personas estudiantes y persona docente de la seccion 8-1 en la materia
de espafiol el dia lunes 30 de octubre del 2023, el cual responde al cumplimiento del objetivo IV

de la investigacion. A partir de este se despliegan los siguientes resultados.

El punto de partida
Registro Fotografico

Las preguntas iniciales
Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la

mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.

Lugar: Liceo Ingeniero Manuel Benavides Rodriguez - Servicio Diversificado Vocacional
Tiempo: Lunes 30 de octubre 2023, 12:15pm-1:35pm

Participantes: Profesora A. Freer, estudiantes de la seccion 8-1, Maryangel Morales y
Daniela Zufiiga

Recuperacion del proceso vivido La reflexion de fondo: ;por qué pasé lo
que pas6?




Ingresamos al aula y los estudiantes nos
recibieron con saludos y abrazos, saludamos
a la profe e iniciamos con la clase.

La primera actividad fue de la tercera
columna del tercer planeamiento (usos de la
bylav),les preguntamos a los estudiantes si
sabian qué era un emprendimiento, a lo cual
Angel y Maria Gabriella nos respondieron
que era una empresa o un negocio, a partir de
aqui dimos ejemplos, como panaderias,
florerias, etc. Dani dio la indicacion de que,
en grupos de 3, buscaran o conversaran sobre
emprendimientos que ellos conocian y qué
habilidades tendriamos que tener para ese
emprendimiento. El grupo se dividi6 en tres:
Christopher, Estanli y Gabriel; Angel y
Maria Gabriella; Mercedes, Isabel, Jael y
Kristel (esta ultima casi no particip6é en la
clase, ya que por ratos no mostraba interés o
se molestaba).

Dimos wunos 5-10 minutos para que
conversaran, para luego proponer que cada
grupo creara su propio emprendimiento y
mencionara cudles habilidades necesitan.
Angel y Maria Gabriella harian una
compaiia de ciberseguridad y robotica,
Estanli y Gabriel abririan una cancha de
futbol para entrenar jugadores, Cristopher
dijo que no revelaria su idea para que no se
la quitaran, y las chicas (Mercedes, Jael e
Isabel) tendrian una granja.

Nos llam6é mucho la atencion que cada
emprendimiento que escogieron los grupos
tiene que ver con los intereses de los
estudiantes, también fue interesante verlos
pensar qué cosas deberian de considerar para
poder llevar a cabo esos negocios, por
ejemplo: proveedores, habilidades fisicas,
paciencia, amor, conocimiento sobre
tecnologia.

Posteriormente, para finalizar, hicimos una
pequefia meditacion, en la cual los chicos se
recostaron en su escritorio o se acostaron en

Para cerrar con la reflexion de este proceso
de aplicacion de la Guia de Mediacion
Pedagdgica, oportunamente abordamos un
tema asociado a la vida adulta. Al iniciar la
investigacion, el grupo en cuestion se
encontraba en su transicion de la escuela al
colegio, y aunque en el presente se
encuentran en  noveno  afio, las
investigaciones de los ultimos afios en vida
adulta 'y discapacidad destacan la
importancia de preparar a los jovenes con
antelacion para lo que haran como adultos.
La poblacion de esta investigacion tiene a su
favor que les brindan habilidades para la
vida, hogar, informatica, artes industriales y
artes plasticas como parte del curriculum en
este Servicio de Educacion Especial. Esto de
algin modo les favorece dado que les
permite explorar sus habilidades y sus gustos
en algunos campos en los que posteriormente
se pueden desarrollar laboralmente ya sea
por medio de algun emprendimiento o con
un empleo formal.

Durante  décadas, investigadores 'y
académicos se han dedicado a estudiar sobre
el aprendizaje de las personas con
discapacidad, por lo que se han centrado en
la etapa escolar. Los avances en estos temas,
apoyados con la  neurociencia y
neuroeducacion, hoy nos permiten ver un
poco mas lejos, hacia la adultez de estas
personas que deben ejercer sus derechos a la
calidad de vida y la inclusion laboral. La
realidad es que muchas personas con
discapacidad intelectual, al concluir sus
estudios regresan a sus hogares o bien
ingresan a algin centro para adultos con
discapacidad. Asi lo demuestran las
estadisticas, en donde “Mas del 18% de los
costarricenses mayores de 18 afios son
personas con discapacidad (PcD), ademas la
desocupacion laboral en este grupo es mayor
que la de la poblacion general, alcanzando el
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el suelo, colocamos la musica en el parlante,
les solicitamos que hicieran silencio y
prestaran atencion a los sonidos de la
musica. Al inicio fue dificil que hicieran
silencio ya que jugaban o se molestaban
entre ellos, pero luego se fueron relajando y
tranquilizando, al punto donde dos o tres se
durmieron.

Mientras los chicos meditaban, Mary y Dani
llamaban uno a uno a distintos estudiantes
para realizar la grabacion de voz para sus
futuros yo, ibamos a fuera del aula para
evitar el ruido e iniciamos una conversacion
con el estudiantado sobre sus habilidades y
qué le querian decir a su futuro yo.

Grabaciones:

e Estanli: estuvo muy decidido al
hablarle a su yo del futuro, mencion6
que ojalé tenga su cancha de futbol y
esté practicando mucho.

e Mercedes: fue un poco complicado
con ella ya que no sabia muy bien
qué decir, se le hicieron algunas
preguntas como para ir indagando en
las habilidades que posee (qué le
gusta hacer, como es ella).

e Cristopher: hablé muy bajito porque
no queria que nadie descubriera su
idea, la cual era sobre un lugar de
computacion y tecnologia. También
habl6é muy seguro de sus habilidades
y hacia su futuro yo.

e Angel: Hola yo del futuro, le voy a
pedir que no se rinda, simplemente
no se rinda. Ya sé que va a pasar
tiempos dificiles pero lo importante
es tener los animos arriba, estar feliz,
estar contento con la vida. Acuérdese
de sus habilidades que tenia cuando
era joven y mantenga a su familia, a
su hermano, a su hermana, a todos.
No sé como le va a ir en el futuro,

60%.” (Canossa, 2020, p.50). Sin embargo,
cada vez mas se abren oportunidades
laborales para personas con discapacidad en
comercio ¢ industria, de igual forma en
cuanto a emprendimientos.

En Costa Rica, por ejemplo, la Fundacion
“Yo puedo, jy vos?”’ promueve acciones
para generar espacios de inclusion laboral
para personas con discapacidad intelectual,
creando relacién con empresas, preparando a
las personas para sus labores y brindandoles
el seguimiento necesario. En el VI Congreso
Iberoamericano sobre Sindrome de Down,
en una charla de un miembro de esta
fundacion comentaba que las empresas, lejos
de buscar habilidades puntuales en
informatica, matematicas o inclusive que
sepan leer o escribir, buscan en estos
trabajadores habilidades blandas como el
respeto, el trabajo en equipo y la empatia.

Otra opcion, que es el emprendedurismo, se
requiere que los jovenes reconozcan sus
gustos y habilidades, lo cual va de la mano
con su autoconocimiento.

Ademas de las habilidades que buscan
empresas o las que se desarrollan en el
curriculum escolar del servicio de Plan
Nacional, otro de los factores que
buscabamos trabajar con los estudiantes era
su autoestima, ya que, desde el inicio, con las
entrevistas con las docentes, nos mencionan
que este aspecto era un poco complicado
para los adolescentes ya que estan en un
punto crucial de sus vidas donde dejan de ser
niflos y empiezan a buscar su lugar en el
mundo.

Normalmente, a partir de los 16 afios se
empieza a buscar la carrera o vocacion, se les
pide a los chicos ir investigando sobre qué
les gustaria estudiar en la universidad, qué se
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pero s€ que le va a ir bien, porque yo
tengo fe en usted, yo del futuro.
Kristel: Hola, soy Kristel. La quiero
mucho, es muy bonita, hermosa. Eres
muy linda.

Isa: Soy Isabel y esto es lo que le
quiero decir a mi Isabel del futuro.
Que se esfuerce y que se despierte
porque en la vida hay muchos
delincuentes y que no confie en nadie
y que luche por su vida y que se
esfuerce.

Gabriel: Gabriel de futuro, la cancha
de fatbol.

Jael: Yo me llamo Jael.

Maria Gabriela: Hola yo soy Maria
Gabriella, y para mi Mari del futuro
quiero decir unas cosas. Espero que
en el futuro podamos ser alguien
muy grande y de valor, espero lograr
llegar a mis suefios y si tu lograste
por fin ser la artista que tanto querias
ser espero que podamos seguir
teniendo esa meta de cuando éramos
nifias. Espero con todo corazon que
por fin podamos conseguir lo que
queriamos tanto.

ven ejerciendo en un futuro, etc., lo que
genera estrés y ansiedad en ellos. Esto hace
que los adolescentes se cuestionen qué les
gusta, qué habilidades tienen, qué tan buenos
son; lo que puede generar confrontaciones
con su autoestima, ya que dependiendo de
coémo se perciban, tendran metas altas o no.

Implica la confianza en la capacidad de
pensar y de enfrentarse a los desafios basicos
de la vida; ademas refiere al sentimiento de
ser respetables, de ser dignos y de tener
derecho a afirmar las necesidades y carencias
y finalmente alcanzar los principios morales
y a gozar del fruto de los esfuerzos. Tapia
(citado por Mendoza y Olivera, 2019, pag.
26).

Por estas razones decidimos conocer la
manera en que se perciben e integrar esto
dentro de la Guia, trabajar con ellos en
distintas actividades para que puedan
conocerse, descubrir habilidades y darse
cuenta que ellos son capaces de cumplir sus
deseos o metas, crecer como profesionales y
como personas para su bienestar.

El adolescente, al hacer una eleccion
vocacional esta definiendo su futuro, define
quien ser y no ser, esta prefiriendo con que
trabajar, para que hacerlo, es decir
decidiendo incorporarse a un area en especial
de la realidad ocupacional con lo cual esta
eligiendo un rol. (Mendoza y Olivera, 2019,

pag. 43).

Esta decision es vital para el resto de la vida
del adolescente, ya que marca un antes y un
después en su vida, por ello es necesario que
estén 100% seguros de su decision y que no
la tomen a la ligera; sabemos que este trabajo
es en conjunto con los profesionales de
orientacion o psicologia, pero como
docentes, debemos también apoyar a
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nuestros estudiantes y darles el espacio para
que esta decision pueda ser facil para ellos.

Puntos de llegada

Objetivo 4: Validar la Guia de Mediacion Pedagdgica docente mediante la utilizacion y los
resultados en un tiempo determinado que proporcione evidencias a partir de su uso desde la
mirada de las personas estudiantes y las docentes, aportando a una educacion inclusiva en
séptimo grado del IIT Ciclo Diversificado Vocacional.

- Esnecesario dar espacios para que los estudiantes aprendan sobre ellos mismos, en
especial en las edades donde estan en proceso de eleccion de carrera, esto para
mostrarles apoyo y darles seguridad sobre su eleccion.

- Afortunadamente, en la actualidad, existen empresas o fundaciones que contratan a
personas con discapacidad y los van incluyendo en distintos ambientes laborales,
como docentes, debemos conocer a esas empresas, esto para motivar a los
estudiantes y mostrarles que si es posible esa insercion laboral.
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Apéndice O
Instrumento de Validacion de la Socializacion

Instrumento de Retroalimentacion
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Con base en la socializacién de la Guia de Mediacidon Pedagdgica para el Apoyo en Lectura y Escritura para
Estudiantes de la Seccién 7-13 del 11l Ciclo Diversificado Vocacional del Liceo Ingeniero Manuel Benavides
Rodriguez y la observacion de la aplicacién de los planeamientos que contiene la misma, puntie del 1 al
5 (siendo 5 el puntaje mas alto) los siguientes criterios valorativos.

Criterios

Utilidad

La Guia de Mediacidn Pedagdgica facilita la labor docente al asesorar
en cuanto a la planificacion en el area de lectura y escritura.

2. Los planeamientos propuestos en la Guia de Mediacién Pedagdgica
son aplicables a la realidad del aula.
3. Los recursos ofrecidos en la Guia de Mediacién Pedagégica son de
utilidad.
4. La Guia de Mediacién Pedagodgica permite flexibilidad de adaptacion.
5. Los planeamientos de la Guia de Mediacidon Pedagdgica se ajustan a
los lineamientos del MEP.
Estructura
6. En la Guia de Mediacidn Pedagdgica se evidencia coherencia entre
su fundamentacidn tedrica y su propuesta de mediacion.
7. Llaestructura de la Guia de Mediacion Pedagdgica es comprensible.
8. La Guia de Mediacién Pedagdgica fortalece un aprendizaje
constructivo y significativo de las habilidades de lectura y escritura.
9. La Guia de Mediacién Pedagdgica articula de forma apta los
contenidos del Programa de Estudios de Espafiol lll Ciclo y Educacidn
Diversificada del MEP con el Método del Nombre Propio.
Pertinencia

10. La Guia de Mediacion Pedagogica promueve una adecuada
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estimulacion cognitiva.

11. La propuesta aborda a la persona estudiante desde su integralidad.

12. La estrategia de Las 3 A es oportuna para la etapa etaria de la
poblacion.

13. La Ruta Metodoldgica del Nombre Propio es apropiada para la
poblaciéon estudiantil.

14. Las estrategias de aprendizaje cooperativo promueven las buenas
relaciones interpersonales y la convivencia.

Calidad

15. Las estrategias propuestas en la Guia de Mediacién Pedagdgica son
creativas y de calidad.

16. La Guia de Mediacion Pedagogica promueve espacios de
participacién y educacién inclusiva.

17. La Guia de Mediacion Pedagogica responde a las necesidades del
grupo.

18. La propuesta pedagdgica de la Guia de Mediacién Pedagdgica se
podria replicar en grupos similares.

Diseio

19. El disefio de la Guia de Mediacidn Pedagogica es estéticamente
agradable.

20. Las ilustraciones de la Guia de Mediacidon Pedagdgica son apropiadas
para la edad de las personas estudiantes.

Si la calificacidn se encuentra entre las puntuaciones 1, 2 o 3, por favor especificar

recomendaciones.

Observaciones y recomendaciones:

La propuesta es interesante y llamativa para el estudiante. Propone un aprendizaje significativo.
La presentacion del documento facilita la comprensién del mismo por parte del docente y se muestra

estéticamente llamativo.

Las imagenes o ilustraciones que se proponen estan acorde con la edad del estudiante y claramente

comprensibles.
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