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RESUMEN

El desarrollo sostenible de las poblaciones ubicadas en
el corredor fronterizo Costa Rica - Nicaragua se ve amenazado
ano con ano por el clima. Los poblados ubicados en el noroeste
de Costa Rica, son golpeados continuamente por tormentas
tropicales, sequias, fuertes vientos, cambios en la cantidad vy
duracion de las lluvias. La poblacion frata de adaptarse a estos
eventos participando voluntariamente en el Sistema Nacional de
Gestion del Riesgo de Costa Rica. Principalmente, trabajando
coordinadamente en organizaciones conocidas como Comites
Comunales de Emergencias.

El objetivo de este capitulo es describir la experiencia de
fortalecimiento de los Comités Comunales de Emergencias del
cantén La Cruz, Guanacaste, Costa Rica facilitada por el proyecto
de extension interuniversitaria VarClim. Este proceso fue desarrollado




mediante una colaboracion entre habitantes de Cuagijiniquil, El
Jobo y Santa Cecilia, gobiermo local de La Cruz, instituciones,
organizaciones no gubemamentales, estudiantes y academicos
del Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Tropico
Seco de la Universidad Nacional (CEMEDE-UNA).

Adoptando un enfoque de gestion integrada del riesgo
y una metodologia basada en la investigacion-accion (crear
conocimiento y utilizarlo localmente), las instituciones y personas
participantes colaboraron en un proceso que fortalecid la
experiencia de los Comites Comunales de Emergencia sobre la
Gestion Integrada del Riesgo.

Este capitulo primeramente hace un repaso de los conceptos
bdsicos del modelo de gestion del riesgo oficial de Costa Rica, asi
ComMo una revision de las normas que deben seguir los Comites
Comunales de Emergencias. Seguidamente, se describe el
proceso de fortalecimiento y colaboracion liderado por habitantes
de Cuqgjiniquil, El Jobo y Santa Cecilia, principalmente muijeres
que trabagjan fuertemente de manera voluntaria para mejorar la
capacidad de la sociedad de adaptarse a cambios adversos.
El liderazgo vy la capacitacion de las personas que colaboran
localmente en los Comités Comunales de Emergencia puede
ser una via importante para facilitar la adaptacion al cambio y
variabilidad climdatica en Costa Rica y America Centrall.
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Introduccién 6

La tormenta tropical Bonnie impactd el norte de Costa Rica
en julio de 2022. A pesar de que Bonnie produjo importantes
pérdidas econdmicas, inundd comunidades enteras y obligd
a la evacuacion de la poblacion del cantdn La Cruz, no hubo
perdidas humanas que lamentar. Unos dias después del evento,
los pobladores evacuados regresaron a sus viviendas, parficiparon
de la reconstruccion de sus hogares y la atencion a la poblacion
mMas vulnerable. Un factor fundamental para reducir el riesgo en
estas condiciones es el manejo adecuado de la informacion,
la educacion y la organizacion local que promueve el Sistema
Nacional de Gestion del Riesgo, coordinado por la Comision
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias
(CNE).
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El riesgo es una condicion permanente de la vida (CNE,
2015). Tiene el potencial de causar dano, dolor, o simplemente
cambiar el resultado de nuestro destino. Siempre estd presente,
NO se puede eliminar por completo. Pero podemos identificarlo,
comprenderlo y disminuirlo. Esto es, podemos gestionarlo.

La gestidn del riesgo se puede abordar con un modelo que
identifica sus principales componentes: amenaza, vulnerabilidad
y capacidad adaptativa Figura 1). Las amenazas son peligros
que pueden danarnos, existen de muchos tipos, incluyendo |os
naturales y los generados por las personas (CNE, 2010). Con la
gestion del riesgo, intentamos que las situaciones imprevistas que
requieren de una atencion especial, 0 emergencias que se nos
presenten, No se salgan de contfrol. Es decir, evitamos que se
produzca un desastre,

Las amenazas pueden danarnos si NOSOtros presentamaos
caracteristicas especiales. Estas caracteristicas se llaman
vulnerabilidades (CNE, 2010). Si nosofros somos capaces de
disminuir estas vulnerabilidades, el peligro disminuye. Las acciones
O recursos gue nos permiten disminuir nuestras vulnerabilidades
reciben el nombre de capacidad adaptativa Smit y Wandel,
2006). El riesgo entonces es la posibiidad de ser danados por
una amenaza. Las vulnerabilidades hacen crecer el riesgo vy las
capacidades lo disminuyen.
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Inundaciones,

deslizamientos,

sequias e
incendios
forestales.

La Cruz es un territorio
donde ocurren
sequias y formentas
fropicales.

Los poblados en La
Cruz estdn ubicados en
zonas bajas. Las casas
fueron construidas
en zonas cercanas
a rios y quebradas.
Los hogares que
dependen de la
pesca, ganaderia,
agricultura y turismo.
Los poblados no tienen
alcantarillado, puentes
y otras obras para la
canalizacién de aguas.
Los hogares
pertenecen a familias
en condicion de
pobreza.

Capacidad
Adaptativa

Las comunidades de La
Cruz cuentan con un
Comité Comunal de

Emergencias (CCE) activo.

El CCE se capacitay
frabaja coordinadamente
con el Comité Municipal
de Emergenciay la CNE.
La poblacion comprende
que el climay las
amenazas estdn
cambiando.

La poblacién, el CCE, la
CME y la CNE adaptan el
Plan comunal de
Emergencias.

Las amenazas estdn
identificadas y existen
planes de evacuacion.
Existen estrategias de
evacuacion y albergues
apropiados.

Riesgo

Posibles pérdidas
humanas.
Pérdida de cultivos.
Suspension de la pesca.
Crisis econémica.
Disminucién del turismo.
Danos a la infraestructura.

Figura 1. Modelo general de gestion del riesgo recomendado por la Comision
Nacional de Prevencién de Riesgos y Atencion de Emergencias (CNE) en Costa
Rica (Adoptado de FICR, 2015)

Lla manera en que las personas y las comunidades se
organizan para hacer frente a las emergencias que se presenten,
pero, sobre todo para prevenir y prepararse para las posibles
emergencias futuras, es una estrategia fundamental de gestion
del riesgo. A escala local en Costa Rica, la organizacion que se

encarga de la gestion del riesgo son los Comités Comunales de

Emergencia (CCE).




La creaciéon de los Comités Comunales de Emergencia es
responsabilidad de la CNE, a fravés de los Comités Municipales
de Emergencia (CME). Los CCE son grupos de personas de la
comunidad que estdn organizados de forma permanente, cuyas
responsabilidades y funciones son establecidas por la Ley Nacional
de Emergencias y Prevencion del Riesgo N.° 8488 (Asamblea
Legislativa, 2005) y el Reglamento para la Organizacion vy
Funcionamiento de los Comites Regionales, Municipales, Distritales
y Comunales de Emergencia (CNE, 2022),

La CNE debe mantener programas permanentes de asesoria
formacion y capacitacion para los CCE, principalmente a traves
de los Comités Municipales de Emergencia. De acuerdo con las
necesidades (ulnerabilidad), un CCE puede cubrir un poblado,
un barrio o hasta un distrito.

Imagén de
archivo. -
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La organizacion de Comités Comunales de Emergencia
en las comunidades; y posteriormente, la creacion de Planes
’ Comunales de Emergencia, por parte de estos comiteés con




Organizacién para la adaptacién a la variabilidad climdtica

apoyo de las instituciones, tiene la importante meta de aumentar
la resiliencia de las comunidades. La resiliencia es la capacidad
que puede tener una persona o una comunidad para hacer frente,
adapfarse y recuperarse ante situaciones adversas o dificiles,
COomMo pueden ser las emergencias, los desastres nafurales o la
variabilidad climdtica. Una persona o una comunidad resiliente,
pueden recuperase de un desastre, e incluso, tienen la capacidad
de llegar a estar mejor de 10 que estaban antes de haberlo vivido.

{COmo se eligen los infegrantes en los ..

Comités Comunales de Emergencia? @@

Los integrantes del CCE son elegidos de manera democrdatica
en una asamblea que la CNE organiza para dicho efecto.
Es importante saber que solo los Comites formados de esta
manera son oficiales. En el CCE debe haber representantes de la
comunidad, de las organizaciones comunales, de las instituciones
publicas que existan en la comunidad, de las organizaciones No
gubermamentales y de la empresa privada. La vigencia de un
Comité es de dos anos, pudiendo reelegirse.

{Qué puestos asumen los

integrantes de los Comites
Comunales de Emergencia?

El CCE ftiene una coordinacion, una subcoordinacion vy
una secretario, que forman el comité ejecutivo (CNE, 2022,
Figura 2). Ademds, deben crearse dreas funcionales del Centro de
Operaciones de Emergencia (COE), ddnde participan todos los
miemlbros del CCE. Las areas funcionales comprenden: Gestion de
Informacién, Manejo Operativo y Toma de Decisiones (CNE, 2022).
En la practica los CCE de La Cruz, Guanacaste estan infegrados
principalmente por mujeres que aportan su tiempo de manera
generosa para beneficiar a la comunidad.
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Gestion de
Informacion

Subcoordinador

(C))

Manejo
Operativo

Coordinador (a)

Secretaria Toma de
Decisiones

Figura 2. Organigrama de los Comités Comunales de Emergencia (CNE, 2022)
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¢Qué funciones desarrollan los Comités
Comunales de Emergencia?

En coordinacion con el Comité Municipal de Emergencias
y la CNE los Comités Comunales de Emergencia desarrollan
de acuerdo con la normativa vigente las siguientes actividades
(Cuadro 1. Sin embargo, en la prdctica los CCE usualmente dan
prioridad a las actividades relacionadas con responder a las
emergencias que se presentan enlas poblaciones. La participacion
en actividades de gestion de informacion y foma de decisiones
es menor.

Cuadro 1. Funciones de los Comités Comunales
de Emergencia (CNE, 2022).

i. Actuar como instancia de coordinacion del Sistema
Nacional de Emergencia en el nivel comunal, como
parte del Subsistema de Preparativos y Respuesta.

ii. Apoyar el cumplimiento del Plan de trabagjo Anual del
CME, coordinondo con este sus propios planes de
frabqgjo.

ii. Elaborar el Plan de Emergencias Comunal, de acuerdo
con el plan de frabajo del CME.

iv. Establecer la sede del Puesto de Mando en situaciones
de emergencia.

v. Mediante el Puesto de Mando, coordinar la atencion de
emergencias en la comunidad o por dlerta de la CNE.

vi. Promover actividades de capacitacion, divulgacion
e informacion sobre amenazas, vulnerabilidades,
preparativos y respuestas la poblacion de su zona,
logrando una atencion eficaz y oportuna en las
emergencias.
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vii. Impulsar, acciones de infercambio y fortalecimiento
de la organizacion comunal, para lograr la creacion
de redes de apoyo entre organizaciones comunitarias,
distritales y cantonales.

vii.

ix. Efectuar al menos una reunidn al mes y reuniones
extraordinarias que el coordinador considere necesarias.

xi. Promover en su drea la elaboracion de planes familiares
de emergencia.

Xii.

xiii, Presentar anualmente informes al CME, en los primeros
15 dias de enero de cada ano.

XiV.
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La colaboracién para la gestidn del riesgo %

Los CCE coordinan sus actividades con los Comités
Municipales de Emergencia (CME. Figura 3). Ademds, los
Comités Municipales de Emergencia proveen recursos vy
necesidades requeridos durante las emergencias, asi como
capacitaciony apoyo durante la preparacion y planificacion de
sus actividades. Es vital que todos los sectores de la comunidad
participen en el CCE. Esto favorece contar con las personas
adecuadas para gestionar el riesgo local de toda la poblacion.
El CCE debe tener una excelente comunicacion y participacion
de las instituciones publicas, organizaciones, empresas vy
habitantes de la comunidad. Las relaciones entre todas estas
personas, organizaciones e instituciones deben basarse en la
iniciativa, tener la vision y la capacidad de adelantarse a las
necesidades futuras.

PN
O
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Figura 3. La colaboracion y coordinacion son elementos esenciales para la gestion

' Costa Rica

local integrada del riesgo de los Comités Comunales de Emergencia (CCE) en
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Necesidades y retos para fortalecer los

Comités Comunales de Emergencia

Las necesidades de los CCE son muy variadas, pero
pueden ser clasificadas en elementos técnicos de la gestion del
riesgo (técnicas de rescate, resolucion de conflictos, atencion
a albergados), capacidades de la organizacién de los CCE
(funciones CCE, organizacion local CCE, alianzas y coordinacion)
y la gestion de la informaciéon que usan los CCE (manejo de
formularios, hojas de cdlculo y censos).

En el caso de estudio desarrollado por VarClim en La Cruz, el
CCE de Cugjiniquil contalba con mayor experienciay organizacion,
por lo tanto, el interés de ellos fueron talleres técnicos para atender
necesidades particulares como planes de contingencia para
inundaciones. En los CCE del Jobo y Santa Cecilia, organizados
recientemente, se interesaron por reforzar las funciones y proyectos
en que puede participar el CCE y el mapeo de las zonas
vulnerables. Ademds, los CCE solicitaron apoyo para mejorar la
capacidad local de trabajar con herramientas tecnoldgicas para
la gestion de informacion.




{COmMo se puede apoyar a los Comités &
Comunales de Emergencia?

Los CCE deben abordar de manera integral la gestion del
riesgo. Sin embargo, debe tenerse en cuenta gque 10s recursos
para los CCE son limitados. Los CCE requieren mucho apoyo para
frabajar integralmente, esto es participar a escala local en la Toma
de Decisiones y la Gestion de Informacion, especificamente,
desarollando actividades educativas para la prevencion vy
reduccion del riesgo. Actualmente, los CCE dedican su trabagjo
principalmente a responder a las emergencias que se presentan
en las comunidades, esto se define como Manejo Operativo en el
reglamento vigente (CNE, 2022).

El proyecto VarClim, colabord desde noviembre de 2020
en un proceso para fortalecer la capacidad de adaptarse a la
variabilidad climdticay la practica de la gestion del riesgo local en
La Cruz, Guanacaste (Figura 4). La variabilidad climdatica incluye a
todos los factores naturales que producen variaciones en el clima
en plazos cortos de tiempo, por ejemplo, el fendmeno del Nino
y la Nifa, o el cambio climatico Figura 5, ver el Capitulo | en
este libro). El proceso de fortalecimiento de los CCE inici® con un
diagndstico en las comunidades de Cuaijiniquil, El Jobo y Santa
Cecilia. El resultado mostrd que las personas que participan en los
CCE tenian mayor conocimiento y disponibilidad a colaborar en
iniciativas de gestion del riesgo.

Posteriormente, a inicios de 2021 se organizd una fase de
coordinacion con las instituciones y proyectos que trabajaban en
gestion del riesgo en La Cruz, articulando con el CME, autoridades
Municipales de La Cruz, la CNE y de proyectos relacionados
con Gestion del Riesgo. Estas reuniones fueron esenciales para
coordinar, contar con la autorizacion para desarrollar el proceso
de fortalecimiento e identificar personas y organizaciones claves
para este frabagjo.
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Figura 4. Proceso de fortalecimiento colaborativo de los Comites Comunales de

Emergencia (CCE)
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que afectan a

las poblaciones
rurales debido

a la variabilidad
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VarClim

Se brindd apoyo a Vision Mundial y CNE en la conformacion
de los CCE, en varias comunidades, mediante la participacion
de un facilitador de VarClim en el proceso de elaboracion de
los planes comunales de emergencia. El facilitador colabord en
las actividades propias de formacion de los CCE: discutiendo
amenazas y vulnerabilidades de la comunidad; e identificando
resgos gue no son fan evidentes, como I0s relacionados con
la variabilidad climdtica Gulnerabilidod de las actividades
agropecuarias al clima, migracion, incendios, inseguridad
alimentaria, impactos en la salud, escasez hidrica). La discusion se
orientd hacia reconocer la necesidad de desarrollar capacidades
para enfrentar los impactos de la variabilidad climdtica. El resultado
de este esfuerzo fue que los CCE y Vision Mundial apoyaron |a
inclusion de amenazas de variabilidad climdtica en los planes
comunales de emergencia.
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Seguidamente, en el segundo semestre de 2021 se
planearon y organizaron los primeros falleres presenciales de
VarClim con los CCE. Se inicid con un taller cuyo propdsito era
acercarse ala gente, conocerse y crear confianza de las personas
a VarClim. La herramienta para esto fue la discusion de los planes
de emergencia con los CCE en Cuaijiniquil, El Jobo y Santa Cecilia.
Los planes en ese momento no estaban oficializados, asi que se
revisaron algunos de las labores desarrolladas para construirlos,
como la historia de las comunidades, el calendario estacional y
los croquis comunales (CNE, 2009). El resultado de estos talleres
apoyod a fortalecer los planes comunales de gestion del riesgo v el
conocimiento de las personas que atendieron a los talleres.

En un segundo faller, se desarrolld un ejercicio de mapeo
con el CCE para identificar aspectos claves para la organizacion
local de la gestion del riesgo (CNE, 2016). El mapeo permitid ubicar
los limites de las comunidades, sus barrios, el conocimiento de
la ubicacion de las amenazas locales y agregar elementos que
los croquis en ese momento Nno mostralbban, como las rutas de
evacuacion Figura 6).

Posteriormente, se desarrolld un tercer taller para discutir
elementos que pueden incrementar el riesgo local como Ia
variabilidad climdtica. En este taller tambien se establecieron
acuerdos de los CCE para participar en los talleres y se definieron
los temas a frabajar. Los temas acordados fueron |os siguientes:

1) Fortalecimiento de los planes comunales de
emergencia.

2) Habilidades para la gestion de informacion
3) Estructura y funciones de los CCE.

4) Mejoramiento de las bases de apoyo y simulacro.




Figura 6. Construyendo colaborativamente
los mapas de gestion del riesgo de las
comunidades

Afinales de febrero de 2022, se llevd a cabo el cuarto taller de
fortalecimiento de capacidades para la gestion de informacion.
Este se organizd en el campus Liberia de la Universidad Nacional
con la participacion de 28 personas. En el taller se desarrolld
una visita al campus Liberia para explicar las oportunidades de
formacion profesional que existen. Ademads, el contenido técnico
de gestion de informacion incluyd los principios de manejo de
un equipo de computo, sistema operativo, cuenta de Google y
uso basico del correo electronico. El aprendizaje en este taller fue
apoyado por material impreso, como libros de texto y glosarios
de los temas practicos tratados que fueron discutidos con los
participantes.

El quinto taller para fortalecer la estructura y funciones de los
CCE, se efectud a mediados de marzo de 2022. El taller se organizo
considerando la experiencia de los CCE. Por lo tanto, la actividad
consistio en formar equipos de trabajo para desarrollar consultas
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sobre la estructura, objetivos, funciones de cada miemibro vy
prohibiciones que tienen los CCE. Los resultados eran presentados
al grupo y validados conforme al reglamento vigente. La actividad
facilitd la nivelacion en el reconocimiento de las responsabilidades
de los miembros de los CCE.

El sexto taller sobre mejoramiento de las capacidades de
apoyo v simulacro, se llevd a cabo a mediados de octubre de
2022. Este taller consisti® en un simulacro liderado por el CCE
de Cugjiniquil, debido a su experiencia en la gestion de eventos
de inundaciéon. Los miembros de otros CCE participaron como
observadores y al final se desarolld una sesidn de intercambio
de vivencias entre los CCE participantes. Este evento permitid
mejorar las capacidades de los CCE de El Jobo y Santa Cecilig,
aprendiendo directamente de otros miemlbros del CCE con mayor
experiencia en gestion del riesgo.

Adicionalmente, se efectuaron cuatro talleres participativos
(21/10/2021, 19/10/2021, 10/11/2021 y 23/03/2022) sobre sistemas
de captacion y potabilizacion de agua de lluvia en el Liceo
Cuaijiniquil. El objetivo era construir participativamente una medida
de adaptacion que aporte agua potable, genere curiosidad y
experiencia para anficipar situaciones de riesgo climdtico. El
gimnasio del Liceo Cuqgijiniquil es el albergue designado para
la evacuacion de la poblacion, pero en caso de danos en el
acueducto local, el servicio de agua se podria ver afectado. Estos
sistfemas son muy importantes, ya que aprovechan la disponibilidad
de agua en la epoca humeda, para utilizarla durante los meses
secos (ver Capitulo 5 de esta obra). El resultado de estos talleres, fue
la obtencion del permiso de las autoridades del Liceo Cuaijiniquil
para la construccion del sistema, asi como la colaboracion en
este proceso de la Asociacion de Jovenes de Cuaijiniquil, el CCE y
la Asociacion de Desarrollo Integral de esta localidad.
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Caracteristicas de los talleres
de fortalecimiento

Las sesiones se desarrollaron principalmente en cada comunidad,
en una fecha acordada con los CCE. La invitacion se efectuaba
a tfravés del grupo de WhatsApp de los CCE y por medio de
llamadas telefonicas. Esto facilitd la asistencia de las personas. Al
final de la sesion se ofrecid un refrigerio para llevar, cumpliendo
con las normas sanitarias de la pandemia por COVID-19. Cuando
las restricciones sanitarias 1o permitieron, se efectud un taller en
el campus Liberia de la UNA. Para esto se facilitd el transporte de
ida y vuelta a las personas participantes. El taller efectuado en
el campus Liberia de la Universidad Nacional logré generar una
mayor confianza, ya que las personas lograron identificar otras
oportunidades y fuentes de apoyo para los CCE vy sus familias.

Las sesiones de fortalecimiento fueron planeadas considerando
que la poblacidon que frabaoja en los CCE son personas
adultas, principalmente muijeres, que tienen ofros trabagjos vy
responsabilidades en sus hogares. Se acordd entonces priorizar
actividades participativas para consolidar la unidn y organizacion
de los grupos, asi como para promover la inclusion de muijeres,
jovenes y personas de cualquier nivel académico. Ademds, se
consideraron actividades dindmicas, que requirieron de la acciéon
de los participantes. Para reforzar el aprendizaje se generaron
mMateriales de apoyo impresos que se entregaron a cada
participante, o se distribuyeron digitalmente.
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Logros en el fortalecimiento de los CCE

Los Comités Comunales de Emergencia
son organizaciones muy imporfantes
para las comunidades en la gestion del
riesgo, especialmente para reducir 1as
afectaciones originadas por el clima.

El proceso de fortalecimiento permitid
apoyar la labor de los CCE, particularmente
se contfribuyd con la revision de los planes
comunales de emergencia y la incorporacion
de elementos que facilitan su uso practico. Para
la gestion del riesgo, esto implica la generacion
de capacidades por parte de la comunidad
para tolerar los impactos del clima y organizarse antes, durante y
después de la amenaza.

El vinculo con la comunidad y organizaciones locales permite
disenar de mejor manera los insfrumentos y metas de
fortalecimiento de capacidades. Esto favorece la participacion
de las personas. En el proceso de fortalecimiento con los Comites
Comunales de Emergenciaq, los horarios, lugares y frecuencia de
frabajo fueron definidos por los pobladores locales, de acuerdo a
sus necesidades, facilitando la participacion y el aprendizaje.

Adicionalmente, se fortalecieron capacidades en el uso de
herramientas tecnoldgicas y se reconocié localmente una vision
de la necesidad de gestionarinformacion de interes para la gestion
del riesgo en las propias comunidades. Usuaimente, los Comites
Comunales de Emergencia contribuyen con la recoleccion de
censos de la poblacion y afectaciones, pero esta informacion se
entrega a otras personas y No se utiliza en las comunidades. Las
personas de la comunidad que manejan los elementos bdsicos
de uso del computador, correo electronico, paquetes de hoja de




cdiculo y formularios, pueden generar, almacenar y utilizar mas
facilmente la informacion de gestion del riesgo y mantenerla en la
comunidad para aprovecharla en ofros usos importantes.

El acompanamiento y coordinacidon con otros proyectos de
gestion del riesgo, es fundamental para no duplicar esfuerzos vy
poder tener mayor efectividad. En este caso el acompanamiento
al proyecto de Visidbn Mundial en la elaboracion de planes
comunales de gestion del riesgo, pemitid que se incorporard el
concepto de variabilidad climdtica en el esquema bdsico de 1os
planes comunales de emergencia gue se promueve usualmente.
Esto es un avance clave en términos del contenido de los planes
comunales de emergencia.

El fortalecimiento de capacidades debe centrarse en no generar
dependencia. Los reglamentos, contexto y necesidades de las
comunidades seguirdn cambiando constantemente, entonces
lo que se necesita es la capacidad local de coordinar apoyos,
comunicarse, discutir y liderar la gestion del riesgo. Esto incluye la
capacidad de usar las herramientas de diagndéstico participativo
que VarClim ufilizd en este proceso.
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