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El objetivo de esta comunicacion es compartir la experiencia relacionada con el proceso de
sensibilizacion y formacién en el tema de derechos humanos y cultura de paz del grupo juvenil
“Construyéndonos”, compuesto por 12 jévenes, con edades entre los 12 y 20 afios de la comunidad
de Guarari de Heredia. El proceso facilitado por académicas del proyecto Ciudades Culturales:
UNA alianza parael futuro, y por estudiantes de grado de la Escuela de Psicologia de la Universidad
Nacional de Costa Rica se ejecuto en el periodo de agosto 2017 a noviembre de 2018.

La estrategia metodoldgica utilizada se enmarca en el modelo constructivista desde la Psicologia
Comunitariay la Psicologia Grupal, perspectivas tedricas que responden ala accién transformadora
de las sociedades a través de las mismas personas de las comunidades y grupos. La mediacién
pedagdgica se basa en la ludopedagogia la cual brinda herramientas dindmicas de aplicacién en
grupos de jovenes.

Para el andlisis critico de la experiencia de sistematizacidn se definen tres ejes: la percepcién y
participacion grupal, los factores que obstaculizaron o facilitaron la participacion del grupo y el
proceso de sensibilizacion y la obtencion de habilidades para la vida en los jovenes.

Nuestra aspiracion es que esta estrategia pueda servir como modelo para futuros experiencias
desarrolladas con jévenes, en este tema y otros similares.

AL e Y S Participacion, derechos humanos, cultura de paz, juventud.

ABSTRACT

This paper aims to share the experience related to the process of sensitization and training on
human rights and the culture of peace. A process addressed to the youth group “Construyéndonos,’
composed of 12 young people, aged between 12 and 20 years, from the community of Guarari
de Heredia, Costa Rica. The process was led by university professors from Ciudades Culturales:
UNA alianza para el futuro (Cultural Cities project: UNA, a Partnership for the Future), and by
undergraduate students from the School of Psychology of the National University of Costa Rica
(UNA). It was implemented from August 2017 to November 2018. The methodological strategy
used is framed in the constructivist model from Community Psychology and Group Psychology;
these are theoretical perspectives that respond to transforming actions of societies the same
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people of communities and groups perform. Pedagogical mediation is based on ludopedagogy,
which provides dynamic tools to be applied in groups of young people. For the critical analysis
of the systematization experience, the following three axes were defined: group perception and
participation, the factors that hindered or facilitated the group participation, and the process of
sensitization and the acquisition of skills for life in young people. We expect this strategy can serve
as a model for future experiences developed with young people in this topic and similar ones.

m Participation, human rights, culture of peace, youth

Contextualizacion de la experiencia:

El grupo construyéndonos de la comunidad de Guarari

Eneste apartado buscamos reconstruir el proceso vivido enla consolidacion del grupo de jévenes
Construyéndonos, a partir de dos factores externos importantes; el primero de ellos y gestor de la
iniciativa, el proyecto Ciudades culturales: UNA alianza para el futuro, con vigencia 2015-2020,
dirigido por académicas de las Vicerrectorias de Extensidon y Docencia de la UNA, y el segundo, |a
comunidad de Guarari.

El proyecto Ciudades culturales representa la segunda fase que refiere a un esfuerzo
multidisciplinario e interinstitucional llamado “Heredia Ciudad Cultural”, [que] inicia
enel 2010, [conel finde] determinar, analizar e intervenir algunos espacios publicos,
utilizando la innovacién social como herramienta de participacion y didlogo entre
nifos, ninas y jovenes del canton central de Heredia. Luego de 5 afios de trabajoy con
la colaboracién de instancias internacionales y alrededor de 11 instancias estatales
y organizaciones sociales del cantén, la UNA se plantea para el quinquenio 2016-
2020, esta segunda fase, para la generacion de acciones que propicien el desarrollo
de ciudades fundamentadas en una cultura de paz. (Chan-Jiménez y Sdnchez-Acuiia,
2016, p.45).

Coneste objetivo es que el proyecto suma esfuerzos alainiciativa coordinada por el Ministerio
de Justicia y Paz, llamada Centros Civicos por la Paz (en adelante CCP), los cuales forman parte
del programa nacional para la Prevencion de la Violencia y la Promocién de la Inclusion Social. En este
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marco de accion,la UNA entra apoyar el modelo de atencidn de los CCP, especificamente el ubicado
en lacomunidad de Guarari, creados como estrategia de intervencion local parala prevencion de la
violencia, el fortalecimiento de capacidades de convivencia ciudadanay la creacion de oportunidades
de desarrollo para [nifios y jovenes] a través de la educacidn, la tecnologia, el arte, el deporte y la
recreacion (Ministerio de Justiciay Paz, s. f.).

En esta dindmica de articulacién, en el 2016 se invita a nifios y jévenes de la comunidad, a
participar de un proceso que buscé atender necesidades tanto del CCP como de proyecto. (Figura 1).

Como resultado de la accién, un grupo compuesto en promedio por 15 jévenes y nifios de
variadas edades, inician en el 2016, un proceso formativo de ocho meses en el tema de derechos
humanos y participacion ciudadana, teniendo como facilitador un estudiante de bachilleratode la
carrerade Relaciones Internacionales de la UNA, como parte de su Practica Profesional Supervisada
(Castillo, 2016) y dos académicas del proyecto Conocimiento, Paz y Gestién Social; Un proyecto con
miras interdisciplinarias, de la Escuela de Ecuménicas y Ciencias de la Religion de la UNA, Codigo
SIA 0047-13 (Aguilar-Ramirez, Calvo-Sanchez y Castro-Flores, 2016), quienes complementan el
aprendizaje en derechos humanos, roles de género y manejo de residuos solidos.

En el afo 2017, en los meses de marzo a junio dos estudiantes de licenciatura de la carrera
de Psicologia, contintan el proceso a través del curso “Modelos de Intervencién en Procesos
Grupales” quienes, con una metodologia participativa, llidica y constructivista, inician un trabajo de
empoderamiento, autocuidado y cuidado mutuo conlos jévenes. Finalizado el curso, las estudiantes
motivadas por el compromiso asumido por el grupo, deciden continuar hasta noviembre del 2018,
siendo en esta segundafase, cuando ellos por iniciativa propia definen el nombre Construyéndonos
paraidentificarse. Entre los temas abordados en este periodo; autoconocimiento, habilidades para
la vida, formas de violencia, autocuidado y cuidado mutuo. (Agtiero y Segura, 2017)

Es asi como el proceso logra apoyar la consolidacién del grupo, conformado por 12 jévenes, la
mitad menores de edad, cinco de ellos hombres, la mayoria estudiantes de secundaria con los caserios
de Guarariy La Milpa como domicilio. Algunos emparentados (hermanas o primas), participantes
en otros grupos organizados por el CCP de Guarari (cinco de ellos).

De acuerdo alo encontrado por Aguilar-Ramirez et al. (2016), Guarari es una comunidad urbana
conformada por personas extranjeras, principalmente nicaraglienses, quienes en su mayoria tienen
condiciones migratoriasirregulares, con nifios costarricenses por nacimiento. Presentan condiciones
de vulnerabilidad asociadas a su bajaescolaridad, bajos ingresos y escaso acceso a servicios basicos.
Es una comunidad que ha sido intervenida en varias oportunidades por diferentes organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales con politicas asistencialistas, que buscan mitigar situaciones,
sin tocar el fondo de los problemas y mucho menos atacar las raices que los sustentan.

Contextualizacién de la experiencia: El grupo construyéndonos de la comunidad de Guarari | 33 INICIO



Licencia CrReaTiveE COMMONS / ATRIBUCION-NO-COMERCIAL / SINDERIVADAS 4.0 INTERNACIONAL @
BY NC ND

GRUPO JUVENIL CONSTRUYENDONOS

PROYECTO CIUDADES CULTURALES
OBJETIVOS

Establecery
Fomentar los fortalecer las redes
espacios de de colaboracion

dialogo e ! ' .intr.a e
intercambio de interinstitucional

saberes en los ‘ para la generacion

ninos, ninas y de nuevos espacios

adolescentes para y proyectos que

la promocién de convoquen la

una cultura de participacion de
paz ninos, ninas y
adolescentes

CENTRO CiVICO PARA LA PAZ GUARARI

MODELO DE ATENCION EJE 3
Temas: Convivencia

y cultura de paz,
principios de la
democracia, participacion
ciudadana, resolucion de
conflictos, mediacion,
manejo del enojo,
expresion de
sentimientos,
comunicacion
asertiva

— -

Figura 1. Objetivos atendidos con nifios y jévenes de la comunidad de Guarari.
NOTA. ELABORACION PROPIA A PARTIR DE GRILLO (2014) Y UNIVERSIDAD NACIONAL,
VICERRECTORIA DE EXTENSION (2016).
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Guarariesunacomunidad donde las casasy los “ranchos” estan dispuestos de forma desorganizada
con sectores que presentan riesgos por deslizamientos, en especial el sitio denominado la Cuenca
Norte descrito (por Aguilar-Ramirez et al. 2016) de la siguiente forma:

La Cuenca Norte se da un gran hacinamiento, practicamente no hay mas espacio que
los estrechos pasillos para circular entre las viviendas, donde hay que darse paso para
poder circular. Hay basura por todas partes y en medio de ese panorama las nifias y
nifios se mueven entre los numerosos perros que hay en lacomunidad. Otradificultad
eselinminente peligro del desaglie que atraviesa una parte de lacomunidad, mismo
gue transporta aguas negras del Centro Comercial Mall Paseo de Las Flores, que
se ubica del lado norte de la comunidad. Este es un gran foco de contaminacién a la
vez que es un peligro porque erosiona los terrenos donde se asientan los ranchos y
representa un constante peligro para la gran cantidad de nifias y niflos que recorren
por los alrededores de la comunidad. Ademas de estos problemas, en La Cuenca
Norte se suman la venta de drogas y los enfrentamientos que se generan entre las

personas que se dedican a este tipo de actividad. (p. 4)

RUTA TRAZADA PARA LA SISTEMATIZACION DE LA EXPERIENCIA

Para sistematizar la experiencia, se definié una ruta metodoldgica compuesta de 5 fases las
cuales se muestran en la figura 2.

Nuestro punto de partida. A partir del trabajo realizado con jovenes de la Comunidad de
Guarariysiendo que en el afio 2016 las estudiantes de la Escuela de Psicologia no habian sido parte
del proceso, tomamos la decision de sistematizar la experiencia desde lo vivido. Esa decisién nos
permitié en primer lugar, marcar el periodo a sistematizar (agosto 2017 a noviembre 2018) y con
ello, asegurarnos de contar con los registros de la experiencia. En segundo lugar, definir el objeto
y el objetivo de la sistematizacién.
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Interpretacion
critica
(reflexiones
de fondo)

1 2 3 4 S

Figura 2. Ruta metodoldgica.
NOTA. ELABORACION PROPIA, AGOSTO 2015.

Punto de

Recuperacion

partida Planificacion del proceso
(preguntas)

Aprendizajes
vivido

Enestalinea, luego de analizar en equipo nuestros intereses y aspiraciones sobre el qué y el para
qué de la sistematizacidn, valoramos como de gran riqueza, rescatar las vivencias y percepciones
del grupo juvenil “Construyéndonos” durante el proceso de sensibilizacion en temas de Derechos
Humanos y Cultura de Paz. Nuestro objetivo fue desde siempre, servir de referente a futuros
procesos y compartir la estrategia metodolégica utilizada.

Identificado con precision el objeto de la sistematizacién, nos preguntamos cuéles eran los
aspectos centrales que queriamos rescatar de la experiencia y se definieron 3 grandes preguntas
que a su vez se convirtieron en los 3 ejes principales de la sistematizacion:
® ;Cudl es la percepcion del Grupo Construyéndonos respecto al proceso vivido?

@ ;Cudles fueron los factores que obstaculizaron o facilitaron la participacion del grupo?
e ;Este proceso de sensibilizacién, facilitd la obtencion de habilidades para la vida en el grupo de jovenes?

La planificacion. Para efectos de aprovechar no solo el tiempo, sino también las habilidades y
conocimientos de las integrantes del grupo sistematizador, se procedioé a realizar un plan de trabajo
y una Matriz Tarea/Responsabilidad. Se desagregaron todas las tareas con su fecha de realizacién,
el procedimiento a seguir y |la persona responsable.

Se realiz6 un inventario de recursos de informacion secundaria (documentos e informes del
Proyecto Ciudades Culturales; una alianza para el futuro, ponencias y articulos generados por
académicasy estudiantes participantes en el proyecto, fotografias y materiales producidos en los
diferentes talleres, etc.). Se identificd ademas un faltante de informacion por lo que se recurrié a
técnicas primarias de recoleccion (entrevistas y taller de reconstruccion histérica con el grupo de
jovenes “Construyéndonos”’).
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Larecuperacion del proceso vivido. Como ya se ha mencionado, el proceso que aqui se contempla
esdesde agosto 2017 anoviembre 2018, por lo que iniciamos graficando las etapas del proceso y los
principales hitos, volcando lainformacion en una matriz de recorrido histérico con variables como
fecha, tema, objetivo, metodologia, actividad, participantes, resultados, contexto y observaciones
tedricas, metodoldgicas, de gestion, etc.

Larecuperacion del proceso fue realizada tanto por las autoras de esta comunicaciéon como por
las personas integrantes del grupo Construyéndonos con las cuales se realizé un taller y entrevistas
especificas para ello.

Lainterpretacion critica. A partir de la Matriz de la reconstruccion histéricay con los resultados
del taller y entrevistas con el grupo de jévenes, se realizaron sesiones de trabajo para el andlisis e
interpretacion teniendo como norte los ejes definidos. Este ejercicio se fue realizando a la luz de
nuestros enfoques tedricos (Derechos Humanos, Psicologia Social Comunitaria, Psicologia Grupal,
Constructivismo, Ludopedagogia), en el marco de los valores de extension universitaria.

Los aprendizajes. La interpretacion critica nos llevo a sintetizar nuestros aprendizajes o puntos
dellegada, formulando conclusiones y recomendaciones a partir de nuestras reflexiones. Finalmente
llegamos a esta comunicacion con la cual esperamos compartir los aprendizajes y esta experiencia de
sistematizacion, donde se conjugan los saberes de las académicas de las Vicerrectorias de Extensién
yde Docenciay de las estudiantes de Psicologia, todas de la Universidad Nacional, estimulando asi
la participacion estudiantil en los proyectos y contribuyendo con su formacion profesional

EL CAMINO RECORRIDO: UNA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE Y CRECIMIENTO

La historia del proceso de sensibilizacidn con el grupo Construyéndonos tuvo tres momentos
clave, taly como se muestraenlafigura 3. Laprimeraetapaes lallegada alacomunidad de Guarari
y el primer encuentro con el grupo Construyéndonos desde la Practica Profesional Supervisada
del curso de Psicologia Grupal en el segundo semestre del 2017. Es importante anotar que el
grupo se reencuentra después de 9 meses de inactividad, por lo que esta primera etapa recupera
las tematicas de Derechos Humanos que se trabajaron en afio 2016, con énfasis en las vivencias
de los jévenes. Es decir, se hizo énfasis en la aplicacién de los Derechos en la vida cotidiana de los
jovenes, mas que en lo tedrico.
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¢ Valores e Independencia
e Habilidades o Salud sexual y
SEPTIEMBRE 2017 paralavida ~ reproductiva
o Inteligencia Famili
IS eruposereencuentr JuLIo 2018 emocional
g Agenda de la segunda o Amor romantico

de inactividad RECESO parte del proceso 2018
DEL 16 DE
JUNIO AL 28
DE JULIO

e Sinviolencia:
aceptando las
diferencias
eSexualidad integral
e Autoconocimiento

e Vivencia de ser joven
en Guarari

o Vivencia de mis
derechos humanos

e Ladiversidad humana

Las tematicas y los derechos humanos e Salud mental como CIERRE DEL

abordadas se derecho humano PROCESO
vinculan al enfoque ¢ Reconstruyéndonos

de DDHHYy se

agrupandela
siguiente manera:

INICIO NOVIEMBRE 2018

DICIEMBRE 2017

Cierre del proceso. El grupo decide
continuar el proceso en 2018, a partir del ABRIL 2018
sentido de pertenencia, interés y

. Continuacion del proceso
compromiso que se genera durante el 2017 P Y

definicion de agenda
tematica a trabajar

Figura 3. El camino recorrido.
NOTA. ELABORACION PROPIA, JULIO 20159.

La segunda etapa se realiza en el afio 2018 en dos Fases separadas por el receso universitario
del 16 dejunioal 28 dejulio. LaFase 1 se desarrolladurante el primer semestre de 2018, la agenda
tematica fue definida nuevamente por el grupo, esta vez los Derechos Humanos aplicados a la
sexualidad, salud mental, autoconocimiento y diversidad humana. La Fase 2 de esta segunda etapa,
realizada en el segundo semestre de 2018, retomé el tema de salud sexual y reproductiva, amor
romantico, familia, valores, independencia, inteligenciaemocional y habilidades para la vida. Cabe
destacar que las etapas del 2018 tuvieron un elemento distintivo con respecto al 2017, el proceso no
se enmarca en ningun curso de la carrera de Psicologia, sino que fue un trabajo voluntario por parte
de unade las estudiantes, por lo cual, se tuvo mas flexibilidad y apertura para trabajar con el grupo.

En el marco de estos 3 momentos, se sistematizd la experienciay se resumieron las principales
actividades realizadas durante el proceso, tal y como se expuso en el apartado de Ruta Metodoldgica.
En latabla 1 se presentan las mismas.
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OBJETIVOS

Definir la estrategia
de acercamiento

y trabajo,
considerando
requerimientos del

cursoy del proyecto.

Definir la agenda
tematicaconel
grupo de jovenes.

Conocerla
percepcion sobre
ser jovenen

una comunidad
estereotipada como
Guarari.

METODOLOGIA

Reunion de equipo.

Taller: actividades.

a. Dindmica rompe hielo.

b. Exploracién de intereses.

¢. Consenso en temas y técnicas
por parte del grupo.

d. Acuerdos.

Grupo operativo.

a. Dindmica rompe hielo: Me
pica.

b. Papeldgrafos con 3 preguntas:
¢Qué cree nuestra familia que
somos? ;En nuestro cole qué
creen que somos? ;Qué cree

la comunidad de Guarari que
Somos? ;qué es para mi ser joven
en Guarari?

c.Sombreros de colores para
discutir enunciados sobre
sentimientos, positivismo,
negativismo, objetividad,
creatividad.

e. Cierre: No me puedo ir sin
decir que...

TABLA 1:| RECONSTRUCCION HISTORICA

PARTICIPANTES

Equipode
trabajo.

6 jovenes entre
los 12y 17 afios.
1joven 15 afios.

2nifiasde 11
anos.
1nifiode 11
anos.

4 chicas entre
los 12y los 18
anos.
3chicosde 15
anos.

2 personas
colaboradoras
del CCP.
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RESULTADOS

Estrategia de

trabajo definiday
consensuada.
Incorporacion de 2
estudiantes al equipo
integrantes del curso
de Psicologia Grupal.

Tematicas y técnicas
definidas.

Surgié eltemadela
otredad al pensar
en los jévenes que
deberian estar

ahi aprovechando
los espacios de
crecimientoy
formacion.

Resistencia con las
técnicas utilizadas
(grupo operativo),
expresando utilizar
técnicas mas ludicas.
Sefialamiento de
problematicas
sociales como el
consumo de drogas y
la violencia.
Sefialamiento de
estereotipos sobre
vivir en Guarari,
manifestando
haber pasado por la
exclusion.
Reconocimiento
del Centro Civico
por la Paz (CCP)
como espacio de
oportunidad.
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OBJETIVOS

Identificar la
vivencia de los
derechos humanos
en lavida cotidiana.

Reconocer a las
personas como
dignas de derechos
enmediode la

diversidad existente.

Reflexionar sobre
experiencias
vitales de la etapa
adolescente.

METODOLOGIA

Conversatorio.

Taller: actividades.

a. Dindamica rompe hielo:
multiplos del 3y 4.

b. Eleccion de tiras de papel de
colores por preferencia.
c.;Quién quiere ser millonario?
Trivias sobre feminismos y
sexualidad humana.

d. Conversatorio informativo.

Conversatorio.

Se realizd un conversatorio
participativo con temas que
surgieron desde el grupo.

PARTICIPANTES

5 chicas entre 12
y 18 afos.
1nifiode 11
anos.

1 persona
colaboradora del
CCP.

3jovenesde 11,
15y 18 afnos.

2 chicas de 12
anos.

2 chicas de 18.
2 chicas de 12.
1chicode 11.
1 chicode 15.
1 chicade 15.
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RESULTADOS

Reconocimiento
de los derechos
humanos como
mecanismo de
culturade paz,aliren
contra de cualquier
forma de violencia
o discriminacion.
Criticidad al
preguntar sobre
casos de personas
migrantes y
encarceladas.

Desconocimiento
ante la tematica,

lo que permitio
cuestionar si es
que no han tenido
espacios para
discutirlo, por qué
o si hay alguna otra
razon.

Se manifest6 agrado
por el espacio, ya
que se sintieron
escuchados.

Ademas quedd clara
la anuencia para
continuar trabajando
y la curiosidad por
tratar nuevos temas.
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27/11/2017

02/12/2017

07/12/2017

16/01/2018

15/03/2018

11/04/2018
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OBJETIVOS

Definir la logistica
parael cierre del
proceso.

Reflexionar sobre el
proceso vivido hasta
el momento.

Elaborar informe
de laintervencion
realizada.

Definir la logistica
del proceso.

Atender logistica
parainicio del
proceso.

Reflexionar sobre el
objetivo y contexto
delafase del
proceso 2018.

METODOLOGIA

Reunioén de equipo para toma de
decisiones.

Taller: actividades.

a. Pintar piedras con mensajes de
lo que se aprendié en el proceso.
b. Hacer recorrido histérico del
proceso.

Reunioén de equipo para
discusion de los principales
hallazgos.

Reunion de equipo para toma de
decisiones.

Solicitud de espacio en el Centro
Civico por la Paz en Guarari.

Reunién de equipo paratoma de
decisiones.

PARTICIPANTES

Equipode
trabajo.

2 chicas de 18.
1chicade 17.
1chicade 12.
1chicode 15.
1chicode 11.
1nifode4.

Estudiantes de
psicologia

Equipode
trabajo

Equipode
trabajo

Estudiantes de
Psicologia
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RESULTADOS

Logistica definida
para la Ultima sesion.

Agradecimiento

por la experienciay
deseos de seguir con
el proceso.

Informe con los
resultados obtenidos.

Continuidad

del proceso con
apoyo de unade

las estudiantes de
psicologia de manera
voluntaria.

Espacio fisico para
sesiones reservado.

Propuesta del primer
taller definida.

INICIO




14/04/2018

28/04/2018

02/05/2018
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OBJETIVOS

Definir a nivel
metodologico

el reencuentro
contemplando la
experiencia del
anterior proceso.

Analizar el tema de
la discriminaciony
la violencia entre las
personas.

Reflexionar sobre

avances del proceso.

METODOLOGIA

Taller: actividades.

a. Rompe hielo.

b. Hoy me siento...

c. Globos preguntones.
d. Trazando la ruta.

e. Escribiéndome.

f. Invitacion grupal.

Taller: actividades.

a. Rompe hielo.

b. Sobreviviendo en laisla.

c. Hablemos de diversidad.

d. Somos personas diversas.

e. Soy diferente, merezco vivid
sin violencia.

Reunioén de equipo para
reflexion de los hallazgos con las
estudiantes de Psicologia.

PARTICIPANTES

4 chicas de entre
12y 18 afos.
3 chicos de entre
12y 18 afos.

4 chicas de entre
12y 18 afos.
4 chicos de entre
12y 18 afos.

Equipode
trabajo.
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RESULTADOS

Definiciéndela
agenda tematica para
la primera parte del
ano.

Manifestacion de
sentimientos: se
sienten escuchados
siendo un punto
importante para
tomar en cuenta.

Formacion en tiposy
formas de violencia.
Reconocimiento

en algunos de ellos
de que sufreny
ejercen violencia.

Lo importante a
destacar es que
reconocen las
razones por las que
se da la violencia,

y que un derecho
humano fundamental
vivir en paz.

Definicién de
metodologiay
agenda tematica
considerando los
requerimientos del
grupo.
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26/05/2019

09/06/2018
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OBJETIVOS

Analizar algunas
dimensiones de la
sexualidad desde la
vivencia personal.

Reflexionar sobre
laimportancia del
autoconocimiento
como habilidad para
lavida.

Analizar los riesgos
sociales que pueden
causar alteraciones
enlasalud mental de
las personas, viendo
esta ultima como un
derecho humano.

METODOLOGIA

Taller: actividades.
a.¢Nifa o nifio?

b. Cuenta cuentos.
c. Yosoy...

d. Dibujandome.

e. A calzon quitado.
f. Mi reflejo.

Taller: actividades.

a. Reconociéndome

b.Me miroy veo

¢. Enfrentando mis miedos
d. Escenas

e. Compartiendo

f. Circulo restaurativo.

Taller: actividades.

a. Hablemos de salud mental.

b. Es nuestro derecho.

c. ¢A qué estamos expuestas?

d. Deprimidos y ansiosos.
e. {Cuidémonos!

PARTICIPANTES

3chicas de entre
12y 18 afos.
3chicos de entre
12y 18 afos.

1chicade 13
anos.

4 chicos de entre
12y 18 afos.

4 chicas de entre
13y 19 afos.
4 chicos de entre
12y 18 afos.
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RESULTADOS

Andlisis de grupo
donde se acepta
tener conciencia
del aceptarse

y no necesitar
encajar, pero
seguirlo intentando
con bastantes
estereotipos de
género en su
discurso.

Concientizacién
sobre la
importancia del
autoconocimiento,
encontrando la
manera de verse
asi mismos en

las diferentes
actividades.

Conceptualizacion
de salud mental no
entendido dado el
poco conocimiento
al respectoy

el asociarlo a
enfermedades
mentales solamente.
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16/06/2018

23/07/2018

28/07/2018

11/08/2018
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OBJETIVOS

Reflexionar sobre
los procesos de
deconstruccion a
través de diferentes
recursos como las
sesiones de trabajo
de este espacioy las
tematicas tratadas.

Coordinar la
segunda parte del
proceso.

Reflexionar sobre

la percepcion que
tengo de mi persona
vs. publicidad

de medios de
comunicacién.

Construir laagenda
tematica paralall
parte del proceso.

METODOLOGIA

Taller: actividades.

a. Rompehielos.

b. No queremos mas violencia.
c. Hablemos a calzén quita'o.
d. Sigo conociéndome.

e. Cuidando mi salud.

f. Meta temporal.

Reunioén de equipo para la toma
de decisiones.

Taller: actividades.

a. Rompehielos.

b. ;Debilidades o cualidades?
c¢. Hablemos de estereotipos.
d. La serie de mivida.

e. Visualizacion.

f. Encuadre.

Taller: actividades
a. Rompehielos

b. El casting

¢. Encuadre.

PARTICIPANTES

1 chicade 19
anos.

7 chicos de entre
12y 18 afos.

Equipode
trabajo.

10 personas.

10 personas.
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RESULTADOS

Evaluacion de
herramientas
brindadas para
el aprendizaje, la
construccionyla
deconstruccion.

Planteamiento

de principales
hallazgos y acuerdo
de continuar hasta
noviembre.

Reflexion sobre el
amor propio como
practica que conlleva
muchos retosy
donde no es facil
luchar contra lo

que la socializacion
o los medios de
comunicacién nos
quieren imponer.

Agenda tematica
definida.
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25/08/2018

08/09/2018

22/09/2018
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OBJETIVOS

Explorar el concepto
y accionar de los
valores en lavida
propiay lo que

se espera que las
personas hagan.

Practicar las
habilidades para la
vida.

Explorar el
reconocimiento
de las emociones
y las formas de
afrontarlas como
parte de lavida.

METODOLOGIA

Taller: actividades

a. Rompehielos

b. Charadas

c. Ensuefo dirigido
d. Fotoenlapalma

e. Puesta en préactica.

Taller: actividades

a. Rompehielos

b. Hablemos en silencio
c. Viajeros

d. Galeriacritica

e. Técnicas de relajacion
f. Reflexion.

Taller: actividades

a. Rueda de las emociones
b. Brujula emocional

¢. Mascaras

d. Oracién de la Gestalt.

PARTICIPANTES

9 personas.

8 personas.

11 personas.
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RESULTADOS

Analisis valores
cambian porque

las personasy
sociedades cambian.
Sediscutid la
importancia de
practicar el respeto,
el amor universal, la
empatiay el ver en
los demas, personas
al igual que nosotros.

Afrontamiento
donde se tocaron
temas como empatia,
comunicacion,
criticidad, entre
otros.

Planteamiento de la
necesidad de educar
emocionalmente,
entender y reconocer
nuestras emociones
paratrabajarlas.
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OBJETIVOS

Reflexionar de
manera critica lo que
se nos ha socializado
respecto al amor
romantico.

06/10/2018

Reflexionar sobre
las dimensiones

y aspectos
involucrados en
laindependencia
personal.

20/10/2018

Explorar aspectos
basicos de la
salud sexual y
reproductiva
(derecho auna
sexualidad plena
y responsable,
paternidadesy
maternidades
responsables,
reconocimiento
del propio cuerpo
y los limites de
las personasy la
anticoncepcion).

27/10/2018

METODOLOGIA

Taller: actividades

a. Cantala si puedes

b. Parejaideal

c. Laviolenciaen el amor

d. Ladeconstruccion del amor 8 personas.

romantico

e. Lalucha feminista en el amor
f. “Mujeres que ya no sufren por
amor”.

Taller: actividades

a. Rompehielos

b. Escenas de independencia
c. Rally de laindependencia
d.Casos

e.;Qué aprendi?

Taller: actividades
a. Rompehielos
b. Definamos conceptos

c. Charadas 8 personas.

d. Anticoncepcién de
e.;Qué son las ITS?
f. Pregunta sin miedo.
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PARTICIPANTES

7 personas.

BY NC ND

RESULTADOS

Evidenciar
estereotipos y mitos
en cadauno de

los miembros del
grupo. El ideal de
persona (aspecto
que se trabajé desde
diferentes aristas) se
mantuvo en el plano
de la personalidad y
no en el fisico.

Concienciaen que
tomar la decision de
vivir solo conlleva
mas cosas de las que
a veces se cree, tiene
que ser una decision
basada en criterios
responsablesy no
simples malacrianzas.

Discusién de

temas como la
masturbacion, el VIH,
los anticonceptivos

y lagenitalidad vs.
relaciones sexuales y
se aclaré y desmintio
mitos y dudas.

INICIO




OBJETIVOS METODOLOGIA PARTICIPANTES RESULTADOS

Explorar las .
.p . Taller: actividades. .,
dimensiones que Presentacion de

. . a. Rompehielos. "

existen en el sistema b. Comunicacién humana casos familiares
10/11/2018 y subsistemas e . o 8 personas. con momentos
. , c. Ciclo vital de las familias. .

familiares seguin de nostalgiay
lo propone la L resignacion

.p > f . e. Reflexion final. g ’
psicologia sistémica.

Agradecimiento

por el tiempo, el
conocimiento, la
comida, las ganas de
seguir viviendo, la
escucha, la amistad,
obtencion de
herramientas.

Se entregaron
camisetas como
recuerdo del proceso,
con frase elaborada
por ellos.

Taller: actividades.

a. Dibujo de cémo percibo 8 personas del
Concluir el proceso mi crecimiento después del grupo.
del afio 2018. proceso. 1persona

b. Agradezco por... invitada.

c. Entrega de camisas.

17/11/2018

NOTA. ELABORACION PROPIA, AGOSTO 2019.

Reflexion e interpretacion critica. Para el planteamiento de los hallazgos obtenidos, el equipo
organizé su reflexion e interpretacion, considerando los tres ejes previamente definidos. Estos se
presentan a continuacion.

Percepcion del grupo Construyéndonos respecto al proceso vivido. De acuerdo con autores como
Vargas (1994, p. 48) la percepcion debe entenderse “como el proceso cognitivo de la conciencia
gue consiste en el reconocimiento, inter-pretaciény significacion para la elaboracién de juicios en
torno alas sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social, en el que intervienen otros procesos
psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la memoria y la simbolizacién”. Senalando
ademas que la percepcion es influida por aspectos como laideologia y la cultura, donde la realidad
en que las personas y los grupos se desenvuelven determina las experiencias vitales, siendo por
tanto un proceso relativo en cuanto a contexto histérico-social, pues tienen una ubicacion espacio-
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temporal, con circunstancias cambiantes que contemplan las estructuras perceptuales previas,
pero también subjetivo al construirse desde la socializacion.

Bajo este contexto es de esperar que las percepciones mostradas por el grupo de jovenes se
vieran permeadas por el proceso formativo que el proyecto Ciudades Culturales ha realizado,
como por todas aquellas experiencias personales y comunales vividas, calando los aprendizajes
construidos. Dentro de los principales resultados vinculados a la percepcién del grupo, se resalta:
e Elubicar el espacio facilitado como un “sitio seguro” y lageneracion de un sentido de pertenencia

anivel grupal, pese a las diferencias de edad y de contextos
e Elsentirse escuchadosy convoz, ayudando alaparticipaciéony reduciendo el temor de expresar

sus puntos de vista.
@ Elpercibir los talleres como espacios de construccion personal ayudé en la disposicion a nuevos
aprendizajes, experiencias y reflexiones.

Estos hallazgos se refuerzan con planteamientos como los de Apodaka (2004, p. 4) al sefalar
que las personas como seres sociales, son influenciadas por las dinamicas grupales “desarrollando
la personalidad, ... potenciando o inhibiendo capacidades y caracteristicas, ... transmitiendo,
reforzandoy reproduciendo estereotipos y roles de género, [entre otros]”. En el grupo este actuar
se percibid y plasmo con frases como “Agradezco porque los procesos que los demds han tenido en sus
vidas de cierta manera han influenciado en mi...”.

En cuanto al sentido de pertenencia, este mismo autor (Apodaka 2004, p. 11),indica
que un conjunto de personas se convierte en grupo en el momento en que surgen
unaserie de lazos entre ellas, ddndoles una unidad en su estar en conjunto. El grupo

es unarealidad en la medida en que existen:

Interacciones entre las personas.

Una vida afectiva en comun.

Unos objetivos comunes.

Participacién de todas ellas.

Entodoel proceso, el sentido de familiaridad fue una constante que contribuyé a crear unambiente

de seguridad y confianza para la escucha, la participacion y la construccion de nuevos aprendizajes

y saberes. Fue un recorrido donde se logré generar y mantener el trabajo grupal, en un marco de

respeto, escucha, disposicion a la negociacién, los debates, las reflexiones, entre otros. Un recorrido

donde la “diferencia” se convierte en un elemento promotor y dinamizador del proceso educativo.
Como conclusion respecto a este eje tomamos las palabras de Céspedes (2015, p. 93), quien

destaca “que los sujetos se construyan como personas activas, participativas, sujetos sociales de

derechos y ciudadanos, [cuando aportan] a la construccion de un destino comun entre las personas

y con la naturaleza”.
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LOS FACTORES QUE OBSTACULIZARON O FACILITARON LA PARTICIPACION

El conocimiento previo y respeto a sus
necesidades e intereses. Como se sefial6 en
apartados anteriores, el grupo de jévenes de la
Comunidad de Guarari habiainiciado su formacion
en Derechos Humanos un afno antes de esta
experiencia de sistematizacion (2016), por lo que
el grupo tenia un “conocimiento” comun al respecto.
En el periodo de agosto 2017 a noviembre 2018
cuando se integran al proceso dos estudiantes de
grado de la Escuela de Psicologia, fue necesario

un proceso de conocimiento de lo ejecutado que Las reglqs del grupo

implico lecturas de informes y trabajos estudiantiles,

1. Respetar a todas las
personas y sus opiniones.

busqueda de fuentes secundarias y entrevistas con
las académicas coordinadoras del Proyecto Ciudades
Culturales. En este sentido hubo respeto sobre el 2. Hablar de una en una.

camino recorrido, no solo del proyecto sino, y mas 3. Evitar hablar mientras

importante, del proceso de aprendizaje del grupo, alguien mas esta hablando.

el cual fue retomado desde el primer encuentro.
Este primer acercamiento permitio a las

estudiantes de Psicologia, disefiar un plan de trabajo

que abordara los objetivos del curso de la carrera Figura 4: Las reglas del grupo.

cursada (desde donde participaban), del proyecto NOTA. ELABORACION PROPIA, JULIO 2019.

y del Centro Civico para la Paz. Partiendo de un

enfoque participativo y constructivista, se disefa

la agenda de trabajo dando especial atencion a la

primera sesidn de trabajo; momento crucial de

encuentro, conocimiento, confianzay compaferismo, donde se definirian, lametodologia, los temas

deinterésy lasreglas del grupo (ver figura4). Las areas tematicas para desarrollar fueron: Vivencia

4. Guardar el celular.

de ser joven en Guarari, Vivencia de mis derechos humanos, La diversidad y los derechos humanos.

El abordaje metodolégicoy el proceso de sensibilizacion. Siendo un proceso participativo que
consideré tematicas y metodologias sugeridas por los jovenes, su desarrollo estuvo marcado por
actitudes de anuencia, asi como manifestaciones de resistencias a actividades y temas, sin embargo,
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el abordaje desde la Ludopedagogia ayudd en los momentos de tension para dar paso a lareflexion
y el aprendizaje a partir de las experiencias y situaciones personales. Cada taller fue preparado
considerando los temas solicitados, elaborando para cada uno, una bitacora con actividades,
metodologia, objetivos, materiales o recursos y tiempos requeridos. En aquellas teméaticas que se
requeria mas de una sesion, se usaron distintas dindmicas con el fin de mantener la atencion del
grupo. (Ver tabla 1)

En este transitar la Ludopedagogia como herramienta metodolégica, ayudd con la motivacién
el interés, el didlogo y la reflexion para un conocimiento y reconocimiento de la realidad, donde el
grupo se visualizard como agentes de cambio y transformacién.

Autores como Tzic (2012), confirman que este tipo de actividades ludicas logran incidir en
las competencias, habilidades y capacidades de las personas, en este caso del grupo de jovenes,
permitiendo desarrollar esa capacidad para aplicar soluciones a un problema real de la vida, al
mismo tiempo ser solidarios y tomar decisiones que les permita una vida mejor. Otra autora como
Cerdas (2013) muestra otros beneficios de la lidica y que concuerda con lo encontrado en este
grupo mencionando que:

El juego permite que surjan emociones y sentimientos por medio de los cuales se
refleja el interior de las personas, las actitudes, valores y los significados que otorgan
a determinadas vivencias y relaciones. Sin embargo, la afloracion de emociones y
sentimientos no es solo una forma de catarsis sino una vivencia personal, una alteridad
para asumir un compromiso ante la realidad, actitudes afectivas que hagan pensar
enelotro(a), analizar sus necesidades y vivencias, de modo que las personas no sean
solo espectadores(as) sino que asuman una responsabilidad consigo mismas y con
las otras. (p. 112)

Bruning (et al. 2004; citado por Schunk, 2012) indica como este enfoque constructivistay desde
una perspectiva psicolégicay filoséfica, ayuda a las personas aformar y a construir a partir de lo que
aprendeny comprenden, planteamiento que se constaté en el grupo, donde la participacion estuvo
mediada por las experiencias previas que facilitaron el entendimiento, el interés por participar,
los contenidos, la dindmica del grupo y el ambiente percibido como seguro y apto para compartir.

Como en todo proceso también existieron factores que dificultaron la participacion, entre
ellos, fueron mencionados por los miembros del grupo los siguientes: las situaciones y dindmicas
familiares y personales, el horario de las sesiones que, a pesar de ser consensuado en diay hora, se
menciond como justificacion para ausencia. Desde nuestro punto de vista, factores ideolégicos y
costumbres culturales arraigadas, principalmente, bloquearon en algunos momentos la participacion.
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Estos factores justamente son los que se convierten en un reto para formadores en Derechos
Humanos, son las murallas que debemos derribar para dar paso a nuevas formas de convivencia
en ladiversidad humana.

El aporte de la Universidad Nacional en la generacién de condiciones para la realizacion de
la experiencia. Para la coordinacion del proyecto fue importante el generar condiciones para un
trabajo organizado, articulado, pero sobre todo ameno y confiable para el grupo. Recursos como
los materiales para los talleres, la reservacion de un espacio fisico cerca de su hogar (dentro del
CCP), el refrigerio para compartir en las sesiones fue recibido con agrado por parte de los nifios y
los jévenes, como también de sus padres, madres o personas encargadas.

La comensalidad, los espacios dedicados al compartir de los alimentos se constituyeronenuna
parte mas de los talleres, pues ahi los jovenes seguian hablando de gustos e intereses personales e
incluso, debatiendo sobre el tema del dia, fortaleciendo asi las relaciones entre el grupo.

El proceso de sensibilizacion y la obtencidn de habilidades para la vida en las jévenes y los
jovenes. El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2017) define las habilidades para
la vida, como aquellas competencias psicosociales necesarias para transformar el entorno y que
éste sea propicio para la salud, requiriendo de destrezas individuales y colectivas para responder
alas diferentes situaciones de la cotidianidad.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) citado por Martinez (2014) propone que las
habilidades para la vida relevantes en nifios, nifias y jévenes en cualquier contexto sociocultural
conlleva el autoconocimiento, laempatia, lacomunicacion asertiva, las relaciones interpersonales, la
tomade decisiones, la solucién de problemas y conflictos, el pensamiento creativo, el pensamiento
critico, el manejo de sentimientos y emociones y por ultimo, el manejo de tensiones o estrés. En este
sentido autores como Martinez (2014) manifiestan que las competencias psicosociales suelen ser
especificas de cada contextoy supone |la congruencia de valores, tradiciones, creencias y practicas
de cada grupo humano.

En este proceso, las habilidades para la vida se fueron construyendo y reforzando en los
espacios de debate, cuando expresaban ser gestores de cambio, con potencialidades para asumir
la sensibilizacién y la formacion de otros jovenes en el tema de derechos humanos y cultura de
paz, o cuando al tratar temas como la Vivencia de ser joven en Guarari, lograban reconocerse con
caracteristicas de lider comunal, al saberse con herramientas para enfrentar las exigencias y los
desafios de la comunidad de Guarari.

Cada sesion fue el espacio para el cuestionamiento personal, grupal y comunal, surgiendo
posiciones criticas, pero también transformadoras para sus vidas. Para los jovenes, las habilidades y
las competencias adquiridas, contribuye a mejorar pensamientos y posiciones frente a un contexto
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violento, marcado por el consumo del licor y las drogas, al considerar en sus debates alternativas
justas y equitativas, pero también realistas tomando en cuenta las estructuras de poder que los
ubica en muchas ocasiones en una condicién de desventaja social.
Como resumen de esta parte del proceso planteamos que:
e Eltrabajo personaly colectivo en este tipo de procesos contribuyen a la transformacién social
como sujetos sociales que son.
® Las herramientas brindadas contribuyeron a un cambio personal, en especial lo relacionado
con lo emocional.
® Laresponsabilidad ante latomade decisiones y las acciones personales debe ser una constante
ensus vidas.
Enlasrelaciones interpersonales es fundamental la tolerancia, el respeto, el didlogo y laempatia.
® Losconocimientosy destrezas en habilidades para la vida les permiten apoyar a otros jévenes,
como procesos de desarrollo comunal.

APRENDIZAJES Y RECOMENDACIONES

La experiencia sistematizada nos muestra un camino recorrido que fue construido paso a paso
alrededor de los intereses y necesidades del Grupo Construyéndonos. Tener esto como centro de
nuestro trabajo universitario, nos reta a desvestirnos de prejuicios, nos reta a desaprender viejos
modos verticalistas y adultocéntricos de relacionarnos con la juventud, sobre todo si el entorno
de ésta es una comunidad vulnerabilizada por el riesgo social.

La construccién paso a paso nos da también unaidea de proceso, porque los cambios sociales y
el rompimiento de la cultura de violencia no se logra en un taller, no se logra en un momento dado.
Estaideade proceso es también interiorizada y comprendida por el grupo de jévenes quienes hoy
se perciben distintos a aquellos que iniciaron su camino en el afio 2016.

Esto se manifiestaen el Taller de Reconstruccion Histéricarealizado con el grupo para efectos de
esta sistematizacion de la experiencia que hoy compartimos, cuando nos muestran que el camino no
ha acabado, cuando nos muestran el camino a seguir, cuando nos plantean: que debemos continuar
profundizando en el tema del autoconocimiento, pues consideran que trabajarse a si mismos esun
proceso largo que requiere de distintos momentos y recursos que hay que gestionar, que requieren
formacién en temas de liderazgo pues se visualizan en el rol de multiplicadores de experiencias de
aprendizaje con sus pares, con otros jovenes.
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Como proceso, hemos identificado como factores de éxito en esta experiencia:

La co-construccion del proceso desde la horizontalidad, el didlogo y el respeto.

La estrategia metodoldgica empleada y las técnicas desde la ludopedagogia.

El desarrollo de un proceso interesante y seguro para cada persona parte de este.
La existencia de un espacio de encuentro, materiales y refrigerio para cada sesion.

La experiencia de la Universidad Nacional en procesos comunitarios y grupales.

Por otra parte, la experiencia de sistematizaciéon nos muestra oportunidades de mejora. El grupo

Construyéndonos tiene las capacidades y potencialidades de ser un espacio autogestionado por lasy

los participantes, por ello es fundamental que el Proyecto Ciudades Culturales responda ala peticidn

del grupo de facilitar herramientas para que en un futuro préximo la labor de Construyéndonos
sea sostenible y replicable en otros grupos de jévenes.

Desde el Proyecto Ciudades Culturales se podria plantear la posibilidad de un evento (curso
tedrico-practico, seminario, congreso) sobre derechos humanosy cultura de paz, para que el grupo
de jovenes Construyéndonos participe y pueda acceder a herramientas metodoloégicas para el
trabajo en su comunidad. Esta iniciativa se ha puesto en practica con personas funcionarias de la
red interinstitucional de Guarari, sinembargo, seriainteresante y provechoso que las y los jévenes
puedan participar de estos espacios ludicos y formativos.

Durante la experiencia, el grupo demandaba estar abierto a trabajar con otras personas
jovenes, sin embargo, hizo falta dar el paso a redes intergrupales, al establecimiento de alianzas
estratégicas de Construyéndonos con otros grupos comunitarios para el trabajo conjunto. Ya sea
por inversiones estatales, proyectos de bien social o esfuerzos y recursos comunitarios, en cada
comunidad hay espacios de encuentro, fisicos y humanos que deben ser aprovechados por las
personas que componen esa comunidad, tal es el caso del CCP de Guarari.

A partir de nuestra experiencia y a modo de recomendaciones, planteamos las siguientes para
aquellas personas que se encuentren desarrollando procesos de aprendizaje con jévenes:

e Considerar la heterogeneidad de los grupos, no solo por las personas como tal, sino porque
cada una tiene historias y experiencias distintas que van a llevar al grupo en el proceso de co-
construccion del proceso.

e Tener empatiay apertura, ya que las personas podrian llegar a abrirse de tal manera que hay
que saber afrontar lo que surge en el proceso sin caer en estereotipos y/o prejuicios.

® Trabajar los estigmas propios e internos, hay que entablar unarelacién cordial, no suponer que

las poblaciones necesitan que se les salve de su situacion o condicion, este tipo de procesos

deben ser una construccién conjuntay horizontal.
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@ Consensuar un modo de operacién y una metodologia que permita la planificacién previa de
cadasesion, pero sin perder de vista la necesidad de adaptarse y ser flexibles en los momentos
que sea necesario, ya sea por temas de recursos o por las dindmicas grupales.

® Asicomo se debe consensuar lo mas estratégicoy operativo, es fundamental construir la agenda
tematica conjunta con el grupo ya que no se trata de un espacio académico o bancario, sino todo
lo contrario, lidico y participativo.

Alointerno de nuestra Universidad se hace necesario seguir facilitando este tipo de procesos
comunitarios y grupales que contribuyan con la transformacién social humanista, desde enfoques
constructivistas abandonando lo burocratico, lo vertical y el adultocentrismo, comprendiendo
que es la juventud la que estd en el centro de los procesos y que, en el desarrollo de los mismos,
aprendemos todos y todas.

Sinduda este tipo de procesos se evidencia de que es posible construir aprendizajes y asi, buscar
colectivamente unatransformacion humanista. Por eso paraterminar se hacen propias las palabras
que una vez dijo el psicdlogo y psicoanalista Jung (2018, parr. 4):

Conozca todas las teorias. Domine todas las técnicas, pero al tocar un alma humana sea

apenas otra alma humana
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