Sistema Regional de Innovacion: Actores e
Interacciones en la Region Chorotega

Introducciént

El presente documento es un aporte en el entendimiento de la dindmica de innovacién en el
sistema regional de innovacién de la region Chorotega de Costa Rica. Por una parte es un
esfuerzo tedrico conceptual de comprender las dindmicas de innovacién en el nivel regional, pero
a la vez permite ser la base para la identificacién de espacios de mejora en las areas geograficas
alejadas del valle central y que tienen un potencial no solo para desconcentrar la esfera
productiva en términos geograficos, sino también crear oportunidades productivas para las
personas de todo el pais.

El levantamiento realizado permite por un lado identificar algunos de los actores participantes
de manera sistémica en los procesos de innovacion de la regién, como los mecanismos,
programas, politicas cuyo fin (directo o indirecto) es fortalecer las capacidades innovadoras de
los actores productivos

La estructura del documento permite encontrarse en este un marco tedrico-conceptual dirigido
a entender por un lado la discusién sobre sistemas regionales de innovacién, asi como la
participacién de actores desde el abordaje de triple hélix, adicionado al entendimiento de las
actividades llevadas a cabo desde cualquier sistema de innovacion. En el segundo apartado se
presenta una lista de entidades publicas, empresas u organizaciones de productores vy
organizaciones de formacion e investigacién que tienen participacidon en la regidén y cuyos
esfuerzos van dirigidos a la innovacion. En el apartado cuarto se presentan los programas,
proyectos o acciones encontrados en la region y que tiene como objetivo el fortalecimiento de
las dindmicas de innovacién regional. Por Ultimo, se presentan las principales conclusiones del
documento.

Entre los principales hallazgos se tienen la existencia de una interaccién entre actores de la triple
hélix, pero desconectados entre iniciativas o proyectos. Una presencia de iniciativas de cambio
tecnolégico muy valiosas, donde en el marco de procesos demostrativos estdn logrando un
efecto multiplicativo, el cual completa de alguna manera el ciclo de generacién de conocimiento,
difusién y adopcién por parte de los actores. Una presencia importante de organizaciones de la
infraestructura del conocimiento, muy desconectadas entre si, e incluso competidoras en cuanto
al publico meta, pero realizando un esfuerzo importante en la creacidn de capacidades vy
competencias de la poblacién.

1 Agradecemos a Susan Mena y a Maria Martinez por su apoyo en la recoleccidn y sistematizacién de informacién
de la Region Chorotega



1. Marco Tedrico

Desde diferentes perspectivas no hay divergencia en cuanto a que la innovacion es un elemento
crucial para generar ventajas competitivas para las empresas u organizaciones e incluso si se
aborda desde la perspectiva sistémica, puede ampliarse esta ventaja a los sectores, regiones o el
nivel nacional (Lundvall, 1992; Cooke, 1996; Edquist. 1997; Murdoch, 2000). En ese sentido, se
han dado aportes en referencia al aporte de los procesos de innovacion sobre el crecimiento e
incluso sobre el proceso del desarrollo econdmico Schumpeter, 1961; Nafziger, 1986 y Wilken,
1979).

Lo anterior presenta una racionalidad propia del estudio de los sistemas de innovacién, donde el
objetivo no necesariamente descansa sobre el estudio del sistema en si mismo, sino la forma en
la que los diferentes actores interactuan afectando el desempefio innovador de las empresas y
sectores productivos (Orozco, 2015). Por ello el estudio de los sistemas en el nivel regional cobra
una particular relevancia a la hora de entender mejor los procesos en espacios geograficos que
comparten ciertas caracteristicas mas propias en comparacién de lo que se logra en el nivel mas
nacional.

El concepto de sistemas regionales de innovacién mantiene la nocién original del enfoque de
sistemas nacionales de innovacién, pero el enfoque se complementa con una vision mas de
caracter sub-nacional, esto por razones que tienen que ver principalmente con problemas de
escala y complejidad, (Cooke, 2001). Segun Zabala et al (2007) la region es concebida como una
unidad territorial dinamizadora, en este espacio territorial los actores, que en general son muy
diversos, impulsan procesos dirigidos a la generaciéon de conocimiento y la innovacion.

Por su parte, al tenerse como aspecto relevante que los procesos de innovacién no se dan en
aislamiento, esto significa que de manera activa o no tan activa algunos actores aportan un
determinado conocimiento que contribuye a los procesos de innovacién, el abordaje sistémico
es muy coincidente en los diferentes niveles, nacional, regional o sectorial.

1.1 Innovacion regional

El potencial uso del enfoque de sistemas regionales de innovacién para comprender mejor los
procesos de innovacién en las economias regionales, le ha hecho tener mas atencion desde los
90's (Asheim et al, 2006; Isaksen y Hauge, 2002). Ello a pesar de que existen aun discrepancias
sobre la definicién precisa de region; incluso Cooke y Memedovic (2003) profundizan en el
concepto sin llegar a una conclusidn general sobre la definicidn de una regidn. No obstante, en
Cooke (2001) se hace una propuesta para entender mejor el concepto de regiéon. Por un lado, se
delimita a un espacio geografico donde las redes de innovacion (empresas, entidades,
organizaciones) y el marco institucional interactian de una manera regular. Por otra parte,
considera necesario tener en consideracién aspectos culturales (componente del marco
institucional), que ayudan a identificar criterios particulares de accién compartida.



Por otra parte, en un trabajo previo de Cooke y Morgan (1998), se destaca que una region como
espacio geografico es menor que el nivel nacional del que forman parte, donde ciertas
caracteristicas culturales, politicas, econdmicas e incluso administrativas le dan un sentido de
particularidad que la diferencia de otras regiones.

Sin embargo, uno de los aspectos mas interesantes desarrollado por Cooke (2001) ha sido la
identificacién de la flexibilidad en cuanto al limite de las fronteras de una regién. En ese sentido,
le quita el cardcter normativo de la delimitacion geogréfica, brindandole un espacio analitico
evolutivo, que puede cambiar, dando la posibilidad al surgimiento de nuevas interacciones.

Sin embargo, otros actores como Anderson y Karlsson (2004), son mas propensos a delimitar la
region desde una perspectiva funcional que se expresa a partir de las interacciones entre los
actores, definiendo espacios geograficos coherentes y cuya orientacidon se visualiza mas hacia
adentro en referencia a los procesos de innovacion. En ese sentido, los aspectos de
funcionamiento del sistema son mas representativos de la regionalidad que ciertos elementos
institucionales como la identidad cultural.

Por otra parte, algunos trabajos que destacan de manera significativa el conocimiento como
componente principal del sistema de innovacion, resaltan por un lado la importancia de la
interaccion para la transmision del conocimientoy, por el otro la particularidad de esa interaccion
cuando el conocimiento es tacito, esto ultimo es clave porque la transmisién de este
conocimiento requiere de condiciones determinadas donde en el nivel regional se refiere a
comunidades de practica (Wenger, 1998) que comparten al menos un lenguaje y un
conocimiento que les facilita la comunicacién. Asimismo, se denota un grado importante de
tener en consideracion el aprendizaje localizado y las ventajas relativas de la cercania, todo ello
dentro de los sistemas de innovacidn (Cassiolato y Lastres 1999; Hagedoorn 1993 y Lastres 1993).

En ese mismo sentido, partiendo de la dificultad del intercambio de conocimiento cuando éste
es tacito, autores como Asheim y Gertler (2005) enfatizan en el papel tan importante de la
proximidad espacial y la aglomeracién para la generacién de nuevos conocimientos e innovacion.

No obstante, aunque la proximidad sea un aspecto clave para la innovacién, particularmente en
la transferencia de conocimiento tacito, se destaca de manera relevante las conexiones de un
sistema con actores e instituciones fuera del mismo. Razoén por la cual el sistema regional de
innovacion “...no debe entenderse como una unidad autosuficiente, sino que es un sistema
abierto que se encuentra ligado a otros sistemas de innovacién” (Navarro, 2009: 29)

1.2 Apoyo a la innovacion desde el modelo de la Triple Helix
El papel de las entidades publicas de apoyo a los Sistemas de Innovacidn se ha destacado por su

relevancia en materia de creacidon de capacidades y competencia y en la generacién vy
transferencia de conocimiento (Lundvall, 1992).



Mas recientemente, en el marco de los procesos de transparencia en cuanto al uso de recursos
publicos, se rinde cuenta acerca de una funcidn concerniente con la transferencia de
conocimientos y tecnologia a la sociedad que impulse un desarrollo nacional mas préspero,
equitativo y sostenible (Laursen y Salter, 2004).

Esta vinculacién e integracidn entre el Estado, universidad y sector empresarial se aborda en el
modelo “Triple Hélice” propuesto por Etzkowitz y Leydesdorff (1997). Este modelo es un
constructo descriptivo de los componentes, canales de interaccién y funciones o beneficios
propios de un sistema de innovacion efectivo (Ranga y Etzkowitz, 2013; Santana, 2016)

Etzkowitz (2002) afirma que los canales de interaccidon son necesarios cuando la industria y el
gobierno estdn catalizadas por la creacién de nuevo conocimiento de las universidades. Algunos
autores destacan que, desde la perspectiva empresarial, los canales de transferencia mas
importantes para el flujo de conocimiento son: open science, capacidades y competencias de las
personas, la colaboracién en proyectos de investigacién y desarrollo (I+D), los derechos de
propiedad y la constitucién de redes entre los actores (Cohen et al., 2002; Hanel y St.-Pierre,
2006; Arza, 2010; Bekkers y Freitas, 2008; Ruiz, Corrales y Orozco 2017).

La Triple Hélice (Figura 1), plantea a las universidades como centros de creacion de conocimiento
cientifico que es aprovechado en la generacién de nueva tecnologia e innovacion (creador de
conocimiento) que tienen el relevancia en la vinculacidn con el sector privado y el gobierno
(Castillo, 2010; Santana, 2016). Ademas, el modelo situa el gobierno, tanto en su rol como
financiador de los centros publicos de investigacion como actor de apoyo directo en temas de
asistencia técnica y guia formal de procedimientos y normativa (Santana, 2016).

Sin embargo, para llegar al planteamiento de relaciones propuesta, el modelo de Triple Hélice ha
estado expuesto a un proceso de evolucidon constante en un sistema de produccién de
conocimiento cada vez mds globalizado (Smith y Leydesdorff, 2015), pasando de visualizar
actores separados y actuando de manera independiente, a uno en el cual se esta generando una
infraestructura de conocimiento en términos de una interdependencia de las hélices y se
relacionan de manera complementaria con objetivos especificos que pueden ser de corto,
mediano o mas largo plazo (Etzkowitz y Leydesforff, 2000).

Figura 1. Modelo Triple Hélice entre Universidad — Empresa — Sector Empresarial
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Fuente: Tomado de Etzkowitz y Leydesforff (2000).



Dentro del modelo el objetivo del gobierno es facilitar un entorno que propicie la vinculacién
entre quienes crean conocimientos y quienes lo utilizan para el desarrollo de bienes y servicios?,
como iniciativa para el crecimiento basado en conocimiento. De forma tal que sea posible
generar alianzas estratégicas entre las empresas y organismos de investigacién publica (Bueno,
2017; Castillo, 2010).

Segun Ranga y Etzkowitz (2013), la infraestructura del conocimiento, materializado tanto por la
via de la transferencia de conocimiento como por el apoyo en la gestién productiva, desempefia
un rol clave en la estrategia de innovacién tanto en los niveles nacionales como regionales.

1.3 Transferencia de conocimiento, desarrollo productivo y politicas publicas

Sin lugar a dudas, el conocimiento ha sido identificado como uno de los motores del desarrollo
en el contexto internacional, siendo relevante no solo para la competitividad, sino también en Ia
constitucion de la base de estructuras productivas de los paises (Ximhai, 2009), es por esto que
es necesario un vinculo eficiente y sélido entre el sector académico educativo y el sector
empresarial. De esta forma resulta de mucha ayuda el abordaje, entendimiento y promocién de
la Triple Hélice como una herramienta util para fomentar tanto el quehacer como el crecimiento
empresarial (Castillo, 2010).

La transferencia de conocimiento al sector empresarial ha generado un aumento en la innovacion
de las empresas, siendo parte fundamental para lograr competitividad y desarrollo en los paises,
regiones y sectores productivos, es por esto que Benavides (2010), destaca que las condiciones
de competitividad tanto en los niveles empresariales como en el de los paises en general, no son
casuisticos, sino que son parte del resultado de una estrategia sostenida que propicia la
transferencia de conocimiento desde los centros de investigaciéon, generando una respuesta
oportuna e innovadora en el sector productivo.

Ademas, segln Benavides (2010), los esfuerzos de vinculacidon estado — universidad — empresa
para la transferencia de conocimiento y fomento de competitividad y desarrollo productivo
deben ir acompafiados de politicas, programas y estrategias de difusiéon y adaptacién por parte
del gobierno y las empresa, esto para facilitar los ciclos de aprendizaje y ventajas competitivas
empresariales del pais, ya que segun Orozco y Ruiz (2016) “esto aporta a la reduccién de costos
de produccidn a través de nueva tecnologia, ademas de que mejora los procesos productivos, la
forma en cdmo se organiza el trabajo, la comercializacion de los bienes y servicios y por supuesto,
la insercidn en nuevos mercados” (p.4).

Por lo tanto, la sinergia de procesos de innovacién a través de transferencia de conocimiento en
la creacidn de espacios productivos, deben ser articulados a través de entornos institucionales y

2 En este caso si bien el rol asignado no es exclusivo en el sentido de que la academia crea y usa el conocimiento
incluso para el desarrollo de bienes y servicios y algunas empresas también crean y usan el conocimiento. El rol
asignado es en el marco de las posibilidades de interaccion dentro del sistema de innovacion.



de infraestructura que faciliten la vinculacién empresarial con las universidades y generen
competitividad auténtica en el sector productivo, provocando a su vez el incremento en el
desarrollo de las empresas (Benavides, 2010) y por tanto un cimiento en el crecimiento
econdémico tanto en el nivel sectorial, regional como nacional.

De una manera mas especifica y tedricamente de apoyo para el entendimiento de las acciones
de los actores en el marco del sistema de innovacion se utiliza el aporte de Edquist (2005: pag
190), donde se identifican algunas actividades importantes que se esperaria sean llevadas a cabo
por los diferentes actores a partir de su quehacer propio expresado en el nivel sistémico:

- Provision de Investigacion y Desarrollo (1+D), creando nuevo conocimiento en areas como
por ejemplo ingenieria, medicina, y ciencias naturales.

- Creacién de competencias (provision de educacién y capacitacion, creacién de
competencias en las personas, creacién de capacidades de aprendizaje) en la fuerza de
trabajo que participa en los procesos de innovacién y en las actividades de I+D.

- Creacidén de nuevos mercados.

- Articulacion de nuevos requerimientos de calidad, emanados desde la demanda en
referencia a nuevos productos o productos existentes.

- Creacidén y transformacién de organizaciones requeridas para el desarrollo de nuevos
campos de innovacion, por ejemplo mejoramiento del emprendedurismo para la creacion
de nuevas empresas y el fortalecimiento de las existentes, creaciéon de nuevas
organizaciones de investigacion y agencias de politica.

- Fortalecimiento de las redes a través de los mercados y otros mecanismos como el
aprendizaje interactivo entre diferentes organizaciones (potencialmente involucradas en
procesos de innovacion).

- Creacién y cambio de instituciones como leyes, impuestos, regulaciones de ambiente y
seguridad, rutinas de inversores en [+D, etc., que influyen en las organizaciones
innovadoras y procesos de innovacién por medio de incentivos u obstaculos a la
innovacion.

- Actividades de incubacién, por ejemplo facilitaciéon al acceso a oportunidades, apoyo
administrativo, etc. para nuevos esfuerzos innovadores.

- Financiamiento a los procesos de innovacion y otras actividades que pueden facilitar la
adquisicién y adopcion de nuevo conocimiento.

- Provision de servicios de consultoria de relevancia para los procesos de innovacion, por
ejemplo, transferencia de tecnologia, informacion y estrategia comercial y apoyo legal,
entre otros (pag 190).

2. Elementos Metodoldgicos
Para la elaboracién de la investigacion se hace uso de un enfoque de investigacion mixto,

descriptivo y analitico, con el fin de identificar los elementos de la vinculacion de los diferentes
actores del sistema de innovacién regional.



La inclusién de estos elementos en un andlisis de actores e iniciativas existentes, se plantean en
un marco analitico y propositivo, que permitan dar una recomendaciéon de lineamientos de
politicas publicas focalizadas en elementos estratégicos presentes en la region de estudio, a
través del uso de fuentes secundarias y verificaciéon de las mismas, dadas las condiciones que
limitan el trabajo de campo por causa de la pandemia en el 2019.

La elaboracion metodolégica de esta investigacion se desarrollé en tres etapas:

1. lIdentificacion de actores e iniciativas innovadoras mediante datos e informes de la region.

2. Revisién bibliografica de politicas y programas asi como otras iniciativas de interaccion
existentes en la regién o dirigidas a la region de estudio.

3. Verificacion con actores ejecutores sobre la existencia y funcionamiento de los
programas, proyectos, acciones y politicas ejecutadas, en busqueda de criterios para
determinar su papel en la vinculacién Estado — Universidad — Empresa.

3. Organizaciones de apoyo a la innovacion en la Regiéon Chorotega

Existe una importante presencia de las organizaciones publicas en la regién Chorotega desde muy
larga data, no solo porque ha habido una preocupacion por apoyo al desarrollo regional (que ha
sido similar en otras regiones del pais), sino también porque esa region produce una parte
importante de la riqueza de pais.

Originalmente las actividades productivas estaban concentradas en la agricultura y en la
ganaderia, pero en épocas recientes el turismo ha sido un motor mas en el proceso de
crecimiento econdmico de la regién, asimismo, en los Ultimos afos se ha logrado evidenciar un
crecimiento en la oferta de servicios y el comercio, particularmente en los centros de poblacion
de la region.

Esta marcada diversificacién no solo ha sido resultado de la evolucién propia de actividades
productivas en la region, sino también han sido dinamizadas externamente y a su vez han
demandado nuevos espacios de accion para un mayor nimero y mas diversas organizaciones,
tanto de origen nacional/regional como local3.

3.1 Entidades publicas

En el siguiente apartado se realizara una presentacién de las diferentes entidades publicas que
tienen presencia y/o proyectos en la region chorotega.

3 Estas Ultimas seran analizadas con mayor detalle en un futuro, porque van mas alld de los alcances analiticos del
proyecto de investigacidn, que se concentra en el sistema regional de innovacion y no en los sistemas locales. No
obstante, algunas de las organizaciones identificadas no solo tienen un alcance regional sino mayormente impactos
especificos en el nivel local



Una de las entidades publicas con presencia en la regidn es la promotora del comercio exterior
de Costa Rica (PROCOMER). Esta es una entidad publica de caracter no estatal, que tiene a su
cargo la promocidén de las exportaciones costarricenses fue creada en 1996, mediante Ley de la
Republica N°7638 (articulo 7), como una entidad adscrita al Ministerio de comercio exterior.

Su principal rol en la regién chorotega ha sido, ademas de servir de apoyo en los procesos de
exportacion de los productores locales, propiciar el acceso de los productores de la regién a
nuevos mercados internacionales y la transferencia tecnoldgica para la comercializacién de
productos.

Estas actividades las ha estado realizando mediante el conocimiento en especifico de lo que
producen los productores, la inteligencia de mercados para identificar potenciales compradores
de esos productos y la capacitacion y apoyo para convertir a productores para el mercado local
en exportadores. Asimismo, ha estimulado el uso de herramientas de comercio electrdnico para
la comercializacion de productos en el extranjero.

Otra de las organizaciones es el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) “fue creado
en junio de 1977, mediante la Ley N2 6054, en la cual se le da como competencia participar en la
formulacion de la politica econdmica del Gobierno y en la planificacidon nacional en los campos
de su competencia, asi como ser el ente rector de las politicas publicas de Estado en materia de
fomento a la iniciativa privada, desarrollo empresarial y fomento de la cultura empresarial para
los sectores de industria, comercio y servicios, asi como para el sector de las pequefias y
medianas empresas” (MEIC, 2022).

En la region el MEIC brinda asesoria para el diagndéstico y desarrollo de proveedores PYME de la
industria agroalimentaria, pero también apoya a los productores con informacién comercial,
asesoria legal y financiera. En su rol de dinamizador de la actividad econdmica nacional se ha
propuesto apoyar a los pequeiios y medianos negocios que surjan en la region y que requieren
conocer mejor las opciones de mercado, los procesos de formalizaciéon de las empresas y
opciones de interaccién con otros actores.

En cuanto al Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG) es una de las entidades de mas larga
data en el pais y en la regidén Chorotega. Si bien el MAG se crea como tal en 1949 por medio de
la nueva constitucién politica de Costa Rica, ya desde 1911 habia iniciado funciones el
Departamento de Agricultura, el cual en 1928 se transforma en la Secretaria de Agricultura
adscrita a la Secretaria de fomento.

En la actualidad uno de los principales aportes del MAG a la zona es el Plan de desarrollo de la
Region Chorotega (Mideplan, 2014:33), que incluye el “impulso de las capacidades
agroempresariales para una produccién sostenible y competitiva, mediante la innovacién, el
acceso a la tecnologia, la aplicacién de buenas practicas de produccidon y manufactura, la
agregacion de valor y la asociatividad”. Asimismo, enfatiza en la aplicacion de buenas practicas
de produccidén agricola, pecuaria y de manufactura. Uno de los aspectos destacables ha sido la
busqueda de mayor valor agregado mediante encadenamientos productivos.



III

Otro de los componentes del trabajo del MAG en la regidn es el fortalecimiento del “mercado
interno para una mayor efectividad en la comercializacién, por medio del desarrollo de los
mercados locales, diversificacion y diferenciacion de productos, optimizacién en el
abastecimiento institucional y la transparencia en la provisién de insumos estratégicos” (SEPSA,
2019: pag 13).

Una entidad publica que también tiene presencia en la regidn chorotega es el Ministerio de
Planificacion Nacional y Politica Econdmica (Mideplan), mismo que fue creado en 1973 mediante
la Ley N2 5525. No obstante, en 1963 ya se habia creado la Oficina de Planificacién (Ofiplan)
como dependencia directa de la Presidencia de la Republica, encargada de coordinar la accién
planificadora del Estado. El Mideplan tiene entre sus funciones principales definir una estrategia
de desarrollo del pais, que incluya metas a mediano y largo plazo (Mideplan, 2022).

Para el caso que nos compete, el Mideplan ha coordinado acciones con el programa Eurosocial?,
dirigidas a propiciar programas y proyectos para la creacion de nuevo conocimiento, asi como
programas de educacion formay la busqueda de nuevos mercados. Todo ello en el marco de lo
gue ha sido la implementacién de Ley de Desarrollo Regional y el Plan de Desarrollo en el nivel
de las regiones (Mideplan, 2014)

El Instituto de Desarrollo Rural, INDER, “tiene su origen en 1961 como el Instituto de Tierras y
Colonizacién (ITCO), dérgano que posteriormente, 1982, se transforma en el Instituto de
Desarrollo Agrario (IDA) y que en el 2012, mediante la Ley 9036, se convierte en lo que es hoy en
dia. Esta entidad es |la encargada de liderar el desarrollo de las comunidades rurales de Costa
Rica, responsable de ejecutar las politicas de desarrollo rural del Estado”.
(https://www.inder.go.cr)

El Instituto de Desarrollo Rural ha tenido un accionar en la Regiéon Chorotega mediante proyectos
de desarrollo productivo con incidencia en la mejora de los procesos productivos y la inclusidn
de nuevas especies (Inder, 2019). Algunas de estas funciones acompafiado de las cooperativas
de productores de la region.

Por su parte el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones, tiene su origen en la Ley
N2 7169 de 1990, sobre la promocién del desarrollo cientifico y tecnoldgico. En aquel entonces
era solo el Ministerio de Ciencia y Tecnologia y fue en 2012 que se adhiere el sector de
telecomunicaciones. Para esta entidad ha sido clave “el impulso de las politicas publicas en
materia de ciencia, innovacion, tecnologia y telecomunicaciones y la ejecucién efectiva de sus
procesos sustantivos y de gestion, para mejorar la competitividad en el marco de Ia
transformacion digital y la cuarta revolucion” (MICITT, 2022).

4 Es un programa de cooperacién entre la Unidn Europea y América Latina que contribuye a la reduccién de las
desigualdades, la mejora de los niveles de cohesion social y el fortalecimiento institucional en 19 paises
latinoamericanos, mediante el apoyo a sus procesos de disefio, reforma e implementacion de politicas publicas,
focalizando su accién en las dreas de igualdad de género, gobernanza democratica y politicas sociales.
https://eurosocial.eu
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En la regidn su rol ha girado en diferentes 6rdenes, no obstante en cuanto a la tematica que nos
aboca se puede mencionar el apoyo para proyectos de investigacién y el desarrollo de Ia
capacidad tecnoldgica para aprovechar las ventajas de la modernidad en mantener los
productores conectados entre si y con sus proveedores y consumidores.

Otra entidad que ha jugado un papel importante en la region ha sido el Programa Integral de
Mercadeo Agropecuario (PIMA), creada en 1977 a partir de la Ley 6142. Esta es una entidad del
Sector Agropecuario de Costa Rica dirigida a “potenciar la comercializacién mayorista del pais,
desde hace varios afios se ha proyectado a realizar un sistema nacional que integre todos los
procesos relevantes de la comercializacion mayorista agropecuaria, por tal motivo ha
desarrollado las politicas y objetivos que sustentan la creacidon de proyectos de alto impacto
como los Mercados Regionales” (PIMA, 2022).

En los ultimos afos a apoyado a la Regidon Chorotega en los procesos de preservacion y aumento
de la calidad de los productos y en la direccionalidad de producir encadenamientos productivos
mediante la atencidn de las necesidades de la demanda comercial de las zonas de influencia.
Asimismo han trabajado en el desarrollo de productos organicos y la comercializacion de los
productos agropecuarios mediante plataformas digitales. No obstante, su proyecto mas grande
en la actualidad es el mercado regional mayorista Chorotega
(https://www.pima.go.cr/mercados-regionales/).

3.2 Organizaciones académicas y de investigacion

Una de las organizaciones de educacién superior de mayor presencia en la zona es la Universidad
Nacional (UNA-SRCH). La Sede Regional Chorotega, primero como Seccidn Regional, nace con la
Universidad Nacional en 1973, dado el crecimiento académico y las demandas regionales se
convierte en Sede Regional en 1998. Tanto asi que en la actualidad cuenta con dos campus
universitarios en la region, uno en Liberia y otro en Nicoya.

El apoyo a la region ha venido desde diferentes frentes, no solo mediante la formacion de
profesionales sino también a partir de los estudios realizados por los diferentes institutos de
investigacién en la zona® y por la participacion en la construccion de los planes estratégicos de la
region.

En ese sentido, la sede regional chorotega de la UNA contribuye al desarrollo regional, a partir
de lainteraccidn con los actores de la sociedad civil y gubernamentales. En el marco de su accién
sustantiva, se realizan estudios o investigaciones, foros y otras actividades en temas de interés
regional cuyos conocimientos potencian la generacién de iniciativas propias de la region. Al
mismo tiempo, propicia la creacién de nuevo conocimiento mediante la estimulacidn de procesos
de investigacidn de los estudiantes u otros actores en la region.

5 https://www.chorotega.una.ac.ct/
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La Universidad de Costa Rica (UCR) también cuenta con sede en la Regidn Chorotega, la cual fue
fundada en 1972. Esta sede cuenta con el Recinto de Liberia y el de Santa Cruz. En esta sede no
solo se brinda la formacidén de profesionales, sino que también existen proyectos de investigacion
y extension vinculados con la actividad productiva de la region.

En la regidon también tiene presencia la Escuela de Agricultura Rural del Trdépico Himedo
(Universidad EARTH), “fundada en 1986 por ley del Gobierno de la Republica de Costa Rica como
una institucion internacional privada, sin fines de lucro y fue creada gracias al apoyo del Gobierno
de Costa Rica, la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y la
Fundacion W.K. Kellogg” (EARTH, 2022). Esta universidad inicid con un campus universitario en
Guacimo, provincia de Limén y en la actualidad también cuenta con un campus en la comunidad
de La Flor, ubicado en la provincia de Guanacaste.

El Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) es una entidad auténoma creada por la ley N2 3506 de
1965°. Su principal tarea es promover y desarrollar la capacitacion y formacién profesional de las
personas en diferentes sectores de la produccién, para impulsar el desarrollo econédmico y
contribuir a la empleabilidad y por ende al mejoramiento de las condiciones de trabajo y de vida
de la poblacion, mediante acciones de formacidn, capacitacion, certificacion y acreditacion para
el trabajo productivo, sostenible, equitativo, de alta calidad y competitividad (INA, 2022).

Entre los principales programas en la region se encuentran capacitacion formal en turismo,
ofimatica y segunda lengua, especialmente inglés para el desarrollo de capacidades de la
poblacién que ve en el turismo una opcién tanto para encontrar empleo como para generar sus
propias iniciativas empresariales.

El Instituto Nacional de Innovacidon y Transferencia en Tecnologia Agropecuaria (INTA), fue
creado mediante la ley 8149 el 22 de Noviembre del 2001. Es un érgano de desconcentracidon
maxima adscrito al Ministerio de Agricultura y Ganaderia. El INTA, contribuye en la regién
mediante opciones, servicios y productos tecnoldgicos consecuencia de su gestion en
investigacion, innovacion y transferencia de tecnologia, con el fin de promover el desarrollo del
sector agropecuario (INTA, 2022).

Durante los ultimos afios, los investigadores del INTA, han realizado una serie de pruebas de
adaptabilidad de los cultivares, la modernizacién de los sistemas de riego con equipos de bajo
costoy se logrd una diversificacion de la produccidn utilizando disefios y estructuras de ambiente
protegido de facil transferencia, que permitieron una sostenibilidad productiva de 25 cultivos
horticolas tanto en la época seca, como en la lluviosa (INTA, 2022b).

® Hay una reforma que se denota en la Ley Orgéanica N° 6868 de 1983.
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4, Politicas, programas y proyectos dentro del sistema regional de innovacion
4.1 Programas de formacién y capacitacion

Uno de los programas mdas importantes en el que participan varias organizaciones, es el plan
estratégico de la regién Chorotega, mismo que coordina la sede regional de la Universidad
Nacional en la region’.

Sin duda una parte importante del plan tiene que ver con los requerimientos de formacién de la
poblacién en la region, pero ademds existe un componente en la capacitacion de actores, y la
promocién de actividades como talleres, simposios, seminarios, donde la participacion de
productores y otros actores resulta clave para transmitir conocimientos, conocerse y valorar la
posibilidad de generar alianzas.

Uno de los componentes claves de la capacitacion a actores ha sido la posibilidad de innovar a
partir del aprovechamiento de los recursos locales, tanto productivos como turisticos, que
incluye el rescate y fortalecimiento de la cultura local y promocién de la salud vinculdndola con
las zonas. No obstante, en este mismo orden se ha considerado que es necesario fortalecer las
capacidades digitales de las personas en la zona, por lo que la exposicion a opciones tecnoldgicas
basicas para acceder a informacion y conocimiento, también ha sido parte de los objetivos en
este plan.

Por su parte la Universidad de Costa Rica cuenta con programas de educacion permanente en
distintas areas del conocimiento que son de utilidad para la region, algunas de estas son:
agroecosistemas tropicales sostenibles, gestion de la innovacién, creatividad y propiedad
Intelectual, economia social solidaria, capacitacidn y asesoria para micro y pequefas empresas
procesadoras de alimentos, feria nacional de ciencia y tecnologia y la experimentacién de la
cultura tradicional artistica.

Otro de los programas impulsados es el de la creacién de capacidades de comercializacién
mediante el uso de plataformas digitales. En el marco de ese programa se ha puesto en practica
la comercializaciéon de las artesanias de Guaitil y se ha brindado capacitacién a productores
vinculados con cooperativas y asociaciones de productores para que utilicen los medios
disponibles y puedan estar en contacto con proveedores y consumidores.

Como se menciond anteriormente, la Earth tiene una presencia en la regién y su labor se ha
caracterizado por las interacciones con los productores de las comunidades aledafias y una
preocupacion en el traslado de conocimientos no solo para las personas que se forman en sus
campus, sino para los productores. En la regidn chorotega impulsan ferias, capacitaciones y
talleres que coordina con entidades como PROCOMER, pero también se ha vinculado con
organizaciones privadas como Ad Astra Rocket y con el Sistema de Banca para el Desarrollo, para

"https://www.chorotega.una.ac.cr/phocadownload/PLAN%20ESTRATEGIC0%20DE%20LA %20SEDE%20REGI
ONAL%20CHOROTEGA%202017-2021%20PDF.pdf
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llevar adelante proyectos de investigacidn dirigidos a la generacidn y transferencia de tecnologia
a los productores.

4.2 Creacion de nuevos mercados

Varios programas concentran sus esfuerzos en el proceso de comercializacién propiamente dicha
de los productos de la regidon Chorotega. Uno de ellos es el Programa de Desarrollo de
Proveedores (PDP), para el fomento de la vinculacion productiva de las PYMES costarricense de
la Region Chorotega.

Este es un esfuerzo que realiza el MEIC tanto con recursos propios como de la cooperacion
internacional. Se basa principalmente en la realizacién de estudios que potencialicen el
desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas, como un medio para que se integren a
nuevos mercados tanto nacionales como internacionales, buscando que sus procesos
productivos incorporen innovacion, tecnologia y calidad. Las acciones realizadas buscan
sensibilizar a las empresas PYME en la importancia de incorporar mayor valor agregado a sus
productos, desarrollar nuevos productos que generen mas ingresos, trabajar en forma conjunta
para lograr beneficios colectivos entre empresarios que traeran un desarrollo econdmico y social
de la region (MEIC, 2017).

Por otra parte, uno de los proyectos mas ambiciosos ha sido el del Mercado Regional Chorotega.
Este inicid en el 2016 y el objetivo principal es el de disponer en la Regién Chorotega de un
sistema eficiente y moderno mercado de abastecimiento, distribucion y comercializaciéon de
productos agroalimentarios (PIMA, 2022).

De parte del Centro Integral de Desarrollo Empresarial Chorotega el apoyo se ha dado con el
poder contar con bases de datos de Pyme agroalimentarias para participar como posibles
locatarios, se da acompafiamiento en el proceso y se hacen mejoras en las Pyme para poder
competiry tener las herramientas administrativas necesarias para estar en el mercado regional®.

Uno de los actores mencionados anteriormente y que ha tenido un importante impacto para los
productores locales es el Procomer, el cual mediante su unidad de inteligencia de mercados
analiza las actividades productivas y la potencial participacién de los productores en el comercio
internacional. Sus esfuerzos si bien incorporan la participacion de empresas de distinto tamafio,
no cabe duda que en la regidn Chorotega el énfasis este puesto en la pequefias y medianas
empresas. Una de las particularidades en esta regidn y que es tomado en cuenta por los distintos
proyectos, es el comportamiento asociativo de los productores, particularmente de esas Pyme
gue se enfrentan de manera grupal al proceso de comercializacién de los productos.

8 https://www.pima.go.cr/mercados-regionales/.
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4.3 Investigacion y desarrollo

Varias de las universidades publicas estdn desarrollando distintos proyectos de investigacion e
investigacidn-accion relacionados con actividades de innovacién dentro de diferentes sectores
productivos de la Regién. En un estudio realizado por Barboza (2018, p 10) las cinco entidades de
ensefanza superior publica del pais se han colaborado en algiin momento con las organizaciones
de productores, particularmente productores de meldn. “Las areas de conocimiento que mas se
ocupan en abordar el tema son las ciencias agropecuarias, asi como las ingenierias y desarrollo
tecnolégico”, lo cual confirma el énfasis puesto en la cooperacién y co-evolucién, en detrimento
de la problematica identificada.

Diferentes actores como asociaciones y cooperativas de productores han sido depositarias de
resultados como la inclusién de nuevas especies y variedades, nuevos productos que sean menos
contaminantes, produccion hidropdnica, incremento en la calidad de los productos y mejora de
procesos relacionados con los procesos productivos, incluyendo la preparaciéon del suelo e
industrializacion de la produccion. El acompafiamiento de organizaciones como el INDER vy el
INFOCOOP han sido clave para la coordinacién del trabajo de centros de investigacion con los
grupos de productores.

Uno de los aspectos identificados ha sido la posibilidad de generar cambios para la obtencién de
certificaciones de las estructuras productivas. Algunas de esas certificaciones han sido: Esencial
Costa Rica, Carbono Neutro y Buenas practicas agricolas (nacionales) y Starbucks, Tesco y Fyffes
y otras. El principal resultado ha sido la posibilidad de acceder a mercados como Global Gap,
Supply Chain Security y Rain Forest Alliance (Barboza, 2018).

Algunas alianzas importantes como la de la Universidad Earth, Ad Astra Rocket Company Costa
Rica Limitada y el Sistema de Banca para el Desarrollo han sido claves para la creaciéon de
unidades de investigacidn, cuyo objetivo ha sido adquirir equipo de medicién sofisticado para
identificar las necesidades reales de agroindustria y optimizar el uso de la produccidn agricola,
empleo de tecnologia innovadora y limpia, asi como la formacién y capacitacién a
emprendedores y pequefios productores en el uso de estos conocimientos (Presidencia de la
Republica, Julio 2017).

Por otra parte, con el fin de potenciar el desarrollo del sector agroindustrial alimentario en Ia
region chorotega, la Sede de Guanacaste, la Escuela de Tecnologia de Alimentos y el Centro
Nacional en Ciencia y Tecnologia de Alimentos (CITA-UCR) de la Universidad de Costa Rica,
firmaron un acuerdo de entendimiento. De esta manera, se buscara fortalecer las empresas
existentes y estimular la generacion de nuevos proyectos, sobre la base del conocimiento y la
innovacion, de forma que se responda a las necesidades de la zona de influencia de la Sede de
de la region Chorotega y asi aprovechar de mejor manera los recursos y las capacidades
institucionales (Periédico Mensaje, 10 Julio 2018).

También hay proyectos de investigacidn y extensién que combinan la obtenciéon de resultados en

cuanto a tecnologia para la produccién de manejo de ambientes controlados, el desarrollo de
pequenos proyectos a partir de energia edlica y solar que generen empleo y la innovacidn
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aprovechamiento los recursos locales. Todos ellos con alcances mas demostrativos, pero con la
idea de que haya potencial para un efecto multiplicativo en diferentes areas del espectro
productivo de la regidn.

4.4 Transferencia Tecnoldgica

Uno de los proyectos que se identifican en la regiéon Chorotega es el de transformacidén digital en
el sector agricola. Este es un proyecto de desarrollo de software para las organizaciones que
presentan limitadas posibilidades de desarrollos tecnolégicos y por ende escasas oportunidades
a productoras suscritos en aprovechar los procesos de transformacién digital. El software
permite un mejor control de los procesos de siembra y administracion del cultivo, aumentando
las areas de produccion, alianzas con los competidores de la zona, desplazamiento de Ia
competencia fordnea, asi como la intermediacion. El proyecto “busca permear los procesos
operativos de forma que se apoye a los productores con un trabajo mas preciso, eficiente y
sostenible, bajo un proyecto de esta naturaleza desarrollado con metodologias agiles
participativas y con tecnologias opensource” (Vega, Junio 2019).

Otra iniciativa es la denominada innovacién social en la produccion de hortalizas. Uno de los
logros principales ha sido que la estrategia de transferencia mediante la implementacién de
vitrinas tecnoldgicas en fincas de productores es un método eficaz para la adopcidon de
tecnologias desarrolladas por los procesos de investigacion (INTA, 2021). De manera que
mediante un efecto demostrativo se logra generar un efecto multiplicativo de la aplicacion de
nuevas tecnologias en las actividades productivas.

El proceso de investigacion para fomentar la produccion de hortalizas en la Regidén Chorotega,
inicio en el afio 2001 en la Estacidén Experimental Enrique Jiménez Nufiez (EEEJN), en Cafas,
Guanacaste. Durante este tiempo, los investigadores del INTA, han realizado una serie de pruebas
de adaptabilidad de los cultivares, la modernizaciéon de los sistemas de riego con equipos de bajo
costoy se logré una diversificacion de la produccion utilizando disefios y estructuras de ambiente
protegido de facil transferencia, que permitieron una sostenibilidad productiva de 25 cultivos
horticolas tanto en la época seca, como en la lluviosa (INTA, 2021).

En otro orden, un proyecto que permite la comercializacion de productos mediante una
plataforma digital ha sido uno que ha contado con el apoyo del PIMA, donde este se acompaia
de dos procesos de transferencia tecnolégica necesarios, unos de estos es preservar la calidad de
los productos en el tiempo mediante tuneles de congelamiento y el otro es para producir lo que
requiere la demanda comercial de la zona de influencia, productos organicos y de calidad que
mejoran la linea comercial de la zona.

Un proyecto identificado como Centro de Agricultura de Precisién ha generado una importante
inversion y apoyo al sector agropecuario, “aumentando la inversion en tecnologia que impacte
la productividad, aumente el nivel de conocimiento y competitividad del sector, aumente la
innovacion, asi como promovery educar a una nueva generacién de agricultores para que utilicen
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y aprovechen los nuevos avances tecnolégicos para mejorar su bienestar, el de las comunidades
y el del medio ambiente” (Presidencia de la Republica, Julio 2017).

En un proceso conjunto entre el Mideplan y Eurosocial (2014) se ha desarrollado un programa
con multiples aristas sobre el accionar en la region®:

- Programa de manejo integral del agua, el cual permite el desarrollo del agro bajo una
perspectiva de alta productividad, producto de la modernizacion tecnolégica, que
permitird la generacion de mas empleos de calidad, mejorar la competitividad y lograr
una mejor articulacion sectorial e intersectorial.

- Generacién de energia geotérmica, generacion de energia edlica; generacién de energia
hidraulica; condiciones edafo-climaticas para el desarrollo de cultivos para la produccién
de aceite para laimplementacién de un programa nacional de biodiesel para la sustitucién
de hidrocarburos; generacion de energia a partir de la industrializacién de los desechos
solidos y la generacion de energia a partir de la biomasa.

- Generacién de valor agregado a la produccién agropecuaria de la Regidn es otra de las
areas que se perfila como potencial para la creacion de riqueza y empleo para la poblacién
regional; con la modernizacién del Sector Agropecuario indudablemente las
oportunidades de encadenamientos para generar valor agregado a la produccion serdn
inmejorables.

- Objetivo meta: al 2030 se espera mejorar las posiciones de los cantones en los pilares
"Clima Empresarial, Clima Laboral e Infraestructura: del indice de Competitividad
Cantonal de la regién. Al 2030 la Regidon contara con una moderna infraestructura de
apoyo a la produccion que facilite la comercializacién interregional, nacional e
internacional. Para el ano 2030 las exportaciones de la regidn, representen un 15% de las
exportaciones nacionales. Al 2030 se habrdan mejorado los encadenamientos
empresariales a fin de facilitar la atraccion de inversiones y un reconocimiento tanto
nacional como internacional.

4.5 Financiamiento

Uno de los programas identificados para la gestién de procesos de innovacién en la regidn
Chorotega ha sido el Programa Fondo de Incentivos del Ministerio de Ciencia, Tecnologia, el
Programa Fondo de Incentivos del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicacién. Las
principales lineas de financiamiento para proyectos en esta regidon han sido: Desarrollo de
mejores practicas en la produccidn en acuicultura y maricultura; Retos Nacionales hacia el 2021
en Alimentos y Agricultura; asimismo recursos para el desarrollo de la plataforma de
investigacién y desarrollo en el cambio climatico. Los principales ejes tematicos se concentran
en: Investigacion; Innovacion Productiva/ Sector agropecuario; Innovacion Productiva/ Sector
pesca e Innovacién Educacion (MICITT, 2015).

9 Estas ideas han sido tomadas del documento: Plan de Desarrollo al 2023 de la Region Chorotega, elaborado en
conjunto por Mideplan y Eurosocial.
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Otra idea para incentivar el desarrollo de capital semilla en la regién ha sido la propuesta del
programa Seedstars Costa Rica, elaborado por Procomer. Este programa ha desarrollado
concursos dirigidos a premiar la innovacidn y el valor agregado de cada propuesta. Los premios
han sido de USS1000 y la oportunidad de unirse al semillero de proyectos, donde no solo se
brinda guia en el proceso de desarrollo, sino también en la gestidon. Otros programas vinculados
a Procomer son: Programa de Incubacion de Tecnologias Verdes Ramp-up 2020, Programa de
Aceleracién 2020, Programa Alivio, Plataforma de Crecimiento Verde y Programa Descubre

Uno de los potenciales fondos de financiamiento de iniciativas productivas e ideas innovadoras
es el Sistema Banca para el Desarrollo, el cual es administrado y operado por los bancos publicos
del Estado que se encuentran en la Regién. Ello le da una presencia importante en toda la region,
sin embargo a pesar de los programas como aceleraciéon de empresas con fondos FOFIDE colones
y con fondos FCD colones y délares, el de apoyo a empresarias y emprendedores primer piso con
fondos FOFIDE colones y Mipyme tasa fija, la caracteristica de financiamiento continta siendo
sobre la base del formato brindado por la banca comercial’® y no el financiamiento de ideas
innovadoras.

4.6 Emprendedurismo

Existen esfuerzos vinculados a las universidades publicas con presencia en la regién algunos de
los casos se presentan aca.

El proyecto de la Universidad Nacional denominado UNA Chorotega Emprende, el cual es un
esfuerzo académico de la Universidad Nacional, que ha permitido atender necesidades de
acompafiamiento y capacitacion en temas asociados al emprendedurismo en la Region
Chorotega de Costa Rica.

El proyecto de la Universidad de Costa Rica con Proinnova UCR, el cual estd dirigido a gestionar,
proteger y transferir el conocimiento para la innovacion, generado por la UCR, asi como
promociona, asesora y capacita en creatividad, inteligencia competitiva, innovacién y propiedad
intelectual, para impactar en los sectores externos (Proinnova, 2022).

Otra entidad que participa activamente es el Centro de Incubacion de Empresas de Base
Tecnolégica (CIEBT) de la Universidad Técnica Nacional. Este es un centro en el que se acompafia
a las personas que tienen una idea de negocio, para convertirla en una empresa, brindando
asesoria en areas como: propiedad intelectual, finanzas, administracion, disefio grafico, procesos
productivos y mercadeo. Asimismo, se asesora al emprendedor en el desarrollo de nuevos
productos, su modelo de negocios y en la elaboracidn del plan de negocios (UTN, 2022).

10 Como se ha visto en la encuesta nacional de innovacién, tan solo un 3% de las empresas innovadoras buscan
financiamiento en la banca comercial, por tanto este tipo de modelo no debe ser una aspiracion si lo que se busca
es contar con recursos para financiar la innovacién.
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Conclusiones

En este documento se ha logrado identificar que la Regidon Chorotega no es una zona geografica
aislada o en abandono por parte de actores clave dentro de lo que se ha identificado como la
triple hélix. De forma tal, que acompafiando a los productores locales hay una serie de
organizaciones publicas de apoyo y organizaciones académicas de formacidn, capacitacién e
investigacidon que tienen como eje de accidn la transformacion, el crecimiento econédmico y el
desarrollo de la regién. Sin embargo, uno de los principales hallazgos es que cada proyecto o
iniciativa pareciera estar desconectada de la otras. Los actores dinamizadores (como entidades
académicas y de gobierno) se conocen, pero interactian muy poco entre ellos. Asimismo, algunas
iniciativas parece que son procesos de cambio con origen heterénomo, sin que se reconozca con
claridad si el cambio propuesto tiene un asidero real en el marco institucional local referido a los
aspectos culturales y sus habitos y costumbres.

La Region, que tradicionalmente tuvo una produccién centrada en el sector agropecuario, ha
encontrado en los servicios, particularmente los vinculados al sector turismo, un espacio
importante de aprovechamiento de sus riquezas naturales y belleza, asi como la enorme riqueza
cultural que le acompafia. En ese sentido, una parte importante de los procesos de formaciény
capacitacion van dirigidos a la creacién de competencias y habilidades para desempenarse de
manera favorable en los espacios productivos en los que se tiene una ventaja reconocida.

Por otra parte, el fortalecimiento de las capacidades que permitan una mejor interaccion
sincronica y asincronica de los productores de la region con consumidores y proveedores
nacionales o internacionales permite sentar las bases para un desarrollo tecnoldgico posterior
que propicie una mayor diversificacion productiva. En otras palabras, estas interacciones
basadas en TIC deben ser aprovechadas para identificar fuerzas impulsoras del cambio vy la
mejora en las actividades productivas existentes y otras novedosas.

Una de las dificultades enfrentadas por cada uno de los proyectos e iniciativas que se presentan
en la regidon Chorotega ha sido la falta de confianza en los actores que dinamizan esos proyectos
o incluso en los resultados de sus investigaciones para ser aplicadas de forma innovadora en los
cultivos que tienen afios de realizarse de una determinada manera. En ese sentido algunas
entidades han desarrollado una estrategia de transferencia denominada “Vitrinas Tecnoldgicas”
(INTA, 2021), las cuales mediante el método conocido como “aprender — haciendo”, realizan
una serie de pasos para facilitar la transmision de conocimientos, a través del desarrollo de
destrezas, habilidades y experiencias. Dicho de otra manera, se genera un proceso demostrativo,
claramente dirigido a generar un efecto multiplicativo entre los productores. Sin duda, parte de
lo interesante de este tipo de procesos es que cierran muy bien el circulo de innovacién donde
la creacién de conocimiento es una parte muy importante, pero la difusién y adopcién del mismo
permite un acceso y democratizacidn con efectos valiosos en la distribucion del ingreso por la via
del uso de cambios y mejoras en la produccién.
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Lineamientos de Politica

El sector educativo, en especial las organizaciones académicas como el INA y las Universidades,
son actores centrales en los procesos de innovacidon. De modo relevante, su contribuciéon a la |+D
y las actividades de gestidn de los procesos de innovacion representan un factor definitivo en la
gestién del conocimiento entre los productores. Aunque para que sus beneficios cumplan con los
criterios de inclusion social se debe superar la relacion instrumental con el productor, que deriva
de la venta de servicios (consultoria tecnoldgica, aplicaciéon de test y uso de laboratorios,
contratacién de investigacion aplicada, etc.), y evolucionar en un sistema de acompafiamiento
efectivo, que integre la dimensién de las problematicas locales a los procesos de aprendizaje
social en las comunidades respectivas.

Sin lugar a dudas, como en el resto del sistema de innovacion en Costa Rica, uno de los principales
retos es el financiamiento de ideas innovadoras. Una parte de los esfuerzos han venido de las
entidades publicas y de las universidades. No obstante al indagar sobre las opciones de
financiamiento en la region se identifica que son muy limitadas y esporadicas. Al igual que como
lo muestra la encuesta nacional de innovacion, la principal fuente de recursos para propiciar
innovaciones son los recursos propios, dado que la banca comercial no ofrece dinero si no existe
una garantia real, ya sea fiduciaria o hipotecaria, lo que limita a quienes estan tratando de
desarrollar una idea productiva, dada la incertidumbre de los proyectos. En estas circunstancias
de limitado acceso a los recursos es donde cobra particular importancia por un lado el acceso a
los recursos de la banca para el desarrollo y por el otro el acceso a recursos de los fondos
Propyme. No obstante, el primero de ellos no debe funcionar como una banca comercial o
competir con esta en la colocacidn de recursos, esta claro que su existencia es llenar un vacio que
no ha llenado, ni llenard, la banca comercial debido a la exigencia de garantias para financiar un
proyecto. En el segundo de los casos, administrado ahora por la promotora de la innovacion,
estd claro que es muy limitado el acceso a recursos cuando los concursos se elaboran desde la
oferta, es necesario una respuesta mas desde la demanda y tener claro que la disponibilidad de
recursos no puede supeditarse a los tiempos de la entidad administradora, sino de quienes
requieren los recursos.

Por ultimo, a pesar de que se logra identificar una amplia variedad de iniciativas, muchas de estas
iniciativas estan desconectadas unas de otras; si bien los actores no estan aislados se evidencia
aislamiento de las iniciativas, como si estuviesen funcionando en compartimentos o nichos que
no se comunican unos con otros. Esa falta de conectividad entre politicas, programas y proyectos
tiene un origen comun y es que van apareciendo segun iniciativas de entidades o personas, no
responden a un fin Ultimo claramente definido, no hay un plan, una racionalidad que las una y
guien a una situacion ulterior. De manera que el funcionamiento sistémico se observa
dinamizado por acciones segmentadas, como si fuera innovacidn cuyo origen es heterénomo, sin
embargo el germen del cambio y la mejora si esta presente en los actores locales y regionales.
Por lo que es necesario que haya mucha mas claridad sobre los actores que existen y qué estdn
haciendo, de manera que se potencien las iniciativas en cuanto a su alcance y se eviten las
duplicaciones en cuanto a esfuerzos y uso de los recursos disponibles.
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En términos de politicas necesarias, se identifican dos opciones que no son excluyentes, y que
mas bien podrian complementarse. La primera es que por iniciativa propia los distintos actores
del sistema busquen espacios concretos de coordinacién para la atencidn de temas especificos.
Es quizds necesario como paso previo una capacitaciéon sobre como funcionan los sistemas de
innovacion y de cdmo la coordinacién entre actores es un mecanismo que agrega mucho valor.
La segunda opcion es que alguno de los actores tome la iniciativa de generar formacién sobre el
funcionamiento de los sistemas de innovacién y propicie espacios de encuentro para abordar
temas concretos a resolver en la regién. Podrian ser las universidades o un ente estatal, como el
MICITT, o la Promotora de Innovacion e Investigacién, quienes asuman este rol de ignicion a los
mecanismos de coordinacidn.
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