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Descripción general 

 

La encuesta “Percepción de la población costarricense sobre la labor del gobierno y 

la política nacional, 2026” estuvo a cargo del equipo investigador del Programa Umbral 

Político, del Instituto de Estudios Sociales en Población (IDESPO), de la Universidad Nacional 

(UNA), y se levantó en el Centro Tecnológico de Investigación Social (CETIS) del IDESPO. Los 

datos se recolectaron vía telefónica, entre el 10 al 18 de marzo de 2026, bajo la supervisión 

del personal del CETIS. 

El objetivo de la encuesta es identificar la percepción de la población costarricense 

sobre la gestión de la administración Chaves Robles y su valoración respecto a distintas 

instituciones públicas. 

El cuestionario empleado para este estudio estuvo conformado por veinticuatro 

preguntas asociadas a las variables temáticas antes mencionadas. Al mismo tiempo, se 

incluyen algunas variables sociodemográficas, como sexo, edad, nivel de escolaridad y 

percepción de la condición económica del hogar, que permiten describir las características 

de la población encuestada. 

 

Metodología 

La encuesta “Percepción de la población costarricense sobre la política nacional y la 

labor del gobierno, marzo 2026” se llevó a cabo del 10 al 14 y del 16 al 18 de marzo de 2026. 

Se realizaron entrevistas telefónicas a personas costarricenses o extranjeras nacionalizadas, 

de dieciocho años o más, usuarias de telefonía celular en el territorio nacional. Esto permite 

cubrir aproximadamente el 98 % de la población; por lo tanto, los resultados representan 

exclusivamente las opiniones de las personas entrevistadas con acceso a telefonía celular y 

no del total de habitantes del país. 

El marco muestral se conformó a partir de los cuatro dígitos finales activos de los 

teléfonos celulares de las distintas operadoras registradas ante la Superintendencia de 

Telecomunicaciones (SUTEL). Se aplicó un muestreo aleatorio simple de números de 
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teléfono celular activos, mediante el procedimiento de Random Digit Dialing (RDD), que 

garantiza la aleatoriedad en la selección de los números y la elegibilidad de las unidades de 

análisis. 

En total se realizaron 710 entrevistas completas, lo que corresponde a un error de 

muestreo estimado de ±3,7 puntos porcentuales, con un nivel de confianza del 95 %, bajo 

el supuesto de máxima variabilidad (p=q=0,5). La muestra se ajustó por no respuesta al 

emplear información de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO 2025) del Instituto 

Nacional de Estadística y Censos (INEC), que considera la distribución de la población por 

sexo, edad y nivel educativo. En relación con esta última variable, el nivel educativo fue 

reclasificado en tres categorías distintas a las utilizadas habitualmente (primaria, secundaria 

y universitaria), con el propósito de garantizar una adecuada representación de los distintos 

grupos dentro de la muestra. Esta decisión permitió contar con tamaños de grupo 

suficientes para el análisis, al contribuir con la estabilidad de las estimaciones y a la 

consistencia de los resultados. 

La tasa de rechazo (REF2), calculada conforme a los lineamientos de la American 

Association for Public Opinion Research (AAPOR)1, fue de 12,22 %, ajustada por casos de 

elegibilidad desconocida. 

Es importante considerar que, dado que la encuesta se realizó exclusivamente 

mediante telefonía celular, las personas sin acceso a este medio no estuvieron 

representadas en la muestra. Los resultados reflejan las percepciones al momento de la 

entrevista, por lo que pueden variar con el tiempo en función de cambios en el contexto 

político o social. Asimismo, como en toda encuesta por muestreo, los datos están sujetos a 

errores de muestreo y no muestreo, que incluyen posibles sesgos de no respuesta, 

 
1 The American Association for Public Opinion Research. (2023). Standard definitions: Final dispositions of 
case codes and outcome rates for surveys (10.ª ed.). https://aapor.org/wp-
content/uploads/2024/03/Standards-Definitions-10th-edition.pdf 
 

https://aapor.org/wp-content/uploads/2024/03/Standards-Definitions-10th-edition.pdf
https://aapor.org/wp-content/uploads/2024/03/Standards-Definitions-10th-edition.pdf
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cobertura y de recuerdo2 o deseabilidad social34. Las ponderaciones aplicadas buscan 

reducir los efectos del sesgo de no respuesta, que mejora la representatividad de los 

resultados.  

 

Tabla 1. Características sociodemográficas de la población y muestra, según ENAHO 2025 
y encuesta de “Percepción de la población costarricense sobre la política nacional y la 
labor del gobierno, marzo 2026” 
 

Característica ENAHO 2025 
Encuesta Percepción 

Sin ponderar Ponderada 

Sexo    
Hombre 47,8 49,6 47,8 
Mujer 52,2 50,4 52,2 
    
Grupo de edad    
De 18 a 34 años 29,9 33,5 29,9 
De 35 a 49 años 24,7 29,9 24,7 
50 años y más 45,4 36,6 45,4 
    
Nivel educativo    
Secundaria incompleta o 
menos 

50,0 32,1 50,0 

Universitaria incompleta 
y secundaria completa 

33,4 29,0 33,4 

Universitaria completa o 
más 

16,5 38,8 16,5 

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Hogares (2025) e IDESPO, Universidad Nacional. Encuesta “Percepción de 
la población costarricense sobre la política nacional y la labor del gobierno, marzo 2026”. 

 

 
2 Balaguer de la Riva, J. (2019). El recuerdo de voto en las encuestas: Factores individuales y contextuales. 
Condicionantes de sus desajustes [Tesis doctoral, Universidad Autónoma de Madrid]. Repositorio Institucional 
UAM. https://repositorio.uam.es/server/api/core/bitstreams/e01736ae-d151-46a6-b831-
f2f89f4cf13b/content 
 
3 ATLAS.ti. (2024). Sesgo de deseabilidad social: Definición y mitigación. En Guía del análisis de entrevistas. 
ATLAS.ti. https://atlasti.com/es/guias/guia-del-analisis-de-entrevistas/sesgo-de-deseabilidad-social 
 
4 Campos, M. I. de. (2017). Sesgo de deseabilidad social en medidas de valores. Universitas Psychologica, 
16(2), 206-216. http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-92672017000200206 
 

https://repositorio.uam.es/server/api/core/bitstreams/e01736ae-d151-46a6-b831-f2f89f4cf13b/content
https://repositorio.uam.es/server/api/core/bitstreams/e01736ae-d151-46a6-b831-f2f89f4cf13b/content
https://atlasti.com/es/guias/guia-del-analisis-de-entrevistas/sesgo-de-deseabilidad-social
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1657-92672017000200206


 8 INFORME DE ENCUESTA |   

Resultados 

A continuación, se presentan los principales resultados obtenidos en la consulta 

“Percepción de la población costarricense sobre la labor del gobierno y la política nacional, 

2026”, a partir de las opiniones emitidas por la población encuestada. 

 

Valoración administración Chaves Robles 

A la población encuestada se le solicitó dar una calificación, en una escala de 1 a 10, 

a la labor realizada por la administración Chaves Robles en distintas áreas. Como se muestra 

en el gráfico siguiente, las calificaciones mayores fueron otorgadas a los ámbitos de 

economía, infraestructura y educación, con notas de 6,89, 6,69 y 6,06, respectivamente. Por 

su parte, las áreas que recibieron las calificaciones más bajas fueron combate a la pobreza 

y a la corrupción (ambas áreas con nota de 5,46), combate a la violencia contra las mujeres 

(5,14) y seguridad ciudadana (4,69). Cabe señalar que en ninguna de las áreas sobre las que 

se consultó, la administración Chaves Robles obtuvo una nota superior a 7 (Gráfico 1). 

 

Gráfico 1. Calificación brindada a la labor realizada por la administración Chaves Robles 

en el último año, en distintas áreas. Costa Rica, marzo 2026 (n= 710) 

 

*Se le solicitó a la población encuestada que calificara el desempeño de la administración Chaves Robles en distintas áreas 

durante el último año, en una escala del 1 al 10, donde 1 corresponde al valor menor y 10 el valor mayor. 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”. 
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En cuanto a la situación económica actual del país, el gráfico 2 muestra que un 46,4 

% de la población encuestada considera que esta es buena o muy buena. En contraste, un 

31 % la percibe como mala o muy mala, mientras que un 22,2 % opina que es regular. Al 

consultar cómo es la situación económica actual en comparación a hace doce meses, las 

opiniones están divididas, a pesar de que predomina la percepción de que la situación 

económica está mejor (ver gráfico 3). Así, un 50,2 % indica que la situación económica está 

mejor o mucho mejor, mientras que un 24 % señala que está peor o mucho peor. En cambio, 

un 24,7% de las personas encuestadas considera que está igual. 

 

Gráfico 2. Porcentaje de la población encuestada, según cómo califica la situación 

económica actual del país. Costa Rica, marzo 2026 (n= 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”. 
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Gráfico 3. Distribución porcentual de la población encuestada según percepción de la 

situación económica del país en comparación con hace doce meses. Costa Rica, marzo 

2026 (n=710)

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”. 

 

A las personas encuestadas también se les consultó cómo califican la situación de 

seguridad actual de Costa Rica (gráfico 4). Casi un 65 % de la población considera que la 

situación es mala o muy mala, contra un 22,7 % que cree que es buena o muy buena, y un 

12,3 % la evalúa como regular. Al consultarles cómo ha variado la situación de seguridad en 

comparación a los últimos doce meses, un 54,6 % señala que está peor o mucho peor, un 

26,7 % cree que está mejor o mucho mejor y un 18,3 % que está igual (gráfico 5). 
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Gráfico 4. Porcentaje de la población encuestada, según cómo califica la situación de 

seguridad actual del país. Costa Rica, marzo 2026 (n= 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”. 

 

Gráfico 5. Distribución porcentual de la población encuestada según percepción de la 

situación de seguridad del país en comparación con hace doce meses. Costa Rica, marzo 

2026 (n= 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”. 
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indicó no conocer su labor. José Leonardo Sánchez, ministro de Educación, se encuentra en 

el segundo lugar de las personas menos conocidas del gabinete, con un 7,1 % de las 

personas encuestadas, seguido del ministro de Obras Públicas y Transporte, José Efraín 

Zeledón, quien no es conocido por un 6,1 % de las personas consultadas (Gráfico 6). 

 

Gráfico 6. Porcentaje de la población encuestada que indica no conocer la labor de figuras 

del gabinete del Poder Ejecutivo. Costa Rica, marzo 2026 (n= 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”. 

 

En lo que respecta a la calificación brindada a la labor realizada por quienes integran 

el Poder Ejecutivo, la mayor calificación fue conferida al presidente de la República, con una 

nota de 6,7 (Gráfico 7). Esta calificación es seguida por el desempeño de Efraín Zeledón, 

ministro de Obras Públicas y Transporte, y a Laura Fernández, ministra de la Presidencia, 

con 6,44 y 6,42, respectivamente. Las calificaciones más bajas fueron asignadas a Mario 

Zamora (Seguridad), José Leonardo Sánchez (Educación) y Mary Munive (Salud). Como se 

observa, la valoración atribuida a la labor de quienes integran el Poder Ejecutivo sigue la 

misma tendencia a la calificación otorgada al desempeño gubernamental en distintas áreas, 

dado que ninguna de las calificaciones supera la nota de 7. 
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Gráfico 7. Calificación promedio brindada por la población encuestada a la labor de 

diversos miembros del Poder Ejecutivo. Costa Rica, marzo 2026 

 

*Se le solicitó a la población encuestada que calificara, en una escala del 1 (valor menor) al 10 (valor mayor), la labor de 

diversos integrantes del Poder Ejecutivo. 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  

 

Si se rastrea la calificación promedio brindada al presidente Rodrigo Chaves a través 

de los distintos estudios presentados por el Programa Umbral Político de IDESPO (realizados 

en septiembre de 2022, marzo de 2023, noviembre de 2023, marzo de 2024, marzo de 2025, 

octubre 2025 y marzo 2026), se observa el descenso en las valoraciones brindadas por la 

población encuestada. De acuerdo con el estudio realizado en septiembre de 2022, el 

presidente Rodrigo Chaves obtuvo una nota promedio de 7,7; para marzo del 2025 su 

valoración había disminuido a 6,6; sin embargo, para octubre del 2025 su calificación 

promedio aumentó a 7,03, la cual volvió a disminuir a 6,7 para marzo del 2026 (ver gráfico 

8). 
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Gráfico 8. Calificación promedio brindada por la población encuestada a la labor del 

presidente Rodrigo Chaves, entre septiembre del 2022 y marzo del 2026 

  

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  

 

A la población que participó en el estudio se le preguntó por el principal logro de la 

administración Chaves Robles (Gráfico 9). Las personas consultadas destacaron que el logro 

central del actual gobierno es la infraestructura pública (14,8 %), seguido por aquellos que 

señalan que el gobierno no tiene ningún logro (14,5 %). Cerca de un 12 % indicó que el 

principal logro del gobierno es el combate a la corrupción; un 13,6 % señaló que no recuerda 

o logra identificar un logro del gobierno; un 11,4 % expresó que la estabilidad económica es 

el principal logro y un 11,1 % consideró que son las acciones relacionadas con seguridad. 
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Gráfico 9. Principal logro de la administración Chaves Robles, según la población 

encuestada. Costa Rica, marzo 2026. (En porcentajes) (n= 710) 

  

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  
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que afecta al país. Un 65,8 % señaló que es la seguridad ciudadana, un 14,4 % indicó que 
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Gráfico 10. Principal problema identificado que afecta al país, según la población 

encuestada. Costa Rica, marzo 2026 (n = 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  

 

Adicionalmente, a la población consultada se consultó si considera que el gobierno 

tiene la capacidad para solucionar el considerado problema principal del país. El gráfico 11 

muestra que, en términos generales, la población está dividida sobre este tema, debido a 

que cerca del 40 % considera que el gobierno es algo o muy incapaz para darle solución, 

mientras que casi un 50,3 % cree que es muy o algo capaz de solucionarlo. 
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Gráfico 11. Porcentaje de la población encuestada, según considera la capacidad del 

gobierno para solucionar el principal problema del país. Costa Rica, marzo 2026 (n= 710) 

  

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”. 

 

Acciones del gobierno 

A continuación, se profundiza en el nivel de acuerdo de la población encuestada respecto a 

algunas de las principales acciones del gobierno en temas coyunturales. Los ítems con 

mayor porcentaje de acuerdo fueron “las críticas realizadas por el presidente al Poder 

Judicial” con 52,9 % y “las críticas realizadas por el presidente al Poder Legislativo” con 46,1 

%. Durante la gestión del actual gobierno se han mostrado constantes confrontaciones entre 

el Poder Ejecutivo y otros órganos del Estado Costarricense que, de acuerdo con la 

población consultada, cuenta con significativos grados de aprobación. 

 

Asimismo, destaca que al preguntar a la población sobre el enunciado “La forma en la que 

el presidente se expresa respecto a otros poderes e instituciones públicas”: el 41,5 % de la 

población participante del estudio manifestó estar de acuerdo. 
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Gráfico 12. Porcentaje de la población encuestada que se encuentra de acuerdo con 

distintas acciones realizadas por la administración Chaves Robles. Costa Rica, marzo 2026 

 

*Los porcentajes agrupan las respuestas brindadas por las personas que indicaron estar de acuerdo o algo de acuerdo. 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  

 

La población consultada en este estudio tiene claridad respecto a las tensiones que 

se han suscitado entre los distintos poderes de la República durante la administración 

Chaves Robles. Entre estos destaca la forma en la que el presidente Chaves se ha dirigido 

hacia el Poder Legislativo y Judicial, lo que expone el conflicto en el sistema institucional 

costarricense. Esta estrategia política de dirigirse a los poderes de la República refleja una 

tendencia hacia el debilitamiento de contrapesos institucionales y da cuenta de la 

polarización discursiva. 
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de activos del Estado para pagar la deuda pública, tan solo el 36,7 % de las personas 
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estado lleno de controversias. Los actores que se oponen a la eventual venta de 

instituciones rentables han señalado que estas son acciones orientadas al debilitamiento 

estatal y que comprometería la soberanía financiera del Estado. 

 

Con un porcentaje más bajo en el nivel de acuerdo se encuentra la frase “la manera 

en la que el gobierno ha manejado la crisis de médicos especialistas en la CCSS”, con un 24,5 

%. Desde el año 2024 se han presentado tensiones en torno a la gestión del sistema de 

salud, en el contexto de la denominada crisis de especialistas de la CCSS. Las personas 

agremiadas de esta institución han realizado distintas manifestaciones y han presentado 

demandas relacionadas con sus condiciones laborales.  

Asimismo, en el marco de estas manifestaciones, Rodrigo Chaves ha respondido 

públicamente con fuertes críticas, al descalificar al movimiento médico. En el marco de esta 

crisis, se han planteado diferentes posturas en actores políticos, tales como la Presidencia 

de la República, los diputados de las diferentes fracciones legislativas, los medios de 

comunicación e, incluso, la ciudadanía. En este contexto, se ha denotado la creciente 

sobrecarga de los servicios médicos debido a la escasez de este personal y la gestión 

respectiva, mientras que el tema se ha colocado en el debate público como una urgencia 

nacional, que provoca una erosión en la confianza de las personas aseguradas en la 

institución. 

 

Finalmente, el último ítem de esta pregunta, “la posición del gobierno de no pagar 

la deuda que tiene con la CCSS”, obtuvo tan solo un 13,2 % de acuerdo por parte de las 

personas participantes del estudio. En este sentido, esta es la frase que muestra el mayor 

rechazo. 

 

Valoración de las instituciones 

A la población encuestada se le solicitó que valorara el grado de confianza en 

diversas instituciones, mediante una calificación de 1 a 10. Como se muestra en el gráfico 
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13, las universidades públicas y las empresas privadas son las instituciones con las 

valoraciones más altas, con calificaciones de 7,3 y 7,0, respectivamente. 

Gráfico 13. Calificación media brindada por la población encuestada a la confianza que 

tienen de diversas instituciones. Costa Rica, marzo 2026 

 

*Se le solicitó a la población encuestada que indicara en una escala del 1 (valor menor) al 10 (valor mayor) que tanto confía 

en las siguientes instituciones. 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, Encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  
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inferiores a 7, como lo son el Tribunal Supremo de Elecciones (TSE), la Defensoría de los 

Habitantes y la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), lo que evidencia la desconfianza 

hacia instituciones centrales de la vida democrática, puesto que estas garantizan el 

cumplimiento de las reglas del juego electoral y los derechos de la población, tanto como 

brindan los servicios de salud necesarios. Las personas encuestadas le otorgaron una 

calificación de 6,9 a la CCSS, al TSE un 6,7 y a la Defensoría de los Habitantes de 6,2. 
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las iglesias de denominaciones evangélicas recibieron una puntuación de 5,0. Entre las 

instituciones que menos confianza inspiran a la población consultada están los sindicatos, 

con una nota de 4,8 y los partidos políticos, que tuvieron una valoración de 4,5. 

 

El gráfico 14 muestra la confianza de la población consultada hacia los tres poderes 

de la República, de acuerdo con las mediciones realizadas por Umbral Político desde 

septiembre del 2022. Esta información confirma la tendencia de disminución de la confianza 

en los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, reportada en informes anteriores. Los 

resultados de la encuesta evidencian que, en general, la confianza hacia los poderes del 

Estado ha tenido a disminuir durante la administración Chaves Robles. 

 

Gráfico 14. Calificación media brindada por la población encuestada a los Poderes de la 

República, entre septiembre, 2022 y marzo, 2026 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  
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o muy injusta, mientras que el 18,9 % indican que esta distribución es justa o muy justa. Un 

7,4 % percibe que la riqueza no está distribuida de forma justa o injusta.  

 

Gráfico 15. Porcentaje de la población encuestada según percepción sobre la justicia en la 

distribución de la riqueza en el país. Costa Rica, marzo 2026(n= 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  

 

Como muestra el gráfico 16, la mayor parte de la población encuestada considera 

que las personas no siempre dicen lo que piensan sobre política (56,6 %). Este dato resulta 

llamativo, debido a que evidencia que la mayoría opina que las personas se abstienen o 

autocensuran al comentar sus opiniones sobre política, posiblemente para evitar conflictos 

o situaciones confrontativas. 
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Gráfico 16. Porcentaje de la población encuestada según percepción sobre si las personas 

expresan lo que piensan acerca de la política. Costa Rica, marzo 2026 (n= 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  

 

Lo anterior se puede asociar con la información expuesta en el gráfico 17, que 

muestra que la población está dividida sobre la idea de que expresar públicamente sus 

opiniones sobre los problemas del país puede generarle consecuencias negativas. Así, un 

50,2 % considera que expresar sus opiniones le puede traer consecuencias negativas, 

mientras que un 48,3 % manifiesta que externar sus opiniones puede expresar sus opiniones 

sin sufrir consecuencias negativas. 

 

  

31,7

11,2

56,6

0,5
0,0

10,0

20,0

30,0

40,0

50,0

60,0

Sí, siempre dicen lo
que piensan

Algunas veces dicen
lo que piensan

No, no siempre dicen
lo que piensan

Ns/Nr



 24 INFORME DE ENCUESTA |   

Gráfico 17. Porcentaje de la población encuestada que considera que expresar 

públicamente sus opiniones acerca de los problemas del país podría generarle 

consecuencias negativas.  Marzo, 2026 (n= 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”.  

 

Por último, casi la mitad de las personas participantes del estudio manifiestan que 

nunca o casi nunca se puede confiar en las personas de Costa Rica (49,8 %); mientras que 

un 38,5 % señalan que se puede confiar siempre o casi siempre en las personas, y casi un 

11 % considera que se puede confiar en estas solo algunas veces. Así, la visión dominante 

en la población encuestada es tener una posición de desconfianza hacia las personas que 

habitan el país. 
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Gráfico 18 Porcentaje de la población encuestada según percepción sobre la confianza en 

las personas en Costa Rica. Costa Rica, marzo 2026. (n= 710) 

 

Fuente: IDESPO-UNA Programa: Umbral Político, encuesta: “Percepción de la población costarricense sobre la 

labor del gobierno y la política nacional, 2026”. 
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mujeres, a la corrupción y a la pobreza, que destaca, particularmente, la seguridad 

como el principal foco de la insatisfacción ciudadana. 

• La percepción de la situación económica muestra una tendencia relativamente 

positiva, con una proporción importante de la población que la califica como buena 
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o mejor, en comparación con el año anterior. No obstante, persiste un segmento 

significativo con percepciones negativas o de estancamiento. 

• En contraste, la situación de seguridad es evaluada predominantemente de forma 

negativa, tanto en su estado actual como en su evolución reciente, que se consolida 

como el principal problema nacional identificado por la población. 

• La seguridad ciudadana se posiciona de manera dominante como el principal 

problema del país, muy por encima de otras preocupaciones como la economía o la 

gestión política e institucional, lo que refuerza su centralidad en la agenda pública. 

• La población presenta percepciones divididas respecto a la capacidad del gobierno 

para resolver los principales problemas nacionales, lo que evidencia una 

ambivalencia en la confianza hacia la eficacia gubernamental. 

• En cuanto a los logros del gobierno, no existe un consenso claro; mientras algunos 

destacan la infraestructura, una proporción similar considera que no hay logros 

identificables, lo que refleja una evaluación fragmentada del desempeño 

gubernamental. 

• Se observa un nivel significativo de acuerdo con las críticas del presidente hacia otros 

poderes del Estado, lo cual sugiere receptividad a discursos confrontativos y 

potenciales dinámicas de polarización institucional. 

• Las acciones gubernamentales más controversiales, como la venta de activos 

estatales o la gestión de la crisis en la CCSS, presentan niveles relativamente bajos 

de apoyo, lo que evidencia resistencias en temas de alta sensibilidad pública. 

• La confianza institucional muestra una jerarquización clara: las universidades 

públicas y las empresas privadas reciben las mejores valoraciones, mientras que los 

partidos políticos y los sindicatos se ubican como las instituciones con menor 

confianza. 

• Se confirma una tendencia sostenida de disminución en la confianza hacia los 

poderes de la República a lo largo del periodo 2022-2026, lo que apunta a un 

desgaste institucional en el contexto de la actual administración. 
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• En términos del tejido social, predomina una percepción de injusticia en la 

distribución de la riqueza, lo que sugiere una base estructural de insatisfacción 

socioeconómica. 

• Se identifican indicios de autocensura política, puesto que una mayoría considera 

que las personas no expresan abiertamente sus opiniones sobre política, lo cual 

podría estar asociado a climas de conflicto o polarización. 

• La población se encuentra prácticamente dividida respecto a si expresar opiniones 

políticas puede generar consecuencias negativas, lo que evidencia un contexto 

ambivalente en materia de libertad de expresión percibida. 

• Finalmente, predomina una baja confianza interpersonal, con una proporción 

importante de la población que considera que no se puede confiar en los demás, lo 

que refleja debilidades en el capital social y en la cohesión social del país. 
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