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Capitulo I
Introduccion

El proyecto titulado “Estrategias de mediacion pedagdgica para favorecer la
autorregulacion emocional de un grupo de nifios y nifias de 4 a 7 afios, que viven en el
albergue Hogar Biblico ubicado en San José de la Montafia Barva de Heredia, que
promuevan la convivencia afectiva, en conjunto con el acompafiamiento pedagdgico para
las madres sustitutas”, corresponde a un trabajo final de graduacion, en la modalidad de
proyecto para optar por el grado de licenciatura. Lleva como lema “Me conozco para
expresarme”,y responde a la pregunta ;como favorecer la autorregulacion emocional de un
grupo de nifos y nifias de 4 a 7 afios que viven en el albergue Hogar Biblico ubicado en
San José de la Montafia Barva de Heredia, mediante estrategias de mediacion pedagdgica
que promuevan la convivencia afectiva en conjunto con el acompafnamiento pedagogico
para las madres sustitutas?

El albergue Hogar Biblico, ubicado en San José de la Montafia, Barva de Heredia,
fundado en 1932, es una alternativa residencial no permanente para personas menores de
edad en situaciones de riesgo y de vulnerabilidad social. Actualmente, en el afio 2022,
posee una poblacion de 56 nifios y nifias, y se encuentra conformado por 10 casitas (nombre
denominado por en centro). Cada una de ellas alberga entre 7 a 10 nifios(as), mediante un
sistema donde su organizacion sea lo mas parecido a una comunidad y a una familia. Cada
hogar cuenta con una cocina, una sala de estar, cuartos para los nifios y nifias, bafios, y un
cuarto de lavado. A su vez, las personas encargadas por el cuido y proteccién de las
personas menores de edad dentro de cada casita, son las familias sustitutas; quienes suelen

conformarse por una madre y un padre, con sus hijos e hijas respectivos. No obstante, son



las madres sustitutas las que poseen un contrato laboral con el albergue, por lo que son las
que disponen de mayores responsabilidades dentro de cada casita.

Los participantes directos del proyecto serdn 6 nifios y 3 nifias con edades entre los
4 y los 7 afios, quienes residen en cuatro de las diez casitas dentro del albergue. Durante el
desarrollo de este proyecto, estas seran llamadas: Casa 1, Casa 2, Casa 3 y Casa 4. Los
mismos provienen de diferentes zonas de riesgo alrededor del pais. Por otro lado, los
participantes indirectos seran sus madres sustitutas, especificamente cuatro, quienes tendran
un rol activo, a través de la contribucion en diversas estrategias de mediacion pedagdgica
creadas por las proyectistas.

Este proyecto tiene como principal alcance favorecer las habilidades de
autorregulacion emocional en los 9 nifios y nifias participantes, a través del desarrollo de
estrategias de mediacion pedagdgica centradas en las caracteristicas del contexto, y en los
intereses y necesidades de los participantes directos para propiciar una convivencia afectiva
dentro del albergue. También, pretendio facilitar un acompanamiento oportuno a las madres
sustitutas participantes, mediante insumos teoricos y practicos en relacion con el tema de la
autorregulacién emocional, para propiciar una mediacion oportuna de las mismas con sus
respectivos nifios y nifias en relacion con el tema de trabajo. El transcurso de construccion
del proyecto se document6 mediante videos, fotografias y diarios de campo para una
valoracion del proceso vivenciado desde la opinion de los nifios, las nifias y las madres
sustitutas.

Dicho trabajo responde al método investigativo: investigacion-accion, dado que se
pretende no solo construir conocimientos, sino, cuestionar las practicas pedagogicas con el

proposito de favorecer las que son oportunas y pertinentes al desarrollo integral y



aprendizaje en la nifiez temprana. Ademas, la linea metodologica del mismo se subdivide

por fases metodologicas, las cuales responden directamente a los objetivos del proyecto:

Conociendo a los participantes

- Identificando las necesidades de los nifios y las nifias participantes

- Construyendo aprendizajes significativos

- Se apoya, se aprende y se comparte

- Reflexionando con lo aprendido

Ahora bien, como se mencion6 anteriormente, el proyecto de graduacion sera

desarrollado en el albergue Hogar Biblico, el cual pertenece a la Asociacion Roblealto.
Dicha asociacion fue fundada en 1932 por una pareja de misioneros llamados Susana y
Enrique Strachan, quienes al llegar a Costa Rica se sorprendieron de la cantidad de nifios y
nifias que estaban en abandono. En virtud de lo anterior, ellos deciden fundar una
asociacion que lograra beneficiar a esta poblacion.
Figura 1
Escudo Asociacion Roblealto por la nifiez. Tomado de la pagina web de la Asociacion

Roblealto.

Asaeaciaciddn

ROBLEALTO

por la ninez, desde 1932

Nota: Tomada del sitio web de Asociacion Roblealto en el afio 2022.



Dicha asociacion a lo largo del afo atiende alrededor de 800 nifios y nifas, y se
basa en un enfoque de educacion integral y filosofia cristo céntrica, donde ellos se
describen como lideres en programas de prevencion especializados para la poblacion
infantil en vulnerabilidad social del pais (tomado de la pagina web de la asociacion). De
esta forma, el papel del nifio y la nifa es fundamental para la asociacidn, ya que se basa
desde la parte formativa de su participacion absoluta en su desarrollo integral y el
planeamiento en funcion de sus necesidades.

Ubicandolos geograficamente, la oficina central administrativa se encuentra ubicada
en Barrio Cordoba, del centro comercial del Sur. 75 metros sureste.
Figura 2

Ubicacion satelital de la Asociacion Roblealto obtenida de Google Maps (2022).
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Nota: Fuente tomada de la aplicacion Google Maps.

En la pagina web (Asociacion Roblealto) se indica que esta tiene como vision
promover la palabra de Dios, ser lider en programas preventivos especializados en el
desarrollo integral de los menores de edad y sus familias que lo requieran. Esto, con

eficienciay transparencia por medio de cuatro programas dirigidos a la nifiez costarricense



en vulnerabilidad social. Gracias a esto, seglin lo afirman, logran llevar a cabo su mision de
compartir la vision cristiana, trabajar y desarrollar recursos en torno al bienestar integral de
los nifios, las nifias y sus familias.

Entre sus valores se destacan:

e Amor
e Fe
e Respeto

e Integridad

e Compromiso

e Innovacion
De tal manera, se asevera en las fuentes consultadas que la asociacion posee una gran
responsabilidad para/con los nifios y las nifias que son parte de este proyecto, asi como
también para la comunidad, familias y demas personas y entes involucrados.

La asociacion se subdivide en cuatro grandes areas o programas educativos: la
escuela Enrique Strachan, centros infantiles, programa de atencion adolescente y el
albergue Hogar Biblico. En estos cuatro programas las areas educativas centrales
desarrolladas son: salud, socioafectiva y emociones, cristianismo, valores (virtudes) y la
recreacion. Ademas, cada uno de estos es atendido por un equipo interdisciplinario de
profesionales, quienes no solamente trabajan con los nifios y las nifias, sino también
brindan apoyo en el &mbito familiar, con el objetivo de ofrecer el apoyo adecuado que
requiere la familia para mejorar su condicion de vida. Seguidamente, se explicaran dichos

programas educativos:



Escuela Enrique Strachan: fundada en 1936, con el fin de brindar a los nifios y a
las nifias del albergue un lugar para formarse académicamente. Esta funciona en
regla con el Ministerio de Educacion Publica; es decir, cumple con toda la norma
educativa politica, sin embargo, es una institucion privada, la cual cuenta con su
programa de estudios. A esta institucion asisten los niflos y las nifias del albergue
Hogar Biblico, ademas 20 nifios y nifias provenientes de la zona de San José de la

Montana de Heredia.

Figura 3

Fotografia de la Escuela Enrique Strachan.

Nota: Tomado de la pagina de la asociacion.

Centros infantiles: Para el afio 1970 se inicia con la fundacion de los centros
infantiles para nifios y nifias de zonas en vulnerabilidad social. En ese afio se crea el
centro infantil Hogar del Nifio Feliz, en 1971 el centro infantil 15 de Setiembre, en
1987 el centro infantil el Manantial, y en el afio 2017 el centro infantil Los Guido.
En ellos se atienden edades desde los 9 meses hasta los 12 afios, y trabajan en un

horario de 7am a 6pm.



e Programa de Atencion al Adolescente: Otro de sus programas, fundado en 1994,
esta dirigido a la atencidn de los y las adolescentes, también conocido como
PROAA. Este brinda el apoyo de un equipo especializado en adolescencia con el fin
de continuar con el desarrollo de su proyecto de vida. Ademas, les brindan un
acompafiamiento educativo por medio de becas y tutorias para su 6ptimo
desempeiio académico, todo esto con el propodsito de acompanarlos en su etapa de
vida joven.
e Albergue Hogar Biblico: fundado en 1932, es una organizacién no gubernamental,
sin fines de lucro, que brinda albergue temporal a nifios y nifias para ofrecer el
apoyo necesario para mejorar su calidad de vida.
Ahora bien, para conocer especificamente el programa albergue Hogar Biblico en donde se
ejecutara el proyecto, y obtener informacion para detectar necesidades de las personas
menores de edad en este, las proyectistas encargadas realizaron entrevistas
semiestructuradas al supervisor de educacion de la asociacion, a la directora del albergue y
a las cuatro madres sustitutas participantes indirectas del proyecto; a su vez, tuvieron un
primer contacto y acercamiento con los 9 nifios y nifias participantes.

A continuacion, se desarrolla la justificacion del proyecto con base a los datos
recolectados en los diferentes diagnosticos llevados a cabo con el personal del albergue, las

madres sustitutas y los nifios y las nifias.

Justificacion
Contextualizacion del Albergue Hogar Biblico
El albergue Hogar Biblico estd ubicado en San José de la Montana en Barva de

Heredia. El presente programarecibe apoyo estatal, por medio del Patronato Nacional de la



Infancia (PANI). Como albergue cumplen con los estandares regulares de dicha instancia,
por lo que recibe fondos econdémicos por parte de ella y brinda ayuda a los nifios y las nifias
que refieren. Asimismo, el Hogar recibe de la municipalidad servicios y apoyos como
realizacion de actividades con los bomberos, la fuerza ptblica y los recolectores de basura,
para el disfrute y participacion en la comunidad de los nifios y las nifias. Por otra parte,
reciben apoyo de donadores externos, puede ser en tipo monetario, o bien de especie, por
ejemplo, ropa, juguetes, realizacion de voluntariado o siendo padrino/madrina de algin

nifio y nina. (4dpéndice A, Entrevista don Adriel) (Comunicado personal de Esquivel,

entrevista semiestructurada, 2022)

En relacion con las caracteristicas fisicas del albergue, Dofia Ivania Mora, directora

del centro, describe en la entrevista (Apéndice B, Entrevista Dofia Ivannia ) que dentro del

albergue se cuenta con 10 casitas en las que se distribuyen a las familias sustitutas, y la
distribucion de los nifios y las nifias en las casitas se da de manera aleatoria, por cupo y por
las necesidades que presente el nifio o la nifia segun el perfil de estos y de la mama
sustituta. De igual forma, pueden ser cambiados de casita en cualquier momento, esto por

razones conductuales.

También, describe que dentro de cada casita se cuenta con cuartos y bafios divididos
por sexo de hombre y mujer, donde, los nifios y nifias no pueden ingresar a un cuarto que
no sea el suyo. También, cocina, comedor y sala comun. A continuacién, se muestran

imagenes de una de las casitas:



Figura 4

Sala de una de las casas del albergue

Nota: Imagen tomada del sitio web Asociacion Roblealto

Figura 5

Cocina en una de las casas del albergue.

Nota: Imagen tomada del sitio web Asociacion Roblealto.



Figura 6

Camas de una de las casitas del albergue

Nota: Imagen tomada del sitio web Asociacion Roblealto.

Dentro de cada casita, los nifios y las nifias desempefian diferentes labores
domésticas, esto los fines de semana que estan en el albergue, tales como: lavar platos,
barrer, lavar su ropa interior y ordenar sus armarios. De este Gltimo, la enfermera del
albergue se encarga de revisarlo y otorgar premios al nifio o nifia que lo mantenga
ordenado. También, comenta que cada 15 dias, los nifios y las nifias visitan sus casas

bioldgicas. Se describe a grandes rasgos la rutina diaria dentro del albergue:

Figura 7

Fragmento de entrevista semiestructurada

10
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- Viernes 1:30 Salida cada 15 dias, vuelven los lunes.

- Bario.

- Desayuno.

- Cada nino(a) ordena su cama, armario, lava su ropa
interior, y realiza tareas. del hogar que les asignan.

B 12:15 - 4:30: escuela en lunes de retorno.

- 7:30 - 2:10. 11:30: almuerzo

- 2:30: merienda.

- 3:00 — 4:00: estudio.

- 4:15 — 6:00: espacio recreativo (por casa).

Llamadas de la familia.

- Cena.

- Tiempo devocional.

- 8:00 pm: Hora de dormir.

Nota: Elaborado con base en comunicado personal de Ivania Mora. Entrevista

semiestructurada (2022).

A continuacion, se describen los datos diagndsticos que guian el proyecto en
funcion del desarrollo de la autorregulacion emocional de los nifios y las nifias que viven el

contexto descrito anteriormente.

Datos diagndsticos

Para detectar una necesidad de los nifos y las nifias dentro del albergue Hogar
Biblico, se inici6 con la obtencion de datos diagnostico a partir del mes de marzo del afio
2022. Primero, se aplico una entrevista semiestructurada al supervisor de educacion y

recreacionde la asociacion Roblealto a través de la plataforma zoom, otra a la directora del

albergue por la misma plataforma, un cuestionario de preguntas abiertas (presionar link)
por medio de la plataforma Forms al equipo interdisciplinario del albergue (ver apéndice C)

y cuatro entrevistas semiestructuradas a las madres sustitutas participantes de manera

presencial (ver apéndice D). Lo anterior, con el propdsito de conocer desde sus propias



12

vivencias, experiencias y opiniones, la realidad que experimentan de acuerdo con la
convivencia afectiva de los nifios y las nifias. Ademas, se planificé y realiz6 un primer
encuentro con las 9 personas menores de edad participantes, con el fin de conocerlos, y

analizar sus diferentes actitudes, interacciones y habilidades sociales entre sus pares.

Es asi, como a continuacion, se explicaran desde la mirada del personal del
albergue, de las madres sustitutas y de los nifios y las nifias participantes, la importancia de
realizar este proyecto con el objetivo de favorecer las habilidades de autorregulacion

emocional de los participantes directos.

Miradas desde el personal del albergue

En este apartado se describe y analiza la informacion diagndstica brindada por el
personal del albergue mediante diferentes entrevistas semiestructuradas y cuestionarios de
preguntas abiertas, aplicados con el fin de conocer su trayectoria, experiencia y labores en

el trabajo diario con los nifios y las nifias del albergue.

Primero, se abordaré el primer acercamiento realizado con Adriel Esquivel
Matamoros, el Supervisor de Educacion y Recreacion de la Asociacion Roblealto. El es
quien brinda la apertura y acepta la iniciativa de desarrollar el proyecto en este contexto,
con la intencion de abordar o considerar aspectos relacionados con la disciplina, ya que de
acuerdo con su perspectiva es una necesidad diaria que requiere apoyo en el trabajo con los
nifios y las nifias. Dado esto, se lleva a cabo una entrevista semiestructurada con el objetivo
de recopilar informacién sobre el ambiente, contexto, caracteristicas y funcionamiento de la

Asociacion Roblealto.
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En este primer encuentro Don Adriel explica la historia de la asociacion y la
trayectoria que esta ha llevado para en la actualidad logre brindar acompafnamiento a mas
de 900 nifios y nifias. Comenta que la vision del nifio y la nifia que posee la Asociacion es
de protagonistas de su desarrollo y procesos, y la persona adulta cumple un rol de

mediadora de oportunidades.

Don Adriel describe las dos vias en las que llegan los nifios y las nifas al albergue,
por referencia del Patronato Nacional de la infancia e interés propio de las familias
bioldgicas. Siendo la poblacion meta, nifios y nifias provenientes de zonas vulnerables en
las que se ven expuestos a negligencia, violencia o rezago educativo, entre otros.
Asimismo, describe el papel de las familias bioldgicas y cdmo estas se involucran en los
procesos y vivencias del albergue, en palabras del sefior Esquivel las familias biologicas se
relacionana través de diferentes talleres sobre temas de interés, por ejemplo, la disciplina.
Sin embargo, resalta que actualmente por la pandemia del COVID19, las familias
bioldgicas no pueden visitar a los nifios y las nifias en las instalaciones, sino son ellos y
ellas quienes cada 15 dias visitan sus hogares. Pero, lamentablemente, no todos cuentan con
la posibilidad de hacerlo por su seguridad, en caso de verse expuestos violencia y

negligencia.

También, al preguntar sobre las necesidades del albergue, es Don Adriel quien
menciona sobre el modelo de disciplina con el que cuentan en la Asociacion, el cual esta
compuesto por seis enfoques fundamentales que guian a los nifios y las nifas en la
construccion de su identidad y en la convivencia diaria del centro De igual forma,
menciona que se capacita al personal del albergue sobre este modelo, los lineamientos del

centro y espiritualmente, con el fin de realizar un trabajo en conjunto.



14

A partir de la conversacion anterior, surge la necesidad de realizar una entrevista a
Ivania Mora, quien es la directora del Albergue Hogar Biblico de la Asociacion Roblealto.
Dicha entrevista, tuvo como objetivo recopilar mas informacion del funcionamiento,
caracteristicas del ambiente y contexto en el que se desenvuelven los nifios y las nifias
participantes. En esta, se inicia preguntando la cantidad de personas menores de edad que
actualmente viven en el albergue, asi como la cantidad de nifios y nifias entre las edades de

4 a 7 afos, quienes son los participantes directos del proyecto de graduacion.

Ella describe que, en el area de la disciplina, cada casita es independiente, por lo que
se crea un convenio entre nifios, nifias y madre sustituta, en el que se establecen las reglas,
consecuencias y privilegios, y cada miembro se compromete a respetarlo. De igual forma,
sefiala que después de cada retorno de sus hogares biologicos se da un retroceso
significativo en sus respuestas ante situaciones retadoras, el seguimiento de instrucciones y
su respuesta a la disciplina, donde los nifios y las nifias se muestran frustrados y lloran. Por
lo tanto, es necesaria la intervencion y apoyo del equipo interdisciplinar para fortalecer el

vinculo con las personas del albergue.

Es por esto, que se denota la importancia de conocer las funciones del equipo
interdisciplinar en el albergue, con el objetivo de comprender el rol de estos con los nifios y
las nifias. Dicho equipo esta conformado por una trabajadora social, una enfermera y una
psicologa. Primeramente, la trabajadora social describe que el primer encuentro con los
nifos y las nifias varia dependiendo de la personalidad de estos, pero que “Se trata de ser
amable, empatico y asertivo con cada PME (Persona menor de edad).” (informacion
obtenida del cuestionario, ver apéndice C). Esto, denota el papel que cumplen las personas

menores de edad en este proceso, siendo los protagonistas y el fin es comprenderlos y
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acompaiarlos en este cambio. De igual forma, al cumplir su tiempo en el albergue, se les
brinda un seguimiento de aproximadamente seis meses, el cual es solicitado por las familias
y de ser necesario han brindado acompafiamiento hasta de un afio, comenta la enfermera del

albergue.

También, en el cuestionario se les consulta si se realiza algun tipo de trabajo con las
familias sustitutas en relacion con el drea emocional de los nifios y las nifias y su abordaje
en la cotidianidad, en la cual contestaron que si, se da mediante apoyos en situaciones que
surgen diariamente, comunicacion oportuna y en la creacion de espacios para retroalimentar

con recomendaciones, estrategias y escucharlas de manera asertiva para brindar apoyo.

Figura 8

Fragmento de cuestionario al equipo interdisciplinario

Trabajadora Social — “Se les apoya en las situaciones diarias que surgen en la relacion

con los nifios y sus padres biologicos.”

Enfermera — “Se le da seguimiento a través de la comunicacion oportuna por

necesidad o ajustes en medicacion.”

Psicologa — “A las MS el area de familias y psicologia de familias brinda espacios
para validar su desempeio, recomendaciones, estrategias y espacio para comunicar y
ayudarlas a fortalecer ese vinculo y disciplina.”

Nota: Elaborado con base al cuestionario de preguntas abiertas del equipo interdisciplinar

(2022).
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Finalmente, se les consulta como apoyan emocionalmente desde su area al
desarrollo de los nifios y las nifias. Aqui, la psicologa describe que se desarrollan espacios
terapéuticos en los que puedan conocer sus sentimientos y emociones para expresarse para
desenvolverse de manera oportuna. Asimismo, la trabajadora social comenta que desde su
area se aborda a las familias biologicas para que se trabajen los factores de riesgo que
guiaron a la separacion y llegada de los nifios y las nifias al Hogar Biblico, para que, de esta

forma, al salir del albergue puedan volver a un hogar seguro.

El trabajo constante del equipo interdisciplinar es acompafiado de las labores
importantes realizadas por las familias sustitutas, y en especifico de las mamas, por lo que,
en el siguiente apartado se describe la labor realizada por ellas en el dia a dia con los nifios

y las nifias en el albergue.

Miradas desde las madres sustitutas

El proyecto, como se mencion6 anteriormente, se trabajé con una poblacion de 6
nifos y 3 nifas, con edades comprendidas entre los 4 y los 7 afios. Dichos participantes
dentro del albergue Hogar Biblico se encuentran divididos en 4 casitas; es decir, son 4
familias sustitutas las encargadas de velar por el cuido y proteccion de esta poblacion

participante.

Las familias sustitutas cumplen un papel esencial en la dindmica dentro de las
mismas casitas, en especial las madres sustitutas, quienes son las que comparten mas
tiempo de convivencia con los nifios y las nifias. Ademas, son las encargadas de crear las
rutinas diarias, de establecer reglas y limites, y sobre todo de crear un ambiente familiar,

armonioso y afectivo dentro de la casita.
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Fue asi, como para dar voz a las madres sustitutas desde sus experiencias, se
aplicaron entrevistas semiestructuradas. En primera instancia, con el objetivo de generar un
acercamiento con las mismas desde el conocimiento sobre ciertos datos personales; y en
segundo punto, para obtener informacion general sobre su rol y mediacion ante situaciones

con respecto al drea emocional de los nifios y las nifias.

Seguidamente, se explicaran factores importantes recabados, en donde se determina
la necesidad de abordar el tema de la autorregulacion emocional, desde la vision de las

madres sustitutas:

1. Primero, la realidad de los nifios y las nifias participantes. Debido a que las madres
sustitutas recalcan las vivencias personales de las personas menores de edad, ya que
mencionaron que, estos ultimos, han experimentado situaciones de abuso fisico,
sexual, psicologico, negligencia, y entre otras, que interfieren en su
desenvolvimiento emocional y social dentro de las casitas Por lo que, reconocen la
necesidad de realizar una mediacion oportuna desde su conocimiento, para ser un
apoyo significativo a los nifios y a las nifias dentro de sus casitas.

2. Segundo, al conversar sobre la manera en que abordan las situaciones emocionales
o de autorregulacion emocional, coincidian en que hay momentos en que ellas
“detectan malas actitudes” por parte de los nifios y las nifias, y su abordaje es
decirles que se aparten, se dirijan al cuarto, y cuando ya “estén bien”, se
reincorporen nuevamente a la actividad en la que se encontraban. Incluso, algunas
destacan que su acompafiamiento, se basa en brindarles herramientas como lapices
de color y hojas para que dibujen y se “calmen”. Por ejemplo, algunas de las

madres mencionaron lo siguiente:
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“Hay un nifio que tengo aqui que tiene un aprendizaje de un nifio de 6 afios, y él tiene 11.
Entonces él tiene una contextura grande, pero él al ponerse al nivel de ellos, choca con los
demadas, entonces yo le digo “vea papi, tienes que controlarte”. Y a uno le dicen “ay, es que
son pequeriitos”’, pero cuesta mucho, llegar a que ellos tengan un control de dominio
propio es muy dificil. 7 (Madre sustituta, trabajadora del albergue Hogar Biblico, junio

2022).

“Yo identifico cuando los nifios o nifias se van a detonar, porque ya los conozco, entonces
cuando yo lo veo les digo que mejor hagan otra cosa, les doy espacio pero no los dejo
solos. Hablamos e intento alejarlo un rato del resto de los comparieros.” (Madre sustituta,

trabajadora del albergue Hogar Biblico, junio 2022).

Trato de distraerlo, llevarlo afuera, armar un rompecabezas. Una vez, con un chico muy
agresivo, lo llevé y le puse las manos en el agua y le ayudo a tranquilizarse.
Solo he pedido ayuda de Fabian (psicologo del albergue), para que ellos estén al tanto de

lo que sucede. (Madre sustituta, trabajadora del albergue Hogar Biblico, junio 2022).

Es asi, como se resalta la carencia de técnicas de acompafiamiento para la
autorregulacion de emociones que surgen durante la cotidianidad de la dindmica dentro de
las casitas.

3. Por ultimo, las madres sustitutas mostraron interés en conocer sobre el tema de la

autorregulacién emocional, debido a que mencionaron que en ocasiones los nifios y
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las nifias muestran actitudes disruptivas, y desean saber como actuar ante dichas

situaciones.

Asimismo, entre el centro educativoy el hogar, debe existir un vinculo que actue en
funcion de un aprendizaje significativo de habilidades de autorregulacion emocional; ya
que, “de nada sirve que a un nifio se lo eduque en sus emociones si en la casa existen rutina
que no proporcionan coherencia en sus discursos para una mayor comprension el padre

debe ser un modelo emocional”. (Guzman, 2019. p. 64)

Finalmente, es claro que, desde las miradas de las madres sustitutas, la
autorregulacion emocional es un tema oportuno por trabajar, para impactar positivamente la
convivencia afectiva entre los participantes y en las casitas del albergue. Més atn, al tomar
en cuenta las situaciones personales de los nifios y nifias, ya que presentan experiencias de
vida significativa, pero de forma negativa. Por lo tanto, es primordial para favorecer la
autorregulacion emocional, el trabajo junto con las madres sustitutas es crucial para lograr

el objetivo planteado.

Miradas desde los nifios y las nifias del albergue

En lo respectaa la pertinencia del proyecto desde la mirada de los nifios y las nifias,
es importante mencionar que, para el analisis de esta, se realizo un encuentro presencial con
los 6 nifos y 3 nifias del albergue Hogar Biblico, quienes son los participantes directos.
Este primer encuentro estuvo dividido en 3 momentos. El primero de ellos fue el
recibimiento (A), en el cual las proyectistas se presentaron, y realizaron algunas
actividades rompe hielo con los nifios y las nifias. Seguido de esto, inicia el segundo

momento llamado estaciones (B), el cual se subdivide en tres estrategias distintas, la
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primera de ellas es la lectura del cuento: “Franklin Perdona™, la segunda estrategia es la
llamada “jenga” y por ultimo la tercera “autorretrato”. Para finalizar con el encuentro, se
realiza el ultimo momento llamado despedida (C), en cual se reflexiona sobre la

experiencia vivida y se comparte un presente a los nifios y las nifias.

En el momento A, se desarrollaron 3 juegos: congelado, simon dice y la papa
caliente. En el desarrollo de estos se destacan comportamientos importantes por parte de los
nifios y las nifias, a continuacion, se mencionan: agresividad entre pares, especificamente
en los momentos en donde tenian que “congelar’” a un compafiero y cuando pasaban la papa
caliente; se empujaban, jalaban la ropa, y se tiraban objetos entre ellos. Por otro lado, la
constante energia, se notaba la exaltacion en todo momento y actividad, esta estuvo
presente durante la mayor parte del tiempo en el encuentro. Todos deseaban participar al
mismo tiempo, y se mostraban molestos cuando no era el turno de ellos/ellas para jugar.
Ademas, el tono de voz elevado fue uno de los aspectos que mayor impacto presento, ya

que en todo el encuentro el tono de voz de los participantes fue elevado.

En el momento B, se dividen a los nifios y las nifias de manera aleatoria en tres

grupos, estos seran mencionados por medio de los siguientes codigos:

#1: BS, ANy JO

#2: CB,MCyEY

#3: MA, EM y MI

Inicia la estacion del cuento (4nexo 1) con el grupo de nifios #1, se les presenta el

cuento y se les pregunta: ;de qué creen que trata el cuento?, sus respuestas fueron: “de una
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tortuga, de algo que va a pasar, de que se perdonan, de una familia”. Seguido de esto,
iniciala lecturadel cuento, durante la lectura se realizaron algunas preguntas como: ;c6mo
creen que se siente Franklin?, ;codmo se siente Harriet?, ;qué es perdonar?, ;ustedes han
perdonado a alguien?, ;qué hacemos para pedir perdon? Algunas de las respuestas fueron:
“Franklin se siente mal. Perdonar es pedir perdon cuando hacemos algo que no tenemos
que hacer, por ejemplo, gritar. Harriet se siente triste, con ganas de llorar”. {Se han
sentido como Franklin o Harriet?: “yo si, cuando alguien me grita muy fuerte” (Apéndice

F, Diario de campo 3 de junio del 2022)

Con el grupo #2, se realizo la misma dindmica, sin embargo, los nifios y las nifas se
encontraban mas ansiosos y dispersos, por lo que se dificultaba captar su atenciéon. La
proyectistarealizo algunas preguntas como: ;jcoOmo creen que se siente Franklin?, ;como se
siente Harriet?, ;qué es perdonar?, justedes han perdonado a alguien?, ;qué hacemos para
pedir perdon? Algunas de las respuestas fueron: “Franklin se siente triste y enojado.
Perdonar es pedir perdon cuando hacemos algo malo y nos regaiian”. “Harriet se siente
triste, con ganas de llorar”. ;Se han sentido como Franklin o Harriet?: “cuando intenté

escaparme por la ventana del albergue”. (Apéndice F, Diario de campo 3 de junio del

2022)

Con el grupo #3 la dindmica fue la misma, los nifios y las nifias desconocian el
cuento, por lo que se realiz6 una breve introduccion, realizando preguntas generadoras.
Seguido de esto, inicid la lectura del cuento y se realizaron las mismas preguntas: ;como
creen que se siente Franklin?, ;como se siente Harriet?, ;qué es perdonar?, ;ustedes han
perdonado a alguien?, ;qué hacemos para pedir perdon? Algunas de las respuestas fueron:

“Franklin se siente molesto y preocupado. Perdonar es dificil, a mi no me gusta perdonar.
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Harriet se siente preocupada, quiere llorar”. {Se han sentido como Franklin o Harriet?:

“cuando extraiio a mi mamd, todos los dias”. (Apéndice F, Diario de campo 3 de junio del

2022)

En la estacion jenga. Se inicia con el grupo de nifios #2, se les pregunta si ya han
jugado jenga y todos contestan que si. Se construye la torre de manera colaborativa, los
nifios y las nifias se muestran ansiosos por que llegue su turno, e intentaban jugar cuando
era el turno de alguno de los compafieros, la proyectista les indicaba que debian esperar su
turno. Comentaban: Voy yo o sigo yo. En un momento dado la torre se cae, por lo que una
nifia menciona: “Nifia démosle construyendo” y los demas compafieros acceden. Uno de
los menores comenta: “nifia ;sabe que yo no tengo abuela? y después dice “mentira”, alo
que la menor responde “mentiroso”’. Uno de los nifios realiza una torre igual a la de su

compaiiero a lo que €l reacciona diciéndole “no me copie”. (Apéndice F, Diario de campo

3 de junio del 2022)

Con el grupo #3, la proyectista les pregunta si saben como jugar, a lo que responden
que si. La proyectista los subdivide y otorga un turno a cada miembro. Uno de los menores
de edad interviene en el turno de su compaiiero y le dice: “No lo toque EMI, sino yo se lo
toco y se lo boto”. Contintian jugando, mostrandose ansiosos en cada turno, hasta que
finalmente se cae y reaccionan con gritos y comentando “Se la aplicé”. La proyectista les
comenta que pueden armar su propia torre y se dividen las piezas. Cada nifio arma su torre
de manera individual. En este momento uno de los nifios comenta “;justed sabia que los
nifios que se portan mal o se escapan van para el PANI?” a lo que la proyectista le
pregunta ;qué hay en el PANI? y contesta “Los nifios que se portan mal”. (Apéndice F,

Diario de campo 3 de junio del 2022)




23

Al igual que con los dos grupos anteriores, al grupo #1 se les pregunta si saben
como jugar y se les invita a armar la torre. La menor comienza a decir “yo quiero
golpearlo” refiriéndose a su compafiero, ya que le habia dicho que al dia siguiente tendrian
una fuente de chocolate en la escuela. Contintlan armando la torre y la menor pregunta
“¢0ué pasa si perdemos?” y su compaiiero contesta “No pasa nada, solo la volvemos a
hacer”. Comienzan a jugar y la proyectista les indica el orden en el que jugaran. También,
se muestran ansiosos por jugar y sacan las piezas rapidamente, al caerse la torre cada nifio
toma cierta cantidad de piezas y arman torres de manera individual. (Apéndice F, Diario de

campo 3 de junio del 2022)

En la mayor parte del encuentro los participantes se mostraron ansiosos, ya que
todos querian participar al mismo tiempo, ademas, durante la construccion de la torre, se
evidencio la impulsividad y el enojo, por parte de algunos participantes, dado que en
reiteradas ocasiones la torre se les cayd. Se evidencian emociones como la ira, el enojo y la

frustracion en reiteradas ocasiones mientras construian la torre.

En la estacion autorretrato, los nifios y las nifias debian dibujarse a si mismos. Se
inicia con el grupo #3, se les pregunta si saben que es un autorretrato, y responden que no
saben lo que es, por lo que la proyectista les explica lo que significa y les brinda un
ejemplo. Inician las creaciones, sin embargo, no realizan dibujos de autorretrato, sino
dibujos de sus familias biologicas. Se les pregunta si les gusta su autorretrato y todos

afirman estar satisfechos con la creacion. (Apéndice F, Diario de campo 3 de junio del

2022)
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Para el grupo #1, se realizala misma metodologia, se les entregan hojas y crayolas y
se les pide realizar su autorretrato, la proyectista les explica lo que significa y los y las
participantes inician su dibujo. Durante la construccion de estos uno de los menores se
dibujo asi mismo como una mujer, y después una de las nifas explicd: “hay mujeres que se
creen hombres, y hombres que se creen mujeres”; entonces el nifio pidi6 otra hoja y se
volvio a dibujar, pero esta vez como un hombre. El resto del grupo no opinoé nada al

respecto. (Apéndice F, Diario de campo 3 de junio del 2022)

Para finalizar, con el grupo #2, se realizala misma dinamica, los nifios y las nifias de
este grupo utilizan méas colores y crean mas figuras en sus dibujos. Se recrean asi mismos
con sus familias, objetos y paisajes que les gustan. Dos de los participantes se muestran
confundidos con respecto a lo que significaun autorretrato, por lo que la proyectista realiza

su propio autorretrato y se los muestra.

En la figura 9 se presentan todos los dibujos de los nifios y las nifias.

Figura 9

Autorretratos de los nifios y las nifias

<
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Nota: Elaboracion de los nifios y las nifias participantes del proyecto.

Por ultimo, en el momento C, los y las participantes se mostraron emocionados por
el hecho de saber que las proyectistas volveran a visitarlos, sin embargo, también se
mostraron tristes, dado que tenian que regresar a sus casas. El encuentro finalizé con la

entrega del presente. (Apéndice F, Diario de campo 3 de junio del 2022)

Ahora bien, descritos los momentos y las experiencias vividas de los nifios y las
nifias, se logra analizar lo siguiente: Goleman (1998) citado por Mendoza (2019, p. 25-27),
plantea que existen 5 dimensiones que forman parte de la autorregulacion emocional ( Tabla
1), las cuales son autocontrol, confiabilidad, integridad, adaptabilidad e innovacion. Estas
dimensiones se convierten en indicadores esenciales para lograr identificar si una persona

se encuentra o no regulada emocionalmente.

Tabla 1

Dimensiones de la autorregulacion emocional

Dimensiones de la autorregulacion emocional planteada por Goleman 1998
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Autocontrol

-Habilidad que poseen los seres humanos para poder
manejar de manera adecuada las sensaciones y las

emociones conflictivas.

-Hace posible que mantengamos bajo control nuestras

propias sensaciones, emociones y situaciones conflictivas.

-Los nifios mediante esta competencia:

Manejan asertivamente sus arranques y emociones

intolerantes.

Mantener la calma, inclusive en situaciones muy

complicadas.

Logran pensar claramente y se concentran pese a la

presion que reciban.

Confiabilidad

-Establecimiento e interrelaciones que tienen como base
los valores éticos y morales. Sobre todo, la honradez y

sinceridad.

-Los nifios que evidencian estas competencias:

Buscan actuar con sentido ético. Inspiran confianza a los
que lo rodean pues, muestran sus valores de honradez y

sinceridad.

No se niegan a aceptar sus errores ni tampoco muestran

actitudes antiéticas de los demas.
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Integridad

-Responsabilidad de nuestra actuacioén personal.

-Dar cumplimiento a las obligaciones asignadas, para lo
cual es necesario hacer propios los compromisos, trabajos

y propositos que nos son encomendados.

-Los nifios que cuentan con esta competencia:

Son capaces de mostrar puntualidad, son
autodisciplinados, realizan trabajos precisos, son capaces

de cumplir con sus obligaciones de manera auténoma.

El nifio evitara situaciones y actos que repercutan contra

su integridad psicologica y fisica.

Adaptabilidad

-Flexibilidad para afrontar los cambios.

-Habilidad que poseen los seres humanos para dar
respuestas inmediatas a cualquier cambio y exigencia que

demande el entorno.

-Los sujetos que posean este nivel de competencia son
capaces de manejar de manera adecuada las solicitudes,
hacen muy buena organizacion de sus preferencias y si
tienen que asumir cambios en los planes, lo asumen con

mucha naturalidad.

-Se adaptan con facilidad a las condiciones.

-Los nifios que se adaptan emocionalmente tienen la
capacidad de hacer frente a situaciones y cambios viendo

como un reto mas no como amenaza.
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Innovacién -Capacidad de sentirse bien y accesible al cambio.

-Habilidad que hace posible que los sujetos estén abiertos

al cambio.

-Los infantes que cuentan con esta competencia:

Estan en la busqueda de nuevos ideales para lo cual
recurren a fuentes supuestamente aisladas, su aporte
consiste en dar soluciones unicas a las situaciones
problematicas, aceptan nuevos retos y asumen los peligros

que implique el nuevo disefio ¢ implantacion.

Nota: Elaboracion propia con informacién tomada de Goleman (1998) citado textualmente

por Mendoza (2019, p. 25-27).

Vinculando estas dimensiones con las experiencias del encuentro presencial con los
nifios y las nifias, se logra concluir que es necesario favorecer la autorregulacion emocional
de los y las participantes, dado que, se identifican comportamientos y actitudes como: la
agresividad entre pares, la energia constante, el tono de voz elevado, la ansiedad, la
impulsividad, ira, y frustracion, lo cual apunta a que sus dimensiones de autorregulacion

emocional necesitan ser favorecidas.

Con base a las perspectivas explicadas anteriormente, se pretendid favorecer las
habilidades de autorregulacion de los 9 nifios y nifias participantes, mediante la creacion y
ejecucion de estrategias de mediacion pedagogica, en las que se toma en cuenta la

participacién como derecho inherente del nifio y la nifia para su aprendizaje. Aunado a esto,
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involucrar a las madres sustitutas, serd un elemento clave para procurar una sinergia
positiva entre ellas y los nifios y las nifias a su cargo. Todo lo anterior, contribuira a los
participantes la construccion de la conciencia de sus propias emociones, y en consecuencia
de esto, se incentivo el manejo oportuno de las mismas para autorregularse en situaciones
que lo ameriten; favoreciendo el espacio en el que se convive, y su desarrollo progresivo de

su autonomia.

Voz de la niiiez desde el cumplimiento de sus derechos

La primera infancia es una etapa del ser humano en la que suceden cambios
determinantes para la vida de una persona. En lo que respecta al desarrollo emocional
durante esta etapa, se torna esencial para favorecer habilidades intrapersonales e
interpersonales. Ademas, en dicho desarrollo, influyen distintos factores, como la familia,
el centro educativo, el area cognitiva, entre otros; pues se debe tomar en cuenta que, el ser
humano al contemplarse como un ser integral, todas sus dimensiones se vinculan para un
desarrollo progresivo y holistico.

Ahora bien, analizando esto desde un marco politico, es importante destacar los
derechos de las personas menores de edad participantes, como un elemento esencial para su
desarrollo integral. Desde este punto, la Convencidn sobre los Derechos del Nifio (CDN),
en su articulo numero 27, destaca que “Los Estados Partes reconocen el derecho de todo
nifio a un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y
social” (ONU: Asamblea General, 1989, p. 9); por lo tanto, este derecho se denota afectado
por situaciones de vulnerabilidad y riesgo en los nifios y nifias del albergue Hogar Biblico.
Debido a que, en su gran mayoria, han vivenciado experiencias como abuso fisico, sexual

o psicologico, que interfiere directamente con el desarrollo emocional, y a su vez con su
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desenvolvimiento dentro del albergue. (Ivannia Mora Segura, directora del Albergue Hogar
Biblico, mayo 2022).

No obstante, este derecho debe hacerse valer en la vida de toda persona, y es
urgente su cumplimiento en la poblacion participante. Por tal motivo, las proyectistas
contemplardn a los nifios y las nifias del proyecto, como seres con voz, en donde por medio
de su participacion, construyan aprendizajes significativos en relacion con habilidades de
autorregulacion emocional, que les ayude a afrontar sus historias de vida, y a sobrellevar

emocionalmente experiencias poco favorecedoras en su desarrollo progresivo.

También, es fundamental retomar desde un marco nacional, la ley no. 7739 la cual
entabla al Codigo de la Nifiez y Adolescencia, en donde por medio de un marco juridico
brinda proteccién a los derechos de los menores de edad en Costa Rica. En el articulo 13°,

resalta lo siguiente:

Derecho a la proteccion estatal. La persona menor de edad tendra el derecho de ser
protegida por el Estado contra cualquier forma de abandono o abuso intencional o
negligente, de caracter cruel, inhumano, degradante o humillante que afecte el desarrollo
integral. El Patronato Nacional de la Infancia, el Instituto Mixto de Ayuda Social y el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social brindaran las oportunidades para la promocién y
el desarrollo humano social, mediante los programas correspondientes y fortaleceran la
creacion de redes interinstitucionales, asi como con las organizaciones de la sociedad civil
que prevengan el abuso, el maltrato y la explotacion, en sus distintas modalidades, contra
las personas menores de edad. (Costa Rica. [Codigo de la nifiez y 1a adolescencia], 1998, p.

4)
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Desde esta vision, se considera primordial ejecutar el proyecto con base en la
autorregulacién emocional de las personas menores de edad participantes, para fortalecer el
trabajo realizado por diferentes entidades nacionales, como el PANI o el IMAS; quienes
velan por el cumplimiento de los derechos de los nifios y nifias en Costa Rica. Incluso, de
manera mas especifica en el albergue, el trabajo de dichas instituciones se basa en brindar
una oportunidad de vida, tanto personal como educativa, a las personas menores de edad
quienes se encuentran en riesgo social. Por lo tanto, el derecho a la proteccion estatal
engloba también el desarrollo emocional del nifio y la nifia, ya que, si su cumplimiento se
da de forma eficiente, las areas de desarrollo de estos se veran favorecidos a través de un

trabajo interdisciplinario y oportuno a las necesidades y caracteristicas de cada uno y una.

A continuacion, se desarrollaran los principios pedagdgicos que guiaran el proyecto
de graduacion, tomando en cuenta el desarrollo integral de los nifios y nifias participantes,

asi como también la autorregulaciéon emocional para una convivencia afectiva.

Explicacion de la importancia del quehacer pedagdgico en la propuesta del proyecto e

identificacion de los principios pedagdgicos que la orientan

Como se menciono anteriormente, la propuesta del proyecto de graduacidn se oriento
hacia la necesidad de desarrollar estrategias en torno al favorecimiento de la
autorregulacion emocional en los nifios y las nifias participantes, en las que se promueva su
participacion. A partir de esto, el quehacer pedagogico esta enfocado en diversos
principios que guian el planteamiento de experiencias e incentive a los y las personas

menores de edad a construir habilidades necesarias para conocer sus emociones, y
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eventualmente autorregularse al verse inmersos en situaciones de la convivencia. Estos

principios son importantes por igual, por lo que no tienen orden jerarquico.

Primero, se encuentra el disefio del medio ambiente, donde a partir de las
caracteristicas del espacio se plantean las estrategias pedagdgicas, para la pertinencia y
viabilidad del proyecto. Donde Flores y Vivas (2007) comentan que “La formacion se
contextualiza desde el ambiente natural y sociocultural del individuo™ (p. 170). Por lo que,
mediante los diferentes diagnosticos se conoce la realidad de los nifios y nifias, y se
desarrolla el abordaje del proyecto, enfocado en sus necesidades e intereses; ademas se
proporciona la informacion necesaria para la contextualizacion de las estrategias y el como

seran presentadas a los nifios y las nifias.

Seguidamente, se encuentra el desarrollo progresivo, donde a partir del progreso
individual de cada persona, es necesario tomar en cuenta las caracteristicas del desarrollo
de los nifios y las nifias, para asi respetar sus intereses y necesidades. Ya que, cada persona
se desarrolla de manera individual, por lo que el desarrollo no es estandarizado, sino un
proceso unico y progresivo. Esto, serd de suma importancia al tomarse en cuenta en la
construccion de las estrategias que respeten dicho proceso, para que les permitan

desenvolverse de manera oportuna y asi logren construir sus aprendizajes.

Asimismo, el acompafiamiento afectivo tiene un papel importante en el desarrollo
del proyecto de graduacion. Por medio de este principio se crea un vinculo afectivo con los
participantes en la construccion de un espacio oportuno para la expresion de las emociones
y la participacién activa. Aqui, cumplira un rol importante la inteligencia emocional, la cual

Mayer, Salovey y Caruso (2000) citados por Goleman y Cherniss (2013) la describen como
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“la capacidad de percibir y expresar emociones, de asimilar las emociones en el
pensamiento, de comprender y razonar con las emociones en uno mismo y en los demas”
(p.- 13). A partir del desarrollo de esta inteligencia, el nifio y la nifia contara con la
capacidad para reconocer sus emociones, y al convivir contard con las habilidades
necesarias para expresarse, logrando autorregularse y convivir de manera oportuna con sus

pares.

Otro de los principios sera la buena maestra, que, desde el quehacer docente, este
cumple un papel de guia en las experiencias desarrolladas, donde a partir de la escucha
activay el respeto, motivaa los participantes a construir sus aprendizajes significativos, en
este caso el desarrollo de la autorregulacion. Este, Flores y Vivas (2007) lo describen como,
“El maestro, como ejemplo digno para sus alumnos, basa su preeminenciay su autoridad no
solo en su sabiduria, sino en su compromiso con la ensefianza y el mejoramiento de
aquellos, aun a costa de su propio sacrificio.” (p. 171). Lo cual va enfocado desde el inicio
de este proyecto, pues existe un compromiso para con los nifios, las nifias y el albergue

Hogar Biblico, donde se brindan aportes desde la pedagogia y el amor.

Finalmente, las experiencias significativas por medio de la ltdica y la recreacion.
Este principio pretendid crear y ejecutar estrategias pedagogicas desde la ludica, en donde
el disfrute, el juego y la alegria sean pilares esenciales en cada encuentro con los
participantes; y la participacion activa de estos propicie que los aprendizajes adquiridos

sean significativos.

Explicacion de la viabilidad del proyecto, considerando las posibilidades de la persona o

grupo de proyectistas y las posibilidades de ejecucion en el espacio realizado
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Es preciso sefialar que este proyecto presenta viabilidad, dado que: en cuanto a los
participantes que en este caso son los nifios y las nifias, las familias sustitutas y el personal
interdisciplinario del albergue existe anuencia y disposicion. Ademas, en lo que respecta a
la disposicion para el ingreso al albergue, tanto el supervisor de educacion como la
directora aprobaron nuestra participacion en el mismo (Ver apéndice E), apoyan 'y
concuerdan con la propuesta y el desarrollo de este. Esto se logra gracias a una entrevista
inicial con el supervisor y una carta de permiso gestionada y aprobada por ambos. Por otro
lado, la disposicion para las entrevistas, en donde el personal del albergue y las familias
sustitutas estan anuentes a las mismas.

Ahora bien, con respecto a lo econdmico, este proyecto presenta viabilidad
econdmica, en donde el recurso humano sera el principal, ya que por su naturaleza practica
no es necesario realizar alguna inversion. Cabe recalcar que este albergue es de facil acceso
en cuestion de transporte.

Objetivos
Objetivo general

Favorecer la autorregulacion emocional de un grupo de nifios y nifias de 4 a 7 afios
que viven en el albergue Hogar Biblico, ubicado en San José de la Montaia Barva de
Heredia, mediante estrategias de mediacion pedagdgica que promuevan la convivencia
afectiva en conjunto con el acompafiamiento pedagogico para las madres sustitutas.
Objetivos especificos

e Conocer la dindmica de convivencia cotidiana de los nifios y las nifias dentro del
albergue Hogar Biblico para identificar sus habilidades de autorregulacion

emocional.



35

e Identificar las necesidades de los nifios y las nifas participantes en relacion con sus
habilidades de autorregulacion emocional para el abordaje en la mediacion
pedagdgica en la convivencia cotidiana en el albergue Hogar Biblico.
e Promover la autorregulacion emocional en los nifios y las nifias participantes
mediante el desarrollo de estrategias de mediacion pedagogica centradas en las
caracteristicas del contexto, sus intereses y necesidades para una convivencia
afectiva.
e Facilitar un proceso de acompafiamiento pedagdgico con las madres sustitutas en
relacion con el abordaje de las habilidades de autorregulacion emocional para una
convivencia afectiva en los nifios y las nifias participantes.
e Valorar el proceso vivenciado desde la opinion de los nifios, las nifias y las madres
sustitutas tomando en cuenta la documentacién de las experiencias pedagdgicas
realizadas en el proyecto para aportar nuevas practicas pedagdgicas en relacion con
el favorecimiento de las habilidades de autorregulacion emocional en la convivencia
afectiva de los nifios y las nifias.
Antecedentes: experiencias y estudios que contribuyeron al proyecto

Con respecto a la teoria relacionada con la primera infancia, se han encontrado
aportes significativos para este proyecto, se destacan algunos insumos nacionales e
internacionales, en su mayoria en la misma linea metodologica. Los referentes tienen la
vision de la construccion de la autorregulacion, desde una perspectiva de inteligencia
emocional y la disciplina positiva.

Ahora bien, en lo referente al &mbito internacional se han destacado variedad de

investigaciones relacionadas al tema, sin embargo, a continuacion, se mencionan aquellas



36

que acompanaron el desarrollo del proyecto. Iniciando con la tesis de Estrella, (2021),
titulada: “Disciplina positiva y sus consecuencias en el comportamiento dentro del aula en
nifios de 3 afios en el centro de desarrollo integral de la primera infancia “LOOPA “de
Guayaquil en el periodo lectivo 2019 -2020”. Este estudio tiene como objetivo, analizar la
repercusion que tiene la disciplina positiva en el comportamiento dentro del aula en niflos
de 3 afos en el Centro de Desarrollo Integral De la Primera Infancia “Loopa” de Guayaquil.

El estudio de Estrella, se bas6 en un estudio descriptivo con enfoque mixto, en el
que se estudiaron las caracteristicas del comportamiento, asi como de la disciplina que
mostraron los estudiantes. En esta investigacion se analiza la repercusion que tiene la
disciplina positiva en el comportamiento dentro de un aula con nifios y nifias, incorporando
ademas el papel de la familia y la docente del grupo.

En la misma, se identifican factores determinantes en donde se recalca el papel de la
familia en temas de disciplina y comportamiento. En relacion con el proyecto de
graduacion, se destacan puntos importantes: el primero de ellos es el relacionado con los
métodos asertivos, en donde mantener una comunicacion oportuna con los nifios y las nifias
podria lograr un desenvolvimiento asertivo a corto y mediano plazo. Logrando generar asi
un ambiente afectivo, en donde los nifios y las nifias puedan expresar abiertamente sus
sentires y necesidades ante todo tipo de situacion.

Como segundo aspecto, se identifica como la familia impacta en mayor medida en
las personas menores de edad, en este caso, especificamente en el tema de disciplina. Esto
impactara ya sea positiva o negativamente, dado que, al estar inmersos los nifios y nifias la
mayor parte de su tiempo con su familia, las conductas, los comportamientos, los valores y

las actitudes expuestas en el hogar seran las que interferirdn en su vida.
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En el mismo caso, Henao y Garcia (2009), en su tesis titulada: “interaccion familiar
y desarrollo emocional en nifios y nifias”. Plantea como objetivo abordar los estilos de
interaccion de padres y madres de nifios y nifias preescolares y su relacion con el desarrollo
emocional de sus hijos e hijas. Este estudio se realiz6 con 404 nifios y nifias y sus padres y
madres (629) de la ciudad de Medellin. La edad de los nifios y nifias se encuentra
comprendida entre 5 y 6 afios y dentro de la muestra se tiene representacion de todos los
estratos socioecondomicos (alto, medio y bajo).

Dicha investigacion concluye lo siguiente: aquellos padres y madres que utilizaban
un control firme pero acompanado de estados importantes de amor, afecto y comprension
hacia sus hijos e hijas, lograban el desarrollo de nifios estables, consistentes y responsables.
Por otro lado, los hallazgos en términos de tendencias correlacionales permiten considerar
que el estilo equilibrado se relaciona especificamente con el grupo de madres cuyos hijos e
hijas presentan un mejor desempefio en comprension emocional, y en general a nivel
emocional; mientras que los estilos permisivoy autoritario presentan relaciones inversas: a
mayor estilo autoritario o permisivo, menor rendimiento en componentes de empatia y
desempefio emocional general. Estos datos fueron encontrados especificamente con el
grupo de madres, mientras que con en el grupo de padres no se lograron determinar
asociaciones que lograran apoyar las investigaciones previas (p. 798).

En dicha tesis se plantearon los estilos de interaccion de la familia con sus hijos e
hijas y la relacion que existe con el desarrollo emocional de las personas menores,
especificamente la relacién con las madres. Se destaca un vinculo importante con el
proyecto de graduacion, ya que se enmarca el impacto que tiene la familia en la vida de los
nifios y las nifias; y al estar los participantes del trabajo en un contexto de vulnerabilidad

social, este vinculo y relacion con su familia directa se ve afectado y limitado en cuanto al
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contacto, el afecto, y el acompafiamiento emocional que la persona menor de edad necesita,
provocando asi dificultades en su desarrollo integral.

Otro antecedente importante de mencionar es la investigacion cientifica realizada
por Pozos y Sanchez, (2021), titulada: “La disciplina violenta, y el desarrollo cognitivo y
socioemocional en el infante de preescolar.” La misma tiene como objetivo describir la
relacion entre el estilo de disciplina ejercido por la docente del aula de 4 afios de una
institucion educativa privada de Lima, y el desarrollo cognitivo y socioemocional de los
estudiantes. Para la creacion de esta, se tomo en cuenta a nifios y niias de 4 afos de edad y
la docente del grupo.

Como resultados importantes se destacan que las practicas pedagogicas aplicadas en
el aula del estudio vulneran y perjudican principalmente el desarrollo socioemocional de
sus estudiantes, lo cual genera distraccion y desinterés en la clase. Indican que esto podria
estar vinculado con el bajo desempefio académico de los estudiantes. Ademads, se concluy6
que la docente necesita aplicar estrategias pedagdgicas pertinentes y adecuadas segln las
necesidades del grupo de infantes.

Vinculandolo con este proyecto, se destaca el resultado que confirma como el
desinter¢s, la distracciony el bajo desempefio académico de los estudiantes se ve impactado
e influenciado por la practica docente y la mediacion pedagdgica, afectando en gran medida
el desarrollo socioemocional de los nifios y las nifias.

Ahora bien, en estudios vinculados con la autorregulacion emocional, se destacan
algunos trabajos internacionales relacionados con el proyecto. Uno de ellos es Mendoza,
(2019), en su tesis titulada: “Autorregulacion emocional desde la teoria de Goleman en

ninos de 4 anos de educacion inicial Comas y Caraballo”, el mismo tiene como objetivo
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determinar las diferencias en la autorregulacion emocional desde la teoria de Goleman. Este
se desarrolla con 76 nifios y nifias de 4 anos de edad.

Dentro de los resultados mas importantes se destaca que mas allé de las conductas
impulsivas y las reacciones dispersas o indiferentes es imprescindible contemplar las
necesidades de cada alumno dentro de un grupo, ya que, nace la necesidad de autorregular
emociones para evitar situaciones de conflicto entre compaiieros, aunado a trabajar y
reforzar con estrategias de resolucion de conflictos logrando una autorregulacion de
emociones de forma individual, satisfaciendo necesidades del aula como bienestar del
ambiente escolar (p. 13).

Por otro lado, mencionan que uno de los factores que mas fuerza tiene en el
desarrollo del autocontrol es el referido a la edad, de acuerdo con esta informacion los
pequetios de tres afios evidencian que cognitivamente su sistema limbico atn no esta
desarrollado en comparacion con los otros nifios de una edad mayor. Agregado a esto, la
investigacion de Mendoza contempla y afirma que la autorregulacion es una capacidad
fundamental e ineludible que sirve a los seres humanos para tener control de la propia vida,
para ello, es primordial favorecer y construir habilidades de autorregulacion desde edades
tempranas, esto, para lograr un mayor beneficio en el desarrollo integral de la persona.

Por otra parte, se investigd sobre una institucion colombiana llamada “Corporacion
EnCausa”, la cual posee como finalidad promover espacios protectores seguros y potenciar
las habilidades de vida de los nifios, las nifias, adolescentes y jovenes que viven en zonas de
conflicto y en condiciones precarias; contribuyendo a su formacion integral, y que su vez
no se vinculen o sean vinculados con actividades violentas o ilegales que puedan perjudicar
su vida a corto o largo plazo. Ademas, pretenden ser actores importantes a nivel nacional

para la transformacion social y la construccion de una paz mas duradera.
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A lo largo de su trayectoria han realizado diferentes proyectos en dos zonas de
conflicto en Colombia, llamadas Ituango y Ayapel. Dichos proyectos van desde el deporte,
el arte y la cultura tienen como objetivo brindar un espacio seguro para nifios, nifas,
adolescentes y jovenes en edades comprendidas entre los 7 y 17 afos, en el que puedan
desenvolverse de manera oportuna y desarrollar habilidades para la vida.

Esta corporacion aporta al presente proyecto, dado que se vincula directamente con
el proposito y meta de brindarle a los nifios y las nifias una participacion activa y real
dentro albergue Hogar Biblico. La misma brinda aprendizajes significativos, en donde se
destaca uno de los principales mas relevantes, el papel que le otorgan al nifio y la nifia,
resaltando su validez como persona de derechos en la sociedad; esto independientemente de
su religidon o contexto en el que se vea inmerso. A su vez, demuestra como desde su actuar
con pequefias acciones se pueden generar cambios para el desarrollo integral de las
personas menores de edad.

Otro aporte importante es el vinculo realizado por la corporacion con respecto a la
adaptacion de las necesidades de los nifios y las nifias que van surgiendo a lo largo de su
vida, especificamente aquellas que surgen al momento de la elaboracion, planificacion y
gestion de los proyectos. Es en estos casos en donde la gestion debe tomar un nuevo rumbo,
orientado a fortalecer, mejorar y sobre todo beneficiar el abordaje de la necesidad que
enfrenta el nifio o la nifia. Por ejemplo, desde la planificacion de esta corporacion, se
realizan reuniones mensuales con el equipo interdisciplinario, en donde se abordan todos
estos temas, lo cual es sumamente necesario y oportuno, ya que asi logran generar una
comunicacion y proyeccion mas concisa.

Ademas, vinculado a la planificacion, se recalca lo relacionado con la proyeccion

que tienen a futuro, en donde al iniciar con el proyecto gestionan cémo finalizarlo eficaz y
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eficientemente en un lapso de 3 afios. Con base a lo anterior, se pretende que el nifio, nifa,
joven y adolescente sea capaz de lograr enfrentar y resolver todas las situaciones a las que
se vaya a enfrentar, es decir, que la corporacion les brinda las herramientas necesarias para
lograrlo. Por ejemplo, comentaron lo siguiente: en la comunidad se deseaba formar un
equipo de futbol, ellos esperaban que la corporacion les brindara los zapatos y el uniforme
que se necesitaba; sin embargo, la corporacion desde su visidon y objetivo ayudo y
promovid propaganda para ayudarlos a montar el equipo de futbol, mas no les dieron el
uniforme ni los zapatos, ellos mismos tuvieron que conseguirlas. Por lo tanto, en dicha
accion de los nifios y las nifas, se denota reflejado el objetivo de la corporacion, pues ellos
y ellas a través de sus propias ideas, recursos y herramientas brindadas previamente por la
institucion, cumplieron su meta.

La Corporacion EnCausa, cuenta con una caja de herramientas, esta contiene
diversos recursos pedagdgicos como juegos de mesa y materiales para incentivar a las
personas participantes el uso de las habilidades para la vida. También, ideas nuevas para el
involucramiento oportuno de las familias sustitutas de los nifios y las nifias, lo cual es clave
para el desenvolvimiento de los mismosy el desarrollo de su autorregulacion emocional. A
su vez, otra de las estrategias que mencionan para lograr un mejor fluir dentro de los
encuentros, fue realizar meditaciones al inicio de estos. Todo esto con el proposito de que
los nifios y las nifias tengan una mejor apertura, se desestresan y fomentaran su salud
mental y emocional.

También, Corporacion EnCausa, brinda una perspectiva sobre valorar al nifio y a la
nifia como sujetos capaces, responsables y constructores de la sociedad, desde su autonomia
y autorregulacion. Ya que, reconocen que detrds del comportamiento de ellos y ellas, existe

una familia, la cual serd el reflejo directo de sus acciones y actitudes.
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Es aqui, en donde deben gestionar estrategias de mediacion pedagdgica para
vincular a las familias, y poder generar un cambio desde los hogares, beneficiando
integralmente a los nifios y a las nifias. A partir de dicha gestion, crearon un “libro viajero”,
el cual tiene como objetivo invitar a las familias a una autorreflexion sobre sus actitudes
con sus hijos e hijas, y en como impactan la vida de estos desde sus acciones. Este libro
contiene apartados que abarcan coémo se resuelven los conflictos familiares, destacando el
area emocional de estas. Este recurso de mediacion pedagogica aporta una idea y una vision
de gestion, para abarcar con la familia de los participantes del proyecto; y a su vez, permite
reconocer como la gestion implica creatividad, imaginacion y sensibilidad.

Finalmente, un aporte significativo es sobre la gestion oportuna que deben generar
las personas de dicha corporacidon en cada encuentro con sus participantes. Esto, porque
durante la entrevista, mencionaron la flexibilidad como una habilidad por contemplar
durante su planificacion y ejecucion, pues es esencial para poder acatar las necesidades
inmediatas de los nifios y las nifias.

Lo anterior contribuye significativamente, porque también el proyecto del TFG,
cuenta con una poblacion que posee historias de vida, o situaciones personales dificiles de
sobrellevar emocionalmente; como abuso sexual, abuso fisico, negligencia, y entre otras
experiencias, las cuales pueden llegar a interferir durante nuestros encuentros. Por lo tanto,
se destaca la importancia de gestionar oportunamente desde la empatia con los nifios y las
nifias, y a su vez rescatar la flexibilidad pedagogica ante situaciones en las que se deba
intervenir inmediatamente, poniendo por encima el beneficio y desarrollo emocional e
integral de las personas menores de edad.

A nivel nacional, primeramente, se indaga con la directora del albergue Hogar

Biblico para conocer si existe algiin proyecto o trabajo con esta misma linea metodologica e
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investigativa, sin embargo, ella coment6 que por el momento no existe ningln trabajo. Por
otra parte, en la busqueda nacional no se encontraron proyectos de graduacion relacionados
con la temadtica a trabajar. Sin embargo, si diferentes investigaciones, los cuales fueron
llevadas a cabo en el Hogar Infantil Brotes de Olivo, la cual es una organizacion no
gubernamental (ONG) que busca darles una condicidén de hogar a poblacion infantil de 0 a
5 anos. Dicha ONG cuenta con caracteristicas similares al Hogar Biblico, ya que busca
brindar un hogar temporal a nifios y nifias que han atravesado situaciones dificiles con sus
familias bioldgicas. Dichas investigaciones tienen un enfoque en el desarrollo integral de
las personas menores de edad y sefialan la importancia del involucramiento oportuno de sus
cuidadores desde la mediacion pedagogica, por lo que son antecedentes relevantes para la
construccion de este proyecto.

Primero, Davila y Garcia (2017), desarrollaron una propuesta de investigacion
titulada “Atencion oportuna en el desarrollo lingiiisticoy emocional de un grupo de nifios y
ninas de 0 a 4 afios de edad: una propuesta pedagdgica de intervencidon contextualizada en
el hogar infantil Brotes De Olivo ubicado en la florida de Tibés.”. Con el objetivo de
favorecer el desarrollo lingiiistico y emocional de la poblacioén de 0 a 4 afios dentro del
Hogar infantil, desde la intervencion contextualizada de atencion oportuna desde un trabajo
en conjunto con personas voluntarias. Lo anterior, desde la busqueda de soluciones
oportunas segun el desarrollo progresivo de los nifios y las nifas, de acuerdo con las
necesidades, potencialidades e intereses.

Desde un enfoque cualitativo llegaron a la conclusion que existe una gran
insatisfaccion laboral y personal para la atencidén oportuna de los nifios y las nifias,
evidenciando gran interés en la busqueda del crecimiento profesional para el bienestar en

las condiciones de vida que tienen las personas dentro del hogar. Aqui, comentan que los
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niflos y las nifias “manejan una historia de vida unica y particular que los hace tener que
enfrentar su situacion de manera distinta” (p. 103), donde es importante el acompafiamiento
continuo de personal de psicologia o trabajadora social, asi como atencién oportuna de
parte de las cuidadoras para guiar a las personas menores de edad en la construccion de sus
habilidades para la vida. Es aqui, donde se relaciona estrechamente con el proyecto a
desarrollar, ya que, se tiene como objetivo brindar herramientas a dichas personas
cuidadoras para atender de manera asertiva las necesidades de los nifios y las nifias.

También, desarrollado en el mismo contexto, Brotes de Olivo (Brenes (2015) llevo
a cabo una tesis para optar por el grado en Licenciatura en Educacion Especial acerca de la
educacion emocional. Especificamente, la busqueda de una respuesta que permita el
fortalecimiento de la autoestima en nifios y nifias de 3 a 5 afios en condicion de riesgo
social en el Hogar Brotes de Olivo. Esta, con el objetivo de realizar una propuesta
pedagogica tomando en cuenta las necesidades emocionales de la poblacion infantil,
mediante la identificacion de la percepcion de los nifios y las nifias, desde un enfoque de
investigacion accion.

Entre sus principales resultados, se evidenci6 que la condicion de riesgo social
repercute a nivel emocional en los nifios y las nifias, por lo que se concluye que es
necesario identificar en cada uno de los menores, los aspectos en el area emocional que
requieren de una atencion especifica. Aqui se destaca que, “La baja tolerancia a la
frustracion que presentan los nifios afectan los procesos sociales en los que se ven
involucrados. Por ejemplo, al participar en actividades de competencia y no ganar, se
generan situaciones conflictivas entre ellos o bien sentimientos de enojo acompafiados de
llantos.” (p. 59). Por lo que, brinda al proyecto a desarrollar, bases importantes para tomar

en cuenta a posibles reacciones de los nifios y nifias.
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Asimismo, se hace mencidn de la importancia de la regulacion emocional para
contribuir a los nifios y las nifias herramientas para canalizar las emociones de una manera
oportuna que contribuyaa la convivencia (p. 61), esto demuestra la importancia de abordar
este tema en contextos en los que se encuentran personas en situacion de vulnerabilidad.
Con el fin de que los nifios y las nifias construyan las herramientas necesarias para
desenvolverse en la sociedad de manera oportuna e integral.

Dicha tesis, desde su enfoque de la investigacion accion se relaciona con el proyecto
pedagdgico a desarrollar, debido al trabajo con una poblacion de riesgo con situaciones
emocionales importantes de valorar por las situaciones vividas. Asimismo, se implemento
una propuesta pedagogica en funcion del desarrollo integral de los nifios y las nifias, sobre
todo en el area emocional, objetivo a desarrollar en el albergue Hogar Biblico,
involucrando a las personas menores de edad en el reconocimiento de las emociones
propias y la construccion de herramientas que favorezcan la autorregulacion.

En el mismo contexto, el Seminario de Graduacion con la autoria de Mora, Vindas 'y
Arias (2019), que lleva como titulo “Pedagogia de la ternura: acercamiento al personal de
cuido directo a través de una mediacion pedagogica participativa, con las tias del Hogar
Infantil Brotes de Olivo para la interaccion con los nifios de 0 a 5 afios en condicion de
vulnerabilidad”. Tiene como principal objetivo, la construccion conjunta de una propuesta
desde la Pedagogia de la Ternura, con el trabajo en colaboracion con las tias del hogar con
el fin de fortalecer las interacciones con los nifios y las nifias dentro del espacio.

Desde un enfoque cualitativo crearon espacios de ocio con una poblacién de tres
mujeres mayores de treinta afos en el cargo de tias, para promover la actitud positiva de
estas, obteniendo como resultado un cambio notable en las respuestas y humor, expresando

un gran agradecimiento. Ademas, esto permiti6 la construccion de confianza y apertura a
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compartir experiencias e historias de vida, aportando una convivencia armoniosa a la
poblacioén fluctuante de diez nifios y nifas de cero a cinco afios (siendo diez es el numero
maximo de niflos que puede albergar la institucion).

Este seminario demuestra la necesidad de que las personas encargadas del cuido
directo con los nifios y nifias requieren de herramientas relevantes para la atencion
oportuna, por ejemplo, en el area socioemocional. Asi mismo, las actividades realizadas
con el objetivo de que las colaboradoras contardn con un espacio de ocio para compartir sus
sentires y reconocerles su ardua labor. De esta manera, vivenciaron el afecto y la atencién
que los nifios y las nifias necesitan recibir para desarrollarse de manera oportuna.

En la investigacion anterior, se denota la importancia en la integracion del personal
del albergue en las actividades a realizar, ya que, demuestran que son las madres sustitutas
las que tienen contacto directo con los nifios y las nifias. Estas significan un factor
determinante en el marco del desarrollo socioemocional y, por lo tanto, la creacion de
espacios donde los nifios y las nifias logren un desenvolvimiento emocional oportuno. Es
por esto, que es necesario escuchar a estas familias sustitutas, tomarlas en cuenta en la toma
de decisiones y brindar acompafiamiento pedagdgico respecto al tema a desarrollar.

En el tema de desarrollo emocional, Retana y Anicasio (2021), sefialan en su
articulo titulado “La percepcion de la Inteligencia Emocional en la formacion inicial de
maestros en Costa Rica” desde una investigacion de naturaleza no experimental, con
enfoque cuantitativo, que “La practica educativa es una actividad compleja que
requiere un profesorado comprometido, pues trabaja con personas que son seres vivos
emocionales y sociales” (p. 28), siendo esta una tematica importante a abordar en cuestion
de la mediacion pedagogica, la cual influye significativamente en el abordaje que se brinda

a los nifios y las nifias en las situaciones de la vida cotidiana. Ademas, hacen mencion a las
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definiciones brindadas por Mayer y Salovey (1997) donde se define la inteligencia
emocional como una habilidad para valorar y expresar una emocion, comprenderla y
regularla, con el fin de favorecer su desarrollo integral. (p. 41).

A partir de la muestra de 62 estudiantes del Bachillerato en Educacion Primaria de
la Sede Rodrigo Facio Brenes de la Universidad de Costa Rica, mediante la aplicacion de
un cuestionario de perfil de inteligencia emocional, donde las principales evidencias fueron
“se evidencian dificultades como la expresion de los sentimientos, el habla ante situaciones
de enojo e incapacidad para expresar un no como respuesta.” (p. 48). Lo cual, demuestra a
nivel de proyecto a desarrollar, que son habilidades importantes que fomentar en los nifios
y las nifias con las herramientas necesarias para expresarse de manera asertiva durante su
vida.

A partir de las investigaciones descritas anteriormente, se sefiala que los insumos
desarrollados tanto en el &mbito internacional como nacional se relacionan
significativamente con lo planteado en el proyecto y aportan teéricamente para su
desarrollo. Donde, a nivel internacional brindan una perspectiva desde la disciplina positiva
que significaun impacto en la vida de los nifios y las nifias, y marca una significatividad en
el rol de la persona adulta. Ademads, se enmarca la autorregulacion y el autocontrol como
pilares esenciales para el desenvolvimiento de los participantes.

Finalmente, los antecedentes a nivel nacional demuestran la gran relevancia de
trabajar constantemente con la poblacioén que se desarrolla dentro de albergues, y sus
cuidadores. Para que asi, los participantes cuenten con las herramientas necesarias para
abordar las situaciones que viven las personas menores de edad, desde una vision de nifio
como sujeto de derechos, como el respeto y el expresar sus intereses y necesidades, como

las emociones. Por lo que se debe generar espacios para su desenvolvimiento y



48

conocimiento de sus capacidades, y asi eventualmente se desenvolveran plenamente desde

sus intereses.

A continuacion, se desarrolla el Capitulo II, el cual se describe la metodologia que

acompafia el proyecto de graduacion:

Capitulo I1

Plan operativo para la ejecucion

La metodologia del proyecto “Estrategias de mediacién pedagogica para favorecer
la autorregulacion emocional de un grupo de nifios y nifias de 4 a 7 afios residentes del
albergue Hogar Biblico ubicado en San José de la Montafia Barva de Heredia, en conjunto
con el acompafiamiento pedagdgico para sus madres sustitutas, que promuevan la
convivencia afectiva.”, como se menciond, responde a la linea metodologica de
investigacion accion. Con el fin de buscar no solo generar conocimientos, sino, cuestionar
las practicas para favorecerlas. Especificamente, el autor Latorre (2003) en su libro plantea
el proposito fundamental de la investigacion accion, el cual se detalla a continuacion:

El proposito fundamental de la investigacion-accion no es tanto la generacion de

conocimiento como el cuestionar las practicas socialesy los valores que las integran

con la finalidad de explicitarlos. La investigacidon-accion es un poderoso

instrumento para reconstruir las practicas y los discursos. (p. 27)
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Es por ello, que este método les aporta a las personas participantes y al albergue
Hogar Biblico una transformacién social, en donde se logra generar una mejor comprension
con respecto al favorecimiento de las habilidades para la autorregulacién emocional en las
personas menores de edad. Generando asi un proceso en donde la convivencia cotidiana y
la comprension de la realidad de los y las participantes por parte de las personas adultas a

su cargo contribuya al aprendizaje y mejora en el desenvolvimiento de estos.

Por otro lado, este proyecto se acompaiié del paradigma constructivista, dado que
desde la mediacion pedagogica se logro brindar las herramientas necesarias y oportunas
para que los y las participantes fueran los encargados de construir su propio conocimiento.
Agregado a esto, este paradigma nace a raiz de realizar un contraste entre las disciplinas
naturales o exactas, con las de tipo social. Para el autor Gergen (2007) citado por Ramos
(2015) “en el constructivismo se brinda gran interés al como se producen los significados y
su utilizacién mediada por las convenciones lingiiisticas dentro de los diversos contextos
sociales o culturales, donde los individuos otorgan significados dentro de marcos de

referencia interpretativos” (p. 14)

Ahora bien, los principios pedagdgicos o ejes transversales que acompanan y guian
este proyecto en toda su trayectoria, estdn inmersos en cada actividad, estrategia y analisis
realizado. Estos principios se basan en el autor Rafael Flores Ochoa, el cual en su libro de
“Pedagogia del conocimiento” Plantea algunos de ellos. Con estos se busca promover 5
aspectos esenciales y necesarios para que los nifios y las nifias sean actores activos de su
aprendizaje, y posean un rol activo en el proyecto. Los anteriores principios pedagdgicos o

ejes transversales se presentan en la siguiente figura:
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Figura 10

Principios pedagogicos o ejes transversales que acomparian el proyecto

Experiencias
significativas por
medio de la hidicay
la recreacion

Desarrollo
progresivo
Principios

acompafany guian
este proyecto

Diserio del medio Acompariamiento
ambiente - afectivo

Nota: Fuente elaboracion propia. Basado en Florez (p. 165 — 168)

Los anteriores principios pedagogicos permiten el desarrollo y la viabilidad del
proyecto en funcion de favorecer las habilidades de autorregulacion emocional de los nifios
y las nifias; ya que, cada uno de estos posee caracteristicas que, al integrarlas con las demas
de los otros principios, hace que juntos formen una base imprescindible del proyecto. Por

ejemplo, para el desarrollo de un encuentro con los participantes, se toma en cuenta el
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disefio del medio de ambiente para desarrollar estrategias pedagogicas y significativas por
medio de la ludica y recreacion segun el contexto y recursos adquiridos en el albergue. Asi
como las caracteristicas de su desarrollo y otras habilidades, con el fin de realizar un

acompafiamiento afectivo mediante el abordaje pedagdgico desde la buena maestra.

Participantes

El proyecto de graduacion se desarrollo en el Albergue Hogar Biblico Roblealto,
ubicado en San José de la Montafia, Barva de Heredia. Este es hogar temporal para nifios y
nifias de 4 a 12 anos, los cuales conviven en casitas de 10 nifios o nifias con una familia
sustituta. Las personas menores de edad de esta comunidad asisten a la escuela de la
asociacion llamada Escuela Enrique Strachan, por las tardes se realizan talleres
extracurriculares diversos como futbol y ajedrez.

Especificamente, el proyecto de graduacion se llevo a cabo en el espacio no formal,
este es un espacio de muchas zonas verdes en las que se encuentran, oficinas
administrativas, 10 casitas para los nifos, las nifias y la familia sustituta, casas para los
funcionarios y una granja en la que generan ingresos econdmicos. Dentro de cada casita, se
encuentran dormitorios para nifios y nifias por separado, cocina, sala comun, comedor,
bafios y espacios de recreacion. Aqui, las personas menores de edad desempefian roles
importantes dentro de este espacio, el que realizan diversas labores domésticas los fines de
semana que estan en el albergue y se encargan del orden y limpieza de sus cuartos.

Los criterios de seleccion y estrategias utilizadas fueron las siguientes:
primeramente, se realiz6 una indagacion sobre espacios no formales en la zona de Heredia.
Fue aqui donde se conocio acerca de la Asociacion Roble Alto y su albergue Hogar Biblico.

Seguidamente, se contacto al supervisor del area académica para comentarle de la
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propuesta y conocer si existe viabilidad. A partir de esto, se realizaron distintas entrevistas
con ¢l y la directora del albergue para conocer las necesidades a desarrollar dentro del

espacio, la poblacién y la dinamica.

Participantes directos

Actualmente en el albergue cuenta aproximadamente con una poblacion de 53 nifios
y nifias en edades de 4 a 12 afios. Para efectos del proyecto son participantes directos las
personas menores de edad comprendidas en edad de la primera infancia, 9 nifios y nifias de
4 a 7 afios, provenientes de zonas vulnerables en el Gran Area Metropolitana de Costa Rica,
que han vivido situaciones dificiles con sus familias bioldgicas como trato negligente,
abuso sexual, inestabilidad emocional o conflictos familiares, entre otros. Por lo que deben
trasladarse al albergue y comenzar un proceso de acompaiiamiento con el equipo
interdisciplinar del albergue como psicologos y trabajadores sociales para lograr
eventualmente regresar a sus hogares como parte de sus derechos inherentes.

A continuacidn, se presenta una tabla con la descripcion de los participantes
directos del proyecto “Estrategias de mediacidon pedagogica para favorecer la
autorregulacién emocional de un grupo de nifios y nifias de 4 a 7 afios residentes del
albergue Hogar Biblico ubicado en San José de la Montafia Barva de Heredia, en conjunto
con el acompanamiento pedagogico para sus madres sustitutas, que promuevan la

convivencia afectiva.”:

Tabla 2

Descripcion de los participantes directos del proyecto
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Participantes directos

Casita Nombre Edad
| | | ]
Casa 4 MI 7
| | | ]
MA 7
| | | ]
MC 7
[ I I ]
Casa 1 CB 4
| | | ]
EM 6
| | | ]
BS 7
| | | ]
AN 5
| | | ]
Casa 2 EY 6
[ I I ]
Casa 3 JO 7

Nota: Elaboracion propia

Destinatarios o participantes indirectos

El proyecto cuenta con una fase de acompanamiento a las madres sustitutas de cada
casita, por lo que desempefian una participacion importante. Estas participaciones cuentan
con diferentes trayectorias dentro del albergue, con diferentes afios de experiencia y grado
académico. Dentro de Casa 4, la mama sustituta 1, de origen nicaragiiense, lleva laborando
en el albergue 5 afos, y grado académico es sexto grado de escuela. En la casita 1, la madre
sustituta 2, tiene 49 afios y esta casada. Ella tiene la menor cantidad de tiempo en el

albergue, 7 meses y cuenta con bachillerato en educaciéon media.



54

Después, en casa 2, la mama sustituta 3, de origen venezolana. Tiene 49 afos, esta
casada y tiene un hijo. Ingres6 al albergue en enero del 2021, y cuenta con un técnico en
administracion industrial. Finalmente, en casa 3, la madre sustituta 4, con 52 afios, esta
casada, y tiene 3 hijos. De origen costarricense, ingreso hace un afio al albergue y cuenta
con bachillerato y un técnico.

Por otra parte, se encuentra también, el equipo interdisciplinario. Formado por tres
mujeres en edades comprendidas entre los 20 y 40 afos, de profesion: enfermeria,
psicologiay trabajo social. Ellas son las encargadas de velar por el bienestar de los nifios y
las nifas del albergue Hogar Biblico, desde su recibimiento al realizar el recorrido en el
primer dia, como también realizar un seguimiento de hasta seis meses después del egreso
de la institucion si es solicitado por los padres. Este personal sera parte de los participantes
directos, en la realizacion de entrevistas con el fin de conocer el contexto y vivencias del

dia a dia dentro del espacio.

Disefio del plan de ejecucion del proyecto

El proyecto de graduacion, como se menciond anteriormente, tuvo como objetivo
favorecer la autorregulacion emocional de los nifios y las nifias de 4 a 8 afios del albergue
Hogar Biblico para una convivencia afectiva; por lo que, para un abordaje de dicho
objetivo, se requirio un plan de ejecucion, el cual se abord6 por medio de las siguientes
fases:

1. Conociendo a los participantes desde su realidad.
2. Construyendo aprendizajes significativos.
3. Se apoya, se aprende y se comparte: un trabajo en equipo.

4. Reflexionando con lo aprendido.
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Estas fases crean un camino por etapas en funcion de los objetivos del proyecto, y a
su vez generar un impacto positivo en todos los participantes involucrados en el mismo.
Cada una de éstas, es abordada desde la presencialidad en el albergue, por medio de
encuentros previamente planeados con los nifios, las nifias y las familias sustitutas.
Ademas, en cada uno de los encuentros realizados en las fases, se recopilard la informacion
por medio de diarios de campo (ver apéndice F) para una mejor organizacion y andlisis de

la misma.

En estos diarios de campo se relata textualmente los hechos ocurridos en los
encuentros, destacando incidentes criticos. Estos tltimos son definidos por Mastro y
Monereo (2014) como: “un evento inesperado y desestabilizador que se produce por una
situacidn sorpresiva y desafiante, que perturba a quien lo recibe” (p. 6). Por lo tanto, estos
incidentes criticos corresponden a casos para explicar la dindmica cotidiana que vivencian
los nifios y las nifias, y como se media pedagogicamente en cada una de las situaciones;
ademas seran utilizados para el andlisis de los resultados del proyecto. Seguidamente se

presentaran las fases y su respectiva descripcion:

Conociendo a los participantes

Esta primera fase corresponde al objetivo sobre diagnosticar en la dinamica de
convivencia cotidiana de los nifios y las nifias, sus habilidades de autorregulacion
emocional en situaciones cotidianas, y el rol del adulto en la contencion de estas, para
conocer y comprender como estos factores intervienen en el desarrollo de la

autorregulacion emocional de los nifos y las nifias dentro del albergue Hogar Biblico.
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En un inicio, se realiz6 una entrevista semiestructurada de manera virtual a través de
la plataforma zoom, al sefior Adriel, quien es el supervisor educativo de la Asociacion
Roblealto; con el propdsito de tener un primer acercamiento a las necesidades dentro del
albergue con respecto a los nifios y las nifias. Fue de suma importancia realizar este primer
encuentro, para comprender a grandes rasgos la poblacion con la que se trabaj o,
permitiendo gestionar aspectos a tomar en cuenta para los encuentros con los participantes

directos e indirectos.

Esta fase diagnostica permitid a las personas proyectistas obtener informacion
imprescindible en funcidn de creacion de vinculo y acercamiento oportuno con cada uno de
los participantes del proyecto, fomentando experiencias para conocer a los nifios y las
nifas, sus potenciales en relacion con el drea socioemocional y sus posibilidades de mejora,
para asi crear estrategias de mediacion pedagdgica para favorecer el objetivo general del
mismo. Es asi, como se realizo la aplicacion de diferentes instrumentos y ejecucion de
estrategias con los participantes, explicadas a continuacion:

e Entrevista semiestructuradade manera virtual a través de la plataforma zoom, con el
supervisor educativo de la Asociacion Roblealto. El nos brindé informacioén inicial
sobre la asociacion, sus proyectos, formas de financiamiento, y caracteristicas
generales sobre el albergue. Incluso, fue la persona encargada de realizar la
comunicacion directa con la directora del albergue y dar la aprobacion del TFG.

e Entrevista semiestructurada de manera virtual por medio de la plataforma zoom, y
también de forma presencial con la directora del albergue, quien proporciond

informacion detallada y especifica sobre el funcionamiento del albergue. Ademas,
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brindo la lista de los participantes con los que se trabajara en el proyecto; y a su vez
realizé un breve recorrido por el espacio fisico del albergue a las proyectistas.

e (uestionario de preguntas abiertas al equipo interdisciplinario que labora para el
albergue Hogar Biblico, con el objetivo de tener un panorama claro sobre sus
funciones dentro del albergue, y sus diferentes intervenciones en lo que respecta el
area socioemocional con los nifios y las nifas.

e Entrevistas semi estructuradas de forma presencial a las madres sustitutas, con el
proposito de obtener informacion personal, sus experiencias en el albergue y
aprendizajes a lo largo de su trayectoria en el mismo. Ademas, se recabd
informacion sobre el conocimiento de las madres sustitutas en torno a la
autorregulacion emocional y sobre su interés de aprender en este tema para
favorecer la convivencia dentro de sus casitas. Incluso, durante el transcurso de las
entrevistas, las cuales fueron realizadas dentro de las casitas respectivas de cada
madre sustituta, se obtuvo un primer acercamiento a la dindmica y convivencia en
cada hogar.

e Actividad para conocer a los nifios y las nifias participantes del proyecto. Dicha
actividad se realiz6 en el albergue, permitiendo crear un vinculo afectivo inicial con
los participantes directos del proyecto por medio de diferentes estrategias de

mediacion pedagogica.

Primeramente, se ejecuto la presentacion de las proyectistas y de los nifios y las
nifias, y aunado a esto, una actividad para captar la atencion de estos, y crear un ambiente
armonioso. Posteriormente, se dividieron los participantes en tres grupos, para ir rotando

por estaciones; cada una de estas estaciones se encontraba a cargo de una proyectista. La
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primera estacion era el juego de “jenga”, la segunda correspondia a la lectura del cuento
llamado “Franklin perdona™ (ver anexo 1), y en la tercera cada nifio y nifia realizaba un
dibujo de si mismos. Finalmente, se hizo entrega de un detalle en agradecimiento por la
participacion de los nifios y las nifias, y se concluyo la actividad mencionandoles a estos,

acerca los proximos encuentros por realizar. (Apéndice F, Diario de campo 3 de junio del

2022)

Construyendo aprendizajes significativos

La construccién de los aprendizajes significativos en los participantes directos se
basa en el objetivo de desarrollar estrategias de mediacion pedagdgica para la
autorregulacién emocional de los nifios y las nifias a partir de las caracteristicas del
contexto y necesidades de los participantes para una convivencia afectiva. Es asi, como
toda la informacion recabada en la fase diagndstica mencionada anteriormente, tiene un
vinculo directo con esta, para una comprension mas profunda sobre las necesidades y
caracteristicas de los nifios y nifias, y asi la creacion de estrategias oportunas a su desarrollo

integral.

El desarrollo de esta fase pretende que los nifios y las nifias favorezcan sus
habilidades de autorregulaciéon emocional, por medio de estrategias de mediacion
pedagogica, las cuales estan divididas a través de componentes. Esto permite una
planificacion organizada y eficaz, en donde se abordan aspectos esenciales de la
autorregulacién emocional, pertinentes para beneficiar la convivencia afectiva dentro de las

casitas del albergue.
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A continuacion, se presentaran los componentes desarrollados, y sus respectivos

pasos metodologicos para la mediacion pedagogica:

Tabla 3

Intencionalidad pedagogica en los encuentros realizados por cada componente de

autorregulacion emocional

Componente Intencionalidad

Emociones 1. Identificar y relacionar las
emociones propias mediante el
libro “Monstruo de Colores” y la
creacion del libro de las
emociones.

2. Reconocer las diferentes
emociones que experimentan en
situaciones cotidianas, creacion
su propio diario de las
emociones.

Pasos metodolégicos Agenda

-Encuentro presencial con los  Agenda 1
niflos y las niflas participantes
(2 horas).

-Desarrollo de actividades
para promover la
identificacion de las
emociones propias para el
desarrollo de la
autorregulacion emocional (1
hora).

- Creacion del diario de
campo.

Autoconocimiento 1. El propdsito del encuentro
consiste en un primer
acercamiento a los nifios y las
nifias sobre quienes son, desde su
esencia fisica, como diferentes
rasgos de su personalidad.

2. Reconocerse a si mismos
desde las estrategias planteadas,
tomando en cuentasus diferentes
cualidades y caracteristicas.

-Encuentro presencial con los  Agenda 2
nifios y las nifias participantes

(2 horas).

-Desarrollo de actividades

para promover la

autorregulacion emocional

desde el componente del
autoconocimiento. (1 hora).

- Creacion del diario de

campo.

Empatia 1. Promover la empatia y el

trabajo en equipo mediante el
juego de parejas, potenciando asi
las habilidades de
autorregulacion emocional.
2. Retomar el valor de la empatia
por medio de juego de roles, en
donde los participantes
dramatizaran experiencias de su
vida cotidiana, encontrando una
solucién a la misma.

-Encuentro presencial con los Agenda 2
nifios y las nifias (1 hora).

- Desarrollo de actividades

para promover el valor de la

empatia para el desarrollo de

la autorregulacion emocional

en los niflos y las nifias.

- Creacion del diario de

campo.
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Convivencia

1. Fortalecer la convivencia de
los nifios y las nifias mediante el
trabajo en equipo, potenciando
habilidades de socializacion
como la empatia, la negociacion,
el respeto y la tolerancia.

2. Fortalecer la convivencia de
los nifios y las nifias mediante el
seguimiento de normas,
potenciando habilidades de
socializacion como la empatia, el
respeto y la tolerancia.

-Encuentro presencial con los  Agenda 3

nifos y las nifas (1 hora).

- Desarrollo de actividades
para promover la convivencia
respetuosa entre los
participantes para el desarrollo
de la autorregulacion
emocional.

- Creacion del diario de
campo.

Nota: Creacidn en base a las agendas de los encuentros y los diarios de campo

desarrollados.

Estos componentes fueron ejecutados por medio de una mediacién pedagogica

oportuna por parte de las proyectistas, de manera que en cada encuentro se valor6 el avance

y significatividad de la estrategia para los nifios y nifias. Esto, en funcion del principio

pedagogico de desarrollo progresivo del nifio y la nifia; ya que, si se debe variar alguna

estrategia para fortalecer el desarrollo integral de los mismos, tendra que estar presente la

flexibilidad y gestionar los cambios oportunos.

Se apoya, se aprende y se comparte: un trabajo en equipo

Las madres sustitutas como participantes indirectos cumplen un rol fundamental en

el proyecto, ya que son las encargadas directas de los nifios y las nifias dentro de cada

casita. De modo que, esta fase corresponde al objetivo de brindar acompafiamiento de

mediacion pedagogica por medio de insumos tedricos y practicos a las madres sustitutas en

relacion con las habilidades de autorregulacion emocional en los nifios y las nifias.

Esta fase se desarrollo a partir de las siguientes estrategias:

e Entrevistas para el conocimiento sobre el abordaje de la autorregulacién emocional

en el hogar: cada madre sustituya posee diferentes estrategias o formas de abordar
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conductas disruptivas, o bien conductas cuando los nifios y las nifias no logran

regular sus emociones. Por tal motivo, se realizé una entrevista semiestructurada de

forma presencial, para conocer dicha dindmica.

Las cuatro mamas entrevistadas, mencionaron que la comunicacion pacifica y
asertiva con los nifios y nifias al momento de una conducta disruptiva, es clave para
conllevar la situacion de la mejor manera. También, redirecciona a la persona menor de
edad con otras actividades, como, por ejemplo: ir a caminar, dibujar, colorear, saltar en el
trampolin, etc.

¢ Involucramiento en actividades con los nifios y nifias: el vinculo y conexion de los
participantes directos con sus madres sustitutas es imprescindible para favorecer sus
habilidades de autorregulacion emocional. Es asi, como se desarroll6 un encuentro
con acompanamiento de un profesional en recreacion, con el proposito de realizar
juegos ludicos y colaborativos para incentivar valores y el vinculo afectivo entre las
madres sustitutas y los nifios y las nifias de casa casita correspondiente.

e Material de apoyo para el abordaje oportuno de la autorregulacion emocional: el
trabajo conjunto entre las madres sustitutas y las proyectistas tiene un valor
significativo si se realiza desde la cooperacion. Por lo tanto, se brinda material
didactico como apoyo dentro de las casitas; por ejemplo: cuentos sobre las
emociones, infografias acerca del tema de autorregulacion emocional, material para
realizar un mural sobre las emociones dentro de cada casita, estrategias de
autorregulacion en nifos y nifas, entre otros.

La importancia de esta fase radica en el trabajo colaborativo que debe realizarse
para que los nifios y nifias sean los beneficiados, respetando siempre su desarrollo

progresivo, y manteniendo presente el principio sobre el afecto, ya que es una de las bases
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mas relevantes para crear un vinculo afectivo con los participantes, y asi favorecer su
proceso de aprendizaje y ensefianza de habilidades de autorregulacion emocional, y sobre

todo su desarrollo integral.

Reflexionando aprendizajes

Esta ultima fase valor6 el proceso de los nifios, las nifias y las familias sustitutas
desde la documentacion de las experiencias pedagogicas realizadas en el proyecto para
aportar nuevas practicas pedagogicas en relacion con el favorecimiento de las habilidades
de autorregulacion emocional en la convivencia afectiva de los nifios y las nifias. Es asi,
como se pretende ejecutar el objetivo de la siguiente manera:

Para la documentacion:
e (reacion de bitacoras de los nifos y las nifias a lo largo de todo el proceso.
e Observaciones en las dindmicas de las estrategias.
e (Conversatoriosy entrevistas con el personal del albergue y los nifios y las nifias para
dialogar y conocer sobre la experiencia vivida.
Para el analisis se crearan los ejes:
e Esquematizacion de la informacion recolectada.
e Definicion de logros con su respectivo analisis.

De manera que, para generar una planificacion oportuna, se crea el plan de
ejecucion del proyecto, donde se plantean los objetivos y las derivaciones de sus fases,
tomando en cuenta las actividades y estrategias de mediacion pedagdgica por realizar;
ademas, se presenta la estrategia de evaluacion por objetivo.

Seguidamente, el plan de ejecucion para favorecer la autorregulacion emocional en

nifios y nifias de 4 a 7 anos del albergue Hogar Biblico:
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Objetivo general del proyecto: Favorecer la autorregulacién emocional de un grupo de nifios y nifias de 4 a 7 afios que
viven en el albergue Hogar Biblico, ubicado en San José de la Montafia Barva de Heredia, mediante estrategias de
mediacion pedagogica que promuevan la convivencia afectiva en conjunto con el acompafiamiento pedagogico para las

madres sustitutas.

Objetivos

Fases

Estrategias

Actividades

Estrategias de
evaluacion

1.Conocer la
dinamica de
convivencia
cotidiana de los nifios
y las nifias dentro del
albergue Hogar
Biblico para
identificar sus
habilidades de
autorregulacion
emocional.

Conociendo a los
participantes desde
su realidad:
diagnostico acerca de
habilidades previas
de autorregulacion en
los nifios y nifias
participantes

Diagnostico acerca
de habilidades
previas de
autorregulacion en
los nifios y nifias
participantes.

Entrevistas al
supervisor de
educacion en la
Asociacion
Roblealto.
Entrevista a la
directora del
albergue Hogar
Biblico.

Entrevista a madres
sustitutas.
Cuestionario de
preguntas abiertas al
equipo
interdisciplinario del
albergue.

Actividad inicial con
los nifios y las nifias
participantes:

-juego de “jenga”.
-lectura de un cuento
“Franklin perdona”
(ver anexo #1)
-Dibujo de si
mismos.

- Circulo de dialogo.

Realizacion de
entrevistas de
preguntas abiertas,
cuestionarios y
recopilacion de
fotografias del
espacio.

2. Identificar las
necesidades de los
nifios y las nifias
participantes en
relacion con sus
habilidades de
autorregulacion
emocional para el
abordaje en la
mediacion
pedagogica en la
convivencia
cotidiana en el
albergue Hogar
Biblico.

Identificacion de las
necesidades: en
relacion con el tema
de autorregulacion
emocional en los
participantes del
proyecto.

Sistematizacion de la
informacion obtenida
en los encuentros
previos con los
nifios, las nifias y las
madres sustitutas.

- Circulo de dialogo
para conocer los
intereses de los nifios
y las nifias.

Inicio: conversatorio
sobre diferentes
temas de interés por
parte de los nifios y
las nifias. Las
proyectistas brindan
algunos ejemplos:
(qué les justa jugar?,
(cual es su animal
favorito?, ;qué les
gustaria aprender?,
(cual es su color
favorito?, ;conocen
sobre los
dinosaurios?, jsaben

Encuentro de grupo
focal para la
sistematizacion de la
informacion
obtenida.
Recopilacion en el
diario de campo de lo
vivido en las
experiencias con los
nifios y las nifias.
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como se hacen las
burbujas? etc.
Desarrollo: Los
nifios y las niflas
dibujaran en una hoja
el tema de mayor
interés y lo
presentaran a sus
companeros y
compaifieras,
explicando que es lo
que mas les apasiona
del tema.

Cierre: Se realizara
un conteo de temas
de acuerdo con los
dibujos realizados y
entre todas y todos se
realizara la seleccion
de un tema de interés
para abordarlo en las

siguientes
estrategias.
I I I I

3.Promover la Construyendo Abordaje de 4 temas 1. Las emociones: Evaluacion de las
autorregulacion aprendizajes esenciales de Inicio: Espacio de experiencias al
emocional en los significativos: autorregulacion: bienvenida con los terminar cada
nifios y las nifas Desarrollo de 1. Las emociones nifios y nifias en encuentro para
participantes estrategias de 2.El donde dialogamos conocer el impacto
mediante el mediacion autoconocimiento sobre sus sentires en  de ellas en los nifios
desarrollo de pedagogica para 3. La empatia estos dias: jcomo se  y las nifas.
estrategias de favorecer la 4.Convivencia sienten?, ;algo nuevo
mediacion autorregulacion respetuosa. que deseen
pedagogica centradas emocional. contarnos?, ;como
en las caracteristicas pasaron la semana?
del contexto, sus etc.
intereses y -Juego rompehielo:
necesidades para una canto jocoso “Yo
convivenciaafectiva. tengo un TIC” (ver

anexo #2)

Desarrollo: Creacion
del libro de las
emociones.

Cierre: Preguntas
generadoras para
conocer los sentires
de los nifios y las
niflas, como:
(Cuando se sienten
alegres de color
amarillo? ;Qué
hacen cuando estan
enojados de color
rojo?

2. El
autoconocimiento:
Inicio: “Me muevo
como.”: Se le invita a
los nifios y las nifias
a moverse como
diferentes animales.
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Meditacion.
Desarrollo:
Utilizando diferentes
materiales de arte y
espejos, los nifios y
las niflas crearan un
autorretrato.

Cierre: Cada nifo y
nifia comentara lo
que mas le gusta de
ellos mismos.

3. La empatia:
Inicio: Sentados en
circulo, las
proyectistas
comenzaran diciendo
la frase “Mi nombre
€s __,y me gusta

__ .7,y se lanzar4 un
ovillo de lana al
siguiente niflo o nifia
que dira la frase. De
esta forma se creara
una tela de arafia
para representar la
union.

Desarrollo: Se les
pedira a los nifios y
las nifias colocarse en
parejas. Por turnos,
se vendara los ojos y
su compaiiero los
guiara para lograr
pegar el corazon de
papel en el espacio
indicado en la pared.
Cierre: En un papel
periodico pegado en
la pared, cada nifio y
nifia dibujara a su
pareja del juego
anterior.

4. Convivencia
respetuosa:

Inicio: Bienvenida,
nos saludamos y
comentamos como
nos sentimos y qué
esperamos del
encuentro. Juegos
rompe hielo:
divididos en parejas,
los nifios y las niflas
deberan evitar que el
globo caiga al suelo.
Desarrollo: juegos
cooperativos: Los
nifios y las niflas
estaran divididos en
2 grupos, cada grupo
deberd ir al exterior
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de la capilla y buscar
hojas, palos u otros
tipos de materiales,
estos deberan
pegarlas en un papel
de construccion para
asi formar un arbol.
Cada grupo debera
trabajar en equipo e
idear qué materiales
deben buscar para
crear su arbol.
Cierre: Para
finalizar cada grupo
presentara su arbol,
ademas, deberan
comentar cOmo se
sintieron trabajando
en grupo,
comentando qué les
gusto y que no les

gusto.

I
4 Facilitar un proceso

de acompafiamiento
pedagogico con las
madres sustitutas en
relacion con el
abordaje de las
habilidades de
autorregulacion
emocional para una
convivencia afectiva
en los niflos y las
nifias participantes.

Se apoya, se aprende
y se comparte: un
trabajo en equipo:
Acompaiflamiento
pedagogico a las
familias sustitutas.

Entrevistas para el
conocimiento sobre
el abordaje de la
disciplina en el
hogar.
Involucramiento en
actividades con los
nifios y niflas
Material de apoyo
para el abordaje
oportuno de la
autorregulacion
emocional

-Entrevistas a las 4
mamas sustitutas
participes del
proyecto.

-Material didactico:
cuento sobre las
emociones,
infografias acerca del
tema de
autorregulacion
emocional, material
para realizar un
mural sobre las
emociones dentro de
cada casita,
estrategias de
autorregulacion en
nifios y nifas.

Evaluacion de la
mediacion
pedagbgica en el
apoyo brindado y de
las experiencias
vividas en el proceso.

I
5. Valorar el proceso

vivenciado desde la
opinioén de los niflos,
las nifas y las
madres sustitutas
tomando en cuenta la
documentacion de las
experiencias
pedagogicas
realizadas en el
proyecto para aportar
nuevas practicas
pedagbgicas en
relacion con el
favorecimiento de las
habilidades de
autorregulacion
emocional en la
convivencia afectiva

Reflexionando con lo
aprendido:
Evaluacion del
proceso vivido en las
etapas.

-Documentacion de
las experiencias
realizadas con el
proyecto.

-Analisis de los
resultados obtenidos
en el proceso de
aplicacion de las
estrategias

-Creacion de
bitacoras de los niflos
y las nifias a lo largo
de todo el proceso.
-Conversatorios y
entrevistas con el
personal del albergue
y los niflos y las
nifias para dialogar y
conocer sobre la
experiencia vivida.
-Esquematizacion de
la informacion
recolectada.
-Definicion de logros
con su respectivo
analisis.

Evaluacién para
conocer el impacto
del proyecto segiin
los objetivos
planteados y los
alcances en los nifios,
las nifas, las madres
sustitutas y el
personal del
albergue.
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de los nifios y las
nifias.

Nota: Plan de ejecucion

Es importante recalcar que se realiz6 una estrategia de evaluacion durante cada
componente, aqui se toma en cuenta lo vivido en cada una a través de diferentes estrategias
como: recopilacion de dibujos de los nifios y las nifias, grupos focales para compartir
aprendizajes y sistematizacion de videos de los encuentros. Ademas, se realiza una
evaluacion para valorar los alcances del proyecto en relacion con lo planteado en los
objetivos especificos, a la mediacion pedagogica desarrollada y a los logros alcanzados.

Ahora bien, a partir del meta plan y sus diferentes especificaciones, se debe
contemplar los materiales y recursos humanos utilizados en cada una de las estrategias y
actividades planteadas anteriormente. A continuacion, la descripcion de materiales y

recursos humanos del proyecto.

Descripcion de materiales y recursos humanos

Para el desarrollo del proyecto de graduacion se utilizaron diversos materiales y
recursos necesarios para su ejecucion. El primero, seran los recursos humanos, que
involucran a los diversos participantes, los nifios y las nifias, las mamas sustitutas y el
personal del albergue. Aqui, también se toma en cuenta a las proyectistas como un recurso
humano quienes son las encargadas de crear los instrumentos y recolectar la informacion
requerida para el objetivo. Como segundo, los recursos materiales, los cuales comprenden
instrumentos de evaluacion, materiales tangibles para diversas actividades, fotografias y

videos.
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Especificamente, durante la primera fase de diagndstico de las dinamicas del
albergue, los recursos humanos necesarios son las personas del equipo interdisciplinario,
las madres sustitutas, los nifios y las nifias. Estos, a partir de los recursos materiales
planteados brindan informacién necesaria a las proyectistas para conocer sobre las
necesidades y habilidades previas de los participantes. Aqui, se utilizaron instrumentos para
recolectar la informaciéon como:

e Instrumento de entrevista para el supervisor de educacion del albergue con
preguntas iniciales para contextualizar y conocer las necesidades presentadas por los
nifios y nifias y la dindmica del albergue.

e (uestionario para el equipo interdisciplinario, en donde se desarrollan preguntas
abiertas para conocer el abordaje y manejo de este con respecto a la autorregulacion
de los nifios y nifias dentro del albergue.

e Instrumento de entrevista a las madres sustitutas con preguntas para conocer su
experiencia y trayectoria en el albergue, asi como su conocimiento y manejo con
respecto a la autorregulacion de los nifios y las nifias.

e Diario de campo sobre las experiencias vividas en el primer encuentro con los nifios
y las nifas. (Apéndice G)

e Observacidn sobre profundizacion en el acercamiento con los participantes directos

e indirectos del proyecto.

Seguidamente, en la segunda fase de desarrollo de estrategias para favorecer la
autorregulacion en funcidn de la convivencia afectiva, el recurso humano mas importante
fue la participacion activa de los nifios y las nifias de 4 a 7 afios del albergue, en las

estrategias planteadas y mediadas por las proyectistas. Donde se utilizaron diversos
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materiales tangibles como hojas, cartulinas, marcadores y lapices. También, libros de
cuentos, juegos de mesa, bolas y recursos que les permite a los y las participantes

desenvolverse y les motive a participar.

Después, dentro de la tercera fase que tiene como objetivo brindar acompanamiento
a las madres sustitutas para una mediacion oportuna de la autorregulacion emocional de los
nifos y las nifas a cargo, se llevo a cabo por medio de videos, infografias y libros de
cuentos que les permitio a ellas conocer mas sobre el tema en cuestion y coémo abordarlo
con los nifios y las nifias de sus casitas. Siendo aqui, las madres sustitutas las principales

participantes de este objetivo.

La ultima fase, siendo el analisis de los resultados obtenidos en las fases anteriores,
se retom¢ la recoleccion de fotografias y videos. Asi como, el uso de instrumentos de
evaluacion como diarios de campo y cuestionarios, para conocer sobre las vivencias y las
opiniones de las participantes y los aprendizajes construidos por los nifios y las nifias.
Finalmente, los materiales mencionados anteriormente fueron cubiertos por financiamiento
propio de las proyectistas y también materiales como hojas, cartulinas, lapices, entre otros,
seran donados por parte del albergue, ya que, cuenta con un banco de materiales que han

autorizado utilizar.

A continuacion, se describen las estrategias de evaluacion requeridas para valorar

los alcances y habilidades construidas a lo largo de su ejecucion.

Estrategia de evaluacion del proyecto
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El proyecto cuenta con estrategias de evaluacion para cada fase, la cual corresponde
a cada objetivo especifico del mismo. Seguidamente, se detalla por fase dicha estrategia de
evaluacion y el medio de sistematizacion del proceso:

e En la primera fase se recupera informacion sobre las necesidades del Albergue
Hogar Biblico y sus participantes, desde su cotidianidad en las casitas, las
interacciones entre iguales y su respuesta emocional ante situaciones vividas. A raiz
de lo anterior, se obtienen aspectos como la convivencia entre los nifios y las nifias,
informacion sobre experiencias de las familias sustitutas en relacion con la vivencia
con los nifios y las nifias de sus respectivas casitas, informacion del equipo
interdisciplinario del albergue sobre sus funciones y papel con los participantes
directos y sobre las habilidades previas de autorregulacion emocional de los nifios y

nifas participes. (ver Apéndice A, B, C, I)

Todo esto, se evalud a través de entrevistas a la directora general del albergue, y
analisis de las estrategias realizadas con los nifios y las nifias. Como se mencion6
anteriormente, el medio de sistematizacion utilizado son los diarios de campo, donde se
recolecta la informacidn y posteriormente se sistematiza.

e En la segunda fase, se recopilaron las experiencias vividas en las estrategias de
mediacion pedagogica de acuerdo con los componentes de la autorregulacion
emocional en los nifios y las nifias. También, se recuperaron los aprendizajes
construidos por parte de los participantes directos, en funcion de las habilidades de
autorregulacion emocional. Lo anterior se evalu6 por medio de fotografias, videos,

diario de campos, dibujos, expresiones y creaciones de los nifios y las nifias; a su
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vez, se sistematiza la informacion obtenida en tablas de elaboracion propia, para una
comparacion oportuna con teoria. (ver Apéndice F, G)

e En la tercera fase, se recabd informacion sobre las experiencias de las mamas
sustitutas en relacion con las habilidades de autorregulacion emocional de los nifios
y las nifias, en funcion de crear insumos tedricos y practicos oportunos para ellas y
su mediacion con los participantes directos. Esto, se evalu6 a partir de grupos
focales, y entrevistas semiestructuradas, y se sistematiz6 a partir de matrices de
sistematizacion de informacion. (Apéndice D)

e La cuarta y ultima fase, corresponde a la valoracion de aspectos vividos en el
proceso del del proyecto, durante los encuentros con los participantes directos y en
las experiencias con las familias sustitutas. Se recuperaron aspectos como practicas
pedagogicas para el desarrollo de habilidades de autorregulaciéon emocional y el
proceso de los nifios y las nifias para aprender sobre habilidades de autorregulacion
emocional. Lo anterior, se evalua con grupos focales con las madres sustitutas y con
videos y fotografias; y se sistematiza su informacion a partir de un analisis critico de
cada proceso en una matriz de doble entrada, estableciendo categorias y analisis.

(Apéndice G, J, K)

Etica en el proceso de desarrollo del proyecto

De acuerdo con las consideraciones éticas en las que se basa este proyecto, las
proyectistas las plantean como compromisos a cumplir, en donde velan principalmente por
el resguardo de los y las participantes directos e indirectos. A continuacion, se describen

dichos compromisos:
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Consideraciones éticas al ingresar al campo y el planeamiento de aplicacion de
instrumentos. Para esta consideracion se realizaron previamente entrevistas iniciales
con don Adriel, supervisor educativo de la asociacion Roblealto y dofia Ivannia,
directora del albergue Hogar Biblico, en donde se detall6 el proposito pedagdgico
del proyecto. Ademas, se les brindd una carta (ver apéndice H), en la cual se solicita
el permiso para desarrollar el proyecto en el albergue, recalcando que al ser esta una
investigacion de naturaleza pedagdgica, solamente serdn utilizados los resultados
obtenidos con los nifios y las nifias como insumos para formular estrategias y
recomendaciones pedagogicas. Por otra parte, se guarda la total confidencialidad de
la identidad de los nifios, las nifias, las familias y el centro educativo. Y este al ser
un proyecto de indole educativo, no ahondard en datos personales o situaciones
propias de las personas que conforman el grupo de participantes. Ahora bien, al ser
enviada esta carta inicial se recibio un correo electronico por parte del sefior Adriel,
el cual confirma y aprueba el desarrollo del proyecto en el albergue Hogar Biblico.
Consideraciones éticas al seleccionar a los y las participantes: Para esta
consideracion se realizo primeramente un analisis con dofia Ivannia, en donde se
investigo cudles de los nifios y las nifias del albergue abarcaban la edad de primera
infancia. Ya identificados los nifios y las nifas, se concluy6 que las edades para
trabajar iban de los 4 a los 7 afios de edad. Lo siguiente a seleccionar eran las
familias sustitutas de cada uno de ellos. Para lo cual, se realiz6 una entrevista con
cada madre sustituta para conocer sobre cada una de ellas y comprender la realidad
de cada casa. Es por ello, que, ya seleccionados los participantes, las proyectistas se
comprometen a resguardar su identidad en todo momento del desarrollo y andlisis

del proyecto.
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e (Consideraciones éticas en el planeamiento de aplicacion de instrumentos: Para el
planeamiento y aplicacion de los instrumentos, las proyectistas se comprometen a
utilizar los resultados obtenidos tnicamente con un fin educativo, el cual permita
generar un aporte a la pedagogia. Ademas, con respecto a la planeacion, estos se
construiran Unicamente con el fin de recabar la informacion necesaria.

Para finalizar, las proyectistas, se comprometen a analizar los datos de manera oportuna

y real, sin alterar los resultados, Por otro lado, se comprometen a construir el informe final
aportando todos los aprendizajes significativos obtenidos a lo largo del desarrollo del
proyecto. Este trabajo final se compartird a las entidades del albergue para que conozcan
los resultados y experiencias vivenciadas. Al enviar este trabajo se queda a la espera del
visto bueno por parte del albergue para exponer y compartir con los participantes el trabajo
realizado.

A continuacion, se desarrolla el andlisis de las experiencias vividas como parte del

capitulo IIL
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Capitulo 11

En el desarrollo de este tercer capitulo se aborda lo vivido a lo largo de la ejecucion
del proyecto de graduacion llamado, Estrategias de mediacion pedagogica para favorecer la
autorregulacién emocional en un grupo de nifos y nifias del Albergue Hogar Biblico. Se
inicio6 con el objetivo especifico I, el cual tuvo como proposito conocer la dindmica de
convivencia del albergue Hogar Biblico de los participantes del proyecto, esto mediante la
aplicacion de instrumentos de observacion que recopila incidentes criticos en relacion con
las habilidades de autorregulacion que presentan los nifios y nifias participantes en la edad
de los 4 a los 6 afios. Seguidamente, se desarrolld el objetivo especifico II, cuyo proposito
principal fue identificar las necesidades del grupo en funcion con sus habilidades de
autorregulacion emocional, considerando la informacion recopilada mediante las
observaciones mencionadas y actividades de juego y ludica que permite que los nifios
interactuen entre ellos.

Ahora bien, con respecto al objetivo especifico III, se abordé mediante una
mediacion pedagdgica centrada en los principios pedagogicos que guian el desarrollo del
proyecto, y cdmo estos lograron favorecer a los componentes de la autorregulacion
emocional; lo anterior, mediante el desarrollo de estrategias pedagdgicas que favorezcan el
desarrollo de dichas habilidades en la convivencia diaria. Es importante recalcar que el
analisis de la informacion recabada se basa en una recopilacion de diferentes incidentes
criticos, observados en el desarrollo de estrategias con los participantes, las cuales hacen
alusion a distintas situaciones con diferentes nifios y nifias, en donde se manifestaban
dichas habilidades o la necesidad de su fortalecimiento.

Asimismo, se trabajo de manera conjunta con las madres sustitutas de las casas

participantes en el objetivo especifico IV, a las cuales se les brinddé acompafiamiento
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pedagogico para propiciar herramientas educativas que lograran generar mediante acciones
concretas que las mamas sustitutas aplicaran con los nifios y las nifias, en relacion al
desarrollo de las habilidades de autorregulacion emocional de los nifios y las nifas
participantes. Lo anterior, con la intencionalidad de fomentar una convivencia respetuosa.
Esto, a través de la recoleccion de las experiencias vividas desde cada componente segun
sus impresiones y opiniones al respecto de su vivencia.

Finalmente, con el objetivo especifico V, se da cierre a lo vivido anteriormente,
mediante la recoleccion y valoracion de la informacion recabada en el desarrollo del
proyecto en relacion con las habilidades de autorregulacion emocional de los nifios y las
nifias. Esto, por medio de la creaciény andlisis de las bitadcoras individuales del proceso de
los y las participantes del proyecto, asi como las actividades de cierre realizadas con los
nifios, nifias y las madres sustitutas participantes, asi como con las experiencias desde la
vision de las proyectistas.

A continuacion, se presenta el andlisis respectivo al primer objetivo especifico, que
sistematiza el abordaje del conocimiento y experiencias de los nifios y nifias dentro del
albergue y la dindmica de convivencia cotidiana en las casitas; esto en relacion con las
habilidades de autorregulacién emocional que se observaron en los participantes.
Alcanzando asi, conocer de manera detallada las vivencias dentro de la convivencia

cotidiana de los nifios y las nifias y sus habilidades de autorregulacion emocional previas.

Conocimiento sobre la dinamica de convivencia cotidiana de los nifios y las nifias
dentro del albergue Hogar Biblico y habilidades de autorregulacion emocional
identificadas

Conocimiento sobre la dinamica de los niiios y las niiias dentro del albergue
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El proyecto “Estrategias de mediacion pedagdgica para favorecer la autorregulacion
emocional de un grupo de nifos y nifias de 4 a 7 afos residentes del albergue Hogar Biblico
ubicado en San José¢ de la Montafia Barva de Heredia, en conjunto con el acompafiamiento
pedagbgico para sus madres sustitutas, que promuevan la convivencia afectiva”, tiene como
principal objetivo favorecer las habilidades de autorregulacion emocional de 6 nifios y 3
nifias de dicho albergue, mediante la deteccion de sus necesidades en este componente del
desarrollo socioemocional y la puesta en practica de estrategias de mediacion pedagdgica
en funcidn de su favorecimiento; y de esta manera propiciar una convivencia afectiva
dentro del albergue.

En primera instancia, retomando lo mencionado en el capitulo I, es importante
destacar que el albergue Hogar Biblico es un programa de la Asociacion Roblealto, y es una
institucion de residencia no permanente; lo cual, quiere decir que los nifios y las nifias que
forman parte de este programa poseen una estancia a un tiempo no mayor a los 3 afios.
Durante su tiempo de estadia, dicha institucion pretende que las personas menores de edad
puedan potenciar diferentes areas de su desarrollo de manera independiente, a través de
principios y valores que fomenten su autonomiay desenvolvimiento en diversos &mbitos de
vida. Ademads, procura brindar una cobertura integral en salud, alimentacion, educacion,
apoyo espiritual y tratamiento psicosocial, dado que los nifios y las nifias en el albergue se
encuentran en situaciones de riesgo y de vulnerabilidad social.

El albergue Hogar Biblico pretende que la organizacion sea lo mas parecida posible
a una comunidad, es por ello que se encuentra conformado por una escuela, una plaza, una
capilla, y casas. Aunque existan casas dentro del albergue, las personas menores de edad

tienen la posibilidad de visitar a sus familias biologicas, cada 15 dias durante los fines de



77

semana; con el propdsito de no perder por completo la comunicacidn con sus familias, y
favorecer el vinculo afectivo con las mismas.

Ahora bien, como se indico en el capitulo I, cada una de las casas alberga entre 7 a
10 nifios(as), y cada hogar cuenta con una cocina, una sala de estar, cuartos para los nifios y
nifas, bafos, y un cuarto de lavado; y las personas encargadas por el cuido y proteccion de
las personas menores de edad dentro de cada casita, son las familias sustitutas, quienes
suelen conformarse por una madre y un padre, con sus hijos e hijas respectivos. En lo que
respecta la ejecucion del proyecto, se cuenta con la participacion de 4 de las casas, las que
se nombrardn como: casa #1, casa #2, casa #3 y casa #4.

A continuacion, se describe la dindmica de convivencia dentro del albergue,
observada en las visitas a las casitas y la aplicacion de instrumentos de observacion en la
rutina diaria para recopilar la experiencia de los nifios y las nifias.

Dindamica de la convivencia cotidiana de los participantes

La convivencia juega un papel muy importante en el proceso de aprendizaje-
ensefianza de los nifios y las nifias, debido a que las interacciones que surgen al socializar
entre pares permiten que el espacio para compartir ideas, opiniones y sentires sea ameno y
de confianza. A su vez, la convivencia afectiva es la base de la sociedad, ya que esta
posibilita el desarrollo de valores como la empatia, respeto, solidaridad e igualdad. Es asi,
como Bermudez (2015) citado por Alcoser et al (2019), define convivencia como:

La accion de convivir con otros, destacandose que, en su aceptacion mas
amplia, guarda relacion con la coexistencia pacifica y armoniosa de un grupo
determinado de personas en un mismo espacio fisico o lugar. Cabe sefalar que
la convivencia es uno de los principales elementos para poder convivir en

sociedad, porque mediante ella se aceptan reciprocamente la diversidad de
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pensamientos, culturas y tradiciones, haciendo posible el ejercicio de los

derechos en igualdad, lo que hace posible la compatibilidad de estos (p. 108).

Desde esta concepcion, la convivencia es un principio de la sociedad, e inculcarla
desde la primera infancia favorecera el relacionarse socialmente en conjunto, y por ende el
presente y futuro de un pais. Por su parte, la convivencia afectiva en los nifios y las nifias se
vera influenciada por ejes como, la familia, contexto social e institucion educativa; por lo
que, para contribuir a la misma en las personas menores de edad, es importante mantener
una comunicacion continua y en conjunto para favorecer el desarrollo integral de los nifios

y las nifias.

Ahora bien, como se ha mencionado anteriormente, las “casitas™ son los hogares en
donde viven los nifios y las nifias participantes dentro del albergue Hogar Biblico, y la
dindmica de convivencia que surja dentro de cada una, dependera de las caracteristicas de
desarrollo de cada persona menor de edad, y de la rutina diaria y reglas que realice cada
madre sustituta. “Cada casita tiene una persona encargada denominada mama, que se
encarga del cuidado de los nifios y las nifias” (I. Mora, Comunicacion personal, 10 de mayo
del 2022). Debido a que las edades de los nifios y las nifias varian en cada casita, asi como
las necesidades de cada uno. Ademas, en dicha convivencia cotidiana dentro de cada una,
se reflejan habilidades de autorregulacion emocional propias de los participantes, siendo
esto un punto de partida para las proyectistas, con el proposito de identificar cuales son
algunas de las dimensiones de la autorregulacion emocional en los nifios y las nifias por

favorecer desde el proyecto.

Es asi, como en este apartado se evidencia la convivencia cotidiana de los
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participantes desde dos visiones distintas: la primera, la convivencia observada dentro de
cada casita, la segunda, la observada en encuentros ejecutados durante el proyecto. En cada
vision, surgen diferentes relaciones interpersonales e interacciones, las cuales se
propiciaron por medio del didlogo, el juego y diferentes estrategias de mediacion
pedagogica ejecutadas por las proyectistas. Seguidamente, las dos visiones en que se

observo la convivencia de los participantes:

Convivencia dentro de cada casita:

La convivencia en cada casita, como se anot6 en parrafos anteriores, es diferente
por las caracteristicas de personalidad, historias de vida, y necesidades de cada nifio y nifia
participante; asi como también, por la dinamica y estructura que plantee cada madre
sustituta. Estas casitas se organizan en grupos heterogéneos [es decir nifios y nifias de
edades entre los 4 a 8 afios], por lo que, a raiz de esta caracteristica, la edad es uno de los

factores que interfieren en la convivencia entre los nifios y las nifias.

En relacion con lo anterior, se aplicod un instrumento de observacion (ver apéndice

1), en el mes de agosto del 2022 (Instrumento Agosto-VACEADO), con el proposito de

conocer la dinamica de los nifios y nifias participantes, en sus respectivas casitas. Dicho
instrumento se aplicd a cada uno de los participantes, y se evidencio que en casa #1, donde
se encuentran 4 participantes de edades entre los 4 a 6 afios, suelen existir mayores
problemas de convivencia, en comparacion con las demaés casas, en donde las edades de los
nifios y las nifias oscilan entre los 6 y 8 afos de edad. (Casa #2 donde reside un nifio de 6
afos, casa #4 donde viven 3 nifios y nifias de 7 a 8 afos y casa #3 donde reside un nifio de 8

afnos). Como resultado, a continuacion, se evidenciara con ejemplos de las observaciones
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realizadas, que reflejan a groso modo, como son las interacciones de convivencia en cada

uno de los espacios mencionados:

Tabla 5

Ejemplos de situaciones ocurridas en las cuatro casitas participantes

Situacion ocurrida en las casitas

Interpretacion de lo sucedido

Casa #1: “BS patea y grita a sus pares sin
ninguna razén”.

El ejemplo describe una interaccion de una de
las participantes, en donde se observaron que
las acciones como patear y gritar, en el caso de
BS, se realizaron como una forma de
expresion. Debido a que mientras los
participantes se encontraban en un juego libre,
BS al acercarse a sus demas compafieros/as de
casita para jugar, les pateaba y gritaba, sin
existir una situacion expresa u observable que
desencadenara dichas acciones. Incluso, es
importante destacar, que también los otros
participantes de esta casita interactuan
agresivamente entre ellos (CB, EM, AN). Es
asi, como estas conductas agresivas afectan
directamente la convivencia afectiva 'y
respetuosa en dicha casa.

Casa #4: “MI en ocasiones quiere tener la
razon, por lo que alza su voz, sin dejar que el
otro pueda hablar. No obstante, se percata de
ello y pide disculpas por si sola”.

En el ejemplo planteado, se puede anotar que la
participante alza su voz por querer tener la
razon, y a su vez interrumpe al otro en un
momento de interaccion. siendo un factor que
interfiere en la comunicacién de MI con sus
pares. De igual forma, el autoconocimiento es
un elemento presente en dicho fragmento,
debido a que la nifia percibe por si sola que sus
actitudes pueden ser negativas ante los demas,
autorreflexionando sobre como actuar ante sus
propias emociones, y a su vez sobre como ser
respetuosa con quienes le rodean; lo cual es
fundamental para beneficiar la convivencia
dentro de su casita. Incluso, permite ser un
ejemplo con sus demds compaieros y
compaiieras de casita.

Casa #3: “JO: Respeta su turno del juego y el
del compafiero. Asi como cuando alguien
conversa con él”.

El valor del respeto es primordial para crear un
ambiente en armonia, de tal modo, en el
ejemplo anterior, se puede rescatar como a
través de la escucha y amabilidad, las
relaciones sociales pueden favorecer una
convivencia armoniosa y afectiva. Debido a
que asi se pueden evitar conflictos, o bien, en
caso de que surjan, se podran resolver
pacificamente, sin necesidad de agresiones
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fisicas o verbales que sobrepasen el limite del
respeto. Tal como se anot6 en el fragmento
anterior, el participante JO puede participar o
interactuar socialmente con sus pares, a través
del respeto, creando un espacio seguro en
donde cada nifio y nifia posea su tiempo
requerido para comunicarse o participar.

Casa #2: “EY durante la observacion se
encontraba en consecuencia, por lo que se
estaba sentado en el comedor solo, no queria
hablar. Unicamente mencion a la proyectista
que se encontraba triste, pues extrafiaba a su
mama4, ya que ese dia era lunes de retorno (es
decir, regresan de un fin de semana con sus
familias)”

La situacion anterior, a pesar de no detallar la
informacion correspondiente al instrumento de
observacion, refleja actitudes de los
participantes en relacion con los dias en que
regresaban de sus hogares con sus familias. En
este caso, destaca que EY estaba triste porque
extrafiaba a su mama, y este sentir influye
directamente en la manera en que se
desenvuelven los participantes en las casitas, y
en como interactiian con sus pares. Dado que
su madre sustituta comentd que, durante este
dia, EY estaba triste y no queria seguir
instrucciones, por lo quebroé el control del
televisor porque no podia poner un canal de
television, lo cual genero frustracion en el
participante.

Nota: Las situaciones especificas en cada casita fueron recopiladas del Instrumento Agosto-

VACEADO

Los ejemplos antes mencionados, permiten brindar un acercamiento a diferentes

situaciones en las relaciones interpersonales que surgen en cada casita, y como la

autorregulacion emocional es un elemento que puede ser beneficioso para la dindmica de

una convivencia respetuosa.

Ahora bien, como se hizo acotacion anteriormente, en el ejemplo #1 de casa #1, se

sefiala un breve momento de interaccion de una de las participantes, donde se evidencia la

manera en que la convivencia afectiva y respetuosa es afectada por varios factores, entre

ellos las emociones de los participantes, y como se expresan las mismas. Y de una u otra

forma, la manera en que ellos y ellas se sienten, y las emociones que experimentan en el

albergue, estan relacionadas con diferentes vivencias en los fines de semana con sus

familias.
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Desde esta concepcidn, no se quiere decir que en casa #1 la convivencia es afectada
directamente por las estrategias o guia que emplee su madre sustituta; sino mas bien, es un
trasfondo de como las experiencias de vida y el desenvolvimiento de los participantes en
diferentes contextos de su vida, repercuten en su personalidad, y en las reacciones que ellos
y ellas experimentan ante determinadas situaciones en las casitas.

Bisquerra (2012), explica los siete pilares basicos de las emociones, y, ademas,
permite brindar una explicacion sobre lo expuesto en el parrafo anterior. Este autor, sefiala
que las emociones cumplen varias funciones, y en el sexto apartado menciona lo siguiente:

Las emociones sirven para almacenar y evocar memorias de una manera mas

efectiva. A nadie se le escapa que todo acontecimiento asociado a un episodio

emocional, tanto si este tuvo un matiz placentero o de castigo (debido a su duracion
como a su significado), permite un mayor y mejor almacenamiento y evocacion de

lo sucedido. Ello, de nuevo, tiene claras consecuencias para el éxito bioldgico y

social del individuo. (p. 17)

Es decir, los participantes en sus respectivos hogares con sus familias perciben
sentimientos y emociones en diferentes actividades que realicen, o bien, solo durante su
estadia. Aun asi, no se conoce sobre como son abordadas dichas emociones y sentimientos
en sus espacios de convivencia externos al albergue, con sus familias. Por lo que las
consecuencias a nivel social de esto, se refleja en como y cuales emociones evocan
memoria de una situacion de vida de los participantes, y por tal motivo al reaccionar ante
sus emociones en el albergue por medio de interacciones agresivas, se piensa que son
producto de memorias u acontecimientos vividos en determinado episodio emocional.

De esta forma, las emociones son reflejo de un conjunto de vivencias, experiencias

de vida y acciones aprendidas, por lo que desde edades tempranas es fundamental un
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acompafamiento oportuno para la educacion e inteligencia emocional. Por consiguiente, la
convivencia de los nifios y las nifias participantes en sus respectivas casitas es afectada por
las emociones de cada uno, y la manera en que externen las mismas, dependera de lo que
hayan aprendido fuera o dentro del albergue Hogar Biblico.
Convivencia en los encuentros

Esta vision es por parte de las proyectistas, ya que ellas realizaron alrededor de 12
encuentros con los nueve nifios y nifias participantes, con la intencionalidad pedagogica de
favorecer las habilidades de autorregulacion emocional de estos; siendo esto un factor de
peso, para tener una perspectiva clara de como es la dindmica de convivencia de las
personas menores de edad en los respectivos encuentros.

En cada uno de estos encuentros la convivencia afectiva y respetuosa variaba de
acuerdo con lo que se pretendia realizar, asi como también a la disposicion de los nifios y
las nifias por participar de las estrategias propuestas por las proyectistas, y de la mediacién
pedagogica de estas ultimas. De este modo, se pudieron constatar elementos que interfieren
en el desenvolvimiento de los nifios y las nifias dentro de su dinamica de convivencia; entre
ellos, la resolucion de conflictos. Este factor puede ser causante por la ausencia o falta de
estimulacion de las habilidades de comunicacion o de autorregulacion emocional.

Una evidencia clara de lo que se menciona, se puede constatar en el segundo
encuentro correspondiente al componente de las emociones, realizado el dia 12 de

septiembre del afio 2022 (Diario de campo 12 de setiembre), en donde se observod lo

siguiente:
Los nifios y las nifias realizan el juego con mucha emocion, algunos se enojan
porque no todos acatan las instrucciones. CB llora nuevamente, AN le dijo

“lloron”, la proyectista media, y AN dice que “él en la casa también le dice
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lloron”, se les recuerda el respeto. AN se molesta (frunce el cerio). AN escupio en la

cara a CB, porque CB lo escupio (pero no fue asi). La proyectista le pregunta si eso

es respetar, AN voltea la cabeza.

Este extracto del diario de campo permite visualizar una serie de interacciones entre
dos nifios que pertenecen a casa #1, lo cual ejemplifica mas a fondo lo mencionado
anteriormente sobre la dinamica de convivencia en dicha casa. Ademas, se destacan
acciones como “escupir” por parte de AN, porque se molesta al momento en que una
proyectista le recuerda el valor del respeto. Es asi, como AN no pide perdon a CB, y
expresa o resuelve la situacion escupiendo a su compaiiero.

Situaciones como la anterior, son comunes en los encuentros con los nifios y nifias
participantes, por lo que la dinamica de convivencia en los mismos se basaba en una
constante resolucion de conflictos, y un intento de mediacion pedagdgica oportuna por
parte de las proyectistas; dado que, los nifios y las nifias poseen rasgos de su personalidad y
de carécter, vinculados a la forma de expresary desenvolverse. Es decir, ellos resuelven sus
conflictos, con las herramientas que poseen de acuerdo con lo aprendido en diferentes
experiencias de vida, y a sus caracteristicas de desarrollo y personalidad. Estas formas en
los casos ejemplificadosno son afectivas, en algunos casos son violentas o agresivas lo que
afecta la convivencia entre los nifios.

Incluso, es importante resaltar que los conflictos no son un factor negativo en la
convivencia de las personas, sino mas bien son parte de la naturaleza del ser humano, por lo
que los adultos y los profesionales en educacion, poseen la labor de brindar herramientas a
los estudiantes para la resolucion de conflictos, sin evitar que no sean parte de situaciones
conflictivas. En relacion con esto, la resolucion de conflictos en la convivencia dentro de

los encuentros puede involucrar varios elementos y/o habilidades, que aun se encuentran en
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un proceso de aprendizaje por parte de los participantes. De acuerdo a lo anterior, Alvarez,
Alvarez y Nuiiez (2007), destacan que:

Entre las habilidades que facilitan el afrontar el conflicto desde un punto de vista

constructivo, son la toma de perspectiva, referida a la capacidad de ponerse en el

lugar del otro y tratar de reconocer sus sentimientos e intereses (empatia); las
habilidades de comunicacion, que permiten expresar eficaz y respetuosamente
ideas, asi como escuchar con atencion e interés al interlocutor (escucha activa); las
habilidades de pensamiento creativo, que facilitan la propuesta de soluciones
validas al conflicto; las habilidades de pensamiento critico, que se refieren, por un
lado, a la autocritica hacia los prejuicios propios y, por otro lado, a ser critico con
fuentes no fiables de informacion, como por ejemplo los rumores; y, finalmente, las
habilidades emocionales, que permiten reconocer las emociones negativas,

principalmente el enfado, y controlarlas. (p.115)

Cada una de las habilidades mencionadas anteriormente, representan diferentes
maneras en que se pueden aplicar para la resolucion de conflictos. No obstante, el
aprendizaje y apropiacion de cada una de ellas por parte de los nifios y las nifias
participantes, requiere de un trabajo interdisciplinario, y familiar. Debido a que debe existir
una misma sintonia y objetivo para potenciar dichas habilidades en cada uno de los
contextos de desarrollo de los nifios y las nifias.

En raiz de las dos visiones de la dindmica de convivencia expuestas anteriormente,
se puede entender que dicha dindmica es una construccion social, en la que se interponen
distintos elementos como: la familia, la comunidad y la institucién educativa, asi como
también caracteristicas de desarrollo, y de personalidad de los participantes que han

aprendido y adquirido a lo largo de su vida. Por tal motivo, detallar la convivencia del
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albergue, desde un solo concepto se convierte en un tema complejo; sin embargo, al
analizar cada uno de los factores que influyen en ella, se puede concebir la necesidad de
este proyecto, al favorecer las habilidades de autorregulacion emocional. Esto, porque
dichas habilidades, son esenciales para que los nifios y las nifias participantes, puedan
desenvolverse en una sociedad y mantener sanas relaciones interpersonales, desde valores
como la empatia, tolerancia y responsabilidad.

En el siguiente apartado, se analizan las habilidades de autorregulacion emocional
de los nifios y las nifias participantes en los diferentes encuentros, desde las dimensiones de
autorregulacion emocional.

Habilidades de autorregulacion de los nifios y las nifias

El desarrollo integral de los nifios y las nifias se denota influenciado por
todas las dimensiones de desarrollo humano. Es asi, como su drea emocional esta
vinculada directamente con el area social, lingiiistica, afectiva, cognitiva, entre
otras; permitiendo que dicho desarrollo sea contemplado desde la integralidad de
caracteristicas personales, retomando el contexto de desenvolvimiento del nifio y la

nifia.

Especificamente la autorregulacion emocional, es un proceso en el que el
nifio y la nifia reconocen sus emociones, para asi gestionarlas y afrontar de manera
oportuna sus vivencias. Es por esto que, para potenciar la autorregulacioén
emocional, es necesario retomar otro tipo de habilidades fundamentales, en este
caso se contemplaran las sociales desde las dimensiones de la autorregulacion
descritas en el capitulo 1.

A continuacion, se ejemplifican las dimensiones de la autorregulacién emocional



87

de los nifios y las nifias, recopilados mediante la aplicacion de un instrumento de

observacion dentro de la dindmica diaria de las casitas, con el objetivo de identificar

dichas habilidades de autorregulacion y asi conocer a profundidad la dindmica de

convivencia.

Tabla 6

Evidencia de las dimensiones de la autorregulacion emocional en las casitas

participantes del proyecto

Dimensiones de la
autorregulacion
emocional

Habilidades de autorregulacion emocional dentro de la convivencia de los nifios y
las nifias.

Se logra

No se logra

A.  Autocontrol: Se

observa por medio de los

siguientes indicadores:
-Respeta a las
personas de su
alrededor
(Por ejemplo:
pide disculpas,
saluda, trata bien
a sus pares, es
amable y sincero)
-Espera su turno.
-Modula su tono
de voz.
-Se expresa
afectivamente con
sus pares.

Al. JO: Respeta su turnodel juegoy
el del compafero. Asi como cuando
alguien conversa con él.

A2. MA: Pide disculpas a su mama
sustituta por no
pertenencias donde van.
A3.
y ¢l espera su turno para contar la
historia, seguido de eso, empiezan a

organizar  sus

CB: Sus amigos estaban hablando
jugar con unos trompos y ¢l espera su

turno para jugar con el trompo, dado que
eran solo 2 trompos para 5 nifios.

Ad4.  BS: Se enoja facilmente con todos:
uno de ellos estaba hablando, ella lo
interrumpe, su compaiflero le externa que ¢l
esta hablando y ella se enoja.

AS5. EM: constantemente invade el espacio
fisico y personal de quienes les rodea, se
lanza sobre ellos y golpea. No obstante, pide
perdon por lo cometido siempre y cuando

exista intervencion de un adulto.

B. Confiabilidad: Se
observa por medio de los
siguientes indicadores:
- Sigue
indicaciones.

B1.
ropa en los respectivos lugares y ¢l lo

MA: La mama les pide ordenar su

hace sin ningin problema.

B2. MC: Se le indica que es momento
de cambiarse el uniforme, tarda un poco
ya que se distrac conversando con la
proyectista. Pero al recordarle se cambia
y coloca el uniforme en la ropa sucia.

B3. BS: Evade las indicaciones que le
brinda la mama sustituta para ordenar sus
pertenencias

B4. EM: enuna ocasion cuando molesta o
golpea a sus pares, no atiende la indicacion
de respetar a los demas.

C. Integridad: Se

C1. CB: Comparte el trompo con sus

C3. MA: Comenta que no le gusta
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observa por medio de los
siguientes indicadores:
- Trabaja en
equipo.
- Comparte.
- Cuiday utiliza

responsablemente

los elementos de
Su entorno.

compafieros
C2. EM: cuando estaba armando un
rompecabezas, escuchd opiniones de
otra persona.

compartir sus peluches porque los
compafieros se lo rompen y le quitan los ojos

C4.  BS: Tira los objetos de su alrededor.

D. Adaptabilidad: Se
observa por medio de los
siguientes indicadores:
- Escucha con
atencion.

D1. CB: El se encontraba viendo
tele, su mama sustituta lo llama para
ponerle crema en sus piernas, €l se
levanta y se dirige a ella sin ningin
problema ni objecion.

D2. MI: observa a quien habla y
escucha detenidamente.

D3. JO: Conversa con el nifio sobre
el juego de mesa, escucha lo que se le
pregunta respecto al juego. El
compaiiero le pregunta “;Donde
empecé yo?” Y le contesta.

D4. BS: Le hablan para brindarle una
indicacion y sale corriendo. La llaman para
pedirle que ordene sus pertenenciasy evita
la conversacion.

D5. EM: en ocasiones se distrae, por lo
que no se concentra sobre quién le habla.

E. Innovacion: Se
observa por medio de los
siguientes indicadores:
- Seenoja
facilmente con
sus pares.

El. BS: Se enoja porque no la dejan
hablar. Dos compaferos
jugando, ella se acerca y desea jugar, sin
embargo, ellos no se lo permiten, ella se

estaban

enoja y les dice: necios.
E2. EM: seenoja, y procede a golpear
a sus pares.

E3. MI: lograba dialogar con los de su
alrededor sin enojarse.

Nota: Informacion tomada del instrumento de observacion 1.

La tabla anterior permite evidenciar las habilidades de autorregulacién que se

observan en los nifios y las nifias participantes del proyecto, de acuerdo con las dimensiones

de la autorregulacion emocional. En esta, se denota que no son todos los nifios y las nifias

quienes logran desarrollar sus habilidades de autorregulacion oportunamente.

Es asi, como se interpreta la importancia de desarrollar dichas habilidades, a partir de

las necesidades encontradas en los ejemplos anteriores; tal como se menciona en el caso A35:
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“EM: constantemente invade el espacio fisicoy personal de quienes les rodea, se lanza sobre
ellos y golpea. Pide perdon por lo cometido siempre y cuando exista intervencion de un
adulto”. En donde acciones como lanzar o pegar, llegana ser un medio de comunicacion del
nifo, mas no de una manera asertiva, interfiriendo en la convivencia afectiva de las personas
menores de edad.

Ahora bien, las competencias sociales son las que adquieren las personas a lo largo
de su vida, en donde poseen un impacto en la adaptacion de estas a diferentes entornos
sociales, ademas, las habilidades sociales les permitirdn interactuary conectar con sus pares,
siendo beneficiosos en su proceso de aprendizaje y ensefianza. Por su parte, Rinn y Marke

(1979), citados por Penafiel y Serrano (2010), afirman que las habilidades son:

Un repertorio de comportamientos verbales y no verbales a través de los cuales
los nifios incluyen las respuestas de otros individuos (por ejemplo,
compaifieros, padres, hermanos y maestros) en el contexto interpersonal. Este
repertorio actua como un mecanismo a través del cual los nifios inciden en su
medio ambiente obteniendo, suprimiendo o evitando consecuencias deseadas y
no deseadas en la esfera social. En la medida en que tienen éxito para obtener
las consecuencias deseadas y evitar o escapar de las no deseadas sin causar

dolor a los demas, se considera que tienen habilidades sociales (p. 9)

En relacion con lo anterior, es claro que las habilidades sociales son de caracter
interpersonal, y son comportamientos adquiridos y aprendidos en las etapas de la
primera infancia. Estas contemplan aspectos emocionales, cognitivos y afectivos al

momento de brindar una respuesta a una situacion determinada; ademas, tendran un
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impacto en el contexto familiar, escolar y social de una persona. Esto, se ve reflejado
en el actuar de la participante BS dentro de la convivencia cotidiana, ya que se
muestra enojada con sus pares en momentos de recreacion, en donde no la incluyen,
asi como también en espacios de didlogo, en los cuales no le permiten participar, tal
como se evidencia en el ejemplo E.1 de la tabla Evidencias de las dimensiones de la

autorregulacion emocional en las casitas participantes del proyecto.

Asi como también se evidencia en el ejemplo 4.5 en donde EM esta invadiendo
constantemente el espacio fisico y personal de sus compaiieros, les lanza objetos y los
golpea, este pide perdon por lo cometido siempre y cuando exista la intervencion de un
adulto. Ejemplificando esto, es evidente como el participante reconoce sus acciones y el
como estas han perjudicado o lastimado a quienes le rodean, asi como su actuar para

subsanar la situacion.

Es asi como serd relevante lograr potenciar las interacciones afectivas y positivas,
logrando asi beneficiar el desarrollo integral de las personas menores de edad, dado que
seran estas habilidades, interacciones socialmente aceptadas, las cuales impliquen tener en
cuenta normas basicas y normas legales del contexto sociocultural en el que tienen lugar.

(Vived, 2011, p. 16)

Por otro lado, a partir de la dimension del autocontrol sefiala en la tabla 5 se
presenta el respeto y la tolerancia como indicadores. Estas se evidencian en los nifios y las
nifias participantes con las personas de su alrededor, como en el ejemplo 4.3, CB
demuestra la habilidad de esperar su turno en momentos de didlogo y de juego al compartir

los juguetes utilizados. Con base a lo anterior, se puede entender que las habilidades
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sociales son parte de un término integral, en donde varios factores, tanto externos como

internos, se interrelacionan en funcién de generar una respuesta oportuna.

Asimismo, JO en la evidencia D.3, conversa y colabora con su compaifiero para
guiar oportunamente el juego de mesa, respondiendo respetuosamente a lo solicitado.
Partiendo de lo anterior, se puede entender que dependera del contexto el desenvolvimiento
y de desarrollo de una persona, y variard conforme el transcurso de su vida a raiz de las

diferentes interacciones que ocurren en la misma.

Ahora bien, a continuacion, se presenta una tabla en la que se sefiala a manera de
sintesis, las habilidades encontradas en relacion con las dimensiones de la autorregulacion
emocional de los y las participantes. Esto, con el fin de sefialar como las dimensiones de
autocontrol, confiabilidad, integridad, adaptabilidad e innovacion son base de la

autorregulacion emocional.

Tabla 7

Habilidades encontradas en relacion con las dimensiones de la autorregulacion emocional
de los y las participantes

Dimensiones Habilidades encontradas en Evidencia
relacion con las dimensiones de
la autorregulaciéon emocional de
los y las participantes

Respeta a las personas de su Se evidencia como los nifios MA,

alrededor JO, MI y MC respetan a las personas
de su alrededor en la convivencia
diaria. En donde son amables. (Piden
disculpas, comparten, escuchan a los
demas)

Autocontrol Espera su turno EM al jugar un juego de mesa con
sus pares, espera su turno para
colocar su pieza, demostrando asi su
habilidad de espera. Por otra parte,
MI también espera su turno al
conversar y ser escuchada.
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Se expresa afectivamente con sus  MI demostr6 constantemente su

pares habilidad de expresarse
afectivamente (escuchando y
comunicdndose) tanto con sus pares
como con las proyectistas.

Confiabilidad Sigue indicaciones MI y MC demuestran su habilidad de
seguir indicaciones a lo solicitado
por la mama sustituta, cuando esta le
solicita recoger sus pertenencias.

Trabaja en equipo Se evidencia como el participante
JO, trabaja en equipo con su
compaiiero para lograr el objetivo
del juego de mesa planteado por

Integridad ellos mismos.

Comparte Los participantes observados
demuestran su habilidad de
compartir en momentos de juego,
como CB que comparte su trompo al
jugar con sus pares.

Cuida y utiliza responsablemente  JO utiliza cuidadosamente los

los elementos de su entorno materiales del juego de mesa, asi
como sus peluches. También, MA y
MI demuestran su habilidad al
manipular con cuidado los peluches
de sus compaiieros.

Adaptabilidad Escucha con atencion MA demuestra su habilidad de
escuchar con atencion a su mama
sustituta cuando esta le solicita
acomodar sus pertenencias.
Asimismo, MC escucha con atencion
y participa activamente en la
conversacion con la proyectista.

Nota: Informacion tomada del instrumento de observacion 1.

La tabla anterior permite visualizar las habilidades de autorregulacion emocional
que evidencian los nifios y las nifias participantes, en donde estas son expresadas en
situaciones de su diario vivir. Ademads, se rescata la importancia del rol adulto que cumplen
las madres sustitutas, en donde serdn modelos y guias para el desarrollo de las habilidades

de autorregulacion emocional de los y las participantes.
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En consecuencia, con lo anterior y los ejemplos brindados, se concluye que el ser
humano va construyendo progresivamente sus habilidades, que le permiten desenvolverse.
Esto, por medio de su aprendizaje, en donde estableceran diferentes herramientas para
actuar adecuada y oportunamente ante las situaciones, en que deban analizar y comprender

su respuesta y su actuar.

A continuacion, en el siguiente apartado se analizara la informacion del objetivo 11
desde los componentes de la autorregulacion emocional (emociones, autoconocimiento,
empatia, convivencia respetuosa).

Necesidades de los nifios y las nifias en relacion con sus habilidades de autorregulacion
emocional

Para detectar la problematica que aborda este proyecto, en un principio se realizaron
entrevistas semiestructuradas a la directora del albergue y a las madres sustitutas, en las
cuales expresaron desde su experiencia con la convivencia cotidiana de los nifios y las nifias
participantes, que unas de las principales necesidades de los mismos son la disciplina
positiva y el manejo de sus emociones. Por otro lado, desde la mirada de las personas
menores de edad participantes, se realizaron encuentros previos a la ejecucion de la
planificacion del proyecto como tal, y entre los resultados més importantes surgio el
manejo de emociones, como uno de los principales.

Fue asi, como se pudo constatar la autorregulacion emocional como tema principal
del proyecto, y a partir de esto, contribuir al desarrollo integral de los nifios y las nifias
participantes por medio de estrategias de mediacion pedagdgica que aporten al desarrollo
de habilidades para su autorregulacién emocional; a su vez se brinda apoyo a las madres

sustitutas para generar un acompafiamiento oportuno a los nifios y nifias desde las casitas.
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En funcidén de lo anterior, se ejecuta un planeamiento, tomando como base cuatro
componentes de la autorregulacién emocional, y asi desarrollar estrategias de mediacién
pedagdgica para ejecutar con los participantes para favorecer sus habilidades de
autorregulacién emocional. Los componentes seleccionados son:

1. Las emociones

2. El autoconocimiento

3. Laempatia

4. La convivencia respetuosa

Los componentes anteriores fueron seleccionados con base al modelo de
autorregulacion emocional de Gross y Thompson (2007), ya que ellos mencionan que la
autorregulacion emocional requiere de la autoconciencia de una persona sobre la emocion
sentida, para asi identificar la situacion en que se encuentra, y la serie de elementos
interrelacionados que surgen a partir de ella, con el objetivo de generar una respuesta
emocional oportuna.

Por lo tanto, desde el concepto de este modelo de autorregulaciéon emocional, y su
relacion con las necesidades de los participantes y los objetivos del proyecto, los nifios y las
nifias participantes al conocer las emociones, e identificar sus propias emociones desde el
autoconocimiento emocional, podran ser capaces de concebir lo que sienten y como actuar
oportunamente ante determinada emocion. Posterior a ello, tendran la conciencia de las
emociones de sus pares, desarrollando la empatia; y finalmente, el resultado esperado, es
que la convivencia afectiva dentro del albergue sea positivapara la mejora de las relaciones
interpersonales e intrapersonales de los nifios y las nifias participantes.

Ahora bien, al finalizar la ejecucion de los encuentros en relacion con cada

componente, se realizé una sistematizacion, la cual permite recabar mayor informacién en
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torno en el segundo objetivo especifico, el cual refiere a la identificacion de las necesidades
de los nifios y las nifias participantes en relacion con sus habilidades de autorregulacion
emocional para el abordaje en la mediacion pedagogica en la convivencia cotidiana en el
albergue Hogar Biblico.

Es asi, como el analisis por realizar, se basard en torno a las necesidades de los
nifios y las nifias participantes en relacion con sus habilidades de autorregulacion
emocional; en este caso, en los componentes mencionados anteriormente. A continuacion,
se encuentra el desarrollo del componente de las emociones.

Emociones

Las emociones en la evolucion del ser humano han jugado un papel trascendental en
la construccion de la sociedad, debido a que han permitido una adaptacion social de las
personas a la realidad en que se vive. En el sentido de que, los individuos al ser seres
sociales mantienen una convivencia afectiva con sus pares, logrando la misma a través del

reconocimiento de los sentires emocionales propios y de quienes les rodea.

Desde esta perspectiva, las emociones forman parte de la cotidianidad de las
personas, y se deben a estimulos ocurridos en un ambiente determinado, en una situacion
especifica, o bien por un factor externo, como animales o personas, especificamente
Bisquerra (2012) define la emocion como:

Ese motor que todos llevan por dentro. Una energia codificada en ciertos circuitos

neuronales localizados en zonas profundas del cerebro (sistema limbico), que nos

mueve y nos empuja a vivir, a querer estar vivos en interaccion constante con el
mundo y con nosotros mismos. Circuitos que, mientras estamos despiertos, se

encuentran siempre activos, en alerta, y nos ayudan a distinguir estimulos
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importantes para nuestra supervivencia; estimulos que pueden ser de recompensa y

placer o de dolor y castigo. (p. 14)

En la definicion anterior, se puede comprender la importancia de que los nifios y las
nifias desde su nacimiento, puedan crear bases emocionales fuertes para su desarrollo
integral y vida adulta. A su vez, razon por la cual se determina el componente de las
emociones, como uno de los principales en el desarrollo del proyecto, pues con base a este,
se derivan 3 subcategorias a desarrollar con los nifios y las nifias participantes. Estas 3
subcategorias son:

1. Conocimiento de los nifios y las nifias participantes sobre las emociones.
1. Identificacion de las propias emociones de los nifios y nifias participantes con sus
vivencias personales.
2. Expresion de las emociones de los nifios y las nifias participantes.
Conocimiento de los niiios y las nifias participantes sobre las emociones.

En funcién de recabar informacion para identificar si los nifios y las nifias

participantes conocian las emociones, se realiz6 un encuentro el dia 22 de agosto del 2022

(Diario de campo 22 de agosto), el cual tenia como intencionalidad pedagdgica que los

participantes, por medio del recurso del libro de “El monstruo de colores™ (ver anexo #3),
conocieran o mencionaran algunas de las emociones destacadas en el mismo. En este libro
se vincula cada emocion con un color especifico, por ejemplo: alegria con amarillo, tristeza
con azul, calma con verde, miedo con negro, enojo con rojo y amor con rosado.

Como se puede apreciar en la figura #11 se inicia con la lectura del libro, en donde
surgen conocimientos previos en relacion con el mismo, dado que una de las nifias MA
comenta, “es sobre un monstruo que siente muchas cosas”, y otros de los participantes

también mencionaron haberlo visto.
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Figura 11

Encuentro del dia 22 de agosto

Nota: Proyectista leyendo el libro de “El monstruo de colores™

En relacion con el libro leido, los participantes mostraron conocimiento de
diferentes emociones, ya que mencionaron las emociones que aparecian en el libro, y a su
vez de manera conjunta, vincularon la emocién con el color. En un instante la gran mayoria
de los nifos y las nifias relacionaron el monstruo de color negro (miedo) con el enojo. Fue
asi, como surgio la duda del porqué de dicha relacion, e indagando el contexto de las casas
participantes, se dio con el elemento de que existen corazones de diferentes colores en las
casitas, que poseen mensajes que guian a los nifios y a las nifias para acercarse a Dios.

En este caso el corazdn negro simboliza el pecado, y diferentes acciones que, segin

la metodologia de las casas participantes, no agradan a Dios; por ejemplo: “cuando se
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portan mal” o “cuando dicen groserias”. Siendo este dato importante para comprender, que
esas acciones mencionadas anteriormente, pueden ser expresadas cuando los nifios y las
nifias se encuentran experimentando la emocién del enojo.

Figura 12

Corazon negro

3Conoces qué es del pecado?

Son todas aquellas cosas que no dgradan a Dios,
ejemplo, cuando nos portamos mal, cuando decimos
mentiras, cuando decimos groserias, cuando
agarramos algo que no es de uno; eso es robary
cuando somos desobedientes.

Todas esas cosas que no agradan a Dios son pecado,
| ensucian nuestro corazén, se va poniendo negroy lo
i dejan asi de oscuro, pere:

1 Dios Nos ama mucho por eso...
.

Nota: Fotografia tomada en casa #1: Corazon negro

Para finalizar el encuentro del 22 de agosto, se pretendia que cada participante
reconociera su propia emocion de ese momento; siendo esencial para que, desde la
ejecucion del proyecto, se validen las emociones de todos los nifios y las nifias
participantes. Por lo tanto, cada participante coloc6 su nombre con el monstruo que los
identificaba, por lo que como se puede observar en la figura 13 inferior, se pudo constatar
que MA reconoci6 que estaba feliz, AN con miedo, MI y BS con amor, JS triste, EM y EY
tristes, CB negro, y MC preguntd “;Cudl es el monstruo que no sabe como se siente?”, de

manera que lo colocé en el libro.
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Con base en esta experiencia y encuentro con los nifios y las nifias participantes, se
pretendia brindar un acercamiento a las emociones, y analizar si tenian un conocimiento de
las emociones. Por lo tanto, se comprob6 que si las conocian, pero no tenian una posicion
clara de la relacion de cada emocion con el color respectivo del monstruo; sin embargo, si
mencionaron las emociones, y hasta identificaron la propia emocion durante ese encuentro,
mas no el porqué de su emocion.

Figura 13

Monstruos de colores

Nota: Monstruos de colores con los respectivos nombres de los participantes

Por ultimo, como mencionan Fernandez, Maiorana y Labandal, citados por Lagos
(2020), “La percepcidn de las propias emociones modula nuestra forma de pensar, de actuar
con nosotros mismos y con el entorno, por lo que las habilidades sociales y emocionales
deben ocupar un rol central en la formacion docente” (p. 18). En cuanto a lo anterior, es
imprescindible el rol de las proyectistas para generar preguntas generadoras que permitan
indagar en los conocimientos previos de los nifios y las nifias con respecto a sus emociones,

asi como la puesta en practica de diferentes estrategias de mediacioén pedagogica, para que



100

las personas menores de edad participantes reconozcan sus emociones, posteriormente
identificarlas en determinada situacién, y finalmente expresarlas oportunamente.
Identificacion de las propias emociones de los nifios y nifias participantes con sus

vivencias personales

A partir de lo anterior, al llevar a cabo las diferentes actividades en relacion con el
componente de las emociones, se logra evidenciar que los nifios y nifias participantes
identifican sus emociones. Por ejemplo, al conversar con el participante EY, muestra y
comenta lo dibujado en su libro de las emociones y sefiala con claridad lo que siente en

cada emocion. A continuacion, se muestra sus comentarios:

Figura 14

Fragmento de diario de campo

EY comenta: me siento enojado cuando le pegan. Me siento en calma cuando reposo con
ustedes (Sefiala a las proyectistas). Me siento con amor cuando estoy aqui. Siento miedo
cuando es de noche. Me siento triste cuando extraiio a mi mama. Me siento feliz hoy, que
estoy aqui con ustedes.

Nota: Tomado de Diario de campo 5 de setiembre

Con la figura anterior, se rescata la habilidad del participante de identificar sus
emociones y representarlas graficamente a través de la actividad propuesta por las
proyectistas. Por lo tanto, la importancia de brindar estos espacios en los que los nifios y las

nifias puedan identificar sus emociones y en qué situaciones les despierta un sentir.
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Seguidamente, en relacion con la identificacion de las emociones por los
participantes, se logré evidenciar como los nifios y las nifias realizan diferentes
vinculaciones al momento de identificar sus emociones. Primero, se puede evidenciar que
realizan una vinculacidn directa con sus experiencias vividas previamente, y cOmo estas
han influenciado en su desarrollo. En relacion con Costa y Armijos (2018), “El desarrollo
emocional desde el mundo externo impacta en el desarrollo humano” (p.13), dichas
vivencias dentro del albergue como en sus casas biologicas, tendran impacto significativo

en su identificacion de emociones y en las habilidades de expresion de estas.

A partir de esto, se puede conocer e identificar cdmo los nifios y las nifas
identifican sus emociones en relacion con sus vivencias. Lo cual genera una implicacion
pedagdgica basada en la capacidad de los participantes pararelacionar sus experiencias con
sus emociones, y de esta forma conocer la necesidad de ahondar en la forma en la que las
expresan con las personas que les rodean y como dan a conocer sus sentires, como parte

fundamental de la convivencia respetuosa.

Lo anterior, se puede ver evidenciado durante el encuentro del 5 de septiembre al
realizar los dibujos en “El libro de las emociones™. El participante expresa: yo dibujé una
sala, como de una casa (Casa #4), porque ahi me siento en calma. Aqui, el nifio vincula la
emocion de la calma con las experiencias vividas dentro de la sala de la casita del albergue,
ya que, este es un espacio en el cual se llevan a cabo actividades como ver peliculas, el
devocional religioso y compartir generalmente en familia. Por lo que, se puede evidenciar
como el participante MA realiza la conexion de estar en calma con un lugar fisico dentro
del albergue en el que se desenvuelve diariamente. En relacion con la mediacion

pedagogica, este relato les permite a las proyectistas brindar un acompafamiento
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significativoy afectivo, como principio pedagdgico, con el nifio. Ya que, al conocer que se

siente la calma en un lugar especifico les permitira guiarlo en situaciones vulnerables.

En relacidn con lo anterior, otra vinculacion que se logro observar dentro de este
componente es como las emociones de las personas menores de edad participantes estan en
estrecha vinculacidn con personas de su entorno familiar bioldgico, es decir sus mamas, tias
y hermanos. Esto, ya que, al preguntarles acerca de porqué sienten una emocion, sus

respuestas van dirigidas especificamente con el vinculo afectivo con estas personas.

Por ejemplo, en la siguiente figura se pueden observar como la emocion de tristeza,
felicidad y amor de la persona participante MI estan relacionadas con el vinculo afectivo

con su mama:

Figura 15

Fragmento de diario de campo

MI se siente triste porque estd separada de su mama. Se siente en calma
cuando duerme. Se siente feliz cuando esta con la mama. Se siente triste
cuando no esta con la mama. Se siente enojada cuando la molestan. Se
siente con amor cuando estd con la mamd.

Nota: Tomado de Diario de campo 5 de setiembre

Lo anterior se puede denominar una figura de apego, ya que, tal como lo menciona
Bowlby (1993) citado por Amar y De Gémez (2006) “La figura de apego central es

buscada por el nifio para proveerse de afecto, cuando estd cansado, hambriento, enfermo, o
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se siente alarmado, y también cuando no sabe con certeza donde se encuentra.” (p.6), por lo
que, buscard en dicha figura, seguridad y se vera reflejado en su desarrollo emocional y en

la expresion de dichas emociones.

También dentro de esta vinculacion estrecha con figuras de apego, MC le comentaa
la proyectista qué dibujo en cada una, y en la hoja rosada comenta: “Me dibujé con mi
mamd y mi hermano, porque los amo mucho”, donde ademas de la figura de su madre, se

puede ver también la vinculacién de la emocion de amor hacia su hermano.

Con base en los ejemplos anteriores, es importante retomar el impacto que refiere
las personas del nucleo familiar en el desarrollo emocional de las personas menores de
edad. En este contexto, los nifios y las nifias se encuentran en vulnerabilidad a ser apartados
de sus familias por diversas situaciones de riesgo, por lo que, constantemente tienen
sentimientos fuertes de tristeza al pensar en su familia. Asimismo, al contar con ocasiones
en las pueden visitar sus hogares biologicos cada 15 dias, regresan nuevamente a vivir el
desapego y duelo al separarse nuevamente (Comunicacion personal, Ivannia Mora.
Directora del Albergue Hogar Biblico). Siendo también de gran impacto emocional, cuando
no es posible visitar sus hogares y el contacto con sus familias se limita a llamadas

telefonicas.

Expresion de las emociones de los nifios y las nifias participantes

Por otro lado, se ha logrado evidenciar en los encuentros del 5 Diario de campo 5 de

setiembre y 12 Diario de campo 12 de setiembre de septiembre el como los nifios y las

nifias expresan sus emociones, esto por medio de diferentes dibujos, gestos e interacciones
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entre ellos mismos. Es por ello, que a continuacion evidenciamos algunas de estas

expresiones por medio de la siguiente tabla:

Tabla 8

Expresion de las emociones

Formas de
expresar sus
emociones

Evidencias

Anadlisis

Dibujos

Figura 16
CB expresa la emocion del amor con
su tia y unos corazones.

Figura 17
MI expresa la emocion del amor con
Su mama y unos corazones.

Figura 18

MA expresa la emocion del amor
dibujando a su mama porque la ama
y la extrafia mucho.

El dibujo cumple un papel esencial, dado que es en
este en donde las personas menores de edad plasman y
vinculan directamente lo que sienten y piensan.

Los nifios y las nifias a lo largo de estos dos encuentros
desarrollaron su propio libro y diario de las emociones,
en donde expresaron su sentir por medio de diferentes
dibujos. Muchos de esos dibujos fueron relacionados
con sus madres, sus actividades favoritas, sus intereses
y ademas aquellas cosas que no los hace sentir bien,
como por ejemplo las peleas y principalmente estar
lejos de sus madres.

Molina (2015), nos menciona que: Son esos garabatos
y trazos que solemos creer sin significado, “simples
rayas”, cuando en realidad son una forma de
comunicar de manera no verbal las vivencias y
conocimientos que nifias y nifios adquieren en la
relacion con su contexto y las experiencias en su
entorno. (p.170).

Vinculado a esto, es importante observar como son
esos dibujos fuentes primarias de informacién, que nos
llevan a analizar y a reflexionar sobre como los nifios y
las nifias estan expresando su sentir y como este esta
directamente vinculado con sus familiares bioldgicos,
apuntando a que es este un componente que impacta
directamente las emociones de los nifios y las nifias.
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Interaccione
S y gestos

Figura 19

EY expresa la emocion de la
felicidad dibujandose en los
encuentros con las proyectistas.

1. ANy EM se persiguen
corriendo por el espacio, se
tiran uno encima del otro,
empujan a EY y este
comienza a correr con ellos,
los tres se rien y disfrutan al
correr, se evidencia que estén
felices. 5 de setiembre

2. CB llora nuevamente, AN le
dijo “llorén”, la proyectista
interviene, AN dice que: “a
¢l en la casa también le dicen
llorén”, se les recuerda el
respeto y AN se molesta
(frunce el cefio). 12 de
setiembre

Otra de las formas en como los nifios y las nifias
expresaron sus emociones fue por medio de las
interacciones, en donde fue evidente el cimulo de
energia y exaltacion al momento de interactuar con sus
pares. La felicidad y el enojo fueron dos de las
emociones mas notorias en estos dos encuentros.

Con la evidencia del extracto #1 se puede analizar que
los nifios en este caso externaron felicidad y emocion
al correr y perseguirse uno tras otro por la capilla,
viéndose como un juego.

Por otro lado, en el extracto #2 se puede evidenciar
como uno de los participantes expresa su emocion de
enojo por medio de un gesto facial, en donde es
evidente su molestia al escuchar lo que la proyectista le
comenta.

Vinculado a esto, al lograr comprender la capacidad
que poseen las personas para conocer y expresar sus
propias emociones se vuelve de suma importancia que
esta se aborde y se medie desde el favorecimiento
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propio de cada persona, esto con el objetivo de lograr
hacer un uso adecuado de las mismas ante diferentes
interacciones o bien situaciones retadoras o de estrés.
Desde esta postura, Cardenas (2018) plantea: Los nifios
comunican todo aquello que han visto o sentido,
Figura 20 ademas todo lo que los identifica. (p. 10). Y es asi
AN y EY expresan su felicidad al como lo expresan por medio de diferentes formas o
jugar y compartir juntos el juego de: comportamientos.
piedra papel y tijera.

Nota: Elaboracién en base a los diarios del 5y 12 de setiembre del 2022.

Ahora bien, al analizar estos tres puntos vinculados al componente emocional con
respecto a conocer, identificar y expresar las emociones de los nifios y las nifias
participantes, identificamos que esta necesidad es de gran trascendencia, dado que interfiere
directamente con las habilidades de autorregulacion emocional de las personas menores de
edad. Se logra determinar que los nifios y las nifias si conocen, identifican y expresan sus
emociones, sin embargo, interfieren factores como el vinculo afectivo con sus familiares
biologicas y el contexto en el que estan inmersos, los cuales paulatinamente van

interfiriendo en el desarrollo integral de las personas menores de edad.

En efecto, Camras y Halberstadt, (2017); Thompson, (2014), citados por Muchiut
(2019), nos indican: diversas investigaciones han encontrado multiples factores

estresdgenos (e. g: maltrato infantil, vivir en condiciones de precariedad, problemas
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familiares, entre otros) que pueden influenciar de manera indirecta en las reacciones
emocionales de un nifio (p.16). En los encuentros aplicados se logr6 observar y ademas
analizar que el contexto si estd afectando e interfiriendo en las habilidades de
autorregulacién emocional de los nifios y las nifas, especificamente en su componente

emocional, en donde el estar lejos de sus familias biologicas les afecta indiscutiblemente.

Es por ello, que brindarles a los nifios y las nifias un acompafiamiento 6ptimo y
oportuno también se convierte en una necesidad, dado que al estar inmersos en un contexto
en donde su cuidado depende de dos familias distintas, se torna dificil y a su vez retador
lograr que los nifios y las nifias reciban el cuidado y la atencién que merecen y sobre todo

necesitan.

Es asi como el papel del adulto y la mediaciéon que realice juega un papel
fundamental en el desarrollo de las habilidades de autorregulaciéon emocional de los nifios y
las nifias, ya que sera el adulto quien pueda brindarle al nifio y la nifia las herramientas

necesarias para el favorecimiento de las habilidades de autorregulacion.

Autoconocimiento
A continuacidn, en este apartado se desarrolla el componente de autoconocimiento.
En este, se detectaron 3 subcategorias relevantes que sefialan el autoconocimiento como
una necesidad de la autorregulacion emocional de los nifios y las nifias participantes. Estas
son:
1. Autoconocimiento como componente de la autorregulacion emocional.
2. Autoconocimiento desde el “yo” de los nifios y las nifias participantes.

3. Autoconocimiento emocional de los nifios y las nifias desde sus propias vivencias.
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Autoconocimiento como componente de la autorregulacion emocional

El autoconocimiento es la percepcion que tienen las personas sobre si mismos, esta
determina la convivencia con nuestro ser y con las personas que estdn a nuestro alrededor.
Este componente les permite a los seres humanos conocerse a si mismos, esto tanto desde
sus fortalezas y hasta sus debilidades. Lo anterior se logra gracias a una valoracion
adecuada de las emociones y los efectos que generan estas en uno mismo. Guiado a esto,
sera de vital importancia que las personas menores de edad logren progresivamente generar
esa valoracion.

El reconocimiento de si mismo es determinante en la vida de las personas; para que
esta se desarrolle de manera 6ptima y oportuna desde edades tempranas, los nifios y las
nifias deben estar inmersos en contextos y ambientes que logren favorecer su desarrollo
integral, en donde interfieren aspectos claves como el afecto, la convivencia, los valores y
las actitudes.

Ahora bien, Schejtman et al (2005), mencionan lo siguiente “situaciones de
marginalidad, violenciay exclusion de los padres dificultan no sola la inclusién valorizada
del nifio en el contexto sociocultural sino la esencia misma de la constitucion de su yo y su
percepcidn de si mismo™ (p. 327). Al estar expuestos los nifios y las nifias a este tipo de
situaciones o condiciones de riesgo, se vera afectada su autorregulacion emocional, dado
que, desde la construccidn de “su yo como persona”, intervienen aspectos vitales que
impactan su autoconocimiento y autopercepcion, provocando alteraciones en sus actitudes,

emociones y relaciones con sus pares.
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Autoconocimiento desde el “yo” de los nifios y las nifias participantes

Las personas como seres sociales desarrollan relaciones interpersonales que abarcan
las diferentes maneras para establecer vinculos y relacionarse entre ellas, en distintas areas.
Por ejemplo, en la etapa de nifiez, estas relaciones contemplaran las habilidades
lingiiisticas, la escucha y el control de impulsos. Sera dentro de estas relaciones que se
estableceran canales comunicativos que requieren de diferentes componentes del desarrollo
socioemocional para asi ser asertivos.

Ahora bien, para lograr estas relaciones sera necesario que los nifios y las nifias
logren el proceso de individualizacion, en donde progresivamente vayan construyendo su
“yo como persona”, estableciendo sus propios vinculos, relaciones y habilidades, es decir,
en donde logren conectar con su propia esencia.

Vinculado a esto, a continuacion, se presenta la figura “Situaciones en las que los
ninios y las nifias expresan autoconocimiento”, en la cual se muestran extractos del diario

de campo del 17 de setiembre del 2022 (Diario de campo 17 de setiembre), donde los nifios

y nifias participaron de una experiencia que tenia proposito brindar un primer acercamiento
a ellos mismos sobre su percepcion individual.
Figura 21

Situaciones en las que los niflos y las nifias expresan autoconocimiento
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A. AN pide tiempo para ir a
respirar afuera, porque no se
siente bien.

Situaciones en
las que los

ninos expresan
autoconocimie
nto

ede v
le dice
des positivas
que lindo tu
, Me encantan us
pero ella se ve poco.

Nota: Elaborado con base a extractos del diario de campo del 17 de septiembre.

De acuerdo con la figura anterior, se logra ver que hay situaciones en las que los nifios
y las nifias evidencian su habilidad de autoconocimiento, al expresar sus necesidades,
intereses, gustos, emociones, entre otros. Especificamente, en el extracto A, se logra
evidenciar como AN pide tiempo para respirar fuera de la capilla (espacio del albergue), ya
que expresa que no se siente bien. Es ahi, en donde se muestra la habilidad de AN al
conocerse y expresar lo que siente. Asimismo, su habilidad para identificar cuando estaba
listo para incorporarse y participar activamente de las actividades propuestas por las

proyectistas. Tal como se muestra en la siguiente fotografia.
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Figura 22

Fotografia de AN realizando su autorretrato.

Nota: Tomada en el encuentro del 17 de septiembre del 2022.

Por otro lado, se senala el ejemplo C, durante la estrategia propuesta, la participante
se tapa su cara, evitando verse en el espejo, colocando sus manos en su cara y cerrando los
o0jos. Aqui, la proyectista juega un papel importante, brindando acompafiamiento a MC'y
reforzando con cualidades positivas el valor de ella como persona. Aqui, el rol del adulto
cumple un papel fundamental en la construccion y desarrollo del nifio y la nifia como
individuo, en donde este sera el mediador; encargado de brindarles las herramientas

necesarias para la construccion del autoconocimiento.
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Figura 23

Fotografia de MC observandose al espejo

Nota: Tomada en el encuentro del 17 de septiembre del 2022.

En esta misma linea, encontramos el caso D, en el cual el participante EY, se
muestra de igual manera inconforme por ver su reflejo. A pesar del acompafiamiento de la
proyectista, este se tapa su boca y su pelo, y posteriormente se rie con su reflejo. Esto es
parte del proceso de construccion de EY como individuo, dado que, Kohlberg, comenta
que, “parte de esta construccion la realizan las personas al elaborar su desarrollo moral, el
cual pasa por una serie de etapas. Estas proponen dilemas que para ser resueltos requieren
del uso de valores, creencias, el control de emociones y pensamientos.” (Delgado y

Contreras, s.f.)
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Por otro lado, se muestra el caso B, en donde CB disfruta observar su reflejo en el
espejo, ademas, logra identificar el conocimiento de si mismo y expresar su
autoconocimiento al mencionar su nombre. Vinculado a esto el MEP (2014), define

conocimiento de si mismo como:

El desarrollo progresivo del propio yo. Reconoce la importancia de favorecer la
identidad personal del nifio y la nifia, lo que implica la posibilidad de conocerse y
valorarse positivamente, tener confianza, seguridad en si mismo y expresar sus

sentimientos de participacion social.” (p. 41)

Es asi como el conocerse y valorarse positivamente traerd consigo confianza y
seguridad a la vida de los nifios y las nifias, por lo que propiciar el autoconocimiento en este
contexto y en edades tempranas se convierte en una necesidad, la cual debera ser
progresiva, constante y al ritmo de cada individuo. Lo anterior, con el fin de favorecer las
habilidades de autorregulacién emocional, ya que, “la regulacién emocional es base para la
formacion socioemocional, por lo que es importante brindar diversas experiencias y
oportunidades de vivencias, que propicien su construccion y que de alguna forma “pongan

a prueba” esa capacidad individual de tomar decisiones”. (MEP, p. 42).

Autoconocimiento emocional de los nifios y las nifias desde sus propias vivencias

Los nifios y las nifias participantes durante el transcurso del proyecto tuvieron la
oportunidad de ser parte de una serie de encuentros pedagogicos, los cuales tenian la
intencionalidad de favorecer la autorregulacion emocional de ellos y ellas mismas. Por lo

que, en dichos encuentros, surgieron interacciones sociales que muestran diferentes



114

situaciones dentro de sus propias vivencias, en donde mostraban conocimiento, o no, de sus
propias emociones, y evidenciaban el como actuaban ante el reconocimiento de éstas.

Ahora bien, como se hizo acotacion en parrafos anteriores, el autoconocimiento
emocional es un elemento imprescindible de la inteligencia emocional, porque permite que
la persona sea capaz y consciente de reconocer sus propias emociones (inteligencia
intrapersonal), e incluso es un factor importante para potenciar las relaciones
interpersonales de cada persona; debido a que al tener conciencia del sentir y como actuar
ante la emocidn, favorece la manera en que se expresa la misma, tomando a consideracion
el sentir de la otra persona (inteligencia interpersonal).

Por su parte, el autoconocimiento emocional cumple un papel necesario para
desarrollarse en la educacion emocional, por el hecho de que es un proceso de
autorreflexion en donde interfieren factores como el contexto social, la familia e institucion
educativa. Es asi como Bisquerra (2002) (como se cita en Pérez y Filella 2019), destaca lo
siguiente:

La educacién emocional es un proceso educativo, continuo y permanente, que

pretende potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento

esencial del desarrollo integral de la persona, con objeto de construirla para la vida.

Ademas, es una forma de prevencion primaria inespecifica que pretende minimizar

la vulnerabilidad de la persona a determinadas disfunciones, o prevenir su

ocurrencia. (p. 30)

De esta forma, el autoconocimiento se puede comprender como una competencia
emocional, siendo este un elemento importante dentro de las habilidades de autorregulacion

emocional, y sobre todo oportuno de desarrollar en los nifios y las nifias participantes del
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albergue Hogar Biblico. Lo anterior, para beneficiar la convivencia afectiva y respetuosa en

cada casita, y a su vez favorecer el desarrollo social y personal de los participantes.

Desde esta perspectiva, conociendo la importancia del autoconocimiento emocional,

y su relacion con la manera de conocerse a si mismo y sus emociones, se evidencian a

continuacion una serie de situaciones dentro de la dinamica de las personas menores de

edad participantes, en donde ellos y ellas poseen autoconocimiento emocional.

Tabla 9

Situaciones en donde los nifios y las nifias muestran autoconocimiento emocional

Situacion

Autoconocimiento emocional detectado

1. Los nifos y las nifias tenian un
diario de las emociones, en donde
podian escribir o dibujar a lo largo
de su dia, diferentes emociones que
experimentaban. El dia 26 de
setiembre, una de las participantes
menciono:

BS: no hice nada, dibujé cosas, pero
no quiero ensenarlo.
Inmediatamente se vuelve BSy le
dice al oido a la proyectista: Yo
hice un dibujo triste

P: ;por qué triste?

BS: Porque una compaiiera de la
casita me molesta mucho y no me
gusta que me molesten.

En el extracto de la izquierda, se puede
evidenciar la manera en que la estudiante
muestra autoconocimiento de sus
emociones en un determinado momento de
su rutina diaria, y lo plasma en su diario de
emociones.

Aunado a esto, realiza un vinculo entre su
sentir de tristeza, con el sentir de molestia;
ademas, la nifia es capaz de escribirlo en su
diario, mas no de compartir o expresar con
los demas su emocion.

2. En esta estrategia, los nifios y las
nifias participantes debian
responder o completar oraciones,
mediante el conocimiento de sus
propias emociones. Durante el 26
de septiembre, surgid la siguiente
situacion:

AN toma la ultima flor, con el
numero 8

En la situacion #2, se pueden destacar dos
factores importantes en el
autoconocimiento emocional del nifio.

El primero, es como el nifio reconoce la
emocion (autoconocimiento emocional), y
segundo, su reaccion ante dicha emocion;
la cual ¢l mismo expresa (llorar, y orar para
sentirse mejor).
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AN responde “Me siento enojado
cuando me molestan... porque me
molesta. Y me dicen bebé, que soy
el hijo de otro Dios, como el diablo.
Un chiquito que vivia en la casa me
decia eso™.

Proyectista: ;Y qué hiciste?”

AN responde: “Lloré, pero me quité
las lagrimas con la mano y empecé
a Orar y ya me puse feliz”

Nota: Informacion extraida del Diario de campo 26 de setiembre

En los ejemplos anteriores, se denota como los participantes aplican conocimientos
previos en relacion con sus emociones; debido a que en el componente analizado
previamente (las emociones), las proyectistas realizaron un acercamiento a diferentes
emociones, y en este componente los nifios y las nifias evidencian tener conciencia de
mismas, y a su vez pueden expresarlas por medio de palabras o dibujos.

Por otro lado, en ocasiones los nifios y las nifias participantes atienden sus
necesidades emocionales con las herramientas que poseen y han adquirido a lo largo de su
vida. Es asi, como seguidamente se mostrara una situacion en donde uno de los
participantes, durante el encuentro del dia 24 de octubre (ejemplo recopilado en el Diario

de campo 24 de octubre), expresa sus emociones de diferentes maneras; a su vez, este es un

ejemplo especifico de las situaciones que se observaron en la dinamica de convivencia de
los nifios y las nifias en el albergue. A continuacion, la situacion de CB, en donde expresa
sus emociones y reacciona a las mismas:
Durante el encuentro a CB se le brindd un espacio a solas, dado que ¢l lo pidi6, aun
asi, no quiso participar de ninguna de las actividades realizadas. Al final del
encuentro todos los nifios y las nifias regresaron a sus casitas, y CB no queria

retirarse. Las proyectistas intervinieron, y aun asi CB se mantuvo distante, mientras
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que pateaba las paredes y gritaba. Las proyectistas llamaron a la madre sustituta, la
cual lleg6 a la capilla e intent6 dialogar con CB, pero no obtuvo respuesta alguna.
La mamita llamo a uno de los encargados solicitando ayuda y la respuesta recibida
fue: “Salgan y apaguen las luces de la capilla, déjenlo ahi”. Dada esta respuesta, las
proyectistas optaron por alzar a CB y llevarlo a la casita, ya que los demas nifios y
nifas de la casita quedaron con una de las proyectistas. Durante el recorrido de la
capillaa la casita CB jal6 la ropa y ademads pellizcé a la proyectista mas de una vez
en la mano. Al llegar a la casita, CB se sent6 en el sillon de la sala, tir6 al suelo
todos los cojines, la mamita intervinoy le dijo que eso estaba mal, CB grita “déjame
en paz”y sale corriendo al cuarto. Ya en su cuarto, jala su cobija y sdbanas de la
cama, tira las almohadas y peluches, se sienta en el suelo y comienza a patear la
puerta de su closet. Tanto las proyectistas como la mamita intentan dialogar con
CB, sin embargo, ¢l con su cefo fruncido, no lo desea. Las proyectistas le preguntan

a la mamita si esta situacion habia ocurrido antes, y responde que si.

De esta situacion se pueden detectar distintos momentos en donde CB expresa sus
emociones a través de expresiones faciales, y acciones como patear, gritar, pellizcar o tirar
objetos de su alrededor, de modo tal que la regulacion de la emocion sentida, o el
conocimiento de la emocion no es reconocida por €l mismo, para actuar conforme a su sentir.
Esto se puede ejemplificar de una mejor manera, en los siguientes didlogos de los videos,

ocurridos durante ese mismo dia, entre CB y su mama sustituta.

Tabla 10

Situacion en donde CB expresa sus emociones
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Evidencia

Dialogo

1. IMG 3849.MOV

“Mama sustituta: ;jestd enojado conmigo?
(0 con quién estas enojado? Cuéntame, ;con
quién esta enojado? ;jah? Voy a ir llamar a
Leni entonces.”

CB al escuchar a sumama, no la observa, se
sienta en posicion fetal cubriendo su cara
con sus brazos y piernas, y no emite ninguna
palabra.

2. IMG_3848.MOV

“Mama sustituta: ;Quieres cenar? Vamos y
buscamos algo rico. Vamos y te doy un
fresquito.

CB: No quiero, qué asco. (se da media
vuelta, se encuentra sentado, y tapa su
cabeza con una cortina)

Mama sustituta: ;Qué quiere entonces?
(Qué quiere hacer? Mmm, ;qué quieres?

Interviene otro nifio (nifio 2), menciona:
“El lo quiere es tener (no se entiende
la palabra mencionada) porque casi nunca
lo llama la tia. ; Verdad CB?

Mama sustituta: Uy, vamos porque ya debe
llamar la tia. Si estoy aqui no voy a poder
coger la llamada de tia. Vamos, a ver si
llama tia.

Nifo 2: Vamos CB.
CB se encontraba sentado, en ocasiones

observaba el piso, o se volteaba contra la
pared.

Nota: evidencias obtenidas durante el diario de campo del 24 de octubre.

Ahora bien, en el didlogo y video anterior se observa como el participante responde

ante sus emociones con acciones como: no hablar, esconderse, o bien gritar; y no se
evidencia en ninglin momento si ¢l realiza un conocimiento sobre sus emociones, para

externarlas eficientemente ante la situacion ocurrida. El caso mencionado sobre CB, como
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se hizo acotacion anteriormente, es una situacion que ejemplifica de mejor manera las
diferentes situaciones similares ocurridas y vivenciadas en la dindmica de las casitas, y

convivencia de los nifios y las nifias participantes.

Dichas situaciones, pueden explicarse desde la investigacion de Gross y Thompson,
en donde proponen un modelo sobre la autorregulacion emocional, y destacan cinco
elementos en que un individuo puede regular sus emociones desde una situacion
determinada. Ademas, dentro de este mismo proceso, se puede entender que la
autorregulacion es también parte de la dimensidn cognitiva de una persona, por lo que
dichos autores sefialaron dos mecanismos, los cuales se observan en la figura #24, con los
nombres de: reevaluacion cognitiva y supresion (modular). Estos mecanismos, se entienden

como:

-La reevaluacion cognitiva (o modificacion) es una estrategia de cambio. Implica la
transformacion de una experiencia emocional negativa en una provechosa. Ocurre antes

de que el proceso de evaluacion dé como resultado una interpretacion emocional.

-La supresion (modular), por su parte, es una estrategia de control que se encarga de

inhibir la expresién emocional. Puede producir conductas de evitacion. Gargurevich

(2008, p. 7)

Figura 24

Modelo de proceso de regulacion emocional



120

Reevaluacion cognitiva Supresion (Modular)
v
Situacion * Atencion “*Evaluacion ’ R®puesta

! |

Retroalimentacion

Nota: El modelo de proceso de regulacion emocional. Gross y Thompson (2007, p. 7)

Tomando en consideracion dicho modelo y los dos mecanismos de la
autorregulacion emocional (reevaluacidn cognitiva y supresion), se puede comparar la
situacion de CB, con la supresion modular, la cual es un mecanismo que interfiere en el
proceso de autorregulacion emocional de una persona, de acuerdo con los aportes de Gross

y Thompson.

El punto de comparacion que surge es cuando CB al experimentar una situacion en
donde se manifiestan estados emocionales displacenteros (como enojo, tristeza o miedo)
inhibe la expresion emocional, produciendo como respuesta, conductas evitativas; tales
como: no observar a su mama cuando ella le habla, sentarse y observar el piso, cubrirse su
cara o bien, no expresar verbalmente nada. Lo anterior, es lo que ocurre cuando una
persona no realiza la reevaluacion cognitiva, tal como se observa en la figura #24, ya que,
si CB tuviese las herramientas o habilidades para comprender la situacion emocional que
experimenta, prestar atencioén a como se siente (autoconocimiento emocional) y realizar una
evaluacion los factores de la situacion, podria brindar una respuesta consciente de acuerdo a

la emocion sentida.
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Ahora bien, no se puede dar por sentado que con la situacion expuesta de CB, el
participante no posee las habilidades necesarias para su autorregulacion emocional, sino
mas bien, muestra indicios de que aun se requiere reforzar la habilidad y puesta en practica
del conocimiento de sus propias emociones en diversas situaciones, para favorecer la
expresion de las mismas de una manera asertiva, y que sea beneficioso para las relaciones

interpersonales con sus pares.

Asimismo, la mediacion pedagodgica realizada por los adultos es imprescindible para
cooperar en la educacion emocional de los participantes, debido a que se les debe guiar o
apoyar a etiquetar sus emociones, en funcion de su autorregulacion emocional. De acuerdo
con Garcia (2012), todas las emociones son legitimas, y es necesario aceptarlas, pero “a
pesar de la legitimidad de las emociones, el comportamiento automatico que se deriva de
alguna de ellas (como la respuesta de atacar asociada a la ira) no es siempre adecuado. La

impulsividad puede ser un peligro” (p.38).

Lo anterior, recalca como el papel del adulto en el albergue Hogar Biblico, debe
cumplir un rol activo, en donde se incentive a los niflos y nifias participantes, a una
constante autorreflexion de sus actos, y asi contribuir al conocimiento de sus necesidades y
habilidades emocionales. Ademas, para favorecer la convivencia respetuosa y afectiva
dentro de cada casita, es necesario que la guia sea un ejemplo, y sobre todo ejecute

estrategias o actividades que fomenten valores como el respeto, amor y tolerancia.

De esta forma, el autoconocimiento emocional de los nifios y las nifias participantes
se ve influenciado por diferentes factores, como el contexto en el que se desenvuelven, las

experiencias de vida, o bien por las habilidades que poseen para resolver sus situaciones
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emocionales. Es asi, como se puede comprender metaféricamente, que el autoconocimiento
emocional de los participantes es como si cada uno de ellos recorrieraun camino extenso, y
fuesen cargando piedras en su bulto, sin tener la guia oportuna que les ayude a entender
que, en alglin momento, las piedras mas pesadas van a tener una influencia negativa en su
andar. Por lo tanto, desde el proyecto se pretende favorecer el autoconocimiento emocional,
desde los conocimientos o experiencias previas de las personas menores de edad

participantes, y asi crear aprendizajes significativos en su desarrollo emocional.

Seguidamente, se encuentra el andlisis respectivo al componente de la empatia,
destacando su importancia en la autorregulaciéon emocional, asi como en la convivencia

diaria de los participantes.

Empatia

Este tercer componente referente a la empatia se puede concebir como uno de los
mas importantes, debido a que la empatia es una habilidad interpersonal que permite
conectar con los demas seres humanos. En este apartado se encuentra inicialmente la
importancia de la empatia para una convivencia respetuosa y posteriormente diferentes
situaciones en que se refleja la empatia en los nifios y las nifias participantes dentro de su

dinamica de convivencia.

La importancia de la empatia para una convivencia respetuosa y afectiva.

En el desarrollo del proyecto la empatia juega un papel muy importante para la
convivencia respetuosa dentro de las casitas del albergue, y en la dindmica entre los nifios y

las nifas participantes. Ribero (2019), la define como:
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La capacidad de captar lo que otro piensa y necesita, y la conexion sincera con su
sentir como si fuera propio, a pesar de que no sea lo mismo que uno pensaria o
sentiria en la misma situacion, sintiendo a la vez el deseo de consolar y de ayudar.
Significa ir mas alla de la focalizacion con uno mismo, significa salir del propio yo
para abrirse a los demas. Esta capacidad predispone no solo a sentir el sufrimiento

sino a compartir también la dicha y a participar de la alegria de otra persona. (p.2)

Desde esta perspectiva, la empatia es posicionarse en el sentir o en la emocion de la
otra persona, permitiendo conectar emocionalmente, para crear un vinculo afectivo y
reconocer como actuar en funcion de brindar un apoyo asertivo y sincero ante la situacion

del otro.

Es asi, como los participantes del proyecto al desarrollar o potenciar esta habilidad,
les permite comprender las emociones de sus compafieros, compafieras y personas de su
alrededor, y en ocasiones podran evitar comentarios negativos, o actitudes agresivas (como
patear, golpear, escupir, entre otras) para no hacer sentir emociones displacenteras a otros;
o bien, reconoceran el momento en que deban entender el sentir del otro para pedir perdon,

0 apoyar.

El componente de la empatia en el diario vivir de los nifios y nifias participantes.

Como se menciond anteriormente, la empatia cumple un papel fundamental en el
desarrollo integral de los nifios y las nifias que impacta positivamente sus habilidades de
autorregulacion emocional y con ello la convivencia respetuosa en la dinamica cotidiana.
Ahora bien, en el presente apartado se abordan situaciones en las que los nifios y las nifias

participantes demostraron el valor de la empatia con las personas de su alrededor, asi como
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también cuando existio necesidad de reforzar esta a través de los diversos encuentros

vividos con los nifios y nifias participantes.

El anélisis de la misma se aborda mediante dos aspectos claves para su
comprension, en donde se logro identificar que los y las participantes contaban con la
posibilidad de comunicar su sentir y pensar, asi como también su forma para resolver los
conflictos o situaciones que se derivaron, tanto con sus pares como con sus madres
bioldgicas. Sin embargo, se identifico la necesidad de reforzar en los nifios y las nifas las

herramientas oportunas o necesarias para abordar dichas situaciones de manera asertiva.

Es por ello por lo que, a continuacion, se presenta una figura en la que se describen
situaciones de los nifios y las nifias participantes en donde se evidencia el valor de empatia.
Asimismo, como mediante sus expresiones se puede evidenciar la necesidad de fomentar

este valor en el diario vivir.

Figura 25

Situaciones en las que los nifios y las nifias demuestran empatia con sus pares
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responde: ponerle algodd
CB. CB llora preguntad (Por qué les der
i 2B lo imar, BS
s bolas, La proyectista les
1€ hubiesen hecho ustedes para
2, 4O responde: v hulyera
ce: Hevarlo a clases, AN

rcide pedir
perdon por si solo a CB

le hubiera dado abrazos o darle un regalo.

Situaciones en
las que los ninos
y las ninas
demuestran
empatia con sus
pares

Nota: En base a extractos de los diarios de campo del 01, 03 y 17 de octubre.

Primeramente, en el ejemplo del cuadro color naranja, se evidencia la interaccion
entre tres participantes en las que se identifica el como se vive el valor de la empatia desde

diferentes perspectivas, en donde:

-AN golpea a su compafiero y se retracta de su actuar.

-CB es golpeado por su compaiiero y responde de la misma forma.

-MA interviene y ayuda a su compaifiero, pero este es golpeado por el mismo.
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Visualizandolo desde estas interacciones, se puede comprender como 3 de los
participantes actuaron de manera distinta, ejecutando acciones que nos llevan al siguiente
analisis. Primeramente, AN, quien golpea a su compaiiero, reconoce su actuary es empatico,
comprende que lastimo a sucompafiero y que debe pedir disculpas por lo cometido. AN logra
llegar a esta conclusion por sus propios medios, pero, /sera que la expresionde llantode CB
lo lleva a esta conclusion?, o més bien serd que: ;la intervencion de MA propicio el actuar

de AN?

Ahora bien, por otro lado, se evidencia CB, quien fue golpeado, pero, a su vez acttia
de la misma forma contra el compafero que deseaba ayudarlo. Es evidente como la emocion
de la tristeza y la rabia canalizan la energia de CB, impactando la convivencia entre pares.
Por ultimo, tenemos a MA, quién pone en practica el valor de la empatia con su compafiero
CB, en donde se acerca y lo abraza, MA comprende que su compaiero esta triste, sin

embargo, la respuesta que recibe de CB no es la esperada.

Es asi como de este ejemplo se logra comprender que dependera de cada individuoy
de cada perspectiva el como se pueda poner en practica el valor de la empatia, es decir, que
se convierte en un constructo, en donde impacta positiva o negativamente la personalidad de
cada uno, asi como también el contexto en el que se desenvuelve. En esta linea Taylor,
Eisenberg, Spinrad, Eggum y Sulik (2013) en sus investigaciones nos indican que las
caracteristicas tanto de la crianza como de la personalidad son relevantes para el desarrollo
de la empatia en la infancia y pueden contribuir a un comportamiento prosocial de los nifios

con sus compaiieros (p. 43).
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En el ejemplo del cuadro color café de la figura 25 (Situaciones en las que los nifios
y las nifias demuestran empatia con sus pares.) se evidencia la interaccion entre EY y BS
quienes responden a la pregunta que se les realiza y ademas estos se comunican entre ellos.
Ahora bien, desde la teoria y lo que esta nos menciona sobre el valor de la empatia se puede
analizar el como ambos participantes no estan siendo empaticos, dado que ser empatico es
de acuerdo con (Gerdes; Segal, 2009): “Ser empatico implica experimentar un afecto que se
observa o se infiere en otro individuo, procesarlo cognitivamente y realizar una accion
voluntaria en consecuencia, es decir, una accion basada en la respuesta afectiva y el

procesamiento cognitivo” (p. 43)

Sin embargo, es la teoria la que también nos menciona que este valor se desarrollaa
lo largo de lavida, y es, principalmente en la etapa de la primera infancia en donde interfieren

muchos aspectos. Asi mismo, Gémez (2016), nos indica:

La "hormonadel amor", la oxitocina, también juega un papel importante a la hora de
hablar de la empatia. Cada interaccion y cuidado temprano en los infantes son criticos
para el desarrollo cognitivoy emocional y el papel de esta hormona es indispensable

para lograrlo. (p. 46)

Es por ello, que desde nuestra posicion como adultos y desde nuestro rol mediador
debemos guiar y orientar a los niflos y las nifias en la construccidn propia del valor de la
empatia, propiciadores herramientas y habilidades que les permitan progresivamente

desarrollar el valor de la empatia para su convivencia respetuosa y afectiva.
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Convivencia respetuosa

La convivencia respetuosa para el beneficio de la autorregulacion emocional de los

nifios y las nifas

Como se coment6 en apartados anteriores, la convivencia respetuosa es la
coexistencia armonica de los y las personas en su diario vivir, la cual requiere de la
interaccion positiva entre los involucrados, y se propicia un clima asertivo para el

desarrollo integral de los nifios y las nifias.

Aqui, es importante contemplar la autorregulacion emocional, la cual es
desarrollada en la etapa de la primera infancia y es vista como una de las habilidades de
mayor importancia para favorecer la convivencia respetuosa, y por ende las relaciones
interpersonales del nifio y la nifia en el area educativa y familiar. Ahora bien, por medio de
esta habilidad se puede favorecer al desarrollo de una convivencia afectivay respetuosa por

las siguientes razones:

Figura 26

Razones por las que se favorece la autorregulacion emocional
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El nifio y la nifia al reconocer sus propias emociones y las de los demas,
desarrollan la empatia, y tienen la capacidad de posicionarse desde el sentir
de la otra persona.

Por la misma razon anterior, al comprender el sentir de la otra persona, se
fomenta la solidaridad entre pares, y asi el nifio y la nifa apoyara al otro,
en un momento que lo necesite, de [a manera mas oportuna.

Por otro lado, el nifio y la nifia al identificar cdmo actuar ante sus propias
emociones, mejorara la toma de decisiones ante conflictos interpersonales
con guienes le rodean.

Nota: Elaboracion propia.

Encontrando asi, como el desarrollo de valores es fundamental para una convivencia
respetuosa. En especifico, la empatia, la cual les permite a los nifios y las nifias acompanar
a sus pares en situaciones de vulnerabilidad y apoyarles en su sentir. Asimismo, el
reconocer dicho valor, genera un ambiente de solidaridad entre los nifios y las nifias, en el
cual abunda el respeto y asi la convivencia se dara de manera positiva y asertiva. Viéndose

asi beneficiado.

La convivencia entre los participantes

Ahora bien, al reconocer los beneficios de la autorregulaciéon emocional para la
convivencia afectiva y respetuosa de los nifios y las nifias con quienes les rodean, es
importante retomar el impacto que generan las situaciones de riesgo y vulnerabilidad a las
que se ven expuestos las personas menores de edad, impactando asi en su autorregulacion

emocional. Esto, con el propdsito de comprender desde la realidad de los participantes
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directos, las afectaciones que existen en su desarrollo, y a su vez la necesidad de una

intervencion pedagdgica para un aprendizaje significativo en ellos.

En relacion con esto, se presenta a continuacion una tabla en la que se describen
interacciones clave para conocer a profundidad el tipo de convivencia existente dentro del
albergue hogar Biblico, y por qué este componente significa una necesidad de ser retomado

en el proyecto descrito.

Tabla 11

Interacciones entre los ninios y las ninias participantes

Contexto en el que se desarrolla la Situacion

interaccion

A. Se inicia del encuentro del 12 de Todos los nifios y las nifias entre risas se
setiembre, se reproducen canciones  empujan o “jalan” su ropa o brazos entre
de movimiento, con las que los ellos mismos. No siguen los movimientos
nifios y las nifias deben realizar el de la cancion.
movimiento solicitado.

B. En el transcurso de la actividad de
desarrollo del encuentro del 17 de
octubre, los nifios y las nifias se
encuentran jugando “Semaforo”, el
cual pretende que los y las
participantes se desplacen por el
espacio dependiendo del color
mostrado.

Se muestra el color verde: EM, CBy EY
corren, por lo que EM golpea y empuja
nuevamente a AN

C. En un circulo de conversacion,
durante la actividad de inicio del 10
de octubre. Se les pregunta a los
participantes “; Como les fue en sus
casitas?”, con el fin de promover el
dialogo entre los nifios y las nifias.

AN comenta: Un dia...

BS lo interrumpe con tono de voz
alto y dice “jun dia no! El fin de
semana”

Todos se rien

AN dice que no va a hablar porque
se estan riendo. Se le dice que
puede seguir hablando y ¢l vuelve a
comenzar.
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- BSle vuelve a decir “que un dia
no"

- AN se muestra enojado, y con tono
de voz alto le dice “su hermano se

llama popd”

Nota: Elaborado en base a extractos de los diarios de campo del 12 de septiembre, 10y 17

de octubre del 2022.

Retomando la tabla anterior, se logran observar distintas situaciones en las que los
participantes conviven entre ellos, pero que, sin embargo, se desarrollan situaciones en las
que no se evidencia el respeto por quienes les rodean. En la primera interaccion A, se
muestra como el grupo de nifios y nifias participantes disfrutan de interactuar fisicamente
entre ellos al empujar o jalar de sus extremidades, dejando de lado la posibilidad de un
accidente o el irrespetar a uno de ellos. Es por esto, que se convierte en una necesidad el
retomar el significado de convivencia respetuosa en dicho contexto y reforzar de esta
manera, la importancia del valor de si mismos y de quienes les rodean. Lo cual se evidencia

en la siguiente fotografia:

Figura 27

Fotografia de los y las participantes desplazandose en el espacio
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Nota: Tomada en el encuentro del 17 de octubre del 2022.

En esta misma linea de inyecciones fisicas en la convivencia, también se denota
importante retomar la situacion B, vivida en el encuentro del 10 de octubre entre varios de
los participantes. En la cual, se muestra la necesidad de retomar en varias ocasiones las
reglas del juego, ya que, ellos continuaban constantemente empujandose entre si y
corriendo por el espacio. Ocasionando asi, un ambiente de convivencia disruptiva para
quienes se encontraban ahi, y de igual manera, limitando la posibilidad de juegos para sus

compaifieros y compaiieras. Aqui, el MEP (2014), afirma que:

El nifio y la nifia durante la etapa preescolar establece la formacion de actitudes
positivas hacia una sana convivencia, en donde aprender a ser solidarios,
colaborativos, tolerantes, van a direccionar un ser humano respetuoso, que rechace

la discriminacion y asuma actitudes criticas para mantener un mundo de equidad. (p.

43)

Es por esto que, sera importante y significativo el desarrollo de este componente
dentro del contexto de El Albergue Hogar Biblico, posibilitando asi que los nifios y las
nifias se desenvuelvan en actitudes recreativas que les permitan conocer la importancia de
convivir respetuosamente. Donde se respeta el espacio personal de cada persona, se escucha

con atencion y se busca la armonia constante, donde cada individuo es importante.

Asimismo, en la construccién de las actitudes necesarias para una convivencia
respetuosa, se encuentran también las interacciones verbales. Aqui, se puede observar como
interactiian los participantes AN y BS, en el ejemplo C, donde durante un circulo de

dialogo propuesto por las proyectistas,y el como BS interrumpe constantemente el espacio
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de su companero que busca expresar sus experiencias o sentires. Esto, se relaciona
estrechamente con los componentes antes descritos, y como trabajan en conjunto para un

desarrollo integral de los participantes, donde el MEP (2014), hace mencion que:

El desarrollo socioafectivo se ve reflejado en el nifio y la nifia cuando estos son
capaces de representar mentalmente, expresar y dar nombre a lo que sienten y
perciben de los demds, asi como a lo que los otros esperan de ellos, es importante
proporcionarles experiencias de aprendizaje que les representen desafios para
comprender las reglas de comportamiento, discriminar los diferentes vinculos

afectivos que se establecen en las relaciones interpersonales y la toma de decisiones.

(p. 24)

Por lo tanto, conlleva la importancia de la guia constante de los adultos, donde se le
brinde acompafiamiento a BS para desarrollar la habilidad de escucha respetuosa por sus
pares. Asi como también, la solicitud de dicho valor por parte de AN, que a pesar de que
esta siendo violentado, este reacciona de manera agresiva hacia su compatfiera. Esto, serd
logrado a través de las experiencias, en las que se modela el respeto y el valor que conlleva
escuchar con atencidn a quien se encuentra hablando, con el fin de brindar validacion y
convivir respetuosamente. Lo cual, les contribuye significativamente en el desarrollo de las

habilidades de autorregulacion emocional, asi como su desarrollo integral.

Es asi, como serd de gran importanciainvolucrar a las personas menores de edad en
el desarrollo de las habilidades necesarias para convivir respetuosamente y de manera

oportuna con quienes les rodean. Los cual, les permitira desarrollar de igual manerael valor
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de la empatia, al reconocerse a si mismos como individuos que tienen sentimientos y

emociones validos. Asi como cada persona que les rodea.

A modo de cierre, se denota con el objetivo descrito el logro para identificar las
necesidades de los nifios y las nifias en relacion con las habilidades de autorregulacion
emocional y asi lograr construir un panorama del ambiente acorde, para asegurar
progresivamente una intervencién o mediacion pedagdgica oportuna, en donde se puedan
llevar a cabo estrategias que permitan el desarrollo integral de los nifios y nifas

participantes.

En el siguiente apartado se encuentra la informacion referente al objetivo III, el cual
consiste en analizar la mediacion pedagogica de las proyectistas, visualizadas desde los
principios pedagdgicos que guian el proyecto; ya que, a partir de ellos, los nifios y las nifias
se posicionan como los principales actores de su proceso de aprendizaje y ensefianza a lo

largo del proyecto.

Promocion de la autorregulacion emocional en los nifios y las nifias participantes
mediante el desarrollo de estrategias de mediacion pedagdgica

El proyecto pedagogico tiene como principal objetivo favorecer las habilidades de
autorregulacion emocional en los nifios y las nifas participantes, y para su ejecucion, las
proyectistas realizaron diferentes encuentros pedagogicos con los participantes. Cada uno
de estos encuentros tuvo una intencionalidad pedagogica orientada a favorecer la
convivencia afectiva y respetuosa en las casitas, y las habilidades de autorregulacion
emocional de las personas menores de edad participantes desde los cuatro componentes

(emociones, autoconocimiento, empatia y convivencia respetuosa).
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A su vez, en este objetivo se tomaron en cuenta incidentes criticos surgidos en los
encuentros, y asi analizar la mediacion pedagogica desarrollada por las proyectistas a lo
largo del proyecto, y como se vieron reflejados los siguientes principios pedagdgicos,
tomados de Flores y Vivas (2007):

1) Diserio del medio ambiente: a partir de las caracteristicasdel espacio se plantean
las estrategias pedagdgicas, para la pertinencia y viabilidad del proyecto

2) Desarrollo progresivo: a partir del progreso individual de cada persona es
necesario tomar en cuenta las caracteristicas del desarrollo de los nifios y las nifias, para asi
respetar sus intereses y necesidades.

3) Ludica y recreacion: pretende crear y ejecutar estrategias pedagogicas desde la
ludica, en donde el disfrute, el juego y la alegria sean pilares esenciales en cada encuentro
con los participantes

4) Acompaiiamiento afectivo: por medio de este principio se creard un vinculo
afectivo con los participantes en la construccion de un espacio oportuno para la expresion
de las emociones y la participacion activa.

5) Buena maestra: este cumplirdun papel de guia en las experiencias desarrolladas,
donde a partir de la escucha activa y el respeto, motivara a los participantes a construir sus
aprendizajes significativos, en este caso el desarrollo de la autorregulacion

Cada uno de los principios pedagogicos poseen caracteristicas que los distinguen
unos de los otros, y cumplen con una funcion especifica dentro del proyecto, dado que estos
principios fueron establecidos partiendo de las caracteristicas de los participantes y de los
objetivos planteados en la investigacion.

Ahora bien, la mediacion pedagogica es esencial para propiciar un ambiente de

aprendizaje al nifio y la nifia, segiin Gutiérrez (citado por Prieto, 2017, p. 26), “se llama
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pedagogica a una mediacion capaz de promover y acompanar el aprendizaje, es decir, la
tarea de construirse y de apropiarse del mundo y de uno mismo, desde el umbral del otro,
sin invadir ni abandonar”. Siendo asi, un escenario educativo, en donde el rol docente debe
contemplar lo tedrico con lo practico, y la valoracion desde la integralidad al nifio y la nifia,
tomando en cuenta su contexto social para generar las estrategias que potencien sus
habilidades de aprendizaje.

Por lo tanto, para consolidar dichas estrategias de mediacién pedagogica, fue
importante considerar caracteristicas de la misma, y componentes para su creacion. Dichos
componentes fueron propuestos por Alzata y Castafieda (2020), y se muestran a
continuacion:

Tabla 12

Componentes para consolidar las estrategias de mediacion pedagogica

Componente Explicacion

1. Psicologico Se tienen en cuenta los elementos como la motivacion,
la metacognicion, el aprendizaje significativo y la
capacidad para comunicar pertinentemente. Estos y otros
aspectos aperturan otras comprensiones desde las
neurociencias para generar sentido a la misma evolucién
del cerebro de la especie Sapiens Sapiens, en alusion a la
condicion intelectual y comportamental del ser humano
moderno, como sujeto que piensa, razona y se hace
consciente

2. Filosofico Compromete las posibilidades de promover la reflexion
educativa critica y abierta, en torno al aprendizaje como
centro de las problematizaciones del conocimiento
pedagdgico que puede realizar el personal docente, a partir
de su accionar curricular y, con ello, cultivar su espiritu de
investigador escolar.

3. Politico Desde donde se privilegia la accion creadora del educar y
el comunicar para emanciparse y emancipar al estudiantado
desde el escenario mismo de la formacion,
de manera que juntos adquieran las habilidades para formar
una ciudadania libre, participativa, democratica y
respetuosa del bien comun.
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4. Pedagogico Para consolidar una vision inter y transdisciplinaria de la
ensefianza y el aprendizaje desde la 16gica de la
comunicabilidad y la estética como entes facilitadores de
los procesos educacionales contemporaneos, teniendo en
cuenta la esencia biologica del bienestar natural de los
individuos que llegan a ser protagonistas en todo proceso
de mediacion.

5. Tecnolégico El que permite gestar la mediacion a partir de la
comprension y uso pedagogico de los medios, los cuales
reunen un sin namero de herramientas que le permiten al
personal docente dinamizar los procesos de ensefanza y
aprendizaje a través del mejoramiento de los canales
comunicativos y la implementacion de otras estéticas
educativas mas atractivas para el estudiantado.

Nota: Tomado textualmente de la investigacion de Alzata y Castafeda (2020, p. 7)

Los componentes anteriores son una guia para crear las estrategias de mediacion
pedagogica con los participantes, por ende, permiten a las proyectistas valorar dentro de los
encuentros una vision holistica de la mediacion pedagogica para mantener un continuo
mejoramiento en cada uno de los encuentros con los participantes, y a su vez afrontar
nuevos retos pedagogicos en los mismos.

Desde esta perspectiva, a continuacion, se realizara un analisis de la mediacién
pedagdgica de las proyectistas tomando como referencia los principios pedagogicos
planteados previamente, y diferentes sucesos ocurridos en los encuentros ejecutados con los

nifios y las nifias participantes.

Disefio del medio ambiente: Creacion de un espacio seguro para un aprendizaje
significativo.

El disefio del ambiente en la primera infancia es importante y necesario, dado que
tiene un impacto significativo en el aprendizaje y desarrollo de las personas menores de

edad. Un ambiente disefiado y organizado oportunamente puede promover el desarrollo
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cognitivo, social y emocional de los nifios y las nifias, mientras que un ambiente
desorganizado puede obstaculizar el aprendizaje y el desarrollo de los mismos.

Ademas, un ambiente de aprendizaje disefiado adecuadamente debe ser seguro,
acogedor y estimulante. Debe estar disefiado de manera que permita a los nifios y nifias
explorar, aprender y jugar de manera independiente, mientras se sienten seguros y
apoyados. Por otro lado, debe estar disefiado para satisfacer las necesidades de las personas
menores de edad, incluyendo la necesidad de movimiento, descanso, interaccion social y
exploracion.

Desde la planificacion y metodologia del proyecto se consider6d importante y
necesario el principio de disefio del medio ambiente, en donde los nifios y las nifias
participantes lograran sentirse seguros y, ademas, en donde lograran encontrar un ambiente
cargado de aprendizaje, juegos, diversion y sobre todo compaiiia y afecto.

Ahora bien, para la creacion de este diseflo de ambiente fue necesario comprender
inicialmente lo que es un ambiente, para asi lograr disefiarlo de manera oportuna, es por
ello por lo que Iglesias (2008) lo define como:

De un modo mas amplio podriamos definir el ambiente como un todo indisociado de

objetos, olores, formas, colores, sonidos y personas que habitany se relacionan en un

determinado marco fisico que lo contiene todo y, al mismo tiempo, es contenido por
todos estos elementos que laten dentro de €l como si tuviesen vida. Es por eso que
decimos que el ambiente «habla», nos transmite sensaciones, nos evoca recuerdos,

nos da seguridad o nos inquieta, pero nunca nos deja indiferentes (p. 52).

Identificando asi, el ambiente como un todo, se comprende que interfieren muchos
factores para la creacion de este, en donde no solo estd presente lo fisico, sino también lo

humano de cada persona, en este caso, las proyectistas y los participantes, quienes juegan un
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papel importante en el disefio de este.
Ahora bien, en esta misma linea, es necesario comprender que dicho ambiente esta
comprendido por 4 dimensiones, la fisica, la funcional, la temporal y la relacional.
Figura 28

Dimensiones del ambiente de aprendizaje

DIMENSION Fisica

Que hay en el espacio
y como se organiza .-

Nota: Imagen tomada de Iglesias (2008, p. 52)

Con dichas dimensiones, se logra crear un panorama mas completo del disefio del
ambiente, en donde se toman en cuenta aspectos claves y necesarios. Iniciando con la
dimension fisica, en donde los y las participantes necesitaban tener un espacio seguro y
estable, por ello, se escogio la capilla del albergue, la misma estaba organizada por areas,
en donde se encontraba: un espacio para las sillas, un espacio para la una mesa y por ultimo

un estante con libros. A continuacion, se muestra en la figura 29:
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Figura 29

Capilla del albergue

Interior al otro
costado

Nota: Fotografias tomadas en los encuentros del proyecto.

Ahora bien, con respecto a la dimension funcional, se toman en cuenta un aspecto
importante, el vinculado a la utilidad del espacio, en este caso la capilla como lugar, la cual
cumplid un papel esencial para los participantes, dado que los mismos vinculaban
directamente la capilla con el proyecto, creando asi apropiacion y ademas seguridad.

Por otro lado, se encuentra la dimension temporal, la cual establecia dia y hora para los
encuentros, los cuales se realizaban todos los lunes a las 4pm y dos sabados al mes a las
10am. El establecer este horario y rutina logro fortalecer en los y las participantes su
equilibrio emocional, dado que les proporciona estabilidad y ademas compromiso, tal como
se muestra en el siguiente cuadro.

Figura 30

Evidencia dimension temporal

La proyectista les pregunta: ;como se sienten con los encuentros?, a lo que MA menciona:
bien, los lunes me gustan mucho porque hacemos actividades juntos en la capilla.
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Nota: Informacion tomada del encuentro del 3 de octubre. Encuentro 3 de octubre

Finalmente, la dimension relacional, la cual se vincula directamente con los y las
participantes y las proyectistas. Sin duda alguna la mas importante, dado que el vinculo
humano juega un papel esencial en el desarrollo emocional de las personas,
especificamente desde edades tempranas.

Vinculando estas 4 dimensiones con la ejecucion del proyecto, se torna esencial el papel
mediador de las proyectistas, quienes desde su rol como docentes guiaron, acompafiaron y
ademas ejecutaron las acciones para que el ambiente ofreciera las condiciones segun lo
explicado anteriormente. A continuacidn, se pregunta la siguiente figura con 2 ejemplos
claves que acompafian este principio.

Figura 31

Disernio del ambiente de aprendizaje desde el proyecto



Se inicia con las reglas de los encuentros, preguntando
quién las recuerda.

JO levanta su mano y comenta: Disfrutar.

Los nifios y las nifias cantan una cancion sobre ser agentes
de paz.

EM levanta su mano y comenta: hablar en voz baja.

AN pregunta “y yo?” Se le indica que puede hablar,
comenta que venimos a disfrutar.

MC cometa‘no pelear”

£

La proyectista desempefia un papel de guia, donde
realiza preguntas generadoras para que sean los
participantes quienes construyan sus aprendizajes,
aqui, el recordar las reglas de los encuentros.

9

Desde la realidad de los nifios y las nifias, con el
principio de disefio del ambiente de aprendizaje,
se construyen reglas de convivencia que acompaifan
los encuentros con el fin de que estos se desarrollen
de manera oportuna.
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CB comenta que se le hizo una pelota muy
grande, se cay6 donde esta la acera. EM comenta
que una hormiga lo pic6 y le pusieron hielo. AN

interviene para agregar a la historia. BS intenta
comentar pero AN le dice “usted no comente
porque no estuvo”

9

Para conocer el trasfondo de esta situaciones, sale a
relucir la importancia de generar espacios de
didlogo que le permita a los nifios y las nifias

expresar sus sentires y a las proyectistas guiarlos a
comprender la importancia de expresarnos de

manera respetuosa con las personas que nos rodean.

4

Dentro del disefio del ambiente de aprendizaje,
se generan espacios de didlogo que fomentan el
respeto, con el fin de que los nifios y las nifias
comprendan la importancia de la comunicacion
asertiva.

Nota: Informacion tomada de los diarios de campo del proyecto.

Comprendido esto, la necesidad del disefio del ambiente en la primera infancia es

esencial y vital, dado que impactan no solo el aprendizaje de los nifios y las nifias, sino

también el desarrollo integral de los mismos. Especificamente el de los nifios y las nifias del

proyecto, quienes desde su contexto necesitan de un ambiente 6ptimo para su estabilidad

fisicay emocional y asi favorecer su proceso en relacion con la autorregulaciony los cuatro

componentes (emociones, autoconocimiento, empatia y convivencia respetuosa) que se

trabajaron en el proyecto.
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Desarrollo progresivo: Respeto a las caracteristicas de desarrollo de los nifios y las
nifias participantes

El principio pedagdgico del desarrollo progresivo le permite a los nifios y las nifias
avanzar en su crecimiento segun sus necesidades e intereses, asi como fomentar el respeto
de estas a lo largo de su vida. Este principio, forma parte fundamental de este proyecto, ya
que, guia a las proyectistas a conocer la etapa de desarrollo en la que se encuentran los
nifios y las nifias participantes, de acuerdo con su edad y las habilidades desarrolladas
previamente, esto con el fin de, brindar las estrategias requeridas y adaptadas que permitan
el desarrollo progresivo de manera respetuosa en cada participante a lo largo de la

aplicacion del proyecto.

Dado lo anterior, es importante conocer las caracteristicas del desarrollo en cada
etapa de la primera infancia, estas como las bases importantes para el desarrollo de
habilidades sociales y emocionales, en estrecha relacion con diferentes areas del desarrollo
integral. Por ejemplo, el area cognitiva, en la cual estan inmersas las relaciones sociales y el
autoconocimiento, aspectos conductuales en las habilidades sociales y las respuestas ante
situaciones retadoras. También, el area afectiva que involucra la creacion de relaciones de

apego y empatia con los demads. (Ocafia y Martin, 2011)

A continuacion, se describirdn caracteristicas relevantes segun la etapa en el

desarrollo segun diferentes autores:

Tabla 13

Caracteristicas relevantes segun la etapa en el desarrollo socio emocional
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Edad Caracteristicas

4 afios
Genera pensamientos sin conexiones logicas.

Aun no logra la experimentacion de dos
emociones al mismo tiempo

Su pensamiento es todo o nada.

Crea amistades, pero no deja de lado el
egocentrismo.

Realizan juegos de simulacion y con reglas.
Comienzan a ocultar emociones.
Utilizan la regulacion conductual, utilizando una

conducta de distraccion para la emocion que
sienten. (p. 48)

5 afios Va desapareciendo el egocentrismo.
Aparece la reciprocidad y la cooperacion. (p. 20)
Muestran interés por competir con sus iguales.
Asocian varios aspectos de si mismo.
Colaboran en tareas de forma autéonoma.

Son conscientes de que las demas personas
tienen sentimientos y emociones.

Hacen uso de la regulacion cognitiva, la cual
requiere de capacidades intelectuales para
analizar una emocion. (p.48)

6 y 7 afios Comienzan a integrar caracteristicas especificas
de si mismos.

Brindan descripciones mas equilibradas de sus
sentimientos.

Logran identificar emociones como la alegria y
tristeza.
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Comprenden hechos que generan sentimientos
de culpa, preocupacion o gratitud.

Nota: Elaboracion basada en Papalia (2009, p. 279 — 320), Ocafia y Martin (2011, p. 4 — 20)

Las caracteristicas planteadas en la tabla anterior brindan una perspectiva de la
etapa de las que se encuentran los nifios y las nifias en su desarrollo socioemocional y como
este principio representa gran valor para el desarrollo de las estrategias del proyecto. Esto, a
lo largo de las aplicaciones de los componentes de la autorregulacion emocional se logra
evidenciar dicha relevancia, a continuacion, se describe lo vivido en el desarrollo del

componente de Empatia el dia 3 de octubre.

El abordaje inicia con el compartir el cuento del Erizo y el globo (ver anexo #4) con
los nifios y las nifias, el cual contaba con una intencionalidad de retomary fomentar el valor
de la empatia, como componente de la autorregulacion emocional. Con dicho recurso, los
ninos y las nifas se sensibilizan con el sentir del personaje y construyen la definicion de
dicho valor de manera significativa. Aqui, es clave la mediacidon pedagogica, en la creacion
del espacio de didlogo, en el cual se llevan a cabo preguntas generadoras como: ;Cuales
emociones sentia el erizo?, ;Qué le sucedia al erizo? O ;Qué hicieron los animales para
hacerlo sentir mejor? Dichas preguntas, guian a los nifios y nifias en la reflexion de lo
observado y asi poner la practica sus habilidades esto se relaciona con el componente
politico antes mencionado, donde le brinda a los nifios y las nifias la capacidad de gestion
de sus aprendizajes en su formacion, ademas el componente filosofico antes explicados en

la tabla, al promover la reflexion critica y abierta dentro del ambiente de aprendizaje.

En relacion con el principio pedagogico, estas preguntas deben ser creadas desde el
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conocimiento de desarrollo progresivo. Esto, con el fin de que tengan un enfoque que les
permita a los y las personas participantes poder ser parte de la actividad y la vez fomentar
en ellos y ellas retos saludables para su desarrollo integral. De esta forma, como

proyectistas apoyar y respetar desde este principio fundamental para el proyecto.

Figura 32

Situacion en la que de evidencia desarrollo progresivo

Los nifios y las nifias estan observando el video del cuento del Erizo. Les preguntan:
(Cuales emociones sentia el erizo? BS menciona que tristeza, EM dice: llorando, MI
feliz al final, La proyectista pregunta: ;Cuales emociones sentia el erizo? BS menciona
que tristeza, EM dice: llorando, MI felizal final, AN menciona: cuando iba en el autobus
¢l se sentd y pinch¢ a la ardilla y €l se puso triste porque punzo6 a la ardilla, entonces
triste.

Nota: Elaborado en base a extracto del Diario de campo del 3 de octubre.

En la figura anterior, se describen diferentes respuestas de los participantes, los cuales
se encuentran en una distinta etapa del desarrollo (4 a 7 afos). Para este momento clave, se
evidencia el desarrollo progresivo, dado que el proceso de aprendizaje se convierte en algo
unico y paulatino para cada persona menor de edad. Por ejemplo, refiriendo a la tabla 12, se
observa que en los nifios de 5 afios una caracteristica predominante es que comienzan a ser
conscientes de que las demads personas tienen sentimientos y emociones. Por lo tanto, les
permite la interiorizacion realizada mediante la observacion del video del erizo, y analizar

cOmo se siente este al ser rechazado en el cuento.

Por lo tanto, se logra observar como los nifios y las nifias mencionados en la figura
anterior, identifican el sentir del personaje del cuento y asi formulan su respuesta segun sus

habilidades, lo anterior en relacidon con su desarrollo progresivo. En el caso de AN, se
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puede observar como logra identificar la situacion en la que se encontraba el personaje y
ademas logra comprender el porqué del sentir en ese momento del Erizo. De esta forma,
expresa de manera verbal lo observado por él, compartiéndolo en el espacio de didlogo
planteado por las proyectistas. Aqui, Flores y Ochoa (2007), brindan una perspectiva

valiosa sobre este principio:

Este principio reconoce que el hombre se desarrolla, se forma y humaniza no por un
moldeamiento exterior, sino como un enriquecimiento que se produce desde el
interior mismo del sujeto, como un despliegue libre y expresivo de la propia
espiritualidad, que se va forjando desde el interior en el cultivo de la razén y de la
sensibilidad, en contacto con la cultura propia y universal, la filosofia, las ciencias,

el arte y el lenguaje. (p. 170)

Lo anterior, permite visualizar como los nifios y las nifias realizan un crecimiento
progresivo e importante desde si mismos, que los lleva a desarrollarse como personas libres
y que expresan sus necesidades e intereses. Esto, de la mano de las personas que les rodean
y que interfieren positivamente en el desarrollo integral de cada uno de ellos y ellas,
respetando asi su desarrollo progresivo. Por lo que, respetando este principio durante el
proyecto, permite que se fomente el aprendizaje en los nifios y las nifias participantes y les

motive a continuar aprendiendo de si mismos.

Es asi como este principio estuvo presente en diversos momentos a lo largo de la
aplicacion del proyecto, dentro de la convivencia entre los y las personas participantes. Ya
que, este principio se puede evidenciar en las interacciones que se llevan a cabo en las

relaciones interpersonales, y como de acuerdo con las caracteristicas de su etapa de
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desarrollo, conviven de manera distinta. Por ejemplo, en la figura a continuacion se puede
observar como los nifios y las nifias reaccionan de manera diferente ante un momento

determinado.

Figura 33

Situacion en la que de evidencia desarrollo progresivo

Realizan el juego de “Bola con memoria”, con mucha emocidn, algunos se muestran
enojados porque no todos acatan las instrucciones. CB llora nuevamente, AN le dice:
“llorén”, la proyectista interviene para mediar, y AN dice que “a él en la casa también le
dice llorén”, se les recuerda el respeto. AN frunce el cefio.

Nota: Fragmento del Diario de campo del 12 de setiembre.

En la figura anterior, se muestra como los y las personas participantes toman un rol
distinto dentro de la actividad planteada seglin su desarrollo progresivo, y como sus
aprendizajes giran en torno a sus caracteristicas del desarrollo. Como es de suma
importancia, la mediacion pedagogica guiada por las proyectistas, la cual guia a los nifios y
las ninas en la evolucion de sus habilidades. Como lo es en este caso, la interiorizacion del
respeto hacia sus compafieros por el participante AN, y la importancia de escucharlo en ese
momento para validar sus sentimientos y generar un espacio de reflexion en torno a los
sentimientos.

Aqui, se puede visualizar el llanto como una manera de expresion, y no una accion
negativa de que se puede tomar como burla, por lo tanto, se les recuerda a todos los
participantes la importancia de respetarse mutuamente. Este recordatorio tiene como
objetivo fomentar un ambiente de respeto y comprension entre los participantes.

A manera de conclusion, el desarrollo progresivo seglin el ejemplo anterior muestra
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una serie de eventos que involucran las distintas capacidades de interiorizacion de la
informacion, en este caso las instrucciones del juego y comentarios despectivos y una
intervencion clave para restablecer el respeto entre los participantes. Haciendo de esta
experiencia, un momento clave para el desarrollo de habilidades de manera progresiva,
donde les permite aprender a tomar decisiones, resolver problemas y enfrentar situaciones

nuevas, lo que fomenta su autonomia y autoestima.

Luadica y recreacion: Aprendiendo mediante el juego y la interaccion.

La ludica y la recreacion en la edad preescolar potencian diferentes habilidades
sociales, emocionales, blandas, entre otras, que permiten forjar las bases de desarrollo
integral en los nifios y en las nifias para lo largo de su vida. En funcion de este proyecto,
este principio es trascendental, cumpliendo un papel activo y de guia en la ejecucion de
estrategias pedagogicas. Debido a que, con base a las caracteristicas, necesidades y
habilidades de los nifios y las nifias participantes, surge el juego como un recurso de
mediacion pedagdgica importante a considerar en los encuentros pedagdgicos.

Inicialmente, es oportuno retomar el concepto del juego para valorarlo como una
herramienta util en la mediacion pedagogica. Es asi, como a pesar de ser un término con
amplias definiciones, la Optima al proyecto es la siguiente propuesta por Gallardo y
Gallardo (2018):

Se puede definir como una actividad placentera, libre y espontanea que se realiza

con el Unico fin de entretenerse y divertirse, y que ayuda a los nifios a conocerse a si

mismos, a relacionarse con los demds y a comprender el mundo en el que viven.

(p. 43)

Desde esta concepcion, el juego es un recurso pedagdgico esencial para potenciar el
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aprendizaje en diferentes areas de desarrollo, y especificamente favorece el desarrollo

socioemocional. Ya que como se menciona anteriormente, por medio del mismo surgen

interacciones espontdneas, maneras de relacionarse con quienes le rodean, y sobre todo un

autoconocimiento propio, tanto de sus caracteristicas fisicas, como emocionales; lo cual, es

un elemento fundamental para el desarrollo de las habilidades de autorregulacion

emocional.

Ahora bien, conociendo la importancia de la ludica y la recreacién como un

principio pedagogico en la mediacion pedagogica del proyecto, seguidamente se

presentaran ejemplos de situaciones con los nifos y las nifias participantes, los cuales

surgieron en diferentes encuentros realizados por las proyectistas, y su vez, se destaca la

mediacion pedagogica realizada por las mismas.

Tabla 14

Sucesos en el encuentro del 10 de octubre del 2022.

Situacion descrita en el diario de campo

Interpretacion desde la mediacion pedagogica
de las proyectistas

1. Se brindan las instrucciones de la
actividad, los participantes estan
conversando entre ellos. Se utiliza un
canto jocoso para captar la atencion.
Vuelven a prestar atencion a las
proyectistas, ellas comentan que iran
fuera a buscar materiales para crear un
arbol. Se divide a los participantes en
dos equipos. MC levanta su mano y
dice “Yo quiero ir sola” por lo que se le
explica que no se puede, deben ser dos
equipos. Los chicos se dirigen afuera a
buscar los materiales de la naturaleza.
JO trae varios materiales con una
sonrisa en su rostro. Cada vez que
encuentran algo, buscan a la proyectista
y le muestran diciendo “jnifia vea!”.

En la situacion #1 planteada en la columna de
la izquierda, se puede percibir que las
proyectistas realizan un canto jocoso para
fomentar un goce estético por medio de la
musica; esto con el propdsito de captar la
atencion de los participantes y poder brindar
una instruccion sobre la actividad por realizar.
A partir de la instruccion brindada, surge un
comentario por parte de MC, en donde
menciona que ella desea hacer sola la
busqueda de materiales; y una de las
proyectistas le responde que debe realizarle
por equipos. Lo cual, es un punto de partida
para las proyectistas, en funciéon de motivar a
la participante a participar de la actividad
recreativa, y asi fomentar las interacciones
sociales con los demés participantes. Esto
puede evidenciarse en la figura 34, en donde
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Figura 34
Nifios y nifias participando de la estrategia.

Nota: Fotografia obtenida del encuentro del 10
de octubre del 2022.

uno de los equipos se encuentra creando su
arbol.

1. Los chicos comentan con tono de voz
fuerte que BS los esta poniendo feos,
ella se enoja y dice que no quiere
participar. Los chicos arman su arbol.
MI se acerca a una proyectista y le
comenta que estd enojada porque EM
la patea y no la deja hacer el arbol. Ella
le comentaa MI que tieneuna gran voz
que puede utilizar para decirle a EM
que la deje participar. MI vuelve al
espacio y participa en la creacion del
arbol. Se le toma foto a cada grupo con
su arbol y se les invita a ponerles
nombre: “Milagros de la selva 7y
“RobleAlto”.

Figura 35

Evidencia del resultado del trabajo
colaborativo entre los nifios y las nifias
participantes.

En la situaciéon #2 relatada en la columna de la
izquierda, se puede identificar una situacion
que surge por medio de la estrategia recreativa,
en donde una de las proyectistas motiva a una
de las participantes a resolver el conflicto en
que se encuentra. De este modo, a partir de la
mediacion pedagogica que se puede realizar
por medio de la ludica y recreacion, surgen
otros elementos que se pueden abordar desde
este principio pedagdgico, tal como la
resolucion de conflictos, y reforzar valores
como la empatia.

También, por medio de dicho principio
pedagogico, se puede mediar en funcidon de
propiciar un trabajo colaborativo entre los
participantes, tal como puede observarse en la
figura 35, en donde uno de los equipos finaliza
su participacion de la estrategia recreativa, con
la creacion en conjunto de su arbol.
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Nota: Fotografia obtenida del encuentro del 10
de octubre del 2022.

Nota: Informacion obtenida del Diario de campo 10 de octubre.

Las situaciones anteriores, ejemplifican como a partir de la puesta en practica sobre
el principio pedagogico de ludica y recreacion, los participantes evidencian el aporte de
dicho principio a su desarrollo social, y a su vez a la convivencia respetuosa con sus pares,
componente importante para desarrollar habilidades de autorregulacion emocional. Desde
esta perspectiva, Tamayo y Restrepo (2017), aportan lo siguiente:

A través de una mirada pedagogica, el juego tiene el valor en si mismo al abordar

diferentes dimensiones del ser humano: lo corporal, lo emocional y lo racional;

permitiendo con ello la estimulacion de los distintos aspectos relacionados con el

aprendizaje, la adaptacion social, la liberacion personal y la posibilidad de dar a

conocer y transformar la cultura en la que estd inmerso cada sujeto. (p. 111)
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Siendo el juego un elemento relevante para estimular aspectos del aprendizaje
humano, es imprescindible que, las proyectistas realicen una mediacion pedagogica a partir
de este principio; tal como se evidencia en la tabla inferior, cuando en la situacion #1, se
motiva a MC a participar con sus demas compaiieros y compaifieras en equipo, y asi generar
un trabajo colaborativo, favoreciendo su adaptacion social.

También, en la situacion #2, las proyectistas deben mantener una vision amplia del
panorama en que se desenvuelven los participantes para hacer de cada situacion, una
oportunidad de aprendizaje, tal y como se evidencia en dicho suceso. En el cual, el juego
sirve como un recurso mediador para reforzar valores como la empatia, y la resolucion de
conflictos.

Desde esta perspectiva, se puede resaltar el componente pedagogico como un
aspecto fundamental en el desarrollo de las estrategias de mediacion pedagogica, y pueden
reflejarse en los ejemplos mencionados anteriormente. Debido a que como el componente
pedagdgico menciona, el nifio y la nifia pasan a ser los protagonistas en todo proceso de
mediacion pedagdgica, tal como el juego lo permite; pues son ellos y ellas mismas quienes
afrontan las situaciones que surgen dentro del mismo, y asi son parte de los aprendizajes
significativos que puedan llegar a construirse.

Ahora bien, en el encuentro del dia 24 de octubre del 2022 el cual tuvo como
intencionalidad pedagogica favorecer la convivencia respetuosa por medio de la ludica y
recreacion como mediacion pedagdgica, se evidenciaron distintos momentos en donde los
participantes a través del juego mostraron actitudes que favorecieron la dinamica entre ellos
y ellas mismas. Seguidamente, los incidentes criticos:

Tabla 15

Sucesos en el encuentro del 24 de octubre del 2022.
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Sucesos / videos ocurridos en el diario de
campo del 24 de octubre

Interpretacion desde la mediacion
pedagogica de las proyectistas

1. Extracto de video del encuentro del 24
de octubre

Descripcion del video:
Los participantes se encuentran jugando una
actividad propuesta por las proyectistas, en
donde a partir de dos equipos, debian llenar dos
baldes de agua.
A falta de 10 segundos para que los equipos
dejaran de llenar los baldes con agua, los nifios
y las nifias saltan, se rien, uno grita jCorra!.
Cuando la proyectista grita “Tiempo”, un
equipo dice jGanamos!, mientras se les brinda
la instruccion de que se sienten para medir el
balde con mas agua. En ese instante, AN se
levanta y dice “jYo lo quiero medir!”, por lo
que se le brinda la oportunidad de buscar una
manera de medir los baldes, y decir el equipo
ganador.

En el suceso #1 de la columna de la izquierda,
se destacan elementos que surgen a partir de la
mediacion pedagdgica por medio del principio
de ludica y recreacion. Como primer elemento,
es el trabajo colaborativo reflejado en cada
equipo por cumplir con el objetivo de llenar los
baldes con la mayor cantidad de agua posible.
También, surge la iniciativa y motivacion
propia de los participantes, ya que AN decide
ponerse en pie, y hablar para emitir su opinion
y palabra, para poder realizar la medicion de
agua en los baldes, ideando asi una estrategia
propia.

2. Equipo: flores cafés (presionar link)
Equipo: panteras blancas(presionar

link)

Descripcion de los videos anteriores:

Los participantes fueron divididos en dos
equipos, y una de las instrucciones a seguir era
que cada equipo debia tener un nombre. Fue
asi, como surgieron los nombres de “Flores
cafés” y “Panteras blancas”

En los videos del ejemplo #2, se identifican
situaciones en donde los participantes por
medio de las estrategias pedagdgicas tomaron
decisiones al decidir el nombre del equipo. A
su vez, esto se realizd con apoyo y mediacion
pedagogica por parte de las proyectistas.

Nota: Informacion obtenida del Diario de campo 24 de octubre.

Los incidentes criticos anteriores, se relacionan con el componente psicologico, en

donde se destacan elementos que surgen de las interacciones de los nifios y las nifias

participantes, tales como: motivacion propia, toma de decisiones y/o expresion de ideas.

Cada uno de estos elementos, constituye un peldafio que guia a las proyectistas a valorar su

mediacion pedagogica en las estrategias realizadas, pues son las respuestas de los nifios y

las nifias ante lo que se propone en el proyecto.

Por lo tanto, las maneras de expresion de los participantes en los diversos

encuentros pedagogicos por medio del juego son un punto de partida para las proyectistas
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para conocer a las personas menores de edad, sus caracteristicas y necesidades educativas,
emocionales, sociales, entre otras. Es asi, como en este proyecto, parte de la mediacion
pedagogica realizada a partir del principio de ludica y recreacion, iba direccionado a
comprender el porqué de las ocurrencias y expresiones de los participantes durante el juego.

Tomando en cuenta lo anterior, se puede entender de una mejor manera desde dos
teorias del juego mencionadas por Amaya, Calvijoy Serrano (2017) en su investigacion, las
cuales dictan lo siguiente:

Segun las teorias de la autoexpresion, en el juego el nifio puede representar distintos

roles sociales, creando respuestas a los mismos, en este caso se propugna el valor

del juego como medio de manifestar la personalidad ante los demas. De otro lado,
las teorias psicoanaliticas establecen que el juego produce una catarsis liberadora de
emociones reprimidas, dejando al individuo en condiciones de poder expresarse
libremente; de ahi que el juego es un medio de expresar impulsos sociales no

aceptados. (p. 35)

Es asi, como el juego puede representar una realidad de los nifios y las nifias de
acuerdo a su contexto social y cultural, pues por medio del mismo se manifiesta la
personalidad de los mismos, la cual es adquirida por medio de experiencias. También, le
permite expresar su sentir libremente, sin ninguna atadura, lo cual es de suma relevancia
contemplar en la mediacidon pedagbgica, pues no se deben emitir juicios de valor que
perjudiquen al nifio y a la nifia.

Finalmente, a partir de la ludica y recreacion, surgen interacciones entre
participantes, y participantes — proyectistas, que permiten analizar la realidad de
convivencia entre los nifios y las nifias, y a su vez sus diferentes maneras de desenvolverse

con libertad del juego. Por lo tanto, valorar el juego como una oportunidad en la mediacion
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pedagogica de las proyectistas, favorece que los sucesos ocurridos entre las personas
menores de edad sean espontaneos e importantes de valorar desde la vision docente, pues
expresaran a partir del juego sus emociones y rasgos de su personalidad esenciales para
contemplar las oportunidades de mejora de los participantes en torno a sus habilidades de
autorregulacién emocional.

Acompaiiamiento afectivo: Construccion de un vinculo afectivo con los participantes.

El acompafiamiento afectivo en la primera infancia cumple un papel esencial, ya
que es en esta etapa del desarrollo en donde los nifios y las nifias estan formando su
identidad, ademas, en donde estan aprendiendo a relacionarse con los demas y a regular sus
propias emociones. El acompanamiento afectivo adecuado logra proporcionar un ambiente
seguro, en el cual las personas menores de edad logren experimentar con confianza y asi
desarrollar su autoestima.

Asi mismo, el acompafiamiento afectivo tiene un impacto significativo en el
aprendizaje y el rendimiento académico de los nifos y las nifias. Dado que cuando estos se
sienten seguros y confiados, estan mas abiertos a explorar y aprender de su entorno, lo que
contribuye a un mejor desempefio en su desarrollo emocional.

A partir de lo anterior, es necesario entonces que ¢l o la docente desde su rol como
adulto mediador logre considerar algunos puntos claves desde el acompafiamiento afectivo
para que el desarrollo emocional del nifio y la nifia se vea favorecido, a continuacion, se

mencionan tres de esos aspectos:

o Crear estrategias que den a conocer la emocion que esta viviendo la persona menor

de edad, generando asi conciencia de si mismos y de sus pares.
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e Propiciar contacto fisico con los nifios y las nifias, esto para que puedan sentirse
emocionalmente acompafiados, aportando asi a la regulacion y construccion de sus
emociones.

e Acompaifiar por medio del didlogo asertivo, creando asi un ambiente comunicativo
y de confianza, en donde se les pueda transmitir a los nifios y las nifas seguridad y

amor.

Considerando estos aspectos claves con respecto al acompafiamiento afectivo brindado
a los y las participantes del proyecto, se denota crucial la importancia de generar una
relacion segura y afectiva, en donde las personas menores de edad logren fortalecer su
confianza y asi crear espacios de dialogo seguros y positivos. En la siguiente figura se

muestra una de las evidencias vinculas con este principio:

Figura 36

Acompariamiento afectivo participantes con las proyectistas

MI seacerca a la proyectistay le
comenta: no quiero estar mas en este
: . lugar, a mi no me gusta,extraiio
Se puede eVIdepClar el mucho a mi mama, quiero verla ya,y
acompafnamiento es que también quiero vera mi papa,
afectivo, ya que se crea pero como mami y papi se separaron,
un vinculo afectivo con no puedo vera mi papa.Mami dice
los participantes en la que papino valora que tiene dos hijas
consimesin a um y que las tiene que cu'ldary visitar, a
. mi me ponemuy triste no poder
espacio oportuno para la verlo
expresion de las :
emociones.

El abordaje pedagégico es clave
para acompaiar de manera
significativa a MI, desde la

escucha activa y el respeto de sus

sentires. Para asi, brindarle un
espacio seguro en el que se pueda
desenvolver.
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Nota: Datos tomados del encuentro del 17 de octubre.

Vinculandolo entonces desde el rol adulto, la mediacion pedagogica debe
trascender, es decir, ir mds all4; debe generar un vinculo cercano y real con los nifios y las
nifas, en donde estos puedan sentirse seguros. En esta misma linea Garcia y Ochoa (2007)
nos mencionan que: “Integrar lo cognitivo con lo afectivo. Este principio propone no so6lo
que el afecto es una necesidad del ser humano, sino que el "calor humano", en el aula,
facilita y propicia el aprendizaje y la formacion de los estudiantes™ (p. 168).

En este caso se denota que tinicamente lo cognitivo no es suficiente, se convierte
necesario lo afectivo, ese calor humano que transciende a lo fisico y sobre todo a lo
emocional de las personas, indiscutiblemente de los nifios y las nifias. Asi mismo en la
siguiente figura se nos muestra otro ejemplo:

Figura 37

Acompariamiento afectivo participantes con las proyectistas



Desde el
acompaiamie nto
afectivo, las proyectistas
conocen la necesidad de
brindar espacios para el
desarrollo de habilidades
que fomenten una
convivencia respetuosa
entre pares.

AN empuja y golpea a
CB. MA se acercaa CB
lo abraza y le pregunta
“.Qué le pas6? ,pero CB
lo empuja. AN decide
pedir perdon por sisolo a

Desde el abordaje
pedagogico, las
proyectistas buscan
brindar estrategias que
guien a los nifios y las
nifias a desenvolverse
desde el respeto para
CONVIVIT.

Nota: Datos tomados del encuentro del 10 de octubre.

El acompaniamiento afectivo puede ayudar a los nifios y las nifias a desarrollar
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habilidades sociales y emocionales, tales como la empatia, y la resolucion de conflictos.

Esto les permitira interactuar de manera mas efectiva con sus pares y con los adultos que

les rodean, ademas, lograré propiciar las habilidades necesarias para resolver problemas de

manera constructiva.

En esta misma linea, el afecto que deben recibir los nifios y las nifias logra

desarrollar relaciones saludables con los demas, dado que cuando los nifios y las nifias se

sienten amados y valorados, son mas propensos a establecer relaciones positivas y

afectuosas con los demas, es por ello que es de vital importancia generar este
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acompafiamiento afectivo, principalmente importante para los nifios y nifias del albergue,

quienes pueden haber experimentado relaciones fracturadas y traumaticas en su pasado.

Buena maestra: Las proyectistas como guias pedagogicas en las experiencias de

aprendizaje.

Desde el principio pedagdégico Buena Maestra, se plantea lograr crear una educacion
emocional positiva y oportuna la cual pueda brindarle a los nifios y las nifias un estado
emocional asertivo, para si favorecer su autorregulacion emocional. Aqui, es necesario el
desarrollo diferentes estrategias dirigidas no solo a la persona menor de edad, sino también
a si mismo como docente, en donde estas logren impactar la forma en como se desenvuelve

cada uno con sus estudiantes con respecto a su desarrollo socioemocional.

Con respecto a esto, Lagos (2020), en su trabajo de investigacion plantea dos
aspectos claves a desarrollar desde el rol docente, para asi favorecer la educacion

emocional de los nifios y las nifias. El primer aspecto se basa en:

Presentar razones validas para aquellos eventos emocionales de la vida de un
infante. Ello se desenvuelve al momento de corregir comportamientos equivocos, a
través del didlogo y acciones concretas y positivas (Denham, 2005; Ho y Funk,
2018), citados por Lagos (2020). Por ejemplo, mencionar las consecuencias de sus
acciones y como es que afecta al otro, para reforzar la empatia y también el ser
conscientes de como es que se nombran las distintas emociones que se presentan en

el momento (p. 22).



161

La posicion de la buena maestra ante el desarrollo emocional del nifio y la nifia debe
ser entonces, valido y real, en donde el nifio y la nifia logre entenderse, y ademas entender a
las demas personas que lo rodean y viven estas mismas emociones. Lo anterior, se logra ver
reflejado a lo largo de la aplicacion del proyecto, y es por ello que el ser empaticos,
respetuosos y comprensivos se convierte en una necesidad desde el rol docente. Ademas,
Lagos (2020, p. 22), plantea como segundo aspecto, la labor que debe cumplir el docente al
poder brindarle a los nifios y las nifias un espacio de afectividad, en donde el
acompafiamiento afectivo sea el que potencie un vinculo significativo y positivo en el

desarrollo emocional de la persona menor de edad.

A continuacion, se presenta una tabla, en la que se evidencian acontecimientos por
cada componente, en los cuales el papel que desempefian las proyectistas como Buenas
maestras, es fundamental y asertivo en el acompafiamiento a los nifios y las nifias

participantes:

Tabla 16

Acontecimientos en los que se evidencia acomparniamiento desde el principio de la Buena

Maestra
Componente Intencionalidad del Acontecimiento
encuentro
A. Emociones Identificar y relacionar las Iniciamos haciendo un repaso

emociones propias medianteel sobre las emociones, la

libro “Monstruo de Colores” y  proyectista les mostraba hoja

la creacion del libro de las por hoja y les preguntaba:

emociones. jcual emocion era la de este
color?, (Repaso) inicid con la
hoja amarilla, a lo que BS
responde: esa era la alegria, la
que era cuando esté feliz, CB
interviene y menciona: Aja
como cuando uno juega o asi.
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B. Autoconocimiento

Reconocerse a si mismos
tomando en cuenta sus
diferentes cualidades y
caracteristicas.

MI responde: “porque extrafio
a mama y papa. A veces se
siente triste en las casitas
porque extrafia.

JO saca el namero 9
Responde que se siente en
calma porque ve a la mama,
hermanos, juega con su
hermanito para sentirse en
calma.

C. Empatia

Este encuentro tiene como
propdsito promover la empatia
y el trabajo en equipo
mediante el juego de parejas,
potenciando asi las
habilidades de autorregulacion
emocional para una
convivencia afectiva.

Contintia la pareja de Ml y
MC. MI se venda los ojos, y
se le dan 8 vueltas. Todos los
nifios y nifias cuentan juntos,
mientras observan. MC la guia
sin tomarla de las manos, BS
Y EM se acercan a Ml y le
gritan en la cara diciendo
“avance”.

D. Convivencia Respetuosa

Fortalecer la convivencia de
los niflos y las nifias mediante
el trabajo en equipo,
potenciando habilidades de
socializacion como la empatia,
la negociacion, el respeto y la
tolerancia.

AN se sienta en una silla y
dice que no quiere participar,
que quiere dormir. Al
acercarse la proyectista para
integrarlo este le da una
patada, la proyectista le dice
en tono de voz bajo que la
lastimo y que no le gusto. AN
se queda acostado, después de
un rato, se integra al circulo.

Nota: Elaboracion en base a los diarios de campo de los encuentros

Ahora bien, retomando los ejemplos brindados en la tabla anterior, se puede

observar que este principio pedagogico estuvo presente a lo largo de todo el proyecto, por

lo que se evidencia su relevancia en el acompafiamiento de los nifios y las nifias

participantes. Primeramente, en la evidencia A del componente de las emociones, se

desarrollan actividades que tienen como intencionalidad que las personas participantes

identifiquen sus propias emociones. Por lo que, se retoman las emociones segun el cuento

“El Monstruo de Colores” de Ana Llenas, y la relacion que realiza esta con distintos

colores.
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Seguidamente, se realizan preguntas generadoras, las cuales son una herramienta de
la mediacion pedagogica fundamental para promover la reflexion. Aqui se evidencia la
relacion que hacen los nifos y las nifias entre la emocion y el color visto en el cuento del
Monstruo de colores, asi como su capacidad de relacionar sus vivencias con la emocién que
les genera. Por lo que, gracias a este principio se cumple con el papel de guia de las
experiencias desde la escucha activa y la participacion.

Por otra parte, se encuentra el ejemplo C, que se lleva a cabo en el desarrollo del
componente de la Empatia, con el objetivo principal de promover este valor a través del
trabajo en equipo. Aqui, se puede observar las interacciones de los y las participantes, las
cuales en la mayoria de las ocasiones se tornan agresivas. Por lo que se observa a BS y EM,
gritar muy cerca de la participante MI, lo cual genera conflicto. Siendo asi, que o BS y EM
no logran comprender el sentir de su compafiera MC, al gritarle la aturden y ademas
distraen. Por lo tanto, se torna importante fortalecer la empatia y ademas la comunicacion
asertiva.

Aqui, las proyectistas dialogan con BS y EM, les comentan que la manera oportuna
para comunicarse con sus pares y la importancia de permitir a los demas tener su turno. De
modo que, se evidencia el principio pedagogico de la buena maestra, el cual, por medio de
su mediacion, se motiva a las personas menores de edad a meditar sobre su actuar, su
comunicacion y ademas su forma de apoyar a sus pares, guidndolos a crear aprendizajes
significativos.

En relacion con los casos presentados anteriormente y las vivencias a lo largo del
proyecto, se destaca como este principio juego un rol fundamental, ya que, este impacta
significativamente en el desarrollo integral de los nifios y las nifas. Esto, a través del

acompanamiento en el desarrollo de habilidades importantes, como la convivencia y el
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autoconocimiento, fomentando el respeto y la tolerancia en las relaciones interpersonales.

Dado lo anterior, se concluye como dentro de los espacios formales y no formales
es importante el desarrollo de la mediacion pedagdgica, como lo fue en el albergue Hogar
Biblico. Como lo dice la palabra, esta es la manera en la que se acompaia o guia a los nifios
y las nifias en la construccion de sus aprendizajes, y para esto, es necesario visualizar a las
personas menores de edad como protagonistas de su educacion, con capacidades de
investigar, desenvolverse, construir nuevos conocimientos y desarrollar habilidades
necesarias para la vida. Como lo describe el componente psicoldgico antes mencionado,
permite la motivacion, la comunicacion y el aprendizaje significativo en los nifios y las
nifas.

Aqui, serd de suma importancia la participacion activa, y de igual forma, necesario
un ambiente de aprendizaje que permita la comunicacion, la escucha activa y el respeto,
donde ¢l o la estudiante posee la confianza de expresar sus dudas o brindar su opinion.
Donde, la mediacion pedagogica desde el principio pedagogico de La Buena maestra,
cumple un papel relevante en el desarrollo de estrategias oportunas segun las necesidades e
intereses de las personas participantes, donde primeramente Vygotsky (1979) la define
como un proceso en el que se favorece el desarrollo educativo y donde el mediador, es
decir, el docente, cumple una funcion fundamental para la construccion de espacios

oportunos en funcion del desarrollo integral de los nifios y nifias.

Se apoya, se aprende y se comparte: un trabajo en equipo con las madres
sustitutas
En el presente apartado se desarrolla el analisis en las experiencias vividas con las

madres sustitutas en la aplicacion del proyecto, esto, mediante el acompafiamiento
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pedagogico brindado con estrategias de mediacion pedagogica por parte de las proyectistas.
El proposito de esta experiencia en el proyecto fue facilitar un proceso de acompafiamiento
pedagogico con las madres sustitutas en relacion con el abordaje de las habilidades de
autorregulacion emocional para una convivencia afectiva en los nifios y las nifas
participantes.

Dicho acompafiamiento se realiz6 una sesion por cada uno de los cuatro
componentes de la autorregulacion emocional, anteriormente descritos, en tres momentos:

1. Entrevista de conocimientos previos segun los componentes de la autorregulacion:

Emociones, Autoconocimiento, Empatia y Convivencia respetuosa.

2. Descripcion y explicacion a las madres sustitutas, de las estrategias a desarrollar

durante dos semanas segun cada componente

3. Escucha sobre su proceso vivido durante la aplicacion de las estrategias con los

nifios y las nifias

Durante el primer momento, de entrevista, se pretendia identificar los conocimientos
previos que poseian las madres sustitutas sobre los componentes de la autorregulacion
desarrollados y conocer el avance de los nifios y las nifias participantes en el diario vivir
dentro de las casitas. Esto, se realiz6 mediante la aplicacion de entrevistas
semiestructuradas enfocadas en cada componente, las cuales fueron llevadas a cabo antes
de la explicacion de las estrategias.

Posteriormente, en este espacio individual, se compartia el material a cada mama
sustituta, como, por ejemplo, el apoyo visual de infografias. Con el cual, se ahondo en la
definicion de los componentes de la autorregulacion emocional, y fue brindada de manera
fisica a las participantes para ser utilizada en sus respectivas casitas. De esta manera, se

pretendid que la explicacion de las estrategias a desarrollar por si mismas fueran
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comprendidas de manera significativa al presentarse en un formato accesible para las
mamas participantes. Esto, se ampliara con mayor detalle en los siguientes apartados.

Dichas estrategias, tenian como principal objetivo, crear espacio de recreacion y
aprendizaje conjunto entre las madres sustitutas y las personas menores de edad, dentro de
cada casitadel Albergue Hogar Biblico. Donde, lograran crear conversaciones importantes,
por ejemplo, en la expresion de las emociones, para el conocimiento de los sentires de los
nifios y las nifias, y reconocer su rol en el acompafiamiento de sus intereses y necesidades.
Para cada una de las estrategias planteadas, se les brindo a las madres participantes, el
material a utilizar. Por ejemplo, cartulinas para la creacion de collages y links a canciones
de meditaciones, segiin lo que se desarrollo en cada componente.

Finalmente, se realizo un conversatorio, con el objetivo de escucharlas y conocer sus
vivencias en la aplicacion de las distintas experiencias, asi como sus sentires y conocer si
requerian de algiin apoyo en especial de parte de las proyectistas.

A continuacion, se describe a detalle lo vivido en el acompafiamiento de las
aplicaciones de cada componente de la autorregulacion emocional:

Componente de Emociones

En este primer componente de las emociones se trabajo el reconocimiento de las
emociones propias a través de diferentes estrategias significativas con los nifios y las nifias
participantes. Por ejemplo, con el cuento “El monstruo de colores” de Ana Llenas, como se
ha comentado anteriormente. Por lo tanto, en el trabajo con las madres sustitutas se retoma
la relacion de los colores con las emociones, y se presenta esta herramienta para crear un
acercamiento oportuno en la identificacion y la expresion de las emociones.

Como primer acercamiento con las madres sustitutas participantes, se realizé la

aplicacion de una entrevista semiestructurada para conocer y escuchar sus opiniones y
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sentires acerca de este componente. Aqui, se obtuvieron distintas perspectivas y
necesidades que poseen las participantes en el diario vivir con los nifios y las nifias dentro
del Albergue Hogar Biblico, estas se describen en la siguiente tabla:

Tabla 17

Sentires de las Madres sustitutas en el componente de las emociones

Pregunta Respuesta

A. (Como ha visto que JO expresa sus Mama B: “Hablando, nunca lo ha hecho por
emociones? medio de golpes u otra manera. JO es un nifio
muy callado, y nunca expresa demas.” F
Reconoce que el identificar y expresar las
emociones es un aspecto que desde el proyecto
se le puede apoyar.
B. ;Coémo le gustaria recibir apoyo de Mama E: “No sé, tal vez como consejos porque
nosotras? lo que me esta costando mucho como le digo es
la convivencia entre ellos. Porque yo me baso
mucho en hablarles, aconsejarles, en ponerles
un ejemplo de familia verdadera. Pero es un
poco dificil, porque ellos ya se van
acomodando y se van.”
C. Doia Z, ;Como se ha sentido estos Mama Z: “Sinceramente muy cansada, los
ultimos dias? chicos ultimamente andan muy retadores, sin
embargo, intento todos los dias buscar
soluciones para esas situaciones.”

;Como cudles son esas situaciones? Por ejemplo, hoy MI llegd muy indispuesta, no
acataba las reglas y, ademas, estaba muy a la
defensiva con los demas chiquillos.

Nota: Creado a partir de la aplicacion de entrevista semiestructurada.

Gracias a estos espacios de conversacion con las madres sustitutas, se logra
identificar el rol que cumplen las participantes en su diario vivir con los nifios y las nifias, y
coémo a partir de las vivencias en cada casita surgen sentimientos o emociones importantes
de retomar, y para ello necesitan un apoyo. Como se puede observar, en la evidencia B,
donde la Mama E, expresa su sentir con respecto al apoyo que espera recibir de parte de las

proyectistas, y cudl es la necesidad principal en su casita. Asi como también, expresa sus
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herramientas para trabajar con los nifios y las nifias, pero la cual se torna complicada, ya
que, salen del albergue cada 15 dias.

Con lo anterior, se resalta la importancia de comprender las necesidades y
experiencias de las madres participantes en los espacios de conversacion. Donde, identificar
sus inquietudes y expectativas permite brindar un apoyo adecuado, y en el caso especifico
de la Madre E, es crucial tener en cuenta los desafios que enfrenta por las salidas de los
nifios y las nifias del albergue cada 15 dias.

Dado esto, se les presenta la infografia de este componente, con el objetivo de
acompafiar con informacion significativa que les permita conocer a mayor profundidad las
emociones que existen y la importancia de hablar de ellas, de esta forma desarrollar las
habilidades para comunicarlas de manera oportuna y crear un ambiente de convivencia
basado en el respeto. Para ello, se les acompaii6 con tres estrategias de mediacion
pedagogica relacionadas con el componente de las emociones.

Figura 38
Infografia con informacion del componente de emociones para aplicar con los nifios y las

ninas participantes.
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£Cdmo podemos ayudar a los nifios y a las nifias

A GESTIONAR SUS PROPIAS EMOCIONES?

Primero, es importante que comprendamos,
£0luS son las emaciones?

Acé te dejaremos algunas
recomendaciones para apoyar a los
nifos y ninasen su desarrolla
emocional

Nota: Infografia brindada el 10 de octubre.

La estrategia #1, en relacion con el cuento previamente senalado, se les brindo6 los
materiales necesarios para la creacion de un “Emociometro”, utilizando seis siluetas de
monstruo en blanco. Esta estrategia, tenia como intencionalidad que los y las personas
participantes, pudieran tener acceso y en su rutina diaria identificar sus emociones. De igual
forma, las madres sustitutas contaran con la posibilidad de elegir un momento del dia para
hacer uso del emociémetro, con el proposito de conocer como se encuentran los nifios y las
nifias, y su vez, tener la oportunidad de generar un vinculo afectivo y crear espacios de
conversacion. Para esto, se les brindo ciertas preguntas que ellas pudiera utilizar en estos

momentos:
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1. (Cdémo te sientes hoy?

2. ¢(Por qué te identificas con esa emocion el dia de hoy?

3. (Te sientes triste? ;Puedo hacer algo para ayudarte?

4. (Estéasenojado? ;Te parece si dibujamos para poder hablar mas tranquilos después?
5. jVeo que estas feliz! ;Por qué te sientes feliz?

6. (Te sientes en calma? ;Qué ha pasado el dia de hoy para que te sientas asi?

Al volver después de tiempo brindado, se retoma con preguntas como fue la
experiencia vivida con la estrategia, con la cual también hubo distintos comentarios. Por
ejemplo, Mamé E comenta que, durante las dos semanas, los nifios y las nifias escogieron el
monstruo del mismo color, y al preguntarles ;Cémo se sienten?, contestaban de manera
concisa “Me siento feliz”. Esto, demuestra la importancia y valor de realizar preguntas
especificas a los nifios y las nifias, ya que estas permiten conocer sobre sus sentimientos,
pensamientos y experiencias de una manera mas detallada.

Figura 39

Evidencia de la actividad realizada por la Mama sustituta

Soy agentre E; b

i i
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Nota: Fotografia brindada por la mama sustituta en conversatorio sobre sesion de las
Emociones.

Por otro lado, también se propuso como estrategia #2, la creacion de un “Diario de
las emociones”, con la intencion de que las madres sustitutas motiven e incentiven a los'y
las personas participantes a tomar concienciade lo que sienten y como deben abordar dicha
emocion. Con la intencionalidad de invitar a la concientizacion de su sentir y de sus
emociones, y desenvolverse positivamente en su entorno, y con quienes le rodean. En
relacion con esto, el MEP (2014), hace referencia a que,

El aprendizaje se concibe como el proceso natural, complejo, gradual y
permanente en el que intervienen pensamientos, sentimientos, emociones para el
desarrollo de habilidades, conocimientos, actitudes y valores. Dicho proceso se da
de manera interactiva, intencional y no intencional, influenciado por el contexto
sociocultural de pertenencia. (p. 17)

Por lo tanto, los espacios de mediacion a través de las estrategias propuestas, se
recalca que el aprendizaje es un proceso continuo y gradual, que con el acompafiamiento
oportuno de los adultos se vera beneficiado. Es asi, por lo que también se les comento la
importancia de la creacion de espacios de relajacion o meditacion, por lo que, como
estrategia#3: Momentos de meditacion. Aqui, tanto los nifios y las nifias, como las mamas
sustitutas fueron participes y llevaron a cabo los siguientes pasos:

1. Reproducir cancion de relajacion de YouTube, de los links brindados.

2. Respirar profundo por la nariz y exhalar por la boca, realizar ejercicio durante 5
repeticiones.

3. Sentarse en el corredor de la casa, observar la lluvia, el atardecer, o el amanecer y

agradecer cada uno por algo que nazca de su corazon.
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Lo anterior, con el objetivo de que los nifios, nifias y madres sustitutas compartan
un espacio juntos, en donde se puedan relajarse, socializar y meditar sobre su dia,
fomentando asi la convivencia afectiva. Esta actividad, fue de agrado para la mama
sustituta Z, ya que comenta:

Figura 40

Relato de mama sustituta

“Vieras que cuando llegan de las casas bioldgicas ellos se acercan a mi y me cuentan
como se sintieron, mas que todo MA, ella siempre me cuenta unas historias, terribles,
entonces yo uso los monstruos y le pregunto con cual se identifica. También con las
canciones de relajacion, yo les puse una y les encanto, entonces ahora en las tardes o
cuando hacemos tareas se las pongo y les encanta.”

Nota: Comentario de Mama sustituta en conversatorio sobre las experiencias vividas

El relato anterior, demuestra el compromiso brindado por las madres sustitutas en
este primer componente, y como su trabajo diario dentro de las casitas es de suma
importancia en el desarrollo oportuno de los nifios y las nifias. Asi como con su
acompafiamiento y aprendizaje con las estrategias, logran crear espacios de confianza
donde los nifios y las nifas se sienten comodos para compartir experiencias y emociones.
Demostrando asi, como las madres sustitutas cumplen un rol de figura de apoyo para las
personas menores de edad.

A manera de conclusion, lo anterior descrito demuestra la importancia que conlleva
la construccion de vinculos afectivos entre las madres sustitutas y los nifios y las nifias,
donde el uso del uso de estrategias creativas y herramientas como los monstruos utilizados
y la musica de relajacion, permiten el abordaje las emociones de las personas y un espacio
para promover su bienestar emocional. Por lo tanto, se recalca la importancia de brindar un
apoyo adecuado y adaptado a las necesidades especificas de las personas participantes. De

esta forma, comprender sus vivencias, emociones y necesidades es fundamental para
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proporcionarles el apoyo necesario y crear un entorno seguro y propicio para su desarrollo
integral.
Componente de autoconocimiento

El desarrollo de las estrategias pedagdgicas ejecutas por las proyectistas en el
componente del autoconocimiento, se basaron inicialmente en el “autoconocimiento del
yo” por parte de los participantes, contemplando rasgos de su personalidad. Ademas, se
realizaron actividades pedagogicas, en donde los nifios y las nifias mostraban
autoconocimiento, o no, de sus propias emociones dentro de la dindmica de su convivencia
cotidiana.

En funcion de reforzar dicho componente con los nifios y las nifias participantes, en
esta ocasion se propuso a las madres sustitutas realizar 3 estrategias de mediacioén
pedagdgica, que tuviesen como objetivo principal fortalecer el vinculo de ellas con las
personas menores de edad participantes, y de mano con esto, favorecer el componente del
autoconocimiento. Estas estrategias fueron:

1. Collage: consiste en que cada nifio, nifia y mamita, deberan buscar imagenes de
revistas o periodicos, fotos, palabras o simbolos o bien dibujos que los represente,
puede ser sobre las cosas les gusta hacer, lugares a los que han ido, las personas que
quieren mucho, etc. Algunas de las evidencias de este espacio se muestran a
continuacion:

Figura 41

Trabajo realizado por las madres sustitutas con los participantes



Nota: Evidencias recopilada en una las visitas a las casitas el 7 de noviembre del 2022.

2. Palabras llenas de positivismo: consiste en la creacion de un circulo de didlogo, en
donde los nifos, las nifias y las mamitas deberan dialogar sobre las cualidades
positivas que tiene cada uno, por ejemplo: X comenta que Y es muy buena en los
quehaceres de la casa. Todos y todas deberan participar, pueden utilizar una bola e
ir pasandola uno por uno para realizar un espacio de dialogo.

3. Momento de relajacion: esta actividad se propone en todos los componentes, desde
las emociones hasta en el de convivencia respetuosa. Por lo que, como se mencion6
en el componente anterior, se propuso que los participantes junto con sus madres
sustitutas escucharan al menos tres canciones relajantes, y realizaran respiraciones
profundas. Esto, con el objetivo de compartieran un espacio juntos, en donde se
puedan relajarse, socializar y meditar sobre su dia, fomentando asi la escucha
activa, y convivencia respetuosa dentro de la dindmica de cada casita.

De las dos ultimas estrategias de mediacion pedagdgica de las madres sustitutas con
los nifios y las nifias, no existio una evidencia fotografica. De igual manera, una de las

madres en el Encuentro 7 de noviembre del 2022, menciond lo siguiente:
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Vieras que si, les encant6 hacer el collage, solo que de tanta carrera no les tomé

fotos ni nada. Pero les gustd6 mucho, MA y MI hicieron unos dibujos lindisimos y

MC también, se dibujo lindisima. Y también con lo de decirse cosas lindas, ahi se

decian que tenian muy lindo el pelo y asi, a MA le cost6 un poco mas, pero al final

logroé hacerlo. (Madre sustituta Z, Comunicacion personal, 7 de noviembre del

2022)

Lo anterior, es una evidencia de la aplicacion de las demas estrategias por parte de
las madres sustitutas, en donde la madre Y recalca que, por falta de tiempo, no pudo tomar
fotografias, menciona que las estrategias fueron agradables para los participantes. Por otra
parte, en funcion de realizar un acompafiamiento pedagdgico orientado a apoyar el proceso
de mediacion de las madres sustitutas con los nifios y las nifias dentro de sus casitas, se les
facilit6 la siguiente infografia:

Figura 42
Infografia con informacion del componente del autonocimiento para aplicar con los nifios y

las nifias participantes.
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aPer que es impertanie e
aufeconedimienio?

€l avtoconocimiento nos permite potenciar
nuestra avtoeshima, ya que somos consdentes
de nueshras capacidades. De esta forma,
estamos predispuestos & la mejora continua, a
$eguir aprendiendo y evolucionado.
encontyando asf un equilibrio entve aguello
que nos define | nuestvo propio bienestar.

%

Z

J

Continuemos....

-Teney avtoconocimiento también significa poder c5mo 1os peycib:
otras personas.

-Las personas que se conocen & sf mismas reconocen sus fortalezas y desaffos. )

Acé te presentamos algunas recomendaciones para trabajar
el autoconocimiento con los nifios y las nifias

(" Facilitar \ favorecer que los nifios  las
nifas adquieran el habito diafio de
reflexionar sobre lo que han hecho,

cbmo se han sentido, qué cosas son las

que les gustan \ como pueden

& conteguirlas. 4

(Esimpoﬂmvh que 0§ ninos y las nifas )

' h <TJ comprendan gue son mucho mds que lo
¢ i que ven el espejo; es +ambién aguelio

que sienten, que temen, que aman,

" que afioran. Al comprender esto
podemos ayudaries a conocef que "lo
- - € % a o que so\ por fuerz (fisico) us. lo que soy
por dentyo" [\ saber que todo ello
| forma parte de si mismo). Y,

RECVERDA: Todos omos "1
diferentes y levamos un =
Yitmo diferente J

Nota: Infografia brindada el 24 de octubre del 2022.

El objetivo de la infografia consistia en proporcionar a las madres sustitutas un
recurso pedagdgico por parte de las proyectistas para colaborar con el proceso del aprendizaje
y ensefianza de las madres sustitutas en relacion con el tema del proyecto, habilidades de
autorregulacion emocional; a su vez, es un medio pedagdgico que llega a ser una guia,
facilitando recomendaciones para reforzar el autoconocimiento emocional de los
participantes.

Ahora bien, posterior a explicar las actividades por realizar con los participantes sobre

el componente del autoconocimiento, las proyectistas creaban espacios de didlogo con las
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madres sustitutas, basados en la escucha activa (normalmente sobre situaciones especificas
observadas en los participantes a lo largo de la semana), y en acatar inquietudes o dudas de
las mismas en relacion con sus nifios y nifias.

Lo anterior, permite resaltar el acompanamiento pedagdgico de las proyectistas,
desde brindar recursos pedagogicos (estrategias y recursos pedagogicos), hasta la escucha
activa sobre diferentes situaciones mencionadas por las madres sustitutas. Algunas de las
situaciones anteriores, se muestran a continuacién en la tabla, resaltando el porqué es
importante el incidente critico recabado, y el sentir de la madre sustituta:

Tabla 18
Incidentes criticos y sentires, recabados desde la vision y experiencia de las madres

sustitutas

Sentir de la madre
sustituta durante la
Incidente critico observado y . realizacion de las
. . . Importancia . , .
vivido por la madre sustituta estrategias pedagogicas
del componente del

autoconocimiento
1. P: Claro, entiendo, y 1.1 Es importante porque la madre 1.2 La madre Z expresa
cuando ellos llegan de la casa  Z, es consciente que mas alla del ~ preocupacion, y a su vez
biologica (coémo vienen? albergue existe una realidad analiza como un reto su
Mama Z: Ay usted no sabe, relevante de los participantes que  labor dentro de la casita,
ellos me cuentan cada cosa, debe tomar en cuenta para poder  debido a que al ser tantos
que uno hasta que se asusta,  abordar cada situacion presentada nifos y nifas se torna
porque es realmente duro, durante la cotidianidad en su dificil su funcion.

tanto para ellos como para casita.
nosotras aqui en la casita,
porque son muchos nifios y
todos con problemas distintos,
es bien dificil.
P: Realmente el trabajo que
ustedes realizan es admirable,
la felicito, porque estoy
segura, que todos los dias se
esfuerza para que esos nifios y
nifias estén mejor.
2. P: La primeradice, que siha 2.2 Se destaca importante porque 2.3 La madre E durante
observado  algin cambio. la madre E es consciente de que sus primeras semanas,
aunque es dificil en 15 dias los nifios y las nifias en un periodo expresa seguridad del
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Mama E: Si, es dificil, pero
vieras que es increible porque
vieras que si, cuando yo llegué

ellos tenian eso de “Esto es

mio” y a todo el mundo, lo
que veian lo tocaban. Siento
que esa parte la hemos ido
mejorando, han ido
aprendiendo a respetar.

corto de tiempo, han tenido un
avance. Lo cual es importante que
ella como madre lo visualice,
porque le permite analizar su labor
dentro de la casita como esencial
para el desarrollo progresivo de
los nifios y las nifias.

proceso que ha aplicado
con sus nifios y nifias; ya
que, al observar mejoria
en comportamientos y
convivencia de los nifios y
las nifias, le permite
visualizar su gran trabajo.

3. Lamama Y dice no haber
observado algin cambio
significativo en EY sobre el
autoconocimiento, ya que,
como ha mencionado en
ocasiones anteriores, EY es
muy reservado. Sin embargo,
cuando existen situaciones en
las que ella debe intervenir, o
ponerle consecuencia (meditar
en el cuartode 5 a 10 minutos)
EY grita, y llora, y dice “me
quiero ir, me hace falta mi
mamad”, por lo que él se
“cierra”, menciona la madre.
Pero, si yo lo envio en
consecuencia con otro nifio al
cuarto, ¢l no llora ni grita,
entonces solo se molesta
cuando la consecuencia es
solo para él.

3.1Este acontecimiento es
importante, debido a que la madre
Y, va conociendo a EY de una
forma que le permite analizar
diferentes comportamientos de él,
ante situaciones en las que la
autorregulacion emocional es un
tema presente.

3.2 Uno de los sentires de
mama Y, ha sido
preocupacion, porque
durante el proceso EY ha
mostrado ciertos
retrocesos, por lo que
siempre recalca la
importancia de que desde
el proyecto se le apoye a él
para expresarse mas con
sus pares.

4. Se le pregunt6 a la mama B
si habia observado algin
cambio en JO en relacion con
el autoconocimiento, pero solo
dijo que no, porque JO es muy
reservado y tranquilo. Se le
dijo que, a raiz de ello, es
importante mediar con varias
preguntas, para asi fortalecer
el vinculo entre ambos, y que
¢l tenga la confianza de poder
comentarle sobre situaciones
de su vida.

4.1 Es importante porque permite
visualizar a las proyectistas la
importancia de brindar diferentes
opciones y herramientas para que
las madres sustitutas indaguen con
mayor detenimiento a sus nifios y
nifias; ya que, en ocasiones los
nifios y las nifias suelen ser
reservados por diferentes
situaciones de vida que han
experimentado, y es oportuno que
como adultos se genera una
mediacion oportuna ante diversos
escenarios.

4.2 La madre sustituta B,
ha expresado tranquilidad
con respecto a las
actitudes y
comportamiento de JO
durante el proyecto. A su
vez, menciona que €s un
nifio reservado, por lo que
ha mencionado la
importancia de retomar las
emociones y la expresion
de estas en JO, para poder
conocerlo mejor.

Nota: Informacion recaba del Encuentro del 24 de octubre del 2022




179

En cada uno de los ejemplos anteriores, se retoma la experiencia vivida de la madre
sustituta y el sentir de cada una, relacionandolo a su vez con el acompafiamiento
pedagogico realizado por las proyectistas. Desde esta perspectiva, dicho acompafiamiento
pedagogico ejecutado en el proyecto se visualiza desde la siguiente postura:

El objetivo primordial del acompafiamiento es desarrollar las competencias,

actitudes, valores, abrir los esquemas de pensar, hacer en el dia a dia y reorientar las

acciones del docente hacia el maximo de su potencial como generador de espacios
de aprendizaje y conocimiento para sus estudiantes” (Cantillo y Gregorio (agregar

fecha) p. 9)

En este sentido, son las proyectistas quienes guian a las madres sustitutas por medio
de recursos pedagogicos, acompafiamiento mediante entrevistas, y respondiendo sus
diferentes dudas en relacion con los nifios y las nifias. Como se menciona en la cita anterior,
las proyectistas generan espacios de aprendizaje, en donde sean las madres sustitutas las
protagonistas de su aprendizaje, y sientan un apoyo en el proyecto aplicado. Seguidamente
se encuentra el analisis de las situaciones expuestas en la tabla 18 desde la vision en que las
proyectistas son una guia que acompafia, media y escucha a las madres sustitutas.

En el incidente critico 1, la madre sustituta Z menciona a la proyectista sobre su
sentir cuando los nifios y las nifias llegan a las casitas después de los fines de semana en sus
casas con sus familias bioldgicas; mencionando que, es “realmente duro” tanto para ellas
como para los participantes ese regreso. Siendo asi, un espacio en donde la proyectista
realiza un acompafiamiento pedagogico desde la motivacion, resaltando la gran labor que
realiza la madre sustituta dentro de su casita y acatando su preocupacion sobre lo
mencionado; y como a pesar de la situacion y contexto social en el que proceden los nifios

y las nifias participantes, realizan un trabajo con mucho esfuerzo y dedicacion.
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En el incidente critico 2, la proyectista pregunta sobre el avance de los nifios y las
nifias participantes, pese a que la madre sustituta E era nueva en el albergue. Por lo que,
ella destaca que ha observado un avance en un periodo corto de tiempo, y esto le ha
permitido a ella, analizar y visualizar su gran labor dentro del albergue. Es asi, como desde
el acompanamiento de las proyectistas, se refleja el principio pedagdgico de la “buena
maestra”, debido a que las estrategias y actividades pedagdgicas propuestas, han sido un
elemento y recurso oportuno para mejorar la convivencia dentro de la casita, y favorecer
diferentes habilidades de autorregulacién emocional.

En el incidente critico 3, la madre sustituta Y menciona preocupacion por ciertos
retrocesos que ha mostrado el nifio participante a su cargo, y comenta sobre una situacion
en la cual el nifio experimenta emociones displacenteras, mas no posee el autoconocimiento
necesario para expresarlas por medio de palabras u otras acciones (pintar, dibujar, entre
otras). Lo anterior, es una situacion que le permite a la madre sustituta conocer diferentes
necesidades expresadas por su nifio, y a su vez, recalca la importancia de retomar desde el
proyecto la expresion de emociones y autorregulacion emocional del mismo. Ademas, el
acompanamiento de las proyectistas se denota nuevamente, desde el principio pedagdgico
de la “buena maestra”; ya que se escucha a la madre proyectista, generando un espacio de
didlogo de confianza para expresar sentires y situaciones del nifio participante.

En el Gltimo incidente critico de la tabla, la madre sustituta B menciona no haber
observado algiin cambio o avance del nifio participante a su cargo en relacion con el
componente del autoconocimiento, y comenta que el nifio es muy reservado y tranquilo.
Desde esta perspectiva, las proyectistas median pedagogicamente por medio del principio
de “buena maestra”, en donde brindan apoyos y consejos para la madre sustituta, y pueda

abordar la situacion con el participante; en funcion de fortalecer el vinculo afectivo entre
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ella y el nifio, propiciando asi confianza y seguridad en el participante, y por consiguiente
libertad para expresar su sentir.

Tomando en cuenta el acompanamiento pedagdgico realizado por las proyectistas
en los anteriores ejemplos y situaciones con los participantes, es primordial que las
personas a cargo de los nifios y las nifias menores de edad posean un apoyo continuo, en
funcién de propiciar un desarrollo integral y contextualizado a los participantes, valorando
sus caracteristicas, necesidades, habilidades y contexto social. Es asi, como en la siguiente
cita, se enfatiza lo que un docente debe aspirar en su mediacidn, en este caso se podria
comparar a los docentes, con las madres sustitutas:

“El docente debe ser un orientador y guia de todos los procesos pedagdgicos que

tienen que ver con el sery el aprendizaje de los estudiantes, convertirse en un sujeto

mediador y formador, reflexionando su practica pedagogica y ello le permita
fortalecer y mejorar, consoliddndose desde su saber disciplinar, practico y ético con
el fin de establecerun vinculo entre lo que promueve la escuela y las acciones del
docente en el aula”. (Basto, 2022 citado por Cantillo y Gregorio (agregar

fecha) p. 9)

Lo anterior, es una aspiracion de los docentes en su quehacer pedagdgico, y en esta
situacion, podria serlo también para las madres sustitutas; siempre y cuando exista un
acompafiamiento pedagdgico desde la motivacion y confianza, con el propdsito de ser
participes activas de la mediacion con sus nifios y nifias dentro de cada casita, centralizada
en las necesidades de los mismos.

Empatia
El componente de la empatia dentro del proyecto tuvo como intencionalidad

pedagogica que los nifios y las nifias participantes pudiesen posicionarse en el sentir o
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emocion de su compafiero/compafiera, para poder actuar oportunamente ante dicho
sentimiento. Esto se reforzé por medio de actividades como: juegos de roles, juegos
colaborativos y cuentos a través de videos.

En los componentes anteriores, se reforzaba cada uno mediante un acompanamiento
pedagogico con las madres sustitutas, y este no es la excepcion. Durante el desarrollo del
componente de la empatia, se propuso a las madres sustitutas realizar las siguientes
estrategias de mediacion pedagogica:

1. Lectura por parte de las madres sustitutas el poema de “La mosca y la arafia” (ver
anexo #5). Se pretende que cada una busque un espacio de tranquilidad para leerlo
con los nifios y nifias de la casita. Al finalizarlo, se propone mediar con preguntas
generadoras para motivar el didlogo y la construccién del concepto de la empatia.
Tales como: ;Como se sinti6 la mosca?, ;Qué nos hace sentir asi a nosotros?,
(Debemos reirnos de las personas cuando les pasa algo?, ;Qué cosas positivas
podemos decirles?, ;Como debemos pedir perdon?, entre otras.

2. Dibujo a un compainero/compaiiera: Primero se realiza un circulo y cada
participante de la actividad menciona alguna situacion que lo hace sentirse triste o
enojado. Posterior a que todos los participantes mencionen su sentir, se le repartira a
cada uno, una hoja en blanco, y se les dira el nombre de otro participante.
Finalmente, deberdn dibujar el participante correspondiente, y recordar cual era el
sentimiento que lo hacia sentirse triste o enojado, y plasmar por medio de dibujos o
palabras, una accidn en la que pueden ayudarlo a sentirse mejor. Nota: es
importante que, durante el circulo, mantengan una escucha activa y atenta. Ya que
cuando les corresponda dibujar al participante y su sentir, no podran preguntarle

nuevamente cudl era dicho sentir.
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3. Estrategias de meditacion y relajacion, explicadas previamente en los demas

componentes. (ver anexo #6)

Las anteriores estrategias de mediacion pedagdgica son una guia para las madres
sustitutas en funcion de apoyar a los participantes en la comprension del concepto de
empatia, y a su vez en favorecer la puesta en practica de dicho valor dentro de la dindmica
de convivencia en las casitas. También, como se realiz6 en los demds componentes, se
brindo la siguiente infografia con informacion relevante y relacionada a la empatia para
aplicar con los niflos y las nifias participantes.

Figura 43
Infografia con informacion del componente de la empatia para aplicar con los nifios y las

ninas participantes.

EMPATIA ¢

LA EMPATIA ES LA CAPACIDAD QUE NOS PERMITE ENTENDER LO QUE OTRA
' PERSONA SIENTE Y ADEMAS PONERNOS EN SU LUGAR PARA ASi PODER
AYUDARLA.

¢COMO PODEMOS FORTAECER LA EMPATIA LOS

NINOS Y LAS NINAS?
= MIRAR UNA PELICULA, JUGAR O LEER UN CUENTO
DJ ,\[ 0 (3 0 PUEDE SER UNA BUENA OPORTUNIDAD PARA
HLUSY PONERSE EN EL LUGAR DE ALGUN PERSONAJE Y
PREGUNTAR AL NINO 0 LA NINA QUE HARIA EL

EN TAL 0 CUAL SITUACION.

INTENTEN ADIVINAR EL ESTADO DE ANINO DE
LAS PERSONASEN LAS CASITAS. EXPLIQUEN QUE
SENALES LES HICIERON PENSAR QUE UNA
PERSONA ESTABA FELIZ, TRISTE 0 ENOJADA.

CUANDO EL NINO/NINA NO MUESTRE EMPATIA EN
UNA SITUACION SOCIAL, DEMUESTRELE COMO
SER ENPATICO. POR EJEMPLO, DE CAMINO A LA
ESCUELA VEN QUE A UN NINO SE LE CAE SU
PROYECTO DE ARTE. EL NIRO/NINA SE RIE.

PUEDE QUE USTED ESTE TENTADO A CORREGIRLO
EN EL MOMENTO. EN LUGAR DE ESO, AYUDE A ES
NINO/NIRA. PODRIA DECIRLE: *;
AYUDARTE A ORDENARLO? PERM|
AYUDARTE A LLEVAR LO




Nota: Infografia brindada el 21 de noviembre del 2022.
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Dicho recurso pedagogico brindado por las proyectistas, pretende ser una guia para

las madres sustitutas y favorecer su mediacion con los participantes. Posteriormente a

entregar la infografia anterior, las proyectistas creaban espacios de didlogo, en donde se

realizaban preguntas a las madres, con el propdsito de que expusieran situaciones

especificas observadas de las personas menores de edad, o bien, expresaran su sentir

durante la semana.

A raiz de lo anterior, a continuacion, se presentan diferentes incidentes criticos de

los nifios y las nifias participantes recabados por las madres sustitutas, y su sentir con

respecto a la aplicacidén de diferentes estrategias, o durante la vivencia con los participantes

en la dindmica cotidiana.

Tabla 19

Incidentes criticos y sentires, recabados desde la vision y experiencia de las madres

sustitutas

Incidente critico observado y
vivido por la madre sustituta

Importancia

Sentir de la madre sustituta

durante la realizacion de las

estrategias pedagoégicas del
componente del
autoconocimiento

1. Las proyectistas estan
dialogando con la madre
sustitutaZ y en este momento
llega unanifiade la casita, y le
dice a la mam4 “estoy harta de
ese nino, estoy a punto de
darle por necio”, la mama Z
responde “recuerde que somos
mujeres, somos princesas del
Sefior y las princesas no
podemos pegarles a los
hombres”, la proyectista
interviene diciendo “debemos
respetar a todos por igual", y
la nifia se retira.

1.1. La nifia expresa su sentir
y molestia hacia su
compafiero, la madre
interviene, sin embargo, la
intervencion que realiza no
genera ningun cambio positivo
en la situacién vivida, la cual,
con seguridad, es una
situacion que se vive dia con
dia.

1.2. Se muestra la necesidad
de intervenir oportunamente
en situaciones como estas.
Ademas, es necesario reforzar
los valores del respeto y la
tolerancia, vinculados
directamente con la empatia.
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2. P: ;Considera algiin cambio
significativo en EY
relacionado a la empatia desde
la ejecucion del proyecto?
Mama Y: No no no, él es muy
bueno con los nifios, tiene esa
empatia con ellos. Se lleva
bien con los nifios.

P: ;Ha observado como los
nifios y las nifias ponen en
practica el valor de la empatia
partiendo de las estrategias
que les brindamos?
Mama Y: Si si, ellos hablan
mucho, se preguntan coémo
estan.

2.2. La madre comenta que las
relaciones entre pares son
positivas, ademas, que la
comunicacion es también

asertiva.

Por otro lado, es importante
recalcar que la madre enfatiza
que el valor de la empatia es
algo del dia a dia.

3.3. Se evidencia que la madre
conoce y reconoce las
acciones vinculadas con la
empatia. Ademas, es
importante recalcar el hecho
de que si se ponen en practica
en la casita.

3. P: ;Has observado como
los nifios y las nifias ponen en
practica el valor de la
empatia? Si es asi, ;como lo
hacen?

Mama B: Si, como le dije
antes JO casi nunca pelea,
digamos, cuando algunos de
los chiquillos golpean a otro
JO no se mete en la pelea y,
ademas, va y abraza a alguno
de los que estaba peleando
cuando yo voy y hablo con
ellos.

3.1. La madre comenta el
como los nifios y las nifias
dentro de la casita logran
poner en practica el valor de la
empatia detalla ejemplos y,
ademas, comenta que ella
utiliza el dialogo como
solucion a los problemas.

3.2. Se evidencia la
importancia de reforzar y
continuar trabajando las
estrategias que ayuden a

fortalecer la empatia dentro de
la casita, incentivando a que se
den mas momentos como este.

4.P: ;Qué cambios ha notado
en ellos y ellas?
Mama E: Han bajado el nivel
de agresividad, y también
estan escuchandome mas,
realmente han sido dias
buenos para los chicos y para
nosotros también.

4.1. Es importante el cambio
que evidencia la madre
sustituta, en donde recalca que
los nifios y las nifias han
presentado mejoras en la
convivencia, y no solo
unicamente para ellos y ellas
sino también para la misma
familia sustituta.

4.2. Se visualiza la
importancia de implementar
mas estrategias que motiven y
ayuden no solo a las personas
menores de edad, sino también
a las madres sustitutas.

Nota: Informacion recaba del encuentro del 21 de noviembre del 2022.

En las situaciones mencionadas en la tabla 18, las proyectistas realizaron un
acompafiamiento pedagdgico de acuerdo con el sentir expresado por la madre sustituta,y la
situacion vivida con los nifios y las nifias. A su vez, se menciona la importancia del incidente
critico recabado, en funcion de analizar la importancia del mismo en el proyecto. Es asi,

como seguidamente se realiza un analisis de las situaciones planteadas en la figura superior,
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tomando en cuenta el principio pedagogico practicado por las proyectistas en la situacion
respectiva.

En el incidente critico 1, las proyectistas se encontraban en la casita de la madre Z
realizando la entrevista correspondiente a dicha semana. Por lo que, en el transcurso de la
entrevista, una de las nifas (no participantes del proyecto) de la casita, se aproxima a la madre
sustituta para expresarle una situacion en relacion con un nifo, en donde la nifia se encuentra
experimentando situaciones displacenteras (enojo). La mediacién de la madre sustituta se
basé en decirle unas palabras para la nifa, recalcando que las “mujeres son princesas del
Sefior, y no deben pegar”; de modo tal que la nifia escucha y se va.

A raiz de esto, la proyectista presente practica el principio pedagogico de
“acompafiamiento afectivo”, apoyando a la madre en la situacion, y posicionandose en su
sentir; por lo que también interviene en la situacion, mencionando que a “ninguna persona
debe pegar a nadie”. Ademas, esto fue motivo para las proyectistas, para analizar e indagar
acerca de como o cudles recursos son los oportunos para que las madres sustitutas logren
mediar oportunamente experiencias como la anterior.

En el incidente critico 2 e incidente critico 3, las madres sustitutas afirman sobre la
puesta en practica del valor de la empatia entre las personas menores de edad a su cargo
dentro de la casitarecalcando que, entre ellos “se llevan bien”, “se preguntan como estan”, o
bien, “el nifio participante va 'y abraza a otro nifio que se encontraba peleando”. Lo anterior,
se interpreta desde el principio pedagogico de “buena maestra”, en donde las estrategias de
mediacion pedagogica para fortalecer el valor de la empatia en las casitas han tenido una
repercusion positiva, tal como lo destacan las madres sustitutas.

El ultimo incidente critico, retoma el mismo sentido de los dos anteriores, en donde

la madre sustituta E ha observado y vivenciado cambios en la convivencia con los nifios y
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las nifias desde la empatia, comentando que la escucha es atenta, y el nivel de agresividad
entre las interacciones ha disminuido. Es asi, como el principio pedagogico destacado es el
de “acompafiamiento afectivo”, dado que las proyectistas han apoyado a la madre sustituta
desde su llegada al albergue, motivandola a continuar con su gran labor dentro de la casita.
Desde esta vision, las palabras de afirmacion han sido un elemento clave para incentivar
positivamente a la mama sustituta, y a reconocer los avances del desarrollo progresivo en los
nifios y en las ninas.

Finalmente, en este componente de empatia, y a lo largo de la semana de aplicacion,
las madres sustitutas expresaron observar una mejoria en la dinamica de convivencia
respetuosa entre los nifios y las nifias, y a su vez en la puesta en practica del valor de la
empatia. Por lo que, el acompanamiento pedagodgico realizado por las proyectistas hasta este
componente refleja la importancia de que el apoyo de las mismas hacia las proyectistas sea
continuo para crear un espacio de aprendizaje significativo para las madres sustitutas.

Lo anterior, permite comparar el acompafiamiento pedagogico realizado por las
proyectistas, con lo siguiente, propuesto por Cantillo y Gregorio (s. F):

El éxito del acompafiamiento pedagdgico depende de la actitud que se tenga dentro

del proceso, se requiere que los docentes estén abiertos a la critica, despertar en

ellos el interés por aprender y por desaprender, es basico el analisis critico de la
realidad de la practica docente; se debe mantener el trabajo cooperativo y el haber

apoyo incondicional entre acompafiante y acompaiiado. (p. 20)

Es asi, como la actitud dentro del acompafiamiento pedagdgico, tanto por parte de las
proyectistas como de las madres sustitutas, deben ir de manera conjunta, con el objetivo de

aprender y desaprender diferentes habilidades, destrezas y estrategias, que potencien la
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mediacion pedagdgica con los nifios y las ninas; desde el respeto, el afecto y un aprendizaje
contextualizado.
Convivencia respetuosa

El componente de convivencia respetuosa abordado con las madres sustitutas del
proyecto fue determinante y ademas solicitado por las mismas. Este se abordé desde la
necesidad expuesta por las madres, en donde expresan que “este es un tema de nunca

acabar” Mama Y, (2022). Encuentro 7 de noviembre

Para el abordaje de este se les coment6 a las madres sustitutas la metodologia por
componentes del proyecto. A raiz de ello, se les explicé acerca del cuarto componente:
convivencia respetuosa. Aunado a ello, se les menciond las diferentes estrategias
pedagbgicas ejecutadas en los encuentros con los participantes en funcion de dicho
componente; y a su vez, la importancia de que ellas brinden una mediacion oportuna a las
diferentes situaciones vivenciadas con los nifios y las nifias.

Posteriormente se les explico las tres actividades arealizar con los y las participantes,
las cuales se describen a continuacion:

e Saludemos con amor: Se les entregd una imagen con diferentes opciones de saludo.

Este podia ser utilizado en diferentes momentos, por ejemplo: al momento de ir o

regresar de la escuela, los lunes que regresan de sus casas bioldgicas, antes de ir a

dormir o en el momento de despertar.

e El vaso del aburrimiento: Cada casita, en conjunto, crearon “El vaso del
aburrimiento”. En este cadanifio o nifia en compafiia de lamama4 sustituta, escribieron

dos actividades que pueden realizar cuando estén aburridos. Por ejemplo: construir
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un castillo por palitos, dar un paseo, jugar “veo veo”, hacer barcos de papel y llevarlos

a navegar.

e Actividad de relajacion: Se les comparti6 una lista de links con canciones y

actividades de relajacion para que las utilicen diariamente.

Dichas actividades cumplian con una intencionalidad pedagdgica, la primera de ellas, que
los nifios y las nifias, en compania de las madres sustitutas, lograran convivir y socializar de
una manera afectiva y respetuosa en diferentes momentos de la rutina, como el saludo. La
segunda actividad tenia como proposito brindar opciones de actividades a los nifios, nifias y
sus mamas sustitutas para poner en practica en momentos de aburrimientoy de la misma
forma que lograran poner en practica las habilidades de convivencia respetuosa. Finalmente,
la actividad de relajacion la cual tenia como intencionalidad que los nifios, nifias y madres
sustitutas compartieran un espacio juntos, en donde se lograran relajar, socializar y meditar

sobre su dia, fomentando asi la convivencia respetuosa.

Por otro lado, se les brind6 a las madres sustitutas una infografia igual que en los
componentes anteriores, la cual resumia la importancia del abordaje de la convivencia
respetuosa con los nifios y las nifias participantes.

Figura 44
Infografia con informacion del componente de convivenciarespetuosa para aplicar con los

ninios y las nifias participantes.
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LA CONVIVENEA
AFECTIVEA

Nota: Infografia brindada el 07 de noviembre del 2022.

Ahora bien, al ejecutar estas diferentes estrategias pedagdgicas con las madres
sustitutas, se crean los espacios de dialogo mencionados anteriormente, en donde estas nos
comentan su sentir con respecto a la aplicacion de las diferentes estrategias, asi como también

sobre las diferentes situaciones que surgen en torno al componente abordado. Dichos
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espacios de dialogo permitieron tener un acercamiento oportuno con las madres sustitutas,

dado que estas nos exponian su verdadero sentir con respecto a lo que estaban viviendo.

Tabla 20

Momentos clave del componente de convivencia respetuosa con las madres sustitutas.

Momento clave

Interpretacion

#1 P: ;Con qué frecuencia los nifios y las nifias
tienen reacciones agresivas dentro de la casita?
Z: Ay eso siempre, la mayor parte del tiempo,
cuando no les gusta algo y se pelean entre ellos por
alglin juguete o asi. Vieras que yo hablo mucho con
ellos del respeto, pero cuesta mucho, porque llegan
terribles de las casas. Pero bueno, las estrategias
que ustedes nos han dado nos ayudan mucho.

A partir de las estrategias de convivencia
respetuosa brindadas, la mama reacciona
de manera positiva y con entusiasmo a
ponerlas en practica. Por lo que, resulta en
estrategias que le ayudaran a fomentar la
convivencia respetuosa dentro de su casita.

#2 P: ;Ha sentido algun cambio en EY?

M: bueno, no ha sido muy positivo, hay que
reforzar algo con él. Porque el detalle es que uno
esta conversando con ellos un rato, pero para los 11
que tengo no da tiempo. Las horas pasan rapido,
tengo que hacer el devocional y asi.

Se visualiza nuevamente, la necesidad de
un mayor acompafiamiento del personal
del albergue para responder de manera
oportuna a las necesidades que surgen de
manera diaria en los niflos y las nifias.

#3 Mama E: Continta la pregunta sobre si
considera algun cambio significativo en los nifios y
nifias relacionado a la convivencia entre los nifios y

nifias desde la ejecucion del proyecto, y responde
que: “no, AN ha estado muy agresivo, hasta tuve
que llevar a un chico que golpe6 a enfermeria. Y
los demas, hay dias que estan calmados, pero no
cuando vienen de los hogares, ahi es muy
cansado”.

Aqui, se visualiza la importancia de un
trabajo constante en relacion con la
convivencia respetuosa, con el fin de que
los nifios y las nifias desarrollen
habilidades para respetar a sus pares y
adultos.

Nota: Informacion tomada del encuentro del 07 de noviembre del 2022. Encuentro 07 de

noviembre

En los tres momentos claves evidenciados en la figura anterior, se puede denotar la
importancia y la necesidad de brindar espacios de dialogo, herramientas y sobre todo
estrategias que logren motivar a las madres sustitutas del albergue para el abordaje de las
diferentes situaciones que surgen dia con dia con los nifios y las nifias, principalmente con

las vinculadas a la convivencia respetuosa.
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En el momento clave #1, se seiala que las reacciones agresivas dentro de la
convivencia son frecuentes. Siendo las peleas, parte del dia a dia. Por lo que, es importante
tomarlo en cuenta para brindarle a los nifios y las nifias herramientas mas significativas para
convivir de manera respetuosa. Por su parte, la mama sefiala que una de su manera de
abordar, es la conversacion, sin embargo, no llega a ser efectiva.

Por otro lado, en el momento clave #2 se observa como el proceso de un nifio puede
variar de un dia a otro, y como las vivencias diarias con las personas que le rodean tienen
un efecto significativo en su desarrollo integral. Asimismo, se evidencia el compromiso por
parte de la madre sustituta, esto al conocer los cambios de EY.

Finalmente, en el momento clave #3, se convierte importante el conocer la vision de
la mama sustituta, y su preocupacion en relacion con las actitudes de AN. Esto, con el fin
de que el acompafiamiento sea mas significativo en funcion de los nifios y las nifias
participantes.

Es por ello, que el acompafiamiento pedagogico se torna necesario, dado que es
importante trabajar con los nifios y las nifias participantes todos los dias el tema del respeto,
en donde se promuevan valores como la empatia, la solidaridad y ademas la convivencia
afectiva. En esta linea Catzoli (2016) nos menciona:

El hogar se convierte en el lugar donde se recibe la primera formacion, y por ende la

mas importante; colocando a los adultos responsables de los menores como los

encargados inmediatos de inculcar valores y normas de convivencia que mas tarde

van a ser parte de su formacion civica (p. 436).

Las bases de la convivencia se fomentan en los hogares, desde el ejemplo y las
herramientas que les proporcionen los adultos a los nifios y las nifias. Sin duda alguna, el

acompafiamiento que les brindan las madres sustitutas a las personas menores de edad del
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albergue marca una linea primordial para el desarrollo integral de los mismo, y en este caso
especificamente para la convivencia respetuosa.
Cierre

Como bien se menciond a la largo de este objetivo, el acompafiamiento a las madres
sustitutas fue realmente necesario e importante, dado que son ellas quienes tienen un
contacto directo con los nifios y las nifias participantes. Durante este proceso se logrd
identificar el interés por parte de las madres sustitutas, quienes nos comentaron lo valioso
que era para ellas este tipo de proyectos.
Figura 45

Comentario de madre sustituta

P: Buenas tardes dofia E, ;como ha estado?
E: Hola, por dicha muy bien, gracias a Dios. Cansada pero feliz, porque siento que los chicos han
mejorado muchisimo. Estos proyectos realmente nos ayudan mucho a nosotras las mamitas.

Nota: Tomado del encuentro del 21 de noviembre. Encuentro 21 de noviembre.

El brindar oportunidades de capacitacion para el abordaje de las necesidades de los
nifios y las nifias en sus diferentes situaciones, funciona como soporte y guia para las
madres sustitutas. En donde se puede incluir actividades ladicas como: talleres, seminarios
y estrategias pedagogicas oportunas, que logran ser empleadas en su dia a dia, generando

asi un mejor abordaje ante las situaciones que surgen.

Al realizar este acompafiamiento pedagogico se logrd desarrollar un trabajo en
equipo. En donde se fomentd la colaboracion entre las proyectistas y las madres sustitutas,
logrando asi promover el intercambio de experiencias y la resolucion de problemas de
manera conjunta. Permitiendo asi compartir estrategias efectivas y ademas, espacios de

dialogo que invitan a la reflexion.
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Las madres sustitutas del albergue necesitan constantemente de redes de apoyo, las
cuales logren facilitar la conexion, el trabajo y el abordaje de las situaciones que se viven
diariamente, en donde se logren propiciar espacios seguros para que se expresen sus
preocupaciones y asi brindarles el apoyo emocional y recursos para un abordaje y

acompafiamiento oportuno.

Seguidamente, se desarrolla en los proximos parrafos el analisis del Giltimo objetivo,
el cual consta en realizar la valoracion del proceso vivenciado desde las miradas de los
nifos, las nifias y las madres sustitutas, en donde se sistematiza la informacion recaba en
diferentes diarios de campo, bitacoras de los nifios y las nifias y encuentros finales con los

participantes.

Reflexionando con lo aprendido: sistematizacion del proceso vivido en las etapas.

El proyecto pedagogico ejecutado tuvo como objetivo principal realizar estrategias
de mediacion pedagdgica para favorecer las habilidades de autorregulacion emocional en
los nifios y las nifias participantes, y a su vez, brindar un acompafiamiento pedagogico a las
madres sustitutas por medio de espacios de dialogo, infografias informativas, y actividades
de mediacion pedagdgica para realizar con los nifios y las nifias a su cargo.

A lo largo de este de proceso en los encuentros realizados, las proyectistas
recopilaron diferentes situaciones, incidentes criticos, o bien, momentos claves, que
permitieron valorar su propia mediacion pedagdgica en el proyecto, y también conocer
desde las miradas de las madres sustitutas y las personas menores de edad participantes,
aspectos que se evidenciaron como una fortaleza dentro del proyecto, y algunas
oportunidades de mejora a considerar para realizar un desenvolvimiento integral de los

nifios y las nifias.
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Ademas, para culminar el proyecto con los nifios, nifias y madres sustitutas, se
realizd un encuentro final con cada uno de estos grupos participantes, con el proposito de
llevar a cabo un cierre del proceso, sistematizando lo realizado en cada componente
(emociones, autoconocimiento, empatia y convivencia respetuosa). Sobre todo, lo
primordial de estos ultimos encuentros se baso en crear un espacio de confianza, para
escuchar la opinidn/sentir de los participantes, con respecto a lo ejecutado en el proyecto, y
asi obtener una realimentacion del alcance del mismo.

Es asi, como en los siguientes apartados se encuentra el analisis de lo sistematizado
de la siguiente manera:

1. Sistematizando juntos: por medio de las bitacoras realizadas por cada nifio/nifia
participante y diferentes incidentes criticos recopilados en los diarios de campo, se
analizan diferentes fortalezas y aspectos a mejorar en la mediacion pedagogica con
este tipo de poblacion; también se encuentra la opinidn de los nifios y las nifias con
respecto al proceso vivenciado en cada componente.

2. Miradas desde las madres sustitutas: mediante las entrevistas, los espacios de
didlogo, y el cierre del proyecto con las madres sustitutas, se analiza el sentir de las
mismasa lo largo de todo el proceso, y la importancia de seguir creando este tipo de
proyectos para una mejora significativa en el desarrollo integral de la poblacion
infantil del albergue.

De esta manera, se evidencia a continuacion la sistematizacion desde estas dos
perspectivas y la valoracion del proceso vivenciado para analizar una posible mejoria en
cada situacion planteada, siempre posicionando al nifio y a la nifia como los protagonistas
de su aprendizaje y desarrollo integral.

Sistematizando juntos
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En el presente apartado se encuentra informacion obtenida del proceso vivenciado
con los nifios y las nifias en el proyecto pedagogico. Dicha informacion se recopild por
medio de los diarios de campo en los encuentros, de la actividad de cierre con los
participantes, y de las bitdcoras (presionar el enlace de las bitacoras para visualizarlas) de
cada nifio y nifia. Estas bitacoras contienen informacion sobre el proceso individual de las
habilidades de autorregulacion emocional de cada nifio y nifia desarrollado a lo largo del
proyecto, la cual fue redactada por las proyectistas al finalizar los encuentros pedagogicos
de cada componente.

Tomando en cuenta lo anterior, seguidamente se encuentra una tabla con diferentes
situaciones referentes al proceso de autorregulacion emocional de los participantes, en
donde se toma en cuenta las fortalezas observadas en la mediacion pedagodgica con los
nifios y las nifias, y a su vez se toman en cuenta diferentes aspectos a potenciar a partir de lo
observado en dicha mediacion pedagogica.

Tabla 21
Fortalezas encontradas en los nifios y las nifias en relacion con el favorecimiento de sus
habilidades de autorregulacion emocional, de mano con aspectos a potenciar en distintas

areas de atencion al nifio y a la nifia en el albergue Hogar Biblico.

Fortalezas observadas en la mediacion
pedagogica con respecto a la
autorregulacion emocional de los
participantes

Aspectos a potenciar a partir de lo
observado en funcion de brindar una
atencion integral a los nifios y las nifias en el
albergue Hogar Biblico

Fortaleza detectada: los nifios y las ninas
identificaron y expresaron sus propias
emociones. También, evidenciaron trabajo
colaborativo y de equipo entre sus pares.

- En el componente de las emociones,
EM en lo que respecta el identificar sus
emociones, se constatd que si logra
realizarlo. Ya que, en el libro de las
emociones creado en uno de los

La situacion “a” de la columna de la izquierda
refleja como dentro del albergue, surgen
situaciones en las que los nifios y las nifias
expresan sentimientos y emociones
relacionados a la separacion de su familia
(bioldgica).

Por otro lado, la situacion “b”, destaca la
mejoria en la nifia MC en la expresion de sus
emociones. En donde se deduce que, al inicio
al no existir confianza o un vinculo de apego
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encuentros, pudo identificar la
emocidn con una experiencia de su
vida. Por ejemplo, EM dijo sentir
“amor”, cuando est4 con sus tias; y a
su vez vinculaba las emociones con sus
vivencias con su familia bioldgica,
mencionando siempre que “su mama
los dejé por tomar malas decisiones,
por lo que es la tia quien los cuida”

- MC contintia participando de manera
activa durante los encuentros y se
muestra interesada en las actividades
propuestas por las proyectistas.
Expresa sus sentires y comenta sus
experiencias en su hogar o durante la
semana en el albergue. Logra trabajar
en equipo brindando sus aportes, en la
creacion del arbol y motivando a sus
pares en los diferentes juegos. En los
primeros encuentro MC lloraba al
sentir emociones displacenteras y no
comentaba a las proyectistas sobre su
sentir. En este componente
desarrollado, hubo una mejoria con
respecto a lo anterior, pues MC al
momento de sentirse inconforme con
alguna situacion, busca apoyo de las
proyectistas.

entre las proyectistas y la nifia, no comentaba
su sentir con las mismas. De manera que, con
el transcurso del proyecto, la ejecucion de
diferentes estrategias pedagdgica y las visitas
semanales al albergue, la nifia cre6 un vinculo
afectivo y de confianza con las proyectistas
para expresar sus emociones en los diferentes
espacios creados por las mismas.

Desde ambas situaciones planteadas
anteriormente, surge como un desafio el como
se podria trabajar desde la madre sustituta
como figura de apego, la separacion de las
personas menores de edad con sus familias,
fortaleciendo el vinculo entre la madre sustituta
y los nifios y nifias participantes. Con esto, se
pretende que, al fortalecer dicho vinculo, las
personas menores de edad posean mayor
confianza para expresar su sentir, emociones y
diferentes situaciones importantes de conocer
por los adultos encargados para realizar un
abordaje oportuno a distintas areas de
desarrollo de los nifios y las nifias.

Fortaleza detectada: mayor participacion en
los encuentros, expresion por medio de
palabras y acciones sobre su sentir (felicidad al
ser parte de las actividades)

- JO alo largo del proyecto se mostro
como un nifio reservado con sus
palabras y tranquilo al momento de
participar de los encuentros. Durante el
desarrollo del componente de
convivencia respetuosa, JO mantuvo
una participacion activa en la ejecucion
de las actividades. Sin embargo,
siempre en silencio o conversando
solamente cuando se les hacia una
pregunta. Se muestra feliz al comentar
lo que vivié durante el fin de semana.
Durante el trabajo en equipo, JO toma
un rol de lider, recolectando gran
cantidad de materiales y agrupandolos
en el espacio de su equipo.

En lo que respecta la situacion “c”, JO fue un
nifio reservado en los diferentes encuentros
realizados, y también su madre sustituta lo
definia como <tranquilo- callado>.

Aun asi, JO en el componente de convivencia
respetuosa se desenvolvid con un rol activo en
la dinamica con sus pares, manteniendo una
conversacion con los demas y procurando
ayudar.

De lo anterior, se puede rescatar como un reto,
la importancia de seguir creando ambientes que
proporcionen seguridad de expresion, en donde
los nifios y las nifias puedan potenciar
diferentes habilidades, y a su vez, las personas
adultas encargadas de ellos y ellas posean
herramientas necesarias para consolidar
ambientes de confianza en la dinamica de
convivencia.
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Nota: Informacion obtenida de las bitdcoras de los nifios y las nifias participantes escritas a
lo largo del proyecto.

En las situaciones “a” y “b” descritas anteriormente, se analiza que, de acuerdo con
lo observado en la dindmica de convivencia entre las madres sustitutas y los nifios y las
nifias a su cargo, existe una rutinay diferentes actividades (tareas de la escuela, actividades
extracurriculares, entre otras) importantes a realizar durante el dia. Por lo que, surge crear
mas espacios de comunicacion oportuna y pertinentes que generen un clima de empatia y
afectividad hacia el nifio o la nifa.

De tal manera, una oportunidad de mejora en estas situaciones para el albergue
Hogar Biblico, seria brindar mas espacios de esparcimiento, recreacion, dialogo,
acercamiento entre las madres sustitutas y sus nifios/nifias, con el propdsito de crear un
vinculo afectivo que permita a las personas menores de edad, sentir mayor seguridad,
confianza y comodidad en el espacio nuevo (albergue) en que se estan desarrollando, y con
las personas inmersas en dicho espacio. Desde esta perspectiva, Garcia, Rodriguez, Duarte
y Bermudez (2017), comentan en su investigacion sobre la teoria del apego, tres conceptos
en la estructura de dicha teoria, entre ellos la siguiente:

Base segura: hace referencia al papel que cumple el cuidador una vez se ha

establecido una relacion de apego con el nifio. Cuando, en un contexto distinto en el

que suele estar, el nifio toma al padre como base para explorar el ambiente,

(regresando continuamente en busqueda de seguridad y proteccioén, o manteniendo

contacto visual y fisico mientras se enfrenta a situaciones no familiares), se dice que

se ha construido un vinculo afectivo en el que el padre oficia como una base segura

para el nifio. (p. 115)
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Con base al concepto anterior, se puede realizar la comparacion del papel del
“padre” con el rol de las madres sustitutas. En donde a partir del momento en el que las
madres sustitutas establecen una relacién de apego con los nifios y las nifias a su cargo, se
convierten en esa base segura de los mismos, brindando proteccion y seguridad, en un acto
minimo como un “contacto visual”. Siendo esto un dato importante para tener un
fundamento sobre la necesidad de crear espacios que favorezcan dicho vinculo afectivo, y,
por ende, la base segura de los nifios y las nifas dentro del albergue.

En la situacion c, el nifio JO muestra a lo largo del proyecto muestra diferentes
rasgos caracteristicos de su personalidad (callado, timido, reservado, alegre, entre otros),
por lo que es oportuno indagar, o no pasar por alto sus conductas o comportamientos en
relacion con su sentir emocional, ya que el hecho de que no exprese sus emociones 0
sentimientos no es sinébnimo de que “todo esté bien”.

Desde dicha perspectiva, una oportunidad de mejora del albergue en lo que respecta
lo anterior, se destaca la importancia de crear ambientes de confianza y seguridad de
expresion para los nifios y las nifias dentro del albergue; los cuales le permitan conocer
otros rasgos de su personalidad. Tal como lo demostré JO en el encuentro de convivencia
respetuosa, ya que, aunque fue reservado en los demas encuentros, las proyectistas al crear
un ambiente en el que €l sintiera confianza, seguridad y motivacién, participd activamente
de las diferentes actividades propuestas ese dia.

Ahora bien, el ambiente que se cree va relacionado con las personas que se
encuentren en dicho entorno con los nifios y las nifias. Por lo que Llugain (2014) citado por
Larragafia (2020) destaca que:

Los educadores/as y maestros/as también se constituyen en referentes emocionales,

capaces de brindar un ambiente adecuado que permitan al nifio/a construir vinculos
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de apego seguro, ampliando su circulo de seguridad a lo largo de la permanencia en

el Centro, siendo vinculo nifio/a-docente una oportunidad para transitar

saludablemente la separacion de su &mbito familiar. (p. 21)

Es asi, como se consolida otro desafio del programa albergue Hogar Biblico,
capacitar a las personas adultas encargadas de los nifios y las nifias en adquirir herramientas
o recursos pedagdgicos para crear ambientes de aprendizaje, de expresion emocional o
espacios seguros; en funcidon de potenciar diferentes habilidades emocionales y de
desarrollo personal en las personas menores de edad dentro del albergue.

Por otro lado, como se coment6 en parrafos anteriores, se realiz6 un cierre final con
los nifios y las nifias participantes, con el objetivo de recordar el camino recorrido de los
participantes con las proyectistas. Fue asi, como se inicido mostrando una presentacion de
PowerPoint (ver anexo #7), llamada “Nuestro camino juntos”, la cual recopilaba fotografias
de cada encuentro realizado en cada componente. Dicha presentacion pretendid que los
participantes recordaran por medio de imagenes las diferentes estrategias de mediacion
pedagogica realizadas, y a su vez, que dicho espacio se convirtiera en un ambiente de libre
expresion para conocer su opinion sobre lo ejecutado.

Inicialmente, en el encuentro final se realizaron diferentes juegos con los
participantes, como la “papa caliente” y “teléfono chocho™. Posterior a ello, los nifos y las
nifas se posicionaron en forma de “media luna” para observar la computadora con las
imagenes, tal como se muestra en la siguiente figura:

Figura 46
Fotografia de los nifios y las nifias participantes observando la computadora con las

diferentes imdgenes
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Nota: Fotografia tomada en el encuentro del 28 de noviembre

Durante el espacio para observar y comentar la presentacion de iméagenes sobre los
componentes ejecutados, hubo dos nifios que no quisieron participar del encuentro, razon
por la cual se apartaron del espacio aproximéandose a diferentes esquinas de la capilla. Aun
asi, las proyectistas continuaron con la presentacion, primero mostrando las imagenes de la
fase diagnostica, y posteriormente las de cada componente: emociones, autoconocimiento,
empatia y convivencia respetuosa.

Seguidamente se muestran diferentes comentarios de los participantes en el
momento en que se mostraron las fotografias.

Figura 47

Comentarios de los nifios y las nifias participantes en el encuentro de cierre
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/

Se pide participacion de MA para identificar y
relatar lo que se hizo durante ese dia (el mostrado en
la computadora). él dijo que era el de las huellitas,
que era diferentes, para explicar que todos somos
Uinicos y extraordinarios.

Se le solicitd a AN comentar la imagen vista. y dijo
“ese dia era de que como que una persona tenia que
guiar sentado a la personay pegar el corazon. y
(tartamudea). y... y fijarse dondeesta el... el... la
parte del corazon donde se pega. y aqui en esta foto
EM estaba guiando a BS y BS a EM”. Interviene
Catalina diciendo que todos estaban trabajando en
equipo. y EM dice “también pintdbamos al otro

\ compatiero”

Comentarios

MI se aproxima a la computadora para par{icipm
dice que ella recuerda que ese dia: “vimos el video

del erizo, y que nadie queria al erizo. y que nadie
queria ser el amigo de él porque cuandounolo
abrazaba se espinaba, y un dia unos, todos los que
estaban ahi, ;verdad?. lo ayudarony le pusieron
algodones en las espinas para que ya lo pudieran
abrazar”. Se explica que todo ese video, fiie una
explicacion sobre la empatia, ya que ellos se
Pposicionaron en el sentir del erizo, y lo ayudaron a
sentirse mejor.

Se mostraron las fotografias de la tltima estrategia. y
MI dijo “ese dia fue el del monstruo de las
preocupaciones”, la proyectista afiadid que

efectivamente ese era, y dicho monstruo de comia
todas las preocupaciones de cada uno. Algunos
mencionaron que dibujaron cuando estaban tristes

por su mamas o familias.

Nota: Informacion obtenida del Diario de Campo 28 de noviembre.

Los ejemplos destacados anteriormente, permiten analizar de manera general como

los nifios y las nifias recordaron los momentos significativos para ellos, y a su vez surgian

comentarios importantes a considerar sobre sus sentires, como cuando recordaban a sus

familias bioldgicas, en donde expresaban por medio de palabras sus emociones. Ademads, a

las proyectistas les permitio reconocer que algunos de los conceptos ensefiados como:

empatia y trabajo en equipo, fueron aprendidos por la gran mayoria de participantes, ya

que, como se denota en algunos comentarios de la figura superior, ellos y ellas
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mencionaron diferentes momentos de las estrategias en donde se evidenciaban dichos
conceptos.

También, la presentacion de PowerPoint fue mostrada a cada uno de los
participantes, tal como se aprecia en el siguiente video (presionar en enlace para ir al
mismo). En el video, se observa a una de las proyectistas pasando nifio/nifia por nifio/nifia
mostrando algunas de las fotografias del proyecto, por lo que uno de los nifios al verse o ver
a su hermano, muestramayor atencién a la misma, sefialando en la computadora la imagen
con una sonrisa en su rostro. Acciones como las anteriores, fueron reiteradas en esta ultima
actividad de cierre, lo que permitio concebir la participacion activa de los nifios y las nifias
y a su vez recalcar algunos de los aprendizajes mas significativos de ellos y ellas durante el
proyecto. Seguidamente, en la figura 48 se muestra una fotografia de las proyectistas y los
nifios/nifias participantes en su ultimo encuentro pedagégico:

Figura 48

Fotografia de los nifios, las nifias participantes y las proyectistas en el encuentro de cierre
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Nota: Ultimo encuentro con los nifios y las nifias participantes.
Sistematizando juntas, un acompafiamiento integral con las madres sustitutas

En el siguiente apartado se encuentra informacidn obtenida del proceso vivido con
las madres sustitutas participantes del proyecto. Para la recopilacion de la informacion se
utilizo la actividad de cierre, en la misma se realizé una presentacion con fotos y videos en
donde se comento todo lo vivido durante el proyecto con todos los participantes, ademas,
en donde las madres sustitutas comentaron su sentir con respecto al proyecto y su
incidencia en los nifios y las nifias participantes.

A continuacidn, se encuentra una tabla con diferentes fortalezas observadas en el
acompafiamiento a las madres sustitutas con respecto a la autorregulacion emocional de los

y las participantes, asi como también los aspectos a potenciar a partir de lo observado, esto

en funcion de brindar un acompanamiento integral a las madres sustitutas.

Tabla 22

Fortalezas y aspectos a potenciar desde las miradas de las madres sustitutas.

Fortalezas observadas en el acompanamiento Aspectos a potenciar a partir de lo observado

a las madres sustitutas con respecto a la
autorregulacion emocional de los y las
participantes

en funcion de brindar un acompaiiamiento
integral a las madres sustitutas

Fortaleza detectada: Interés por parte de
las madres sustitutas con respecto al
proyecto y el abordaje de este.

a) Proyectista: ;Consideran ustedes que este
proyecto les ayudé a abordar este tipo de
situaciones?

Mama Z: Claro que si, es algo increible
como nos ayudo. Nosotras deseariamos que
estos trabajos se den mas seguido.

Mama E: Si, son espacios realmente
buenos e importantes, a mi en lo personal
me ayudaron mucho, todos los dias son
dificiles, pero uno siempre saca fuerzas
para seguir adelante.

Se considera vital continuar propiciando espacios
de dialogo, reflexion y acompafiamiento
pedagogico a las madres sustitutas, en donde ellas
logren sentir apoyo y sobre todo guia con respecto
a los diferentes incidentes criticos que surjan en el
diario vivir en el albergue.

Ademas, en donde se tomen en cuenta sus
emociones, sentires y también sus preocupaciones.




205

b)

Fortaleza detectada: Entusiasmo ¢ interés
por participar y aprender de proyectos que
logren impactar todas las edades de los
nifios y las nifias.

Mama B: Yo tengo una pregunta, ;esto es
solo para los nifios mas pequefos?
Proyectista: Bueno, nosotras trabajamos
con los mas pequefios porque somos de
preescolar, entonces era de lo que teniamos
posibilidad. Pero al brindarle informacion
del lugar a la Universidad, esperemos que
vengan mas personas a trabajar con los mas
grandes.

Mama B: Ay ojala, porque yo tengo uno
que yo digo, como le hubiera ayudado esto
que esta llevando. Pero ya tiene 10 afios.

Potenciar talleres, proyectos y seminarios guiados
a toda la poblacion del albergue, en donde se
contemplen las necesidades de toda la poblacion.
Se convierte un reto para las madres sustitutas
abordar diferentes edades, diferentes
comportamientosy, ademas, diferentes situaciones
vividas por los nifios y las nifias.

Fortaleza detectada: Trabajo colaborativo
del albergue con las casas biologicas.

Mama E: A mi me paso curioso hoy, que
venian asi, tremendos. Los senté y empecé
a decirles: yo no sé como es el
comportamiento de ustedes en sus casas
con sus familias, qué les permiten, y qué no
les permiten. Pero ya estan en casa Casa
#1, donde hay normas que cumplir y
reglas, y ustedes saben, ustedes mismos
pusieron sus consecuencias y saben que
pueden y que no pueden. Los més grandes
dicen, si tiene razén. Pero ellos vienen
creyendo que siguen alla, entonces hay que
marcarles el territorio. Es otra cosa.
Proyectista: Si, nosotras también lo
notabamos, los dias que haciamos
actividades los lunes de retorno.

Mama E: no, y cuando se acomodan ya les
toca volver a irse.

Proyectista: Muy importante que ustedes
recuerden siempre sus capacidades, que ha
sido muy efectiva trabajando desde el amor
y la paciencia. No lo olviden, ustedes son
personas muy valiosas, es importante que
se conozcan y escuchen sus emociones.

Continuar desarrollando y potenciando en las
madres sustitutas la importancia del
acompafamiento afectivo y respetuoso con los
nifios y las nifias, en donde sean tomadas en
cuenta las necesidades y los intereses de las
personas menores de edad, asi también como sus
habilidades con respecto a la autorregulacion
emocional.
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Nota: Informacion tomada del diario de campo de cierre con las madres sustitutas.

Encuentro 6 de diciembre

La retroalimentacion brindada sobre el proceso y las experiencias vividas a lo largo
del proyecto, logran afirmarnos la necesidad y la importancia de propiciar este
acompafiamiento pedagdgico a las madres sustitutas del albergue, en donde ellas cuenten
con guia y apoyo en todo momento. Tal, asi como se evidencia en la fortaleza “a” en
donde nos comentan que es necesario que se brinden mas trabajos como este, dado el
impacto que causo, tanto en ellas como con los nifios y las nifias participantes.

Asi mismo, en la fortaleza “b” se denota la importancia de crear proyectos para
todas las edades, dado que, las madres sustitutas conviven en sus casas con nifios y nifias
que van desde los 4 hasta los 12 afios, convirtiéndose en un grupo heterogéneo, lo cual en
ocasiones se torna un reto para las mismas, dado que el manejo y la mediacion deben ser
distintas.

Por su parte, en la fortaleza “c”, se evidencia la necesidad que continuar
propiciando espacios de dialogo y reflexion, los cuales orienten a las madres sustitutas, en
donde los procesos sean prolongados y logren incidir de manera oportuna en la mediacion
de las madres sustitutas. En esta linea Palacios y Castafieda, (2011), nos indican: “El
trabajo con los nifios mas pequeiios no puede ser mas apasionante. La importancia de estos
afios no puede ser mayor. Los retos y las necesidades no pueden ser mas apremiantes™. (p.
123)

Asi mismo, estos espacios de expresion y dialogo con las madres sustitutas son
importantes para el desarrollo de su salud mental y emocional; y, por ende, vinculado a esto

es esencial que esta figura protectora de los nifios y las nifias logre poseer conciencia sobre
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la relevancia del cuido del area emocional, logrando asi crear un balance entre lo personal y
lo profesional.
Cierre

Como se logra observar en lo descrito anteriormente, se evidencia la relevancia e
impacto alcanzado por la aplicacion del proyecto en este espacio no formal y como se
desarroll6 su valoracidon desde las experiencias de los participantes directos en sus
vivencias a lo largo de las estrategias y la mediacion pedagdgica desarrollada. Dicha
valoracion realizada desde sus visiones permitio crear un espacio oportuno para la
expresion de su opinion, el cual propicio el sentido de pertenencia, siendo ellos y ellas
quienes tuvieron una experiencia directa en la implementacion y ejecucion del proyecto.

Por lo tanto, al tomar en cuenta la opinién de los y las participantes, se promovio la
transparencia en el proceso de evaluaciony se brindd la oportunidad de que todas las voces
fueran escuchadas. Ademas, al considerar las opiniones de los y las participantes, se les
reconoce como actores importantes en el proyecto y, por lo tanto, la oportunidad de
expresar sus puntos de vista, lo que promueve la valoracion oportuna del mismo.

En relacidn con lo expresado por los nifios y las nifias, sus expresiones fueron
variadas, sobresaliendo la emocion por observarse a si mismos en las fotografias mostradas.
Dichas fotografias, fueron clave para la expresion de sus sentires y aprendizajes, ya que,
gracias a estas lograban identificar lo que se encontraban realizando y partir de esto, se
desarroll6 la conversacion en torno a los aprendizajes en cada actividad propuesta. En la
figura a continuacion, se logran observar a los nifios y las nifias participantes dentro de la
capilla, observando las fotografias:

Figura 49

Fotografia de los nifios y las nifias participantes en el encuentro de cierre
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Nota: Fotografia tomada en el encuentro del 28 de noviembre

De igual manera, para las madres sustitutas, el espacio brindado fue de mucho
provecho para conocer sus sentires y crecimiento profesional en relacion con el desarrollo
de la autorregulacion emociones, y como la mediacion pedagdgica empleada se llevo a
cabo de manera oportuna y cudles son las oportunidades de mejora para futuros proyectos
dentro del albergue Hogar Biblico. Asimismo, aqui las palabras de motivacion hacia ellas
fueron constantes, con el fin de recordarles su valor como personas y mamas sustitutas que
significan un pilar fundamental para los nifios y las nifias. Reconociéndolas con la entrega
de un certificado y un chocolate para motivarlas a continuar aprendiendo y desarrollandose
desde su mejor version. A continuacion, se muestra una fotografia tomada durante el
desarrollo de la actividad de cierre con las participantes:

Figura 50



209

Fotografia de las madres sustitutas en el encuentro de cierre

Nota: Fotografia del encuentro de Actividad de cierre

A modo de cierre, en las experiencias vividas tanto a lo largo del proyecto, asi como
en las actividades de cierre, se caracterizaron por la participacion de los nifios, las nifias y
las madres sustitutas. Donde constantemente su energia y ganas de aprender les guiaron a
ser participes activos del proyecto y construir sus aprendizajes en funcion del desarrollo de
la autorregulacion emocional. Lo anterior, permitié el éxito del proyecto dentro de este
espacio, y la oportunidad de conocer las necesidades que se viven para futuros proyectos a
desarrollar.

En el siguiente apartado, se desarrollan las conclusiones y recomendaciones del
proyecto en cuestion, que pretenden dar cierre al analisis presentado, asi como las vivencias

desarrolladas a lo largo de este proceso.
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Capitulo IV
Conclusiones y recomendaciones
A continuacion, se describen las conclusiones del Proyecto de Graduacion
desarrolladas a partir de los objetivos planteados, en conjunto con las experiencias vividas
en la aplicacioén del mismo, asi como en el proceso de analisis y reflexion realizado
posteriormente. Asimismo, se describen las recomendaciones al Albergue Hogar Biblico,
su personal interdisciplinario y las madres sustitutas que laboran en este lugar, asi a la
Universidad Nacional y la carrera de Pedagogia con Enfasis en Educacion Preescolar y

Primera Infancia.

En relacion con el conocimiento sobre la dinamica de convivencia cotidiana de los
nifios y las nifias dentro del albergue Hogar Biblico para identificar sus habilidades de
autorregulacion emocional.

Para dar inicio al proyecto y detectar una necesidad para abordarla desde la
Pedagogia en el espacio seleccionado, fue imprescindible conocer el panorama general del
programa albergue Hogar Biblico y su funcionalidad, por lo que se realizaron diferentes
entrevistas al personal de dicho programa para acercarnos a su realidad. El primer contacto
fue el subdirector de Recreacién Roblealto, quien explico algunas de las caracteristicas del
programa entre las cuales destacan: es un programa que alberga nifios y nifas de todo el
pais, y es de estanciano permanente, es decir, uno de sus objetivos principales es mejorar la
calidad de vida de los mismos, realizando un trabajo de mano con las familias, para que
posteriormente las personas menores de edad puedan reincorporarse con sus familias

bioldgicas. También, destaco que los niflos y las nifas al provenir de diferentes contextos
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sociales y culturales, poseen diferentes formas de crianza, valores y costumbres, lo cual
interfiere en el desenvolvimiento de ellos y ellas; afectando la disciplina y manejo de
limites dentro del albergue.

Posteriormente, se contact6 la directora general del albergue, quien consideramos
que tenia una vision amplia y clara sobre la dindmica de convivencia y rutina en cada
casita. Ella comento que la disciplina, y el manejo de las emociones de los participantes,
son dos elementos que continuamente se deben potenciar en las personas menores de edad
dentro del albergue. Por lo tanto, para conocer desde la vision de las proyectistas esta
realidad, se realizaron encuentros diagnosticos con el propdsito de observar y analizar el
contexto social, cultural y familiar en que se desenvuelven los participantes diariamente.

Tomando como base las entrevistas con el personal del albergue y los encuentros
pedagdgicos con los nifos y las nifias, se detecto la importancia de favorecer las
habilidades de autorregulacién emocional en los mismos, debido al contexto que provienen
de sus familias biologicas, y por ende la historia de vida de cada uno. En donde en su gran
mayoria, surgen incidentes como violencia doméstica, provienen de familias de escasos
recursos, y poca o nula responsabilidad de sus familias biologicas en el area académica o
emocional de sus hijos e hijas.

Ademas, en los encuentros pedagogicos realizados con los participantes se
evidencio que en la dinamica de convivencia existen necesidades como: el autocontrol
emocional, el compartir, el respeto por el espacio personal entre los pares, ya que surgen
continuamente interacciones agresivas entre ellos y ellas (golpear, patear, escupir) que
interfieren en la convivenciarespetuosa y armoniosa en cada casita. También se dificulta el

seguimiento de instrucciones y la escucha con atencion en diversos momentos de la rutina,
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lo cual afecta las relaciones interpersonales entre las personas menores de edad dentro del
albergue.

Finalmente, al conocer la dinamica de convivencia cotidiana en las casitas, y las
relaciones interpersonales de los nifios y las nifias con las personas de su alrededor, se
concibieron las necesidades citadas en el parrafo anterior, todas parte de las dimensiones de
la autorregulacion emocional. Razon por la cual, se concibe favorecer las habilidades de
autorregulacion emocional en los nifios y en las nifas participantes, con el objetivo
principal de realizar un aporte a su desarrollo social y emocional, en donde puedan

desenvolverse a futuro como personas autébnomas en sociedad.

En relacion con la identificacion de las necesidades de los nifios y las nifias
participantes en sus habilidades de autorregulacion emocional para el abordaje en la
mediacion pedagogica en la convivencia cotidiana en el albergue Hogar Biblico.

Al tener un panorama claro y conciso de la dinamica, metodologia y abordaje del
albergue con respecto a los nifios y las nifias participantes se dio inicio con la ejecucion de
diferentes instrumentos y encuentros, los cuales tenian como objetivo detectar las
necesidades relacionadas con las habilidades de autorregulacion emocional de los y las
participantes.

Con dichas aplicaciones se evidencian las necesidades existentes dentro de este
espacio en relacion con las habilidades de autorregulacién emocional de los mismos. Las
necesidades detectadas fueron: las emociones, el autoconocimiento, la empatia y la
convivencia respetuosa, convirtiéndose asi en los componentes de la autorregulacion
emocional de los nifios y las nifias participantes, los cuales fueron abordados durante la

ejecucion del proyecto.
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Inicialmente, se desarrollo el componente de las emociones, el mismo fue abordado
desde tres aspectos importantes, el primero de ellos fue el conocimiento de los nifios y las
nifias participantes con respecto a sus emociones, el segundo aspecto fue la identificacion
de las propias emociones de los y las participantes con sus vivencias personales y, por
ultimo, la expresion de las emociones.

Dentro de este componente, se concluye que es imprescindible el constante
abordaje, principalmente al identificar y reconocer las emociones desde las propias
experiencias vividas, ademas, de ser fundamental ejecutar espacios de dialogo y reflexion,
que logren guiar a los nifios y las nifias en el proceso de reconocimiento de estas, dado que
fue evidente el como los participantes necesitan reforzar esta habilidad.

Ademas, vinculado a esto, se encuentra esencial la necesidad del acompafiamiento y
mediacion oportuna por parte de la persona adulta para el desarrollo de esta habilidad
emocional en los nifios y las nifias participantes.

Por otro lado, se abord6 el componente de autoconocimiento, el mismo de
desarroll6 desde dos puntos importantes, el primero de ellos fue el vinculado al
autoconocimiento desde las propias emociones, es decir, en donde los nifios y las nifias
lograran adentrarse a su propio conocimiento emocional, esto desde sus propias vivencias.
Como segundo aspecto se abordo el autoconocimiento desde el “yo”, en donde se
evidenciaron los gustos, necesidades y sobre todo los aspectos esenciales que caracterizan a
cada nifio y nifia participante.

En dicho componente se encuentra vital continuar reforzando el conocimiento
propio en los nifios y las nifias participantes, esto desde sus propias vivencias y ademas
desde sus propios intereses, propiciando en ellos y ellas la autoestima y el conocimiento de

sus habilidades con respecto a la autorregulacion emocional. Al vivenciar este componente
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fue notorio la reaccion de los nifos y las nifas al verse en el espejo, en donde se denotaba
la curiosidad por conocerse a si mismos. Es importante recordar que el conocerse a si
mismo les brinda a los nifios y las nifias la habilidad de autonomia y, ademas, les permite
tomar decisiones que estén alineadas con sus propios intereses y necesidades.

Es por ello, que el continuar potencidndolo se convierte en una necesidad, dado
también que el constante cambio al que se encuentran inmersos los nifios y las nifias
participantes interfiere progresivamente e impacta el desenvolvimiento de esta habilidad en
ellos y ellas.

Ahora bien, el componente de empatia se desarrollé mediante la ejecucion de
estrategias que evidencian si los nifios y las nifias participantes mostraron empatia en sus
relaciones. Al desarrollarlo, se observa que los participantes si reconocen y ponen en
practica el valor de la empatia; sin embargo, también se denota la importancia que
continuar brindando estrategias para fortalecer este valor dentro de la convivencia diaria de
los nifios y las nifias participantes.

Es decir, que en dicho componente se concluye la importancia del abordaje del
mismo como un valor primordial en el desenvolvimiento del dia a dia de los nifios y las
nifias, esto principalmente en las relaciones interpersonales dentro de cada casita, tomando
en cuenta a las personas de menores de edad, asi como también a las personas adultas,
quienes son los que conviven diariamente.

Finalmente, en el componente de convivencia respetuosa, se desarrollaron
diferentes estrategias que lograran propiciar y ademas crear conciencia sobre la importancia
de la convivencia afectiva y respetuosa en el diario vivir de los nifios y las nifias

participantes.
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Asi mismo, fue evidente como el constante cambio de rutina en los nifios y las nifias
afecta progresivamente la convivencia respetuosa, denotdndose principalmente cuando los
nifios y las nifias participantes visitaban sus casas bioldgicas, el impacto que esta visita
tenia en ellos y ellas era trascendental.

Es asi como en este componente se encuentra la necesidad de continuar propiciando
estrategias, acompafamiento y sobre todo guia para fortalecer las habilidades de
convivencia afectivay respetuosa, asi como los valores de respeto, solidaridad y tolerancia
en los nifos y nifas, dado que a lo largo de la ejecucion del proyecto se denot6 la

importancia de abordar este componente constantemente.

Promocion de la autorregulacion emocional en los nifios y las nifias participantes
mediante el desarrollo de estrategias de mediacion pedagodgica centradas en las
caracteristicas del contexto, sus intereses y necesidades para una convivencia afectiva

A partir del conocimiento de la dinamica dentro del albergue y la identificacion de
las necesidades de los nifios y las nifias participantes realizada previamente, se
implementaron diversos encuentros con la finalidad de promover las habilidades de
autorregulacion emocional de acuerdo con las necesidades detectadas. Estos espacios,
llenos de ludica y diversion, que permitieran el desenvolvimiento oportuno y la
construccion de aprendizajes significativos.

Dichos encuentros, fueron guiados por los principios de mediacion pedagdgica, como
pilares fundamentales para brindar un acompafiamiento oportuno a los nifios y las nifias a lo
largo de la aplicacion del proyecto. Donde, cada uno de ellos promovio al nifio y la nifia como

protagonista y sus intereses y necesidades fueron lo principal.
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Primeramente, en relacion con el principio de diserio del medio ambiente, donde se
identificaron las caracteristicas del espacio y qué tipo de estrategias permitia este
desarrollar. Lo cual, abri6 la posibilidad de conocer las posibilidades del espacio fisico con
el que se contaba, para asi lograr el desarrollo de estrategias significativas, donde los nifios
y las nifias participantes se desenvolvieran plenamente en la construccion de sus
aprendizajes. Por lo tanto, se concluye la importancia que implica conocer dichas
caracteristicas desde el rol de las proyectistas, para crear ambientes de aprendizaje seguros
y tranquilos, disefiados acorde con las caracteristicasdel desarrollo de los nifios y las nifas.
Donde, especificamente en la capilla, donde fueron realizadas la mayor cantidad de los
encuentros, era un espacio tranquilo y seguro, con mucho espacio sin mobiliario, Lo cual,
permitia el desarrollo de actividades de movimiento, les permitio a los nifios y las nifas
acomodarse seglin sus gustos a pintar en el suelo, como también realizar canciones de
relajacion.

Seguidamente, se trabajo de la misma forma con el principio de desarrollo
progresivo, donde la base primordial es la tomar en cuenta las caracteristicas del desarrollo
de cada uno de los y las participantes. Por lo tanto, se tomd en cuenta en los objetivos, un
espacio para conocer a los participantes, asi como en el desarrollo del mismo, este principio
guio a las proyectistas al tomar en cuenta las necesidades del grupo en la planeacion de las
estrategias. Sin embargo, es importante sefalar y concluir que su desarrollo se ve afectado
por el ambiente cambiante en el que se desenvuelven. Dado que, al regresar a sus casas
bioldgicas por un fin de semana y retornan nuevamente al albergue, por lo que lo abordado
y trabajado en el albergue se debe retomar constantemente y tiende a verse rezagado.

Asimismo, en relacion con el siguiente principio, de acomparnamiento afectivo, los

nifios y las nifias demostraron constantemente la necesidad de tener contacto fisico con las
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proyectistas y sus pares. Por lo que, se denota la necesidad de recibir afecto desde edades
tempranas, principalmente los nifios y las nifias participantes, que han atravesado
situaciones de vulnerabilidad social. En conclusion, es de importancia que los adultos que
rodean a los nifos y las nifias del Albergue Hogar Biblico desarrollen una convivencia
afectivacon ellos y ellas, en la que se promuevan valores y un acompafiamiento de acuerdo
a sus necesidades.

Por otra parte, el principio de la buena maestra nos guio para cumplir un papel de
escucha activa y respeto hacia los participantes a lo largo de la aplicacion del proyecto, con
el cual en cada encuentro se desarrollaban espacios con preguntas generadoras para los
participantes expresar sus sentires o contar sus experiencias. Lo cual, hacia que los
encuentros se convirtieran en espacios seguros y armoniosos para la construccion de
aprendizajes significativos. Por lo tanto, lo anterior permite concluir la importancia que
conlleva la mediacion pedagdgica de las proyectistas y el papel que cumplen en la
ejecucion de estrategias pedagdgicas, con el fin de que en cada encuentro se propiciaran de
manera efectiva las habilidades de autorregulacion emocional en funcion del bienestar de
los nifios y las nifias.

Finalmente, el Gltimo principio que acompaii6 este proyecto fue la ludica y la
recreacion. Este, estuvo presente a lo largo del proyecto acompafiando en las estrategias, y
convirtiéndolas en significativas y entretenidas para los participantes. Por cual, se concluye
que gracias a este el proyecto se constatdo de momentos divertidos para los y las
participantes que los llevaron a desarrollarse plenamente en relacion a las habilidades de la
autorregulacion emocional.

Lo descrito anteriormente, permite evidenciar como el proyecto guiado por los

principios pedagdgicos significod un espacio importante para la primera infancia de 4 a 8
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afios del Albergue Hogar Biblico, en el cual los espacios fueron importantes para brindar un

acompafamiento y las habilidades de autorregulacion desarrolladas.

Facilitar un proceso de acompafiamiento pedagogico con las madres sustitutas en
relacion con el abordaje de las habilidades de autorregulacion emocional para una
convivencia afectiva en los nifios y las nifias participantes

Para el desarrollo de este objetivo se realizaron diferentes encuentros con las madres
sustitutas, en donde se abordaron los 4 componentes mencionados anteriormente. Este
objetivo fue uno de los mas importantes, ya que trabajar directamente con las madres
sustitutas permitio conocer el contexto social y cultural de las mismas, lo cual brind6 un
panorama mas amplio.

Para el abordaje del mismo se realizaron diferentes estrategias que lograron promover
las habilidades de autorregulacion emocional de los nifios y nifias. Asi mismo, se realizd
una actividad de cierre con las madres sustitutas en donde nos comentaron su sentir y su
experiencia con respecto al proyecto.

Gracias al acompafiamiento brindado a las madres sustitutas se logr6 evidenciar la
necesidad y la importanciade generar este tipo de proyectos en instituciones con poblacion
de riesgo social, dado que el manejo y abordaje diario que se debe realizar trasciende
progresivamente y el acompafiamiento y guia que reciben las madres sustitutas es minimo.

Ademas, las madres sustitutas nos comentaron que el trabajo se convierte pesado y
abrumador, dado que en ocasiones no saben como abordar las diferentes situaciones que
ocurren con los nifios y las nifias. Incluso, en varias ocasiones cuando se debia realizar la
entrevista o explicacion de diferentes actividades pedagdgicas para las madres sustitutas, se

denotaba falta de compromiso al proyecto, pues durante algunos de los encuentros con
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ellas, no realizaron la totalidad de estrategias brindadas por las proyectistas, ni
evidenciaban por medio de fotografias. De lo anterior, se desconoce la razon, pero de
manera general, es importante motivar a las madres sustitutas a mantener una actitud
positiva y de compromiso constante con este tipo de poblacion infantil.

Es por ello, por lo que se concluye la importanciay la necesidad de generar espacios,
estrategias y proyectos pedagdgicos que logren guiar y acompafar progresivamente a las
madres sustitutas, en donde ellas puedan sentirse acompafiadas y adquirir herramientas
oportunas para abordar las situaciones emergentes dentro del albergue.

Recordemos que las madres sustitutas cumplen un papel esencial en la vida de los nifios
y las nifias del albergue, dado que son ellas el factor protector para los menores de edad, en
donde el vinculo y el afecto que forman en su dia a dia le propicia a los y las participantes
todas aquellas herramientas y habilidades necesarias para su desarrollo integral.

Finalmente, es importante mencionar que se considera oportuno abordar el
acompafiamiento para las madres sustitutas en donde el trabajo que se realice no sea
unicamente para la etapa de la primera infancia, sino que este trascienda a mas edades, es
decir, que logre impactar a toda la poblacion del albergue, dado que este fue uno de los

comentarios mas evidenciados por las madres.

Valorar el proceso vivenciado desde la opinion de los nifios, las nifias y las madres
sustitutas tomando en cuenta la documentacion de las experiencias pedagodgicas
realizadas en el proyecto para aportar nuevas practicas pedagégicas en relacion con el
favorecimiento de las habilidades de autorregulacion emocional en la convivencia

afectiva de los nifios y las nifias.
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El desarrollo de este tltimo objetivo se pudo concebir como uno de los més
relevantes en el transcurso del proyecto pedagogico, ya que permitio realizar una
valoracion de lo ejecutado por medio de una sistematizacion de experiencias vividas en los
diferentes encuentros pedagdgicos con los nifios, las nifias y las madres sustitutas.

Para lograr desarrollar este objetivo, se tomaron en cuenta las bitdcoras de los nifios y las
nifias participantes recabadas a lo largo del proyecto y el cierre con los participantes (nifios,
nifias y madres sustitutas).

En primera instancia, es importante contemplar que el proyecto fue realizado de
acuerdo a las necesidades y caracteristicas de los nifios y las nifias, razon por la cual,
durante el camino, diferentes encuentros con los participantes tuvieron que variar con
respecto a su intencionalidad pedagdgica y mediacion pedagogica; debido a que se debian
reforzar algunos componentes mas que otros, siempre posicionando a las personas menores
de edad como los protagonistas de su proceso de aprendizaje-ensefanza.

Por otra parte, se constatd que los nifios y las nifias mostraron avances en lo que
respectan sus habilidades de autorregulacion emocional, mas no en su totalidad. Esto,
porque todas las personas menores de edad poseen diferentes caracteristicas de desarrollo y
personalidad, y al ser un grupo heterogéneo progresan y se desarrollan integralmente de
manera individual. Aun asi, se pudo observar en el tltimo encuentro con los nifios y las
nifias como recordaron momentos significativos para cada uno, comentando sobre lo
vivido, y mostrando sonrisas en su rostro al observarse en diferentes fotografias de lo
sistematizado en los diferentes encuentros pedagogicos.

Ahora bien, de acuerdo con el proceso vivido con las madres sustitutas, lo mas
relevante que se pudo analizar con base a las entrevistas realizadas a las mismas, y el

encuentro de cierre, es que ellas constituyen una base segura de afecto para los nifios y las
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nifias. Debido a que son las encargadas de velar por el bienestar individual de cada
participante, y un bienestar colectivo dentro de cada casita, convirtiéndose asi en esa figura
de apoyo inmediato antes las diferentes situaciones emocionales que ocurren en la dinamica
diaria con los nifios y las nifias. Siento esto un aspecto esencial, para crear espacios de
esparcimiento entre las madres sustitutas y los participantes, en que se puedan fortalecer
vinculos afectivos, y ellos favorezcan su desarrollo emocional con apoyo de sus madres
sustitutas.

De igual manera, durante el proceso con las madres sustitutas, ellas expresaron su
sentir de acuerdo con la gran carga laboral que se requiere para asumir su rol dentro del
albergue, y velar por cada una de sus funciones exige un desgaste personal y emocional
significativo. Por tal motivo, en el ultimo encuentro mostraron un agradecimiento al
acompafiamiento realizado a lo largo del proyecto, destacando la importancia de seguir
ejecutando talleres que las involucren a ellas para poder asumir y realizar un mejor abordaje
y relacionamiento afectivo con las personas menores de edad a su cargo; y a su vez, recibir
recursos de apoyo que puedan utilizar dentro de su rutina diaria.

Finalmente, las nuevas practicas que surgen por este proyecto enseiian formas en
que se podria abordar desde un albergue el area emocional con este tipo de poblacion
infantil, ya que como se mencioné anteriormente, el contexto social y cultural en el
provienen las personas menores de edad dentro del albergue, interfieren directamente en las
bases de desarrollo que se forjan en los primeros anos de vida, y que fueron abordadas
desde sus familias biologicas. Por lo tanto, el conocimiento de como se trabajaron dichas
bases de desarrollo en los hogares bioldgicos, muchas veces se desconoce, y es ahi, cuando
desde la entidad (en este caso el albergue) se debe empezar un trabajo interdisciplinario, en

donde se contemple el entorno del nifio y la nifia, sus capacidades, sus necesidades, y sobre
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todo sus habilidades en diferentes ambitos de desenvolvimiento. Todo lo anterior, con el
proposito de favorecer oportuna y significativamente el desarrollo integral y el proceso de
aprendizaje-ensefianza de los nifios y las nifias que sean parte del albergue Hogar Biblico;
pero, ante todo, para que las personas menores de edad se formen como seres auténomos,

felices y seguros dentro de una sociedad.

Recomendaciones
Recomendaciones para la Universidad Nacional

e Ofrecer servicios de transporte para los y las estudiantes universitarios, con el
proposito de crear posibilidades de acceso a instituciones de vulnerabilidad social
los cuales son de dificil acceso y por ende la ejecucion de proyectos se convierte
limitada.

e Mantener una comunicacion constante sobre este tipo de proyectos en diferentes
escuelas dentro de la universidad, en donde las demas personas universitarias
conozcan y puedan aportar desde sus areas de conocimiento a los proyectos
ejecutados en otros ambitos. Por ejemplo, estudiantes de la carrera de psicologia que
se involucren en el desarrollo de estos proyectos, asi como los estudiantes de
promocion de la salud, que logren promover espacios de recreacion y ludica para los
nifios y las nifias.

Recomendaciones para la carrera de Pedagdgica con Enfasis en Educacion Preescolar y
Primera Infancia
e Promover la ejecucion de proyectos, tesis y practicas en instituciones sin fines de

lucro como los albergues, redes de cuido, entre otras. Las cuales necesitan
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constantemente el acompafiamiento pedagogico para el abordaje de la primera
infancia.

Consolidar espacios y proyectos de recreacion ludica que guien y acompaiien a los
nifios y nifias de instituciones en vulnerabilidad social, esto con el fin de promover
ambientes de aprendizajes significativos en funcion del beneficio de la convivencia
respetuosa.

Propiciar espacios de desarrollo profesional en ambientes de vulnerabilidad social a
lo largo de toda la carrera, ya que es una realidad nacional uno de los problemas que
enfrenta algunos sectores de la poblacion de la primera infancia y es necesario la

guia y el acompanamiento pedagdgico para el mismo.

Recomendaciones para el Albergue Hogar Biblico

Construir espacios de capacitacion para su personal, enfocados en las habilidades
emocionales de los nifios y las nifias. Los cuales les permitan conocer las maneras
significativas de abordar las situaciones que se presentan de manera oportuna y
enriquecedora para los nifios y las nifias que asisten al albergue.

Fortalecer las habilidades para la vida, como lo es la autorregulacion emocional, a
través del desarrollo de actividades ludicas. Las cuales, les permita a los nifios y las
nifas conocerse e identificar sus emociones, para expresarlas y convivir de manera
respetuosa en el albergue y con sus familias sustitutas.

Involucrar a la comunidad en espacios de recreacion, para el fortalecimiento de las
relaciones interpersonales de los nifios, las nifias y las personas que residen en el
albergue. Con el objetivo de crear espacios de recreacion y socializacion que les

permitan desenvolverse activamente y descansar de sus labores diarias.
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Recomendaciones al personal interdisciplinario del albergue.

Realizar reuniones mensuales (al menos 2 al mes) entre el mismo personal
interdisciplinario del albergue para compartir conocimientos especificos de cada
area profesional, y brindar recomendaciones entre si para realizar un trabajo en
equipo en funcidn del desarrollo integral y el fortalecimiento de las habilidades de
autorregulacion emocional de las personas menores de edad acatando sus
necesidades personales.

Crear talleres o espacios de didlogo con las madres sustitutas para fortalecer la
comunicacion con las mismas, y asi brindar confianza para que ellas puedan
expresar comodamente sus necesidades, solicitudes, y preguntas existentes de los
niNos y nifias a su cargo; con el objetivo de que las madres sustitutas puedan
abordar situaciones en sus respectivas casitas.

Brindar informacion constante a las encargadas de los nifios y las nifias dentro del
albergue (madres sustitutas) sobre diferentes herramientas, recursos de mediacion o
actividades pedagobgicas, para fortalecer el vinculo afectivo entre ellas y las

personas menores de edad en su responsabilidad.

Recomendaciones para las mamas sustitutas

Crear durante la rutina diaria con los nifios y las nifias, espacios de recreacion y
actividades ludicas para fortalecer el vinculo afectivo entre las personas menores de
edad y ellas mismas; con el propodsito de que los nifios y las nifias sientan cada
casita como su hogar de confianza, de amor y de tranquilidad.

Mantener bitacoras semanales de los nifios y las nifias a su cargo que les permitan

analizar el avance y progreso de los mismos, en funcidon de conocer los diferentes
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ambitos de desarrollo por potenciar, incluyendo el abordaje de las habilidades de
autorregulacion emocional.

e (Crear un buzon de preguntas, en el cual a lo largo de la semana las madres sustitutas
recaben dudas sobre la mediacion pedagogica con los nifios y las nifias, o
situaciones ocurrentes en la semana; asi estas preguntas puedan ser conversadas en
reuniones con el personal interdisciplinario del albergue, y logren abordarse desde

el conocimiento profesional de cada drea de desarrollo de los nifios y las nifias.

Reflexion final

A modo de reflexion, queremos hacer hincapié en lo que significo esta experiencia
para nuestra labor docente. Primeramente, nos permiti6 expandir nuestras fronteras,
saliendo de nuestra zona de confort y guidndonos a conocer nuevos horizontes en los que
nos logramos desenvolver como profesionales en la primera infancia y poner en practica
nuestros conocimientos para favorecer el desarrollo integral, especificamente la
autorregulacion emocional de las personas menores de edad. Convirtiéndose en una
experiencia realmente significativa para la construccidon de nuestros conocimientos en
pedagogia y nuestro rol docente.

Asimismo, como segundo aspecto, esta experiencia significo un reto importante, en
el cual afrontamos dificultades que nos querian hacer renunciar, como el cansancio y el
estrés por las diferentes responsabilidades, pero logramos afrontar con éxito creyendo en
nosotras mismas y apafidndonos como equipo. Por lo tanto, demostramos nuestras
capacidades y desarrollamos nuevas herramientas para el beneficio en el trabajo constante
con los nifios y las nifias, siempre tomandolos en cuenta como protagonistas del proyecto y

recordando sus historias de vida, llenas de momentos dificiles y retos. Donde, nosotras
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como acompafiantes de su aprendizaje, deseamos que tengan recuerdos felices de esta
experiencia y que, los acompatfien a lo largo de su vida.

Sin duda alguna, esta experiencianos acompafard a lo largo de nuestra vida laboral
y personal, y tendrd un espacio especial en nuestros corazones, ya que conllevo un
crecimiento importante y nos permitié conocer personas importantes y extraordinarios que
impactaron nuestras vidas a través de sus singularidades y carifios, la cuales siempre

recordaremos con mucho carifo.
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Apéndices
Apéndice A
Guia de Entrevista
Dirigido a don Adriel Esquivel Matamoros

Supervisor de educacion de la asociacion

Objetivo: Recopilar informacidn sobre el ambiente, contexto, caracteristicas y

funcionamiento de la Asociacion Roblealto.

Instrucciones: Por favor responda las siguientes preguntas.
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Pregunta

Respuesta

Contextualizacion

(Cual es la historia y trayectoria de la Asociacion?
(Quién la fund6?, ;cudl es el objetivo o meta al fundar esta asociacion?

Descripcion de la modalidad
[gubernamental o no gubernamental?, financiamiento, cantidad de nifios y nifias,
edades, enfoque, etc.

(Como llegan los nifios y niflas al albergue?

Papel del nifio y la nifia en la asociacion.

Planes, programas o proyectos que utilizan para atender a los nifios y nifias.

Papel de la familia de los nifios y las nifias en la asociacion, ;cémo la involucran?

(Como se aborda la llegadaal albergue de los nifios y nifias cada vez que visitan a su familia
nuclear extensa?

Relacion entre asociacion y comunidad, como interactiian?, ;qué hacen para generar un
vinculo oportuno?

(Como se lleva a cabo el reclutamiento del personal? (madres sustitutas, personal dentro del
albergue)

(Como asociacion que implica el contar la certificacion de acreditacion del PANI?

(Cual es el equipo interdisciplinario con el que cuenta la asociacion?

Albergue Hogar Biblico
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Cantidad y edades de los nifios y nifias que viven actualmente en el albergue.

(Cuales factores de riesgo se encuentran expuestos los nifios y las nifias del albergue?

(Asisten todos los nifios y nifias a su familia nuclear y extensa?

(Se realizan capacitaciones para el personal del albergue? Si es asi, jcual es el enfoque de las
mismas?

(Como surgid y qué es el modelo de disciplina participativa fomentando virtudes?

(Coémo aplican el modelo de disciplina? es decir, ;capacitan al personal del albergue?

Apéndice B
Guia de Entrevista
Licenciada Ivannia Mora Segura

Directora del Albergue Hogar Biblico de la Asociacion Roblealto

Objetivo: Recopilar informacion sobre el ambiente, contexto, caracteristicas y

funcionamiento del Albergue Hogar Biblico.

Instrucciones: Por favor responda las siguientes preguntas.

Buenas tardes Dofia Ivannia, la siguiente entrevista tiene como objetivo recabar
informacion sobre el Hogar Biblico Roblealto, con el fin de conocer el contexto a modo de

diagndstico para la construccion del Proyecto de Graduacion.

Pregunta

Respuesta

Cantidad y edades de los nifios y nifias que viven actualmente en el albergue.

Cantidad de nifios y nifias con edades comprendidas entre los 5 a 8 afios.

( Como se distribuyen los nifios y las nifias en las casas?

Rutina diaria en el albergue de los nifios y las nifias

(Cuales labores desempefian los nifios y las nifias dentro de su dindmica en las casitas?

(Cuales actividades extracurriculares realizan los nifios y las nifias?
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cada casita?

(Cual es el acompafiamiento o rol pedagdgico que cumplen las familias sustitutas dentro de

permanente?

(Como se aborda la llegada al albergue de los niflos y nifias cada vez que visitan su hogar

({Cémo es el proceso de retorno permanente a sus hogares?

(Como es la comunicacion de los nifios y nifias con sus familias?

(Cuales han sido los alcances del modelo de disciplina?

(Como aplican el modelo de disciplina? es decir, ;capacitan al personal del albergue?

(Como se abordan las crisis de los nifios y las niflas? como intervienen, quién lo hace?

Para los nifios y nifias que no van a su casa los fines de semana, ;qué hacen?

Apéndice C
Cuestionario preguntas abiertas para equipo interdisciplinario del albergue

Objetivo: Obtener informacion del equipo interdisciplinario del albergue para comprender

el rol de este con los nifios y las nifias.

Pregunta

Respuesta

Género

Edad

Profesion
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(Como es el primer contacto con los nifios y
nifias al llegar al albergue? ;Cual es la
preparacion que tienen los nifios y las nifas al
llegar por primera vez al albergue?

(Realiza algiin tipo de seguimiento a los nifios y
las nifias que egresan del albergue? Si realizan
este seguimiento, explique en qué consiste.

(Realiza algin tipo de trabajo con las familias
sustitutas en relacion con el area emocional de
los niflos y las niflas y su abordaje en la
cotidianidad?

(Qué aporta su area profesional al desarrollo
emocional de los nifios y las nifias?

Apéndice D

Entrevista a mamas sustitutas del albergue Hogar Biblico

Objetivo: Identificar aspectos importantes de las madres sustitutas con respecto a su

historia de vida e interés con ¢l tema a desarrollar con el proyecto.

Casa:
Nombre de la madre:

Respuesta:

e Datos sociodemograficos anonimos

e Cantidad de nifios y nifias en la casita

e ;Cuanto tiempo tiene laborando para el albergue Hogar Biblico?
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e Describa su experiencia en el albergue

e ;Qué ha aprendido durante todo el tiempo que ha laborado?

- Sabe o ha escuchado qué es la autorregulacion emocional?
Definiendo a la autorregulacion emocional como la manera en que la persona logra regular
su emocion. Por ejemplo: un nifio llamado Juan esta jugando con una pelota, otro nifio
Ilamado Jorge se acercay se la quita, Juan en lugar de golpear y gritar, le pide ayuda a un
adulto, logrando asi regular su emocion de ira.

e ;Lo ha observado en los nifios?

e ;Como aborda cuando algun nifio o nifia presenta una conducta disruptiva
(Definida como: Las conductas disruptivas son acciones perturbadoras o agresivas
que rompen la disciplinay alteran la armonia del grupo dificultando el proceso de
ensefianza-aprendizaje)?

e Sino logra conllevarla, ;como lo soluciona? (llama a la psicologa o directora)

e ;Le gustaria aprendersobre el tema de autorregulacion emocional en nifios y nifias?
Por qué?

Datos importantes:

Apéndice E

e Correo de aceptacion del proyecto de parte del supervisor de educacion de la

asociacion.

o educar “

Muy buen dia Alison y Catalina.!!

Que estén muy bien

El dia de ayer estu on la directora del albergue

Hogar Biblico, estuve

sy de su proyecto.
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Apéndice F

Diario de Campo
Objetivo: Identificar el desenvolvimiento de los nifios y las nifias en relacion con sus
habilidades de autorregulacion emocional.

Encuentro #1

1. Recibimiento:

e Estacion Cuento “Franklin e FEstacion e FEstacion
perdona” “Jenga” “Autorretrato”

e Despedida:

Apéndice G

Diario de Campo
Fecha

Intencionalidad del encuentro:

Descripcion del encuentro

Correspondencia ;Qué de lo que pasé fue como lo esperado y qué no?

Aspectos importantes a tomar en cuenta

Evidencias del dia:
Link:




Apéndice H

Carta de tramite de permiso para ingresar al albergue.

die Trabajos Finales de Graduacidn, que vela por ¢l cumplimiento de todos los aspectos éticos
y calidad académica del mismo.

Por tales razones, agradezco por el apoyo que pueda brindarles a las estudiantes para
la realizacion de su TFG. En relacién con ¢l desarrollo de la investigacidn, es importante
reiterar que la naturaleza de los instrumentos estd orientada a aportar mejoras en el proceso
de aprendizaje al campo educativo y atencion para la primera infancia, por lo que no se toma
informacidn sensible de los participantes.

También se ha considerado para facilitar el acceso a la poblacién por ¢l contexto de
pandemia en ¢l que estamos, posibilidades para realizar algunes de los acercamientos de
forma remota utilizando herramientas virtuales y recursos para el aprendizaje digitales,
cuando sea necesario.

Esperando que, desde ¢l desarvollo de esta investigacidn o de trabajo pedagigico se

pueda aportar a la labor que realiza en su modalidad de atencidn y educacion a la primera
infancia, se agradece de antemano su apoyo a la presente solicitud.

Con aprecio a su labor académica, le saluda

PATRICIA Firmado digitalmente

por PATRICIA RAMIREZ
RAMIREZ ABRAHAMS (FIRMA)
ABRAHAMS Fecha: 2022.04.25

(FIRMA) 11:04:38 -06'00'

M_Ed. Patricia Ramirez Abrahams

Académica Division de Educacion Bésica, CIDE, UNA

Profesora Curso: Seminario | para el Disefio de los Trabajos Finales de Graduacidn.
Correo electronico: patnicia ramirez abrahamso una cr

Apéndice 1

Instrumento de observacion

dentro del albergue.

Objetivo de la observacion: Identificar la convivencia cotidiana de los nifios y las nifias
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Aspectos a observar

Nifio 1

Nifio 2

Nifio 3

Respeta a las personas
de su alrededor

(Por ejemplo: pide
disculpas, saluda, trata
bien a sus pares, es
amable y sincero)

Si() No()
Descripcion:

Si() No()
Descripcion:

Si() No()
Descripcion:

Escucha con atencion:

Si() No()

Si() No()

Si() No()
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Descripcion: Descripcion: Descripcion:
Espera su turmo Si()No() |Si()No() Si() No()
Descripcion: Descripcion: Descripcion:
Sigue indicaciones Si() No() Si() No() Si() No()
Descripcion: Descripcion: Descripcion:
Modula su tono de voz | Si( ) No () Si() No() Si() No()
Descripcion: Descripcion: Descripcion:
Trabaja en equipo [ Si() No()  [Si()No()  |Si() No()
Descripcion: Descripcion: Descripcion:
Comparte Si() No() Si() No() Si() No()
Descripcion: Descripcion: Descripcion:
Se expresa Si() No() Si() No() Si() No()
afectivamente con sus | Descripcion: Descripcion: Descripcion:
pares
Cuida y utiliza Si() No() Si() No() Si() No()
responsablemente los | Descripcion: Descripcion: Descripcion:
elementos de su
entorno
Se enoja facilmente Si() No() Si() No() Si() No()
con sus pares Descripcion: Descripcion: Descripcion:

Relatos de
experiencias
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Apéndice J

Objetivo: Valorar el proceso vivenciado desde la opinion de los nifios, las nifias y las madres
sustitutas tomando en cuenta la documentacion de las experiencias pedagogicas realizadas en el
proyecto para aportar nuevas practicas pedagdgicas en relacion con el favorecimiento de las

habilidades de autorregulacion emocional en la convivencia afectiva de los nifios y las nifias.

Actividad realizada Transcripcion de lo vivido Evidencias fotograficas

Apéndice K

Bitacoras de los participantes




248

Componente #1: Las emociones

Componente #2: Autoconocimiento

Componente #3: La empatia

Componente #4: La convivencia respetuosa

Informe final

Anexos

Anexo #1

e (Cuento: Franklin perdona

(8) Franklin - 66 - La Picazon / Franklin Perdona - YouTube

Anexo #2
o Canto jocoso: Yo tengo un tic
Yo tengo un tic, tic, tic
Y el médico me dijo

Que mueva una mano (cambiar con diferentes partes del cuerpo)

Anexo #3




Libro: El Monstruo de Colores

El monstruo de colores - Anna Llenas.pdf - version 1.pdf - Google Dr

Anexo #4

Cuento: El erizo y el globo

El erizoy el globo
Hace mucho tiempo, un viejo camion atravesé el bosque, por una carretera llena de baches.
Por accidente una caja se cayo del camion, Erizo que, casualmente caminaba por alli, lavio y
decidio recogerla.
De camino a casa, Erizo sentia muchisima curiosidad por saber qué habia dentro de la caja.

Cuando al fin llego a su madriguera, abrio la caja. Para su sorpresa, descubrio que estaba llena
de globos de colores. “jQuiero inflarlos todos”! dijo.

Soplo, soplé y soplo, pero...
Soplo, soplo y soplo, pero... j el globo exploto al tocar las afiladas paas del erizo!

Triste, el Erizo, fue en busca de conejo para pedirle ayuda. Tenia la esperanza de que él
pudiera echarle una mano, pues no tenia pias. “Puedes ayudarme porfavor?”, le pregunto.

Conejo tomo mucho, mucho aire, pero...
... al tener los dientes tan grandes, no pudo inflar el globo. jsolo le salia un silbido!

Asi que Erizo y conejo fueron a buscar a ardilla, para pedirle ayuda. Esperaban que ella pudiera
inflar los globos porque tenia los dientes mas pequefios. i "Nos puedes ayudar porfavor?”

Ardilla soplo y soplé, soplé lo mas fuerte que pudo...
., ipero no consiguio inflar el globo porque era demasiado pequeiia!

Triste, erizo fue con conejo y ardilla a buscar a su amigo oso para pedirle ayuda. Oso era
mucho mas grande y seguro que podia inflar los globos. “¢ puedes ayudarnos porfavor?”, le
preguntaron los tres.

Oso se llevo un globo a la boca, pero...
..iexploto porque era demasiado grande y fuerte!

Entonces, Erizo fue con conejo, ardilla y 0so a pedir ayuda a su amigo Biho. | El sabria qué
hacer, porque era muy sabio!. “¢Puedes ayudamos porfavor?”.

Biho penso un instante, tomo el globo y comenz6 a soplar...
..i pero no pudo inflar porque se le escapé de sus plumosas alas!

Cansados y desilusionados, Erizo, conejo, ardilla, oso y Biho, se sentaron junto al lago. De
repente una rana salio del agua y les dijo: “jOH globos, i me das uno?!. “Eres demasiado

pequeiia para inflarlos”, contestaron ellos.

Nadie penso que podria hacerlo, pero para sorpresa de todos...
..iPudo llenar un globo para cada uno de sus amigos!

Anexo #5

Poema: La mosca y la arafa:

Una arafia muy patosa
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se enredod en su telarana,
y una mosca que la vio

comenzo a reir con ganas.

Muy enfadada la araia
humillada se sintio,
pero se acerco la mosca

para pedirle perdon:

Arafia, no es para tanto,
th también te habrias reido
si volando desde el cielo

al suelo yo hubiera caido.

La arafia mir6 a la mosca
y ya pasado el disgusto,
pensando en lo sucedido

las dos rieron a gusto.

Anexo #6
o Estrategias de meditacion para los nifios y las nifias:

1. Cancioén de relajacion de

youtube: https://www.youtube.com/watch?v=Ea6ykVh7Y7U
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2. Respirar profundo por la nariz y soltar por la boca, repetir el ejercicio durante 5

minutos.
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Sentarse en el corredor de la casa, observar la lluvia, el atardecer, o el amanecer y
agradecer cada uno por algo que nazca de su corazon. Se sugieren las siguientes:

https://www.youtube.com/watch?v=tudwNZGbW XY
https://www.youtube.com/watch?v=0EkQfribo7E&t=2s
https://www.youtube.com/watch?v=-1ihy3IH-Uo
https://www.youtube.com/watch?v=7hyDbcn V30w

Anexo #7

Presentacion final de PowerPoint mostrada a los participantes.

Nuestro camino juntos - Presentaciones de Google



