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Resumen Ejecutivo

El Movimiento de Acceso Abierto (Open Access Movement) permite a la
sociedad acceder sin restricciones a material digital desde cualquier lugar del
mundo. En este contexto, la Universidad Nacional (UNA) ha implementado el
Repositorio Académico Institucional (RAI), estructurado en comunidades
(facultades y centros) y subdividido en subcomunidades (institutos y escuelas),
entre estas, la Escuela de Planificacion y Promocién Social (EPPS). Fundada en
1974 y ubicada en la Facultad de Ciencias Sociales (FCS), ofrece programas
académicos que incluyen grados de Bachillerato y Licenciatura en Planificacion
Econdmica y Social, asi como cinco énfasis distintos en el nivel de Maestria,

incluyendo uno en el Campus Pérez Zeleddn.

Aungue la EPPS cuenta con una destacada historia académica, la ausencia de
un sistema formal de control o registro ha llevado a que, hasta el momento, el
RAI tenga una adopcion limitada de esta unidad académica, pues la cantidad de
recursos que muestra no refleja la totalidad de su produccion intelectual. Esto ha
generado una falta de conocimiento entre su personal académico e investigador,
asi como de parte de su comunidad estudiantil, sobre como gestionar y compartir
adecuadamente las obras que generan.

Por ende, el objetivo general de esta investigacion fue proponer lineamientos
para que desde la EPPS se pueda identificar e incorporar su produccion
intelectual de 1990 al 2021 en el RAI, siendo los objetivos especificos: la
identificacion de la produccion intelectual generada por las personas estudiantes,
académicas o investigadoras que no ha sido integrada en el RAI, la definicién de
los procesos de curaduria de metadatos, el establecimiento de normas para la
digitalizacién y la determinacién del recurso humano y tecnolégico necesarios

para la integracion en el RAL.

La metodologia de investigacion adoptada se bas6 en un enfoque mixto que
facilitd tanto la recoleccion como el analisis de datos cuantitativos y cualitativos,
abordando especificamente el tipo de investigacion descriptiva. Para una
perspectiva mas integral, se recurrié a fuentes personales y documentales, estas

Gltimas abarcan guias, manuales y documentacion relacionada con el eje

Xiv



tematico de la investigacion. En la fase de recoleccion de datos, se

implementaron diversas técnicas, como encuestas y analisis de contenido.

A partir del diagndstico resultante, se llega a la conclusion de que persiste un
considerable numero de informes finales de trabajos finales de graduacién aun
no ingresadas en el RAI, especialmente de los afios 1990 y principios del 2000,
ademas de libros, articulos cientificos, capitulos de libros e informes. Esta
situacion subraya la importancia que la EPPS priorice la preservacion de la
informacion derivada de docencia, investigacion y extensién, fomentando la

participacion de la comunidad que la conforma.

En respuesta a este diagndstico, se propone una guia integral que contiene los
lineamientos establecidos para el uso efectivo del RAI por parte de la EPPS. Esta
iniciativa no solo busca mejorar la accesibilidad y visibilidad de los recursos
académicos producidos por la unidad, sino también fortalecer la cultura de
preservacion y difusion del conocimiento dentro de la comunidad académica,

pudiendo ser replicada en otras unidades de la UNA.

Palabras clave: Movimiento de Acceso Abierto, Ciencia abierta, Repositorio
Académico Institucional, Escuela de Planificacibn y Promocion Social,
Produccién intelectual, Curaduria de metadatos, Digitalizacién, Accesibilidad,
Difusion del conocimiento, Universidad Nacional, Costa Rica
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Capitulo I. Introduccion

1.1. El problema y su importancia

El Movimiento de Acceso Abierto (Open Access Movement) le permite a la
sociedad acceder a material digital sin restricciones y desde cualquier parte del
mundo. Uno de sus objetivos es que el acceso a la informacion sea un derecho
para todas las personas y no solo para quienes cuenten con recursos

econdmicos. Budapest Open Access Initiative (2023) lo define como:

Disponibilidad gratuita en la Internet publica, que permite a cualquier
usuario leer, descargar, copiar, distribuir, imprimir, buscar o vincular a
los textos completos de estos articulos, rastrearlos para indexarlos,
pasarlos como datos al software, o utilizarlos para cualquier otro fin licito,
sin fines financieros, barreras legales o técnicas distintas de las
inseparables del acceso a Internet. (parr. 3)

Es gracias a este movimiento que se conforman los repositorios institucionales,
los cuales contienen documentacion cientifica y académica derivada de una
entidad para su preservacion, consulta y acceso. En ese sentido, se destacan
aguellos repositorios que pertenecen a una institucion académica, resguardando
en su mayoria trabajos finales de graduacién y articulos cientificos, asi como
proyectos de extension, ponencias, informes de investigacion, conferencias,
seminarios, entre otros trabajos académicos de diferentes éareas del

conocimiento.

De acuerdo con Bustos Gonzalez y Fernandez Porcel (2008), un repositorio
institucional es “un sistema de informacién que reune, preserva, divulga y da
acceso a la produccion intelectual y académica de las comunidades
universitarias” (p. 5). De esta forma, al contar con una diversidad de recursos en
un mismo sitio, se promueve la democratizacién de la informacion a través de su
basqueda, recuperacion e ingreso, aumentando su visibilidad e impacto,
promoviendo su preservacion digital y fomentando la cooperacion entre las

personas autoras.



En el caso de la Universidad Nacional (UNA), cuenta con el Repositorio
Académico Institucional (RAI), el cual utiliza el software de cddigo abierto
DSpace bajo el esquema de metadatos Dublin Core. En tanto, provee
herramientas para la administracion de sus colecciones, las cuales, se dividen
en comunidades (facultades, centros, instancias y sedes) y estas, en
subcomunidades (campus, institutos, decanatos, divisiones y escuelas), lo que
permite que la comunidad académica y estudiantii comparta su produccion
intelectual generada de la actividad sustantiva de docencia, investigacion y

extension.

Una de estas subcomunidades es la Escuela de Planificacion y Promocion Social
(EPPS), fundada en 1974 y ubicada en la Facultad de Ciencias Sociales (FCS).
Actualmente cuenta con los grados de Bachillerato y Licenciatura en
Planificacion Econdmica y Social y cinco énfasis diferentes en el grado de
Maestria, uno de ellos en el Campus Pérez Zeledon. Ademas, la escuela creé el
Programa de Investigacién de Planificacion y Promocién Social (INVEPPS) para
fortalecer y realizar investigacion disciplinaria, multi e interdisciplinaria, en

relacion con la actividad de docencia y extension universitaria.

No obstante, desde esta unidad académica no se han creado proyectos en favor
del almacenamiento y difusién de su actividad intelectual, no tienen un control o
registro de ella y no suelen utilizar el RAI. Por ende, las personas académicas,
investigadoras y estudiantes de la EPPS desconocen como gestionar el
conocimiento y produccion intelectual que generan, lo que a su vez afecta su uso

y exhibicion a nivel nacional e internacional.

Tal y como lo sefialan Cano Olivera et al. (2009), la gestion del conocimiento es
“un proceso tanto cultural como tecnoldgico, que busca captar y transformar el
conocimiento individual para sistematizarlo y convertirlo en informacién valiosa
de acceso colectivo” (p. 60). Es decir, abre las puertas para que las personas
puedan compartir su conocimiento o bien, para consultar informacion de calidad
y al mismo tiempo fortalecer su aprendizaje, ya que el mismo conocimiento que

fue sistematizado da paso a que puedan crear nueva produccién intelectual.



Dicha produccion intelectual consiste, segun Vidal Moruno (2019), en la
“generacion de documentos u obras que perpetuaran ideas, pensamiento y razén
en pro del desarrollo y evolucion de la humanidad instando la innovacion y
orientando la excelencia“ (p. 33). Por ende, esta capacidad para producir nuevo
conocimiento es central en el proceso de gestion y es aqui donde toma mayor
relevancia que las personas se sientan motivadas a crear y compartir sus aportes

por medio del RAL.

Entonces, al no existir una correcta gestién del conocimiento, se desconoce una
gran parte de la documentacién producida en el periodo de 1990 al 2021 en la
EPPS de la UNA y al no estar ingresada en el RAI, es inaccesible para la

comunidad académica, estudiantil y para las personas externas a esta.

Asi, larelevancia del RAl recae en la posibilidad de realizar diferentes busquedas
de informacion con el fin de recuperar recursos digitales de diversas areas del
conocimiento, al igual que el ingreso de hasta setenta tipologias distintas, bajo
politicas de acceso abierto y directrices técnicas llamadas Normas de Curaduria
de Metadatos, establecidas por medio de un lenguaje normalizado.

Por ello, la definicion de lineamientos que permitan identificar, digitalizar e
ingresar la produccion intelectual de la EPPS en el RAI, le permitira a la unidad
gestionar, visibilizar y preservar digitalmente su accion sustantiva de docencia,
investigacion y extension. Asimismo, lleva consigo una trascendencia a nivel
social, puesto que la poblacién general podra, posteriormente, consultar tales

recursos a través de la plataforma.

De igual manera, los resultados de esta investigacion favorecen el acceso al
conocimiento producido desde la EPPS, al igual que a la diversificacion del RAI,
para asi extender la cantidad y calidad de la produccién intelectual disponible en
la coleccion de la FCS, especificamente en el area de la planificacion econémica
y social, lo que podria posicionar a la UNA a nivel nacional e internacional,
maxime si se considera que es la Unica universidad en América Latina que brinda

esta carrera.



Este proyecto busca dar respuesta a las siguientes preguntas:

1. ¢Cudl es la produccion intelectual de la Escuela de Planificacion y
Promocién Social (EPPS) que aun no esta ingresada en el Repositorio
Académico Institucional (RAI) y quiénes son sus personas autoras?

2. ¢Cual es el proceso técnico de curaduria de los metadatos que se
debe llevar a cabo para el ingreso de informacidén en el Repositorio
Académico Institucional (RAI)?

3. ¢Cuales son los lineamientos necesarios para realizar el proceso de
digitalizaciéon de la produccion intelectual de la Escuela de
Planificacion y Promocién Social (EPPS) de 1990 al 20217

4. ¢Cuales son los procesos de tratamiento de la informacion,
digitalizacién y control de calidad que se deben llevar a cabo para la
integracion de la produccion intelectual en el Repositorio Académico
Institucional (RAI)?

5. ¢Cuales personas y qué tipo de recursos tecnoldgicos son necesarios
para ingresar la informacion en el Repositorio Académico Institucional
(RAI)?

1.2. Estado del conocimiento

Este apartado de la investigacion identifica trabajos finales de graduacion,
articulos cientificos y libros, tanto nacionales como internacionales, directamente
relacionados con la tematica de repositorios de acceso abierto, cuya descripcion

se presenta a continuacion.

1.2.1. Investigaciones nacionales

Gonzalez Delvé y Herra Rodriguez (2023) crearon una Propuesta de
lineamientos dirigida al Centro de Documentacién del Instituto de Formacién y
Estudios en Democracia (IFED) para la identificacion de la documentacion en
materia electoral y democracia de 1821 a 1869 disponible en la Coleccion de
Leyes y Decretos y su ingreso al repositorio institucional, donde propusieron
lineamientos para el Centro de Documentacién del IFED, con el fin de identificar
material electoral y democratico del periodo de 1821 a 1869, buscando que

posteriormente se ingrese al repositorio de este centro. A partir del diagnostico



aplicado se plante6 el proceso de tratamiento de informacién y su manipulacion,
la gestion adecuada del repositorio y los requerimientos de las instalaciones para
el proceso de escaneo, si bien esto no se incluye en esta propuesta, ambas
propuestas comparten el establecimiento de directrices para la digitalizacion de
recursos, la determinacion del perfil profesional requerido y la creacion de
lineamientos referentes al software y hardware para ingresar la produccion
intelectual al repositorio, por lo que esta informacion es de suma relevancia para

la presente investigacion.

Navarro Barquero (2020) bas6 su proyecto en la creacion del Repositorio de
trabajos finales de graduacion de la Universidad Central aprobados durante los
aflos comprendidos del 2014 al 2016. En esta investigacion se identificaron los
TFG aprobados para su procesamiento, sistematizacion y recuperacion desde el
repositorio institucional y, a la vez, se establecieron los lineamientos para su
administracion, asi como los criterios y estrategias del acceso abierto. Se
determiné que los TFG correspondientes al periodo 2014 al 2016 no cuentan con
ningun tipo de procedimiento técnico, por lo que se catalogaron e indizaron
basandose en las RDA y tesauros reconocidos por cada disciplina. Su
digitalizacion se realiz6 a través del software DSpace, creando el Repositorio de
Trabajos Finales de Graduacion aprobados en la Universidad Central, siendo
esta una de las semejanzas que comparten ambas investigaciones, asi como el
contexto universitario en el cual se desarrollan y el proceso que se llevd a cabo
para la identificacién de los recursos con el fin de digitalizar aquellos en formato
fisico. Ahora bien, ambos estudios difieren en su alcance temporal, espacial y
tipologias, considerando que uno se enfoca Unicamente en los TFG de dos afos
de la Universidad Central, mientras que la presente investigacion aborda once

tipologias en un periodo de 30 afios de una sola unidad académica de la UNA.

Por otro lado, Garcia Gonzalez (2015) cred la investigacion denominada
Creacion del | Repositorio Digital de Producciones Académicas de la Escuela
Ciencias del Movimiento Humano y Calidad de Vida de la Universidad Nacional,
Costa Rica con énfasis en Trabajos Finales de Graduacion y Articulos Cientificos
de 1969-2014, donde identificd, organizo y recuperé la produccion académica de

las personas docentes, estudiantes e investigadoras de esta unidad académica.



A partir de ello, se definen lineamientos para gestionar los derechos de autor y
las pautas para administrar el repositorio, asi como un manual de procedimientos
para ingresar y actualizar su informacion en DSpace. Se lograron incluir 120
documentos en el repositorio y 65 articulos cientificos, por lo que cabe destacar
que el proceso de identificacion documental de ambos trabajos permite saber
qué se produce y quiénes producen dentro de las unidades académicas
correspondientes. Para ello, se toma en cuenta la creacion de lineamientos y las
pautas necesarias para el ingreso de la informacion a partir del uso de DSpace,
el cual se utiliza también en el RAI de la UNA. Sin embargo, se diferencian en
que la autora sélo recopilé TFG y articulos de 1969 al 2014, mientras que en esta

propuesta se recopilaron once tipologias diferentes del periodo de 1990 al 2021.

Cruz Chaves (2014) llevo a cabo una investigacion sobre el Repositorio de las
publicaciones técnico-cientificas en la comunidad de practica sobre el enfoque
ecosistémico en salud humana - América Latina y el Caribe, Instituto Regional
de Estudios en Sustancias Toxicas, Universidad Nacional. En esta se disefia un
Repositorio Digital de Publicaciones Técnico-cientificas en Ecosalud, de la
Comunidad de Practica sobre el Enfoque Ecosistémico en Salud Humana -
Ameérica Latina y el Caribe, Instituto Regional de Estudios en Sustancias Toéxicas,
Universidad Nacional. Para sustentar el repositorio, identifican la produccion
intelectual ligada a la ecosalud existente, como articulos, libros y presentaciones.
A su vez, se describe el perfil profesional de sus personas investigadoras, asi
como la disponibilidad de infraestructura fisica y tecnoldgica, personal,
presupuesto y el estado actual de su organizacion documental. En total se
identificaron 237 documentos, los cuales estaban almacenados en las
computadoras de cada persona investigadora. Por lo tanto, ambas
investigaciones buscan identificar la produccidon intelectual existente y el
establecimiento de lineamientos para llevar a cabo su proceso de normalizacion,
mientras que la diferencia radica en que las publicaciones de esta autora estan
enfocadas en salud humana y en este caso son referentes a la planificacion y
promocion social. Ademas, abarca la infraestructura fisica y el presupuesto
existente; caso contrario a la presente, enfocada Unicamente en el recurso

tecnoldgico necesario para integrar los recursos en el RAI.



Ruiz Bustos, Hernandez Salazar, Badilla Gonzalez y Urbina Guerra (2013)
presentan una Propuesta metodoldgica para la creacion de repositorios
institucionales, aplicada a cuatro instituciones publicas costarricenses, en la que
se formula una metodologia para crear repositorios digitales sobre la produccién
intelectual institucional de cuatro instituciones publicas de Costa Rica:
Subgerencia de Ambiente, Investigacion y Desarrollo del Instituto Costarricense
de Acueductos y Alcantarillados (AyA), Oficina de Relaciones Publicas de la
Universidad Nacional (UNA), Centro de Gestion Ambiental de la Unidad
Estratégica de Negocios de Proyectos y Servicios Asociados del Instituto
Costarricense de Electricidad (ICE) y Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial (CNREE). De manera que, a partir del establecimiento de
cinco etapas, definen la plataforma tecnolégica y la administracion de estos
repositorios; ello no se alinea con la propuesta actual pero ambas se encuentran
bajo la tematica de acceso abierto y llevan a cabo procesos de identificacion de

la produccién intelectual, su recuperacion y organizacion.

1.2.2. Investigaciones internacionales

Santos (2023) presento la tesis Acciones de preservacion digital en repositorios
institucionales cosechados por el Sistema Nacional de Repositorios Digitales de
la Argentina: situacion actual, caracteristicas y desafios a futuro, en la que
puntualizé acciones de preservacion digital para los recursos que se depositan
en los repositorios institucionales de dicho pais. Para ello, utilizé una muestra
representativa de repositorios cosechados por el SNRD donde se emple6 una
encuesta semiestructurada y analisis estadisticos descriptivos e inferenciales,
recuperando como se gestionan actualmente, qué desafios enfrentan y qué
propuestas se podrian elaborar para intervenir en la implementaciéon o el
mejoramiento de la preservacion digital. Ambas investigaciones se basan en
repositorios institucionales y abordan colecciones de “objetos digitales”, como lo
llama el autor, que vienen siendo las tipologias que la plataforma admite, aunado
a que, tanto en estos repositorios como en el RAI, se evidencia que el contenido
€s en su mayoria texto, con una minoria de recursos audiovisuales. Ahora bien,
la diferencia radica en que la presente propuesta no contempla politicas de

preservacion digital, Unicamente la digitalizacion de los recursos y el ingreso de



metadatos, que son procesos necesarios para llegar a ella. Sin embargo, la
preservacion digital es un tema que puede ser abordado por el RAI para el
beneficio de todas sus comunidades y subcomunidades, con el fin de establecer
estandares para las personas responsables y usuarias del repositorio, los cuales

servirian de guia preservar su informacion a lo largo del tiempo.

Cuastuza Arango (2021) desarrollé Lineamientos para una politica institucional
de administracion y gestion de los documentos digitales localizados en el
repositorio de la Universidad Pedagogica Nacional 2020-2024. Primeramente, se
aplico un diagnéstico de la documentacién sobre la creacion y funciones del
repositorio, sus responsables y la administracion de este. Si bien la propuesta
agui presentada no considera una evaluacion de cdmo se gestiona lo que esta
presente en el RAI, siimplic6 una revision de los recursos (al menos de la EPPS)
que se encuentran en la plataforma, razén por la que se relaciona con esta
investigacion al analizar los campos establecidos en el repositorio, asi como la
descripcion de las colecciones y comunidades que lo conforman.
Consecuentemente, es importante que este estudio se tome en cuenta para
conocer si los criterios actuales que se aplican en la gestién del RAI, son los
ideales para la divulgacion y visibilizacién de su produccion intelectual, tal y como
pretende esta autora con la produccion académica e investigativa que produce
la UPN en su RI.

Gonzalez Villegas, Iriarte Solis, Lopez Arciniega y Arriaga Nabor (2018)
presentaron un articulo denominado La divulgacion de la produccién cientifica y
tecnoldgica de la Universidad Autdbnoma de Nayarit a través del Repositorio
Institucional Aramara, en el cual se muestran las colecciones del repositorio, los
modos de localizacion de la informacion y la finalidad de obtener mejores
resultados en tanto a como se percibe y qué impacto tiene la produccion
cientifica de esta universidad. La presente investigacion se relaciona con este
articulo porque trabajan con un repositorio ya existente, se referencian sus
comunidades y se contempla una variedad de tipologias documentales.
Asimismo, las personas autoras explican conceptos que sirven de sustento
tedrico para la presente investigacion. No obstante, se diferencian dado que este

articulo explica cobmo obtener buenos resultados para recuperar esa informaciéon



y su impacto en la UAN, mientras que esta propuesta brinda lineamientos para

gue cada proceso sea llevado a cabo, mas no aborda estos puntos.

De Giusti (2018) realiz6 un articulo llamado Los nuevos roles del repositorio
institucional, el cual analiza la evolucion y los retos de los repositorios
institucionales en el contexto del acceso abierto y la comunicaciéon digital.
Destaca la importancia de los repositorios para democratizar el conocimiento y
acelerar la difusion de contenidos, tal y como se resalta en la presente
investigacion, aunado a que subraya la necesidad de generar esfuerzos de
colaboracion para mejorar el papel de los repositorios en la produccion e
intercambio de conocimientos, lo que se especifica en esta propuesta,
principalmente desde la EPPS. La distincion entre ambos radica en que este
articulo menciona las futuras funciones de los repositorios segun COAR, pero no
detalla las normas especificas, como si lo hace la propuesta actual.

El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia de México (2016) cre6 una serie
de documentos en los que se determinan los Lineamientos especificos para
repositorios, Lineamientos técnicos para el Repositorio Nacional y los
repositorios institucionales y Lineamientos generales para el repositorio. Estos
documentos estan elaborados exclusivamente para servir como pautas que cada
repositorio institucional, publico y privado, puede aplicar, propiciando su correcto
uso, mantenimiento y promoviendo el acceso abierto de la distinta produccién
intelectual generada, por lo que son de importancia para esta investigacion
debido a que en la presente propuesta también se definen lineamientos, con la
excepcion de que el presente estudio Unicamente se enfoca en un repositorio
académico institucional (RAI) y en una unidad académica especifica (EPPS) de

una universidad publica (UNA).

Se observo, segun las investigaciones consultadas, que cada una percibe el
acceso abierto y el uso de repositorios institucionales como un medio para
democratizar la informacion. Ademas, el analisis revelé que, a pesar de la
existencia de numerosos recursos cientificos y académicos digitales a nivel
nacional e internacional, han tenido que optar por crear repositorios

institucionales para mejorar el acceso y la visibilidad de la produccién intelectual.



Por consiguiente, las unidades de informacion de instituciones publicas y
privadas, podrian ser participes en el desarrollo e implementacion de nuevos
repositorios institucionales, proporcionando herramientas e informacion util para
la poblacién que atienden. Asimismo, esta accion puede generar prestigio a cada
instancia que comparta y difunda su amplia gama de tipologias documentales.
De igual forma, es importante resaltar que el personal y las unidades académicas
de las universidades a las que pertenecen, utilicen de forma continua el
repositorio institucional siguiendo los lineamientos establecidos, ya que esto

representa una situacion beneficiosa para ambas partes.

Por ende, estas investigaciones fueron fundamentales para el desarrollo de este
trabajo, ya que, le proporcionaron sustento teérico. Ademas, brindaron una visiéon
integral sobre el tema de los repositorios, incluyendo los lineamientos que se
siguen. Igualmente, proporcionaron informacion relevante para las personas
encargadas del mantenimiento y actualizacion del repositorio, preparandolas

para futuros proyectos en beneficio del RAI.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Proponer lineamientos dirigidos a la Escuela de Planificacion y Promocién Social
(EPPS) de la Universidad Nacional, Costa Rica (UNA) para la identificacion de
la produccion intelectual correspondiente al periodo 1990 al 2021 y su ingreso

en el Repositorio Académico Institucional (RALI).

1.3.2. Objetivos especificos

1. Identificar la produccién intelectual generada por las personas
estudiantes, académicas o investigadoras de la Escuela de Planificacion
y Promocion Social (EPPS) durante el periodo de 1990 al 2021 que no ha

sido integrada en el Repositorio Académico Institucional (RAI).

2. Definir el proceso técnico de curaduria de los metadatos del Repositorio
Académico Institucional (RAI) para el ingreso de la produccion intelectual
de la Escuela de Planificacion y Promocion Social (EPPS) de 1990 al
2021.
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3. Establecer las normas para la digitalizacion de la produccién intelectual
de la Escuela de Planificacion y Promocion Social (EPPS) de 1990 al
2021.

4. Definir los procesos de tratamiento de la informacion, digitalizacion y
control de calidad de la produccion intelectual de la Escuela de
Planificacion y Promocién Social (EPPS) de 1990 al 2021 para su
integracion en el Repositorio Académico Institucional (RAI).

5. Establecer el recurso humano y tecnolégico de la Escuela de Planificacién
y Promocion Social (EPPS) necesarios para la integracion de la
produccion intelectual de la unidad académica en el Repositorio

Académico Institucional (RAI).
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Capitulo Il. Marco Teoérico

2.1. Gestion del conocimiento

La gestion del conocimiento es “un proceso sistémico y especifico de una
organizacion, cuya finalidad es adquirir, organizar y comunicar, tanto el
conocimiento tacito como el explicito” (Gil Montelongo et al., 2011, p. 232). Por
tanto, el conocimiento es uno de los bienes mas importantes que poseen las
personas, debiendo ser gestionado para que el conocimiento tacito llegue a ser

explicito.

La Comision Econémica para América Latina y El Caribe (2020) describe el
conocimiento tacito como parte de las personas, es decir, no esta codificado u
organizado, ya que se basa en la experiencia y en la mente de estas, mientras
que el explicito es aquel que si estad codificado y almacenado en distintas
herramientas tecnolégicas, por ejemplo, un repositorio, bases de datos o bien,

en algun recurso de informacién, como revistas, libros u otros formatos.

Por consiguiente, la gestion del conocimiento es indispensable no sélo dentro de
una institucién, sino también en procesos de almacenamiento y difusion de la
informacion, debido a que este proceso sistémico es la parte encargada de hacer
relucir conocimientos que llegan a ser plasmados en recursos intelectuales de
distintas tipologias, los cuales deben ser administrados con el fin de que se
mantengan en el tiempo y sean difundidos. De esta forma, se convierte en un
medio para la toma de decisiones o acciones dentro de una institucion y fuera de

esta.

2.1.1. Fases gue conforman el conocimiento

Con el fin de comprender las fases que conforman el conocimiento, es necesario
analizar los tres elementos que las componen, partiendo de la informacion

brindada por la Comision Econémica para América Latina y El Caribe (2020):

- Datos: son un conjunto discreto de factores objetivos sobre un hecho u
objeto. Un dato no dice nada sobre el porqué de las cosas y, por si mismo,
tiene poca o ninguna relevancia o proposito. Por ende, deben usarse para

conformar lo que se entiende por informacion.
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- Informacién: son datos procesados que son utiles para proporcionar
respuestas a preguntas como: quién, qué, donde y como. Dicha
informacion debe usarse para resolver situaciones nuevas que adn no
tienen un precedente, es decir, se debe usar la informacion para crear

nuevo conocimiento, por ejemplo, al investigar.

= Valor agregado: surge cuando se utilizan los datos recopilados para crear
nueva informacion que, al ser usada, genera conocimientos que suman a

la investigacion y nuevos descubrimientos para la humanidad. (parr. 3)

Asimismo, la gestion del conocimiento estd conformada por distintas fases que
hacen posible que esta se realice en sinergia. Soto Monsalve (2019) menciona
las siguientes: practicas formales, orientacion cultural hacia el conocimiento,

practicas informales y la gestion estratégica del conocimiento.

Las préacticas formales consisten en promocionar dentro de la institucién, la
creacion, aplicacion y difusién de nuevo conocimiento por parte de una persona,
al igual que el uso de herramientas, técnicas y sistemas de informacion para su
debida transferencia hacia otras personas que estan necesitando este nuevo
conocimiento. Por ello, la orientacién cultural hacia este es fundamental para que
dicha transferencia suceda, ya que se debe alfabetizar tanto a autores como a
lectores para que puedan utilizar distintos mecanismos y herramientas que les

permita promover y encontrar esta nueva produccién de conocimiento.

Por esta razon, las practicas informales tratan de crear un lenguaje natural en el
gue se pueda identificar el conocimiento tacito y asi poder compartirlo con otras
personas para que llegue a ser explicito; para ello es necesario que, por medio
de la gestion estratégica del conocimiento, las personas encargadas puedan
aplicar métodos, estrategias y herramientas que les permita crear insumos en

relacion con la informacion recopilada y que, asi, se gestione adecuadamente.

2.1.2. Caracteristicas de la gestion del conocimiento

La gestion del conocimiento se caracteriza por diversos aspectos. La Comision
Econdmica para América Latina y El Caribe (2020, parr. 2) destaca los

siguientes:
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- Explota la informacién y los datos, es decir, aprovecha al maximo los
elementos que terminaron de ser creados o bien, de aquellos que ya
existian.

- Se basa en estrategias, procesos, estructuras y sistemas con los que
pueda organizar y hacer uso del conocimiento detectado en fases
anteriores y asi generar valor, tanto a la institucion como a las personas
involucradas.

- Proporciona medidas o acciones a llevar a cabo y, a su vez, facilidad al
momento de tomar decisiones.

- Da seguridad porgue garantiza que el conocimiento quede organizado,

almacenado y sistematizado.

Por lo anterior, estos aspectos dan vida a la informacion como tal, logrando que
esta no se pierda y garantizando que se le dé un uso adecuado. Mientras que,

segun Medina Noguera et al. (2014), las etapas de la gestién del conocimiento

son:
1. Adquisicion del conocimiento
2. Almacenamiento
3. Diseminacion
4. Distribucioén

De esta manera, se puede entender la adquisicién del conocimiento como el
momento en el que se recopila tanto el conocimiento tacito como el explicito, por
medio de distintas actividades en las que se utilizan herramientas y métodos con
el fin de poder procesarlos y almacenarlos. Asi, al momento de almacenarlo, lo
que se pretende lograr es que sea preservado y que esté al alcance de la
institucion que lo recopilé y, si es posible, en acceso abierto, principalmente
cuando se trata de repositorios académicos, institucionales o gubernamentales,

cumpliendo con la diseminacion y distribucion de la informacion.

2.1.3. Produccion intelectual

Después de analizar la gestion del conocimiento y como es que surge, se
estipula que a raiz de este proceso emerge la produccion intelectual, la cual “. .

. implica ciertas competencias de investigacion basadas en las habilidades de
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planificacion, organizacion, redaccion y publicaciéon, actividades que requieren
mucha praxis de los procesos de redaccion cientifica para cumplir con los
requisitos formales que permiten la publicacién del producto intelectual”. (Vidal
Moruno, 2019, p. 34)

Por consiguiente, se puede entender que la produccién intelectual corresponde
a aquellos recursos informativos que aportan a la creacion de nuevos productos,
herramientas o investigaciones de diferentes disciplinas, que a largo o corto

plazo pueden favorecer al desarrollo de la sociedad.

Asimismo, es fundamental que dentro de la gestién del conocimiento se tomen
en cuenta las etapas que abarcan la produccién de recursos intelectuales, como
son: la produccién intelectual convergente (l6gica), que como Cervantes
Benavides (2016) explica, consiste en “la generacion de una pregunta, con una
Unica respuesta” (p. 5); es decir, brinda conocimiento certero en relacién con lo

que se investigo.

Mientras tanto, la produccién intelectual divergente (ilégica) “genera a partir de
una pregunta, . . . gran cantidad de posibles respuestas a la pregunta” (Cervantes
Benavides, 2016, p. 5); conocimiento que de igual manera puede ser certero,
pero permite a la persona autora basarse en su propio criterio al crear escenarios

o hipétesis sustentados en su experiencia o vivencias.

A su vez, Cervantes Benavides (2016) sigue explicando que la integracion de la
produccion intelectual es la etapa en la que “se retroalimenta el trabajo con la
habilidad del pensamiento lineal, se ordena la produccion de manera secuencial
(orden, cadenas, cambios), se construyen cadenas de razonamiento, cada paso

se justifica y ya no es posible incluir ideas equivocadas” (p. 7).

Esto da paso a la aplicacion y transferencia, que consiste en el “objetivo final, la
solucion de problemas” (Cervantes Benavides, 2016, p. 9), de aquello que se
habia formulado en las etapas anteriores. Por ello, como resultado de las cuatro

etapas mencionadas, se da la generacién de nuevo conocimiento.
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2.2. Acceso a la informacion

En el presente siglo el desarrollo tecnologico ha incrementado notablemente,
razon por la cual la sociedad ha ingresado a la era de la informacion, en donde
distintos dispositivos y aplicaciones informéaticas facilitan el acceso a la
informacion de forma inmediata. Por consiguiente, se puede entender que, el

acceso a la informacién consiste en:

. . . difundir ampliamente el conocimiento de manera que el mayor
namero de personas se beneficie . . . o bien, se trata de poner a
disposicion del publico ciertas informaciones resultantes de
investigaciones cientificas serias orientadas al desarrollo social, y que se
puedan consultar, utilizar y compartir. (Guevara Quiel, 2015, p. 404)

Por lo tanto, para cumplir con el objetivo de brindar acceso al conocimiento a
todas las personas, se cre6 el articulo 19 de la Declaracién Universal de
Derechos Humanos (1948), “el cual establece que el derecho fundamental a la
libertad de expresibn comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informacion e ideas por cualquier medio y sin consideracion de fronteras"
(UNESCO, 2023, parr. 1). Del mismo modo, en la 742 Asamblea General de las
Naciones Unidas se declar6 que el 28 de septiembre seria el Dia Internacional

del Acceso Universal a la Informacion (IDUAL).

Teniendo en cuenta estos aspectos, se determina que el acceso a la informacién
es un derecho humano que debe ser propiciado por entidades publicas y
privadas, sin distincion, facilitando las herramientas necesarias para su uso
responsable y con mucha mas razén, aquellas instituciones que se encargan de

gestionar nuevos conocimientos e informacion cientifica y académica.

2.2.1. Leyes que regulan el acceso a la informacién a nivel nacional e
internacional

En Costa Rica, para el afio 2022, se aprobo la nueva Ley General de Acceso a
la Informacién Publica y Transparencia, donde se establece el derecho que
posee toda persona (fisica o juridica) a solicitar informacién publica, cuyo acceso
debe ser gratuito, abarcando érganos de la administracion publica y empresas

gue administren bienes o servicios publicos.
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Es decir, esta ley regula el derecho de acceso a la informacién, los
procedimientos para solicitarla y las obligaciones de las entidades publicas para
proporcionar la. No obstante, en la Constitucion Politica de la Republica de Costa
Rica (1949) ya se habian estipulado articulos referentes al acceso a la

informacion, los cuales se listan a continuacion:

- ARTICULO 30.- “Se garantiza el libre acceso a los departamentos
administrativos con propoésitos de informacion sobre asuntos de interés
publico. Quedan a salvo los secretos de Estado” (p. 1).

- ARTICULO 33.- “Todo hombre es igual ante la ley y no podra hacerse
discriminacion alguna contraria a la dignidad humana” (p. 10). Agregado
mediante la Ley N.° 4123 el 30 de mayo de 1968.

Incluso a nivel internacional, se destaca primordialmente la Declaracién
Universal de Derechos Humanos de 1948, donde se proclama el derecho a la
libertad de opinidn y expresion en el articulo 19. Posterior a ella, se encuentra el
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDCP), en vigor desde
1976, cuyo articulo 19 define el derecho a la libertad de expresion, el acceso a
la informacién y la libertad de buscar, recibir y difundir informacion.

En esta misma linea, es importante sefialar la Convencibn Americana sobre
Derechos Humanos (CADH), conocida como el Pacto de San José, pues se firmo

en San José, Costa Rica. En el articulo 13 establece que:

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento y de expresion.
Este derecho comprende la libertad de buscar, recibir y difundir
informaciones e ideas de toda indole, sin consideracion de fronteras, ya
sea oralmente, por escrito o en forma impresa o artistica, o por cualquier
otro procedimiento de su eleccion. (Corte Interamericana de Derechos
Humanos, 1969, p. 7)

Por otra parte, se encuentra la Declaracion de la Cumbre de las Américas de
Nuevo Ledn (2004), la cual se basa en atender el desarrollo social, crecimiento
econdmico equitativo y una gobernabilidad basada en la democracia. Por lo que,

declara que:
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...el acceso a la informacion en poder del Estado, con el debido respeto
a las normas constitucionales y legales, incluidas las de privacidad y
confidencialidad, es condicién indispensable para la participacion
ciudadana y promueve el respeto efectivo de los derechos humanos.

(Organizacion de los Estados Americanos, 2023)

Sin embargo, no todos los paises poseen leyes que abogan por el acceso a la
informacion de forma publica. De acuerdo con la Organizacion de los Estados
Americanos (2023) solamente existen 30 paises que si cuentan con una ley de

este tipo, a continuacién se muestran en el Cuadro 1:

Cuadro 1.
Paises que cuentan con una ley de acceso a la informacién publica
Paises que cuentan con unaley de acceso a lainformacion
Antigua y Barbuda| Costa Rica Nicaragua
Argentina Ecuador Panama
Bahamas El Salvador Paraguay
Barbados Estados Unidos Peru
Belice Granada Republica Dominicana
Bolivia Guatemala |San Vicente y las Granadinas
Brasil Guyana Santa Lucia
Canada Honduras Trinidad y Tobago
Chile Jamaica Uruguay
Colombia México Venezuela

Fuente: Organizacion de los Estados Americanos. (2023). Leyes de acceso de la informacion.

Asi pues, se puede afirmar que el acceso a la informacion es un principio
fundamental reconocido a nivel internacional, tanto en instrumentos legales

como en declaraciones de derechos humanos.

2.2.2. Movimiento de Acceso Abierto

Desde los afios noventa surgieron diferentes hitos que marcaron el origen del
Movimiento de Acceso Abierto, u Open Access Movement; el primero de ellos
fue el archivo ArXiV de Paul Ginsparg, que se convirtio en un referente del

movimiento.
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Luego fueron surgiendo otros hitos, algunos consolidados con éxito y otros que
no lograron su cometido. No fue hasta el 2000 que se fundé el Public Library of
Science (PloS), un grupo por medio del cual se difundié una carta firmada por
mas de treinta mil cientificos alrededor del mundo, a través de la cual se

formulaba:

Los editores de nuestras revistas cientificas tienen legitimo derecho a
obtener una recompensa financiera justa por su papel en la
comunicacién cientifica. Creemos, sin embargo, que el registro de las
ideas y la investigacion cientifica no deben pertenecer ni ser controladas
por los editores, sino que deben pertenecer al publico y deben estar
disponibles libremente a través de una biblioteca publica online.
(Sanchez Tarrag0, 2007, p. 7)

Esta decision fue fundamental, pues un afio mas tarde se le sumaria la Iniciativa
de Acceso Abierto de Budapest, a partir de la cual se determina no solo el
concepto de literatura cientifica de acceso abierto, sino que también se

promueve la libre distribucién de la investigacion cientifica.

Fue a partir del estudio The State of OA: A large-scale analysis of the prevalence
and impact of Open Access articles, desarrollado por Piwowar et al. (2018), que
muestra un crecimiento del acceso abierto desde 1990, de modo que para 2016
ya representaba mas del 40% de todos los articulos de investigacion.

Esta magnificacion se vio influenciada por las rutas del acceso abierto, definidas
segun la diseminacion del conocimiento cientifico. A partir de informacion
recopilada por la Universidad Complutense de Madrid (2023) se resaltan las vias
tradicionales (verde y dorado) constituidas en la Declaracion de Budapest, asi

como las variantes que han surgido a través del tiempo:

- Verde: hace referencia al depoésito en un repositorio institucional o
tematico de los trabajos previamente publicados (postprint) o un articulo
sin revisar (preprint). Esta ruta de publicacién es generalmente gratuita,
pero en el caso de las editoriales académicas, se les suele exigir que les
sea cedido el copyright de la obra durante un tiempo (conocido como

embargo).
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= Dorado: se publica en acceso abierto con inmediatez, bajo una licencia en
la cual la persona autora tiene siempre el copyright. En ese sentido, estas
publicaciones periddicas (APCs) requieren un pago por costes de
publicacién (article processing charges).

= Bronce: articulos que son de libre lectura en las paginas de los editores,
pero sin una licencia abierta explicita que permita su distribucion y
reutilizacion.

- Hibrido: autores o financiadores de la investigacién pagan por publicar en
acceso abierto en revistas de pago; por ende, se dice que “se paga por
publicar y no por leer”.

- Diamante o platino: intenta cubrir la brecha existente entre los modelos
verde y dorado, pues tiene en consideracion los dos aspectos mas criticos
de ambos modelos: costes (gold) y calidad (green); siendo el Unico
modelo que garantiza la sostenibilidad de la publicacion de acceso
abierto.

Como resultado, se encuentra que la mas conocida es la ruta verde, pero éstay
la dorada son complementarias. Recolecta FECYT (2023) destaca que las
revistas con via dorada pueden ser “revistas de acceso abierto o revistas
hibridas, es decir, cuyo acceso es mediante suscripcidn pero que ofrecen a los
autores la opcion de publicar la version final de su articulo” (parr. 6) y cuentan
con peer review. Aun asi, cabe destacar que la mayor parte de los articulos de
libre acceso mencionados en el estudio citado al inicio de este apartado,

pertenecen a la ruta bronce.

Sin embargo, con la via hibrida, las editoriales de las revistas “brindan la
posibilidad de pagar los gastos de procesamiento de articulos (APCs) a cambio
de que su articulo esté en acceso abierto. Esta opcion es conocida como open
choice” (Universidad Complutense de Madrid, 2023, pérr. 4). Mientras que, la via
diamante no cobra a autores por publicar ni a lectores por leer, estas revistas
generalmente estan financiadas por instituciones académicas, gubernamentales,

0 bien, sociedades cientificas.
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De acuerdo con Gémez Arias (2002, citado por Gomez Duefias, 2005), la
Iniciativa de Archivos Abiertos, u Open Archives Initiative (OAl), fue apoyada
financieramente por la Federacion de Bibliotecas Digitales (DLB), la Liga para la
Informacién en Red y la Fundacién Nacional para el Desarrollo de la Ciencia
(NSF), con el objetivo de promover el libre acceso a la informacion cientifica a
través de bibliotecas digitales y repositorios, pero bajo los estandares

internacionales correspondientes.

La creacion de esta “red” surge de la necesidad a la que se enfrentaban
investigadores para acceder a la actividad cientifica que se estaba gestando en
el mundo, de esta manera, podrian recuperar una produccion de calidad sin
costo, asi como crear vinculos entre colegas, ampliando la comunidad cientifica

y compartiendo sus descubrimientos.

2.2.3. Declaraciones de acceso abierto

Existen tres declaraciones de acceso abierto con gran importancia a nivel

internacional, las cuales seran puntualizadas a continuacion.

La primera declaracion que definio el acceso abierto fue la Budapest Open
Access Initiative o la Iniciativa de Budapest para el Acceso Abierto, la cual surgio
a traves de la celebracion de la Conferencia Mundial sobre la Ciencia para el
Siglo XXI: Un Nuevo Compromiso, llevada a cabo por la UNESCO y el Consejo
Internacional de la Ciencia (ICSU) el 1° de julio de 1999 en Budapest, Hungria.

En este congreso se aprob6 la Declaracion sobre la Ciencia y el Uso del
Conocimiento Cientifico por unanimidad de representantes cientificos, miembros
delegados de mas de 140 paises y organizaciones representantes de
universidades, investigadores, bibliotecas, sociedades cientificas, iniciativas de
acceso abierto, entre muchos otros. De manera que, segun la Fundacion para el
Conocimiento Madrid (2020, p. 3), promueve la democratizacion de la ciencia a

través de tres metas:

1. Ampliar el conjunto de seres humanos que se benefician directamente de
la investigacion cientifico-tecnoldgica, privilegiando los problemas de los

grupos mas vulnerables e invisibilizados, como las mujeres.
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2. Ampliar el acceso a la ciencia entendida como un componente cultural
ineludible.

3. Incluir un control ético-social de la ciencia y la tecnologia, con codigos
morales y politicos colectivos bien explicitados.

Asi, la ciencia estaria en la sociedad y para la sociedad, al servicio del
conocimiento, de la paz y del desarrollo (UNESCO - ICSU, 1999) en tanto
persista el dialogo entre las personas y la comunidad cientifica, buscando
eliminar cualquier forma de discriminacién asociada al acceso a la informacién,

como la condicion econdmica, lugar de residencia, nivel educativo, etc.

Ademas, la Budapest Open Access Initiative (2023) establecié dos estrategias

para lograr el acceso abierto:

= El autoarchivo: una vez que los articulos de las personas autoras cumplen
con los estandares de acceso abierto, deben utilizar herramientas para

depositarlos en archivos electrénicos abiertos.

- Publicaciones periédicas de acceso abierto: las publicaciones que creen
no pueden tener ninguna restriccién de acceso, esto se asegura por medio
del copyright. Tampoco pueden cobrar, sino que pueden validarse de

otras alternativas de financiamiento.

Cuatro afios después de la Declaracion de Budapest se llevo a cabo la Reunién
sobre Publicacién de Acceso Abierto, especificamente el 11 de abril del 2003, en
la sede del Howard Hughes Medical Institute (HHMI) en Chevy Chase, Maryland,
Estados Unidos, con el fin de generar un debate entre la comunidad biomédica

de investigadores para la publicacién de literatura cientifica en acceso abierto.

Para ello, se indicaron los nombres de participantes aunado a las declaraciones
de tres grupos de trabajo puntuales: el de instituciones y agencias financiadoras,
el de bibliotecas y editores, y el de cientificos y sociedades cientificas. Cada
grupo definié una serie de propuestas, todas ellas en aras de promover el acceso

abierto para:
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. . . las organizaciones que potencian y dan soporte a la investigacion
cientifica, los cientificos que generan los resultados de investigacion, los
editores que facilitan la revision entre pares y la distribucion de los
resultados de investigacion, y los cientificos, bibliotecarios y otros que

dependen del acceso a este conocimiento. (Pefia Lopez, 2016, p. 1)

Asi, la Declaracion de Bethesda sobre Publicacion de Acceso Abierto, o
Bethesda Statement on Open Access Publishing (BSOAP), fue publicada
finalmente el 20 de junio de 2003, estableciendo a la investigacién cientifica y
sus objetivos como "un proceso interdependiente donde cada experimento es
informado por el resultado de otros”. (Sistema de Informacion Cientifica Redalyc,
2020, parr. 6)

Finalmente, la Declaracion de Berlin o la Declaraciéon de Berlin sobre Acceso
Abierto al Conocimiento en Ciencias y Humanidades (Berlin Declaration on Open
Access to Knowledge in the Sciences and Humanities) fue aprobada el 22 de
octubre del 2003 por representantes europeos que fueron convocados por la

Sociedad Max Planck, cuyo objetivo fue:

... promover la Internet como el instrumento funcional que sirva de base
global del conocimiento cientifico y la reflexion humana, y para
especificar medidas que deben ser tomadas en cuenta por los
encargados de las politicas de investigacion, y por las instituciones
cientificas, agencias de financiamiento, bibliotecas, archivos y museos.
(Sociedad Max Planck, 2003, p. 153)

Es decir, para divulgar el conocimiento es necesario que la informacion esté a
disposicion de la sociedad por medio de Internet, pues este va mas alla de los
medios tradicionales. Esto implica que autores responsables de la produccion
intelectual deben asegurar que tengan acceso a ella sin distincion alguna, asi
como el poder usarla y distribuirla siempre que se reconozca su autoria; ademas
de estar depositada cada version completa (y una copia) en al menos un
repositorio que cumpla con los estandares requeridos (Sociedad Max Planck,
2003); siendo estas las condiciones establecidas en la declaracion para el

acceso abierto.
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Dada la novedad que ello implicaba, la iniciativa traté de motivar a investigadores
a publicar en acceso abierto, asi como a evaluar lo publicado para mantener la
calidad, principalmente porque esto venia a cambiar el area financiera y legal de
quienes difundian sus trabajos, por lo que eran razones de peso para la “no

transicion” al acceso abierto.

2.2.4. Propiedad intelectual por autoria

La persona autora se reconoce como creadora de su produccion intelectual a lo
largo del siglo XVIII, pero de manera limitada, de acuerdo con Sanchez Garcia
(2002, citado por Valverde Berrocoso, 2013). No obstante, fue en esta misma
época en la que empieza a considerarse la propiedad intelectual de dicha

produccion como “un derecho del creador literario o artistico” (p. 11).

Debido a la gran cantidad de informacién existente en la actualidad y, ain mas,
con tanta difusion por medios como Internet, es cada vez mas facil recibir o
acceder a informacién que en la antigiiedad, pero esto trae consigo informacién
falsa, que a su vez se propaga con facilidad y puede conllevar a la vulneracion

de los derechos de propiedad intelectual.

Por ejemplo, a la hora de trabajar con revistas o al elaborar libros, se trabaja bajo
un sistema de publicacion en el cual los investigadores tienen la potestad de

velar y aplicar su derecho a la propiedad intelectual. Esto tiene un fin:

. .. que los autores puedan establecer que son los primeros en realizar
el trabajo y presentar sus descubrimientos, y operar un sistema de
control de calidad mediante arbitros que procura garantizar que el trabajo
publicado es auténtico, original y debidamente realizado. (Swan, 2013,
p. 13)

En ese sentido, la propiedad intelectual juega un papel sumamente importante
dentro del acceso abierto y su publicacion, razén por la cual es necesario que
los autores conozcan sus derechos, asi como que las revistas que les publican
brinden toda la informacion posible sobre el tema y las directrices bajo las cuales
estan respaldadas. Esto también implica que deben especificar cada una de

estas directrices con anticipacion.
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Aun asi, hay algunas excepciones, como la posesion de la propiedad intelectual
de un articulo de revista o libro que, aunque normalmente le pertenece a quien
0 quienes lo escribieron, existen circunstancias en donde su empleador reclama
posesion bajo las condiciones que se determinan en el empleo (Swan, 2013).
Esto puede suceder en instancias gubernamentales, asi que también depende

del trabajo o entidad en la cual la persona se encuentre inmersa.

2.2.4.1. Copyright

Fue en Gran Bretafia donde se mantuvo un monopolio de la industria editorial
por parte de la empresa Stationer's Company, el cual fue cuestionado por
aguellos editores que no eran parte de esta, tal y como menciona Valverde
Berrocoso (2013):

El copyright, en toda Europa, no protegia la obra en si misma, sus ideas
0 su originalidad, sino exclusivamente el derecho de copia de un
determinado impresor y con el Statute of Anne (1710) los miembros de
la Stationers' Company empezaron a ver rebajados sus privilegios y se

tomd en consideracion la figura del autor. (pp. 10-11)

Pese a dicha coyuntura historica, ain se mantiene vigente uno de los principales
mitos en torno al acceso abierto, el que las personas autoras ven vulnerados sus
derechos con facilidad. Es asi como los derechos de autor vienen a proteger
dicha produccién intelectual, revocando esa creencia. Merlino Santesteban y
Santo Mauro (2010) los conceptualizan como “un conjunto de normas y principios
gue regulan los derechos morales y patrimoniales de los creadores de las obras

cientificas, literarias y artisticas” (p. 136).

Aun asi, este no es el Unico argumento o mito sobre el acceso abierto, también
se dice que la obra puede verse plagiada facilmente porque todas las personas
tienen acceso a ella, lo cual es incorrecto. Los derechos, tanto de la persona que
la cre6 como de la obra, son inalienables e irrenunciables (ademas de no
prescribir) independientemente del medio en el que se encuentran o por el que
se difundan (Toro Sanchez Blanco et al., 2015), esto se indica en las

declaraciones citadas en el apartado anterior.
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Asimismo, se comenta que el open access busca debilitar los derechos de autor,
que perjudica el sistema de publicaciones académicas y las revistas cientificas,
que las revistas con contenidos open access no son revisadas por pares
académicos y, por lo tanto, son de baja calidad, y que la publicacién via open

access no genera mayores beneficios para la persona autora (Suarez D., 2015).

La primera afirmacion es errénea dado que es en el open access donde mas
bien se reconocen los derechos bajo el control de la persona autora: por ejemplo,
en negociaciones contractuales puede transferir algunos de estos para la
publicacién a través de una editorial o depositarlos en un repositorio. En cuanto
a la segunda, en realidad se determina previamente con la persona, el periodo
de tiempo en el que su obra sera publicada con restricciones en la revista o
plataforma privada, pero después pasa a compartirse en open access, tal y como
indica Suarez D. (2015): “este esquema tiene fundamento en que las revistas

usualmente recuperan costos dentro del primer afio de publicacion” (p. 131).

Por otra parte, no es cierto que las revistas bajo esta modalidad no sean
revisadas, estas pueden tener un sistema de revision por pares académicos, lo
gue asegura su calidad, aunque esto depende de las politicas con las que
cuenten. Mas bien, muchas de las publicaciones periddicas que trabajan con
open access tienen sistemas de calidad consolidados. Y, por dltimo, la
publicacion en acceso abierto tiene grandes beneficios para los autores,
empezando por su difusion, reconocimiento local y global, y la posible citacién
que tendra su obra, principalmente para aquellos paises menos desarrollados
porque no tendrian que pagar por acceder a publicaciones especializadas. De
hecho, Swan (2010, citada por Suarez D., 2015) comenta que:

Existen importantes estudios sobre las ventajas de las referencias como
autor a través del open access, en los que se sefiala que el impacto que
reciben los autores en cuanto a referencias o citas por parte de usuarios
gue recurren a su trabajo puede llegar a ser mayor cuando realizan una
publicacién bajo open access que cuando lo hacen a través de una

publicacién tradicional. (p. 132)
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Entonces, las obras no se protegian por ninguna ley, ni siquiera en paises como
Estados Unidos, hasta el afio 1976 donde inicié la regulacion. Antes de esta
fecha solamente se veian protegidas si su autor les agregaba una aclaracion de
derechos de autor, siendo esta la Unica excepcion donde si aplicaban, es decir,
solo si quien la cre6 asi lo indicaba. Por ende, aquellas que no contenian esta
“nota” eran de dominio publico. Sin embargo, segun Canessa y Zennaro (2009),
hubo cambios legislativos en dicho afio y doce afios después, a partir de las que
ya se protegian de forma automatica.

El copyright como conjunto de derechos puede significar que su autor los
conceda al editor o editora, aunque esto no es realmente obligatorio debido a
que pueden ‘retener” los que consideren necesarios. En otras palabras, el
acceso abierto estaria dependiendo precisamente de los permisos que tenga
quien cuente con estos derechos.

Es asi como Swan (2013) subdivide varios permisos en torno al copyright, el
primero de ellos es cuando las personas autoras tienen posesion de los
derechos; sin embargo, las instituciones pueden asegurarse una cantidad
suficiente para asegurar el empleo, como es el caso de la Universidad de
Tecnologia de Queensland (QUT), la cual defini6 esto en su politica de propiedad

intelectual.

Asimismo, se encuentran las editoriales a las cuales el autor les ha transferido
todos los derechos, donde para Swan (2013), “la mejor practica es retener
suficientes derechos, como cuestion de rutina, de modo que la provision de
Acceso Abierto no dependa solo de los permisos del editor” (pp. 45-46), dado
gue es poco probable que cambien su posicion ante alguna solicitud de este tipo.
Aun asi, es importante aclarar que la conformidad cambia aun para politicas

obligatorias, razon por la cual cobra relevancia su redaccion.

La creacion de estas politicas esta directamente relacionada con financistas de
investigaciones y los gobiernos, considerando que los primeros querran observar
rapidamente los resultados de su inversion por medio de la difusion. En ese
sentido, el o la financista debera velar porque la politica sea clara en dos

aspectos claves:
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1. El que financia, como una condicion del financiamiento, exige al autor
gue retenga suficientes derechos para poner el trabajo en Acceso
Abierto.

2. El que financia, como una condicién del financiamiento, exige al autor
gue asigne suficientes derechos al financista para poner el trabajo con
Acceso Abierto. (Swan, 2013, p. 51)

No obstante, las instituciones, donantes y/o gobiernos nacionales pueden
adaptar y utilizar la politica segun las dos tipologias que existen, primero esta el
Tipo 1 o “Depdsito inmediato, no exoneracion” (Politica “Estilo-Liege”), la cual
representa que el “hacedor” de politicas no desea o no adquiere los derechos
gue esta cubre, sino que los deja con la persona responsable o con su editorial
pero “requiere que los metadatos estén visibles desde el momento de depdsito,
de modo que los usuarios potenciales puedan descubrir la existencia del articulo
y requerir una copia del autor” (Swan, 2013, p. 69). Esta politica llama la atencién
porque da una mayor presencia global de la investigacién, lo que implica mayor

citacion.

A su vez, esta el Tipo 2 o las Politicas de retencion de derechos, dentro de las
cuales se encuentra la politica de Tipo 2(a), donde se da una entrega voluntaria
de los derechos con exoneracién a una institucion, a quien financia o al gobierno
por parte del autor, de modo que les da los permisos para que su produccion
intelectual esté disponible y puedan ejercer los derechos sobre ésta, con el fin
de que, quien esta financiando, puede colocarla en un Repositorio de Acceso
Abierto.

Seguidamente, se encuentra la politica de Tipo 2(b), o retencion de derechos por
la institucion/financiador/gobierno, que es cuando ya cuentan con el copyright de
la obra o se esta preparado para ello; por ende, la persona debe crearla en el
curso de su empleo o investigacion (Swan, 2013). Asimismo, se encuentra la
retencion de derechos por el autor, donde si un articulo cientifico es aceptado
para publicarse, usualmente el editor obtiene los derechos de propiedad
intelectual, pero aun asi, la persona autora puede retener los derechos que
necesita para hacer sus trabajos accesibles por medio del open access; esto

debe discutirlo con su editor.
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También se encuentra la retencién de derechos por el empleador, que, asi como
la retencion anterior, es explicada por Swan (2013) al comentar que cuando hay
una investigacion gubernamental, los derechos de todo aquello que producen las
personas que tienen a su cargo, les pertenecen, basicamente porque seria una

condicion para el empleo, como ya se explico.

Esto puede aplicarse de igual manera por universidades, pero hay algunas que
a través de su politica de propiedad intelectual definen sus propios términos.
Ademas, “tales acuerdos con los autores, realizados por los empleadores antes
de cualquier arreglo posterior con los editores, aseguran el manejo de los
derechos necesarios para permitir el Acceso Abierto, independientemente de la

posicion del editor” (Swan, 2013, p. 36).

Algunas de estas politicas brindan la posibilidad de exonerar, una de las
situaciones que pueden darse es que al no lograr un cumplimiento de parte de
la persona autora, estan en su derecho de solicitar una exoneracion, esto para
Swan (2013) va de la mano con la politica de derechos de retencién y
acomodacion, donde si la persona quiere publicar en una revista, el editor le pide

gue los derechos de autor les sean asignados a esta.

2.2.4.2. Copyleft

Ahora bien, el copyleft ha sido un baluarte de la cultura, en tanto abarca
diferentes sectores intelectuales y de produccion intelectual como la musica,
edicion, arte, periodismo, entre otros. Histéricamente, fue un “movimiento” que
tuvo incidencia en el area politica puesto que se consideraba que habia
empresas 0 personas que utilizaban licencias para registrar programas como Ssi

fueran propios e, inclusive, les daban un caracter restrictivo.

Por lo tanto, el copyleft comprende aquellos tipos de licenciamientos a partir de
los que una persona autora puede librar sus derechos. De acuerdo con Gonzalez

Barahona et al. (2006), el copyleft se define como:

...un tipo de licencias de software libre (y, por lo tanto, a un tipo de
software libre): aguellas que permiten la redistribucion del software solo
si se garantiza a quien lo recibe libertades iguales a las que otorgo el

productor del programa. (p. 25)
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Simultaneamente, Mejia Pareja et al. (2018) definen la licencia Copyleft como
aquella que “permite la copia, modificacién, reproduccion y distribucion de la
obra, exigiendo el mismo licenciamiento a la copia o para obras derivadas” (p.
209). Por ende, ambas definiciones se complementan entre si y son
fundamentales para entender su significado dentro de un ambito como la edicion

y los derechos.

En esta misma linea, se puede entender que una obra es de copyleft cuando se
puede difundir y distribuir no comercialmente, es decir, que tenga libertad de
copia, digitalizacién y distribucién sin ningun tipo de cobro por medio de una red,
esto lo hace mas flexible y libre sin que los autores “pierdan” de alguna manera,

sus derechos.

Entonces, el primer paso para aplicar una licencia copyleft es que la persona
responsable defina el grado de difusién de su obra y los permisos que quiere dar
0 no. Segun indican Gonzalez Barahona et al. (2006), puede partir de una
licencia ad hoc, o sea, especifica a su propésito, de acuerdo con lo que haya
definido. Asi, las condiciones establecidas deben plasmarse en un contrato y se
debe indicar la licencia que se esta utilizando en el area de los créditos del
recurso. En ese sentido, se recurre (mas que todo en el ambito de la edicién) a

Creative Commons, que se explicara seguidamente.

2.2.4.2.1. Licencias Creative Commons

Es importante destacar que, en la modalidad de acceso abierto, la persona
autora también puede establecer condiciones de uso para su producto
intelectual, esto a partir de licencias como las Creative Commons, que de

acuerdo con Mejia Pareja et al. (2018):

Permite ceder algunos derechos sobre la obra bajo el principio de
libertad creativa, estableciendo las condiciones del uso de las mismas
gue van desde solamente descargar y distribuir la obra, hasta distribuir,
mezclar, ajustar y construir a partir de su obra, reconociendo la autoria

de la creacion original. (p. 209)
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De este modo, se pueden definir como un conjunto de licencias que establecen
términos y otorgan permisos dentro de un marco legal, llegando a ser utilizadas
en una gran variedad de contenidos, desde texto hasta producciones musicales.
Motivo por el cual, vale la pena mencionar qué ventajas trae consigo este
licenciamiento, como son: es un sistema facil de utilizar, ofrece licencias que
cubren practicamente todas las necesidades y, ademas, son leibles por maquina.
(Swan, 2013)

¢ Pero como saber qué licencia elegir? A través de una politica se pueden brindar
opciones o la licencia mas adecuada para cada caso; sin embargo, el punto
central debe ser que la licencia elegida se adapte a las necesidades especificas
de la persona creadora, quien debe considerar de qué manera su obra puede
ser utilizada, revisando cuidadosamente cada condicion de la licencia antes de
seleccionarla. En la actualidad, el sitio Web de Creative Commons brinda un
License Chooser en el que se seleccionan diferentes opciones con el fin de

obtener la licencia que mejor se adapte a las preferencias de cada persona.

Tomando en cuenta lo mencionado por Swan, es necesario hacer hincapié en el
aspecto “legible por maquina”, ya que es una de las tres capas de estas licencias,

las cuales son explicadas por Creative Commons (2017) como:

a) Cddigo legal: cada licencia comienza como un instrumento legal
tradicional, en el tipo de lenguaje y formato de texto conocidos por
profesionales en derecho.

b) Commons Deed: referencia practica que resume algunos de los términos
y condiciones mas importantes.

c) Legible por maquina: resumen de las libertades y obligaciones descrito en
un formato que los sistemas informaticos, motores de busqueda y otras
tecnologias pueden entender. Para lograr esto, se utiliza el CC Rights

Expression Language (CC REL).

En ese sentido, se destacan las principales condiciones de las licencias Creative
Commons, que de una forma estandarizada se han concretado en los seis tipos

gue se enlistan a continuacion:
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Atribucion — No comercial — Sin derivadas (by—nc—nd): licencia que
permite la descarga y difusion de la obra siempre que se den los créditos
correspondientes, pero restringiendo que pueda ser alterada o utilizada

con fines comerciales.

Atribucion — No comercial — Compartir de igual modo (by—nc—sa): licencia
gue posibilita ajustar, traducir y generar nueva produccion intelectual con
base en el trabajo de la persona autora siempre que no haya fines
comerciales de por medio y que brinden los créditos a esta. Algo
interesante de esta licencia es que todo aquello que se produzca de una
obra que esté bajo esta licencia debe llevar la misma licencia, por lo que

es un dato que se debe tomar en cuenta.

Atribucion — No comercial (by—nc): esta licencia permite a otros
entremezclar, ajustar y construir con base en su trabajo, en forma no
comercial. Aunque estos nuevos trabajos deban también dar los créditos
y no ser comerciales, no tienen que derivar la licencia del trabajo en los

mismos términos.

Atribucion — No derivadas (by—nd): esta licencia también permite generar
nueva produccion a través de la obra que esta licenciando con las mismas
condiciones de la anterior, en el sentido de brindar créditos y no utilizarla
con fines comerciales; sin embargo, no se debe derivar la licencia del

trabajo en los mismos términos.

Atribucion — Compartir de igual modo (by—sa): licencia que al igual que las
anteriores, les da a las personas la posibilidad de ajustar y crear nuevos
trabajos con base en el documento que esta protegiendo, la diferencia es

gue, en este caso, si se tiene permiso para utilizarla con fines comerciales.

Atribucion (by): licencia que de la misma forma permite ajustar y trabajar
con base en un trabajo, hasta con motivos comerciales, pero nunca
dejando de lado que se brinde el crédito respectivo. Para los autores, “esta
es la mas ventajosa de las licencias ofrecidas en términos de

permisividad”. (Canessa y Zennaro, 2009, p. 55)
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2.3. Repositorios

Los repositorios son espacios o plataformas que surgieron en los afios noventa.
Duperet Cabrera et al. (2015) indican que “los repositorios estan compuestos por
multiples archivos digitales representativos de la produccion intelectual que
resulta de la actividad investigadora de la comunidad cientifica y tienen la
finalidad de organizarla, preservarla y difundirla en modo de acceso abierto”
(parr. 10).

Por lo anterior, son una garantia del acceso a la informacion sin ninguna
restriccion de por medio, en tanto todos los contenidos cientificos que se
encuentran en ellos son la segunda ruta (verde) mas importante para tener
acceso abierto a dicho conocimiento. Esto segun Abadal (2012), quien ademas
expone que suelen contener todas aquellas publicaciones derivadas de un
proceso investigativo, como son informes, articulos, etc. De esta manera,
favorecen la difusion de contenidos, dan visibilidad a la actividad resultante del

proceso investigativo y conservan la informacion en el tiempo.

A su vez, pueden almacenar la produccioén intelectual resultante de una entidad
académica, como es el caso del RAI de la UNA. Aunque también pueden tener
solo datos referenciales de una obra, en algunas ocasiones, por restricciones de
autoria, pero en general brindan la opcion de texto completo. Para Abadal (2012):
“la disponibilidad del texto completo es un rasgo fundamental para permitir la

consecucion de los objetivos del acceso abierto” (p. 23).

Existen diferentes tipos de repositorios de acuerdo con las teméticas, funciones

e instituciones a los que pertenecen. Melero (2014) los divide en:

- Disciplinares o tematicos: se basan en un solo ambito cientifico, es decir,
son especializados. Los repositorios de esta tipologia fueron los primeros
en crearse.

- De datos: es basicamente un archivo de datos, o sea recogen y
almacenan conjuntos de datos de investigaciones para su analisis,
intercambio y creacion de informes.

-> Homeless: albergan obras de autores que no tienen repositorio donde

autoarchivar.
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- Comun: destinado a las instituciones que no cuentan con un repositorio
institucional propio, garantizando un facil acceso a la coleccion, visibilidad
y preservando su produccion.

- Agregadores: contenidos procedentes de otros repositorios, los cuales

enriquecen la informacion.

- Gubernamentales o de la administracion publica: dan acceso a los
resultados de la investigacion, extension y accién realizados en instancias
del gobierno, ademas de depositarlos en un solo lugar. Su funcion mas

relevante es que la informacion esté al alcance de la ciudadania.

- Nacionales: estan asociados a agencias de financiamiento de
investigacion u organismos nacionales vinculados a la ciencia y la
tecnologia.

= Institucionales: estos “contienen la produccion de los miembros de una
institucion, ya sea una universidad o un centro de investigacion. Tienen
caracter multidisciplinar” (Abadal, 2012, p. 24). Su contenido depende de
la institucion a la cual pertenecen; pueden tener solo articulos de revistas,
congresos, trabajos finales de graduacién, etc., o sea contenidos
cientificos, pero existen también aquellos en los que se agrega material

docente y documentacion administrativa.

Asi, la finalidad de todo repositorio institucional es que se difundan los resultados
investigativos de la entidad, aumentando su impacto entre la comunidad
cientifica, puesto que de lo contrario se pierde su sentido, considerando que los
documentos contenidos en este quedarian almacenados sin darles ningun uso.
A su vez, las personas se benefician de dicha informacion, a la que pueden

acceder desde cualquier dispositivo.

Segun la Declaracion de Budapest ya abordada, estas plataformas surgen como
una alternativa para las instituciones académicas, dada la constante subida de
los precios de las revistas tradicionales y por la necesidad existente de preservar
y brindar acceso a su documentacion. Esto es indicado por Sanchez Garcia de
las Bayonas y Melero Melero (2007):
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En respuesta a estas dos realidades de la publicaciéon cientifica
comercial, surgen los dos ejes fundamentales en donde debe basarse
todo proyecto de repositorio institucional: la difusion de la investigacion
y el acceso abierto a los documentos (segun la filosofia del Movimiento

Open Access). (p. 3)

2.3.1. Almacenamiento, recuperacion, organizacion y gestion de la informacion

en los repositorios

Un repositorio necesita contar con una cantidad de almacenamiento que le
permita depositar en €l toda la documentacion de la institucion a la que responde,
razén por la cual es ideal partir de un estimado de documentos que pueden o
necesitan ser subidos y contenidos en este. No obstante, para Cabrera Gato
(2010), también es necesario considerar que “los documentos depositados en
los RI deben ser resultados de investigacion con cierto reconocimiento, impacto
o visibilidad accesibles en abierto, sin importar su formato de presentacién” (p.
5), por lo que esto, del mismo modo, debe estar previamente establecido en las

tipologias aceptadas.

Hoy, a los repositorios se les asignan roles extras, como la gestion del
conocimiento, la preservacion digital de la produccién intelectual a largo plazo y
dar una vision contextualizada de su actividad cientifica (Cabrera Gato, 2010).
Alli es donde recae la importancia de las etiquetas o metadatos, porque
describen los “objetos digitales” y ello hace mas sencilla su recuperacion e,

inclusive, la generacion de diferentes tipos de estadisticas.

De acuerdo con Joint Information Systems Comitee, citado por Cabrera Gato

(2010, p. 5), hay tres modelos para la gestion de los repositorios:

- El modelo centralizado: los trabajos se depositan directamente en un
archivo nacional accesible a los usuarios y proveedores de servicios.

- El modelo distribuido: los trabajos se almacenan en cualquiera de los
repositorios institucionales o tematicos de acceso abierto e

interoperables.
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= El modelo por recoleccion (harvesting): variante del modelo distribuido en
el que los metadatos recolectados se mejoran y normalizan primero y

luego se hacen accesibles a usuarios y proveedores de servicios.

Todo este proceso se ve complementado por los motores de busqueda y demas
herramientas de recuperacion de informacion, esto es una gran ventaja de los
repositorios indexados que tienen su informacion a texto completo porque las
personas pueden recuperar su contenido por medio de buscadores, como
Google, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, entre muchos otros. Entonces, este
almacenamiento “en la nube” reducira los costos econdmicos, almacenara mas

datos y podra irse adaptando a las necesidades de las personas usuarias.

Por ende, tanto los mecanismos de depdsito como de acceso, facilitan la

recuperacion de la informacion a través de: . mecanismos de busqueda
sencilla, avanzada y a través de busquedas indexadas. Ambos mecanismos
contribuyen en la captura y reutilizacibn de conocimiento; de ahi que
consideremos conveniente la integracion de los Rl a la Gestién de Conocimiento

Organizacional”. (Cabrera Gato, 2010, p. 8)

A partir de dicha informacién es posible inferir que los procesos de la gestion del
conocimiento organizacional y los que constituyen el flujo de un repositorio
institucional son coincidentes entre si, razon por la cual es idoneo contemplarlos
como un todo. Esto deberia ser tomado en cuenta por los Rl para que integren
a la GCO en su confeccion, dado que, como menciona el autor, garantiza a los

recursos que almacenan, que mantengan su eficiencia y competitividad.

Ahora bien, los repositorios se conforman de metadatos, es decir, aguellos datos
que se recopilan para describir otro conjunto de datos, los cuales “funcionan
como elemento de enlace en la busqueda en tanto describen el contenido y
localizacion de la informacion” (Pérez Matos, 2006, parr. 8). El término metadatos
surge a partir de una necesidad: organizar la informacién que las personas
producen y buscan subir a la Web, de manera que la informacién se pueda
buscar y localizar mas facilmente, esto implica que se puedan clasificar segun el

tipo de informacion del recurso.
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Por medio de los metadatos se puede identificar, de manera rapida, el autor, el
titulo, los descriptores, la teméatica o las palabras claves de la informacion que se
consulta. A causa de la creacion de los metadatos surge la Iniciativa de
Metadatos Dublin Core™, o DCMI, esta es una de las entidades mas
reconocidas, encargada de gestionar, identificar y describir los datos,
recuperandolos como metadatos para que sean accesados por las personas
(Dublin Core, 2023). Los repositorios, entonces, permiten acceder a los

metadatos de cada uno de los recursos que estan contenidos en estos.

Ahora bien, dentro de los tipos de metadatos mas frecuentes esté el Dublin Core,
el cual es utilizado por el RAI de la UNA, siendo el formato mas empleado en
Internet para el tratamiento y analisis de los recursos electronicos. De acuerdo
con Weibel (1997, citado por Castafio Mufioz y Restrepo, 2016, p. 62), al inicio
brindaba quince elementos o0 metadatos organizados en tres grupos:

- Metadatos relacionados con el contenido del recurso.
- Metadatos relacionados con la propiedad intelectual del recurso.

-> Metadatos relacionados con la instanciacion del recurso.

Con el paso del tiempo han ido surgiendo mas metadatos, cuyo objetivo principal
es ampliar los niveles de descripcidn. No obstante, esto es segun criterio, es
decir, se utilizan si el recurso asi lo demanda, lo cual se ve representado a

continuacion en la Figura 1:
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Figura 1.
Metadatos descriptivos opcionales

Tipo de | Esquema/Término/Calificador | Repetible | Etiqueta Tipo de
Metadato Entrada
DC dc.nights holder S1 Titular de los Cuadro de
derechos Texto
DC dc.description fil S1 Filiacion Cuadro de
Texto
DC dc rights text No Texto de la Cuadro de
Licencia Texto
DC dc.contributor.editor S1 Colaborador(es) | Cuadro de
dc.contributor.illustrator en Edicion, Texto
dc.contributor.other Ilustracion u
Otros
DC dc.description sponsorship S1 Patrocinadores | Cuadro de
Texto
DC dc.publisher No Editorial Cuadro de
Texto
DC dc date 1ssued No Fecha de Campo de
Publicacion Fecha
LOM lom leamingResourceType No Tipo Ventana
Desplegable
DC dc.identifier S1 Identificador Ventana
desplegable
y cuadro de
texto
DC dc relation publisherversion S1 Version de la Cuadro de
Editorial Texto
DC dc relation 1spartofseries S1 Relacién Cuadro de
Texto
DC dc.source No Fuente Cuadro de
Texto

Fuente: San Martin et al. (2014). Metadatos Descriptivos Opcionales. [Tabla]. Propuesta
sociotecnolégica para el desarrollo de repositorios de acceso abierto adecuados al contexto
universitario argentino, Argentina.

2.3.2. Beneficios de un repositorio

Los repositorios contribuyen no sélo a la transparencia de la entidad a la cual
pertenecen, sino que, ademas, posibilitan el trabajo colaborativo y el intercambio
de los resultados investigativos de sus autores, quienes pueden “reutilizar” los
recursos unos de otros; esto puede implicar un ahorro significativo de tiempo y
dinero. Sin duda, también brindan un acceso a la informacion mas justo,

devolviéndoles parte de su inversidn en ciencia.

Por ende, el problema no incurre en la infraestructura o la composicion de los
repositorios sino, mas bien, en la concienciacion de las y los investigadores. Es
asi como, Hernandez Pérez y Garcia Moreno (2013) resaltan que esto recae

puntualmente en:
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la importancia de compartir datos, algo que las agencias
financiadoras empiezan a tratar de poner solucion mediante la
obligatoriedad de depositar los datos de una investigacion; la falta de
planificacion de como gestionar los datos; y, por ultimo, la falta de
formacion de investigadores y gestores de informacion y bibliotecarios

para gestionar todo el ciclo de vida de los datos cientificos. (p. 263)

Otra de las ventajas que ofrecen es la indexacion de su contenido completo
porque cuando la persona usuaria hace una busqueda libre, la herramienta
buscara el término ingresado, pero no lo hard Unicamente en los campos
definidos sino en cualquier parte del texto y pasara a ser parte de los resultados
de busqueda (Castafio Mufioz y Restrepo, 2016). Por eso, el hecho de que toda
la produccion intelectual esté almacenada en un solo lugar permite la unificacion

de esfuerzos y facilita su recuperacion.

Asimismo, hay una preservacion digital a largo plazo que la UNESCO (2021)
define como “el conjunto de los procesos destinados a garantizar la continuidad
de los elementos del patrimonio digital durante todo el tiempo que se consideren
necesarios” (parr. 3). Por ello, es necesario velar porque la accesibilidad al
repositorio nunca se pierda, asi como elegir los medios adecuados para
proporcionar dicho acceso, aun cuando se den cambios tecnoldgicos.

Otro de los beneficios es que por medio del protocolo OAI-PMH (Open Access
Intitiative-Protocol for Metadata Harvesting), basado en el modelo de metadatos
Dublin Core, se vuelve mas sencilla la recuperacion de los contenidos de los
repositorios a traveés de buscadores y recolectores de informaciéon (Universidad
de Valladolid, 2012). Igualmente, es posible evaluar los resultados de
investigacion de la institucion a la que pertenece cada repositorio, como es el

caso de las universidades y sus facultades/escuelas.

Por ultimo, quedan por rescatar las ventajas que se han mencionado, como el
acceso a la informacién sin restricciones, aumento de las citaciones, impacto que
podria llegar a tener la institucion al contar con un repositorio y el uso de
protocolos internacionales normalizados que garantizan la visibilidad de los

documentos en los distintos buscadores disponibles en Internet.
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No obstante, para De Giusti (2018), todo esto es posible Unicamente cuando
existe “un trabajo colaborativo entre los repositorios, sus instituciones y las redes
reconocidas a nivel internacional, con acuerdos claros, uso de estandares y
constante investigacién y cambio” (p. 67). Esto hara a los repositorios y a las
personas usuarias, “agentes activos de un cambio positivo”, como les llama el
autor, y aln mas en una era tan relevante en términos de produccion de

conocimientos, para potenciar un avance social mas inclusivo.

2.3.3. Politicas de creacion de un repositorio

Silva y Tomaél (2011) mencionan que “una politica de informacién cubre los
objetivos, directrices, practicas e intenciones organizacionales que sirven para
fortalecer las decisiones locales” (p. 41). Es decir, estas politicas son la
representacion de los requerimientos que debe cumplir el repositorio, las
personas que lo administran y aquellas que deseen depositar su produccion

intelectual en este.

Asimismo, las autoras destacan los siguientes ejes tematicos que promueven la

creacion de politicas para un repositorio:

- Responsabilidad: este eje hace referencia al grupo a cargo de administrar
el repositorio, ya sea por el equipo de informética, de bibliotecas o bien,
entre ambos equipos, cuyas habilidades y aptitudes se acoplen al manejo
del repositorio. Estos equipos de trabajo deben velar porque siempre se
esté a la vanguardia en cuanto a software, recursos tecnoldgicos,
normativas y reglamentos. Asimismo, cabe destacar que es posible

trabajar con otras unidades de la institucion propietaria del repositorio.

- Contenido: se define con base en la produccion intelectual de la institucion
en general, si este abarca mas de diez tipologias y formatos, estas diez
deben ser contempladas y especificadas. Asimismo, si fuera solo una

tipologia, solo esta se tomara en cuenta para el contenido.

- Aspectos legales: debido a que el contenido del repositorio corresponde
a produccion intelectual de diferentes personas externas, es entendible

que los derechos les sigan perteneciendo, ya que el repositorio
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Gnicamente almacena y disemina esta informacion. En consecuencia, se
deben establecer y considerar los aspectos legales vigentes a nivel
mundial sobre este aspecto y ajustarse a las politicas de licencia del
software que se vaya a utilizar, asi como las licencias para la publicacion,
por ejemplo: Copyright, Copyleft, Creative Commons, General Public

License (GPL), Berkeley Software Distribution (BSD), Apache, entre otras.

Estandares: este eje establece el software, la interfaz y la usabilidad,
ademas del hardware que se adecue a las necesidades del repositorio.
De igual forma, los metadatos a utilizar, como el estdndar que emplea
Dublin Core y RDF (Resource Description Format). Asimismo, se
consideran los estandares marcados por Open Archives, representada,
por ejemplo, por la DLF (Digital Library Federation), el Consorcio Brasileiro
de Teses Eletronicas, OAIl (Open Archives Initiative) y OAI-PMH (Open

Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting).

Preservacion: este eje establece la preservaciéon de la produccion
intelectual del repositorio por medio de estrategias de migracion y
conversion de datos, actualizacion del soporte, asi como el uso de
descriptores y de identificadores globales, como son: URN (Uniform
Resource Name), PURL (Persistent URL), Handle System, DOI (Digital
Object Identifiers), CrossRef y OpenURL.

Politica de acceso y uso: este eje enmarca la tipologia de los recursos y
define quiénes podran depositar, si Unicamente personas pertenecientes
a la institucion o también personas externas; ademas si el depdsito debe
ser unicamente realizado por la persona autora o si lo puede realizar un
tercero. De igual manera, crear la solicitud para obtener el permiso para
poder realizar el depdsito y, por ultimo, determinar la entidad que se hace

responsable del repositorio en su totalidad.

Sustentabilidad y financiamiento: la entidad a cargo del repositorio debe
velar por el cumplimiento de los objetivos, politicas y acceso de este, con
el fin de seguir evolucionando para mantener una adecuada

administracion y gestion de la informacion. De la misma manera, su
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financiamiento variara segun su magnitud, software, hardware y el recurso
humano y digital que requiera. Por ende, es importante que desde el
primer momento de implantacion del repositorio se establezca el

presupuesto con el que se debe contar. (pp. 41-44)

Por tanto, las politicas que se crean para el repositorio suman calidad y eficiencia
a cada uno de los procesos que se llevan a cabo para promover el
almacenamiento, preservacion y diseminacion de la informacion, al recopilar los

recursos intelectuales de las personas autoras.

2.3.4. Disponibilidad de acceso

La disponibilidad de acceso a la informacion es uno de los objetivos esenciales
de un repositorio, al asegurar la disponibilidad inmediata del recurso completo o
de sus metadatos, a largo plazo. Consecuentemente, dada la naturaleza de un
repositorio, la visibilidad de los recursos almacenados y su acceso es posible

gracias a Internet, implicando que su alcance sea mundial.

Ahora bien, Reygadas (2014) denota que “América Latina es la region del mundo
gue mas ha avanzado en promover el acceso abierto al conocimiento” (p. 1). Sin
embargo, esta apertura no se ha traducido en una mayor inclusién porque
persisten enormes desigualdades econdmicas, sociales y educativas que
provocan que la mayoria de la poblacién no disponga de la infraestructura, las
herramientas y las capacidades necesarias para aprovechar al maximo las

posibilidades que brindan.

Ello implica que a pesar de ser una region del continente americano que busca
e implementa acciones con el fin de que el mayor nimero de instituciones
coloquen su produccion intelectual en acceso abierto, siguen existiendo
desigualdades que se asocian a diversos factores sociales. Por ello, es
importante que los gobiernos e instituciones publicas y privadas, planeen y
establezcan politicas concretas para la difusién del conocimiento por medio del
acceso abierto. Para lo cual, Reygadas (2014) propone las siguientes lineas de

accion:
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Por parte de investigadores y autores:

= Archivar una copia de sus textos en al menos un repositorio digital de

acceso abierto y gratuito.

Por parte de las instituciones académicas:

= Formar repositorios institucionales de libre acceso y depositar en ellos

todos los resultados de investigaciones realizadas con recursos publicos.

= EXxigir a las editoriales y a las revistas académicas que, para que sSus
investigadores publiquen en ellas, se incluya la obligacién de depositar el
texto en al menos un repositorio digital de libre acceso.

- Establecer lineamientos para que todos sus resultados de investigacion,
incluyendo aquellos en los que participen instancias privadas, lleguen a

ser disponibles en acceso abierto.

Para las revistas y publicaciones académicas:

- Adoptar criterios de transparencia y certificacion de calidad académica,
consistente con los aprobados por la comunidad académica internacional.

- Colocar en acceso abierto todo su material o, al menos, todo el que tenga

mas de dos afios de haber sido publicado.
Para las agencias de evaluacion y fomento de la investigacion:

-> Reconocer y apoyar prioritariamente las publicaciones electrénicas de

acceso abierto.

- Disefar criterios incluyentes de evaluacion de la investigacion y de las
publicaciones, que privilegien la calidad académica y la relevancia social,
mas alla del nimero de citas en un catalogo de revista reducido y

excluyente.
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Para los gobiernos:

= Desarrollar programas de rescate, preservacion y enriquecimiento de los
conocimientos tradicionales, que fortalezcan las capacidades de los
actores que producen y renuevan esos conocimientos, en los que las
comunidades sean los protagonistas y los receptores prioritarios de los

beneficios que arrojen dichos programas.

- Desarrollar politicas que garanticen a toda la poblacion el acceso béasico
al conocimiento, con énfasis en programas de empoderamiento cognitivo,
orientado a que las zonas y sectores con mayor exclusion y desventajas
cuenten con la infraestructura, las herramientas y las capacidades
tecnoldgicas y educativas para acceder al ambito digital y aprovechar de
manera adecuada las oportunidades de acceso al conocimiento que en el

existente.

Si estos lineamientos pudieran ser aplicados por aquellas instituciones que aun
no se han decidido por el acceso abierto, a nivel pais y de Latinoamérica se
lograria incrementar el indice de accesibilidad abierta o de ciencia abierta,
dejando atras los intereses politicos y econdmicos que buscan privatizar el

acceso a la informacion.

Asimismo, es importante que dentro de la disponibilidad de acceso se tomen en
cuenta formatos como: PDF, HTML, XML, MP3, EPUB, entre otros; debido a que,
al existir una mayor cantidad de presentaciones de un mismo recurso, habrd méas
oportunidades de que distintos sistemas puedan leerlo y que, a su vez, se ajuste
a las preferencias de las personas que lo consultan. Al mismo tiempo, se debe
tener en consideracion que estos formatos son exigidos por las indexadoras u

organizaciones que se encargan de regular el acceso abierto.

También es importante posibilitar el acceso para aquellas personas con
discapacidades visuales, donde el texto se puede adaptar al software JAWS o el
Lector de Pantalla Orca. Por ultimo, se puede disponer del recurso en formato
MP3 para que la persona lo reproduzca. Ambas opciones fomentan un acceso

abierto inclusivo que permitird que la gestion del conocimiento sea efectiva.
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2.3.5. Autoarchivo

Puesto que el autoarchivo es una de las formas principales para alimentar un
repositorio, es importante que se comprenda qué implica. Al respecto, Abadal

(2012, pp. 23-24) menciona que:

. . . los ingresos los realizan los propios autores siendo los metadatos
posteriormente revisados por los bibliotecarios. También existe lo que se
denomina carga mediada, que se lleva a cabo por parte de los gestores
del repositorio, y la carga masiva, que se realiza a través de la
recoleccion de contenidos procedentes de revistas o0 de otros
repositorios. En todos los casos, es importante relacionar los
documentos depositados con la fuente original donde se han publicado.

El autoarchivo o autodepdsito es una de las formas por las cuales se puede
alimentar un repositorio, ya que se ingresa la produccion intelectual por medio
de la persona propietaria del recurso, o bien, por medio de quien se encuentre
como responsable de almacenar la obra en el repositorio, dando un acceso al

recurso completo o Unicamente a sus metadatos.

Cuando el recurso es ingresado por un profesional de la informacién, al proceso
se le da el nombre de carga mediada, lo que implica que esta persona se encarga
de revisar los metadatos del recurso, verifica que este cuente con los permisos

de acceso abierto, garantiza los derechos de autor, entre otras funciones.

2.3.6. DSpace (software para repositorios institucionales)

El software DSpace es uno de los sistemas mas utilizados por las instituciones
para el manejo de sus repositorios. Castaiio Muioz y Restrepo (2016, p. 61) lo

caracterizan como:

- Es una herramienta de cddigo abierto que puede capturar, indexar,

almacenar, preservar y distribuir contenidos en formatos digitales.

- Esun servicio estandar internacional que garantiza el acceso a contenidos

digitales de forma perpetua.
- Cuenta con un disefio de arquitectura modular y abierta.

- Provee una base de datos robusta y varios formatos para los datos.
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- Habilidades para trabajar en redes bajo ambientes Web, con enlaces

permanentes, seguridad y autenticacion.

- Cuenta con opciones de recuperacion de la informacion mediante la
implementacion de lenguajes controlados, como los estandares de

metadatos de Dublin Core.
= Interoperabilidad mediante estandares como el OAI-PMH.

- Sistemas de visualizacion, busqueda y recuperacion de informacion,

empleado indexado y ontologias.

= Interfaces de usuario personalizables.

\

Posibilidades para importar y exportar registros basados en XML.

- Acepta diferentes tipos de archivos y formatos tanto de imagen, texto y
video.

- Permite el almacenamiento de diferentes tipos de archivos y también el

texto completo que es el objetivo a largo plazo del proyecto.

Por lo anterior, tal y como se destaca, puede definirse como un software libre
amigable y apto para la implementacion de distintos tipos de repositorios, ya que
cumple y abarca todos los aspectos indispensables para su correcto

funcionamiento.

Ademas, De Giusti et al. (2012, p. 116) describen gue para la configuracion de
DSpace se debe contar con la interfaz de usuario en XML (XMLUI), metadatos,
procesos de depdsito y flujos de trabajo, comunidades y colecciones, control de
autoridades tipos de documentos a usar, protocolo de interoperabilidad (OAlI-
PMH), discovery para las busquedas y contemplar tanto usuarios como grupos
en el repositorio que sean acordes a la institucion. Al mismo tiempo, se debe

contar con los metadatos basicos que se muestran en la Cuadro 2:
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Cuadro 2.
Metadatos basicos

Metadatos basicos

Titulo-Asunto Tipo de documento | Persona que recibe
Full texto Fecha Ciudad
) Dependencia Dependencia que
Personas suscriben P . P ) q
suscriben recibe
. Encargado de
Iniciales del . L,
. transcribir el Localizacion
supervisor
documento

Fuente: Texier et al. (2013). DSpace como herramienta para un repositorio de documentos
administrativos en la Universidad Nacional Experimental del Tachira.

Los metadatos mostrados en el Cuadro 2, se pueden considerar como la
informacion indispensable para identificar un recurso dentro de plataformas
como DSpace, ya que estos metadatos basicos, permiten localizar el item de
manera eficaz. Es por caracteristicas como estas que, DSpace es uno de los
softwares libres, que existen a nivel internacional, que mejor se adapta a las
necesidades de los repositorios, en cuanto a almacenamiento, diseminaciéon y
preservacion documental. Al mismo tiempo, es muy completo en cada una de
sus politicas, normas y procesos, pues involucran a personas autoras,

administrativas y lectoras por medio del acceso abierto.

2.4. Andlisis documental

El andlisis documental “es una forma de investigacién técnica, un conjunto de
operaciones intelectuales que buscan describir y representar los documentos de
forma unificada sistematica para facilitar su recuperacion” (Dulzaides Iglesias y
Molina Gémez, 2004, p. 2). En ese aspecto, el profesional en bibliotecologia se
encarga de analizar cada recurso con el fin de identificar los datos que permiten

conocer y brindar acceso a la informacion.

Con el objetivo de realizar el analisis documental idéneo, se debe entender que
este se divide en dos: el andlisis externo, el cual comprende la “Descripcion
bibliografica — Catalogacion y el andlisis interno, que abarca la Indizacién — indice

— Resumen”. (Gonzalez, 2012, parr. 2)
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2.4.1. Catalogacioén vy descripcion bibliografica

2.4.1.1. Catalogacion

La catalogacion es uno de los procesos indispensables en el analisis
documental, comprende varias fases que tienen como fin recopilar, organizar,
almacenar y difundir la informacion sin importar su soporte o formato. Esta
“comienza con la descripcidon de cada documento y concluye con la confeccién
de un catalogo, ya sea en formato de papel o automatizado, y que constituye un
indice ordenado de la informacion que contiene la biblioteca”. (Direccién General

de Incorporacién y Revalidacion de Estudios, 2016, parr. 1)

Como resultado, la catalogacion brinda a las unidades de informacion o
bibliotecas, un mapa respecto de cdmo organizar y dénde encontrar los recursos
pertenecientes a la institucibn en la que se esta realizando el proceso,
promoviendo un facil acceso a estos, tanto para el funcionario como para las y

los usuarios.

Ahora bien, existen dos tipos: la catalogacion descriptiva y la tematica. Delgado
(2007) menciona que la catalogacion descriptiva “trata lo relativo a la definicién
y construccién de los encabezamientos de nombre (autor, titulo, autor-titulo), a
través de los cuales se accede al registro descriptivo” (p. 36); mientras que, en
la catalogacion tematica, se asignan “uno o varios encabezamientos de materia
al documento en proceso, que represente los temas 0 asuntos de que trata el
mismo”. (Direccion General de Incorporacion y Revalidacion de Estudios, 2016,

parr. 1).

Sin embargo, para poder catalogar se deben tomar en cuenta las distintas reglas
y normas internacionales que se han creado a lo largo de los afios. La historia
registra que la Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecarios y
Bibliotecas (IFLA) empez0 una revision internacional teorica y practica en
materia de catalogacion, llegando en 1961 a un conjunto de principios de
catalogacion, posteriormente llamados Principios de Paris, y ocho afios mas

tarde se establecieron normas internacionales:
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La primera de las normas desarrolladas segun esa resolucion fue la
Descripcion Bibliografica Internacional Normalizada para Publicaciones
Monograficas, que se publicé en 1971. En los afios que siguieron a esas
tareas iniciales los Principios de Paris y las ISBDs fueron la base
bibliografica para distintos codigos de catalogacion, nuevos y revisados,
tanto a nivel nacional como internacional. (Federacion Internacional de

Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas, 2004, p. 23)

Por consiguiente, cada biblioteca a nivel mundial va adoptando estas reglas vy,

gracias a grandes esfuerzos y conocimientos compartidos entre distintos

profesionales en el area de catalogacion, empiezan a surgir los siguientes

modelos:

= Requisitos Funcionales de los Registros Bibliograficos, conocidos por sus

siglas en inglés como FRBR, describen las entidades, relaciones y
atributos esenciales para organizar los recursos bibliogréficos.

Requisitos Funcionales de Datos de Autoridad o FRAD, cuyo fin es la
descripcion y manejo de los datos de autoridades, vinculandolos a los

registros bibliograficos para poder identificar y dar acceso a los recursos.

Requisitos Funcionales para Registros de Autoridad de Materia (FRSAD),
que guian la creacion y el mantenimiento de registros de autoridad de
materia. Se puede decir que se crea con base en FRBR y FRAD.

Modelo de Referencia Bibliotecaria (LMR), surge de los tres modelos
anteriores y resuelve inconsistencias presentadas entre ellos, buscando
mejorar la entidad-relacion. Asi: “el modelo selecciond términos y cred
definiciones para que pudiesen ser aplicables de manera genérica a todo

tipo de recursos, o0 a todas las entidades pertinentes”. (Riva et al., 2017,
p. 8)

Aunque ha pasado tiempo desde que se establecieron estos modelos, siguen

contribuyendo con la innovacién de las reglas y las normas de catalogacion,

principalmente con su adaptacion a las tecnologias de la informacion (TIC). Tal

y como sucedi6 con las Reglas de Catalogacion Angloamericanas (RCCA), pues

por muchos afos fueron las normas empleadas para realizar los procesos
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normalizados de catalogacion y descripcion bibliografica dentro de las unidades
de informacion, hasta que las entidades encargadas a nivel mundial decidieron
que debian adaptarse a los distintos formatos y soportes que la tecnologia trajo

consigo.

De modo que ahora, las reglas de catalogacion que rigen a nivel mundial son las
RDA (Resource and Description Access), que en espafiol se conocen como
Recursos, Descripcién y Acceso, donde “la gran diferencia entre RCAA y RDA
radica en que la segunda provee las pautas necesarias para el tratamiento de
una mayor cantidad de recursos, incluyendo los digitales, cosa que las RCAA no

alcanzaban en su totalidad”. (Ramirez Méndez, 2015, p. 12)

2.4.1.2 Descripcion bibliografica

De la mano con la catalogacién, se encuentra la descripcion bibliogréfica,
entendiéndose como el procedimiento llevado a cabo por un profesional en
bibliotecologia segun los modelos, reglas y normas antes descritas, con el fin de
identificar los datos formales y generales del recurso para su debida
recuperacion. Pérez Matos (2006, parr. 15) destaca las areas que toma en

cuenta:

Area de edicion.

Area especial de material o tipo.
Area de publicacion, distribucion.
Area de descripcion fisica.

Area de descripcion de contenido.
Area de serie.

Area de notas.

N 22 20N 2

Area de nimero normalizado y condiciones de adquisicion.

Para realizar una correcta descripcién bibliografica surgen las ISBD o
Descripcidon Bibliografica Internacional Normalizada, las cuales permiten que
“...la informacion bibliografica basica de todos los recursos publicados en todos

los paises se encuentre disponible de una manera ordenada y estructurada de
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una forma universal y rapidamente recuperada”. (Vargas Rodriguez y Zamorano
Pérez, 2012, p. 12)

Gracias a ello, la informacién recopilada se almacena en sistemas automatizados
para bibliotecas que también se basan en formatos como: SIABUC, ALEPH y
MARC21, este ultimo:

...fue disefiado para recibir y gestionar los datos bibliograficos de: Libros
(BK), Recursos continuos (CR), Archivos de computador (CF), Mapas
(MP), Musica (MU), Materiales visuales (VM) y Materiales mixtos (MX).
Los materiales pueden ser de naturaleza monografica o seriada. Dentro
de los datos bibliograficos estan: titulos, nombres, tépicos, notas, datos
de publicacion e informacion sobre la descripcion fisica de un item.
(Universidad de Puerto Rico, 2022, parr. 1)

Este tipo de programas automatizados dirigidos a las bibliotecas dan ventajas al
momento de gestionar la informacion, debido a que permiten que se compartan
los registros bibliograficos con otras bibliotecas y evitan la duplicidad de

informaciéon dentro de una misma unidad.

2.4.2. Lenquajes documentales

Los lenguajes documentales cumplen con una funcion especifica “haciendo de
puente o intermediario entre las informaciones contenidas en los documentos y
las informaciones solicitadas por los usuarios” (Gavilan, 2009, p. 1). Por ello, al
utilizar los lenguajes documentales, tanto la persona bibliotecloga como la
biblioteca se aseguran de poder brindar al usuario, el recurso que necesita de

forma efectiva, procurando satisfacer sus necesidades de informacion.

Se establecen dos tipos de lenguajes documentales: los libres, que “se
componen de términos no predefinidos que se va generando a partir de la
realizacion de procesos de indizacién” (Sanchez Luna, 2012, p. 67),
proporcionando mas de un término al momento de realizar alguna busqueda, y
los controlados, que “presentan un vocabulario previamente elaborado, y
admiten un limitado numero de modificaciones en el momento de su utilizacion”
(Gavilan, 2009, p. 3).
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Para comprender los lenguajes documentales y las maneras en las que estos se
usan en la rama de la bibliotecologia, es necesario definir qué es indizacion.
Delgado (2007) afirma que por medio de esta “se analizan, identifican y
seleccionan los conceptos que representan el contenido de los documentos,
traduciéndose a un lenguaje documental con el fin de garantizar el empleo de los

mismos términos para expresar los mismos conceptos” (p. 36).

Por otro lado, se encuentra la clasificacion, a partir de la cual se crea una division
sistematica y légica de los recursos a clasificar, ordenandolos por temética, clase
y grupos, segun sea requerido por el documento. Por ejemplo, actualmente se
conocen y aplican la Clasificacién Decimal Universal y la Clasificacion Decimal

Dewey.

2.5. Escuela de Planificacion y Promocién Social

La EPPS fue fundada en 1974; esta unidad académica cuenta con una mision,
vision, razon de ser y valores, los cuales han guiado su labor durante 48 afios.
Asi, su misiéon es “contribuir con la generacién, promocion y difusién del
conocimiento tedérico-practico y metodoldgico de la planificacion, que promueva
el desarrollo de la sociedad” (Escuela de Planificaciéon y Promocién Social, 2023,

parr. 1).

Asimismo, tiene la visidon de “ser una comunidad académica lider e innovadora
en la construccion del conocimiento tedrico-metodolégico de la planificacién,
constituida en una red de actores sociales, que sea referente nacional, regional
e internacional con incidencia en las transformaciones de la sociedad” (Escuela

de Planificacion y Promocion Social, 2023, parr. 2).

En tanto a su razén de ser, la Escuela de Planificacion y Promocion Social (2023)
busca formar profesionales que incidan en el desarrollo humano de las
organizaciones del pais, esto por medio de una formacién interdisciplinaria cuyo
objetivo es “interpretar, intervenir y liderar procesos participativos en la realidad

social, a través de la investigacion, gestion, programacion, ejecucion, evaluacion,
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asesoria y capacitacion en los diferentes organismos a nivel local, regional,

nacional e internacional” (parr. 3).

Para la Escuela de Planificacion y Promocion Social (2023), su objetivo de
estudio estd compuesto de dos eslabones dentro de un proceso social global,
los cuales son la sistematizacion de la praxis de la planificaciéon como disciplina
(teoria y metodologia) y las determinaciones historico-concretas, relacionadas
con la formacién y fuerzas sociales. Por lo tanto, para esta unidad académica, la
promocion social y la planificacion se integran con el fin de conseguir una

sociedad mas productiva, justa y democratica.

Siguiendo esta misma linea, la Escuela de Planificacion y Promocién Social
(2023) plantea que el profesional en Planificacion Econémica y Social estara en

capacidad de:

= Interpretar la realidad nacional y sus relaciones con el contexto
internacional.

- Elaborar diagnésticos, disefar planes, programas y proyectos, asi como
estrategias participativas de desarrollo.

= Dirigir y participar interdisciplinariamente en procesos de planificacion.

= Podra asumir funciones tanto en el @ambito publico como privado. (parr. 1)

Para lograrlo, la Escuela de Planificacion y Promocion Social (2023) se ha

enfocado en cuatro areas disciplinares, definidas de la siguiente manera:

- Area economica y social.
- Area de planificacion y administracion.
- Area metodoldgica e instrumental.

- Area de préactica.

Asi, la EPPS es una unidad académica dentro de la FCS de la UNA, y por lo
tanto, se encuentra conformada por varios puestos de trabajo, siendo presidida
por una direccién con su respectiva subdireccion, a quienes responden las
personas académicas, administrativas y estudiantes. Para una mejor
representacion de la conformacion de esta unidad académica, se plantea su

organizacion en la Figura 2:
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Figura 2.
Organigrama
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Fuente: Elaboracion propia con base en la Universidad Nacional de Costa Rica. (2017).
Estructura Institucional, Ambito Organizativo, UNA Transparente.

2.6. Repositorio Académico Institucional (RAI)

La UNA inicia funciones en 1973, actualmente cuenta con ocho campus

universitarios, los cuales son:

Campus Omar Dengo
Campus Benjamin Nufiez
Sede Interuniversitaria
Campus Sarapiqui
Campus Coto

Campus Pérez Zeleddn

Campus Liberia

2 A

Campus Nicoya
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El campus Omar Dengo, Benjamin Nufiez y la Sede Interuniversitaria se
encuentran ubicados en la Region Central, mientras que los demas campus

pertenecen a las siguientes sedes universitarias:

- Sede Regional Chorotega
- Sede Regional Brunca

- Seccién Regional Huetar Norte y Caribe

Asimismo, posee ocho facultades y centros, divididos de la siguiente manera:

Facultad de Filosofia y Letras

Facultad de Ciencias de la Salud
Facultad de Ciencias de la Tierra 'y el Mar
Facultad de Ciencias Sociales

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales
Centro de Estudios Generales

Centro de Investigacién y Docencia en Educacion

2 A 2 2

Centro de Investigacion, Docencia y Extension Artistica

Ahora bien, no fue hasta el 2011 que se cre6 el RAI, definido por la Vicerrectoria
de la Investigacion (2023) como “un conjunto de servicios que ofrece la
Universidad Nacional para la recopilacion, administracion, difusion y
preservacion de la produccion académica generada por los miembros de la
institucion en formato digital a platea” (parr. 1). Como se denota, el fin primordial
del RAI es reunir toda la produccion intelectual de las personas que han sido

parte de la UNA, aun mas, de aquellas que se encuentran activas.

De esta manera, la institucion se asegura de preservar todo conocimiento de vital
importancia para el pais, la comunidad estudiantil, académica y administrativa.
Para lograrlo, utilizan el software DSpace promoviendo el acceso libre y gratuito
mediante los protocolos interoperables de recuperacion de datos de COAR.

Seguidamente en la Figura 3 se muestra el sitio Web del RAL:
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Figura 3.
P&gina principal del RAI

# Inicio
Somos parte de S B
COAR
UNA
.
accesoaserro  Confederation UNIVERSIDAD Comunidages & Colecciones
NACIONAL
COSTA RICA Of Open Acce SS COSTA RICA Par fecha de publicacion
Repositories Autores
Titulos
Bienvenido al Repositorio Académico Institucional (RAl) de Ia Universidad Nacional, Costa Rica. En este repositorio encontrara recursos Materias
digitales de diversas areas de conocimiento, producto de los esfuerzos que se realizan en investigacion, docencia y extension, a través
de programas, proyectos y actividades académicas. Procedencia

Contacto: cienciaabierta@una ac.cr

Tipo
A del RAI £COmo depositar?
CerCa 0 £C0mo deposita Derechos de autor
Politica de acceso abierto Contacio MI CUENTA
Directrices técnicas Redes sociales Acceder
Vocabulario COAR Estadisficas
Registro
. L DESCUBRE
Comunidades en el Repositorio
Autor
Elija una comunidad para listar sus colecciones Garcia Monge, Joaquin (1111)
Centro de Estudios Generales [288] Sandoval Carvajal, Irma (82)

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).
Pagina principal RAI. Universidad Nacional.

En relacién con la informacion que presenta la pagina principal del RAI, mostrada

en la Figura 3, se destaca que el RAI es administrado por la Vicerrectoria de

Investigacion, mientras que la Direccion de Tecnologias de la Informacién y

Comunicacion se encarga de la gestion tecnolégica. Asi que, la gestion de la

informacion es efectuada por el personal de bibliotecologia del SIDUNA.

Es importante resaltar que, desde su creacién en el 2011, el RAI ha recuperado
12.850 recursos que corresponden al patrimonio académico digital de la UNA,;
cantidad que sigue incrementando, esto ha permitido que, hoy dia, forme parte
del Repositorio Nacional de Costa Rica: Kimuk, de la Red Latinoamericana de
Repositorios: La Referencia, de la Confederacion de Repositorios de Acceso
Abierto (COAR) y de Open Aire (Red de Repositorios Europeos), ello favorece
su visibilidad a nivel mundial y, como consecuencia, gana indices de calidad para

las revistas, escalando en los ranqueos universitarios.
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Asimismo, como se pudo notar en la Figura 3, el RAI esta conformado por
comunidades, asi es que, en la Figura 4 se denotan las 13 comunidades que

integran el RAI:

Figura 4.
Comunidades del RAI

DESCUBRE

Garcia Monge, Joaquin (1111)

Comunidades en el Repositorio

Elija una comunidad para listar sus colecciones

Centro de Estudios Generales [288] Sandoval Carvajal, Irma (82)

Centro de Investigacion, Docencia y Extension Artistica [143) Carrillo Delgado, Maria de los
X i . o Angeles (56)
Centro de Investigacion y Docencia en Educacion [396]

. . Ovares Ramirez, Flora E. (51)
Facultad de Ciencias de la Salud [1290]

. . . Pernudi Chavarria, Vilma (49)
Facultad de Ciencias de la Tierra y el Mar [942]

. . Gonzalez Calvo, Hugo (45)
Facultad de Ciencias Exactas y Naturales [1533] el

. . . Rojas Gonzélez, Margarita M. {39)
Facultad de Ciencias Sociales [2337] j - Marg 39)

) ) Caldersn Solano, Odalia (37
Facultad de Filosofia y Letras [2945] alderon Solano, Gdalla (37)

, ) ; -
Instancias de apoyo a la academia [45] Solérzano Alfaro, Norman (32)
Instituto de Estudios

Seccion Regional Huetar Norte y Caribe - Campus Sarapiqui [94] - ) )
Latinoamericanos, UNA (30)

Sede Interuniversitaria [s]
Sede Regional Brunca [447]

Sede Regional Chorotega [182]

mas

COSTARICA (1921)

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).
Comunidades en el Repositorio.

De acuerdo con la Figura 4, se demuestra que las facultades, centros, instancias
y sedes, las cuales son las llamadas “comunidades”, o que convierte a los
campus, institutos, decanatos, divisiones y escuelas de la UNA en

subcomunidades del repositorio.

2.6.1. Politicas, términos vy condiciones técnicas de uso del RAI

Ademas de conocer el interfaz y las comunidades que integran el RAI, es
necesario puntualizar que esta plataforma tecnoldgica posibilita la

implementacion de las siguientes politicas:
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a. Politicas de Conservacion del Patrimonio Académico Institucional:

De acuerdo con la Vicerrectoria de Investigacion (2020) estas son:

- Promover la migracion y la conservacion graduales del patrimonio

académico impreso -no digital- a formatos digitales (Politica 4).

- Promover una eficiente articulacion de las instancias académicas y
técnicas responsables de la identificacion, la promocion, la custodia, la
difusién y el respaldo del patrimonio académico con el fin de mejorar su
circulacion y evitar la redundancia de procedimientos y proteger su
conservacion (Politica 6).

- Promover la integracion de los trabajos finales de graduaciéon aprobados
al patrimonio académico institucional (Politica 7).

= Contribuir a la gradual y rapida adopcion de los medios digitales, con el
fin de eliminar la impresion y la conservacién en papel (Politica 8).

b. Politica de acceso abierto:

Segun el Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional, Costa

Rica (2020), las politicas de acceso abierto consisten en:

-> Reconocer la importancia de poner a disposicion del pueblo costarricense
y mundial, la produccion intelectual en Acceso Abierto como parte de la
devolucion que debe hacer como retribucion al financiamiento publico
recibido.

= Solicitar a la comunidad universitaria hacer uso preferente del RAI para la
comunicacién publica de su produccion intelectual, con lo cual se pretende
garantizar la mayor divulgacion posible con la menor cantidad de
limitaciones o restricciones legales, econdémicas y técnicas. Para esto, las
unidades pueden utilizar sus propias comunidades y subcomunidades

gue asocian su produccién directamente al RAL.

Aunado a ello, es necesario tomar en cuenta los términos y condiciones técnicas
de uso del RAI. Para Open Archives (citado por el Repositorio Académico
Institucional, 2021) es relevante el protocolo OAI-PMH (Open Archives Initiative-

Protocol Metadata Harvesting), “‘un mecanismo de interoperabilidad para
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repositorios. Esta permite que los repositorios expongan una estructura de
metadatos para que proveedores de servicio puedan hacer cosechas de sus
datos” (p. 5).

En términos de curacién y liberacion de los recursos, esto se efectla por parte
de un gestor documental, pero en el caso de la UNA también se involucra a
estudiantes asistentes que laboran en las bibliotecas asociadas al RAI. Esto se
estipula segun los procedimientos institucionales y aquellos definidos por cada

facultad, sede, instituto o centro.

Los metadatos estaran presentes en la descripcion del recurso y se tendra la
opcion de la version extendida llamada “Mostrar el registro completo del item”.
Asi, el Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional, Costa
Rica (2013) define que “se autoriza la reutilizacion de los metadatos siempre y
cuando no se usen con fines comerciales, se mencione el RAI y se incluya un

enlace a los metadatos originales” (p. 5).

A su vez, en términos de normas y protocolos, el RAI utiliza la norma Dublin Core
y el codigo handle para identificar permanentemente cada registro. Este
identificador persistente es asignado automaticamente por el repositorio, una vez
gue se haya autorizado el respectivo depdsito. Consecuentemente, existen
condiciones dadas por el Repositorio Académico Institucional de la Universidad
Nacional, Costa Rica (2013) para poder utilizar los datos:

a) Cualquier persona puede descargar los recursos sin registrarse y gratis.

b) La produccion intelectual puede ser descargada, copiada, reproducida y
entregada a terceras personas siempre que sea con fines investigativos o
académicos.

c) No toda la produccion intelectual tiene las mismas licencias de distribucion
que se deben revisar primero.

d) No se puede utilizar ningun recurso con fin comercial, a menos de que la
licencia con la que cuente, lo permita. Para darle un uso diferente se debe
contactar al responsable de los derechos del recurso.

e) Siempre se debe indicar el nombre del autor y el titulo, asi como los otros
datos requeridos para la seccion de referencias, junto con el handle.

f) El RAI es de autodepdsito por lo que no cuenta como publicador.
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Ademas, en cuanto a los tipos de licencias, el Repositorio Académico

Institucional de la Universidad Nacional, Costa Rica (2013) define:

Los autores o0 coautores aceptaran una licencia no exclusiva para
mantener y hacer accesibles sus productos intelectuales en formato
digital en el RAI. Con esta licencia no exclusiva, la persona autora
mantiene todos sus derechos de autoria. Los productos intelectuales
incorporados al repositorio permaneceran ahi aiin después de terminada

la relacion laboral o estudiantil de la persona autora. (p. 6)

Este dltimo punto es muy importante porque toma en cuenta la preservacion
digital explicada en este trabajo, la cual es sumamente necesaria y es un punto
clave de uso de los repositorios. Esto significa que los recursos se mantienen
almacenados aun luego de que la persona autora ya no pertenezca a la UNA en
condicion de académico, estudiante o investigador, precisamente para preservar

su produccion intelectual (y el acceso respectivo) a largo plazo.

Por tanto, antes de depositar algin tipo de produccién intelectual en este
repositorio, se deben conocer previamente los tipos de documentos aceptados y
velar por los derechos de autor, sin ninguna excepcién, puesto que segun el
Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica
(2021):

La posibilidad de que algunas versiones no puedan ser distribuidas
libremente por el repositorio se presenta cuando los autores han firmado
una serie de condiciones para publicar. Ademas, puede tratarse de
archivos con periodos de embargo (s6lo pueden distribuirse luego de
transcurrido el periodo establecido) por parte de la revista o casa editorial

con que se publico (p. 2).

Esto quiere decir que se depositaran sin dificultad en el RAI, pero solo mostraran
informacion referencial del documento, donde su texto completo se podra
visualizar apenas termine el periodo de embargo ya indicado, esto representa
las llamadas restricciones para compartir el texto completo. Aun asi, se insta a

subir los metadatos para que la produccién se vea reflejada en la plataforma.
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A su vez, se exhorta a las personas autoras a guardar por lo menos la version
preprint y la version final de cada articulo para poder compartirla en el repositorio.
De igual forma, es necesario tomar en cuenta las consideraciones para depositar
aquellos documentos no publicados. Conforme al Repositorio Académico

Institucional de la Universidad Nacional, Costa Rica (2021, pp. 2-3), estas son:

a) Propiedad industrial: es obligatorio respetar la voluntad de la persona
creadora especialmente cuando decida que no se visualicen aspectos
como informacion susceptible de ser protegida mediante marcas,
patentes, secreto industrial, etc., por lo que se puede compartir solo la
informacion referencial, como ya se comenté.

b) Informacion no divulgada o en curso: debe existir un periodo de embargo
para poder hacer las publicaciones del trabajo antes de difundirlo.

c) Informacion sensible: hay que proteger la informacion sensible,
significando aspectos de la vida privada (identidad, preferencias sexuales,
creencias religiosas y politicas).

d) Acuerdos y clausulas de confidencialidad: cuando un documento se haga
en el marco de un acuerdo o con clausulas confidenciales, se tienen que
respetar segun los criterios de divulgacion y uso de las obras dentro de lo
acordado previamente.

e) Documentos con autores de diversas instituciones: se deben consultar los
términos de la cooperacion, principalmente porque se suelen realizar en
términos de convenios que cuentan con clausulas a las que se les debe

de dar prioridad.

En el caso de los TFG producidos por la comunidad estudiantil de la UNA, estos
pueden ser depositados por los mismos estudiantes, ademas de las copias
fisicas que deben brindar obligatoriamente, dado que esto seria una forma de
difundirlos para que estén disponibles a través del acceso abierto.

De igual forma, los documentos elaborados en un curso o actividad académica
deben tener una recomendacion en formato escrito por parte del profesor

encargado, enviandola al correo electronico: cienciaabierta@una.ac.cr. En

cambio, si el trabajo es depositado por la escuela a la cual pertenecen, mas bien

debe contar con la autorizacion del estudiante.
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No obstante, deben considerarse las diferentes formas de depositar dicha

produccion intelectual en el RAI, en tanto depende de cada mecanismo. De

acuerdo con el Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional,

Costa Rica (2021, p. 1), estas abarcan:

a)

b)

d)

Autodepdésito: autores de trabajos que son resultado del quehacer
académico institucional deben brindar estos en formato digital de acuerdo
con la comunidad (facultad, sede o centro) o subcomunidad (escuela) a la
cual pertenezcan.

Envio por correo electronico: se remitird el o los documentos a través del
correo de la UNA, enviandolo al gestor documental de la facultad, sede,
centro o escuela a la que corresponda. Asi, “los correos se archivaran
para control de los depdsitos. En cada facultad, centro o sede, debe
contactarse con la (el) jefa(e) de cada biblioteca descentralizada” (p. 1).
Depdsito administrado: el gestor documental designado de la facultad,
sede, centro o escuela determinada recoge el material y lo sube al RAI.
Depésito de los Trabajos Finales de Graduacion (TFG): las escuelas
tienen que enviar al gestor documental, los TFG en version digital. De
acuerdo con el RAI, se deben enviar al menos una vez por cada uno de

los semestres y debe tener una autorizacién de quien lo creé.

62



Capitulo Ill. Procedimientos Metodolégicos

3.1. Enfoque metodologico

Para el cumplimiento de los objetivos de esta investigacion, se aplicé el enfoque
metodoldgico mixto para abordar el fendmeno estudiado de una forma mas
integral por medio de las fortalezas de los enfoques cualitativo y cuantitativo.

Segun Cejas Martinez et al. (2023):

El enfoque mixto se basa en la idea de que la investigacion puede ser mas
completa y precisa cuando se utilizan multiples métodos. Por ejemplo, el
uso de métodos cuantitativos puede proporcionar datos numeéricos y
estadisticos precisos y objetivos, mientras que los métodos cualitativos

pueden proporcionar informaciéon mas descriptiva y detallada. (p. 198).

De este modo, a través del enfoque cuantitativo se identificaron los recursos de
la EPPS segun su afio de creacion, tipologia y autores; mientras que, por medio
del enfoque cualitativo, se recaudd informacién sobre la estructura fisica y
tecnoldgica de la unidad académica, se establecieron los lineamientos para su
posterior tratamiento, digitalizacion y control de calidad, y se definié el recurso

tecnoldgico y humano necesario para llevar a cabo estos procesos.

3.2. Tipo de investigacion

En esta propuesta se abordé el tipo de investigacién descriptiva. Hernandez
Sampieri et al. (2018) afirman que la investigacion descriptiva permite
“especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas,
grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenbmeno que se
someta a un analisis” (p. 92), por lo que se describid y caracterizé el fenémeno

a estudiar.

3.3. Fuentes de informacion

Las fuentes personales se refieren a las personas o grupos que con su
conocimiento brindan informacion esencial para desarrollar un estudio. Mientras

que, las fuentes documentales son las que proporcionan informacion a partir de
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0 sobre un documento; el origen de la informacién y el medio por el cual se

transmite es el recurso mismo, ya sea en formato fisico o digital.

3.3.1. Fuentes personales

Las fuentes personales que sustentaron esta investigacion fueron:

1. La profesional ejecutiva en servicios administrativos de la EPPS, quien

brindé informacién sobre el recurso humano, tecnolégico y produccién
intelectual actual de la unidad académica, siendo de vital importancia

para su identificacion.

. El director de la EPPS, quien proporcioné informacién sobre el personal

que labord en la unidad académica; asimismo, facilit6 el acceso a la

produccion intelectual que almacenan de manera interna.

3.3.2. Fuentes documentales

Las fuentes documentales de este trabajo fueron:

1.

El Catalogo Publico de Acceso en Linea (OPAC), dado que en él se
localizaron los recursos en formato fisico que se encuentran en diferentes
bibliotecas de la UNA.

La pagina Web de la EPPS, donde se encontraron aquellos documentos
que la unidad académica se ha encargado de facilitar a la poblaciéon que
atiende.

Una carpeta de Google Drive perteneciente a la EPPS, donde se

almacenan estudios de factibilidad y prefactibilidad de estudiantes.

Una hoja de célculo de Microsoft Excel llamada “2023-CTFG”, la cual
contiene los metadatos de los TFG de la EPPS defendidos desde 1979 al

2023, de esta se extrajeron los metadatos de 1990 a 2021.

Las bases de datos: La Referencia, Red de Repositorios
Latinoamericanos, Repositorio Nacional Kimuk, Repositorio Kérwa,
Repositorio  UNED, Repositorio TEC, Repositorio UTN, Catalogo
Colectivo de la Red de Bibliotecas Universitarias, Scientific Electronic
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10.

Library Online y SIIDCA-CSUCA, fueron utilizadas para recuperar los
recursos en formato digital producidos por el personal académico e

investigador de la EPPS.

Las normas técnicas de curaduria de metadatos del RAI fueron requeridas
para definir los procesos de curaduria de los metadatos y tratamiento de

la informacion.

La norma técnica para la digitalizaciéon de documentos en soporte fisico y
la autenticidad de imagenes, fue necesaria para conformar los
lineamientos respectivos al proceso de digitalizacion de la produccién

intelectual y los criterios a seguir.

La pauta 7.1.3 "Infraestructura” de la Norma ISO 9001:2015, se utilizd
para definir el recurso tecnoldgico requerido por EPPS para la integracion

de su produccion intelectual en la plataforma.

La pauta 7.5.3 “Control de la informacion documentada” de la Norma ISO
9001:2015, fue empleada para tratar los aspectos de disponibilidad,
pertinencia y acceso a los recursos, basandose en la correcta proteccion
de cada material, es decir, su almacenamiento, conservacion, control de

cambios y disposicion.

Las consideraciones para depositar en el RAI, a partir de las cuales se
determind quiénes pueden depositar la produccion intelectual de EPPS
en el RAl'y qué deben tener en cuenta para hacerlo.

3.4. Variables

Las variables de una investigacion son fundamentales para concretar los
objetivos especificos establecidos en ella, de manera que una variable es “una
caracteristica, cualidad o propiedad observada que puede adquirir diferentes
valores y es susceptible de ser cuantificada o medida en una investigacion”.
(Oyola-Garcia, 2021, p. 90). Es asi como, en el presente trabajo se identificaron

nueve variables, las cuales se muestran en el Cuadro 3:
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Cuadro 3.
Variables presentes en el trabajo final de investigacion

Variables

1. Produccién intelectual

2. Recurso humano de PPS

3. Proceso técnico de curaduria de los metadatos

4. Normas de digitalizacion

5. Proceso de tratamiento de la informacion

6. Proceso de digitalizacion

7. Control de calidad

8. Recurso humano necesario

9. Recurso tecnoldgico necesario
Fuente: Elaboracion propia

Asi, en la siguiente pagina se encuentra el Cuadro 4, en el que se presentan en
detalle las nueve variables del Cuadro 3, a las cuales se les asocia al objetivo

especifico respectivo, se les da su definicion conceptual, operacionalizacion e
instrumentalizacion.

66



Cuadro 4.

Cuadro de Variables

CUADRO DE VARIABLES

eggﬁtl,if\i/gjs Variable cl:())er:(i:r:ei;tisgl Operacionalizacién | Instrumentalizacion
Producciéon | Variedad de | Articulo Hoja de cotejo
intelectual recursos en | cientifico 1 (Apéndice 1)
formato fisico y | Capitulo o
digital gue | parte de libro
recopilan la | Libro o Hoja de cotejo 2
accion monografia (Apéndice 2)
1. Identificar la sustantiva  de | Reporte o
produccion docencia, informe
intelectual investigacion y | Tesis
generada  por extension  de
las  personas investigadores,
estudiantes, académicos 'y
académicas o estudiantes de
investigadoras la  Escuela de
de la EPPS Planificacion vy
durante el Promocion
periodo de Social
1990 al 2021 Recurso Conjunto de | Personas Guia de
que no ha sido | b ymano  de | personas académicas entrevista 1
integrada en el | pppg investigadoras, | que  generan | (Apéndice 3)
RAI académicas Yy | produccion
estudiantes intelectual Guia de
pertenecientes entrevista 2
a la Escuela de | Personas (Apéndice 4)
Planificacion vy | investigadoras
Promocion gue generan
Social que
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generan produccion
produccioén intelectual
intelectual
Personas
estudiantes que
realizan su
trabajo final de
grado o]
posgrado
Proceso Metadatos Etiqueta Dublin | Matriz de
o técnico de | requeridos para | Core analisis 1
2. Definir el ) _ y y
o curaduria de | la  integracion | Nombre del | (seccion I)
proceso técnico o
] los de los recursos | campo (Apéndice 5)
de curaduria de _
metadatos intelectuales de
los metadatos
la Escuela de
del RAI para el o
_ Planificacion 'y
ingreso de la .
» Promocion
produccion _
, Social en el
intelectual de la o
Repositorio
EPPS de 1990 o
Académico
al 2021 o
Institucional
(RAI)
3. Establecer | Normas de | Lineamientos Soporte Matriz de
las normas para | gigitalizacion | necesarios para 5 anélisis 2
el proceso de | Resolucion .
digitalizacion de a correcta (seccion 1)
la  produccion digitalizacion de | Formato de | (Apéndice 6)
intelectual de la la. produccién | imagen
EPPS de 1990 intelectual de la
al 2021 Densidad  de
Escuela de | .
imagen
Planificacion 'y
Profundidad
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Promocion

Social Alineacion
4. Definir los | Proceso de | Actividad en la | Indizacion Matriz de
procesos de | tratamiento | que se aplican | Inclusion  del | analisis 1
tratamiento de | de la | las normas | fichero (seccion 11y 111)
la informacion, | informacion | técnicas Seleccion  de | (Apéndice 5)
digitalizacion y establecidas licencia
control de por el | Liberacion del
calidad de la Repositorio envio
produccion Académico
intelectual de la Institucional
EPPS de 1990 (RAI) para
al 2021 para su describir la
integracion en informacion
el RAI (metadatos del

recurso) que se

ingresa al

sistema

Proceso de | Acciones que | Utilizacion del | Matriz de
digitalizacién | se deben | escaner analisis 2
ejecutar  para | Reconocimient | (seccién Il)

transformar el
formato  fisico
de un recurso a
formato digital,
manteniendo su

contenido

o Optico de
caracteres
Respaldo del
recurso

Preservacion
del
digital

recurso

(Apéndice 6)
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Control

calidad

de

Verificacion del
cumplimiento

de los procesos
de
de

informacion y

tratamiento

la

digitalizacién

segun lo
estipulado por
la pauta 7.5.3
de

ISO 9001:2015

la Norma

Disponibilidad
Formato
adecuado
Proteccion
Distribucion
Acceso
Recuperacion
Uso
Almacenamient
0

Conservacién
Control de
cambios
Retencion

Disposicion

Matriz

analisis

(seccion 1)

(Apéndice

6)

de
2

5. Establecer el
recurso

humano y
tecnolégico de
EPPS

necesarios para

la
la integracion
de la
produccion
intelectual de la
unidad
académica en
el RAI

Recurso
humano

necesario

Conjunto de
personas
pertenecientes
a la Escuela de
Planificacion 'y
Promocion
Social
capacitadas
para ingresar la
produccion
intelectual en el
Repositorio
Académico
Institucional
(RAI)

Personas
académicas o
investigadoras
de la EPPS

Personas
estudiantes de
la EPPS

Personal
técnico de
apoyo y
personas

administrativas
de la EPPS

Matriz
analisis
(seccion 1)

(Apéndice

7)

de
3
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Recurso
tecnolégico

necesario

Herramientas y
aplicaciones
requeridas para
el
procesamiento,
tratamiento,
almacenamient
o y difusién de
la informacion
perteneciente a
la Escuela de
Planificacion y
Promocion
Social, segun lo
estipulado por
la pauta 7.1.3
de la Norma
ISO 9001:2015

Hardware:

- computadora,
tablet o celular
- teclado

- mouse

- escaner
-conexioén

inalambrica

Software:
-sistema
operativo

- antivirus

- navegador de
Internet
-Adobe Acrobat
-Optical
Character

Recognition

Matriz

analisis

(seccion 11).
(Apéndice 7)

de
3

Fuente: Elaboracion propia

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas de recoleccion de datos permitieron recopilar la informacion que

apoya el sustento cientifico del presente trabajo, es decir, "comprende

procedimientos y actividades que le permiten al investigador obtener informacion

necesaria para dar respuesta a su pregunta de investigacion” (Hernandez

Mendoza y Duana Avila, 2020, p. 52), razon por la cual se entiende que los

instrumentos son las herramientas utilizadas por la persona investigadora para

identificar y recolectar dicha informacién y se definen segun la técnica por aplicar.
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3.5.1. Encuestas

Las encuestas brindan informacion especifica de un grupo de individuos sobre
distintas tematicas; a su vez, permiten el acceso a informacion de primera mano,
en vista de que es la persona investigadora quien se encarga de dirigir o aplicar
la encuesta. Se puede caracterizar la encuesta porque "sus respuestas se deben
de sistematizar de forma estadistica mediante tablas de distribucién o figuras,
ademas, pueden tener preguntas cerradas, abiertas, objetivas, estructuradas y

no estructuradas”. (Arias Gonzalez, 2020, p. 19)

En este caso concreto, se aplicaron dos entrevistas estructuradas dirigidas a la
profesional ejecutiva en servicios administrativos de EPPS vy al director de esta
misma unidad, con el fin de identificar el recurso humano de la unidad académica
y fundamentalmente, a quienes habian producido documentacién, ademas de
conocer el recurso tecnoldgico existente en EPPS para identificar si este es
adecuado para llevar a cabo el proceso de integraciéon de la produccion
intelectual en el RAIL. Por consiguiente, se utiliz6 como instrumento la guia de
entrevista estructurada, donde se formularon y establecieron las preguntas
dirigidas a las personas encuestadas, determinadas en un orden légico y

secuencial, con el objetivo de orientar sus respuestas.

3.5.2. Andlisis de contenido

El andlisis de contenido "se basa en el andlisis de documentos de cualquier area
tedrica o practica, independientemente del marco donde se realiza el analisis
(electronico o fisico)" (Arias Gonzalez, 2020, p. 19). Esto permite la interpretacion
de los datos de cualquier tipo de recurso, a partir de los cuales se pueden hacer
inferencias, descripciones y transcripciones con el fin de viabilizar el

procesamiento de la informacion.

En ese sentido, el andlisis de contenido no solo facilita la extraccion de
informacion relevante sino también de grandes cantidades de datos, como es el
caso de esta investigacion. Esto es esencial al utilizar un enfoque metodolégico
mixto para identificar datos claves y responder las preguntas de investigacion
planteadas, asi como para condensar dicha cantidad significativa de informacion,

permitiendo una mejor comprension de esta.
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De este modo, se analizaron las Normas técnicas de curaduria de metadatos del
RAI para determinar los elementos descriptivos de los recursos fisicos y digitales
de la EPPS que aun no estan en el RAI; la Norma técnica para la digitalizacion
de documentos en soporte fisico y la autenticidad de imagenes, para elaborar
los lineamientos de digitalizacion, y los criterios a seguir a la hora de aplicarlos,
asi como las pautas 7.1.3 y 7.5.3 de la Norma ISO 9001:2015, para asegurar la
calidad de cada proceso y establecer el recurso humano y tecnoldgico requerido

para el procesamiento, tratamiento, almacenamiento y difusion de la informacién.

Para la aplicacion de esta técnica se emple6 la hoja de cotejo, la cual posibilitd
la recopilacion de los datos de cada recurso, y la matriz de analisis, para
corroborar que los recursos contaran con los metadatos requeridos por el RAl y
asi aplicar correctamente los lineamientos de digitalizacion establecidos,
ademas de asegurar que la informacién documentada y su manejo cumplieran

con un control de calidad.

Ademas, esta técnica fue de gran valor porque permitié la estandarizacion del
registro de estos por medio de criterios claros, lo que ayudd a garantizar la
consistencia en los resultados. A continuacién se presentan en el Cuadro 5, las
técnicas e instrumentos previamente descritos, junto con su relacién respecto a

los objetivos especificos, sujetos y fuentes asociadas.
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Cuadro 5.

Cuadro de Técnicas e Instrumentos

Objetivos Especificos Sujetos y Fuentes Técnica Instrumento
1. Identificar la produccion | Catalogo Publico de Andlisis de Hoja de
intelectual generada por Acceso en Linea contenido cotejo 1
las personas estudiantes, | (OPAC) (Apéndice 1)
académicas o . . _

. . Pagina Web de EPPS | Andlisis de Hoja de
investigadoras de la EPPS ” -
] Carpeta de Google contenido cotejo
durante el periodo de 1990 Drive de EPPS (Apéndice 2)
al 2021 que no ha sido _ .
_ Hoja de calculo “2023-
integrada en el RAI CTFG” de EPPS
La Referencia
Red de Repositorios
Latinoamericanos
Repositorio Nacional
Kimuk
Repositorio Kérwé
Repositorio UNED
Repositorio TEC
Repositorio UTN
Catélogo Colectivo de
la Red de Bibliotecas
Universitarias
Scientific Electronic
Library Online
SIIDCA-CSUCA
Profesional ejecutiva Encuesta Guia de
en servicios entrevista 1
administrativos de la (Apéndice 3)
EPPS
Director de la EPPS Encuesta Guia de
entrevista 2
(Apéndice 4)
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2. Definir el proceso Normas técnicas de Andlisis de Matriz de
técnico de curaduria de los | curaduria de contenido anaI|§|§ 1
(seccion )
metadatos del RAI para el | metadatos del (Apéndice 5)
ingreso de la produccién Repositorio Académico
intelectual de la EPPS de | Institucional (RAI)
1990 al 2021
3. Establecer las normas Norma técnica parala | Andlisis de Matriz de
para la digitalizacion de la | digitalizacién de contenido anaI|§|§ 2
(seccidn )
produccion intelectual de documentos en (Apéndice 6)
la EPPS de 1990 al 2021 soporte fisico y la
autenticidad de
imagenes
4. Definir los procesos de | Normas técnicas de Andlisis de Matriz de
tratamiento de la curaduria de contenido anaI|§|§ 1
(seccion Il y
informacion, digitalizacién | metadatos del RAI )
y control de calidad de la (Apendice 5)
produccion intelectual de | Norma técnica parala | Analisis de Matriz de
la EPPS de 1990 al 2021 | gjgitalizacion de contenido analisis 2
_ . (secciodn 1)
para su integracion en el documentos en (Apéndice 6)
RAI soporte fisicoy la
autenticidad de
imagenes
Pauta 7.5.3 “Control de | Analisis de Matriz de
. ., : analisis 2
la informacion contenido >
(seccion Il)
documentada” de la (Apéndice 6)
Norma 1SO 9001:2015
5. Establecer el recurso Consideraciones para | Analisis de Matriz de
humano y tecnolqglco de depositar en el RAI contenido analisis 3
la EPPS necesarios para
la integracion de la (seccion )

produccion intelectual de

(Apéndice 7)
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la unidad académica en el | Pauta 7.1.3 Analisis de Matriz de

RAI

“Infraestructura” de la contenido analisis 3
Norma ISO 9001:2015 (seccion 1)
(Apéndice 7)

Fuente: Elaboracién propia

3.6. Alcances del estudio

3.6.1. Proyecciones

La identificacion de la produccion intelectual de la EPPS correspondiente al
periodo de 1990 al 2021 y la creacion de lineamientos para su ingreso en el RAI,
seran de utilidad para las personas estudiantes, académicas e investigadoras de
esta unidad académica, puesto que podran depositar sus obras y acceder a una
plataforma digital en la que encontrardn diversos recursos relacionados con la
planificacion econdmica y social desde cualquier ubicacion. Ademas, podran
seguir compartiendo y consultando su produccion intelectual por medio del RAI
debido al almacenamiento que este provee, alun mas considerando que su

capacidad fue aumentada en 2023.

Por estos motivos, se insta a la EPPS a utilizar el RAI como el espacio en el que
pueden depositar y compartir la produccién de sus personas académicas,
estudiantes e investigadoras, al igual que a difundir su uso “empleando las
licencias CC como recurso primordial para garantizar el Acceso Abierto”.

(Gonzalez Villegas et al., 2019, p. 5)

A su vez, se destaca un estudio que puede complementar esta investigacion, el
cual corresponde a La institucionalizacion del derecho de acceso abierto en
apoyo a la agenda 2030 para el desarrollo sostenible de Palma Pefa (2017), el
cual permite profundizar en areas de estudio en comuin como la digitalizacion de
documentos para su consulta mediante el acceso abierto y las implicaciones de
la Ley N.° 6683 de Derechos de Autor y Derechos Conexos para tal propésito.
No obstante, lo mas importante es el entendimiento del acceso a la informacion
como un derecho humano, que se aborda en esta propuesta pero no se
profundiza en dindmicas o factores sociales que pueden dificultarlo.
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3.6.2. Limitaciones

Entre las limitantes de esta investigacion se identifico una de naturaleza
cronologica, ya que Unicamente se recopild la produccion intelectual
correspondiente al periodo de 1990 a 2021; ademas, de una limitacién
geografica, debido a que se enfocd principalmente en los recursos de la EPPS
de la FCS del Campus Omar Dengo de la UNA.

Por otra parte, se solicitd a la EPPS un registro de las personas que conformaron
su personal académico desde sus inicios, con el fin de recopilar su produccién
intelectual; sin embargo, no contaban con este listado. Por ende, se gestiono
dicho trdmite con el Programa Desarrollo de Recursos Humanos de la
universidad, este departamento lo remitié al Area de Remuneraciones y Gestion
de la Informacion, quienes enviaron una némina general del Campus Omar

Dengo de 1990 a 2021, sin aclarar quiénes pertenecieron a la EPPS.

Debido a ello, se solicit6 nuevamente, aclarando que solo se requiere lo
correspondiente al personal académico de la EPPS durante dicho periodo, a lo
que la encargada de esta &rea, la Sra. Roxana Acufia, indic6 que toda
informacion anterior al Sistema de Gestidbn Administrativa (SIGESA) implica una
extraccion compleja debido al cambio de sistema efectuado (anteriormente se
utilizaba el Sistema NX). Por ende, la recomendacién fue hacer la peticion al
Centro de Gestion Informética (CGI) de la UNA; sin embargo, nunca se obtuvo
respuesta. Asi que, al no contar con esta lista se convirtié6 en una limitante de

importancia para la recopilacién de la produccién intelectual de esta propuesta.
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Capitulo IV. Analisis de Resultados

Parte 1: Resultados del diagnéstico

Dada la importancia de una adecuada gestién del conocimiento dentro de una
unidad académica, a continuacion se expone el estado actual de la EPPS al
respecto, segun los resultados que se obtuvieron.

4.1. Produccion intelectual de la Escuela de Planificacion y Promocién Social
de 1990 al 2021 y sus personas autoras

Se determin6 que la EPPS de la UNA cuenta con articulos cientificos, libros,
capitulos de libros, trabajos finales de graduacion de los grados bachillerato,
licenciatura y maestria, estudios de prefactibilidad y factibilidad, y reportes e
informes de labores o de proyectos de extensién, producidos a lo largo de sus

47 afnos de historia.

No obstante, la produccién intelectual ingresada en la subcomunidad de EPPS
en el RAIl, hasta el momento tiene 142 documentos correspondientes a: 89
trabajos finales de graduacion, 32 articulos cientificos, 9 articulos de periddico,
6 capitulos o partes de libros, 3 libros 0 monografias, 2 documentos técnicos y 2
ponencias. Por ende, es una cantidad que para los 47 afios de gestion, no refleja

la produccién real de la EPPS.

Por lo tanto, para solventar esta necesidad, se realizaron diferentes tipos de
basquedas para recopilar el mayor nuimero de documentacién posible
perteneciente a esta unidad académica. Como primera medida, se identifico el
personal actual por medio de la pagina web de la EPPS, confirmandose a través
de la entrevista realizada a la profesional ejecutiva de servicios administrativos
de la EPPS que los datos del personal académico identificado en esta pagina,
se actualizan de manera constante. Por lo que, su recurso humano actual se

conforma por 32 personas, las cuales se muestran en el Cuadro 6:
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Cuadro 6.
Personal académico actual de la EPPS

Personal académico actual de la EPPS

Dr. Angel Ortega Ortega M.Sc. Heiner Murillo Chaves

Dr. Giovanni Rodriguez Sanchez M.Sc. lleana Morera Vargas

Dr. Jorge Eduardo Loaiza Cardenas M.Sc. Isabel Calvo Gonzélez

Dr. Juan Carlos Mora Montero M.Sc. Jazmin Pereira Ortega
Dr. Ronald Salas Barquero M.Sc. José Angel Castro Granados

M.Sc. Adriana Sanchez Sanchez* |M.Sc. José Ramon Espinoza Gongora

M.Sc. Alejandra Avila Artavia M.Sc. Karol Monge Hernandez

M.Sc. Ana Rafaela Calderén Gamboa|M.Sc. Luis Francisco Rodriguez Soto*

M.Sc. Anthony Pernudi Hidalgo M.Sc. Marta Vargas Venegas

M.Sc. Auxiliadora Cascante Loria |M.Sc. Michael Steven Arroyo Zeledon

M.Sc. Carlos Adrian Ulate Azofeifa M.Sc. Oscar Antonio Juarez Matute

M.Sc. Daniel Cavallini Espinoza M.Sc. Priscilla Mena Garcia
M.Sc. David Morera Herrera M.Sc. Randy Chavarria Bricefio
M.Sc. Efrain Cavallini Acufia M.Sc. Ricardo Solano Gamboa

M.Sc. Fabrizio Vargas Roman M.Sc. Roberto Josué Vargas Pacheco

M.Sc. Gonzalo Ramirez Guier M.Sc. Silvia Camacho Prado
Fuente: Escuela de Planificacion y Promocion Social. (2023). Personal Docente.

Por consiguiente, se tomo6 como referencia el listado del personal docente actual,
mostrados en el Cuadro 6, donde los nombres de estas personas se ingresaron
uno a uno en el campo de busqueda de autor en el OPAC, ademas se
recuperaron 27 obras disponibles en el sitio web de la EPPS (ver Apéndice 9). A
su vez, en el OPAC, también se realizaron busquedas por medio de palabras
claves, como: “Escuela de Planificacién y Promocion Social” y “Universidad

Nacional (Costa Rica). Escuela de Planificacion y Promocion Social”.

Asimismo, cabe destacar que, este listado del personal docente actual, también
se utilizé para ejecutar las busquedas en: La Referencia, Red de Repositorios
Latinoamericanos, Repositorio Nacional Kimuk, Repositorio Kérwa, Repositorio
UNED, Repositorio TEC, Repositorio UTN, Catalogo Colectivo de la Red de
Bibliotecas Universitarias, Scientific Electronic Library Online y SIIDCA-CSUCA.
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En estos mismos repositorios se ingresaron 55 nombres de personas que habian
formado parte de la EPPS desde 1990 a 2021 y que no estaban en la lista
anteriormente descrita, dando como resultado los que se muestran en el Cuadro

7 a continuacion:

Cuadro 7.
Personal ex académico de la EPPS

Personal ex académico de la EPPS

Abarca Morales, Luis Fernando

Jiménez Chacon, German

Alberto Gonzales, Carlos

Leiva Urefia, Marvin

Alpizar Marin, Maria Lorena

Maradiegue O., Richart

Arias Farmoso, Angela

Molina Osegueda, Carlos

Arroyo Nufez, Vanessa

Mora Alfaro, Jorge

Arroyo Nufiez, Vicente

Mora Gémez, Juan Carlos

Azofeifa Monge, Florita

Morales Alvarez, Miguel

Blanco Lizano, Randall

Morera Herrera, David

Bolafios Viquez, Osvaldo Perez Bonilla, Maria Eugenia

Calderdén Rodriguez, Luis Alfonso Quesada Jiménez, Kimberly

Camacho Soto, Maria Antonieta Romero Bolanos, Walter

Camacho Varela, Aurora Rosales Maroto, Leonel

Campos Boulanger, Fabian Sanchez Oviedo, Olga Marta

Cespedes Araya, Miguel Silva Silveira, Carlos

Cob Saborio, Pablo Sobrado Chaves, Miguel

Conejo Barrantes, Susana Solano Gamboa, Ricardo

Cortés Sequeira, Key Vanessa Suarez Lépez, Gloria

Escalante Alvarado, Leonardo Vargas, Jose Angel

Fletcher Calipollitti, Boris Viquez Cabezas, Oscar

Gamboa Conejo, Rita Zufiga Arias, Guillermo

Gonzalez Hernandez, Carlos Silva Silveira, Carlos

Gonzalez Mejia, Hernan Sobrado Chaves, Miguel

Gonzalvez, Luiza Solano Gamboa, Ricardo
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Hernandez Vazquez, Edgar Suarez Lépez, Gloria

Herrera Espinoza, Karla Vargas, Jose Angel
Huaylupo Alcazar, Juan Viquez Cabezas, Oscar
Jara Gonzélez, Ménica Zuiiga Arias, Guillermo

Jiménez Acufia, Enrique -
Fuente: Elaboracion propia

El listado que se muestra en el Cuadro 7, se formé conforme se iban realizando
las busquedas en el OPAC, ya que se partié del hecho de que inicialmente la
EPPS solicitaba a sus estudiantes que los lectores o tutores de sus TFG debian
ser parte del personal académico de la unidad.

Por esta razon, mientras se realizé la busqueda en el OPAC con los nombres de
los actuales académicos y éste arrojaba como resultado otro recurso que no era
de su autoria pero si de una persona estudiante de PPS, se procedi6 a extraer
aguellos nombres que figuraban como tal y que no formaban parte del personal
docente actual, por tanto, en total se recopilaron 152 nombres de posibles ex
académicos (ver Apéndice 4), de manera que, como se menciono anteriormente,

s6lo 55 personas habian formado parte de la unidad académica.

Este listado fue verificado por el Sr. Angel Ortega Ortega, director de la EPPS,
quien a través de una entrevista (ver Apéndice 4), indicé quiénes realmente
formaron parte del personal académico durante el periodo 1990 a 2021, con lo
que fue posible recuperar su produccion intelectual. Luego, se identificé que una
parte significativa de estas personas no eran docentes de la escuela, sino que

solo participaron como tutores o lectores de los TFG.

Por tanto, en total en el OPAC se hicieron 32 busquedas con los nombres de las
personas académicas actualmente nombradas y gracias a estas busquedas se
logro llegar a mas personas autoras, cuyo filtrado implicé 152 busquedas,
aunque solo 55 realmente dieron los resultados deseados, o sea que las
personas laboraran para la EPPS. En conjunto se hicieron 184 busquedas
referentes a las personas académicas e investigadoras en el OPAC, esto se
replico en los repositorios y bases de datos ya especificados (ver Apéndice 8 y
9).
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Seguidamente, por medio de la entrevista realizada a la profesional ejecutiva en
servicios administrativos de la EPPS, la Sra. Kathia Corella Quesada, se
encontr6 que esta unidad académica comenzd a registrar los TFG de su
estudiantado a finales de 2019 e inicios de 2020 en una hoja de célculo, en la
cual llevaban un control de todas los TFG presentados desde 1979 hasta la
actualidad. Esto se verificO en una carpeta de Google Drive, en la que ademas
se mantienen almacenados estudios de prefactibilidad y factibilidad. No
obstante, el permiso para acceder a esta informacioén fue brindado por el director,

ya que se debio ingresar desde su computadora en el momento de la entrevista.

A su vez, se le pregunto a la Sra. Corella Quesada por la produccién intelectual
de las personas estudiantes, adicional a sus TFG, es decir, articulos cientificos
o informes (ver Apéndice 3), pero ella comenté que no hay manera de que la
EPPS tenga registro de esto, puesto que solo los TFG deben presentarse
obligatoriamente a la unidad académica.

Por tanto, a partir de las fuentes personales y documentales mencionadas se
logro recuperar un total de 93 recursos en formato digital (ver Apéndice 2) y 407
en formato fisico (ver Apéndice 1), es decir, 500 documentos que abarcan 31
afos de produccién intelectual de la EPPS, mismos que a la fecha no estan
disponibles en el RAL.

De manera que, hay una diferencia significativa entre aquellos que hasta el
momento conforman la subcomunidad del RAI y los que se recopilaron en esta

investigacion, tal y como se evidencia en el Grafico 1:
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Gréfico 1.
Comparacion entre los recursos de la Escuela de Planificacion y Promocion

Social disponibles en el RAI y aquellos encontrados fuera de este (1990-2021)

500

400

300
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Recursos de EPPS en el RAI Recursos de EPPS faltantes

Fuente: Elaboracion propia

Ahora bien, como se muestra en el Grafico 1, al momento de realizar esta
investigacion solo se detectaron 142 recursos de EPPS en el RAI, lo que se
contrapone significativamente con los 500 recursos encontrados que no estan
en el RAI, correspondiendo a produccién intelectual que comprende de 1990 a
2021.

Asimismo, por medio del vocabulario controlado para repositorios preparado por
COAR, se define la tipologia de los recursos que acepta el RAI, por lo que a partir
de estos se seleccionaron las tipologias que se recopilaron en esta investigacion.

El Repositorio Académico Institucional (2021, pp. 1-3) define los siguientes:

e material cartogréafico (material cartogréfico)
o mapa

e conjunto de datos (base de datos, grupo de datos)
o datos agregados

ensayo clinico

datos compilados

datos codificados

datos experimentales

datos gendémicos

datos geoespaciales

O O O 0O O O
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cuaderno de laboratorio (cuaderno electronico de laboratorio)
datos de medicién y prueba

datos observacionales

datos registrados (datos grabados)

datos de simulacion

datos de encuesta

o O O O O

@)

disefio
o disefio industrial
o topografia de productos semiconductores
imagen (figura)
o imagen dinamica (imagen dindmica, imagen en movimiento)
= video (video)
o imagen fija
recurso interactivo
o sitio web (pagina web, paginas web, portal, portal web, pagina web,
paginas web, servidor web, sitios web)
objeto de aprendizaje

otros
patente (patente de invencion, patente de invencion)
o PCT
o patente de disefio
o patente de plantas
o obtencion de variedades vegetales
o patente de software

o modelo de utilidad
software (programa informatico, programa informatico)
o software de investigacion
o caddigo fuente
sonido_
o composicidon musical (composicion musical, obra de musica, obra de
musica, obra musical, pieza de masica, pieza de musica, pieza musical)
texto
o nota de jurisprudencia (anotacién, comentario, glosa, nota, nota a un
texto de jurisprudencia)
o bibliografia (bibliografia)
o entrada de blog
o libro (monografia, monografia, obra monogréfica, obra monogréfica)
= capitulo de libro (capitulo de libro, parte de libro)
o contribucién de congreso
= comunicacién no publicada en actas de congreso
= pOster no publicado en actas de congreso
= presentacion de congreso (presentacion)
= actas de congreso (actas de conferencia, libro de ponencias)

e comunicacion de congreso (comunicacion de
conferencia, comunicacion de congreso, comunicacion
de conferencia, documento presentado en un congreso,
documento presentado en una conferencia, presentacion
de congreso, presentacion de congreso, trabajo
presentado en un congreso, trabajo presentado en una
conferencia)

e poOster de congreso (cartel, poster cientifico, poster de
congreso, poster cientifico)

o revista (revista académica, revista cientifica)
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= editorial (articulo de fondo, editorial de revista, tribuna de
opinion)

= articulo (articulo, articulo cientifico, articulo cientifico, articulo de
revista, articulo revisado por pares)

e corrigenda (fe de erratas)

e articulo de datos (articulo de datos, articulo de datos
cientificos, articulo de datos cientificos)

e articulo original (articulo cientifico, articulo de
investigacion, articulo original, articulo cientifico, articulo
de investigacion)

e articulo de revision (articulo de resefia, articulo de
revision, articulo de resefia)

e articulo de software

= carta al director (boletin, boletin, carta al director de revista,
carta al editor, carta al editor de revista, folleto, gaceta, gacetilla)
ponencia (charla magistral, conferencia, conferencia académica,
conferencia académica, conferencia magistral, disertacion, disertacion)
carta
revista divulgativa (revista de divulgacion, revista de divulgacion
cientifica, revista de divulgacion, revista de divulgacion cientifica)
manuscrito
notacion musical (notacion musical, partitura)
periddico (diario)
= articulo de periddico (articulo de diario, articulo de periédico,
articulo de diario)
otras publicaciones periédicas
articulo preliminar (articulo preliminar, articulo sin revision por pares,
articulo sin revisién por pares, borrador, preprint, prepublicacion)
informe (estudio, memoria, relacién, relacién, reporte)
= estudio clinico
= plan de gestion de datos
= memorandum (circular, comunicado)
= memoria de actuacion (informe de actuacion, Informe de
gestion, informe sobre politicas, memoria de protocolo de
actuacion).
= entregable de proyecto (memoria de proyecto)
= protocolo de investigacion (metodologia de investigacion)
= informe cientifico (informe cientifico, informe de investigacion,
informe de investigacion, informe del resultado de una
investigacion, memoria cientifica, reporte cientifico, reporte
cientifico, reporte de investigacion)
= informe técnico (informe técnico, reporte técnico, reporte
técnico)
propuesta de investigacion (propuesta de investigacion, propuesta de
proyecto)
resefia (comentario, critica, critica, recension, recension)
= resefia de libro (comentario de libro, critica de libro, critica de
libro, recension de libro, recension de libro)
= comentario
= revision por pares
documentacion técnica (documentacion técnica, manual)
Tesis
= proyecto fin de carrera (tesina, Tesis de bachiller, Tesis de
licenciatura, trabajo de fin de carrera, trabajo final de grado)
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Tesis doctoral (Tesis de doctorado)
Tesis de maestria (tesina, Tesis de maestria, trabajo final de
maestria, trabajo final de master, trabajo final de master, trabajo
final de postgrado)
o transcripcion
o documento de trabajo (borrador de trabajo)
e marca
e flujo de trabajo

Es asi como, a partir de estas indicaciones brindadas por COAR vy utilizadas
por el RAI, se definen las tipologias descritas en el Cuadro 8, correspondientes

a los recursos encontrados de la EPPS de 1990 a 2021.

Cuadro 8.
Tipologias encontradas
Tipologia Cantidad

Articulo cientifico 30

Capitulo o parte de libro 7
Libro o monografia 65

Reporte o informe 4
TFG 358

Reglamento 3
Estudios de prefactibilidad y factibilidad 33
Total 500

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede observar en el Cuadro 8, entre las tipologias con mayor
abundancia, se encuentran los TFG, con 358 recursos, seguido de 65 libros, 30
articulos cientificos, 7 capitulos o partes de libros y 4 informes. Por otro lado, a
los tipos de recursos definidos inicialmente (en verde claro), se le sumaron
reglamentos y estudios de prefactibilidad y factibilidad, estas tipologias se
mantuvieron segun se identificaron como parte de la EPPS, con el fin de facilitar
su ubicacién, dado que no forman parte de las tipologias estipuladas por el RAI,
por lo que queda a consideracion de la unidad académica si las integran o no en
el RAI.
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Del mismo modo, para fines de este proyecto no se contemplaron los recursos
anteriores a 1990 o posteriores a 2021, ni aquellos que se encontraron fuera de
las tipologias especificadas, con excepcion de los anteriores, debido a la
relevancia que pueden tener para la EPPS. Al mismo tiempo, se encontré que
algunos TFG solo estan en disco compacto o bien, tanto en fisico como en CD

(ver Apéndices 8y 9).
Por lo tanto, los criterios que se definieron para recopilar estos recursos fueron:
a) Que se encontraran dentro del periodo 1990-2021.

b) Que fueran producidos por personas académicas, investigadoras y
estudiantes a nivel de grado y posgrado.

c) Que pertenecieran a las tipologias: articulo cientifico, capitulo o parte de
libro, libro o0 monografia, reporte o informe y TFG, dando como resultado:

d) Que no estuvieran ingresados en el RAI, para lo que se verificd uno por
uno con el fin de evitar la duplicidad de informaciéon. Dando como

resultado los datos que se presentan en el Cuadro X:

Asimismo, cabe sefialar que de los 32 docentes de la unidad académica, 30
poseen recursos, mismos que se encuentran contemplados en Cuadro X, por lo
que es posible determinar que dichas personas académicas han generado
diversa produccion intelectual en planificacion y promocion social, tanto de
manera individual como colectiva, donde también fungen como investigadores,
dado que generan articulos cientificos e informes en el marco de diferentes
proyectos de extension. Ahora bien, las dos personas que poseen un asterisco
en su nombre (ver Cuadro 6), no cuentan con recursos de las tipologias
presentadas, sin que esto signifique que no hayan producido otros materiales

dentro de la unidad académica.

Al mismo tiempo, se ubicaron aproximadamente 732 estudiantes de grado y
posgrado que realizaron su TFG en esta unidad dentro del periodo de 1990 a
2021, quienes produjeron el total de los 358 TFG antes mencionados y 33
estudios de factibilidad y prefactibilidad; respecto a estos ultimos, solo 6 se

encuentran disponibles en la pagina Web de EPPS.
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Los metadatos de los 500 recursos recopilados se encuentran registrados en
una hoja de célculo, en la que se dividen en recursos fisicos y recursos digitales.
Este documento se envid a la responsable del RAI con el fin de que tenga
conocimiento sobre estos y que posteriormente puedan ser ingresados en el RAI
por las personas encargadas. Este listado se puede visualizar en la Figura5y a

detalle en los Apéndices 8y 9.

Figura 5.
Recursos de la EPPS de 1990-2021 pendientes de ingresar en el RAI

E Recursos fisicos y digitales EPPS ¢ &

Archivo Editar Ver Insertar Formato Datos Herramientas Extensiones Ayuda

Q Menis & S & § 100% v | € % 0 .00 123 Arial -~ =-[(n]+ B I = A % B H-=-t-p-Ar o @B @YE
ALF1 - METADATOS DE LOS RECURSOS IDENTIFICADOS EN FORMATO FISICO
A~ B c D E F
1 METADATOS DE LOS RECURSOS IDENTIFICADOS EN FORMATO FiSICO
: Ne. Titulo de Ia obra Personals autorals Fecha de Tipologia Ubicacién
publicacion
1l investigacion. Escuela de Planificacion Universidad Nacional (Costa Rica). Facultad de
1 o p Ciencias Sociales, Escuela de Planificacion y 19--7 Articulo PI-001889 Bib. Esp. en Ciencias Sociales
¥ Promocién Social Promocién Social
Participacion ciudadana en |a gestién
administrativa para el manejo del recurso
hidrico en las asociaciones
2 administradoras de los sistemas de Centeno Morales, Jacqueline; Corrales Segura, 2010 Tesis 6980 Bib. Esp. en Ciencias Sociales, Bib. Joaguin Garcia
acueductos y alcantarillados comunales Maria del Milagro; Gonzélez Avila, Verénica Mange, Centro Esp. Rec. Hidr.Camb.Cli
de San Pedro, Puente Salas y San José
de la Montafia, Barva de Heredia, Costa
Rica : (2008-2009)
Las tecnologias de |a informacién y la
comunicacién en el contexto de la
3 educacién superior : el caso de la Escuela Salas Barquero, Ronald; Artavia Aguilar, Silvia, 2010 Libro Biblioteca Joaquin Garcia Monge
" B N Salguero Soto, Vanessa
de Planificacién y Promocion Social de la
Universidad Nacional
Retos y desafios de la Sede Brunca-UNA Salas Barquero, Ronald; Calderén Fernandez, Biblioteca Joaquin Garcia Monge, Biblisteca
4 desarrollo de la educacién superior de la | Miguel; Rodriguez Morales, Lourdes; Mora Sanchez 2010 Libro 5l g
Campus Nicoya
zona sur de Costa Rica Roberto
Bib. Campus Pérez Zeleddn; Bib. Esp. en Ciencias
Aportes de la actividad académica de la Sociales; Bib. Joaquin Garcia Monge; Bib. de
5 Escuela de Planificacion y Promocion Salas Barquero. Ronald 2010 Libro Estudios Generales; Bib. de Relaciones Internac.
Social : Universidad Nacional en el a Biblioteca Campus Coto; Biblioteca Campus Liberia;
desarrollo universitario {1980-2006) Biblioteca Campus Nicoya; Biblioteca Campus
Sarapiqui; Centro de Doc. en Pol. Econ
Analisis de la situacion en la gestidn de los . . . :
¢ 6 [ e conias S| ST A O Gl ol et | g Tess | B g ol S 5 domuin ori
Barbara de Heredia : periodo 2003 - 2007 g . 9. P

=+ = Formato fisico » Formato digital ~

Fuente: Google Sheets (2024). Recursos fisicos y digitales EPPS.

Ahora bien, es necesario destacar que esta unidad si solicita un informe a cada
persona académica o investigadora por medio del Plan Operativo Anual, aunado
a una evaluacion que se les aplica cada fin de semestre donde se visualiza lo
que han producido. En este informe deben justificar el tiempo asignado a cada
actividad académica, relacionando la identificacién del sujeto con el cédigo del
registro presupuestario, como es el caso de los PPAA (programas, proyectos y

actividades académicas).

En este punto hay dos aspectos claves: primero, para la debida distribucion
académica deben utilizar el Sistema de Informacién Académica (SIA) de la UNA;

sin embargo, la Sra. Corella Quesada sefiald que no existe una pauta que les
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“obligue” a reportar sus publicaciones, es decir, solo se recopilan si la persona
las incluye en el informe. Por lo tanto, se comprobd que no se les solicita que
utilicen el RAI. Dicha produccion se registra en una hoja de calculo que se
completa al momento de efectuar la evaluacion, donde incluyen el enlace, pues
el formato de los recursos normalmente es el digital, siendo este el Unico
respaldo con el que cuentan. Esta hoja se encuentra en una carpeta de Google
Drive donde también se almacenan los TFG y estudios de prefactibilidad y
factibilidad descritos.

4.2. Curaduria de los metadatos para el ingreso de la produccién intelectual en
el RAI

Para el debido funcionamiento y cosecha del RAI, se utiliz6 un documento
llamado Normas técnicas de curaduria de metadatos del RAI, basado en
documentos de la Confederacion de Repositorios de Acceso Abierto,
Universidad de Costa Rica, Ospina, Open Archives, Open Aire, Ferreras,
Confederation Open Access Repositories, Daudinot Founier y Digital Curation

Centre.

Estas normas se fundamentan en el Acta Acuerdo Técnico de La Referencia, el
Informe del Acuerdo de convergencia hacia las Directrices DRIVER 4.0, las
Directrices Open Aire para Repositorios de Literatura version 3.0. y el vocabulario
controlado de COAR version 2.0 (Repositorio Académico Institucional, 2020, p.
1), con las cuales se establecieron los requerimientos para la cosecha de la

produccion digital.

Por ende, no solo son importantes para el personal de bibliotecologia de la UNA
y estudiantes asistentes, también lo son para la comunidad estudiantil,
académica o investigadora que desee subir su produccion intelectual al RAI, con
el fin de comprender el funcionamiento del repositorio y los metadatos que deben
completar. A continuacion se muestra la Figura 6 con la simbologia utilizada en

el proceso de curaduria:
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Figura 6.
Simbologia en Dublin Core

Simbologia

Mandatory (obligatorio) M
Mandatory when aplicable (obligatorio cuando aplica) MA
Recommended (recomendado) R
Optional (opcional) O

Fuente: Repositorio Académico Institucional. (2020). Normas técnicas de curaduria de
metadatos del RAI.
En la Figura 6, se observo la simbologia utilizada en las etiquetas DC, la cual
proporciona instrucciones claras para que la persona usuaria pueda iniciar el
depdsito sin ningun impedimento. En esta simbologia las letras mayusculas
tienen un significado especifico; la M una accién obligatoria, MA indica una
accion a ejecutar solo en casos especiales, la R representa una recomendacion
y por ultimo, la O indica que el campo es opcional, queda en la persona si

completa el campo o no.

Seguidamente en el Cuadro 9, se muestran las etiquetas Dublin Core visibles al
momento de ingresar un recurso, asi como los campos solicitados por el RAI, su

debida descripcion e instruccion de uso, asimismo, el requerimiento:
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Cuadro 9.
Etiquetas Dublin Core

Etiqueta DC

Nombre del
campo en el RAI

Descripcién

Instrucciones de uso

Requerimiento

Los nombres de los autores deben estar
normalizados de acuerdo a la regla
vigente de la RDA. *Buscar primero en
ORCID, si se encuentra se extrae de
ahi.

En este caso, los nombres de

incluyendo un articulo.
[nombre de revista] [volumen]
[numero]:[pagina inicio]-[pagina final]
[afio]
Ejemplo:
Revista Abra vol.39 no.59 9-36 2019
*Espacios entre cada elemento, todo en
el mismo campo.

Autor. Se organizaciones deben incluirse solo
de.creator / preferira para indicar autoria corporativa, no para
- Autor siempre el indicar la afiliacion de un individuo. MA
dc.contributor.author . . -
nombre mas | Cada autor corporativo debe indicarse
completo. [Nombre de la institucion], [nombre del
departamento]
Los metadatos que vengan con
dc.contributor.author seran
transformados en dc.creator. Todos los
coautores deben incluirse en un campo
individualmente como creator.
T'tUIO y otros Se debe conservar el nombre original, el
titulos. No se - p -
hace orden y la ortografia del titulo. Utilizar
. . mayusculas Unicamente para nombres
diferencia - e p
p propios. Preferir siempre el titulo en el
entre titulos idioma que estéa el documento
detitle Titulo del' recurso. El Los subtitulos deben separarse del titulo M
titulo es el ; .
mediante dos puntos (el mismo debe
nombre por el iniciar en mindscula)
que,el Tecurso | g; hay titulos en otro idioma, se debe
seréa conocido - : . -
formalmente incluir en el titulo alternativo.
Fecha de
publicacion.
Se considera
la fecha mas
sg;l;ﬂc;iv;y Debe cumplir con la norma ISO-88601
usEario [W3CDTF] y sigue el formato AAAA-
dc.date.issued Fecha de Obligatorio MM-DD (ejemplo 1997-06-14). Si no hay MA
publicacion ara los ninguna fecha de publicacién disponible,
do?:umentos se utiliza cualquier una fecha
publicados aproximada (no lo deje en blanco).
luego de un
proceso de
arbitraje y
edicion.
Se utiliza para hacer la relacién entre un
objeto digital que es parte de un recurso
mayor. Por ejemplo, aqui en caso de
gue esté incluyendo un capitulo de libro
debe incluir el titulo del libro al que
pertenece. Otro ejemplo, es el nombre
de la revista, que se registra en este
de.source Fuente campo, en el caso de que se esté R
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dc.identifier.isbn

Identificador

Todos
pertenecen al
campo
“Identificador”
(repita el
campo e
ingrese todos
los
identificadores
que tenga el
recurso.

Este metadato se llena [tipo de
identificador]:[identificador]. Se elige en
la plataforma del campo llamado
Identificador y se debe de llenar siempre
gue el documento posea el nimero
ISBN (Recuerde que el documento
puede, ademas, tener otros
identificadores que deben ser
agregados conjuntamente, por ejemplo
doi e ISSN inclusive).
Ejemplo: isbn:02586444
*En la plataforma este campo puede
repetirse pues el documento puede
tener varios identificadores.

MA

dc.identifier.issn

Identificador
ISSN

Este metadato se llena [tipo de
identificador]:[identificador]. Se elige en
la plataforma del campo llamado
Identificador y se debe de llenar siempre
gue el documento posea el nimero
ISSN (Recuerde que el documento
puede, ademas, tener otros
identificadores que deben ser
agregados conjuntamente, por ejemplo
doi e ISSN inclusive).
Ejemplo: issn:02586444
*En la plataforma este campo puede
repetirse pues el documento puede
tener varios identificadores.

MA

dc.identifier.doi

Identificador
DOI

Este metadato se llena [tipo de
identificador]:[identificador]. Se elige en
la plataforma del campo llamado
Identificador y se debe de llenar siempre
gue el documento posea DOI (Recuerde
que el documento, puede, ademas,
tener otros identificadores que deben
ser agregados conjuntamente, por
ejemplo doi e ISSN inclusive).
Ejemplo de DOlIi:
http://dx.doi.org/10.15517/eci.v5i1.17282

MA

dc.identifier.other

Otros
identificadores

dc.identifier.codproy
ecto

Cadigo de
proyecto

Ingrese aqui el nimero del cédigo del
proyecto, por ejemplo si sabe el nimero
de cadigo SIA (Sistema de Informacién
Académica). Solo ingrese el nimero del

cédigo. Sin palabras
Por ejemplo:
0272-16

dc.identifier.uri

identificador
handle

Identificador Handle asignado por el
repositorio de forma automatica.

MA

dc.subject

Materias

Palabras clave

Describen el contenido intelectual del
recurso. Deben ser normalizadas por
medio del catalogo de autoridades
(ALEPH) (utilizar de 3 a 5 palabras
claves).

Agregue ademas los descriptores en
inglés (3 a 5 palabras en inglés).
Ingrese en mayuscula y respetar las
tildes.

Utilizar palabras significativas y evitar
las palabras demasiado generales
No agregar todos en un mismo renglén.
Una palabra clave por cada campo.

dc.language.iso

Idioma

Idioma

Especifica el idioma del recurso. Se
aceptaran codificaciones 1ISO con dos o
tres caracteres. Si un mismo recurso se

encuentra traducido a varios idiomas,
cada traduccion debe ser un registro

aparte.

92




Tipo de

documento. Ver cuadro: tipos y subtipos de
) Ver tabla de documentos (dc.type)

9 de.type Tipo tiposy Se utiliza el vocabulario COAR (en caso
subtipos de duda ver definiciones).
aceptado

Es el resumen del documento o una
descripcién de su contenido (origen,
objetivos, tematica, alcance, etc.).
Se recomienda incluir resumen en dos
idiomas.
Si el documento no incluye resumen, se
dc.description.abstra debe incluir los primeros péarrafos de la
10 Resumen Resumen : P
ct introduccion.

Si la introduccién no describe el
contenido o el documento no tiene
introduccion, se debe elaborar un
resumen para el repositorio, ahi si

podrian utilizar la de ALEPH, pero como
Gltima opcion.
Siempre se debe incluir la universidad
como patrocinador, con el siguiente
formato:
11 dc.description.spons Institucion Institucion Universidad Nacional, Costa Rica
orship patrocinadora | patrocinadora
Ademas, se debe escribir [nombre
completo de las otras instituciones
externas participantes] en la elaboracion
o en el financiamiento de la iniciativa
que la generé.
Unidad universitaria responsable de la
creacion del documento. Debe incluirse
. solo el nombre de la Unidad Académica,
Unidad d? Centro o Sede. Indicar el nombre
Procedencia. . ; .
- completo. Por ejemplo: Observatorio
de.d - idad d Unidad a la Vulcanolégico y Sismolégico de Costa
12 | de es%rlptlon.proce Unidad de que pertenece Rica y no las siglas OVSICORI.
ence procedencia el proyecto o Sol i las instancias int
responsable olo aplica para las instancias internas
de creacion de la Universidad Nacm_nal.
del En el caso de los Trabajos Finales de
el recurso L . . )
Graduacion, escribir aqui la unidad
académica(s) o sede(s) a la que
pertenece.
Se trata del editor (comercial 0 no
comercial) del recurso. Utilizar
Unicamente el nombre completo del
editor (comercial).
Institucion En caso de Congreso, Seminario,
13 dc.publisher Institucién que lo | publicadora o Conferencia u otro similar. Se debe

publico

nombre de la
editorial

conservar el nombre original, el orden y
la ortografia del titulo de la actividad
(respetar mayusculas y mindsculas).

En caso de TFG, se utiliza la
universidad, con el siguiente formato:
Universidad Nacional, Costa Rica
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https://docs.google.com/document/d/1ySIOtQ_uNEKJnNOOoxYdlQof5EPSuUQ2liso8oBD1zg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1ySIOtQ_uNEKJnNOOoxYdlQof5EPSuUQ2liso8oBD1zg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1ySIOtQ_uNEKJnNOOoxYdlQof5EPSuUQ2liso8oBD1zg/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1ySIOtQ_uNEKJnNOOoxYdlQof5EPSuUQ2liso8oBD1zg/edit?usp=sharing

*El autor agrega el tipo de licencia con
gue desea proteger su trabajo o debe
indicar la que esté preestablecida con la
editorial en la cual se publicé.

Los encargados de curacion deben
verificar los permisos de cada
documento antes de hacer publico un
item, pueden usar Sherpa Romeo o
Dulcinea para verificar esta informacion
(http://sherpa.ac.uk/romeo/index.php?la
=es o
https://www.accesoabierto.net/dulcinea/)

No se debe agregar licencias Creative

' _ | derechos de |Ccommons a versiones finales que no las
14 dc.rights Tipo de licencia |autor / nivel de incluya de antemano. M

acceso

Si el recurso no la trae, aunque existen
varios tipos de licenciamiento bajo
Creative Commons, que otorgan mayor
0 menor restriccion en el uso de la
informacion, la Universidad Nacional,
Costa Rica, recomienda la licencia:
Atribucion-NoComercial-SinDerivadas
4.0 (CC BY-NC-ND 4.0) y Atribucién-
NoComercial-Compartirigual 4.0 (CC
BY-NC-SA, 4.0) y se le puede
recomendar a la persona autora esta
licencia en caso de que el recurso no la
tenga.

Fuente: Repositorio Académico Institucional. (2023). Norma técnica de curaduria de
metadatos del RAL

En la columna 6 del Cuadro 9, se observa que cada etiqueta DC tiene su nombre
del campo en el RAI para comprender qué significa cada una, asi como una
descripcion pero lo fundamental son las instrucciones de uso de cada una de las
etiquetas/campos pues se explica a detalle a qué se refieren y como utilizarlas
de manera correcta. Por altimo, los requisitos se encuentran representados por

siglas, las cuales se explican en la Figura 6.

Las etiquetas Dublin Core son importantes porque proporcionan un conjunto de
elementos de metadatos estandar que ayudan a describir los recursos digitales.
Al brindar un conjunto comun de etiquetas, se puede lograr que los motores de
busqueda y otros sistemas de indexacion organicen mejor su contenido, lo que
a su vez mejora la visibilidad y accesibilidad de las personas usuarias. En ese
sentido, el Cuadro 9 se vuelve esencial para comprender como utilizar tanto las

etiquetas como los campos del RALI.

De acuerdo con el documento Normas técnicas de curaduria de metadatos del
RAIl y la revision del proceso de ingreso de documentos a la plataforma, los

metadatos utilizados para registrar los 500 recursos (ver Apéndice 8y 9), fueron:
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Cuadro 10.
Metadatos utilizados para registrar los recursos encontrados

Metadatos utilizados para registrar los recursos de la EPPS

Titulo

Autor(es)

Nivel de acceso

Fecha de publicacion

Tipo

Identificador

Materias

Resumen

Idioma

Publicador

Patrocinador
Fuente: Elaboracion propia

4.3. Normas para la digitalizacién de documentos en soporte fisico y la
autenticidad de imagenes

Posteriormente, se analiz6 la Norma Técnica para la digitalizacion de
documentos en soporte fisico y la autenticidad de imagenes, a partir de la cual
se elaboraron los lineamientos de digitalizacion y los criterios a seguir al

momento de realizar el ingreso de la produccion intelectual de la EPPS en el RAL.

4.3.1. Calidad técnica de las imagenes

Para la creacion de las normas de digitalizacion de la produccion intelectual de
1990 al 2021 se tomaron en cuenta las calidades técnicas con las que deben
contar las imagenes, ya que esto asegura la calidad del proceso de digitalizacion.
Para ello se debe valorar el estado del soporte y cuidar que la resolucion,
densidad y profundidad coincidan con el formato a utilizar, como se muestra en
el Cuadro 11:

95



Cuadro 11.
Calidades técnicas de las imagenes

Elemento Técnicas
Soporte Fisico en buen estado
Resolucién 150 pp a 300 pp

Profundidad|Binario, 8 bit, 24 bits, 36 bits
Densidad 300 ppi, 600 ppi

Formato TIFF, JPG, RAW
Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con estas calidades técnicas del Cuadro 11, se estipulé que, segun
la tipologia del recurso, asi se elegira la resolucién y dado que la profundidad
varia segun la escala de colores detectados del recurso, cuando la profundidad
sea binaria, se establecera 8 bits para los documentos en blanco y negro y 24
bits para los documentos a color. En cuanto a la densidad, se determinan 300
ppi para los recursos en blanco y negro y 600 ppi para los que contienen color.

Por ultimo, el formato TIFF se establecié para aquellos recursos que estan en
constante actualizacién, JPG para los documentos definitivos y RAW para
fotografias de origen cientifico, cartografico o para aquellas imagenes que se

vayan a editar.

4.3.2. Dispositivos de escaneo

En cuanto a los dispositivos de escaneo, si bien en la actualidad es posible
escanear un recurso por medio de la camara del celular, para efectos de esta
propuesta, el dispositivo de escaneo debe cumplir con normas de calidad y
contar con un escaner exclusivo para esta tarea. Por esta razén, se establecié
que lo ideal es que la unidad académica verifique que el dispositivo a emplear

realice las siguientes funciones:

1. Permitir que las dimensiones fisicas de los documentos originales se
ajusten.

2. Manejar detalles, tonos y colores presentes en los documentos originales.

3. La estructura fisica debe ser compatible con el soporte de los recursos a

escanear, ya que esto garantiza el no deterioro de los documentos.
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Asimismo, para el dispositivo de escaneo se deben tomar en cuenta las

caracteristicas del Cuadro 12:

Cuadro 12.
Caracteristicas indispensables y no indispensables del dispositivo para
escaneo

Admitir variedad de formatos v

Detectar variedad de tonalidades

Contar con alta velocidad de captura v
Ser portatil v
Contar con conexion a WIFI y accesos USB v

Fuente: Elaboracion propia

Segun lo mostrado en el Cuadro 12, estas condiciones son basicas al momento
de verificar el buen estado del escaner o al adquirir un dispositivo de escaneo
nuevo. Si el dispositivo cuenta con mas funciones o caracteristicas que mejoren

el proceso de digitalizacién, esto no sera un problema dentro de las normas.

Ahora bien, dentro del analisis efectuado se identificO que en casos particulares
como el necesitar convertir la imagen escaneada en texto, se utilizard el OCR
con el fin de agilizar la gestién de la informacion obtenida. Por ende, se crearon

las normas agrupadas en el Cuadro 13:

Cuadro 13.
Normas al utilizar el OCR

No generar varios niveles de grises

El dispositivo de entrada no debe de afectar la resolucién del documento original

Asegurar la autenticidad del contenido utilizado

Fuente: Elaboracion propia
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Por consiguiente, se entiende que al aplicar las normas estipuladas en el Cuadro
13, se contribuye a que el recurso mantenga la uniformidad de grises para su
clara interpretacion; asi, se preserva la calidad original del documento, lo que

garantiza la autenticidad del contenido.

4.3.3. Respaldo del recurso

Acerca del respaldo con el que debe contar cada uno de los recursos previo y
posterior a su digitalizacion, se crearon las normas para el respaldo de los
recursos documentales, las cuales aseguran que tanto el formato como los
metadatos no se pierdan en el proceso de recopilacion documental, debido a
que, esto evita que existan duplicados y permite comprobar que se complet6 el
proceso de digitalizacion en su totalidad, las mismas se describen en el Cuadro
14:

Cuadro 14.
Normas para el respaldo de los recursos documentales

Norma Implementacion

1. Llevar un adecuado control del total de
los documentos originales a escanear

2. Llevar el orden de la cantidad de
documentos que se pretende escanear en Lista / Bitacora
el momento

3. Llevar un adecuado control del total de
los documentos originales escaneados

4.Respetar la integridad del documento
Hoja de cotejo

5.Comparar la imagen digitalizada con el
documento fisico original

Almacenamiento de preferencia,

6. Establecer previamente donde se repositorio institucional, nube,

almacenara el recurso digitalizado base de datos local, memoria
USB

Carpeta en almacenamiento

7. Asignar un titulo al archivo del recurso .
establecido

Fuente: Elaboracion propia

98



Tal como se evidencio en el Cuadro 14, es posible determinar que la norma 1 a
la 3 van de la mano, en tanto le brindan a la persona encargada del proceso un
camino a seguir. De tal manera que, por medio de una bitacora lleva el registro
de la totalidad de recursos por escanear, en otra lista define cuantos recursos va
a trabajar y por ultimo, se le indica que debe de registrar aquellos documentos

que ya fueron escaneados.

Asimismo, por medio de las normas 4 y 5, aseguran la calidad del escaneo y
aplicando las normas 6 y 7, se cumple con la recuperacion del recurso trabajado,
esperando como resultado, un proceso de digitalizacion favorable para la EPPS.
Para cada una de ellas, se deben considerar los materiales o dispositivos

especificados en el Cuadro 14.

4.4. Procesos de tratamiento de la informacion, digitalizacion y control de calidad

de la produccion intelectual

Para establecer los procesos de tratamiento de la informacion, digitalizacion y
control de calidad de la produccion intelectual se utilizaron las Normas técnicas
de curaduria de metadatos del Repositorio Académico Institucional (RAl), la
Norma técnica para la digitalizacion de documentos en soporte fisico y la
autenticidad de imagenes y la Pauta 7.5.3. “Control de la informacién
documentada” de la Norma ISO 9001:2015. Estos procesos se describen en el
Cuadro 15.

Si bien las dos normas indicadas ya se han especificado del apartado 4.1. al 4.3.,
cabe mencionar la Pauta 7.5.3 de la Norma ISO 9001:2015, pues es aquella que
facilita el control de la informacién documentada dentro de un sistema de gestion
de calidad; pretendiendo garantizar su funcionamiento eficaz y asegurando su
disponibilidad, proteccion, gestion de cambios y disposicion adecuada durante el
tiempo que se requiera. Asi, a partir de los tres documentos puntualizados, se

definieron los siguientes resultados:
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Cuadro 15.
Proceso de tratamiento de la informacion, digitalizacion y control de calidad

Uso de metadatos
como: titulo, fecha
de publicacion,
autoria,
identificador,
materia, idioma,
tipologia,

Escaneo de
documentos
fisicos, ingreso de
documentos PDF,
videos, audio,

Recomienda pedir a
las personas autoras
el preprint o postprint,
ademas de la version
final legible y en buen
estado.

Uso de licencias tipo
Atribucion-
NoComercial-
SinDerivadas 4.0 (CC

proyecto, tamafio,
dimensiones,
escala de colores,
responsable del
registro, formato,
resolucion

fisicos, ingreso de
videos, audio,
mapas

institucion que mapas BY-NC-ND 4.0) y

publicé Atribucion-
NoComercial-
Compatrtirigual 4.0
(CC BY-NC-SA, 4.0)

Uso de metadatos

como: titulo, fecha

de publicacion,

autoria, Escaneo de

identificador, d Validacion,

L ocumentos
cbdigo de resguardo,

autenticidad, acceso,
migracion

Uso de titulo,
fecha, autor o
nimero de
referencia

Recurso idoneo
para su uso en
cualquier
momento

Distribucién, acceso,
recuperacion,
almacenamiento,
preservacion,
conservacion y
disposicion

Fuente: Elaboracion propia
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En el Cuadro 15, se evidencio que, como parte del tratamiento de la informacion,
las Normas técnicas de curaduria de metadatos del Repositorio Académico
Institucional (RAI), la Norma técnica para la digitalizacion de documentos en
soporte fisico y la autenticidad de imagenes del Sistema Nacional de Archivos y
la Pauta 7.5.3. Control de la informacion documentada de la Norma I1SO
9001:2015, utilizan en comun metadatos obligatorios, como el titulo, fecha de

publicacién, autoria, identificador, cédigo de proyecto e institucion que publicd.

Sin embargo, las Normas técnicas de curaduria de metadatos del Repositorio
Académico Institucional (RAI) también consideran obligatorio incluir la materia,
idioma y tipologia, mientras que la Norma técnica para la digitalizacion de
documentos en soporte fisico y la autenticidad de imagenes, no. En cambio, es
obligatorio que se registre el tamafio, las dimensiones, la escala de colores y el

responsable del registro, asi como el formato y la resolucién.

Por otra parte, en el proceso de digitalizacion de la produccion intelectual, ambas
entidades escanean aquellos recursos en fisico que originalmente no cuentan
con otro soporte y deben resguardarse en el repositorio o en una base de datos
digital cerrada. Asimismo, consideran otras tipologias que se pueden digitalizar

y resguardar, como fotografias, videos, mapas, audios, entre otros.

La curaduria de metadatos es fundamental para facilitar la busqueda,
recuperacion y uso de la informacién de manera eficiente. A su vez, el control de
calidad de la produccion intelectual, las Normas técnicas de curaduria de
metadatos del Repositorio Académico Institucional (RAI) estipulan que se debe
contar con un recurso de acceso abierto, legible y en buen estado, para lo cual

la persona autora o entidad brindara las licencias respectivas.

Mientras que la Norma técnica para la digitalizacion de documentos en soporte
fisico y la autenticidad de imagenes aborda aspectos mas puntuales como la
validacion de los procesos de tratamiento y digitalizacion, en tanto se hayan
efectuado segun la norma, al igual que para el resguardo del recurso,
contemplando en todo momento en cual punto del proceso se encuentra el
documento y en donde finalizara, ademas de comprobar que el recurso

digitalizado sea igual al fisico.
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Por ultimo, la Pauta 7.5.3. Control de la informacion documentada de la Norma
ISO 9001:2015, estipula los aspectos para lograr el tratamiento y digitalizacion
de la informacién y contempla puntualmente los aspectos de distribucion,
acceso, recuperacién, almacenamiento, preservacion, conservacion y
disposicion. De esta manera, se determina que el analisis de los puntos aqui
expuestos permitié establecer los lineamientos que se incluyen en la propuesta

final.

4.5. Recurso humano y tecnoldgico necesarios para la integracién de la

produccion intelectual

El recurso humano y tecnolégico necesarios para la integracion de la produccion
intelectual en el RAI, se definié con ayuda de las Consideraciones para depositar
en el RAl y la Pauta 7.1.3 Infraestructura de la Norma 1SO 9001:2015.

4.5.1. Recurso humano

Se determina que el recurso humano desempefia un papel fundamental dentro
del proceso de integracién de la produccién intelectual de la EPPS de 1990 a
2021 en el RAI, en tanto son quienes al fin y al cabo garantizan la calidad,
organizacion, seguridad y usabilidad de los recursos que se almacenaran en la
plataforma. Esto implica que las personas responsables conozcan cada proceso

a sequir.

De acuerdo con las Consideraciones para depositar en el RAI, se determiné que
es la persona autora en condicion de estudiante, académica o investigadora de
la EPPS, quien puede alimentar el RAI. A su vez, la sede, facultad o unidad
académica puede contar con una persona gestora de la informacion para que

cure y libere el recurso en el RA.

Aun asi, en esta investigacion se promueve que sea realizado por las tres
primeras personas mencionadas, por lo que se agrega la persona gestora y la
unidad académica como alternativas. Lo anterior se puede visualizar mas

detalladamente en el Cuadro 16.
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Cuadro 16.
Consideraciones para depositar en el RAI

Estudiante

Ser parte de la
comunidad
universitaria

Puede ingresar al
RAI, escoger la
coleccién, unidad
académica,
completar los
metadatos solicitados
por el sistema, subir
el recurso, otorgar
los permisos y
designar el tipo de
licencia

Gestor
documental

Académica

Contar con
nombramiento en la
universidad

Puede ingresar al
RAI, escoger la
coleccién, unidad
académica,
completar los
metadatos solicitados
por el sistema, subir
el recurso, otorgar
los permisos y
designar el tipo de
licencia

Gestor
documental

Investigadora

Contar con
nombramiento en la
universidad

Puede ingresar al
RAI, escoger la
coleccion, unidad
académica,
completar los
metadatos solicitados
por el sistema, subir
el recurso, otorgar
los permisos y
designar el tipo de
licencia

Gestor
documental

Gestor
documental

Estar designada por
la sede o facultad
correspondiente a
una biblioteca del

SIDUNA

Revisa que los
metadatos
ingresados sean
correctos o bien,
afiade los que se
requieran, ademas,
de aprobar o
desaprobar el envio
de acuerdo con los

Gestor
documental
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parametros
establecidos en las
normas de curaduria

Envio del recurso en
formato digital, a la

De forma semestral, unidad de

i informacion
Unidad debe enviar los TFG correspondiente a su Gestor

. roducto de la
académica . P X s, facultad, en caso de documental
investigacion de su
no tener a una

poblacion estudiantil
persona gestora

documental dentro
de la unidad
Fuente: Elaboracion propia

Por lo que, como se mostré en el Cuadro 16, lo ideal es que quienes realicen los
depodsitos en el RAI sean aquellos que se encuentran en condicion de
estudiantes, académicos o investigadores activos dentro de la universidad y que

han creado contenido de valor informativo y educativo.

Cabe resaltar que la produccién de las personas que ya no se encuentran activas
en la universidad pero que en el pasado crearon contenido con recursos de la
UNA y cuando este documento o documentos no han sido ingresados en el RAI,
la persona gestora documental puede contactarlas solicitando los permisos
correspondientes para que se encuentren en el RAI. En caso de que el o la autora
no otorgue dichos permisos, la persona gestora puede liberar Unicamente los
metadatos y embargar el documento para que este no pueda ser accesado, por

lo que la informacién se mantendria de forma referencial.

Ademas, se define que es obligacion de cada unidad académica enviar de forma
semestral los TFG aprobados durante el respectivo ciclo lectivo a la biblioteca o
centro de documentacion a la que se pertenece. Este proceso puede ser
agilizado por la unidad académica si registran los metadatos del recurso con
anterioridad, otorgan el consentimiento firmado por la persona estudiante y

suben el recurso en su formato digital.
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Si bien es cierto, no puede ser aceptado por estos, la persona gestora
documental de la unidad de informacién si puede hacerlo, posterior al proceso
de curaduria. Cabe destacar que la persona gestora documental se designa
segun la distribucién del SIDUNA para cada facultad o sede, esta se encargara
de completar o revisar cada uno de los campos que solicita el RAI, ademas de
subir el recurso, otorgar los permisos y licencias que se requieren, por ultimo,

liberar el recurso para que sea visualizado por las personas usuarias.

4.5.2. Recurso tecnoldgico

Considerando las pautas, normas y procesos antes descritos, sin duda se debe
contar con recurso tecnolégico apto para concluir cada una de las etapas de
digitalizacion, tratamiento de la informacién y control de calidad de la produccién
intelectual. Por ende, de acuerdo con la Pauta 7.1.3 Infraestructura de la Norma
ISO 9001:2015, la EPPS se encargara de proporcionar y mantener la

infraestructura necesaria con el fin de lograr una correcta gestion documental.

Por consiguiente, esto implica que quien se encargue de ingresar la produccion
intelectual en el RAI debe contar con un espacio en la misma area en la que se
encuentran los otros departamentos, adecuandose a sus necesidades y al
equipo tecnoldgico, como lo es una computadora portatil o de escritorio con todos
sus complementos y software actualizado, escaner, conexion a Internet, un
escritorio y silla. A la vez, es su responsabilidad capacitar al personal en cuanto
al uso del equipo tecnoldégico y el software que se utilizara, pero también pueden

recibir apoyo del personal de la BFCS.

En esta misma linea, se entiende que el recurso tecnolégico puede automatizar
y agilizar el proceso de carga de documentos en el RAI, pues si no se cuenta al
menos con los requerimientos minimos de hardware y software, aumentaran los
impedimentos para que la produccioén intelectual resultante de la EPPS se integre
en el RAI.
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Parte 2: La propuesta del proyecto

La propuesta de esta investigacion se centra en lineamientos que cualquier
unidad académica de la UNA puede seguir para garantizar el correcto ingreso de
su produccidn intelectual en el RAI. Por lo cual, se incluyen los procesos técnicos
de curaduria de metadatos y tratamiento de la informacién, asi como las normas
para la digitalizacion, procesamiento y control de calidad de dicha produccién.
Ademas, se aborda el recurso humano y tecnolégico necesario para la
integracion de la produccion intelectual en el RAI, lo que se presenta a

continuacion:

Lineamientos para la identificacion e ingreso de la produccidn intelectual
(1990-2021) de la Escuela de Planificacion y Promocién Social en el

Repositorio Académico Institucional (RAI)

Con el fin de impulsar la correcta gestion del conocimiento dentro de la EPPS,
se crean y definen los lineamientos para la identificacion e ingreso de la
produccion intelectual, por medio de una guia para el uso del RAI por parte de

esta unidad académica.

Obijetivo general

Orientar a la Escuela de Planificacién y Promocion Social (EPPS) en el proceso
a seguir para la identificacién e ingreso de su produccioén intelectual (1990-2021)
en el Repositorio Académico Institucional (RAI)

Objetivos especificos

e Determinar los metadatos del recurso para su ingreso exitoso en el RAL.

e Explicar el proceso técnico de curaduria de los metadatos y tratamiento
de la informacion por medio de las acciones necesarias para el envio de
cada recurso a revision, segun lo estipula el RAL.

e Definir las normas de digitalizacién, procesamiento y control para el
ingreso de la produccidn intelectual en el RAI.

e Establecer el recurso humano y tecnolégico requerido para la integracion

de la produccion intelectual de la EPPS en el RAI.
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e Formular una capacitacion dirigida a las personas establecidas por la

EPPS para integrar la produccion intelectual en el RAL.

4.6. Curaduria de los metadatos y proceso para depositar en el RAI

4.6.1. Curaduria de los metadatos

Para realizar la curaduria de los metadatos se contemplaron tres etapas: en la
primera se definieron los metadatos a completar cuando se crea un nuevo
registro en el RAI, por medio de las etiquetas dispuestas por DC y el nombre del
campo que posee cada una en el repositorio. De esta manera, para cada
metadato se definié un criterio que facilita su identificacion.

Referente a los campos de materia, idioma, tipo de documento, resumen, unidad
de procedencia, institucion que publico el recurso y el tipo de licencia, se indico
que son de caracter obligatorio completarlos, ya que son metadatos
fundamentales para la recuperacion del recurso. Ahora bien, en el contexto
particular de los TFG, es necesario incluir el nombre del tutor, mientras que en

el caso de los capitulos y articulos, se debe especificar su fuente.

Una vez que esto fue verificado, se comienza un nuevo envio en la plataforma,
completando la informacion solicitada a partir de las instrucciones aqui
brindadas. Para el proceso de indizacion se requiere el recurso en formato PDF
(conocido en el RAI como fichero), ya que es obligatorio subir el recurso, asi
como definir su licencia de distribucion con el fin de que pueda ser visualizado o
descargado. Esto se realiza mediante la opcion “seleccionar archivo” y se

procede a la revision de los metadatos indicados.

Por otra parte, los recursos establecidos como embargados, son aquellos que se
pueden identificar con el icono de candado, el cual denota que el contenido no
esta disponible para su lectura. En este caso, es imprescindible contar con la
fecha final del embargo para su liberacion, de manera que estaran disponibles
luego de ese periodo. Es importante que se establezca claramente la duracion
del embargo y que por ende, se comunique a todas las partes interesadas.
También, se puede revisar periédicamente el recurso embargado para evaluar si

es necesario mantener o levantar la restriccion segun aplique.
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Por ultimo, se asigna el tipo de licencia Creative Commons de acuerdo con el

tipo de documento y se otorga la licencia de atribucion para la reproduccion,

traduccion y distribucion de este, asi como los términos que se estan aceptando

al colocar el recurso en el RAI, para ello puede guiarse con el Cuadro 17.

Cuadro 17.
Curaduria de los metadatos

|. Curaduria de los metadatos

Etiqueta DC

Nombre del campo en el RAI

Criterio

dc.title

Titulo

Se identifica el titulo
del recurso

Titulo alternativo

Se agrega si el
recurso posee
titulo/s en otro
idioma

dc.creator /
dc.contributor.autho

Autor(es)

Se identifica la/las
persona/s autora/s
del recurso

dc.rights

Nivel de acceso

Abierto Embargado | Restringido | Cerrado

Se asigna el nivel
de acceso del
recurso segun
corresponda

dc.date.issued

Fecha de publicacion

Se identifica y se
agrega su fecha de
creacion

dc.type

Tipo

Se identifica la
tipologia del recurso
estipulada por el
RAI

dc.identifier.isbn

Identificador ISBN

Se agrega si el
recurso posee un
identificador ISBN

dc.identifier.issn

Identificador ISSN

Se agrega si el
recurso posee un
identificador ISSN

dc.identifier.doi

Identificador DOI

Se agrega si el
recurso posee un
identificador DOI
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dc.identifier.other

Identificador otro

Se agrega si el
recurso posee otro
identificador

dc.description.procedence

Unidad de procedencia

Se identifica la
unidad universitaria
responsable de la
creacion del
documento (nombre
completo)

dc.subject

Materias

Se requiere de 3 a
5 palabras claves
(espafiol e inglés)

dc.description.abstract

Resumen

Se agrega un
resumen (espafiol e
inglés)

dc.language.iso

Idioma

Se identifica el
idioma original del
recurso

dc.publisher

Institucién que lo publico

Se identifica la
institucion o el
nombre de la
editorial del recurso

dc.description.sponsorship

Institucién patrocinadora

Se identifica a la
UNA como
patrocinadora u
otras instituciones
externas
participantes en su
elaboracion o
financiamiento de la
iniciativa que lo

genero
dc.contributor.advisor Tutor/a Se indica el nombre
de la persona tutora
del TFG
Fuente Se identifica el

dc.source

nombre del recurso
al que pertenece el
capitulo (nombre
del libro, pag.
inicial-pag. final,
afo) o articulo
(nombre de la
revista, volumen,
namero, pag. inicial-
pag. final, afo)
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II. Paralaindizacion

Comenzar un nuevo envio Se ingresan los
metadatos del
recurso en el RAI

Ill.  Posterior alaindizacion

Fichero Se cuenta con el
fichero en PDF para
su inclusién (si es
de acceso
embargado, se
indica la fecha final
del embargo)

Licencia Se identifica la
licencia del recurso.
Si el recurso no la
indica, la

dc.rights Universidad
Nacional, Costa
Rica, recomienda la
licencia: Atribucion-
NoComercial-
SinDerivadas 4.0
(CC BY-NC-ND 4.0)
o bien se elige “Sin
licencia Creative
Commons”

Liberacion del envoi Se concede la
“Licencia de
distribucion” para
completar el envio

Fuente: Elaboracion propia

4.6.2. Proceso para depositar en el RAI

Cuando la persona autora en calidad de estudiante, académica o investigadora
decide depositar su produccion intelectual y ya considerd las normas antes
expuestas, da inicio el proceso para ingresar los metadatos en los campos
correspondientes, subir el archivo, otorgar los permisos que considere
importantes y liberar el recurso. A continuacion, desde la Figura 8 a la Figura 18

se presenta cada procedimiento a seguir.
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Figura 7.
Ingreso al RAI

& Inicio | Acceder

Acceder al Repositorio n

Nombre de usuario: * .
LISTAR

Todo el Repositorio

Comunidades & Colecciones

Contraseifia: *

Acceder Por fecha de publicacion

Autores

Titulos

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).

Acceder al Repositorio.

La Figura 7 muestra el sitio en el que la persona académica, estudiante o
investigadora de la UNA, debe ingresar su nombre de usuario (nUmero de
cédula) y contrasefia, con el fin de poder completar los datos referentes a la
produccion intelectual. Para ingresar a esta pantalla seleccione la opcién “Login”

gue se encuentra en la esquina superior derecha.

Una vez que realiza este primer paso, se le dirige a la pantalla en la cual se inicia
el Envio y en caso de que ya tenga algun envio aceptado, este se refleja en la

misma pantalla, como se muestra en la Figura 8:
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Figura 8.
Envios

AMBAR ALPIZAR SOLANO ~

A Inicio / Envios

Busquedas [o}

Envios LISTAR

Deberia comenzar un nuevo envio Todo el Repositorio

El proceso de envio consiste en cumplimentar el formulario de metadatos y depositar el fichero(s) que compone(n) el item digital. Cada
comunidad o coleccién puede tener su propia politica de envios

Comunidades & Colecciones

Por fecha de publicacién

Envios Archivados

Estos son sus envios aceptados en el Repositorio Autores
Fecha de aceptacion Titulo Coleccion Titulos
2021-08-27 Sistemas expertos: perspectiva en Costa Rica Trabajos Finales de Graduacion Materias
2021-08-27 Un método para la seleccion de un Case Trabajos Finales de Graduacion

Procedencia
2021-08-13 Evaluacion de medios de origen orgénico sobre la g Trabajos Finales de Graduacion T
ipo
2021-08-13 Crecimiento de CICHLASOMA DOVII (Gunther, 1864) (P Trabajos Finales de Graduacion
Derechos de autor
2021-08-13 Variacion estacional de las Comunidades de Organis Trabajos Finales de Graduacion
. . X MI CUENTA
2021-08-10 Sistema gréfico interactivo para actualizacion de Trabajos Finales de Graduacion
Salir
2021-08-10 Una metodologia para el levantamiento catastral ur Trabajos Finales de Graduacion
. - . . Perfil
2021-08-10 Un modelo de densificacion geodésica de aplicacion Trabajos Finales de Graduacion
2021-08-10 Interpretacién de datos geodésicos en el Volcan Ir Trabajos Finales de Graduacion Envios

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).
Envios. Acceder al Repositorio.

Asimismo, en esta misma pantalla puede revisar las “Tareas de flujo de trabajo”,
las cuales son los recursos en espera de aprobacién y que ya fue asumida por
una persona de la biblioteca a cargo de la subcomunidad de EPPS vy bien, las
gue estan en espera de ser asumida por el curador para su revision final. En la

Figura 9 a continuacion, se presenta lo descrito:
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Figura 9.
Envios (2)

Tareas del flujo de trabajo

Estas tareas son items que estan esperando aprobacién antes de ser afiadidas al repositorio. Hay dos colas de tareas, una para tareas

que ha aceptado y otra para tareas gue todavia no han sido asumidas por nadie.

Sus tareas

Tarea

item Coleccion

No tiene asignada ninguna tarea

Tareas en cola
Tarea

(0 Enesperade
revision

O En espera de
revision

a En espera de
revision

O Enesperade

revision

a En espera de
revision

item

Chemical composition of bulk precipitation in
the ..

Chemical constituents from Zanthoxylum
setulosum (

Wildlife Management Program for
Mesoamerica

Efficacy of Piper nigrum (Piperaceae) extract
for ...

Utilizacion de tres medios organicos para la
germi

Coleccion

Articulos
cientificos

Articulos
cientificos

Articulos
cientificos

Articulos
cientificos

Articulos
cientificos

Remitente

Remitente

correo electronico:LESLIE RIOS
MARIN null

correo electronico.LESLIE RIOS
MARIN null

correo electrénico:LESLIE RIOS
MARIN null

correo electrénico:LESLIE RIOS
MARIN null

correo electronico:XIONY OSES
NOBLE null

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).

Envios. Acceder al Repositorio.

Asi pues, en la Figura 9 se visualiz6 que las tareas de flujo de trabajo y aquellas

que estan en cola, es decir, quedan archivados en el RAI, por esto, es importante,

recordar que su funcién es alimentar el RAI y agilizar el proceso para que la

produccion intelectual sea liberada, ya que solo las personas autorizadas por la

direccion del RAI pueden liberar el recurso en su totalidad después de ser

revisado.

Por lo tanto, en esta primera pantalla de Envio al dar clic “Comenzar un envio”

(ver Figura 8) va a ser redirigido a la siguiente seccion, la cual se muestra en la

Figura 10:
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Figura 10.
Seleccién de la coleccion

A Inicio / Envio de items

Envio de items n
Blsquedas

Seleccione una coleccion... LISTAR

" Todo el Repositorio
Coleccion:
| Seleccione una coleccion... v ‘ Comunidades & Colecciones

Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Historia > Libros o monografias

Facultad de Ciencias Sociales » Escuela de Historia = Ponencias

Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Historia » Resefia/Critica (Review) Libro

Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Historia = Trabajos Finales de Graduacion

Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Historia > Video

Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Planificacién y Promocién Social = Articulos de Periddico
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Planificacion y Promocion Social = Capitulo o parte de libro
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Planificacion y Promocion Social = Documentacion técnica
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Planificacién y Promocién Social = Libros o0 monografias
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Planificacion y Promocion Social > Ponencias

Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Planificacion y Promocion Social > Trabajos Finales de Graduacion

eI er TP e

Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Planificacion y Promocion Social > Video
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Psicologia = Articulo preliminar (preprint)
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Psicologia = Articulos cientificos
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Psicologia = Articulos de Periodico
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Psicologia = Capitulo o parte del libro
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Psicologia = Imagenes fijas

Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Psicologia = Libros o monografias
Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Psicologia = Objetos de aprendizaje

Caculiad da Cionciac Sacialac = Eccuala da Deicalania = Danancias

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).
Envio de items. Acceder al Repositorio.

Como muestra en la Figura 10, se encuentra en la pantalla previa al ingreso de
los metadatos del recurso, de tal forma, que es necesario escoger la comunidad
y subcomunidad a la que pertenece el recurso, asi como el tipo de recurso, por
ejemplo: Facultad de Ciencias Sociales > Escuela de Planificacién y Promocién

Social > Trabajos Finales de Graduacion.

Al hacer esto, inmediatamente se abrira en la pantalla, la seccion 1 para la

descripcion del item, la cual se muestra a continuacion en la Figura 11:
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Figura 11.
Primera seccién de la descripcion

Describir el item

Tikul: *
oo ol Reposiiorin

Implamantaciin dal RAJ

Tikulo altarnative:

Autorise): *

Apellido, p.gl Pdrex Nombra(s), p.aj. Manueal

Hivel de sooaso: *

Feeha de publicapidn: *
Aflo Mec D

Tige: *

Idenitfiosdor:

Unidad de Frocedenola: *

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).

Descripcion del envio. Acceder al Repositorio.
Como se muestra en la Figura 11, en la primera parte de la descripcién se
ingresan los metadatos: titulo, nivel de acceso, fecha de publicacion, tipologia,
identificador del recurso, nombre de la persona autora y unidad de procedencia.
De manera que para continuar con la segunda seccion de la descripcion, se debe
guardar y continuar, por completa esta seccion, va a proceder a la pantalla que
se muestra en la Figura 12:
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Figura 12.
Segunda seccion de la descripcion

AMBAR ALPIZAR SOLAND  ~

Envio de items
B
Describir  Describir ‘ ‘ | @ Buscar
() Esta coleccion

Describir el item

LISTAR

Todo el Repositotio
Afadir _

Ingrese las palabras clave Comunidades & Colecciones

Materias (subjects):

Por fecha de publicacién
Resumen (Abstract):

. Aufores
Afiadir
Titulos
Materias
ya

Incluya el resumen del item. Procedencia

Tipo
Idioma:

Espariol w Derechos de autor

Seleccione el lenguaje del contenido del item. Si el idioma no aparece en |a lista, seleccione 'Otro’. Si no aplica {por ejemplo. si fuera Esta coleccion
una imagen), por favor seleccione "NIA"

Por fecha de publicacion

Institucidn que lo publicd: Autores
Titulos
Indique el nombre de la institucion que publica previamente este item
Materias
Tutor(es): Procedencia
Apellido, p.aj. Péraz Nombre(s), p.gf. Manuel
Afiadir B
Derechos de autor
Indique el nombre del tutoria
MI CUENTA
Nimero de tésis: Salir
- Perfil
Ejemplo: 2255 (cormesponde a |a tésis nimero 2255)
Envios

Institucion patrocinadora:

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).
Descripcién del Envio. Acceder al Repositorio.

En la Figura 12 se muestra la segunda parte de la descripcién, en la cual se
ingresan los descriptores o materias del recurso, el resumen y se establece el
idioma. Asimismo, como campos especificos para ciertos recursos se
encuentran la institucion que lo publicd, la persona tutora y el nUmero de Tesis,
este aspecto se completa cuando asi se requiera y segun se dicta en la Norma
técnica de curaduria de metadatos del RAI. Por consiguiente, al finalizar la
descripcion, automaticamente salta a la seccion 3 del proceso, identificada como

“Subir”, la cual se muestra en la Figura 13:
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Figura 13.
Subir el recurso

AMBAR ALPIZAR SOLANG -

Envio de items

Describir  Describir  Suhir | | ® Buscar
Subir Fichero(s) ) Esta coleccién
LISTAR

Fichero: *
Seleccionar archivo | Sin archivos seleccionados Todo el Repositorio

Por favor, introduzea el path completo del fichero que comesponda a su ftem. Si pulsa "Ver.." aparecera una nueva ventana desde la que

podra seleccionar el fichero Comunidades & Colecciones
odra seleccionar e ¢

Par fecha de publicacion
Descripcion del fichero:
Aufores
ciona 2 bren - nor siemolo "Atieuin o " ains ExperiTenaes Titulos
Opcionalmente, describa brevemente el fichero, por ejemplo "Articulo principal”, 1 "Datos Expenimentales
Materias

Embargo hasta una fecha especifica:
Procedencia
dd/mm/aaaa [m]

El primer dia en se permite el acceso. Formalos aceplados: yyyy, yyyy-mm, yyyy-mm-dd R0

Derechos de autor

Motivoe del embargo:
Esta coleccion

Por fecha de publicacion

Aufores

La razén del embargo, para uso interno normalmente. Opcional Titulos

Materias

Subir Fichero & afiadir ofro Prosedenci
rocedencia

Tipo
< Anterior | Guardar/ Salir | Siguiente = ?

Derechos de aufor

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).
Subir fichero. Acceder al Repositorio.
La Figura 13 corresponde a la carga del archivo deseado, el cual al dar clic en el
boton “seleccionar archivo”, puede ser seleccionado, cabe destacar que este

debe de estar descargado en el dispositivo tecnoldgico utilizado en el momento.

Asimismo, de ser necesario se completan campos como la descripcién del
fichero, la fecha del embargo y el motivo del embargo, estos dos ultimos campos
Gnicamente se completan cuando la persona autora no autorizé6 que su
produccion se liberara en su totalidad desde el RAI. Asi es que, por definido estos
campos y al guardar los cambios efectuados, automéaticamente salta a la seccién
4 del proceso, identificada como “Revisar”, misma que se muestra en la Figura
14.
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Figura 14.
Revision de los metadatos

AMBAR ALPIZAR SOLANC  ~

Describir ~ Describir  Subir  Revisar

Revisar envio

Describir el item

Titulo: Implementacién del RAI
Autor(es): Alpizar, Ambar

Nivel de acceso: Acceso abierto
Fecha de publicacion: 2023
Tipo: Tesis

Identificador: Otro:1020

Unidad de Procedencia: Escuela de Planificacion

Corregir alguno de éstos

Describir el item

Idioma: Espariol

Corregir alguno de éstos

Subir Fichero(s)

5 rai envi.png - image/png (Conocido)

Corregir alguno de éstos

@® Buscar
() Esta coleccion

LISTAR

Todo el Repositorio

Comunidades & Colecciones

Por fecha de publicacion
Autores

Titulos

Materias

Procedencia

Tipo

Derechos de autor

Por fecha de publicacion
Autores

Titulos

IMaterias

Procedencia

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).
Revisién de metadatos. Acceder al Repositorio.

En la Figura 14 se corrobora que todos los metadatos ingresados en la seccion
1 y 2, estdn descritos de forma correcta, para evitar errores ortograficos u
omisién de archivos. Por finalizada la revisién de esta seccion, se procede a la

seccién 5 “Licencia CC” que se muestra en la Figura 15:
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Figura 15.
Eleccion de la Licencia CC (1)

AMBAR ALPIZAR SOLANO -

& Inicio / Facultad de Ciencias Sociales / Escuela de Planificacion y Promocion Social / Trabajos Finales de Graduacién | Envio de items

Describir ~ Describir ~ Subir  Revisar  Licencia CC ® Buscar

Licencie su trabajo

Puede opcionalmente asignar a su item una licencia Creative Commons. Las licencias Creative Commons determinan qué pueden

hacer los lectores con su trabajo.

Tipo de Licencia:

Seleccione o modifique la licencia

O Esta coleccion

Todo el Repositorio

Comunidades & Colecciones

Por facha de publicacion

Autores
Seleccione o modifique a licencia
Deminio Pablico Titulos
cco
»
Sin licencia Creative Commons faterias
Pracedencia
Tipo

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).

Licencia CC. Acceder al Repositorio.

Como se nota en la Figura 15, esta Licencia tiene como fin determinar qué

pueden hacer las personas con el recurso al momento de acceder al mismo. (Ver

apartado 2.2.4. de esta investigacion). Normalmente cuando el recurso cuenta

con los permisos de la persona autora y es su intencién que sea parte del acceso

abierto, se selecciona la Licencia Creative Commons. Ahora bien, por

seleccionada la licencia desplegada en la pantalla, debe seleccionar entre las

opciones que se aprecian en la Figura 16:

Describir

Figura 16.

Eleccién de la Licencia CC (2)

Describir  Subir  Revisar  Licencia CC ‘ @ Buscar

Licencie su trabajo

O Esta coleccién

LISTAR

Puede opcionalmente asignar a su item una licencia Creative Commons. Las licencias Creative Commons determinan qué pueden
Todo el Repositorio

hacer los lectores con su trabajo.

Tipo de Licencia:

Creative Commons

Pulse Siguiente para salvar sus cambios

&Quiere permitir usos comerciales de su obra? @

O Yes
@ No

&Quiere permitir modificaciones de su obra? ©

@ Yes
O ShareAlike

O No

=< Anterior

Guardar / Salir Siguiente =

Comunidades & Colecciones
Por fecha de publicacion
Autores

Titulos

Materias

Procedencia

Tipo

Derechos de autor

Por fecha de publicacion
Autores

Titulos

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).

Licencia CC. Acceder al Repositorio.
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En la Figura 16 se presentan las preguntas sobre si permite o no que la obra
tenga usos comerciales, asi como si se permite 0 no, que realicen modificaciones
a la obra. Asimismo, es importante que en caso de dudas referentes a estos
puntos, seleccione el simbolo “?” que se encuentra al lado de cada pregunta.
Una vez que tomo una decision en cuanto a la Licencia CC a otorgar y siguio6 a
la seccion 6, se va a encontrar con el ultimo paso, mismo que se ve en la Figura
17:

Figura 17.
Licencia de distribucion

# Inicio / Facultad de Ciencias Sociales / Escuela de Planificacion y Promocion Social / Trabajos Finales de Graduacién [ Envio de items

Envio de items — n

Describir ~ Describir ~ Subir ~ Revisar  Licencia CC  Licencia @ Buscar
() Esta coleccion

Licencia de distribucion

Queda un ultimo paso: para permitir reproducir, traducir y distribuir su envio a través del mundo, necesitamos su conformidad en los 77
siguientes términos Todo el Repositorio

Conceda la licencia de distribucion estandar seleccionando 'Conceder licencia' y pulsando ‘Completar envio' Comunidades & Colecciones

LISTAR

El Repositorio Institucional de la Universidad Nacional no garantiza ni asume ninguna responsabilidad legal sobre los contenidos
publicados en este sitio, es respansabilidad del coordinador de cada comunidad (proyecto o unidad académica) velar por las Por fecha de publicacion
autorizaciones correspondientes de derechos de autor tanto en medios impresos como en medios electronicos.

Autores
Asimismo es responsabilidad del usuario examinar lo relativo a los derechos de autor de los documentos publicados y en caso de
reproduccion total o parcial, asegurarse de que cuenta con todos los permisos necesarios, asi como el uso de licencias de distribucién Titulos
que protejan adecuadamente la propiedad intelectual
El Repositorio Institucional de la Universidad Nacional no se responsabiliza de posibles dafios o perjuicios que se pudieran derivar del Materias

mal uso de los materiales aqui publicados, asi como de la omisiones que se puedan derivar de ello.
. . . Procedencia
Si tiene alguna duda sobre la licencia, por favor, contacte con el administrador del sistema

Licencia de distribucion: Tipo
Conceder licencia Derechos de autor

Esta coleccion

<Anterior ~ Guardar / Salir = Completar el envio
Por fecha de publicacion

Autores

Fuente: Repositorio Académico Institucional de la Universidad Nacional de Costa Rica (2013).
Licencia de distribucion. Acceder al Repositorio.

Por consiguiente, en la Figura 17 se presenta la Licencia de Distribucion, la cual
permite reproducir, traducir y distribuir el envio a través del mundo por medio del
RAI, asimismo, se indica que el RAI no es responsable legalmente sobre el
contenido publicado en el sitio, ya que es esto debe ser verificado por las
personas coordinadoras de cada unidad. Ademas, que es responsabilidad de
cada persona depositante asesorarse sobre los derechos de autor. Por ultimo, el
proceso de envio finaliza en el momento que se concede la licencia y se da clic

en la opcion “completar el envio”.
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4.7. Normas para la digitalizacién, procesamiento y control de la produccién

intelectual

Las normas para realizar el proceso de digitalizacion de la produccion intelectual
de la EPPS se aplican segun el elemento a utilizar, entre ellos se encuentran el
soporte, resolucién, formato de imagen, densidad de la imagen, la profundidad y
la alineacion. De modo que, para efectuar cada uno de estos procesos, se deben
tomar en cuenta las normas explicitadas en el Cuadro 18 que se encuentra a

continuacion.

Cuadro 18.
Normas de digitalizacion para la produccion intelectual

I.Normas de digitalizacion

Elemento Norma
1. Soporte
1.1. Caracteristicas fisicas | Verificar que el soporte del recurso posea
del recurso caracteristicas fisicas Optimas
1.2. Informacion del Corroborar que la informacion del recurso esté
recurso completa
1.3. Estado del recurso Verificar que el recurso se encuentre limpio: sin

tachones, borrones y apuntes

2. Resolucién

2.1. Pixeles (recursos en Los pixeles no deben sobrepasar los 300 ppi,
blanco y negro) cuando el recurso es en blanco y negro

2.1.1. Pixeles (recursos a | Los pixeles no deben sobrepasar los 150 ppi,
color) cuando el recurso es a color

2.1.2. Imagen capturada Revisar las propiedades de la imagen capturada

2.2. Pixeles inadecuados Si los pixeles no son los adecuados, se procede
a capturar nuevamente la imagen y se repite el

proceso
3. Formato de imagen
3.1. Formato requerido El formato de la imagen debe ser en JPG
3.2. Dispositivos Revisar que la imagen se visualice

adecuadamente desde distintos dispositivos

121



3.3. Recurso digitalizado Si el recurso se digitaliza en su totalidad, se
en totalidad deben agrupar todas las imagenes en PDF

4. Densidad de imagen

4.1. Densidad (recursos en | Para lograr la densidad adecuada de la imagen,
blanco y negro) esta debe ser de 300 ppi, para los documentos
en texto y en blanco y negro

4.2. Densidad (recursos a | Para lograr la densidad adecuada de la imagen,
color) esta debe ser de 600 ppi para los documentos a
color

5. Profundidad

5.1. Profundidad binaria Definir la profundidad a 8 bits para los recursos
(recursos en escala de en escala de grises

grises)

5.2. Profundidad binaria Definir la profundidad binaria que mejor se
(recursos en blanco y adapte al documento original para los recursos
negro) originales en blanco y negro

5.3. Profundidad binaria Definir la profundidad a 24 bits para los recursos
(recursos en color) en color

6. Alineacién

6.1. Hojas Revisar que la alineacibn de las hojas del
recurso al momento de iniciar el escaneo, estén
debidamente acomodadas para que no se
descuadre

Fuente: Elaboracion propia

Por lo tanto, en el Cuadro 18 se estipula que el soporte debe tener caracteristicas
fisicas Optimas para poder ser digitalizado, asi como que la informacion esté
completa. El recurso debe estar limpio, sin tachones, borrones y apuntes para

ser legible.

Los pixeles para los recursos en blanco y negro y a color se especifican en el
Cuadro 18, asi como la densidad y profundidad de la imagen para ambos. El
formato debe ser en JPG para que la imagen se pueda visualizar en diferentes
dispositivos, pero si el recurso se digitaliza en totalidad, se deben agrupar todas
las imagenes en PDF. Por ultimo, es imprescindible cerciorarse de que las hojas

del recurso estén debidamente alineadas al momento de iniciar el escaneo.
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4.8. Procesos de tratamiento de la informacion, digitalizacion y control de calidad

de la produccion intelectual

Los procesos de tratamiento de la informacién, digitalizacion y control de calidad
que se deben llevar a cabo para la integracion de la produccion intelectual en el
RAI, se dividen, en un primer y segundo momento, en los que se valora el
elemento y su criterio: el primero para realizar el tratamiento y digitalizacion de
los recursos y el segundo para el control de su calidad. Por lo cual, se crearon
los criterios que se muestran en el Cuadro 18, mismos que estan ligados al
Cuadro 19:

Cuadro 19.
Criterios para el tratamiento de la informacion, digitalizacion y control de calidad
de la produccién intelectual

|.Para realizar el tratamiento y digitalizacion de los recursos

Elemento Norma

7. Utilizacion del escaner

7.1. Detalles y Tomar en cuenta cada detalle del recurso, colores, tonos
condiciones fisicas | y condiciones fisicas al momento de escanear

7.2. Software Verificar que el escaner cuente con un software de
edicién de PDF (en caso de necesitar OCR)

8. Reconocimiento Optico de caracteres (OCR): en caso de que se requieray
cuando el documento original lo permita

8.1. Archivo PDF Abrir el archivo PDF que contenga la imagen escaneada

8.2. Herramienta Elegir la opcion de herramienta de edicion para la

de edicion correccion y mejora de la calidad del documento
escaneado
8.3. Texto Seleccionar el texto que se desea editar y reescribir las

palabras de manera que coincidan con la fuente original
de la imagen digitalizada

9. Respaldo del recurso

9.1. Registro de Crear un documento de calculo que permita registrar los
datos datos de cada recurso digitalizado (una hoja por cada
tipologia). Asimismo, llevar control de los recursos
trabajados y aquellos que siguen en cola.
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9.2. Carpeta

Crear una carpeta especifica en Drive para el respaldo
de los recursos con el fin de evitar duplicidad

9.3. Subcarpeta

Dentro de dicha carpeta, crear una subcarpeta por cada
tipologia

9.4. Guardado del
recurso

Guardar el recurso en su debida subcarpeta en formato
PDF

10. Preservacion del recurso digital

10.1. Metadatos

Utilizar MARC y Dublin Core para definir los metadatos
gue identifican a los recursos; para ello, haga uso del
primer apartado de esta guia

10.2. Respaldo

Proveer espacio y condiciones tecnoldgicas adecuadas
para el respaldo de los recursos

10.3.
Almacenamiento

Revisar peridodicamente la capacidad de
almacenamiento para su garantia durante todo el ciclo
de vida de los recursos

10.4. Copia de
seguridad

Crear al menos una copia de seguridad de los recursos

Il. Paraasegurar el control de calidad

11. Control de calidad

11.1. Seguimiento
de normasy
directrices

Seguir paso a paso los lineamientos aqui presentados:
“Curaduria de los metadatos y tratamiento de la
informacion”, “Normas de digitalizacibn para la
produccion intelectual” y “Criterios para el tratamiento de
la informacion, digitalizacion y control de calidad de la
produccion intelectual”.

Bibliografia recomendada: si desea revisar las fuentes
utilizadas para la creacion de estas normas, refiérase a:

1. Normas técnicas de curaduria de metadatos del
Repositorio Académico Institucional (RAI)

2. Consideraciones para depositar en el RAI

3. Norma técnica para la digitalizacion de
documentos en soporte fisico v la autenticidad de

imagenes

4. Norma Internacional ISO 9001: Sistemas de
gestion de la calidad — Requisitos
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https://docs.google.com/document/d/18sreZWJjMRsLb5FuDKx13rn2zxJRnz9ca3IYiaXIJ6Y/
https://docs.google.com/document/d/18sreZWJjMRsLb5FuDKx13rn2zxJRnz9ca3IYiaXIJ6Y/
https://docs.google.com/document/d/1srboBdYwb85_t97KycsIYRlyPGVN2afSBSWOJEvhlv4/edit?usp=drivesdk
https://www.cuc.ac.cr/app/cms/www/files/Norma%20T%C3%A9cnica%20para%20la%20digitalizaci%C3%B3n%20de%20documentos%20en%20soporte%20f%C3%ADsico%20y%20la%20autenticidad%20de%20im%C3%A1genes.pdf
https://www.cuc.ac.cr/app/cms/www/files/Norma%20T%C3%A9cnica%20para%20la%20digitalizaci%C3%B3n%20de%20documentos%20en%20soporte%20f%C3%ADsico%20y%20la%20autenticidad%20de%20im%C3%A1genes.pdf
https://www.cuc.ac.cr/app/cms/www/files/Norma%20T%C3%A9cnica%20para%20la%20digitalizaci%C3%B3n%20de%20documentos%20en%20soporte%20f%C3%ADsico%20y%20la%20autenticidad%20de%20im%C3%A1genes.pdf
http://www.congresoson.gob.mx:81/Content/ISO/documentos/ISO_9001_2015.pdf
http://www.congresoson.gob.mx:81/Content/ISO/documentos/ISO_9001_2015.pdf

11.2.
Disponibilidad

Realizar la busqueda del recurso desde el Repositorio
Académico Institucional (RAI) con el fin de corroborar
gue este ya esta disponible y es idoneo para ser usado

11.3. Formato
adecuado

Revisar que la identificacion del recurso, formato y su
descripcion, esté correctamente ingresada durante el
proceso de almacenamiento en el Repositorio
Académico Institucional (RAI)

11.4. Proteccion

Respaldar tanto el soporte del recurso como los
metadatos que lo identifican, segun se establecen en el
primer apartado de esta guia

11.5. Distribucion

Asegurarse de que la produccién intelectual recopilada
se encuentre distribuida segun se establece en las
normas; ademas, llevar un control que permita a las
personas responsables revisar la base de datos con el
fin de no duplicar los registros, asimismo, poder
corroborar el adecuado proceso de almacenamiento en
el RAI

11.6. Acceso Contar con un nombre de usuario y contrasefia para
poder ingresar al Repositorio Académico Institucional;
ademas de agregar los distintos formatos y soportes en
los que se encuentre la produccién a ingresar

11.7. Verificar que los enlaces y archivos ligados al recurso

Recuperaciéon

intelectual visibles desde el RAI para consulta por parte
de particulares, estan disponibles en los formatos o
soportes que este proporcione

11.8. Uso Asegurar el acceso a los recursos intelectuales para que
estos estén a disposicion de las personas usuarias
11.9. Es importante agregar los metadatos con mucha cautela

Almacenamiento

y paciencia, con el fin de no omitir algin metadato o paso
requerido dentro del RAI

11.10.
Conservacion

Si el recurso en fisico fue escaneado, revisar que las
paginas sean legibles y estén en orden al momento de
convertirlo en un PDF. Asimismo, verificar que los
recursos en formato digital estan disponibles para su
lectura

11.11. Control de
cambios

Realizar los cambios pertinentes en el momento
adecuado, asi como agregar mas metadatos de ser
necesario o bien, de encontrar nuevos, y asi mantener
actualizada la informacion de los recursos

11.12. Retencion

Corroborar que el registro de la produccion intelectual y
los archivos adjuntos cumplan con las normas, los
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derechos de autor y licencias solicitadas por el RAI al
momento de ingresar los metadatos y demas archivos
solicitados

11.13. Disposicion | Verificar que el proceso de almacenamiento, en su
totalidad, sea correcto y esté completo; asi, al momento
de liberar los recursos, estos estén a disposicion de las
personas usuarias sin dificultad

Fuente: Elaboracion propia

Taly como se mostré en el Cuadro 19, este cuenta con dos secciones, las cuales
se dividen en dos columnas, la primera indica cada elemento y la segunda la
norma a seguir. Por tanto, se recomienda que durante el proceso de
digitalizacion, preservacion y control de calidad puedan repasar cada una de las

normas segun el elemento con el que esté tratando.

Los elementos principales del Cuadro 19 hacen alusion a la utilizacion del
escaner y los detalles del recurso para poder escanearlo de forma correcta, asi
como que el escaner utilizado tenga el software de edicion de PDF si es que el
recurso necesita el OCR. En ese caso, se abre el PDF y se utilizan las
herramientas de edicion para corregir y mejorar la calidad del documento. Si el
texto es poco comprensible, esto permite que se seleccione y reescriba para que

coincida con la fuente original.

Para el respaldo del recurso se deben registrar los datos de cada uno con el fin
de que exista un control de lo trabajado. Es recomendable crear una carpeta en
Google Drive para respaldarlos con subcarpetas segun la tipologia; estos deben
guardarse en formato PDF, pues es el archivo aceptado por el RAI.

Como ya se menciond, los metadatos se vuelven esenciales para identificar a
cada recurso, por lo que se requiere utilizar MARC y Dublin Core para definirlos,
para lo que se sugiere hacer uso del apartado 4.6. de esta propuesta.
Consecuentemente, es necesario que la EPPS provea de espacio y condiciones
tecnoldgicas adecuadas para el respaldo de los recursos, esto se especificara
en el punto 4.9. de la presente propuesta. Al mismo tiempo, deben revisar
periédicamente la capacidad de almacenamiento para garantizarla durante todo
el ciclo de vida de los recursos aunado a crear al menos una copia de seguridad

de los recursos.
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Respecto al control de calidad, se tiene que verificar la identificacién del recurso,
formato y descripcion en el RAI, respaldar tanto su soporte como los metadatos,
asegurarse de que la produccién intelectual recopilada se encuentre distribuida
segun se establece en las normas y verificar que los enlaces y archivos estén
disponibles para que puedan ser consultados y accedidos sin problemas.
Ademas, si el recurso fue digitalizado, se debe procurar que las paginas sean

legibles y estén en orden al momento de convertirlo en un PDF.

Finalmente, si surgen nuevos metadatos u otros cambios, se debe actualizar la
informacion del recurso, corroborar el cumplimiento de los derechos de autor y
licencias solicitadas por el RAl y comprobar que el proceso de almacenamiento,
en su totalidad, sea correcto y esté completo. Para cada uno de estos pasos, es
importante contar con un nombre de usuario y contrasefa que permita el ingreso
al RAI. Revisese el Cuadro 18 para comprender mas a detalle cada uno de los

pasos a sequir.

4.9. Recurso humano y tecnoldgico establecido para la integracion de la

produccion intelectual

Para efectuar el proceso de tratamiento de la informacion, digitalizacién y control
de calidad de la produccion intelectual, se crea un perfil en el que se establece
la cualificacién, funcién y consideraciones por contemplar para que la persona
pueda depositar en el RAI, asi como el recurso tecnolégico que requiere. Para

este fin, refiérase a las indicaciones del Cuadro 20:
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Cuadro 20.
Perfil de la persona encargada y recurso tecnoloégico necesario para la
integracion de la produccion intelectual de la EPPS en el RAI

. Recurso humano

Responsable

Cualificacion

Funcién

Consideraciones
para depositar

en el RAI
Personas Ser profesional en | Impartir lecciones | - Otorgar los
académicas o Planificacion en la Escuela de | permisosy
investigadoras de | Econdmicay Planificacion y derechos
la EPPS Social Promocion Social | suficientes
o bien, dedicarse | solicitados por el
Unicamente a Repositorio
generar Académico
produccion Institucional (RAI)
intelectual

producto de una
investigacion
durante su
nombramiento en
la unidad
académica

Personas
estudiantes de la
EPPS

Ser estudiante de
la carrera de
Planificacion
Econdmicay
Social

Ser estudiante
activo en la
carrera de
Planificacion
Econbmicay
Social

Personal técnico
de apoyo y
personal
administrativo de
la EPPS

Ser parte del
recurso humano
administrativo de
la Universidad
Nacional, Costa
Rica, y ser
asignado a la
Escuela de
Planificacion
Econdmicay
Social

Cumplir con las
funciones
correspondientes
a su cargo,
asistencia,
secretaria, entre
otras

- Facilitar un
formato valido
gue corresponda
a la tipologia de
recursos

-Revisar los
detalles de la
licencia o permiso
de cada recurso
para poder
acatarla
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Il. Recurso tecnoldgico

Hardware

Requerimientos

Caracteristicas

Funcion

Computadora,
tablet o teléfono
movil

Deben de ser
versétiles y
accesibles

Procesar y almacenar informacion;
asimismo, brinda funciones para
conectarse a Internet, ademas de
servir como medio de comunicacion

Teclado Esta constituido Codificar la informacion escrita por la
por varios botones | persona usuaria para que esta sea
o teclas en una almacenada en un sistema
barra horizontal informatico
Mouse Esta constituido Dar 6rdenes a la computadora para
por dos botones y | acceder a las opciones que esta
un sensor para brinda, asi como otros menus a los
movilidad gue solo desde el boton derecho del
mouse se puede acceder
Escéaner Compacto y Digitalizar recursos en fisico y
versatil almacenarlos en una computadora o
USB
Conexion Uso de ondas Establecer una conexion a la red
inalambrica electromagnéticas

Software

Sistema operativo

Facil uso, libre
acceso o de paga

Gestionar procesos de recopilacion y
almacenamiento de la informacion,
asi como hacer que las herramientas
del dispositivo trabajen en conjunto

Antivirus

Se ejecuta
automaticamente

Evitar, buscar y detectar virus
tecnolégicos

Navegador de
Internet

Compuesto por
distintas opciones,
como buscadores,
acceso a paginas
Web, gestor de
descargas, atajos

Interpretar archivos y sitios Web de
Internet

Adobe Acrobat

Amigable con el
usuario en cuanto
a su uso

Brindar herramientas para acceder a
recursos de informacion, asi como
generar textos, imagenes y contenido
audiovisual
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Optical Character | Versatil, facil uso y | Convertir una imagen con texto a un
Recognition compacto formato de texto que pueda ser
procesado por una maquinay leido
en otros formatos

Fuente: Elaboracion propia

Taly como se indica en el Cuadro 20, para promover que se integre la produccion
intelectual de la EPPS en el RAI se requiere que las personas académicas y/o
investigadoras sean parte del personal actual de esta unidad académica y que
por ende impartan lecciones en esta o bien, que generen investigacion en el

periodo de nombramiento que poseen.

En cuanto a las personas estudiantes, estas deben tener una condicién de
alumno activo, mientras que el personal tiene que ser parte del recurso técnico
de apoyo y administrativo, siendo aquel que responde a funciones de asistencia,
secretaria, procesos administrativos, entre otros. Para los tres casos aqui
mencionados, es necesario que se les confieran los permisos requeridos por el
RAI, que la tipologia de los recursos se encuentre dentro de la estipulada por la
plataforma (véase el apartado 4.1.) y conocer de antemano los permisos o

licencia de cada recurso para seleccionarla correctamente.

Ahora bien, para que estas personas puedan ingresar la produccion intelectual
en el RAI, los requerimientos minimos corresponden a hardware y software,
donde el primero hace referencia a: computadora, tablet o teléfono movil,
teclado, mouse, escaner y conexion inalambrica, y software como: sistema
operativo con licencia vigente, antivirus, navegador de internet de preferencia, la
aplicacion informatica Adobe Acrobat y, dependiendo del material a digitalizar, el
OCR (véase el punto 8 del Cuadro 19).

Las caracteristicas y funciones minimas del software y hardware se describen a

detalle en el Cuadro 20, por lo que primero se recomienda su lectura.
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4.9.1. Capacitacion para el correcto uso del RAI

Taller de capacitacion: Aplicacion de lineamientos para la integracion de
produccion intelectual en el RAI

El objetivo de este taller de capacitacion es orientar a las personas definidas por
la EPPS sobre el proceso de identificacion e ingreso de la produccion intelectual

en el RAI para facilitar cada una de las etapas que deben llevar a cabo.

Su duracion es de 4 horas en total, con dos intervalos de descanso, los cuales
corresponden a una hora de almuerzo (12:00 p.m. a 1:00 p.m.) y 15 minutos de
café, con los que se cierra el taller (3:00 p.m.), esto garantiza el bienestar de las

personas participantes y permite la interaccion entre sesiones.

Contenidos del taller:

1. Introduccion y Presentacion (10:00 a.m. - 10:20 a.m.)
- Registro de participantes y bienvenida.
- Presentacion general de la capacitacion.
- Agenda.

2. Proceso de identificacién e ingreso de la produccién Intelectual en el RAI
(10:20 a.m. - 11:00 a.m.)
- Presentacion del proceso de "Curaduria de los metadatos".

- Espacio de consultas.

3. Normas de digitalizacion de la produccion Intelectual (11:00 a.m. - 11:30 a.m.)
- Explicacion de las normas y estandares para la digitalizacion.

- Espacio de consultas.

4. Criterios para llevar a cabo el tratamiento de la informacién, digitalizacion y
control de calidad (11:30 p.m. - 12:00 p.m.)

- Detalle de los procesos de tratamiento de la informacion, digitalizacion y
control de calidad.

- Espacio de consultas.

*Periodo de almuerzo* (12:00 p.m. a 1:00 p.m.)
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5. Perfil de la persona encargada y recursos tecnolégicos necesarios (1:00 p.m.
-1:40 p.m.)

- Descripcion del perfil requerido para los procesos explicados.

- Identificacién de recursos tecnoldgicos necesarios.

- Espacio de consultas.

6. Proyeccion en vivo del proceso de depdsito en el RAI (1:40 p.m. - 2:45 p.m.)
- Demostracion practica del proceso, utilizando un TFG de esta misma unidad

académica.

*Actividad de despedida y café* (2:45 p.m. - 3:00 p.m.)
- Espacio para interaccion informal y retroalimentacion.

- Cierre del taller.

Materiales necesarios:

- 1 computadora

- 1 proyector

- 1 presentacion en PowerPoint o plataforma de preferencia

- 5 folletos que contienen los “Lineamientos para la identificacion e ingreso
de la produccién intelectual (1990-2021) de la Escuela de Planificacién y
Promocion Social en el Repositorio Académico Institucional (RAI)”

- Café y reposteria

El taller esta disefiado para 5 personas, con el objetivo de aclarar cualquier duda
y asi garantizar la comprension de cada proceso. A cada una se le entrega un
folleto con los lineamientos propuestos con el fin de que puedan tener una guia

de lo que se esta presentando.

Se espera que la implementacion de este taller cumpla con su objetivo, al
promover la adecuada gestion del conocimiento de la EPPS y logrando que la
produccion intelectual de 1990-2021 se integre en el RAI, aumentando los

recursos que se encuentran disponibles en la subcomunidad de la EPPS.
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Capitulo V. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

A partir de la teoria y fuentes consultadas, se realizaron diferentes busquedas
de documentos relacionados al area de la planificacion y promocion social,
logrando identificar la produccion intelectual de la EPPS perteneciente al periodo
de 1990 a 2021, pues fue prioritario recopilar aquella informacién que estuviera

mas actualizada.

Se determind que persiste una gran cantidad de TFG que aun no estan en el
RAI, principalmente de los afios 1990 y principios del 2000, y en menor medida
libros, articulos cientificos, capitulos de libros e informes. Por ende, se logran
encontrar 500 recursos que no han sido ingresados en el RAI, al menos dentro
del periodo que abarca esta investigacion; es decir, estan incluidos Unicamente
en el OPAC del SIDUNA, lo que implica que no puedan ser consultados por la
poblacién en general o bien, solo estan disponibles en otras bases de datos en

las que solo se pueden distinguir por el nombre de la persona autora.

En consecuencia, una forma de demostrar a nivel nacional e internacional la
produccién que genera la poblaciéon de la EPPS, es a través de su depdsito en
el RAI. Esto también es relevante para las personas estudiantes, pues estarian
incursionando en el ambito de la investigacidn cientifica. Asimismo, es necesario
que la EPPS incluya dentro de sus prioridades el preservar la informacion
resultante de las actividades académicas, dado que al preservarla garantizan su

disponibilidad y divulgacion, ademas de evitar su péerdida.

Por otra parte, en relacion con el personal docente, investigador y estudiantil, se
determina que se les debe involucrar mas en el movimiento de acceso abierto y
en el uso del RAI, alfabetizando sobre la importancia de la disponibilidad de la
informacion que producen a través de dicha plataforma para el beneficio de la
poblacion de la UNA, de otras universidades a nivel nacional y, en general, de

personas interesadas en esta disciplina.

Por lo anterior, considerando que es la Unica carrera universitaria en

Planificacion y Promocion Econdmica Social en América Latina, se vuelve aun
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mas importante el acceso a su produccion intelectual. La visibilidad de sus
investigaciones y articulos es inherente a la difusion de sus respectivos
resultados, lo cual aumentaria su alcance a nivel latinoamericano y generaria
una posible mejora en la cantidad de citaciones de los recursos, asi como de las

estadisticas que se podria generar.

A través del acceso abierto se multiplica el conocimiento y se abren las fronteras;
por ello, el compartir su actividad sustantiva de docencia, investigacion y
extension es también una forma de retribuir a la poblacion nacional, las
inversiones realizadas en este centro de educacion superior. No obstante, el
recurso tecnoldgico es fundamental para poder alimentar el RAI y, segun se
evidencio, la EPPS cuenta con el equipo basico para efectuar el proceso de
tratamiento de la informacion, pero se carece de un escaner para llevar a cabo

el proceso de digitalizacién y control de calidad.

En cuanto a este proceso, asi como al proceso técnico de curaduria de los
metadatos y el tratamiento de la produccion intelectual, se establece que la
EPPS a pesar de contar con un referente tedrico para llevarlos a cabo, no lo
aplicaban por desconocimiento, tampoco contemplaban las cualificaciones
necesarias para que exista una persona encargada de gestionar los recursos
que se generan desde la unidad académica, al igual que el uso del recurso

tecnoldgico adecuado para dicho fin.

Debido a lo anterior, surge la necesidad de establecer un taller de capacitacion
para conocer cada uno de los procesos expuestos en esta propuesta y que asi
la persona encargada de recopilar y almacenar la produccion intelectual de la
EPPS pueda contar con la informacién y habilidades necesarias para integrar los
recursos en el RAI. Por ello, se les insta a acoger los lineamientos establecidos
en esta propuesta y asi garantizar una correcta gestion del conocimiento al

momento de aplicarlos.

De igual forma, estos lineamientos pueden servir de referencia para otras
unidades académicas de la UNA, interesadas en el empleo del RAI. Cabe
destacar que, en los ultimos afos, la UNA ha asumido protagonismo dentro del

movimiento de acceso abierto por medio de su repositorio; por lo tanto, se espera
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gue ello se vea reflejado en las comunidades y subcomunidades que lo integran,
y esto solo es posible si cada unidad lo alimenta, siendo una raz6n mas para que

desde la EPPS se potencie su uso.

5.2. Recomendaciones

Como parte de las politicas de acceso abierto, existen diferentes instituciones
académicas donde se solicita que los resultados de cada investigacion efectuada
sean depositados en un repositorio, esto es un compromiso con el movimiento
de acceso abierto y un reflejo de la transparencia en la gestién y difusion del
conocimiento. Por ende, es necesario que la UNA establezca una directriz que
ratifique la obligatoriedad del depdsito en el RAI de cada trabajo desarrollado en
la institucion. Sin embargo, aun cuando no exista, se exhorta a la EPPS a cumplir

con esta labor.

Dicha directriz fomentaria la idea de que cada trabajo desarrollado en la
instituciéon es esencial. Por lo que se sugiere que cada unidad envie
periodicamente un listado con la nueva produccion intelectual a las personas
encargadas del RAI o a aquellas designadas para su alimentacion, quienes
ademas de llevar un control serian las responsables de enviar recordatorios a
cada facultad, escuela, instituto o centro, en caso de que no lo hayan remitido.
Esta medida permitird establecer un control cruzado para garantizar el

cumplimiento de la pauta.

En cuanto a mejorar la organizacion y el almacenamiento de la informacioén, se
le recomienda a la EPPS efectuar un respaldo de su produccion intelectual en
Google Drive, teniendo en cuenta que es un servicio que ya utilizan y donde es
posible crear una carpeta especifica para aquellos recursos que pueden ser
ingresados en el RAI, por ejemplo, TFG, estudios de prefactibilidad y factibilidad,
ponencias, articulos, etc., y que a cada una de estas tipologias se les cree una
subcarpeta segun su afio de publicacion, para que sea mas sencillo el proceso
de identificacion y carga. En este punto es esencial revisar el almacenamiento
para asegurar que toda la informacion se pueda tener en un mismo sitio y en

caso de que se llene, valorar la compra de mas espacio.
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Asimismo, que dentro de cada subcarpeta se incorpore una hoja de célculo en
la cual se puedan registrar los metadatos de los recursos que se estén
almacenando (ver apéndices 8 y 9) para posteriormente ingresarlos en el RAl,
por lo que también se recomienda que exista, en esta hoja de célculo, una
columna en la que se indique si el recurso ya se ingreso o si esta pendiente, con

el fin de unificar esfuerzos y evitar la duplicacién de informacion.

Es conveniente que el acceso a esta carpeta esté ligado al correo electronico de
la escuela, ya que asi puede ser compartido con la o las personas encargadas
de este proceso; dicha accion prevé que, al haber un cambio de administracion,

no haya una interrupcién por falta de acceso.

En suma, para la buena gestién del conocimiento se les invita a promover la
colaboracion entre el personal docente, estudiantil e investigador, quienes
podran compartir recursos y datos de una manera mas efectiva, fomentando el
intercambio de conocimientos. Por tanto, se les insta a que en el momento en
que una persona estudiante, investigadora o académica presente su trabajo a la
escuela, les brinden un formulario de depdésito legal, para que, de esta forma,

concedan los permisos necesarios para que su obra sea ingresada en el RAL.

Este proceso puede ser agilizado si se realiza en conjunto con la Biblioteca
Especializada en Ciencias Sociales, por lo que se le invita a la EPPS a que
mantenga el contacto con sus encargadas, a quienes se les puede indicar que
ya han realizado uno o varios depdsitos que estan listos para la curaduria por
parte de la biblioteca, con el fin de que los recursos no queden en cola y sean

liberados.

De igual manera, estas pueden ser capacitadoras del personal asignado por la
EPPS para este proceso. Razon por la que se sugiere que las personas
encargadas o establecidas por el RAI, elaboren un programa anual de
capacitaciéon, que incluya charlas, talleres u otras actividades formativas, con el
objetivo de concientizar sobre la importancia de mantener actualizado el RAl y
fomentar las habilidades necesarias para realizar cada uno de los pasos aqui
descritos de manera efectiva. Este programa también podria ser de ayuda para

otras unidades académicas.
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Por ultimo, aunque en la pagina web de la EPPS exista un listado de su personal
académico actual, se recomienda que cuenten con un registro de sus docentes
desde 1974; pues, aunque ya no laboren para la unidad, han generado diferentes
recursos y proyectos que al fin y al cabo son parte de su produccion intelectual,
los cuales no han podido ser recuperados en su totalidad porque se desconocen

estas autorias.

Para lograr lo aqui mencionado, es urgente la promocion del RAI entre la
comunidad académica, investigadora y estudiantil de la EPPS para facilitar la
blusqueda de documentos que puedan utilizar en sus proyectos e investigaciones
y, sobre todo, para que depositen su produccion intelectual en la plataforma. En
ese sentido, se propone utilizar los lineamientos e instrumentos planteados en
esta investigacion, con el fin de que comprendan mas facilmente el lenguaje
técnico y que ademas cuenten con un “paso a paso” que les permita concretar

el ingreso de sus recursos en el RAL.
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Capitulo VII. Apéndices

Apéndice 1. Hoja de cotejo 1

Universidad Nacional

Facultad de Filosofiay Letras

Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion

Proyecto: Propuesta de lineamientos dirigida a la Escuela de Planificacion y Promocién Social para la identificacion de la
produccion intelectual correspondiente al periodo 1990 al 2021 y su ingreso en el Repositorio Académico Institucional (RAI)

Participantes: Ambar Alpizar Solano y Fabiola Espinoza Gonzalez.

La siguiente Hoja de cotejo tiene como objetivo registrar los metadatos generales de los recursos en formato fisico de la Escuela
de Planificacién y Promocion Social correspondientes al periodo de 1990 al 2021 para su posterior ingreso en el Repositorio
Académico Institucional (RAI), los cuales se encontraron en el Catalogo Publico de Acceso en Linea (OPAC) del SIDUNA.
Toma en consideracion las siguientes tipologias estipuladas por el RAI: articulo cientifico, capitulo o parte de libro, libro o
monografia, Trabajo Final de Graduacién y reporte o informe. Adicionalmente se agregan dos no definidas por este, pero
registradas asi por EPPS, las cuales son: reglamento y estudio de prefactibilidad/factibilidad.
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Hoja de cotejo 1

Produccién intelectual en formato fisico de la Escuela de Planificaciéon y Promocion Social de 1990 al 2021

METADATOS DE LOS RECURSOS IDENTIFICADOS EN FORMATO FiSICO

No.

Titulo de la obra

Persona/s autora/s

Fecha de
publicacion

Tipologia

Ubicacion

Fuente: Elaboracion propia
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Apéndice 2. Hoja de cotejo 2

Universidad Nacional

Facultad de Filosofiay Letras

Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion

Proyecto: Propuesta de lineamientos dirigida a la Escuela de Planificacion y Promocion Social para la identificacion de la
produccion intelectual correspondiente al periodo 1990 al 2021 y su ingreso en el Repositorio Académico Institucional (RAI)
Participantes: Ambar Alpizar Solano y Fabiola Espinoza Gonzalez.

La siguiente Hoja de cotejo tiene como objetivo registrar los metadatos generales de los recursos en formato digital de la
Escuela de Planificacién y Promocion Social correspondientes al periodo de 1990 al 2021 para su posterior ingreso en el
Repositorio Académico Institucional (RAI), los cuales se encontraron en la pagina web de EPPS, una Carpeta de Google Drive
perteneciente a EPPS, la Hoja de calculo “2023-CTFG” de EPPS, el Catalogo Publico de Acceso en Linea (OPAC) del SIDUNA
y las bases de datos: La Referencia, Red de Repositorios Latinoamericanos, Repositorio Nacional Kimuk, Repositorio Kérwa,
Repositorio TEC, Repositorio UTN, Catélogo Colectivo de la Red de Bibliotecas Universitarias y Scientific Electronic Library
Online, abarcando las siguientes tipologias estipuladas por el RAI: articulo cientifico, capitulo o parte de libro, libro o monografia,
Trabajo Final de Graduacién (en disco compacto) y reporte o informe. Adicionalmente se agrega una no definida por este, pero

registrada asi por EPPS: estudio de prefactibilidad/factibilidad.
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Produccion intelectual en formato digital de la Escuela de Planificacion y Promocion Social de 1990 al 2021

Hoja de cotejo 2

METADATOS DE LOS RECURSOS IDENTIFICADOS EN FORMATO DIGITAL

No.

Titulo de la obra

Persona/s autoral/s

Fecha de
publicacion

Tipologia

Ubicacion

Acceso

Fuente: Elaboracion propia
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Apéndice 3. Guia de entrevista 1

Universidad Nacional

Facultad de Filosofiay Letras

Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion

Proyecto: Propuesta de lineamientos dirigida a la Escuela de Planificacion y
Promocion Social para la identificacion de la produccion intelectual
correspondiente al periodo 1990 al 2021 y su ingreso en el Repositorio
Académico Institucional (RAI)

Participantes: Ambar Alpizar Solano y Fabiola Espinoza Gonzalez.

Guia de entrevista 1
Profesional ejecutiva en servicios administrativos de la Escuela de

Planificacion y Promocion Social

La presente guia de entrevista busca recopilar informacién relacionada al recurso
humano y tecnoldgico de la Escuela de Planificacién y Promocién Social de la
Universidad Nacional, Costa Rica. Agradecemos la disposicion y el tiempo para
responder las preguntas planteadas, dado que esta informacion contribuye a la
identificacion de la poblacion académica, investigadora y estudiantil de esta
unidad, asi como los recursos tecnolégicos que tienen a su alcance, como un
primer paso para determinar cual es la accion sustantiva de docencia,

investigacion y extension de esta escuela.

Nombre de la entrevistada:
Cargo:

Fecha:

Hora de inicio:

Hora de término:

I. En relacién con el recurso humano:

1. Con base en su conocimiento sobre la Escuela de Planificacion y
Promocién Social, ¢ el personal académico que se encuentra laborando

actualmente es el que esta indicado en la pagina web?
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2. Respecto a dicho personal académico, ¢ lleva la Escuela de Planificacion

y Promocion Social algun registro de sus publicaciones?

3. En cuanto al personal que realiza actividades de investigacion y
extension, ¢se ha identificado que hayan realizado algun tipo de

publicacion?

4. Sies asi, ¢sabe si se guarda algun registro de esta produccion?

5. ¢Dicha actividad académica, investigativa y de extension ha sido

ingresada al Repositorio Académico Institucional (RAI)?

6. Se pretende integrar en el Repositorio Académico Institucional los
Trabajos Finales de Graduacion (TFG) de la Escuela de Planificacion y
Promocion Social correspondientes al periodo de 1990 a 2021, ¢tienen
registro de cuales personas estudiantes a nivel de pregrado y posgrado

han defendido su Trabajo Final de Graduacién dentro de ese periodo?

7. ¢COmo y dbénde se almacenan estos TFG? ¢ Hay un respaldo digital?

8. Ademas de dicha poblacién estudiantil, ¢conoce si hay personas
estudiantes de la Escuela de Planificacién y Promocion Social que hayan
publicado o colaborado en la conformacion de algun articulo cientifico?

II. En relacion con el recurso tecnoldgico:

9. Para finalizar, ¢cual es la disponibilidad actual de equipo tecnologico
(computadora, red inaldmbrica...) de la Escuela de Planificacién y
Promocién Social para la integracion de sus publicaciones en el
Repositorio Académico Institucional (RAI)?

iMuchas gracias por su colaboracién!
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Apéndice 4. Guia de entrevista 2

Universidad Nacional

Facultad de Filosofiay Letras

Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion

Proyecto: Propuesta de lineamientos dirigida a la Escuela de Planificacion y
Promocion Social para la identificacion de la produccién intelectual
correspondiente al periodo 1990 al 2021 y su ingreso en el Repositorio
Académico Institucional (RAI)

Participantes: Ambar Alpizar Solano y Fabiola Espinoza Gonzalez.

Guia de entrevista 2

Director de la Escuela de Planificacién y Promocidén Social

La presente guia de entrevista busca recopilar informacion relacionada al
personal académico que labor6 en la Escuela de Planificaciéon y Promocién
Social de la Universidad Nacional, Costa Rica, asimismo, solicitar acceso a los
registros locales en los que exista produccion intelectual. Agradecemos la
disposicion y el tiempo para responder las preguntas planteadas, dado que esta
informacion contribuye a la identificacion de la poblacion académica,
investigadora y estudiantil de esta unidad, asi como recursos existentes que no

estén disponibles en las bases de datos revisadas ni en el OPAC.

Nombre del entrevistado:
Cargo:

Fecha:

Hora de inicio:

Hora de término:
I. Lista de los nombres de las posibles personas ex académicas de EPPS.
1. De la siguiente lista de nombres, por medio de Si o NO ¢ puede identificar

cudles de estas personas formaron parte del personal académico de
EPPS?
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Nombre de las posibles personas ex
académicas

Si

NO

Abarca Morales, Luis Fernando

Alberto Gonzales, Carlos

Alpizar Marin, Maria Lorena

Alvarado Davila, Fannie

Angulo Hernandez, Ligia Maria

Arguedas Quirés, Sonia

Arias Farmoso, Angela

Arroyo Nufiez, Vanessa

Arroyo Nufiez, Vicente

Arroyo Zeledon, Michael

Artavia Medrano, Argentina

Avendafno, Soto, Pedro José

Azofeifa Monge, Florita

Barquero Saborio, Adrian Alfonso

Barrantes Arrieta, Andrea

Benavides Rivera, Olger

Blanco Lizano, Randall

Bolafios Viquez, Osvaldo

Bronco, Guillermo

Calder6n Rodriguez, Luis Alfonso

Calvo Gonzélez, Isabel

Camacho Prado, Silvia Elena

Camacho Soto, Maria Antonieta

Camacho Varela, Aurora

Campos Boulanger, Fabian

Campos, Luis

Cartin Herrera, Nury

Cascante Loria, Auxiliadora

Castro Garcia, Johanna

Castro Méndez, Adolfo
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Castro, José Angel

Céspedes Araya, Miguel

Chan Vega, Carlos

Chavarria Bricefio, Randy

Chaves Mora, Peggy

Chocano, Luis Alberto

Cob Saborio, Pablo

Conejo Barrantes, Susana

Cordero Solis, Lilliana

Corofias Burgos, Juan Manuel

Corrales Gomez, Fraya

Cortés Sequeira, Key Vanessa

Cortez Orozco, Andrés

Diaz Gomez, Carlos

Diaz Naranjo, José Luis

Escalante Alvarado, Leonardo

Espinoza Gongora, José Ramon

Espinoza Navarro, Noelia

Estrada Sanchez, José Daniel

Fallas Bogarin, Jorge

Fletcher Calipollitti, Boris

Fonseca Cascante, Yeimie

Gamboa Conejo, Rita

Gonzalez Hernandez, Carlos

Gonzalez Mejia, Hernan

Gonzalez, Luiza

Hass, Eduardo Davila

Hernandez Barrantes, Marta

Hernandez Vazquez, Edgar

Hernandez Zufiga, Eduardo

Herrera Espinoza, Karla
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Horia Valenzuela, Carlos

Huaylupo Alcazar, Juan

Jara Gonzalez, Modnica

Jiménez Acuia, Agustin Enrique

Jiménez Chacén, German

Juarez Matute, Oscar

Lascarez Smith, Daniel

Ledezma Valverde, Alejandra

Leiva Urefia, Marvin

Lemaitre Esquivel, Roberto

Li Acufa, Vivian

Loaiza Céardenas, Jorge

Lopez Avila, Nelly

Lépez Ulate, José Daniel

Madrigal Jiménez, Victor

Madrigal Suérez, Aurora

Manco, Jorge Faustino

Maradiegue Ontaneda, Richart

Marin Mena, Lorelly

Mena Garcia, Priscila

Mena Rojas, Warner

Meza Solano, Adriana

Molina Osegueda, Carlos

Monge Quesada, Maria Isabel

Mora Alfaro, Jorge

Mora Gémez, Juan Carlos

Mora Hernandez, Jaime

Mora Jiménez, Henry

Mora Miranda, Carlos Alexis

Mora Montero, Juan Calos

Morales Abarca, Luis Fernando
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Morales Alvarez, Miguel

Morales Fonseca, Sofia

Moreira Beita, Carlos Manuel

Morera Herrera, David

Murillo Chaves, Heiner

Navarro Vargas, Alvaro

Obando Villalobos, Melvin

Oconitrillo Arce, Maria Yuliana

Pérez Bonilla, Maria Eugenia

Picado Pérez, Juan Manuel

Quesada Jiménez, Kimberly

Quirés Martin, Teresa

Rivas Villatoro, Alvaro

Rodriguez Hernandez, Monica

Rodriguez Salazar, Amanda Vanessa

Rodriguez Sanchez, Giovanni

Rodriguez Vargas, Hanzel

Rojas Bolafos, Luis Alberto

Rojas Chacon, Gina Marcela

Rojas Morales, Jose Rodrigo

Romero Bolafnos, Walter

Rosales Maroto, Leonel

Rosales Posas, Ramén

Ruiz Tijerino, Daniel

Saenz Segura, Fernando

Salazar Morales, Manuel Emilio

Sanchez Oviedo, Olga Maria

Sanchez Sanchez, Adriana

Saxe, Eduardo

Silva Silveira, Carlos

Sobrado Chaves, Miguel
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Solano Gamboa, Ricardo

Solano Garro, Sussana

Solis Bolafios, Henry

Suarez Lépez, Gloria

Taisigle Ramirez, Rita

Tortés Pérez, Gonzalo

Ulate Castro, Carlos

Ulate Quesada, Maria Elena

Umafa Fernandez, Willy

Umanfa Vindas, Jorge

Valerio Hernandez, Vanessa

Vargas Artavia, Silvia

Vargas Castillo, Pedro

Vargas Méndez, Monserrat

Vargas Montero, Maria Lorena

Vargas Pacheco, Roberto

Vargas Venegas, Marta

Vargas, Jose Angel

Vargas, William

Vega Fallas, Mayela

Vicente Urefia, Maria José

Villareal Mora, Randall

Viquez Cabezas, Oscar

Wong Ruiz, Juan Ricardo

Zambrano, Jeffre

Zamora Zamora, Eduardo

Zeleddn Cruz, José

Zuiiga Arias, Guillermo

Zuaiiga, Fernando
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Il.  Produccion almacenada en la carpeta de Google Drive de EPPS.
En la entrevista realizada a Kathia Corella Quesada, profesional ejecutiva en
servicios administrativos, ella comentd que existe una especie de base de datos

local, es decir en Google Drive, ¢puede darnos acceso a ella?

iMuchas gracias por su colaboracién!
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Apéndice 5. Matriz de analisis 1

Universidad Nacional

Facultad de Filosofiay Letras

Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion

Proyecto: Propuesta de lineamientos dirigida a la Escuela de Planificaciébn y Promocion Social para la identificacion de la
produccion intelectual correspondiente al periodo 1990 al 2021 y su ingreso en el Repositorio Académico Institucional (RAI)
Participantes: Ambar Alpizar Solano y Fabiola Espinoza Gonzélez.

La siguiente Matriz de analisis se divide en tres secciones, la primera abarca el proceso técnico de curaduria de los metadatos,
su fin es establecer los metadatos aceptados por el Repositorio Académico Institucional (RAI) para la creacion del criterio
correspondiente a cada uno de ellos segun las Normas Técnicas de Curaduria de Metadatos del RAI. Posteriormente, se
identifican las secciones Il y Il que remiten al proceso de depdsito, en el cual se identificaran las acciones a seguir para el

envio de cada recurso a revision. Asi, los criterios se completaran segun los campos estipulados para cada uno.
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Curaduria de los metadatos y depdsito de la produccion intelectual de la Escuela de Planificacion y Promocion
Social de 1990 al 2021 en el Repositorio Académico Institucional (RAI)

Matriz de anéalisis 1

I. Paralaverificacion de metadatos

Etiqueta DC

Nombre del campo en el RAI

Criterio
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Para la indizacion

Posterior alain

dizacion

Fuente: Elaboracion propia
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Apéndice 6. Matriz de analisis 2

Universidad Nacional

Facultad de Filosofiay Letras

Escuela de Bibliotecologia, Documentacion e Informacion

Proyecto: Propuesta de lineamientos dirigida a la Escuela de Planificacion y Promocion Social para la identificacién de la
produccion intelectual correspondiente al periodo 1990 al 2021 y su ingreso en el Repositorio Académico Institucional (RAI)

Participantes: Ambar Alpizar Solano y Fabiola Espinoza Gonzalez.

La Matriz de analisis presentada a continuacion se divide en tres secciones, primero se determinan los elementos identificados
en los documentos: Norma técnica para la digitalizacion de documentos en soporte fisico y la autenticidad de imagenes y en la
Pauta 7.5.3 “Control de la informacién documentada” de la Norma ISO 9001:2015 con el objetivo de definir las normas de
digitalizacion de los recursos intelectuales pertenecientes a la Escuela de Planificacién y Promocién Social en el periodo de
1990 al 2021. Posteriormente, se definen los elementos a tomar en cuenta para establecer un desglose del proceso de

digitalizacién y el aseguramiento del control de calidad.
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Matriz de anélisis 2
Elementos necesarios para la creacién de normas de digitalizacion, su proceso y control desde la Escuela de
Planificacion y Promocion Social para la produccién intelectual de 1990 al 2021

I. Paralacreacion de normas de digitalizacion

Elemento Norma
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Para asegurar el control de calidad

Fuente: Elaboracion propia
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Apéndice 7. Matriz de andlisis 3

Universidad Nacional

Facultad de Filosofiay Letras

Escuela de Bibliotecologia, Documentacién e Informacion

Proyecto: Propuesta de lineamientos dirigida a la Escuela de Planificacion y Promocion Social para la identificacion de la
produccion intelectual correspondiente al periodo 1990 al 2021 y su ingreso en el Repositorio Académico Institucional (RAI)

Participantes: Ambar Alpizar Solano y Fabiola Espinoza Gonzalez.

La siguiente Matriz de analisis se divide en dos secciones: el recurso humano y el tecnoldgico necesarios para llevar a cabo el
proceso de digitalizacidn e integracion de su produccion intelectual de 1990 al 2021 en el Repositorio Académico Institucional
(RAI) de acuerdo con las Consideraciones para depositar en el RAI y la Pauta 7.1.3 “Infraestructura” de la Norma ISO
9001:2015, para lo cual, se definirdn las funciones y caracteristicas/cualificaciones de cada uno, asi como las condiciones a
cumplir para efectuar el depdsito de los recursos.
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Matriz de analisis 3

Recurso humano y tecnoldgico necesario para la integracion de la produccion intelectual de la Escuela de
Planificacién y Promocién Social en el Repositorio Académico Institucional (RAI)

Recurso humano

Responsable

Cualificacion

Funcion

Consideraciones para
depositar en el RAI
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Software

Fuente: Elaboracion propia
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Apéndice 8. Produccion intelectual de EPPS en formato fisico correspondiente al periodo 1990 al 2021

METADATOS DE LOS RECURSOS IDENTIFICADOS EN FORMATO FiSICO

ciudadana en la
gestién administrativa
para el manejo del
recurso hidrico en las
asociaciones
administradoras de los
sistemas de
acueductos y
alcantarillados
comunales de San
Pedro, Puente Salas y
San José de la

Jacqueline; Corrales
Segura, Maria del
Milagro; Gonzalez

Avila, Veronica

No. Titulo de la obra Personals autora/s Fechade Tipologia Ubicacién
publicacién
1 [l investigacion. Universidad 19--? Articulo PI-001989 Bib. Esp. en
Escuela de Nacional (Costa Ciencias Sociales
Planificacion y Rica). Facultad de
Promocién Social Ciencias Sociales,
Escuela de
Planificacion y
Promocion Social
2 Participacion Centeno Morales, 2010 Tesis 6980 Bib. Esp. en

Ciencias Sociales,
Bib. Joaquin Garcia
Monge, Centro Esp.
Rec. Hidr.Camb.Cli
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Montafa, Barva de
Heredia, Costa Rica:
(2008-2009)

Las tecnologias de la
informacion y la
comunicacion en el
contexto de la
educacion superior: el
caso de la Escuela de
Planificacion y
Promocién Social de la
Universidad Nacional

Salas Barquero,
Ronald; Artavia
Aguilar, Silvia;
Salguero Soto,
Vanessa

2010

Libro

Biblioteca Joaquin
Garcia Monge

Retos y desafios de la
Sede Brunca-UNA:
desarrollo de la
educacion superior de
la zona sur de Costa
Rica

Salas Barquero,
Ronald; Calderén
Fernandez, Miguel;
Rodriguez Morales,
Lourdes; Mora
Sanchez, Roberto

2010

Libro

Biblioteca Joaquin
Garcia Monge,
Biblioteca Campus
Nicoya

Aportes de la actividad
académica de la
Escuela de
Planificacion y
Promocién Social:
Universidad Nacional
en el desarrollo
universitario (1980-

2006)

Salas Barquero,
Ronald

2010

Libro

Bib. Campus Pérez
Zeledon; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge; Bib. de
Estudios Generales;
Bib. de Relaciones

Internac.; Biblioteca
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Campus Coto;
Biblioteca Campus
Liberia; Biblioteca

Campus Nicoya;
Biblioteca Campus
Sarapiqui; Centro

de Doc. en Pol.

acciones formativas de
los programas de
aprendizaje,
complementacion y
habilitacion en el
Instituto Nacional de

Maria Elena; Cerdas
Rojas, Luzmilda;
Delgado Quesada,
Marianella

Econ.
Andlisis de la situacién | Barrantes Aguirre, 2009 Tesis Bib. Esp. en
en la gestién de los Cindy; Calderon Ciencias Sociales,
desechos solidos en el | Fallas, Réger Arturo; Bib. Joaquin Garcia
cantén de Santa Vega Sibaja, Maria Monge, Centro Esp.
Béarbara de Heredia: Lourdes Rec. Hidr.Camb.Cli
periodo 2003 - 2007
Modelo de gestion de | Fallas Carvajal, Ana 2008 Tesis 7408 Bib. Campus Pérez
apoyo a las micro, Yancy; Oviedo Zeledon, Bib. Esp.
pequefias y medianas | Campos, Rose Mary en Ciencias
empresas desde la Sociales, Bib.
Municipalidad de Joaquin Garcia
Desamparados Monge
La calidad de las Castillo Solera, 2007 Tesis 6171 Bib. Campus Pérez

Zeledodn, Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales, Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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Aprendizaje durante el
periodo 2001-2003.
caso Centro de
Formacion Profesional
Polivalente Francisco
J. Orlich

Evaluacion de las
acciones de educacion
ambiental que lleva a
cabo la unidad de
Cuenca del Rio
Sarapiqui del Instituto
Costarricense de
Electricidad, como
elemento de gestién
del desarrollo local en
la Comunidad de
Bajos de Toro
Amarillo, Valverde
Vega, Alajuela

Garita Montero,
Patricia Maria

2007

Tesis 6169

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales,
Bib. Joaquin Garcia
Monge, Biblioteca
Campus Sarapiqui

10

Evaluacion del
proyecto de agricultura
organica promovido
por el Instituto
Nacional de
Aprendizaje en los
afios 1995-1999

Lizano Gonzalez,
Martha

2003

Tesis

Bib. Campus Pérez
Zeledon, Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales, Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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11 Diagndstico situacional Quesada Vivas, 2002 Libro Bib. Esp. en
de San Rafael De Rosalia Ciencias Sociales
Coronado
12 Rescate del Fallas Barboza, 2000 Libro Bib. Esp. en
embellecimiento Paola Ciencias Sociales
ambiental de la
Escuela Los Angeles'y
de la Comunidad de
Ipis de Guadalupe
13 Mejoramiento Alvarez Moreno, 1998 Libro Bib. Esp. en
ambiental de la parte Rodolfo; Hernandez Ciencias Sociales
alta de la Cuenca del Carballo, Maria de
Rio Segundo parala | los Angeles; Vargas
Comunidad de Lobo, Floribeth
Getsemani de San
Rafael de Heredia
14 Planeamiento Universidad 1997 Libro Bib. Esp. en

estratégico en las
organizaciones
publicas y/o privadas.
analisis de redes
organizacionales
internas y cambio
estratégico, propuesta
de capacitacion
MIDEPLAN.

Nacional (Costa
Rica). Facultad de
Ciencias Sociales,

Escuela de
Planificacion y
Promocién Social

Ciencias Sociales
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15 Metodologia de la Goncalves 1990 Libro Biblioteca Joaquin
accion promocional Gongalves, Luiza Garcia Monge
con los sectores
populares
16 Estudio de factibilidad Gamboa Conejo, 1990 Tesis Biblioteca Joaquin
beneficiado y Maria de los Garcia Monge; Bib.
comercializacion de Angeles; Prado Campus Pérez
cacao en Camacho, Silvia Zeledon
Coopearagoén R. L. Eugenia
Turrialba
17 Diagnostico Cordero Sanchez, 1990 Libro Bib. Campus Pérez
institucional en la Oscar Zeledon
Unién Cantonal de
Asociaciones de Pérez
Zeledon
18 Diagndstico situacional | Campos Elizondo, 1990 Libro Bib. Campus Pérez
de la comunidad de Rafael Zeledon
Las Mesas de
Pejibaye
19 Procesamiento de Davila Haas, 1991 Capitulo de libro Bib. Esp. en

planificacion local:
Ordenamiento
territorial y
relocalizacion de
poblacién del Cantén
de Osa

Eduardo; Morales
Alvarez, Miguel;
Romero Sepulveda,
Rodia

Ciencias Sociales
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20 Produccion Mora Agtiero, Jorge 1992 Capitulo de libro Bib. Esp. en
comunitaria en la Cayetano Ciencias Sociales
organizaciéon comunal.
lucha por la autonomia
y progreso local
21 Los conflictos agrarios Alarcon Zamora, 1992 Tesis Biblioteca Joaquin
en la década de los 80 | Ana Xochitl; Dobles Garcia Monge; Bib.
y la politica agraria, Trejos, Natalia; Campus Pérez
1980-1988 Martinez Monge, Zeleddn
Marielos
22 Asesoriay Menéndez Pérez, 1993 Libro Bib. Esp. en
Capacitacién Sara; Mora Ovares, Ciencias Sociales
organizacional al Maria Isabel; Rojas
personal del Centro Chacon, Gina; Soto
Educativo de Guarari Umafa, Adriana
23 Propuesta Campos Blanco, 1994 Libro Bib. Esp. en

metodolégica en
educaciéon ambiental

en el canton de
Moravia: Plama Virilla.
Estudio de factibilidad

Lyl

Leticia Maria;
Hernandez Moraga,
Kathia Maria;
Morera Esquivel,
Rocio

Ciencias Sociales
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24 Estudio de factibilidad: Thompson Soto, 1996 Libro Bib. Esp. en
Proyecto: transporte Carolina; Gonzalez Ciencias Sociales
eléctrico. Buses a Molina, Yessenia;
base de bateria Cruz Montano,
eléctrica Lesvia
25 Propuesta de Vargas Ramirez, 1997 Tesis Bib. Campus Pérez
formulacion y Maria Elena Zeledon; Bib. Esp.
elaboracion del en Ciencias
proceso de Sociales; Bib.
intermediacion de Joaquin Garcia
empleo, en el Instituto Monge
Nacional de
Aprendizaje
26 Diagndstico de tres Miguel Sancho, 1997 Tesis Bib. Esp. en
unidades productivas Wilson Ciencias Sociales
en los Barrios Cristo
Rey y Barrio Cuba
27 El taller participativo: Rodriguez 1997 Libro Bib. Esp. en

una herramienta para
hacer vida la
convencion de la
diversidad biolégica y
la Agenda 21

Cervantes, Silvia;
Camacho Soto,
Maria Antonieta

Ciencias Sociales
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28 Evaluacién del Jarquin Morales, 1998 Tesis Bib. Esp. en
programa: reinsercion Lilliam; Johnson Ciencias Sociales;
laboral y empleo Allem, Olga Bib. Joaquin Garcia
temporal Instituto Monge
Mixto de Ayuda Social
29 Mejoramiento Alvarez Moreno, 1998 Libro Bib. Esp. en
ambiental de la parte | Rodolfo; Hernandez Ciencias Sociales
alta de la Cuenca del Carballo, Maria de
Rio Segundo parala | los Angeles; Vargas
Comunidad de Lobo, Floribeth
Getsemani de San
Rafael de Heredia
30 Rescate del Fallas Barboza, 2000 Libro Bib. Esp. en

embellecimiento
ambiental de la
Escuela Los Angeles y
de la Comunidad de
Ipis de Guadalupe

Paola

Ciencias Sociales
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31 Estudio de factibilidad Dubuisson, C.; 2000 Estudio de Bib. Esp. en
centro artesanal Mufioz Parra, M. factibilidad Ciencias Sociales
pesquero de ostras y
otros moluscos en el
estero Morales y areas
periféricas, Asociacion
de Mujeres de Morales
32 Diagnéstico situacional Quesada Vivas, 2002 Libro Bib. Esp. en
de San Rafael De Rosalia; Salazar Ciencias Sociales
Coronado Rivera, Yenny
33 Evaluacion del Lizano Gonzalez, 2003 Tesis Bib. Campus Pérez
proyecto de agricultura Martha Zeledon; Bib. Esp.
organica promovido en Ciencias
por el Instituto Sociales; Bib.
Nacional de Joaquin Garcia
Aprendizaje en los Monge
afios 1995-1999
34 Base de datos Camacho Ovares, 2006 Libro Biblioteca Joaquin

CEEPPS control de
estudiantes de la
Escuela de
Planificacion y
Promocién Social

Yorleny

Garcia Monge




35

Desarrollo local:
universidad y actores
sociales

Salas Barquero,
Ronald

2010

Libro

Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge; Bib. de
Estudios Generales;
Bib. de Relaciones
Internac.; Biblioteca
Campus Coto;
Biblioteca Campus
Liberia; Biblioteca
Campus Nicoya;
Biblioteca Campus
Sarapiqui;
Biblioteca Tierra 'y
Mar; Centro de Doc.

36

Educacion Superior
Publica: caso de la
carrera de

Administraciéon de

Empresas de la
Universidad Nacional-
Region Brunca, Costa
Rica

Salas Barquero,
Ronald

2010

Libro

en Pol. Econ.

Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib.
Joaquin Garcia
Monge; Bib. de
Estudios Generales;
Bib. de Relaciones
Internac.; Biblioteca
Campus Coto;
Biblioteca Campus

Liberia; Biblioteca
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Campus Nicoya;
Biblioteca Campus
Sarapiqui;
Biblioteca de
Educacion; Centro
de Doc. en Pol.

Econ.

37 Promoviendo Rubio Lujan, Alfredo; 2011 Libro Bib. Campus Pérez

expectativas para el Mora Sanchez, Zeledon; Biblioteca

desarrollo Roberto; Salas Campus Coto
agroindustrial Barquero, Ronald
exportador de Pérez
Zeledodn

38 indice de gestion del Comisién Nacional 2015 Libro Biblioteca Joaquin

riesgo municipal

de Prevencion de
Riesgos y Atencion
de Emergencias
(Costa Rica);
Universidad
Nacional (Costa
Rica). Escuela de
Planificacion y
Promocién Social

Garcia Monge
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39 Andlisis de la gestion Camacho Mora, 2015 Tesis Bib. Esp. en
organizacional, Pamela; Montoya Ciencias Sociales
productiva y gerencial Urefia, Elena
del Centro Agricola
Cantonal de Santa
Ana
40 Exploraciones Salas Ocampo, Luis 2016 Libro Bib. Joaquin Garcia
estudiantiles desde la Diego; Vargas Monge; Bib. de
interdisciplinariedad: Corrales, Tamara Relaciones
una experiencia de Internac.; Biblioteca
acercamiento entre las Campus Sarapiqui
relaciones
internacionales y
planificacion y
promocién econémica
y social de la
Universidad Nacional
de Costa Rica
41 Andlisis de los factores Quirés Arrieta, 2016 Tesis Bib. Esp. en

que intervienen en la
prestacion del servicio
de subproceso de
documentacion de la
Direccion General de
Migracion y Extranjeria

Lizbeth

Ciencias Sociales
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42

La planificacion
participativa en el
proceso de desarrollo
rural territorial, en el
Distrito Pefas Blancas
de San Ramén

Bonilla Lara,
Rosaura; Cruz
Carballo, Fabio

2016

Tesis

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

43

Gestion local del
deporte y la recreacion
y su vinculacién con
las organizaciones
locales y la comunidad
de Lepanto,
Puntarenas: un
proceso de
planificacion en el
periodo 2014-2016

Arias Brenes,
Rebeca; Castillo
Villalobos, Carlos

2016

Tesis

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

44

Andlisis de las
propuestas de reforma
del mercado eléctrico

y prospectiva en el
area de cobertura de
la CNFL, S.A. en el
periodo 2009-2014

Aleman Mufoz,
Maribel; Granados
Salmeroén, Brenda

2016

Tesis

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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45

Andlisis de viabilidad
para la
implementacion de la
educacion dual:
propuestas de
mejoramiento para el
sistema de educaciéon
técnica en Costa Rica

Lascares Smith,
Daniel

2017

Tesis

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

46

Propuesta del plan
estratégico del Comité
Cantonal de Deportes

y Recreacién de
Moravia (CCDR),
periodo 2017-2021

Gutiérrez
Cambronero, Yerika

2017

Tesis

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

47

Formacion del plan
tactico 2018-2021 de
la Vicerrectoria de
Vida Estudiantil de la
Universidad Técnica
Nacional

Garita Jiménez,
Gary; Lebn
Sanchez, Wendy

2018

Tesis

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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48 Propuesta de Araya Mata, Yeimy; 2018 Tesis Bib. Esp. en
estrategia de Carvajal Jiménez, Ciencias Sociales
internacionalizacién de Andrea
la Facultad de
Ciencias Sociales de
la Universidad
Nacional para el
periodo 2018-2021
49 Propuesta de Siles Gonzalez, José 2019 Tesis Bib. Esp. en
planificacion téctica Alejandro Ciencias Sociales
para la Secretaria
Técnica del Consejo
Rector del Sistema de
Banca para el
Desarrollo para el
periodo 2019-2020
50 Formulacion de Ortega Ortega 2015 Libro Bib. Joaquin Garcia
proyectos de Angel; Maradiegue Monge
inversion: diagndéstico, Ontaneda, Richart;
estudio de mercado y Zufiga Arias,
analisis técnico Guillermo;
Rodriguez Sanchez,
Giovanni
51 El agua, un asunto Rodriguez Sanchez, 2008 Libro PRIGA

serio

Giovanni
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52 El turismo rural: una Rodriguez Sanchez, 2008 Libro Bib. Joaquin Garcia
estrategia para el Giovanni Monge; Biblioteca
desarrollo rural en una Tierra'y Mar
comunidad islefia del
Golfo de Nicoya
53 Hacia una Mora Montero, Juan 1995 Tesis 2313 CIDCSO
consideracion Carlos; Blanco
sostenible de los Padilla, Maury
procesos de desarrollo
rural. PRODAF-Costa
Rica, 1987-1994
54 Impacto sobre los Contreras Rueda, 2002 Tesis 4586 Biblioteca Campus

beneficiarios del
Programa Fondo
Rotatorio de
Préstamos -FRP- para
personas con
discapacidad en la
region Chorotega,
durante el periodo de
desempefio del
Programa 1987-2001

Sog Dianny Maria

Pérez Zeledodn;
Biblioteca
Especializada en
Ciencias Sociales;
Biblioteca Joaquin
Garcia Monge
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55

Estudio preliminar del
efecto fungicida
producido por
extractos de diez
plantas, sobre el
hongo Colletotrichum
Gloeosporiodes penz.
et sacc, mediante
pruebas in vitro y
sobre arboles de
guanabana (annona
muricata)

Loaiza Cardenas,
Jorge Eduardo

1994

Tesis

Biblioteca Tierra 'y
Mar; Biblioteca
Joaquin Garcia

Monge

56

La oferta académica
de la Sede Regional
Brunca de la
Universidad Nacional
en el contexto mundial
y nacional de la
educacion superior el
caso de estudio de la
carrera de
Administraciéon de
Empresas, periodo
1993-2006

Salas Barquero,
Ronald; UNED

2008

Tesis

Bib. Campus Pérez
Zeledon; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales
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57 La planificacion en Ramirez Fernandez, 2006 Tesis Bib. Joaquin Garcia
Asociaciones de Maria Isabel Monge; Bib. Esp. en
desarrollo comunal del Ciencias Sociales;
Distrito Central de San Bib. Campus Pérez
Ramon Alajuela 2005 Zeleddn
58 Diagnostico y Cortés Hernandez, 1990 Tesis Bib. Joaquin Garcia
propuesta de trabajo Walter; Mufioz, Monge; Bib. Esp. en
para el mejoramiento Elias; Salas Ciencias Sociales;
de la situacién Barquero, Ronald Bib. Campus Pérez
econdmica y social de Zeleddn
la poblacién afectada
por el terremoto del 3
de Julio de 1983 en
Pérez Zeledon: caso
de Rivas y Paramo
59 Gestion de residuos Jiménez Torres, 2017 Tesis 11078 Bib. Esp. en

contaminantes, caso
actual de los talleres
de mecanica
automotriz ubicados
en el Cantén de
Alajuelita, 2014-2018

Maripaz

Ciencias Sociales
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60

El desarrollo turistico
comunitario una
responsabilidad social
compartida
sistematizacién de la
experiencia en el
distrito de Cahuita

Calderon Gamboa,
Ana Rafaela; Ortega
Ortega, Angel

2014

Libro

Bib. Joaquin Garcia
Monge;

61

La participacion social
de las personas
adolescentes en el
desarrollo local del
canton de Acosta,
provincia de San José
periodo 2006-2008

Calderon Gamboa,
Ana Rafaela

2009

Tesis 7285

Bib. Joaquin Garcia
Monge; Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

62

El régimen obligatorio
de pensiones
complementarias en
Costa Rica, planes de
beneficio y
expectativas de sus
afiliados El estudio de
caso de Popular
Pensiones 2010-2016

Herrera Aguilar,
Xinia Maria

2017

Tesis 10851

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

195



63

Planificacién municipal
y equidad de género
propuesta de un plan
de accion de igualdad
y equidad de género
en el canton de
Paraiso de Cartago,
Costa Rica

Salazar Campos,
Angie; Solano
Sanchez, Stefanie

2016

Tesis 11076

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

64

Propuesta de
fortalecimiento de

capacidades
municipales en gestion
local de riesgos en los
gobiernos locales del
area metropolitana de
Costa Rica, en el
marco de la Ley

Nacional de
Emergencias y
Prevencion del Riesgo

Araya Araya, Ramoén
Gilberto; Pernudi
Hidalgo, Anthony

No. 8488

2012

Libro

Bib. Joaquin Garcia
Monge
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65

Andlisis de la gestion
del programa de

empleo para personas
con discapacidad "Sos

parte" Municipalidad
de San Rafael de
Heredia, 2016-2019

Umaiia Blanco,
Valeria

2021

Tesis 10982

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

66

Planificacion
participativa para la
integracion de la
poblacién solicitante
de condicion de
refugio, a partir del
andlisis de la
problematica, con
base en el Programa
Medios de Vida que
ejecuta Fundacion
Mujer, ubicada en
Mercedes de Montes
de Oca en San José,
periodo 2018-2019.

Gaitan Artavia,
Evelyn Fiorela

2020

Tesis 10924

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

67

Andlisis del aporte
brindado por las
organizaciones

Coopesolidaridad R.L.,

CoopeauraR. L.y

Berrocal Carvajal,
Heriberto; Campos
Calderon, Silvia

2006

Tesis 5724

Bib. Joaquin Garcia
Monge; Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Campus Pérez

Zeledodn
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Coopesperanza R. L.
a sus asociadas y su
impacto social

68

Sistematizacién de los
aspectos tedricos y
metodolbgicos
utilizados en el disefio
y aplicacion del
modulo de uso del
tiempo en Costa Rica

Cascante Loria,
Auxiliadora

2006

Libro

Bib. Joaquin Garcia

Monge; Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Biblioteca Campus

Sarapiqui;

Biblioteca Tierra 'y

Mar; Centro de Doc.

en Pol. Econ

69

Estudio de factibilidad
produccion e
industrializaciéon de la
seda en Costa Rica

Cascante Loria,
Auxiliadora; Chaves
Brenes, Sileny;
Gonzalez Vega,
Lidia; Salazar Marin,
Adriana

1988

Tesis 1409

Bib. Joaquin Garcia
Monge; Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

70

Andlisis del proceso
de presupuesto
municipal participativo
para la ejecucion de
proyectos comunales
caso gobierno local de
Santa Ana. 2014-2018

Mejias Villalobos,
Anthony Manuel;
Picado Pomart,
Gabriel de Jesus

2018

Tesis 11072

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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71

Propuesta estratégica
para la creacion de
una estructura
organizacional que
integre el
macroproceso de
desarrollo
socioeconomico local
de la Municipalidad de
Montes de Oca,
periodo 2014

Cortés Gonzalez,
Mauren; Gutiérrez
Chaves, Stephanie

2014

Tesis 11110

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

72

Analisis del proceso
participativo de
formulacion de

proyectos productivos
en las comunidades
pesqueras del Golfo
de Nicoya y su aporte
en la dindmica local. El
caso de las
comunidades de

Manzanillo, Costa de

Péjaros, Morales y
Punta Morales,
Chomes, Puntarenas,
Costa Rica

Ulate Azofeifa,
Carlos Adrian

2012

Tesis 8744

Bib. Joaquin Garcia
Monge; Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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73

Propuesta de una

Hernandez Jiménez,

2016 Tesis de maestria | Bib. Joaquin Garcia
metodologia para el Lil Catalina Monge
planteamiento de
planes tacticos en la
ESPH S.A.

74 Andlisis de la gestion Ulate Azofeifa, 2007 Tesis 7222 Bib. Campus Pérez
de los ingresos Carlos Adrian Zeledoén; Bib.
tributarios en la Joaquin Garcia

Municipalidad de Monge
Heredia y disefio de
una estrategia que
contribuya al
fortalecimiento de la
administracion
financiera
75 Responsabilidad Arredondo Guevara, 2021 Libro Bib. Esp. en
profesional ética y Sylvia; Cavallini Ciencias Sociales;
valores vision desde la Acufa, Efrain; Bib. Joaquin Garcia
comunicacion social Cavallini Espinoza, Monge; Bib. de
Daniel; Pérez Estudios Generales;
Sanchez, Beatriz; Bib. de Filosofia y
Pérez Gémez, Letras
Antonio
76 | sondeo abierto sobre Acufia Gonzélez, 2021 Libro Bib. Esp. en
ética, transparencia y Guillermo;

lucha contra la

Arredondo G., Sylvia

Ciencias Sociales;

Bib. Joaquin Garcia
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corrupcién en Costa
Rica

C; Cavallini
Espinoza, Daniel,
Cavallini Acuia,

Efrain; Pérez
Sanchez, Beatriz

Monge; Bib. de
Estudios Generales

77 Andlisis de la Matamoros 2014 Tesis 10996 Bib. Esp. en
ejecucion de la politica | Sol6rzano, Jensy; Ciencias Sociales
de género por la Vasquez Vasquez,
Municipalidad de Yuliana
Desamparados en el
marco de los Planes
Nacionales de
Desarrollo 2006-2012
78 Propuesta de un Cerna Rojo, Melissa, 2014 Tesis 11143 Bib. Esp. en
sistema de Delgado Herrera, Ciencias Sociales
planificacion para la Andrea
Municipalidad de
Valverde Vega
79 Conversatorio Barrientos 2014 Libro Bib. Joaquin Garcia
autonomia Matamoros, Guido; Monge; Bib. Esp. en

universitaria
costarricense en
tiempos de cambio

Duran Rivera,
Yelena; Eduarte
Rodriguez, David,;
Montoya Urefia,
Elena; Moraga
Bignory; Morales
Jara, Héctor; Oliva

Ciencias Sociales
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Medina, Mario
Roberto; Ramirez
Chinchilla, Karol;
Salom Echeverria,
Alberto; Villareal

Castro, Milton

80

Una interpretacion
histérica de la
evolucién de las
Ciencias Sociales en
Costa Rica

Ramirez Guier,
Gonzalo

1986

Articulo

Revista de Ciencias
Sociales. No. 33
(Set. 1986) / UCID

81

Costa Rica. de la
herencia, hacia una
decisién

Gutiérrez Saxe,
Miguel; Ramirez
Guier, Gonzalo

1986

Articulo

Polémica. No. 21, |
época (Set.-dic.
1986) / UCID

82

Consejos locales de
desarrollo social y la
incidencia de ellos en
la poblacién social en
condicion de pobreza
en las comunidades
Acosta-Aserri, 2010-
2014

Chaves Suéarez,
Yoselin; Jarquin
Calderon, Maria
Fernanda,;
Rodriguez Segura,
Mariane

2016

Tesis 10791

Bib. Joaquin Garcia
Monge; Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

83

Analisis del proceso
de elaboracion del
Plan Nacional de

Desarrollo 2015-2018

"Alberto Carfias Esca

Howden Delgado,
Nicole; Villegas
Rodriguez, Paula

2015

Tesis 11071

Bib. Joaquin Garcia
Monge; Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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Estudio de caso del
sector agropecuario
rural de la Region
Pacifico Central

84 Plan de desarrollo Castro Chacén, 2010 Tesis 10696 Bib. Joaquin Garcia
local-endégeno para el Paola Janith; Monge; Bib. Esp. en
Distrito de Ciudad Chinchilla Ramirez, Ciencias Sociales
Quesada, San Carlos, Maria Francela
Costa Rica periodo
2013-2018
85 El papel de la gestion Murillo Chaves, 2000 Tesis 8382 Bib. Tierray Mar
comunal y su impacto Heiner
socioeconomico en los
procesos de desarrollo
local caso especifico
de la Junta Cantonal
de Desarrollo del
Canton de La Cruz,
1994-1998.
86 Paternidad activa y Gonzéalez Chavarria, 2018 Tesis 11073 Bib. Esp. en

derechos de la nifiez y
adolescencia
propuesta de

desarrollo estratégico

al PANI 2015-2017

Vera; Pomares
Oreamuno,
Alexander

Ciencias Sociales
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87

El Centro de
Orientacion Juvenil
Luis Felipe Gonzalez
Flores una experiencia
de investigaciéon desde
la 6ptica del menor
respecto a su vivencia
en un proceso de
cambio institucional

Aguilar Leon, Gilda;
Morera Vargas,
lleana; Trejos
Quesada, Cilene

1994

Tesis 10094

CIDSCO; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales

88

Desarrollo estratégico
del Museo Histérico
Cultural Juan
Santamaria para los
afios 2015-2020

Calvo Gonzalez,
Isabel; Rodriguez
Gonzalez, Paola

2015

Tesis 10917

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

89

Propuesta de gestion
del proceso de
formulacion de

proyectos del Instituto

de Desarrollo Rural
(Inder) - Territorio
Sarapiqui

Pajareles Jiménez,
Sara Patricia;
Pereira Ortega,
Jazmin

2018

Tesis 10058

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

90

Formulacion de una
propuesta estratégica
para el desarrollo del
deporte y la recreacion
en Barva de Heredia

Rojas Montero,
Alexander; Araya
Herrera, Esteban

2015

Tesis 11113

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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gue contribuya en el
bienestar social de la

poblacion
Tesis 7413 Bib. Joaquin Garcia

Moreno Caldera, 2008
Esmeralda; Castro Monge; Bib. Esp. en
Granados, José Ciencias Sociales
Angel

Propuesta estratégica
para la creacién e
implementacién de
una Unidad de

Desarrollo y
Promocién Econdmica

Local para la
Municipalidad de

Belén
CIDSCO

Castro Granados, 2001 Libro

Revision de la
José Angel

organizaciény la
capacidad

administrativa del
municipio

Tesis 11001 Bib. Esp. en

2020
Ciencias Sociales

Esquivel Rojas,
Pablo Joseph;
Rodriguez Salazar,
Amanda Vanessa;
Pérez Santana,
Fernando Antonio

Acciones de
promocion social en
los Centros de
Intervencion
Temprana del PANI en
las comunidades de
Los Guido y Guarari,
vinculados en la
prevencion de trata de
personas
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94

Propuesta de
planificacion
institucional para el
mejoramiento del

en Psicopedia de la
Universidad Nacional,
sede Omar Dengo

Programa de Atencion

Calvo Rojas, Jeimy;
Picado Rosales,
Magaly; Valerio

Solis, Rebeca

2019

Tesis 10923

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

95

Andlisis de la gestion
del programa La Red
de Atencion
Progresiva para el
Cuido Integral de las
Personas Adultas
Mayores, en la
provincia de Heredia-
Costa Rica, 2010-2016

Cordero Gutiérrez,
Veronica; Requene
Guadamuz, Ana;
Valerio Salas,
Julissa

2018

Tesis 10930

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

96

Propuesta para el
Programa de Gestién
Ambiental del Instituto
Costarricense de
Deporte y Recreacion
2014-2019

Diaz Castafieda,
Oliveth; Monge
Hernandez, Karol

2013

Tesis 8652

Bib. Joaquin Garcia
Monge; Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

97

condiciones de acceso

Andlisis de las

al financiamiento de

Baldi Alvarado,
lleana; Méndez
Castro, Julio; Vargas

las MIPYMES del

Venegas, Marta

2018

Libro

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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sector servicios
registradas en la

Céamara de Comercio

de Heredia, Costa
Rica, 2018

98

Las capacidades
estratégicas para la

gestion organizacional

en la Cooperativa de
Productos Agricolas
Industriales de

Guayaba Taiwanesay

su aplicaciébn como

mecanismos para el
fortalecimiento
organizacional

Chaves Carrillo,
Sarita; Cérdoba
Calderon, Victor
Manuel; Sanchez
Solano, Yerlin

2019

Tesis 11045

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

99

Andlisis de la
implementacion y
alcances del plan de
desarrollo humano
local Distrito de
Lepanto Puntarenas,
2010-2018

Leban Lobo, Celso;
Cantoén Pineda,
Steven

2019

Tesis 10915

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

100

Acompafiamiento
social participativo un
espacio de encuentro

Meofio Soto,
Rodolfo; Rodriguez
Sanchez, Giovanni;

Rojas Herrera, Silvia

2008

Libro

Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias

Sociales; Bib.
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para el desarrollo

Elena; Ruiz Bravo,

Joaquin Garcia

comunitario Rose Marie; Monge; Bib. de
Estudios Generales;
Bib. de Exactas y
Naturales; Bib. de la
Est. de Cien. Matr;
Biblioteca Campus
Liberia; Biblioteca
Campus Nicoya;
Biblioteca Campus
Sarapiqui; Centro
Esp. Rec.
Hidr.Camb.Cli
101 Proyecto Juéarez Matute, 2007 Libro Bib. Esp. en
Fortalecimiento de los Oscar; Rojas Ciencias Sociales
proyectos productivos, | Herrera, Silvia; Ruiz
de la comercializacion | Bravo, Rose Marie
de proyectos y
servicios en la Isla
Venado
102 Informe parcial del Juarez Matute, 2007 Informe Bib. Esp. en

2006: Proyecto de la
Isla Venado

Oscar; Rojas
Herrera, Silvia; Ruiz
Bravo, Rose Marie

Ciencias Sociales
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103

Infome Reporting
template for the 10l
Operational Centres

Isla Venado y Cabuya

Juarez Matute,
Oscar; Rojas
Herrera, Silvia; Ruiz
Bravo, Rose Marie

2007

Libro

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

104

Resumen del PDIIV
para uso publico

Juarez Matute,
Oscar; Rojas
Herrera, Silvia; Ruiz
Bravo, Rose Marie

2007

Libro

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

105

Informe de labores
Area mejoramiento de
la calidad de la
educaciény la
juventud, 2004-2005

Juarez Matute,
Oscar

2005

Informe

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

106

Monografia situacion

sociodemografica de

la poblacién de la Isla
Venado

Juérez Matute,
Oscar; Juarez
Matute, Oscar

2005

Libro

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

107

Caracterizacion de la
participacion
estudiantil en la
comunidad educativa
del Liceo San José de
Upala para el afio
2001

Zarate Gonzalez,
Elliana

2003

Tesis 4622
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108

EI IDESPO Yy la
opinién publica un
abordaje de las
cuestiones sobre
legitimidad y
corrupcién

Juarez Matute,
Oscar; Sandoval
Carvajal, Irma;
Solérzano Alfaro;
Norman Pernudi
Chavarria, Vilma;
IDESPO

2003

Libro

CIDCSO

109

Percepcion de la
sociedad costarricense
sobre la nifiez y la
adolescencia Aportes
de discusion

Carballo, José A.;
Juarez Matute,
Oscar; Solérzano
Alfaro; Norman;
Pernudi Chavarria,
Vilma; IDESPO

2003

Libro

Centro de Doc. en
Politica Econdmica

110

acompafamiento
social participativo

Juarez Matute,
Oscar; Meofio Soto,
Rodolfo; Rodriguez
Sanchez, Giovanni;

Rojas Herrera,

Silvia; Ruiz Bravo,
Rose Marie

200?

Libro

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

111

Guia para la
formulacion de
proyectos integrados
Programa de
Desarrollo Integral de

la Isla Venado.

Juarez Matute,
Oscar; Rojas
Herrera, Silvia; Ruiz
Bravo, Rose Marie

200?

Libro

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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Consolidacién y
apertura

112

Propuesta estratégica
para la
implementacion del
plan municipal para la
gestion integral de
residuos del Distrito de
Penas Blancas, del
Cantén de San Ramon
de Alajuela, 2015-
2016

Hernandez Ruiz,
Andrea Melissa;
Ramirez Bermudez,
Marlon Jesus;
Salazar Torres,
Alfredo Alonso

2016

Tesis 10792

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

113

Ordenamiento del
transporte publico del
Distrito Primero del
Canton de Heredia
con un enfoque de
planificacion urbana,
2014

Orozco Varela,
Diego; Soto
Céspedes, Julio

2014

Tesis 11114

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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114

Propuesta de una

Hernandez Ortiz, 2013 Tesis 10796 Bib. Esp. en
estrategia de Paula; Navarro Ruiz, Ciencias Sociales
comunicacion social, Anetthe Priscilla
dirigida a los proyectos
de generacién de
energia a la Compaiiia
Nacional de Fuerzay
Luz
115 Propuesta estratégica Abarca Pizarro, 2012 Tesis 11144 Bib. Esp. en
para la elaboracion del Saukén; Murillo Ciencias Sociales
Plan Municipal de Berrocal, Maria
Gestion Integral de Fernanda
Residuos del Canton
de San Pablo de
Heredia
116 Propuesta estratégica Canales Alfaro, 2012 Tesis 11147 Bib. Esp. en

para la gestion
integrada de manejo
de desechos soélidos
para la Municipalidad

de Flores

Manfred

Ciencias Sociales
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117

Gestion de los
lineamientos
normativos de la
planificacion
institucional el caso
del Ministerio de
Cultura y Juventud-
MCJ

Delgado Gonzélez,
Roxana; Mora
Espinoza, Lissette

2016

Tesis 11046

118

Apalancamiento de la
gestién del Territorio
Indigena de Boruca

mediante la
construccién de
alianzas estratégicas
bilaterales con el
Estado costarricense

Carballo Nuez,
Fabiola Yajaira

2015

Tesis 10740

119

Evaluacion del
impacto del programa
Centros
Colaboradores
impartido por el
Instituto Nacional de
Aprendizaje en las

Unidades Regionales:

Central, Oriental,
Central Occidental y
Cartago, durante el

periodo 2007

Cortés Sequeira,
Key; Mena Lozano,
lliana

2009

Tesis 7416

Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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120

Creacion de una
estrategia de
desarrollo local por
medio del turismo rural
comunitario para la
Comunidad de
Marsella de Venecia
de San Carlos

Martinez Sanchez,
Silvia Elena; Masis
Lopez, Esteban
Jesus; Ruiz Diaz,
Claudia Rosa

2009

Tesis 11142

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

121

Andlisis de la politica
publica de fomento a
la micro y pequefia
empresa del sector
informal de la
economia durante el
periodo 1998-2002

Col6n Garcia,
Gabriela Maria;
Avalos Villalobos,
Leda Lorena

2003

Tesis 4637

Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

122

Evaluacion del
proyecto de agricultura
organica promovido
por el Instituto
Nacional de
Aprendizaje en los
afios 1995-1999

Lizano Gonzélez,
Martha

2003

Tesis 5023

Bib. Campus Pérez
Zeledon; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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123 Comercializacion de Chinchilla Jiménez, 1994 Tesis 1953 Bib. de la Est. de
pescado en la William; Rodriguez Cien. Mar; Bib.
comunidad de Costa Gamboa, Carlos Campus Pérez
de Péjaros, Golfo de Luis; Solano Zeledon; Bib. Esp.
Nicoya, proyecto Gamboa, Ricardo en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
124 Disefio de estrategias Cortés Orozco, 2012 Tesis 10904 Bib. Esp. en
para el mejoramiento Andrés; Vargas Ciencias Sociales
del Centro de Pacheco, Roberto
Recuperacion de
Residuos Solidos de
Guarari, basada en la
experiencia de los
centros de San Rafael,
Sto. Domingo para el
2011-2015
125 Diagndstico y Cortés Hernandez, 1990 Tesis 1626 Bib. Campus Pérez

propuesta de trabajo
para el mejoramiento
de la situacion
econdmica y social de
la poblacién afectada
por el terremoto del 3
de Julio de 1983 en
Pérez Zeledon caso
de Rivas y Paramo

Walter

Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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126

Andlisis de los puntos
criticos en la agro-
cadena de valor en el
cultivo de tomate en la
localidad de Sarchi de
Valverde Vega,
Alajuela, Costa Rica,
periodo 2007-2010.

Alfaro Rojas,
Leonardo; Alpizar
Segura, Jorge
Eduardo; Vargas
Roman, José
Ruperto

2012

Tesis 11145

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

127

Analisis de la
metodologia del
Manual para la
Administracion de
Proyectos de Inversion
(MAP-I) en la Plan de
Energias Renovables
Alternativas del Area
de Proyectos
Especiales El caso de
estudio del Proyecto
Termosolar

Rodriguez Quesada,
Alexander; Sanchez
Murillo, José Fabio

2012

Tesis 10789

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

128

Propuesta estratégica
para la gestion de
residuos solidos del
Cantén de Santa
Barbara

Molina Molina,
Tyrone; Salazar
Jiménez, Gabriela;
Zumbado Paniagua,
Mariela

2012

Tesis 11148

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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Tesis 11150 Bib. Esp. en

2012
Ciencias Sociales

Morales Pinto, Paula

129 Propuesta para un
Andrea

plan de accion de
igualdad y equidad de
género para la
Municipalidad de
Barva

Castro Hernandez, 2009 Tesis 7283 Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;

Andrés; Castro
Martinez, Jorge Bib. Joaquin Garcia
Monge

130 Evaluacion del plan
nacional de atencion a
la salud bucodental en
el primer nivel de
atencion los casos de
Ebais Los Angeles,
Santo Domingo de
Heredia y Ebais
Ortega, Santa Cruz de
Guanacaste, para los
afios 2006-2007

Barboza Miranda, 2009 Tesis 7227 Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;

César; Montero
Chacon, Manuel Bib. Joaquin Garcia
Monge

131 La responsabilidad
social empresarial de
la Compafiia Nacional
de Fuerzay Luz, S.A.
a partir de la gestion
local y la sostenibilidad
en los proyectos de
generacion, caso
especifico Proyecto
Hidroeléctrico El
Encanto
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132 Evaluacion del Lizano Gonzalez, 2003 Tesis 5023 Bib. Campus Pérez
proyecto de agricultura Martha Zeledodn; Bib. Esp.
organica promovido en Ciencias
por el Instituto Sociales; Bib.
Nacional de Joaquin Garcia
Aprendizaje en los Monge
afios 1995-1999
133 Curso de gerencia Molina Osegueda, 1992 Capitulo de un
estratégica Carlos libro
134 Informe de labores del Morales Alvarez, 1991 Articulo Unidad
Lic. Miguel Morales A. Miguel Coordinadora de
Correspondiente a los Informacion
periodos 1985-1988 y Documental (UCID)
1988-1991
135 Propuesta de Lépez Alvarado, 1990 Articulo Biblioteca
trimestralizacion Federico; Davila Especializada en
Hass, Eduardo; Ciencias Sociales
Mora Agtiero, Jorge (BECS)
Cayetano; Morales
Alvarez, Miguel;
Vargas Pacheco,
José Angel
136 Transformaciones Morales Alvarez, 1990 Libro Biblioteca

recientes y tendencia
del Estado en América

Miguel

Especializada en
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latina: la Ciencias Sociales
descentralizacion, mito (BECS)
0 potencial
137 Crisis del estado Morales Alvarez, 1990 Libro Unidad
nacional hacia el siglo Miguel Coordinadora de
XXI. las fronteras de Informacion
Costa Rica - Panaméa Documental (UCID)
y Costa Rica -
Nicaragua
138 Dinamica de la Pérez Bonilla, Maria 1999 Articulo Biblioteca
descentralizacion, la Eugenia Especializada en
participacion Ciencias Sociales
ciudadanay el (BECS)
desarrollo local.
Estudio de un caso. el
triangulo de
solidaridad
139 Desatrrollo local, Pérez Bonilla, Maria 1995 Informe Biblioteca
descentralizacién y Eugenia Especializada en
participacion Ciencias Sociales
ciudadana (BECS)
140 Evaluacion de la Arce Viquez, 2006 Tesis 6170 Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib. Esp.

calidad en la

prestacion de servicios
del proceso de

intermediacion de

Mauricio; Calvo
Fernandez, Eduardo

empleo del Instituto

en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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Nacional de
Aprendizaje Sede
Central (La Uruca)

periodo 2000-2003 y
Region Chorotega
(Guanacaste) periodo

2002-2004
141 Andlisis de la situacion | Sanchez Guerrero, 2009 Tesis 11067 Biblioteca
de los desechos Evangelina; Sandi Especializada en
sélidos en la Alvarez, Ingrid; Ciencias Sociales
Municipalidad de Condega Rodriguez, (BECS)
Desamparados y Rocio
propuestas de
tratamiento con
participacién comunal:
El caso de la
Municipalidad de
Desamparados,
periodo 2002-2006
142 Proceso de Gonzalez Espinoza, 2014 Tesis 11102 Biblioteca

construccion de la
estrategia de gestion
de la Oficina Municipal
de la Mujer, Cantén
Central de Heredia,
periodo 2004-2013

Meyling

Especializada en
Ciencias Sociales
(BECS)
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143

Evaluacion del

Chacon Tenorio, 2000 Tesis 3864 Bib. Campus Pérez
programa nacional de | Xinia Patricia; Mora Zeledodn; Bib. Esp.
apoyo a la microy Prado, Olga Marta en Ciencias
pequefia empresa Sociales; Bib.
(PRONAMYPE) en el Joaquin Garcia
periodo comprendido Monge
entre noviembre de
1995 y junio de 1997
144 Ecologia empresarial y Sobrado Chaves, 1993 Articulo Unidad
cambio social (version Miguel A. Coordinadora de
para discultir) Informacion
Documental (UCID)
145 Capacitacion y Sobrado Chaves, 1993 Articulo Biblioteca
discapacitacion en los Miguel A. Especializada en
proyectos de Ciencias Sociales
desarrollo (BECS)
146 Planificacion financiera | Vargas Pacheco, 1991 Capitulo de libro Unidad

de los estudios de
factibilidad

José Angel

Coordinadora de
Informacion
Documental (UCID)
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147 Ameérica Latina frente

Xabier Gorostoiaga, 1992 Articulo Unidad
a los desafios globales Vargas Pacheco, Coordinadora de
José Angel Informacion

Documental (UCID)

148 Problematica Adames Mayorga, [19--7] Capitulo de libro Biblioteca
organizativa de los Enoch; Camacho Especializada en
sectores populares Soto, Maria Ciencias Sociales

(borrador para Antonieta; Joseph (BECS)
discusion interna) Wignal, Guillermo;
Lépez Alvarado,
Federico; Sanchez
Oviedo, Olga Marta;
Sobrado Chaves,
Miguel; Vargas
Pacheco, José
Angel

149 Fortalecimiento de Viquez Cabezas, 2000 Tesis 3885 Bib. Esp. en
organizaciones de Oscar Mario Ciencias Sociales;
productores en la Bib. Joaquin Garcia

region huetar atlantica Monge

150 El rol de las MIPYMES Aguero Acuiia, 2008 Tesis 7414 Bib. Campus Pérez

en el desarrollo
econdémico local, una
propuesta estratégica
de gestion: el caso de

Elvira; Méndez
Madrigal, Alejandra;
Vargas Castillo,
Jenny

Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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la Municipalidad de
San José

151 Estrategia de Brenes Solano, 2003 Libro Biblioteca

fortalecimiento para la Carolina; Gémez Especializada en

competitividad de la Barrantes, Viviana Ciencias Sociales
cebolla (BECS)
152 Diagnéstico GoOmez Solorzano, 1996 Tesis

participativo sobre Carmen; Arias

hogares comunitarios Rojas, Cristina;
de algunos de los Chacén Torres,

cantones de la Rocio; Gémez Mora,
Provincia de Heredia Marcela; Jara
Gonzalez, Mo6nica;
NuUfez Avendafo,
Roxana
153 Proyecto cunicula: Chacon Torres, 1997 Libro Biblioteca
"comercializacion de la Rocio; Cruz Especializada en
carne de cerdo" Montano, Lesbia; Ciencias Sociales
(Cerrillos de Esparza). Jara Gonzalez, (BECS)
Ménica
154 Evaluacion del Goémez Mora, 2002 Tesis 4592 Bib. Esp. en

Programa Bono

Familiar de la Vivienda

Marcela; Jara
Gonzalez, Ménica

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia

Monge
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155 Evaluacion del Fernandez Duran, 2005 Tesis 5384 Bib. Campus Pérez
impacto social del plan Lilliana; Séenz Zeledon; Bib. Esp.
de mejoramiento Rodriguez, Rosaura en Ciencias
ambiental de la parte Sociales; Bib.
alta de la cuenca del Joaquin Garcia
rio Virilla: Monge
(microcuencas I, II, 111,
IV, V,): 1993-2001
156 Estado, sociedad y Jiménez Acufia, 2003 Libro Biblioteca
ambiente: (Notas Enrique Especializada en
desde las Ciencias Ciencias Sociales
Sociales) (BECS)
157 Proyecto de viviendas | Gamez Ruiz, Hairo 2005 Libro Biblioteca
verticales en la José; Vargas Torres, Especializada en
modalidad de Gina Ciencias Sociales
condominio, dirigido a (BECS)
la clase media del
distrito primero del
canton central de
Liberia
158 Mision técnica UNAN- Maradiegue O, 1997 Articulo Biblioteca
Ledn, Nicaragua Richart; Gamboa Especializada en
Conejo, Rita Ciencias Sociales
(BECS)
159 Estudio de las Bravo, Patricia; 1990 Tesis 1627 Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;

opciones de

Vargas, Rosibel;
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comercializacion e
industrializacion del

Solorzano Urbina,
Maria del Carmen

Bib. Joaquin Garcia

Monge
excedente de mango
(manguifera indica)
generado en la regién
Pacifico Central
160 Programa de Aguilar, Leda; 1990 Tesis 1597 Bib. Esp. en
comercializacion de Lemaitre, Xinia; Ciencias Sociales;
platano y Molina, Ana Isabel; Bib. Joaquin Garcia
abastecimiento de Sénchez, Shirley Monge
bienes de consumo y
otros, para la Reserva
Indigena Bribri de
Talamanca
161 Bases para la Céspedes Araya, 1991 Tesis 1727 Bib. Campus Pérez
formulacién de una Miguel; Umafia Zeledon; Bib. Esp.
politica o programa de Torres, Mauricio en Ciencias
regionalizacién del Sociales; Bib.
Banco Popular y de Joaquin Garcia
Desarrollo Comunal Monge
162 Impacto de la politica Azofeifa Monge, 1991 Tesis 3280 Bib. Campus Pérez

de agricultura de
cambio en la
produccién agricola no
tradicional para
exportacion durante el
periodo 1982-1989: el

Florita; Molina
Cedefio, Floribeth

Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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caso de siete
productos

163 Analisis comparativo | Solis Alpizar, Magda 1991 Tesis 1648 Bib. Campus Pérez
de las cooperativas Zeledon; Bib.
Coopevaquita 'y Joaquin Garcia
Coopetrabasur del Monge; Biblioteca
asentamiento de Coto Tierra'y Mar
Sur, Canton
Corredores, Region
Brunca
164 Estudio comparativoy | Inga Poclin, Benilda 1991 Tesis 1774 Bib. Esp. en
evaluacion de las C. Ciencias Sociales;
politicas de vivienda y Bib. Joaquin Garcia
los sectores populares Monge
1978-1990
165 La privatizacién de las Zufiga Arias, 1991 Tesis 1645 Bib. Esp. en

subsidiarias de
CODESA: el caso de
la Central Azucarera
del Tempisque S.A.
(1978-1990)

Mercedes

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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166 Diagndstico de las Monge R., Sandra; 1991 Libro Biblioteca
comunidades: Barrio Alfaro, Ruth; Especializada en
Fray Casiano y Barrio Espinoza, Miguel, Ciencias Sociales
20 de Noviembre Obando, Laura; (BECS)
Romero, Walter;
Valerio H., Vanesa
167 El proceso de Masis Chacén, 1991 Tesis 1718 Bib. Campus Pérez
desarrollo regional en | Jeannette; Quesada Zeledoén; Bib.
la regién Huetar Orono, René Joaquin Garcia
Atlantica y el papel de Monge
JAPDEVA en el
periodo 1974-1986
168 Desarrollo bananero Campos Palma, 1992 Tesis 1989 Bib. Campus Pérez
de la finca Jalaca Xinia; Umafa Zeledoén; Bib.
canton de Osa, Regién | Vindas, Jorge Arturo Joaquin Garcia
Brunca, Puntarenas Monge
169 Causasy Abarca Jiménez, 1992 Libro Biblioteca
consecuencias del Geovanny Especializada en
cese de la produccion Ciencias Sociales
bananera en la Zona (BECS)
Sur
170 Programa de Barrantes Montero, 1992 Tesis 1956 Bib. Joaquin Garcia

desarrollo integral de
Coopemalanga R.L.

Franklin; Fernandez
Treminio, Eduardo

Monge
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171 Alcance de la Solis Alvarenga, 1992 Tesis 1988 Bib. Joaquin Garcia
planificacion local en Isabel; Solérzano Monge; Centro Esp.
tres cantones de la Urbina, Ana Delmy Rec. Hidr.Camb.Cli
provincia de Heredia
172 Evaluacion del Cortez Cantillo, 1994 Tesis 2162 Bib. Esp. en
proyecto de educacién Rocio; Chaves Ciencias Sociales;
ambiental en el trabajo Benavides, Alba Bib. Joaquin Garcia
con maestros y Lucia Monge
regidores municipales
173 Analisis del sistema de Blanco Jiménez, 1993 Tesis 1964 Bib. Esp. en
planificacion para la Epifania; Valenciano Ciencias Sociales;
atencion de desastres Mora, Maribel Bib. Joaquin Garcia
Monge; Centro Esp.
Rec. Hidr.Camb.Cli
174 Politicas Porras Vega, 1993 Tesis 8644 Bib. Joaquin Garcia
gubernamentales Marianela; Mufioz Monge

impulsadas para la
Region Chorotega:
andlisis y congruencia
con el desarrollo
integral de la region

Ruiz, Sandra
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175 Impacto social del Jenkins Thompson, 1993 Tesis 1902 Bib. Esp. en
programa de talleres Elieth; Rojas Ciencias Sociales;
publicos de Jiménez, Maricela Bib. Joaquin Garcia
capacitacion Monge
produccién del
Instituto Nacional de
Aprendizaje en las
comunidades de Mora
y Pavas, periodo
1990-1991
176 Andlisis de alternativas | Gonzales ZUfiga, 1994 Tesis 2134 Bib. Esp. en
de industrializacion del | Mario; L6pez Vega, Ciencias Sociales;
marafién en la region Alvaro; Montero Bib. Joaquin Garcia
Pacifico Central Aguilar, Luis Monge
Gustavo
177 Estrategia de Herrera Espinoza, 1994 Tesis 2110 Bib. Campus Pérez
comercializacién para Yorleny; Umafia Zeledodn; Bib. Esp.
pequefios productores Diaz, Thony en Ciencias
de raices y tubérculos Sociales; Bib.
de la region Huetar Joaquin Garcia
Norte (Los Chiles y Monge
San Carlos)
178 Los programas de Aguilar Vargas, 1994 Tesis 2177 Bib. Campus Pérez

crédito al
microempresario rural:
El caso CREDOSA

Maria del Rosario;
Espinoza Espinoza
Xinia Maria

Zeledon; Bib.
Joaquin Garcia
Monge




179

Reforma del estado,

Alfaro Mora, Marilu;

1995 Tesis 2293 Bib. Esp. en
politicas de Castro Chaves, Ciencias Sociales;
desconcentracion, Adrian Bib. Joaquin Garcia
descentralizacion y Monge
fortalecimiento del
régimen municipal
180 Planificacion Zufiga Soto, Edgar 1995 Tesis 2347 Bib. Esp. en
administrativa del Ciencias Sociales;
centro ecoldgico Bib. Joaquin Garcia
bosque nuboso Monge
Monteverde reserva
Santa Elena
181 Rol de la planificacion Vega Ramirez, 1995 Tesis 2232 Bib. Esp. en
local a través del Rosario; Molina Ciencias Sociales;
sistema de Soto, Elizabeth Bib. Joaquin Garcia
planificacién nacional, Monge; Bib.
desde su creacion en Campus Sarapiqui
1974 hasta 1990, en
los cantones "Heredia”
182 Andlisis de los planes Alvarado Davila, 1995 Tesis 2272
reguladores costeros

en Costa Rica: el caso

del plan regulador de
Playa Esterillos oeste,

Parrita, Puntarenas

Fannie

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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183 Los canales de Monge Ramirez, 1995 Tesis 2369 Bib. Esp. en
comercializacion de la Sandra Ciencias Sociales;
yuca y la participacion Bib. Joaquin Garcia
del pequefio productor Monge

(el caso de Pital de
San Carlos)
184 Evaluacion de las Martinez 1995 Tesis 2378 Bib. Joaquin Garcia
formas de Montenegro, Carlos Monge
participacién en A.
proyectos de vivienda
indigena
185 Andlisis y evaluacién | Obregdn Marchena, 1996 Tesis 2406 Bib. Esp. en
"Deposito Libre Ana Virginia; Ruiz Ciencias Sociales;
Comercial de Golfito" Sequeira, Nicasia Bib. Joaquin Garcia
Monge
186 Crecimiento urbano en Valverde Tenorio, 1995 Tesis 2268 Bib. Esp. en

la zona noreste
Moravia: hacia una
metodologia
participativa en la
planificacion urbana

Marvin

Ciencias Sociales,
Bib. Joaquin Garcia
Monge, Centro Esp.
Rec. Hidr.Camb.Cli
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187 Situacién de lamicroy | Alfaro Rojas, Ruth; 1995 Tesis 2235 Bib. Campus Pérez
pequefia empresa de | Valerio Hernandez, Zeledodn; Bib. Esp.
hospedaje turistico del Vanessa en Ciencias

area metropolitana, Sociales; Bib.
1994 Joaquin Garcia
Monge
188 La planificacién de los Chaves Alfaro, 1996 Tesis 2394 Bib. Esp. en
recursos humanos Elizabeth; Segura Ciencias Sociales;
destinados a la Fallas, Eugenia Bib. Joaquin Garcia
poblacién de tercera Monge
edad (Gran
Conglomerado
Metropolitano)

189 Situacion de la Hidalgo, Ana lris; 1995 Tesis 2302 Bib. Esp. en
participacién social y Campos Marin, Ciencias Sociales;
la capacitacion en los Carmen Lidia Bib. Joaquin Garcia

sistemas locales de Monge
salud y de la provincia
de Heredia, 1986-
1994: presentacion de
una propuesta
190 Proceso de Campos Blanco, 1997 Tesis 2524 Bib. Esp. en

planificacion en el

Departamento de
Proyectos de

Generacion de la

Leticia Maria;
Herndndez Moraga,
Kathia Maria

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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Compariia Nacional de
Fuerzay Luz, S.A.

191 Propuesta Morera Esquivel, 1996 Tesis 2464 Bib. Esp. en
metodoldgica para Maria del Rocio Ciencias Sociales;
incorporar la opinion Bib. Joaquin Garcia
de las comunidades Monge
en la toma de
decisiones sobre los
proyectos que
desarrolla la C.N.F.L.
a partir de un
diagndstico
socioeconomico
192 Evaluacion del Camacho Sanchez, 1996 Tesis 2476 Bib. Esp. en
Programa Atencion Ana Lorena; Ciencias Sociales;
Integral al Migrante Rodriguez Barquero, Bib. Joaquin Garcia
Nacional y No Ricardo Monge
Nacional
193 Evaluacion de la fase Azofeifa Rivas, 1996 Tesis 2354 Bib. Esp. en
diagndstica de la Nereyda Enid; Ciencias Sociales;
metodologia Invex- Obando Villegas, Bib. Joaquin Garcia
Ministerio de Laura Gabriel Monge
Agricultura 'y
Ganaderia
194 Analisis y evaluacion Mena Gonzalez, 1996 Tesis 2434 Bib. Joaquin Garcia

del sistema
presupuestario y del

Victoria E.; Zeled6n
Quirés, Xinia

Monge
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gasto publico del
Gobierno Central de
Costa Rica: periodo

1983-1994
195 Evaluacién de Cambronero 1997 Tesis 2537 Bib. Campus Pérez
Monteverde 2020 y Herrera, Geovanny; Zeledon; Bib. Esp.
propuesta Lépez Vega, Rafael en Ciencias
metodolbgica Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
196 Los sistemas de Barrantes Salazar, 1997 Tesis 2559 Bib. Esp. en
produccion en Llano Carmen Maria; Ciencias Sociales;
Grande de Mora: Carballo Jacamo, Bib. Joaquin Garcia
propuesta para Flor del Carmen Monge
beneficiarios del
Ministerio de
Agricultura 'y
Ganaderia
197 La planificacion Rodriguez 1997 Tesis 2560 Bib. Esp. en
Ciencias Sociales,

estratégica en el
ambito universitario:
una experiencia en el
Instituto de Estudios
Latinoamericanos
(I.D.E.L.A)

Hernandez, Xinia;
Vasquez Rojas,
Maria Elena

Bib. Joaquin Garcia
Monge, Centro Esp.
Rec. Hidr.Camb.Cli
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198 Propuesta Jiménez Sanchez, 1997 Tesis 017199 Biblioteca
metodoldgica para el Oscar; Madrigal Especializada en
cambio organizacional Gomez, Estela Ciencias Sociales
en la Municipalidad de (BECS)
Desamparados
199 Evaluacion del Seas Oses, Luis 1997 Tesis 2675 Bib. Campus Pérez
impacto social del Diego; Umarfia Zeledon; Bib. Esp.
Proyecto Turistico de Méndez, Luis en Ciencias
Papagayo Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
200 Evaluaciéon nacional Cisneros 1997 Tesis 017200 Biblioteca
1966-1995, y regional Hernandez, Luz; Especializada en
1990-1995, del Zadiga Zadiga, Doris Ciencias Sociales
programa de nutricion (BECS)
y atencion integral del
Ministerio de Salud de
Costa Rica
201 Evaluacion del Barquero Rodriguez, 1997 Tesis 2540 Bib. Esp. en

impacto econémico
social del programa de
extension agricola del
MAG en la Zona Sur
Este de San José

Ana Victoria;
Sanchez Corrales,
Rocio

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge




202

Impacto
socioecondémico del
cierre de operaciones
del Instituto
Costarricense de
Ferrocarriles
(INCOFER), en los
extrabajadores del
Departamento de
Transportes Sector
Pacifico, 1997

Chaves Sol6rzano,
Doris

1997

Tesis 2767

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

203

Efectos de las politicas
de ajuste en el
subsector de granos
béasicos y la poblacién
rural 1980-1990 (en el
caso de los
agricultores de las
comunidades de
Upala)

Alvarado Chaves,
Minor G.; Villegas
Arias, Rodrigo G.

1997

Tesis 2787

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

204

Propuesta
metodoldgica para el
planeamiento
estratégico en la
Direccion de
Saneamiento
Ambiental de la

Aguilar Ramirez,
Victoria; Hernandez
Vega, Rocio

1997

Tesis 2813

Bib. Joaquin Garcia
Monge
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Municipalidad de San

José
205 Evaluacién del plan de | Herrera Morera, Ana 1998 Tesis 017314 Biblioteca
mejoramiento Victoria Especializada en
ambiental de la parte Ciencias Sociales
alta de la Cuenca del (BECS)
Rio Virilla.
Microcuencas | y Il
206 La contaminacién por Alfaro Lara, Carlos 1997 Tesis 2826 Bib. Esp. en
aguas negras de los Alberto; Salas Ciencias Sociales;
rios del Cant6n Rodriguez, Kattia Bib. Joaquin Garcia
Central de San José Maria Monge
207 El mecanismo de Guerrero Castillo, 1998 Tesis 2814 Bib. Esp. en

canje de deuda
externa por naturaleza
en el periodo 1986-
1990 y la planificacion
de areas de
proteccioén: el caso
Sector Cerro Guarari

Rosibel

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

237




208

Andlisis de la Bermudez 1998 Tesis 2848 Bib. Esp. en
metodologia Barrantes, Dora Ciencias Sociales;
"extension Isabel; Gonzalez Bib. Joaquin Garcia
participativa” del Orozco, Yolanda Monge
M.A.G: el caso del
asentamiento "Las
Mesitas"
209 Evaluacion del Valverde Hidalgo, 1998 Tesis 2850 Bib. Esp. en
financiamiento al Hannia Ciencias Sociales;
pequefio productor del Bib. Joaquin Garcia
IDA: el caso de Monge
Coyolar de Orotina
210 Evaluacion del Chaves Fernandez, 1998 Tesis 2846 Bib. Esp. en
proceso del servicio de Daisy; Gonzalez Ciencias Sociales;
adopciones de niflos y Mora, Geovanny Bib. Joaquin Garcia
nifias del Patronato Monge
Nacional de la Infancia
211 Estudio evaluativo del Ceciliano Mora, 1998 Tesis 2843 Bib. Esp. en

sistema de seleccion
de beneficiarios
(SISBEN), como

instrumento para la

planificacion en el area

de atencion a la

pobreza en Costa Rica

1990-1994

Emma; Gémez
Juéarez, Hazel

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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212

Analisis del modelo d

e Madrigal Aguilar,

1998 Tesis 2864 Bib. Esp. en
extension de centros Isabel Cristina Ciencias Sociales;
agricolas basicos en la Bib. Joaquin Garcia
Agencia de Servicios Monge
Agropecuarios de
Puriscal 1994-1997
213 La planificacion de Mora Ortega, 1998 Tesis 2870 Bib. Campus Pérez
proyectos turisticos Elizabeth; Morales Zeledon; Bib.
nacionales: Proyecto Villalobos, Henry Joaquin Garcia
Turistico Golfo de Monge
Papagayo: estudio de
caso: Playa Chorotega
214 Propuesta Villavicencio 1998 Tesis 2868 Bib. Esp. en
metodoldgica para el Aleman, Ada; Ciencias Sociales,
abordaje del Esquivel Camacho, Bib. Joaquin Garcia
ordenamiento urbano Esteban; Solano Monge, Centro Esp.
del cantdon de San Monge, Luis Rec. Hidr.Camb.Cli
Rafael de Heredia Guillermo
215 Evaluacion de los Cérdoba Orozco, 1998 Tesis 2889
proyectos productivos

de mujeres de la
region central de
Cartago y Turrialba y
propuesta de

capacitacion

Maria Rosa

Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge; Bib. de

Filosofia y Letras
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216 Cambios en la Salazar Umana, 1998 Tesis 2880 Bib. Esp. en
composicion interna Maria Eugenia Ciencias Sociales;
del sector industrial, a Bib. Joaquin Garcia
partir de los Monge
programas de ajuste
estructural
217 Andlisis evaluativo del | Alvarado Cérdoba, 1998 Tesis 3091 Bib. Esp. en
Programa Formacion | Emilia; Arce Cerdas, Ciencias Sociales;
para la Accién Juvenil Maria del Rocio Bib. Joaquin Garcia
del Movimiento Monge
Nacional de
Juventudes y
Propuesta Estratégica
de Planificacion
218 Evaluacion del Fontana Coto, 1998 Tesis 3150 Bib. Campus Pérez

proceso de
capacitacion en los
cursos de formacion
de formadores y de
comercializacion y
ventas del proyecto
"Programa de Apoyo a
Microempresarios
Turisticos BID-
CANAMET

Yorlenny; Vargas
Ramirez, Eugenia

Zeledon; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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219

Propuesta

Sanchez Montero, 1999 Tesis 3177 Bib. Esp. en
metodoldgica de un Alicia; Alfaro Ciencias Sociales;
modelo de servicios Zamora, Ligia Bib. Joaquin Garcia
financieros para la Monge

micro y pequefia
empresa en el Banco
Nacional de Costa
Rica
220 Implementacion de un Calero Martinez, 1999 Tesis 3127 Bib. Campus Pérez
proceso de Daniel; Soto Umania, Zeledon; Bib. Esp.
planificacion Adriana en Ciencias
estratégica en una Sociales; Bib.
comunidad de caracter Joaquin Garcia
urbano marginal: Monge
experiencia en el
precario Finca la Caja
221 Planificacion municipal Redondo Vargas, 1999 Tesis 3471 Bib. Esp. en
de largo plazo en el Bernal Ciencias Sociales;
cantén de la Cruz: una Bib. Joaquin Garcia
propuesta para el Monge
fortalecimiento de la
democracia
participativa
222 La organizaciény la | Parada Gémez, Alba 1999 Tesis 11159 Biblioteca

gestion del manejo y
tratamiento de los

Marisol; Ulate

Conejo, Sonia;

Especializada en
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desechos solidos en

Pérez Alpizar,

Ciencias Sociales

las municipalidades de Rolando (BECS)
Santo Domingo,
Goicoechea y Moravia
223 Modernizacion de la Sancho Bolafios, 1999 Tesis 3510 Bib. Esp. en
estructura organica y Jinnette; Solano Ciencias Sociales;
estrategias de Solis, Kattia Bib. Joaquin Garcia
desarrollo para la Monge
Asociacién Forestal
Industrial Jamaical
224 Andlisis del potencial Batista Diaz, Raul 2000 Tesis 3843 Bib. Esp. en
de autosostenibilidad Enrique Ciencias Sociales;
de los proyectos de Bib. Joaquin Garcia
extension de la Monge
Universidad Nacional:
estudio de caso:
Proyecto de
organizacién comunal
y apoyo a las
microempresas
comunitarias de San
Rafael de Heredia
1994-1996
225 Analisis y evaluacion Nufiez Avendafio, 2000 Tesis 8654 Bib. Esp. en

de los elementos que
influyen en la
motivacion laboral:

Roxana; Siles
Guevara, Mayra

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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caso de los
colaboradores de la
Empresa de Servicios
Publicos de Heredia

S.A.
226 Propuesta de Ramirez Ramirez, 2001 Tesis 3987 Bib. Esp. en
integracion Maria Auxiliadora; Ciencias Sociales;
institucional en favor Villegas Barrantes, Bib. Joaquin Garcia
de la poblacion adulta Diana Monge

mayor del cantén
central de Heredia

227 Las estrategias de Rojas Alvarez, 2001 Tesis 10374 Biblioteca
desarrollo local de la Rosaura Irania Especializada en
Municipalidad de Ciencias Sociales
Desamparados: un (BECS)

analisis de la gestién
social municipal y del
desarrollo local

228 Programa de Artavia Villalobos, 2001 Tesis 4016 Bib. Esp. en
capacitacion para los Maria José; Loria Ciencias Sociales;
trabajadores de la Herrera, Paola Bib. Joaquin Garcia
gerencia de Monge

operaciones del Hotel
Herradura Resort &
Conference
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229 Evaluacion del Chacon Torres, 2001 Tesis 4078 Bib. Esp. en
proceso de Rocio; Morales Ciencias Sociales;
planificacion Sequeira, José Bib. Joaquin Garcia

participativa utilizado Ricardo Monge
por la Agencia de
Servicios
Agropecuarios de
Chomes, dentro de la
metodologia de
extension
agropecuaria, del
Ministerio de
Agricultura 'y
Ganaderia: periodo
1999
230 Propuesta de plan Lynch Lawson, 2001 Tesis 4163 Bib. Esp. en
estratégico Sucursal Omar Ciencias Sociales;
San Pedro Banco Bib. Joaquin Garcia
Popular y de Monge
Desarrollo Comunal -
San Pedro
231 Analisis del proceso Guevara Espinoza, 2001 Tesis 4125 Bib. Esp. en

de participacion de los
equipos
interdisciplinarios en
tres escuelas de
atencion prioritaria
Escuela Pacifica

Dineth; Ordéfez
Castillo, Icsel

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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Fernandez, Escuela
15 de setiembre y
Escuela General
Manuel Belgrano,

Hatillo, Circuito 06,

San José, 1999-2000

232 Diagnéstico fisico- Zamora Brenes, 2002 Tesis 8085 Bib. Esp. en
natural y Rafael Angel Ciencias Sociales;
caracteristicas del uso Bib. Tierray Mar
de la tierra de la
microcuenca del rio
Burio y su Tributario
Quebrada Seca
Heredia, Costa Rica
233 Evaluacion integral del Flores Salazar, 2002 Tesis 4460 Bib. Esp. en
primer nivel de Rosibel; Jiménez Ciencias Sociales;
atencion de la salud - Barquero, Martha Bib. Joaquin Garcia
componente de Monge
organizacion y
participacion social del
area de salud de
Goicoechea 1
234 Evaluacion ex-post del Umafia Porras, 2002 Tesis 4483 Bib. Esp. en

convenio CNFL y
paises bajos, 2001:
Plama Virilla

Ericka; Ramirez
Segura, Silvia

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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235 Andlisis al apoyo Walsh Jiménez, H. 2002 Tesis 4584 Bib. Esp. en
técnico y Gabriela Ciencias Sociales;
socioecondémico que Bib. Joaquin Garcia
brinda la Asociacion Monge
CREDIMUJER a las
mujeres
costarricenses para la
generaciéon de
ingresos a través de
las microempresas
236 Evaluacion de los Hernandez Carballo, 2002 Tesis 4449 Bib. Esp. en

resultados del
Programa de
Descentralizacion y
Fortalecimiento de los
gobiernos locales y
participacion
ciudadana en el
cantén de Santa
Barbara de Heredia en
el periodo 1997 - 1999

Maria de los
Angeles; Vargas
Lobo, Floribeth
Maria

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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La politica de
contratacion
administrativa en el
gobierno central
costarricense: el caso
de las proveedurias
institucionales del
Ministerio de
Educacién Puablica y el
Ministerio de Hacienda

Ramirez Rodriguez,
Jorge Luis; Ruiz
Morales, Hazel

Mayela

2002

Tesis 4625

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

238

Impacto sobre los
beneficiarios del
Programa Fondo
Rotatorio de
Préstamos -FRP- para
personas con
discapacidad en la
region Chorotega,
durante el periodo de
desempefio del
Programa: 1987-2001

Contreras Rueda,
Dianny Maria

2002

Tesis 4586

Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

239

Incidencia de las
politicas de crédito en
el desarrollo del sector

microempresarial:
evaluacioén de la oferta

crediticia del area
metropolitana dirigida

Mena Rojas, Warner
Arturo

2002

Tesis 4561

Bib. Campus Pérez
Zeledodn; Bib. Esp.
en Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge
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a las microempresas,

Costa Rica

240 Evaluacion del Guillén Contreras, 2002 Tesis 6453 Bib. Esp. en
desempefio del Judith Soledad; Ciencias Sociales;
programa "Creciendo | Zufiga Reyes, Hilka Bib. Joaquin Garcia
juntas”: una alternativa Monge
de atencion integral
interinstitucional
dirigida a las mujeres
en condicién de
pobreza del cantdon de
Liberia en el afio de
1999
241 Condiciones de Azofeifa Umaia, 2003 Tesis 4639 Bib. Esp. en
Ambiente de trabajo, Marianella; Bastos Ciencias Sociales;
Estructura Fuentes, Cristina; Bib. Joaquin Garcia
Organizacional y Hidalgo Cardenas, Monge
Salud Laboral en Vanessa; Ramirez
Bomberos de Costa Sanchez, Jenny;
Rica Rojas Alvarado,
Marcela
242 La politica educativa Barrantes Ramirez, 2003 Tesis 4638 Bib. Esp. en
costarricense: el reto Marvin; Gutiérrez

garantizar igualdad de

del estado por

oportunidades
educativas a los

Chavarria, Wendy;
Rodriguez Nufiez,
Alejandra; Vargas

Azofeifa, Yorlenny

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

248



grupos excluidos de
nifez, adolescencia,
juventud y personas
con discapacidad:
1998-2002

243

El impacto
socioecondémico,
politico y ambiental de
las iniciativas de
desarrollo local en las
comunidades
indigenas de Costa
Rica: el caso de la
comunidad de Suretka
Talamanca: / 1998-
2002

Alfaro Ledezma,
Tania; Mena Corea,
Paula

2003

Tesis 4765

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

244

Andlisis de los factores
socio organizativos,
econdémicos, técnicos
e institucionales que
han influido en la
sostenibilidad del
acueducto rural
integrado de Westfalia
de Limén, Costa Rica
de 1995 al 2002

Ruiz Tijerino, Daniel

2003

Tesis 8655

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

249



245 Evaluacion de las Mufnoz Parra, Mirtha; 2003 Tesis 8653 Bib. Esp. en
acciones realizadas en | Salas Cabrera, Leyla Ciencias Sociales;
la Universidad Bib. Joaquin Garcia
Nacional, en relacion Monge
al cumplimiento de la
Ley 7600 de lgualdad
de oportunidades para
las personas con
discapacidad en Costa
Rica
246 La politica publica de Quirds Aglero, 2003 Tesis 4826 Bib. Esp. en
la deuda interna de German Gerardo Ciencias Sociales;
Costa Rica y sus Bib. Joaquin Garcia
implicaciones en el Monge
desarrollo econémico
durante la
administracién 1998-
2002
247 Integracion del Bolafios Zeledén, 2004 Tesis 5060 Bib. Esp. en

ambiente social en
areas silvestres
protegidas del Area de
Conservacion de la
Cordillera Volcanica
Central, un estudio de
caso: Parque Nacional
Braulio Carrillo, 2001-
2002

Beatriz; Gamboa
Jiménez, Ana
Gabriela

Ciencias Sociales,
Bib. Joaquin Garcia
Monge, Centro Esp.
Rec. Hidr.Camb.Cli
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248 Repercusiones Winter Rose, 2004 Tesis 5155 Bib. Esp. en
laborales, sociales, Kenibeth; Powell Ciencias Sociales;
econdmicas y politicas | Leomonios, Meylin Bib. Joaquin Garcia
de la reforma portuaria Monge
en los Puertos de
Limoén y Moin; 1993-
2001
249 Resultados del Delgado Rodriguez, 2004 Tesis 5198 Bib. Esp. en
programa mujeres en Ana Cecilia; Rivas Ciencias Sociales;
condicion de pobreza Brenes, Maria Bib. Joaquin Garcia
distritos rurales de los Margarita Monge
cantones Barva-Santa
Béarbara y San Rafael
de Heredia periodo:
1999-2000
250 La gestion municipaly | Garro Mora, Maria 2005 Tesis 4365 Bib. Campus Pérez
la respuesta Auxiliadora; Rojas Zeledodn; Bib. Esp.
organizada de la Solano, Ronny; en Ciencias
poblacion en los Sandi Urefia, Laura Sociales; Bib.
procesos de desarrollo Alejandra Joaquin Garcia
local del canton de Monge
Santa Barbara
251 Propuesta para Sandoval Torres, 2005 Tesis 5347 Bib. Esp. en

implementar un
proceso de
planificacion

Carlos

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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institucional en el
Consejo Nacional de

Rehabilitacién y
Educacién Especial:

ano 2004
252 Contaminacion del aire | Herrera Espinoza, 2005 Tesis 5376 Bib. Esp. en
producida por Karla; Salazar Ciencias Sociales,
transporte publico Bonilla, Eliécer Bib. Joaquin Garcia
modalidad autobus: el Alfredo Monge, Centro Esp.
caso del canton de Rec. Hidr.Camb.Cli
Desamparados, San
José, Costa Rica:
periodo 2000-2005
253 Andlisis de los Rodriguez Sanchez, 2005 Tesis 5452 Bib. Esp. en

aspectos socio-
organizativos,
economicos, politico-
institucionales de las
organizaciones de
pequefios productores
en el sector
agropecuario: el caso
de los pequefios
productores de
pimienta del
asentamiento El
Roble, de Sarapiqui

Giovanni

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge; Bib.
Campus Sarapiqui
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254 La integracion Segura Ruiz, Xinia 2005 Tesis 5449 Bib. Esp. en
comercial de las Maria Ciencias Sociales;
cooperativas Bib. Joaquin Garcia
cafetaleras y su Monge
relacién con la politica
cafetalera: 1998-2002
255 Seguridad social, Cole Leiton, Ronald,; 2005 Tesis 5457 Bib. Esp. en
informalidad y Hernandez Mora, Ciencias Sociales;
exclusion: un estudio German Bib. Joaquin Garcia
de caso de los Monge
trabajadores y
trabajadoras
informales de las
calles de San José,
2004
256 El programa de Salazar Rivera, 2005 Tesis 5450 Bib. Esp. en
servicios financieros Yenny Ciencias Sociales;
integrales del Banco Bib. Joaquin Garcia
Nacional de Costa Monge
Ricay el
fortalecimiento de las
microempresas del
sector industrial, en la
provincia de Alajuela,
durante el periodo:
1999-2002

253



257 Andlisis de la Rodriguez Arce, 2005 Tesis 5498 Bib. Esp. en
conflictividad entre los Kattia Ciencias Sociales;
usuarios del recurso Bib. Joaquin Garcia
hidrico en la parte baja Monge
del Rio Segundo,
distrito La Guacima de
Alajuela, Costa Rica:
2002-2004
258 Centro Nacional de Guerrero Espinoza, 2005 Tesis 5605 Bib. Esp. en
Rehabilitacion: analisis Hellen; Madrigal Ciencias Sociales;
organizacional y Hernandez, Rafael Bib. Joaquin Garcia
formulacién de una Angel Monge
propuesta para la
elaboracion de un plan
estratégico
259 El riesgo por Acufia Mora, 2005 Tesis 5586 Bib. Esp. en

deslizamiento del
Cerro Tapezco en los
distritos Salitral y
Santa Anay la
estrategia de
desarrollo local cantén
de Santa Ana

Andrés; Brenes
Lépez, Nohelia

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

254



260 Estimacion de la Guevara Gomez, 2005 Tesis 6452 Bib. Esp. en
puesta en vigencia de Lucida Ciencias Sociales;
estructuras y espacios Bib. Joaquin Garcia

para la participacion Monge
de la sociedad civil del
cantén de Nicoya en la
gestion municipal en el
periodo 1998-2002
261 El manejo integral del | Calvo Rojas, Jeison 2005 Tesis 5599 Bib. Esp. en
acueducto municipal Ciencias Sociales,
de San Marcos de Bib. Joaquin Garcia
Tarrazu y su influencia Monge, Centro Esp.
en el mejoramiento de Rec. Hidr.Camb.Cli
la salud en la
poblacion local:
periodo 1998-2002
262 El programa creciendo Mora Agtiero, 2005 Tesis 5620 Bib. Esp. en
juntasy las Susana Ciencias Sociales;
condiciones de vida de Bib. Joaquin Garcia
las mujeres pobres en Monge
Costa Rica, durante el
periodo 1998-2002
263 Andlisis de la insercion | Cérdoba Fernandez, 2006 Tesis 5646 Bib. Esp. en

de los principios de
igualdad y
equiparacion de
oportunidades en la

Susan

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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elaboracion y gestion
de la oferta formativa,
por parte del proceso
de planeamiento y
evaluacién del nucleo
de procesos
artesanales del
Instituto Nacional de
aprendizaje en el

periodo 2003
264 Cumplimiento Monge Quesada, 2006 Tesis 5648 Bib. Esp. en
normativo de la Isabel Ciencias Sociales;
gestion del manejo de Bib. Joaquin Garcia
desechos solidos Monge
hospitalarios servicio
de emergencias
Hospital México,
CCss
265 Caracterizacion de los | Aguilar Bermudez, 2006 Tesis 5671 Bib. Esp. en
apicultores de Marta Ciencias Sociales;
Puriscal, Acosta, Bib. Joaquin Garcia
Palmares y Atenas en Monge
el enfoque de
agrocadena durante el
periodo: 2000-2004
266 Administracion del Bautista Argueta, 2006 Tesis 5671 Bib. Esp. en

agua para consumo

Nidia A.; Corrales

Ciencias Sociales;

256



Bib. Joaquin Garcia

humano: estudios de
caso en Empresa de
Servicios Publicos de
Heredia, S. A. en San
Rafael, Asociacion
Administradora de
Acueducto Rural de
Puente Salas en Barva
y Acueducto Municipal
en Santa Barbara de
la provincia de
Heredia, Regién
Central, Costa Rica

Zamora, Jeremy;
Quirés Solis,
Alejandra

Monge

267

La unidad de manejo
de la Cuenca del Rio
Reventazén (UMCRE)
del ICE y el desarrollo
humano sostenible en
zonas determinadas
como prioritarias,
periodo 2000 a 2003

Alvarez Zumbado,
Adriana Vanessa

2006

Tesis 5678

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales,
Bib. Joaquin Garcia
Monge, Centro Esp.
Rec. Hidr.Camb.Cli

268

El crédito otorgado por
el Banco Nacional y la
calidad de vida de los
pequefios caficultores
del cantén de Tarrazu,
Costa Rica, durante la

Vargas Roman,
Fauricio

2006

Tesis 5792

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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cosecha del 1998-
1999 a la 2002-2003

269 La responsabilidad GOmez Barrantes, 2006 Tesis 5788 Bib. Esp. en
social empresatrial en Viviana; Ramirez Ciencias Sociales;
la corporacién de Rojas, Hannier Bib. Joaquin Garcia
Supermercados Monge

Unidos, caso
Hipermas, Heredia,

2002-2006
270 Evaluacion de la Cortés Cortes, 2007 Tesis 5961 Bib. Esp. en
metodologia Maikol; Hidalgo Ciencias Sociales;
participativa utilizada Solis, Yurgui Bib. Joaquin Garcia
por el Instituto Monge

Costarricense de
Turismo en la
elaboracion e

implantacion del Plan
general de uso de la
tierra y desarrollo
turistico para la
Unidad de
Planeamiento Turistico

258



Llanuras del Norte de
Costa Rica, de agosto
2003 a junio 2006

271 Evaluacion de las Marin Montero, 2007 Tesis 6035 Bib. Esp. en
medidas de mitigacion Andrea; Mena Ciencias Sociales;
de caracter Garcia, Priscila Bib. Joaquin Garcia
paisajistico, Monge
socioecondémico y de
las de compensacién
social indirecta
ejecutadas en el
proyecto hidroeléctrico
Cariblanco periodo
(2003-2006)
272 Andlisis del programa Campos Castro, 2007 Tesis 6166 Bib. Esp. en
Bandera Azul Leslie; Taylor Ciencias Sociales;
Ecoldgica, el caso de Garino, Angie Bib. Joaquin Garcia
playa Tamarindo afio Monge
2005
273 Andlisis de la politica Mighty Hall, Angie 2007 Tesis 7248 Bib. Esp. en

publica del recurso
hidrico y la calidad de
vida en el Area
Metropolitana de la
Provincia de San José,

Ciencias Sociales,

Bib. Joaquin Garcia
Monge, Centro Esp.
Rec. Hidr.Camb.Cli
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durante el periodo
1998-2002

274

La disminucién de los
precios del café en los
anos 1998-2002 vy el
impacto econémico en
los productores de la
comunidad de
Morazan de Atenas en
el afio 2002

Hernandez Sandi,
Didier; Sanchez
Parajeles, Giselle

2006

Tesis 6177

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

275

Andlisis del
funcionamiento de las
Juntas de Salud como

6rgano de
participacién
ciudadana en la Caja
Costarricense de
Seguro Social, el caso
de las Juntas de Salud
de Esparza, Limon,
Golfito, Leén XllI,
Garabito y Monsefior
Sanabria, durante el
periodo 2004-2005

Sandoval Salas, Luis
Diego; Gémez
Cartin, Eunice

2007

Tesis 6178

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

276

Andlisis de la
planificacion, gestion y
produccion del

Bonilla Rodriguez,
Rebeca; Varela
Calvo, Adriana

2007

Tesis 6165

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;

260



proyecto de pequefio

Bib. Joaquin Garcia

riego San Rafael en Monge
Zarcero: una
experiencia del
programa de
pequefias areas de
riego del servicio
nacional de aguas
subterraneas, riego y
avenamiento, periodo
2000-2005
277 Implantacion y gestion Bustamante 2007 Tesis 6164 Biblioteca
de la politica publica Fernandez, David; Especializada en
de discapacidad caso Carballo Ledezma, Ciencias Sociales
del Distrito Primero del Mariela; Méndez (BECS)
Cantén de Barva de Torres, Marlon
Heredia
278 Evaluacion del Lépez Pérez, 2007 Tesis 6172 Bib. Esp. en
desempefio del Yessenia; Huertas Ciencias Sociales;
programa de Servicios Lépez, William Bib. Joaquin Garcia
Integrados Locales de Monge
Rehabilitacion SILOR
en el periodo 1992-
2002
279 Estudio de las formas | Varela Peraza, Vera 2007 Tesis 6329 Bib. Esp. en

de participacion social
de los jévenes entre

Ciencias Sociales;

261



Bib. Joaquin Garcia

13 y 21 afios del
distrito de Tierra
Blanca, provincia de
Cartago, Costa Rica:

periodo 2002

Monge

280

Evaluacion del
proceso de desarrollo
de proyectos en el
Banco Popular y de
Desarrollo Comunal
2005-2006: propuesta
para el
establecimiento de
una oficina para la
formulacion,
administracion,
evaluacion y control de

los proyectos

Coto Garrido, Ana
Marcela; Rodriguez
Chaves, Jorge Luis

2007

Tesis 7228

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

281

Tendencias del
desarrollo rural en
Costa Rica y
propuestas desde la
planificacion
econdmica y social

Acuia Berrocal,
Wander; Araya
Gutiérrez, Guisselle;
Fallas Arias,
Richard; Sanchez
Vargas, Marcela;
Vargas Vargas,

William

2007

Tesis 6288

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia

Monge

262



282 Andlisis de la gestion Garita Gomez, Liz 2007 Tesis 6328 Bib. Esp. en
de los concejos de Andrea; Rodriguez Ciencias Sociales;
distrito en el cantén de Mena, Ronald Bib. Joaquin Garcia
Escazu, su aporte al Alexander Monge
desarrollo local:
periodo 1998-2006
283 Propuesta de una Valencia Fajardo, 2007 Tesis 6341 Biblioteca
metodologia Giovanni Especializada en
participativa para la Ciencias Sociales
elaboracion de un Plan (BECS)
Estratégico de la
Asociacion de
Desarrollo Integral de
Curime para el Manejo
Sostenible en la
Cuenca Rio Potrero,
Costa Rica,
Guanacaste
284 Evaluacion de la Cortés Lumbi, 2007 Tesis 7246 Bib. Esp. en

participacion comunal
en pos de la
construccion del
acueducto rural de Isla
Chira, Puntarenas,
Costa Rica: periodo
1998-2002

Roxana

Ciencias Sociales,
Bib. Joaquin Garcia
Monge, Centro Esp.
Rec. Hidr.Camb.Cli
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Tesis 7293

Bib. Esp. en

285

Analisis de la
implementacion de la
politica de
desconcentracion de
los establecimientos
de salud de la Caja
Costarricense de
Seguro Social:
Resultados en la
participacion social y
la gestion de los
servicios en salud

Martinez Hernandez,

Juan Carlos

2008

Tesis 7418

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

Bib. Esp. en

286

Evaluacién del
compromiso
institucional en el
marco de la
responsabilidad social
empresarial en los
proyectos 400K y
600K de la Division
Servicios del Sector de
Telecomunicaciones
del ICE: periodo 2001-

2006

Azofeifa Urefa,
Cinthia; Fallas
Barboza, Paola

2008

Tesis 7234

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

Bib. Joaquin Garcia

287

Andlisis de la
participacion del
voluntariado de la

Cruz Roja

Acufia Gonzalez,
Marielos; Vargas
Torres, Gina

2008

Monge
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Costarricense en el
cumplimiento de los
objetivos
institucionales y
propuesta de una
estrategia de gestion
de recurso humano
voluntariado, en la
Region de Heredia,
periodo 2008

288 Diagndstico de las Quesada Rojas, 2008 Tesis 7226 Bib. Esp. en
condiciones de los Andrea Maria Ciencias Sociales;
micronegocios Bib. Joaquin Garcia
atendidos por el fondo Monge
de financiamiento del
FODEMIPYME,
durante el periodo
2004-2006
289 Evaluacion del Gamez Ruiz, Hairo 2008 Tesis 7442 Bib. Esp. en

impacto
socioecondmico del
Parque Marino del
Pacifico en el canton
central de Puntarenas
periodo de enero 2003
a diciembre 2007

José; Moraga
Martinez, Hayrrol

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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290 Competitividad de las Camacho Lépez, 2008 Tesis 7276 Bib. Campus Pérez
microempresas Lynethe; Cruz Zeledodn; Bib. Esp.
urbanas del gran area | Andrade, Katherine; en Ciencias
metropolitana: andlisis Diaz Hidalgo, Sociales; Bib.
de la gestién Marianne; Eduarte Joaquin Garcia
Ramirez, Andrea; Monge
Salazar Rivera,
Mauren; Solis Solis,
Maureen
2901 Desarrollo del capital Williams Barnett, 2008 Tesis 7417 Bib. Esp. en
social en Antonette Ciencias Sociales;
organizaciones Bib. Joaquin Garcia
voluntarias: una Monge
estrategia de
captacion de adultos
para la Asociacion de
Guias y Scout de
Costa Rica
292 Los aportes de la Alvarado Aguilar, 2008 Tesis 8661 Bib. Esp. en

actividad académica
de la Escuela de
Planificacion y
Promocién Social de la
Universidad Nacional
en el desarrollo
universitario: "la
universidad necesaria
del pueblo

Lillian; Chavarria
Aguero, Cindy
Paola; Benavides
Badilla, Ninotchka

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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costarricense",
periodo 1980-2006

293 Andlisis comparativo Rojas Duran, Maria 2009 Tesis 7279 Bib. Esp. en
de la norma ISO Gabriela Ciencias Sociales;
14001 y gestion Bib. Joaquin Garcia
ambiental municipal en Monge
el caso de los distritos
Central, San Roque,
Puente Piedra y San
José del cantén de
Grecia: periodo 2006-
2008
294 Propuesta para el Solano Castro, Ana; 2009 Tesis 7244 Bib. Esp. en

fortalecimiento de la
prestacion de servicios
de las organizaciones

de productores: el
caso de ASOPROAA,

Acosta 'y
COOPELDOS R.L.,
Tilaran, 2007-2008

Leandro Leandro,
Estefanie; Monge
Aguero, Yuliana

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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295 Andlisis de la politica Morales Barboza, 2009 Tesis 11151 Biblioteca
publica: evaluacion de | Ana Lorena; Picado Especializada en
la aplicacion de los Sanchez, Carmen Ciencias Sociales
lineamientos Maria (BECS)
ambientales en la
etapa de construccion
del Proyecto
Cariblanco. Periodo
(2003-2006)
296 Analisis de los Jiménez Gomez, 2009 Tesis 7229 Bib. Esp. en

componentes
metodolbgicos
utilizados para la
evaluacién ex-post de
los Proyectos de
Generacion de la
Compafiia Nacional de
Fuerzay Luz S.A. a
partir de la experiencia
de los beneficiarios y
especialistas
encargados de la
metodologia: caso
Planta Hidroeléctrica
Cote

Yorlenny; Lopez
Hernandez, Maria
Flor

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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297 La importancia del Castro Granados, 2009 Tesis 7122 Bib. Esp. en
frijol en la alimentacion Maria Elena Ciencias Sociales;
de Costa Rica Bib. Joaquin Garcia
Monge
298 Evaluacion de la Quesada Vivas, 2010 Tesis 7200 Bib. Esp. en
situacion de riesgo al Rosalia Ciencias Sociales,
desastre de Bib. Joaquin Garcia
avalanchas en la Monge, Centro Esp.
microcuenca Rio Rec. Hidr.Camb.Cli
Agres, San Rafael de
Escazuy la
participacion de los
posibles afectados
directos en la
mitigacion durante los
afios 2005-2006
299 Analisis de las Rubi Zeleddn, Julian 2010 Tesis 7847 Bib. Esp. en

condiciones y
caracteristicas del
modelo de
planificacion regional
del Ministerio de
Agricultura 'y
Ganaderia (MAG),
aplicado en el
programa de extension
agropecuaria en la
Regién Central

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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Oriental durante el
periodo 2008-2009

300 Evaluacion de la Quesada Vivas, 2010 Tesis 7200 Bib. Esp. en
situacion de riesgo al Rosalia Ciencias Sociales,
desastre de Bib. Joaquin Garcia
avalanchas en la Monge, Centro Esp.
microcuenca Rio Rec. Hidr.Camb.Cli
Agres, San Rafael de
Escazuy la
participacion de los
posibles afectados
directos en la
mitigacién durante los
afios 2005-2006
301 Analisis de las Rubi Zeleddn, Julian 2010 Tesis 7847 Bib. Esp. en

condiciones y
caracteristicas del
modelo de
planificacion regional
del Ministerio de
Agricultura 'y
Ganaderia (MAG),
aplicado en el
programa de extension
agropecuaria en la
Regioén Central
Oriental durante el
periodo 2008-2009

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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302 Propuesta estratégica Arguello Arias, 2011 Tesis 7887 Bib. Esp. en
para la creacion y Patricia; Portillo Ciencias Sociales;
fortalecimiento de Alvarado, Karla; Bib. Joaquin Garcia

iniciativas Villalobos Roméan, Monge
socioecondémicas en Alejandra
los distritos de San
José y Santa Eulalia
canton de Atenas
303 Propuesta estratégica Méndez Salazar, 2011 Tesis 7870 Bib. Esp. en
para estandarizar el Jimmy Ciencias Sociales;
Sistema de Gestion de Bib. Joaquin Garcia
la Calidad del Monge
Segmento de atencion
a clientes de alto
consumo, segun la
Norma Internacional
ISO 9001 y el sistema
de gestion integrado
de la Compafia
Nacional de Fuerzay
Luz
304 Andlisis de las Pastrana Gutiérrez, 2011 Tesis 7842 Bib. Esp. en

politicas y estrategias
para la modernizacion
del transporte
colectivo remunerado
de personas de San
José y zonas

Luis Ivan

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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aledafas, segun el
marco regulatorio 28

337
305 El impacto de la Gorgona Segura, 2011 Tesis 7883 Bib. Esp. en
politica publica de Yanury; Lewis Ciencias Sociales;
reconversion Murray, Yasira,; Bib. Joaquin Garcia
productiva del Quir6és Carmona, Monge
proyecto de desarrollo Dunia
sostenible de
ASOPROAAA en la
prestacion de servicios
publicos y privados
para el desarrollo
rural, en los cantones
de Acosta y Aserri,
durante el periodo
1998-2010
306 Estrategia integral Villalobos Viquez, 2011 Tesis 7891 Bib. Esp. en
para fomentar una Karla Vanessa; Ciencias Sociales;
mejora en la calidad Lépiz Vega, Oscar Bib. Joaquin Garcia
del aire en el casco David Monge
central de la ciudad de
Heredia
307 Consecuencias NUfez Masis, 2011 Tesis 8124 Bib. Esp. en

socioeconémicas,
politicas y ambientales
para la poblacion de

Carolina

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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Sacramento por la
aplicacion de la ley
LXV de 1888, durante
el periodo 2007-2009

308 Propuesta de plan Pérez Molina, Marta 2012 Tesis 8116 Bib. Esp. en
estratégico para la Nidia Ciencias Sociales;
modernizacion y Bib. Joaquin Garcia
fortalecimiento del Monge
Centro Agricola
Cantonal y de la Feria
del Agricultor en el
cantén de Barva de
Heredia 2011
309 El rol de las MIPYMES Lépez Alvarado, 2011 Tesis 8122 Bib. Esp. en
en el desarrollo Sandra Maria; Ciencias Sociales;
econdémico local: una Martin Sanabria, Bib. Joaquin Garcia
propuesta estratégica Eduardo Antonio Monge
de gestion
tramitolégica para la
formalizacion de
emprendimientos en el
Municipio de Alajuela
310 Pertinencia del perfil Espinoza Corea, 2011 Tesis 8117 Bib. Esp. en

ocupacional del
egresado de la carrera

de Planificacion
Econdémica y Social de

Ana Margarita;
Esquivel Rodriguez,
Catalina Maria;
Jiménez Lbépez, Yuni

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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la Escuela de
Planificacion y
Promocién Social de la
Universidad Nacional,
en el contexto de los
principales cambios y
desafios de la
planificacién a nivel
mundial y nacional,
ocurridos durante los
afios 1990-2010

Andrea; Viales Cruz,
Kendall Esteban

311 Propuesta estratégica Soto Arrieta, Erick 2011 Tesis 8147 Bib. Esp. en
para la Ciencias Sociales;
implementacién de un Bib. Joaquin Garcia
tren en los distritos de Monge
Barranca, Chacarita,
El Roble y el Distrito
Central de Puntarenas
312 Plan de accion Parajeles Guzman, 2011 Tesis 8128 Bib. Esp. en

estratégico para el
fortalecimiento del
turismo rural en el
canton de Grecia,
Alajuela; a partir de la
gestién municipal
2012-2016

Jaslyn; Maroto
Sol6rzano, Wendy

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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313

314

las oficinas de

de Seguro Social

Propuesta estratégica
para la planificacién en

Recursos Humanos de
la Caja Costarricense

Chavarria Morales,
Adriana; Ugalde
Montero, Mariela

2011

Tesis 8146

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

315

de riesgos en las
etapas del ciclo de

de generacién de
energia de la

Fuerza y Luz: estudio
de casos: Proyecto
Hidroeléctrico
Ciruelas, Proyecto
Hidroeléctrico Balsa
Inferior y Planta
Hidroeléctrica El
Encanto

Identificacion y andlisis

vida de los proyectos

Compariia Nacional de

Castillo Rodriguez,
Diana; Godinez
Sandji, Diana

2012

Tesis 8145

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

Andlisis del Programa
Educacién Continua

para Emprendedores

de Micro y Pequefias

Empresas de la

Arquidiécesis de San

Mora Arce,
Alejandra Maria;
Mora Montoya,
Angélica Maria

2011

Tesis 8121

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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José, durante el
periodo 2007-2009

316 El rol de las MIPYMES Garcia Bricefio, 2011 Tesis 8120 Bib. Esp. en
en el desarrollo Griselda Ciencias Sociales;
econdmico local: una Bib. Joaquin Garcia
propuesta de modelo Monge
desde el Gobierno
Local, incorporando la
perspectiva de género
en el Canton de Santa
Cruz
317 Militarizacion de la Llaguno Thomas, 2011 Tesis 8123 Bib. Esp. en
planificacion estatal- Esteban Ciencias Sociales;
sectorial en Costa Bib. Joaquin Garcia
Rica: un andlisis Monge
sociopolitico del area
de seguridad y
diplomacia en el
contexto de un
conflicto entre Costa
Rica y Nicaragua,
2010-2011
318 Analisis de los Alpizar Segura, 2012 Tesis 8119 Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;

sectores sociales que
se encuentran en
pobreza en el area de

servicio que brinda la

Grettel; Vindas
Vega, Yessenia,
Quesada Mora, Juan

Carlos

Bib. Joaquin Garcia
Monge
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CNFL, que le permitan
a la institucion
formular una
propuesta para la
formalizacion del
servicio de electricidad

319

Influencia de la
inmigracion de
estudiantes
nicaragienses, en los
procesos de
planificacion
educativa: el caso de
estudio de la escuela
Carmen Lyra del
Ministerio de
Educacion Publica,
San José, Costa Rica,
periodo 2006-2009

Rodriguez
Hernandez, Monica;
Camacho Varela,
Aurora

2011

Tesis 8151

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

320

Modelo de
fortalecimiento
organizacional

participativo para el
desarrollo local
enddégeno:
organizaciones
productivas de textil,

Brenes Quesada,
Jonathan; Lopez
Jiménez, Gabriela;
Ortega Navarrete,
Gerardo; Quintanilla
Céspedes, Adriana;
Soto Chavarria,
Diego

2011

Tesis 8150

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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leche y cacao: Upala,
Alajuela, 2010-2015

321 Andlisis de los Cruz Morales, 2012 Tesis 11149 Bib. Joaquin Garcia
procesos de Natalia; Roman Monge
diversificacion de las Rodriguez, Marcela
actividades
productivas de
Coopeatenas R.L. en
el marco de la filosofia
cooperativista que le
dio origen
322 El turismo rural Guerrero Viales, 2012 Tesis 11044 Bib. Esp. en
comunitario en Hazel; Sanchez Ciencias Sociales
Guatuso, Espinoza, Sharlin;
aprovechando la Vasquez Hidalgo,
diversidad cultural y Johana
sus riquezas naturales
323 Analisis del sistema de Escorcia Urroz, 2013 Tesis 11085 Bib. Esp. en

gestién de cobro de
impuestos de la
Municipalidad de
Palmares y estrategias
de mejoramiento en la
gestion tributaria
municipal

Manfred
Concepcion; Luna
Quesada, Maria
Teresa

Ciencias Sociales

278



324

Medicina de empresa

Murillo Fuentes, Luis 2013 Tesis 8638 Bib. Esp. en
en Costa Rica: caso A.; Rodriguez Ciencias Sociales
de la Cooperativa de Picado, Paola
Productores de Leche
Dos Pinos RL
325 Propuesta de Chaves Zambrano, 2013 Tesis 8676 Bib. Esp. en
planificacion Zully; Hernandez Ciencias Sociales;
prospectiva para el Parra, Aram Bib. Joaquin Garcia
manejo de emisiones Monge
de CO2 equivalente en
un plazo de diez afios
el caso del Distrito de
Riego Arenal-
Tempisque
326 Caso longitudinal e Corea Ruiz, Zaida; 2013 Tesis 8672 Bib. Esp. en
histérico estudio de

oferta curricular del
area de peluqueria 'y
estética Nucleo Salud,
Culturas y Artesanias

(Procesos

Artesanales), periodo

2005-2008: Unidad
Regional Huetar Norte,
Instituto Nacional de

Aprendizaje

Oviedo Espinoza,
Lena

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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327

Planificacion
estratégica como
herramienta para el
mejoramiento de la
gestion de residuos en
el canton de San Isidro
de Heredia

Thomas Rodriguez,
Karen,; Vargas
Acosta, Wilson

2013

Tesis 11154

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

328

Estrategia participativa
en gestion integral de
residuos solidos para

implementar el
Programa de Gestién
Ambiental Institucional
(PGAI en la
Municipalidad de
Heredia. Propuesta
2012-2017

Araya Navarro, Elen
Milena; Torres Silva,
Eduardo Andrés

2013

Tesis 8656

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

329

Los grupos de mujeres
empresariales en
Costa Rica
experiencia asociacion
de mujeres barvefias
para el progreso

Bolafios Benavides,
Joanna; Mora
Vargas, Jazmin
Rebeca; Sanchez
Ramirez, Marianela

2013

Tesis 8675

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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330

Los objetivos de

Estrada Sanchez, 2013 Tesis 8640 Bib. Esp. en
desarrollo del milenio Jose Daniel Ciencias Sociales;
en Costa Rica y los Bib. Joaquin Garcia
desafios de Monge
planificacion a largo
plazo
331 La evaluacion social | Ruiz Fuentes, Maria 2013 Tesis 8636 Bib. Esp. en
de proyectos como Rosibel; Urefia Ciencias Sociales;
componente para Garro, Raynier Bib. Joaquin Garcia
delimitar la inversion Monge
social en los proyectos
de generacién de
energia eléctrica de la
Compairiia Nacional de
Fuerzay Luz (CNFL)
332 Estrategias de gestion Rivera Masis, 2013 Tesis 11165 Bib. Esp. en

del grupo de mujeres
emprendedoras de la
Municipalidad de
Santo Domingo de
Heredia

Olman; Sibaja
Delgado, Maria
Isabel

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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333

Alineacion de
Departamento de
Ingenieria en
Proyectos de
Generacion con el
Sistema de Gestion
Integrado de la
Compairiia Nacional de
Fuerzay Luz por
medio del cuadro de
mando integral

Portuguez Gémez,
Jose Daniel,
Guzman Brenes,
Carlos Andrés

2013

Tesis 8639

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

334

Analisis del Programa
de Gestién Ambiental
Integral de la
Universidad de Costa
Rica para la
formulacion de un Plan
Estratégico del
periodo 2013-2017

Bermuidez Quesada,
Wendolyn; Moreno
Calderon, Gabriela

2013

Tesis 8673

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

335

La gestion de los
materiales retirados
del sistema de
alumbrado publico
caso de la Compafiia
Nacional de Fuerzay
Luz

Coto Vargas,
Kimberly; Montero
Ballestero, Esther

2013

Tesis 11161

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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336 La alfabetizacion Ramirez Solano, 2013 Tesis 8635 Bib. Esp. en
empresarial Daniela Alejandra Ciencias Sociales;
condiciones y Bib. Joaquin Garcia
realidades para su Monge
implementacion.
Estudio de caso,
comunidad La
Roxana, Nandayure,
Guanacaste en el
2012
337 La planificacion Martinez Montero, 2013 Tesis 8637 Bib. Esp. en
urbana desde un Bratsi Ciencias Sociales;
enfoque social la Bib. Joaquin Garcia
influencia de los Monge
planes de desarrollo
urbano en el Parque
Metropolitano La
Sabana
338 Estrategia para Ramirez Chavarria, 2013 Tesis 8657 Bib. Esp. en

promover la
planificacion
participativa de la

Compafiia Nacional de

Fuerzay Luz en el
segmento de clientes
residenciales de
consumo promedio de
250 kwh, mediante el

Tatiana; Rivera
Trejos, Karen

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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proyecto red
inteligente de
distribucion de energia
eléctrica en Costa
Rica

339 Propuesta para la Picado Arce, 2013 Tesis 8252 Bib. Esp. en
elaboracion de un plan | Yuliana; Santamaria Ciencias Sociales;
estratégico del Varela, Ana; Varela Bib. Joaquin Garcia
Instituto Costarricense Fonseca, Marcela Monge
del Deporte y la
Recreacién 2013-2017
340 Programa de atencion | Arguedas Villegas, 2013 Tesis 8674 Bib. Esp. en
integral tamizaje para Laura; Camacho Ciencias Sociales;
la deteccién temprana Prado, Silvia Bib. Joaquin Garcia
de cancer Monge
cervicouterino: caso
Area de Salud de San
Pablo de Heredia
(COOPESIBAR.L)
341 Propuesta estratégica Araya Solano, 2013 Tesis 8651 Bib. Esp. en

de desarrollo para
fortalecer la gestion
que realiza la Policia
Municipal de San
Pablo

Marianela; Ledén
Ramirez, Marjorie;
Solano Méndez,
Maria Yael

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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342 Andlisis del Programa Molina Paniagua, 2013 Tesis 11141 Bib. Esp. en
de Capacitacion sobre Carlina Maria; Ciencias Sociales;
Gestién de Energia | Vargas Obando, Ana Bib. Joaquin Garcia
Eléctrica (PCGE) de la Carolina; Vargas Monge
Compairiia Nacional de | Venegas, Maria de
Fuerzay Luz, S.A. los Angeles
brindado del afio 2007
al 2009
343 Gestion de desarrollo Chacon Méndez, 2013 Tesis 11146 Bib. Esp. en
e innovacion, nuevos Sonia; Rodriguez Ciencias Sociales;
desafios para el Arias, Jeannina Bib. Joaquin Garcia
Centro de Desarrollo Monge
Estratégico e
Informacion en Salud y
Seguridad Social de la
Caja Costarricense de
Seguro Social para la
capacitacion de
auxiliares en
enfermeria
344 Andlisis del uso de los Arroyo Oporta, 2013 Tesis 8658 Bib. Esp. en

recursos en Correos
de Costa Ricay su
articulacion con una
politica de
responsabilidad

ambiental empresarial,

Argerie; Arroyo

Oporta, Ida Luz;

Solano Campos,
Marietta

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge

285



enfocado a una
propuesta de mejora

345 Propuesta estratégica | Mata Mata, Joarline; 2014 Tesis 8650 Bib. Esp. en
de desarrollo local Alvarez Bustos, Ciencias Sociales;
para el distrito de Allan Bib. Joaquin Garcia
Tabarcia de Mora Monge
2014-2018
346 El teletrabajo en Costa Méndez Arce, 2014 Tesis 8649 Bib. Esp. en
Rica la experiencia de Giovanni; Jiménez Ciencias Sociales;
la Compafiia Nacional Navarro, Silvia Bib. Joaquin Garcia
de Fuerzay Luz Monge
347 Propuesta estratégica Chaves Zuiiga, 2014 Tesis 5166 Bib. Esp. en

en la gestion
socioecondémica y
ambiental de los
residuos soélidos

valorizables el caso de
las comunidades de

Rio Cuarto Centro,
Colonia de Toro

Amarillo y Santa Rita
de Grecia, Alajuela,

Costa Rica (2012-
2018)

Geraldine; Madrigal
Guzman, Esteban

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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348 Generacion distribuida | Araya Vega, Dave 2014 Tesis 11070 Bib. Esp. en
consecuencias para la Alonso; Montero Ciencias Sociales;
Compairiia Nacional de | Nufez, Walter Johan Bib. Joaquin Garcia
Fuerzay Luz Monge
349 La gestion por Fonseca Madrigal, 2014 Tesis 11074 Bib. Esp. en
procesos y Tania; Pérez Ciencias Sociales;
planificacion Carvajal, Karla; Bib. Joaquin Garcia
estratégica como Ramirez Vargas, Monge
pilares que propician Lilliana
la gestién de calidad
en las Direcciones de
Ordenamiento
Territorial e
Inversiones y Obras
de la Municipalidad de
Santa Ana
350 Propuesta de una Hernandez Ortiz, 2014 Tesis 10796 Bib. Esp. en
Ciencias Sociales;

estrategia de
comunicacion social,
dirigida a los proyectos
de generacién de
energia a la Compafiia
Nacional de Fuerzay

Luz

Paula; Navarro Ruiz,
Anetthe Priscilla

Bib. Joaquin Garcia
Monge
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351 Desarrollo del Chinchilla Navarro, 2014 Tesis 10899 Bib. Esp. en
transporte eléctrico Sofia; Cordero Ciencias Sociales;
personal en el rea Alvarez, Alonso Bib. Joaquin Garcia

servida por la Monge
Compairiia Nacional de
Fuerzay Luz, S.A
352 Potencialidades Perlaza Porras, 2014 Tesis 11124 Bib. Esp. en
organizativas y efectos | Carolina; Rodriguez Ciencias Sociales;
de la economia social Garita, Lissethe Bib. Joaquin Garcia
en el desarrollo Monge
socioeconomico de los
(as) asociados (as) de
la Feria del Productor
Generalefio del
Canton de Pérez
Zeleddn
353 Estrategias para el Alvarez Lagos, José 2014 Tesis 10787 Bib. Esp. en
posicionamiento de la Luis; Fonseca Ciencias Sociales;
Compairiia Nacional de Vindas, Carlos; Bib. Joaquin Garcia
Fuerzay Luz en la Retana Campos, Monge
Comision de Ziani
Integracion Energética
Regional (CIER)
354 Propuesta Gamboa Araya, Ana 2014 Tesis 11107 Bib. Esp. en
metodoldgica del Karolina; Ramirez Ciencias Sociales;
Manual de la Castro, Yeimy Maria Bib. Joaquin Garcia

Administracion de

Monge
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Proyectos de Inversion
en el Departamento de
Ingenieria de
Proyectos de
Generacion de la
Compariia Nacional de
Fuerzay Luz

355 Impacto del SIEPAC Arag6n Campos, 2014 Tesis 10377 Bib. Esp. en
en el Sistema Eléctrico | Gloriana; Ballestero Ciencias Sociales;
Nacional en Fonseca, Melissa,; Bib. Joaquin Garcia
vinculacién con la Red Gutiérrez Solano, Monge
Panamericana Pablo
356 Estrategia de Anchia Aguero, 2014 Tesis 10695 Bib. Esp. en
desarrollo local en una Silvia Ciencias Sociales;
comunidad rural, Bib. Joaquin Garcia
experiencia localidad Monge
de San Vicente en el
Canton de San Carlos
357 Sistemas de NuUfez Solis, Maria 2014 Tesis 11116 Bib. Esp. en

produccion de las
familias productoras
afiliadas al Centro
Agricola Cantonal de
Tarraz( un analisis
para su fortalecimiento

del Milagro

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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358 Propuesta de Pérez Rodriguez, 2014 Tesis 11152 Bib. Esp. en
sostenibilidad Marlen; Vargas Ciencias Sociales;
socioecondmica de las Artavia, Silvia Bib. Joaquin Garcia
personas jévenes Monge
rurales que no
concluyen la
educacion secundaria
del distrito de La Tigra
del cantén de San
Carlos
359 Vinculacién de la Arroyo Hidalgo, 2014 Tesis 10067 Bib. Esp. en
gestién municipal y la Andrea; Ramirez Ciencias Sociales;
participacién Gutiérrez, Carolina Bib. Joaquin Garcia
ciudadana el caso del Monge
Canton de San Rafael
de Heredia,
administraciones
2006-2010y 2011
360 Andlisis de efectos y Monge Gémez, 2014 Tesis 10953 Bib. Esp. en

resultados econémicos
y ambientales de la
Eco Oficina, del
Plantel Anonos,
Compafiia Nacional de
Fuerzay Luz, periodo
2012-2013

Andrea; Mena
Sandi, Karla

Ciencias Sociales;
Bib. Joaquin Garcia
Monge
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361 Caracterizacion de la | Ramirez Hernandez, 2014 Tesis 10856 Bib. Esp. en
planificacion municipal Maria Natalia Ciencias Sociales;
de San Rafael Heredia Bib. Joaquin Garcia

periodo 2012-2013 Monge

362 Andlisis de la gestion y | Hidalgo Hernandez, 2014 Tesis 10085 Bib. Esp. en
servicios que el Centro Katia; Varela Ciencias Sociales;

Agricola Cantonal de Oviedo, Marco; Bib. Joaquin Garcia
Santa Barbara de Retana Fallas, Monge
Heredia realiza en Ricardo

beneficio de los
productores asociados

y de la actividad

agropecuaria del

Canton
363 Resultados del Guerrero Campos, 2014 Tesis 11130 Bib. Esp. en
programa de Kristel Ciencias Sociales;
capacitacion y ahorro Bib. Joaquin Garcia
energético Monge
364 Alternativas de Carrizalez Alvarado, 2014 Tesis 10935 Bib. Esp. en

energias limpias
mediante disefios
arquitectonicos en el
contexto de la
Planificacion Espacial
como fuente de ahorro
energético en Santa
Ana

Andrea; Quirds
Mora, Jerson

Ciencias Sociales
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365

Plan de desarrollo Castro Chacon, 2014 Tesis 10696 Bib. Esp. en
local-enddgeno para el Paola Janith; Ciencias Sociales
Distrito de Ciudad Chinchilla Ramirez,
Quesada, San Carlos, Maria Francela
Costa Rica periodo
2013-2018
366 Estrategia de Calvo Porras, 2014 Tesis 10742 Bib. Esp. en
reduccion de Marlon Antonio; Ciencias Sociales
vulnerabilidad a partir Masis Valladares,
de la percepcion del Mavis Pamela
riesgo de la poblacién
del Cantén Santa Ana
367 Oferta crediticia de la Valverde Jiménez, 2015 Tesis 11002 Bib. Esp. en
banca nacional para Karla Ciencias Sociales
proyectos de sistemas
favorecidos en el
sector residencial en el
area servida de la
Compairiia Nacional de
Fuerzay Luz en el
periodo 2014-2015
368 Estrategia para el Espinoza 2015 Tesis 11129 Bib. Esp. en

mejoramiento del
sistema de alumbrado
publico en el Area de

Cobertura de la

Hernadndez, Andrea
Maria; Lépez
Badilla, Maria José

Ciencias Sociales
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Compariia Nacional de
Fuerzay Luz S.A

369

Analisis de resultados
del proyecto de
Generacion Distribuida
en el nivel residencial
con sistemas
fotovoltaicos en la
Compairiia Nacional de
Fuerzay Luz; en el
periodo comprendido
entre el 2012-2014

Mesén Mendoza,
Yanela; Protti
Sanchez, Arianna

2015

Tesis 11115

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

370

Planificacion de
mediano plazo con el
programa de atraccion

y fidelizacion de
grandes consumidores

de la Compafiia
Nacional de Fuerzay

Luz, S.A.

Fallas Trejos, Karol;
Umaiia Ortiz,
Priscilla

2015

Tesis 10741

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

371

Propuesta estratégica
para promover la
garantia y defensa de
los derechos de la
niflez y adolescencia
en el Cantén de
Atenas, 2014-2015

Carranza Rodriguez,
Bryan; Rojas
Campos, Karen

2016

Tesis 10913

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

293



372

Analisis de los
servicios ecoturisticos
que se brindan en el
Distrito de Puerto
Jiménez, marzo-abril
2013

Thompson Soto,
Carolina; Ramirez
Cortés, Rosibel

2015

Tesis 10735

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

373

Propuesta estratégica

para la formulacién de

los requerimientos de
adquisicion en la

gestion administrativa

del proceso de

contratacion de bienes

ylo servicios en la
CNFL

Zeleddn Gémez,

Helberth Josué;

Zlniga Sanchez,
Arturo

2015

Tesis 10079

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

374

Rios en venta el caso
del Proyecto
Hidroeléctrico

Consuelo en Buenos

Aires de Puntarenas
(2010-2014)

Fernandez Mena,
Eduardo José

2015

Tesis 10699

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

375

Analisis del proceso
de elaboracion del
Plan Nacional de
Desarrollo 2015-2018
"Alberto Carfias Esca
Estudio de caso del

Howden Delgado,
Nicole; Villegas
Rodriguez, Paula

2015

Tesis 11071

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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sector agropecuario
rural de la Region
Pacifico Central

376 Plan institucional de Castillo Poveda, 2015 Tesis 10072 Bib. Esp. en
ahorro y uso eficiente Carlos; Mufioz Ciencias Sociales
de la energia eléctrica Gonzalez, Jorge

estudio de caso del
Edificio Central de la
Municipalidad de
Heredia del 2013-2016
377 Planificacion y Barboza Mejia, 2015 Tesis 10073 Bib. Esp. en
participacién activa del Laura Vanessa; Ciencias Sociales
adulto mayor en Chacon Garcia,
programas Maria Isabel
socioculturales del
Hogar
378 Propuesta de plan Ortega Meléndez, 2015 Tesis 10068 Bib. Esp. en
estratégico para el Roberto Carlos; Ciencias Sociales
Comité de Deportes Umanzor Quirés,
de Goicoechea Yerling Adriana
379 Estrategia de Espinoza Géngora, 2016 Tesis 10854 Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

desarrollo turistico en
los poblados
fronterizos de los

distritos Pocosol,

Uris
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Cutris y Pital, del
cantén de San Carlos

380

Planificacién cultural
en Costa Rica analisis
de la practica
planificada durante la
formulacién de la
Politica Nacional de
Derecho Culturales en
el periodo 2010-2014

Williams Fallas, Luis

2016

Tesis 10793

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

381

Planificacion del
subsector portuario en
Costa Rica el caso de

la terminal de
contenedores de Moin

Corriols Mora,
Enrique José

2016

Tesis 10069

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

382

Andlisis de la

planificacion nacional
en relacion con el Plan
Nacional de Desarrollo
Maria Teresa Obregon

Zamora 2011-2014

abordaje del sector

turismo, estudio de
caso de empresarios

turisticos de La

Fortuna de San Carlos

Gonzalez Chacon,
Nishma

2016

Tesis 10077

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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383

Politicas de salud para
la poblacién
adolescente, caso del
Plan Movéte Disfruta
de la Vida,
implementado en el
Area Rectora de la
Salud de Liberia

Céspedes Marin,
Marvin; Gonzalez
Rojas, Ernesto

2016

Tesis 10076

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

384

Estrategia para
incrementar la
participacién
ciudadana en las
actividades deportivas
y recreativas en el
Canton de San Pablo
de Heredia por el
Comité Cantonal de
Deportes y Recreacion

Gonzalez Montero,
Natalia; Viquez
Monge, Daniel

Alberto

2016

Tesis 10226

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

385

Andlisis de la
participacion de la
poblacién menor de
edad en la Junta de
Proteccion a la Nifiez y
Adolescencia y el
Consejo Participativo
en la Oficina Local de
Heredia Norte, Canton
Central, 2014-2015

Duran Navarro, Ary

2016

Tesis 10387

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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386 Propuesta Espinoza 2016 Tesis 10697 Bib. Esp. en
metodologica de Hernandez, Susana; Ciencias Sociales
planificacion Pasos Martinez,
participativa mediante Viviana
procesos de consulta
en coordinacion con el
IMAS
387 Gestion de los Picado Ramirez, 2016 Tesis 10701 Bib. Esp. en
Comités Cantonales Andrea; Ramirez Ciencias Sociales
de la Persona Joveny Aguilar, Ariana
la Municipalidad,
segun la Ley 8261y
las politicas publicas,
Estudio de Caso
Turrialba y Santa Ana
388 Andlisis del proceso Matamoros Vindas, 2016 Tesis 10389 Bib. Esp. en

de emprendedurismo y
su relacion con el
desarrollo local
Estudio de Caso
Unidad de
Emprendimientos de la
Municipalidad del
Canton de Belén y sus
beneficios

Johanna; Quirds
Betancourt, Sergio

Ciencias Sociales
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389

Andlisis del proyecto
"Fortalecimiento
integral de la mujer"
ejecutado por la
Oficina de la Mujer en
la Municipalidad de
San Isidro de Heredia
para el periodo 2011-
2015

Alvarado Bricefio,
Sheila; Villalobos
Fonseca, Kevin

2016

Tesis 10693

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

390

Propuesta estratégica
de participacion
ciudadana para el
mejoramiento del
Programa Centros de
Cuido y Desarrollo
Infantil (CECUDI)
Caso de la
Municipalidad del
Cantén de
Desamparados,
periodo 2010-2015

Martinez Arguedas,
Peter; Rivera Pérez,

Marilyn

2016

Tesis 10694

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

391

Articulacién entre la
planificacion municipal
y comunal, el caso de
la municipalidad y las

asociaciones de
desarrollo integral del
Distrito Central de San

Picado Roblero,
Daniel Andrés

2017

Tesis 10074

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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Ramén, Alajuela,
2015-2016

392

Andlisis de los
programas cantonales
de la proteccion de la

nifez y la
adolescencia en Costa
Rica caso Belén
Programa Cantones
Amigos de la Infancia
(CAI)

Sanchez Rodriguez,
Diana; Villalobos
Solis, Jacqueline

2017

Tesis 10700

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

393

La funcion de la
planificacion, el
seguimiento y la
evaluacion de la
DESAF para la
atencioén de la pobreza
extrema en Costa Rica
durante el periodo
2002-2015

Mena Garro,
Armando; Villegas
Jiménez, Estefania

2017

Tesis 10233

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

394

Andlisis de la gestion
del Programa Creando
Empresas del
Ministerio de
Economia, Industria y
Comercio, periodo
2006-2014

Mejias San Lee,
Taylin; Ramirez
Castro, Karen

2017

Tesis 10230

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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395

El régimen obligatorio
de pensiones
complementarias en
Costa Rica, planes de
beneficio y
expectativas de sus
afiliados El estudio de
caso de Popular
Pensiones 2010-2016

Herrera Aguilar,
Xinia Maria

2017

Tesis 10851

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

396

Planificacion municipal
y equidad de género
propuesta de un plan
de accién de igualdad
y equidad de género

en el canton de
Paraiso de Cartago,
Costa Rica

Salazar Campos,
Angie; Solano
Sanchez, Stefanie

2017

Tesis 11076

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

397

Propuesta para el
fortalecimiento del
Sistema de
Planificacion del
Consejo Nacional de
las Personas con
Discapacidad
(Conapdsis)

Solano Garro,
Sussana; Chinchilla
Navarro, Maria José

2017

Tesis 10231

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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398

Formulacion Plan
Estratégico del Comité
Cantonal de Deportes

y Recreacién
"CODEA" del Cantdn
Central de la Provincia
de Alajuela 2017-2022

Suarez Cabrera,
Israel; Villarreal
Viales, Eileen

2017

Tesis 10313

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

399

Andlisis de la gestion
de programas,
proyectos y
actividades
académicas con el
exponente de
Extension, en la
Facultad de Ciencias
Sociales de la
Universidad Nacional,
en el periodo 2008-
2014, desde una
mirada interna

Ramirez Vargas,
Ericka; Quesada
Hernandez, Rebeca

2017

Tesis 11077

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

400

Centro Agricola
Cantonal de Mora
desarrollo de una

propuesta estratégica
para el fortalecimiento
de la gestién
empresarial, que
promueva el desarrollo

Artavia Aguilar,
Priscilla; Siles
Centeno, Adelaida

2018

Tesis 10236

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

302



socioecondmico de los
productores afiliados

401

Paternidad activa y
derechos de la nifiez y
adolescencia
propuesta de
desarrollo estratégico
al PANI 2015-2017

Gonzélez Chavarria,
Vera; Pomares
Oreamuno,
Alexander

2018

Tesis 11073

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

402

Propuesta de acciones
estratégicas para
fortalecer la gestion de
la Camara Nacional de
Fomento de la
Apicultura en Costa
Rica durante el
periodo 2017-2022

Garita Barahona,
Maria José; Pinto
Umaiia, Priscilla;
Rodriguez Montero,
Laura Ariel

2018

Tesis 10056

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

403

Andlisis de la gestion
vial cantonal estudio
de caso sobre la
planificacion vial en el
casco central de la
ciudad de Alajuela

Gonzalez Delgado,
Brillith; Mendoza
Morales, Maria José;
Meza Hernandez,
Dayanna

2018

Tesis 10054

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

404

Propuesta estratégica
para el fortalecimiento
de la gestion de la
Secretaria Técnica de

Espinoza Navarro,
Noelia; Hernandez
Moraga, Yuritze

2018

Tesis 10232

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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Salud Mental del
Ministerio de Salud
2017

405

El seguimiento y la
evaluacion del
Programa de Fomento
de la Produccién
Agropecuaria y
Sostenible del
Ministerio de
Agricultura 'y
Ganaderia en el
periodo 2000-2014

Azofeifa Solano,

Mariela; Quesada
Guerrero, Milena

2018

Tesis 10234

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

406

Gestion de la
promocion social en la
planificacion vial
municipal Caso de
estudio: Municipalidad
de Cartago, 2010-
2015

Loria Hidalgo,
Victor; Rodriguez
Zldiga, Abel

2018

Tesis 10229

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

407

Andlisis de la gestion
del programa La Red
de Atencion
Progresiva para el
Cuido Integral de las
Personas Adultas
Mayores, en la

Cordero Gutiérrez,
Veronica; Requene
Guadamuz, Ana;
Valerio Salas,
Julissa

2019

Tesis 10930

Bib. Esp. en
Ciencias Sociales
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provincia de Heredia-
Costa Rica, 2010-2016

Fuente: Elaboracion propia
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Apéndice 9. Produccion intelectual de EPPS en formato digital correspondiente al periodo 1990 al 2021

METADATOS DE LOS RECURSOS IDENTIFICADOS EN FORMATO DIGITAL
No. Titulo de la obra Personals Fechade Tipologia Ubicacion Acceso
autora/s publicacién
1 Estudio de Loria Hidalgo 2015 Estudio de Carpeta de
factibilidad del Victor; Rodriguez factibilidad Google Drive de
proyecto Eje Vial Zainiga Abel EPPS
Guadalupe - Caballo
Blanco
2 Dinamica Pérez Santana, 2015 Estudio de Carpeta de
Econbmica de la Fernando; Soto prefactibilidad Google Drive de
franja costera de Pérez, Daniel EPPS
Lepanto
3 Plaza rescate Gonzalez 2015 Estudio de Carpeta de
Histdrico, Bogantes, Natali prefactibilidad Google Drive de
Municipalidad de Guiselle Vargas EPPS
Alajuela Solis; Segura
Salgado, Marcela
4 Estudio de Hernandez Ortiz, 2011 Estudio de Carpeta de
Factibilidad del Paula Patricia; factibilidad Google Drive de
acueducto de la Navarro Ruiz, EPPS
comunidad de Anneth Priscilla
Cabuyal,
Puntarenas
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Formulacion y Parada Molina, 2012 Estudio de Carpeta de
Evaluacion de la Manuel; Vasquez prefactibilidad Google Drive de
Construccion de un Vasquez, Yuliana EPPS
Complejo Deportivo
en la Comunidad de
Calle Achiote de
Grecia
Comparniia Nacional | Mena Sandi; Karla 2012 Estudio de Carpeta de
de Fuerzay Luz. Paola; Monge prefactibilidad Google Drive de
Departamento Goémez, Andrea EPPS
Proyectos de
Generacion.
Proyecto Edlico
Cerro Bandera
Escazu
Centro de estudios Fonseca Vindas, 2012 Estudio de Carpeta de
Académicos- Carlos; Orozco prefactibilidad Google Drive de
Estudiantiles (Casa Varela Diego EPPS
Estudiantil)
Mejoramiento de Picado Ramirez, 2012 Estudio de Carpeta de
Barrio Andrea; Quirés prefactibilidad Google Drive de
Grupo de Promocion Mora, Jerson EPPS
y Comercializacion
de Artesanias,
Santa Ana
Fideicomiso para Gamboa Araya, 2012 Estudio de Carpeta de
impulsar la Karolina; Ramirez prefactibilidad Google Drive de
utilizacion de Castro, Yeimy EPPS

vehiculos eléctricos
en Costa Rica

307



10 Propuesta de Guerrero Campos, 2012 Estudio de Carpeta de
Proyecto Termosolar Kristel; Chacon prefactibilidad Google Drive de
con Bolafos, Rebeca EPPS
Tecnologia de
Cilindros
Parabdlicos
11 Integracion y Cabezas Mena, 2012 Estudio de Carpeta de
Participacién Julio Césarr; prefactibilidad Google Drive de
Comunitaria en Rodriguez EPPS
Finca San Juan, Corrales,
Rincon Grande de Leonardo;
Pavas, San José Villalobos Vargas,
Mariela
12 Cementerio Matamoros 2012 Estudio de Carpeta de
Municipal de Santo | Solorzano, Jensy; prefactibilidad Google Drive de
Domingo de Heredia | Ramirez Aguilar, EPPS
Ariana
13 Renovacion y Montero Nufez, 2012 Estudio de Carpeta de
mejoramiento Walter Johan; prefactibilidad Google Drive de
integral del sistema Zeledon Gémez, EPPS
de alumbrado Helberth Josué
publico de la CNFL
con tecnologia de
alta eficiencia (LED)
por medio de
financiamiento
14 Proyecto de Centro Alvarez Lagos, 2012 Estudio de Carpeta de
de acopio e José Luis; prefactibilidad Google Drive de
industrializacion de Carrizales EPPS

Alvarado, Andrea;
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lacteos, Sarapiqui,

Trejos Ramirez,

Heredia Andrés
15 Sensibilizacion Barquero Ramirez, 2012 Estudio de Carpeta de
Ambiental para la Bryan; Vindas prefactibilidad Google Drive de
recoleccion Jiménez; Ana EPPS
separada de
residuos solidos en
el cantén de Moravia
16 Guarderia Omar Cerna Rojo, 2012 Estudio de Carpeta de
Dengo Melissa; Delgado prefactibilidad Google Drive de
Herrera, Andrea; EPPS
Lopez Salazar,
Davis
17 Gestion territorial Vargas Ruiz, 2007 Estudio de Carpeta de
integrada del Rodrigo prefactibilidad Google Drive de
desarrollo EPPS
microrregional en las
microcuencas de los
cantones
centrales de la
provincia de
Heredia:
rios Ciruelas,
Segundo,
Bermudez,
Para y Tibas
18 Diagndstico comunal Granados 2012 Estudio de Carpeta de
y Estrategia de Salmeron, Brenda; prefactibilidad Google Drive de
Desarrollo Protti Sanchez, EPPS

309



Santa Rita,
Nandayure-Nicoya.

Arianna; Rodriguez
Fernandez, Karla

19 Proyecto de Monge Hernandez, 2011 Estudio de Carpeta de
fortalecimiento del Karol; Adriana, prefactibilidad Google Drive de
Centro de Acopio Salas Quesada; EPPS
del Cantén de San Otéarola Guerrero,
Rafael de Heredia Wendoly
20 Estrategia en Badilla Mora, 2012 Estudio de Carpeta de
Prevencién y Control Pamela; Duran prefactibilidad Google Drive de
a la Vulnerabilidad Araya, Andrea EPPS
Ambiental.
El Caso de la
Planta Hidroeléctrica
Nuestro Amo y
Planta Hidroeléctrica
Ventanas de la
Compaiiia Nacional
de Fuerzay Luz
21 Proyecto Unidad Lopez Jiménez, 2009 Estudio de Carpeta de
Integral de Gabriela; Soto prefactibilidad Google Drive de
Produccion Chavarria, Diego EPPS
SURCOOP R. L.
2009-2019
22 Proyecto de Sistema Cortez Orozco, 2010 Estudio de Carpeta de
de Distribucién Andrés; Ramirez prefactibilidad Google Drive de
Eléctrica Chavarria, Tatiana EPPS

Subterrdnea para la
ciudad de Heredia
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23 Estudio de Aragén Campos, 2012 Estudio de Carpeta de
Factibilidad para Gloriana; factibilidad Google Drive de
determinar el Ballestero EPPS
subsidio de un Fonseca, Melissa
proyecto piloto
urbano de paneles
solares dentro del
area servida por la
Compaiiia Nacional
de Fuerzay Luz
24 Integracion y Cabezas Mena, 2012 Estudio de Carpeta de
Participacion Julio Césarr; prefactibilidad Google Drive de
Comunitaria en Rodriguez EPPS
Finca San Juan, Corrales,
Rincon Grande de Leonardo;
Pavas, San José. Villalobos Vargas,
Mariela
25 Proyecto de Molina Paniagua, 2011 Estudio de Carpeta de
Instalacién de Carlina; Vargas prefactibilidad Google Drive de
Plantas Edlicas en Obando, Carolina; EPPS
Edificios Publicos en | Vargas Venegas,
San José” (IPEEP) Marta
26 Biografia Completa Arredondo 2020 Libro Pagina web de la | http://www.escuelade
de Alberto Martén Guevara, Sylvia; Escuela de planificacion.una.ac.c
Cavallini Acufa, Planificacion y r/index.php/phoca/2-
Efrain; Chavarria Promocién Social libros
Torres, Oscar
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http://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
http://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
http://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
http://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros

27 Formulacion y Maradiegue 2015 Libro Pagina web de la | https://www.escuelad
evaluacion de Ontaneda, Richart; Escuela de eplanificacion.una.ac.
proyectos. Estudio Ortega Ortega, Planificacion y cr/index.php/phoca/2-
administrativo, Angel; Rodriguez Promocion Social libros
financiero y Sanchez, Giovanni;
evaluacion Zuhiga Arias,
econdmica social y Guillermo.
ambiental
28 Metodologias para | Patronato Nacional 2017 Libro Péagina web de la | https://www.escuelad
el diagnostico y de la Infancia Escuela de eplanificacion.una.ac.
definicién de Planificaciéon y cr/index.php/phoca/2-
estrategias para Promocién Social libros
fortalecer los
derechos de nifas,
nifos y
adolescentes
indigenas
29 Elementos basicos Camacho Prado, 2020 Libro Pagina web de la | http://www.escuelade
de la cuarta Silvia; Ortega Escuela de planificacion.una.ac.c
revolucion industrial Ortega, Angel; Planificacion y r/index.php/phoca/2-
y su impacto en Vargas Roman, Promocién Social libros
Costa Rica Fabrizio
30 Articulo: Indicadores Ortega Ortega, 2020 Articulo Pagina web de la | https://www.escuelad
para el andlisis de la Angel Escuela de eplanificacion.una.ac.

contribucion de la
politica publica, en
la reduccion de la
pobreza extrema en
Costa Rica (2010-
2018)

Planificacion y
Promocion Social

cr/index.php/phoca/2-

libros
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https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
http://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
http://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
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http://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros
https://www.escueladeplanificacion.una.ac.cr/index.php/phoca/2-libros

31 Responsabilidad Escuela de 2021 Libro Pagina web de la | https://www.escuelad
Profesional: Etica y Planificacion y Escuela de eplanificacion.una.ac.
Valores-Vision Promocién Social- Planificacion y cr/index.php/phoca/2-
desde la EPPS-UNA Promocion Social libros
Comunicacion
Social
32 Perspectivas de la Escuela de 2022 Libro Pagina web de la | https://www.escuelad
Costa Rica del Planificacion y Escuela de eplanificacion.una.ac.
Futuro: Una Promocion Social- Planificacion y cr/index.php/phoca/2-
Construccion EPPS-UNA Promocion Social libros
Colectiva con
Enfoque Estratégico
y Prospectivo
33 Centro de cuido Baldi Mata, 2016 Estudio de Pagina web de la | https://www.escuelad
infantil San Pedro Joselyn; Pérez prefactibilidad Escuela de eplanificacion.una.ac.
Barba de Heredia Quesada, Meybel; Planificacion y cr/index.php/phoca/2-
Rojas Fonseca, Promocioén Social libros
Ariana
34 Estudio de Calvo Rojas, 2016 Estudio de Pagina web de la | https://www.escuelad
Factibilidad de Jeimy; Garcia factibilidad Escuela de eplanificacion.una.ac.
produccién y Zamora, Maria del Planificacion y cr/index.php/phoca/2-
distribucion de Carmen Promocién Social libros
Jugos Crudos:
Cosechas
35 Construcciéon de un Arce Chaves, 2016 Estudio de Pagina web de la | https://www.escuelad

Matadero y Planta
de Deshuese en la
zona de Occidente,
para comercializar
carne de cerdo

Lourdes;
Cascanueces
Saborio, Yoshelyn;
Zuniga Castro,
José Luis

prefactibilidad

Escuela de
Planificacion y
Promocién Social

eplanificacion.una.ac.
cr/index.php/phoca/2-
libros
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36 Produccién y Fernandez 2016 Estudio de Pagina web de la | https://www.escuelad
comercializacion de Ramirez, prefactibilidad Escuela de eplanificacion.una.ac.
pollos de engorde | Estefania; Sanchez Planificacion y cr/index.php/phoca/2-
en el distrito de Ledn, Stephanie Promocion Social libros
Puerto Viejo,
Sarapiqui, para el
fortalecimiento de la
ASOMUJERES
37 Centro para el Alvarez Chaves, s. f. Estudio de Péagina web de la | https://www.escuelad
Desarrollo Denisse; Esquivel prefactibilidad Escuela de eplanificacion.una.ac.
Empresarial en el Orozco, Marisol; Planificaciéon y cr/index.php/phoca/2-
territorio Turrialba- Rodriguez Flores, Promocion Social libros
Jiménez Andrés
38 Formulacion, Lizano Arroyo, 2016 Estudio de Pagina web de la | https://www.escuelad
Administracion y Maria Gabriela; prefactibilidad Escuela de eplanificacion.una.ac.
Evaluacién de Solano Arias, Planificacion y cr/index.php/phoca/2-
Proyectos Richart Diana Promocién Social libros
Maradiegue
Ontaneda.
Industrializacion de
Pifla de Rechazo
para la produccion
de Brandy de pifia
39 Aportes de la Salas Barquero, 2010 Libro Pagina web de la | https://www.escuelad

actividad académica
de la Escuela de
Planificacion y
Promocién Social,
Universidad
Nacional en el
desarrollo

Ronald; Alvarado
Aguilar, Lilian;
Benavides Badilla,
Ninotchka;
Chavarria Aguero,
Cindy Paola

Escuela de
Planificacion y
Promocién Social

eplanificacion.una.ac.
cr/index.php/phoca/2-

libros
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universitario (1980-

2006)
40 Desatrrollo local: Salas Barquero, 2010 Libro Pagina web de la | https://www.escuelad
Universidad y Robald; Gémez Escuela de eplanificacion.una.ac.
actores locales Ordoéfiez, Luis; Planificacion y cr/index.php/phoca/2-
Calderon Promocion Social libros
Fernandez, Miguel,
Rodriguez
Morales, Lourdes;
Mora Sanchez,
Roberto
41 Educacién Superior Salas Barquero, 2010 Libro Péagina web de la | http://www.escuelade
Publica: Casos de la | Ronald; Alvarado Escuela de planificacion.una.ac.c
carrera de Aguilar, Lilian; Planificacion y r/index.php/phoca/2-
Administracion de Benavides Badilla, Promocién Social libros
Empresas de la Ninotchka;
Universidad Chavarria Aglero,
Nacional, Region Cindy Paola
Brunca, Costa Rica
42 El estado del arte y Comision 2015 Libro Pagina web de la | http://www.escuelade
los retos de la Econdmica para Escuela de planificacion.una.ac.c
planificacion en América Latinay el Planificacion y r/index.php/phoca/2-
América Latina y el Caribe Promocién Social libros
Caribe: Resumen
43 Retos y desafios de Salas Barquero, 2010 Libro Péagina web de la | http://www.escuelade

la Sede Brunca-
UNA: desarrollo de
la educacion
superior en la zona
sur de Costa Rica

Ronald; Calderén
Fernandez, Miguel;
Mora Sanchez,
Roberto;

Escuela de
Planificacion y
Promocién Social

planificacion.una.ac.c
r/index.php/phoca/2-
libros
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Rodriguez
Morales, Lourdes

44 Indicadores para el | Gil Basulto, Maria 2020 Articulo Pagina web de la | http://www.escuelade
andlisis de la Saturnina; Ortega Escuela de planificacion.una.ac.c
contribucion de la Ortega, Angel; Planificacion y r/index.php/phoca/l-
politica publica, en Zliiga Arias, Promocién Social articulos
la reduccion de la Guillermo
pobreza extrema en
Costa Rica (2010-
2018)
45 Responsabilidad Arredondo 2021 Libro Péagina web de la | http://www.escuelade
Profesional: Etica y Guevara, Sylvia; Escuela de planificacion.una.ac.c
Valores-Vision Cavallini Acufa, Planificacion y r/index.php/phoca/l-
desde la Efrain; Cavallini Promocién Social articulos
Comunicacion Espinoza, Daniel;
Social Pérez Gomez,
Antonio; Pérez
Sanchez, Beatriz
46 Reglamento general Escuela de 2010 Reglamento Pagina web de la | http://www.escuelade
Curso de Préctica Planificacion y Escuela de planificacion.una.ac.c
Organizativa Promocién Social Planificacion y r/index.php/phoca/3-
Bachillerato en Promocion Social reglamentos
Planificacion
Econdmica y Social
47 Reglamento Escuela de 2010 Reglamento Pagina web de la | http://www.escuelade

Posgrados Escuela
Planificacion y
Promocién Social

Planificacion y
Promocién Social

Escuela de
Planificacion y
Promocién Social

planificacion.una.ac.c

r/index.php/phoca/3-
reglamentos
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48 Reglamento para la Escuela de 2010 Reglamento Pagina web de la | http://www.escuelade
elaboracion de los Planificacion y Escuela de planificacion.una.ac.c
Trabajos Finales de | Promocion Social Planificacion y r/index.php/phoca/3-
Graduacion Promocién Social reglamentos
49 La Region de Rodriguez Sancho, 2021 Articulo Revista ABRA https://www.revistas.u
Occidente de Costa Javier; Arroyo na.ac.cr/index.php/ab
Rica en perspectiva | Zeleddn, Michael ra/article/view/14076/
historica: Palmares Steven 24113
desde el siglo XIX
50 Programa de Rojas Herrera, 2016 Articulo Universidad en | https://www.revistas.u
desarrollo integral Silvia; Boza didlogo: revista | na.ac.cr/index.php/dia
comunitario costero: | Chacén, Viviana, de extensién logo/article/view/8447
periodo 2009-2013 Juarez Matute, /9508
Oscar
51 La evaluacién de la | Valverde Segura, 2009 Tesis 7694 Bib. Esp. en 1 disco 6ptico de
responsabilidad Viviana Ciencias computadora
social empresarial y Sociales; Bib.
la participacion Joaquin Garcia
comunitaria en el Monge

Programa bandera
ecolégica del
Ministerio del

Ambiente, Energia y
Telecomunicaciones
: analisis de casos:
empresas
certificadas en el
periodo 2000- 2006
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52

Evaluacion de las
medidas de
mitigacion y

compensacion
socioambientales,
establecidas en el

Plan de gestion
ambiental 2006 del

Proyecto
hidroeléctrico El
encanto [recurso
electrénicol:

"comunidades de

Sardinal, San Rafael
de Acapulco,

Aranjuecito, Bajo

Caliente y Cabuyal"
periodo (2006-2009)

Flores Jiménez,
Karen Marcela;
Lascarez Smith,
Ivonne Johanna;
Mata Mora Maria
Gabriela

2010

Tesis 7649

Bib. Joaquin
Garcia Monge

1 disco optico de
computadora

53

Incorporacion e
integracion de las
tecnologias de
informacion y
comunicacion (TIC)
en el plan de
estudios de la
carrera en
Planificacion
Econdmica y Social
de la EPPS-UNA, y
su importancia en el
proceso de
ensefianza-
aprendizaje, periodo

Artavia Aguilar,
Silvia; Salguero
Soto, Vanessa

2010

Tesis 7693

Bib. Esp. en
Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

1 disco Optico de
computadora

318



2005-2010 [recurso
electronico]

54 Andlisis de Gonzalez Ramirez, 2010 Tesis 7808 Bib. Esp. en 1 disco optico de
percepcion del Gabriela; Ugalde Ciencias computadora
modelo Rodriguez, Juan Sociales; Bib.
responsabilidad Gabriel Joaquin Garcia
social empresarial Monge
del Hotel Punta Islita
en las comunidades
aledanas. Bejuco,
Nandayure de
Guanacaste, Costa
Rica, durante el
periodo 2008-2010
55 Estudio Chaves Vasquez, 2010 Tesis 7838 Bib. Esp. en 1 disco Optico de
socioeducativo en Andrea Melissa; Ciencias computadora
los cantones de Calvo Rojas, Karen Sociales; Bib.
Acosta, Aserri, Dalila; Fallas Joaquin Garcia
Desamparados, Murcia, Hazel Irine; Monge

Dota, Ledn Cortés y
TarrazQ; para la
toma de decisiones
sobe la creacion de
una sede de la UNA
en el Cantén de
Desamparados, San
José, Costa Rica

Lazaro Ramirez,
Vanessa Tatiana
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56

Propuesta para la

Reyes Guzman,

2010 Tesis 7839 Bib. Esp. en 1 disco optico de
implementacion de Abel Adriano; Ciencias computadora

una estrategia de Monge Castro, Sociales; Bib.

desarrollo turistico Pablo Jesus Joaquin Garcia
en el distrito de Monge

Cébano canton de

Puntarenas [recurso
electronico]

57 Determinacion de Jiménez Morales, 2010 Tesis 7974 Bib. Esp. en 1 disco Optico de
necesidades de Mariflor; Reyes Ciencias computadora
capacitacion y Hernandez, Mary Sociales; Bib.

formacion Joaquin Garcia
profesional caso: Monge
profesionalizacion
de operadores de
magquinaria pesada
por parte del
Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA),
en el 2010 [recurso
electrénico]
58 La gestion Alfaro Coles, Maria 2010 Tesis 7840 Bib. Esp. en 1 disco Optico de
socioambiental en Jesus; Camacho Ciencias
los proyectos Varela, Samantha;

hidroeléctricos
Cariblanco, Toro 3y
Reventazén del
Instituto
Costarricense de
Electricidad [recurso
electronico]: una

sistematizacion de

Molina Rodriguez,
Fabio; Santos
Villarreal, Melania

Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

computadora
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experiencias:
periodo 2004-2009

59 Encadenamientos | Bertheau Calderén, 2010 Tesis 7832 Bib. Esp. en 1 disco optico de
productivos Laura N. Ciencias computadora
promovidos por el Sociales; Bib.
Hotel Punta Islita, en Joaquin Garcia
la comunidad de Monge
Islita, de Nandayure
Guanacaste, desde
1994 hasta el 2007
[recurso electrénico]
60 Politica publica de Bernal Jiménez, 2010 Tesis 7809 Bib. Esp. en 1 disco Optico de
salud [recurso Juan Carlos; Ciencias computadora
electrénico]: andlisis | Cordero Sanchez, Sociales; Bib.
del modelo de Oscar; Pacheco Joaquin Garcia
atencion primaria Blando, Tatiana; Monge
mediante la Vargas Masis,
percepcion de los Milka; Vindas
usuarios de los Porras, Michael
Servicios
61 Planificacion Gonzalez Hidalgo, 2010 Tesis 7836 Bib. Esp. en 1 disco 6ptico de
estratégica Liz Carolina; Ciencias computadora
hospitalaria Jiménez Arce, Sociales; Bib.

orientada por
resultados en la
maximizacion de
valor publico
[archivo de
computador]: caso
Hospital San Vicente
de Padl

Yahaira Maria

Joaquin Garcia
Monge
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62

Tendencias de
crecimiento de las
Mipymes en la
provincia de Heredia
al 2008: insumo
para la definicion de
programas de
formacion
empresarial,
implementados por
instituciones de
apoyo

Artavia Aguilar,
Karla; Castillo
Matamoros, Sylvia

2010

Tesis 7827

Bib. Esp. en
Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

1 disco optico de
computadora

63

Benchmarking
estratégico para
institucionalizar
gestién, apoyo y

promocién de micro,
pequeias y
medianas empresas
(MIPYMES) desde
el gobierno local
[recurso electrénicol:
el rol de las
MIPYMES en el
desarrollo
economico local,
una propuesta de
modelo de gestidn
desde el gobierno
local

Carrillo Lépez,
José Mauricio;
Guevara Vésquez,
Irene

2009

Tesis 7799

Bib. Esp. en
Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

1 disco Optico de
computadora

64

El desarrolloy la
supervivencia de las

Zeleddn Valverde,
Denia Maria

2010

Tesis 7833

Bib. Esp. en
Ciencias

1 disco Optico de
computadora
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empresas surgidas
gracias a la
metodologia de
capacitacion masiva
en Nosara,
Guanacaste. 2003-
2007 [recurso
electronico]

Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

65

Las estrategias de
participaciéon
ciudadana en los
proyectos del Centro
de Investigacion y
Conservacion del
Patrimonio Cultural
del Ministerio de
Cultura y Juventud.
El estudio de caso
de los proyectos:
certamen de
tradiciones
costarricenses,
restauracion y
participacién de la
comunidad [recurso
electrénico]

Gonzalez Piedra,
Federico

2010

Tesis 7801

Bib. Esp. en
Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

1 disco Optico de
computadora

66

Analisis de los
resultados de la
ejecucion del
Programa de
Mejoramiento de
Viviendas del
Instituto Mixto de

Angulo Ruiz,
Mauro A.; Castro
Martinez, Priscilla

2010

Tesis 7846

Bib. Esp. en
Ciencias
Sociales; Bib.
Joaquin Garcia
Monge

1 disco Optico de
computadora
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Ayuda Social (IMAS)
[recurso electrénicol:
casos de Oreamuno,
Paraiso y Cartago
centro durante el
afo 2007

67

Estrategia para
promover la
planificacion

participativa de la
Comparniia Nacional
de Fuerzay Luz en
el segmento de
clientes
residenciales de
consumo promedio
de 250 kwh,
mediante el proyecto
red inteligente de
distribucion de
energia eléctrica en
Costa Rica

Ramirez
Chavarria, Tatiana;
Rivera Trejos,
Karen

2013

Tesis 8657

Bib. Joaquin
Garcia Monge;
Bib. Esp. en
Ciencias Sociales

1 disco optico de
computadora

68

Migracion
transnacional y
decisiones publicas
locales en El
Salvador. Estudio de
Casos: San
Sebastian - San
Vicente; Mercedes
Umanfa - Usulutan

Mora Martinez,
Sandra

2005

Tesis

Repositorio
Digital FLACSO
Ecuador

http://hdl.handle.net/1

0469/1560
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69 Estudio de Cordero Viquez, 2013 Tesis de LA http://repositorio.uned
prefactibilidad para Luis Ernesto, maestria REFERENCIA,; .ac.cr/reuned/handle/
la instalacion de una Ortega Ortega, ReUNED 120809/861
tienda por Angel Abelino
departamentos de la
cadena de tiendas
Stampa
70 Gobernanza del Mora Montero, 2017 Capitulo de libro | LA REFERENCIA | https://www.lareferen
agua en Distritos de Juan Carlos / RIO. Repositorio | cia.info/vufind/Record
Riego de Costa Institucional [ES 2b8cc516b6a53
Rica: El Distrito de Olavide all16bff753ecf6122ac
Riego Arenal- /Description
Tempisque (DRAT
71 Incentivos y Mora Montero, 2020 Tesis doctoral | LA REFERENCIA | https://www.lareferen
restricciones Juan Carlos / Kérwa / cia.info/vufind/Record
institucionales y no Repositorio ICR_367ee283bc098
institucionales para Nacional Kimuk | 2d685b3aa84acafe3a
la gobernanza del 3/Description#tabnav
agua en Costa Rica:
1992-2016
72 Sistematizacion de | Gamboa Jiménez, 2021 Reporte Repositorios https://repositorioslati

experiencias: Una
oportunidad de
aprendizaje y
construccion
conjunta en los
territorios

Ana Gabriela;
Jiménez Dalorzo,
Leidy; Vargas
Vargas, Giancarlo;
Saenz Segura,
Fernando; Lezcano

Latinoamericanos
/ Vicerrectoria de
Extension,
Universidad
Nacional

noamericanos.uchile.
cl/handle/2250/66951
34
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