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Resumen Ejecutivo

El presente estudio tiene como objetivo general realizar un estudio de pre factibilidad
para la utilizaciéon de raquis de palma africana (Elaeis guineensis) para la fabricacion de
vajillas biodegradables, utilizar un desecho y convertirlo en un producto para
COOPEAGROPAL RL, como lo es el raquis de la palma africana. El proyecto pretende
llevarse a cabo en Naranjo de Laurel, Region Brunca. Las investigadoras Magaly Ramirez,
Joselyn Tenorio y Mariana Ceba son estudiantes de la licenciatura en Administracion con

Enfasis en Gestién Financiera.

Se realizaron los estudios pertinentes para conocer la aceptacion por parte de los
consumidores en la Regién Brunca, los estudios realizados fueron el estudio de mercado,

técnico, legal, ambiental y por ultimo el estudio financiero.

Las variables en estudio estan divididas por objetivos. Cada uno de estos objetivos
fue medido por instrumentos como el cuestionario a tres sectores, clientes, supermercados y
distribuidores, también se aplico el instrumento de la observacion para determinar las marcas
y tipos de materiales que se comercializan en la region. Para el objetivo que analiza el

mercado las variables en estudio fueron oferta, demanda y precio.

En la variable oferta se enfatizd en recolectar informacion acerca de las marcas,
materiales e identificar que ofrece el mercado al consumidor, en la variable demanda su
enfoque fue en el tema de los gustos y preferencias de los clientes, supermercados y los
distribuidores, el tamafio, color y textura. Ademas, se determiné por medio del cuestionario
a los administradores los meses de mayor demanda de este tipo de productos. En la variable
precio se investigd tanto el precio de compra distribuidor y el precio al cliente, esto se
respalda con el método de observacion realizado a los supermercados en donde se encontrd
variabilidad de precios y como dato relevante entre un 20% a un 25% es la ganancia de los

intermediarios.

En cuanto al mercado meta del proyecto de la planta procesadora de raquis se tomaron

como referencia a los clientes de supermercados y a los distribuidores de productos de la
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Region Brunca. Esta zona posee gran cantidad distribuidores de supermercados en los que se
puede vender el producto con facilidad. Con el fin de conocer la perspectiva de los
consumidores de la Region Brunca se aplicaron cuestionarios a 383 personas de diferentes
cantones, el resultado que se obtuvo fue satisfactorio, debido a que la mayor parte de los
entrevistados se encuentra de acuerdo en adquirir y consumir platos biodegradables a base

de fibras de palma africana.

Dentro del apartado del estudio técnico, se planteara la localizacion de la planta
procesadora de raquis, asi del como se distribuird las maquinarias, infraestructura, la cual
contara con un area de 185,00 m2. , y el tamafio del proyecto se establece con un total de
18.000 HAS para la produccion de fruta de palma africana, en donde 12.240 HAS son de
asociados y las otras 5.760 HAS pertenecen a los clientes y fincas que son propias de la
cooperativa; también se describira la cadena de proceso para la elaboracion del plato, como
lo es el recibimiento de la materia prima hasta la obtencion del producto final que seria el
plato biodegradable. Dentro de este andlisis se contempla la infraestructura, costos de
produccion, asi mismo de la cantidad de platos que se producirdn que serian 1269 paquetes
diarios, el equivalente a 19.035 unidades de platos con una presentacion de 15 platos por

paquete, lo cual requiere un costo diario de 76.957,44 colones.

Por otro lado, el estudio financiero realizado arrojo que la inversion inicial sera de
€'131.378.456.82, se determind que los gastos de fabricacion, los gastos administrativos, los
gastos de ventas y los ingresos por ventas tendran un incremento anual de 3% de acuerdo con

el indice de inflacion del pais, el horizonte del proyecto se espera sea a 10 afos.

Se realizaron tres escenarios para conocer la rentabilidad del proyecto El escenario
con mayor rentabilidad para la implementacion de la planta procesadora de raquis es el
escenario de financiamiento con donaciones y otra parte de aportes de socios, debido a que
este escenario genera un VAN de ¢79.415.663,81 lo cual indica que la inversion generara
ganancias por encima de la rentabilidad exigida, ademas la TIR de 46.5% superior al costo
de capital lo cual indica que el proyecto si es rentable, y, por tanto, aprobable. Sin embargo,

el mas recomendable por las investigadoras para realizar el proyecto es el de financiamiento
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de un crédito bancario, esto debido al tiempo, es mas rapido conseguir un préstamo que una
donacion, en este escenario la VAN es de ¢29.676.772,58 y la TIR de 29,8%, lo cual indica
que también es rentable. Resulta el més adecuado debido a que el proyecto no va a recibir

donaciones de ninguna entidad de ayuda social.

Introduccion

El presente trabajo de investigacion aborda un estudio de prefactibilidad el cual
expone la rentabilidad de las areas de mercado, técnico, legal, ambiental y financiero, sobre
la introduccién en la zona de Laurel de Corredores de una planta para producir platos
biodegradables a base de raquis de palma africana (Elaeis guineensis). Este proyecto se
realiza en conjunto con la cooperativa Coopeagropal R.L, tomando los desechos biomasicos
que van para el patio de desechos que la empresa tiene en sus instalaciones, uno de los
objetivos de este proyecto es tomar ese desecho y generar un producto dandole valor

agregado generado otros ingresos para la cooperativa, asi como nuevas fuentes de empleo.

Mediante este estudio se obtienen una variedad de elementos que debido a sus
resultados efectivos que influyen en la ejecucion exitosa del proyecto, este trabajo aborda

cinco capitulos en los cuales se desarrolla el trabajo en si, como se detalla a continuacion.

Por medio del capitulo uno, se establecen los pilares fundamentales del estudio de
prefactibilidad como lo es el planteamiento del problema y descripcion de este, lo cual se
plantea el por qué se realiza esta investigacion, los antecedentes tanto de los inicios de
Coopeagropal, R.L, asi que en Costa Rica no hay fabricas que laboren platos biodegradables
0 que las mismas empresas que se dedican a la produccion de aceite de palma no hacen nada
con sus desechos; en donde sus objetivos se traza una guia la cual se justificara el proyecto y
establecera un modelo de anélisis donde se establecen los métodos relevantes para la

obtencion de la informacion la cual se necesitara para evaluar la factibilidad del mismo.

En el capitulo dos, se define la teoria del proyecto en donde se formula y evalla los

principales conceptos y teorias que se utilizaran para la realizacion del estudio de
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prefactibilidad asi de las estrategias que se utilizaran y el tipo de fuentes de informacion que
se manej6 al momento de realizar el trabajo y de como esta compuesta cada area del estudio
de prefactibilidad, todo esto basado en los objetivos que se plantearon en el proyecto y que

cada uno de ellos este claro al momento de ejecutarse.

En el capitulo tres se aplico la metodologia, se abordé las herramientas utilizadas y
se da la recoleccidn a través del analisis de la muestra y de la observacion. Y en el capitulo
cuatro se profundizo en la interpretacion de los datos y analisis de la informacion. Y por

altimo se dan las conclusiones y recomendaciones del estudio.



CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES
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En este apartado se plantea la idea de como el sector industrial aceitera de palma africana
que esta en la zona sur de Costa Rica, puede generar productos a base de desechos, como es el caso
del raquis de la palma africana, del como este material fibroso puede salir un plato biodegradable
del cual puede llegar a sustituir el plato plastico que esta en el mercado actual, ya que este plato de
plastico en los Ultimos afios ha generado una problematica de contaminacion ambiental debido al

mal uso que se le da al momento de ser desechado.

Por lo cual se le plantea una idea a Coopeagropal R.L., para que aproveche esos desechos y
genere un nuevo producto, lo cual le traeria ingresos a la empresa, asi como seria una nueva fuente

de empleo que aliviaria la problematica de desempleo que hay en la zona.

1.1 Planteamiento del Problema y Descripcion del Problema

1.1.1 Antecedentes.

La agricultura como medio de sustento es llevada a cabo por una parte de la poblacion como
una forma de vida, de identidad y de cultura. Es de vital importancia para el ser humano, ya que
ésta le proporciona alimento, materias primas y recursos econémicos para poder subsistir, es por
ello que se menciona que esta es la columna vertebral para la sociedad, de ella se desglosan las
oportunidades de empleo, que permiten llevar sustento a familias en distintos puntos del territorio.

Un pais como Costa Rica que tan solo mide 51,100 km?2 y que tiene una poblacion de
5.003.402 segun el INEC (30 de junio de 2018), produce parte de lo que consume, a lo largo del
tiempo lucha por mantenerse produciendo a pesar del poco apoyo al sector agricola, el tamafio de

los cultivos es poco representativo en comparacion con otros paises productores en masa.

En Costa Rica la agricultura tiene seis cultivos de importancia por extension segun los datos
de censo de agropecuario del INEC (2014) en primer lugar, se posiciona el café con alrededor de

84.133.1 HAS, el segundo es la palma africana con 66.419.7 HAS, en tercer lugar, esté la cafia de
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azucar con 65.061.9 HAS, cuarto es el arroz con extensiones de 52.012.4 HAS, seguido por el

banano y la pifa.

El cultivo de la palma africana es sobresaliente a nivel nacional, solo cuenta con siete
plantas extractoras en el pais, segun menciona (Ingeniero R. Prendas, comunicacion personal 20
de julio 2018), una se ubica en la zona de Guapiles llamada Cala y Blanco, en el Pacifico Sur del
pais, Palma Tica tiene dos plantas, una en Quepos y otra en Parrita y en el canton de Corredores
tienen a la planta de Coto 54, ademas de empresas como Palmatec en Caracol de Corredores que
cuenta con solo una planta y Coopeagropal R.L. que tiene una planta ubicada en el Roble de

Corredores y otra en el sector de La Guaria..

Coopeagropal R.L, es una cooperativa establecida hace 32 afios. Tomando como referencia
el libro “Coopeagropal R.L.: Relatos sobre su origen”, (Cordero y Oreamuno, 2012, pp. 9-28),
nacio por la necesidad de los agricultores de Corredores, a raiz de la salida de la bananera United
Fruit Company, en 1983, la cual era la Unica empresa de la zona que brindaba empleos. Los lideres
comunales, alrededor de unos diez pioneros, se reunieron con el objetivo de fundar una cooperativa
de palma aceitera, a partir de ahi, empezaron a recibir capacitaciones de entidades como el IDA, e

inicio tramites para poder crear una cooperativa de la mano del INFOCOOP.

Al conformarse esta cooperativa existia como figura legal porque no contaba con
instalaciones es por ello que sus asociados entregaban la fruta de palma africana a la empresa Palma
Tica, en ese momento la Unica que contaba con una planta procesadora de aceite en la region.
Como mencionaron Cordero y Oreamuno (2012) a partir de 1986 también se iniciaron los tramites
para conseguir financiamiento para la construccion de una planta procesadora de aceite de palma,
que fuera propia de la cooperativa. Para lo cual se presupuest6 un préstamo de US$10.000.000 al
BID, este fue extendido a US$50.000.000 debido al tamafio del proyecto, fue realizado hasta 1993.

En la actualidad esta Cooperativa ubicada en el Roble de Laurel, genera alrededor de unos
3000 empleos indirectos, cuentan con 485 colaboradores y un total de 623 asociados, es por ello
que esta cooperativa es el soporte de la economia local. El area de influencia aproximada es 18.000

hectareas de palma africana, en donde un 68% representa a los asociados y un 32% que pertenece
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a los clientes y fincas propias de la cooperativa, (Ingeniero R. Prendas, comunicacion personal 20
de julio 2018).

De acuerdo con el informe para el 2017 se proceso un total de 295.651 toneladas de fruta
fresca en las plantas extractoras, 72.057 toneladas de fruta fresca mas que el 2016, es decir 32.2%
mas, con una eficiencia promedio de 75%, (Informe de labores Coopeagropal R.L, 2017, p.50).
Estos datos también toman en cuenta la planta procesadora de aceite de palma africana de la Guaria,

Ilamada CIPA que es propiedad de esta cooperativa.

Para producir aceite de palma africana se estima que, por cada tonelada de aceite se produce
una tonelada de desechos, pero como indica Sierra-Marquez, Sierra-Marquez y Olivero (2017)
“puede estimarse que anualmente por cada hectarea se obtienen 3,14 t de aceite y 21,68 t de
residuos, no contando el material foliar retirado de la planta al momento de la cosecha” (p.530).
Se tiene que analizar aspectos como la capacidad instalada, la tecnologia adecuada, es por ello que

puede variar el nivel de produccién de biomasa.

Como menciona el departamento de Biodigestor de Coopeagropal R.L (Ingeniero R.
Prendas, comunicacion personal 20 de julio 2018) no se aprovechan los desechos al 100%, de esta
actividad se producen cinco desechos, se desglosan en los siguientes: fibra y cascarilla se aprovecha
un 100% en calderas para generar vapor, el pinzote se aprovecha un 40% en caldera y el restante

de pinzote va para el patio de biomasa, al igual que el 100% de ceniza y torta.

En los paises con mayor produccion de aceite de palma africana, se ha buscado alternativas
para erradicar estos desechos, buscandole un segundo uso. En Colombia que es uno de los mayores
productores de aceite de palma africana en América, se ha realizado este tipo de investigaciones,
segun (Osorio Florez, 2013) “El potencial de la biomasa en la agroindustria de la palma de aceite
en Colombia es bastante significativo, pues el inventario de Cenipalma sefiala que
aproximadamente un 64% del peso de la cosecha es biomasa solida” (p. 316). Una de las principales
formas de aprovechar la biomasa se da por la produccion de biogés. Sin embargo, existen otras
formas para utilizar estos recursos, segin Suhaily et al, en donde es mencionado por Sierra-
Marquez, Sierra-Marquez y Olivero (2017). Aporta diferentes maneras de como utilizar la planta

de palma africana:
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Una vez terminada la vida util de la planta, el tronco puede ser convertido en listones de
madera, madera contrachapada, chapas de madera laminada para la fabricacién de muebles.
Se ha utilizado como subproducto base en la produccién de biocompuestos plasticos para

la fabricacion de pizarras o tableros. (p. 528)

También se tiene claro que la estopa sobrante, raquis, sirve para producir papel. Estudios
en Malasia, publicado por Kamaruddin. et al., (1998) “indican que son varias las propiedades de
este papel a base de pulpa, entre ellas: buena firmeza contra desgarre, aguanta golpes, excelente
opacidad, buen volumen, buen pliegue y buena formacion” (p. 68). Ademas de esta utilidad,
investigaciones demuestran que también se puede producir vajillas biodegradables, como
menciona Vargas, periodista de la Nacion (2008) para el afio 2008 se empezaron a distribuir en el

pais por la empresa Musa Green, estos productos que eran importados desde Malasia.

En Costa Rica, no se produce este tipo de productos a base de estos residuos de palma
africana a pesar de que existen siete plantas extractoras de aceite, esto debido a que la demanda se
abastece por medio de otros productos, los cuales en su mayoria son creados a base de plastico. El
Ministerio de Salud mencioné (2017) que Costa Rica genera aproximadamente 4000 toneladas
diarias de desechos. Esto muestra la preocupacion de implantar o sustituir otros productos que

trabajen al igual que el plastico pero que se puedan degradar.

Otros sustitutos de fibras que se pueden utilizar son el bagazo de la cafia, almidon de yuca,
fibra de trigo, fécula de maiz y fibra de coco. En Costa Rica existen tres compafiias que son fuertes
con la estrategia para sustituir el plastico las cuales son: BX Food Company, Empaques Belén y
Avani Costa Rica. En el caso de Bx Food Company se dedica a la importacion y comercializacion
de una linea de platos biodegradables fabricados con hojas de platano y productos a base de bambu,
por otro lado, Empaques Belén una empresa costarricense, se dedica al empaque de productos
alimenticios de diferentes dosificaciones biodegradables. Este tema de la sustitucion del
poliestireno de un solo uso, es popular, debido a la necesidad que se presenta para reducir el

impacto en el ambiente.

Por todo lo anterior descrito es que se toma la iniciativa de realizar un estudio para utilizar

el raquis de palma africana, a la vez sacarle provecho agregandole valor, sumandole otra situacion
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como lo es la diversificacion para Coopeagropal R.L., para poder aumentar sus ingresos debido a
que la cooperativa en su entorno presenta un decrecimiento financiero de los Gltimos tres afos,
segun lo menciona el Informe de Labores de Coopeagropal R.L. (2016) ocurren los siguientes
fendmenos, la volatilidad de los precios internacionales del aceite crudo de palma, para el 2015 el
cierre anual fue de $622/TM, en el 2016 cerrd con un precio anual de $700/TM, esto representa un
alza del 12.5%, y para el 2017 incremento debido a que cerrd en $777/TM, segln la cotizacion
CIF Roterdam (p.127 ). Otro fendmeno que vivio la cooperativa fueron las enfermedades tales
como la flecha seca que ha impactado a un 76% del total general de los productores, (Informe de
Labores de Coopeagropal R.L. 2016, p.126), y el anillo rojo detectdndose 314 casos, (Informe de
Labores de Coopeagropal R.L.2016, p.40) lo que trajo como consecuencia la baja produccion de

materia prima.

Esto se reflejo en los estados financieros donde aumentd del 2015 al 2016 un 1% para el
periodo 2016 al 2017 este incrementa un 27%. Aparentemente el nivel de ventas y gastos del
periodo 2015 al 2016 se mantienen, solo en el afio 2017 estos varian por el aumento de la
produccion, segun datos de informe de labores del 2016 y 2017. Esto evidencia la situacion que

tiene esta empresa y la necesidad de diversificar la produccion.

1.1.2 Justificacion.

Este trabajo plantea realizar un estudio de pre factibilidad para desarrollar la produccién y
comercializacion de vajillas biodegradables elaborados con el raquis de la palma africana que
permita contribuir de una manera sustentable y amigable con el ambiente, sin dejar de lado la

importancia econdmica que proporcione el estudio a Coopeagropal R.L.

Ademas de estudiar la posibilidad de determinar si es rentable la incorporacion de este
producto para dar una posible solucidn a esos desechos biomasicos producidos por la actividad de
aceite de palma, ya que en Costa Rica no existe una empresa que elabore productos a base de estos
desechos biomaésicos.
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En Coopeagropal R.L segln (Ingeniero R. Prendas, comunicacion personal 20 de julio
2018), sacando un total de los cinco desechos biomaésicos, se aprovecha del total un 56% de
desechos biomasicos en caldera para generar vapor, el restante 44% se va al botadero. La principal
materia prima a utilizar es el raquis el cual representa un 37% del total que va al patio de desechos,
generando altos costos de mantenimiento, por ejemplo, para el afio 2017 el costo de mantener este
botadero fue de ¢ 27.137.500 y para el primer semestre del 2018 fue cercano a los ¢15.206.500,
el costo varia segun la produccién de aceite o la época del afio.

Esto solucionaria otros problemas provenientes del botadero, como las plagas de moscas,
malos olores o incendios producidos por el calor de la estopa. Realizando la planta procesadora de
raquis para promover productos biodegradables, la cooperativa y los asociados se veran
beneficiados al agregarle valor a este desecho. Ademas de contribuir con el desarrollo y empleo de

la zona sur.

Por otro lado, la idea de producir vajillas biodegradables es con el fin de disminuir o
erradicar el plastico, segun menciona Herrera-Murillo, Rojas-Marin y Anchia-Leiton (2016) de la
Universidad Nacional de Costa Rica los residuos sélidos generados presentan como componentes
mayoritarios: organicos 55,9%, seguidos de materiales con alto potencial para ser reciclados o
utilizados como combustibles plasticos 10,2%, papel y carton 10,4% esto denota que existe una
estimacion de que una persona comun produce alrededor de 0.59 kilogramos por dia de desechos.
(p. 258)

Costa Rica al aparentar ser un pais verde debe manejar alternativas para sustituir el plastico,
a pesar de las iniciativas por disminuir el consumo de estos productos, no se ha logrado un
compromiso donde se llegue a involucrar toda la sociedad costarricense, con apoyo a las empresas
que estan con interés de dar un giro hacia ese horizonte. Si bien el pais cuenta con legislaciones
como la Ley para la Gestion Integral de Residuos nimero 8839 que reforzada con el plan nacional
para la gestion integral de residuos 2016-2021, aln no alcanzan a poner freno a esta situacion, se
cree que la Unica alternativa para generar conciencia ambiental, es dar apoyo a estas organizaciones

gubernamentales y privadas dando un rotundo no al pléstico.
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Uno de los puntos fuertes de los cuales el sector gobierno debe apoyarse es en las
organizaciones privadas, cooperativas o toda aquella empresa que produzca desechos masivos, para
que adquieran una responsabilidad social y ambiental, acerca de la importancia de reducir la
biomasa, utilizandolo para elaborar productos a base de fibras que inicialmente se elaboraban de

plastico, esto colabora con la reducciéon en la huella de carbono neutral.

Las opciones son amplias para manejar los desechos fibrosos, en Costa Rica se registran
estudios para realizar fibras naturales mediante la utilizacion del rastrojo de la pifia, como menciona
Quesada-Solis, Alvarado-Aguilar, Sibaja- Ballestero, Vega-Vaudrit (2005). Ademas, se ha
experimentado con la fibra de palma africana, para la creacién de papel a base del raquis como
menciona Solano (2010), de manera consecuente para el afio 2018 se publico acerca de la calidad
de la elasticidad que tiene este papel incorporandose bagazo de cafia de azlcar, segun Altamirano
et al. (2018). Como antecedente de estos estudios se toma la iniciativa de utilizar la fibra de palma
africana para elaborar productos como vajillas biodegradables, utilizando una materia biomasa que
no esta siendo aprovechada por la Cooperativa Agroindustrial de Servicios Mdltiples de

Productores de Palma Aceitera, Coopeagropal R.L.

1.1.3 Presentacion del problema de investigacion.

En Costa Rica, en el sector agricola predomina el cultivo de la palma africana, pasando a
posicionarse como un monocultivo predominante en la Zona Sur del pais, con el desarrollo de este
cultivo también se dio la incorporacion del sistema cooperativista dando paso a esta figura como

una representacion de pequefios, medianos y grandes productores.

La palma africana es el segundo cultivo de mayor extension, lo que representa 66.419.7
HAS., de las cuales estan en edad de produccion 55.814.4 HAS, INEC Censo Agropecuario (2014)
cuadro 29, esto demuestra la importancia que tiene en la economia costarricense, de la actividad
de palma africana se deriva el aceite, el cual es un producto de la canasta basica. A raiz de este
cultivo se derivan productos como, mantecas, margarinas, productos de consumo animal y

productos de venta a granel. El coyol de la palma africana es utilizado para la produccion de aceite,
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sin embargo, de ese cultivo se puede utilizar el racimo después de extraer el aceite, desde las hojas
hasta el tronco de la planta cuando ha terminado su vida util, dando esto a un posible uso de la fibra
de palma africana como una alternativa sostenible para la fabricacién de materiales a base de fibras

naturales contra el consumo desenfrenado del material plastico.

Costa Rica no cuenta con una empresa que aproveche la fibra de palma africana para la
elaboracion de productos biodegradables como vajillas, esas fibras pueden ser utilizadas como
fuente de materia para la transformacion e industrializacion de productos que se desarrollen de la

mano con el ambiente.

A pesar de que existen otras empresas que se dedican a la industrializacion de palma
africana, Coopeagropal R.L.es la Unica cooperativa que produce y tiene la industria para convertir
el fruto de la palma africana (coyol) en aceite para consumo y exportacién. Seguin (Ingeniero R.
Prendas, comunicacion personal 20 de julio 2018), Coopeagropal R.L. produce un aproximado de
78.787 toneladas de raquis de manera anual, de la cual solo se aprovecha unas 31.514 toneladas en
la generacion de vapor en caldera, el restante va a los patios de biomasa, esto representa costos de
mantenimiento. Coopeagropal R.L utiliza los desechos que van al patio de biomasa en algunas
ocasiones, entregan la estopa a los asociados para utilizarse como abono organico
descomponiéndose en las plantaciones y la torta es utilizada por algunos socios para mezclarlo con
concentrado para alimentar ganado bovino, porcino y equino. Por lo mencionado anteriormente
sobre el no manejo adecuado de la totalidad de los desechos es que se estudia la posibilidad de

implementar una actividad productiva con los desechos fibrosos.

La cooperativa presenta una situacion compleja, Informe de labores 2017, hace mencién la

empresa auditora Crowe Horwath.

Presenta un deterioro en los resultados en los Gltimos periodos. Asimismo, presenta un alto
nivel de endeudamiento, carga financiera significativa, y una relacion de pasivos a corto

plazo que exceden sus activos a corto plazo, lo que representa un alto riesgo de liquidez
(p.76)

Ademés de la volatilidad de los precios internacionales, las enfermedades en las

plantaciones y la deuda arrastrada de los Gltimos periodos. Esto acarrea otros problemas en los
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cuales se ven afectados los asociados de esta cooperativa. En la zona sur hay pocas empresas que
brinden empleo, es por ello que Coopeagropal R.L. ha significado desarrollo y estabilidad para la
poblacion desde sus inicios, debido a esto es que surge la necesidad de darle diversificacion a sus

productos, utilizando los desechos que ahora solo representan costos.

Interpretando los datos del mapa Costa Rica Propone (2018), el indice de progreso social
de las regiones del Pacifico Central y Brunca, muestran un estancamiento, esto se refleja segun el
mapa del sitio web Costa Rica Propone, lo clasifica en tres niveles dando el color verde al alto,
amarillo al medio y rojo al bajo indice de progreso social. Las regiones del Pacifico Central y

Brunca en la mayor parte de su territorio estan en rojo, lo que refleja el estancamiento social.

Por lo consiguiente es necesario que Coopeagropal busque una alternativa productiva que
vaya mas alla de la produccion de aceite de palma africana, analizando un estudio de prefactibilidad
que permita conocer la viabilidad del proyecto para producir vajillas biodegradables a partir de los
desechos biomasicos, raquis de la palma africana. Sin embargo, existen otros desechos fibrosos de
la palma africana que pueden ser utilizados como fuente de fibra como las hojas, el vastago y el

tronco.

¢Podra Coopeagropal aprovechar sus desechos produciendo otros productos como vajillas

biodegradables?

1.1.4. Delimitacién temporal, espacial, institucional y empresarial.

El proyecto de la planta de procesadora para la fabricacion de vajillas biodegradables a base
del raquis de palma africana de Coopeagropal R.L., estara ubicado en la Region Brunca en el canton
de Corredores, distrito de Laurel, en la comunidad del Roble. Por medio de este proyecto se
incursionara en el mercado un nuevo producto en el cual se aprovechara el desecho del raquis de
la palma africana para fabricar vajillas que sean amigables con el medio ambiente, en donde se
abarca los seis cantones de la Regidn Brunca para poder analizar la demanda de vajillas desechables

biodegradables en la region.
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1.2 Objetivos de la Investigacion

1.2.1 Objetivo General.

Realizar un estudio de prefactibilidad para la instalacion de una planta procesadora de

raquis de Palma Africana, para hacer vajillas biodegradables en Coopeagropal R.L.

1.2.2 Objetivos especificos.

Realizar un estudio de mercado para comercializar vajillas biodegradables para

Coopeagropal R.L.

Evaluar aspectos técnicos que deben tener las instalaciones para la fabricacion de vajillas

biodegradables en Coopeagropal R.L.

Identificar los aspectos administrativos- legales que debe cumplir un proyecto de inversion

de vajillas biodegradables en Coopeagropal R.L.

Identificar las implicaciones ambientales que lleva el desarrollo de una planta procesadora

de raquis para elaborar productos biodegradables para Coopeagropal R.L.

Evaluar a través de un estudio financiero la rentabilidad del proyecto para realizar productos
biodegradables en Coopeagropal R.L

1.3 Modelo de analisis

1.3.1 Conceptualizacion e instrumentalizacion de las variables.

1.3.1.1 Conceptualizacidn e instrumentalizacidn de la variable oferta.
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La variable oferta como se indica el concepto es:

El fendmeno correlativo a la demanda. Se le considera como la cantidad de mercancias que

se ofrece a la venta a un precio dado por unidad de tiempo. La oferta de un producto se

determina por las diferentes cantidades que los productores estan dispuestos y aptos para
ofrecer en el mercado, en funcion de varios niveles de precios, en un periodo dado (Avila,

2006, p.45).

La variable oferta consiste en estudiar las principales marcas de vajillas biodegradables y
desechables que se comercializan en la Region Brunca, que ofrecen un producto similar que
representan competencia directa. Ademas, se pretende conocer la capacidad instalada de la
competencia a nivel pais y su respectiva participacion en el mercado.

La variable serd& medida mediante los indicadores de localizacion de la competencia,
identificando si es competencia regional o nacional, esto para determinar la cobertura de dichas
marcas en la Region Brunca y la participacion en el mercado de la competencia.

Estos indicadores seran instrumentalizados mediante la aplicacion de cuestionarios a
consumidores finales en la Regidn Brunca y observaciones de las marcas de vajillas biodegradable
y no biodegradable, para poder medir la competencia referente a este tipo de productos y entrevistas
a administradores. Ver en anexo 1 cuestionario para consumidores finales pagina 168, anexo 2
entrevista a administradores pagina 175, anexos 3 observacion de principales marcas de vajillas en

la Region Brunca pagina 180 y ver anexos 4-5-6-7-8-9 observacién de articulos de vajillas.

1.3.1.2 Conceptualizacidn e instrumentalizacion de la variable demanda.

La variable demanda representa “la cantidad de productos que los individuos adquieren
dependiendo de su precio. Contra mayor sea el precio del articulo, los consumidores compraran
menos unidades, en cambio si el precio es menor, estaran dispuestos a comprar mas unidades.”
(Arroyo, 2014, p.17).

La variable demanda consiste en el consumo de vajillas en la regién Brunca, caracteristicas
del producto, el precio de venta, ademas de la frecuencia de compra con la que los consumidores

adquieren el producto. Los indicadores para esta variable son los siguientes, tipo de vajillas que es
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preferido por los clientes, frecuencia de compra, consumo mensual aproximado, marcas y las
razones de compra.
Para la instrumentalizacion de la variable se realizaran cuestionario a consumidores finales.

Ver anexo 1 cuestionario a consumidores finales, pagina 151.

1.3.1.3 Conceptualizacién e instrumentalizacion de la variable precio.

La variable precio “...es la cantidad monetaria a la cual los productores estan dispuestos a
vender y los consumidores a comprar un bien o servicio, cuando la oferta y la demanda estan en
equilibrio” (Baca, 2013, p. 61).

La variable precio consiste en determinar qué cantidad de dinero estan dispuestos a pagar
por un producto o servicio. En este caso los productos como vajillas biodegradables indicando cual
puede ser su posible precio, comparando el precio de una vajilla desechable con una biodegradable.
Un indicador sera la comparacion de precios entre marcas.

La variable precio se medird observando el valor de las vajillas en los diferentes
supermercados Yy distribuidoras, asi se podra medir a qué precio lo ofrece la competencia tanto
biodegradable como no biodegradables, fijando un precio espejo al cual comparar con un precio
dado por los costos de produccion de las vajillas biodegradables de palma africana, ver anexo 4-5-

6-7-8-9 de articulos de vajillas desechables.

1.3.1.4 Conceptualizacidn e instrumentalizacidn de la variable producto.

Segun Rodriguez (2006), el producto es el medio del que dispone la empresa, o cualquier
organizacion humana, para satisfacer necesidades de los consumidores (p.210). Las empresas crean

productos y los clientes consumen los productos creados, es el ciclo del comercio.

Se entiende como producto lo que se puede ofrecer en un mercado para el consumo o

adquirirlo por utilidad o hasta satisfaccion, estos cumplen con la funcion de mejorar o
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complementar al consumidor en sus necesidades. Los indicadores del producto serian:

comparacién de tamafios, precios, material, forma y textura.

Se instrumentaliza mediante la creacion del producto, el cual es la razén de ser del proyecto.

1.3.1.5 Conceptualizacion e instrumentalizacion de la variable tecnologia.

La variable de tecnologia comprende el “...conocimiento cientifico que combina los
recursos naturales, mano de obra, maquinarias, métodos con la finalidad de producir bienes y/o
brindar servicios para el mercado objetivo” (Rodriguez, Bao y Cardenas, 2011, p.184)

Es la caracterizacion y seleccién de tecnologias existentes en el mercado para el desarrollo
de los procesos, tanto productivos como administrativos, en el campo de la produccién de vajillas
biodegradables.

El indicador utilizado para medir la variable sera la tecnologia utilizada, que se
instrumentaliza mediante la aplicacion de entrevistas a expertos en el tema de la planta procesadora

de raquis.

1.3.1.6 Conceptualizacion e instrumentalizacion de la variable maquinaria y equipo.

La variable se define como "Todas las maquinas y equipos destinados al proceso de
produccion de bienes y servicios como: maquina de planta, carretillas de hierro y otros vehiculos
empleados para movilizar materias primas y articulos terminados dentro del edificio”. (Conceptos
y Definiciones, p.6).

Es la caracterizacion y seleccion de tecnologias existentes en el mercado para el desarrollo
de los procesos, tanto productivos como administrativos, en el campo de la produccion de vajillas
biodegradables.

El indicador utilizado para medir la variable serd la tecnologia utilizada, que se
instrumentaliza mediante la aplicacion de entrevistas a expertos en el tema de la planta procesadora

de raquis.
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1.3.1.7 Conceptualizacién e instrumentalizacidn de la variable procesos productivos.

La variable de procesos productivos "...engloba un conjunto de actividades por las que las
materias sufren un proceso de transformacién para, finalmente, convertirse en productos destinados
a la venta y consumo por parte del consumidor final." (Emprende Pyme, 2016, parr.1).

Los procesos productivos es una cadena de las etapas necesarias en la elaboracion de vajillas
biodegradables listo para la utilizacion, en este caso se debe definir la ruta a seguir en las
actividades para obtener un proceso 6ptimo, mediante la confeccién de los flujos de proceso, que
eliminen los cuellos de botella y las duplicidades en el proceso de la Planta procesadora de raquis,
ademas de determinar los insumos que se requieren en el proceso.

Los indicadores para esta variable son los procesos y los insumos, que seran

instrumentalizados mediante la aplicacion de entrevistas a expertos.

1.3.1.8 Conceptualizacidn e instrumentalizacion de la variable estructura
organizacional.

Como menciona (Brume, 2019) la estructura organizacional “es un sistema utilizado para
definir una jerarquia dentro de una organizacion. Identifica cada puesto, su funcion y donde se
reporta dentro de la organizacién. Esta estructura se desarrolla para establecer cbmo opera una
organizacion y ayudar a lograr las metas para permitir un crecimiento futuro” (p.8).

Esta variable se define como todas aquellas acciones claves que se tomaran en torno a la
coordinacion entre los colaboradores, con el fin de proponer una coordinacién ideal de trabajo, en
el cual cada colaborador esté orientado a la consecucién de los objetivos organizacionales de
Coopeagropal R.L. El indicador que se utilizard para medir esta variable sera las acciones
estratégicas de coordinacidn que se logren establecer, organigrama y manual de puestos.

El instrumento utilizado en la estructura organizacional es por medio de entrevistas a

expertos.
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1.3.1.9 Conceptualizacion e instrumentalizacion de la variable Localizacion.

Segn menciona (Erosa,2004), la ubicacion del proyecto es un aspecto de importancia
debido a que este estudia datos como lo la ubicacion espacial de proyecto; estan condicionadas por
las fuerzas localizaciones estas determinan y orientan la distribucion geografica, por lo tanto, se
analiza la parte macro y micro del proyecto. (p.78) Estas se agrupan en 3 categorias: la suma de
costos de flete de insumos a la planta y los productos al mercado. En su caso, la disponibilidad y
los costos relativos de los insumos. Y los estimulos fiscales, leyes y reglamentos, condiciones de
generales de vida, clima, facilidades administrativas, factores externos, preferencias personales y

ventajas sociales.

El objetivo de la localizacion es analizar los diferentes lugares donde es posible ubicar el
proyecto, buscando establecer un lugar que ofrezca los mejores beneficios, menos costos, donde

sea mayor la ganancia. Los indicadores serian la macro y micro localizacion.

El instrumento que se utiliz6 para la variable localizacion es la aplicacion tecnoldgica de
googlemaps para mostrar la ubicacién exacta de la planta de Coopeagropal, por medio de imagenes

satelitales.

1.3.1.10 Conceptualizacion e instrumentalizacion de la variable legislacion.

La variable legislacion comprende lo siguiente:

El estudio de los aspectos legales del proyecto comprende especificamente el procedimiento

para la constitucion y formalizacion de la empresa; se refiere al estudio de las normas y

regulaciones existentes relacionadas con las necesidades del negocio y el tamafio del

proyecto. En la formulacién del proyecto se analizan los aspectos legales necesarios para la

formalizacion de la empresa, los cuales inciden en los rubros operativos y econémicos del

negocio (Rodriguez, Bao y Cardenas, 2011, p.217)

Las regulaciones necesarias para poner en marcha una planta procesadora de raquis para la
fabricacion de vajillas biodegradables, todo esto tomando en cuenta la legislacion presente en Costa

Rica, como son los permisos municipales, patentes y autorizaciones de construccién, permisos de
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salubridad por parte del Ministerio de Salud, tributacion al Ministerio de Hacienda y la legislacion
laboral supervisada por el Ministerio de Trabajo. Se consultara a las instituciones correspondientes

acerca de las regulaciones respectivas.

1.3.1.11 Conceptualizacion e instrumentalizacion de la variable mitigacion.

La variable de mitigacion, se refiere a disminuir o suavizar las medidas para reducir el
impacto negativo en el ambiente. El plan de mitigacion ambiental o plan de gestion ambiental
deberd establecer acciones que permitan reducir el impacto ambiental negativo, segun el
cronograma propuesto. Por ejemplo, existen planes de descontaminacion, relacionados a empresas
que ya se encuentran operando y que no pueden dar cumplimiento inmediato a la normativa de
calidad del aire, por lo que recurren a presentar planes de descontaminacion. Estos planes permiten
la concesion de plazos para cumplir con la normativa. (Rodriguez, Bao y Cardenas, 2011, p.244)

La variable de mitigacion implica el control adecuado sobre los efectos que llevara la
construccion de una planta para la fabricacion de vajillas biodegradables y el costo que lleva la
empresa, al momento de realizar los estudios medio ambientales que se requieren para poder
obtener los permisos para la construccion. Esta consiste en ver el impacto que generard el
proyecto en el medio ambiente y de como la organizacion manejara los residuos que a futuro
se generaran, todo apegado a las politicas ambientales y la legislacion ambiental en Costa Rica,
asi como es el manejo de aguas, asi mismo el costo que generara aplicar los respectivos estudios
del proyecto.

Revision bibliografica de mitigacion ambiental, asi como de consultas a profesionales

en el area y las respectivas instituciones reguladoras en el area ambiental.
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1.3.1.12 Conceptualizacion e instrumentalizacion de la variable evaluacién econoémica.

Como lo menciona (Garcia, 2008) “Al igual que la evaluacion financiera, su objetivo es
de lucro de tipo empresarial y su prop6sito consiste en medir la eficiencia de la inversion
involucrada de un proyecto.” (p. 80)

De igual forma como lo indica (Baca Urbina, 2010) la evaluacion econdémica son:
Métodos de evaluacion que toman en cuenta el valor del dinero a través del tiempo, anota sus
limitaciones de aplicacion y los compara con métodos contables de evaluacién que no toman
en cuenta el valor del dinero a través del tiempo, y muestra la aplicacion practica de ambos. (p.
8).

Los métodos de evaluacion econdmica toman en cuenta a través del tiempo el valor del
dinero, por medio de los indicadores de la VAN, TIR, TREMA, de igual forma el flujo de
efectivo, el punto de equilibrio, el estado de resultados y los diferentes escenarios que se pueden
presentar ya sea un escenario pesimista, optimista o real, ya que por medio de esto se decide si
el proyecto es viable o no, para poder invertir en un proyecto de ahi reside el valor de estos

métodos para que el inversionista tenga un concepto claro y convincente.

Aplicacion de los métodos contables en donde cada indicador tomaré en cuenta el valor
del proyecto como lo son la TIR, VAN, TREMA, los analisis de sensibilidad, etc., para que sea

viable.

1.3.2 Relaciones E Interrelaciones.

Tabla 1 Modelo de Analisis:

Obijetivo Especifico, Variable (Dependiente o Independiente), Indicadores e Instrumentos
de Recoleccion de Informacion.

Objetivos Especificos Variables  Indicador Instrumento




Realizar un estudio de
mercado para
comercializar productos
Biodegradables para
Coopeagropal R.L.

1.1 Oferta

1.2 Demanda

1.3 Precio

1.4 Producto

1.1.1 Localizacion de la
competencia.
1.1.2 Participacion del

mercado de la competencia.

1.2.1 Tipo de vajilla
preferido por el cliente.

1.2.2 Frecuencia de
compra.

1.3.1 Comparacion de
precios

1.4.1 Comparacion de
tamafios, material, formay
textura.
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Observacion 'y cuestionario

Observacion y cuestionario

Observacion y cuestionario

Mediante la creacion del producto

Definir aspectos
técnicos debe tener las
instalaciones para la
fabricacion de vajillas
biodegradables.

2.1 Tecnologia

2.2
Maquinaria y
equipo

2.3 Procesos
productivo

2.4 Estructura
Organizacional

2.5
Localizacion
del proyecto

2.1.1 Tecnologia a utilizar

2.2.1 Tipos de maquinaria

2.2.2 Tipos de equipo

2.2.3 Cantidad de
maquinaria
2.3.1 Procesos

2.3.2 Insumos

2.4.1 Organigrama

2.4.2 Manual de puestos

2.4.3 Cantidad de puestos
requeridos

2.5.1 Macro localizacién

2.5.2 Micro localizacién

Entrevista a expertos

Entrevista a expertos

Entrevista a expertos

Entrevista a expertos

Entrevista a expertos

Entrevista a expertos

Entrevista a expertos
Revision bibliografica

Entrevista a expertos

La aplicacion tecnolégica de GoogleMaps

Identificar los aspectos
administrativos-legales
que debe cumplir un
proyecto de inversion
de productos
biodegradables.

3.1
Legislacion

3.1.1 Ministerio de salud

3.1.2 Ministerio de trabajo

3.1.3 Permisos municipales

Datos de la pag. del Ministerio de Salud.

Datos de la pag. del Ministerio de Trabajo

Datos de la pag. de la municipalidad.



3.1.4 Ministerio de
hacienda
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Datos de la pag. del Ministerio de hacienda

Determinar el impacto 4.1 Mitigacion
ambiental que lleva el

desarrollo de una

planta procesadora de

raquis para elaborar

productos

biodegradables para

Coopeagropal R.L.

4.1.1 Control de agua

4.1.2 Costos de
Mitigaciones

Revision bibliogréafica

Evaluar atravésdeun 5.1
estudio financiero la Evaluacion
rentabilidad del econémica
proyecto para realizar

productos

biodegradables en

Coopeagropal R.L.

5.1.1 Flujo de efectivo

5.1.2 VAM, TIR, TREMA

5.1.3 Punto de Equilibrio

5.1.4 Estado de Resultados
Proyectado

5.1.5 Escenario Pésimo ,
Escenario optimista y
escenario real

Proyeccion financiera
Proyeccion financiera

Proyeccion financiera

Proyeccion financiera

Proyeccion financiera

Nota: Elaboracion propia, 2020
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En este apartado se describen los conceptos y teorias que se utilizaran, para la realizacion
del estudio de pre factibilidad de la planta procesadora de fibras (raquis) de palma africana (Elaeis
guineensis) para la fabricacién de vajillas biodegradables, teniendo en cuenta las principales

caracteristicas y contenidos de la naturaleza del proyecto.

2.1 Teoria del proyecto

Un proyecto implica poner una idea en ejecucion en donde se tienen dos polos, la de ser
lucrativo o no lucrativo, siempre con el objetivo de dar una posible solucion a una necesidad. Tal
y como lo sefiala Baca (2001) “Descrito en forma general, un proyecto es la busqueda de una
solucion inteligente al planteamiento de un problema tendente a resolver, entre muchas, una
necesidad humana” (p.2). Por otro lado, Castillo, (2004) menciona que un proyecto “Es la
propuesta definitiva de la investigacion, la cual comprende los aspectos técnicos y presupuestales

necesarios y completamente necesarios para emprender su ejecucion.” (p.27).

El estudio de pre factibilidad de la planta procesadora de fibras de palma africana (raquis),
en la comunidad del Roble del canton de Corredores, surge como respuesta a la necesidad que tiene
Coopeagropal R.L., para diversificar su produccién, con el fin de explotar al maximo los residuos
biomasicos que produce la actividad de extraccion del aceite, asi mismo brindarles a las personas
de esa zona una fuente de trabajo e ingresos que mejoren las condiciones econémicas. Para lograr
realizar dicho proyecto se efectuaran una serie de estudios y actividades que permitiran determinar

si el proyecto tiene viabilidad.

2.1.1 Tipos de proyectos.

Existen diferentes tipos de proyecto, de acuerdo con su naturaleza se clasifica segun (Leon,

2007) en los siguientes:
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Proyectos de inversion publica: En este tipo de proyecto, el estado es el inversionista que
coloca sus recursos para la ejecucion de este, el estado tiene como fin el bien social, de
modo que la rentabilidad del proyecto no es solo econdmica, sino también el impacto que
el proyecto genera en la mejora del bienestar social en el grupo beneficiado o en la zona de
ejecucion, dichas mejoras son impactos indirectos del proyecto, como por ejemplo

generacion de empleo, tributo a reinvertir u otros.

Proyectos de inversion privada: En este caso el fin del proyecto es lograr una rentabilidad
economica financiera, de tal modo que permita recuperar la inversion de capital puesta por

la empresa o inversionistas diversos, en la ejecucion del proyecto.

Proyectos de inversion social: Un proyecto social sigue el Gnico fin de generar un impacto
en el bienestar social, generalmente en estos proyectos no se mide el retorno econémico, es
mas importante medir la sostenibilidad futura del proyecto, es decir sus los beneficiarios
pueden seguir generando beneficios a la sociedad, aun cuando acabe el periodo de ejecucion
del proyecto. (p.24)

Con la implementacion de la planta procesadora de raquis, se puede clasificar como un
proyecto de inversion privada, ya que este pretende obtener rentabilidad por el aporte de los socios
en la industrializacion de las fibras de palma africana en la zona y de manera indirecta con esto
mejorar la calidad de vida de la poblacion asociativa de la cooperativa, buscando alcanzar

rentabilidad financiera y econémica para recuperar la inversion de capital que se va a utilizar.

2.1.2 Formulacién y evaluacion de proyectos.

La formulacion y la evaluacion de un proyecto tiene la finalidad de conocer la viabilidad de
proyectos futuros en base al analisis de datos, recolectados en la investigacion de campo, ademés
del analisis de las variables para determinar si es medible, confiable y objetivas, para brindar una
solucion a las necesidades humanas. Este se compone de dos partes, que unidas dan paso a la

elaboracion de un proyecto.
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2.1.3 Formulacion del proyecto.

Se entiende como la formacion de un documento fisico que involucre las caracteristicas
esenciales del proyecto, que permita posteriormente la obtencién de un crédito para su realizacion.

Como indica (Rodriguez, Bao y Cérdenas, 2011):

Se refiere a la preparacion del proyecto en términos claros y precisos para su evaluacién
posterior; involucra todos aquellos aspectos orientados a la obtencion y creacion de
informacion del proyecto. Por lo que formular un proyecto significa estudiar y analizar los
aspectos de naturaleza comercial, técnica, organizacional, legal ambiental, inversion inicial,

financiamiento costos e ingresos. (p.41)

2.1.4 Evaluacion de proyecto.

La evaluacion de proyectos trata de definir si es rentables realizar el estudio segin Sapag y
Sapag (2003) “La evaluacion de proyectos pretende medir objetivamente ciertas magnitudes
cuantitativas resultantes del estudio del proyecto, y dan origen a operaciones matematicas que
permiten obtener diferentes coeficientes de evaluacion” (p. 6). Por otro lado (Rodriguez, Bao y

Cardenas, 2011, p. 41) menciona lo siguiente:

Luego de concluida la preparacion o formulacion del proyecto se debe decidir si se acepta
0 no el proyecto. En ese sentido, se procede a evaluar el proyecto. La evaluacion del proyecto
consiste en emitir un juicio sobre la bondad o conveniencia econémica y financiera del proyecto

(evaluacion economica y financiera del proyecto).
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2.1.5 Niveles de evaluacion de un proyecto.

Los proyectos tienen diferentes niveles para ser evaluados, esto depende del grado de
profundidad con el que son elaborados. De acuerdo con (Rodriguez, Bao y Cardenas, 2011) existen

tres niveles: perfil, pre factibilidad y factibilidad.

Nivel Perfil: Es la primera etapa de un proyecto, es un estudio preliminar del proyecto.
Después de la identificacion del proyecto o idea de negocio se realiza el estudio del proyecto a
nivel perfil... “Requiere los conocimientos técnicos de expertos que permitan a grandes rasgos,

determinar la factibilidad técnica de llevar a cabo la idea de negocio.” (p.42)

Nivel Pre factibilidad: También conocido como anteproyecto, es el estudio del proyecto a
un nivel mas profundo que el realizado en el nivel perfil. “Se precisa con mayor detalle la
informacion del nivel perfil. En la pre factibilidad se profundiza la investigacion del proyecto; se
pretende fijar o determinar, las principales variables referidas al estudio de mercado y las

alternativas técnicas de produccion.” (p.42)

Nivel Factibilidad: También llamado anteproyecto definitivo, aqui se perfecciona la

informacién del nivel anterior.

El estudio del proyecto a nivel de factibilidad incluye basicamente los mismos capitulos que
el de pre factibilidad, pero con una mayor profundidad; requiere del concurso de expertos méas
especializados y de informacion obtenida principalmente a través de fuentes de informacion
primarias (por ejemplo, encuestas, entrevistas a expertos y andlisis detallado del mercado (oferta y

demanda) ademas de la evaluacion técnica y economica. (p. 42)

De acuerdo con los economistas Rodriguez, Bao y Cardenas es importante realizar los tres
estudios, cada una de las etapas que se realizan en la evaluacion del proyecto; para el desarrollo de
la planta procesadora de raquis en el Roble de Corredores para Coopeagropal R.L. solo se llevard
a cabo la etapa nivel dos, que se refiere al nivel de estudio de pre factibilidad, como primer indicio

de una posible viabilidad positiva o negativa.
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2.1.6 Estudio de pre factibilidad.

El estudio de pre factibilidad es un documento escrito, detallado, del estudio investigado.
Tiene la finalidad de conocer la rentabilidad econémica y financiera de un proyecto, y funciona

para obtener financiamiento para determinados proyectos viables. De acuerdo con Miranda (2005)

En esta etapa se depuran, con un mayor grado de detalle, los aspectos de consumo, técnico,
financiero, institucional, administrativo y ambiental elaborados en la fase anterior... Al
terminar el estudio de pre factibilidad se espera, entonces, o mejorar el nivel de informacion
para tomar una decision mas ponderada y pasar al estudio de factibilidad, o preceder el

disefio definitivo para ejecutarlo (p.12).

2.2 Elementos de un Estudio de Pre factibilidad

2.2.1 Estudio de Mercado.

Por medio del estudio de mercado se logrard determinar un analisis sobre el precio,
comercializacion y distribucion de las vajillas biodegradables para la empresa Coopeagropal R.L.,
como indica Baca (2013), es la “Investigacion que consta de la determinacién y cuantificacion de

la demanda y la oferta, el analisis de los precios y el estudio de la comercializacion.” (p.5)

“Aungue la cuantificacion de la oferta y demanda pueda obtenerse facilmente de fuentes de
informacion secundarias en algunos productos, siempre es recomendable la investigacion de
fuentes primarias, ya que proporcionan informacion directa, actualizada y mucho mas confiable
que cualquier otra fuente de datos. El objetivo general de esta investigacion es verificar la

posibilidad real de penetracion del producto en un mercado determinado” (p.5, parr.7).
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Para que el producto en estudio entre en un mercado competitivo, es necesario estudiar el
mercado de productos similares, en este caso los productos de un solo uso seran el mercado, como

se indica a continuacion.

Tradicionalmente, se entiende como mercado al lugar fisico al cual corren tanto
compradores como vendedores (agentes econdmicos) para efectuar transacciones
comerciales y ponerse de acuerdo en el precio unitario y en la cantidad de producto. Es la
centralizacion material o inmaterial de la oferta y la demanda de un determinado bien o
servicio en un momento dado; la concepcién de mercado aparece como una resultante de la
confluencia de agentes econdmicos que ofertan y demanda bienes o servicios y de cuyas
decisiones surge la formacién de un precio, en un lugar y en un determinado momento
(Rodriguez, Bao y Cardenas, 2011, p.100).

Por medio de este estudio se lograra determinar el mercado meta al cual se desea vender el
producto de vajillas biodegradables, asi sustituyendo las vajillas desechables de plastico Por medio
de la oferta se lograra observar la cantidad de empresas que ofrecen el producto de vajillas
biodegradables en el mercado, y por medio de esto se marcaran los posibles competidores del

producto.

La oferta es el fendmeno correlativo a la demanda. Se le considera como la cantidad de
mercancias que se ofrece a la venta a un precio dado por unidad de tiempo. La oferta de un
producto se determina por las diferentes cantidades que los productores estan dispuestos y
aptos para ofrecer en el mercado, en funcion de varios niveles de precios, en un periodo
dado (Avila, 2006, p.45).

Se puede entender que la oferta es la cantidad de productos que el mercado le vende al
consumidor independiente del precio que tenga el producto, Keat y Young (2004) mencionan que
son “Las cantidades de un bien o servicio que la gente se encuentra dispuesta a vender a distint0s

precios dentro de cierto periodo al mantenerse constantes otros factores distintos al precio.” (p.83)

Por medio de este estudio de pre factibilidad se lograra calcular en nivel de demanda que
tendrd el producto para la empresa, por medio de la demanda: Se expresa las actitudes y

preferencias de los consumidores por un articulo, mercancia o servicio. Es decir, la demanda de
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una mercancia (bien) es la cantidad de ella que el individuo estaria dispuesto a comprar, en un

momento dado, a los diversos precios posibles (Avila, 2006, p.40).

La demanda viene a definir al mercado la cantidad de productos (bienes o servicios) que se
consumen, ya que estos (los consumidores) tiene la capacidad de poder adquirir esos productos,
como indica Keat y Young (2004): “Las cantidades de un bien o servicio que la gente se encuentra
dispuesta a comprar a distintos precios dentro de un cierto periodo, al mantenerse constantes otros

factores distintos al precio.” (p.79)

Otro aspecto importante en el estudio de mercado es el analisis de los precios, ya que se
considera ciertos aspectos en base al coste de realizar el producto, y esos aspectos son el precio
del producto que se ofrecerd, asi como la caracteristica del producto dentro de un mercado
competitivo, para eso se debe de conocer el concepto de precio, en donde se indica que “El precio
puede definirse como la cantidad de dinero (también cabe la posibilidad de utilizar productos y
servicios) que el comprador intercambia por productos y/o servicios recibidos del vendedor.”

(Diaz, Rondan, & Diez de Castro, 2020, p.27)
Por el contrario, como menciona Castro (1997) el concepto de precio es:

“Es la asignacion hoy en dia de un valor a un producto y/o servicio, para que se puedan
realizar los intercambios en una economia; en la sociedad de un pais y por supuesto en la

empresa, necesitamos de asignar un valor monetario a los productos y servicios.” (p.15,16).

Se puede decir que un producto es todo aquello que comprenda desde unos bienes, servicios,
ideas, informacion, productos digitales, personas, lugares, entre otros “Un producto es algo que
puede adquirirse por medio del intercambio para satisfacer una necesidad o un deseo.” (Ferrell y
Hartline, 2012, p.12, parr. 1). Esto quiere decir que casi siempre las empresas pueden vender
productos tangibles para poder complementar sus servicios y ofertas, en donde sus usuarios puedan
salir satisfechos del producto, con la venta de este lo que se lograra es que los usuarios puedan

tener un producto mas amigable con el medio ambiente.

De acuerdo con (Dvoskin, 2004)
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El producto es concebido por el marketing desde dos dpticas, una mas restringida y otra mas
abarcadora. La primera considera en la definicion de producto ( o servicio) s6lo aquellos
atributos que lo constituyen, como las caracteristicas tecnolégicas, la marca, las variedades
(sabor, color) y los tamafios.(...)Desde la segunda perspectiva, se concibe el producto como
un concepto abarcativo que tiene ciertos atributos internos , intrinsecos al producto: la
variedad, el disefio, la marca, el tamafio o el empaque; y otros que son externos pero que
deben ser incluidos como parte del producto total: la distribucion, el precio, la

comunicacion o la promocion. (pp. 26-27).

Como menciona Stern, El-Ansary, Coughlan y Cruz (1999): Para que el producto pueda
llegar a un mercado meta debe de utilizarse los canales de comercializacidn, estos les ayudan a las
empresas a realizar la distribucion del producto a sus clientes, en algunas ocasiones se desconoce
el proceso por el cual pasan los bienes y servicios para que pueda llegar al consumidor final, se
describe que “los canales de comercializaciéon pueden ser considerados como conjuntos de
organizaciones interdependientes que intervienen en el proceso por el cual un producto o servicio
estd disponible para el consumo. (p.4)” Empresas que se dedican a la produccion, ventas al
mayoreo, tratan de organizar un canal de comercializacién para que el suministro de los productos

llegue al destino final.

Hay que advertir desde el comienzo que los canales de marketing no sélo satisfacen la
demanda al proporcionar bienes y servicios en el momento oportuno y en la cantidad, calidad y
precio adecuados, sino también estimulan la demanda por medio de actividades de promocién que
realizan las unidades que los componen (por ejemplo, los minoristas, los representantes del
fabricante, las delegaciones comerciales y los mayoristas). Por lo tanto, debe considerarse al canal
como una red organizada que crea valor para el usuario final al generar utilidades de forma, de

posesion, dé tiempo y de lugar (Stern, EI-Ansary, Coughlan y Cruz 1999, p.4).

Por otro lado, como menciona Sanchez (1997), “el canal de comercializacién se puede
considerar como un sistema abierto dependiente de su entorno. Al mismo tiempo, la organizacion
(el canal) busca controlar partes de su entorno. Debido a esto, las caracteristicas del entorno

influyen en la estructura organizativa interna del canal” (p.13-14). Para llegar a estos medios, la
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empresa Coopeagropal R.L., aprovechara su marca ya posicionada en el mercado, lanzaria este

producto como una linea nueva en su marca, dando un entorno amigable con el medio ambiente.

Para la empresa el aprovechar que ya la marca esta posicionada en el mercado, viene a ser
una estrategia; y estas estrategias enmarcan como las empresas van a conseguir sus objetivos
comerciales, en donde se debe de identificar aquellos bienes y servicios que se van a ofrecer en el

mercado. Como menciona Espinosa (2015),

“Para ello es necesario identificar y priorizar aquellos productos que tengan un mayor
potencial y rentabilidad, seleccionar al publico al que nos vamos a dirigir, definir el
posicionamiento de marca que queremos conseguir en la mente de los clientes y trabajar de forma
estratégica las diferentes variables que forman el marketing mix (producto, precio, distribucién y

comunicacion)”. (parr. 1)

Espinosa (2015) identificd cuatro estrategias y las denomind de cartera, marketing de
segmentacion, marketing sobre posicionamiento y estrategia funcional; menciona que en la
estrategia de cartera no todos los productos tienen la misma rentabilidad, ni el mismo potencial,
por eso se necesita la toma de decisiones estratégicas sobre la cartera de productos con esto se
prioriza la inversién de los recursos, esto dependiendo de la importancia sobre la consecucién que
se tenga sobre los objetivos de marketing que se ha fijado. Sobre el marketing de segmentacion el
consumidor tiene la posibilidad de elegir mas de un producto diferente en el mercado, todo esto
recalcando que el mercado estda compuesto por diferentes clientes, distintas necesidades, por lo
tanto, si se quiere optimizar el presupuesto de marketing es necesario dividir el mercado en grupos

gue posean caracteristicas y necesidades similares. (Parr. 2-3-4)

En el marketing sobre posicionamiento, la marca es el espacio que el producto ocupa en la
mente de los consumidores con respecto al de sus competidores. Para que se establezca
correctamente la estrategia de posicionamiento se debe de tener en cuenta ciertos aspectos como
por ejemplo los atributos que aportan valor a los consumidores, el posicionamiento actual y el de

la competencia o el posicionamiento que la empresa aspira y su viabilidad. ( parr.12-13)

La estrategia funcional esta formada por las estrategias de marketing mix o también llamada

las 4Ps del marketing, son las variables imprescindibles con las que cuenta una empresa para
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conseguir sus objetivos comerciales. Estas cuatro variables (producto, precio, distribucién y
comunicacion) tienen que ser totalmente coherentes entre si y deben complementarse unas con

otras. (parr.14)

2.2.2 Estudio Técnico.

Al finalizar el estudio de mercado se procede a realizar un estudio técnico el cual ofrece un
analisis con informacion referente a cuanto seré la cantidad y la inversion que se necesita para la
maquinaria, equipo, la materia prima, el tamafio adecuado de las instalaciones para poder llevar a
cabo el proyecto, ademas la localizacion, los costos que conlleva la inversion y la operacion, para
hacer funcionar el mismo para poder efectuarlo. Todos estos aspectos se deben analizar con
profundidad para lograr que se pueda desarrollar con éxito en un futuro el proyecto de la planta
procesadora de raquis, determinando de manera adecuada cémo seran las instalaciones, la

organizacion y la tecnologia que se va a utilizar entre otros que se mencionan en el estudio.

La ubicacion del proyecto es uno de los aspectos claves como lo explica Sapag (2007), “la
ubicacion mas adecuada sera la que posibilite maximizar el logro del objetivo definido para el
proyecto” (p.107), con ello se puede indicar que se debe cumplir elementos para analizar la
ubicacion de dicho proyecto, como lo explica Martinez (2006) “debe de contemplar en principio
algunas alternativas que permitan establecer un juicio comparativo, mediante el cual la solucion se
dé a este problema, pueda contribuir a minimizar los costos del proyecto” (p.94). Tomando en
consideracién esto, se podra definir cual sera el terreno apropiado para poder planificar una posible
infraestructura con el fin de aprovechar al maximo la creacion de la planta procesadora de raquis
en el canton de Corredores. Una vez que se establece se valorara el terreno para determinar si es o

no aceptable para la construccion de la planta.

Otro factor importante que debe considerarse es la maquinaria y equipo con la que se va a
trabajar, previo a esto se realizan estudios como lo indican Munguia y Protti (2013), “Esto se
denomina estudios de distribucion de planta.” (p.177). Esto es un elemento fundamental para el

funcionamiento del proyecto, porque este viene a facilitar la distribucion de la planta para la



32

elaboracion de las vajillas de raquis de palma africana. Tomando en cuenta aspectos como la
capacidad de produccidn, su vida util, el mantenimiento que necesitan, el espacio que requieren
dentro de la planta, la cantidad de energia que necesita cada equipo a utilizar y si es de facil manejo,
todo esto se tiene que tener en cuenta antes de realizar la inversion en maquinaria y equipo

determinando que se cumpla con las necesidades del proyecto.

En cuanto al tamafio de la planta se refiere a la capacidad de la fabricacion, el volumen y el
namero de las unidades que se va a producir, en los lapsos de tiempo, ejemplo dias, meses, afios

todo depende del tipo de proyecto que se esté realizando.

Es necesario que el tamafio y el disefio de las instalaciones sean las apropiadas para facilitar
los procesos y que dichos productos produzcan la cantidad necesaria en el tiempo establecido,
como lo indica Martinez (2006), “El tamafio del proyecto se mide por su capacidad de produccion
de bienes o de prestacion de servicios, definida en términos técnicos en relacion con la unidad de
tiempo de funcionamiento normal en la empresa” (p.92). También se tiene que tener en cuenta que
las instalaciones deberan estar de acuerdo con la ley de Igualdad de oportunidades para las personas

con discapacidad N 7600, para garantizar a los trabajadores un espacio agradable y confiable.

Para la realizaciéon de esta planta se debe de tomar en cuenta los costos de operacién
también llamado costos de produccion son todos aquellos gastos en los que un proyecto incurre
para lograr determinar si es rentable invertir en sus costos de produccion, determinando la
rentabilidad y las ventas para poder valorar cudl sera la utilidad que va a generar el proyecto, segin
lo explican Rodriguez, Bao y Céardenas (2011), “La determinacion del costo total de produccion
de una empresa se basa en el estudio realizado de los aspectos técnicos. Para determinar el costo
total de la produccion y el costo por unidad producida o costo medio.” (p.304). También se estiman
los pagos de los trabajadores, materia prima, agua, luz entre otros costos que se derivan del proyecto

de la planta procesadora de raquis.

En este proyecto se van a desarrollar diferentes actividades donde se desarrollaran procesos
en los cuales se veran involucrados tanto mano de obra como maquinaria, como lo indica Munguia
y Protti (2013),“Se describe el proceso de produccidn a utilizar, especificaciones de los equipos,

insumos 0 materias primas requeridas, caracteristicas de la mano de obra por utilizar, métodos y
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materiales de empaque y distribucion”.(p.177), todo esto para transformar la materia prima en

producto terminado, en este caso las vajillas biodegradables a base de raquis de palma africana.

2.2.3 Estudio Legal.

Una vez finalizado el estudio técnico se procede al estudio legal en donde se analizaron las
leyes y normas que rigen en Costa Rica, y cuales son los permisos y lineamientos que debe cumplir
la empresa Coopeagropal R.L., para poner en marcha la fabricacion de vajillas biodegradables,

como indican Rodriguez, Bao y Cardenas (2011).

El estudio de los aspectos legales del proyecto comprende especificamente el procedimiento
para la constitucion y formalizacion de la empresa; se refiere al estudio de las normas y
regulaciones existentes relacionadas con las necesidades del negocio y el tamafio del
proyecto. En la formulacion del proyecto se analizan los aspectos legales necesarios para la
formalizacion de la empresa, los cuales inciden en los rubros operativos y economicos del

negocio. (p.217)

Para que el proyecto se lleve a cabo se debe de realizar estos requerimientos que son
necesarios como las patentes municipales, los requisitos que se requiere para que la municipalidad
de Corredores brinde ese permiso, las normas tributarias por parte del Ministerio de Hacienda, en
donde piden la factura electrénica, los libros contables, tributacion, la Caja Costarricense del
Seguro Social para la cuota obrero- patronal, el Instituto Nacional de Seguros para el seguro de los
trabajadores de la empresa y del negocio, el Ministerio de Salud, para los permisos sanitarios, asi

como los permisos ambientales, como el estudio de suelos, de aguas, entre otros.

En cuanto a sus normas como lo indica la Real Academia Espafiola es la “Regla que se
debe seguir o a que se deben ajustar las conductas, tareas, actividades, etc.”, todo esto para que se
pueda desarrollar el estudio de pre factibilidad para la produccién de vajillas biodegradables para

la empresa Coopeagropal R.L.
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En Costa Rica se deben de cumplir las leyes que se establecen como las que se dictan en la
Constitucion Politica, el Codigo de Trabajo, Codigo Penal, entre otros, son normas que debe de
acatar toda persona fisica y juridica que se encuentran en el pais, como en este caso la ley n°® 5395
que es la Ley General de Salud, en donde el Ministerio de Salud indica todas las normas que debe
de cumplir un local para que funcione. Para cualquier actividad lucrativa se necesita una licencia o
patente para que pueda realizar operaciones, en el caso de la planta para la fabricacion de vajillas
biodegradables de Coopeagropal R.L., se necesita el permiso por parte de la Municipalidad de
Corredores, ya que viene a ser como un derecho que se le otorga a la empresa por el producto. Los
permisos son un salvoconducto que dan las instituciones como la municipalidad o el Ministerio de
Salud para que la empresa pueda funcionar. Todo esto con el fin de que la empresa se regule con
las leyes costarricenses, para que el proyecto se pueda efectuar.

2.2.4 Estudio Organizacional.

Por medio de este estudio se establece el disefio que llevara la planta de fabricacion de
vajillas biodegradables, ya que se debe de tener una estructura de jerarquizacion de los puestos y
las respectivas funciones de los trabajadores de la planta, en este caso seria la parte operativa de la
empresa. La empresa Coopeagropal R.L., cuenta con un departamento de Recurso Humano, en
donde este departamento sera una parte fundamental para el proyecto, porque brindara una
estructura detallada de los puestos y la relacion que tendra cada uno y el papel que debera de

cumplir cada trabajador dentro de la fabrica.

En cuanto a la determinacion de competencias se tomaran las habilidades que tendra cada
trabajador dentro de la empresa, en donde se realizard un manual de puestos y se asigna las
funciones del personal como menciona Alles (2006) “La seleccion de personas, cualquiera sea su
nivel dentro de la organizacion, no esta regida por leyes o normas de tipo legal. Las buenas
costumbres y las buenas précticas sugieren utilizar medios profesionales para realizarla”. (p.19)
Por medio de la designacion de competencias para el proyecto de la planta de fabricacion de vajillas

biodegradables Coopeagropal R.L., realizara un manual de puestos, en donde se incorpora los
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mejores puestos por medio del talento humano, ya que ahi se miden las competencias y talentos de

cada persona que postule para un puesto de trabajo.

Para el estudio organizacional la seleccion y reclutamiento de personal es un proceso
importante dentro de la organizacion, por medio de la informacidn recolectada, se podra designar
al trabajador adecuado para cada puesto por medio del departamento de recursos humanos, se
llevara a cabo el éxito o el fracaso de la seleccion y reclutamiento del personal en donde asuma la
responsabilidad de que ese trabajador esté en ese puesto. Hay una diferencia entre reclutamiento y
seleccion, como menciona Alles (2006):

Reclutamiento: es el proceso de identificar y atraer a un grupo de candidatos, de los cuales
mas tarde se seleccionara a alguno que recibira la oferta de empleo. Seleccion: como su
nombre lo indica, es el proceso de "seleccion” o eleccion de una persona en particular en
funcidn de criterios preestablecidos. Se inicia definiendo correctamente el perfil requerido,
dejando en claro las expectativas del solicitante y las reales posibilidades de satisfacerlas.
(pp. 101-102).

Por medio de una oferta de vacantes, una vez ingresados a los interesados se les realizara

una evaluacién de las habilidades psicoldgicas y fisicas para aplicar al perfil requerido del puesto.

2.2.5 Estudio de impacto ambiental.

El Estudio de Impacto Ambiental, se debe realizar cada vez que se presenta una propuesta
de inversion, se debe de ser consciente el impacto que genera dicha actividad en el medio ambiente,
en Costa Rica existen entidades reguladoras que evalla cada actividad ya sea de &mbito comercial
o industrial en donde esté involucrado el medio ambiente, en este caso es el Ministerio de Ambiente
y Energia (MINAE) que posee entidades que le ayudan a regular esos trdmites como es el caso de
la institucion Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA), que se encarga de evaluar los
procesos productivos y analizar las evaluaciones de impacto ambiental que este genere, todo por

los plazos previstos por la Ley General de la Administracion Publica.
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Dentro los lineamientos de la evaluacion de impacto ambiental SETENA se basa en la
documentacion tal como lo menciona la entidad " El proceso de Evaluacion de Impacto Ambiental
(EIA), es un procedimiento administrativo cientifico- técnico que permite identificar y predecir
cuales efectos ejercera sobre el ambiente, una actividad, obra o proyecto, cuantificandolos y
ponderandolos para conducir a la toma de decisiones.” (SETENA, 2020, parr.1), todo esto con los
fines establecidos por los articulos 84 y 85 de la Ley Organica Ambiental (1995) en donde
establecen la funcion de SETENA, en donde indica en su art. 84 inciso a) "Analizar las
evaluaciones de impacto ambiental y resolverlas dentro de los plazos previstos por la Ley General
de la Administracion Publica. . Cuando se realiza una evaluacién ambiental en un proyecto se
busca prever, mitigar o controlar los efectos nocivos en donde afecta el ambiente del lugar en donde

se va a realizar el proyecto, asi como a la poblacién que se encuentra cerca de este.

El objetivo de la EIA por parte de SETENA es el evaluar los impactos que genera una
actividad industrial o comercial, obra o proyecto pueda ocasionar sobre el medio ambiente, tal
como se menciona en el art. 84 de la Ley Organica Ambiental (1995) incisos d)" Realizar las
inspecciones de campo correspondientes antes de emitir sus acuerdos.” , f) "Elaborar guias para las
actividades, obras y proyectos de evaluacion de impacto ambiental, asi como gestionar su
disposicion y divulgacion.”, i) "Realizar labores de monitoria y velar por la ejecucion de las
resoluciones.”; todo esto la finalidad de prevenir, controlar, mitigar y el compensar los posibles

impactos que el proyecto pueda generar sobre el medio ambiente.

Se debe de tener una vision global de lo que la industria le puede causar al medio ambiente,
es por ellos de que como lo indica Miranda (2005) “los recursos utilizados son de variado origen:
mineral, vegetal, animal, humano, tecnoldgico, administrativo, financiero, informaético,
institucional, energético, etc.; estos elementos de todos modos son bienes econdmicos y se
constituyen en el entorno que rodea la actividad humana.” (p.299). Por medio de este estudio se
puede realizar un mantenimiento y manejo correcto de los materiales que se sacan del medio
ambiente, asi el adecuado desecho de estos para que no contaminen el medio ambiente, SETENA
como entidad reguladora en el pais, tiene una serie de procedimientos a cumplir, el Departamento
de Evaluacion Ambiental (DEA), es el encargado de realizar los anélisis correspondientes para el

impacto ambiental.
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Los productos amigables con el ambiente son aquellos que al momento de su fabricacion
requieren cantidades bajas de energias o utilizan menos cantidades de recursos naturales a la hora
del proceso, cantidad de materias primas y por esto no afecta tanto al ambiente. Cada vez muchas
empresas tratan de que sus productos sean amigables con el medio ambiente, todo esto llevando a
cabo lo que se llama marketing ecologico, en donde aplican nuevas reglas al momento de fabricar
un producto y poder llevarlo al mercado, asi lograr satisfacer las necesidades de los clientes y
generar un impacto positivo en el medio ambiente, tal como lo sefiala (Rodriguez Ardura, 2011):

“Esta modalidad de marketing es llevada a cabo por aquellas organizaciones, que en la
comercializacién de sus productos, tratan de conseguir un impacto positivo en el medio ambiente

0 de disminuir los dafios que su produccion, distribucidén o consumo podrian provocar en €1.” (p.46)

Para la construccion de la planta procesadora de raquis de palma africana, se toma en cuenta
la importancia de trabajar en sus procesos productivos con la menor afectacion posible al medio

ambiente.

Los productos biodegradables representan todos aquellos productos desechables que se
caracterizan por poseer propiedades diferentes a las normales. Los productos biodegradables son
“biopolimeros, estos representan un nuevo grupo de materiales dentro de la familia de los plasticos,
que tienen nuevas propiedades, como ser biodegradables en determinados ambientes, en un tiempo
determinado y proceder de materiales que provienen de fuentes renovables” (Reske (2009) citado
por Greenpeace Argentina (2009), p.1).

Es decir, aquellos productos que al ser desechados no producen un impacto negativo a largo
plazo al ecosistema, sino que por el contrario son rapidos para descomponerse y no afectan

potentemente al medio ambiente.

Algunos productos como el plastico son dafiinos para el medio ambiente, sus propiedades
los convierten en letales para los ecosistemas. Los productos desechables “generalmente tienen una
vida util muy corta y suelen estar fabricados con materiales como el plastico o el poliestireno cuyos
procesos de transformacion son intensivos en el consumo de energia y, por tanto, en la generacion
de emisiones de CO>”. (Hosteleria por el Clima, s.f, parr.1) Este tipo de producto se ha convertido

en un problema para el ser humano, que se ha salido de las manos y ha traido complicaciones a los
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mares y los ecosistemas. Para la investigacion es importante conocer la afectacion que podria tener
el producto es estudio hacia el medio ambiente, y su vez disminuir considerablemente todas

aquellas propiedades dafiinas.

2.2.6 Estudio financiero.

Como una parte importante de todo estudio esta la inversién inicial o la inversion requerida
para poner una idea de negocio en marcha, inversion necesaria para el arranque del proyecto. Como
indica Baca (2013) “La inversion inicial comprende la adquisicion de todos los activos fijos o
tangibles y diferidos o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la empresa, con
excepcion del capital de trabajo”. (p.175). Por otro lado, menciona Rodriguez, Bao y Cardenas
(2011) “la inversion inicial del proyecto industrial es el desembolso de dinero que requiere una
determinada actividad industrial, con la finalidad de que los flujos de efectivo esperados del
negocio compensen el capital invertido inicialmente”(p. 334) . Llevar a cabo la realizacion del
proyecto Planta procesadora de raquis (palma africana) involucra el estudio de las variables de
mercado, técnicos, organizacionales, ambientales y financieras, evaluando la viabilidad del

proyecto.

Esta evaluacion tiene un objetivo fundamental y es el futuro apoyo por parte de los
inversionistas, a través de las evaluaciones financieras y econdmicas es que los inversionistas
deciden la posible 0 no conveniencia de inversion. Segdn indican Rodriguez, Bao y Céardenas
(2011)

La evaluacién econdmica considera que los recursos del proyecto o negocio son en su
totalidad propios (...) en tal sentido la evaluacion econémica es una técnica que mide el
valor intrinseco del proyecto, ya que asume que el proyecto se financia con recursos propios.
Se analiza la conveniencia del proyecto sin tomar en cuenta la procedencia de los recursos

financieros. (p.335)

Para el proyecto los flujos de efectivos equivalen a entradas y salidas de efectivo de las

operaciones normales del proyecto. Como mencionan Guajardo y Andrade (2008)
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La finalidad del estado de flujos de efectivo es presentar en forma condensada y
comprensible, informacidn sobre el manejo de efectivo, es decir su obtencion y utilizacion
por parte de la entidad durante un periodo determinado y como consecuencia, mostrar una
sintesis de los cambios ocurridos en la situacion financiera para que los usuarios de los

estados financieros conozcan y evallen la liquidez o solvencia de la entidad (p. 517)

Los flujos de efectivo son la diferencia entre los colones cobrados y los pagados, son la

cantidad de efectivo que se proyecta recibir en el futuro (ingresos menos egresos).

El valor actual neto (VAN) es uno de los métodos o técnicas que se utiliza para evaluar un
proyecto de inversién. Permite conocer el valor presente de los flujos futuros, asi como los ingresos

y egresos del proyecto de inversion. Como menciona Ocampo, (2002)

(...) consiste en elegir la mejor entre un grupo de opciones mutuamente excluyentes,
convirtiendo el flujo de efectivo en unidades comparables equitativamente, y determinando
el valor presente de futuros reembolsos o0 desembolsos de dinero asociado con cada una al
transformar todos los flujos de efectivo individuales a su equivalente en el presente y su

suma, a fin de obtener el valor presente neto. (p.222)

El célculo del VAN en este proyecto es importante porque permite conocer la rentabilidad,
si el VAN es positivo el proyecto es considerado viable y por el contrario si es negativo el proyecto

es rechazado, porque se considera que no se podra recuperar la inversion inicial del proyecto.

El valor actual neto es el proceso mediante el cual se logra calcular el valor actual de flujos
de caja futuros que se generan por una inversién en el afio cero, esto se logra mediante la siguiente

formula;

t=1

Donde:

(VAN *1)

Ut Representa los flujos de caja en cada periodo t.

[0 Esel valor de la inversion inicial.

N Es el nimero de periodos considerado.
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k, d o TIR es el tipo de intereés.

Con esta formula se puede determinar si luego de descontar los flujos restablecidos a la

inversion inicial se genera ganancia, por lo que segun su resultado se pueden determinar los

siguientes aspectos.

Si el resultado es negativo, la inversion se debe de declinar pues no es productiva para el
inversionista no generando la ganancia requerida o el peor de los casos genera pérdida.

Si el resultado es cero, la inversion no producira ni ganancia ni pérdida.

Si el resultado es Positivo, la inversion genera ganancia para el inversionista por lo que se

puede aceptar la inversion.

La TIR es la tasa interna de retorno o tasa interna de rendimiento que generara la inversion

del proyecto. Como indica Ocampo (2002) “la tasa interna de rendimiento es la tasa de interés

pagado sobre el saldo que se debe de una inversién, de tal forma que el plan de pago hace que el

saldo no pagado sea igual a cero cuando se efectla el ultimo el pago” (p.213).

Por otro lado, Sapag y Sapag (2003) mencionan

Representa la tasa de interés mas alta que un inversionista podria pagar sin perder dinero, si
todos los fondos para el financiamiento de la inversion se tomaran prestados y el préstamo
(principal e interés acumulado) se pagara con las entradas en efectivo de la inversion a

medida que se fuesen produciendo (p.302).

La tasa interna de retorno es una evaluacion econémica tomando en cuenta el valor del

dinero a través del tiempo. Para determinar este indicador se aplica la siguiente formula: Donde:

7

TIR=R + (R2 - Rl) VAN (+) J

o

N

-,

VAN () - VAN (-)

/

R= Tasa inicial de descuento.

R1= Tasa de descuento que origina el VAN (+).
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R2= Tasa de descuento que origina el VAN (-).
VAN (+)= Valor Actual Neto positivo.
VAN (-)= Valor Actual Neto negativo.

Los resultados de esta operacion se muestran de acuerdo a los tres escenarios que se

plantean, se presentan en la parte inferior de los flujos de efectivo.

Para la construccién de la Planta procesadora de raquis de palma africana es importante
conocer la tasa de rendimiento que permitira que el proyecto obtenga rendimientos, porque entre
mas alta sea la TIR se considera que serd atin mas deseable para los inversionistas o por el contrario

si es baja no se considera una buena inversion.

El indice de Deseabilidad es una medicion del cubrimiento de la inversion inicial de acuerdo
a los resultados de los flujos de efectivo; lo que permite evaluar la capacidad del proyecto de
solventar en el tiempo la inversion en el proyecto, e incluso la determinacion del nivel de

rentabilidad obtenido por medio a la ejecucion del proyecto de la Planta procesadora de raquis.
Para la determinacion de este indicador se considera la siguiente formula:
I/D=
(VAN *1)
Donde:
= Sumatoria de los resultados del flujo del proyecto.
VAN= Valor Actual Neto

Los resultados de esta operacion se presentan de acuerdo a los tres escenarios que se

plantean, se presentan en la parte inferior de los flujos de efectivo.

El periodo de recuperacién de un proyecto es el tiempo que se tarda en recobrar la inversién

inicial y se determina con el flujo de caja proyectado. Segun Ocampo (2002)
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El periodo de recuperacion de capital o periodo de reembolso es el tiempo requerido para
que las ganancias u otros beneficios econémicos, sobre una inversion, igualen el valor de
los costos de inversion (...) incluyen criterios como la depreciacion, los impuestos sobre la

renta y otros (p.220).

Para la construccién de la planta procesadora de raquis es importante conocer el tiempo

requerido que se va a necesitar para recuperar la inversion inicial total del proyecto.

Al beneficio/costo también se le conoce como indice de rendimiento. Se calcula al dividir
los flujos de efectivo esperados entre el costo total de la inversidn inicial. Segin menciona Ocampo
(2002)

Se llama rendimiento sobre la inversion al beneficio que se espera obtener al invertir en
bienes de capital, donde los rendimientos derivados de un proyecto nuevo de inversion, se
declaran como la diferencia entre los ingresos adicionales y los costos adicionales

(excluyendo la depreciacidn) generados por el proyecto (p.217).

Las empresas deben llevar a cabo un control de sus finanzas, este registro es llevado a cabo
tanto en el balance general como en el estado de resultados, ya que se desglosan cuenta por cuenta
para un adecuado manejo de las finanzas. “Los estados financieros son informes a través de los
cuales los usuarios de la informacion financiera perciben la realidad de las empresas (...) los
estados financieros basicos informan sobre el desempefio financiero del negocio, su rentabilidad y
liquidez.” (Guajardo y Andrade, 2008, p.148).

El balance general "indica lo que posee una empresa y como ha financiado sus activos, sea
mediante pasivos o participaciones de capital.” (Block, Hirt y Danielsen, 2013, p.27) El balance
general es como una fotografia de las finanzas de la empresa, en donde se presenta una hoja de la
situacion financiera de la empresa en un tiempo determinado, esta conformado por los activos,
pasivos y patrimonios de la empresa, viene a describir los bienes y derechos, asi como las
obligaciones con la que cuenta la organizacion, que tiene con terceros, acreedores, accionistas,

entidades financieras, los trabajadores, entidades reguladoras gubernamentales.
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El estado de resultados presenta informacion importante de las operaciones cotidianas que
se dan en las empresas en periodos establecidos, estas toman en cuenta los ingresos, egresos y los
gastos. Segun sefialan Guajardo y Andrade (2008)

El Estado de resultados como su nombre lo dice, resume los resultados de las operaciones
de la compafiia referentes a las cuentas de ingresos y gastos de un determinado periodo. Del
estado de resultados se obtienen los “resultados” de las operaciones para determinar si se
gand o se perdio en el desarrollo de las mismas. El resultado obtenido se debe reflejar

posteriormente en la seccion de capital contable (p. 149).

Para la construccion de la Planta Procesadora es importante el analisis del estado de
resultados, esto porque tiene como objetivo la evaluacion de la rentabilidad del proyecto y su
capacidad para generar recursos. Medir si el proyecto tiene la capacidad de generar utilidades y a

su vez de invertirlas en el proyecto es el objetivo del estudio.

Por medio del andlisis del punto de equilibrio donde no hay pérdidas ni ganancias laempresa
sabra el punto medio en el cual se cuantifico el riesgo, dicho esto porque existe una incertidumbre
de los flujos futuros de efectivo del proyecto y como sera su variabilidad en el tiempo segun su
nivel de ventas, el precio del producto, costos de materia prima y la mano de obra que se utilizara

en el proyecto de la planta procesadora de raquis de palma africana.
Como indican Gitman y Zutter (2012):

Estos determinantes subyacentes del riesgo son dificiles de pronosticar con exactitud, de
modo que los administradores algunas veces intentaran determinar el flujo de efectivo que
un proyecto debe generar para alcanzar el punto de equilibrio (con base en el valor presente
neto) y la probabilidad de que el proyecto pueda generar esa cantidad de flujo de efectivo.
(p.413)

Este instrumento por medio de un andlisis en los periodos proyectados identifica cuél es el
volumen o el nivel de ventas necesarias para que el plan de negocio no pierda ni gane dinero, como
lo describe (Faga, 2006):
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El punto de equilibrio es el nivel de ventas en el cual el precio total (monto de ventas)
absorbe todos los costos (fijos y variables) y no se gana ni se pierde. Dicho de otro modo,

es el punto en el cual la contribucion marginal iguala al costo fijo. (p.16)

Otro indicador que se determinara dentro del trabajo son las razones financieras, la empresa
utiliza esta herramienta con el fin de evaluar la situacion econémica del proyecto tal como lo

conceptualiza (Lavalle Burguete, 2016).

“(...) el método de analisis por razones financieras nos da un indicador mas concreto de la
tendencia y el comportamiento de las finanzas de la compafiia objeto de estudio, ya que nos
permite obtener indicios acerca del uso eficiente de los activos, de la rentabilidad de la

empresa, de la solvencia, etcétera.” (p.19)

Estos indicadores financieros se basan en los estados financieros de la empresa, y son de
extrema importancia para el analisis financiero en donde generan un examen profundo y capaz de
responder ante las obligaciones, asi como el facilitar la toma de decisiones, todo esto permitiendo
comparar los periodos para poder deducir los cambios que se dan en el comportamiento econémico

de la compaiiia.

Para finalizar el estudio financiero de la planta procesadora de raquis para Coopeagropal
R.L. se realizard un analisis de escenarios o situaciones hipotéticas en las que el proyecto puede
verse inmerso por los cambios constantes del mercado. Se estard evaluando por medio de
suposiciones esto con el fin de identificar el comportamiento que puede tener ante diversas
situaciones. Como menciona Vieira (1999) “La metodologia mediante la construccion de
escenarios tiene como caracteristicas relevantes la flexibilidad de adaptarse a las situaciones méas
diversas y la capacidad de adecuarse al tratamiento de cuestiones a largo plazo lo cual conlleva una

gran incertidumbre.” (p.8)

Dentro de estos escenarios donde se desarrolla el proyecto se especifican al menos tres: el
escenario normal o esperado, dentro este escenario se calculan otros dos que son el escenario

pesimista y el optimista, tal como lo indica (Gallardo, 2002):

El escenario pesimista asume que la inflacion podria ser mayor a la que se considerd

originalmente y que por lo tanto el rendimiento real podria disminuir, ser menor que el del
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escenario esperado, e inclusive podria ser negativo. Por su parte el escenario optimista
asume que la inflacién podria disminuir y ser menor que la considerada originalmente por

lo tanto el rendimiento real seria positivo y mayor que en el escenario esperado. (p. 196)

El analisis de escenarios evalla posibles eventos a futuro que pueden ocurrir determinando
algunos resultados alternativos, este tipo de analisis sirve para realizar proyecciones tomando en
cuenta factores cambiantes, esto con el objetivo de poder plantear posibles estrategias ante cada

escenario.
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3.1 Estrategia de investigacion aplicada

La importancia de este apartado es que permite dar a conocer el método de investigacion
descriptivo, que se utiliza para analizar por medio de las herramientas la poblacién en estudio y su
comportamiento en cuanto al consumo de productos biodegradables. Aqui se da a conocer los
aspectos y datos para poder desarrollar la investigacion de una forma amplia y profunda, a través
de herramientas como la observacion y la aplicacion de encuestas, ayudado el alcance de esta
investigacion, permitiéndole al lector conocer de donde se obtiene la informacion, asi como toda

la instrumentalizacion utilizada.

3.1.1 Tipo de investigacion.

Existen tres enfoques de estudio en una investigacion para determinar el tipo de enfoque,
cuantitativo, cualitativo y mixto. Hernandez, Fernandez y Baptista (2017) mencionan que “el
enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis con base en la medicion
numérica y el analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar
teorias” (p.37). Es decir que el enfoque cuantitativo esta relacionado con métodos matematicos

para obtener un resultado.

Por otro lado, el enfoque cualitativo se centra en descripciones detalladas y el analisis e
interpretacion de cualidades. Hernandez et al. (2017) establecen que este enfoque se enfoca en
recolectar y analizar los datos para afinar las preguntas de investigacion o generar nuevas
interrogantes. Esta perspectiva genera en el investigador la necesidad de replantearse las preguntas

del estudio y hasta la posibilidad de proyectar nuevas dudas a partir de las existentes.

Por ultimo, el enfoque mixto combina las cualidades de los enfoques cualitativo y
cuantitativo. Hernandez et al. (2017) indican que el propésito de este tipo de investigacion no es
reemplazar al método cualitativo ni al cuantitativo, sino utilizar las fortalezas de ambos tipos y

minimizar sus debilidades potenciales.
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En cuanto al desarrollo de esta investigacion para implementar la planta procesadora de
raquis para realizar vajillas biodegradables con un alcance descriptivo con un enfoque mixto, lo
cual significa que “busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de cualquier
fendmeno que se analiza. Describe tendencias de grupo o poblacion”. (Hernandez, Fernandez y
Baptista. 2014, p.92), por otro lado, Tamayo y Tamayo (2002) indica que “comprende la
descripcidn, registro, analisis y interpretacion de la naturaleza actual y la composicion o procesos
de los fendmenos” (p.46) ademas de describir el proceso productivo y obtener datos reales y
puntuales, para realizar un analisis concreto de la poblacion en estudio e identificar los gustos y

preferencias. De manera consecuente esta investigacion es de origen

Para obtener la informacidn para esta investigacion se realizo la aplicacion de cuestionarios
a consumidores finales via web, a pobladores de los supermercados y distribuidores de mayor
relevancia en los cantones de Pérez Zeledon, Buenos Aires, Coto Brus, Osa, Golfito y Corredores,
porque se consideraron posibles consumidores de las vajillas biodegradables.

3.1.2 Fuentes de investigacion.

3.1.2.1 Fuentes primarias.

En esta investigacion se usaron fuentes primarias, dicha informacién ampliard el
conocimiento acerca de la elaboracion de productos biodegradables hechos con base de fibras, en
especial los elaborados a base del cultivo de Palma africana. Entre estas fuentes se utilizé la
informacion tanto nacional como internacional que describan la actividad de la palma africana

desarrollada tanto en el continente asiatico como el americano.

A nivel nacional se implementara en la investigacion datos del Instituto Nacional de

Estadistica y Censo, con respecto a la agricultura.

Fuentes primarias:
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° Informacioén obtenida del INEC

° Entrevistas realizadas al ingeniero industrial Ronulfo Prendas, del departamento
del Biodigestor de COOPEAGROPAL.

° Informacion obtenida via telefonica de las municipalidades.

° Observacion de marcas de vajillas en diferentes supermercados
° Base de datos universitarios

° Trabajos de investigacion universitarios

° Articulos de revistas indexadas

3.1.2.2 Fuentes secundarias.

Se hizo uso de las fuentes secundarias donde a lo largo del trabajo se han referenciado datos
de diferentes articulos de internet, libros, con el fin de que la informacion proporcionada enriquezca

la investigacion con datos confiables y Gtiles para el tema de investigacion.

También se uso6 informacion que se relacione con los procedimientos técnicos para realizar
productos biodegradables como las vajillas de otras fibras, aspectos administrativos, ambientales,
legales, de mercadeo y de analisis financiero, con el objetivo de obtener un documento claro y

completo en la generacion de conocimiento sobre _la pre factibilidad del proyecto.
Fuentes secundarias
o Libros electrénicos
. Libros Fisicos

. Articulos de internet
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3.2 Poblaciony muestra

La poblacion se define como el objeto en estudio, es toda aquella persona, cosa o elemento
que cuente con una caracteristica en especifico de importancia para el investigador la cual le

permita en base a eso, desarrollar la investigacion.

3.2.1 Definiciony caracterizacion de la poblacion en estudio.

Para ejecutar el proyecto, se consideré como poblacién en estudio a los habitantes de la
Regién Brunca, estos corresponden a seis cantones los cuales son: Pérez Zeledon, Buenos Aires,
Coto Brus, Osa, Golfito y Corredores. La poblacion de la region Brunca corresponde a 223.429
habitantes (rango de 15 a 60 afios) para el afio 2011, lo cual indica un numero alto de habitantes
para la recoleccion de la informacién, y la validez de estos. Los datos se obtuvieron por medio de

las encuestas realizadas en los supermercados y distribuidores de vajillas en cada canton.

3.2.2 Disefio muestra.

La muestra se dividié en dos tipos, la probabilistica y no probabilistica, eligiendo el
segmento de los sometidos a la investigacion para la aplicacion de un cuestionario, el cual va a

recolectar datos de la realidad de la poblacion.

Por lo tanto, en la muestra no probabilistica, esta se baso en la opinién, el conocimiento y
experiencia del investigador, ademas es tedrica “cuando el investigador necesita entender un
concepto o teoria puede muestrear casos que le sirvan para este fin. Es decir, se eligen las unidades
porque poseen uno o varios atributos que contribuyen a formular la teoria” (Hernandez, Fernandez
y Baptista 2014, p.389). Se realizd una muestra no probabilistica porque la cantidad de poblacién

de supermercados y distribuidores en la Region Brunca no es representativa.
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Tambien se utilizé una muestra probabilistica, que “es aquella en que, para su seleccion, se
ha utilizado el muestreo al azar (aleatorio), basado en que todos los elementos de la poblacion
tienen la misma probabilidad de ser elegidos para la muestra” (Del Rio, 2013). Para determinar la
poblacion de clientes potenciales para aplicar los cuestionarios, se realizé una seleccion aleatoria
de esta manera todos los integrantes de la poblacién en estudio tuvieron la misma oportunidad de
ser elegidos. Para la aplicacion del instrumento de recoleccion de datos se selecciond a todos los
supermercados Y distribuidores de los cantones de Pérez Zeleddn, Buenos Aires, Coto Brus, Osa,

Golfito y Corredores, que distribuyen los productos de vajillas biodegradables y plasticas.

3.2.3 Tecnicas, métodos e instrumentos para determinar el tamafio de la muestra.

3.2.3.1 La muestra no probabilistica tedrica.

Para la recoleccion de informacion se determind los supermercados y distribuidoras que
cumplen con los requisitos para la muestra, los cuales distribuyen productos como vajillas
biodegradables o de plasticos (contaminantes y no contaminantes). Esta informacion se recolectd
por medio de correos electronicos y Ilamadas a las municipalidades. Esta muestra se determiné

para conocer las cantidades de distribuidoras y supermercados que se visitaron por canton.

La muestra se determind dandole un peso relativo a los datos proporcionados por las
municipalidades de los cantones en estudio con respecto a los supermercados y distribuidoras como

se presenta en el cuadro a continuacion.

Tabla 2: Cantidad de supermercados y distribuidores en la Regién Brunca
Region Brunca
Canton Supermercados Distribuidores Total Peso relativo Cantidad

1 Osa 16 9 25 18,80 5
2 Pérez Zeledodn 27 19 46 34,59 16
3  Coto Brus 12 4 16 12,03 2

4 Buenos Aires 10 0 10 7,52 1
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5 Corredores 13 1 14 10,53 1
6 Golfito 22 0 22 16,54 4
100 33 133 100 28

Nota: Elaboracién propia a partir de los datos proporcionados por las municipalidades, (2019)

Los resultados de la informacion proporcionada determino que existen 100 supermercados
y 33 distribuidoras en los seis cantones. El peso relativo se dio tomando el total de supermercados
y distribuidoras por cantén multiplicando por 100 y se dividio entre el total de supermercados de
la Region Brunca. Posterior al resultado del peso relativo se toma el total por canton multiplicado
por el peso relativo dividido entre 100, esto determina la cantidad de supermercados y

distribuidoras que se tienen que visitar y encuestar.

Ademas, se utiliz6 un muestreo no probabilistico para la determinacion de los
supermercados Yy distribuidoras a muestrear, esto porque por razones del COVID-19 se hizo dificil
obtener informacion certera y eficaz, la informacién se obtuvo mediante treinta y tres llamadas

telefonicas y treinta y tres correos electronicos.

3.2.3.2 La muestra probabilistica aleatoria.

Para determinar la muestra probabilistica se tomo la poblacion de la Region Brunca, segun
datos del INEC (2018), entre el rango de edades de 15 a los 60 afios la poblacion era de 223.429

habitantes, esta fue la poblacion en estudio para determinar la muestra.

Para el calculo de la muestra se utilizara la formula;

B ZZXPXQ XN
T e2(N=-1)+42z2xPxQ

n

z: Desviacion estandar (Nivel de confianza)

e: Margen de error.
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P: Porcentaje estimado
Q: Diferencia de 1- p
N: Poblacion en estudio
n: Tamario de la muestra

En la definicion de la muestra se establecen los siguientes elementos: una poblacion de
estudio de 223.429 personas mayores de 15 afios en la Region Brunca, con un coeficiente de
confianza de un 95% con un margen de error del 5% (entre mas bajo sea el intervalo de confianza
mas certeza existe de que los datos recolectados son confiables y entre mas incremente este valor
se separa mas de la realidad). Los datos utilizados son determinados por los investigadores de

acuerdo al tiempo, recursos y necesidades del estudio.

La ejecucidn de la formula y determinacién de la muestra se presenta a continuacion.

n = 1.962(0.5%0.5)*223.429
52%(223.429-1)+1.962%0.50%0.50

n= 383

En la muestra no probabilistica se determind cuantos supermercados y distribuidoras se
tienen que visitar, también se comprueba cudl seria la muestra probabilistica de cuantas personas
se tienen que encuestar en cada lugar. De acuerdo con la aplicacién de la ecuacién, se obtiene una
muestra de 383 clientes potenciales los cuales seran escogidos aleatoriamente por los
investigadores, a estos se les aplicara un cuestionario sobre vajillas desechables y materiales
biodegradables en los cantones de la Region Brunca. Para conocer la cantidad de clientes que se

deben encuestar por cantén se presenta el cuadro a continuacion.

Tabla 3: Cantidad de clientes a encuestar por canton en la Region Brunca
Region Brunca

Canton Peso relativo Cant. Dist Muestra clientes
1 Osa 18,80 5 72
2 Pérez Zeleddn 34,59 16 133

3 Coto Brus 12,03 2 46
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4 Buenos Aires 7,52 1 29
5 Corredores 10,53 1 40
6 Golfito 16,54 4 63

Total 100 28 383

Nota: Elaboracion propia de los autores. Datos proporcionados por las encuestas (2019)

Tomando el peso relativo que se proporciond a cada canton multiplicando por la cantidad
total de clientes de la muestra probabilistica de 383 clientes, dividido entre 100%, esto determino
la cantidad de personas a encuestar por canton.

Para esta investigacion la poblacion que se le aplico el cuestionario es mayor de 15 afios,
que utilicen vajillas contaminantes y no contaminantes. Para facilitar la informacion se utilizé el
método de preguntas cerradas, especificamente conformado por una pregunta la cual indica, ¢Usted
utiliza vajillas de un solo uso (desechables)? Si la persona no cumplia con dicha caracteristica no

se le aplicaba el cuestionario.

3.3 Recopilacion de datos

3.3.1 Meétodos, técnicas e instrumentos utilizados procedimientos aplicados vy

presentacion.

Las técnicas e instrumentos se basan en procedimientos que permiten la recopilacion de
informacion para evaluar las areas de interés. Se obtuvieron por medio de las técnicas de

recoleccion cuantitativa.

3.3.1.1 Entrevista.

La entrevista es una técnica que se basa en hacer preguntas, escuchar de manera atenta y

registrar las respuestas, repitiendo la misma técnica hasta aclarar el tema, donde se dan dos roles
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el de la parte entrevistadora y el entrevistado determinando cuales son los puntos de vista por parte
del experto hacia el tema a investigar. Es por ello que se realiz6 entrevistas a expertos en el tema,
elaborando preguntas abiertas de contenidos técnicos como los procesos productivos, tecnologia,
maquinaria y equipo entre otros temas relacionados con la investigacion. Se tomé nota por medio

de apuntes y grabacion de voz para una recopilacion oportuna.

3.3.1.2 Cuestionario.

Los cuestionarios son una herramienta que se utiliza para la recoleccién de datos, por medio
de preguntas para generar conocimiento del tema en investigacion. Es por ello que se utilizé los
cuestionarios para recolectar informacion en los supermercados y distribuidores con preguntas
acerca del consumo de vajillas biodegradables y de plastico. El cuestionario se compone de
variables determinadas que tienen el objetivo de obtener informacion clara y real sobre la
prefactibilidad de la planta procesadora de Raquis de palma aceitera. El cuestionario se llevo a cabo
a una muestra de 383 personas, esta se aplico por los encuestadores a los clientes por medio de
web, el mismo consta de un total de 21 preguntas las cuales se respondieron de forma cerrada, para

la obtencion de informacion.

Ademas, se realizd un cuestionario con un total de 19 preguntas, este estaba compuesto de
preguntas cerradas y abiertas por medio de via web a los administradores o gerentes de las
distribuidoras con el fin de obtener informacion oportuna acerca del consumo de vajillas de un solo

uso en la Regién Brunca.

Este instrumento se evalud realizando tres pruebas a los estudiantes del Campus Coto, con
la intencidn de mostrar claridad y determinar posibles errores en la formulacion del cuestionario,

antes de ser aplicados a la poblacion muestra.
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3.3.1.3 Observacion.

La observacion es una técnica la cual se basa en visualizar, cuales son las marcas de vajillas
de un solo uso existentes en el mercado, tipo de material, disefios, colores, tamarios, precios. Estas
acciones se elaboraron de manera personal a los supermercados y distribuidores seleccionados de

forma aleatoria en los cantones respectivos.

3.4 Cronograma de actividades

jul. 18 ene. 19 ago. 19 feb. 20 sep. 20 mar. 21

Ajuste del anteproyecto 1
Establecer contacto con la empresa |
CAP.1: Propuesta del proyecto H
Entrega del CAP.1
Busqueda de informacion :
CAP.2: Marco Metoddlogico |
CAP.3: Marco tedrico- conceptual |
Aplicacién de las encuestas
Procesamiento de datos :
CAP.4: Andlisis de resultados |
Se encuentran errores y se procede a corregir |
Se detiene el trabajo debido a una pandemia por el... T
Se da una prorroga de un afio de ampliacion del TFG
Se realiza la parte del estudio financiero L
Se realiza la solicitud de cambio de director del TFG |
Se encuentran errores en el estudio Financiero y se... |
CAP.5: Recomendaciones y conclusiones L]
Entrega del informe para revision |

Revision del informe final | |

Entrega del informe final ||

Figura 1: Cronograma de actividades. Elaboracion propia de los autores, (2021)



CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

57



58

En este capitulo se presenta el analisis de los resultados obtenidos mediante la aplicacion de
los métodos de recoleccion de datos, el mismo de llevo a cabo primeramente mediante un estudio
de mercado el cual se determiné que existe demanda para este producto en la Regién Brunca, asi
mismo la oferta concert6 que las empresas que venden productos biodegradables son compariias
nacionales que importan. Segun la investigacion el precio se establecié en 247 colones el paquete
de 15 unidades.

El estudio técnico establecidé que la ubicacion méas adecuada para la planta procesadora de
raquis para realizar vajillas biodegradables es en el Roble de Laurel debido a la cercania con la
materia prima. El estudio financiero arrojo que la inversion inicial sera de 131.378.456.82,
ademas se determind que los gastos de fabricacion, los gastos administrativos, los gastos de ventas
y los ingresos por ventas tendran un incremento anual de 3% de acuerdo con el indice de inflacion

del pais, esta produccion se mantendra durante los 10 afios de estudio del proyecto.

4.1 Estudio de mercado

En el estudio de mercado se analizan variables tales como: oferta, demanda y precio. Estas
variables comprenden indicadores los cuales han sido considerados en el cuestionario para
recolectar la informacion que se requiere para evaluar la factibilidad en el mercado de este
proyecto. Este analisis se realiza de forma estadistica. Se presentan algunos graficos y tablas de

frecuencia en relacién con la poblacion en estudio.

Es importante considerar que la comercializacion de vajillas biodegradables esta establecida
en un mercado de competencia imperfecta, ya que los precios de estos productos son establecidos
por las industrias que lo producen, en Costa Rica no existe una regulacion en cuanto a los productos

de este tipo.

Para realizar el analisis e interpretacion de la informacién en este proyecto se realizé una
evaluacion de mercado, con el propdsito de conocer las condiciones competitivas a la que deben

enfrentarse los productos biodegradables de la planta procesadora de fibras de Coopeagropal R.L.
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Con la finalidad de generar conocimiento de las marcas que se distribuyen en la Region
Brunca, con las cuales tendran que competir las vajillas biodegradables de Coopeagropal R.L.,
utilizando los instrumentos de observacion y cuestionarios a clientes, consumidores y

distribuidoras de estos productos.

4.1.1 Producto.

El producto se define como vajillas desechables de origen biodegradable, (platos), su
composicion es a base de fibras de palma africana, este producto se clasifica como convencional
debido a que Coopeagropal R.L no cuenta con certificado que lo acredite como producto organico,
en este caso esto involucra los cultivos de sus clientes y socios, aunque se registre que existen
socios que utilizan técnicas agroforestales también utilizan fertilizantes y no se lleva un control

riguroso de dichos cultivos por lo cual no es considerado organico.

Las caracteristicas del plato son: redondo, con un didmetro inferior 13 cm, altura 2 cm,
diametro superior 23 cm. EI grosor es de 0.25 cm a 0.4 cm permitiendo soportar el contenido,
tendra un color marron oscuro, el material del plato estaria compuesto del raquis de palma africana,
almiddn de yuca y agua. Los productos como vajillas desechables tienen gran demanda ya que son
utilizados para servir alimentos en distintas actividades como ventas, cumpleafios, bodas,

festividades de fin de afo, reuniones etc.

4.1.2 Andlisis de la oferta.

Para obtener datos sobre este indicador, el disefio del cuestionario indago aspectos
relacionados con la opinion de los consumidores de estos productos, ademas de la opinion de los

proveedores y a nivel de la oferta.
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La informacion sobre la oferta actual se obtuvo de acuerdo con los datos revelados
mediante la observacion de los productos desechables que se venden en la Region Brunca. Se
visitaron un total de 28 supermercados y distribuidoras, y en las cuales se identificaron un total de
34 marcas compuestas de diferentes materiales. En el siguiente grafico se logra observar que solo

existen cuatro marcas cuyo material es a base de material compostables.

Material utilizado en las vajillas
30

15

Carton Compostable Foam Oxodegradable Plastico

Figura 2: Frecuencia de productos encontrados segiin material de fabricacién en 28 establecimientos de la

Regidn Brunca. Datos proporcionados por la observacion de las investigadoras (2019).

Otro dato importante es que los oferentes que predominan en la zona son cadenas de
supermercados, pertenecientes a Walmart como Pali y Maxi Pali que son los predominantes en los
seis cantones y posterior a esto otra cadena de supermercado locales es BM, este se encuentra en
cinco cantones de la Region Brunca; dentro de estas cadenas pertenecientes a Walmart, en ninguna

se logré observar la distribucion de productos biodegradables tal como lo muestra la siguiente tabla.

Tabla 4: Oferta de marcas de vajillas desechables de la cadena de supermercados Wal-Mart.

Marca Biodegradable No biodegradable Material
Super Max X Pléstico
Super Max X Foam

Poli pack X Oxodegradable
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Poli pack X Plastico
Termofoam X Foam
Super Max X Foam

Nota: Elaboracién propia con base en datos proporcionados por las encuestas (2019).

De acuerdo con las observaciones realizadas a los supermercados, se determind que los
productos desechables compostables o biodegradables no estan insertados en la region totalmente
debido a que la industria verde no es competencia para la industria de desechables de un solo uso.

De acuerdo con la produccion en masa en la industria de poliestireno, las marcas registradas que
pertenecen a esta categoria biodegradable encontradas en la Regién Brunca son: Eco Sunrise,
Biofase y Darnel eco efficient. Estos productos en su mayoria son importados, dentro de estas
marcas de la linea Bio son vendidas por los siguientes distribuidores locales: las cuales son Mayca
y Distribuidora Bogantes son las que tienen mayor variedad de productos de la linea biodegradable,
en segunda instancia se encuentra con la cadena de supermercados de la region; la empresa BM

que tiene como marca a distribuir en productos desechables biodegradables Eco Sunrise.

Por otro lado, las distribuidoras de productos de la Region Brunca mencionan que tienen
compras de estos productos desechables biodegradables de alrededor de 2500 unidades mensuales,
esto indicando que es un mercado estable pero aun asi no se compara con el mercado de productos
desechables de un solo uso que son contaminantes, doblando en nimero las compras de productos
biodegradables en unas 4000 unidades mensuales. Entre las preguntas que se les realizé a las
distribuidoras, si estarian dispuestos a vender productos biodegradables a base de palma africana

las respuestas fueron positivas, mostrando interés sobre como es el producto.

En el caso de los consumidores alrededor de un 64.7% indicaron que ellos desconocian la
existencia de productos elaborados de palma africana que fueran biodegradables, el restante 35.3%
mencionaron que, si conocen de la existencia de estos, al cuestionar los factores o elementos que
son importantes a la hora de adquirir o comprar este producto, para ellos el punto mas relevante es
el precio y el disefio, otro aspecto que tomaron en cuenta es que con estas iniciativas se evita la

contaminacion al medio ambiente.
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4.1.3 Localizacién de la competencia.

En relacion con la competencia, existen cinco empresas dedicadas a vender productos de
compostaje biodegradables en Costa Rica, estas en su totalidad se dedican a la importacién de
vajillas biodegradables, tres de origen costarricense las otras dos son extranjeras, una de México y

una de Indonesia.

En el caso de la empresa Tech Ecoware, es una empresa que fue creada por la firma Avani

para distribuir productos de Indonesia en Costa Rica y Panama.

Tabla 5: Empresas importadoras

Empresas Origen Clasificacion Ubicacién

Catedral, San José, 200 m

Eco Sunrise Nacional Importador sur de la Clinica Biblica
(l?c),(mF;; ndy Nacional Importador San José, Costa Rica
Empaques Belén Nacional Importador San Rafael de Alajuela.
Bio fase México Importador México

Avani Costa Rica (Tech

Indonesia Importador Origen de Indonesia
Ecoware)

Nota: Elaboracion propia, (2019)

Las empresas importadoras costarricenses tienen algo en comun, se encuentran en la Gran
Area Metropolitana de Costa Rica, sus productos en su mayoria son importados de: China, Taiwan,
Malasia, Italia, Indonesia y Estados Unidos, estos productos son elaborados con fibras de bambu,
bagazo de cafia, almidon de maiz, almidén de yuca, acido poli lactico y semillas de aguacate, entre

otros materiales biodegradables.
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4.1.3.1 Canales de distribucion de la competencia.

En cuanto a la ruta donde esta empresa va a distribuir el producto, se proyecta que sea la
misma que tiene Coopeagropal R.L., debido a que esta empresa tiene los clientes establecidos, el
producto sera una linea diferente a lo que se produce en la empresa, esto para la empresa es una
ruta que genera menos gastos. Sin embargo, tendria que tomarse en cuenta como si fuera un
proyecto aparte, por lo cual se estudia la posibilidad de transportar el producto en un transporte

propio.

Todo esto se tiene en cuenta que es un estudio de pre-factibilidad en donde las
investigadoras determinaron cudles son los canales mas comunes por donde se comercializa
actualmente los productos similares, en donde se tomé en cuenta la cobertura del mercado para ver
cual de los canales de distribucion eran los mas factibles para la empresa, algunos de estos lo son:
Productores- consumidores que es la via mas rapida, corta y simple, esta es la ruta mas comun entre
las empresas es la de productores- minoristas- consumidores, viene a ser un canal comudn y en

donde los intermediarios exhiben mas el producto a los consumidores.

La empresa debe tener el control del producto dentro del mercado meta en donde el
productor cede la propiedad del articulo al intermediario y de este depende que el producto llegue
en buen estado al consumidor final, otro punto a determinar fue el costo que genera a la hora de
distribuir los productos a los puntos de venta ya que se tiene que tomar en cuenta la ruta de viaje y

la cercania de la empresa a los puntos de venta en la zona.

4.1.4 Andlisis de la demanda.

En la region no existe una empresa que fabrique vajillas desechables biodegradables y no
biodegradables, sin embargo, estos productos llegan a la zona por medio de intermediarios como
lo son las distribuidoras y por ende los supermercados. Al haber una oportunidad de introducir una

industria especializada en la fabricacion de productos en la region que cumpla con las expectativas
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de la conciencia ambientalista que se esta abriendo camino dentro de la cultura costarricense
cultivando esta tendencia, se podra aprovechar la materia prima fibrosa de palma africana que hay

en la zona sur.

Al conocer los gustos y preferencias de los clientes meta, se establece la opinién y razones
de compra, esto amplia las ideas sobre cuales aspectos se debe priorizar para la creacion de una
marca. En el caso de la observacion se tomaron en cuenta puntos de referencia con respecto al
color, textura, tamafio; debido a que su uso es caracteristico en actividades de uso diario, como en
festividades, reuniones, cumpleafios y entre otros, es por ello que el mercado esta en constante
cambio y buscando como complacer los distintos gustos de cada uno de sus clientes.

Especificamente en la poblacion analizada que representa los clientes potenciales para la
realizacion de este proyecto se tomo en cuenta la frecuencia de compra de vajillas desechables, en
donde las personas compran este tipo de productos cada tres meses o dos veces al afio dependiendo
de la actividad a celebrar, la cantidad de unidades de preferencia es lo que ofrece el mercado en su
mayoria es la presentacion de 15 unidades, posterior a esto se logra confirmar que si existiera una
presentacion de una mayor cantidad de unidades a un precio accesible las personas si estarian
dispuesta a comprar en mayor cantidad. En cuanto a los sujetos en estudio se determiné que el
material de mayor uso de desechables es el plastico. Otros aspectos determinantes que influyen en
las decisiones de compra son las unidades de las vajillas, posterior a eso es el disefio, para algunos
es importante el color, un dltimo punto que se logro observar es que ellos no tienen preferencia de

marca al momento de adquirir el producto.

Las distribuidoras y supermercados visitados en un 50% si venden productos
biodegradables, aunque en pocas variedades y cantidades, algunas marcas solo distribuyen platos

y vasos Yy otro solo cubiertos.
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Plastico 100 %)
Esfersofon
Carton

Papel

Biodegradable

Figura 3: Preferencia de consumo de las vajillas. Elaboracion propia con datos obtenidos por la observacién,
(2019). Nota: Respuestas multiples.

Se afirma que las vajillas mas vendidas y preferidas por la poblacién son las compuestas de
plastico, seguidas del estereofén, a lo Gltimo se encuentra las compuestas por materiales
biodegradables. Los administradores afirman que los meses de mayor demanda y por lo tanto
cuando existe una mayor venta de estos productos son principalmente diciembre, seguido de enero

y abril debido al tipo de actividades que por lo general se llevan a cabo en estas fechas.

Para conocer la demanda potencial se les pregunto a las distribuidoras sobre la cantidad de
productos que estarian dispuestos a comprar y la respuesta en promedio fue de 1000 paquetes
mensuales por distribuidora, es decir unas 33.000 unidades mensuales tomando en cuenta las

distribuidoras que se utilizaron para la muestra e estudio.

4.1.5 Andlisis de precios.

La vajilla desechable a base de raquis de palma africana es un producto sustituto de las
vajillas de plastico y de estereofdn, que son contaminantes para el medio ambiente, este producto
al pertenecer a la linea “Eco”, sus precios son elevados en el mercado ya que este tipo de producto

tiene que competir directamente con el poliestireno y otros materiales que son mas baratos, debido
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a que en el mercado actual no se encuentran una empresa que fabrique estos productos
biodegradables en el pais, solo se encuentran empresas que importa productos y los comercializan
a precios altos comparado con el poliestireno. Luego de la interpretacion de los resultados
obtenidos por medio de instrumento de observacion realizada a las distribuidoras y supermercados
de los seis cantones de la Region Brunca, todo esto se realizd para comparar entre el precio
comercial y el precio probable del producto, dentro del andlisis de precios de la competencia que
se logra observar en la siguiente tabla las diferentes marcas de vajillas desechables tanto

biodegradables o como no biodegradables.

Tabla 6: Analisis de precios de la competencia
Analisis de precios de la competencia

Marca Precio ¢ Cantidad Pais de origen Material

Platos 3,900 25 - . .

Ecosunrise Vasos 2,200 25 Costa Rica Almidon de maiz, tiamb“ y
Cubiertos 500 25 bagazo de cafia
Platos 650 20

Link Vasos 480 20 Costa Rica Poliestireno
Cubiertos 160 20
Platos S.I.

Biofase Vasos S.I. México Semilla de aguacate
Cubiertos 1,000 25

Festival Platos 450 20 México Poliestireno
Vasos 265 20
Cubiertos 150 20
Platos 715 20

Termofoam Vasos 750 20 El Salvador Espuma de poliestireno
Cubiertos S.I.

Polipack Platos 380 20 No Poliestireno
Vasos 215 20 Determinado
Cubiertos 151 20

Nota: Elaboracion propia. Datos proporcionados por las encuestas (2019)

El estudio de las vajillas en el mercado mediante la observacion no revel6 el porcentaje de

ganancia del primer intermediario, no obstante, se puede suponer que la ganancia del intermediario
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es de un 20 a 25%. Por lo general el precio de una vajilla no biodegradable representa la mitad del
costo de una biodegradable. Para calcular los precios se tomaron en cuenta las seis principales

marcas encontradas en las distribuidoras y supermercados de la Region Brunca.

En la region se distribuyen pocas marcas biodegradables, esto hace atractivo la insercion de
las vajillas a base de raquis de palma africana. Como lo indica; la tabla 7 el precio es un factor
importante al momento de la escogencia por parte de los consumidores por lo que las vajillas no

biodegradables son las preferidas.

Tabla 7: Precios de las diferentes marcas en el mercado

Ecosunrise Biofase Linea verde Darnel eco Efficient
(compostables)
Precio Unidad Precio Unidad Precio Unidad Precio Unidad
. . S.i S.i
Platos 3,90 25 S.i S.i 1,84 25
. . S.i S.i
Vasos 220 25 S.i S.i 1,60 25
Tenedores €500 15 1,00 25 625 25 ¢525 20
Cubierto €500 15 1,00 25 625 25 ¢525 20
Cuchara €500 15 1,00 25 €625 25 ¢525 20

Nota: Elaboracion propia. Datos proporcionados por las encuestas (2019)

Un aspecto que se logr6 determinar por medio del instrumento que se aplico a los posibles
clientes de las vajillas es que los sujetos en analisis determinaron que estarian dispuesto a pagar
por platos el precio de ¢750 la cantidad de 15 unidades, por la misma cantidad de vasos ¢600, al
igual que los cubiertos de 15 unidades el precio de ¢450, esto determina que si en el mercado
existiera mas productos biodegradables, estos precios se pueden mantener; pero para determinar
estos precios no solo depende de lo que el mercado indica sino también hay que tomar en cuenta
el costo que genera para la empresa al momento de realizar el producto ya que de esto depende el

precio del producto.
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Para la empresa elaborar el producto le es muy costoso, el importe va a ser elevado esto
impidiendo en algunos casos que al consumidor le sea dificil adquirir el producto, dentro de los
parametros que se utilizaran para poder disminuir el precio del producto, una de las estrategias que
se plantea es que la empresa utilice el mismo personal que colabora dentro las instalaciones en

cuanto a la mano de obra calificada.

Costa Rica importa estos productos lo cual denota un amplio mercado, la diferencia de
precios minimiza la posibilidad de compra del producto, ademas del desgaste del poder adquisitivo

de los consumidores debido a la crisis econémica del pais.

4.1.5.1 Ingresos esperados.

Los ingresos esperados al momento de realizar la operacion en donde se considera el precio
potencial de los productos obtenidos en el proyecto. Esto se obtiene por medio de una tabla en
donde se analizan la produccién diaria, mensual y anual, se estimaron los ingresos esperados en la
produccion de los desechables en empaques de 15 unidades, en donde diariamente se producen
1269 paquetes de desechables a un precio de ¢ 247, como se logra observar en la siguiente tabla,

esto dando a ¢ 97.620.510,67 de ingresos esperados anualmente.

Tabla 8: Ingresos esperados. (expresado en colones).

Diario Mensual Anual
Produccién (cantidad) 1 269,00 32 994,00 395 928,00
Ingresos 312 886,25 8135 042,56 97 620 510,67

Nota: Elaboracién propia, (2020)

4.2 Estudio técnico

Con respecto al estudio técnico, con su elaboracion, permitié conocer aspectos relevantes

relacionados con la localizacion, maquinaria, infraestructura y tamafio el proyecto, asi como las
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especificaciones del manejo del residuo de la fruta de la palma africana, relacionados con la
produccion de vajillas hechas a base de fibras de palma africana. Este analisis contemplé la

infraestructura, costos de produccién, costos de plantacion. Ademas, se mostraron algunos costos
gue componen la inversion inicial.

4.2.1 Localizacion del proyecto.

Este proyecto se realizo en el canton de Corredores, distrito de Laurel, especificamente en
la comunidad del Roble, aproximadamente a un kilometro del Centro de la Comunidad de Naranjo

de Laurel, carretera con pavimento, no presenta impedimentos para transitar vehiculos de carga
liviana ni pesada.

Figura 4: Via de Comunicacion a Planta Extractora de aceite de COOPEAGROPAL R.L. Google Maps,
(2021)
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Desde hace varios afios se establecié en esta comunidad, esta cooperativa, es por ello que
se quiere aprovechar la ubicacion. Ademas, las condiciones que tiene este terreno para la
construccion, este es apto para la construccidn porque para la edificacion de la planta contaron con
los permisos de SETENA. Otro aspecto tomado en cuenta para la ubicacion del proyecto son los
costos en transporte de la materia prima seran nulos, ya que los productores entregan la fruta de
palma africana, en la planta y el acarreo de la materia prima dentro del terreno no representa una
inversion en transporte, quedando Unicamente el trasporte de producto terminado como un rubro

importante.

4.2.1.1 Macro localizacion

Planta procesadora de Raquis

Los factores que se tomaron en cuenta al momento de decidir donde se iba a instalar el
proyecto de la planta procesadora de raquis, en la comunidad del Roble de Laurel, fueron los

siguientes:
Tipo de lugar

Tomando como base una investigacion realizada previamente, se lleg6 a la conclusion que
Coopeagropal R.L. no tiene una planta que procesé raquis, para poder sacarle provecho al material
de desecho, es por ello que se toma en cuenta la cercania a la cooperativa realizar en el Roble de

Laurel dicha infraestructura.
Monto de inversion

La cantidad de la inversion es 19.000.000. Millones de colones. Este monto se utilizara para
la construccion del inmueble. No se necesita gastar en la compra o alquiler del terreno, por ser

propiedad de la cooperativa.

Estado de las vias de comunicacion
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La via principal de acceso a la comunidad del Roble de Laurel es carretera nacional, que se
encuentra en buenas condiciones. También estd la carretera intercomunal, por donde se puede

llegar a la comunidad de Naranjo de laurel. Esta carretera es de pavimento.

Servicios

La comunidad del Roble de Laurel cuenta con energia eléctrica, agua potable, comunicacion

telefénica y acceso a Internet.

4.2.1.2 Micro localizacién

Planta procesadora de Raquis

Los factores que se consideraron para decidir donde se iba a instalar el proyecto de la planta

procesadora de raquis en la comunidad del Roble de Laurel fueron los siguientes:

Lo primero que se considero es que ya se tiene el inmueble en la comunidad de el Roble
donde también estd ubicada la Planta extractora de aceite, la cercania a la materia prima esencial

para la elaboracion del proyecto.
Ubicacion
Comunidad del Roble, Laurel, Corredores, Puntarenas, Costa Rica.
Relacién precio-calidad del terreno
Propiedad del inversor.
Revision del entorno
Terrenos cercanos a la planta pertenecen a Coopegropal R.L.
Anélisis de la estructura urbana

Al realizar el proyecto cerca de la planta extractora de aceite, se obtiene la facilidad de materia

prima en este caso el desecho raquis.
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En cuanto a disponibilidad de servicios publicos, el terreno cuenta con electricidad y agua

potable.

4.2.2 Tamafo del proyecto.

La disponibilidad de tamafio para el desarrollo del proyecto se establece con un total de
18.000 HAS para la produccion de fruta de palma africana. Lo cual viene a representar que un total
de 12.240 HAS son de asociados y las otras 5.760 HAS pertenecen a los clientes y fincas que son
propias de la cooperativa. Es por ello, se tiene a disposicion 18000 HAS de terreno para la
produccion de fruta palma africana, segin los promedios de produccion de periodos 2017-2018 y
2018-2019, en los cuales la planta extractora logré procesar 834,506 TM. Por ello segun las
estimaciones por sacar una tonelada de aceite de esta actividad se deriva que se produce también
una tonelada de desechos. Entre ellos, la materia prima que se necesita para producir las vajillas de

raquis proviene de esta actividad, la cual representa un 50% de los residuos.

4.2.3 Infraestructura.

En la figura 6 se muestran la distribucion de cada una de las areas de la planta con su
respectivo espacio requerido. El area de la planta es de 185,00 m2. El area esta distribuida como lo

muestra la siguiente tabla.



Tabla 9: Espacio requerido para cada area de la planta.

Areas Espacio requerido en metros cuadrados
Oficina 16. 00 metros cuadrados
Comedor 16 .00 metros cuadrados
Baros 10. 00 metros cuadrados

Materia prima 35.75 metros cuadrados

Area sucia
40.50 metros cuadrados

Area de produccion 33.37 metros cuadrados

Bodega y despacho 33.37 metros cuadrados

Total, area Requerida 185.00 metros cuadrados

Nota: Elaboracion propia (2021)

f AREA
AREA SUCIA DE
N PRODUCCION

—~

MR

—— //

VISTA DE FRENTE

Figura 5: Disefio general de la distribucion de la planta, elaboracién propia, (2020)
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4.2.4 Tecnologias usadas para tratar el raquis.

4.2.4.1 Procesamiento para la obtencion del raquis. (Desechos de la palma africana)

A continuacion, se hace una breve descripcion del proceso de extraccion de raquis en

Coopeagropal R.L:

. Recepcion de materia prima: Se reciben los frutos de palma africana, pesada en

camiones al ingreso en la bascula, (50 toneladas maximo) se descarga en una rampa o en el patio.

o Descarga de la fruta: En este paso descargan la fruta en las tolvas (carretas de hierro).
o Esterilizacion de la fruta: Las pasan por vapor caliente a una temperatura de 150 C.
o Desfrutado: Los coyoles se separan del racimo.

o Prensa de racimos: Se prensan los racimos para obtener el aceite.

o Desmenuzadora: Pica los racimos

o Aplicacion de EM: Se les aplica un liquido para que se descompongan los desechos

. Patio de biomasa. Es donde van todos los desechos.
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Figura 6: Diagrama de flujo de la obtencion del raquis, como desecho al botadero. Sistema Integrado de Gestion

5.B desfrutador

5.A desfrutador

6. Dicgestor

Coopeagropal R.L.

4.2.4.2 Maquinaria necesaria para mejorar el proceso del raquis para la

comercializacion.

En el proceso que se realiza en la cooperativa, para la obtencion del raquis que hasta el
momento no tiene ninguin uso, agregando esta maquinaria se podra comercializar, utilizandolo para

efectuar platos biodegradables entre otros productos a base de fibras.
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o Maquinaria para lavar raquis. La funcidn esta maquina es lavar la materia prima

(raquis) para quitar el exceso de aceite.

o Maquinaria para secar raquis. La funcion esta maquina es secar la materia prima

(raquis) para quitar el exceso de agua.

o Magquinaria para triturar raquis. Esta méaquina realizara la trituracion del raquis para

gue tenga una consistencia de polvo.

SI— Secado —— Triturado ———— Embalado ——|

e ?
Entrada de materia ‘
prima (Raquisy /6 —— Lavado - —
fibra)

No » Lavado

Figura 7: Diagrama de flujo de la obtencion de raquis, como desecho al botadero. Sistema Integrado de
Gestion Coopeagropal R.L. Elaboracion propia (2020).
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4.2.5 Tecnologias usadas para la obtencién de platos biodegradables.

4.2.5.1 Proceso de obtencion.

Las etapas para la obtencién de platos biodegradables se dividen principalmente en cuatro.

Las cuales son descritas a continuacion:

Mezclado: En esta etapa del proceso se lleva a cabo la mezcla de la fibra (raquis), libre de
impurezas, con un aglomerante. Los componentes deben ser mezclados hasta conseguir una

mezcla homogénea. Esta etapa se desarrolla en la maquina mezcladora. (Reactor)

Prensado y moldeado: Una vez obtenida la mezcla final se procede a llevar la mezcla
homogénea a la maquina prensadora. Esta es adaptada con moldes para conseguir la forma
deseada del plato biodegradable. Luego de esta etapa del proceso se obtiene una mezcla
homogénea y compacta.

Secado: En esta etapa se lleva el plato biodegradable prensado a una camara de secado. Esta
tiene el proposito de reducir el porcentaje de humedad contenido en el producto. La

temperatura es de 200 °C por un tiempo de 20 minutos.

Etiquetado: se lleva a cabo el etiquetado del producto con el logo de la empresa y un
distintivo de marca del propio producto. Para esta etapa se empleard una maquina

envasadora. Los platos biodegradables son empacados en grupos de 15 unidades.
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Mezclado
(Aglomerante)
homogenea

Prensado
moldeado
secado

Etiquetado

Figura 8: Diagrama de procesos para la obtencion de platos biodegradables, elaboracién propia, (2020)

4.2.6 Maquinaria usada en el proceso.

En este apartado se explica el proceso de elaboracion del plato biodegradable, todo esto a
partir de diferentes formas para lograrlo, hasta llegar a un proceso 6ptimo para la elaboracion del

mismo.
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4.2.6.1 Proceso de elaboracion del plato de forma artesanal.

Para la elaboracion del plato se investigo sobre proyectos similares, se tomo en cuenta las
necesidades de la poblacion meta después del analisis del mercado, y la disponibilidad de los

insumos necesarios para este en el mercado local.
Caracteristicas:
. Forma:

Se decidi6 tener un modelo de plato, uno redondo, estos son los modelos basicos que los
clientes requieren segun lo obtenido en las encuestas: Diametro inferior 13 c¢cm, altura 2 cm,

didmetro superior 23 cm.
o Resistencia

El plato biodegradable debe cumplir con cierto grosor y dureza que permita soportar el

contenido que se pondra en este. El grosor serd de 0.25 cm a 0.4 cm.
J Color

Debido a que los platos estan hechos de estopa de raquis de la palma africana y se meten al

horno para el secado tendra un color marrén oscuro.
Equipos y materiales
o Materiales

Estopa de raquis de palma africana: Obtenida de los desperdicios que van al botadero de

Coopeagropal R.L y de ser necesarios de otras plantas procesadoras del fruto de la palma.
Almidon de yuca: Insumo con el cual se elaborara la goma.
Agua: insumo para cocer el almidon de yuca hasta obtener la goma.

° Instrumentos



goma.

80

Olla de presion: Cocinar el raquis con agua y sal para lavar y eliminar el exceso de aceite

que contiene.

Horno: Se utiliza para secar la fibra de raquis y los platos cuando estén terminados.
Licuadora: Hace el trabajo del molino y cortar el raquis en pedazos finos.

Tijeras: cortar la fibra de raquis en pedazos pequefios.

Moldes: Para darle forma al plato.

Cocina: cocinar la goma a base de almidén de yuca.

Cuchara: Utensilio utilizado para mover la goma de yuca durante la coccion.

Balanza: Pesar los insumos antes del proceso y el producto final.

4.2.6.2 Proceso de elaboracién del material.

La elaboracion del plato pasa por varios procesos, estos son los siguientes:
¢ Lavado: de la estopa con sal y agua calientes para eliminar las impurezas.
e Secado: de la estopa a temperatura ambiente y del plato en el horno

e Molienda: en la licuadora

e Coccidn: proceso quimico en el cual se cuece el almidon de yuca y agua para formar la

e Mezclado: Procesos fisico en el cual se mezcla la goma y la estopa para formar una masa

homogénea.
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4.2.6.3 Experimentacion.

> Primera experimentacion

Una vez obtenido el raquis se procede a lavarlo con sal y agua caliente durante 30 minutos
para eliminar las impurezas y el aceite procedente de la fibra. Posteriormente se usé la licuadora

(semejando a un molino) para triturar el raquis. Finalmente se dejo6 secar al sol.

Figura 9: Estopa cortada y lavada, Elaboracion propia, (2020)

Para la elaboracion de la goma se mezcla el almidon de yuca con agua, se deja hervir durante
tres minutos. Inmediatamente se mezcl6 la goma con la estopa y se formé una masa.

Una vez obtenida la masa se procedié a extenderla en el molde con ayuda de papel encerado
para evitar que se pegara y se puso otro molde encima que ejerciera peso. Se dejo secar al aire libre
por tres dias.

Resultado: Al extraer el plato del molde se pudo observar que no tenia una contextura lisa
ya que la mezcla fue dificil de moldear y el peso que se puso encima no sirvid para alisarlo.

También se pueden apreciar fibras gruesas y largas que dan mal aspecto al plato.
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Figura 10: Primer plato, Elaboracién propia, (2020)

e Segunda experimentacién

Para la segunda experimentacion se decidié hacer algunas modificaciones respecto a la
anterior. Se procedio a cortar las fibras con una tijera entre 0.5 cmy 1 cm de largo. Y para el secado
se coloco el molde en un horno 40 minutos a 250 grados Celsius. Una vez fuera del horno se dejan
enfriar al aire libre por dos dias.

Figura 11: Raquis picado, Elaboracion propia, (2020)

Resultado: Los platos después de secar al aire libre por dos dias presentaban una buena

dureza y color, sin embargo, se habian deformado.
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Figura 12: Platos listos deformado, Elaboracién propia, (2020)

4.2.6.4 Analisis de resultados.

En la experimentacion para la obtencion de los platos biodegradables hechos a partir de
raquis de la palma africana se evaluaron ciertas variables que nos llevaron a tener distintos

resultados los cuales analizaremos a continuacion:

¢ El tamario de la estopa usado en la elaboracion de los platos debe ser menor a 1 cm para

garantizar el buen aspecto del producto. Si se tiene un mayor tamafio el plato queda méas rugoso.

¢ El tiempo que pasa el plato en el horno debe ser suficiente para que pierda la humedad,

pero hay que evitar que se queme.

e Al secar los platos en el horno junto con el molde se produce un problema con la pérdida
de humedad, los platos quedan ain himedos después de pasado el tiempo requerido por lo que es
necesario desmoldarlo y darle un secado e inmediatamente regresarlo al molde para que no pierda

la forma.

e Como se esta realizando el proceso de secado en el horno de la cocina se debe realizar a

la temperatura mas baja y controlarlo durante todo el proceso para evitar que se queme.
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Si el plato entra en contacto con la humedad, la goma de se activa y acelera el proceso de
descomposicion.

4.2.7 Maquinariay equipo.

Para la operacion de la planta procesadora de raquis para realizar vajillas biodegradables se
necesita invertir en maquinaria especializada con la cual dar un proceso productivo de calidad, para
la cual se necesitara: un montacargas, una banda transportadora, una picadora de raquis, maquina
de lavado, un cilindro secador, un reactor, una maquina para realizar vajillas y una maquina
etiquetadora.

4.2.7.1 Caracteristicas de maquinaria y equipo.

4.2.7.1.1 Montacargas.

Después de llegado la materia prima al area de recepcién, se movilizara hasta la trituradora
de raquis por medio de un montacargas.

Figura 13: Montacargas, imagen tomada con fines ilustrativos de Imcacat, (2021)
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4.2.7.1.2 Maquina trituradora de fibras.

Por medio del cargador se llevara el material fibroso a la maquina trituradora, la maquina
trituradora esta compuesta por un grupo de cuchillas trituradoras, en la cual se puede tratar todo
tipo de material como lo es el manojo de frutas vacias de palma aceitera, cascara de cocos, papel,

madera, etc.

Figura 14: Molino 20 HP, Imagen tomada con fines ilustrativos de Facebook Recitab Tabasco México. (2019)

4.2.7.1.3 Tanque de lavado

& RAYEN

Figura 15: Tanque de lavado, imagen tomada con fines ilustrativos de Rayen, (2021)
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El tanque de lavado tiene que ser de acero inoxidable, vertical, con una capacidad de
almacenamiento de 50L-10000L. Este se encarga de lavar la fibra para deshacerse del 3% restante

de aceite, para poder utilizar la fibra en la mezcla.

4.2.7.1.4 Reactor.

Figura 16: Reactor, imagen tomada con fines ilustrativos de JHENTEN, (2021)

En el reactor lo que proseguira es realizar la mezcla del raquis con sus ingredientes para
preparar la pulpa, este reactor tiene que tener una capacidad de 1000 litros, es de acero inoxidable.

Este mezcla la fibra, el almidon y el agua.

4.2.7.1.5Maquina de hacer vajillas.
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Figura 17: Maquina de hacer vajillas, imagen tomada con fines ilustrativos de ZH Moulded Pulp,( 2020)

Esta méaquina realizard el producto final, las vajillas de raquis, teniendo en cuenta que se
realizaran segun los moldes con que cuente este artefacto. Esta maquina realizara el producto final,
moldeara la pulpa de raquis para realizar los platos, cuenta con un proceso en el cual por medio de
placas calientes les dara la forma y secado a los platos. La misma tiene una capacidad para realizar

500-7200 piezas por hora.

4.2.7.1.6 Banda transportadora

Figura 18: Banda transportadora, imagen tomada con fines ilustrativos de Vecteezy, (2020)

Esta banda transportadora, tendra que tener las siguientes especificaciones, un metro de alto,

119 de ancho y ocho de metros de largo, esta se utilizara para el trasporte del producto terminado.
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4.2.7.1.7 Maquina de embalaje.

Figura 19: Maquina de embalaje, imagen tomada con fines ilustrativos de Maripak (2021)

Maquina que realiza el proceso de embalaje en donde los platos se empacaran en unidades
de 15 platos, todo de manera continua, la maquina tiene multiples funciones, como empaquetadora,

selladora y etiquetadora. Tiene la capacidad de empacar de 30 a 100 bolsas por minuto.

Tabla 10: Inversion de Maquinaria. Expresado en colones

Maquina Cantidad Con impuesto de entrada al pais
Camion 1 12 000 000,00
Trituradora de raquis 1 9806 708,81
Tanque de lavado 1 4 000 000,00
Tanque de Mezcla 1 4 000 000,00
Maquina de Embalaje 1 4 425 000,00
Cargador 1 5000 000,00
Banda transportadora 1 3000 000,00
Maquina para hacer vajillas 1 31888 076,00
Sub total 74119 784,81
IVA 4 215 250,00
Total 78 335 034,81

Nota: Elaboracion Propia, (2020)
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4.2.8 Flujo de procesos.

El proceso productivo consta de las siguientes etapas:

1
Recepcién de
materia prima

2

Maquina
procesadora de
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Figura 20: Diagrama de Flujo de Proceso, elaboracién propia, (2020)



90

4.2.8.1 Recepcion de materia prima.

Este proceso es vital, pues se recibe la materia prima y se verifica que cuente con las
caracteristicas de calidad de manera completa, tanto en olor, color y textura raquis, esencial para
un producto terminado de calidad. Esta materia serd transportada desde la planta aceitera, por

medio de carretas hasta la planta procesadora de raquis con una duracion de 15 minutos.

4.2.8.2 Tanque de lavado.

El tanque de lavado tiene que ser de acero inoxidable, vertical, con una capacidad de
almacenamiento de 50L-10000L. Este se encarga de lavar la fibra para deshacerse del 3% restante

de aceite, para poder utilizar la fibra en la mezcla.

4.2.8.3 Maquina trituradora de fibras.

Se encarga de separar las fibras del raquis (materia prima) en pequefios trozos, esto permitira
que sea de facil transicion la masa de pulpa fibrosa, para que esta pueda ser pasada a el reactor.

4.2.8.4 Reactor.

Es aqui donde se realiza, la mezcla de la pulpa con los adictivos para obtener la composicion

adecuada para poder pasarlo a la maquina para realizar las vajillas.
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4.2.8.5 Maquina de vajillas.

Recibe la composicion de pulpa con los adictivos, esta se va a encargar de dar forma,
prensado, secado para dar como resultado el producto final. El cual se transportara por medio de
una banda hasta una mesa giratoria para que estos sean sellados.

4.2.8.6 Maquina Embalaje.

Maquina que realiza el proceso de embalaje en donde los platos se empacaran en unidades
de 15 platos, todo de manera continua, la maquina tiene maltiples funciones, como empaquetadora,

selladora y etiquetadora. Tiene la capacidad de empacar de 30 a 100 bolsas por minutos.

4.2.8.7 Almacenaje.

Una vez clasificado el producto se almacenara en la bodega de producto terminado en la

cual se mantendra los paquetes de vajillas hasta su despacho.

4.2.8.8 Distribucion.

Despacho de mercaderia. Las vajillas seran transportadas de la bodega de producto

terminado para su respectiva venta.
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Al producir 1269 paquetes de platos, estos equivalen a 19.035 unidades de platos, se

requiere una inversion diaria de 84.215,41 colones. Se debe tener en cuenta que estos materiales

equivalen a tres ingredientes, como lo es el almiddn de yuca, agua y la base fibrosa de raquis.

Tabla 11: Costos de produccion diario. Expresado en colones

Costos Variables

Materia prima Proveedor Costo Cantidad  Costo diario
Raquis Productores locales 616,00 7,23 4 454,31
Almidén de yuca Para fina Costa Rica 1 845,00 9,49 17 510,36
Mano de obra

indirecta 2 Operadores 12 791,92 2,00 25 583,84

Costos Fijos

Agua AY A 350,00 2,85 996,52
Mano de obra directa 3 Operadores 11 890,13 3,00 35670,39
Total 84 215,41

Nota: Elaboracion propia, (2020)

4.2.9.1 Costo de materia prima.

Para el proceso de la creacién de vajillas biodegradables requieren un insumo basico, el cual

es el raquis, este va a tener un valor de US$1 por tonelada, se contempld este precio, debido a que

este residuo es vendido en el mercado internacional en este precio, en el caso del ingrediente

almidon de yuca este tendra un precio de €1845 el kilo, se va a comprar de la distribuidora Parafina

Costa Rica, este producto también lleva agua, el precio de esta lo determina el Instituto

Costarricense de Acueductos y Alcantarillados, con un precio de €333 colones el metro cubico.
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4.2.9.2 Disponibilidad de materia prima.

La disponibilidad de materia prima esta determinada por la capacidad de produccion de la
fruta de palma africana que los productores de la cooperativa proveen, los cuales son 623 asociados,
clientes y fruta de fincas propias de la cooperativa, que en el Gltimo afio han logrado una
produccion 285 547 toneladas las cuales fueron procesadas en aceite, dando un total de 61 793
toneladas de aceite crudo, esto da lugar a las estimaciones como lo menciona Sierra-Marquez y
Olivero (2017) que por cada tonelada de aceite, es igual a una de desechos, por lo tanto la planta
procesadora de raquis depende del primer producto como lo es el aceite de palma.

4.2.10 Producto terminado.

En el caso de los platos biodegradables se debe asegurar que las caracteristicas de calidad
se cumplan, en primer lugar, se debe asegurar que la materia prima sea de la calidad adecuada,
realizandose una inspeccion con la cual se determinara si la materia prima tiene las caracteristicas

necesarias.

4.2.10.1 Perfil del producto.

e Didmetro 13 cm

e Altura2cm

e Didmetro superior 23 cm

e Composicion 100% compostables
e Presentacion: 15 unidades

e Empaque: medida 23x 15. 5x 45 cm
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Figura 22: Empaque del producto, imagen tomada con fines ilustrativos de Ecompake, (2021)

4.2.11 Mano de obra directa.

La mano de obra directa que se requerira para la produccién estara determinada por las horas
que tarda la planta procesadora de raquis, necesitando tres ayudantes que trabajen en los procesos

de recepcion, acomodo, picado, molido y empacado, para el primer afio dada la produccién
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proyectada y el flujo de proceso establecido se necesitara invertir 208 horas de trabajo mensuales
por cada operario, tendrian horario completo y un salario de trabajador no calificado determinado
por el Ministerio de Trabajo en ¢11 890,13 por dia.

Tabla 12: Costos de mano de obra directa. Expresado en colones

Costos Diaria mensual Anual
1 operario 11 890,13 309 143,36 3709 720,32
Total (3 operarios) 35670,39 927 430,08 11 129 160,96

Nota: Elaboracion propia, (2020)

4.2.12 Mano de obra directa indirecta.

También se necesitara dos supervisores entre sus obligaciones seran la de supervision del
proceso, trabajaran 208 horas cada supervisor al mes, en un horario de ocho horas, estos dos
operarios tendran un salario de ¢12 791,92 por las ocho horas, se califica como un operario semi

calificado segun lo establecido por el Ministerio de Trabajo.

Tabla 13: Costos de mano de obra indirecta. Expresado en colones

Costos Diaria mensual anual
1 operario 12 791,92 332 589,87 3991 078,44
Total ( 2 supervisores) 25 583,84 665 179,74 7 982 156,88

Nota: Elaboracion propia, (2020) hay 3 operarios y 2 supervisores

4.3 Estudio Administrativo-Legal

Para el funcionamiento de este proyecto se tiene a un total de 600 productores de palma
africana de Coopeagropal, en donde estos productores son los que aportaran la materia prima para
la fabricacion de las vajillas desechables y se llevara a cabo la produccion y el funcionamiento del

proyecto. En cuanto a la estructura organizacional sera la misma de Coopeagropal, ya que lo que
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busca la empresa es diversificar su produccion. Sin embargo, propiamente para la planta la

estructura organizacional seria la siguiente:

Jefe de Planta

Operadores semi- Operadores semi-
calificados calificados
v
Operadores no Operadores no Operadores no
calificados calificados calificados

Figura 23: Organigrama operativo, elaboracion propia, (2020)

4.3.1. Personal requerido.

Nombre del puesto: Operadores semi-calificados de maquinaria

Requisitos: Experiencia en el manejo de maquinaria

Funciones: Manejo y supervision de maquinaria, mantenimiento de maquinarias
Salario mensual: ¢332.589,87

Nombre del puesto: Operadores no calificados de maquinaria

Requisitos: Conocimientos basicos en el manejo de maquinaria

Funciones: Ayudar en el mantenimiento de maquinaria

Salario mensual: ¢309.143,36



97

4.3.2 Requisitos legales.

Al ser un proyecto que se desarrolla dentro de una figura cooperativa como lo es
Coopeagropal R.L., esta tendrd que adaptar su objetivo en donde indique que diversificara la
produccion de aceite e incluird un producto nuevo a su linea de produccion, todo esto acatando a

las leyes como lo es Ley N° 4179 de Asociaciones Cooperativas y el INFOCOOP.

4.3.3 Permisos de funcionamiento.

De acuerdo a la legislacién en Costa Rica, para que una empresa pueda ejercer una actividad
ya sea dando un servicio o producto debe de acatarse a las leyes que imponga el Estado, los
permisos otorgados por la municipalidad de la localidad, en la cual estén las patentes para que la
empresa pueda funcionar, el permiso del uso de suelo, asi como tramites de catastro, el formulario
para permiso de construccion en este caso la planta en donde se va a procesar la materia prima para
poder elaborar los desechables, entre otros. Asi como estar inscrita en el Ministerio de Trabajo y
el Ministerio de Hacienda, en el caso de emplear personas requiere permiso por parte de la C.C.S.S
y del INS, también debe de contar con un permiso del Ministerio de Salud tal como lo indica el
decreto N? 39472-S “Reglamento general para autorizacion y permisos sanitarios de
funcionamientos otorgados por el ministerio de salud”, tal como lo indica el articulo nimero uno

de este decreto:

1°-Que es funcidn del Estado velar por la proteccion de la salud de la poblacion y garantizar
el bienestar de los ciudadanos, no obstante, ello no debe ser obstaculo para el establecimiento de
condiciones de competitividad que contribuya en el desarrollo de la actividad econdmica del pais.

Al ser una cooperativa esta es regulada por el INFOCOOP por ende debe de acatarse a las

normas dictadas por esta entidad.
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4.3.4 Figura asociativa.

Coopeagropal R.L., al ser un cooperativa ya establecida y normalizada por la Ley de
Asociaciones Cooperativas N° 4179, por ende debe de regularse por los articulos que esta otorga,
en el caso de que la empresa se dedica a la extraccion de aceite de palma africana y comercializa
productos a base de esta, en sus objetivos los tienen planteado, en el caso de que la empresa quiera
cambiar de actividad comercial o afiadir una actividad a su produccion, deberan de indicar en un

documento dicho acto y publicarlo en el diario la Gaceta.
Tal como lo indica los siguientes articulos:

Articulo 2°.- Las cooperativas son asociaciones voluntarias de personas y no de capitales,
con plena personalidad juridica, de duracion indefinida y de responsabilidad limitada, en las que
los individuos se organizan democraticamente a fin de satisfacer sus necesidades y promover su
mejoramiento econdmico y social, como un medio de superar su condicién humana y su formacion
individual, y en las cuales el motivo del trabajo y de la produccién, de la distribucién y del

consumo, es el servicio y no el lucro.

Articulo 3°.- Todas las cooperativas del pais deberan ajustarse estrictamente a los siguientes

principios y normas:
a) Libre adhesion y retiro voluntario de los asociados.
b) Derecho de voz y un solo voto por asociado.

c) Devolucion de excedentes y aceptacion de pérdidas por parte de los asociados en
proporcion a las operaciones que realicen con la cooperativa de acuerdo a su participacion en el

trabajo comun.
d) Pago de un interés limitado a los aportes hechos al capital social.

e) Neutralidad racial, religiosa y politica e igualdad de derechos y obligaciones de todos los

asociados.

f) Fomento de la integracion cooperativa.
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g) Fomento de la educacion y del bienestar social y mejoramiento de las condiciones de

vida de los asociados y sus familias.
h) Duracion indefinida, capital variable e ilimitado, y nimero ilimitado de asociados.
1) Responsabilidad limitada.

J) Irrepartibilidad entre los asociados de las reservas establecidas por ley y de excedentes
producidos por las operaciones con personas que, sin ser asociados, hubieran usado los servicios

de la cooperativa y de los ingresos no provenientes de la funcion social de la cooperativa, y
k) Autonomia en su gobierno y administracién con excepcion de las limitaciones que

establece la presente ley.

4.3.5 Permisos municipales.

4.3.5.1 Tramites para permiso de construccion.

Planos constructivos sellados por el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos.

e Formulario de solicitud del permiso, debidamente lleno y firmado por el propietario y

profesional responsable de la obra.
e Contrato de servicios profesionales de consultoria.
e Sello del Ministerio de Salud en los planos constructivos.
e Carta de disponibilidad de agua.
e Sello del ICE en planos constructivos.

e Certificacion literal de la propiedad.
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Copia de la cédula del propietario.

Dos copias del plano catastrado a escala y visado.
Viabilidad ambiental del Setena.

Certificacion de la pdliza de riesgos de trabajo del INS.
Certificacion de uso de suelos.

Certificacion de no deuda con la CCSS.

Declaracién de la propiedad vigente.

4.3.5.2 Tramites para una patente.

Certificado de uso de suelos.

Llenar la formula que va dirigida a la oficina de licencias y patentes de la municipalidad

detallando la informacion y firma del solicitante.

Certificacion de las condiciones particulares de la péliza de riesgo laborales emitida por el

Instituto Nacional de Seguros.
Fotocopia del permiso de funcionamiento extendido por el Ministerio de Salud.

Constancia indicando que se encuentra al dia con las obligaciones obrero patronales de la

Caja Costarricense del Seguro Social.

Constancia emitida por la oficina de tributacion directa del Ministerio de Hacienda en el
cual indique la situacion del solicitante sobre su condicion de contribuyente al régimen del

impuesto de renta que le corresponde.
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Presentar la certificacion de la personeria juridica, con un maximo de tres meses de

extendida y autenticada por un abogado y la cédula de identidad del apoderado.

Presentar documentos de la propiedad como plano catastral y el estado de las instalaciones

si son alquiladas, prestadas o propias.

4.3.5.3 Administracién Tributaria.

Cada cooperativa 0 empresa que funciona en Costa Rica previamente a comenzar sus

actividades econdmicas, debe de estar inscrita en la administracion tributaria antes de iniciar a

tributar de acuerdo a su operacion.

Inscribirse en el Registro Unico Tributario con el formulario D.140 en el momento que se

inicien sus labores.
Un adecuado control de las operaciones de sus registros contables.

Documentos que comprueben con claridad y facilidad las actividades comerciales que

realizan y la situacion economica de la empresa.
Declaracion y pago de impuestos.

Cumplir con lo que se establece en el Reglamento de la Ley del Impuesto sobre la Renta en
el articulo 53 (Legalizacion de registros contables Los contribuyentes a que se refiere el
Titulo | de Ley deben llevar, para el adecuado control de sus operaciones, los siguientes
registros contables debidamente legalizados Diario, Mayor, Inventarios y Balances.
Ademas, las sociedades andnimas deben llevar un libro de actas de asambleas de socios y

el registro de socios.

Cumplir con lo que se decreta en el Codigo de Comercio en el articulo 251 que dice asi:
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Sin perjuicio de los libros que la ley del Impuesto sobre la renta exige a toda persona natural
0 juridica, los comerciantes estan obligados a llevar otros legalizados por la Tributacion
Directa, en que se consignen en forma facil, clara y precisa sus operaciones comerciales y
su situacion economica. A este efecto los siguientes son indispensables: un libro de
Balances e Inventarios, un Diario y un Mayor que deberan ser encuadernados y foliados.
Podran ademas llevar las hojas columnares y los libros o registros auxiliares que consideren
necesarios. Para tales auxiliares no es necesario el requisito de legalizacion. El comerciante

puede llevar un libro de Caja.

4.3.5.4 Requisitos para Permiso Sanitario de funcionamiento.

Debe contar con el permiso de funcionamiento de acuerdo con su actividad.
Presentar el formulario de solicitud de permiso sanitario de funcionamiento.

Una declaracién jurada para el tramite de solicitud de permiso de funcionamiento por
primera vez o renovacion en la Direccion del Area Rectora de Salud del Ministerio de Salud

correspondiente.

La autorizacion o un certificado de operacion del Ministerio de Salud Publica con

anterioridad al comienzo de las operaciones.
Realizar un depdsito bancario por el costo del permiso.
Presentar la personeria juridica.

Cumplir con los requisitos para la obtencion del permiso, estas se especifican en el Decreto
Ejecutivo N°34728 con sus respectivas modificaciones y con el Reglamento de Registro

Sanitario de Establecimientos Regulados por el Ministerio de Salud Publica.
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4.3.5.5 Caja Costarricense del Seguro Social. No se indican en que consiste, debe suceder

para cada permiso.

Para realizar los tramites de inscripcion es necesario presentar los siguientes requisitos:

e Presentar el original de la Certificacion de Personeria Juridica extendida por el Registro
Nacional o por un Notario Pdblico o una certificacion digital con no mas de un mes de

emitida.
e Fotocopia de la Escritura de Constitucion de la sociedad.

e Fotocopia de la cédula de identidad del representante legal, en caso de personas extranjeras,

aportar el original y fotocopia del documento de identificacion.

e Fotocopia de la cédula de identidad de cada trabajador, en caso de contar con trabajadores
extranjeros, aportar fotocopia del documento de identificacion migratorio de cada

trabajador, es deseable presentar fotocopia del carné de asegurado de cada trabajador.

e Fotocopia del recibo de electricidad, a efecto de registrar el namero de localizacion como

direccion de correspondencia.

e Llenar el Formato de Solicitud de Inscripcidén o Reanudacion patronal, éste debe ser firmado

por el patrono o representante patronal.
e Indicar lugar o medio para notificaciones.
e Brindar un correo electrdnico para la presentacion de planillas en linea.

e Deseable: en caso de contar con Pdliza de Riesgos del Trabajo del INS, detallar el nimero
de poliza del INS.
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4.4 Estudio Ambiental

Dentro del estudio ambiental las instituciones encargadas de medir una Evaluacion de
Implicaciones Ambiental (EIA), son instituciones como el SETENA y el Ministerio de Salud, se
estudiaron las respectivas evaluaciones en conjunto con el departamento de Gestion Ambiental de
Coopeagropal R.L., en lo cual se puntualizo los siguientes aspectos en relacion con el proyecto de
la planta procesadora de raquis de palma africana para la fabricacion de vajillas desechables

biodegradables.

4.4.1 Normas ambientales.

Dentro de las normas ambientales decretadas por SETENA al momento de desarrollar un
proyecto, obra o actividad de cualquier indole se debe de presentar el formulario D-1 de SETENA:
DE-32079-MINAE: “Cddigo de Buenas Practicas Ambientales: politicas generales”, en cual el
documento indica las politicas ambientales que se deben de aplicar en cualquier actividad ya sea
por construccion, operacién de un proyecto de indole industrial o no, todo esto con el fin de mitigar
el impacto negativo que puede tener el proyecto con el medio ambiente de la zona de Laurel y

alrededores.
Documentacién legal y técnica que debe adjuntarse al formulario D1

Requisitos legales para presentar junto con este formulario. En el caso de que el

desarrollador sea una persona juridica

. Un certificado notarial o registral de la personeria juridica
o Una copia de la cédula juridica vigente
. Una copia de la cédula de identidad, pasaporte u otro documento de identidad del

representante legal (para confrontar con su original o copia certificada)

Otros documentos para presentar:



105

o Una certificacion notarial o registral de la propiedad

. Una copia certificada del plano catastrado (o bien una copia con el original para
confrontar)

. Si el desarrollador no es duefio del inmueble, debe presentar la autorizacion del

propietario con la firma autenticada por un abogado
o Matriz basica de identificacion de impactos ambientales acumulativos
Documentos técnicos complementarios para presentar junto con este formulario
o Disefio de sitio de la actividad, obra o proyecto.

. Hoja cartogréfica con la localizacion del AP. (Reporte Técnico-Arqueologico del
Terreno), (copia a color)

o Estudio de geologia basica del terreno del AP, conforme al protocolo que se indica
en el Manual de EIA.

o Reporte arqueolodgico rapido del terreno del AP, conforme al protocolo que se indica
en el Manual de EIA.

o Certificacion sobre el monto de inversién global de la actividad, obra o proyecto
aqui planteada, que incluya el monto de las erogaciones por compra de terrenos, construccién de
instalaciones, caminos de acceso, obras de electrificacidn, y agua potable e industrial, compra de
maquinaria y equipo, personal calificado y no calificado. Se debe indicar la vida util del proyecto
y valor de rescate estimado del mismo. No deben incluirse los costos hundidos tales como el estudio
de factibilidad. El desglose del monto global de la inversion debera ser presentado por medio de

una declaracién jurada, firmada por el profesional correspondiente
o Registro fotografico de las condiciones actuales del AP.

Estudio Biol6gico Rapido, conforme al protocolo que se indica en el Manual de EIA
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En el caso de los documentos que se indican en los incisos C, D y E, su presentacion quedara
a discrecion del consultor ambiental. En consecuencia, de no presentarse el estudio respectivo

deberéa presentarse certificacion que indique que no se requiere estudio técnico.

4.4.2 Impacto Ambiental en la insercion de una planta procesadora de raquis de

palma africana para la fabricacion de desechables biodegradables en el Roble de Laurel.

La planta procesadora de raquis tomard un porcentaje de los desechos producidos por
Coopeagropal y les dara un valor agregado, lo cual disminuira los costos que genera mantener el
botadero, este botadero produce plagas, malos olores e incendios, estos ultimos podrian ser

reducidos con el proyecto.
También se generan implicaciones positivas:
. Generacion de empleo directo e indirecto.

o Se promueve una cultura ambiental, ya que se pretende desarrollar un proyecto en

pro del medio ambiente

o Se promueve el desarrollo del uso de fibras naturales de todos los tipos presentes en

la region.

4.5 Estudio financiero

Después de analizar los resultados que se alcanzaron del estudio de mercado que se realizd
del estudio de pre factibilidad de las vajillas de raquis, se puede considerar que el producto tiene
demanda en la Regién Brunca. Asimismo, el estudio técnico realizado revela que el proyecto es
viable, llevar a cabo el procedimiento de la creacidn de una planta productora de vajillas, a pesar
de que algunas méaquinas deben ser importadas, si se pueden obtener para llevar a cabo el proceso

necesario para elaborar el producto. Para concluir el estudio de pre factibilidad, se realiz6 un
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estudio financiero en el cual se podra observar si resulta rentable llevar a cabo la edificacion de la
planta de vajillas de raquis de palma africana en Naranjo de Laurel. EIl anélisis financiero de la
planta de vajillas de Coopeagropal R.L, tiene como objetivo comprobar el monto total necesario
para la construccion del proyecto, en donde se veran vinculados los costos de operacion de la
planta, los costos de materia prima y mano de obra, asi como los elementos necesarios para facilitar

el inicio del proyecto.

Para iniciar la elaboracion de la planta de vajillas, es importante establecer ciertos objetivos
como: la estructura financiera del proyecto, demostrar los ingresos y egresos que se obtienen del
proyecto una vez puesto en marcha, el monto total de la inversién que se va a realizar, la confeccion
de los Estados Financieros pertinentes, elaborar evaluaciones econdémicas por medio de
herramientas técnicas financieras como el Valor Actual Neto, Tasa Interna de Rendimiento,
periodo de recuperacion de la inversion y los andlisis de los diferentes escenarios de:
financiamiento, donaciones y capital propio. Para el correcto planteamiento del estudio financiero
que involucra los costos, gastos e ingresos del proyecto se desarrollan los escenarios considerando
un 3% por concepto de inflacion, dicho porcentaje de inflacion se determina segun el programa
macroeconoémico del Banco Central, que plantea como meta de inflacion el rango 3% +- 1 p.p.,
esto repercutira en los pronosticos planteados en el proyecto. Por otra parte, dada la naturaleza de
la organizacion al ser una cooperativa no esta sometida al gravamen del impuesto de la renta,

situacion que se considera para la confeccion de los flujos de caja en sus posibles escenarios.

45.1 Presupuesto de inversion inicial.

La inversion inicial que se requiere para elaborar la planta de vajillas de raquis de palma
africana es de ¢143.048.456,82 la cual comprende los activos fijos, capital de trabajo preciso para

efectuar las operaciones y de la inversion diferida.

En cuanto al costo de la infraestructura del proyecto se estima por un monto de ¢19.558.
208,36 que corresponde a la cotizacion de materiales, mano de obra, cargas sociales, el equipo y

maquinaria que se utilizardn en el proyecto. La construccion abarca un area de 185.00 metros
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cuadrados. Ver Anexo en la pagina 197, en los anexos se encuentra una proforma de los costos de

construccion y la utilidad del contratista. El terreno para el proyecto tiene un costo de ¢11.100.000.

De acuerdo a las diferentes cotizaciones que se realizaron a varios proveedores, se estima
que el costo inicial de la maquinaria que se necesita para elaborar las vajillas es de ¢78.335.034,81.
Para iniciar el proyecto se requiere una cantidad de ¢26.985.213,65 por concepto al capital de
trabajo del personal que trabaja directamente en la produccion de las vajillas, y por Gltimo se estima
que la inversién en activos intangibles corresponde a un monto de ¢500.000,00 asi mismo las

inversiones diferidas equivalen a ¢570.000,00 para dar inicio a este proyecto.

Tabla 14: Vajillas de raquis. Inversion Inicial. Expresado en colones
Inversion Inicial

Activo Afo 0

Costo total de maquinaria ¢ 78 335 034,81
Terreno ¢ 11 100 000,00
Edificio ¢ 19 558 208,36
Mobiliario y equipo ¢ 6 000 000,00
Capital de trabajo ¢ 26 985 213,65
Inversiones diferidas ¢ 570 000,00
Activo intangible ) 500 000,00
Total (') 143 048 456,82

Nota: Elaboracion propia, (2020)

4.5.2 Estructura financiera del proyecto.

Para llevar a cabo la estructura financiera de la planta de vajillas se elaborarén tres distintos
escenarios, para asi observar cual de los tres le brinda un mayor beneficio al proyecto, de tal manera
que el escenario que sea mas atractivo sera el que la planta utilice para realizar sus funciones, como
es de esperar el escenario que brinda mas beneficios y el que resulta atractivo para el proyecto es
el que se realiza por medio de préstamo, debido a que las entidades financieras brindan el dinero

necesario para poner en marcha dicho proyecto, ya que la mayoria de entidades ofrecen diferentes



109

opciones con diferentes prestamos de entidades bancarias y préstamos para PYMES que
promueven la formacion de proyectos y microempresas de productores, para consumar la obra se
requiere de aproximadamente ¢89.864.919,77 (ochenta y nueve millones ochocientos sesenta y
cuatro mil novecientos diecinueve con setenta y siete colones ). Sin embargo, en dicho caso de que
el proyecto no cuente con el dinero del préstamo, se realizara un escenario en el cual se visualice
qué pasaria con el proyecto si se recurriera a donaciones por diferentes entidades del gobierno para
llevar a cabo la ejecucion de la planta de vajillas de raquis. Por Gltimo, se efectuara un tercer
escenario en el cual la cooperativa recurrird a colocar recursos propios para poder llevar a cabo las

funciones pertinentes para procesar el raquis y convertirlas en vajillas biodegradables.

4.5.3 Determinacion de los ingresos.

En cuanto a la determinacion de los ingresos del proyecto estos se determinan por la venta
de paquetes de platos biodegradables que son colocados en las diferentes distribuidoras de la
Regidn Brunca. Es importante resaltar que la materia prima es obtenida de los desechos de la planta
de Coopeagropal R.L, por lo que los costos de materia prima son relativamente bajos. También la
cooperativa espera que el proyecto resulte factible y que la produccion de vajillas de raquis se
pueda diversificar. Se espera que las vajillas se vendan durante los primeros afios en la Region

Brunca y con el pasar del tiempo que el producto se logre colocar en todo el pais.

Igualmente, el proyecto es atractivo y beneficioso para la comunidad de Naranjo de Laurel,
ademas los costos de la materia prima se encuentran al alcance, las vajillas de raquis son un
producto biodegradable que aportan al cambio que quiere realizar a los productos de materiales no

biodegradables.
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4.5.4 Programa de produccion.

En la Tabla 15 establece un programa de produccién a diez afios, cabe mencionar que la
planta de vajillas tiene la expectativa de que toda la produccion que se realice sea vendida, debido
a que hay materia prima suficiente para abastecer y ubicar la demanda del producto en el mercado

de la Region Brunca.

Tabla 15: Vajillas de raquis. Demanda Anual. Expresados en colones
Estimacion de la demanda

Cantidad de
materia Aumento
Cantidad prima (en
Afo  mensual Cant/anual (Toneladas) toneladas) Precio Ingreso
1 33 000 396 000 2256 272 107 703 152
2 33 000 411 865 90 2346 280 115378 727
3 33 000 427 731 90 2437 289 123 417 904
4 33 000 443 596 90 2527 297 131 835 592
5 33 000 459 462 90 2617 306 140 647 264
6 33 000 475 327 90 2707 315 149 868 984
7 33 000 491 192 90 2798 325 159 517 425
8 33 000 507 058 90 2888 334 169 609 891
9 33 000 522 923 90 2978 345 180 164 339
10 33 000 538 788 90 3068 355 191 199 404

Nota: Elaboracién propia, (2020)

4.5.5 Presupuesto de ingresos.

Para lograr obtener los ingresos de la planta de vajillas de raquis, la cooperativa ide6 en el
primer afio iniciar con una produccion de 7,23 toneladas de raquis, 9,49 de almidon y 2,85 metros
cubicos de agua diarios, a un precio de €272 por paquete de platos (se proyecta trabajar 26 dias al

mes). Este precio se establecio cuando se determinaron los costos de produccion, costos de ventas
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y costos administrativos, estableciendo un margen de utilidad de un 30%. La empresa proyecta un
incremento por afio en la produccion, debido a las estimaciones que hay en la demanda del producto
en la zona de Regién Brunca, siempre y cuando se mantenga la calidad del producto. En cuanto al

precio de venta tendra un aumento del 3% cada afio segun la inflacion del pais.

Tabla 16: Vajillas de raquis. Ingresos Anuales. Expresado en colones
Ingresos Anuales por la venta de Vajillas

Ao Cantidad anual Precio Ingreso anual
1 396 000 272 107 703 152
2 396 000 286 113 088 309
3 396 000 300 118 742 725
4 396 000 315 124 679 861
5 396 000 331 130 913 854
6 396 000 347 137 459 547
7 396 000 364 144 332 524
8 396 000 383 151 549 150
9 396 000 402 159 126 608

10 396 000 422 167 082 938

Nota: Elaboracion de propia, (2020)

4.5.6 Determinacion del precio da la vajilla.

Para establecer el precio de la vajilla en presentacién de 15 unidades, se fijé que una vez
cubiertos los costos de fabricacion, los costos de ventas y los costos administrativos, estableciendo

un margen de ganancia de un 30%.
El procedimiento que se llevo a cabo para determinar el precio se muestra a continuacion:
Precio = Costo / (1 — % margen)
Precio= ¢ 190 / (1-30%)

Precio= ¢ 272
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4.5.7 Determinacion de egresos.

Para la determinacion de los egresos del proyecto de la planta de vajillas de raquis se
tomaron elementos importantes como lo son: los gastos administrativos, gastos de ventas y los

costos de produccion.

4.5.8 Costos de produccion.

Para realizar los costos de produccion de la planta de vajillas de raquis se requiere
determinar ciertos componentes tales como: la mano de obra directa, costos indirectos de

fabricacion fijos y variables y la materia prima.

4.5.8.1 Requerimientos de materia prima.

Para la transformacion de la materia prima se requiere procesar, de esta manera se necesitan
de 2256 toneladas de raquis, 2961 toneladas de almiddn. Al mismo tiempo cabe decir que el costo

total de producir vajillas es de ¢ 7 163 889,87 para el primer afio.

Ademas, habra un aumento en la materia prima de 90 toneladas de raquis por afio por motivo
al crecimiento de la produccion, segun la capacidad productiva de la cooperativa, se proyecta este

aumento anual como meta de crecimiento del proyecto.

Tabla 17: Vajillas de raquis Costo de Materia Prima. Expresado en colones

Cantidad de Costo del . Costo total de
~ Aumento (en . . Kilos . .
Af materia prima aumento de materia prima
toneladas) procesar
(toneladas) toneladas (en colones)
Afio 1 - 2 256 2 256 077 €7 163 890

Afio2 90 2 346 1389 743 2 346 320 8 553 633
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Afo 3 90 2 437 1459 230 2 436 563 79943 376
Ao 4 90 2527 1528 718 2 526 806 11333120
Ao 5 90 2617 1598 205 2617049 C12 722 863
Afo 6 90 2707 1667 692 2707 292 714 112 606
Afo 7 90 2798 1737179 2797 535 15502350
Afio 8 90 2 888 1 806 666 2887778 Z16 892 093
Afio 9 90 2978 1876 153 2978 021 18 281 836
Afio 10 90 3068 1945 641 3 068 264 19 671 580

Nota: Elaboracion propia, (2020)

4.5.8.2 Requerimiento de mano de obra.

Para ejecutar todo el procedimiento necesario, para elaborar las vajillas se requiere contar
con el personal adecuado los cuales poseeran algunas funciones a cargo para que el proyecto
camine correctamente. Para contratar la mano de obra directa se establecié que lo mas ideal es
contratar al personal por horas laboradas, esto debido a que en el caso que la produccién sea muy

baja, la planta no incurra en otros gastos.

El costo de la mano de obra directa esta compuesto por cinco operarios que llevaran a cabo
las respectivas funciones para la produccion de vajillas, dos de ellos ademas de ayudar en el proceso

de las vajillas deberan también hacerse cargo de la supervision de toda la planta de vajillas.

Ademas, se debe mencionar que el precio por hora laborada de los trabajadores es de
acuerdo a lo establecido por el Ministerio de Trabajo, lo que indica que se les pagara a tres de los
trabajadores un valor de ¢1486,27 por hora laborada y a los otros dos trabajadores un valor de
€1598,99 por el cargo de supervisar.

Las jornadas de trabajo son de ocho horas diarias por los cinco operarios, lo que significa
gue son 40 horas semanales que se van a pagar en mano de obra directa, generando un costo anual
de £5.564.563 en el primer afo, de tal forma que para los afios siguientes el costo de la mano de
obra directa tendrd un incremento del 3% anual, esto con respecto al aumento que se da en los

salarios de los trabajadores segun lo establece la ley.
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Tabla 18: Vajillas de raquis. Costo de Mano de Obra Directa. Expresado en colones.

Costo de la Mano de Obra Directa

indice de obra Produccion en Mano de obra
Afos directa Inflacion Kilos directa
Afio 1 5 2 256 077 11129 161
Afio 2 5 3% 2 346 320 11921 557
Afio 3 5 3% 2 436 563 12 751 481
Afio 4 5 3% 2 526 806 13 620471
Ao 5 6 3% 2617 049 14 530 124
Afo 6 6 3% 2 707 292 15 482097
Afo 7 6 3% 2 797 535 16478 112
Ao 8 6 3% 2887778 €17 519 954
Ao 9 6 3% 2978 021 18 609 476
Afio 10 6 3% 3068 264 €19 748 602

Nota: Elaboracion propia, (2020)

4.5.9 Gasto indirectos de fabricacion.

Los gastos indirectos de fabricacion estan conformados por los gastos variables y fijos, los
gastos indirectos variables se componen del pago de servicios publicos, empaque del producto,
aguinaldos y cargas sociales. Por otro lado, tenemos que los gastos indirectos fijos se componen

del mantenimiento de la maquinaria, las depreciaciones del edificio y de la maquinaria.

4.5.9.1 Gastos indirectos de fabricacion fijos.

Los gastos indirectos de fabricacion fijos son las cuentas que se deducen a la operacion del
proyecto de manera permanente, independientemente de las cantidades de produccion o de ventas
de las vajillas. Para el proyecto se consideran los gastos indirectos de fabricacion fijos por concepto

de depreciacion, mantenimiento de la maquinaria y equipo, y por las cargas sociales.
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Tabla 19: Vajillas de raquis. Depreciacion de maquinaria, equipo, edificio y vehiculo. Expresado en miles colones.

Anol Ano2 Afo3 Afo4 Afo5 Afo6 Afo7 Afno8 Anfo9 Afol0

Edificio 977 977 977 €977 €977 977 977 €977 977 €977
Trituradora de raquis €980 €980 €980 €980 €980 €980 €980 €980 €980 €980
Tanque de lavado 400 400 400 400 400 400 400 400 400 Z400
Tanque de mezcla €400 €400 €400 €400 €400 €400 @400 €400 €400 €400
Envasadora 7442 7442 7442 7442 7442 7442 7442 7442 7442 7442
Cargador 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500
Banda transportadora €300 €300 €300 €300 €300 €300 €300 €300 €300 €300
Maquina para hacer vajillas 3188 €3188 (€3188 (3188 (3188 3188 3188 3188 €3188 (3188
Camion 1200 1200 €1200 €1200 ¢1200 €1200 1200 1200 1200 ¢1200
Mobiliario y equipo €600 €600 €600 €600 €600 €600 €600 €600 €600 €600
Total ¢8989 (8989 (8989 (8989 (8989 8989 (8989 8989 8989 (8 9I8Y

Nota: Elaboracién propia, (2020)
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La Tabla N° 19 muestra que el proyecto debe hacer un gasto por la depreciacion anual
del edificio, el cual es de ¢977.910, asi mismo se observa que si sumamos toda la maquinaria
que se requiere para llevar a cabo los procedimientos para realizar la planta de raquis, se
obtiene un gasto por depreciacion de toda la maquinaria por un monto de ¢6.211.978 anual,
ademas se presenta un gasto por depreciacion del camion por una cifra de ¢1.200.000 anual
y a su vez se debe de incurrir también en un gasto por el mobiliario y equipo por un monto

de ¢600.000 anuales desde el afio 1 hasta el afo 10.

La planta de vajillas de raquis debe de realizar un gasto anual por el total de
depreciaciones de la maquinaria, equipo, edificio y vehiculo por una suma de dinero de
¢8.989.889 del afio 1 al afio 10, es importante mencionar que las depreciaciones se deben
calcular de manera anual porque a pesar de que no se utilicen todos los 365 dias del afio,
estos se siguen depreciando dia con dia. Asimismo, como se muestra en la Tabla N°19 para
efectuar los célculos correspondientes a las depreciaciones se utilizara el método de linea

recta.

En la Tabla N° 20 se muestra el gasto que realizara la planta de vajillas de raquis por
el mantenimiento que se le debe de realizar a la maquinaria. Se contempla que para el primer

afo corresponde un 3% del costo nominal de cada activo.

Tabla 20: Vajillas de raquis. Gasto Anual por Mantenimiento de Edificio, Maquinaria

y Vehiculo. Expresado en colones

Afio Mantenimiento afio Mantenimiento afio
anterior Aumento en curso
1 @3 080 339,80
2 ¢ 3080340 3% ©$3 172 749,99
3 ¢ 3172 750 3% 3 267 932,49
4 ¢ 3267932 3% €3 365 970,46
5 ¢ 3365970 3% 3 466 949,58
6 ¢ 3466950 3% ¢3 570 958,06
7 ¢ 3570 958 3% 3 678 086,81
8 C 3678 087 3% 3788 429,41
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9 ¢ 3788429 3% #3902 082,29

10 ¢ 3902082 3% ¢4 019 144,76
Nota: Elaboracién propia, (2020)

Los gastos indirectos fijos por el mantenimiento de la maquinaria se determinan que
seran de un 3% de la totalidad de los costos de la maquinaria que necesitan mantenimiento
incurriendo para el segundo afio en un costo por ¢3.172.749,99 y para el afio 10 por un monto
de ¢4.019.144,76 los cuales tendrdn un 3% anual por razon de la inflacion segin lo que

expresa en la Tabla N° 20.

Tabla 21: Vajillas de raquis. Costos de Fabricacion Fijos por Cargas Sociales. (Costo
expresado en colones)

Costo Costo Diario
Horas % Diario Total Costo Anual
Variables de M.O.D
Cargas Sociales 2,67 31,58% 469 1252 390 510
Aguinaldo 2,67 8,33% 124 330 103 044
Prestaciones Legales 2,67 5,33% 79 211 65 946
Total 1793 559 500

Nota: Elaboracién propia, (2020)

Se debe mencionar que los gastos indirectos de fabricacién fijos por las cargas sociales
significan un gasto anual de ¢559.500, estos célculos se efectuaron con informacion dada por
la Caja Costarricense de Seguro Social, con un 31,58% dando como resultado por costos
totales diarios de ¢1252 por cargas sociales, un 8,33% de aguinaldos proporcionando un
monto de ¢103.044 de los costos anuales y 5,33% de prestaciones legales, dando 65.946 de

costo anual.
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4.5.9.2 Costos indirectos de fabricacién variables.

La Tabla N° 22 muestra a continuacion, se observa como estan compuestos los costos

indirectos de fabricacion variables del proyecto de vajillas de raquis de palma africana.

Tabla 22: Vajillas de raquis. Costos Indirectos de Fabricacion Variables. (Costos
expresado en colones)

Costo Costo Diario
Horas % Diario Total Costo Anual
Variables M.O.D
Cargas Sociales 4 31,58% 504,96 2020 630 191
Aguinaldo 4 8,33% 133,24 533 166 288
Prestaciones Legales 4 5,33% 85,27 341 106 422
Total 2 894 902 902

Nota: Elaboracién propia, (2020)

Se puede sefialar que los costos indirectos variables se encuentran formados por los
derechos que gozan las personas que atienden la mano de obra directa. En donde las cargas
sociales representan un mayor porcentaje con un valor de 31,58%, mientras que las
prestaciones legales son de un 5,33% y los aguinaldos son de un 8,33%, que en conjunto
generan un gasto anual por €902.902 Por ultimo, tenemos que con respecto a los pagos

anuales que se realicen de las garantias sociales estas tendran un incremento de un 5%.

Tabla 23: Vajillas de raquis. Costos Variables por Pago de Servicios Publicos (Costo
expresado en colones)

Costo
Cantidad de  por Costo Total
kW/h kW/h Costo Diario Mensual Costo Anual
Electricidad 800 69,5 55 619,46 1 446 105,96 17 353 271,52
Cantidad de  Costo Costo Total
m3 por m3 Costo Diario Mensual Costo Anual

Agua 60 350 21 000,00 546 000,00 6 552 000,00
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Total 76 619,46 1992 105,96 23905 271,52
Nota: Elaboracion propia, (2020)

Tambien, los costos variables corresponden al pago de los servicios publicos que se
encuentran formados por el servicio de electricidad y el de agua potable. De acuerdo con el
estudio técnico y a las investigaciones realizadas del proyecto se determin6 que para producir
1269 paquetes de vajillas biodegradables se utilizan ¢55.619,46 diarios de electricidad lo
que indica que la planta consume un monto de ¢17.353.271,52 anuales. Por otra parte, el
proyecto consume en agua potable de forma diaria €21.000 por cada 1269 paquetes de
vajillas, lo que forja un costo anual de /6.552.000. Se puede decir que el total de costos por
servicios publicos anuales que la planta de vajillas de raquis debe pagar es de ¢23. 905.000,

los cuales tendran un incremento de un 5% anual.

Tabla 24: Vajillas de raquis. Gastos por Empaque del producto. (Costo expresado en
colones)

Empaque del Cantidad Costo por Costo Costo Total

Producto Mes Unidad Diario Mensual Costo Anual

Empaque 33 000 25 31 725,00 824 850,00 9 898 200,00

Etiqueta 33 000 5 6 345,00 164 970,00 1979 640,00
Total 11 877 840,00

Nota: Elaboracion propia, (2020)

Por otro lado, para finiquitar los gastos indirectos de fabricacion variables esta el gasto
por empaque del producto cuyo material es de carton biodegradable, el empaque cumple con
caracteristicas de calidad para proteger el producto. El costo por empaque y etiqueta es de
€30 lo que forja un gasto mensual de 989.820 ya que las unidades por mes son 33000, lo
que indica que el proyecto tendrd un costo anual por gastos de empaque de ¢11.877.840.
Para reflejar el total de costos de fabricacion que conlleva el proyecto se presenta la Tabla
N°25 que detalla los diferentes costos como: mano de obra directa e indirecta, materia prima

y gastos indirectos de fabricacion fijos y variables.



120

Tabla 25: Vajillas de raquis. Total, de Costos de Produccion. (Costo expresado en
colones)

Costo Monto

Mano de obra directa 11129 161
Mano de obra directa supervisor 3991078
Materia prima 7 163 890
Costos indirectos Fijos 902 902

Costos Indirectos variables 37 245513
Total Costos de Fabricacion 60 432 544

Nota: Elaboracion propia, (2020)

Como se muestra en la Tabla N°25 para realizar la produccion de vajillas de raquis se
necesitan anualmente de 2256,07 toneladas de raquis y 2961,10 toneladas de almidon, lo que
conlleva a un costo total de fabricacion de ¢60.432.544 para el primer afo. Este costo de

fabricacion tendra un aumento de un 3% anual.

4.5.9.3 Gastos administrativos.

En el caso de la planta de vajillas de raquis, cabe recalcar que el proyecto va a incurrir
en los gastos de personal como: el administrador y contador ya que son necesarios para el

adecuado manejo de la planta.

Tabla 26: Vajillas de raquis. Gastos contador y administrador. (Expresado en
colones)

Costo Mensual  Costo Diario Costo Anual
Contador 300 000 10 000 3600 000
Administrador 567 119 22 685 6 805 422,00
Papeleria 20000 667 240 000,00

Nota: Elaboracion propia, (2020)
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Los gastos administrativos se componen de los gastos por administrador, contador y
la papeleria los cuales se utilizaran durante todo el proyecto. A continuacion, en la siguiente
tabla se muestra el total de los gastos administrativos, en donde se puede visualizar que para
el primer afio de elaboracion del producto el proyecto generara un costo de €10.645.422 y

para los afios siguientes se contara con un aumento de un 3%.

Tabla 27: Total de Gastos Administrativos Anuales. (Expresado en colones)

Afio Gastos administrativos
Afio 1 10 645 422
Afio 2 10 964 785
Afio 3 11293 728
Afo 4 11 632 540
Afio 5 11981 516
Afo 6 12 340 962
Afio 7 12711 191
Afio 8 13 092 526
Afio 9 13 485 302
Afio 10 13889 861

Total de Gastos 122 037 833

Nota: Elaboracion propia, (2020)

4.5.9.4 Gastos de ventas.

Los gastos de ventas se encuentran conformados por el transporte de las vajillas de
raquis hacia las diferentes distribuidoras de la zona de la Region Brunca por medio de un
camion. El camion tendra un costo de ¢200.000 mensuales en combustible para el camion
repartidor, lo que ayudara al proyecto a distribuir el producto de manera facil y rapida al area

de accion del proyecto. Lo que genera a la planta un gasto de ¢2.400.000 para el primer afio.

Tambien, se encuentra la parte de publicidad del proyecto, se pretende contar con

exhibiciones de punto de venta y anuncios en radio, como 88 “Stereo”, se efectuaron diversas
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cotizaciones de medios de la region con el fin de elegir los mejores resultados para llegar a
los consumidores finales. Los gastos publicitarios generan un costo mensual de ¢504.000 y

un gasto anual por €6 048 000 estos gastos tendran un aumento inflacionario de un 3% anual.

Tabla 28: Vajillas de raquis. Gastos por Ventas (Expresado en colones)

Costo Mensual Costo Anual Costo Unitario

Transporte €200 000 2 400 000 6
Publicidad 504 000 1 632 000 16
Impulsacion 23 520 282 240 1
Total Gastos por Ventas €727 520 74314 240 724

Nota: Elaboracion propia, (2020)

Ademas, y relacionado a la tabla anterior, se determina que los costos de las muestras
para impulsacion del producto estan dados de la sumatoria de los costos de publicidad y

transporte por el 7% para el primer afio, con un aumento del 3% anual debido a la inflacién.

4.5.9.5 Determinacion de costos de produccion.

Ejecutados los costos y los gastos de cada una de las tareas que corresponden a las
diferentes areas con las que cuenta la planta de vajillas, se obtienen como resultados los
calculos de la Tabla N°29.

Una vez terminado el andlisis de los gastos de produccion de las vajillas de raquis, se
puede deducir que el costo anual de los gastos de fabricacién, de ventas y el de los
administrativos por la elaboracion de las vajillas es de ¢ 75, 152,206 para el primer afio y
para los proximos nueve afios restantes los costos anuales tendran un aumento de un 5% de
acuerdo con la inflacion del pais. Esta informacion es primordial para el proyecto, debido a

que con la informacién que se recolecte se puede tener claro qué precio se le debe de colocar
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al producto que se incursionara al mercado. Para deducir el precio unitario se debe tomar, el
costo total anual dividirlo entre los 33.000 paquetes que se va a producir mensualmente y
multiplicarlo por 12, al mismo tiempo tomar en cuenta que el margen de ganancia que se

utiliza en este caso para fijar el precio es de un 30% de la ganancia del producto.

Tabla 29: Vajillas de raquis. Costos de Produccion. (Expresado en colones)

Costo Monto
Costos de Fabricacion 60 432 544
Costos de ventas 4 314 240
Costos Administrativos 10 645 422
Total Costo 75 392 206

Nota: Elaboracion propia, (2020)

4.6 Estados financieros

Los estados financieros se realizan con el fin de proporcionar datos acerca de la
situacion financiera, desempefio y cambios que sucedan en la situacion financiera del
proyecto para tener un pronoéstico a futuro. Asi mismo se toma la informacion financiera
oportuna de una manera estructurada, desde la parte de la ejecucién hasta la operacion del
proyecto para que sea posible de entender. Para la implementacion de una planta de vajillas
de raquis en Naranjo de Laurel, es importante elaborar el balance general en el afio cero, el
estado de resultados en el cual se obtendra informacion valiosa acerca de las pérdidas o las
utilidades que va a generar el proyecto en un tiempo determinado, al mismo tiempo se efectu6

el punto de equilibrio operativo y el margen de seguridad, y las razones financieras.

También se llevaran a cabo tres flujos de efectivo en donde se podra ver diferentes
escenarios como: proyecto 100% financiado con capital propio, proyecto con financiamiento
bancario, y proyecto con el 50% de donaciones y el restante 50% aporte de socios, estos tres

escenarios brindaran informacion apropiada para saber cual escenario resulta méas rentable.
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Todo esto con el propdsito de conocer los resultados econémicos y la situacion financiera

que se originan de las actividades que se lleven a cabo, una vez en marcha el proyecto.

La informacidn que los estados financieros brindan, sirve para conocer los recursos
econdémicos que se necesitan, el capital, los gastos, los ingresos y los costos que se van
demostrando a lo largo del tiempo. Estos datos le brindan un horizonte suficiente a la

cooperativa para analizar, evaluar y tomar decisiones sobre la realizacion del proyecto.

En el caso del proyecto de vajillas de raquis de palma africana, los estados financieros
se representan por medio de proyecciones de cada una de sus cuentas, las cuales abarcan
aspectos desde la creacion del proyecto hasta su operacion. Seguidamente se presenta dos
estados financieros que registra: Los resultados de las proyecciones en las operaciones de la
Planta de vajillas de raquis de palma africana en Naranjo de Laurel, identificado como el
Estado de Resultados Proyectado. Y la representacion de las direcciones que va a tener el
dinero durante el inicio y operacion del proyecto, lo que conforma el Flujo de Efectivo. Por
medio de estos dos estados se puede ver la composicion financiera del proyecto de la Planta
de vajillas de raquis, e identificar cuales cuentas son més relevantes a considerar en la toma

de decisiones.

La finalidad de los estados financieros es de servir de apoyo en la determinacion de
las acciones a tomar durante el inicio y hasta el fin del proyecto. Para el caso de este proyecto
en cuestion se estima una duracién de 10 afos, el estado de resultados a mostrar representara
la proyeccion de los beneficios generados durante un afio siempre y cuando los parametros
del proyecto se mantengan como fueron planteados. Ademas, se plantean tres escenarios en
los cuales se pretende medir el desarrollo y la flexibilidad del proyecto, asi como las

variaciones en el origen y aplicacion de los recursos.

Los estados financieros se presentaran de manera anual durante 10 afios registrando
las variaciones del efectivo durante el desarrollo del proyecto de la Planta de Vajillas de

raquis.
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El balance general del afio cero, muestra los activos que necesita el proyecto para

poner en marcha el horizonte del proyecto, este muestra los activos corrientes y no corrientes,

como Unico activo corriente tenemos la cuenta de banco con ¢19.800.463,65, y como activo

no corriente se tiene todos los activos necesarios para la planta procesadora de raquis los

cuales asciende a 111.677.993,17. Ademas se presentan los pasivos que tendra el proyecto,

como pasivo a largo plazo se tienen los ¢#89.864.919,77 los cuales representan el crédito que

se va adquirir. Asimismo, la cuenta de capital estd representada por el capital social y los

aportes de capital, la primera corresponde a ¢100.000 estos comprenden diez acciones

comunes como un precio de ¢10.000 cada una, y los aportes de capital que corresponden a

41.513.537,05, los cuales van a ser financiados por los socios de la cooperativa.

Tabla 30: Balance General (Expresado en colones)

Planta Procesadora De Raquis
3-101-000000
Balance General
Al 31 de Diciembre 2021

ACTIVOS

ACTIVOS CORRIENTES
Bancos

TOTAL ACTIVO
CORRIENTE

19,800,463.65

19,800,463.65

ACTIVO NO CORRIENTE
Mobiliario Y Equipo De
Oficina

Edificio

Prensa De Racimos
Trituradora De Raquis
Tanque De Lavado
Tanque De Mezcla
Envasadora

Cargador

Banda Transportadora

6,000,000.00
19,558,208.36
12,000,000.00
9,806,708.81
4,000,000.00
4,000,000.00
4,425,000.00
5,000,000.00
3,000,000.00



Maquina Para Hacer
Vajillas

Camidn

TOTAL ACTIVO NO
CORRIENTE

31,888,076.00
12,000,000.00

111,677,993.17
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TOTAL ACTIVOS

131,478,456.82

PASIVOS CORRIENTE

PASIVOS NO
CORRIENTES
Documentos Por Pagar
A Largo Plazo

TOTAL PASIVO NO
CORRIENTE

89,864,919.77

89,864,919.77

TOTAL PASIVO

89,864,919.77

PATRIMONIO
Capital Social
Aportes De Capital
TOTAL PATRIMONIO

100,000.00
41,513,537.05

41,613,537.05

TOTAL PASIVOS +
PATRIMONIO

131,478,456.82
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El estado de resultados es Util para conocer la rentabilidad del proyecto, debido a que realiza proyecciones de los futuros ingresos

del proyecto, asi como los gastos de la actividad. El estado de resultados presentado es a diez afios, se demuestra una gestion adecuada

de cada una de las partidas desde el afio uno, por lo tanto, se puede confirmar que el proyecto es rentable. A continuacion, se puede ver

el estado de resultados:

Cuadro. Flujo de Efectivo con Capital Propio proyectado a 10afios

Afio 10

Afio 1
Ingresos
Ventas 107 703 152
Utilidad Bruta 107 703 152
Menos

Costos de produccion 60 432 544

Gastos Administrativos 10 405 422

191 199 404
191 199 404

94 402 662

13576 716
5629 104,66

113 608 482,64

77590 922

Gastos de ventas 4 314 240,00
Total de Costosy

Gastos 75 152 206,16
Utilidad antes de

impuestos 32 550 945
Menos impuesto

Utilidad Neta 32 550 945

77590 922

Figura 24: Flujo de efectivo con capital propio proyectado a 10 afios (Expresado en colones), elaboracion propia, (2020)
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4.6.3 Flujo del proyecto proyectado.

El estado de resultados se conoce como el estado de pérdidas y ganancias que se
realiza por un periodo determinado, del cual se obtiene informacion acerca del desempefio
de la planta de vajillas, con el fin de conocer si los resultados que se generan producto de sus
operaciones son positivos 0 negativos. Su objetivo primordial es maximizar las utilidades
netas y flujos netos que constituyan un beneficio para la empresa. Ademas, se efectuara un
estado de ganancias o pérdidas con el escenario del financiamiento bancario, para ver si
resulta favorable para la compariia, debido a que brinda reportes de las ventas del proyecto y

asi observar si la planta de vajillas posee la capacidad de generar las ganancias suficientes.

Como se mencion0d anteriormente se valoraran tres escenarios, para el caso de la
aplicacion del estado de resultados proyectado serd mostrado en el escenario que posee la
mayor viabilidad de que sea ejecutado el proyecto, por medio de la obtencion de un préstamo
bancario, para lo cual se acudi6 a diferentes instituciones bancarias, la mejor opcion la dio el

Banco Nacional de Costa Rica.
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Planta Procesadora de Vajillas biodegradables. COOPEAGROPAL RL
Flujo de Efectivo con Financiamiento proyectado a 10 afios
Comparativo a diez afios
Expresado em miles de colones

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ingresos Operativos
Venta de Vajillas biodegradables 107 703 152 115 378 727 123 417 904 131 835 592 140 647 264 149 868 984 159 517 425 169 609 891 180 164 339 191 199 404
Mano de Obra directa 11129 161 11 921 557 12 751 481 13620 471 14 530 124 15 482 097 17 519 954 17 519 954 18 609 476 19 748 602
Mano de obra indirecta del supenisor 3991 078 4110811 4234 135 4361 159 4 491 994 4626 754 4 765 556 4908 523 5055779 5207 452
Materia prima 7 163 890 8 553 633 9943 376 11333120 12 722 863 14 112 606 15 502 350 16 892 093 18 281 836 19 671 580
Costos indirectos fijos 902 902 929 989 957 888 986 625 1016 224 1046 711 1078 112 1110 455 1143 769 1178 082
Costos indirectos variables 37 245 513 38 362 879 39 513 765 40 699 178 41 920 153 43 177 758 44 473 091 45 807 283 47 181 502 48 596 947
Total Costos de Produccion 60 432 544 63 878 869 67 400 646 71 000 553 74 681 358 78 445 926 83 339 063 86 238 309 90 272 362 94 402 662
Utilidad bruta 47 270 607 €51 499 859 €56 017 259 €60 835 039 €65 965 906 €71 423 058 €76 178 363 83 371 582 €89 891 977 €96 796 742
Contador 3 600 000 3708 000 3819 240 3933817 4051 832 4173 387 4 298 588 4 427 546 4560 372 4697 183
Papeleria 240 000 247 200 254 616 262 254 270 122 278 226 286 573 295 170 304 025 313 146
Aministrador 6 805 422 7 009 585 7219 872 7 436 468 7 659 562 7 889 349 8 126 030 8 369 811 8 620 905 8 879 532
Gastos Administrativos 10 645 422 10 964 785 11 293 728 11 632 540 11 981 516 12 340 962 12 711 191 13 092 526 13 485 302 13 889 861
Publiciadad y transporte 4 032 000,00 4 152 960,00 4 277 548,80 4 405 875,26 4538 051,52 4674 193,07 4 814 418,86 4958 851,43 5107 617 5 260 845
Muestras de impulsacion 282 240,00 290 707,20 299 428,42 308 411,27 317 663,61 327 193,51 337 009,32 347 119,60 357 533 368 259
Gastos de ventas 4 314 240,00 4 443 667,20 4 576 977,22 4714 286,53 4 855 715,13 5 001 386,58 5151 428,18 5 305 971,03 €5 465 150 €5 629 105
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Amortizacion Activos intangibles 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Total gastos generales 25 199 551 €25 648 341 €26 110 594 €26 586 715 €27 077 120 €27 582 237 €28 102 508 €28 638 386 €29 190 341 €29 758 855
Utilidad de operacion 22 071 057 €25 851 518 €29 906 664 €34 248 323 {38 888 786 €43 840 821 €48 075 855 €54 733 196 €60 701 635 ¢67 037 887
Gastos por itereses 13 884 130 13 215 183 12 442 884 11 551 264 10 521 890 9 333 477 7 961 454 6 377 453 4 548 725 2 437 458
Utilidad despues de impuesto 8 186 926 ¢12 636 335 ¢17 463 780 ©22 697 059 ¢28 366 896 €34 507 344 €40 114 401 €48 355 742 €56 152 910 €64 600 429
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Depreciacion de activo intangible 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Utilidad ajustada 18 426 815 €22 876 224 €27 703 669 €32 936 948 £38 606 785 €44 747 233 €50 354 290 ¢58 595 631 €66 392 799 €74 840 318
Inversiones 143 048 456,82
Valor de desecho 0
Donaciones 0
Préstamo 89 864 919,77 0
Amortizacion prestamo 4 329 754 4998 701 5 771 000 6 662 619 7 691 994 8 880 407 10 252 430 11 836 430 13 665 159 15 776 426
FLUJO DE CAJA DEL PROYECT - 53 183 537,05 €14 097 062 ¢17 877 523 €21 932 669 ©26 274 328 ©30 914 791 ¢35 866 826 €40 101 860 €46 759 201 €52 727 640 €59 063 892
FLUJO ACUMULADO - 53 183 537,05 (€39 086 475) (€21 208 952) ¢723 717 €26 998 046 €57 912 836 €93 779 662 €133 881 523 €180 640 723 €233 368 364 €292 432 256

Trema
VAN
TR
IID

18,00%

@73 504 221,19
41,8%

18,04

Figura 25: Vajillas de raquis. Flujo del proyecto proyectado a diez afios (con financiamiento) (Expresado en colones), elaboracién propia, (2020)
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La figura 25, se describe a continuacién, el proyecto de pre factibilidad tiene un horizonte
de diez afios, y como el estado de resultados muestra para el primer afio la planta de vajillas de
raquis tendré un ingreso de ¢107.703.272, para los siguientes afios estos tendran un incremento de
un 3% anual. Esto porque se pretende que el precio y las unidades irdn aumentando conforme los
afios dando como resultado un ingreso por ventas de ¢191.199.404 para el Gltimo afio. Asimismo,
se puede observar que para el primer afio los costos de fabricacion son de €60.432.544 para el
quinto afio es de ¢74.681.358 y para el Ultimo afio los costos de fabricacion seran de ¢290.402.662
estos costos tendran un aumento del 3% por afio, generando una utilidad bruta para el primer afio
de 18.426.815 y para el ultimo afio se tendra una utilidad de ¢74.840.318.

En cuanto a los gastos administrativos de la planta de vajillas de raquis solo se tomara en
cuenta los gastos por contador, administrador y papeleria como se expuso anteriormente iniciando
el afio uno con un monto de 10.645.422 y para el afio diez ¢'13.889.861, es importante mencionar
que estos gastos tendran un aumento de un 3% anual. Al mismo tiempo cabe indicar que los gastos
de ventas se encuentran conformados por gastos de publicidad y gastos de transporte dando inicio
para el primer afio con un monto de ¢4.314.240 y para el Gltimo afio por ¢5.629.105 se puede decir
que cada afo se contara con un incremento del 3%. Un dato importante de resaltar es el total de
gastos operativos ya que, con la utilidad bruta, se intenta cubrir estos gastos para dar como resultado
una utilidad de operacién positiva como se puede ver para el afio uno se obtiene una utilidad de
€22.071.057 y para el afio diez se obtiene (67.037.887 dando como resultado un incremento

sostenido afio con afo.

Para comenzar el proyecto se discutio la posibilidad de adquirir un crédito financiero a un
plazo de 10 afios cuyo préstamo se realizara por un monto estimado de ¢89.864.919,77 con una
tasa de interés de 15,45% lo que indica que para el primer afio se obtiene un gasto por interés de
13.884.130 y para el tltimo afio debido a la amortizacion del préstamo se refleja una disminucién
en los intereses por ¢2.437.458. Es importante mencionar que para el primer afio la utilidad de
operacion no logra solventar los gastos que se generan por los intereses del préstamo esto debido
a gue es demasiado dinero que se debe pagar a la entidad financiera, a partir del segundo afio la

planta logra recuperar su estabilidad debido a que tiene mas ingresos y menos gastos, para el Gltimo
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afio la empresa cuenta con una utilidad neta positiva de €59.063.892 que le brinda al proyecto una
estabilidad econdémica que le ofrece un panorama muy atractivo.

Asi mismo, en la siguiente tabla se puede ver la amortizacion del préstamo que se pretende

solicitar a un ente bancario para realizar el proyecto de inversion.

Tabla 31: Planta de Vajillas de Raquis. Tabla de Amortizacién del Préstamo (Expresado en
colones)

Afio Saldo Amortizacion Interés Cuota Saldo

1
2
3
4
5
6
7
8
9

10

789 864 920
85 535 166
80 536 466
€74 765 466
€68 102 846
€60 410 852
€51 530 445
41278 015
€29 441 585
C15 776 426

€4 329 754
4998 701
€5 771 000
€6 662 619
€7 691 994
8 880 407
€10 252 430
Z11 836430
Z13 665 159
C15 776 426

713 884 130
13 215183
12 442 884
Z11 551 264
€10 521 890
€9 333 477
Z7961 454
6377 453
4 548 725
2 437 458

718 213 884
718 213 884
718 213 884
Z18 213 884
Z18 213 884
718 213 884
718 213 884
718 213 884
718 213 884
718 213 884

€85 535 166
80 536 466
€74 765 466
€68 102 846
€60 410 852
€51 530 445
Z41278 015
729 441 585
Z15776 426

0

Nota: Elaboracion propia, (2020)

El proyecto pretende optar por una linea de financiamiento por un valor de €89.864.920 a
un plazo de diez afios, con una tasa de interés de 15,45% por lo que la organizacién obtiene para el
primer afio un gasto por intereses de ¢’13.884.130, con una cuota fija de '18.213.884, dando como

finalizado para el afio diez con un saldo de 0.

4.7 Punto de Equilibrio

El punto de equilibro es una herramienta usada para conocer la rentabilidad para vender un

producto. Los ingresos se igualan a los costos por la venta de un producto, donde no se pierde ni
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se gana dinero, no hay beneficios, si se encuentra por debajo del nivel va a significar que laempresa

tendra pérdida y si es al contrario tendra ganancias.

Para realizar el calculo del punto de equilibrio se requiere tener lo siguiente:

J Costos fijos
o Costos variables por unidad del producto
o Precio de venta del producto

Para calcular el punto de equilibrio es importante tener la siguiente formula:
Pe = CF/ (PVU - CVU)
Donde:

Pe: punto de equilibrio (unidades a vender de tal modo que los ingresos sean iguales a los
costos).

CF: costos fijos.
PVU: precio de venta unitario.
CVU: costo variable unitario.

Con la planta procesadora de raquis, se realizara el calculo del punto de equilibrio asi el
conocer cual es el nivel de produccién mas adecuado en el que la empresa no tendra pérdidas ni
tampoco ganancias. Ademas de analizar la cantidad de produccién que la planta tiene que producir
para generar ganancias y al mismo tiempo poder conocer si el proyecto resultara viable, es cuando

la demanda supere el punto de equilibrio.

Se menciona que para la obtencion del punto de equilibrio es necesario definir todos los
costos variables y los fijos se deben contener también los gastos de fabricacion, ventas,
administrativos y desembolsos que se realicen. A la vez se deben de obtener el precio variable

unitario y el costo variable unitario.
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Tabla 32: Vajillas raquis. Gastos totales de produccion de vajillas de raquis. (Expresado
en colones)

Gastos totales

Fijos Variables Total
Costos de fabricacion 4.893.980 55.538.564 60.432.544
Gastos administrativos 10.645.422 0 10.645.422
Gastos de venta 1.914.240 2.400.000 4.314.240
Total 17.453.642 57.938.564 75.392.206

Nota: Elaboracion Propia, (2020)

Tal y como se muestra en la Tabla N°32, los gastos totales se encuentran constituidos por
los gastos variables con un monto de ¢ 57.938.564 y por gastos fijos con ¢/17.453.642 dando como
resultado ¢75.392.206 de los gastos totales. Por otra parte, se tiene que los gastos de fabricacion
variables son de ¢55.538.564 los cuales estan conformados por los gastos de materia prima, mano
de obra directa y por los gastos indirectos variables que se componen de los gastos por empaque,

servicios publicos, garantias sociales entre otros.

Ademas, los gastos de fabricacion fijos son de €/4.893.980 y lo conforman la mano de obra
indirecta, los costos indirectos de fabricacion fijos. Igualmente se puede decir que los gastos
administrativos son en su mayoria fijos y tienen un monto de €10.645.422 en cuanto los gastos por
ventas fijos son de ¢1.914.240 que incluye el 7% de mas gastos de mantenimiento de producto e
impulsacion, ademas de ¢2.400.000 por gastos de transporte dando un total de gastos por venta de
4.314.240

Tabla 33: Planta de vajillas. Gastos Unitarios de paquete de platos.

Fijos Variables Total
Costos de fabricacion 12 140 153
Gastos administrativos 27 0 27
Gastos de venta 5 6 11
Total 44 146 190

Nota. Elaboracion propia, (2020)
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Se puede ver como los costos de fabricacion fijos representan ¢ 44 y los costos de
fabricacion variables son de ¢ 146 dando como resultado un total de 190 por costos de fabricacion.
Por otra parte, los gastos administrativos son de €27 en su totalidad son fijos. También, tenemos
el total por gastos de ventas con un monto ¢ 11y se encuentra constituido por 6 de gastos variables
y 5 de gastos fijos. Del mismo modo tenemos los costos unitarios variables por 146 y los costos
unitarios fijos por €44 que juntos dan como resultado al total de los costos unitarios por una suma

de €190. Una vez aplicada la formula del punto de equilibrio se obtiene el siguiente resultado:
Pe =(17.453.642 / 272 - '146) = 138,886,76

Volumen de ventas= 138.886,76 x 272 = ¢37.774.095

Punto de Equilibrio
25000000
20000000
15000000
10000000
5000000
0 ®

0 5000 10000 15000 20000 25000 30000 35000
-5000000

-10000000
-15000000

—@— Costo variable Costo v Total Costo fijo
Costo Total —@—Ingreso —@— Utilidad

Figura 26: Planta vajillas. Punto de Equilibrio, elaboracion propia, (2020)

En la figura 26 correspondiente al punto de equilibrio de la planta de vajillas, se puede
observar que la empresa debe tener una produccion de 138.887 paquetes de vajillas biodegradables,
para lograr su punto de equilibrio obteniendo con esto, un volumen de ventas de ¢37.774.095 con
los cuales se pueden cubrir todos los gastos; ademas, al tener proyectado un volumen de ventas de

396.000 platos para el primer afio se muestran que se obtendra ganancia.
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4.8 Margen de seguridad

Se puede definir como el maximo nivel en el que se pueden reducir las ventas esperadas,

esto siempre y cuando la empresa no incurra en pérdidas.
Para calcular el margen de seguridad se utiliza la siguiente férmula:
Margen de seguridad:

Ventas esperadas — Ventas en el punto de equilibrio

Ventas esperadas
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A continuacion, se muestra en la figura el margen de seguridad para los 10 afios de estudio de la planta de raquis.

Margen de Sequridad Planta de Raquis a 10 afios
Aflo 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Aflo 5 Aflo 6 Ao 7 Ao 8 Ao 9 Ao 10
Ventas Esperadas ~~ €107703 151,65 €115378 72722 €123 41790449 €131835 591,53 €140 647 263,69 €149 868 984,14 €159 517425,28 €169 609 89081 €180 164 338,58 €191 199 40432
Ventas punto Equilbrio - €3777409507  €3777409507 Q3770409507 €3777409507 Q3770409507 €3777409507 Q3770409507 €3777409507 €37 70409507 3777409507
Margen de Sequricad 65% 6™% 6% 1% 1% 1% T6% 8% %% 80%

Figura 27: Margen de seguridad de raquis a 10 afios (Expresado en colones), elaboracidn propia, (2020)

En el margen de seguridad vemos como para el primer afio se obtiene 65%, y se logra mantener un aumento constante a traves de
los 10 afios proyectados llegando a un 80% de margen de seguridad, denotandose resultados positivos con las proyecciones realizadas.

Cada uno de estos datos es de importancia debido a que ofrecen informacién para la empresa para la toma de decisiones sea la adecuada.
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Las razones financieras dan una perspectiva de los puntos fuertes y débiles de un proyecto,

son importantes porque examinan la situacién financiera del estudio y ayuda en la toma de

decisiones.

Tabla 34. Razones Financieras

Clasificacion . )
Razén Financiera

Circulante Circulante Act!vo C.lrculante ¢ 19,800,463.65 22.03

Pasivo Circulante ¢ 89,864,919.77

Razén de deuda .

Pasivos totales ¢ 89,864,919.77 68.35

Endeudamiento indice de Activos Totales ¢ 131,478,456.82

endeudamiento )

sobre patrimonio Pasivos Totales ¢ 89,864,919.77 168.65

Patrimonio ¢ 53,283,537.05

., Rotacién de activo

Gestion cortierte Ventas netas ¢ 107,703,151.65 543.94

Activo Circulante ¢ 19,800,463.65

Rendimiento sobre Utilidad después de

Inversion inversion ¢ 32,310,945.50 28.93

Activo Total ¢ 111,677,993.17

. Rendimiento sobre .

Rentabilidad Patrimonio Utilidad neta ¢ 32,310,945.50 22.57

Patrimonio ¢ 143,148,456.82
Margen de utilidad Utilidad Neta ¢ 32,310,945.50 30.22

neta

Ventas netas

¢ 107,703,151.65

Nota. Elaboracion propia, (2020)

A continuacion, se consideran cada una de las razones que se utilizan para este proyecto.
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e Razdn circulante:

Se puede determinar que segun la razén circulante este proyecto no cuenta con la capacidad

de hacerle frente a las obligaciones a corto plazo.
e Razon deuda:

Con respecto a la razon de deuda se pueden mencionar que el 68,35% de los activos seran

financiados por medio de acreedores.
e Indice de endeudamiento sobre patrimonio:

Esta razon determina la porcidn existente de activos que son financiados por el banco y los

socios de la empresa.
e Rotacién activo corriente:

La razdn de rotacién de activos del proyecto en la gestion indica que se generan 543.94
colones por ventas sin embargo estos activos no son liquidos, en su mayoria son de activos no

circulantes. Esto demuestra una capacidad poco efectiva para generar ingresos liquidos.
e Rendimiento sobre la inversion:

Con esta razon se demuestra que el proyecto presenta un alto nivel de rentabilidad con base

en la administracion de los activos.
e Rendimiento sobre el patrimonio:

Segun el analisis de esta razon se demuestra la rentabilidad del proyecto, el cual refleja la
utilidad obtenida por el capital. La cual es del 22.57%

e Margen de utilidad neta:

El analisis de esta razén determina que el proyecto tiene la capacidad para convertir los
ingresos que recibe en beneficios en un 30.00%, permite saber si se esta realizando un eficiente

control de costos, lo cual demuestra que el proyecto es rentable.
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4.10 Evaluacion econdmica

La evaluacién economica es el conjunto de métodos con los cuales se analiza el rendimiento
de la inversion para el proyecto, tomando en cuenta el valor del dinero a través del tiempo evaluado
por herramientas como lo son el Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR).
Esta evaluacion permite al inversionista la toma de decisiones con fundamentos financieros sobre
la ejecucion o en su defecto de la no actuacion de la inversion, para el proyecto de la planta de

vajillas biodegradables es importante realizar dicha evaluacion.

4.11 Andlisis de escenarios de los flujos de efectivo

Los flujos de efectivo proyectados permitiran someter al proyecto a tres diferentes
escenarios con los cuales se busca determinar la capacidad financiera del proyecto para generar
efectivo necesario para la continuidad del negocio, y determinar con esto las necesidades de liquido
que el proyecto puede necesitar a través de los 10 afios proyectados, los escenarios con los cuales
se realizaran las proyecciones son con capital propio, con donaciones y el flujo con préstamo

bancario.

4.11.1 Flujo de efectivo con capital propio.

Con el flujo de efectivo con capital propio se busca proyectar el comportamiento del
proyecto para generar liquidez cuando la inversion inicial se realiza mediante aporte de socios, con
lo cual se debe evidenciar el efecto que tiene en el proyecto el no tener obligaciones financieras de
pago de interés y amortizaciones de créditos, pero también la capacidad del proyecto de generar el

suficiente efectivo para cubrir la inversion de los socios.
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Al proyectar el flujo de efectivo con capital propio observamos que para los tres primeros
afios existe un flujo acumulado negativo esto por los €143.048.456,82 de inversion inicial, porque
a pesar de que el flujo anual del proyecto es positivo con €22.071.057 en el afio uno la fuerte
inversion realizada en el afio cero provoca que la necesidades de efectivo acumuladas para el final
del primer afio sean ¢110.737.511 ya para el segundo afio el flujo del proyecto aumenta a
25.851.518 reduciendo la necesidad de efectivo a ¢74.646.104 y para el tercer afio se reduce a
(34.499.551. Es hasta el cuarto afio que el proyecto obtiene un flujo acumulado positivo con
9.988.661. Logrando mantener el crecimiento del flujo acumulado sostenido en los afios siguiente
llegando a un monto acumulado de #384.706.174 en el afio diez.

El efecto de la depreciacion y la amortizacion de activos intangibles provocan que el flujo
del proyecto se vea incrementado al ser estos dos gastos contables mas no gastos reales de dinero
en el proceso productivo. Con este escenario el flujo no se ve afectado por el pago de intereses ni
la amortizacion de créditos por lo que la generacion de liquido es mayor a nivel de flujo de caja del
proyecto, pero como las inversiones son realizadas con capital provoca que el flujo acumulado se

vea muy afectado, trasladandose afio con afio el efecto de esta inversion.

Bajo las condiciones de inversion con capital propio el proyecto genera un panorama
positivo con la evaluacion financiera, pues el VAN que se obtienen es de ¢65.494.066,83, es muy
alentador, siendo esta una inversion que puede llevarse a cabo, generando una rentabilidad muy

por encima de lo esperado.

Ademas, la Tasa Interna de Retorno del proyecto es de un 28% lo que quiere decir que el

rendimiento del proyecto se sitla por arriba del costo de capital para el proyecto.
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Planta Procesadora de Vajillas biodegradables. COOPEAGROPAL RL
Flujo de Efectivo con Capital Propio proyectado a 10 afios
Comparativo a diez afios
Expresado em miles de colones

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ingresos Operativos
Venta de Vajillas biodegradables 107 703 152 115 378 727 123 417 904 131 835 592 140 647 264 149 868 984 159 517 425 169 609 891 180 164 339 191 199 404
Mano de Obra directa 11 129 161 11 921 557 12 751 481 13 620 471 14 530 124 15 482 097 17 519 954 17 519 954 18 609 476 19 748 602
Mano de obra indirecta del supenisor 3991078 4110811 4234135 4361 159 4 491 994 4 626 754 4 765 556 4908 523 5055 779 5207 452
Materia prima 7 163 890 8 553 633 9 943 376 11 333 120 12 722 863 14 112 606 15 502 350 16 892 093 18 281 836 19 671 580
Costos indirectos fijos 902 902 929 989 957 888 986 625 1016 224 1046 711 1078 112 1110 455 1143769 1178 082
Costos indirectos variables 37 245 513 38 362 879 39 513 765 40 699 178 41 920 153 43 177 758 44 473 091 45 807 283 47 181 502 48 596 947
Total Costos de Produccion 60 432 544 63 878 869 67 400 646 71 000 553 74 681 358 78 445 926 83 339 063 86 238 309 90 272 362 94 402 662
Utilidad bruta 47 270 607 €51 499 859 €56 017 259 €60 835 039 €65 965 906 €71 423 058 €76 178 363 €83 371 582 €89 891 977 €96 796 742
Contador 3 600 000 3708 000 3819 240 3933817 4051 832 4173 387 4298 588 4 427 546 4560 372 4697 183
Papeleria 240 000 247 200 254 616 262 254 270 122 278 226 286 573 295170 304 025 313 146
Aministrador 6 805 422 7 009 585 7219 872 7 436 468 7 659 562 7 889 349 8126 030 8 369 811 8 620 905 8 879 532
Gastos Administrativos 10 645 422 10 964 785 11 293 728 11 632 540 11 981 516 12 340 962 12 711 191 13 092 526 13 485 302 13 889 861
Publiciadad y transporte 4032 000,00 4 152 960,00 4 277 548,80 4 405 875,26 4538 051,52 4674 193,07 4814 418,86 4 958 851,43 5107 617 5 260 845
Muestras de impulsacion 282 240,00 290 707,20 299 428,42 308 411,27 317 663,61 327 193,51 337 009,32 347 119,60 357 533 368 259
Gastos de ventas 4 314 240,00 4 443 667,20 4576 977,22 4714 286,53 4 855 715,13 5 001 386,58 5151 428,18 5 305 971,03 €5 465 150 €5 629 105
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Amortizacion Activos intangibles 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Total gastos generales 25 199 551 $25 648 341 €26 110 594 $26 586 715 €27 077 120 ¢27 582 237 ¢28 102 508 €28 638 386 ©29 190 341 €29 758 855
Utilidad de operacién 22 071 057 €25 851 518 €29 906 664 €34 248 323 €38 888 786 €43 840 821 €48 075 855 €54 733 196 €60 701 635 €67 037 887
Impuesto - - - - - - - - -
Utilidad despues de impuesto 22 071 057 €25 851 518 €29 906 664 €34 248 323 {38 888 786 €43 840 821 €48 075 855 €54 733 196 €60 701 635 €67 037 887
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Depreciacion de activo intangible 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Utilidad ajustada 32 310 945 €36 091 407 €40 146 553 €44 488 212 €49 128 675 €54 080 710 €58 315 744 €64 973 085 €70 941 524 @77 277776
Inversiones 143 048 456,82
Valor de desecho 0
Donaciones 0
Préstamo 0
Amortizacion prestamo 0
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO - 143 048 456,82 €32 310 945 €36 091 407 €40 146 553 ¢44 488 212 €49 128 675 €54 080 710 €58 315 744 €64 973 085 €70 941 524 €77 277 776
FLUJO ACUMULADO - 143 048 456,82 (#£110 737 511) (€74 646 104) (€34 499 551) €9 988 661 €59 117 335 €113 198 045 €171 513 789 £236 486 874 €307 428 398 €384 706 174
Trema 18,00%
VAN @65 494 066,83
TIR 28,0%
/D 7,43

Figura 28: Planta de Vajillas de Raquis. Flujo del proyecto con capital propio (Expresado en colones), elaboracién propia, (2020)
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4.11.2 Flujo de efectivo con donaciones.

En el caso del flujo de efectivo en el que las donaciones le permitan a Coopeagropal
RL., solventar una parte de las necesidades de dinero para el proyecto de las vajillas de raquis;
se logra observar que el afio uno presenta un flujo acumulado negativo por ¢40.737.511, esto
a pesar que ¢l flujo anual del proyecto es positivo con ¢22.071.057, para el segundo afio el
flujo acumulado disminuye a ¢’4.646.104 y para el tercer afio se obtiene un flujo acumulado
positivo con €35.500.449.

A causa de que el flujo del proyecto sea promovido por medio de donaciones, se logra
observar en la Figura N° 29 que existiria la posibilidad de adquirir el restante de la inversién

de capital propio para solventar la otra mitad del proyecto, durante todo el periodo del mismo.

Con este escenario el flujo no se ve afectado por el pago de intereses ni laamortizacion
de créditos por lo que la generacion de liquido es mayor a nivel de flujo de caja del proyecto,
pero como las inversiones son realizadas con capital provoca que el flujo acumulado se vea

afectado, trasladandose afio con afo el efecto de esta inversion.

Esta opcion para desarrollar el proyecto de la Planta de Vajillas de Raquis resulta ser
la opcidn mas rentable para los asociados de la cooperativa, reflejo de esto es el dato obtenido
de la formula del VAN, el cual resulta ser de ¢119.098.829,17, y una de TIR de 53,4%.

Se evidencia de esta manera el alto grado de rentabilidad del proyecto en caso de que
sea desarrollado por donaciones, sin embargo, es importante considerar la realidad de las
opciones que puede tener el proyecto, por lo tanto, se plantea seguidamente la estructura de

un flujo de caja con financiamiento de la inversion inicial.
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Planta Procesadora de Vajillas biodegradables. COOPEAGROPAL RL
Flujo de Efectivo con Financiamiento proyectado a 10 afios
Comparativo a diez afios

Expresado em miles de colones

Afio 0 Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ingresos Operativos
Venta de Vajillas biodegradables 107 703 152 115 378 727 123 417 904 131 835 592 140 647 264 149 868 984 159 517 425 169 609 891 180 164 339 191 199 404
Mano de Obra directa 11 129 161 11 921 557 12 751 481 13 620 471 14 530 124 15 482 097 17 519 954 17 519 954 18 609 476 19 748 602
Mano de obra indirecta del supenisor 3991 078 4110 811 4234 135 4361 159 4 491 994 4 626 754 4 765 556 4908 523 5055 779 5207 452
Materia prima 7 163 890 8 553 633 9 943 376 11333 120 12 722 863 14 112 606 15 502 350 16 892 093 18 281 836 19 671 580
Costos indirectos fijos 902 902 929 989 957 888 986 625 1016 224 1046 711 1078 112 1110 455 1143 769 1178 082
Costos indirectos variables 37 245 513 38 362 879 39 513 765 40 699 178 41 920 153 43 177 758 44 473 091 45 807 283 47 181 502 48 596 947
Total Costos de Produccion 60 432 544 63 878 869 67 400 646 71 000 553 74 681 358 78 445 926 83 339 063 86 238 309 90 272 362 94 402 662
Utilidad bruta 47 270 607 €51 499 859 €56 017 259 €60 835 039 €65 965 906 €71 423 058 €76 178 363 €83 371 582 €89 891 977 €96 796 742
Contador 3 600 000 3708 000 3819 240 3933817 4 051 832 4173 387 4 298 588 4 427 546 4560 372 4 697 183
Papeleria 240 000 247 200 254 616 262 254 270122 278 226 286 573 295 170 304 025 313 146
Aministrador 6 805 422 7 009 585 7219 872 7 436 468 7 659 562 7 889 349 8126 030 8369 811 8 620 905 8 879 532
Gastos Administrativos 10 645 422 10 964 785 11 293 728 11 632 540 11 981 516 12 340 962 12711 191 13 092 526 13 485 302 13 889 861
Publiciadad y transporte 4032 000,00 4 152 960,00 4 277 548,80 4 405 875,26 4538 051,52 4 674 193,07 4814 418,86 4 958 851,43 5107 617 5 260 845
Muestras de impulsacion 282 240,00 290 707,20 299 428,42 308 411,27 317 663,61 327 193,51 337 009,32 347 119,60 357 533 368 259
Gastos de ventas 4 314 240,00 4 443 667,20 4576 977,22 4714 286,53 4 855 715,13 5 001 386,58 5151 428,18 5 305 971,03 €5 465 150 €5 629 105
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Amortizacion Activos intangibles 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Total gastos generales 25 199 551 €25 648 341 €26 110 594 €26 586 715 €27 077 120 €27 582 237 €28 102 508 €28 638 386 €29 190 341 €29 758 855
Utilidad de operacién 22 071 057 €25 851 518 €29 906 664 €34 248 323 €38 888 786 €43 840 821 €48 075 855 €54 733 196 €60 701 635 €67 037 887
Impuesto - - - - - - - - -
Utilidad despues de impuesto 22 071 057 €25 851 518 €29 906 664 €34 248 323 €38 888 786 €43 840 821 €48 075 855 €54 733 196 €60 701 635 €67 037 887
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Depreciacion de activo intangible 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Utilidad ajustada 32 310 945 €36 091 407 €40 146 553 €44 488 212 €49 128 675 €54 080 710 €58 315 744 €64 973 085 €70 941 524 @77 277 776
Inversiones 143 048 456,82
Valor de desecho 0
Donaciones 70 000 000,00 0
Préstamo 0
Amortizacion prestamo 0
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO 73 048 456,82 €32 310 945 €36 091 407 €40 146 553 €44 488 212 €49 128 675 €54 080 710 €58 315 744 €64 973 085 €70 941 524 ¢77 277 776
FLUJO ACUMULADO 73 048 456,82 (€40 737 511) (€4 646 104) €35 500 449 €79 988 661 €129 117 335 €183 198 045 €241 513 789 €306 486 874 €377 428 398 €454 706 174

Trema
VAN
TIR
D

Figura 29: Planta de Vajillas de Raquis. Flujo del Proyecto con Donaciones (Expresado en colones), elaboracion propia, (2020)

20,00%

€119 098 829,17
53,4%

24,13
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Planta Procesadora de Vajillas biodegradables. COOPEAGROPAL RL
Flujo de Efectivo con Financiamiento proyectado a 10 afios
Comparativo a diez afios
Expresado em miles de colones

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ingresos Operativos
Venta de Vajillas biodegradables 107 703 152 115 378 727 123 417 904 131 835 592 140 647 264 149 868 984 159 517 425 169 609 891 180 164 339 191 199 404
Mano de Obra directa 11129 161 11 921 557 12 751 481 13620 471 14 530 124 15 482 097 17 519 954 17 519 954 18 609 476 19 748 602
Mano de obra indirecta del supenisor 3991 078 4110811 4234 135 4361 159 4 491 994 4626 754 4 765 556 4908 523 5055779 5207 452
Materia prima 7 163 890 8 553 633 9943 376 11333120 12 722 863 14 112 606 15 502 350 16 892 093 18 281 836 19 671 580
Costos indirectos fijos 902 902 929 989 957 888 986 625 1016 224 1046 711 1078 112 1110 455 1143 769 1178 082
Costos indirectos variables 37 245 513 38 362 879 39 513 765 40 699 178 41 920 153 43 177 758 44 473 091 45 807 283 47 181 502 48 596 947
Total Costos de Produccion 60 432 544 63 878 869 67 400 646 71 000 553 74 681 358 78 445 926 83 339 063 86 238 309 90 272 362 94 402 662
Utilidad bruta 47 270 607 €51 499 859 €56 017 259 €60 835 039 €65 965 906 €71 423 058 €76 178 363 83 371 582 €89 891 977 €96 796 742
Contador 3 600 000 3708 000 3819 240 3933817 4051 832 4173 387 4 298 588 4 427 546 4560 372 4697 183
Papeleria 240 000 247 200 254 616 262 254 270 122 278 226 286 573 295 170 304 025 313 146
Aministrador 6 805 422 7 009 585 7219 872 7 436 468 7 659 562 7 889 349 8 126 030 8 369 811 8 620 905 8 879 532
Gastos Administrativos 10 645 422 10 964 785 11 293 728 11 632 540 11 981 516 12 340 962 12 711 191 13 092 526 13 485 302 13 889 861
Publiciadad y transporte 4 032 000,00 4 152 960,00 4 277 548,80 4 405 875,26 4538 051,52 4674 193,07 4 814 418,86 4958 851,43 5107 617 5 260 845
Muestras de impulsacion 282 240,00 290 707,20 299 428,42 308 411,27 317 663,61 327 193,51 337 009,32 347 119,60 357 533 368 259
Gastos de ventas 4 314 240,00 4 443 667,20 4 576 977,22 4714 286,53 4 855 715,13 5 001 386,58 5151 428,18 5 305 971,03 €5 465 150 €5 629 105
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Amortizacion Activos intangibles 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Total gastos generales 25 199 551 €25 648 341 €26 110 594 €26 586 715 €27 077 120 €27 582 237 €28 102 508 €28 638 386 €29 190 341 €29 758 855
Utilidad de operacion 22 071 057 €25 851 518 €29 906 664 €34 248 323 {38 888 786 €43 840 821 €48 075 855 €54 733 196 €60 701 635 ¢67 037 887
Gastos por itereses 13 884 130 13 215 183 12 442 884 11 551 264 10 521 890 9 333 477 7 961 454 6 377 453 4 548 725 2 437 458
Utilidad despues de impuesto 8 186 926 ¢12 636 335 ¢17 463 780 ©22 697 059 ¢28 366 896 €34 507 344 €40 114 401 €48 355 742 €56 152 910 €64 600 429
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Depreciacion de activo intangible 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Utilidad ajustada 18 426 815 €22 876 224 €27 703 669 €32 936 948 £38 606 785 €44 747 233 €50 354 290 ¢58 595 631 €66 392 799 €74 840 318
Inversiones 143 048 456,82
Valor de desecho 0
Donaciones 0
Préstamo 89 864 919,77 0
Amortizacion prestamo 4 329 754 4998 701 5 771 000 6 662 619 7 691 994 8 880 407 10 252 430 11 836 430 13 665 159 15 776 426
FLUJO DE CAJA DEL PROYECT - 53 183 537,05 €14 097 062 ¢17 877 523 €21 932 669 ©26 274 328 ©30 914 791 ¢35 866 826 €40 101 860 €46 759 201 €52 727 640 €59 063 892
FLUJO ACUMULADO - 53 183 537,05 (€39 086 475) (€21 208 952) ¢723 717 €26 998 046 €57 912 836 €93 779 662 €133 881 523 €180 640 723 €233 368 364 €292 432 256

Trema
VAN
TR
IID

18,00%

@73 504 221,19
41,8%

18,04

Figura 30: Planta de Vajillas de Raquis. Flujo del Proyecto con Financiamiento (Expresado en colones), elaboracion propia, (2020)
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4.11.3 Flujo de efectivo con financiamiento.

El escenario del proyecto con financiamiento de la inversion inicial es el mas factible
por ser la opcion mas cercana para la cooperativa de obtener los ¢89.864.919,77 los cuales
representa el 62.5% de la inversion inicial, se plantea financiar el 62% de la totalidad de la
inversion mediante un crédito, para lo cual se acudi6 a diferentes instituciones bancarias, la
mejor opcion la dio el Banco de nacional de Costa Rica con un una tasa de 15,45% anual a

diez afos, obteniendo resultados positivos.

Como podemos observar en la Figura n° 30, los ingresos por venta de vajillas de raquis
mantienen un aumento significativo desde el primer afio hasta el afio diez del proyecto,
comenzando en ¢107.703.152 para el primer afio, teniendo un aumento de ¢7.675.576 para
el segundo afio, llegando a un ingreso por ventas de ¢115.378.727, este aumento se da por el
incremento del 3% en el precio de ventas combinado con el incremento en la produccion que
se estima tendré la planta, el crecimiento en ventas se sostiene para el tercer afio logrando un
ingreso de ¢123.417.904, esta tendencia de aumento se mantiene hasta los diez afios de

evaluacion llegando a un ingreso por ventas para el afio diez de ¢191.199.404.

Los costos de produccién también mantienen una tendencia de aumento en los diez
afios del proyecto comenzando en ¢60.432.544 y llegando hasta los ¢94.402.662 para el afio
diez, ademas todos los gastos administrativos y de ventas sufren un incremento anual
teniendo un comportamiento similar a los costos, en este escenario la diferencia principal
radica en que al utilizar financiamiento para el proyecto se generan erogaciones por pago de
intereses las cuales comienza con ¢13.884.130 en el afio uno y reduciéndose para el segundo
afio a ¢13.215.183 esta disminucién en el pago de interés se mantiene todos los afios de

evaluacion llegando a ¢2.437.458 en el afio diez.

Por otro lado, la amortizacion de dicho financiamiento sufre un aumento pues
comienza ¢4.329.754 en el afio uno y para el afio diez se amortiza ¢15.776.426. A pesar que
con financiamiento se incurre en gastos mayores el proyecto tiene capacidad para hacer frente

y genera efectivo de manera muy adecuada ya que el flujo de caja del proyecto presenta una
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solidez importante, comenzando con un saldo positivo para el primer afio con ¢14.097.062
y para el segundo afio se generar un flujo de efectivo positivo llegando a ¢17.877.523
después de la amortizacion del préstamo, este mejoramiento en la liquidez del proyecto se
mantiene constante en el tiempo de evaluacion llegando a generar 259.063.892 de efectivo

en el afo diez.

El VAN para este escenario es de ¢73.504.221,19 con lo cual se puede determinar
que la inversion generara una rentabilidad aceptable por lo cual se puede llevar adelante,
ademas la Tasa Interna de Retorno se establece en 41,8% por lo que la rentabilidad del

proyecto supera por mucho el costo de realizar la inversion.

4.11.4 Escenario Optimista. Flujo de efectivo con financiamiento.

Este escenario plantea que las distribuidoras van a demandar un 25% maés del producto
solicitado en el escenario real, esto representa que van a adquirir 250 paquetes adicionales
mensualmente, lo que se traduce a 99.000 paquetes mas al afio. Como consecuente a esto, los
costos de produccion aumentaron un 10%, esto representa un aumento de 5.952.964 al total
costos. Para este escenario la VAN es de 194.838.704,95 aumentd 121.334.482,81 del
escenario real, del mismo modo la TIR pasé de un 41,8 % a un 79,3%. A diferencia del
escenario real, este plantea que existiria un periodo de recuperacion mas rapido, debido a que

para el afio dos el flujo acumulado seria de 21.344.876.
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Planta Procesadora de Vaijillas biodegradables. COOPEAGROPAL RL
Flujo de Efectivo Optimista con Financiamiento proyectado a 10 afios

Comparativo a diez afios
Expresado em miles de colones
Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Ao 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ingresos Operativos
Venta de Vajillas biodegradables 134 628 940 144 223 409 154 272 381 164 794 489 175 809 080 187 336 230 199 396 782 222 566 811 225 205 423 238 999 255
Mano de Obra directa 12 242 077 13113713 14 026 629 14 982 518 15983 136 17 030 307 19 271 950 20361 472 20 470 424 21723 462
Mano de obra indirecta del supenisor 4390 186 4521 892 4 657 549 4797 275 4941193 5089 429 5242112 5546 631 5561 357 5728 197
Materia prima 7880 279 9 408 996 10937 714 12 466 432 13 995 149 15 523 867 17 052 585 19 971 046 20 110 020 21638738
Costos indirectos fijos 902 902 1022 988 1053677 1085 288 1117 846 1151382 1185923 1254 814 1258 146 1295 890
Costos indirectos variables 40 970 065 42 199 166 39 513 765 44 769 096 46 112 169 47 495 534 48 920 400 51 762 230 51 899 652 53 456 642
Total Costos de Produccion 66 385 508 70 266 755 70 189 334 78 100 608 82 149 494 86 290 518 91 672 969 98 896 193 99 299 598 103 842 929
Utilidad bruta 68 243 431 €73 956 654 €84 083 047 €86 693 881 €93 659 586 €101 045 712 €107 723 813 €123 670 618 €125 905 825 €135 156 327
Contador 3600 000 3708 000 3819 240 3933817 4051 832 4173 387 4298 588 4 427 546 4560 372 4697 183
Papeleria 240 000 247 200 254 616 262 254 270122 278 226 286 573 295170 304 025 313146
Aministrador 6 805 422 7009 585 7219872 7 436 468 7 659 562 7889 349 8126 030 8369 811 8 620 905 8879 532
Gastos Administrativos 10 645 422 10 964 785 11293 728 11 632 540 11 981 516 12 340 962 12711191 13 092 526 13 485 302 13 889 861
Publiciadad y transporte 4 435 200,00 4 568 256,00 4705 303,68 4 846 462,79 4991 856,67 5141 612,37 5295 860,75 5454 736,57 5618 378,66 5 786 930,02
Muestras de impulsacion 310 464,00 319 777,92 329 371,26 339 252,40 349 429,97 359 912,87 370 710,25 381 831,56 393 286,51 405 085,10
Gastos de ventas 4745 664,00 4 888 033,92 5034 674,94 5185 715,19 5 341 286,64 5501 525,24 5 666 571,00 5 836 568,13 €6 011 665 €6 192 015
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Amortizacion Activos intangibles 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Total gastos generales 25 630 975 €26 092 707 €26 568 292 €27 058 144 €27 562 692 €28 082 376 €28 617 650 €29 168 983 €29 736 856 €30 321 765
Utilidad de operacion 42 612 456 @47 863 946 €57 514 755 59 635 737 €66 096 894 €72 963 336 €79 106 162 €94 501 635 €96 168 969 €104 834 562
Gastos por itereses 13 884 130 13 215 183 12 442 884 11551 264 10 521 890 9333477 7961 454 6377 453 4548 725 2437 458
Utilidad despues de impuesto 28 728 326 (34 648 763 €45 071 871 48 084 473 €55 575 004 €63 629 859 €71 144 708 88 124 182 €91 620 244 €102 397 104
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Depreciacion de activo intangible 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Utilidad ajustada 38 968 215 {44 888 652 €55 311 759 €58 324 362 €65 814 893 €73 869 748 €81 384 597 €98 364 071 €101 860 133 €112 636 993
Inversiones 143 048 456,82
Valor de desecho 0
Donaciones 0
Préstamo 89 864 919,77 0
Amortizacion prestamo 4329 754 4998 701 5771 000 6 662 619 7 691 994 8 880 407 10 252 430 11 836 430 13 665 159 15 776 426
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO - 53 183 537,05 34 638 461 €39 889 951 €49 540 760 51 661 742 {58 122 899 {64 989 341 €71 132 167 €86 527 640 {88 194 974 €96 860 567
FLUJO ACUMULADO - 53 183 537,05 (€18 545 076) (21 344 876 €70 885 635 (122 547 378 €180 670 277 (245 659 618 316 791 785 403 319 426 €491 514 399 (588 374 966
Trema 18%
VAN 194 838 704,95
TR 79,3%
I'D 45,55

Figura 31: Escenario Optimista. Planta de Vajillas de Raquis. Flujo del Proyecto con Financiamiento (Expresado en colones), elaboracion propia, (2020)
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4.11.5 Escenario Pesimista. Flujo de efectivo con financiamiento.

El escenario pesimista proyecta que los ingresos van a disminuir un 5% del escenario
real, representado una disminucion para el primer afio de 5.385.158 colones debido a que las
distribuidoras solicitaran una cantidad menor de productos porque habra una mayor
competencia de productos importados con menor costo. Ademas, los costos de la materia
prima aumentaron debido a la alta demanda de la materia prima para realizar el producto,
debido a que el mercado lo utiliza para realizar otros productos biodegradables. Los costos
aumentaron para el primer afio 1.790.972 y para el afio diez 4.917.895. Para este escenario la
VAN es de 27.796.911,47 dando un monto positivo como el escenario real, asimismo la TIR
pasd a 27,5% en positivo. El periodo de recuperacion del proyecto se recupera en el afio

cinco.
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Planta Procesadora de Vajillas biodegradables. COOPEAGROPAL RL
Flujo de Efectivo con Financiamiento Pesimista proyectado a 10 afios

Comparativo a diez afios
Expresado em miles de colones

Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afio 7 Afio 8 Afio 9 Afio 10
Ingresos Operativos
Venta de Vajillas biodegradables 102 317 994 109 609 791 117 247 009 125 243 812 133 614 901 142 375 535 151 541 554 161 129 396 171 156 122 181 639 434
Mano de Obra directa 11129 161 11 921 557 12 751 481 13 620 471 14 530 124 15 482 097 17 519 954 18 609 476 18 609 476 19 748 602
Mano de obra indirecta del supervisor 3991078 4110811 5292 669 4361 159 4491 994 4626 754 4 765 556 5055 779 5055 779 5207 452
Materia prima 8954 862 10 692 041 9943 376 14 166 400 15 903 579 17 640 758 19 377 937 22 504 860 22 852 295 24 589 475
Costos indirectos fijos 902 902 929 989 957 888 986 625 1016 224 1046 711 1078 112 1143769 1143769 1178 082
Costos indirectos variables 37 245 513 38 362 879 39 513 765 40 699 178 41 920 153 43177 758 44 473 091 47 181 502 47 181 502 48 596 947
Total Costos de Produccion 1790972 62 223 517 66 017 277 68 459 180 73833833 77 862 074 81974 077 87 214 650 94 495 385 94 842 821 99 320 557
Utilidad bruta 40 094 477 €43 592 514 €48 787 830 €51 409 979 €55 752 827 €60 401 457 €64 326 904 €66 634 011 €76 313 300 ¢82 318 877
Contador 3600 000 3708 000 3819 240 3933817 4051 832 4173 387 4 298 588 4 427 546 4560 372 4697 183
Papeleria 240 000 247 200 254 616 262 254 270 122 278 226 286 573 295170 304 025 313 146
Aministrador 6 805 422 7 009 585 7219872 7 436 468 7 659 562 7 889 349 8126 030 8369 811 8 620 905 8879 532
Servicios publicos - - - - - - - -
Depreciacion de mob y equipo - - - - - - - - - -
Gastos Administrativos 10 645 422 10 964 785 11 293 728 11 632 540 11 981 516 12 340 962 12711 191 13 092 526 13 485 302 13 889 861
Publiciadad y transporte 4 435 200,00 4 568 256,00 4705 303,68 4846 462,79 4991 856,67 5141 612,37 5295 860,75 5 454 736,57 5618 378,66 5 786 930,02
Muestras de impulsacion 310 464,00 319 777,92 329 371,26 339 252,40 349 429,97 359 912,87 370 710,25 381 831,56 393 286,51 405 085,10
Gastos de ventas 4 745 664,00 4 888 033,92 5034 674,94 5185 715,19 5 341 286,64 5 501 525,24 5 666 571,00 5 836 568,13 €6 011 665 €6 192 015
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Amortizacion Activos intangibles 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Total gastos generales 25 630 975 €26 092 707 €26 568 292 €27 058 144 €27 562 692 €28 082 376 €28 617 650 €29 168 983 €29 736 856 €30 321 765
Utilidad de operacion 14 463 503 €17 499 807 ¢22 219 537 €24 351 835 €28 190 135 €32 319 082 €35 709 253 ¢37 465 028 €46 576 444 €51 997 112
Gastos por itereses 13 884 130 13 215 183 12 442 884 11 551 264 10 521 890 9333 477 7961 454 6 377 453 4548 725 2 437 458
Utilidad despues de impuesto 579 372 ¢4 284 623 €9 776 654 €12 800 571 €17 668 245 €22 985 605 €27 747 800 €31 087 574 €42 027 719 €49 559 654
Depreciacion 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889 10 189 889
Depreciacion de activo intangible 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000 50 000
Utilidad ajustada 10 819 261 @14 524 512 €20 016 542 €23 040 460 €27 908 134 €33 225 494 €37 987 689 ©41 327 463 €52 267 608 €59 799 543
Inversiones 143 048 456,82
Valor de desecho 0
Donaciones 0
Préstamo 89 864 919,77 0
Amortizacion prestamo 4329 754 4998 701 5 771 000 6 662 619 7 691 994 8 880 407 10 252 430 11 836 430 13 665 159 15 776 426
FLUJO DE CAJA DEL PROYECT - 53 183 537,05 €6 489 508 €9 525 812 €14 245 543 €16 377 840 €20 216 140 €24 345 087 €27 735 259 €29 491 033 €38 602 449 €44 023 117
FLUJO ACUMULADO 53 183 537,05 (%46 694 029) (37 168 218) (€22 922 675) (€6 544 835) €13 671 305 €38 016 392 €65 751 651 €95 242 683 €133 845 133 €177 868 250
Trema 18,00%
VAN €27 796 911,46
TIR 27,5%
/D 7,73

Figura 32: Escenario Pesimista. Planta de Vajillas de Raquis. Flujo del Proyecto con Financiamiento. (Expresado en colones), elaboracién propia, (2020)
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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5.1 Conclusiones

Mediante el estudio de mercado se determind que existe demanda para este producto
en la Region Brunca, al ser un producto nacional es atractivo para el mercado. En cuanto a
la comercializacién de las vajillas se establecié que se realizard mediante los canales de
distribucion de la empresa, abarcara en primera instancia la Region Brunca. Con respecto a
la oferta se determiné que las empresas que venden productos biodegradables son compafiias
nacionales que importan. Segun la investigacion el precio se establecio en 247 colones el
paquete de 15 unidades, se proyecta vender 33.000 unidades de paquetes mensualmente, esto

representa 8.136.521,92 de colones al mes.

En el estudio técnico se determind que la ubicacion adecuada para la planta
procesadora de raquis para realizar vajillas biodegradables es en el Roble de Laurel debido a
la cercania con la materia prima. Se concluye que las tecnologias utilizadas no se encuentran
en el pais, pero se pueden importar. Igualmente, la maquinaria y equipo pueden encontrarse
algunas en el pais, pero otras deben traerse de afuera. En cuanto a la estructura organizacional
se utiliza una estructura vertical, en la cual se encuentran los mandos medios de la
cooperativa, se puede ver que se necesitan cinco operarios en la planta para un correcto

funcionamiento.

El crear y dar valor a un producto innovador en la zona, viene a ser una fuente de
empleo para el canton de Corredores, generando una economia saludable para la sociedad.
Se determind la viabilidad técnica para la produccion de vajillas biodegradables debido a la
disponibilidad de materia prima. Se determina que aplicando esta propuesta se puede sacar

provecho de un producto de desecho.

La viabilidad de este proyecto se debe al constante rechazo del consumidor por los
desechables de un solo uso, que buscan una nueva alternativa a desechables que sean a base
de fibras naturales o materiales biodegradables. EI pensamiento del consumidor ha cambiado
en los dltimos afios, han adquirido una conciencia ambiental, en donde los héabitos de

consumo, cuestionan de donde viene ese producto y de la forma del cémo se fabrico.
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En Costa Rica en la Gltima década los gobiernos se han planteado la idea de ser un
pais 100% carbono neutral, y no se queda atras la idea que aquellos productos de plastico
sean eliminados del mercado, como es el caso de los platos o se puede decir aquella gama de
vajillas de un solo uso de material pléstico que es de alto consumo en el pais, algunos
cantones han tomado por si solo la iniciativa de eliminar el plastico de un solo uso de sus
mercados, ofreciéndole a los consumidores alternativas menos dafiinas para el medio

ambiente.

Esto genera un impacto positivo para el medio ambiente, laempresa debe de adaptarse
al lineamiento que dictan las autoridades en cuanto al manejo de los residuos que desecha la
industria palmera, el proyecto crea un producto nuevo a partir de un desecho, sera otro
ingreso para la empresa, estos resultados estan respaldados por el estudio ambiental y legal,

todo esto genera empleo directo en la zona.

En el estudio financiero realizado se establecié que la inversion inicial serd de
131.378.456.82 ademas se determind que los gastos de fabricacion, los gastos
administrativos, los gastos de ventas y los ingresos por ventas tendran un incremento anual
de 3% de acuerdo con el indice de inflacion del pais, esta produccion se mantendré durante

los 10 afios de estudio del proyecto.

El escenario con mayor rentabilidad para la implementacion de la planta procesadora
de raquis es el escenario de financiamiento con donaciones y otra parte de aportes de socios,
debido a que este escenario genera un VAN de ¢/79.415.663,81 lo cual indica que la inversion
generara ganancias por encima de la rentabilidad exigida, ademas la TIR de 46.5% superior
al costo de capital lo cual indica que el proyecto si es rentable, y, por tanto, aprobable. Sin
embargo, el mas recomendable por las investigadoras para realizar el proyecto es el de
financiamiento de un crédito bancario, esto debido al tiempo, es méas rapido conseguir un
préstamo que una donacion, en este escenario la VAN es de ¢29.676.772,58 y la TIR de
29,8%, lo cual indica que también es rentable. Resulta el mas adecuado debido a que el

proyecto no va a recibir donaciones de ninguna entidad de ayuda social.
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5.2 Recomendaciones

El producto se puede introducir al mercado de una forma alterna a la marca de
Coopeagropal R.L., aprovechandose la posicion de la marca de la empresa dentro del
mercado, mostrando el producto como una diversificacion al producto estrella que es el aceite
de palma, ya sea que en supermercados hagan una promocion de que pueden comprar un litro
de aceite “En su punto” y gratis se pueden llevar un paquete de platos biodegradables de 15

unidades. Expandir el radio de accion de la Region Brunca a todo el territorio nacional.

Aprovechar al maximo los desechos de la palma como lo son las hojas, tronco, esto
pueden beneficiar al momento de elaborar otros productos como lo son cucharas, tenedores
y cuchillos, asi como los palillos para revolver productos calientes y con esto ampliar la

produccion de las vajillas teniendo en cuenta la demanda del mercado.

Para ofrecer un producto de calidad dentro del mercado de platos biodegradables, se
recomienda mezclar la fibra del raquis de palma africana con otras fibras de igual resistencia,
como lo es el caso de la fibra de coco, bagazo de cafa, cascarilla de arroz, trigo, y en dado
caso que se apruebe en Costa Rica la ley que autoriza la industrializacion del cafiamo, que es

un material més barato al momento de producir.

Para facilitar la produccién de platos, la materia prima en este caso el raquis debe de
estar al 100% libre de aceite, este se facilita con el proceso de limpieza y asi mismo evita que
la humedad acelere el proceso de descomposicion del plato, también debe contar con un
empaque totalmente amigable con el ambiente y que este evite que el plato se humedezca, el

plato una vez utilizado el proceso de descomposicion dura alrededor de tres meses.

Debido a que las vajillas biodegradables serian un producto nuevo en el mercado se
establecid que la planta procesadora de raquis comenzara sus operaciones con 2256 toneladas
de raquis para el primer afio. Para los afios siguientes se proyecta la compra de otras maquinas
para aumentar la produccion y la capacidad instalada y asi aprovechar en mayor cantidad la

materia prima que se desecha.
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Realizar un estudio de factibilidad para verificar costos con mayor veracidad, para asi
darle marcha al proyecto y en dado caso de que alguna entidad financiera de un préstamo

para poder financiar el proyecto.

Se recomienda aumentar la produccion aprovechando los recursos disponibles del
raquis, a mediano plazo se espera aumentar un 30% y a largo plazo un 60%. Se recomienda
aprovechar la capacidad instalada del proyecto debido a que se trabajara aproximadamente

con un 30% de la capacidad de la maquina que realiza el producto final.

En relacion a la parte administrativa, se recomienda que la empresa Coopeagropal R.L
trabaje en conjunto la parte administrativa de la planta de aceite con la planta de vajillas,

reduciendo los gastos administrativos.

En cuanto a todo el panorama de que la planta sea 100% amigable con el medio
ambiente se debe de tener un control de aguas residuales cuando se lava el raquis 0 material
fibroso, para asi no contaminar los suelos o posibles mantos fluviales, asi como implementar
medidas de ahorro de agua, tal es el caso de que el agua con que se lava el raquis pueda ser

tratada para asi poder reciclarse y bajar el gasto de consumo de agua.

Utilizar las fibras del raquis de palma para producir otros productos como las cajas de
cartén que se utilizan para empacar producto terminado, cartones para empacar huevos, entre
otros. Al ser producidos por este material se aprovechard mayor material de desecho y al
mismo tiempo colabora con la reduccién del uso de productos no biodegradables.

La empresa serd un anexo a la cooperativa, los departamentos de mercadeo y finanzas,
por lo que esas areas llevaran el manejo de la empresa, evitando que se genere un gasto

administrativo extra.

Por medio del estudio de pre-factibilidad si se demuestra la viabilidad del proyecto en
las areas de mercado, técnica, legal, ambiental y economica- financiera, como
recomendacion, el proyecto se debe de llevar a la etapa de factibilidad, ya que podra ser una
empresa que ayudard a los habitantes de la zona de Laurel y contribuir con la economia de

lugar y a combatir la problematica de desempleo que atraviesa la zona. Debido a que la
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propuesta del estudio financiero con donaciones es la opcidn mas econémica esto porque la
VAN y la TIR arrojan nimeros de mayor alcance en los indices de evaluacion econdmica.

Sin embargo, se recomienda acudir a la propuesta con financiamiento porque es eficaz.
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ANEXOS

ANEXO 1: CUESTIONARIO A CONSUMIDORES DE LA
REGION BRUNCA

ENCUESTA A CONSUMIDORES/CLIENTES DE SUPERMERCADOS SOBRE
EL CONSUMO DE PLATOS, VASOS, CUCHARAS, CUBIERTOS Y TENEDORES DE
UN SOLO USO, EN LA REGION BRUNCA

Saludos, Se realiza esta encuesta a consumidores/clientes que utilizan platos, vasos,
cucharas, tenedores y cubiertos de un solo uso (desechables) con la intencion de conocer los
aspectos y caracteristicas que debe considerar una marca de platos, vasos, cucharas, tenedores

y cubiertos desechables ecoldgicas para incursionar en el mercado de la Region Brunca.
Al.- Género:
() Mujer
( ) Hombre
A2.-De que cantdn es usted:
() Pérez Zeledon
( ) Osa
() Buenos Aires
( ) Coto Brus
() Golfito

( ) Corredores
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A3.- ¢Usted utiliza platos, vasos, cucharas, tenedores y cubiertos desechables (de un

solo uso)? (Si usted NO consume, gracias por su tiempo y no responda mas el cuestionario)
()Si
( )No
A4.- ;Con que frecuencia compra/ utiliza productos desechables?
() Una vez por semana
() Una vez por mes
() Una vez cada tres meses
() Dos veces al afio
Ab5.- ;Por lo general cuantas unidades compra de productos desechables?
() [15; 25 unidades]
() [26; 50 unidades]
() [51; 100 unidades]
() [200; O mas]

Ab.- ;Qué tan importante es para usted el uso de platos, vasos, cucharas, tenedores y

cubiertos desechables?
() Muy importante
() Importante
() Moderadamente importante
() Poco importante

() No importante
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AT.- ;Cual de estos materiales ha utilizado con mayor frecuencia? (Si esta contestando

desde un teléfono celular debe de ampliar la pantalla ya que hay méas opciones a contesta)

Frecuenteme Algu Co Ningu
nte na n poca no
frecuencia | frecuenci
a

Plastico
Estereofon

Carton

Papel
Biodegrada
ble

A8.- ;Qué criterios influyen en su decision para adquirir o comprar platos, vasos,

cucharas, tenedores y cubiertos desechables?
( ) Color
( ) Marca
( ) Precio
( ) Disefio

() Cantidad de unidades

A9.- ;Sabia usted que existen en el mercado platos, vasos, cucharas, tenedores y

cubiertos biodegradables de un solo uso (desechables a base de raquis de palma africana)?
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()si
( )No

A10.- ;Qué factores o elementos de este tipo de platos, vasos, cucharas, tenedores y

cubiertos desechables tomaria en cuenta a la hora de adquirirlo o comprarlo?
( ) Color
( ) Marca
( ) Precio
( ) Disefio
() Cantidad de unidades
All.- ;Cuantas unidades de platos compra usted?
() 15 unidades
() 25 unidades
() 50 unidades
() 100 unidades

Al2.- ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por los platos biodegradables? O

Sl NO

15 unidades a 750

colones

25 unidades a 1250

colones

50 unidades a 2000

colones




100 unidades a 3700

colones

A13.- ;Cuantas unidades de vasos compra usted?

() 15 unidades
() 25 unidades
() 50 unidades

() 100 unidades

Al4.- ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por los vasos Biodegradables?

Sl

NO

15 unidades a 600

colones

25 unidades a 1000

colones

50 unidades a 1700

colones

100 unidades a 3400

colones

A15.- ;Cuantas unidades de cucharas compra usted?

() 15 unidades
() 25 unidades

() 50 unidades
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() 100 unidades

Al6.- ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por las cucharas biodegradables?

Sl

NO

15 unidades a 450

colones

25 unidades a 750

colones

50 unidades a 1500

colones

100 unidades a 2500

colones

Al7.- ;Cuantas unidades de tenedores compra usted?

() 15 unidades
() 25 unidades
() 50 unidades

() 100 unidades

Al8.- ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por los tenedores biodegradables?

Sl

NO

15 unidades a 450

colones
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25 unidades a 750

colones

50 unidades a 1500

colones

100 unidades a 2500

colones

A19.- ;Cuantas unidades de cubiertos compra usted?

() 15 unidades
() 25 unidades
() 50 unidades

() 100 unidades

A20.- ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por los cubiertos biodegradables?

Sl

NO

15 unidades a 450

colones

25 unidades a 750

colones

50 unidades a 1500

colones

100 unidades a 2500

colones
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A21. - Recomendaria a sus familiares y amigos el uso de articulos biodegradables. D

()Si

( ) No

ANEXO 2: ENTREVISTA A ADMINISTRADORES DE DISTRIBUIDORES

ENCUESTA A ADMINISTRADORES DE DISTRIBUIDORAS SOBRE EL
CONSUMO DE PLATOS, VASOS, CUCHARAS, CUBIERTOS Y TENEDORES DE
UN SOLO USO, EN LA REGION BRUNCA

Saludos, Se realiza esta encuesta a administradores de distribuidoras que vendan
platos, vasos, cucharas, tenedores, y cubiertos de un solo uso (desechables) con la intension
de conocer los aspectos y caracteristicas que debe considerar una marca de desechables

ecoldgicas para incursionar en el mercado de la Region Brunca.

Direccién de correo electrénico:

B1.- Nombre de la distribuidora:

B2.- Nombre del Administrador
(ra):

B3.- Género:

() Mujer

( ) Hombre

B4.- De que canton es usted:

() Pérez Zeleddn
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( ) Osa

() Buenos Aires
( ) Coto Brus

( ) Golfito

( ) Corredores

B5.- Promedio de compras mensuales de vajillas desechables no amigables con el

ambiente.
() [500; 1000 unidades]
( ) [1001; 1700 unidades]
( ) [1701; 2500 unidades]
() [2501; 3700 unidades]
() [3701; 4000 unidades]

B6.- Vende productos biodegradables (Si responde negativamente pase a la pregunta
B8).

()Si

() No

B7.-Promedio de compras mensuales de vajillas biodegradables.
() [500; 1000 unidades]

( ) [1001; 1700 unidades]

() [1701; 2500 unidades]

() [2501; 3700 unidades]

() [3701; 4000 unidades]
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B8.- (Cuéles de estos materiales de vajillas desechables se venden mas? (Puede
marcar mas de una opcion)

() Plastico

( ) Estereofon

() Carton

() Papel

( ) Biodegradable

B9.- Rotacion del inventario.

() Todos los dias

() Una vez por semana

( ) Cada 15 dias

() Una vez al mes

() Cada tres meses

B10.- ;Cuéles son los meses de mayor demanda?

( ) Enero

( ) Febrero

( ) Marzo

() Abril

() Mayo

(' ) Junio

(' ) Junio

() Julio
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() Agosto

() Septiembre
() Octubre

() Noviembre
( ) Diciembre

B11. Indique los tres meses de mayor venta (Enumere del 1 al 3 el orden de los meses

que vende mas productos desechables)

B12.-Estaria dispuesto a vender productos biodegradables.
()Si
( )No

B13.-Estarian dispuestos a vender productos elaborados de fibras de palma africana.

()Si

( )No

B14.- Estarian dispuestos a comprar vajillas biodegradables de palma africana
()Si

() No

B15.- ¢Cuantas unidades de vajillas de platos biodegradables estaria dispuesto a

comprar? (El costo del paquete de 15 platos tendria un costo de 230 colones)
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() {500; 1000 unidades}

( ) {1001; 1700 unidades}
() {1701; 2500 unidades}
() {2501; 3700 unidades}
() {3701; 4000 unidades}

B16.- ;Qué opina usted de estos productos desechables a base de raquis de palma
africana, 100% Orgéanicos y biodegradables?

B15. ;Cantidad de clientes a los cuales se le distribuye desechables?

B16. Indique el nimero de abastecedores a los que se le distribuye desechables

B17. Indique el nimero de supermercados a los que se le distribuyes desechable

B18. Indique el numero de minisuper a los que se le distribuyes desechable

B19. Indique el nimero de pulperias a los que se le distribuyes desechable
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ANEXO 3: INSTRUMENTO DE REGISTRO DE LAS MARCAS DE

VAJILLAS DISTRIBUIDAS EN LA REGION BRUNCA

Lista de marcas de vajillas distribuidas en la Region Brunca

Marca

Material

Cantén
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ANEXO 4: INSTRUMENTO DE OBSERVACION PARA PLATOS
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Instrumento de Observacion
Objeto: Platos
Marcas Clasificacion Disefio
Biodegradable |No biodegradable |Material Tamafio |Precio|Unidades |Forma |[Color
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14
ANEXO 5: INSTRUMENTO DE OBSERVACION PARA VASOS
Instrumento de Observacion
Objeto: Vasos
Marca Clasificacion Disefio
Biodegradable [No biodegradable [Material [Tamafo [Precio [Unidades [Forma |Color
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14




ANEXO 6: INSTRUMENTO DE OBSERVACION PARA TENEDORES
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Instrumento de Observacion
Objeto: Tenedores
Marca Clasificacion Disefio
Biodegradable [No biodegradable [Material |Tamafio |Precio |Unidades [Forma |Color
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
11
12
13
14

ANEXO 7: INSTRUMENTO DE OBSERVACION PARA CUCHARAS

Instrumento de Observacion

Objeto: Cucharas

Marca

Clasificacion

Disefio

Biodegradable

No biodegradable |Material

Tamafio

Precio

Unidades

Forma

Color
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ANEXO 8: INSTRUMENTO DE OBSERVACION PARA CUCHILLOS

Instrumento de Observacion

Objeto: Cuchillo de mesa

Clasificacion Disefio

Marca
Biodegradable [No biodegradable [Material |Tamafio |Precio |Unidades [Forma |Color
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ANEXO 9: FACTURA PROFORMA DE PRESUPUESTO DE AMPLIACION

DE GALERON

ARK‘ ON Constructora v Consultora
Reg. CC-6385
Arquitectura, [ngenieria y Construeeifin Tel: 27733012, Cel. 85283922, Fax 2773-8912
PRESUPUESTO DE OBRAS DE CONSTRUCCION
INOMESE DEL PROPIETARIO COOPEAGROPAL
UBICACION DEL PROYECTO LAUREL, PLANTA PINCIPAL DE COOPEAGROPAL
DESCRIPCION DE LA CONSTRUCCION QUE SE PRESUPUESTA AMPLACION GALERON aSP
AREA DE CONSTRUCCION 185,00 m2 105.720,05
TIEMPO ESTIMADO DE CONS TRUCLION
AVANCE DE CONSTRUCCION
DBRA canfidad | Unigsd | CostoUnitane | VALORTOTAL |
[EASE LASTRE COMPACTADOD am  m 17.500,00 704.000,00
CONTRAFTSE o m o0 000,00 | .
CMENTDS 20 m 300.000,00 50000000
COLUMMNAS 125)] m 350.000.00 437.500.00
MARCOS ESTRUCTURALES 200] cou 350.000,00 700.000,00
= 500 ou T7.000,00 3.859,000,00 |
FINTURA 00 pesal 20.000,00 20,000,04 |
SUBTOTAL MATERIALES _ 13.17€.500.00 |
Imuinﬂnltmmmuumm] % AEI.TTS,00
SUBTOTAL MATERIALES Y MANO DE OBRA [CD) 17.788.275,00
CC3S 28,00% 1.291. 59700
5,00% B63.413,75
Gl contratiata B0 143,
Equipo y maquinaria 5.00% [EXERE
Consufforia y Tramiles _
HONOANDS FTOTESIONAISE (PIan0s y DIecson) ?% 1,307 438,21
Femiscs MuniCiDay Ccopias i 77 Ba2, 15
Timores e GHIA 0,30% EETLE
Palza de Fiesgs 08l INS 1.30% 231247 58
ES1LI06 18CNIC0E (LADONatonD 0s SUsios)| 0.00
Subintal Costos Ind@recion E 1
15.558.208 3§
Fecha de elaboracion dé presuruesto |245519
Nombre el Presupuestista Féltx Vilalobos Granados
Too de Profesiona Arquitacto Cf
NOmern g Ragetn A-TOOT _
Fima gel Fresupuesisa
Idenitficacion N* 6-211-284
NimerDs telefnicds para contact Ba28-3%02

Corres electronice / Direccion WEB  fevieacr@email com | www.arkconcr.com




