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Tabla 1. Cuadro sindptico

Nota. Elaboracién propia (2020)

vii

Analisis de las condiciones
socioeducativas de  primaria Yy
secundaria en San Rafael de Heredia,
para el periodo 2019-2020: Desde la
perspectiva de la planificacion del
desarrollo local.

¢Cuales  son las  condiciones
socioeducativas de  primaria Yy
secundaria en San Rafael de Heredia,
para el periodo 2019-2020?

Analizar las condiciones
socioeducativas San Rafael de Heredia,
para el periodo 2019-2020 desde la
perspectiva de la planificacion del
desarrollo local.

1. Caracterizar la situacion
socioeducativa de la poblacion
estudiantil de primaria y secundaria
del canton de San Rafael de Heredia
y su relacion con el desarrollo local.

2. ldentificar el rol de los lideres
comunales 'y las autoridades
municipales en la atencion de la
educacién a nivel local.

3. Describir los recursos financieros,

humanos, pedagégicos y de
infraestructura, con los que cuentan
los centros educativos y el canton
para la gestion de la educacion a nivel
local.

4. Determinar las fortalezas, en las

condiciones socioeducativas de San
Rafael de Heredia y su vinculacion
con el desarrollo local.




Resumen ejecutivo

El presente Trabajo Final de Graduacion se enfoca en el analisis de las condiciones
socioeducativas de primaria y secundaria en San Rafael de Heredia, para el periodo 2019-2020,
desde la perspectiva de la planificacion del desarrollo local; debido a que dentro de los
antecedentes consultados, tanto nacionales como internacionales, no se encontraron
investigaciones previas que focalizaran su objeto de estudio fusionado al tema educativo y la
planificacion en escala local. Ademas, la investigacion nace de la inquietud de profundizar en el
analisis de las disparidades socioeducativas de San Rafael de Heredia entre sus propios distritos
y con respecto a otros cantones de la provincia, las mismas son evidenciadas por el indice
Distrital de Desarrollo Social (MIDEPLAN, 2017), el cual, en el promedio nacional
costarricense, coloca al distrito central en la posicion 41 y al distrito San Josecito en la posicién
129.

Por su parte, el indice de Progreso Social (INCAE, 2019) manifiesta también las
problematicas socioeducativas en el canton, en aspectos como la tasa de matriculacion en
secundaria, ya que su porcentaje de 43,18% es mucho menor al que se tiene en la educacion
primaria de 66,16% y el porcentaje en la violencia estudiantil es de 11,67%, es el mas alto de
todos los cantones de Heredia.

Para dicho estudio, se definieron cuatro objetivos especificos, por medio de los cuales se
investigd la situacion socioeducativa del San Rafael en aspectos como el acceso a las clases
presenciales y virtuales, el rezago y la exclusion escolar, el acceso a la educacion superior,
violencia estudiantil y el consumo de sustancias psicotropicas. Asimismo, se identifico el rol de
los lideres comunales y autoridades municipales en la atencion de la educacion a nivel local,

principalmente en la identificacion de problematicas y planificacion.

Es importante mencionar que este documento se fundamenta en las siguientes teorias:
planificacién del desarrollo, desarrollo local, desarrollo local basado en el conocimiento y la
innovacion, la educacion como herramienta para generar desarrollo local en Costa Rica, la
participacion de los entes locales en la gestion educativa, limitaciones del sistema institucional
educativo en Costa Rica y factores asociados a las condiciones socioeducativas de los estudiantes

a nivel de primaria y secundaria.

Seguidamente, se destaca que, a nivel metodoldgico, la investigacion se sustenta como
de tipo basica o pura, con un nivel de profundidad descriptivo-analitica, la cual se realiz6 por

medio de las técnicas: andlisis documental, entrevista semiestructurada y observacién no



participante; para las entrevistas, se construyd un instrumento que fue aplicado a lideres
comunales, autoridades municipales y funcionarios de la Direccién Regional de Educacion de

Heredia.

Se obtuvieron hallazgos importantes, entre los cuales se destacan la poca exclusion
escolar en primaria, debido a los beneficios ofertados por los centros educativos y percibidos por
las madres, padres o encargados legales de las personas menores de edad, tales como
alimentacion, acompafiamiento pedagdgico, cuido, becas y educacién, particularmente, en los

niveles de 111 ciclo (sétimo, octavo y noveno) dicho fendmeno es mas recurrente.

San Rafael cuenta, ademas, con uno de los porcentajes mas bajos en escolaridad femenina
(el nivel promedio corresponde a noveno afo), acompafiando a cantones como Sarapiqui y Santa
Bérbara que, ocupan la dltima posicion. Los datos mencionados son corroborados por el indice
de Progreso Social, (2019), en el que se sefiala al canton de San Rafael de Heredia como
deficiente en el acceso a la educacion superior y le clasifica en una escala de "I", esto es, “bajo

nivel de acceso".

La Asociacion de Desarrollo Integral del distrito central de San Rafael se caracteriza por
tener una mayor oferta de cursos, lo cual, se debe a mayor cantidad de recursos econdmicos y
humanos con los que se contd en el periodo 2019-2020. Ahora bien, entre las distintas
organizaciones comunitarias y grupos comunales, se encontrd un elemento en comun: los cursos
ofertados no permanecen demasiado tiempo; esto se da por dos razones: 1) las personas docentes
son voluntarias, se encuentran realizando algun tipo de voluntariado o una préactica profesional
y 2) existen escasas o0 nulas alianzas interorganizacionales e inmediatamente una persona se retira

de su puesto, los vinculos se desvanecen.

Con referencia al tema de planificacion local, se encontrd que tanto las organizaciones
de base como el gobierno local se tienen deficiencias en la identificacion de problematicas
socioeducativas concretas en el canton, debido a que no se cuenta con un diagnostico comunitario
que detalle datos especificos sobre el tema; sin embargo, las autoridades competentes han
logrado identificar que existe una brecha amplia en la educacion y formacion de las poblaciones

de los diferentes distritos de San Rafael de Heredia.

En adicion, se resaltan diferencias en la capacidad de planificacion, ya que las
asociaciones de desarrollo del distrito central construyen sus planes apegados a los planes de

DINADECO, Municipalidad y toman en consideracion los Objetivos de Desarrollo Sostenible



(ONU, 2015); mientras que las del distrito San Josecito, inicamente se centran en “planificar”

por medio de una lista en la que enumeran las acciones a realizar durante el afio.

Otro hallazgo relevante, es que el Unico colegio pablico de San Rafael cuenta con una
infraestructura y recursos que se tornan insuficientes para aumentar la matricula, siendo motivo
de migraciones a otras provincias, incluyendo traslados a colegios privados y a otros paises

hermanos como Nicaragua.

Como principal conclusion obtenida por la tesis, se explica que los planes y programas
orientados a mejorar la cobertura y la calidad de la educacion en San Rafael de Heredia son
insuficientes para eliminar las disparidades sociales y espaciales que rodean a la poblacion de
primaria y secundaria del cantdn. Lo anterior se debe a que los actores sociales presentes en el
canton trabajan sin un rumbo fijo, con esfuerzos individuales aislados y sin un diagndstico previo
para conocer la realidad de las distintas sociedades. Por lo tanto, se recomienda desarrollar un
plan de colaboracion interinstitucional, para unificar esfuerzos y recursos que puedan significar
un verdadero cambio en la poblacion de primaria y secundaria del cantén y la elaboracion de un

diagnostico educativo y un plan integral socioeducativo.



Introduccion

La presente tesis denominada: “Andlisis de las condiciones socioeducativas de primaria
y secundaria en San Rafael de Heredia, para el periodo 2019-2020: Desde la perspectiva de la
planificacion del desarrollo local”, se encuentra dividida en 5 capitulos diferentes, los cuales se

detallan a continuacion.

El capitulo I se centra en describir el problema y su importancia, incorporando aspectos
relevantes para la investigacion tales como tema, antecedentes, contextualizacion de la situacion
problemaética, planteamiento del problema y delimitacion del objeto de estudio, justificacion y

objetivos.

El capitulo 11 se dedica a la fundamentacion tedrica del trabajo final de graduacion, en el
cual, se describen siete teorias: planificacion del desarrollo, desarrollo local, desarrollo local
basado en el conocimiento y la innovacion, la educacién como herramienta para generar
desarrollo local en Costa Rica, la participacion de los entes locales en la gestion educativa,
limitaciones del sistema institucional educativo en Costa Rica y factores asociados a las

condiciones socioeducativas de los estudiantes a nivel de primaria y secundaria.

En el capitulo 11l se expone el marco metodologico, por ende, se detallan aspectos
relevantes como: enfoque de la investigacion, tipo de estudio, criterios de seleccién de los
informantes claves para la investigacion, fuentes de informacién, estrategias de investigacion,
técnicas de investigacion, matriz de operacionalizacion de objetivos, alcances y limitaciones, y

aspectos éticos de la investigacion.

En el capitulo 1V, se describen y analizan de manera amplia los diferentes hallazgos de

la investigacion, clasificados bajo cuatro ejes principales, los cuales son:

e Situacion socioeducativa de la poblacion estudiantil de primaria y secundaria del canton
de San Rafael de Heredia y su relacion con el desarrollo local

e Rol de los lideres comunales y las autoridades municipales en la atencién de la educacion
local.

e Recursos financieros, humanos, pedagogicos y de infraestructura, con los que cuentan
los centros educativos y el canton para la gestion de la educacion a nivel local

e [Fortalezas, debilidades, oportunidad y amenazas a nivel socioeducativo.



Por altimo, en el capitulo V se puntualizan las principales conclusiones obtenidas por el
equipo investigador a partir de los hallazgos del estudio y se especifican algunas
recomendaciones entregadas a los diferentes actores sociales participantes de la investigacion,
las cuales se convierten insumos para su trabajo en la atencién de las condiciones socioeducativas

de San Rafael de Heredia y la planificacion del desarrollo local, en favor del progreso del canton.



CAPITULOI.

EL PROBLEMA'Y SU IMPORTANCIA



1. EL PROBLEMA'Y SU IMPORTANCIA

1.1 Tema de investigacion

El tema elegido para la investigacion es el siguiente: “Andlisis de las condiciones
socioeducativas de primaria y secundaria en San Rafael de Heredia, para el periodo 2019-2020:
Desde la perspectiva de la planificacion del desarrollo local”.

1.2 Antecedentes de la investigacion

A continuacion, se presenta informacidn acerca de investigaciones previas sobre el tema
elegido, en este caso; las condiciones socioeducativas locales tanto a nivel internacional como
nacional; con el propdsito de contextualizar sobre aportes tedricos y metodologicos que otros
autores anteriormente han realizado referentes al tema y como ha sido abordado por las diferentes

personas autoras en sus trabajos.

1.2.1 Antecedentes internacionales

En el &mbito internacional han predominado las investigaciones dirigidas al estudio de la
educacion como un impulso para el desarrollo socioeconémico de las comunidades y su anélisis
desde las diferentes disciplinas de las ciencias sociales, econémicas y educativas, una de ellas
corresponde a la investigacion académica denominada “Condiciones educativas de primaria y
secundaria en la region Sur del Estado de Morelos, 1995-2000”, elaborada en el afio 2007 por

Edgar Rosano, en la Universidad Nacional Auténoma de México.

Es importante mencionar que, para el planteamiento del problema de investigacion, el autor
formuld preguntas relacionadas a las condiciones socioecondmicas de la poblacion, factores
determinantes del nivel de estudios de la poblacion, optimizacion de los recursos para que todos
los nifios de la region Sur de Morelos reciban educacion basica y factores externos que limitan a

los programas para poder resolver las principales problematicas educativas (p.8).

Las preguntas anteriores son vitales en procesos de diagnoéstico comunitario, pues,
representan una guia para esta investigacion, pues, ambos documentos comparten perspectiva

tematica y realidades sociales.

Por su parte, la perspectiva tedrica de la investigacion conceptualiza el desarrollo desde

tres corrientes propuestas por Palencio (2005),



(...) las que lo consideran como crecimiento, las que lo ubican como un estado o una etapa
y las que lo perciben como un proceso de cambio en la estructura global caracterizado por
la inoperancia de las instituciones economicas, politicas, sociales y culturales que estan

subordinadas a otros sectores. (p.11-12).

Ademas, aunado a lo anterior, la educacion, en términos economicos sustentada a partir de
la teoria del capital humano de Oropeza (1993, citado por Rosano 2007,“(...) s un proceso por
medio del cual los individuos acumulan capital humano, aumentan su productividad y obtienen

mejores ingresos” (p.13); respecto a la pobreza, esta se define como:

(...) un fendbmeno que priva de ciertos satisfactores especificos a determinado grupo de la
sociedad (...) [y propone que] con la educacion se puede corregir esta situacion al fortalecer
las capacidades del individuo que eleven su productividad y su nivel de ingresos, poniendo

a su alcance la posibilidad de vivir con dignidad. (Rosano, 2007, p.18)

Asimismo, efectGa una vinculacién entre el trinomio desarrollo-educacidn-pobreza,

alegando que

(...) la educacion como proceso que transforma y supera de forma permanente todos los
aspectos del individuo, fomentando su insercion activa y responsable dentro de la sociedad,
convirtiéndolo en un agente activo dotado con los instrumentos necesarios que propicien

el cambio del medio que le rodea, en lugar de sélo adaptarse a él. (Rosano, 2007, p.19)

Asi, la metodologia utilizada por Rosano (2007) es una investigacion con un enfoque
cualitativo, cuyas técnicas se basan en el analisis documental de investigacion de campo
realizadas en México, revision de informes de gobierno, planes nacionales de desarrollo y
estadisticas; coincidentes con las técnicas empleadas en la presente tesis las cuales se basan en
la consulta y anélisis de indices, revision de documentos y entrevistas a actores locales. Por
altimo, el principal resultado obtenido por la investigacion es que los programas utilizados “son
insuficientes para eliminar las disparidades sociales y espaciales en las que vive la mayoria de la

poblacion, sobre todo en las zonas rurales” (Rosano, 2007, p.124).



En segundo lugar, se encuentra la investigacion académica llamada “Educacion inclusiva:
Una mirada al modelo de gestion de la institucion educativa departamental general Santander
Sede Campestre”, llevada a cabo en el ano 2015, por Edith Cerén de la Universidad Libre de
Colombia. Dicho documento plante6 como base para el problema de investigacion la siguiente
interrogante: “; Cuales son las caracteristicas del modelo de gestion educativa de la IED General
Santander sede Campestre entre los afios 2009-2013, que dé cuenta de procesos de inclusion

acorde con la legislacion vigente?” (p.18).

En la perspectiva tedrica, la problematica expuesta en el parrafo anterior se analiza
primordialmente desde la educacion inclusiva segiin la UNESCO (2004), que indica que “La
educacion inclusiva, constituye un enfoque educativo basado en la valoracion de la diversidad,
como elemento enriquecedor del proceso de ensefianza y aprendizaje y, en consecuencia,

favorecedor del desarrollo humano” (p. 23).

En adicién, la autora Ceron (2015), expone “que la metodologia utilizada fue una
investigacion accidn, de tipo descriptivo, con un enfoque mixto y las técnicas empleadas para
recolectar la informacion fueron las entrevistas estructuradas, relatos de vida y el andlisis
documental” (p.49-57); por lo que las conclusiones obtenidas por la investigacion se describen

a continuacion:

La institucion en su plan de gestion educativa, implementa proceso de planes de
mejoramiento basados en los resultados obtenidos en los procesos con los estudiantes y se
plantea un ciclo de reconstruccion de experiencias positivas y negativas para solucionar las

posibles dificultades. (p. 86)

Asimismo, la investigadora Cer6n (2015) fundamenta que, desde la perspectiva de las
politicas educativas, existe incoherencia entre la educacion de manera inclusiva y las pruebas
estandarizadas que se aplican a todos los nifios de Colombia y que coloca en una evidente
desventaja pedagogica y social a los alumnos que se encuentran en una situacion dificil, en

cuanto a lo social, fisico, emocional y cognitivo.

Por ultimo, se concluye que
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(... ) las docentes integradas a esta sede bajo sus posibilidades y formacion profesional
buscan incansablemente metodologias y estrategias innovadoras que mejoren sus practicas
y las guien a una verdadera educacion inclusiva. Pero sin el apoyo de las instituciones
gubernamentales y el mejoramiento de estandares para esta sede es dificil superarlas. (p.

87)

Por otro lado, se encuentra el articulo académico denominado “La Educacion. Un factor
determinante de la estabilizacion del desarrollo local sostenible”, escrito por La Calle, Proafio &
Venegas (2018), de la Universidad Técnica de Cotopaxi en Ecuador; en él, el planteamiento del
problema se encuentra asi: ¢Para el desarrollo local qué pedagogia y qué roles deben
desempefiarse a nivel de la docencia? (p. 96). Ademas, la metodologia empleada en el estudio
fue de corte cualitativo, de tipo descriptivo y utilizé la encuesta como instrumento de recoleccion
de datos. Este tipo de instrumento fue seleccionado para la presente investigacion, porque
contribuye en el andlisis de los tipos de enfoque pedagdgico, puede incorporar analisis
conceptuales, por su sencilla aplicacion en las aulas y porque permite evaluar el resultado de
estos procesos en la comunidad educativa y, por consiguiente, en la sociedad donde esta se

encuentra inmersa.
En tanto, dentro de las conclusiones obtenidas por la investigacion, se identifico que:

Los modelos pedagdgicos enfocan el rol del docente, no solo para la labor académica, sino
como facilitadores del proceso educativo. Es decir, el docente ya no solo debe ser el guia,
amigo y facilitador del conocimiento ante sus estudiantes, sino, debe ser quien impulse,
dirija y promueva el desarrollo local. De esta manera se pretende alcanzar la solucién a los
problemas sociales desde el campo de la educacion mas no desde el campo de la economia.

(p. 102)

Por lo tanto, los autores La Calle, Proafio y Venegas (2018) sostienen que “debe clarificarse
cual es la pedagogia que contribuya con el desarrollo local y amerita ser adoptada por las
instituciones educativas como modelo pedagogico con la clara conciencia que asi se proyectara
al proceso educativo hacia el desarrollo local” (pp. 102-103). Asimismo, en Gltima instancia, los

investigadores afirman que “se debe incorporar un modelo educativo concreto, que refleje la
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realidad nacional y que permita el desarrollo local de acuerdo con las potencialidades de cada

area territorial” (p. 103).

En cuarto lugar, se consultd la tesis de maestria denominada “Educacion superior y
desarrollo regional: el rol de las instituciones de educacion superior en la politica de desarrollo
de Baja California”, realizada por Villavicencio (2012) del Colegio de la Frontera en Tijuana,
México. Dicha investigacion establece la siguiente interrogante para su planteamiento del
problema: “;Como las Instituciones de Educacion Superior participan en el impulso al desarrollo
econdmico regional en una economia basada en el conocimiento?” (p. 3). Seguidamente, la
perspectiva tedrica de la tesis se aborda, primero, desde la teoria del desarrollo enddgeno,

sustentado por VVazquez-Barquero (1999), quien afirma que

El desarrollo econémico se produce como consecuencia de la aplicacion del conocimiento
y la utilizacion de las economias externas que se generan en los sistemas productivos y en
las ciudades...pero las fuerzas promotoras tienen origen desde el interior de las propias
regiones, lo cual se conoce en la literatura como desarrollo end6geno, y que consiste en un
proceso de construccion local, donde los actores definen desde las metas de desarrollo hasta

las estrategias para alcanzarlas (Vazquez-Barquero, 1999, pp.13-14).

También, segin Aboites y Soria (2008), mencionados ademas en este documento, indican
que el desarrollo econémico local se basa en el conocimiento de la poblacion y afirma que este

es un factor que determina el progreso en las comunidades.

Por su parte, la metodologia usada por Villavicencio (2012) para llevar a cabo su
investigacion es de tipo explicativa, ya que pretende aclarar el papel de las Instituciones de
Educacion Superior en la politica de desarrollo local de Baja California, México, cuyas técnicas
e instrumentos de investigacion fueron las entrevistas con diez preguntas a actores claves de las
instituciones y se entrevistd a la persona que lleva el Premio Estatal de Ciencia y Tecnologia (p.
49). Esto ultimo es un factor con gran valor, ya que, dentro de la investigacion, se utilizard un
instrumento de recoleccion de informacion similar, con el que se entrevistard a una cantidad

similar de actores claves de la comunidad de San Rafael.

Para el andlisis e interpretacion de la informacion utilizaron el método estructural de

contenido que, segun Ruquoy (1990), “es un método cualitativo de investigacion y que busca
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“encontrar los esquemas fundamentales de funcionamiento y los principios de ordenamiento del

mundo por parte de los actores sociales” (p. 50).

Por otro lado, los principales resultados obtenidos por Villavicencio (2012) son que las
universidades han tratado de vincular la educacion acorde con las necesidades del sector
productivo, pero la relacion establecida no ha sido la ideal, que empeora al no existir un
diagnostico de los requerimientos de la estructura productiva local, por lo tanto, existe una gran
incompatibilidad entre la educacién en las universidades y los recursos disponibles e intereses

de los empresarios.
Ahora bien, cabe destacar que Villavicencio (2012) comprobo su hipétesis:

(...) se puede concluir que las instituciones de educacion superior en Baja California han
desempefiado un papel instrumental en la politica de desarrollo local, ya que estan
condicionadas normativamente a contribuir al desarrollo regional pero no se ha creado un
sistema donde se integren las necesidades, recursos, programas y proyectos de las
universidades y los empresarios locales, para impulsar la politica de desarrollo local. (p.

74)

Por ultimo, se concluye que este apartado de antecedentes internacionales tiene una
importancia Unica, debido a que se observa como desarrollaron los actores sus diferentes

investigaciones y que particularidades compartiran con este trabajo de graduacion.

1.2.2 Antecedentes nacionales

En el ambito nacional, al revisar los repositorios de las distintas universidades publicas del
pais y otras fuentes alternas, es posible encontrar diversas investigaciones orientadas al estudio
de las condiciones socioeducativas y el desarrollo local; no obstante, es importante aclarar que
no son tantos los casos en donde estos dos temas se analizan de forma conjunta.

Por lo anterior, la investigacion sobre las “Causas socioecondémicas y académicas que
generan la repitencia en las y los alumnos de sétimo afno del Colegio México” realizada por el
autor Mario Sandoval de la Universidad de Costa Rica en el afio 2006, se convierte en trabajo de

interés, puesto que menciona explicitamente la tematica desarrollada a lo largo del documento.
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Como principales conclusiones de este proceso se menciona que el 35% de los estudiantes
encuestados, expresan que la repitencia, se debe a problemas de aprendizaje puntuales y que a
su vez, estos se vinculan con el hecho de que los programas educativos y sus respectivos
contenidos, que no resultan atractivos ni de utilidad para la poblacién estudiantil y donde la
principal técnica de estudio se encuentra en el cuestionario, lo cual hace que los estudiantes
memoricen los contenidos por un corto plazo; asimismo expresan que el uso de los libros de
texto para la ensefianza, torna que dicho proceso sea apatico para los estudiantes, debido a lo
rutinarias que se tornan las lecciones (Sandoval, 2006).

Aunado a lo anterior, Sandoval (2006) integra la idea de que la educacion en Costa Rica es
explicitamente un derecho de las personas y un impulsor para el desarrollo del pais, pero que
también existe una desvinculacion entre las politicas para la educacion y en el contexto

sociocultural en el cual se desenvuelven los habitantes del pais.

Esta desvinculacién del estado con el contexto sociocultural costarricense pueda causar
grandes problematicas sociales y dentro del sistema educativo, como por ejemplo el
asistencialismo social, que es tema de la investigacion realizada por Brenes y Mora (2014)
Ilamada “La Asistencia Social en el sistema educativo: Un analisis a través de los Programas de
Equidad del Ministerio de Educacion Publica”. Asi mismo, un abordaje tedrico importante por
aclarar de esta investigacion se basa en afirmar que la asistencia social, actualmente, se da cuando
las capacidades individuales para encontrar un empleo o insertarse en el mercado laboral después
de salir del sistema educativo no son las mejores, por lo que dificilmente dicha persona podra

tener acceso a las condiciones o servicios de vida primordiales (Fallas, 2010).

En cuanto a las técnicas de investigacion utilizadas por Sandoval (2006) se destacan las
entrevistas estructuradas y semiestructuradas, la observacion no participante y el analisis
documental en fuentes primarias como el Ministerio de Educacion Publica, Archivo Nacional,
Patronato de Estudiantes Costarricenses en el Exterior, Diario Oficial La Gaceta, entre otros.
Cabe destacar que estos dos ultimos datos sobre la estrategia metodoldgica y las técnicas de
investigacion son relevantes en este proceso de estudio, debido a que la tematica en general es
muy parecida al tépico transversal del presente trabajo, por lo que representan una excelente

guia-

Como parte de las principales conclusiones obtenidas por la investigacion se menciona que
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(...) se evidencid la inexistencia de estudios de esta naturaleza, conllevando a una discusion
sobre: el acceso igualitario y exigibilidad del derecho a la educacion, la atencion de las
necesidades y condiciones de vida de los y las estudiantes, las transformaciones del Estado
y la Politica Social costarricense, asi como las estrategias implementadas en otros paises

para evitar la desercion escolar. (p. 298)

Por ultimo, cabe recalcar que la investigacion, respecto a la educacion, esalta como esta

(...) no es un ambito auténomo, debido a que la misma depende de decisiones econdmicas
y politicas instituidas, tanto a nivel nacional como internacional. De esta manera, el apego
del pais a convenios internacionales influye en la asistencia social brindada en el ambito
educativo, puesto que ésta responde, no solo a acciones aisladas y necesidades especificas
de la poblacion estudiantil nacional, sino que legitima su intervencidn a traves de intereses
externos vinculados con factores estructurales de orden econémico, politico y social que se
impregnan en la ejecucién de programas asistenciales como los ejecutados por la Direccién

de Programas de Equidad. (Brenes y Mora, p. 303)

Ahora bien, complementando el tema anterior, estos intereses internacionales y nacionales
sobre los &mbitos que seran intervenidos en la educacion se vinculan con el siguiente trabajo por
estudiar; principalmente, sobre el tema de las practicas de red asistenciales, socioeducativas y
terapéuticas a partir del paradigma de la complejidad (Romero y Molina, 2002) de la Escuela de
Trabajo Social de la Universidad de Costa Rica. Ademas, con referencia al abordaje teérico, se
presenta la idea sobre el sujeto como estudiante y como este interacciona con sus redes, asimismo
encara una participacion responsable con los elementos que fueron aprendidos de dichos grupos
previamente, pero que si en su defecto son bastante pobres y débiles se puede reconstruir un

camino de frustracion y desencanto (Romero y Molina, 2002, p. 13).

Estas redes definen una homogeneidad de caracteristicas demogréficas, étnicas, culturales,
socioecondmicas que, aungue la poblacion no comparta dicha red, si se sienten identificados y
pueden generar un apego a la realidad de otra persona en la misma condicién (Romero y Molina,

2002, p. 24). Esto es importante, porque permite desarrollar un andlisis sobre el colectivo joven,
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que se encuentra estudiando en los colegios del pais, los cuales tienen patrones bastante similares

y, desde alli, se puede posicionar un proceso de desarrollo educativo.

Por otro lado, una de las estrategias metodoldgicas del articulo contempla un estudio de
caso, el cual se basa en Los Guido de Desamparados, una zona urbana capitalina que se
caracteriza por problematicas sociales marcados como el desempleo, la carencia de vivienda
digna, carencia de capacitacion laboral para mujeres, entre otros; lo cual, a su vez, causa que la
problemaética se extienda a tal punto que logra afectar los procesos educativos de este lugar en
general (Romero y Molina, 2002, p. 14). Esta informacion es significativa debido a las grandes
disparidades que se encuentran dentro de las zonas de estudio en San Rafael, donde existen

lugares muy parecidos a este caso de estudio.

Como conclusiones, Romero y Molina (2002) analizan que, aungue existen numerosas
instituciones y organizaciones de bien social en la localidad, es una realidad parecida a la vivida
en el canton Herediano; no se puede definir que se ha iniciado un proceso de desarrollo local,
sino, por el contrario, causa una red asistencialista socio educativa y crea relaciones clientelistas

tipicas del Estado social costarricense (p. 17).

Por otro lado, para entrar en la tematica sobre los ndcleos sociales y su impacto en la
educacion, se pudo estudiar “La repercusion del manejo de limites del nucleo familiar, en el
rendimiento académico de los y las estudiantes de sétimo afio del Colegio Ing. Manuel Benavides
en Heredia, desde la perspectiva estudiantil, en el afio 2002-2003”, elaborada por Lobo, Ramirez
y Velazquez (2003). Este escrito tiene dos puntos que salen a relucir; en primera instancia; que
el contexto familiar puede considerarse como una de las condiciones socioeducativas con mayor
repercusion en los estudiantes y, en segundo punto, que el caso de estudio estd muy cerca de San

Rafael de Heredia.

Desde el abordaje teorico, se puede decir que uno de los ejes conceptuales desarrollados es
la socializacion, comprendida como el proceso en el que la persona adquiere la capacidad de
entenderse con las demas personas, teniendo presente las relaciones de dependencia que
guardamos con las demas (Lobo et al., 2003). Lo anterior puede ejemplificar la importancia de
la familia y el nucleo de personas en las cuales los estudiantes estan rodeados, que repercute en
su comportamiento, emociones y hasta las situaciones dadas dentro de la educacion como tal y
que engloba, en muchos casos, el éxito que va a tener cada individuo para poder desarrollar su

vida a futuro.
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Por otro lado, se problematiza el concepto de rendimiento académico, ya que las
investigadoras consideran que este ha sido comprendido solo a través de la evaluacion de trabajo
dentro de las aulas y se ha dejado de lado todas las problematicas y necesidades que pueda estar
presentando el estudiante en otros aspectos de su persona y que, sin duda, afectan su rendimiento.

Algunas de las causas mas frecuentes, son las siguientes:

(...) la desintegracion familiar, la ausencia del padre o madre por el trabajo, la presion de
los padres, la escasez de recursos economicos, la violencia intrafamiliar; las causas
personales, como inadecuada autoestima, tipo de inteligencias, actitud negativa frente al
estudio, tiempo dedicado a otras actividades, habitos de estudio inadecuados, proceso de
adaptacion e integracion; causas ambientales; causas sociales como las amistades
inadecuadas; causas educativas tales como malas relaciones con los/as compafieros/as,
mala relacion estudiante-docente y metodologia inadecuada, entre otras. (Lobo, et al.

2003)

Entre las conclusiones y recomendaciones obtenidas por las investigadoras en cuestién
afirman que el estudiantado no involucra a la familia en su rendimiento académico, es decir, que,
aunque las personas a su alrededor cuentan con un buen nivel académico, los adolescentes no
tienen ningln apego para poder desarrollar procesos de ensefianza en conjunto. Ademas, los
estudiantes consultados ubican su rendimiento académico en relacion con factores personales,
ya que el colegio no les motiva a estudiar ni en los contenidos que ofrece, ni las metodologias
que sean diferentes o0 mejores para obtener una curva de aprendizaje alta (Lobo et al., 2003).

Concluyendo con el apartado de antecedentes internacionales, es importante mencionar que
se encontrd que en Costa Rica existen investigaciones acerca de las condiciones socioeducativas
en diversas regiones del pais y desarrolladas desde la perspectiva de profesionales en educacion;
sin embargo, no fue posible localizar documentos en los que se haya estudiado dicho tema desde
la perspectiva de la planificacion del desarrollo local; por lo tanto, esto motivo a los sustentantes
de esta tesis a ser pioneros en el desarrollo de una investigacion que vincule ambos temas, ya
que la educacion no solo debe ser estudiada por personas que se encuentran exclusivamente en

dicho campo, puesto que las condiciones educativas desfavorables también pueden obedecer a
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problematicas estructurales pertenecientes a la planificacion econdémica y social en las

comunidades.

1.3 Contextualizacion de la situacion problemética

En este subapartado, se describe el canton de San Rafael de Heredia, como lugar donde se
realiza la investigacion para analizar a profundidad la relacion entre el espacio geogréafico y las
problematicas educativas actuales.

Es importante sefialar que los primeros aportes al sistema educativo como se conoce
actualmente se enmarcan en la Constitucién Politica Costarricense de 1949, desde la que se
propuso garantizar la libertad de ensefianza, de pensamiento y de asociacién, el respeto de los
derechos humanos y los valores educativos que deben ser fortalecidos por el Estado de Costa
Rica (MEP y UNICEF, 2016).

El modelo educativo nacional descrito anteriormente sigue vigente hasta la fecha,
conservando su estructura politica y econdmica. En este caso, la Contraloria General de la
Republica es la institucion que se encarga de planificar y distribuir el presupuesto nacional, para
cumplir con los objetivos de la educacion en todo el pais (MEP, UNICEF, 2016). Estos recursos
econdmicos, aunados a otros fisicos y humanos son destinados hacia el MEP vy a las autoridades
locales de cada regidn, para que sean administrados y planifiquen dichos recursos de la manera
mas justa y equitativa posible.

Relacionado con lo anterior, cabe resaltar que, en San Rafael de Heredia, la educacion es
velada, impulsada y controlada por los centros educativos publicos y privados existentes,
su respectiva Municipalidad, grupos comunales y el MEP. Este ultimo es el actor de
mayor relevancia a nivel educativo en Costa Rica, debido a las responsabilidades que el
Estado le ha otorgado segun los articulos 1 y 2 de la Ley Organica del Ministerio de
Educacion Publica, Ley N° 3481 (1965), en los cuales se sefiala que dentro de sus
obligaciones estd: “generar una educacion segura y justa para toda la poblacion,
administrar las teméticas educativas a partir de planes, programas y proyectos y dotar a
la poblacion estudiantil de herramientas para que puedan para romper la problematica
multidimensional de la pobreza” (Constitucion Politica, 1965, Art. 1y 2).

Lo anterior representa una tarea bastante compleja para el MEP, puesto que la educacion

estd completamente influenciada por el entorno donde se desarrolla, permeando asi que las
distintas situaciones sociales tengan relacion indisociable con la educacion, provocando

problematicas multidimensionales que son ain mas dificiles de controlar y resolver por una
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institucion que, aunque tiene el personal distribuido en los distintos espacios de Costa Rica, es
insuficiente para atender.

Ahora bien, como el MEP no puede remediar temaéticas socioeducativas tan complejas por
si mismo, entran en juego otras organizaciones locales presentes en el cantdn, especialmente los
gobiernos locales de turno, que tienen la eleccion de personas en algun cargo politico dentro de
dichos 6rganos, como por ejemplo las juntas de educacion, administrativas y financieras,
patronatos escolares y asociaciones de padres de familia, en donde su objetivo principal es
impulsar la educacién en el canton y ser el enlace entre la comunidad y las diferentes
instituciones educativas de San Rafael (CIJUL, 2019, p. 7).

No obstante, en muchos casos, algunos grupos no tienen una voz propia en los procesos
educativos, debido a que las instituciones les otorgan un papel menor en la toma de decisiones,
asignacion de recursos y cumplimiento de los objetivos, generando asi una brecha entre los
actores participantes del canton. Esta barrera de comunicacion no solo se manifiesta y afecta de
forma generalizada a las instituciones locales y nacionales, también provoca descoordinacion
grave, que incide sobre la poblacién estudiantil de todo el pais. (CIJUL, 2019, p. 10).

A raiz de las desvinculaciones y los multiples problemas educativos en la zona, se derivan
situaciones como: desigualdad social, desercion, abandono escolar, rezago educativo, entre
otros; que crean limitantes para el progreso de-la juventud en los centros educativos. Y hasta es
un tema de percepcion de la gestion del programa educativo, puesto que esta resulta
definitivamente inadecuada respecto a los gustos, intereses y necesidades de los estudiantes
(Jiménez y Gaeta, 2013, p. 121).

Ademaés, no solo existen factores limitantes en el ambito educativo, sino también en la
economia de las familias que afecta circunstancialmente al desarrollo cognitivo y formativo de
los jovenes, ya que muchas de ellas no pueden satisfacer las necesidades basicas para que dicha
poblacién pueda concentrar todo su empefio en poder seguir su camino de aprendizaje (Jiménez
y Gaeta, 2013, p. 122).

Por lo anterior, en Costa Rica, contintia creando programas para mejorar las condiciones
de las familias con menor nivel econdmico, usando cerca de 360 millones de dolares,
equivalentes al 9% de la inversion en educacion, para dar un gran apoyo a los estudiantes que
tienen carencias econémicas y que, sin estos incentivos, no podrian seguir dentro del sistema
educativo (Estado de la Nacion, 2019, p. 183). Ademas, los centros educativos son beneficiados
con algunas partidas presupuestarias, pues representan un impulso importante para los

comedores escolares, becas extraordinarias, apoyos en transporte estudiantil y, en algunos casos,
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son utilizados para la construccion, mantenimiento y adecuacion de espacios fisicos (Presupuesto
Nacional, p. 17).

Sin embargo, todos estos esfuerzos institucionales, sociales y de apoyo econémico para la
educacion y sus diferentes centros de ensefianza, mitigan algunas problematicas para que la
educacion pueda ser cuando menos viable, elimina por completo las condiciones adversas, en
dimensiones como: la econdmica, la social y la estructural, que ya de por si, coexisten en un
canton centroamericano, tal cual, ocurre con San Rafael (Jiménez y Gaeta, 2013). Un ejemplo
de lo anterior es el indice de personas cuya secundaria no finalizd, con una cifra que alcanza el
15,9%, esto es uno de los mas bajos de la provincia de Heredia. Si la comparacion se realiza con
primaria, estas cifras bajan considerablemente (indice de Progreso Social, 2019).

En tanto, el fendmeno descrito, segin Roman y Murillo (2014), se debe a que en muchas
comunidades existe una correlacion negativa y directa entre las personas que salen del sistema
educativo y el hogar, ya que la poblacion estudiantil con familiares con un nivel educativo bajo
tienden a desertar con mayor frecuencia (p. 99).

Esta situacion anteriormente analizada, podria ser una explicacion en el tema de la
matricula en la educacién secundaria en San Rafael, ya que su porcentaje de 43,18% es mucho
menor al que se tiene en la educacion primaria de 66,16%, correspondiendo a la idea de que la
poblacién estudiantil que sufre mas exclusién escolar en la mayoria de los cantones de Costa
Rica se da en los colegios. Incluso es tanto el grado de disparidad entre la primaria y la secundaria
que, en el tema de repitencia y el regazo escolar, por cada 3 personas que sufren estas
problematicas, solo uno los vive en la primaria. Lo anterior, se vera resumido en el siguiente

gréafico:
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Figura 1

Matricula de primaria y secundaria por cantén
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Nota. Elaboracion propia (2021) con base en el indice de Progreso Social, INCAE (2019)

Todas las probleméticas socioeducativas mencionadas previamente, representan una
realidad, en ocasiones, dificil de afrontar por personas adolescentes en desarrollo, en cualquiera
que sea el centro educativo rafaelefio y puede ser causante de trastornos psicologicos, asi como
cambios de comportamiento en esta parte de la poblacion, afectando directamente la seguridad
estudiantil. Como se observa en el siguiente gréafico, una de las consecuencias que ya
experimenta el estudiantado es el alto porcentaje de violencia estudiantil, posicionandose como

el més alto de toda la provincia, con un 11,67% (indice de Progreso Social, 2019).
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Figura 2

Reportes de violencia entre alumnos
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Nota. Elaboracion propia (2021) con base en el indice de Progreso Social, INCAE (2019)

A partir del grafico anterior, se puede evidenciar que, aunque en San Rafael existen
programas de apoyo emocional, psicologicos y disciplinarios para controlar y limitar la violencia
entre estudiantes, incluso tomando en cuenta el manual en este tema brindado por el MEP, sigue
siendo un factor para considerar dentro de la educacién en este cantdn, puesto que se encuentra
en el primer lugar en la provincia de Heredia.

Como conclusion, en San Rafael existen realidades complejas a nivel estructural, que
limitan la participacion del colectivo estudiantil de manera indirecta, puesto que si existen
condiciones minimas para desarrollar un proceso educativo. No obstante, debido a sus
probleméticas socioeducativas como la deficiente economia de las familias, las oportunidades
para entrar a una universidad o el bajo promedio de personas que terminan la secundaria hacen
analizar si se debe reformular y evaluar lo conocido en el tema educativo a nivel nacional y en

mayor medida a grado local.

1.4 Planteamiento del problema y delimitacion del objeto de estudio

A partir de la informacion y el analisis respectivo del punto anterior, se presenta una
descripcion problematizada del tema por investigar junto con las preguntas que surgen de la
contextualizacion y que invitan a la reflexion critica de la problematica planteada; en este

sentido, para poder describir las problematicas que sucede en este canton en torno al tema en
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estudio, es importante evidenciar que, aunque se realizd una busqueda exhaustiva en las
diferentes fuentes de informacion como bibliotecas, revistas cientificas, base de datos
institucionales y fuentes virtuales, no se pudo encontrar en este territorio, ninguna investigacion

0 programa que tratara el topico de las condiciones socioeducativas ligada al desarrollo local.

Ahora bien, un tema que se investiga comunmente dentro de San Rafael es la relacion entre
el nivel socioecondmico del estudiantado y su desempefio académico, ya que generalmente es
aceptado como una implicacion importante sobre el desarrollo de los estudiantes. No obstante;
no es la Unica condicidn social o educativa que permea a esta poblacion, debido a que existen
ambitos metodoldgicos de fondo que deberian ser intervenidos con mayor afan, pero que al final

no tienen tanto seguimiento (Rojas et al., 2007. p.3).

Algunos ejemplos importantes de estos ambitos metodoldgicos son los siguientes: el
rendimiento académico ligado con las condiciones sociales, factores estructurales de las
instituciones, procesos pedagdgicos y de exclusion educativa y los procesos sociales externos al
centro educativo; todos ellos si se analizan a grandes rasgos y a partir de los indicadores
anteriormente estudiados, se puede afirmar que son tematicas poco investigados por los actores
sociales, politicos, institucionales y locales del canton (Rojas et al., 2007. p.5).

La idea anterior afirma que la poblacién de estudio de la presente investigacion, es decir;
el colectivo estudiantil de primaria y secundaria de las instituciones educativas en San Rafael de
Heredia desde la perspectiva de la planificacion del desarrollo local, podria tener algin tipo de
dificultad para crear este tipo de desarrollo a futuro en el cantén, porque aunque la educacion es
una herramienta fundamental para aportar e impulsar la sociedad costarricense, si desde un
principio dicha formacion académica es limitada con aspectos y condiciones negativas, no podra

cumplir el rol a cabalidad (lrailis, Mc Donald, Alegria, 2020).

Como conclusidn, si las problematicas descritas anteriormente no son atendidas con un
sentido de urgente, se espera que, en un futuro cercano, la educacion no tendra el impacto
necesario para aportar al desarrollo local, ni desplegara un cambio a los valores, conductas y
estilos de vida que las personas necesitan para crecer socialmente, por lo que de una u otra forma,
el progreso social y economico no sera sustentable (Irailis, Mc Donald, Alegria, 2020). Por lo

tanto, se formula la siguiente interrogante para la investigacion:



23

¢, Cuales son las condiciones socioeducativas de primaria y secundaria en San Rafael de
Heredia, para el periodo 2019-2020, desde la perspectiva de la planificacion del
desarrollo local?

1.4 Justificacion

A continuacion, se presenta la justificacion que respalda la presente investigacion
académica. En primera instancia, se debe mencionar que es conveniente realizar el estudio, ya
que la planificacion del desarrollo local debe realizarse de forma integral, incluyendo la atencién
a la educacion, ya que, de acuerdo con Louis Malassis (1975, como se cita en La Calle et al.,
2018) se sustenta que “La educacion es condicion necesaria del desarrollo. Constituye la base
fundamental del sistema de creacion-difusion que impulsa el proceso técnico, elemento
fundamental del crecimiento y la productividad” (p. 97). Lo anterior, debido a que las
condiciones socioeducativas optimas a nivel local permiten o dificultan la conclusion exitosa de
la educacion primaria y secundaria, lo cual define el avance hacia la educacion superior con el
proposito de obtener una carrera universitaria que favorezca la colocacién de los individuos en
un empleo calificado.

Ademas, es una investigacion gque beneficia a la poblacién rafaelefia en educacion primaria
y secundaria, asi como al desarrollo local del cantdn, ya que la misma facilita insumos para el
desarrollo de futuros programas locales a nivel educativo, debido a que involucra la
caracterizacion de las condiciones socioeducativas de primaria y secundaria cantonales
involucrando factores tales como el acceso a clases presenciales virtuales y presenciales, rezago
y exclusion escolar, seguridad estudiantil, el rol de los lideres comunales y las autoridades
municipales en la atencién de la educacion a nivel local.

Asimismo, la investigacion permite identificar los recursos pedagdgicos, financieros,
administrativos y de infraestructura disponibles con los que cuentan los centros educativos
publicos de los distritos con mayor y menor desarrollo social y el canton San Rafael de Heredia
en general, segun el indice de Desarrollo Social (MIDEPLAN, 2017) y el indice de Progreso
Social (INCAE, 2019), los cuales facilita identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas a nivel socioeducativo.

Por otro lado, se trata de investigar si existe correlacion entre género y condiciones
socioeducativas de primaria y secundaria en San Rafael de Heredia, ademés de conocer si este
es tomado en cuenta dentro de los programas educativos a nivel local, fundamentandose en la
necesidad de garantizar el acceso a todos los recursos en igualdad de condiciones, (...)

[planificando] las politicas publicas [y] teniendo en cuenta las desigualdades existentes”, asi
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como la identificacion y evaluacion de “los resultados e impactos producidos por éstas [sic] en

el avance de la igualdad real (Navarra, s.f., p.1).

En dltima instancia, la investigacion cuenta con un valor tedrico que permite analizar las
condiciones socioeducativas desde la perspectiva de la teoria del desarrollo local expuestas por
diversos autores. A su vez, posee una utilidad metodoldgica, debido a que da origen a un
instrumento que permite la recoleccion y el andlisis de la informacion sobre el ambito
anteriormente sefialado, en conjunto con el tema educativa del pais que, a nivel costarricense,

dichas investigaciones académicas son escasas o nulas hasta este momento.
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General

e Analizar las condiciones socioeducativas de primaria y secundaria en San Rafael de
Heredia, para el periodo 2019-2020, desde la perspectiva de la planificacion del
desarrollo local.

1.5.2 Objetivos Especificos

1. Caracterizar la situacion socioeducativa de la poblacion estudiantil de primaria y
secundaria del canton de San Rafael de Heredia y su relacién con el desarrollo
local.

2. ldentificar el rol de los lideres comunales y las autoridades municipales en la
atencion de la educacion a nivel local.

3. Describir los recursos financieros, humanos, pedagogicos y de infraestructura,
con los que cuentan los centros educativos y el canton para la gestion de la
educacion a nivel local.

4. Determinar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenaza en las
condiciones socioeducativas de San Rafael de Heredia y su vinculacion con el
desarrollo local.



Capitulo I1I.

Fundamentacion tedrica
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2. FUNDAMENTACION TEORICA

A continuacion, se presenta el marco teorico, el cual expone teorias que se orientan a la
planificacion del desarrollo, local, local basado en el conocimiento y la innovacion, la educacion
como herramienta para generar desarrollo en Costa Rica, participacion de los entes locales en la
gestion educativa, limitaciones del sistema institucional educativo en Costa Rica y factores

asociados a las condiciones socioeducativos de los estudiantes a nivel de primaria y secundaria.

2.1 Planificacion del desarrollo

En primera instancia, se destaca que el desarrollo en si tiene varias formas de ser explicado,
ya que es un concepto que ha evolucionado a lo largo del tiempo y que ha sido analizado por
muchos pensadores, como Smith y Ricardo, que lo utilizan como aporte al crecimiento
econdmico y siendo un tema central dentro del pensamiento neoclasico; asi, con el pasar del
tiempo, el concepto fue expandido y cada vez mas, fue entrando en areas territoriales, sociales,
locales, entre otras (Boisier, 1999, p. 24).

Ahora bien, es importante sefialar que el desarrollo como tal también se puede
conceptualizar desde una perspectiva mas humana, ya que Boisier (1999) lo expresa “como el
mejoramiento considerable de las diferentes condiciones que vive un pais o sus habitantes a nivel
personal y que son acompafiados por cambios circunstanciales a partir de las necesidades
humanas fundamentales” (p. 26). El criterio de Boisier (1999) es complementado por el ILPES
(2010), el cual menciona lo siguiente:

El fin del desarrollo no es la riqueza material de los seres humanos sino la expansion de
sus libertades y de sus oportunidades, el propdsito ultimo de la sociedad es contar con
sujetos autonomos con capacidad de tomar decisiones y aprovechar las oportunidades.
Su libertad dependera de las facilidades econdmicas y satisfaccion de necesidades
béasicas, de la transparencia, de las oportunidades sociales, de la seguridad y la proteccion,
en la ausencia de tirania. (p. 22)

Tomando como base lo anterior, se debe enmarcar que el desarrollo en este momento de
la historia de la humanidad se centra errdneamente en &mbitos econdmicos, es decir, ha
confundido su conceptualizaciéon a lo largo del tiempo, pues, como se vio reflejado en las

anteriores citas, el desarrollo es méas que solo una tematica econdémica. Ahora bien, para seguir
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evolucionando este concepto de desarrollo, se debe plantear su vinculacion con la planificacion,
que, segun ILPES (2010), tiene como objetivo principal:

Contribuir a la formacion y consolidacion de las capacidades de accion colectiva, en las
escalas en las que opere: nacional, territorial, local. Debera hacer recurso de los medios e
instituciones sociales a su disposicion: la democracia como fin y medio bésico y

fundamental; el mercado, atendiendo a sus particularidades, restricciones y posibilidades

(p. 24).

La referencia anterior confirma que construir el desarrollo implica articular, entre
diferentes escalas, por ejemplo, entre lo local y lo global, lo cual da origen a la planificacién del
desarrollo local, desde los distintos ambitos territoriales, para fortalecer la democracia de forma
directa y con participacion ciudadana, ya que afirma que las distintas dindmicas y procesos
vinculados al desarrollo son protagonizados por los seres humanos (ILPES, 2010, p. 24).

Esto sefiala una critica al modelo socio politico actual del pais, debido a que se necesitan

procesos locales fuertes y ordenados para generar esa articulacion en escala que se habla en el
parrafo anterior; ya sea nacional o internacional, pero que, en este momento, no existen las
herramientas econdmicas, sociales y espaciales para que este tema se genere de forma natural en
los diferentes lugares del pais.
Por consiguiente, el ILPES (2010) citando a otros autores, argumenta varios criterios, los cuales
plantean que, para la planificacion del desarrollo, debe existir y considerar tres implicaciones de
caracter fundamental, denominadas axiomas; el primero expone que ‘“el desarrollo debe
garantizar la satisfaccion de las necesidades basicas del ser humano” (MaxNeef et al., 1989, p.12
); el segundo indica que el desarrollo debe tener como principal finalidad la expansion de las
libertades y de las oportunidades de los individuos (Sen, 2000); y, como tercer axioma en la
planificacion del desarrollo, se encuentra que “la satisfaccion de las necesidades de las
generaciones presentes no debe poner en peligro la de las futuras” (Informe Brundtland,
1987)Por otro lado, el ILPES (2010) afirma que

(...) la construccion del desarrollo requiere de una intervencién integral sobre los diferentes
planos de la vida y de la actividad humana, la operacion practica de estos procesos no puede
abarcar la totalidad de ellas y es recomendable hacer una seleccion estratégica de las mas

influyentes. (p. 26)
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Ademas, entre los postulados asociados a la planificacion del desarrollo, existen tres
vectores con mayor significancia: en primer lugar, el ético, que indica lo siguiente:

El desafio central que la accion colectiva para el desarrollo confronta es el de la
construccion de metas de interés general, con legitimidad y capacidad de convocatoria y
generacion de compromisos que contribuyan a la coordinacion de las acciones
individuales en funcion de su consecucion. (ILPES, 2010, p. 26)

También, se encuentra el vector politico, vinculado a que “el principal desafio practico en
este sentido consiste en resolver y poner en marcha las formas mas adecuadas de organizarse y
de actuar conjuntamente para la construccion del bien comun” (ILPES, 2010, p. 27). Este vector
implica que la construccion del desarrollo esta en la admision de los multiples saberes y
conocimientos, para convertirlos en los principales activos en la planificacion del desarrollo.

El tercer vector es cognitivo y expone lo siguiente: “(...) agrupamos todo lo concerniente a
la produccion de conocimiento cientifico de las causas, los factores, las condiciones y los
contextos explicativos o generadores del desarrollo.” (p. 28), entonces se refiere a la importancia
de tomar en cuenta lo social, lo econdmico y lo ambiental, para identificar de forma adecuada
los diversos obstaculos para el desarrollo que existe en dichas dimensiones y elaborar soluciones
estratégicas.

Estos vectores son mayormente puntos que se deben mejorar como sociedad y como estado
para alcanzar un desarrollo amplio, ya que son meramente tematicas ligadas al lado humano de
cualquier proceso social, como el vector ético, el cual genera un ideal sobre las metas en comun
y formas de compromiso que, en la mayoria de las sociedades, no se construyen de un dia para
otro o, bien, el vector politico, que enfatiza la idea de disminuir los procesos burocréaticos para
realizar una organizacion mas sencilla, pero mas eficiente al mismo tiempo.

Ahora bien, en oposicion a los vectores anteriormente mencionados, se debe escalar hasta
los obstaculos que se encuentran en el &mbito de la planificacion del desarrollo; segin el ILPES
(2010), algunos son de caracter cientifico, porque se derivan de la inexistencia de modelos de
interrelacion reconocidos, que permitan dar una respuesta solvente a la necesidad en cuestion,
porque las soluciones con las que cuentan implican una gran cantidad de recursos y esfuerzos
que no suelen estar al alcance de la mayoria (p. 28).

Ademas, se presentan otras problematicas asociadas a lo institucional, en el funcionamiento
de los presupuestos y la evaluacion de la gestion, que les restan valor a los esfuerzos por trabajar

en equipo, coordinar acciones y los prejuicios profesionales que influencian hacia
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comportamientos desconfiados y la desvalorizacién de los conocimientos de otras disciplinas
(ILPES, 2010, p. 28).

Por tanto, el desarrollo es una temética que se encuentra en constante evolucion desde sus
inicios de estudio, que en muchos de los casos se presenta errbneamente como un ambito
economico, pero que tiene muchisimas variables que se deben ser tomadas en cuenta para
desarrollarse de una forma plena y que, en su mayoria, toman al ser humano como el precursor

para un posible cambio social dentro de un territorio determinado.

2.2 Teoria del desarrollo local

La teoria sobre el desarrollo que se aborda en esta investigacion sera con perspectiva hacia
lo local en concordancia con Mella (1998), el cual menciona que “el desarrollo local es un
proceso caracterizado por decisiones tanto econémicas como socioculturales, lo que implica
incorporar a los actores como participantes y agentes que impulsan y controlan el proceso de
desarrollo” 2 esta vision es respaldada por Vazquez (1999), quien indica que el desarrollo local
es un proceso de construccién local, en el cual a los actores se les permite definir las metas de
desarrollo y las estrategias que utilizaran para el alcance de las mismas, ademas, en ese mismo
sentido, el autor Vazquez , en el 2010, refuerza su teoria, al expresar que el desarrollo local debe
utilizar lo macro como un contexto, para la toma de decisiones en lo micro, lo cual indica que
las iniciativas para el desarrollo deben ser enddgenas y descentralizadas, sin embargo, las mismas
deben basarse en las dindmicas globales.

Desde esta perspectiva, se coincide con el autor al sostener que el desarrollo local es un
proceso que debe considerarse de manera territorial, en el cual las protagonistas son las
instituciones y organizaciones locales, que se desempefian en el disefio y la implementacién de
estrategias que favorezcan el cambio estructural de la comunidad.

En adicion, se menciona que “el desarrollo local esta fundado en la capacidad empresarial,
la mano de obra, el conocimiento, ahorro, proactividad y creatividad de los agentes, estructura
social adecuada y un sistema urbano que permita la generacion de economias de localizacion”
(Mella, 1998, pp. 22-24), aunado a Boisier (1998), que expresa que el entorno del territorio, es
determinante en el desarrollo, ya que el mismo tiene un desplazamiento de “abajo hacia arriba”,
lo que hace que requiera descentralizacion para facilitar una eficiencia competitiva.

Esta posicion es importante para entender la realidad de muchas localidades rurales que
tienen problematicas sociales serias, debido a que como se refieren los actores anteriormente, la

capacidad econdémica de cada territorio es meramente un reflejo de su entorno, por lo que, si un
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lugar es aislado y no cuenta con capacidad empresarial, la mano de obra, el conocimiento, ahorro,
proactividad y creatividad de los agentes, su desarrollo local sera muy pobre o lento en crecer.

Ademas, esto se respalda por Arocena (1997), quien explica que “el desarrollo local no es
pensable si no inscribe en la racionalidad globalizante de los mercados, pero tampoco es viable
si no se plantea sus raices en las diferentes identitarias que lo haran un proceso habitado por el
ser humano” (p. 91). En otras palabras, es un error el pensamiento que lo global y lo local son
opuestos, porque en general son formas o perspectivas de enfocar el anlisis de un territorio en
particular, pues el modelo econdémico visto desde lo global casi siempre serd el mismo que el
local.

Seguidamente, Boisier (1998) también coincide con lo anterior, debido a que sefiala como
clave para el desarrollo a nivel local una coincidencia de diversos factores causales, entre los
cuales se encuentran los recursos financieros, humanos y psicosociales; a su vez, estos se
vinculan a las redes de cooperacion integradas entre diferentes actores locales, el disefio y la
operacion de las instituciones que trabajan a nivel local, los procesos adecuados, la cultura, el
entorno y el acceso a la informacion.

Bajo la misma perspectiva, Boisier (1998) define que para que un proceso de desarrollo
local pueda rendir los resultados esperados, se debe distinguir de manera simultanea, tanto el
caracter enddgeno del desarrollo como el caracter exdgeno del crecimiento, cuya importancia
radica en la comprension de la dindmica propia de la localidad y dicta que el desarrollo no puede
ser visto solamente de abajo hacia arriba o viceversa, por el contrario, se debe tomar en cuenta
un ir y venir: una relacién dialéctica entre ambas logicas.

Se destaca que los autores citados reconocen la necesidad de que el Estado pueda gestionar
el ordenamiento de los territorios de acuerdo con los intereses de la sociedad, la descentralizacion
politica y territorial en favor del fomento a la competitividad e innovacion y el desarrollo de la
coherencia entre regiones, que evite adema, la desconexion y falta de coordinacion.

Por lo tanto, se coincide en que se debe tomar en cuenta al menos tres puntos, la economia
en cuanto a los medios de produccion y las economias a lo interno, la institucionalidad y por
altimo, el conocimiento ligado a la capacidad de generarlo y compartirlo; pues la dindmica del

desarrollo local trabaja en funcion de los actores locales, las capacidades y los recursos.

2.3 Desarrollo local basado en el conocimiento y la innovacion
El desarrollo local, debe contar con dos pilares, las personas y los conocimientos, ya que
segun Vazquez Barquero (1999), “el desarrollo econdémico es producido a raiz de la aplicacion

del conocimiento, es decir, las fuerzas que promueven el desarrollo se encuentran al interior de
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las propias localidades, que se liga a la capacidad de generar, interpretar, usar y modificar el
conocimiento” (p.26)

La afirmacion de Vazquez Barquero (1999), es reforzada por Aboites y Soria (2008), los
cuales indican que la generacion de nuevos conocimientos e innovacion es fundamental para el
progreso, en cuanto a capacidades tecnoldgicas y capacidades contextuales, que permitan adaptar
el conocimiento a realidades especificas.

Dichos criterios, se amplian con lo escrito por Stiglitz (1997), quien expone que el estado
posee su rol en la promocion e intervencion del desarrollo local, para lo cual propone seis areas:
promocion de la educacion para impactar positivamente la productividad, promocion del
desarrollo tecnologico, brindar apoyo al sector financiero, inversién en infraestructura,
prevencion de la degradacion del ambiente, creacién y mantenimiento de una red de seguridad
social, que incluya el acceso a servicios de salud basicos.

Estas seis areas sefialadas, son lo minimo que se espera de un lugar especifico para poder
crear desarrollo local que, en el caso de San Rafael de Heredia, por su posicion geografica y su
situacion actual, se puede afirmar que cuenta con los recursos necesarios para desarrollarlo; no
obstante, no es una tarea que surja de nada o que se refleje de forma espontanea, ya que necesita
esfuerzo, dedicacién y una planificacion estricta para cumplir los objetivos locales.

Por su parte, Boffill (2009) aborda especificamente la teoria del desarrollo local basado en
el conocimiento y la innovacion, para la cual concluye lo siguiente:

Es un proceso orientado de crecimiento socioecondmico sostenible y conducido por el
Gobierno para facilitar las interconexiones entre las redes de actores, que ejecuten las
acciones planificadas con apoyo en el conocimiento y la innovacion, para facilitar el
ordenamiento en el entorno local de una politica del conocimiento que fomente la capacidad
de innovar sobre la base de las potencialidades de la localidad, la gestion integrada de la
ciencia, la tecnologia y el medio ambiente y la mejoria de la calidad de vida de la poblacion,
el desarrollo social y econdémico sostenible. (Boffill, 2009, p. )

A partir de lo mencionado por Boffil (2009), es vital sefialar que dicho desarrollo local
siempre debe ser orientado por un gobierno, ya sea una entidad nacional o incluso un gobierno
local que tenga las herramientas legales y los recursos para construir dichas redes entre actores
de una zona en especifico, pues este ente politico, de una u otra forma, debe ser el lider analitico

en todo este proceso de desarrollo local.
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Siguiendo con la idea, se destaca la importancia que posee la gestion del conocimiento,
debido a que la misma provee las estrategias de desarrollo y la capacitacion del recurso humano
en el interior de la localidad, asi como el apoyo de los actores que intervienen en los procesos
del desarrollo local para que esto puedan tener clara su mision y puedan optimizar los recursos
con los que cuentan a nivel local.

Por otro lado, afios posteriores, Boffill (2009) expresa que, para la comprension del
desarrollo local, debe enmarcarse como un proceso de transformacién social, econémica,
politica, cultural y ambiental, de manera profunda y a escala global, nacional y local; dicha
afirmacion la sustenta con el argumento de que el desarrollo local debe promover la innovacion,
la calidad del capital humano, el emprendimiento y flexibilizar el sistema productivo. Esto
debido a que estos seran los pilares en donde se construira y tomaré fuerza este proceso de
desarrollo, pero que debe ser siempre guiado por procesos de evaluacion de impactos estratégicos
y politicos.

Como ultima idea tomada de Boffill (2009), se expone que este debe ser un modelo de
gestion que se tiene que realizar de manera integral y los gobiernos locales, deben ser los agentes
facilitadores para la conformacion de redes con diferentes actores que fortalezcan dichos

procesos, por lo tanto, la autora defiende lo siguiente:

La labor de la administracién publica determina la basqueda del desarrollo local y los
gobiernos desempefian un rol de conexion fundamental para lograr la proactividad en
la interaccidn de diversos actores sociales a nivel local. Para dicho proceso, se debe
incorporar la escala nacional y provincial fusionada con el contexto municipal, en
favor de la mejora de la calidad de vida de la poblacidn del municipio y se resalta la
construccién de un vinculo entre Educacién - Conocimiento - Ciencia - Tecnologia -
Innovacion - Sociedad; con el propdésito de fortalecer las interrelaciones con las
instituciones asociadas al conocimiento y la gestién econémica local, para avanzar

progresivamente en la localidad. (Boffill, 2009, p.6)

Como conclusidn, el desarrollo local debe ser basado en el conocimiento y la innovacion,
debido al argumento de que ese conocimiento generado entre los individuos, que participan

activamente en el proceso local y los diferentes actores politicos que son responsables de velar
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por la planificacion de este, generara el camino adecuado para encontrar las formas innovadoras

de mejorar las condiciones sociales de un lugar especifico.

Ademas, se debe destacar la importancia participacion de los actores sociales y educativos
de la comunidad en los procesos de desarrollo local, esto debido a que cada uno de ellos conoce
la realidad desde sus diferentes posiciones y pueden aportar de manera objetiva a la construccion

de estrategias conjuntas que promuevan el desarrollo local.

2.4 La educaciéon como herramienta para generar desarrollo local en Costa Rica
Para poder realizar un analisis pertinente sobre el tema del desarrollo local, se debe definir
su concepto, el cual, segun Martin (2000), corresponde a

(...) diferentes procesos dinamizadores de la sociedad local, que se dan para mejorar la
calidad de vida de las diferentes comunidades de un espacio local, siendo el resultado de
un compromiso por el que se entiende que los diferentes grupos, individuos e instituciones
trabajan por alcanzar. (p. 91)

De la misma forma que el autor anterior, Casalis (2009) reafirma que desarrollo local se
puede entender asi:

(...) como un proceso complejo, que es producto de una construccién colectiva a nivel
local, que tiene como objetivo movilizar los recursos del territorio en torno de un proyecto
comun e incluir al conjunto de la poblacion, pero que siempre debe caminar bajo una
perspectiva integral, es decir incluyendo la dimensién social, politica, ambiental, cultural,
el perfil productivo, etc. (p. 1)

No obstante, existen teorias que analizan la idea de que el desarrollo local, deberia enfatizar
al maximo el papel del factor economico, como por ejemplo, De Franco (2000) afirma que esto
se da a partir de la globalizacion, entendiendo que es un punto de inflexién vital en la realidad
actual, en el cual se debe desarrollar una perspectiva mayor sobre los patrones de produccion y
de consumo para que de esta forma, se cree un impulso que pueda afectar toda la sociedad.

Ahora bien, esta ultima conceptualizacion no cumple a cabalidad con el contexto actual de
desarrollo, sino que, de manera desactualizada, se refiere a una teméatica mas parecida al
crecimiento econémico y no tan apegado a lo que pudiera referirse como desarrollo local, ya que

existen problematicas sociales que no pueden ser atendidas si solo se mejora la parte econémica
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de la sociedad. Por lo que, la postura y conceptualizacion en la que se basara esta investigacion
sera desde la perspectiva social, entendiendo que la economia de una region es importante, pero
que para que exista un verdadero desarrollo, se debe combatir todos los problemas posibles de
una poblacion.

Por otro lado, resulta importante analizar la manera en la que se crea el desarrollo local,
que fue una de las iniciativas promovidas para contrarrestar los efectos negativos de grandes
procesos de globalizacidn que se originaron en el mundo y que afectaron a los paises pequefios,
en especial a América Latina a un desarrollo pleno de sus capacidades como paises, dejandolos
rezagados de una carrera que en realidad nunca pudieron competir (Vazquez, 1998, p.4).

Por su parte, el desarrollo local es un cambio social innovador, que involucra directamente

todos los recursos comunitarios del territorio, pero que hace un énfasis en el recurso humano, lo
cual en realidad son los que deben impulsar y materializar las acciones que llevaran a dicho
desarrollo (Orduna, 2003, p. 70). En este caso, la acciébn mencionada siempre va de la mano con
otra accion formativa, que aumente el nivel educativo de la poblacion y encaminada a que la
poblacion esté informada, capacitada y motivada para emprender en el viaje del desarrollo
mismao.
Este componente educativo fomenta el andlisis de las problematicas vividas dentro de la
sociedad, proporcionando conocimientos cientificos y técnicos que permitan un desarrollo de la
conciencia y la necesidad de realizar acciones que conserven, mejoren y transformen en el
entorno donde se vive diariamente (lrailis, Alegria y Mc Donald, 2020). Lo anterior analiza el
papel fundamental que ha tenido la investigacion a lo largo de la historia de la humanidad, que
se remonta hasta el presente, en donde los proyectos y programas de estudio de los diferentes
grupos sociales, han generado una realidad ya estudiada que debe servir como camino para
desarrollar procesos de intervencion lo méas pronto posible.

Un ejemplo claro sobre esta dinamica social es Cuba, donde la educacién representa un
pilar fundamental para el desarrollo local y social. En ella, se centran las esperanzar para que se
dé un mejoramiento individual y colectivo; sin embargo, esta debe estar rodeada de condiciones
Optimas, entre las que destacan: la estructura institucional, una pedagogia contextualizada al
espacio e impactos reales y visibles sobre el colectivo estudiantil (Irailis, Alegria y Mc Donald,
2020).

De la misma forma, sin una transformacion en la educacion, el desarrollo local se va a ver
limitado, ya que la evolucién de la educacion representara un conjunto de acciones que generan

este proceso, pero que debe ser realizada desde una perspectiva de planificacion estratégica, para
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poder mejorar las condiciones de vida de las personas, de forma ordenada y concisa (Orduna,
2003, p. 70).

Entonces, el tema educativo es una herramienta indispensable para poder generar desarrollo
local, no puede existir una sin la otra, si en primera instancia no se crea un cambio de paradigma
y se crea una perspectiva critica de los procesos que se dan actualmente y, en muchos de los
casos, quedan cortos para identificar problematicas colectivas y no propician un ambiente
democratico, para que la participacién de la poblacion pueda ser importante dentro de la toma de
decisiones territoriales.

Como sintesis, en Costa Rica no se ha podido generar una evolucion en el modelo educativo
tradicional que desde hace muchos afios ha estado vigente en el pais, en donde el mismo se torna
un juego de poder entre el estudiante y el maestro que limita la participacion del colectivo de
forma activa y que se encuentra desvinculado de las nuevas tecnologias que podrian llevar a la

humanidad un nuevo nivel cognitivo.

Pues, aungue se reconoce que cualquier persona tiene derecho a la educacién y que el
estado debe orientar hacia un pleno desarrollo de la personalidad humana, sentido de dignidad y
respeto por los derechos humanos y las libertades fundamentales, existen varias problematicas
gue no permiten que el progreso en esta area sea total y que mas bien, proceden a crear

desigualdades notorias entre los diferentes colectivos.

2.5 Participacion de los entes locales en la gestion educativa

Continuando con la revision bibliogréfica, se encontrd que Torres (2000) afirma que, para
la existencia del desarrollo local, es necesaria la participacion de los entes locales dedicados a la
gestion educativa, pero corresponde a un proceso que debe ocurrir al distinguir y sincronizan
sus roles y estar presentes en diferentes campos y dimensiones de la educacion: desde el aula
hasta la politica educativa, en la educacion escolar y también en cuestiones extracurriculares,

administrativas y también locales de ensefianza y aprendizaje.

La posicion de Torres (2000) es compartida por Subirats (2005), quien propone que, para
una gestion educativa mas eficaz, los diferentes entes y actores locales que se encuentran en el
cantén deben “(...) participar en la programacion de la ensefianza y cooperar con la
administracién educativa en la creacién, construccién y sostenimiento de los centros docentes
publicos, intervenir en su gestion y participar en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad
obligatoria” (p. 167); esto firma una posicion similar a la que en este momento tiene el MEP con

la educacion publica de San Rafael, puesto que es este ente el que tiene que velar por todo lo
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referente a la ensefianza de los diferentes grupos de este canton. Esta tarea es titanica, debido a
que existe muchisimas dificultades que una vez mas; por su perspectiva multidimensional, no
puede ser atendidas desde los programas y planes del MEP como la pobreza del nacleo familiar
del estudiante, la alimentacion de la poblacién estudiantil y los problemas intrafamiliares.

Desde la perspectiva de Torres (2000) dicho involucramiento debe realizarse de manera
ordenada y con una correcta delegacion de funciones acorde con las competencias y capacidades
de cada ente local, dicha gestion procura la calidad de roles y las responsabilidades de cada actor

involucrado, asegurando una participacion eficiente y eficaz.

Por su parte, Subirats (2005) complementa a Torres (2000) describiendo algunos de los
roles que pueden ejercer los entes locales para participar en la gestion educativa del canton, los

cuales, se presentan a continuacion:

En primera instancia, se analiza el rol de la cooperacién administrativa en la educacion,
que debe ser realizada por un ente local, el cual se encargara de “la creacion, construccion y
mantenimiento de centros docentes publicos” (Subirats, 2005, p. 170). Esta creacion y
mantenimiento de lugares de ensefianza no puede ser al azar, sino que debe basarse a partir de
varios topicos como la densidad poblacional, los factores naturales, la cercania a diferentes

servicios de trasporte publico, entre otros.

En segunda instancia, el organismo publico debe “vehicular la relacion entre la
programacion de los centros y su entorno socioeconémico en el que desarrollan su labor”
(Subirats, 2005, p. 174). En otras palabras, aunque existan deficiencias y problematicas sociales
que rodean el centro de estudio, se debe ser capaz de velar por la seguridad del estudiantado, que
en muchos casos; debido a limitados recursos econdémicos y de personal, este punto queda a la

deriva y sin cumplir.

Por ultimo, como tercera instancia, el poder ptblico educativo, debera “Gestionar los
programas de garantia social, la formacion de personal docente, de los centros de regimen
especial, asesoramiento e investigacion psicopedagdgica y educacion de adultos (Subirats, 2005,
p. 179). Este punto anterior es vital para desarrollar una educacién completa e inclusiva, debido
aque, por cada institucion de ensefianza ordinaria, deberia existir un centro de ensefianza especial
para mejorar la condicion didactica de las personas con discapacidad y de adultos: para combatir
la brecha formativa en las personas de mayor edad en la poblacion costarricense.

Como conclusion, se puede observar las multiples funciones que los actores locales

educativos ostentan en sus distintas comunidades a nivel socioeducativo y la importancia que
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tiene cada uno para colaborar con el desarrollo local. Ahora bien, se debe remarcar lo inmenso
que es esta tarea para cualquier organismo publico y que, si no se genera un proceso de
cooperacion interinstitucional, no se podria cumplir a cabalidad todas ellas, es alli donde es

importante la alianza institucional, la comunicacion y la planificacion de objetivos similares.

2.6 Limitaciones del sistema institucional educativo en Costa Rica

Con base en la literatura revisada, se afirma que, en Costa Rica, no se ha podido generar
una evolucidn en la educacion con un nivel tan grande como para impactar lo local de la forma
que se deberia, lo cual lleva a pensar que es un tema de sistema y no tanto de recursos, que,
aunque en algunos lugares son escasos, en otros se encuentran mal distribuidos (Estado de la
Nacion, 2019, p. 183).

El sistema costarricense se inclina mayormente por crear y dictar lineamientos estandar
a nivel nacional y no contempla la posibilidad de distribuir el poder parcial o total hacia los
diferentes gobiernos locales haciendo imposible que estos puedan tener alguna injerencia en la
educacion que se encuentra dentro de sus diferentes territorios. A raiz de esto, se da una
limitacion institucional evidente, ya que, aunque dichas instituciones se encuentren trabajando
en diferentes regiones y las mismas sean totalmente distintas en su economia y su sociedad, no
pueden irrespetar la autoridad mayor por leyes, decretos, normas y estructura del pais (Zecchetto,
2014, p. 6).

Entonces, se crea una controversia acerca de los municipios o gobiernos locales, ya que,
como entidades basicas de organizacion territorial del estado, deberian poder elegir a partir de
sus condiciones propias, la mejor forma para crear desarrollo local, pero que es imposible si no
se les ofrece la autonomia suficiente para hacerlo o por cuestiones presupuestarias, no pueden

desarrollar los proyectos que podrian causar un verdadero impacto en sus localidades.

Segun Subirats (2005), “una responsabilidad de las administraciones locales es la
creacion, construccion y mantenimientos de espacios publicos para flexibilizar la cooperacion
interinstitucional” (p. 196); pero que, con las actuales competencias de las municipalidades y
otros actores, es improbable mejorar lo que se ha venido desarrollando por afios. Ademas, el
mismo autor agrega que “el grado actual de competencias, deberes y poderio institucional a nivel
local es totalmente insuficiente para poder satisfacer, aunque sea; las principales necesidades en

materia de educacion” ( 2005, p. 196).
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Para solventar esta carencia, se debe, en primera instancia, como minimo, comenzar a
articular entre instituciones una base juridica constitucional que garantice por lo menos el
respaldo del estado en la toma de decisiones de los gobiernos locales, que, en muchos de los
paises de primer mundo, ya es un tema totalmente desarrollado, pero que, en Latinoamérica, esta
apenas dando sus primeros pasos. Por otro lado, se necesita planificar de manera ordenada y
analitica que dicha descentralizacion del poder del pais sea basada segin su poblacion, sus

caracteristicas propias y el grado de capacidad técnica de cada clase de entidad local.

En otras palabras, toda propuesta debe ser contextualizada, dependiendo de las
caracteristicas de cada provincia, cantdn o distrito, en el caso de Costa Rica, de manera que se
promueva autonomia para el gobierno local y se le dé protagonismo y confianza para administrar
este poder politico. Todo lo anterior debe estar acompariado de herramientas validas y fuertes en
materia de educacion, no solo explorar opciones para una evolucién sencilla, sino un cambio de
estructura profundo y que al principio sera dificil hallar el indicado, pero que, con buen analisis
y toma de decisiones, se encontrara el adecuado para las condiciones de cada territorio (Subirats,
2005, p. 197).

2.7 Factores asociados a las condiciones socioeducativas de los estudiantes a nivel de
primaria y secundaria

Para introducir este tema, es necesario mencionar que la condicion socioeducativa de los
estudiantes corresponde a “cualquier elemento motivacional, formativo o relacionado con su
proceso pedagdgico-social y que, de alguna manera, pueda intervenir en la vida estudiantil del
individuo en cuestion” (Nufiez, 2014, p. 37). Ahora bien, Alatorre y Gémez (2014) observan que
dichas son condiciones se determinan mas por una estructura, ya que precisan que las
condiciones socioeducativas se pueden definir como algln actor, estrategia, escenario, modo de
intervencion, entre otros, que permean y determinan las circunstancias, dinamicas o relacion de

las personas estudiantes.

EI CONICET (2016), por su parte, vincula un término llamado la nocién de la educabilidad,
la cual hace referencia a aquellas condiciones sociales necesarias para asistir a la escuela con
éxito, refiriéndose en mayor medida a “la manera en que la persona ha sido estimulada
emocionalmente como con las caracteristicas alimenticias y sanitarias de su hogar, que inciden
en su desarrollo cognitivo basico” (p. 6); asi, si estas condiciones no son las mejores, en muchos

casos puede generar que el estudiante tenga debilidades en su proceso académico o, bien, que su
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rendimiento sea el menor al que se puede esperar de un individuo que tenga todas las condiciones

econdmicas, aspectos emocionales, pedagogicos, entre otros.

Ademas, estas condiciones las mencionan Villalobos, Bonilla y Salmerdn (2001) y afirman
que algunos de estos temas son socialmente sensibles y crean una idea real de las desigualdades
de los diferentes colectivos, como, por ejemplo, la situacion socioeconomica del nucleo familiar,
el desempleo, la calidad de vida, la pobreza, el pensamiento cultural sobre la educacion, entre

otros.

Ademas, existen otros factores externos como la estructura educativa del pais, el ambiente
en los centros educativos, la metodologia de ensefianza y los planes institucionales para
desarrollar la educacion, que por situaciones como los aspectos propios de la zona que no son
tomados en cuenta para la planificacion educativa, bajos recursos econémicos o mal utilizados y
poca participacion de actores locales, limita que el estudiante pueda concluir con el crecimiento

académico en su maxima expresion (Villalobos et al., 2001, p. 21).

Lo anterior, no es una situacion ajena a la realidad, puesto que en San Rafael de Heredia
existen escuelas con limitaciones presupuestarias, de materiales didacticos o de personal docente
y que deben proporcionar respuestas rapidas para desarrollar la mejor educacién que se pueda,
con lo que se cuente a la mano. Ademas, San Rafael no es ajena a este problema, por ejemplo, la
Escuela San José “necesita remodelaciones urgentes para poder cumplir las condiciones
necesarias para no cerrar” (Comunicacion Personal, Representante del Circuito 01,10 de
setiembre del 2021).

Tomando en consideracion el parrafo anterior y el tema sobre los sujetos y su entorno
colectivo, se debe sefialar que, segun Gémez y Alatorre, la historia de un individuo se puede ver

sesgada a nivel personal por cuél va a ser

(...) su cultura, habitos y sus mayores debilidades en los temas académicos y a nivel
estructural por las decisiones tomadas por los actores locales, el nivel de participacion de
la poblacion, los recursos gubernamentales y las situaciones que se viven en los diferentes

espacios. (2014, p. 6)

A partir de lo anterior, se debe mencionar el aporte de Pierre Bourdieu y Jean Claude

Passeron (2003) sobre el tema de la relacion al entorno socioeducativo, que analizan la posicion
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del sector educativo y su interaccion en el reconocimiento escolar a las personas de manera
cultural, econémica y socialmente mejores que otras, legitiman una posicion dominante para

quienes no sufren desigualdad social o educativa. con capacidades mentales o socioeconémicas.

En otras palabras, no se refleja la posicion y dificultades que sufren los estudiantes con
menores posibilidades que las personas que se encuentran en un nivel superior en términos
sociales, educativos o simplemente que no tienen alguna problematica de aprendizaje, para poder
optar por el mismo titulo. Un alumno siempre tendrd un mejor rendimiento si procede de una
familia con mayor conocimiento, cultura y liquidez y mas si dicho individuo, desarroll6
anteriormente sensibilidades, tendencias y conocimiento incorporados desde su hogar o

trayectorias previas.

Ademas, Bourdieu y Passeron (2003) asumen la postura que solo con considerar en que
existan centros de educacion que estan fuera del alcance de poder asistir para algunas clases
sociales como lo son las escuelas y colegios privados y que estas la mayoria son superiores a las
publicas, ya cambia la posicion e historia que esa persona tendra como profesional y hasta al
nivel personal, porque desde pequefio pudo desarrollar capacidades que otros no. Esta idea no es
errénea, ya que, aunque existen incentivos, becas y ayudas econémicas para asistir a la ensefianza
privada en el canton de San Rafael, las familias que puedan matricular en dichos centros a sus
estudiantes, contaran con una mejor educacion, con mayor preparacién para una posible entrada
a cualquier universidad del pais y una gama de ensefianza de idiomas mas amplia, esto debido a

que el MEP solo cuenta en sus diferentes programas con inglés y en algunos casos frances.

Ahora bien, Woesman (2016) identificé tres factores fundamentales que pueden explicar
las condiciones socioeducativas presentes en el estudiantado, que son la escuela, el marco
institucional y la familia, sefialando que esta ultima se identifica como la que tiene mayor
intervencion en un posible desarrollo a temprana edad de herramientas cognitivas y pedagogicas

que seran utilizadas en su vida estudiantil.

Por tanto, si dichas herramientas como el aprendizaje de un segundo idioma, operaciones
matematicas basicas, el leer y escribir se exploran desde temprana edad en el hogar, existe una
ventaja comparativa con resto de personas en el centro educativo. Ademas, el pensamiento y la
cultura de superacion educativa tiene mucha importancia en el momento donde los estudiantes

van creciendo en el &ambito formativo y se van encontrando con dificultades propias del estudio.
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Ademas, Woesman (2016) también indica que en los paises en vias de desarrollo, como lo es
Costa Rica y en general en el modelo educativo Latinoamérica, tiene una gran desventaja sobre
los métodos innovadores de los paises desarrollados, la cual se comprende como una ausencia
temporal del proceso de aprendizaje, porque se cree que el problema académico actual se puede
solucionar con un mayor numero de horas diarias en el centro de aprendizaje. No obstante, la
solucion debe ser enfocada en un cambio de estructura educativa, en donde la eficacia del
aprendizaje y el uso de nuevas tecnologias sea el punto fuerte de dicho proceso. De esta manera,
de acuerdo con Carranza (2011),

En el sistema educativo costarricense se consideran promovidos los estudiantes y las
alumnas que han cumplido los requisitos para aprobar el grado o afio escolar y pueden
continuar los estudios en el siguiente grado del nivel o en el nivel siguiente si cumplieron
con la nota minima en las materias que cursan, pero generando una debilidad en la
estructura educativa, ya que no se puede saber si los estudiantes aprendieron en realidad o

solo es una falacia para poder seguir con el camino educativo. (Carranza, 2011, p. 32)

Este ambito educativo de la que se refiere Carranza se puede ligar concretamente a la
estructura limitada utilizada por el sistema educativo costarricense y que deberia ser cambiado
por procesos paralelos, en los cuales se evalGen habilidades y también a través de un sistema
formativo, ya que, en muchos casos, no se puede definir si la poblacion estudiantil en realidad
estd aprendiendo los conocimientos impartidos en las lecciones o, si bien, el papel poco
participativo de los estudiantes en las clases y la diferencia tan marcada en la relacidn estudiante

y el profesor limitan para que dichos alumnos pueden desarrollarse en su maxima expresion.

Es importante mencionar entonces que, a partir de las condiciones socioeducativas propias
del estudiantado, sera igual la cantidad de oportunidades que el sistema educativo les brinde y
que si sus familiares se encuentran en una posicién socioeconémica desfavorable, con frecuencia
no tendran un pensamiento para enviar a la escuela a sus hijos o hijas y menos tendra esperanzas
de terminar un grado universitario, se tiene una menor valoracion de la perspectiva educativa y,
por tanto, menos aspiraciones y expectativas de un trabajo bien remunerado, mientras que en los

estratos mas altos, es casi un hecho de llegaran a tener esos lujos educativos.
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Como conclusion, esta estructura de clases sociales se convierte en un determinante del
capital cultural y social que cualquier estudiante adquiere desde su nucleo familiar y el centro
educativo que pueda costear, inculcando los aprendizajes que por estructura deben ser minimos
para conseguir un trabajo en el sistema actual y que en muchos de los casos, no alcanzan para
entrar a la educacion mayor, ya que algunas de las mejores universidades del mundo piden una
cantidad de habilidades y conocimientos bastante amplia para poder entrar en su poblacion

estudiantil.
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3. Marco metodoldgico
Este apartado desarrolla el marco metodoldgico del presente trabajo final de graduacion e
incorpora el enfoque de investigacion, el tipo de estudio, la muestra, las fuentes de informacion,
la estrategia de investigacion, las técnicas de investigacion, la matriz de operacionalizacion de

los objetivos, los alcances y limitaciones y los aspectos éticos de la investigacion.

3.1 Meétodo de investigacion

El método inductivo se puede definir como un procedimiento légico que de lo particular
Ileva a lo universal, se basa en la l6gica para emitir su razonamiento; su principal aplicacion se
relaciona de un modo especial en procesos de pensamientos puros (Vargas, 2014). Ademas, la
caracteristica de este método segun Torres, 2006 es que utiliza el razonamiento para llegar a
conclusiones basadas en hechos especificos que se aceptan para formar conclusiones validas
cuya aplicacion es de carécter general Asimismo, el método inicialmente comienza con la
observacion de algun hecho en particular de relevancia, se debe analizar las caracteristicas del
fendmeno y se llega a conclusiones colectivas o universidades, para poder ser postuladas como
leyes, principios o fundamentos (Torres, 2006).

Es importante mencionar que este método puede contener un problema en el tema del
tamafo de la muestra, ya que cuando se utiliza en un modelo matematico o estadistico, debe ser
verificado de manera especifica, para que no exista dicho error estadistico en la investigacion
(Vargas, 2014). No obstante, este tema no sucede dentro de una investigacion pura, debido a su

naturaleza tedrica y que no se basa en una linea estadistica.

3.2 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se trata de un enfoque cualitativo, debido a que estudia las
condiciones socioeducativas a nivel de primaria y secundaria en el canton San Rafael de Heredia
desde la perspectiva de la planificacion del desarrollo local, por lo cual, se centra en la obtencion
de informacion generada a partir de los conocimientos y las experiencias de los actores sociales
con respecto al objeto de estudio, sin generalizar los resultados, porque cada uno de los
individuos involucrados cuenta con su propia perspectiva

La investigacion con enfoque cualitativo se caracteriza “(...) por la obtencion de
informacion de manera inmediata y personal, utilizando técnicas y procedimientos basados en el
contacto directo con la gente o realidad que se investiga” (Ander-Egg, 2011, p. 47). Ademas, se

complementa de acuerdo con Bernal (2010), que indica que la investigacion con enfoque
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cualitativo busca comprender una situacion social como un todo, tomando en cuenta la dinamica
propia.

Por ultimo, lo escrito por los autores citados anteriormente, se sostiene con el criterio de
Bonilla y Rodriguez (2000), referente a que el enfoque en cuestion se direcciona a profundizar
en casos especificos y no busca generalizar resultados; por el contrario, busca la descripcion del

fendmeno social por medio de sus rasgos mas determinantes.

3.3 Tipo de estudio

Segun Ander-Egg (2011), la investigacidn basica o pura es la que se realiza con el propdésito
de acrecentar los conocimientos tedricos para el progreso de una determinada ciencia, sin
interesarse directamente en sus posibles aplicaciones o consecuencias practicas; es mas formal y
persigue propositos tedricos en el sentido de aumentar el acervo de conocimientos de una
determinada teoria (p. 42). La presente investigacion es de tipo bésica o pura, debido a que la
misma busca desarrollar posibles conocimientos tedricos relacionados al objeto de estudio, por
lo cual, no pretende realizar una propuesta aplicada para la solucion de la problematica planteada.

En adicion, el nivel de profundidad de la investigacion es descriptivo-analitica, pues
ademas de describir las condiciones socioeducativas a nivel de primaria y secundaria del canton
de San Rafael de Heredia, pretende analizar dichas condiciones desde la planificacion del
desarrollo local, tal como lo sefiala Hernadndez (2014) al indicar que se deben describir
fendmenos, situaciones o contextos y también analizar sus partes o elementos para entender sus
causas y efectos (p. 7). El propésito del estudio es el diagndstico, porque genera una base de
conocimiento mas especifica, que contextualiza una problematica existente entre los dos

fendmenos citados en el parrafo anterior.

3.4 Seleccidn de los informantes claves para la investigacion

El objeto de estudio de la presente investigacion es el andlisis de las condiciones
socioeducativas de primaria y secundaria en San Rafael de Heredia, para el periodo 2019-2020,
desde la perspectiva de la planificacion del desarrollo local; sin embargo, la poblacién no se
estudia en su totalidad, por motivos de elevados gastos en dinero y en tiempo, por lo tanto, se
debe elegir una muestra, la cual es un grupo de elementos que comparten una caracteristica o
condicion comun que se estudia.

En este caso, se basa en un muestreo cualitativo que se caracteriza porque involucra a unos
cuantos casos y pretende, mas que generalizar los resultados del estudio, analizarlos

intensivamente (Hernandez, 2014). En este caso, la muestra se eligié basada en poblaciones del
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canton que cumplirian con algunos criterios de seleccion que brindaran informacion precisa que
responderia a los objetivos de la investigacion.

Por lo tanto, se escogié una muestra cualitativa intencionada, respaldada ademas
tedricamente por Monge (2011), autor que indica la realizacién de un muestreo basado en las
necesidades de informacion; en este caso, se requiere recolectar informacidn desde la perspectiva
de diferentes colectivos, tanto internos como externos involucrados en la problematica. La
posicion de Monge (2011), con respecto a la muestra cualitativa intencionada, también es
sustentada por Zarco et al. (2014), quienes indican que “se persigue encontrar a sujetos que
cumplan con caracteristicas pensadas de antemano” (p. 19). La muestra se clasifica de la

siguiente forma:

Tabla 2 Clasificacion de la muestra cualitativa intencionada para la investigacion

comunales del
cantén San Rafael
de Heredia

Asociaciones de
Desarrollo Integral de
San Rafael centro,
Barrio Santisima
Trinidad y Barrio
Peralta.

-Miembros del Comité
Cantonal de la Persona
Joven

Colectivo Poblacién Definicion Criterios de seleccion
Institucional Funcionarios de la | -Representante de -Supervision de los centros
educativo Direccion Direccion Pedagdgica educativos del distrito con

Regional de menor y mayor desarrollo
Educacion de social en la escala nacional:
Heredia -Representante del San Josecito y San Rafael,

Circuito 01y el Circuito MIDEPLAN (2017)

04 -Conocimiento de las
condiciones socioeducativas
del cantén
-Conocimiento de los recursos
financieros, pedagdgicos,
humanos y de infraestructura
del centro educativo.

Comunal -Lideres -Miembros de las -Participacion en proyectos

para fortalecer la educacion
en la comunidad

-Pertenecer al distrito con
menor y mayor desarrollo
social en el cantén (San
Josecito y San Rafael
respectivamente)
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Municipal Funcionarios de -Vicealcaldesa -Participacion en el desarrollo
las Municipal de programas y proyectos
Municipalidades educativos en el cantdn

-Concejo Municipal de
San Rafael de Heredia

de San Rafael de
Heredia

(becas, infraestructura, clases)

-Planificadora
Municipal

Nota. Elaboracién propia (2020).

3.5 Fuentes de informacién

En la presente investigacion se utilizaron fuentes primarias y secundarias, las cuales se
detallan en el siguiente cuadro:

Tabla 3 Fuentes de investigacion

Fuentes Primarias Fuentes Secundarias

Libros, articulos publicados, periddicos, | Fuentes que se han procesado o sistematizado de
estadisticas surgidas a partir de las experiencias y | datos de primera mano o primarias, es decir, que
vivencias de los autores que habitan o participan | no fueron creadas por la persona que esta llevando
dentro del objeto de estudio este proceso investigativo a cargo y que
principalmente constituyen referencias
bibliogréaficas

Nota. Elaboracidon propia (2020).

Como investigadores sociales, se crearon fuentes primarias, a partir de la utilizacion de
técnicas de recoleccion de datos que se aplica con el colectivo institucional, comunal y municipal
y se hace uso de fuentes secundarias al consultar documentos referentes al tema de estudio.

Por ultimo, en el tema de las condiciones socioeducativas a nivel de primaria y secundaria
en el canton San Rafael de Heredia y su posicionamiento sobre las fuentes secundarias, es
importante aclarar que el &mbito como tal, no fue encontrado ni reflejado en ningln tipo de

investigacion cientifica o documento fidedigno que sea haya construido dentro de este espacio.

3.6 Estrategias de investigacion
El primer acercamiento formal hacia los colectivos institucional, comunal y municipal se
generd a partir de la busqueda de reuniones presenciales o virtuales por medio de citas, llamadas

telefonicas y correos electrénicos, en donde se intentd conocer la posicion de cada uno respecto
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al tema de estudio para poder recolectar la informacion requerida para el cumplimiento de los
objetivos.

Por otro lado, los documentos que puedan ser encontrados en los sitios web institucionales y
los que han sido desarrollados por los autores nacionales e internacionales fueron estudiados
utilizando la técnica de analisis documental.

Se concluye que, usando las técnicas de la entrevista semiestructurada y la observacion no
participante, se generd la informacion requerida para conocer la perspectiva y el posicionamiento
de los colectivos internos y externos y, en segundo lugar, visualizar algunas caracteristicas de la

realidad en donde se encuentran los mismos.

3.7 Técnicas de investigacion

Las técnicas de investigacion cualitativas son, en su mayoria, expresiones individuales o
grupales de forma escrita u oral que representan una vision de una realidad que esta en constante
dindmica y que en todo momento deben ser inducidas y controladas por un investigador, ya que
dependiendo de la tematica que se trabaje, es importante generar un espacio de comodidad y
seguridad para cualquier individuo (Salinas y Cardenas, 2009, p. 373). A partir de lo anterior y
acorde con el enfoque que previamente se eligi6é para realizar la investigacion, se desprenden

tres técnicas de investigacion como sigue.

3.7.1 La entrevista semiestructurada
Las entrevistas cualitativas

son flexibles y dindmicos procesos, que constituyen una narraciéon conversacional creada
conjuntamente por el entrevistador y el entrevistado, encerrando un conjunto
interrelacionado de estructuras que la definen, que en muchos de los casos es un recurso
vital y privilegiado para acceder a la informacion requerida y en donde el objetivo central
es captar los temas principales, su importancia y la vision que tienen los participantes de
dicha técnica. (Salinas y Cardenas, 2009, p. 374)

De la misma forma, las entrevistas son importantes para esta investigacion, como medio por el
que se obtuvo la informacién de primera mano por parte de los actores sociales, los cuales
explicaron las condiciones socioeducativas de San Rafael de Heredia desde su realidad. Por su
parte, el grado de estructuracion de la entrevista sera semiestructurada para esta ocasion, ya que,

de este modo, la informacion se podra manejar y manipular de mejor formay con mayor libertad,
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debido a que en vez de tener que utilizar una estructura rigida como por ejemplo un cuestionario,
el investigador puede solo guiarse de un conjunto de preguntas y topicos generales (Monje, 2011,
p. 148). Entonces,

(...) adiferencia de lo que se cree, entre menos estructurada sea la entrevista, mas compleja
ejecucion y andlisis, ya que se necesita mayor experiencia del sujeto que la lleva a cabo.
Por otro lado, a la hora de guiar la entrevista, se debe estar atentos a los desvios de temas
que sucedan dentro de este ejercicio, sin cortar la conversacion, debido a que cualquier
informacion inesperada, puede ser vital para conocer la experiencia vivida por la persona
entrevistada. (Florencia, 2016, p. 115)

Por ultimo, esta técnica aporta informacidn que previamente se ignoraban debido a las
escasas investigaciones realizadas en el tema elegido, sumado a que solo desde adentro, en una

realidad vivida, pueden ser resultados fidedignos para ser usados

3.7.2 Anélisis documental

Para analizar y evaluar la informacion que fue recolectada por los procesos gque suceden
cuando se realiza una investigacion cualitativa, es importante el uso de una técnica apropiada
que se encargue de buscar el significado mas cercano a lo que todos estos datos quieren arrojar
y el mensaje que quieren generar. Por lo anterior, se usé la técnica de analisis documental, la
cual es una herramienta para la descripcion objetiva y sistematica del contenido recolectado,
teniendo como fin ultimo, ser interpretado de la mejor manera posible y que se considera
indirecta, ya que se realiza un analisis de la realidad social a través de otras técnicas como, la

entrevista, la observacion, entre otras (Monje, 2011, p. 157).

3.7.3 Observacion no participante

Cuando se habla de la observacion, no es un simple acto de ver, sino que se trata de un
proceso de conocimiento cientifico que tiene como finalidad a través de un accionar selectivo e
intencional, visualizar posibles interacciones sociales que estan sucediendo en las realidades que
son de interés para la investigacion. Ademas, segin Monje (2011) los objetivos por analizar y
observar estan delimitados por el marco tedrico que adopté en algin momento el equipo
investigador

Ahora bien, Salinas y Cardenas (2009) afirman esa posicion con el argumento de que la

observacion incorpora todos los sentidos, no solamente el visual. Los sentidos se posicionan
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como recursos esenciales para obtener informacion de forma efectiva, cuando existe un objetivo,
problema o proposito claro. Por otro lado, dichas autoras analizan que la observacion recolecta
datos, no solo con lo visual, sino que incluye el tacto, el olfato y el oido, que son esenciales como
recursos que se deben de tener en cuenta para realizar la técnica.

No obstante, desde la perspectiva de la observacion no participante, es esencial situar la
idea de que el observador no debe intervenir, manipular o estimular los objetos o sujetos de
observacion, ya que si se le encomienda alguna tarea o accién a cualquier poblacion en estudio,
puede alterar o condicionar su comportamiento y el mismo permite que los acontecimientos se
desarrollen espontaneamente, aun cuando los acontecimientos no sean de adoptar a su
perspectiva (Salinas y Cardenas,2009, p. 433). Por altimo, para el cumplimiento de uno de los
objetivos de la investigacion como tal, es necesario observar con detenimiento los recursos,
herramientas educativas y las condiciones con las que cuenta la institucion y las personas que

van a participar, esa es una de las mayores ventajas e importancias de esta herramienta.

3.8 Matriz de operacionalizacion de objetivos

3.8.1 Objetivo especifico 1
Identificar la condicion socioeducativa de la poblacién estudiantil de primaria y secundaria del

cantén de San Rafael de Heredia y su relacion con el desarrollo local.

Tabla 4 Matriz de operacionalizacién de objetivos

Subcategoria

Desglose

Técnica

Acceso a las clases y tutorias en
linea

-Tenencia de dispositivo
(computadora, tablet o celular).
-Acceso al internet (wifi o recarga /
en la vivienda o debe acudir a otro
lugar).

Entrevista a funcionarios
de la Direccién Regional
de Heredia:

-Jefe del Dpto. de
Direccidn Pedagogica.
-Supervisores circuito 01
y 04.

Exclusién escolar

-Causas de la exclusion escolar.
-Quienes son mas excluidos
(hombres 0 mujeres) y por qué.

-Si la pandemia  excluy6
estudiantes totalmente.

-Grado escolar en el que mas se da
-Si el regreso a la presencialidad ha
excluido a algunos estudiantes que
solo siguen las clases en linea.

Entrevista a funcionarios
de la Direccién Regional
de Heredia:

-Jefe del Dpto. de
Direccidon Pedagogica.
-Supervisores circuito 01
y 04.

Rezago escolar

-Causas del rezago escolar.

-Grado escolar en el que mas se da.
-Quienes presentan mas rezago
escolar (hombres o mujeres) y por
qué.

Entrevista a funcionarios
de la Direccién Regional
de Heredia:

-Jefe del Dpto. de
Direccion Pedagogica.
-Supervisores circuito 01
y 04.
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Subcategoria

Desglose

Técnica

Acceso a la educacion superior

-Impedimentos para llegar a
estudiar en la  universidad
(familiares, econémicos,
educativos).

-Orientacion vocacional.

-Quienes tienen mayor acceso a la
universidad (hombres o mujeres).

-Andlisis de documentos.
Entrevista a funcionarios
de la Regional de
Heredia:

-Jefe del Dpto. de
Direccion Pedagogica.
-Supervisores circuito 01

-Causas y consecuencias de
bullying y ciberbullying.

y 04.
Violencia estudiantil -Existencia de Bullying vy Entrevista a funcionarios
ciberbullying entre estudiantes de de la Regional de
la institucidn. Heredia:

-Jefe del Dpto. de
Direccion Pedagogica.
-Supervisores circuito 01

-Causas del consumo de sustancias
psicotrépicas.

-Acceso a las  sustancias
psicotrdpicas (lugar de residencia,
otros estudiantes de la institucion,
alrededores de la institucion,

familiares, personas cercanas).

y 04.
Consumo de sustancias -Existencia del consumo de Entrevista a funcionarios
psicotropicas sustancias psicotropicas en de la Regional de
estudiantes de la institucion. Heredia:

-Jefe del Dpto. de
Direccidon Pedagogica.
-Supervisores circuito 01
y 04.

Nota. Elaboracion propia (2021).

3.8.2 Objetivo especifico 2

Caracterizar el rol de los lideres comunales y las autoridades municipales en la

atencion de la educacion a nivel local.

Tabla 5 Caracteristicas de las organizaciones de base de San Rafael de Heredia

Subcategoria

Desglose

Técnicas

programas 0
educativos

proyectos

Participacion o conocimiento de -

Existencia de espacios para tutorias,
cursos, capacitaciones que
refuercen el aprendizaje de los
estudiantes (gratuitos o pagados).

Apoyo para mejora de la
infraestructura de centros
educativos.

Apoyo didactico (materiales y
dispositivos).

Entrevistas:

-Aso. de Desarrollo San
Rafael, Santisima
Trinidad y  Barrio
Peralta.

-Comité Cantonal de la
Persona Joven de San
Rafael.

Programa de becas y ayudas -
econdmicas -

Cantidad de estudiantes becados
Montos.

Criterios de  escogencia de
estudiantes beneficiarios de becas.
Procedencia de los recursos.
Impacto de las becas en los
estudiantes (avanzan en los grados
escolares o se los pierden, si logran
superarse y llegar a la universidad).

Entrevistas:

-Aso. de Desarrollo San
Rafael, Santisima
Trinidad y  Barrio
Peralta.

-Comité Cantonal de la
Persona Joven de San
Rafael.
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Subcategoria

Desglose

Técnicas

Articulacion de actores sociales
para fortalecer la educacion

Programas y proyectos educativos
en conjunto con la participacién de
varias organizaciones /alianzas.
Busqueda de recursos econémicos y
en especie.

Liderazgo y direccion .

Relacién, comunicacion y trabajo
interorganizacional en pro de la
educacion.

Convocatoria 'y asistencia a
reuniones.

Acercamiento a la comunidad para
conocer necesidades educativas
reales .

Proactividad y propuesta de ideas.
Planificacion, implementacion vy
evaluacion de los programas y
proyectos.

Inclusion de temas educativos en el
consejo de distrito ampliado anual.

Entrevistas:

-Aso. de Desarrollo San
Rafael, Santisima
Trinidad y  Barrio
Peralta.

-Comité Cantonal de la
Persona Joven de San
Rafael.

Nota. Elaboracion propia (2021).

Tabla 6 Caracteristicas de las Autoridades Municipales de San Rafael de Heredia

Subcategoria

Desglose

Técnica

Gestion del Concejo Municipal en
temas educativos

¢Quiénes participan de los programas y
proyectos educativos? Se limitan sélo a
miembros de concejo municipal o
involucran otros actores.

¢COmMo se organizan?

Existencia de programas o proyectos
educativos gestionados desde el Concejo
Municipal.

Destinacién de recursos para la
educacion provenientes del presupuesto
municipal o blsqueda de otros recursos o
donaciones.

Apoyo a la mejora de la infraestructura y
recursos didacticos de los centros
educativos y organizaciones de base.

Entrevista:
-Concejo Municipal (3
regidoras de la comision
de becas).

Conocimiento de problematicas en
educacion del cantén

Dominio de los indices cantonales
(Desarrollo  Social de MIDEPLAN,
Progreso Social del INCAE).

Acercamiento a la comunidad para

Entrevista:
-Concejo Municipal (3
regidoras de la comision

econdmico a estudiantes

. . de becas).
conocer necesidades educativas. e
-Planificadora
Municipal.
-Vicealcaldesa.
Programa de becas para dar apoyo Cantidad de estudiantes becados. Entrevista:

Montos.

Criterios de escogencia de estudiantes
beneficiarios de becados.

Procedencia de los recursos.

Impacto de las becas en los estudiantes
(avanzan en los grados escolares o los
pierden, si logran superarse y llegar a la
universidad).

-Concejo Municipal (3
regidoras de la comision
de becas).

-Planificadora
Municipal.
-Vicealcaldesa.

Planificacion para la mejora de la
educacion a nivel local

Existencia de un plan de desarrollo
humano cantonal u otro tipo de plan que
contemple el area de educacion.

En dado caso que no exista, como
planifican para apoyar la educacion a
nivel local.

Entrevista:

-Concejo Municipal (3
regidoras de la comision
de becas).

-Planificadora
Municipal.
-Vicealcaldesa.
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Subcategoria

Desglose

Técnica

locales

Programas y proyectos educativos -

Nombres especificos de los programas y
proyectos educativos locales, y de qué se
tratan los mismos.

Entrevista:

-Concejo Municipal (3
regidoras de la comision
de becas).

-Planificadora
Municipal.
-Vicealcaldesa.

locales

Redes de actores sociales para -
fortalecer los procesos educativos

Programas y proyectos educativos en
conjunto con la participacién de varias
organizaciones /alianzas.

Busqueda de recursos econémicos y en
especie.

Liderazgo y direccion .

Relacién, comunicacién y trabajo
interorganizacional en pro de la
educacion.

Convocatoria y asistencia a reuniones.
Acercamiento a la comunidad para
conocer necesidades educativas reales.
Proactividad y propuesta de ideas.
Planificacion, implementacion y
evaluacién de los programas y proyectos.
Inclusion de temas educativos en el

Concejo de Distrito Ampliado Anual.

Entrevista:

-Concejo Municipal (3
regidoras de la comision
de becas).

-Planificadora Municipal
-Vicealcaldesa.

Nota. Elaboracion propia (2021).

3.8.3 Objetivo especifico 3

Describir los recursos financieros, humanos, pedagdgicos y de infraestructura, con los que

cuentan los centros educativos y el canton para la gestion de la educacién a nivel local.

Tabla 7 Caracteristicas de los Centros educativos de San Rafael de Heredia

Categoria Subcategoria Desglose Técnica

Recursos Formas de apoyo - Procedencia de Entrevista a

financieros institucional recursos  financieros funcionarios de

(MEP,  Juntas la Regional de
Educacion, Heredia:
Municipalidad, -Jefe del Dpto.
donaciones de  Direccion
terceros). Pedagdgica.

- Suficiencia /alcance de -Supervisores
€s0S  recursos circuito 01 y
todos los 04.
mensuales y anuales.

- Presupuestos ordinarios
y extraordinarios.

Recursos humanos Capacidad de los - Cobertura de docentes Entrevista a
funcionarios para segun area funcionarios de
brindar apoyo especialidad. la Regional de
educativo a  los Heredia:
estudiantes -Jefe del Dpto.

de  Direccion
Pedagdgica.
-Supervisores
circuito 01 y
04.
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Libros y materiales en
general.

Categoria Subcategoria Desglose Técnica
Material didactico Dispositivos Entrevista a
para los estudiantes tecnologicos funcionarios de

Recursos (computadoras, la Regional de

pedagogicos proyectores,  tablets, Heredia:

pantallas). -Jefe del Dpto.

de  Direccion
Pedagogica.
-Supervisores
circuito 01y 04

Servicio de apoyo
emocional y
académico

Psicologia, orientacion.
Tutorias.

Entrevista a
funcionarios de
la Regional de
Heredia:

-Jefe del Dpto.
de Direccion
Pedagdgica.
-Supervisores
circuito 01 y
04.

Infraestructura

Estado de las aulas,
bafios, mobiliario,
equipo, espacios de
recreacion y comedor
escolar

¢Como calificaria el
estado de los mismos?
(excelente, bueno,
regular, malo).

Las instalaciones
cumplen  con las
necesidades del
estudiantado.

Entrevista a
funcionarios de
la Regional de
Heredia:

-Jefe del Dpto.
de  Direccion
Pedagdgica.
-Supervisores
circuito 01 y
04.

Nota. Elaboracién propia (2021).

Tabla 8 Caracteristicas de los distritos Central y San Josecito de San Rafael de Heredia

educacion a  nivel

cantonal y distrital

- Suficiencia Y

alcance de estos
recursos.

Categoria Subcategoria Desglose Técnicas

Recursos Partidas - Existencia de estas Entrevista:

financieros presupuestarias partidas destinadas -Concejo
destinadas a a la educacion. Municipal (3

regidoras de la
comisién de
becas).
-Planificadora
Municipal.
-Vicealcaldesa.
-Aso. de
Desarrollo  San
Rafael,
Santisima
Trinidad y
Barrio Peralta.
-Comité
Cantonal de la
Persona Joven
de San Rafael.

Recursos humanos

Profesores
remunerados

voluntarios y materias

que imparten

- Cobertura de

profesores  segun
area de
especialidad.

- Los profesores son

remunerados 0
voluntarios.

- Los profesores son

permanentes ]
temporales (en caso

Entrevista:
-Concejo
Municipal (3
regidoras de la
comision de
becas).
-Planificadora
Municipa.l
-Vicealcaldesa.
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de estudiantes en
TCU o préctica
profesional).

-Aso. de
Desarrollo  San
Rafael,
Santisima
Trinidad y
Barrio Peralta.
-Comité
Cantonal de la
Persona Joven
de San Rafael.

Categoria Subcategoria Desglose Técnicas
Material didactico Préstamo  de Entrevista:
gratuito o de bajo costo libros y -Concejo Municipal
Recursos para los estudiantes del dispositivos (3 regidoras de la

pedagdgicos

canton

tecnoldgicos.
Acceso para la
poblacién
estudiantil  de
estas
herramientas.
Suficiencia 'y
alcance de estos

comision de becas).
-Planificadora
Municipal.
-Vicealcaldesa.
-Asoc. de Desarrollo
San Rafael,
Santisima Trinidad
y Barrio Peralta.

recursos. -Comité Cantonal de
la Persona Joven de
San Rafael.
Servicio de apoyo Profesionales Entrevista:

emocional, psicolégico

en las areas de

-Concejo Municipal

y académico psicologia vy (3 regidoras de la
orientacion. comision de becas).
¢Cémo pueden -Planificadora
acceder la Municipal.
poblacién a -Vicealcaldesa.
estos servicios? -Aso. de Desarrollo
Servicios San Rafael,
temporales o Santisima Trinidad
permanentes y Barrio Peralta.

(en caso de -Comité Cantonal de
estudiantes en la Persona Joven de
TCU o préctica San Rafael.
profesional).

Innovacion Técnicas Entrevista:
innovadoras -Concejo Municipal
para  impartir (3 regidoras de la
las clases, comision de becas).
tutorias 0 -Planificadora
capacitaciones Municipal.

a los -Vicealcaldesa.
estudiantes de -Aso. de Desarrollo
la comunidad. San Rafael,
Santisima Trinidad
y Barrio Peralta.
-Comité Cantonal de
la Persona Joven de
San Rafael.
Recursos en Estado de la biblioteca, ¢Como Entrevista:
infraestructura aula y espacios calificaria el -Concejo Municipal

educativos comunales
con acceso a internet

estado de los
mismos?
(excelente,
bueno, regular,
malo).

Las
instalaciones
cumplen con las

(3 regidoras de la
comision de becas).
-Planificadora
Municipal.
-Vicealcaldesa.
-Aso. de Desarrollo
San Rafael,
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necesidades del Santisima Trinidad
estudiantado. y Barrio Peralta
-Comité Cantonal de
la Persona Joven de
San Rafael

Nota. Elaboracion propia (2021).

3.8.4 Objetivo especifico 4
Determinar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en las condiciones

socioeducativas de San Rafael de Heredia y su vinculacion con el desarrollo local.

Tabla 9 Metodologia de Trabajo para el FODA

Subcategoria Desglose Técnica
Fortalezas Financieras, pedagdgicas, Andlisis FODA
recursos humanos,
infraestructura y en
planificacidn local.
Debilidades Financieras, pedagogicas, Anélisis FODA

recurso humano, infraestructura
y en planificacion.
Oportunidades Busqueda de apoyos externos. Analisis FODA
Creacién de alianzas en favor de
la educacion.

Introduccion de procesos y
modelos innovadores a la
educacién (internacionales).

Amenazas Recortes de  presupuestos Anélisis FODA
nacionales destinados a la
educacion.

Quedarse atras con respecto al
promedio nacional que arrojan
los indices de Desarrollo Social
y Progreso Social.

Nota. Elaboracién propia (2021).

3.9 Alcances y limitaciones
A continuacion, se muestran los principales alcances y limitaciones, que posee el presente
trabajo final de graduacion, los cuales son importantes a considerar por parte de los

investigadores.

3.9.1 Alcances
En primera instancia, la investigacion se centra en el estudio de las condiciones

socioeducativas de primaria y secundaria del canton San Rafael de Heredia, desde la perspectiva
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de la planificacion del desarrollo local para el periodo 2019-2020, el tema elegido para esta
investigacion ha sido poco estudiado desde la disciplina de la planificacién econdmica y social.

Por lo anterior, este proceso investigativo genera una base de conocimiento teérica y
aterrizada sobre la realidad cantonal, que facilitara a futuros investigadores profundizar en el
tema o en otros derivados. Ademas, para las autoridades municipales y educativas representa un
insumo importante no solo para conocer la problematica, sino también para formular propuestas
que mitiguen la problematica encontrada o bien, soluciones que contribuyan en la mejora de la

educacion local.

3.9.2 Limitaciones

La mayor limitante del proceso de investigacion fue durante la pandemia ocasionada por
el COVID-19, que obligé al pais y al mundo a entrar a estado de cuarentena, la mayor parte de
los meses en el afio 2020. El virus transformo radicalmente las modalidades de trabajo y estudio
en la mayoria de las personas, provocando que las actividades presenciales tuvieran que
sustituirse por dindmicas virtuales. Lo anterior, sin duda, tuvo impacto sobre los centros
educativos, indistintamente fuesen de primaria, secundaria o universitarios, todos tuvieron que
migrar a la virtualidad.

La afectacidn logro llegar hasta los procesos investigativos de los centros de estudio de
educacion superior, afectando trabajos de graduacién como este, disminuyendo los
acercamientos, reduciendo las posibilidades para recolectar informacion o realizar entrevistas y
afectando directamente la duracién de cada actividad planificada.

Por lo anterior, el proceso para poder adquirir algin tipo de informacién y hasta la misma
construccién de la investigacion y sus diferentes partes, fue afectado por lo que sucedié en los
diferentes colectivos y que permean la agilidad con la cual las acciones pudieron ser ejecutadas.

En segundo lugar, debido al tipo de investigacion que se define como investigacion basica
0 pura, no cuenta con la formulacién de una propuesta solucion a la problematica estudiada, ya
que la tesis generada actualmente, se enfoca en una profundidad mayor, en lugar de intentar dar

una solucion al tema.

3.10 Aspectos éticos de la investigacion

En el siguiente apartado, se explican los aspectos éticos considerados para el presente
trabajo final de graduacién, orientados en brindar confidencialidad, privacidad y resguardar la
imagen de cada persona participante, quién participd de manera voluntaria y en pleno

conocimiento de sus derechos.
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3.10.1 Privacidad y confidencialidad para los informantes
La informacion que no pudo ser recolectada por medio del analisis documental, se obtuvo
por medio de entrevistas semiestructuradas a distintos informantes claves involucrados en la

problemaética, para ello se cuidd la privacidad y la confidencialidad de los estudiantes.

La informacion recolectada, serd utilizada por profesionales en el area de planificacion y
solamente serd empleada para fines académicos, lo cual garantiza en otros medios que no sean
competentes a dicho propoésito. Es importante mencionar que los investigadores consultaron a
los informantes si deseaban participar de manera voluntaria en la investigacion, pero garantizo,
ademas, que la identidad de las personas no fuera revelada, bajo ninguna circunstancia.

Por ultimo, se debe destacar que la informacidn proporcionada por los participantes, en

orden a mantener su identidad en el anonimato, sera citada de la siguiente forma:

Tabla 10 Citacion de los informantes de la investigacion en el documento

Citacion de los informantes en el documento
Funcionario de la Direccion Funcionario de la Direccidon Regional de Heredia 1,
Regional de Heredia 2,3...
Lideres comunales Lider comunal 1, 2, 3...
Autoridad municipal Autoridad municipal 1, 2, 3, 4, 5...

Nota. Elaboracién propia (2021).

3.10.2 Consentimiento informado
Es importante mencionar que se solicitdé a los informantes del colectivo institucional,

comunal y municipal, que puedan leer, llenar y firmar un consentimiento informado (ver anexo
1). El consentimiento informado permite a las personas investigadoras tener certeza de la
participacion voluntaria de la poblacion, mientras para ellas, representa una garantia de conocer
el propdsito y la metodologia de la investigacion, asegurandose que su identidad esta resguardada

por la confidencialidad que ofrece la investigacion.
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4. Hallazgos de la investigacion

4.1 Situacidn socioeducativa de la poblacion estudiantil de primaria y secundaria del

cantdn de San Rafael de Heredia y su relacién con el desarrollo local

A continuacion, se describe la situaciéon socioeducativa de la poblacion estudiantil de
primaria y secundaria del canton de San Rafael de Heredia y su relacion con el desarrollo local,
a partir del estudio de los distritos San Rafael central y San Josecito, los cuales representan los
distritos con mayor y menor desarrollo social a nivel cantonal.

En la division administrativa del Ministerio de Educacion Publica ambos distritos estan
supeditados a la Direccion Regional de Educacion de Heredia; sin embargo, San Rafael central
pertenece al circuito 04 y San Josecito al circuito 01; por consiguiente, la investigacion cuenta
con el aporte de funcionarios de ambos circuitos y del Departamento de Direccidén Pedagogica,
los cuales supervisan y orientan a los docentes y administradores de los centros educativos que

se encuentran en los distritos en estudio.

4.1.1 Acceso a las clases presenciales y virtuales

Para el afio 2019, se contaba con un sistema educativo 100% presencial, en el cual los
estudiantes debian desplazarse al centro educativo para recibir sus lecciones y solamente tenian
algunas asignaciones académicas que debian realizar en el hogar, conocidas también como,
trabajos extraclase, asi como estudiar para las pruebas de las diferentes materias.

En el afio 2020, aparecen los primeros casos del COVID-19, lo cual oblig6 al
estudiantado a abstenerse de asistir a lecciones con el fin de prevenir la propagacion masiva del
virus. Esto provocé la necesidad de comenzar clases a distancia y se evidencié la necesidad de
realizar un diagnéstico, por medio de cuestionario, para conocer el acceso a dispositivos de
internet de los estudiantes del canton de San Rafael de Heredia. En dicho diagndstico se
evidenciaron diferencias en los distritos San Rafael central y San Josecito (Representante del
Departamento de Direccion Pedagogica, Comunicacion Personal, 20 de agosto del 2021).

El diagndstico destaca que, en el caso del distrito San Rafael, los estudiantes que no
cuentan con algun dispositivo e internet en sus hogares para unirse a sus clases, son la minoria
(Representante del Circuito 04, Comunicacion Personal, 23 de agosto del 2021).

No obstante, en el distrito San Josecito, menos del 50% de los estudiantes de la Escuela
San José cuentan con un dispositivo e internet en su casa, que les facilite enlazarse a sus clases
en linea. Mas del 50% de los nifios se conectaba por medio de un celular dependiente de saldo,

lo cual, apenas permitia una escasa e interrumpida comunicacion entre el docente y el estudiante,
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dificultando que los nifios desarrollen un aprendizaje adecuado (Representante del Circuito 01,
Comunicacion Personal, 10 de setiembre del 2021).

Por otro lado, existe una Comision del Circuito en cada institucion que se encarga de
darle seguimiento via telefénica y personal al estudiantado para evitar que abandonen sus
estudios; sin embargo, durante la situacion sanitaria por Covid, no estuvo permitida la prestacion
de dispositivos tecnologicos a los estudiantes para conectarse a sus clases virtuales, pero si tenian
la posibilidad de presentarse en la institucion para hacer uso de dichos dispositivos
(Representante del Circuito 04, Comunicacion Personal, 23 de agosto del 2021).

En adicidn, se cuenta con una alianza entre el ICE y el MEP, para atender las carencias
de internet en los estudiantes, en la cual dichas instituciones otorgaban un subsidio para el pago
del internet en el hogar, pero se debe gestionar la obtencion del beneficio, esto sumado al
desconocimiento y en algunos casos, la falta de compromiso del estudiantado y los padres de
familia o encargados legales provoca que muchos no accedan a esta oportunidad.

La malla curricular de primaria y secundaria no estaba disefiada y, hasta la fecha, no se
encuentra preparada para una educacion virtual. Ademas, algunos profesionales en educacion no
contaban con la preparacion adecuada para impartir lecciones en linea, incluso muchos tuvieron
que aprender de comunicacién digital para impartir lecciones (Representante del Circuito 01,
Comunicacion Personal, 10 de setiembre del 2021). Por lo tanto, se afirma que, “La bimodalidad
afect6 de manera negativa la calidad de la educacion” (Representante del Circuito 04,
Comunicacion Personal, 23 de agosto del 2021).

Cuando se decidio regresar a la presencialidad, requirié de algunos ajustes, por ejemplo,
en los centros educativos se subdividié a cada grupo en tres mas pequefios, para no rebasar el
aforo permitido por el Ministerio de Salud en cada clase, entonces, las sesiones presenciales,
fueron efectivas cada 15 dias (Representante del Departamento de Direccion Pedagogica,
Comunicacién Personal, 20 de agosto del 2021). Cuando el MEP brindé la oportunidad de
regresar a clases presenciales por algunos dias al mes, en la Escuela San José (situada en el sector
de Bajo de Los Molinos) del distrito San Josecito, se observo la ausencia de algunos estudiantes,
debido a que sus padres temian perder el beneficio del pequefio diario que se les brindaba a los
nifios en sustitucion del servicio de comedor.

En sintesis, el regreso a las aulas ha significado un reto para el pais, de hecho, es
observable cémo para muchos nifios el derecho a la educacion fue transgredido durante la
pandemia, pues no se impartio clases de la forma mas efectiva. Ademas, no cabe duda de que el
confinamiento ha tenido repercusiones sobre la interaccion social y la salud mental

(Representante del Circuito 01, Comunicacion Personal, 10 de setiembre del 2021).
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4.1.2 Exclusién escolar

La exclusion escolar segin Jiménez y Gaete, 2013 es un fendbmeno comun de la
educacion publica en el pais, que afecta a un gran niumero de menores de edad que tienen que
salir del sistema educativo por diversas causas. Con referencia a la exclusién escolar en San
Rafael de Heredia, no existen reportes con cifras especificas del canton, pero se cuenta con
algunos datos importantes que se desarrollaran a continuacion.

Se debe mencionar que las instituciones educativas publicas para poder contrarrestar el
tema de la exclusion escolar cuentan con la Unidad para la Permanencia e Incorporacion Escolar.
De acuerdo con el Decreto 41007 del MEP, cada centro educativo debe contar con esta Unidad
y tener un equipo definido para tales funciones, incluyendo, verificar los motivos por los cuales
un estudiante tuvo que retirarse y, por supuesto, proponer alternativas para reincorporar a la
persona menor de edad (Representante del Circuito 01, Comunicacién Personal, 10 de setiembre
del 2021).

Esta unidad encontr6 que algunas causas de la exclusion escolar son: a) migracion a otras
zonas del pais, b) padre y madre de familia, les envian a trabajar antes de culminar la secundaria
y, €) los roles de género tienen relacion, pues mas hombres son los que tienen que dejar su estudio
para responder a las necesidades econdmicas de casa (Representante del Circuito 01,
Comunicacién Personal, 10 de setiembre del 2021).

No obstante, cuando las mujeres desertan del sistema educativo, se da principalmente por
cuido de personas adultas mayores o nifios(as) o por embarazos tempranos, en el caso de San
Rafael, cuenta con uno de los porcentajes mas altos de nacimientos en madres entre los 15 y los
19 afios de toda la provincia, solamente por debajo de Sarapiqui y Santa Barbara (Indice de

Progreso Social, 2019). Los datos exactos se observaran en el siguiente grafico:



64

Figura 3

Escolaridad Promedio de las mujeres por cantones en la provincia de Heredia

Nacimientos en madres adolescentes

Nota. Elaboracion propia (2021) con base en el indice de Progreso Social, INCAE (2019).
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Ademas, a nivel estructural, en primaria no suele presentarse la exclusién escolar debido
a que los padres y encargados prefieren enviarles al centro educativo para que reciban el
beneficio de alimentacion, cuido, apoyo, becas y educacion. Sumado a esto, en primaria se cuenta
con docentes con una perspectiva maternalista y paternalista hacia los estudiantes, segun el
entrevistado, que permite un mayor contacto con la familia, los motivos del ausentismo y en caso
de ser necesario, la persona docente, programa visitas al hogar, lo cual, contribuye mucho en la
permanencia del estudiantado en primaria (Representante del Circuito 01, Comunicacion
Personal, 10 de setiembre del 2021).

Por otro lado, para secundaria, es usual que los casos de exclusion escolar inicien entre
sétimo y noveno afio, lo que de forma favorable cambia en décimo y undécimo, niveles donde la
exclusion ocurre Unicamente por embarazo, necesidad de trabajar o problemas familiares
(Representante del Departamento de Direccion Pedag6gica, Comunicacién Personal, 20 de
agosto del 2021).

4.1.3 Rezago escolar
El rezago escolar consiste en “el desfase entre la edad del estudiante y el curso en que

debiera estar matriculado, desde la perspectiva de cronologia anual de la trayectoria educativa; a

mayor diferencia en esa relacion, mayor rezago escolar” (Sename, 2016, p. ). En relacion con el
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rezago escolar, se manifiesta que una de las principales causas radica en la carencia de
colaboracion de los padres y encargados, ya que aunque los docentes hacen su mayor esfuerzo
durante el horario lectivo e intentan acompafiar al estudiando tratan de ayudar; lamentablemente,
algunos padres, madres o encargados no tienen el compromiso, herramientas educativas, tiempo
0 conocimiento para orientar a sus hijos en sus estudios de primaria y secundaria, lo cual genera
gue no asistan a reuniones ni se presenten a firmar los documentos pertinentes para que el
personal del centro educativo pueda brindarle una ayuda mas especializada al estudiante
(Representante del Departamento de Direccion Pedagdgica, Comunicacion Personal, 20 de
agosto del 2021).

Es importante destacar que el rezago escolar ocurre tanto en primaria como en secundaria,
pero suele ser mas recurrente en los dos primeros afios de primaria y en los dos primeros afios de
secundaria, esto es, primero y segundo afio y séptimo y octavo grado, respectivamente, fendmeno
que ocurre de mayoritariamente en nifios varones y chicos adolescentes. Segun la Direccién
Pedagogica, esto se explica debido a un tema cultural que evidencia que las mujeres suelen ser
“mas daociles y los hombres no permiten tanto acompafiamiento y orientacion en sus estudios”
(Representante del Departamento de Direccion Pedagdgica, Comunicacién Personal, 20 de
agosto del 2021).

La informacidn brindada por el Representante de Direccion Pedagdgica es respaldado
por el indice de Progreso Social (2019), ya que este puede medir la escolaridad promedio de las
mujeres, que se rige por los afios de estudio de cada mujer en un periodo determinado. Este
promedio se basa a partir del grado en el cual la poblacion permanece e interrumpe sus estudios,

que, en el caso de San Rafael, se sitGa aproximadamente en noveno afio.
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Figura 4

Escolaridad promedio de las mujeres

Escolaridad promedio de las mujeres
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Nota. Elaboracion propia (2021) con base en el indice de Progreso Social, INCAE (2019).

Basado en el grafico anterior, se puede afirmar que la escolaridad de las mujeres en el
canton de San Rafael es uno de los més bajos en toda la provincia, ya que el nivel promedio es

de noveno afio, superando Unicamente Sarapiqui y Santa Barbara.

4.1.4 Acceso a la educacion superior

La oportunidad de asistir a una universidad puablica o privada en la educacién
costarricense es uno de los caminos por los cuales puede o no transitar a futuro el estudiantado
que finaliza su formacién en Educacién Media, ello dependera de las condiciones, necesidades,
aptitudes y distintas realidades vividas por el colectivo estudiantil, ya que existen muchas otras
opciones que pueden ser elegidas por las y los estudiantes, tal es el caso de formaciédn técnica,
cursos libres o, bien, el ingreso directo al mercado laboral

Esta ultima, es la realidad de muchos jovenes, debido a la situacion econdémica de sus
familias, que en muchos casos necesitan ese apoyo econdmico para subsistir. Lo anterior,
provoca el abandono de los estudios, de hecho, para muchos jovenes actualmente, “llegar a la
educacion superior es un suefio casi imposible para muchos individuos en este canton”
(Representante del Departamento de Direccion Pedagdgica, Comunicacién Personal, 20 de
agosto del 2021). En la figura 5 se explica con mayor detalle lo mencionado.
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Figura 5
Acceso a la educacion superior de los estudiantes de San Rafael de Heredia

Graduacion de noveno afio

I's T

Seguir en la educacion
Terminar el Colegio técnica, cursos libres o
idiomas

| Y

Insertarse en el mercado
| laboral o al desemples

Entrar a una universidad
publica o privada

Nota. Elaboracion propia (2022) con base en informacion proporcionada por los sujetos de
estudio (2021).

En la figura 5, se muestran las rutas mas comunes que puede tomar la poblacion joven en San
Rafael. Aungue ocurre que la mayor parte de la poblacion que culmina la Educacion Media no
opta por la educacion superior, ya sea por la necesidad familiar mencionada o por la facilidad
para obtener recursos financieros mas rapido en otras modalidades. Es una situacion que se
refleja mayormente en los hombres, por el hecho de que existen mas distracciones sociales y
mayor responsabilidad que provoca que abandonen el sistema educativo y tiendan a comenzar a
aportar econdmicamente al hogar (Representante del Departamento de Direccion Pedagogica,
Comunicacion Personal, 20 de agosto del 2021).

Los datos también revelan que las mujeres tienen mayor oportunidad para comenzar y
culminar sus estudios universitarios; sin embargo, esta oportunidad no es tomada por muchas de
ellas, por cuestiones de género y réplicas de procesos patriarcales, pues como se menciond
anteriormente, asumen el cuido de personas enfermas, adultas mayores o bien, el cuido de su
bebé producto de un embarazo temprano.

Ademas, haciendo una ejemplificacion de la situacion socioeducativa que se vive en San
Rafael de Heredia, segun el representante del circuito 01, de cada 100 estudiantes que se graduan
de sexto afio de la primaria, aproximadamente el 80% de los estudiantes pueden iniciar la

educacion secundaria y de ellos, solo el 25% concluyen todo el proceso educativo, haciendo que
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muy pocos puedan ingresar a una educacion superior (Representante del Circuito 01,
Comunicacion Personal, 10 de setiembre del 2021).

Esta informacion es corroborada por el indice de Progreso Social (2019) que afirma que
el acceso a la educacion superior en el caso de San Rafael es deficiente, ya que dicha informacion
es clasificada en una escala de “1”” que significa bajo nivel de acceso como el caso de San Rafael;
hasta “5” que sostiene que dicho espacio geografico tiene un alto nivel de acceso. En la tabla 11

se examinan los cantones de Heredia y su escala pertinente.

Tabla 11 Acceso a universidades

Acceso a las
Canton universidades
Barva 1,00
Santa Barbara 1,00
San Rafael 1,00
San Isidro 1,00
Belén 1,00
Flores 1,00
Sarapiqui 2,00
Santo Domingo 3,00
San Pablo 3,00
Heredia 4,00

Nota. Elaboracion propia (2021) con base en el indice de Progreso Social, INCAE (2019).

4.1.5 Violencia estudiantil y consumo de sustancias psicotropicas

Con respecto a la violencia estudiantil y el consumo de sustancias psicotropicas, a pesar de
ser tematicas diferentes, se trabajan y se atienden de una forma muy similar a nivel pais, ya que
los protocolos del MEP, usan la misma estrategia para resolver diferentes problematicas como
estas.

En concreto, segun el MEP (2016), el protocolo para los colegios y escuelas en todo el pais,
incluyendo, San Rafael de Heredia en el caso del consumo de sustancias psicotropicas es el
siguiente (p. 9):

e Intervenir de manera eficaz, rapida, no precipitada y cuidando siempre la integridad del
estudiado.

e Discrecion y confidencialidad durante el proceso.

e Contactar a los encargados de los alumnos.
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El personal del MEP no es el especialista en el tema, por lo que se debera contactar con
la institucion correspondiente.

En este mismo &mbito, acotando a lo anterior, aunque existen procesos y acciones para
detectar, buscar y limitar el uso y contrabando de drogas y otras sustancias en los centros
educativos de San Rafael, es dificil erradicar esta situacion, ya que aun cuando “el centro
educativo se limpia del consumo y venta de drogas, la comunidad permanece con la misma
situacion” (Representante del Departamento de Direccion Pedagdgica, Comunicacion Personal,
20 de agosto del 2021).

Por otro lado, cuando se presenta violencia estudiantil o acoso escolar, las instituciones
educativas de San Rafael segun el MEP (2016) deberian proceder de esta forma (p. 11):

e Intervenir de manera eficaz, rapida y no precipitada ante una sospecha o deteccion de una

situacién de acoso escolar garantizando la proteccion del o los estudiantes.

e Discrecion y confidencialidad durante el proceso.

e Contactar a los tutores de las partes.

e Resolver la situacion sin provocar o actuar con violencia.

Estos protocolos en muchos casos pasan desapercibidos; no obstante, son importantes para
desarrollar un buen accionar por parte del personal de la institucion, que “aunque tienden a hacer
pocos Y leves casos, si se desencadenan a partir de algin juego o broma entre estudiantes”
(Representante del Departamento de Direccion Pedag6gica, Comunicacién Personal, 20 de
agosto del 2021).

Durante algin de tiempo periodo de pandemia, los estudiantes tuvieron una modalidad
educativa semipresencial, lo cual mejoro la convivencia fisica con otros adolescentes y nifios,
respecto al tiempo que recibieron clases Unicamente de forma virtual. Las relaciones entre
estudiantes tienden a ser mas fluidas, sin embargo, el estudiantado presenta mayor dificultad para
el aprendizaje y presenta rezagos en la participacion, ya que en algunos hogares no cuentan con
las condiciones Optimas en estructura, silencio y otros, que pueden repercutir directamente en la
atencion de cada estudiante (Representante del Departamento de Direccion Pedagdgica,

Comunicacién Personal, 20 de agosto del 2021).
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4.2 Rol de los lideres comunales y las autoridades municipales en la atencion de la
educacion a nivel local

4.2.1 Organizaciones de base comunal

Este apartado describe el rol de los lideres comunales en la atencién de la educacion a
nivel local, pertenecientes a los distritos de menor y mayor desarrollo social de San Rafael de
Heredia segin MIDEPLAN (2017), los cuales corresponden a San Josecito en la posicion N°129
y San Rafael en la posicion N° 41 a nivel nacional.

4.2.2 Participacion o conocimiento de programas o proyectos educativos

Es necesario analizar que las organizaciones comunitarias tienen diversas relaciones con
la participacion y el conocimiento de los programas educativos, ya que algunas cuentan con un
mayor apoyo, presupuesto e interés, los cuales se detallaran en este apartado. Como primer caso,
se entrevistd a un representante del Comité Cantonal de la Persona Joven, debido a que esta
institucion realiza capacitaciones apegadas a su poblacion meta, como por ejemplo cursos en
derecho al trabajo, en derechos de la persona joven, cursos de inglés, administracion personal,

entre otros (Lideres comunales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 30 de mayo de 2021).

Esta perspectiva de apego hacia su poblacién meta, también sucede en la Asociacion de
Desarrollo Integral de Barrio Santisima Trinidad, quienes perciben que, por la poblacién que
atienden, los cursos deben ser mas recreativos que de corte tedrico, enfocados méas en recuperar
la cultura del distrito y, por ende, su area didactica se centra en espacios como cursos de guitarra,
arte y pintura, mascaradas, entre otros. Lo anterior, fue impartido por personal calificado de la
Universidad Nacional y Chapetones de Barva (grupo de artesanos expertos en mascaradas).
(Lider comunal 5, Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021).

Ahora bien, en la Asociacidn de Desarrollo Integral del distrito central de San Rafael de
Heredia existe una perspectiva distinta sobre los cursos impartidos, pues estos contemplan la
educacion como un tema diverso y que debe ser atendido desde varias aristas, por lo que se cuenta
con cursos Yy capacitaciones muy diferentes a las demas asociaciones, entre los que resaltan
robotica, inglés, karate, zumba, seguridad personal y, en el 2018, se impartio contabilidad y

administracion financiera (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021).

Por ultimo, la Asociacién de Barrio Peralta realiz6 un esfuerzo en el 2019, para capacitar

a la poblacién mediante cursos de pintura, manipulacion de alimentos, servicio al cliente, entre
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otros, que fueron evolucionando, hasta el comienzo de la pandemia en 2020, dejando la
poblacién sin ninguna opcién hasta la fecha (Lider comunal 6, Comunicacion personal, 01 de

junio de 2021). En la siguiente tabla se presenta un resumen de lo antes mencionado.

Tabla 12 Cursos impartidos por los grupos y asociaciones de San Rafael de Heredia

Cursos impartidos por los grupos y asociaciones de San Rafael de Heredia

Grupo o asociacion Cursos Impartidos
Comité Cantonal de la Persona Joven Cursos sobre derecho al trabajo, derechos
de la persona joven, inglés y
administracion personal

Asociacion de Desarrollo Integral de Cursos de guitarra, Arte y pintura,

Barrio Santisima Trinidad mascaradas

Asociacion de Desarrollo Integral del Cursos de robotica, inglés, karate, zumba,

distrito central de San Rafael seguridad personal, contabilidad vy
administracion financiera

Asociacién de Barrio Peralta Cursos de pintura, manipulacion de

alimentos y servicio al cliente

Nota. Elaboracion propia (2022) con base en informacion proporcionada por los sujetos de
estudio (2021).

Es posible afirmar que la que la asociacion con mayor oferta de cursos es la Asociacion
de Desarrollo Integral del distrito central de San Rafael, debido la cantidad de recursos

econémicos y humanos con los que contaron en el periodo 2019-2020.

4.2.3 Programa de becas y ayudas econémicas

En el caso de los programas de becas y ayudas economicas, se debe entender que una
parte importante de lo que sucede dentro de los procesos educativos es afectada por las
limitaciones en los campos (cultural, social y econémico), tanto para estudiantado de primaria
como de secundaria, por lo cual, es vital que las organizaciones comunitarias puedan colaborar
a los estudiantes rafaelefios con subsidios que les ayuden a financiar su educacién, esto a partir
de sus recursos disponibles.

Ahora bien, existen diferentes realidades en las fuerzas vivas del canton, esto hace que
un grupo como el Comité Cantonal de la Persona Joven, puedan subsanar alguna limitacion
econdmica de las personas que pertenecen a su poblacion, esto se hace no de forma directa con
dinero, sino gestionando recursos de otros entes privados y publicos (Lideres comunales 1, 2 y

3, Comunicacion personal, 30 de mayo de 2021).
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Esta misma estrategia, la utiliza la Asociacion de Desarrollo Integral de Barrio Santisima
Trinidad y Asociacion de Barrio Peralta, que por el tipo de organizacion en la cual los recursos
son escasos y en su mayoria no tienen diferentes fuentes de ingresos, solo sirven como puente

para otras instituciones que son las que otorgan de una u otra forma el beneficio al estudiante.

Por ultimo, se estudié el caso de la Asociacion de Desarrollo Integral del distrito central
de San Rafael de Heredia, que tiene varios individuos becados dentro de sus procesos educativos,
apoyando al estudiantado en su asistencia gratuita al curso con transporte o facilitando materiales
(Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021).

4.2.4 ldentificacion de problematicas educativas en la comunidad

El Comité Cantonal de la Persona Joven describe que, en el afio 2018, reunieron a un
grupo de 30 actores clave, 12 de ellas participantes y funcionarias del mismo y 18 personas
representantes de diversas organizaciones, como el Concejo Participativo de Nifiez y
Adolescencia, PANI, el gobierno local, organizaciones religiosas, mujeres y centros educativos.
Esta sesién permitié la elaboracion de un diagndstico cualitativo, a través de preguntas
relacionadas con las necesidades del canton, cuyo propdsito era sistematizar en un documento
(Lideres comunales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 30 de mayo de 2021).

Por su parte, la Asociacion de Desarrollo Integral del distrito central de San Rafael de
Heredia, realiza breves diagndsticos de necesidades comunitarias, solamente cuando cuentan con
el apoyo de estudiantes de Trabajo Comunal Universitario, quienes asumen parte de la
responsabilidad y se hacen cargo de dicha tarea (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20
de mayo de 2021).

Adicionalmente, la Asociacion de Desarrollo Integral de Barrio Santisima Trinidad, del

distrito San Josecito, tiene diversas formas de acercarse a la comunidad para conocer las
necesidades que les aquejan, entre las cuales se destacan: consultar directamente a los vecinos
de la localidad, reciben sugerencias y cuentan con personas aliadas que les indican cuando hay
alguna persona o familia en necesidad (Lider comunal 5, Comunicacion personal, 31 de mayo
de 2021).
Por ultimo, la Asociacion de Barrio Peralta, también en el distrito de San Josecito, trabaja de
manera similar, ya que las necesidades son identificadas por los mismos vecinos de la comunidad
y la asociacion las recibe, para tratar de unir esfuerzos que colaboren en la mejora y respuesta
oportuna a las maltiples situaciones (Lider comunal 6, Comunicacién personal, 01 de junio de
2021).
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4.2.5 Planificacién para la mejora de la educacién a nivel local

Con respecto a la planificacion en las diferentes organizaciones de base que fueron
entrevistadas en el canton, primeramente, se destaca que en el Comité Cantonal de la Persona
Joven cuentan con un plan de trabajo conformado por seis comisiones que se encargan de atender
las diversas areas de desarrollo en la poblacion joven del canton, el cual se genera por los
voluntarios del comité acompariados de la supervision y apoyo de la Unidad de Contabilidad,
Proveeduria y Planificacién de la Municipalidad de San Rafael de Heredia (Lideres comunales
1, 2y 3, Comunicacion personal, 30 de mayo de 2020). En la figura 6 se explica de forma sencilla

el proceso que se sigue en esta organizacion.

Figura 6

Plan de Trabajo del Comité de la Persona Joven de San Rafael de Heredia

Formulacidn del plan
de trabajo

Seis comisiones atienden
areas de desarrollo

Blsqueda de voluntarios
para los proyectos

Supervisian de las '
instituciones _

Nota. Elaboracién propia (2022) con base en informacion proporcionada por los sujetos de
estudio (2021).

En lo que concierne a la planificacion de la Asociacién de Desarrollo Integral del distrito
central de San Rafael de Heredia, la Junta Directiva presenta un plan bianual a la asamblea
general, el cual trata de alinearse al Estado de la Nacion, el Plan Nacional de DINADECOQO vy del
gobierno central; al mismo tiempo que toman en cuentan los planes de la Municipalidad y los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible de la Organizaciones de la Naciones Unidas (Lider comunal
4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021). En este caso, a partir de la figura 6 se visualizan

los planes y programas que son bases para la construccion del plan de trabajo de la asociacion.



74

Figura7

Plan de trabajo de Asociacion de Desarrollo Integral del distrito central de San Rafael de
Heredia

Estado de la Macion

4 ™
Planes \
instituci Planes
=T Plan de trabajo de la e
nales y o
0ODs de la Asociacion gobierno
central
ONLU
~ J

Plan Macional de
DINADECO

Nota. Elaboracién propia (2022) con base en informacidn proporcionada por los sujetos de
estudio (2021).

El Comité Cantonal de la Persona Joven y la Asociacion de Desarrollo de San Rafael
sobresalen con su forma de planificar, ya que controlan y construyen fuertes procesos internos y
externos, que cualquier fuerza viva debe tener para poder desarrollar un proceso de trabajo
exitoso. Asimismo, la Asociacion de Desarrollo Integral de Barrio Santisima Trinidad del distrito
San Josecito, cuenta con un plan de trabajo anual que contienen aproximadamente veinticinco
acciones generales que se aprueban por el voto de su miembros al levantar la mano durante la
asamblea general; no obstante, en dicho documento solo se colocan acciones muy puntuales vy,
de requerirse durante el afio, van formulando los proyectos, a los cuales se procura asignar una
programacion que contemple fecha de inicio y de fin (Lider comunal 5, Comunicacion personal,
31 de mayo de 2021).

Para finalizar, la planificacion que realiza la Asociacion de Desarrollo Integral de Barrio
Peralta en el distrito de San Josecito se basa en un plan de trabajo que Unicamente cita acciones
a desarrollar durante el afio y, si es necesario gestionar algun proyecto, lo estructuran en el

transcurso del afio (Lider comunal 6, Comunicacion personal, 01 de junio de 2021).
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4.2.6 Articulacién de actores sociales para fortalecer la educacion

La articulacion de actores sociales e institucionales es la base para administrar
correctamente los recursos comunales existentes en un canton, ya que entre mayor comunicacion
tengan estos grupos, mejores resultados se veran en el espacio. Por lo anterior, se realiza un
analisis de este ambito sobre las diferentes fuerzas vivas que se encuentran en San Rafael.

Primeramente, se menciona que el Comité Cantonal de la Persona Joven de San Rafael
de Heredia ha contado con alianzas con el gobierno local, entes cantonales, emprendimientos
locales y empresas reconocidas; que han colaborado con donaciones y patrocinios en especie 0
dinero que les permite seguir desarrollando su labor en beneficio de la juventud del canton
(Lideres comunales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 30 de mayo de 2021).

Este grupo, en general, ha realizado un esfuerzo estratégico importante para conectar con
asociaciones de desarrollo, centros educativos, instituciones, con voluntarios que puedan
impartir tutorias a estudiantes y hasta empresas privadas que puedan brindar algin aporte. Un
ejemplo de ello es el caso de la Asociacion de Barrio Santisima Trinidad, con el cual este Comité,
en algin momento, trabajo para realizar actividades recreativas, como celebraciones del Dia del
Nifio, talleres para el control de emociones, masculinidades y relaciones impropias. (Lideres
comunales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 30 de mayo de 2021).

No obstante, si se analiza un grupo que cuenta con grandes conexiones de actores
nacionales e institucionales, esta es la Asociacion de Desarrollo de San Rafael (distrito central),
ya que dicho grupo posee alianzas estratégicas fuertes con empresas como ITALAC de Brasil,
que dond mallas curriculares para impartir cursos virtuales; incluso, algunos estudiantes de las
universidades costarricenses mas reconocidas como la UNCA, la UCR y la ULATINA, han
donado su tiempo para impartir los cursos y clases (Lider comunal 4, Comunicacion personal,
20 de mayo de 2021).

También, previo a la pandemia tuvieron un convenio con el Liceo Ing. Carlos Pascua, el
cual consistia en facilitar el edificio de la asociacion para impartir tutorias a los estudiantes fuera
de su horario lectivo; sin embargo, eran los mismos estudiantes quienes se encargaban de buscar
docentes voluntarios 0 a muy bajo costo, que les apoyaran con apoyo académico para los
examenes (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021). Ahora bien, se debe
destacar que no brindan apoyo directo a los centros educativos del canton, aunque se ha tenido
conexion con el colegio publico como se menciond previamente, por medio de personas en
comun, una vez que dicho miembro se retira, el enlace no perdura en el tiempo (Lider comunal

4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021).
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Ademas, esto no solo sucede con el colegio Carlos Pascua Zufiiga en San Rafael, ya que
no se tienen alianzas ni comunicacion con la mayoria de los grupos organizados de la comunidad,
instituciones educativas de la zona y mucho menos con la Municipalidad de San Rafael, debido
a que tienen conflictos personales o poco interés para trabajar juntos (Lider comunal 4,
Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021). No obstante, fuera del canton, las organizaciones
comunitarias si cuentan con apoyo de algunos entes publicos costarricenses con los que han
podido generar algun tipo de conexion, entre ellos se destacan el PANI, el IMAS, el Comité
Tutelar de la Nifiez y Adolescencia y la CCSS, lo cual ha favorecido que puedan trabajar en
proyectos varios que protejan a los estudiantes del canton (Lider comunal 4, Comunicacion
personal, 20 de mayo de 2021).

Por ultimo, cabe resaltar, que las asociaciones se aliaron con el MICITT y esto les
permitié recibir una donacion de computadoras a las cuales la asociacion les provee el acceso a
internet, para que se encuentren a disposicion de la comunidad e impartirles cursos virtuales o
en caso de no contar con un dispositivo en sus hogares, pueden hacer uso de estas en las
instalaciones de la asociacion, para poder continuar con su educacién durante la pandemia (Lider
comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021).

En comparacion a esta fuerza viva, la Asociacion de Desarrollo del Barrio Santisima
Trinidad, perteneciente al distrito San Josecito, se destaca por tener una buena comunicacién con
las escuelas de musica y artes de la Universidad Nacional, las cuales imparten cursos con algunos
docentes y estudiantes voluntarios. Ademas, se desarrollan tutorias de las materias basicas de
primaria y secundaria impartidas por dicha universidad, junto con cursos educativos y culturales
desarrollados por el grupo Scout y el Comité Civico de San Rafael (Lider comunal 5,
Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021).

Para concluir, se menciona que la misma asociacion posee computadoras usadas, que
fueron donadas por la ESPH hace dos afios, con el propdsito de habilitarlas con internet
inalambrico para que las personas de escasos recursos en la comunidad puedan usarlas o llegar
a imprimir sus trabajos académicos, sin embargo, esto todavia no se ha logrado por falta de
recursos econémicos y humanos para atender a las personas que requieran usar las computadoras
e imprimir, y por esa misma razén no se ha divulgado a la comunidad (Lider comunal 5,
Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021).

Por su parte, se destaca una pequefia articulacion que ha tenido la Asociacion de Barrio
Peralta, correspondiente también al distrito San Josecito, la cual se destaca por su trabajo con el
Concejo Municipal en el proceso de identificacion de beneficiarios de las becas municipales. Se
sefiala que, previo a la pandemia, se intentd desarrollar un proyecto con el MICITT para una
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donacion de computadoras, pero no se concretd porque la asociacion no se encontraba capacitada
ni contaba con el personal necesario para atender a las personas de la comunidad que darian uso
las computadoras; ademas, no podian asumir la responsabilidad de darles mantenimiento (Lider
comunal 6, Comunicacién personal, 01 de junio de 2021).

Sus miembros afirman que no cuentan con alianzas, unicamente desarrollan sus
proyectos con los fondos asignados por DINADECO y en ocasiones, han recibido apoyo del
gobierno local o de diputados por Heredia. (Lider comunal 6, Comunicacion personal, 01 de
junio de 2021). Ademas, destaca que la Escuela San José ubicada en el distrito San Josecito,
tiene alianzas poco fuertes y duraderas con las organizaciones comunales y el gobierno municipal
(Representante del Circuito 01, Comunicacién Personal, 10 de setiembre del 2021). Todo lo

descrito anteriormente, se ejemplifica en un cuadro comparativo (Tabla 13).

Tabla 13 Cuadro comparativo de las Fuerzas Vivas de San Rafael

Grupo o Empresas | Voluntarios | Universidades | Instituciones Actores
Asociacion privadas Internacionales

Comité Si Si No Si No
Cantonal
de la
Persona
Joven

Asociacion No Si Si No No
Barrio
Santisima

Asociacién Si Si Si Si Si
Distrito
central

Asociacién No Si No Si No
Barrio
Peralta

Nota. Elaboracion propia (2022) con base en informacion proporcionada por los sujetos de
estudio (2021).

Con respecto al cuadro anterior; las alianzas estratégicas y donaciones deben ser una
variable importante que se tenga en cuenta a la hora de mencionar el funcionamiento y las
condiciones que rodean una asociacion, que, para el caso de la Asociacion del distrito central, se
observa un grado de articulacion es superior al resto de las organizaciones comunales

entrevistadas en el canton.
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4.2.7 Programas y proyectos educativos locales

A continuacion, se detallan los diferentes programas y proyectos educativos locales para
el cantdn de San Rafael, desarrollados por las organizaciones de base durante el periodo 2019 y
2020.

En primer lugar, al Comité Cantonal de la Persona Joven de San Rafael de Heredia le
corresponde atender a la poblacion en el rango de edad entre los 12 y los 30 afios y todos los
cursos son gratuitos. Destaca, ademas, que en el 2020 realiz6 un programa que consistia en el
desarrollo cursos de compostaje, capacitacion para elaborar un curriculum vitae y participacion
en una entrevista laboral (Lideres comunales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 30 de mayo de
2021). Mas adelante, para el 2021, trabajaron en la busqueda de docentes y técnicas innovadoras
para incluir cursos de finanzas personales, emprendedurismo, derecho laboral, familia y
preparacion para el examen de admision UNA-UCR (Lideres comunales 1, 2'y 3, Comunicacion
personal, 30 de mayo de 2021).

Con respecto a la Asociacion de Desarrollo Integral del distrito central de San Rafael, en
el 2019 impartian cursos de contabilidad, inglés, administracion de empresas, seguridad laboral
y desarrollo comunal, pero tuvieron que ser suspendidos con la llegada de la pandemia
ocasionada por el COVID-19 para el 2020 y 2021 han permanecido algunos otros cursos, entre
los cuales destaca la robotica, con un costo de 20.000 colones por mes que incluye el kit, el uso
de la computadora y el docente, zumba y karate, bordado guatemalteco, manualidades, pintura
en objetos, inglés para nifios y lectoescritura (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de
mayo de 2021). También, se desea capacitar a la poblacion para que puedan vender sus ideas en
aplicaciones, desarrollo de encadenamientos productivos y tener un centro de Coworking en el
edificio de la asociacién (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021).

Por otro lado, se menciona que la Asociacion de Desarrollo Integral de Barrio Santisima
Trinidad del distrito San Josecito, en el 2019, impartié algunos cursos que se dieron todos los
sabados durante ocho meses en el salon comunal y consistian principalmente en talleres de
guitarra en tres grupos de diez personas en los que cada estudiante debia llevar su propio
instrumento, pintura al 6leo para emprender y mascaradas (Lider comunal 5, Comunicacion
personal, 31 de mayo de 2021).

Dicha iniciativa fue posible gracias a un convenio con la escuela de musica y artes de la
Universidad Nacional y una licitacion por 500 mil colones que tomaron los Chapetones de Barva,
la cual incluian los materiales y se involucraron a tres comunidades: Barrio Peralta, Santisima

Trinidad y San Josecito Alto (Lider comunal 5, Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021).



79

Tambien, en el 2019, se impartian algunas clases de materias basicas de escuela y colegio
como matematicas, espafol, ciencias, estudios sociales; las cuales se daban los sabados en el
salén comunal. No obstante, para el afio 2020, las iniciativas mencionadas tuvieron que ser
suspendidas debido a la pandemia (Lider comunal 5, Comunicacién personal, 31 de mayo de
2021).

Finalmente, la Asociacién de Barrio Peralta en San Josecito, por medio del apoyo del
Instituto Nacional de Aprendizaje, en el afio 2019 ofrecia a la comunidad los siguientes cursos:
mecanografia, servicio al cliente, manualidades y manipulacion de alimentos; por medio de un
voluntariado se daban cursos de manualidades y pintura para nifios y adultos mayores; sin
embargo, en el 2020 se dejaron de llevar a cabo dichos cursos (Lider comunal 6, Comunicacién
personal, 01 de junio de 2021).

En resumen, se destaca que las organizaciones de base del cantén San Rafael, se esfuerzan por
realizar una ardua labor en favor del desarrollo educativo de sus respectivas comunidades, sin
embargo, se observa que las fuerzas vivas del distrito central se encuentran mas capacitadas,
cuentan con mas recursos financieros y de infraestructura, para la formulacion y ejecucion de

sus planes de trabajo; respecto a las de San Josecito.

4.3 Autoridades municipales

En seguida, se detalla el rol de las autoridades municipales en la atencion de la educacién
en San Rafael de Heredia, desde la labor realizada por el Concejo Municipal, la Planificadora
Municipal y la Vice Alcaldia, en términos de la identificacion de problematicas educativas en el
cantén, programa de becas, planificacion del desarrollo local y hasta la generacion de alianzas

en favor de la educacion.

4.3.1 Gestidn del Concejo Municipal en beneficio de la educacion

Es importante sefialar que en el Concejo Municipal de San Rafael de Heredia no se cuenta
con una comision que se dedique especificamente al desarrollo de proyectos educativos; no
obstante, brindan apoyo a las juntas de educacion de escuelas y colegios del canton y poseen una
comision especial de becas, que se encarga de valorar el caso de cada estudiante en los diferentes
distritos del cantdn acorde a su situacion socioecondmica para poder definir quiénes califican
para recibir dicho beneficio (Autoridades municipales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 18 de
junio de 2021).
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4.3.2 ldentificacion de problematicas en educacion del canton

Parte de las problematicas se identifican por medio de la cercania que poseen las autoridades
municipales con sus respectivas comunidades en los diferentes distritos del canton; ademas, para
esta tarea se apoyan en los diversos grupos comunales y pastorales en los cuales los habitantes
del cantdn pueden externar sus necesidades. En San Rafael de Heredia no se cuenta con un
diagnostico comunitario que contenga datos especificos que permitan conocer el panorama del
sector educativo, pero las autoridades competentes si han logrado identificar que efectivamente
existe una brecha alta en la educacion y formacion (Autoridades municipales 1, 2 y 3,

Comunicacién personal, 18 de junio de 2021).

4.3.3 Programa de becas para dar apoyo econdmico a estudiantes

Los procesos para poder dar algun tipo de apoyo econdmico a los estudiantes tienen que
estar planificados y organizados de forma tal que sean respaldados con una metodologia
adecuada, para cometer el menor nimero de errores y que sean otorgados de la forma mas
equitativa posible. Por lo anterior, existen mecanismos sumamente complejos para que todo esto

se lleve a cabo de forma eficiente.

Para el caso de San Rafael de Heredia, estos mecanismos se basan en una red de personas
que fungen como enlace entre las comunidades del cantén y su gobierno local, en este caso la
Municipalidad de San Rafael. Aunque las becas son la fuente de ingreso méas representativa,
existen mas entidades cuya funcion es brindar apoyo econémico al estudiantado. El proceso es
sencillo, los lideres comunales, orientadores del colegio y escuelas, sindicos, entre otros, analizan
los casos de nifios y jovenes con bajos ingresos en el hogar. Se reciben solicitudes de estos
estudiantes y, una vez aprobadas, ellos son dotados del recurso econdmico necesario para
continuar estudiando (Autoridades municipales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 18 de junio de
2021).

Las personas interesadas en las becas deben ademas, cumplir con algunos requisitos para
poder ingresar en el proceso de seleccion, por ejemplo, segun el articulo 3 del Reglamento para
el Otorgamiento de Becas a Estudiantes de San Rafael de Heredia; los postulantes deben de ser
residentes del cantén, presentar una situacion desfavorable que limite su estudio, asistir a un
centro educativo, presentar la solicitud debida, someterse a un estudio econémico por el concejo
distrital y por ultimo, no disfrutar de ninguna otra beca del gobierno (Municipalidad de San
Rafael de Heredia, 2019).
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Es importante subrayar dos situaciones, a) se otorgan aproximadamente 75 becas por
distrito para los y las estudiantes de las distintas comunidades, esto dependiendo de las
condiciones propias de dicho territorio y las carencias que tenga el mismo; y b) segun las
autoridades municipales, el monto de la beca que ellos y ellas reciben se aproxima a 20 mil
colones por cada mes que se encuentren en curso las clases con normalidad que, en el caso de
Costa Rica, son de diez meses calendarizados (Autoridades municipales 1, 2 y 3, Comunicacién
personal, 18 de junio de 2021).

En resumen, se puede afirmar que tomando en consideracion los gastos que posee un estudiante
para mantenerse dentro del sistema educativo, contar con tan solo 20 mil colones de beca se
tornan escasos para cubrir su transporte, alimentacion, pago del servicio de internet, libros,
fotocopias, entre otros; por lo tanto, para los estudiantes que provienen de familias con escasos

recursos, continda siendo un desafio grande mantenerse dentro del sistema educativo.

4.3.4 Planificacién para la mejora de la educacién a nivel local

La dindmica de la planificacion debe estar inmersa en la mayoria de los procesos
educativos dictados por las autoridades municipales, esto debido a que perfecciona sus
capacidades como institucion y determinan las opciones para ser un mejor gobierno local
(Mérquez et al., 2007, p. 24).

La Municipalidad de San Rafael tiene una estrategia sencilla para intentar generar un
proceso fuerte de planificacién, comenzando con un plan para clarificar o diagnosticar las
necesidades de la poblacion, que se divide en dos partes; 1) conectividad de elementos sociales
por medio de herramientas tecnoldgicas, que en total dicha autoridad tiene conocimiento y
participacién en aproximadamente en 701 grupos o chats sociales (Autoridad Municipal 5,
comunicacion personal, 14 de julio del 2021); y 2) acercamiento a las necesidades de las
comunidades a partir del desarrollo de espacios de participacidon ciudadana como el concejo
ampliado anual, donde el aporte y la intervencion de los vecinos, identifica las problematicas de
los diferentes colectivos (Autoridad municipal 4, comunicacion personal 13 de julio del 2021).

Es importante afiadir que dicha autoridad municipalidad no cuenta con los recursos o,
bien, considera que en algunos casos no es tan relevante realizar un diagnéstico cantonal, debido
a que se puede trabajar la planificacion del desarrollo local a partir de lo mencionado
anteriormente y que, por el momento, se ha realizado una buena labor con lo que se cuenta

actualmente (Autoridad municipal 4, comunicacion personal 13 de julio del 2021).
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Por altimo, es vital mencionar que estos diferentes planes y programas son realizados por
personas externas a la institucion; en general, a partir de consultorias contratadas por parte de la
municipalidad, con la finalidad de que los documentos tengan la calidad requerida para ser
utilizados en el proceso de planificacion municipal (Autoridad Municipal 5, comunicacion
personal, 14 de julio del 2021).

4.3.5 Programas y proyectos educativos locales con sus respectivas alianzas

En seguida, se precisan los diferentes programas y proyectos educativos locales,
promovidos por la Municipalidad de San Rafael de Heredia y desarrollados a través de algunas
alianzas con actores sociales durante el periodo 2019 y 2020.

Cabe resaltar que la mayoria de los proyectos educativos llevados a cabo desde el
gobierno local son dirigidos a mejoras en la infraestructura de los centros educativos, entre los
cuales destacan, en el distrito central, la colocacidn de juegos y barandas en el Jardin de Nifios
de San Rafael y en la Escuela Pedro Maria Badilla se remodel6 el laboratorio, la cocina, la sala
de profesores, techo y canoas. También, en convenio con la CCSS, se habilitd un espacio para
que los estudiantes puedan recibir el servicio de odontologia dentro del mismo centro educativo
(Autoridades municipales 4 y 5, Comunicacion personal, 13 y 14 de julio de 2021).

Es importante acotar que la Escuela San José en el distrito San Josecito, que cuenta con
una matricula aproximada de 700 estudiantes; en la actualidad, posee una orden sanitaria por
motivos de deterioro y hacinamiento, lo cual impide que, si pueda invertir en mejoras para su
infraestructura; no obstante, cuentan con un terreno para construir las nuevas instalaciones
educativas. Por el momento no se han iniciado las obras, pues faltan algunos permisos y
requerimientos municipales (Autoridad municipal 5, Comunicacion personal, 14 de julio de
2021).

Este tema deja en evidencia la poca flexibilidad de trabajo y articulacion que existe entre
las instituciones de San Rafael de Heredia, ya que segun informacién de la autoridad municipal
5, se desarrollé un trabajo de parte de la escuela para ponerse al dia y comenzar con los trabajos
de este nuevo centro educativo en el espacio anteriormente sefialado. Sin embargo, ha sido intil
por la poca ayuda otorgada por la municipalidad y los otros entes relacionados.

En cuanto a programas y proyectos educativos que propicien la mejora en la formacién de las
personas, se menciona que se ha desarrollado un proyecto de educacion tributaria entre la
poblacién estudiantil llamado “Tributico”, ademads, en conjunto con el Liceo Carlos Pascua
Zuiiga, se ha dado acompafiamiento a los alumnos afectados por la pandemia, para ello

participan los Comités Tutelares de Nifiez y Adolescencia, los cuales se derivan de las
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Asociaciones de Desarrollo del cantdn. Por su parte, el Liceo previamente citado se encuentra en
un significativo proceso de transformacion a colegio técnico, dicho cambio concluira
aproximadamente entre 2023 y 2024 (Autoridad municipal 4, Comunicacién personal, 13 de
julio de 2021). No obstante, debido a que el Liceo Carlos Pascua Zufiga, es el Unico colegio
publico que se encuentra en el cantdn actualmente, enfrenta una seria sobrepoblacion, por lo que,
aunque se convierta en colegio técnico, no podria aumentar su cupo a una poblacion estudiantil
nueva.

Asimismo, se hace mencion de que por medio de algunas alianzas con fuerzas vivas e
instituciones del pais, la Municipalidad de San Rafael de Heredia ha logrado desarrollar
proyectos con el IPEC de Barva y se han gestionado cursos de manicura y pedicura de ufias,
estilismo, oficina moderna, contabilidad y finanzas; especialmente para mujeres jefas de hogar
de San Josecito y con el INA se han impartido cursos de servicio al cliente, primeros auxilios e
hidroponia (Autoridad municipal 5, Comunicacion personal, 14 de julio de 2021).

En adicion, con el Comité Cantonal de la Persona Joven se han desarrollado
capacitaciones en liderazgo y con la Junta de Nifiez y Adolescencia se llevo a cabo una jornada
de talleres y una escuela para padres denominada “Mejorando Lazos”. Se destaca que el gobierno
local proporciona dos espacios para las clases y asi se evita que las personas de San Rafael tengan
que trasladarse a otras localidades (Autoridad municipal 5, Comunicacion personal, 14 de julio
de 2021).

También, se indica que, desde la municipalidad, en el afio 2017, se intent6 llevar a cabo
un proyecto de tutorias para bachillerato con la colaboracion de docentes voluntarios, pero solo
una persona se anotd para impartir lecciones, por lo tanto, ante la falta de personal, se desistio de
la idea (Autoridad municipal 5, Comunicacion personal, 14 de julio de 2021).

Ademas, se destacan algunas otras iniciativas educativas gestionadas desde el gobierno
local, entre las cuales figuran un programa de educacion ambiental que incluye la cosecha de
agua en tres escuelas primarias del cantdn rafaelefio y el tema de la prevencion y seguridad en
conjunto con la Policia Municipal, asi como educacion vial para nifios y jovenes de la comunidad
(Autoridad municipal 5, Comunicacion personal, 14 de julio de 2021).

Es importante resaltar que, no existen politicas municipales orientadas especificamente a
la formacion educativa de la poblacion de primaria y secundaria del cantén, y aunque hay una
politica de nifiez y adolescencia que tiene en cuenta el tema educativo, no se ha desarrollado

totalmente (Autoridad municipal 4, Comunicacion personal, 13 de julio de 2021).
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4.4 Recursos financieros, humanos, pedagogicos y de infraestructura, con los que cuentan
los centros educativos y el canton para la gestion de la educacion a nivel local

4.4.1 Centro educativos

4.4.1.1 Recursos financieros.

Es importante mencionar que los centros educativos de los distritos San Rafael y San
Josecito cuentan con un presupuesto acorde a sus necesidades, que si les permite mantener
funcionando sus instalaciones, aprobado por el estado y cuya ejecucion es monitoreada
(Representante del Circuito 01, Comunicacion Personal, 10 de setiembre del 2021).

Estos recursos se adjudican tomando como referencia la cantidad de poblacion
matriculada en el centro educativo, sus gastos basicos, los salarios administrativos, de profesores
y de otros puestos que se necesitan para realizar una buena gestion de la educacion

(Representante del Circuito 01, Comunicacion Personal, 10 de setiembre del 2021).

4.4.1.2 Recursos humanos.

En el distrito San Rafael se cuenta con una institucion educativa de primaria llamada
Escuela Pedro Maria Badilla, la cual es suficiente para acoger y ensefiar a los nifios del distrito.
Ademas, para la educacién secundaria se cuenta con el Liceo Ing. Carlos Pascua Zufiga, el cual
a partir del afio 2020 comenzd a recibir una matricula mas alla de su capacidad, ya que, inclusive
hay estudiantes provenientes de otras regiones del pais, tales como Guanacaste y Limon, quienes
migraron al canton. Otros estudiantes de colegios privados, cuyos padres no pudieron costear
matriculas y mensualidades en colegios privados por la afectacion financiera que trajo consigo
la pandemia, también matricularon en el Liceo (Representante del circuito 04, Comunicacion
Personal, 23 de agosto del 2021).

Dicha situacion, ha ocasionado que el colegio ya no dé abasto en cuanto a sus recursos
humanos y de infraestructura y se imposibilite recibir mas estudiantes que requieran ingresar al
centro educativo con el propdsito de continuar con sus estudios (Representante del circuito 04,

Comunicacién Personal, 23 de agosto del 2021).

4.4.1.3 Recursos pedagdgicos.

Los recursos pedagoOgicos siempre son importantes para poder desarrollar cualquier
proceso social o educativo dentro de una realidad definida, pero adquieren mayor importancia
cuando se comprende que el uso o0 no uso de cierto tipo de recursos, puede limitar el proceso de

ensefianza y aprendizaje en una poblacion especifica.
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Segun Janice y Seinfeld (2011), si existen buenas herramientas tedricas y fisicas para ayudar
al estudiantado con su progreso educativo, sera mas sencillo construir un desarrollo a nivel
didactico en cualquier lugar. No obstante, esto en gran medida se ve permeado por las
condiciones socioeducativas del territorio y las diferentes instituciones que existen dentro del
mismo, considerando que, en la mayoria de los casos, es la educacion privada la que cuenta con
mejor calidad de recursos, particularmente por su modalidad de gestion. Esto, es una realidad
que se vive el canton de San Rafael de Heredia, principalmente en la Escuela San José ubicada
en Barrio Santisima Trinidad, debido a que las condiciones socioecondmicas en dicho territorio
complican que los estudiantes puedan contar con suficientes herramientas pedagogicas como
materiales didacticos y dispositivos tecnoldgicos para que el estudiantado pueda desarrollar sus
clases presenciales y virtuales satisfactoriamente.

Por ultimo, entre las herramientas pedagdgicas provistas por esta institucién con las que
cuenta dicha institucion se destacan: 1) laboratorio de computacién para el uso estudiantil y 2)
un equipo interdisciplinario para un desarrollo integral de los alumnos. Esta tarea no es facil, ya
que las problematicas sociales que se viven fuera de la escuela como la depresion, agresiones
fisicas y psicoldgicas, el uso nocivo de drogas y alcohol; afectan a muchas familias que tienen
que velar por los estudiantes y que, lastimosamente, no pueden cumplir esta labor a cabalidad
por estos distintos factores, propiciando asi que el grupo de maestros, orientadores y otros
profesionales que trabajan en este centro educativo, tengan que fungir un papel que no les
corresponde (Representante del Circuito 01, Comunicacion Personal, 10 de setiembre del 2021).

4.4.1.4 Recursos en infraestructura.

La infraestructura de una institucion educativa es sumamente importante, ya que, al contar
con instalaciones en buen estado, iluminadas adecuadamente, limpias y ordenadas, favorecen el
desempefio académico de los estudiantes, ya que pueden sentirse comodos y seguros en su
escuela o colegio.

Las condiciones minimas esperadas por las escuelas y los colegios para apoyar el desarrollo
educativo de la poblacion menor de edad son cumplidas en la mayoria de centros de ensefianza
en el cantdn de San Rafael; especificamente, en la escuela Pedro Maria Badilla y el Liceo Ing.
Carlos Pascua Zufiiga en el distrito central de San Rafael, puesto que cuentan con todos los
requerimientos necesarios para subsanar, las necesidades que podrian experimentar las y los
estudiantes (Representante del Circuito 04, Comunicacion Personal, 23 de agosto del 2021).

Por supuesto, ocurre lo contrario también, por ejemplo, la Escuela San José no cuenta con la

infraestructura necesaria para poder llevar a cabo las clases, a tal punto que posee una orden
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sanitaria que no permite que se pueda desarrollar ningun beneficio econémico de otra institucion
para ayudar a esta situacion (Representante del Circuito 01, Comunicacion Personal, 10 de
setiembre del 2021).

4.4.2 Cantén: San Rafael de Heredia

4.4.2.1 Recursos financieros.

Respecto a los recursos financieros del cantdn para llevarse a cabo los diferentes proyectos
y programas educativos, en primera instancia, se destaca que el gobierno local de San Rafael de
Heredia asigna el presupuesto para otorgar becas municipales por un monto 20.000 colones
mensuales a un promedio de 75 a 95 estudiantes por distrito, las cuales son entregadas para cubrir
el periodo lectivo comprendido entre febrero y noviembre de cada afio (Autoridades municipales
1, 2 y 3, Comunicacion personal, 18 de junio de 2021). Ademas, el Comité Cantonal de la
Persona Joven asigna 700 mil colones anuales, para la formacién educativa de la poblacion que
atiende e indican que este grupo cuenta con un bajo presupuesto en general, ya que el canton
cuenta con indices aceptables en esperanza de vida y alfabetismo (Lideres comunales 1, 2 y 3,
Comunicacion personal, 30 de mayo de 2021).

Adicionalmente, la Asociacion de Desarrollo Integral de San Rafael logra costear este tipo
de iniciativas por medio del dinero que recibe de DINADECO, de donaciones y de los pagos
maodicos que efectdan los estudiantes por algunos cursos de la oferta educativa que colocan a
disposicién de la comunidad (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021).

Concluyendo con el aspecto de recursos financieros, se menciona que la Asociaciéon de
Desarrollo Integral de Barrio Santisima Trinidad y Barrio Peralta, correspondientes al distrito
San Josecito, se financian por medio de donaciones, los fondos de DINADECO, convenios con
instituciones educativas, entre otros (Lider comunal 5y 6, Comunicacién personal, 31 de mayo
y 01 de junio de 2021).

4.4.2.2 Recursos humanos.
En lo que respecta a los recursos humanos con los que cuenta el cantdon para desarrollar los
diferentes programas y proyectos que fortalezcan la formacion educativa de la poblacion
Rafaelefia, se menciona que el Comité Cantonal de la Persona Joven se inclina més por recibir
el apoyo de docentes que trabajen de manera voluntaria por la comunidad, ya que asi evitan todo
el proceso burocratico que institucionalmente implica realizarles su pago por contratacion de
servicios profesionales (Lideres comunales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 30 de mayo de

2021). Por otro lado, la Asociacion de Desarrollo Integral del distrito central de San Rafael,
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afirma que en el periodo comprendido entre el 2005 y el 2019 tuvieron profesores fijos que se
pagaban por servicios profesionales, pero manifiestan que, si hay interés de la comunidad, se
pueden tratar de abrir cursos, si se encuentran los docentes, financiamiento y patrocinio.

Seguidamente, la Asociacion de Desarrollo Integral de Barrio Santisima Trinidad destaca
que en el afio 2019 se impartian tutorias de las materias basicas, dadas por dos personas
voluntarias, en las cuales no se explicaba la materia desde cero, ya que solicitaban que los
estudiantes llegaran con dudas concretas y se les aclaraban; no obstante; para el afio 2020 se
planeaba incluir dos personas voluntarias adicionales, pero debido a la pandemia se suspendieron
las tutorias (Lider comunal 5, Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021).

Como conclusidn, se menciona que, aunque estas organizaciones de base tienen el interés y
realizan el esfuerzo para desarrollar cursos educativos para la comunidad, se debe afirmar que
debido a su bajo presupuesto que provoca que requieran de donaciones econémicas externas, se
les dificulta que dichos cursos permanezcan en el tiempo porque suelen ser impartidos por

profesionales voluntarios que s6lo pueden colaborar durante un plazo determinado.

4.4.2.3 Recursos pedagdgicos.

Para el desarrollo de este apartado, dado el periodo de estudio de la presente tesis y las
condiciones gue se manejan dentro del territorio de San Rafael, se realiza una descripcién del
material didactico, el servicio emocional y psicoldgico y los procesos de innovacion educativa
en las diferentes organizaciones. Como primera arista, se contempla el material didactico que
tiene cada una de las organizaciones de base del canton, comenzando con la Unica que tiene un
aporte importante en este tema: la Asociacion de Desarrollo Integral del distrito central de San
Rafael; debido a que cuenta con mayores componentes como “libros, espacios con computadoras
y accesorios y distintas maquinas que utilizan en su mayoria en sus cursos y le sacan bastante
provecho” (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021). En el caso de las
otras fuerzas vivas que se tomaron en cuenta en la investigacion, su aporte es minimo y en
algunos casos nulo, esto porque en su mayoria no ven como una necesidad urgente que tengan

un alto impacto en este tema.

Como segundo punto, el servicio emocional y psicolégico, se percibié que ninguno de los
colectivos tiene una gran preparacion para esta tematica; incluso asi, existen dos grupos
organizados que si cuentan con una idea de cdémo intervenir si alguna de las personas necesita de

este apoyo, que en muchos casos pasa desapercibido, pero que es vital para un desarrollo integral.
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Los dos casos que se pueden rescatar son las asociaciones de Desarrollo Integral del distrito
central de San Rafael y la de Barrio Santisima Trinidad, que desde su experiencia si han tenido
algun proceso con el servicio emocional y psicoldgico. En el caso de la asociacion de Desarrollo
Integral del distrito central de San Rafael, tiene una alianza con la CCSS, para poder referir algun
paciente o potencial paciente y que ellos puedan atender a dicho estudiante con sus distintos
profesionales (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021).En el caso de la
Asociacion de Desarrollo Integral de Barrio Santisima Trinidad, este tema se resuelve a partir de
una unién con un ente externo, el cual presta su servicio profesional en los casos que sea

verdaderamente necesario (Lider comunal 5, Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021).

Por ultimo, en el &ambito de la innovacidn educativa, se puede describir que la mayoria de las
asociaciones y grupos tienen en algun proceso diferente para dar capacitaciones o cursos, que se
aleja a lo que tradicionalmente se conoce, exceptuando, la Asociacion de Desarrollo Integral de
Barrio Peralta que no cuenta con capacitaciones activas y el caso de la Asociacion Integral de
Barrio Santisima Trinidad, que si poseen espacios educativos, pero se encuentran mas ligadas a

la perspectiva tradicional (Lider comunal 5, Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021).

Siguiendo con lo anterior, el Comité Cantonal de la Persona Joven, por el tipo de cursos y la
poblacién en la que tiene mayor interés, si cambia su oferta de lo que normalmente se conoce
dentro de la educacion, debido a que debe captar la atencion e intentar satisfacer las necesidades
de una u otra forma de su poblacién meta, en este caso los jévenes del cantdn (Lideres comunales

1, 2 y 3, Comunicacién personal, 30 de mayo de 2021).

Por dltimo, la Asociacion de Desarrollo Integral del distrito central de San Rafael, ha
intentado dar los cursos de una forma mas creativa y particularmente basandose en modos
experimentales de formacion empirica y aprendiendo a través de los diferentes mecanismos que

cuentan los profesores (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de 2021).

4.4.2.4 Recursos en infraestructura.

En el siguiente apartado, se caracterizan los recursos en infraestructura con los que
cuentan las diferentes organizaciones e instituciones en el cantén de San Rafael de Heredia, los
cuales funcionan con propésitos educativos como por ejemplo bibliotecas, aulas, espacios

adaptables y con acceso a internet, entre otros.
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Una de las situaciones que Ilama la atencién es que una organizacion tan reconocida en
términos educativos como el Comité Cantonal de la Persona Joven no cuenta con ningun espacio
fisico para dar sus capacitaciones, sino que la estrategia que usan es buscar alianzas con otras
organizaciones que puedan prestar sus lugares para impartir charlas o cursos; sin olvidar que
también pueden utilizar la herramienta del internet para poder llevar a cabo sus procesos

educativos (Lideres comunales 1, 2 y 3, Comunicacién personal, 30 de mayo de 2021).

Por otro lado, una organizacion que se encuentra en el otro extremo de este tema es la
Asociacion de Desarrollo integral del Distrito Central de San Rafael de Heredia, que si posee
espacios fisicos destinados a la educacion, ya que, en algin momento, uno de sus edificios con
mayor extension fue sede del INA. Dicho lugar es adecuado, debido a que cuenta con aulas y
zonas comunes que son excelentes para estudiar 0 pasar momentos de recreacion, bafios, areas
con cobertura de internet, entre otros (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo de
2021). Ahora bien, en un punto intermedio de este ambito, se encuentran dos organizaciones de
base que, aunque no cuentan con espacios definidos para procesos educativos fuertes, en donde
los estudiantes puedan sentirse seguros y cdmodos, si se puede transformar y cambiar sus
instalaciones para poder desarrollar cualquier tipo de capacitaciones y curso que se propongan.

Dichos grupos son la Asociacién Integral de Barrio Santisima Trinidad y la Asociacion
Integral de Barrio Peralta, en donde la primera ya ha utilizado sus instalaciones como el gimnasio
y el saldn comunal para dar sus cursos educativos y recreativos, que, aungque no son normalmente
utilizados como aulas; si tienen las condiciones para poder ser usadas como tal (Lider comunal

5, Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021).

Por ultimo, en el caso de la Asociacion Integral de Barrio Peralta, aproximadamente hace
diez afos, existio un pequefio espacio que servia como escuela para adultos dentro de su salon
comunal y que, de la misma forma, pueda en algin momento acoger estudiantes otra vez para
alguna capacitacion educativa o curso recreativo (Lider comunal 6, Comunicacion personal, 01
de junio de 2021).

Como conclusion, se hace énfasis en que, aunque algunas organizaciones comunales no
tienen espacios fisicos definidos para la educacion, si pueden adaptar sus instalaciones para
impartir cursos dentro de los mismos; no obstante, en algunos casos, tienen limitaciones

presupuestarias para tener mayor alcance en el tema formativo de las personas del cantén.
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4.5 Fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en las condiciones socioeducativas

de San Rafael de Heredia y su vinculacion con el desarrollo local

A continuacion, se analizan las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en las
condiciones socioeducativas de San Rafael de Heredia y su vinculacion con el desarrollo local,
por medio de la herramienta analisis FODA, la cual consiste en: “(...) realizar una evaluacion de
los factores fuertes débiles que, en su conjunto, diagnostican la situacion interna de una
organizacion, asi como su evaluacion externa, es decir, las oportunidades y amenazas™ (Sarli et
al., 2015). Es importante indicar que el siguiente analisis FODA fue realizado por el equipo
investigador a partir de los hallazgos generados por los objetivos 1, 2, 3y 4, en los cuales se
estudio de manera amplia la situacion socioeducativa de San Rafael de Heredia, el rol de los
lideres comunales y las autoridades municipales en la atencion de la educacion a nivel local y
los recursos financieros, humanos, pedagdgicos y de infraestructura con los que cuenta el canton
destinado a la educacion.

Por Gltimo, se debe aclarar que la informacién detallada en el siguiente FODA se
construyé a partir de los datos brindados por los actores, como Asociaciones de Desarrollo
Integral, Comité Cantonal de la Persona Joven, autoridades municipales y funcionarios de la

Direccion Regional de Educacion de Heredia.



91

4.5.1 Fortalezas

En las fortalezas, se analizan los aspectos positivos encontrados a lo interno de los centros

educativos, organizaciones de base y gobierno local, que favorecen las condiciones

socioeducativas en San Rafael de Heredia.

Tabla 14 Fortalezas de los grupos organizados e instituciones participantes de la
investigacion

Fortalezas

Planificacion objetiva y ordenada en la Asociacion de Desarrollo Integral de San Rafael en el distrito
central, ya que trabajan por areas temaéticas y contemplan los planes de la municipalidad,
DINADECO y Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU (Lider comunal 4, Comunicacion
personal, 20 de mayo de 2021).

Buena estructuracion de los planes del Comité Cantonal de la Persona Joven, puesto que desglosan
sus proyectos por areas y realizan su respectiva asignacion presupuestaria (Lideres comunales 1, 2 'y

3, Comunicacién personal, 30 de mayo de 2021).

El colegio publico del cantdn se transformaré a la modalidad de educacion técnica entre el 2023 y
2024, lo cual facilitara que los jovenes puedan estudiar especialidades técnicas que les permitan
obtener conocimientos adicionales que les ayuden a colocarse en un trabajo digno (Representante del

Circuito 04, Comunicacion Personal, 23 de agosto del 2021).

Oferta amplia y variedad de cursos en las Asociaciones de Desarrollo de San Rafael.

En las Asociaciones de Desarrollo de Barrio Santisima Trinidad y Barrio Peralta, imparten algunos
cursos tanto académicos como artisticos que contribuyen al bienestar integral de las personas de la
comunidad (Lider comunal 5, Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021 y Lider comunal 6,

Comunicacion personal, 01 de junio de 2021).

Todos los grupos que participaron como informantes en la investigacion tienen en comun su interés

genuino por aportar ideas y trabajar para resolver los problemas de la comunidad.

Nota. Elaboracion propia (2022) con base en informacion proporcionada por los sujetos de estudio

(2021).
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4.5.2 Debilidades

En las debilidades, se consideran los aspectos negativos que se perciben a lo interno de
los centros educativos, organizaciones de base y autoridades municipales, los cuales obstaculizan
el abordaje preciso y eficaz de las condiciones socioeducativas a nivel local en San Rafael de

Heredia.

Tabla 15 Debilidades de los grupos organizados e instituciones participantes de la
investigacion

Debilidades

de 2021).

1. Poca o nula conexion entre las fuerzas vivas, autoridades municipales y centros educativos de

los diferentes distritos de San Rafael (Lider comunal 4, Comunicacion personal, 20 de mayo

San Josecito (Lider comunal 5, Comunicacion personal, 31 de mayo de 2021
y Lider comunal 6, Comunicacion personal, 01 de junio de 2021).

2. Planificacién débil y poco especifica en las Asociaciones de Desarrollo Integral del Distrito

comunales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 30 de mayo de 2021).

3. Sesgos en la identificacion de problematicas, como ejemplo el autodenominado censo que hizo

el CCPJ en el 2018, que realmente fue una reunion de actores de la comunidad (Lideres

resultados (Autoridad municipal 4, Comunicacion personal, 13 de julio de 2021).

4. No se cuenta con un diagnéstico a nivel cantonal y distrital que permita conocer datos
cuantitativos acerca de la situacion socioeducativa de San Rafael de Heredia, pese a que los

lideres comunales si son conscientes de las problematicas que se detallan en el analisis de

Personal, 23 de agosto del 2021).

5. Solo existe un colegio publico en el canton, el cual no da abasto para recibir un nimero mayor

de estudiantes de los que cuenta actualmente (Representante del Circuito 04, Comunicacion

Comunicacion Personal, 10 de setiembre del 2021).

6. La Unica escuela primaria del distrito San Josecito, tiene su infraestructura en muy mal estado
Y, pese a que ya cuenta con terreno para construir nuevas instalaciones, las autoridades

competentes no han logrado iniciar las obras de construccion (Representante del Circuito 01,

personal, 20 de mayo de 2021).

7. En muchos casos, las alianzas entre instituciones y organizaciones, solo se mantienen cuando
tienen miembros en comdn y una vez que el lider comunal se retira, la conexién no perdura en

el tiempo para seguimiento y realizacion de nuevos proyectos (Lider comunal 4, Comunicacion
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8. Las organizaciones comunales cuentan con un bajo presupuesto para dedicarlo a la educacion.

9. Desigualdad econémica en el presupuesto anual con el que cuenta las diferentes fuerzas vivas
del canton para ejecutar sus proyectos, es decir, las asociaciones del distrito central poseen mas

recursos que las restantes (Lider comunal 6, Comunicacién personal, 01 de junio de 2021).

10. Poca participacion de los jovenes menores de 30 afios en las asociaciones de desarrollo del

canton de San Rafael (Lider comunal 6, Comunicacion personal, 01 de junio de 2021).

11. Las becas municipales son insuficientes para poder satisfacer las necesidades a todos los
estudiantes del canton que lo requieren y el monto otorgado es muy bajo (20 mil colones por
mes). Ademas, este beneficio se restringe a los estudiantes que ya cuenta con otra beca por
parte de alguna otra institucién (Autoridades municipales 1, 2 y 3, Comunicacion personal, 18

de junio de 2021).

Nota. Elaboracién propia (2022) con base en informacién proporcionada por los sujetos de
estudio (2021).

4.5.3 Oportunidades
En las oportunidades, se contemplan las diferentes alternativas identificadas a lo externo

de San Rafael de Heredia, que pueden colaborar en la mejora de las condiciones socioeducativas

del canton.

Tabla 16 Oportunidades de los grupos organizados e instituciones participantes de la
investigacion

Oportunidades
1. Entrenamiento por parte de las instituciones gubernamentales como el MIDEPLAN,

DINADECO, IFAM, entre otros; que ayude a mejorar la capacidad de planificacion y

organizacion entre las fuerzas vivas, gobierno local y centros educativos del canton.

2. Elaboracion de un diagnéstico cantonal que referencie acerca de la situacién educativa

de cada uno de los distritos de San Rafael.

Nota. Elaboracién propia (2022) con base en informacién proporcionada por los sujetos de
estudio (2021).

4.5.4 Amenazas
En las amenazas, se analizan los riesgos externos al canton de San Rafael de Heredia,

que pueden perjudicar las condiciones socioeducativas.
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Tabla 17 Amenazas de los grupos organizados e instituciones participantes de la
investigacion

Amenazas

El Gnico colegio pablico del cantdén no se encuentra preparado para recibir nuevos
estudiantes que llegan a San Rafael, por motivo de las migraciones desde otras zonas
de Costa Rica, de paises hermanos como Nicaragua o que se trasladan de colegios
privados; debido a que su infraestructura y recursos humanos ya no dan abasto para

atender a mas estudiantes.

Con la llegada de la pandemia, se evidenci6 que el sistema educativo no se encontraba
preparado para sostenerse con la misma calidad en las clases virtuales, que se tenia en

la presencialidad.

Recortes presupuestarios a las asociaciones o instituciones por motivos de reajustes

debido a la situacion econémica del pais.

En la institucionalidad nacional y cantonal no existen programas que capaciten a las
fuerzas vivas en temas de planificacion, que les facilite desarrollar los procesos de
administracion de recursos, liderazgo y formulacion de proyectos de una manera

ordenada y efectiva.

Nota. Elaboracion propia (2022) con base en informacién proporcionada por los sujetos de

estudio (2021).

- Analisis critico de las condiciones socioeducativas de primaria y secundaria del

sector publico en San Rafael de Heredia, para el periodo 2019-2020: Desde la

perspectiva de la planificacion del desarrollo local

A continuacion, se presenta un andlisis critico del presente Trabajo Final de Graduacién,

el cual es un estudio de las condiciones socioeducativas de primaria y secundaria del sector

publico en San Rafael de Heredia, para el periodo 2019-2020: Desde la perspectiva de la

planificacién del desarrollo local; para lo cual se tomaron en consideracion diferentes actores

sociales y educativos como funcionarios de la Direccion Regional de Heredia, autoridades

municipales y lideres comunales involucrados en el canton con el fin de obtener una perspectiva

amplia e integral de la situacion.

Por medio de la realizacion de entrevistas a dichos actores del cantén, la observacién no

participante y el analisis documental del Estado de la Educacion, el Estado de La Nacién, el
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indice de Progreso Social del INCAE vy el indice de Desarrollo Social Distrital del MIDEPLAN,
se analiza de manera critica que San Rafael de Heredia es un canton con grandes disparidades a
nivel socioeducativo, debido a que existen mas de 70 posiciones de diferencia en el ranking del
desarrollo social distrital de Costa Rica entre el distrito central y el distrito San Josecito, lo cual
se evidencia en malas condiciones en la infraestructura de los centros educativos y poca
capacitacion de los lideres comunales en San Josecito en la planificacion educativa a nivel local

respecto a San Rafael centro.

Por consiguiente, se observa que los diferentes actores locales implementan sus
iniciativas para mejorar la situacion socioeducativa en sus respectivas comunidades, sin
embargo, esto no tiene un impacto a logre atacar las problematicas mencionadas en los capitulos
1, 2 y 3, debido a que son esfuerzos aislados, los cuales no se confabulan en un mismo plan o
programa cantonal que detalle las acciones a realizar en cada distrito, segun sus necesidades, esto

manifiesta un seria desconexion entre el tejido organizacional publico y comunal.

Por lo tanto, tomando en consideracion la buena disposicion de los actores locales y
autoridades municipales, se hace evidente la clara necesidad de tomarlos en cuenta para la
construcciéon de un diagndstico comunitario que recopile y analice datos educativos reales y
actualizados que permitan implementar iniciativas en programas y proyectos educativos que sean

correctamente planificados y evaluados en su impacto.

Por ultimo, se menciona que la presente tesis fue una investigacion exploratoria y se
espera que el estudio pueda ser de utilidad para futuras investigaciones aplicadas que puedan
brindar soluciones, por lo cual, se recomienda su lectura exhaustiva y detallada para encontrar

las brechas en el desarrollo local de San Rafael de Heredia y formular acciones concretas.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

En el siguiente apartado, se desarrollan las conclusiones obtenidas para el presente
trabajo final de graduacion, las cuales se construyeron a partir de la informacion recolectada y
analizada en los objetivos especificos 1,2,3 y 4.

En primer lugar, desde la perspectiva de la planificacion del desarrollo local, se concluye
que el analisis de las condiciones socioeducativas de primaria y secundaria en San Rafael de
Heredia, para el periodo 2019-2020, es un estudio de corte multidimensional y de complejidad,
que involucra aspectos demogréaficos, culturales, institucionales, de infraestructura, servicios
publicos, econdmicos, ambientales y politicos, que deben ser tratados desde la diversidad de

actores institucionales y comunales del canton.

Por su parte, la temética de la investigacion no arroja conclusiones novedosas a partir de
los hallazgos detallados en el capitulo anterior, ya que se relaciona mas con problematicas que
suceden a nivel pais, porque estas obedecen a una dificultad estructural en el modelo educativo
costarricense que depende de decisiones econdmicas y politicas establecidas tanto a nivel
nacional como internacional. Esto a su vez ha generado que los planes y programas dirigidos a
mejorar la cobertura y la calidad de la educacién a nivel de primaria y secundaria en San Rafael
de Heredia sean insuficientes para eliminar las disparidades sociales y espaciales en las que vive
la poblacion estudiantil.

Ahora bien, estas problematicas radican en la existencia de factores tantos internos como
externos en el sistema educativo que disminuyen las posibilidades de generar avances en materia
socioeducativa a nivel local, ya que el aparente mejoramiento de la educacion en Costa Rica es
el resultado de politicas disefiadas para ser aplicadas a nivel pais y, por ende, creadas de manera
lejana e inespecifica para atender a las condiciones socioeducativas reales de las distintas

localidades.

Con respecto a la situacién socioeducativa de la poblacién estudiantil de primaria y
secundaria de San Rafael de Heredia se corrobora que esta se encuentra caracterizada por la
desigualdad en la tenencia del servicio de internet y dispositivos tecnoldgicos, como
computadoras, tabletas o celulares en los hogares de los estudiantes de los diferentes distritos del

cantén, lo cual manifiesta que algunos nifios, nifias y adolescentes rafaelefios se encuentran en
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condiciones desfavorables para poder cumplir con sus tareas académicas y conectarse a las clases

virtuales.

Seguidamente, basado en el aporte tedrico de Pierre Bourdieu y Jean Claude Passeron
(2003), se concluye que el distrito de San Josecito se encuentra en desventaja social y educativa
con respecto a otros distritos del canton de San Rafael, debido a factores externos al modelo
educativo costarricense, ya que la mala situacion econdmica de muchas familias impide que
los nifios y jovenes puedan tener dispositivos electronicos disponibles en sus hogares; mientras
que los estudiantes de otros distritos habitan en familias con mayor poder adquisitivo y si pueden
contar con dichos dispositivos. Por lo tanto, se identifica que las problematicas educativas como
el rezago escolar, la exclusion escolar y el bajo acceso a la educacion superior cominmente se
generan por factores asociados a las carencias socioecondmicas en las familias, que obligan al

estudiante a insertarse en el mercado laboral rapidamente en puestos no calificados.

Ademas, a partir de la informacion recolectada en las entrevistas con los diferentes
funcionarios educativos, lideres comunales y autoridades municipales, se determina que existe
un patrén comudn que manifiesta que las mujeres son quienes logran avanzar mas en sus estudios,
ya que los hombres deben dedicarse al trabajo remunerado para satisfacer las necesidades basicas
de subsistencia. No para todos los casos de chicas ocurre esto, pues, algunas asumen el cuido de
nifios, nifias, familiares en edad avanzada o con alguna enfermedad; sin embargo, esto tampoco
ha sido corroborado por diagnosticos locales que lo precisen. El estudio evidencia que los
distritos de menor desarrollo social relativo del cantdn, medido a través del indice de Desarrollo
Social e Indice de Progreso Social son aquellos cuya poblacion tiene un menor nivel educativo.

Por otro lado, se identificé que, a nivel comunal en San Rafael de Heredia, existen
iniciativas que pretenden fortalecer la educacion; no obstante, se observa que son esfuerzos
aislados que resultan son insuficientes para atacar las multiples problematicas. La falta de
conexion y comunicacion entre organizaciones, sumado a la inexistencia de un diagndéstico, son

solo algunas de las dificultades que enfrenta una parte de la poblacion de San Rafael.

Se concluye que, dichas situaciones son resultado de dos problematicas que suceden
dentro de las diferentes fuerzas vivas de San Rafael, la primera se menciona como una deficiente
relaciéon y conexidn entre las mismas, puesto que los actores entrevistados afirman que a largo
de la historia han existido roces entre lideres comunales que causan desinterés de mantener
proyectos y planes en conjunto y que perjudican profundamente el debilitar o solucionar las

problematicas anteriormente sefialadas. Asi, la segunda, con el aporte de Torres (2000), se



99

determina que existe un desconocimiento de los conceptos claves en temas de planificacion para
poder desarrollar proyectos en conjunto y las consecuencias positivas que puede causar al

desarrollo a nivel cantonal

Por consiguiente, las iniciativas identificadas, se encuentran orientadas a resolver
probleméticas como rezago escolar, exclusion escolar y bajo acceso a la educacion superior,
mediante esfuerzos asistencialistas, que remedian el problema de forma momentéanea. El impacto
se evalUa para mejorar las brechas en los programas y proyectos educativos, para expandir su
cobertura y atender varias dificultades de forma precisa y con soluciones perdurables en el

tiempo.

Desde otra perspectiva, se confirma que los recursos humanos, pedagdgicos, de
infraestructura y financieros del cantén de San Rafael de Heredia cumplen con los requisitos
minimos para que las organizaciones de base y los centros educativos se mantengan funcionando;
no obstante, se destaca que existen una desigualdad notoria entre el distrito central y el distrito
San Josecito, evidenciada en las diferencias presupuestarias, calidad y comodidad de las

instalaciones, nivel de escolaridad y capacitacion de sus miembros.

Ademas, estas limitaciones se pudieron determinar que se basan en la administracion y
la evaluacion de los procesos internos referentes al uso de los recursos en las asociaciones de
desarrollo y el Comité Cantonal de la Persona Joven, puesto que se concluye que la Asociacion
de Desarrollo del distrito central es la que ha obtenido los resultados més alentadores en la mejora
de las condiciones socioeducativas de San Rafael de Heredia, ya que sus miembros cuentan con
amplia experiencia y conocimiento en la planificacion de programas y proyectos, manejo de los
recursos, mayores alianzas estratégicas (ver figura 8), cercania a la Municipalidad y otras

instituciones claves.

Ademas, se determina que una de las causas por las cuales las organizaciones comunales
de San Rafael de Heredia no tienen un mayor impacto en la resolucién de las problematicas de
su territorio es debido a que se encuentran lejos y aislados a un rango considerable de la
Municipalidad de San Rafael, por lo que dicha institucion los considera prioritaria para brindar

recursos o desarrollar proyectos en este lugar.

Ahora bien, con respecto a los centros educativos y fundamentado a partir de Subirats
(2005), se afirma que existen competencias, deberes y poderio institucional que limitan las

acciones que pueden realizar un centro de ensefianza, debido a que el mismo se encuentra
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limitado por normativa, leyes y recursos que el estado provee, que son inquebrantables y

permiten poca autonomia de estos centros, lo cual permee el accionar de los mismos.

Se considera que la fortaleza mas importante se manifiesta en el interés, dedicacion y
esfuerzo de los lideres comunales, autoridades municipales y funcionarios educativas por trabajar
en proyectos socioeducativos, que favorezcan el desarrollo local de San Rafael de Heredia; sin
embargo, la debilidad mas evidente que muestran dichos actores es el desconocimiento y falta
de herramientas para planificar objetivamente en la organizacion que representan y en

coordinacién con las demas fuerzas vivas del canton.

Esta dedicacion e interés no bastan, debido a que, aunque existe una iniciativa
generalizada por parte de los lideres comunales, si no se cuenta con el conocimiento y las
herramientas para una adecuacion planificacion a nivel local, solo se usaran recursos de forma
ineficiente que, segun Torres (2000), son acciones vacias, ya que las funciones de los lideres
comunales deben de ser acorde a su capacidad y competencias.

Por otra parte, se concluye que, la oportunidad mas importante que posee el canton se
centra en la posibilidad de recibir capacitacion y entrenamiento en temas de planificacion basica
y practica que les permitan desarrollar su conocimiento en programas y proyectos, claramente
definidos a partir de la identificacion de problematicas. Este aprendizaje se puede generar a partir
de alianzas con la institucionalidad publica costarricense como por ejemplo MIDEPLAN,
DINADECO, IFAM, gobierno local, la academia, entre otros.

Se requieren procesos de capacitacion a nivel comunal, estos son prioridad para realizar
un cambio importante en las instituciones y fuerzas vivas del canton, debido a que estas tematicas
son la base para generar un proceso objetivo y ordenado en la busqueda de un verdadero
desarrollo local.

Por ltimo, la amenaza mas severa es la fragilidad y falta de preparacion del sistema
educativo y comunal, para trabajar en condiciones adversas como las presentadas en el periodo
de la pandemia, que les obligaron a optar por la virtualidad, ya que las limitadas capacidades de
la poblacion en la tenencia de internet y dispositivos electrénicos, asi como el sistema educativo
comunal en cuanto a capacitacion para impartir clases remotas y tenencia de equipos

tecnoldgicos, confirmaron que no estaba preparados para la virtualidad.
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5.2 Recomendaciones

Las siguientes recomendaciones fueron elaboradas por el equipo investigador con el
proposito que los lideres comunales, autoridades municipales y funcionarios de la Direccion
Regional de Educacion de Heredia, puedan contar con herramientas que les ayuden a planificar
mejor su forma de trabajo respecto a la atencion de las condiciones socioeducativas de primaria
y secundaria en San Rafael de Heredia.

En primera instancia, tomando en cuenta que la tematica de la investigacion es de corte
multidimensional, se recomienda realizar un diagnostico educativo y un plan integral
socioeducativo de forma participativa, donde exista la colaboracion e involucramiento de todos
los entes que se encuentran inmersos en los procesos socioeducativos de San Rafael, como las
autoridades municipales, las organizaciones de base y los centros académicos. Lo anterior se
justifica a partir de la necesidad de identificar en qué condiciones educativas se encuentra el
canton de San Rafael, que problematicas sufren las poblaciones educativas de su territorio y que
limitaciones tienen sus centros educativos.

Ahora bien, en cuanto a las limitaciones de los centros educativos, se recomienda una
modificacion en el modelo educativo actual, para fortalecer la autonomia, toma de decisiones y
creacion de politicas publicas en temas educativos; por parte de las instituciones de ensefianza
primaria y secundaria en San Rafael. Esto tiene como objetivo mejorar la manejabilidad de los
procesos internos, la resolucion de las dificultades de cada institucion y la disminucién de la
burocratizacion de las tematicas educativas, que, aunque todavia existira una vinculacion a los
objetivos que dictard el MEP, se contara con mayor flexibilidad para tomar decisiones dentro de
sus respectivos centros educativos.

Para estas instituciones educativas y sus homologas dentro del territorio de San Rafael,
se recomienda realizar un andlisis y una evaluacion de los proyectos y planes institucionales que
trabajen en tematicas socioeducativas, para de esta forma, valorar su posible impacto positivo en
las problemaéticas que tengan como objetivo. Ademas, si no existe un impacto o un cumplimiento
de los objetivos de estos planes o proyectos, se necesitara realizar un estudio independiente para
visualizar que situaciones intervinieron para que dicho escenario se diera y estudiar la posibilidad
de reformular o descartar dichos procesos.

Uno de estos proyectos que se mantiene activo en San Rafael de Heredia, es el proyecto
de ayuda econdmica brindada por la Municipalidad de San Rafael, en el que se recomienda
evaluar si el monto de aproximadamente 20 mil colones mensuales que reciben algunos

estudiantes actualmente es suficiente para cubrir sus necesidades educativas diarias. Lo anterior
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se argumenta a partir de que, segun algunas clausulas de dicho proceso, los estudiantes que
cuentan con este beneficio no pueden recibir otra beca econdémica a la misma vez, por lo que
restringe la oportunidad de participar de otros beneficios que disponen las diferentes
instituciones.

Por otro lado, centrandose en las asociaciones de Barrio Peralta y de Barrio Santisima
Trinidad, especificamente en el ambito econdmico; se sugiere desarrollar una modificacion en el
reglamento de alquiler y préstamo de instalaciones que pertenecen a estas organizaciones, para
poder rentar con mayor facilidad estos espacios y de esta forma, mejorar la recaudacion de dinero
que obtiene actualmente. Por lo tanto, si se adquieren mayores ingresos econdémicos, estos grupos
podrian utilizar dichos recursos para invertir en proyectos sociales, educativos y econémicos,
como en afios anteriores lo efectuaban.

Ademas, es importante evidenciar que, aunque exista un mayor ingreso de recursos
econdmicos, se recomienda mejorar la planificacion presupuestaria de todas las asociaciones de
base de este territorio, por lo que se sugieren capacitaciones y cursos en este ambito, impartidos
por las diferentes instituciones como IFAM, DINADECO y la academia, lo que permitir4 generar
un manejo mas eficiente de los recursos en estas organizaciones.

No obstante, no solo en esta tematica se pueden desarrollar capacitaciones y cursos,
debido a que también existen debilidades en los procesos de planificacidén organizacional de estas
asociaciones; por tanto, se recomienda un plan de preparacion y entrenamiento para las personas
que se encuentren dentro de estos grupos, facilitando la obtencion de herramientas y
conocimientos que provoguen una mejora en estos ambitos. Dentro de dichas tematicas se
encuentran la formulacion y evaluacién de proyectos, distribucion presupuestaria, manejo de
grupos y visualizacion de problemaéticas.

Seguidamente, se propone que cuando un nuevo miembro desea integrarse a las
asociaciones comunales, reciba un programa de induccion y capacitacion en los temas
mencionados anteriormente, para asegurar que las personas que se encuentren en estos grupos
sociales tengan las herramientas para poder desarrollar su funcion con la mayor eficiencia
posible.

Por dltimo, se recomienda que el ente encargado de estas fuerzas vivas, en este caso
DINADECO, tenga una mayor participacion y evaluacion de los procesos internos que realizan
las asociaciones a partir del presupuesto que les asignan anualmente, para verificar que estos
recursos se encuentre siendo ejecutados de manera eficiente y, asi, poder contribuir de mayor

manera al desarrollo local de las comunidades.
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ANEXOS
o1l
Consentimiento informado
Fecha:
Hora:
Yo , cédula de identidad , en mi calidad de:

(marcar solo la opcion que le corresponde)
Funcionario de centro educativo | |Lider comunal E%utoridad municipal

Certifico que, he autorizado mi participacion voluntaria como informante de la
investigacion: “Analisis de las condiciones socioeducativas en el canton San Rafael de
Heredia, para el periodo 2019-2020: Desde la perspectiva de la planificacion del
desarrollo local”, realizada por Irina Mora Miranda y Dennis Sdnchez Aguilar, estudiantes
de la Licenciatura en Planificacion Econémica y Social, de la Universidad Nacional de
Costa Rica.

Firmo de manera informada, conociendo las siguientes condiciones de la investigacion:

El propdsito de la investigacion es analizar las condiciones socioeducativas a nivel de
secundaria, desde la planificacion del desarrollo local en el canton San Rafael de Heredia.

b) Para cumplir los objetivos del estudio, los investigadores requieren obtener informacion

acerca de las caracteristicas socioeducativas del cantdn, el rol de los lideres comunales y
las autoridades municipales en la atencion a la educacion, recursos financieros, humanos,
pedagdgicos y de infraestructura, con los que cuentan los centros educativos y el cantdn
en general.

Debido al tipo de investigacion que se realiza denominada tesis, solamente generara un
documento con una base de conocimiento sobre las condiciones socioeducativas y su
estudio desde el desarrollo local, es decir, al no ser un proyecto, la misma no planteara

una propuesta para atender dichas condiciones.
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d) La participacion como informante de la investigacion, sera por medio de una entrevista
semiestructurada, los investigadores garantizan que la identidad de la persona no sera
revelada y se mantendra la confidencialidad.

e) Parano revelar la identidad de los informantes, los investigadores citaran la informacion

obtenida, de la siguiente forma:

Tabla 18 Citacion de los informantes en el documento

Citacion de los informantes en el documento

Funcionario de centro educativo Funcionario de centro educativo 1,
2,3,4,5...
Lideres comunales Lider comunal 1,2y 3
Autoridad municipal Autoridad municipal 1

Nota. Elaboracion propia (2020).

f) La informacién proporcionada por el participante serd unicamente empleada para fines
académicos en la presente investigacion y no se va a divulgar en otros medios que no
sean competentes a dicho propaésito.

g) El informante participa voluntariamente de la investigacion, por lo tanto, no recibe
ningun tipo de remuneracion

Firma:

Anexo 2

Instrumento para autoridades municipales

e (Gestion de la comision educativa del Concejo Municipal:

1. ¢Quiénes conforman la comision de educacién del Concejo Municipal? (secretaria del
concejo)

2. ¢Se limitan s6lo a miembros de concejo municipal o involucran otros actores? (al
regidor)

3. ¢Contemplan temas educativos de primaria y secundaria en el consejo de distrito

ampliado anual?
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¢ COomo se organizan en la comision de educacion del Concejo Municipal?

¢Existen programas o proyectos educativos gestionados desde esta comision?

Programa de becas:

Presupuesto anual para becas, monto de la beca, a cuantas personas se les da, criterios de
escogencia de los beneficiarios, ¢cual es el procedimiento para anunciar las becas? ¢ Cual

es el procedimiento que tienen que realizar los estudiantes para acceder a una beca?

Apoyo a centros educativos del cantdn:
¢Brindan apoyo a la mejora de la infraestructura y recursos didacticos de los centros

educativos y organizaciones de base?

Desarrollo de proyectos educativos locales:

¢ Tienen un acercamiento a la comunidad para conocer necesidades educativas? ;Como
lo realizan?

¢Cuales son los nombres especificos de los programas y proyectos educativos locales
EXISTENTES y EN PROCESO DE FORMULACION?

¢ Tienen programas y proyectos educativos en conjunto con la participacion de varias
organizaciones /alianzas?

¢Buscan recursos econdémicos 0 en especie que contribuyan al financiamiento de
proyectos educativos?

¢ Como es la relacion, comunicacion y trabajo interorganizacional en pro de la educacion?
¢ Como se realiza la convocatoria y cual es la asistencia a reuniones?

¢Como funciona la organizacién en el tema de los proyectos? ;Cémo se realiza la
planificacién de los programas y proyectos? ;Cémo implementan los programas y
proyectos? ¢(Como se evaluan los resultados de los programas y proyectos
implementados?

¢Han logrado continuar con los proyectos pese a la pandemia? ;Como lo han logrado?
¢Han formulado nuevos proyectos educativos durante la pandemia?

Es evidente que la educacion se ha visto afectada de manera negativa por la pandemia,

¢de qué forma esto podria afectar el desarrollo local de San Rafael?
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indices cantonales:

17. ¢Ustedes manejan los indices cantonales? ; Donde los puedo conseguir? (desarrollo social

de MIDEPLAN, progreso social del INCAE)

Anexo 3

Instrumento para organizaciones de base

Desarrollo de clases y docentes

¢Existen de espacios para tutorias, cursos, capacitaciones que refuercen el aprendizaje de
los estudiantes? (gratuitos o pagados)

¢Utilizan técnicas innovadoras para impartir las clases, tutorias o capacitaciones a los
estudiantes de la comunidad?

¢ Cuél es la cantidad de profesores segun area de especialidad? ; Cuantos son remunerados
y voluntarios? ¢ Cuéntos son permanentes y temporales? (en caso de estudiantes en TCU
0 préctica profesional)

¢Cuentan con profesionales en las areas de apoyo psicoldgico? ;Como pueden acceder
la poblacion a estos servicios? Servicios temporales o permanentes (en caso de
estudiantes en TCU o préctica profesional)

¢ Estos docentes reciben capacitacion? ;Cada cuanto se capacitan??

Apoyo a los centros educativos y estudiantes:

¢ Tiene conocimiento de quien brinda apoyo para la mejora de la infraestructura de
centros educativos?

¢Brindan apoyo didactico a los estudiantes de escuela y colegio? (materiales y
dispositivos)

¢ Tienen préstamo de libros y dispositivos tecnolégicos? ¢Son suficientes? ;Cémo
acceso la poblacion estudiantil a estos recursos?

Programa de becas

¢Existe algun programa de becas? ;Cual es la cantidad de estudiantes becados? ;Cual es
el monto? ;Cuales son los criterios de escogencia de estudiantes beneficiarios de
becados? ¢ Cual es la procedencia de los recursos? ¢ Cual es el impacto de las becas en los
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estudiantes? (avanzan en los grados escolares o se quedan, si logran superarse y llegar a
laU)

Desarrollo de proyectos educativos locales:

¢ Tienen programas y proyectos educativos en conjunto con la participacion de varias
organizaciones /alianzas? ;Cuales son?

¢Ustedes buscan recursos econdmicos Yy en especie que les ayuden a financiar los
proyectos?

¢Como es la relacion, comunicacion y trabajo interorganizacional en pro de la educacion?
¢Como se hace la convocatoria y cudl es la asistencia a reuniones?

¢Existe un acercamiento a la comunidad para conocer necesidades educativas reales /
Reconocimiento? ;Como lo realizan?

¢Cémo planifica la organizacion? ;Como identifican sus proyectos? ¢Han realizado
diagnosticos, se han derivado planes?

¢Participan del concejo de distrito ampliado anual? ¢Incluyen de temas educativos en el
concejo de distrito ampliado anual?

¢Ustedes tienen recursos que sean destinados a la educacién? ¢Estos recursos son

suficientes?

Estado de la infraestructura educativa comunal:

¢Coémo calificaria el estado de la biblioteca, aula y espacios educativos comunales con

acceso a internet?

Tabla 19 Estado de la infraestructura educativa

20.

Recurso Excelente Bueno Regular Malo
Biblioteca
Aulas
Espacios
educativos con
acceso a
internet

Nota. Elaboracion propia (2020).

¢Las instalaciones cumplen con las necesidades del estudiantado?
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21. ¢Las instalaciones de la organizacion que usted representa, se han facilitado para dar

clases?

Anexo 4

Instrumento para funcionarios de la Regional de Heredia:

Organizacion por circuitos educativos en San Rafael de Heredia

¢Cuantos circuitos educativos posee San Rafael? ¢Cudles centros educativos los
componen?

¢ Cudl es el trabajo que realizan desde la regional y desde la supervision?

Condiciones que rodean a los estudiantes:
¢En cuéles modalidades se estd impartiendo clases en los centros educativos? ¢En qué

consisten?

Acceso a clases virtuales:

Podemos pedir que nos comenten especificamente sobre los centros educativos de San

Rafael & San Josecito o Santiago & Los Angeles/Concepcidn (para tratar de contrastar

los distritos de menor y mayor desarrollo social)

Para el acceso a las clases y tutorias en linea, ¢conocen la condicion de los estudiantes,

en cuanto a?

- Tenencia de dispositivo (computadora, Tablet o celular)
- Acceso al internet (wifi o recarga / en la vivienda o debe acudir a otro lugar)

¢Cuanta poblacion se mantuvo en clases virtuales?

Acceso a clases presenciales:
¢Existen facilidades en medio de transporte que puedan ayudar al estudiante dirigirse al

centro educativo? ¢Gratuitos o pagados?
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Con respecto al tema sobre exclusion (desercion) escolar y rezago escolar:

¢ Cuales son las causas de la exclusion (desercion) escolar? (necesidad de trabajar, madre
adolescente)

¢Quiénes son mas excluidos? (hombres o0 mujeres) y ¢por qué?

¢La pandemia excluyé estudiantes? (explique, amplie) ¢Cuales han sido los grados mas
afectados?

¢Cudles son las causas mas frecuentes del rezago escolar? (problemas de aprendizaje,
herramientas para dar y recibir clase. ¢Cudles son los grados mas afectados? ¢Quiénes

presentan mas rezago escolar? (hombres 0 mujeres) y ¢por que?

Acceso a la educacion superior:

¢ Cudles son las oportunidades 0 amenazas de los estudiantes para llegar a estudiar en la
Universidad?

¢ Quiénes tienen mayor acceso a la universidad? (hombres o mujeres)

Bullying y ciberbullying:

¢Existe bullying y ciberbullying entre estudiantes de las instituciones mencionadas?
¢Cudles son causas y consecuencias de bullying y ciberbullying?

Consumo de sustancias psicotropicas:

¢En los centros educativos mencionados se ha logrado identificar si existe el consumo de
sustancias psicotropicas en estudiantes de la institucion? ¢Cuales son las causas del
consumo de sustancias psicotropicas? (Cdémo accesan a las sustancias? (lugar de
residencia, otros estudiantes de la institucion, alrededores de la institucion, familiares,

amigos)

Condiciones de la institucién:

Recursos financieros:
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15. ¢Son suficientes los recursos econdémicos que reciben para cubrir todos los gastos
mensuales y anuales en las instituciones mencionadas? ¢Tienen informacion que nos

puedan compartir sobre presupuestos ordinarios y extraordinarios?

e Recursos humanos:

16. ¢ La cantidad de personal es suficiente para cubrir a todos los estudiantes en cada una de

las instituciones mencionadas?

e Recursos didacticos y servicios educativos:

17. ¢ Los centros educativos mencionados cuentan con dispositivos tecnologicos para el uso
0 préstamo a estudiantes? (computadoras, proyectores, tablets, pantallas)
18. ¢Cuentan con algun servicio educativo adicional que refuerce el aprendizaje de los

estudiantes?

e Recursos de infraestructura:

19. ¢ Existe aula integrada? ¢Cuenta con espacios bajo la ley 7600? ;Cuentan con docentes
especializados?

20. Califique el estado de los siguientes recursos:

Tabla 20 Estado de la infraestructura en centros educativos de San Rafael de Heredia

Infraestructura Excelente Bueno Regular Malo
-Aulas

-Barios
-Mobiliario
-Equipo
-Espacios de
recreacion
-Comedor

escolar
Nota. Elaboracion propia (2020).

21. ¢ Las instalaciones cumplen con las necesidades del estudiantado?
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Planificacion y desarrollo de proyectos educativos en San Rafael de Heredia

¢Como diagnostican las problematicas educativas en el canton?

¢ Qué tipo de proyectos desarrollan?

¢ Como planifican los proyectos educativos a desarrollar en el canton?

¢Existe comunicacion y/o alianzas con actores locales como la municipalidad y las
asociaciones?

¢Desarrollaron proyectos en conjunto durante el 2019/2020? ; Como los implementaron?

¢Evaluaron los resultados?
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Tabla 21 Categorias, subcategorias y preguntas generadoras para aplicacion de
instrumentos en centros educativos

Centros Educativos

Categoria

Subcategoria

Preguntas generadoras

Condiciones que
rodean a los
estudiantes

Modalidad de clases

¢En cudles modalidades se esta impartiendo clases?

Acceso a clases
virtuales

Acceso a las clases y tutorias
en linea

Para el acceso a las clases y tutorias en linea, ;cual es la
condicidn de los estudiantes, en cuanto a?

Tenencia de dispositivo (computadora, tablet o celular)
Acceso al internet (wifi o recarga / en la vivienda o debe
acudir a otro lugar)

Poblacion en la virtualidad

¢Cuénta poblacién se mantuvo en clases virtuales?

Presupuesto  escolar para
clases virtuales

¢Cudl es el presupuesto que deben de hacer los estudiantes
para conectarse a clases? (internet)

Medios de transporte

¢Cudl es el medio de transporte que utilizan los estudiantes
para dirigirse al centro educativo?

Presupuesto  escolar  para
asistir clases

¢Cudl es el presupuesto que deben de hacer los estudiantes
para asistir a clases? (pasajes de bus y alimentacion)

Exclusién y
rezago escolares

Causas de la exclusién escolar

¢Cudles son las causas de la exclusién escolar? (necesidad de
trabajar, madre adolescente)

Mayor sexo excluido

¢Quiénes son mas excluidos? (hombres o mujeres) y ¢por
qué?

Exclusion escolar

¢La pandemia excluyo estudiantes? (explique, amplie)
¢Cuales han sido los grados mas afectados?

Rezago escolar

¢Cuales son las causas mas frecuentes del rezago escolar?
(problemas de aprendizaje, herramientas para dar y recibir
clase. ¢(Cuales son los grados mas afectados? (Quiénes
presentan mas rezago escolar? (hombres o mujeres) y ¢por
qué?

Acceso a la

Impedimentos para estudiar

¢Impedimentos para llegar a estudiar en la U? (familiares,

educacion en la Universidad econdmicos, educativos)
superior: i _ _
Mayor acceso a la ¢Quiénes tienen mayor acceso a la universidad? (hombres o
Universidad mujeres)
Bullying y Bullying y ciberbullying ¢Existe bullying y ciberbullying entre estudiantes de la
ciberbullying: institucion?

Causas y consecuencias de
bullying y ciberbullying

¢Cudles son causas Yy consecuencias de bullying y
ciberbullying?
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Centros educativos

Categoria Subcategoria Preguntas generadoras
Consumo de Consumo  de  sustancias ¢Existe el consumo de sustancias psicotrdpicas en estudiantes
sustancias psicotrépicas de la institucion? ¢Cuales son las causas del consumo de

psicotropicas:

sustancias psicotropicas? ;COmo accesan a las sustancias?
(lugar de residencia, otros estudiantes de la institucion,
alrededores de la institucién, familiares, amigos)

Condiciones de la
institucion

Procedencia de los recursos
financieros del centro
educativo

¢Cual es la procedencia de los recursos financieros del centro
educativo? (MEP, Juntas, Muni, donaciones de terceros) ¢Son
suficientes esos recursos para todos los gastos mensuales y
anuales? ¢Tienen informacion que nos puedan compartir
sobre presupuestos ordinarios y extraordinarios

Cantidad de profesores segln
area de especialidad

¢(Cudl es la cantidad de profesores segin é&rea de
especialidad?, ¢Cual es la cantidad de orientadores?

Cantidad de
administrativos

auxiliares

¢Cual es la cantidad de auxiliares administrativos?, ;Esta
cantidad de personal es suficiente para cubrir a todos los
estudiantes?

Uso o préstamo de
dispositivos tecnoldgicos a
estudiantes

¢El centro educativo cuenta con dispositivos tecnolégicos
para el uso o préstamo a estudiantes? (computadoras,
proyectores, tablets, pantallas)

Uso o préstamo libros y
materiales a estudiantes

¢El centro educativo cuenta libros y materiales en general para
el uso o préstamo a estudiantes?

Servicio de  psicologia,
orientacion y tutorias

¢Cuentan con servicio de psicologia, orientacion y tutorias?

Nota. Elaboracion propia (2020).
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Tabla 22 Categorias, subcategorias y preguntas generadoras para aplicacion de
instrumentos a lideres comunales y municipales

Lideres comunales

Categoria

Subcategoria

Preguntas generadoras

Desarrollo  de
clases y docentes

Espacios para tutorias, cursos,
capacitaciones

¢Existen de espacios para tutorias, cursos, capacitaciones que refuercen el
aprendizaje de los estudiantes? (gratuitos o pagados)

Utilizan técnicas innovadoras para
impartir las clases, tutorias o
capacitaciones

¢Utilizan técnicas innovadoras para impartir las clases, tutorias o capacitaciones a
los estudiantes de la comunidad?

Cantidad de profesores

¢Cudl es la cantidad de profesores segln area de especialidad? ;Cuantos son
remunerados y voluntarios? ;Cuantos son permanentes y temporales? (en caso de
estudiantes en TCU o préactica profesional)

Profesionales en las areas de apoyo
psicolégico

¢Cuentan con profesionales en las areas de apoyo psicoldgico? ;Como pueden
acceder la poblacion a estos servicios? Servicios temporales o permanentes (en
caso de estudiantes en TCU o préctica profesional)

Apoyo a los
centros
educativos y
estudiantes

Apoyo para la mejora de la
infraestructura

¢Brindan apoyo para la mejora de la infraestructura de centros educativos?

Apoyo didactico a los estudiantes de
escuela y colegio

¢Brindan apoyo didéctico a los estudiantes de escuela y colegio? (materiales y
dispositivos)

Préstamo de libros y dispositivos
tecnolégicos

¢ Tienen préstamo de libros y dispositivos tecnolégicos? ¢Son suficientes? ;Cémo
acceso la poblacién estudiantil a estos recursos?

Programa  de
becas

Programa de becas

¢Existe algin programa de becas? ¢;Cudl es la cantidad de estudiantes becados?
;Cual es el monto? ;Cuales son los criterios de escogencia de estudiantes
beneficiarios de becados? ¢Cual es la procedencia de los recursos? ;Cudl es el
impacto de las becas en los estudiantes? (avanzan en los grados escolares o se
quedan, si logran superarse y llegar a la U)

Desarrollo  de
proyectos
educativos
locales

Programas y proyectos educativos

;Tienen programas y proyectos educativos en conjunto con la participacion de
varias organizaciones /alianzas? ;Cudles son?

Recursos econémicos

¢Ustedes buscan recursos econémicos y en especie que les ayuden a financiar los
proyectos?

Procesos organizacionales

¢Como es la relacion, comunicacion y trabajo inter organizacional en pro de la
educacion?

Asistencia a reuniones

¢Como se hace la convocatoria y cudl es la asistencia a reuniones?

Acercamiento a la comunidad

¢Existe un acercamiento a la comunidad para conocer necesidades educativas
reales / Reconocimiento? ;Como lo realizan?

Procesos de analisis de proyectos

¢Coémo planifica la organizacién? ,Cémo identifican sus proyectos? ;Han
realizado diagnésticos, se han derivado planes?

Participacion del concejo de distrito
ampliado anual

¢Participan del concejo de distrito ampliado anual? ¢ Incluyen de temas educativos
en el concejo de distrito ampliado anual?

Recursos destinados a la educacion

¢Ustedes tienen recursos que sean destinados a la educacién? ¢Estos recursos son
suficientes?

Nota. Elaboracién propia (2020).
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