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Resumen

Este trabajo tuvo como propoésito realizar una propuesta didactica basada en el
aprendizaje cooperativo como apoyo en la medicion pedagdgica para el curso de Quimica
General Il (QUX102) impartido para la Carrera de Ensefianza de las Ciencias de la
Universidad Nacional. La recoleccion de la informacion se llevé a cabo a partir de una
encuesta realizada a docentes que han impartido este curso, y un grupo de estudiantes de
diferentes generaciones que han recibido el curso; esto con la finalidad de conocer la
percepcion docente y estudiantil acerca de la metodologia que se utiliza actualmente en el
curso. Los resultados muestran que el profesorado esta familiarizado con la metodologia
propuesta; no obstante, debido a limitaciones de tiempo y otros factores especificos, no
logran incorporar adecuadamente los aspectos distintivos de esta metodologia en sus clases.
La investigacion respondio a un estudio de caso con enfoque cualitativo dominante. Los
resultados muestran ventajas y limitaciones, lecciones aprendidas sobre la implementacion
de estas actividades desde diferentes perspectivas y pautas de mejoramiento para su futura
aplicacion en la Escuela de Quimica, especificamente el curso de Quimica General 2 (QG2)
enfocado para la carrera de Ensefianza de las Ciencias. Las conclusiones indican que la
propuesta podria servir de insumo para los docentes que imparten el curso y se puede idear
un plan de accion promoviendo la mejora continua en la implementacion de nuevas
metodologias. Las recomendaciones van dirigidas hacia la Escuela de Quimica, y los

profesores que imparten este curso
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1. Introduccién

Las universidades publicas en Costa Rica se caracterizan por recibir estudiantes de
todas partes del territorio nacional en condiciones socioculturales diversas, tanto a nivel
académico como nivel econdmico. Estas condiciones influyen directamente al estudiante en
las relaciones interpersonales que conllevan a una buena adaptacién a nuevo nivel
educacional, por esta razén, es necesario proporcionar distintas alternativas de mediacion
pedagodgica que tiendan a potenciar una construccién conjunta y compartida del
conocimiento. Para esto, afio tras afio las instituciones educativas de educacion superior
mejoran sus instalaciones e invierten en diferentes equipos para asegurar una inclusioén a toda

su poblacidn e innovar el proceso educativo.

Los estudiantes de la carrera de Ensefianza de las Ciencias en la Universidad
Nacional, en la etapa de formacion inicial, deben enfrentar una carga académica bastante
variada, en donde, obtienen numerosas experiencias educativas cada una de ellas con diversas
estrategias de aprendizaje segun la necesidad de cada curso y en muchos casos hay repitencia
de estos. Tal es el caso del curso de Quimica General Il, este es un curso tedrico que
desarrolla la base de los topicos esenciales para el futuro ejercer de los docentes de la

ensefianza media.

En los ultimos afios el curso de Quimica General Il, ha implementado cambios en los
criterios de evaluacién y la metodologia, con el fin de mejorar el rendimiento académico por
parte de los estudiantes, el empleo de las estrategias didacticas diversas se presenta como una
herramienta de apoyo para que el docente pueda motivar, despertar y mantener el interés del
estudiante en sus estudios, asi mismo contribuir con el desarrollo de la habilidad cognitiva
del estudiante, haciéndolo participe en la construccion de su propio aprendizaje (Sanchez,
2014).

Es este contexto, es donde el aprendizaje cooperativo surge como una alternativa para
variar e innovar el espacio educativo, con el fin de potenciar relaciones interpersonales. De
esta manera, se fomenta una ensefianza mas reflexiva, basada en las habilidades y no en la
memorizacion de contenidos, adaptando la forma en que aprendemos a las exigencias
actuales de la sociedad (Méndez, Mina & Méndez, 2018).
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1.1 Antecedentes

La educacion es un proceso permanente, el cual se adapta de acuerdo con las
necesidades de los estudiantes y los avances tecnoldgicos. Hace dos décadas la pedagogia se
basaba principalmente en exdmenes con sus debidas clases magistrales, pero en estos tiempos
se ha introducidos las TICs y se han implementados diversas estrategias pedagdgicas con el

fin de lograr el objetivo primordial que es el aprendizaje.

Una estrategia como el aprendizaje cooperativo ofrece gran variedad de resultados,
por ello se realiz6 una investigacion en el &ambito nacional e internacional de los beneficios
gue han demostrado este tipo de estrategias (Dominguez-Orihuela, 2015), para fortalecer la
calidad en los programas educativos y fomentar en los jovenes el desarrollo de cualidades y
competencias necesarias para desenvolverse en su vida académica y personal (Martinez,
Villanueva & Canales, 2015).

1.1.1 Estado del Arte

Una investigacién elaborada en Estados Unidos por Johnson, Johnson & Smith (1997)
cuyo objetivo fue determinar si el aprendizaje cooperativo era funcional a nivel universitario,
como resultado demostré su funcionalidad y adicionalmente se asevero “...como las semillas
en el desierto, la cooperacion espera en cada aula universitaria a que se den las condiciones
adecuadas para florecer y prosperar.” (p.20). En la cual podemos concluir que el docente

juega un papel fundamental para crear escenarios cooperativos.

El aporte realizado por Johnson, Johnson & Holubec (1999) en Argentina, buscé dar
informacion basica para la comprension y fundamentacion practica del aprendizaje
cooperativo, mediante una revision bibliogréafica logr6 identificar que el trabajo en
cooperacién obtiene resultados positivos a la hora de cumplir con las metas, siendo una
herramienta de apoyo en la transmisién de conocimientos.

Un estudio realizado en Venezuela por Aguilar, Inciarte & Parra (2011) se centr6 en
el efecto que tiene en los estudiantes la utilizacién de manera integrada del Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP) y el Aprendizaje Cooperativo (AC). Los resultados demostraron

que la integracion del ABP y el AC influye en los estudiantes de manera positiva, fomentando
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una participacion mas activa en el proceso de aprendizaje, mayor contextualizacion de los
contenidos, mejor desarrollo de habilidades para la resoluciéon de los problemas y mayor

motivacion por la asignatura.

En la Universidad de Santiago de Compostela en Espafia, se implementaron técnicas
cooperativas (rompecabezas, técnicas de investigacion, laboratorios y juego-concurso) para
involucrar activamente a los estudiantes en su proceso de aprendizaje en el curso de Quimica
de Materiales. Los resultados demostraron que el AC es una herramienta complementaria a
la metodologia tradicional, pero el estudio resalté el aumento en el rendimiento académico

de los estudiantes (Lazzari ,2014).

Posteriormente, una investigacion realizada en Espafia por Méndez (2015) presentd
como objetivo, comprobar que el aprendizaje cooperativo produce un cambio positivo en la
motivacion de los estudiantes, mediante la implementacion de técnicas cooperativas. Los
resultados mostraron un cambio en la actitud a nivel general en los estudiantes ya que la

comunicacion entre pares es mas fluida, complementando con las clases magistrales.

En Mexico, un estudio realizado por Medrano, Osuna, & Garibay (2015),
implementaron el AC como estrategia didactica para determinar su efecto en el rendimiento
académico. El pilar de esta estrategia es la construccion del propio aprendizaje, en donde se
motiva al estudiante a aprender jugando con “iguales” siendo ellos mismos los obstaculos
que deben vencer, dando como resultado un aumento en las notas y al mismo tiempo

estudiantes mas activos en clases.

Igualmente, Plutin-Pacheco & Garcia-Lopez (2016), en Cuba, disefiaron juegos
didacticos en la materia de Quimica cuyo objetivo era propiciar la participacién de los
estudiantes, logrando como resultado una aceptacion del contenido por los mismos de una

manera mas eficaz.

A nivel de educacion superior una investigacion efectuada en Chile por Espinoza &
Araya (2018) tuvo como objetivo analizar la aplicacion del modelo pedagogico de clase
invertida como estrategia basada en el aprendizaje cooperativo. Los resultados muestran una
actitud proactiva en el aprendizaje, ademas se evidencié un desarrollo de habilidades como
la discusion y el analisis, el estudiantado destaco como fortaleza la responsabilidad, el respeto
y la diversidad de los integrantes para potenciar el aprendizaje.
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De igual importancia Herrada & Bafios (2018), en Espafia, dio a conocer experiencias
de docentes implementando el AC en ciencias experimentales, mediante la revision
bibliogréfica. Como resultado destaco el desarrollo de habilidades interpersonales como de

conocimiento y de destreza cientifica.

Carrasco et al (2019), realizé una propuesta en Espafia, cuyo objetivo fue disefiar una
experiencia de aprendizaje cooperativo (AC) en una institucion de educacién superior para
la carrera de Ingenieria Quimica en la Universidad de las Palmas de Gran Canaria, mediante
un cambio metodoldgico en las materias de Biologia y Bioguimica, en donde se obtuvo que
el estudiantado consideraba que la clave del desarrollo de dicho aprendizaje radica en la

distribucion de las tareas y en la capacidad de trabajar de manera activa.

1.1.2 Panorama Nacional

Una investigacion realizada por Fernandez et al, (2012) plante6 una modificacion en
la estrategia evaluativa donde se agregaron actividades y trabajos cooperativos, incluyendo
una variacion representativa en la nota final y dando un mejor rendimiento académico al
utilizar este tipo de evaluacién en comparacion a otros afios, al mismo tiempo aumentd un

interés en los estudiantes ya que demanda una mayor participacion.

Partiendo de la implementacion de la estrategia, es importante indicar la percepcion
de los docentes, un estudio elaborado por Meza-Cascante, Suarez-Valdez-Ayala & Schmidt-
Quesada (2015) presenté como objetivo identificar la actitud de los docentes hacia el
aprendizaje cooperativo y a la misma vez, ver las dificultades de la implementacion de esta.
Dicha investigacion se efectud con 39 docentes del area de matematicas, el analisis concluyo
que los docentes tienen una buena actitud acerca de la implementacién del AC porque
despierta en los estudiantes una motivacién de aprender con sus pares, ademas de ser

aplicable y relajante.

Un estudio elaborado por Porras-Nafez, Pineda-Rodriguez & Rodriguez-Salazar
(2016) tuvo como objetivo capacitar a docentes del area de inglés sobre aprendizaje
cooperativo en el aula ya que en investigaciones indicaban una baja implementacion; cabe

rescatar que la capacitacion fue realizada a nivel virtual. Los resultados obtenidos
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evidenciaron un cambio importante en la metodologia que aplican, puesto que su

implementacion dio un giro aulico incrementando la motivacion en el estudiantado.

Una investigacion realizada por Reyes-Torres, Saavedra, & Aguayo-Vergara (2020)
tuvo como objetivo implementar estrategias basadas en aprendizaje cooperativo (AC) y
mejorar el desempefio del estudiantado en relacion con las clases magistrales. Basados en las
técnicas y estrategias se obtuvo que este modelo propone solucionar las limitaciones de
contenido, asi como erradicar las restricciones de la ensefianza tradicional, como lo son

barreras de tiempo o la falta de motivacion y el nimero de estudiantes.

A nivel nacional no existen suficientes investigaciones acerca de propuestas de
estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo en la educacién superior
especificamente en el area de la Quimica, sin embargo, de lo analizado se puede afirmar que
el aprendizaje cooperativo es una estrategia bastante efectiva, la cual genera un mayor
compromiso e integracion de los estudiantes en el aula, propiciando una mejor comprensién

de contenidos.

1.2 Justificacion
Durante muchos afios se ha tratado de determinar la manera ideal de ensefiar de forma
significativa, inclusive sigue siendo una incertidumbre el cobmo transmitir el conocimiento a
una persona que no lo tiene. La ensefianza es un proceso constante y adaptable, el cual
solventa una necesidad del ser humano por aprender. Esta exigencia requiere un apoyo

didactico que dinamicé el proceso de ensefianza y aprendizaje.

El curso de Quimica General Il para la carrera de Ensefianza de las Ciencias es un
curso teorico que busca que los estudiantes desarrollen habilidades cognitivas complejas
mediante la adquisicion de los contenidos desarrollados. Pero, a la vez es muy importante
que los estudiantes tengan una amplia comprension de los diferentes conceptos y aprendan

estrategias de como ensefarlos para ejercer como futuros profesionales en la ensefianza.

Se ha estudiado que la estrategia didactica més utilizada en las universidades es la
clase magistral debido a que los cursos son en su mayoria tedricos, ademas, por la naturaleza

de estos generalmente son desarrollados de esta forma. Por esta razon nace la idea de aportar
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una herramienta significativa al proceso de ensefianza y aprendizaje mediante estrategias que
ayuden al docente a potenciar la formacion inicial de un estudiante de Ensefianza de las

Ciencias.

El aprendizaje cooperativo es una metodologia de ensefianza y aprendizaje que
desarrolla competencias en los estudiantes y les ayuda a construir su aprendizaje de manera
mas significativa e integral, porque estimula tanto la iniciativa individual como la grupal, lo
que despierta la motivacion de todos los miembros del grupo, favoreciendo asi un mayor
aprendizaje. Ademas de potenciar el trabajo en equipo, siendo esto un reto importante en la

formacion de un profesional. (Cardozo, 2010)

La presente investigacion pretende incentivar a los docentes universitarios a variar su
mediacion pedagogica en el curso de Quimica General 11, con ideas diferentes en sus clases
que generen la adquisicion de conocimiento de manera significativa, implementado
estrategias de aprendizaje que ayuden a compartir conocimiento y cooperar entre ellos bajo

la misma linea de aprendizaje.

De lo anterior se considera, que el planteamiento de estrategias didacticas basadas en
el aprendizaje cooperativo como apoyo en la medicion pedagdgica durante el proceso de
ensefianza y aprendizaje del curso de Quimica General Il para la carrera de Ensefianza de las
Ciencias se considera una opcion viable, que puede contribuir al enriquecimiento del proceso
de formacion de los futuros docentes, ademas que responde al planteamiento metodologico

del plan de estudios vigente para la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA.

1.3 Planteamiento del problema a investigar

Las instituciones de educacion superior en Costa Rica se promocionan por tener
innovacion educativa en sus aulas, sin embargo, la mayoria de los docentes encargados de
impartir las lecciones utilizan las mismas estrategias didacticas que han aprendido a lo largo
de su experiencia educativa o a partir de referencias en su campo de estudio, sin saber si las
mismas promueven aprendizaje significativo. La utilizacion continua de una misma

estrategia didactica se ha vuelto la opcion mas viable para muchos docentes, dejando de lado
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otras iniciativas con las que podrian obtener mejores resultados, de manera que nutran el

conocimiento de sus estudiantes.

Las clases magistrales usualmente son consideradas como una de las estrategias
didacticas que mas se utilizan en la formacidn universitaria, pero no se puede afirmar que
cumplan siempre con los objetivos propuestos para el perfil profesional de un docente. Es
por esta razon, que algunos de los académicos que imparten clases en las universidades
intentan buscar propuestas que les brinden opciones didacticas para implementarlas en sus
clases y asi favorecer el proceso de mediacién pedagdgica con sus estudiantes, a pesar de que
muchas veces se dificulta ponerlas en practica, entre otros aspectos, por la naturaleza de los

Cursos.

En la formacion de un estudiante de ensefianza de las ciencias el curso de Quimica
General 11 es determinante, sin embargo se ensefia de forma muy tedrica, razén por la cual
es necesario que se implementen préacticas pedagdgicas activas, como es el caso del
aprendizaje cooperativo, con el fin de que se propicie un aprendizaje a profundidad, asi como
la interaccion social, creando un clima de respeto hacia las diferencias, fomentando la
autoestima, alentando la motivacion en los estudiantes y de esta forma generar una mejor

compresion de los contenidos (Soto & Camacho, 2015).

Esta investigacion, pretendié disefiar estrategias didacticas basadas en el aprendizaje
cooperativo como una ayuda a las necesidades de abordajes pedagdgicos que se plantean la
mayoria de los docentes que imparten el curso de Quimica General Il, cuando deciden
realizar un cambio en la metodologia propuesta de un curso teorico. Por la situacion expuesta
y como punto de partida para el presente estudio se plantea la siguiente pregunta de

investigacion:

¢ Cudles estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo favorecen el proceso de
ensefianza y aprendizaje durante la medicidn pedagdgica en el curso de Quimica General 1l

para la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA?
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1.4 Objetivos

141 General

Disefar estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo como apoyo en la
medicion pedagdgica del proceso de ensefianza y aprendizaje en el curso de Quimica General
Il para la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA.

1.4.2 Especificos

1. ldentificar el tipo de estrategias didacticas empleadas en los ultimos cinco afios en la
metodologia del curso de Quimica General Il de la carrera de Ensefianza de la Ciencias
de la UNA.

2. Describir las dificultades que enfrentan los estudiantes derivados de la mediacién
pedagdgica que utilizan los docentes en el curso de Quimica General Il de la carrera de

Ensefianza de la Ciencias de la UNA.

3. Proponer estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo que apoyen la
metodologia propuesta en el proceso de ensefianza y aprendizaje del curso de Quimica

General Il de la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA.
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2. Marco Tedrico

2.1 Aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo, es una metodologia de ensefianza innovadora que ha venido a
tomar importancia en la actual formacion del estudiantado en la actualidad hasta se contintian

haciendo investigaciones y proponiendo nuevas lineas de trabajo en el area.

El AC ha ido evolucionando de varias formas para su implementacion, por lo que
existen diversas caracteristicas y definiciones de este (Johnson, Johnson & Smith, 1997).
Enfrentando el modelo tradicional y como solucién a la metodologia individualista, se
propone el aprendizaje cooperativo, en el que los estudiantes se distribuyen en pequefios
equipos de trabajo heterogéneos, con la intencion de ayudarse ademas de animarse a realizar

las actividades de aprendizaje propuestas en el aula (Delgado, 2016).

La estrategia de aprendizaje cooperativo se trata de un método de aprendizaje no
competitivo ni idealista como lo es el método tradicional, sino de un mecanismo colaborador
que pretende desarrollar habitos de trabajo en equipo, la solidaridad entre compafieros, y la

intervencion autonoma del alumnado en el proceso de aprendizaje (Méndez, 2010).

2.1.1 Definicion de aprendizaje cooperativo

Johnson, Johnson, & Holubec (1999, citado en Gospodinov, 2018) explican de la
siguiente forma la definicion de aprendizaje cooperativo: ‘‘El aprendizaje cooperativo no es
una actividad, un instrumento 0 método de trabajo aplicable a una situacion de aula. Es una
metodologia de trabajo basado en la construccion colectiva del conocimiento y el desarrollo
de habilidades mixtas’’ (p. 7).

Partiendo de estos autores, Herrada & Bafios (2018) definen que “la cooperacion
consiste en trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes, de forma que los individuos
procuran obtener resultados que sean beneficiosos para ellos mismos y para todos los demés
miembros del grupo” (p.101). EI AC consiste en algo mucho més que ordenar mesas y sillas
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de distinta forma a la tradicional, se encuentra por encima de planear preguntas para ser

discutidas en equipo.

Este aprendizaje se centra en la formacion de grupos heterogéneos, de forma que se
mezclan los integrantes del aula de todos los &mbitos, de manera que la agrupacién se
organice con la meta a conseguir, en conjunto con los objetivos propuestos e implicitamente

se desarrollan habilidades sociales (Martin, 2014).

2.1.2 Caracteristicas generales del aprendizaje cooperativo

El aprendizaje cooperativo tiene diferentes caracteristicas tales como: elevado grado
de igualdad, estima de la diversidad y la heterogeneidad, grado de mutualidad variable, entre
otros. Esto significa que debe existir un grado de simetria en los roles que desempefian los
participantes en una actividad grupal, y no se trata solo de educar, sino de dar el valor
intrinseco a la diversidad humana y cultural que existe. Esto explica muchas veces como los
estudiantes de cada grupo deben comprometerse con las metas propuestas, siendo capaces de
percibir que todos los miembros del grupo tienen la misma importancia de modo equitativo.
Garcia-Cuevas & Hernandez (2017).

Para la Gltima caracteristica del aprendizaje cooperativo que menciona el autor, se
dice que los mas altos niveles de mutualidad se dar&n cuando se promueva la planificacion y
la discusion en conjunto, se favorezca el intercambio de roles y se delimite la division del

trabajo entre los mismos estudiantes.

Estas caracteristicas del aprendizaje cooperativo permiten que sea una estrategia
didactica de primer orden para facilitar el trabajo en grupo en una poblacién tan diversa,
incluso con estudiantes de necesidades especiales o con estudiantes con necesidades en
situaciones de integracion escolar. Este tipo de aprendizaje se concentra en metas que se
desarrolla en grupos donde no existen objetivos individuales, sino una meta en conjunto
(Pliego, 2011).
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Segun Cifuentes & Meseguer (2015, p.4), algunas de las ventajas que presenta el

aprendizaje cooperativo en el contexto educativo, son las siguientes:

e Fomentar una comunicacion fluida entre sus miembros.

e Realizar una exposicion clara y concreta de las ideas, los principios, y las
acciones del equipo.

e Justificar las aportaciones realizadas, que todos los miembros del equipo.

e Aportar ideas y argumentaciones.

e Facilitar el acceso a toda la informacion.

e Consensuar todas las actividades llevadas a cabo para que el resultado final
del trabajo sea producto de la cohesién y no de la suma del trabajo individual
de cada miembro del equipo.

e Tener claro los recursos que se necesitan para desarrollar el proyecto de
trabajo y aquellos con los que cuenta; de este modo se recrea un contexto real
y se da practicidad al trabajo.

e Elaborar un plan de accion; conocer y aceptar las reglas de funcionamiento.

e Asumir una responsabilidad individual para el desarrollo del proyecto, lo que
conlleva asumir también parte de responsabilidad en el producto final.

o Establecer relaciones afectivas positivas entre los miembros del equipo.

2.1.3 Elaulay los grupos de trabajo cooperativo

Johnson, Johnson & Holubec (1999, citado en Pliego, 2011) considera que hay cuatro
principios basicos para considerar en la conformacion de los equipos cooperativos y los

describe de la siguiente forma:

Interdependencia positiva: ocurre cuando se establece un objetivo o criterio
de éxito grupal que se debe realizarse de tal forma que cada estudiante necesite
interesarse tanto de su aprendizaje como el de sus comparieros. El trabajo se
distribuye de forma que todos los miembros tengan alguna responsabilidad y

alguna tarea asignada segun sus capacidades, aptitudes o habilidades.
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Responsabilidad individual y grupal: en los grupos de aprendizaje
cooperativo, cada uno de los participantes de un grupo recibe una
autoevaluacion y coevaluacion, de forma tal que cada grupo se encuentra en

condiciones de autoadministrarse ayudas pedagogicas entre sus componentes.

Participacién igualitaria: para tener una participacion equitativa en cada
equipo cooperativo, es preciso aplicar técnicas que estructuren la actividad de
manera tal que dicha participacion sea real, esta no surge espontaneamente de

los estudiantes, si no hay una estructura en la actividad que la fuerce.

Interaccion simultanea: se da cuando los miembros del equipo interactian
con su aprendizaje en un momento dado, interactuando a la vez, discutiendo
antes de hacer una actividad, se ayudan entre ellos, se piden ayuda si la
necesitan, prestan ayuda si alguien se la pide, se alientan, se animan
mutuamente. Si el nimero de miembros de un equipo es impar (tres o cinco)
es mucho mas probable que haya alguno que, en un momento dado, no
interaccione con otro y quede al margen de la actividad, por esta razén es ideal

los grupos pares.

2.1.3.1 Cohesidn de los grupos

La cohesidn del grupo es uno de los conceptos mas estudiados en psicologia social y

hoy constituye un factor muy importante en las teorias sobre dindmica de grupos. Una de las

definiciones de cohesion grupal mas frecuentes en la literatura cientifica es la propuesta por

Carron, Brawley & Widmeyer (1998, citada en Garcia, 2017) que la entienden como “un

proceso dinamico que se refleja en la tendencia del grupo a mantenerse y permanecer unido

en la busqueda de sus objetivos instrumentales y/o para la satisfaccion de las necesidades

afectivas de los miembros™ (p.151).

Para aplicar el aprendizaje cooperativo se deben preparar a los equipos de trabajo,

creando un clima favorable a la cooperacion, la ayuda mutua y por supuesto la solidaridad.

Las dinamicas de cohesidn son necesarias antes de empezar a trabajar técnicas basadas en el

aprendizaje cooperativo, el primer paso sera planificar y desarrollar en el aula distintas

dindmicas para empezar a trabajar bajo esta metodologia (Castillo, 2019).
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Carron (1982, citado en Troncoso, 2018), describe un modelo de cohesion grupal
aplicada a los grupos cooperativos, en el que destaca cuatro caracteristicas que influyen en

el desarrollo de la cohesion de un grupo, las cuales son:

e Los factores ambientales o situacionales: son aquellos relacionados al entorno
del grupo tales como el contrato de trabajo, normas establecidas, los factores
geograficos y el tamafio del grupo.

e Los factores personales: se refiere a las caracteristicas individuales de los
miembros del grupo. Destacan la similitud en atributos personales de los
miembros y en percepciones compatibles (actitudes, creencias y motivos),
metas, el sexo de los participantes y la satisfaccion individual.

e Los factores de liderazgo: la conducta del lider, el estilo de decision, las
relaciones entre el lider y los miembros del grupo.

e Los factores de equipo: caracteristicas de la tarea de grupo, normas de

productividad de grupo, deseo de éxito del grupo y estabilidad del equipo.

Una vez definidos los factores necesarios para la cohesion de grupos, se llega a la
conclusién de que para que exista aprendizaje cooperativo tiene que existir un equipo
cohesionado, para obtener buenos resultados. En ocasiones estos resultados se obtienen
gracias al rendimiento académico de los estudiantes, sin embargo, cuando los equipos estan
cohesionados se facilita la consecucion de mejores resultados gracias a una cooperacion,
coordinacion y comunicacion eficaces; asi la relacion entre cohesion y rendimiento

individual podria no existir o ser indirecta.

2.1.3.2 Tipologia de los grupos cooperativos

Una vez que tenemos claro como trabajar con grupos cooperativos, se tienen que
describir los tipos de agrupamiento que existen para esta metodologia. Lo primero que se
toma en cuenta, es que los equipos formados tienen que ser heterogéneos, ya que eso
fomentara la estimulacién de conocimiento entre ellos. Pujolas (2003, citado en Villarrubia,
2016) describe los tres tipos de agrupamiento en funcion de los objetivos y actividades

propuestas:
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1. Equipos base: el grupo sera siempre heterogéneo, preferiblemente de 4
miembros, tiene que ser estable a lo largo de un curso o ciclo. La
composicion ideal es que exista una persona con capacidad o rendimiento
elevado, dos personas con un rendimiento mediano y otra de bajo
rendimiento. Ademas, también se toma en cuenta sus preferencias o
incompatibilidades, obteniendo la informacion a través de un sociograma
o0 indagando las relaciones al elegirse entre ellos.

2. Equipos esporédicos: se conforman para realizar una sola sesion o una
actividad concreta y en este caso el nimero de componentes puede variar
mas, desde dos hasta seis u ocho. Pueden ser mas 0 menos heterogéneos.

3. Equipos de expertos: se utilizan, por ejemplo, en la técnica del
Rompecabezas, en la que cada miembro del equipo se convierte en experto
en un tema y luego transmite sus conocimientos al resto del equipo. Lo
idoneo es que todos los alumnos puedan llegar a ser expertos en alguin

momento en alguno de los equipos.

2.1.3.3 Asignacion de roles

En un grupo cooperativo se debe de fomentar la autonomia de cada miembro, asi
como la autorregulacién de las responsabilidades y quehaceres de cada uno de los
componentes, con la intencion de llegar al fin requerido de la mejor forma posible. Para
Garcia (2017) el rol de cada integrante en un grupo cooperativo se determina de la siguiente

forma:

“...a cada integrante del equipo se le asigna un rol, de esta manera se asegura la
participacion de todos y se comparte la responsabilidad en el resultado final. Estos
roles son los siguientes: un encargado de la supervision de turnos, otro encargado de
sintetizar o compendiar las ideas y/o decisiones y, por Ultimo, otro encargado de

materializarlas, es decir, de escribirlas.”

Ademas de conocer cada rol para trabajar con la metodologia de aprendizaje

cooperativo, se debe tomar en consideracion trabajar equipos de maximo cuatro estudiantes,
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donde cada estudiante tenga claro cual es el rol asignado. Para esto Sanchez, (2015)

recomienda tener siempre cuatro perfiles y los describe de la siguiente manera:

1. Un estudiante lee el texto.

2. Otro simultdneamente va tomando apuntes de las ideas principales.

3. El siguiente redacta preguntas o interrogantes interesantes que se desprenden
del tema.

4. EIl ultimo intentara anticipar las posibles tematicas que el autor tratara en las
siguientes paginas o capitulos, asi como el eventual desarrollo de los

acontecimientos que en la lectura se narran.

La clasificacién de cada rol la menciona Pujolés (2009, citado en Furio, 2016) en dos
grupos:

1. Roles para la formacion y funcionamiento: son aquellos que ayudan a la
conformacién del grupo y a que la dindmica de trabajo sea eficaz. Se proponen los
siguientes:

e Moderador: dirige las actividades, controla el tiempo, hace respetar el turno
de palabra.

e Secretarioy portavoz: anota decisiones y los acuerdos, rellena los formularios,
se comunica con otros grupos Yy el profesor.

e Coordinador de tareas: se ocupa del material, controla que se cumpla el
trabajo, revisa los deberes.

e Observador: controla la rotacion de roles y los comportamientos de los
miembros del grupo.

2. Roles para consolidar y reforzar el trabajo de equipo: son aquellos que ayudan a los
alumnos a formular lo que saben, integrarlo con lo que estan aprendiendo y a
incentivar y mejorar su razonamiento. Se proponen los siguientes:

e Sintetizador-recapitulador: sintetiza y recapitula los contenidos utilizando
esquemas o resimenes.

e Verificador de la correccion: se asegura que las respuestas sean correctas.
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e Verificador de la compresion: se asegura que todos hayan comprendido los
contenidos.

e Incentivador de la discusién y el didlogo: procura que todos los miembros
participen y tomen las opiniones de todos.

e Observador: controla la rotacion de roles y los comportamientos de los

miembros del grupo.

2.1.4 Papel del docente

Durante los Gltimos afios en el contexto de cambio de paradigma que responde a la
demanda de la sociedad, se ha determinado competencias necesarias para los docentes. De
manera, donde se genera una transformacion pedagoOgica y educativa, llevando a

transformaciones en el disefio y el desarrollo de las clases. (Salazar-Gomez & Tobdn, 2018).

Para Maldonado (2013), la responsabilidad del educador no es la misma en el modelo
tradicional al modelo de aprendizaje cooperativo. Cuando cambia la metodologia
directamente hay una variacion en la mision del docente, donde la concepcion constructivista

no tiene lugar.

“Volver a pensar la Universidad significa reconceptualizar el papel del
profesorado, de los estudiantes, de la ensefianza y aprendizaje, de la investigacion,
del gobierno y la gestion”, significando este replanteamiento de la funcion
docente “dejar el papel de reproductor de conocimiento ¢ ir hacia un orientador
de aprendizajes...” ya que, también, se reorienta el aprendizaje de los estudiantes
que “debe permitir adquirir conocimientos, pero especialmente saberlos buscar,

procesar y aplicar” (Mas-Torelld, 2016, p.15).

El modelo educativo tradicional, en la mayoria de los casos incentiva a que los
estudiantes aprendan de forma magistral, generalmente desligado a los intereses y
necesidades de los estudiantes. En este tipo de estrategia el docente plantea diversas etapas
de aprendizaje donde manipula los contenidos, el tiempo para sentar bases y fortalecer los
vacios de contenidos (Larrafiaga, 2012).
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En cambio, las estrategias didacticas activas como el AC, genera una modificacion
en el papel del profesorado. Mayordomo et al, mencionan que “...el profesor tiene como
tarea fundamental la transmision de conocimiento, entendiéndose que si la lleva a cabo de
manera adecuada los alumnos adquiriran ese conocimiento y podran reproducirlo también de
manera adecuada” (2015, s.p). Las nuevas metodologias apoyan la creencia de la
participacion del alumnado, como protagonista en la construccion de su conocimiento y el
docente como guia para su formacion. Por su parte, el docente debe disefiar situaciones de
aprendizaje de forma que se desarrollen habilidades cientificas como el pensamiento critico,

resolucion de problemas y también las habilidades sociales (Alarcén & Reguero, 2018).

2.2 Tarea del docente

El rol del profesor en las estructuras cooperativas de aprendizaje es complejo, ya que
exige una planificacion detallada y rigurosa de la intervencion, que se ha de realizar a lo largo
del proceso para conseguir las condiciones idéneas que garanticen el éxito de dicha
estructura. De hecho, el docente asume que esta planificacion es prioritaria para el desarrollo
del aprendizaje cooperativo (Duran & Oller, 2017).

Teniendo en cuenta las aportaciones Johnson, Johnson y Holubec (1999), podemos

mencionar las funciones del docente en la utilizacidn de esta estrategia:

1. Especifica los objetivos de la actividad.

2. Toma decisiones previas a la ensefianza respecto de los grupos, la disposicion
del aula, los materiales educativos y los roles de los estudiantes en el grupo.

3. Explica latareay la estructura de objetivos a los estudiantes.

4. Pone en marcha la actividad cooperativa.

5. Controla la efectividad de los grupos de aprendizaje cooperativo e interviene
cuando es necesario.

6. Evalla los logros de los alumnos y los ayuda a discutir cdmo ha resultado la

colaboracion en el grupo.
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2.3 Estrategias didacticas en la Ensefianza de la Quimica

Diaz (1998) define estrategia didactica como: “procedimientos y recursos que utiliza
el docente para promover aprendizajes significativos, facilitando intencionalmente un
procesamiento del contenido nuevo de manera mas profunda y consciente” (p.19). Una
definicion mas reciente para conceptualizar una estrategia didactica de acuerdo con Ferreiro

(2006 citado en Gutiérrez, 2018) es la siguiente:

“...las estrategias didacticas son el sistema de actividades, acciones y operaciones que
permiten la realizacién de una tarea con una calidad requerida. ElI empleo de una
estrategia nos orienta al objetivo, nos da una secuencia racional que permite economizar
tiempo, recursos y esfuerzo y, lo mas importante, nos da la seguridad de lograr lo que

queremos obtener y de la manera méas adecuada para ello.” (p. 85).

Los cambios producidos en las estrategias de ensefianza y aprendizaje de la Quimica
y las Ciencias en general responden a las nuevas necesidades formativas generadas por la
sociedad, esto no se refiere a la apropiacion directa de conocimiento, sino mas bien al
desarrollo de habilidades con las cuales se logre la apropiacion de contenidos, mediante el
uso de estrategias donde el estudiante obtenga las herramientas conceptuales e
instrumentales, necesarias para los procesos de abstraccion y modelizacién que la disciplina

requiere (Sandoval, Mandolesi, & Cura, 2013).

La ensefianza de la quimica tiene un papel protagénico como ciencia inmersa en
nuestra vida cotidiana, ya que permite descubrir la importancia de todos los elementos que
nos rodean, asi como entender fendbmenos que suceden, para poder ver la vida de manera

distinta (Espinosa-Rios, Gonzélez-Lépez & Herndndez-Ramirez, 2016).

Las estrategias didacticas implementadas en la ensefianza de la Quimica constituyen
la sistematizacion y adquisicion del conocimiento sobre el mundo natural, a través de la
construccion de conceptos y la busqueda de relaciones entre ellos, de forma que permitan
generar modelos que ayudan a comprender mejor, predecir el comportamiento de los
fendmenos naturales y actuar sobre ellos, en caso necesario, para mejorar las condiciones de
vida (Graciano, 2019).
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2.2.1 Conceptualizacion de estrategia.

Segun Viera (2013, citada en Jara & Cancino, 2018) la estrategia es “un conjunto de
acciones secuenciales e interrelacionadas que permiten, partiendo del estado inicial de un
objeto (diagndstico) dirigir la transformacion a un estado ideal previsto, en un contexto
determinado” (p. 7).

Para conceptualizar el término de estrategia didactica se debe de tener las actividades
conscientes e intencionales que guian determinadas metas de aprendizaje. Estas actividades
son procedimientos planificados intencionalmente por el docente cuyo propoésito es la
construccion de aprendizajes significativos en los estudiantes (Méndez, Méndez, &
Encalada, 2019).

Por otra parte, Ferreiro (2006, citada en Gutiérrez & Garcia, 2016) define el concepto
de estrategia didactica como el sistema de actividades, acciones y operaciones que permiten
la realizacion de una tarea con una calidad. Ademas, explica que el empleo de diversas
metodologias nos da una secuencia racional del objetivo determinado, que permite
economizar tiempo, recursos y esfuerzo y, lo mas importante, nos da la seguridad de lograr

lo que queremos obtener y de la manera méas adecuada para ello.

En resumen, las estrategias didacticas son un conjunto de acciones que permite la
variedad de acciones ajustandose a situaciones y finalidades contextualizadas, es decir una
secuencia de procedimientos utilizados por el profesor para guiar el aprendizaje del

estudiante.

2.2.2 Clasificacion de las estrategias didacticas

Las estrategias didacticas se clasifican, segun sea el proposito educativo, algunos
criterios que toma en cuenta para clasificarlas son: lograr conocimientos, lograr comprension,

lograr actitudes, lograr habilidades o generar capacidad de pensamiento critico, razonamiento
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I6gico y habilidades cognitivas (Galiano & Sevillano, 2015). Agrupan estas caracteristicas

en tres grandes grupos: cognitivas, metacognitivas y de manejo de recursos.

Feo (2010, p.222) propone la siguiente clasificacion de estrategias didacticas:

Estrategias de Ensefianza, donde el encuentro pedagdgico se realiza
de manera presencial entre docente y estudiante, estableciéndose un
didlogo didactico real pertinente a las necesidades de los estudiantes.
Estrategias Instruccionales, donde la interrelacion presencial entre el
docente y estudiante no es indispensable para que el estudiante tome
conciencia de los procedimientos escolares para aprender, este tipo de
estrategia se basa en materiales impresos donde se establece un dialogo
didactico simulado, estos procedimientos de forma general van
acompafiados con asesorias no obligatorias entre el docente y el
estudiante, ademas, se apoyan de manera auxiliar en un recurso
instruccional tecnologico.

Estrategia de Aprendizaje, se puede definir como todos aquellos
procedimientos que realiza el estudiante de manera consciente y
deliberada para aprender, es decir, emplea técnicas de estudios y
reconoce el uso de habilidades cognitivas para potenciar sus destrezas
ante una tarea escolar, dichos procedimientos son exclusivos y Unicos
del estudiante ya que cada persona posee una experiencia distinta ante
la vida.

Estrategias de Evaluacion, son todos los procedimientos acordados y
generados de la reflexion en funcion a la valoracion y descripcion de
los logros alcanzados por parte de los estudiantes y docentes de la meta

de aprendizaje y ensefianza.

Con base en esta clasificacion, el autor sostiene que las estrategias son procedimientos

por los cuales el docente y los estudiantes, organizan las acciones de manera consciente para

construir y lograr metas previstas en el proceso ensefianza y aprendizaje, donde ayudan al

estudiantado a apropiarse del conocimiento de manera significativa.
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2.2.2.1  Tipos de estrategias didacticas

Una estrategia didactica se destaca cuando el estudiante relaciona las bases teoricas
con las actividades y los resultados de estas, de forma que se crea un ambiente 6ptimo para
su integracion. A continuacion, se puede examinar los tipos de estrategias didacticas
propuestas por Carvajal (2015 citado por Rios, 2016).

e Las exposiciones: Presentar de manera organizada informacién a un grupo.
Por lo general, es el profesor quien expone; sin embargo, en algunos casos
también los estudiantes exponen, estimula la interaccién entre los integrantes
del grupo, el profesor crea situaciones para desarrollar el interés y motivar al
grupo en su exposicion.

e Meétodo de proyectos: La realizacion de un proyecto de trabajo desde una
académica o de investigacion, se definen claramente las habilidades, actitudes
y valores que se estimularan en el proyecto, el docente da asesoria y
seguimiento a los alumnos a lo largo de todo el proyecto.

e Método de casos: Acercar una realidad concreta a un ambiente académico por
medio de un caso real o disefiado, el caso se reflexiona con el grupo de
estudiantes en torno a los aprendizajes logrados.

e Aprendizaje basado en problemas: Los estudiantes trabajan en grupos,
sintetizan y construyen el conocimiento para resolver los problemas, que por
lo general han sido tomados de la realidad, se retroalimenta constantemente a
los alumnos sobre su participacién en la solucion del problema.

e Panel de discusion: Dar a conocer a un grupo diferentes orientaciones con
respecto a un tema, el docente aclara al grupo el objetivo del panel y el papel
que le toca a cada participante, hacer una cuidadosa seleccién del tema en el
panel y de la orientacion de los invitados.

e Lluvia de ideas: Incrementar el potencial creativo en un grupo recolectar
mucha y variada informacién, resolver problemas, reflexionar con los

estudiantes sobre lo que aprenden al participar en un ejercicio como éste.
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e Método de preguntas: Con base en preguntas llevar a los alumnos a la
discusion y andlisis de informacion pertinente a la materia, el profesor

desarrolla habilidades para el disefio y planteamiento de las preguntas.

2.2.3 Disefio de estrategias didacticas.

Para lograr un aprendizaje significativo no basta con proporcionar el contenido, sino
que, es necesario la utilizacion de estrategias didacticas, por ende, el empleo de actividades
es un método competente para el cumplimiento de objetivos. Cada docente es responsable
del planeamiento de la clase, para ello se considera el contexto social y econémico en
complemento con los objetivos, contenidos, recursos didacticos acorde con la comunidad a
la pertenecen, generando habilidades y competencias con el disefio y la aplicacion de
estrategias (Rodriguez-Garza et al, 2015).

En consideracion con lo expuesto anteriormente, se propone un disefio para la
elaboracion de una estrategia didactica que, segun las investigadoras presentes, incorpora

todos los elementos necesarios para la planificacion y desarrollo de dicha estrategia.

34



# DE ACTIVIDAD

DISENO DE ESTRATEGIA
DIDACTICA

] OBJETIVOS
AUTORES :

EL DESARROLLO

3 POSIBLES TEMAS ; ! INSTRUCCIONES PARA

L} APLICACION DEL
APRENDIZAJE
COOPERATIVO

Figura 1. Disefio de Estrategia Didactica basado en el aprendizaje cooperativo
Fuente: Elaboracion propia.
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2.3 Contenidos disciplinares en el curso de Quimica Il

Los cursos introductorios universitarios, intentan propiciar la motivacion y el interés
de los estudiantes facilitando la comprension conceptual de los cursos que por su naturaleza
lo ameritan. El curso de QG2 tiene como objetivo principal que, “los fundamentos teéricos
y habilidades cognitivas basicas en el area de la Quimica que permitan la construccion de los
conocimientos, habilidades y destrezas requeridos para su formacién profesional” (Escuela
de Quimica, 2019).

En el siguiente apartado se presentan los contenidos disciplinares que abarca el curso

de Quimica general I1:
| Unidad: Estados de la Materia

Se comparan los gases, liquidos y solidos considerando sus propiedades a través de
la teoria cinética molecular y las fuerzas intermoleculares que intervienen. Se estudian las
propiedades fisicas de los liquidos como la tension superficial y la viscosidad, las
propiedades de los solidos y la clasificacion general de estos. Se analizan los cambios de
fase, las condiciones de presion y temperatura bajo las cuales se producen dichos cambios, y
los diagramas de fases. Ademads, se estudia la relacion de la presion, el volumen, la
temperatura y la cantidad de un gas con base en las diferentes leyes de los gases. Se estudian
las mezclas de gases a través de la aplicacidn de la ley de presiones parciales de Dalton y se

compara el comportamiento de los gases ideales y los gases reales.
Il Unidad: Disoluciones

Considerando el tamafio de las particulas que las forman, se establece la diferencia
entre mezclas heterogéneas, disoluciones y coloides. Se estudian las disoluciones
considerando el tipo, los componentes, el proceso de disolucion y la forma de expresar la
concentracion, esta Ultima se aplica a la resolucion de problemas. Se analiza la variacion de
las propiedades fisicas de la disolucion con respecto a las del disolvente puro a través de las

propiedades coligativas.
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11 Unidad. Cinética Quimica

Se analizan detalladamente las relaciones y leyes que rigen las reacciones Quimicas,
asi como los factores que afectan su velocidad. Se emplea la ley de velocidad para determinar
las concentraciones de los reactivos en cualquier momento durante el curso de una reaccion.
Ademaés, haciendo uso de la ecuacion de velocidad integrada se determina el orden de
reaccion, y se analizan los graficos derivados de reaccion de primero, segundo y orden cero.
Adicionalmente, se estudian las teorias de las colisiones de la velocidad de reaccién y del
estado de transicion para comprender la factibilidad de las reacciones Quimicas. Se abordan
conceptos relacionados con mecanismos de reaccion y catalisis homogénea y heterogénea.

IV Unidad: Equilibrio Quimico

El equilibrio es un estado en el que no se observan cambios durante el tiempo
transcurrido. Cuando una reaccion Quimica llega al estado de equilibrio, las concentraciones
de reactivos y productos permanecen constantes en el tiempo, sin que se produzcan cambios
visibles en el sistema. Sin embargo, a nivel molecular existe una gran actividad debido a que
las moléculas de reactivos siguen formando moléculas de productos, y éstas a su vez
reaccionan para formar moléculas de reactivos. En esta unidad se describen diferentes tipos
de reacciones en equilibrio, el significado de la constante de equilibrio y su relacion con la

constante de velocidad, asi como los factores que pueden modificar un sistema en equilibrio.
V Unidad: Equilibrios Acido Base y de Solubilidad

En este capitulo se aplicaran los conceptos vistos de equilibrio quimico en los
equilibrios &cido — base y de solubilidad. Se examinaran las propiedades acido — base del
agua, para definir el producto de ionizacion y la escala de pH. Se estudiaran los equilibrios
generados por las bases y acidos débiles y sus constantes de disociacion respectivas. Ademas,
se analiza el efecto del ion comln y su importancia en la generacion de disoluciones
amortiguadoras. Se finaliza con el estudio de la titulacion &cido — base y su importancia como
técnica analitica. Por otra parte, se estudian los equilibrios heterogéneos, el cual trata con la
solubilidad de sustancias escasamente solubles, se aprendera a expresar la solubilidad de las

sustancias en términos del producto de solubilidad.
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V1 Unidad: Espontaneidad de los cambios Fisicos y Quimica

De toda la energia del planeta, sea la involucrada en procesos que se llevan a cabo tan
lentamente como los geoldgicos o las rapidisimas reacciones que se efectuan en los
organismos vivos, s6lo una parte muy pequefia puede utilizarse para realizar trabajo util
dependiendo de las condiciones de presion y temperatura bajo las cuales se realice. Mientras,
que el resto de la energia se acumula generando la entropia. En esta unidad se estudian los
cambios de entropia que se producen en los procesos quimicos y utilizando la ecuacion
fundamental de la termodinamica: AG = AH - TAS. Que predice la espontaneidad de una

reaccion o de un cambio fisico a temperatura y presién constante.
V11 Unidad. Electroquimica

La energia eléctrica es una de las formas de energia de mayor importancia practica
para la vida contemporanea. Un dia sin energia eléctrica, ya sea por fallas de la compafiia
que suministra la luz o por falta de baterias, es inconcebible en 9 nuestra sociedad
tecnologica. El area de la Quimica que estudia la conversion entre la energia eléctrica y la
energia Quimica es la electroguimica. Los procesos electroquimicos son reacciones redox en
donde la energia liberada por una reaccion espontanea se transforma en electricidad, o la
electricidad se utiliza para inducir una reaccion Quimica no espontanea. A este Gltimo
proceso se le conoce como electrolisis. En esta unidad se explica los fundamentos y las
aplicaciones de las celdas electroquimicas o galvéanicas, la termodindmica de las reacciones

electroquimicas, y las causas y la prevencién de la corrosion por medios electroquimicos.
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3. Marco Metodoldgico

3.1 Paradigma

Esta investigacion se enmarcd en el paradigma naturalista-interpretativo, el cual Vain
(2012) sefiala que, tiene como finalidad estudiar a un sujeto de forma profunda e interpretar
factores que influyen en él, de modo que no se generalicen situaciones sino elaborar
descripciones y relaciones individualizadas. Segun las variables conceptuales del autor el
paradigma interpretativo es una alternativa para el campo de la educacion, sus antecedentes

histdricos en la fenomenologia, el interaccionismo simbdlico, interpretativo y el humanismo.

De acuerdo con el paradigma citado, esta investigacion pretendié interpretar los
factores que influyen en los estudiantes para el aprendizaje disciplinar de Quimica, ademas
se busco establecer relaciones y descripciones sobre las estrategias didacticas utilizadas por
los docentes de Quimica en el aula, asi como identificar las dificultades que presentan los
mismos en la comprensién de los contenidos, con el fin de disefiar las estrategias basadas en
el aprendizaje cooperativo como una forma de facilitar la ensefianza y el aprendizaje de los

alumnos en el curso de Quimica Il.

3.2 Enfoque

Este trabajo se fundament6 en el enfoque cualitativo dominante; segun Hernandez,
Fernandez & Baptista (2014) el enfoque cualitativo “se enfoca en comprender los fenémenos,
explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion
con su contexto” (p.358). Esta orientacion representa un proceso consecuente, experimental
y critico de la investigacion, en donde la parte objetiva de la investigacion es la cuantitativa,
y la parte subjetiva de la investigacion es la cualitativa, y de esta manera, pueden fusionarse

para dar respuesta a problemas humanos. (Otero, 2018)

Por consiguiente, el uso de métodos cualitativos permitio responder a los objetivos
planteados de manera integral basandose en los elementos principales del problema, como lo

es el disefar estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo para el curso de
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Quimica General 11y a la vez se utilizaron diferentes instrumentos tales como: entrevistas y

cuestionarios para la recoleccion de datos.

3.3 Tipo de estudio

El tipo de estudio en esta investigacion correspondi6 al fenomenoldgico. El término
fenomenologia viene de la filosofia, el cual estudia los fendbmenos para la construccion social
de los individuos con el fin de establecer profundamente la realidad del objeto de estudio
(Pereira, 2011).

Tal como lo describié Fermoso (1989, citado en Fuster, 2019):

“La fenomenologia busca aspectos invariantes, que lo conlleven a generalizar y
descubrir la esencia de la educacion social. Hallados los aspectos invariantes, el
método fenomenolodgico despliega toda su capacidad representativa, cabe decir,
describir la educacion social y conceptualizar como lo estipula la fenomenologia, es

decir, sin prejuicios y de reservas mentales.” (p.129).

Generalmente, las investigaciones educativas se basan en este tipo de estudio, ya que
se caracteriza por buscar los contextos en los cuales se desenvuelven los estudiantes (Aguirre,
& Muioz, 2012). Para efectos de la presente investigacion, se desarrollo bajo este disefio
tomando en cuenta las experiencias de la poblacion en estudio, que serdn fundamentales para
el disefio de la propuesta con estrategias didacticas utilizadas basadas en el aprendizaje

cooperativo como apoyo metodoldgico, para fomentar un aprendizaje significativo.

3.4 Categorias de analisis

Segun Lopez (2009), las categorias de analisis representan un concepto que se usa en el
proceso investigativo para ir explicando o respondiendo el problema planteado inicialmente.
Se entienden como construcciones para ordenar el mundo vivido y al mismo tiempo tener

una vision anticipada de dicho mundo.
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3.4.1 Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General |

e Estrategias didacticas para favorecer el aprendizaje autonomo.
e Estrategias didacticas para favorecer el aprendizaje cooperativo.

e Losrecursos utilizados por el docente.

3.4.2 Dificultades que enfrentan los estudiantes en el proceso de aprendizaje

de los contenidos desarrollados en el curso de Quimica General 11

e Dificultad de comprensién por las estrategias metodoldgicas utilizadas por el

docente.
e Dificultad en la complejidad de contenido.

e Actitud del docente.

3.4.3 Estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo que apoyen

la metodologia propuesta en el curso de Quimica General |1

e Elementos esenciales del aprendizaje cooperativo

e Recursos necesarios para desarrollar estrategias de aprendizaje cooperativo

3.5 Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion son aquellos instrumentos para el conocimiento, acceso y
busqueda de la informacion. (Nufiez, 2004) Las fuentes de informacidon fueron los estudiantes
universitarios de la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la Universidad Nacional
matriculados entre el 2015-2020, asi como con los docentes que impartieron el curso de

QUX102 de Quimica General Il o su equivalente durante ese periodo. Con la informacion
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adquirida por estos sujetos se proponen algunas estrategias didacticas que sirvan de apoyo en
la mediacion pedagogica para que el docente puede implementar en sus clases. Se tomaron
como base las fuentes documentales que corresponden al programa de Quimica General Il,
y otros documentos relacionados con el aprendizaje cooperativo utilizados para la
construccion de las estrategias didacticas. Se utilizaron entrevistas a expertos en el area para

el disefio de estas.

3.6 Objeto de estudio

Es el disefio de estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo como
apoyo metodoldgico en el curso de Quimica General Il para la carrera de Ensefianza de las
Ciencias de la UNA. Esta iniciativa comienza con la experiencia vivida en este curso,
llevandonos a realizar un analisis histérico del 2015-2020 (Figura 2). Los datos de aprobacion
y reprobacion del curso sentaron las bases para aportaran algunas estrategias alternativas que

el docente pueda implementar en sus clases.
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Figura 2. NUumero de estudiantes aprobados y reprobados del curso Quimica general Il
(QUX102) en el periodo 2015-2020.
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3.7 Poblacion y muestra

Los cupos ofertados para el curso de QG2 en el periodo 2015-2020 fueron 383
estudiantes, los cuales estdn compuestos de la siguiente manera: 190 aprobaron en este
periodo, 153 estudiantes reprobaron y 40 retiraron la materia. La muestra para la
investigacion es de 51 estudiantes y representan 74 cupos en este lapso. Por otra parte, las
plazas dadas a los profesores en este tiempo fueron 13 y la muestra de 4 docentes los cuales

representan a 10 educadores.

3.8 Descripcion de los instrumentos por utilizar

Para retomar y analizar la informacion se aplicaron diversas técnicas dentro de las
cuales se encuentran: observacidn, entrevista y cuestionarios o encuestas, para las cuales se
trabajo con los siguientes instrumentos: cuestionarios, entrevista y analisis de contenido, las

mismas se detallan a continuacion:

3.8.1 Cuestionario

Segun Garcia (2005) el cuestionario es un método que se realiza por medio de técnicas
de interrogacion y otras indicaciones con el proposito de obtener informacién de los
consultados, procurando descubrir aspectos relativos a la investigacion. Se utiliz6 esta
técnica con la intencion de conocer diferentes aspectos relacionados con el tipo de estrategias
didacticas de mediacién pedagogica empleadas en los Gltimos afios en el curso de Quimica
General 1.

El cuestionario para los estudiantes const6 de una serie de preguntas para conocer las
dificultades que han enfrentado en el curso de Quimica General Il, ademas su opinién con
respecto al uso de las diferentes estrategias didacticas utilizadas por los docentes. Estos datos
se tomaron como base para estructurar la propuesta didactica tomando en cuenta las
dificultades que presentan en la compresion de contenidos en contraste con las estrategias
didacticas empleadas por los docentes (Anexo 4).

Por otro parte, el cuestionario al docente incluy6 las listas de cotejo en donde se

mostraron las estrategias didacticas que se utilizaban en relacion con la tematica del curso,
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ademas se mencionarin los recursos didacticos empleados. También contempld las
dificultades que presentaron los estudiantes en el aprendizaje de contenido y la complejidad
de este (Anexo 5).

3.8.2 Entrevista

Segun Diaz-Bravo et al (2013) una entrevista semiestructurada presenta un grado
mayor de flexibilidad que las estructuradas, debido a que parten de preguntas planeadas, que
pueden ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad de adaptarse a los sujetos
con enormes posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar
ambigiiedades y reducir formalismos. Dentro de esta investigacion se realizé una entrevista
semiestructurada para conocer la perspectiva de los docentes con respecto a las dificultades

que enfrentan los estudiantes en el aprendizaje utilizado en el curso de Quimica General 11.

En el caso de la entrevista dirigida al experto, consto de seis preguntas abiertas para
identificar los aportes que puede dar el aprendizaje cooperativo en las clases de curso de
Quimica General Il (Anexo 3). Los datos recolectados se tomaron en cuenta para el disefio

de las estrategias didacticas.

Con respecto a la entrevista de los docentes, se elaboré una serie de preguntas
semiestructuradas sobre el conocimiento de estrategias didacticas, ademas del uso de estas
en sus clases. Ademas, se indagd sobre los recursos didacticos empleados y las dificultades
gue enfrentaban los estudiantes en el proceso de aprendizaje ya sea por la complejidad de
contenido o la compresién del mismo. Para finalizar se examind sobre la actitud del docente
en sus clases de quimica. Con la informacion recolectada se identifico el conocimiento de
los docentes sobre estrategias didacticas, ademas de la actitud de estos por modificar la
mediacion pedagogica (Anexo 2).

3.8.3 Analisis de Contenido

Segln Arbelaez & Onrubia (2014), existen diversas aproximaciones teoricas y
metodoldgicas en el anélisis de contenido que permiten de una forma vélida, interpretar

textos, fotos y documentos entre otros, de forma explicita o implicita. Para efectos de esta
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investigacion esta técnica se utilizé para recopilar informacion con respecto al abordaje de
estrategias didacticas basadas en aprendizaje cooperativo, que permitié la construccion y
sistematizacion de la propuesta metodoldgica para el curso de Quimica General Il para la

ensefianza de las ciencias. El instrumento que se utiliz6 es una lista de cotejo (Anexo 6).

3.9 Descripcién de como se realizaré el andlisis de resultados.

El andlisis de la informacion se realizé mediante técnicas de andlisis cualitativos,
utilizando también algunas técnicas de corte cuantitativo, para organizar los datos
recolectados como tablas, graficos y cuadros. Los resultados fueron analizados mediante
la triangulacion de la informacion recolectada en los instrumentos de la siguiente manera:
los datos obtenidos en los cuestionarios se analizaron a partir de la distribucién de
frecuencias, con la finalidad de agrupar los datos de acuerdo con las dificultades de
aprendizaje en el curso de Quimica General 11 en relacion con cada estrategia didactica
empleada segun la opinién tanto de estudiantes como profesores, para luego contrastar
estos datos con los de otras investigaciones. Luego se confrontd la informacion mediante
la discusion y andlisis de los datos, de los principales hallazgos con investigaciones
realizadas en diferentes regiones las cuales permitieron la identificacion de préacticas
basadas en AC que favorezcan el aprendizaje significativo de los estudiantes.

Respecto a las entrevistas, se obtuvo informacion sobre las actividades que han
implementado en sus clases y se elaboraron tablas segun categorias de analisis, asi como
la proporcion de conocimientos sobre la mediacion pedagdgica, desde el punto de vista de
los expertos en estudios de aprendizaje activo en el area de la Quimica.

Para el analisis de los contenidos se procedid a evaluar que cada una de las estrategias
didacticas planteadas, a partir de las categorias de andlisis que estuvieron basadas en los
criterios de los instrumentos. Esto permitio dar un fundamento cientifico al producto de
esta investigacion, estableciendo parametros que permitieron caracterizar cada actividad
de manera que se demostré que cumple con los criterios planteados en la lista de cotejo.
También se evidenci6 que algunas de las estrategias planteadas, que utilizaban los docentes

cumplen con lo que propone la metodologia basada en aprendizaje cooperativo.
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3.10 Criterios de validacién

Los instrumentos (Anexo 7) empleados para la recoleccion de datos de esta investigacion
fueron validados por criterio de dos expertos: Licenciada en Ensefianza de las Ciencias con
una Maestria en Psicopedagogia de la Universidad Nacional de Costa Rica y un Doctor en

DidAactica de las Ciencias de la Universidad de Catélica de Colombia.

Los expertos brindaron observaciones y recomendaciones para la mejora de los

instrumentos mediante los siguientes criterios:

Pertinencia del contenido de los enunciados.
Contextualizacion de las preguntas a la poblacion meta.
Claridad de las preguntas.

Relacion con la teoria.

o > w0 P

Coherencia con los objetivos de investigacion y sus categorias de analisis
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4. Resultados y analisis e interpretacion
4.1 Fase |. Resultados del Diagndstico

Se sistematizaron los datos obtenidos mediante figuras y graficos, donde se representa
la opinion brindada por el personal docente que imparten o impartieron el curso de QG2, asi
como los estudiantes que lo han cursado entre 2015-2020. La informacién se presentara de

la siguiente forma:

Primeramente, se identificaron las estrategias didacticas implementadas por los
docentes del curso de QG2, con el objetivo de evidenciar las estrategias didacticas basadas
en el aprendizaje cooperativo, para esto se utilizaron tres instrumentos, dos de los cuales

fueron aplicados a los docentes y uno a los estudiantes.

Seguidamente, se describieron las dificultades que enfrentan las personas estudiantes,
derivadas de la mediacion pedagdgica que utilizan los docentes en el curso de QG2, para esta
categoria se incluyeron preguntas relacionadas con el tema, tanto en el cuestionario para los

docentes como en el cuestionario para los estudiantes.

Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica

General 11

Respecto a las opiniones de los académicos entrevistados, en relacion con las
estrategias didacticas que utilizan en el curso de QG2, se muestra que de las estrategias las
més utilizadas son: la resolucién de problemas y la prueba escrita, por otra parte las
estrategias menos utilizadas se enfocan hacia la preparaciéon de resimenes y las analogias.
(Figura 3). Ademas, los docentes sefialan la pertinencia de estas estrategias y mencionan que
la innovacion es importante para este tipo de cursos ya que influye en la motivacion del

estudiante segun la estrategia que se implemente.



Cuadros comparativos Estudios de casos
Resimenes Lecturas
Analogias

100% @

Trabajosde investigacién,
extraclase y de grupo
Quiz

Tareas
Resolucién de problemas
Prueba escrita

Figura 3. Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General 11 entre el
2015-2020.

Fuente: Elaboracion propia, cuestionario dirigido a Docentes que impartieron el curso de
Quimica General Il. n=4.

En el curso de QG2 se han implementado diversas estrategias didacticas, las cuales
han sido promovidas y desarrolladas por el docente a cargo del curso. Los académicos
entrevistados coinciden en que la aplicacion de estrategias didacticas depende del tema que
se esta desarrollando, la mas utilizadas es la clase magistral, debido a la naturaleza del curso,
sin embargo, este tipo de estrategia es pasiva por lo que mayormente aporta conocimiento de
manera conceptual, lo cual concuerda con Gomez (2002), quien sefiala que la clase magistral
es el método mas frecuentemente utilizado en la ensefianza universitaria, y es til para lograr
los objetivos propuestos por el docente de manera teérica, donde cada estudiante desarrollara
los contenidos que permitirdn la comprension de los aspectos conceptuales, en contraste con
los ejemplos practicos que puedan clarificar el tema objeto de estudio.
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El rendimiento académico y el interés del estudiantado esta directamente relacionados
con las estrategias didacticas que el docente aplica. Los académicos entrevistados mencionan
que esto influye en la satisfaccion con el curso, asi como la motivacién del estudiante para
con su mismo conocimiento, dicha informacion concuerda con la sefialada por Sandoval,
Mandolesi, & Cura (2013), quienes sefialan que la aplicacién de estrategias didacticas logra
un desarrollo de habilidades cognitivas por medio de la motivacién y el interés por los

contenidos, al mismo tiempo desarrolla capacidades para su quehacer profesional.
Estrategias didacticas para favorecer el aprendizaje autonomo.

Las estrategias didacticas implementadas en el curso de QG2 se pueden dividir de
acuerdo con el tipo de aprendizaje: el aprendizaje autébnomo (AA) y el aprendizaje
cooperativo (AC). Las estrategias que desarrollan habilidades auto didacticas y son las mas
utilizadas por los entrevistados fueron las pruebas cortas, la resolucion de problemas y las
clases magistrales y las menos utilizadas fueron las clases remotas, las lecturas y los mapas

conceptuales (Figura 4)

PRUEBA CORTA

Q 69%  RESOLUCION DE PROBLEMAS
CLASES

0,
/ 63% MAGISTRALES
<o

r ANALOGIAS

Figura 4. Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General Il para

'

LECTURAS

favorecer el aprendizaje autonomo.
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Fuente: Elaboracion propia, cuestionario dirigido a estudiantes de Ensefianza de las

Ciencias. n=51.

En las nuevas tendencias pedagdgicas el estudiante asume un rol con mas
responsabilidad, activo y sin limites para su aprendizaje. EI AA tiene como finalidad
“promover que el alumno reflexione sobre su conocimiento, y también sobre sus procesos
motivacionales, es decir, tiene que ser consciente de qué lo motiva a aprender, ante los retos
que le representa una tarea propuesta.” (Carcel, 2016). La utilizacion de la estrategia
denominada clase magistral tiene como principal ventaja una amplia cobertura de
informacion, sin necesidad de requerir de muchos recursos tecnoldgicos, ademas, permite
abarcar de manera rapida gran cantidad de contenidos o temas, principalmente de gran

dificultad de compresion (Cabrera, 2009, citado en Aleman, 2017).

Otra de las estrategias utilizadas en el curso de QG2 es la resolucidn de problemas, la
cual “...ayuda al alumno a desarrollar y a trabajar diversas competencias: la identificacion
de problemas relevantes del contexto profesional, la conciencia del propio aprendizaje, la
planificacion de las estrategias que se van a utilizar para aprender, el pensamiento critico, el
aprendizaje autodirigido...” (Gonzélez-Hernando et al, 2016). Este tipo de estrategias
permiten un cambio de rol del estudiantado aportando una mayor satisfaccién en el proceso
de aprendizaje siendo este mas profundo y significativo. El curso cuenta con un significativo
porcentaje de evaluacion que corresponde a examenes (65-80%) el cual contiene preguntas
tanto tedricas como préacticas (ejercicios), partiendo de este hecho es indispensable el uso de
la estrategia de resolucién de problemas. Esta muestra amplias ventajas generando mejores
resultados cuando se aplica en conjunto con el trabajo en grupo, ya que, permite el consenso
entre pares aumentando asi la cooperacion, motivacion y concepcion de contenidos (Carrasco
etal, 2019)

La estrategia de aplicacion de pruebas cortas (quices) es la que se usa con mas
frecuencia segun la opinién de los estudiantes, este tipo de metodologia “tiende mas a
identificar cuéles son las deficiencias del aprendizaje que a determinar los resultados
alcanzados con este aprendizaje” (Solis, 2016). Las evaluaciones del curso han ido

modificandose con el tiempo, siendo en el 2015 un 20% destinado a pruebas cortas, cuya
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finalidad era un repaso para los estudiantes y una visualizacion para el docente de las
carencias de aprendizaje. Existe una recurrencia entre los docentes cuando se ejecuta ya sean
pruebas cortas 0 examenes, la realizacion de una revision es fundamental para los estudiantes
debido a que confrontan sus respuestas con las correctas y la complementacion de la
explicacion del profesor es més provechosa (Fernadndez, 2010 citado en Jiménez, Calderon
& Herrero, 2017)

El cuestionario aplicado a los docentes (Figura 5) muestra que las estrategias de
mayor implementacion para el curso de QG2 son: las resoluciones de problemas, clases
magistrales, tareas y las **clases de asistencia remota debido al distanciamiento social
(Pandemia). Estos resultados concuerdan con el cuestionario dirigido los estudiantes, excepto
las clases de asistencia remota ya que se han utilizado en una mayor frecuencia en los Gltimos

dos ciclos del estudio.

Tareas, *Resolucién de

Analogias,

problemas, Clases

magistrales, **Clases de Resumenes

asistencia remota

Quiz

e 15%

Lecturas

Figura 5. Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General 1l para

favorecer el aprendizaje autbnomo.

Fuente: Elaboracion propia, cuestionario dirigido a docentes que impartieron el curso de

Quimica General 1. n=4.

51



En la ensefianza tradicional el rol del docente tiene varias responsabilidades, como:
dar el material, ser fuente de informacion y conocimiento, evaluar y retroalimentar, entre
otras mas (Pérez, 2013). Basbagi y Yilmaz (2015, citado en Maldonado-Sanchez, 2019)
concluyeron que indiferente del nivel secundario o universitario los docentes dominan un

sinfin de estrategias de aprendizaje, pero se les complica emplearlas.

Como se muestra en las figuras (4 y 5) tanto los docentes como los estudiantes
concuerdan con las estrategias de mayor implementacién en el curso de QG2. La estrategia
de la clase magistral es fundamental en los cursos universitarios debido a que presenta
ventajas en cuanto a la capacidad de abarcar contenidos, en su contraparte esta técnica se
considera bastante pasiva teniendo el docente un rol de experto, el cual transmite su
conocimiento por medio de exposiciones, en algunos casos abarcando las dudas durante la

explicacidon o al final de esta (Sanchez y Barba, 2019)

Este tipo de estrategia es efectiva para diversos tipos de aprendizajes, siendo una
desventaja el uso continuo de la misma, ademas el tiempo efectivo para que una persona no
se distraiga es mas corto que en la implementacion de estrategias activas. En comparacion
con las lecciones en presencialidad remota, los docentes deben abarcar la misma cantidad de
contenido que de manera presencial, las clases solamente magistrales (en vivo) ya no son tan
productivas como en la presencialidad, esto como consecuencia de la gran carga académica
y la distraccidn inevitable de estar en casa, muchas veces con condiciones poco apropiadas

para el aprendizaje (Sanchez et al, 2020).

Por otra parte, el uso de la estrategia de analogia es sumamente bajo, siendo este
efectivo para muchos contenidos. “El uso de analogias en el aula Ilama la atencion de los
estudiantes y, en muchos casos, pueden ser la causa o refuerzo de confusiones o concepciones
alternativas.” (Raviolo, 2009 citado en Raviolo & Lerzo, 2014). Esto quiere decir que el
estudiante crea relaciones de conceptos con ejemplos ya sean de la vida cotidiana. Segun
Felipe, Gallarreta y Merino (2005, citado en Palencia, 2017), proponen que es importante
analizar el papel, la naturaleza, las limitaciones y las fortalezas de las analogias en la
ensefianza de las ciencias. En ocasiones, se percibe a las analogias como un punto de

aprendizaje en lugar de utilizarlas como herramientas para la comprension. En contrarrestar
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los conceptos abstractos de la disciplina como tal. Al acudir a este tipo de estrategias se debe
tener cautela sobre la creacion de los hilos conductores, ya que puede no ser adecuada,
ademas puede ser que los estudiantes no logren establecer relaciones concretas entre el

concepto y la analogia.

Estrategias didacticas para favorecer el aprendizaje cooperativo.

Entre las ventajas de aplicar estrategias basadas en aprendizaje cooperativo, los
docentes entrevistados destacan que se vuelve un aprendizaje mas activo, sin embargo, el
factor del tiempo y la buena conexion a una red de internet son los factores mas influyentes
a lahora de esta eleccion, dicha informacion concuerda con la sefialada por Mufioz, Fragueiro
& Ayuso (2013) que dice que el aprendizaje activo posibilita nuevos procesos de aprendizaje
y de transmision de conocimientos ya sea por medio de un aprendizaje auténomo o
cooperativo. Sin embargo, la falta de tiempo es uno de los impedimentos que se presentan a

la hora de implementar este tipo de metodologias.

En relacion con estrategias didacticas para favorecer el aprendizaje cooperativo, un
80% de los académicos consideraron que no se utilizan estas estrategias, debido a la falta de
tiempo e inexperiencia en el campo. Como principales estrategias empleadas en este campo
se destacan, la resolucion de problemas, los trabajos en grupo y las exposiciones grupales,

segun los estudiantes encuestados y como se observa en la figura 6.
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Trabajo problemas
en 69%
grupo
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investigacion

24%
Estudio de

casos
12%

Figura 6. Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General 11 para

favorecer el aprendizaje cooperativo.

Fuente: Elaboracion propia, cuestionario dirigido a estudiantes de Ensefianza de las

Ciencias. n=51.

Como se ha mencionado anteriormente las nuevas tendencias educativas han llevado
al docente a desarrollar un rol de mediador y el estudiante con un rol de protagonista de su
propio aprendizaje. EI AC es parte de la nueva concepcién del aprendizaje y la ensefianza,
que se alinea con las propuestas educativas que tratan de superar las limitaciones de una
concepcion tradicional de la ensefianza, apostando por el disefio de nuevos y mas innovadores
entornos de entornos de aprendizaje (Lazo, 2019). Como se puede observar en la figura 5 la
estrategia de resolucion de problemas es una de las mas utilizadas en el curso de QG2, sin
embargo, no se evidencia que esta sea aplicada de manera cooperativa. La utilizacién de
resolucién es una técnica privilegiada ya que es una actividad donde los estudiantes logran
poner en practica su conocimiento teérico (Hinojosa & Sanmarti, 2016) y aplicarlo a un

problema. La resolucion de problemas puede ser aplicada de manera cooperativa puesto que,
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el trabajo en grupo muestra muchas ventajas una de ellas es mejorar el rendimiento
académico, ya que, permite el consenso entre pares, aumentando asi la cooperacion,

motivacion y concepcion de contenidos (Messetti, Dusi & Rodorigo, 2016).

Otras de las estrategias que los estudiantes consideraron que son las mas aplicadas en
el curso son las exposiciones y los trabajos en grupo, este Gltimo se debe mayormente al
cambio de la metodologia que se han implementado dado a que tiene un porcentaje destinado
a un trabajo en grupo (investigacion o actividad didactica) ademas de su puesta en practica
(exposicion), rondan de 10-20%. Este tipo de estrategia es ampliamente utilizada en la
Universidad indiferentemente de la carrera, los trabajos grupales contemplan complejidad en
diversos dmbitos (social, cultural, econdmico) (Dominguez, 2018). En primer lugar, la
cohesion y comunicacion de los integrantes es fundamental, en algunas ocasiones existe
recargo de trabajo para unos compafieros y otros que trabajan menos. Otro punto importante
es el resultado del aprendizaje significativo como consecuencia al rol de investigador sobre
el tema, ademaés la puesta en practica y relacionarlos con los conceptos ya adquiridos. Las
exposiciones toman igual importancia ya que generalmente llevan un proceso de
investigacion previa sobre el tema asignado para luego convertirse en los “expertos” y asi

transmitir los conocimientos adquiridos (Arias, Lopez & Vasquez, 2020).

Por otra parte, en el cuestionario aplicado a los docentes indica que las estrategias
didacticas para favorecer el aprendizaje cooperativo son minoria. Las principales estrategias
que favorecen este tipo de aprendizaje segun la opinion de los encuestados son las siguientes:

resolucion de problemas y las exposiciones grupales como se muestra en la figura 6.
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100%

M Estudio de casos, Trabajos de investigacion y extra-clase
M Juegos didacticos,Trabajo en grupos

*Resolucion de problemas,Exposiciones

Figura 7. Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General Il para

favorecer el aprendizaje cooperativo.

Fuente: Elaboracidn propia, cuestionario dirigido a Docentes que impartieron el curso de

Quimica General Il. n=4.

Como se puede observar en las figuras 6 y 7 los docentes y los estudiantes concuerdan
que una de las estrategias de mayor implementacion en el curso de QG2 es la resolucion de
problemas. Es fundamental en los cursos universitarios tedrico-practicos ya que, ademas de
ser parte de la naturaleza del curso es primordial para abarcar contenido préctico donde el
profesor cumple un rol de mediador del proceso de aprendizaje. Dicha informacién
concuerda con la sefialada por Sepulveda, Medina & Sepulveda (2009) quienes plantean que
la estrategia de resolucion de problemas es necesaria para incursionar, con sentido, en el
desarrollo de habilidades cooperativas donde el profesor apoye y oriente inicialmente a los
estudiantes a desarrollar los procesos de resolucién de problemas en los que intervienen la
heuristica y la reflexién, con la intencion de que después los estudiantes puedan seguir por si

mismos el proceso y de manera cooperativa.

Las metodologias activas, como los juegos didacticos y el trabajo en grupo, son menos
utilizadas debido a la demanda adicional de tiempo y espacio que requieren, el 75% del

personal docente encuestado utiliza este tipo de estrategias en sus clases, pero recalcan el
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tiempo limitado para poner otras en préctica. Adicionalmente, tienen en consideracion la
relacion existente entre el rendimiento académico con las metodologias activas, por ello
destinan un porcentaje para fomentar e incentivar a los estudiantes a la creacion de relaciones
sociales las cuales conllevan un apoyo entre pares asi mismo el aprendizaje significativo

mediante la cooperacion.
Los recursos utilizados por el docente

Entre los datos obtenidos sobre los recursos didacticos utilizados por los docentes que
imparten el curso de QG2, los estudiantes consideraron que la herramienta mas empleada es
la pizarra. Dado que los contenidos disciplinares de la materia contienen ademas de la parte
tedrica la resolucion de problemas, es indispensable el uso de la pizarra, asi como el uso del
aula virtual para compartir contenidos y el uso del proyector para las clases tedricas. (Figura
8).

Libros de texto, Correo
proyector, aula electronicoy
virtual y pizarra pizarra

1000/0 250/0 inteligente para

uso interactivo

Plataforma de

videoconferencias,
pizarra inteligente para Google drive

proyectar, simuladores,

aplicaciones en 750/0

computadoray celular

Figura 8. Recursos didacticos implementados en el curso de Quimica General Il entre el
2015-2020

Fuente: Elaboracion propia, cuestionario dirigido a estudiantes de Ensefianza de las

Ciencias. n=51.

En la actualidad es necesario un cambio de paradigma pedagdgico que concuerde con

los avances y necesidades de conocimiento e informacion de la sociedad. ES necesario un
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cambio, las peculiaridades de la nueva era digital y las diversas formas de aprender a través
de una metodologia activa, generan un nuevo proceso de adaptacién para el profesorado
(Moreno, Lépez & Leiva, 2018). Las TICs han sido incorporadas al curriculum, por tanto,

Salinas (citado en Maldonado, Galarza, M & Jirén) menciona:

“Se debe considerar también que las TIC han incursionado en la educacion
superior, y son parte del curriculum dentro de los procesos de ensefianza aprendizaje.
Pero existen ciertas particularidades en las instituciones de educacion superior y
distintos factores que influyen; como es el caso de los factores econémicos, sociales,
ideoldgicos, politicos, culturales y psicologicos que pueden impactar en el proceso
ensefianza aprendizaje. Siendo los actores de la implementacidn de estos procesos los
que puedan llevar al éxito o al fracaso de la implementacién de las TIC en las aulas
de clase (2017, pp. 71).”

Como menciona el autor no solo se debe tener en cuenta el ambiente &ulico, sino que
se debe considerar los aspectos sociales, econdmicos, entre otros, directos de los estudiantes.
Ahora bien, para realizar un cambio pedag6gico no se necesitan de las ultimas herramientas
tecnolodgicas ni tabletas o la ultima version de calculadora, ““...va mucho mas alla de las
herramientas tecnoldgicas que conforman el ambiente educativo, se habla de una
construccion didactica y la manera como se pueda construir y consolidar un aprendizaje
significativo en base a la tecnologia” (Diaz-Barriga, 2013 citado en Hernandez, 2017).
Tomando en cuenta que son herramientas para lograr un objetivo propuesto, motivando al
estudiante a indagar sobre temas actuales y relevantes, ampliando su conocimiento sobre

diversas ramas y relacionarlas entre si.

Con base en el cuestionario el recurso mayormente utilizado por los docentes es la
pizarra debido a que es fundamental la clase magistral en este curso. A pesar de que algunos
docentes estan anuentes e informados sobre las nuevas tendencias pedagdgicas se sienten
atados en cuanto al aplicar nuevas estrategias como consecuencia de las limitaciones de
tiempo y la cantidad de materia por abarcar. Los docentes mencionan que en los ultimos afios
han implementado los simuladores, los cuales permiten que los estudiantes relacionen la

materia con procesos mas practicos, que van de la mano con las préacticas que realizan en los
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laboratorios, aunque generalmente se desfasan con la teoria. Igualmente, otro de los recursos
mencionados es el aula virtual, la cual la UNA establece como medio de comunicacion
oficial. Marqueés (2007 citado en Abarca, 2015) menciona las ventajas que han dado las TIC
relacionado con las numerosas oportunidades de comunicacion sincronica y asincrénica

permitiendo una aproximacion al estudiantado.

Un recurso muy utilizado en la actualidad es el proyector, el cual se ha considerado
indispensable para los docentes. Partiendo del hecho que cada aula de la UNA posee esta
herramienta, el uso de ella es muy frecuente como principal apoyo para los docentes al
explicar la materia. Las proyecciones ya sean de videos, presentaciones, simuladores o
juegos pueden generar aprendizajes méas profundos, para ello es importante que los docentes
adquieran las siguientes competencias: tecnoldgica, pedagdgica, comunicativa, gestion e
investigativa (Maldonado, 2018), generando una mejor comunicacion y criticidad para la

toma de decisiones en cuanto a la informacion que obtenga de internet.

Por dltimo, generalmente los cursos de quimica tienen un libro de apoyo, durante el
periodo de estudio 2015-2020 el libro sugerido fue Quimica de Raymond Chang, el cual es
fundamental que los estudiantes lo lean con anticipacion para que la fluidez en la clase se vea
enriquecida con las dudas generadas al realizar dichas lecturas. Los docentes exponen sus
clases con presentaciones las cuales en muchas ocasiones son tomadas como resimenes de
la materia, dejando de lado el libro de texto. Los estudiantes mencionan que solamente lo
utilizan para resolver los ejercicios de las tareas o los que realizan en clases, el problema
evidente es el rol de los estudiantes en donde ellos deben realizar lectura anterior a la clase
para que sea mas efectiva, donde se abarquen dudas y se ejemplifique en clases por medio de
actividades de la vida diaria, por medio de analogias u otras estrategias. Algunos de los
docentes mencionan la utilizacion de la clase invertida como ayuda para que los estudiantes
distingan su rol y se acostumbren a él, siendo ellos los limitantes en su aprendizaje vy el

docente una guia de conocimiento.
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Dificultades que enfrentan los estudiantes en el proceso de aprendizaje de los

contenidos desarrollados en el curso de Quimica General 11

El proceso de aprendizaje se puede ver afectado por diferentes causas, reflejando un
bajo rendimiento académico, teniendo que repetir la asignatura ya sea por motivos
emocionales o cognitivos, lo cual implica que los problemas cognitivos, como dificultades
en la comprensidon, la memoria o el razonamiento, pueden contribuir a un bajo rendimiento
académico y a la necesidad de repetir la asignatura. Con base en los datos obtenidos en la
figura 8 los docentes coinciden en que la participacion en la clase presencial es muy baja,
solo un 10% son activos en la misma y es més perjudicial la baja de asistencia a las clases

presenciales.

Actitud en
el
aprendizaje

No asiste
clases

<\

Participacion |
en clase

\ 15% ™S
\ jx‘s
No asiste a
horas
consulta
Carga
académica __~
pesada.

Figura 9. Dificultades que enfrentan los estudiantes en el proceso de aprendizaje de

contenidos en el curso QG2.

Fuente: Elaboracion propia, cuestionario dirigido a Docentes que impartieron el curso de
Quimica General 1. n=4.

Los modelos educativos tienden a enfocarse en la parte cognitiva dejando de lado la parte
emocional, de aqui parte la esencialidad de la actitud de los estudiantes, pero también la del

docente. El grafico muestra que un 30% de los docentes coinciden que los estudiantes deben
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tomar las acciones necesarias para su aprendizaje, los cuales conllevan una participacion
activa, asistir a horas consulta, ir a clases presenciales o remotas, poner atencion a las mismas,
adicionalmente utilizar las horas de estudio independiente estipuladas en el plan de estudio
del curso. Correa, Abarca, Bafos Pefia, & Aorca (2019) menciona las dos cualidades que
deben tener los estudiantes en los procesos de aprendizaje (actitud y aptitud), ambas
cualidades son indispensables para lograr los objetivos de aprendizaje de los estudiantes de
manera adecuada. Sin embargo, es crucial que ambas variables sean positivas y favorezcan

el logro de los objetivos individuales de cada estudiante.

Dificultad de comprension por las estrategias metodoldgicas utilizadas por el

docente.

Para realizar el analisis de esta parte del estudio se les solicito a los estudiantes que
realizaran un cuestionario en linea que contenia una serie de preguntas que indicaran las
dificultades que presentaban durante las clases de quimica en la comprension por las

estrategias metodoldgicas utilizadas por sus docentes (Figura 10).

COMUNICACION
PARTICIPACION

E CONOCIMIENTOS PREVIOS ’

STRATEGIAS DIDACTICAS

VOCABULARIO
ANALOGIAS

AMBIENTE

Figura 10. Dificultad de comprensidn que presentan los estudiantes del curso de QG2 por

las estrategias metodoldgicas utilizadas por el docente.

Fuente: Elaboracion propia, cuestionario dirigido a estudiantes de Ensefianza de las

Ciencias. n=51.
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La diversidad estudiantil que recibe el curso de QG2 en cada apertura es muy amplia,
lo que tiene un impacto directo en la forma en que se imparten las clases. El papel del docente
es actuar como guia en la transmision de conocimientos, reconociendo que no existe una
forma uniforme en la que todos los estudiantes aprendan de la misma manera. Cada persona

tiene su propia manera de construir el aprendizaje y su propio proceso de desarrollo.

Partiendo de la figura 10, los estudiantes expresan que tanto la utilizacion de lecturas
anticipadas como la conexion del contenido con conocimientos previos son practicas poco
frecuentes. No obstante, estas estrategias pueden resultar de gran ayuda en el curso, ya que
se busca formar docentes capaces de demostrar la transversalidad del contenido. Ademas, se
mencionan dificultades relacionadas con el ambiente aulico, el cual ejerce un impacto
significativo. Un entorno amigable y seguro permite que los estudiantes se desenvuelvan de
manera mas efectiva, fomentando la realizacion de preguntas y participacién mas activa en

su proceso de aprendizaje (Hidalgo, 2021).

Podemos observar que el ambiente educativo esta estrechamente vinculado a la
participacion y la comunicacion asertiva tanto de los docentes como de los estudiantes. La
incorporacion de estrategias didacticas resulta fundamental en las clases, y estas estrategias
van de la mano con el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC).
Cada docente experimenta distintas situaciones en el aula, lo que les permite ajustar o adaptar
las estrategias para que se ajusten al tema que se esta abordando. Sin embargo, es comdn que
se caiga en la monotonia en las clases que abarcan un contenido extenso, y el cambio de

estrategia didactica se ve limitado por cuestiones de tiempo y la actitud de los estudiantes.
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Dificultad en la complejidad del contenido.

La figura 11 revela que, segun los docentes entrevistados, la complejidad de los temas
aumenta a medida que avanza el semestre. De acuerdo con el gréfico, el equilibrio acido-
base se identifica como el tema mas desafiante, mientras que el tema de los estados de la

materia se percibe como menos complejo.

Cinética Quimica 2

Equilibrios Acido Base 7,

T Espontaneidad 4

Electroguimica GJ

~"gquilibrio Quimico 5

Figura 11. Dificultad en la complejidad del contenido que presentan los estudiantes
del curso de QG2.

Fuente: Elaboracién propia, encuesta de percepcion de los docentes n=4

Tanto los docentes como los estudiantes coinciden en que este tema en particular
genera mas dudas. Se trata de un tema practico que se evalla a traves de procedimientos
donde los docentes identifican las lagunas de conocimiento. El curso esta disefiado de manera
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que los temas sienten las bases para el contenido siguiente. Por lo tanto, si un estudiante no
domina el tema actual, es probable que no comprenda el préximo. En el caso del tema del
equilibrio, es necesario tener claridad sobre los compuestos, los nimeros de oxidacion, el
reconocimiento de acidos y bases, el pH, los radicales, los coeficientes, las moles, entre otros

aspectos.

El curso de QG2 es una parte fundamental del plan de estudios del primer afio, ya que
proporciona a los futuros docentes los conocimientos necesarios que transmitiran en colegios
0 universidades. Sin embargo, al ser impartido de forma simultdnea con biologia y
matematicas, la atencidn que se le debe brindar a esta materia se ve disminuida. Esto puede

ocurrir debido a preferencias personales o a una mala distribucion del tiempo.

La diversificacion de estrategias para abordar los contenidos fomenta una
comprensién mas solida, dado que cada estudiante posee capacidades de aprendizaje Unicas.
Ademas, una persona motivada no solo asimila el conocimiento, sino que también desarrolla

habilidades de pensamiento critico que seran aplicadas en su vida cotidiana (Gutiérrez, 2021).

Actitud del docente

Los hallazgos de este estudio sugieren una actitud positiva de los/as docentes
entrevistados hacia la posible integracion del trabajo cooperativo como estrategia didactica
para promover aprendizajes de la quimica en el curso de QG2. Ademas, nos indica que la
universidad, cuenta con condiciones materiales adecuadas para la implementacion de la
metodologia y una percepcion favorable de los docentes sobre el papel desempefiado en la

implantacién de innovaciones educativas.

La investigacion demuestra que los docentes tienen una actitud abierta al cambio y a
la posible implementacion de actividades. No obstante, historicamente ha habido una falta
de coordinacion entre los docentes, lo cual ha limitado su capacidad para apoyar de manera
efectiva a aquellos docentes que buscan innovar en su practica. A pesar de esto, se observa
un potencial significativo en los docentes para desempefiar un papel de apoyo cuando es

requerido por los docentes innovadores.

64



Finalmente, la necesidad de capacitacion que plantean los docentes para asumir retos
innovadores como el estudiado, es un elemento que debe ser considerado por los impulsores

del trabajo cooperativo como estrategia para el proceso ensefianza-ensefianza.

4.2 Fase I1. Produccion Didactica

La produccidn didactica es un concepto ampliamente utilizado en el ambito educativo
y se refiere al proceso de disefio, creacion y desarrollo de recursos y actividades para la
ensefianza con el objetivo de facilitar y mejorar el aprendizaje de los estudiantes. Para este
fin se propone la creacion de diferentes estrategias didacticas basadas aprendizaje

cooperativo, para el uso de estudiantes y profesores.

4.2.1 Curso de Curso General 11

El curso de Quimica General Il tiene como propdsito complementar los
conocimientos basicos adquiridos durante el curso de Quimica General I, y que en conjunto
le funcionaran al estudiante como plataforma para la comprension de muchos procesos que

ocurren con frecuencia en la naturaleza.

En este curso se pretende que el estudiante continde su proceso de formacion para la
futura ensefianza de la quimica, de manera que logre reconocer las posibilidades que ofrece
esta rama de la ciencia en el desarrollo cientifico y tecnol6gico, herramientas indispensables

para los futuros profesionales docentes.

4.2.2 Aprendizaje cooperativo

Cuando se trata de ensefar en el &mbito universitario, las carreras docentes se centran
en el conocimiento de los futuros profesionales, pero no centran su atencién en como se

ensefian estos contenidos durante ese proceso de formacion.

El aprendizaje cooperativo es una metodologia que desarrolla competencias en los
estudiantes y les ayuda a construir su aprendizaje de manera mas significativa e integral,
porque estimula tanto la iniciativa individual como la grupal lo que despierta la motivacién

de todos los miembros del grupo favoreciendo asi un mayor aprendizaje. Ademas de
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potenciar el trabajo en equipo, siendo esto un reto importante en la formacién de un

profesional (Cardozo, 2010).

Con el fin de generar recursos y estrategias didacticas de apoyo en el curso de
Quimica General Il, se creara una propuesta didactica basada en la metodologia del
aprendizaje cooperativo y de esta forma incentivar a los estudiantes a desarrollar
competencias en que les ayudara a construir su aprendizaje de manera mas significativa e
integral, porque estimula tanto la iniciativa individual como la grupal lo que despierta la

motivacion de todos los miembros del grupo favoreciendo asi un mayor aprendizaje.

Las estrategias para desarrollarse pueden aplicar tanto en la modalidad virtual como
en modalidad presencial, los docentes debemos adaptarnos a las nuevas generaciones de
estudiantes, ya que la sociedad se ha ido modernizando de tal manera que el docente también

se tiene que adaptar y evolucionar en el campo de la tecnologia.

4.2.3 Descripcion de la propuesta

Esta propuesta fue disefiada para el uso de estudiantes y profesores con el fin de
implementar los diferentes métodos, estrategias y técnicas, durante las clases del curso QG2.
Logrando establecer una mejor relacién con el aprendizaje e interés por la materia a través
de la metodologia por aprendizaje cooperativo, tomando en cuenta los recursos disponibles
que puedan ser implementados para los temas con mayor dificultad en el curso de QG2. En
esta propuesta se pretende incentivar el desarrollo de estrategias basadas en aprendizaje
cooperativo y que con esto los estudiantes desarrollen competencias y habilidades en su

futuro docente.

4.2.4 Material de estudio

Cada estrategia contara con objetivos, las instrucciones para el desarrollo de esta, asi
como algunas sugerencias de cdmo aplicar la estratégica y ademas la aplicacion evidenciada
del aprendizaje cooperativo; ademas de videos, simuladores y animaciones de los diferentes

temas a desarrollar basado en el aprendizaje cooperativo.
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4.25 Guia Docente

Se propone una guia docente del disefio de actividades para implementar la
metodologia del aprendizaje cooperativo como apoyo en la medicion pedagdgica para el
curso, esta propuesta se podra aplicar para cualquier tema que el profesor amerite, estan

disefiadas para que se puedan modificar y adaptar al plan de estudiaos ya establecido por el

curso de QG2.
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ACTIVIDAD |

& FOCUS GROUPS

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS Q7
I  Activar conocimientos previos.

» Fomentar el pensamiento critico.

» Promover la argumentacion.

POSIBLES TEMAS 3

» Espontaneidad de los cambios fisicos y
quimicos

« Electrdlisis

« Teoria de colisiones en la cinética quimica

» Efectos de la temperatura y presion en la
solubilidad de gases

» Desviacion del comportamiento ideal de un
gas

APRENDIZAJE
COOPERATIVO

Esta actividad fomenta la cooperaciéon y
el trabajo en equipo, ya que los
estudiantes deben prepararse y
presentar juntos sus argumentos.
Ademads, los estudiantes tendran la
oportunidad de aprender unos de otros y
de discutir diferentes posturas de
manera respetuosa. Por ultimo, esta
actividad promueve el desarrollo de
habilidades de argumentacioén y

pensamiento critico ®
(

L’APLICACI()N DEL

Q/”)

Q

INSTRUCCIONES
PARA EL
DESARROLLO

« El profesor plantea una serie de

preguntas que se responderdn a
lo largo de la sesion.

o Los estudiantes se organizan en

equipos de 4-5 personas. Cada
equipo recibe un ejercicio o
caso relacionado con la materia
que estd estudiando.

Los estudiantes deben
investigar el tema y preparar
argumentos a favor y en contra.
Luego, se organiza un debate
entre los equipos en el que cada
miembro tiene un tiempo
asignado para presentar su
argumento.

Al final del debate, los equipos
deben llegar a una copclusién
que refleje su postura brvl

tema. ) |
4 \
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ACTIVIDAD 2 _—

<) FIXING ISSUES

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

. P‘romo'ver la aplicaf:ién del contenido a PARA EL
situaciones de la vida real.

¢ Mejorar las habilidades de trabajo
equipo y fomentar la creatividad.

I oBJETIVOS O 7 INSTRUCCIONES

DESARROLLO

~ e Los estudiantes se organizan en
POSIBLES TEMAS grupos de 3-4 personas.

) + El docente propone a los
» Estados de la materia

] o estudiantes un texto del libro y
* Espontaneidad de los cowblos fisicosy .
s = una lista de preguntas de la
quimicos

 equilibrio quimiéo materiq vista,

O/ ) ¢ Cada estudiante recibe un rol en
» J el que deben aplicar el
- contenido que estdn estudiando.
\&
APLICACIAON DEL » Los estudiantes deben
representar diferentes
L} gopg IE :RDL'ZI'?\\/Ig personajes dentro del escenario

y deben interactuar entre ellos
para resolver el problema.

o Los estudiantes deben aplicar el
contenido que han aprendido en
lugar de memorizarlo.

Esta actividad fomenta la
cooperacion y el trabajo en equipo, ya
que los estudiantes deben colaborar
para resolver el problema y tomar una
decisién colectiva. Ademads, los 1 ah
estudiantes tendran la oportunidad - / \
de aplicar los conocimientos N
aprendidos de manera prdctica y

creativa. Por ultimo, esta actividad

promueve la comprension profunda

de la materia al aplicar el contenido a

situaciones de la vida real.
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ACTIVIDAD 3

“s| RESOLVING TOGETTi

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS 9/7 INSTRUCCIONES PARA
« Fomentar el trabajo en equipo y la EL DESARROLLO

colaboracién entre estudiantes.
» Desarrollar habilidades para la resolucién

de problemas en quimica general. « Divide la clase en grupos de 4-5
* Promover la discusion y el debate en ! estudiantes.
aula.

X , . » Proporciona a cada grupo una lista
 Estimular el pensamiento critico y. le. .
3 de problemas relacionados con un

creatividad
POSIBLES TEMAS tema especifico en quimic.'.a ge_nerol.
« Instruye a cada grupo a discutir y

» Estequiometria y cdlculos quimicos. resolver los problemas en equipo,
+ Propiedades de las soluciones y asegurandose de que cada miembro
concentraciones. del grupo tenga la oportunidad de

» Termodindmica y cambios de energia.
« Cinética quimica y equilibrio.
+ Acidos y bases y calculos de pH.

contribuir con sus ideas.
« Anima a los grupos a colaborar en la
identificacion y resolucion de

APLICACION DEL problemas, proporciondndoles
APRENDIZAJE herramientas y recursos como tablas

peritdicas, formulas, y ejemplos de
COOPERATIVO solucién de problemas similares.
« Una vez que los grupos hayan
resuelto los problemas, pide que
seleccionen uno o dos problemas
para presentarlos a la clase.
Cada grupo debe presentar su
problema seleccionado y explicar

La estrategia "Resolving Together" se
basa en el aprendizaje cooperativo al
fomentar el trabajo en equipo, la
colaboracién y la discusidn en el aula. Al
trabajar juntos, los estudiantes pueden

compartir estrategias, recursos y cdmo llegaron a la solucién. Los
habilidades, lo que les permite llegar a demés estudiantes pueden hacer
soluciones mds completas y creativas. preguntas y comentar la solucién
Ademads, la presentacion de los propuesta.

problemas resueltos y la discusion \
posterior fomentan el pensamiento o
critico y la retroalimentacion 1 , \
constructiva entre compafieros. ) N
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ACTIVIDAD 4 —

=) JIGSAW CHEMISTRY

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS
I » Desarrollar habilidades de presentacion y ensefianza.

» Fomentar la colaboracién entre compaferos.
» Promover la comprension profunda de un tema.

INSTRUCCIONES PARA
EL DESARROLLO

« Divide a la clase en grupos pequefios de 4-5 estudiantes.

« Asigna a cada grupo una seccién especifica de un tema en estudio para que se
conviertan en expertos.

« Reorganiza los grupos de manera que haya al menos un experto en cada grupo.

» Los expertos presentan su seccidén a sus nuevos grupos y se aseguran de que sus
compaineros comprendan los conceptos.

« Los grupos se relnen para resolver problemas y aplicar los conceptos a

situaciones nuevas. &*
3 POSIBLES TEMAS

o La estructura atomica.
« Los enlaces quimicos.
¢ La termodindmica.

APRENDIZAJE
COOPERATIVO
Esta actividad fomenta el aprendizaje cooperativo al requerir que

los estudiantes trabajen en grupos, discutan y colaboren en la
creaciodn de una tabla de clasificacion. Al compartir sus hallazgos y

L'» APLICACION DEL

explicar como llegaron a sus conclusiones, los estudiantes \
aprenden unos de otros y mejoran su comprension del tema. o=
Ademads, la discusidn en grupo y la colaboracién fomentan el ', \
pensamiento critico y el desarrollo de habilidades sociales | N\
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ACTIVIDAD 5

PEER TUTORING

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS

Q7

Fomentar trabajos escritos o proyectos d
investigacion.

* Pesolver problemas y cuestionamientos.

* Indagar, organizar y elaborar la informacian.
« Promover la ayuda y apoyo mutuos

POSIBLES TEMAS

Reacciones quimicas y ecuaciones.
Estequiometria y cdlculos quimicos.
Propiedades de las soluciones y
concentraciones.

Estructura atdémica y tabla peridédica. Cinética
quimica y equilibrio.

APLICACION DEL
APRENDIZAJE
COOPERATIVO

Al trabajar en parejas, los estudiantes pueden
compartir estrategias, recursos y habilidades, lo
que les permite llegar a soluciones mas
completas y creativas. Ademds, la presentacion y
discusion de los temas fomentan el pensamiento
critico y la retroalimentacién constructiva entre
compafieros. También se fomenta la
responsabilidad individual y la motivacion
intrinseca, ya que cada pareja debe estar
preparada para presentar su tema y responder
preguntas.

Ademads, esta estrategia estimula la reflexion
critica, ya que los estudiantes deben analizar los
conceptos y argumentar sus respuestas.

INSTRUCCIONES PARA
EL DESARROLLO

« Divide la clase en parejas y asigna a
cada pareja un tema especifico en
quimica general.

Instruye a cada pareja a trabajar
juntos para preparar una
presentacion sobre el tema asignado,
utilizando recursos y herramientas
como libros de texto, articulos, videos
y sitios web.

+ Proporciona a cada pareja una lista
de preguntas que deben responder
durante su presentacion.

Después de que las parejas hayan
preparado su presentacion, pide que
intercambien parejas con otra pareja
que haya trabajado en un tema
diferente.

Cada pareja debe presentar su tema
y responder las preguntas de la
pareja que los estd escuchando. Los
demads estudiantes pueden hacer
preguntas y comentar las
presentaciones.

Yo A
IAN
=N
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ACTIVIDAD 6

=) DOUBT EXCHANGE

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

Q7

» Promover la comprensién de los contenidos.

» Fortalecer el conocimiento de los estudiantes
al abordar las dudas y preguntas desde
diferentes perspectivas.

= Desarrollar habilidades de comunicccion y

OBJETIVOS INSTRUCCIONES PARA

EL DESARROLLO

« Formar grupos de 3-4 estudiantes.
* Cada estudiante debe traer una duda

argumentacién en los estudiante

POSIBLES TEMAS

Tipos de reacciones, balanceo de ecuaciones,
estequiometria.

Propiedades de la materia: estados de la
materia, densidad, solubilidad, punto de fusién
y ebullicion.

Termodindmica: calor y energia, cambios de
estado, entalpia y entropia.

APLICACION DEL
APRENDIZAJE
COOPERATIVO

El intercambio de dudas es una estrategia
diddctica que se enmarca dentro del aprendizaje
cooperativo. Este enfoque pedagbgico promueve
la colaboracién y el trabajo en equipo entre los
estudiantes, quienes trabajan juntos para lograr
un objetivo comun. En el caso especifico de la
quimica, es importante que los estudiantes
comprendan bien los conceptos y las férmulas, ya
que un error puede tener consecuencias graves.
Por ello, es fundamental que los estudiantes
tengan la oportunidad de plantear sus dudas y
discutirlas con sus compafieros, para asi
fortalecer su conocimiento y evitar posibles
errores.

relacionada con el tema que se esté
trabajando en clase.

Los estudiantes deben explicar su
duda al grupo y discutirla en
conjunto.

Cada estudiante debe tratar de
aclarar la duda de los demas
miembros del grupo, ofreciendo
explicaciones y ejemplos para ayudar
a entender mejor el concepto.
Después de la discusibn, cada
estudiante debe registrar las dudas
que fueron resueltas y las que siguen
sin respuesta.

En la siguiente sesiodn, los
estudiantes deben revisar las dudas
gue aun no han sido resueltas y
trabajar en conjunto para buscar
respuestas y soluciones.

Yo A
IAN
=N
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ACTIVIDAD 7

CHEMISTRY SCRAB?E'é

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS

» Desarrollar habilidades de pensamiento
critico y creatividad en la formacién de
palabras y en la explicacidon de conceptos

INSTRUCCIONES PARA
EL DESARROLLO

quimicos. « Divida a los estudiantes en grupos de
« Reforzar la comprension y el aprendizaie de 3 0 4 y proporcione a cada grupo un
términos y conceptos quimicos. juego de Scrabble quimico (o

* Promover el contacto de los estudieintes con

. - = simplemente use un juego de
las ideas y opiniones de los compafieros.

Scrabble normal y proporcione a los
estudiantes una lista de palabras de
POSIBLES TEMAS quimica que pueden utilizar).

Los estudiantes deben formar
palabras relacionadas con la quimica
utilizando las letras disponibles en su

« Procesos quimicos, como la oxidacién, la
reduccibn, la precipitacion, la disolucién, entre
otros.

« Reacciones quimicas y sus ecuaciones. juego de Scrabble.

« Acidos y bases, pH y reacciones dcido-base. Cada palabra debe ser explicada y

discutida por el grupo para

APLICACI 6 N DEL asegurgrse de qu’e todos entlgndon
su significado y como se relaciona

APRENDIZAJE con la quimica.

COOPERATIVO « Se otorgan puntos por cada palabra
formada y por cada explicacion dada

La actividad de Scrabble quimico fomenta el
aprendizaje cooperativo al requerir que los
estudiantes trabajen en equipo para formar
palabras y explicar conceptos. Los estudiantes
deben discutir y explicar sus palabras a los demds

miembros del grupo, lo que ayuda a reforzar la \
comprension de los conceptos y términos ~
guimicos. Ademds, la competencia amistosa entre '/ \
los grupos promueve la colaboracién y el - \

intercambio de ideas.
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ACTIVIDAD 8 —

WHO AM 17

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS

» Desarrollar habilidades de pensamiento

INSTRUCCIONES PARA

critico y creatividad en la formacién de EL DESARROLLO

palabras y en la explicacidon de conceptos

quimicos. « Los estudiantes se dividen en grupos
« Reforzar la comprension y el aprendizaie de pequefios de 3 a 4 miembros.

términos y conceptos quimicos. « Cada grupo recibe una tarjeta con

* Promover el contacto de los estudieintes con

) - - concepto o definicion que se este
las ideas y opiniones de los compafieros.

estudiando, sin mostrar a los demds
compafieros del grupo.
POSIBLES TEMAS * Los estudiantes deben hacer
preguntas para adivinar el nombre
del concepto o definicidon en su
tarjetq, pero solo pueden recibir

« Atomos y moléculas.
» Reacciones quimicas.
» Enlace quimico y estructura molecular.

» Termodindmica y cambios de energia. respuestas de "si" 0 "no".

« Cinética quimica y equilibrio. * El equipo que adivine el concepto o

« Propiedades de las soluciones y definicién planteada primero gana un
concentraciones. punto. Si no adivinan, el juego

continda con el siguiente grupo.

APLICACION DEL « El juego continta hasta que cada
APRENDIZAJE grupo haya tenido la oportunidad de

COOPERATIVO adivinar.

Esta actividad fomenta el aprendizaje cooperativo
ya que requiere que los estudiantes trabajen en
equipo para adivinar el concepto quimico en su

tarjeta. Cada miembro del grupo debe contribuir \

con preguntas y respuestas, y todos deben trabajar ~
juntos para resolver el acertijo. Esta actividad '/ \
permite a los estudiantes trabajar en conjunto para pose \

resolver dudas y preguntas, fortalecer su
conocimiento y desarrollar habilidades de
comunicacién y argumentacion.
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ACTIVIDAD 9

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS

CHEMISTRY JEOPATY@

—

INSTRUCCIONES PARA

» Reforzar el conocimiento de los conceptos
términos importantes en quimica.
» Desarrollar habilidades de pensamiento

EL DESARROLLO

critico y resolucién de problemas. « Los estudiantes se dividen en
» Fomentar la cooperacion y el trabajo en equipos de 3 a 4 miembros.
equipo. « El profesor prepara una presentacioén

de PowerPoint con categorias y
preguntas sobre temas de quimica.

POSIBLES TEMAS + Cada equipo elige una categoria y un

« Elementos quimicos y sus propiedades valor de pregunta, y el profesor lee la

« Compuestos quimicos y sus estructuras pregunta correspondiente.

+ Atomos y moléculas. * El equipo que responde

« Reacciones qufmicas_ correctamente gana puntos. Si

+ Enlace quimico y estructura molecular. responden incorrectamente, el

» Termodindmica y cambios de energia. equipo pierde puntos.

« Cinética quimica y equilibrio. « El juego contintia con el siguiente

» Propiedades de las soluciones y equipo, y asi sucesivamente hasta
concentraciones. que todas las preguntas han sido

respondidas.
APLICACléN DEL « El equipo con la mayor cantidad de

APRENDIZAJE
COOPERATIVO

Esta actividad fomenta el aprendizaje cocperativo ya que los
estudiantes deben trabajar en equipo para responder las
preguntas. Cada miembro del equipo debe contribuir con su
conocimiento y habilidades para lograr el mayor puntaje
posible.

Para mejorar la estrategiq, se podria agregar la opcion de que
los equipos puedan "robar" preguntas no respondidas de otros
equipos, lo que afiade un elemento de estrategia y aumenta la
emocion del juego. Ademds, se podria permitir que los equipos
trabajen juntos en la respuesta antes de dar la respuesta final,
lo que fomentaria ain mds la discusion y el trabajo en equipo.
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ACTIVIDAD 10 —

CHEMICAL CONNECT

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS

» Fomentar la cooperacion y el trabajo en

INSTRUCCIONES PARA

equipo entre los estudiantes. EL DESARROLLO
« Desarrollar habilidades de andlisis y
razonamiento critico en relacion a los « Formar grupos de 3 o 4 estudiantes.
elementos quimicos y sus aplicaciones: « Cada grupo recibird un conjunto de
» Reforzar el conocimiento de las proo’'edades tarjetas de diferentes elementos
y aplicaciones de los elementos quiraicos y quimicos y compuestos, con sus
compuestos. respectivas propiedades y
aplicaciones.
« Los estudiantes deberdan organizarse
POSIBLES TEMAS para conectar cada tarjeta con otras

que compartan alguna propiedad o
aplicacion en comun, creando una red
de conexiones.

+ Cada grupo presentard su red de
conexiones y explicara el
razonamiento detrds de cada
conexion.

« Finalmente, se realizara una sesion de
discusion en la que se comparardn las

» Propiedades periédicas de los
elementos quimicos.

« Enlaces quimicos y tipos de compuestos.

« Reacciones quimicas y estequiometria.

APLICACI 6 N DEL diferentes redes de conexiones y se
APRENDIZAJE buscardn patrones y relaciones entre
ellas.

COOPERATIVO
Al utilizar esta estrategia diddctica, los estudiantes pueden
beneficiarse de la experiencia y el conocimiento de sus compafieros, \
lo que les permite ampliar su perspectiva y mejorar su capacidad de o
andlisis y razonamiento critico. Ademds, esta metodologia puede '/ \
contribuir a mejorar las habilidades sociales y emocionales de los s \

estudiantes, tales como la comunicacion efectiva, el respeto a las
ideas de los demads y la capacidad de trabajar en equipo..
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ACTIVIDAD I

CHEMISTRY ESCAPE Rgoﬁ

AUTOR/ES: KAREN GUTIERREZ Y DAYANA ViQUEZ

OBJETIVOS

= Desarrollar habilidades de pensamiento
critico y resolucién de problemas.
» Fomentar la cooperacion y el trabajo en

INSTRUCCIONES PARA
EL DESARROLLO

equipo. « El profesor prepara una serie de

« Estimular el aprendizaje de la quimicaa rompecabezas, acertijos y enigmas
través de una actividad emocionant=y relacionados con temas de quimica.
dindmica. « Los estudiantes se dividen en equipos

de 4 a 5 miembros.
+ Cada equipo recibe una serie de
pistas que los ayudaran a resolver los

POSIBLES TEMAS rompecabezas y escapar de la
habitacion.

* Los estudiantes deben trabajar en
equipo para resolver los
rompecabezas y encontrar la solucién
a cada acertijo.

+ El equipo que logre escapar de la
habitacioén en el menor tiempo posible
gana

«» Estructura atomica y tabla periddica.

» Enlace quimico y estructuras
moleculares.

« Reacciones quimicas y equilibrio
quimico.

« Termodindmica y cinética quimica.

APLICACION DEL
APRENDIZAJE
COOPERATIVO

La actividad de "Chemistry Escape Room" fomenta el aprendizaje

cooperativo ya que los estudiantes deben trabajar juntos para \
encontrar soluciones a los rompecabezas y acertijos. Cada miembro o
del equipo debe contribuir con su conocimiento y habilidades para '/ \
lograr el objetivo final de escapar de la habitacién. La actividad s \

también fomenta la comunicacion y la resolucion de conflictos, ya que
los estudiantes deben coordinar sus esfuerzos y trabajar juntos para
superar los desafios. .
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Propuesta Evaluacion del Trabajo Cooperativo.

Para la evaluacion del trabajo cooperativo se deben tener claro los siguientes aspectos:
v El desempefio como equipo cooperativo.
v" Un contenido dado usando una metodologia cooperativa.
Para evaluar el desempefio como equipo cooperativo se puede utilizar rubricas o tablas de
cotejo determinadas de la siguiente forma:
a. Para el estudiante

b. Parael grupo

Tabla 1. Rubrica de evaluacion del desempleo del trabajo cooperativo para el

estudiante.

Indicadores Excelente | Muy Bueno | Deficiente

Bueno

1. Trabajo en equipo
a. Ejecucion de tareas segun su respectivo rol.
b. Logro de resultados para el beneficio de todo

el equipo.

2. Responsabilidad del aprendizaje
a. Compromiso del equipo

b. Construccion del aprendizaje.

3. Interdependencia positiva
a. Vinculo entre compafieros para alcanzar
metas en comun
b. Liderazgo para ejecutar las actividades
establecidas.

4. Participacion equitativa
a. Trabajo de forma equitativa entre los

miembros del grupo.
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Tabla 2. Ficha de cotejo de evaluacion del desempleo del trabajo cooperativo para el

grupo de trabajo.

Indicador Sl NO Observaciones

Cada estudiante cumplio con el rol asignado en su
respectivo grupo.

Todos los miembros del grupo propiciaron la

responsabilidad individual.

'Todos los miembros del grupo explicaron unosa
otros lo que estaban aprendiendo.

Todos los miembros del grupo participaron en
igual medida

El grupo estuvo dispuesto a colaborar con otros

grupos

El liderazgo fue compartido

El trabajo fue concluido en el tiempo de

ejecucion establecido
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5. Conclusiones y recomendaciones.

A continuacidn, se presentan los principales hallazgos y las sugerencias que evidencian
el panorama sobre la realidad de la aplicacion de las estrategias didacticas en el curso de QG2
con el fin de lograr la potenciacion de estas, basadas en aprendizaje cooperativo en el proceso

de ensefianza y aprendizaje para el curso.

5.1 Conclusiones

Para el curso de Quimica General Il de la Carrera de Ensefianza de las Ciencias
impartido en la Universidad Nacional se identificaron las siguientes estrategias didacticas de
uso mayoritario: resolucion de problemas, pruebas cortas y por otra parte los cuadros

comparativos, resimenes y analogias como las de menor empleo.

Las dificultades que enfrentan los estudiantes como consecuencia de las principales
mediaciones pedagdgicas que utilizan los docentes en el curso se detallan en la comprension
por las estrategias metodoldgicas utilizadas por el docente, la complejidad de contenido y en

la actitud del docente.

Se propusieron 10 actividades que aplican el aprendizaje cooperativo, las cuales
pueden ser utilizadas en la mayoria de los tépicos del curso de Quimica General I, con la
finalidad de incentivar el trabajo en equipo, y desarrollar habilidades blandas que permitan
disfrutar y beneficiar el intercambio de conocimiento, invitando al estudiantado a realizar
una reflexion adecuada, como parte de un proceso de autoevaluacion y retroalimentacion de
los profesionales en quimica en su labor como docentes universitarios para el curso en

estudio.

5.2 Recomendaciones

En esta seccion se realizan sugerencias didacticas para mejorar las estrategias didacticas
implementadas en la medicién pedagogica para el curso de Quimica General |1, y para futuras

investigaciones asociadas al tema en estudio.
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Seleccionar y aplicar estrategias didacticas basadas en AC que mejor se adapten
a las necesidades y objetivos del curso, en conjunto con el método tradicional, de
manera que los estudiantes desarrollen habilidades y competencias que propone
el curso en su programa de estudio.

Proponer a los docentes planear sus clases de manera que durante el semestre se
realice una actividad que esté basada en AC, para asi propiciar motivacion en el
estudiantado y con ello lograr un aprendizaje significativo y mayor provecho del
tiempo efectivo en clases.

Organizar el curso de QG2 de manera que el docente tenga una base de conocimiento
sobre el AC y de esta manera establecer pautas para que sea atractivo y favorecedor
el uso de la metodologia, considerando que esta metodologia incentiva al
pensamiento cientifico, y de esta manera los educadores puedan proporcionar
estrategias que los estudiantes consideren méas oportunas en el desarrollo de las
clases.

Ofrecer un programa de actualizacion y de capacitaciones a los profesionales que
imparten los cursos de quimica general, que demuestren la aplicabilidad de la
metodologia, de esta manera, fortalecer las habilidades cientificas en los estudiantes
fortaleciendo asi, un mejor desemperfio del estudiantado y una realidad mas cercana
a su futuro profesional como docente en el area.

Utilizar el material didactico basado en la propuesta didactica y aplicado al curso de
QG2, de manera que los docentes puedan recurrir a este recurso como consulta y
utilizar las estrategias apropiadas para de esta forma asegurar un aprendizaje

significativo en el estudiantado.
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Anexo 1. Matriz de congruencia

MATRIZ DE CONGRUENCIA

Disefio de estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo como apoyo en la medicion pedagdgica en el proceso de ensefianza y
aprendizaje del curso de Quimica general 11 para la Carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA

PROBLEMA: /Cémo disefiar estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo como apoyo en la medicion pedagogica durante el proceso de
ensefianza y aprendizaje en el curso de quimica general Il de la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA?

OBJETIVO GENERAL: Disefiar estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo como apoyo en la medicion pedagogica en el proceso de
ensefianza y aprendizaje del curso de Quimica General Il para la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA.

£ FUENTES DE
OBJETIVO c DEFINICION CONCEPTUAL Y ‘
ESPECIEICO CATEGORIA OPERACIONAL SUBCATEGORIAS ICI\II(E)ClilRMA- INSTRUMENTO | PREGUNTAS
Identificar el | Estrategias CONCEPTUAL: Segun Delgado & a) Egs(atgglas Entrevista para el Il Parte
tipo de | didacticas Solano (2015), una estrategia ldacticas para docente
estrategias implementadas en | didactica se define como una técnica favoreger_ el Docentes Preguntas 1 a
didacticas de | el curso de que se usa para favorecer el proceso aprgndlzaje la 19
mediacion Quimica General de ensefianza y aprendizaje de un b autonom_o.
pedagogica I. estudiante para alcanzar un objetivo ) E_str,at(?g|as
empleadas en propuesto. didacticas para
los  ultimos favoreger_ el
cinco afios en OPERACIONAL: Por mediodeuna |~ 2Prendizaje
el curso de entrevista al docente se obtendra cooperativo. Cuestionario para Il Parte
Quimica informacion sobre las actividades el docente
General Il de que han implementado en sus clases,
la carrera de ademas, se ejecutard un cuestionario
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Ensefianza de complementando la entrevista en | c) Los recursos Estudiantes Seccién A, By
la Ciencias de donde se amplie la informacién el utilizados por el C
la UNA. uso de las estrategias establecidas docente.
para el curso de Quimica General Il.
Cuestionario para
Estudiantes I11 Parte
AyB
subcategorias
IV Parte
C categoria
Describir las | Dificultades  que | CONCEPTUAL: Segun Escribano | Dificultad en el Estudiantes de la | Cuestionario para Il Parte
dificultades enfrentan los | (2018) dificultad de aprendizaje | aprendizaje debido a: | carrera de Estudiantes
que enfrentan | estudiantes en el | hace referencia al problema que ensefianza de las Preguntas 1 a
los proceso de | enfrenta un estudiante cuando | -Dificultad en la ciencias la 15
estudiantes en | aprendizaje de los | intenta adquirir nuevos | comprension del
el proceso de | contenidos conocimientos o el desarrollo de | contenido debido a la
aprendizaje desarrollados en el | habilidades, no logrando superar un | metodologia
en el curso de | curso de Quimica | determinado objetivo. empleada.
Quimica General Il
General Il de OPERACIONAL: Por medio de
la carrera de preguntas a los docentes mediante
Ensefianza de una entrevista se determinara los | -La complejidad del Docentes que han | Entrevistas a los Il Parte

la Ciencias de
la UNA.

recursos y metodologia empleada
por €él, asi mismo se indagara sobre
su formacion y actitud docente, asi
como la percepcidn que tienen sobre
las razones por las que se les
dificulta a los estudiantes la

contenido del curso de
Quimica General II.

impartido el curso
de Quimica
General Il

Docentes

Preguntalala
9
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comprension de los diferentes
contenidos. De manera conjunta se
aplicara  un  cuestionario de
preguntas semiabiertas a los
estudiantes donde se evidencie las
dificultades que se presentan en el
proceso de enseflanza y aprendizaje
de los distintos contenidos del curso
de Quimica General Il

-La actitud del
docente.

Proponer
estrategias
didacticas
basadas en el
aprendizaje
cooperativo
que apoyen la
metodologia
propuesta en
el proceso de
ensefianza vy
aprendizaje

del curso de
Quimica
General Il de

la carrera de
Ensefianza de
las Ciencias
de la UNA.

Estrategias
didacticas basadas
en el aprendizaje
cooperativo  que
apoyen la
metodologia
propuesta en el
curso de Quimica
General |1

CONCEPTUAL.: Segun Gonzales &
Toro (2017), las estrategias
didacticas basadas en aprendizaje
cooperativo son un conjunto de
procedimientos de ensefianza que
parten de la organizacion de la clase
en pequefios grupos mixtos y
heterogéneos donde el estudiantado
trabaja conjuntamente, de forma
coordinada entre si, para resolver
tareas académicas y profundizar en
su propio aprendizaje.

OPERACIONAL: Por medio de una
entrevista a expertos se abordara
recomendaciones sobre el uso de
estrategias didacticas basadas en el
aprendizaje cooperativo y
recomendaciones para el disefio de
las mismas. Ademés, mediante un
analisis de contenido se evaluara las
estrategias propuestas para que las

a) Elementos
esenciales del
aprendizaje
cooperativo: La
interdependencia
positiva,
responsabilidad
individual, interaccion
estimuladora,
habilidades
interpersonales y
grupales, evaluacion
grupal.

b) Recursos
necesarios para
desarrollar estrategias
de aprendizaje
cooperativo

Experto

Entrevista a
experto

Anélisis
contenido

de

Il Parte

Preguntas 1 a
la6

| Parte

Preguntas 1 a
la 10
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mismas posean calidad en el
contenido y requerimientos basicos.
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Anexo 2. Entrevista a los docentes

Universidad Nacional

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Escuela de Quimica

Departamento de Fisica

Escuela de Ciencias Bioldgicas

Trabajo Final de Graduacion 2020

Entrevista a los docentes sobre estrategias didacticas basadas en el aprendizaje

cooperativo como apoyo en la mediacion pedagdgica del curso Quimica General 11

Estimado(a) docente: Como parte del trabajo final de graduacion, se esta llevando a cabo la
siguiente investigacion “Disefio de estrategias didacticas basadas en el aprendizaje
cooperativo que faciliten la mediacion pedagdgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje
del curso de Quimica general II para la Carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA”
para optar por el grado de Licenciatura. Como parte de dicha investigacion se aplica esta
entrevista cuyo propdsito es conocer el tipo de estrategias didacticas empleadas por usted al
impartir en el curso de Quimica General I1. La informacidn que brinde en esta entrevista sera
tratada de forma confidencial y se agradece su colaboracion.

| Parte. Informacion General

Geénero: M () F () Grado académico: Lic.() M.Sc.( ) Dr. ()

Carrera Profesional: Universidad de la que se gradud:

Nombre del entrevistado:

Afio y ciclo en el que imparti6 el curso:




Instrucciones: esta es una guia para la entrevista, pero se pueden modificar o ampliar dichas
preguntas segun el interés de los involucrados. Las respuestas obtenidas seran grabadas con
la autorizacion del entrevistado, para posibilitar de manera més eficiente la transcripcion de
los datos.

Il Parte. Mediacién pedagdgica

Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General 11

A)

¢Qué entiende usted por estrategia didactica?

¢Cuales estrategias didacticas implementa usted en el curso de Quimica General 11y
cudles ventajas o desventajas tiene su uso?

Cuando planea las clases para el curso de Quimica General I1, ;qué criterios utiliza
para decidir cual estrategia didactica implementara con sus estudiantes?

¢ Cuales estrategias didacticas son las mas adecuadas para implementar en el curso
de Quimica General 11? ¢ Por qué?

¢ Cudles estrategias desearia implementar en sus clases del curso de Quimica
General 11, pero no las ha implementado? Explique el motivo.

¢ Esta satisfecho(a) con las estrategias utilizadas o le gustaria innovar?

¢ Qué relacion cree usted que tienen las estrategias didacticas utilizadas para
impartir las clases con el rendimiento académico y el interés del estudiantado en el
curso?

Estrategias didacticas que favorecen el aprendizaje cooperativo

Al inicio de sus clases utiliza alguna estrategia didactica con el fin de obtener las ideas
previas sobre un tema especifico, ¢cdmo lo hace?

Durante su clase y tomando como base su experiencia docente, modifica su
metodologia con respecto a las necesidades de los estudiantes, por ejemplo, si nota
que al utilizar algun tipo de técnica de aprendizaje obtuvo una mayor participacion
por parte de los estudiantes, ¢adecua sus futuras clases a la implementacion de esta

técnica? Justifique su respuesta.
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10.

11.

12.

13.

B)

14.
15.

16.

17.

18.

19.

Da usted la oportunidad a sus estudiantes de proponer o elegir las estrategias
didacticas para obtener informacién de forma individual y cooperativa. ;De qué
forma?

¢Propone usted alguna actividad grupal durante sus clases? ; Mejora el manejo de
clase? En caso de no realizar actividades grupales ¢Cuél es el motivo?

¢Ha investigado sobre la implementacion de estrategias didacticas basadas en
aprendizaje cooperativo? ¢ Estaria anuente a aplicar este tipo de estrategias?

¢Cuales considera usted que son las ventajas y/o desventajas de aplicar estrategias

didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo?

Los recursos utilizados por el docente

¢ Cuales recursos utiliza para impartir las clases?

¢ Cudles recursos tecnoldgicos tiene a su disposicion para implementar sus clases y
gue aprovechamiento les da para promover el aprendizaje en sus estudiantes?
¢Como considera usted que los recursos tecnoldgicos favorecen y motivan al
estudiante a aprender sobre la tematica que se desarrolla?

¢ Cuales plataformas digitales utiliza usted para su curso, y qué actividades desarrolla
en ellas? ¢ Qué ventajas y desventajas ha identificado sobre su uso?

Describa si ha propuesto alguna herramienta educativa basada en juegos para abordar
algun tema en especifico del curso, ¢crea usted los juegos o utiliza los que estan en
internet?

¢Implementa el uso de los recursos digitales como las bases de datos de la
Universidad, revistas electronicas, repositorios u otras fuentes de informacion

confiables? Explique su respuesta.

I11 Parte. Dificultades en el proceso de aprendizaje

Dificultades que enfrentan los estudiantes en el proceso de aprendizaje de los contenidos

desarrollados en el curso de Quimica General 11

a) Dificultad en la comprension de los contenidos debido a la metodologia

empleada
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¢Cudles son a su criterio las principales dificultades que tienen los estudiantes en la
comprensién de los contenidos del curso de Quimica General 11?

Segun su experiencia ¢cudles son los principales factores que contribuyen a que los
estudiantes tengan dificultades en el proceso de aprendizaje en la comprension de los
diferentes contenidos del curso de Quimica General 11?

¢ Cuales considera usted que son las principales dificultades que tienen los estudiantes

con la metodologia empleada el curso de Quimica General 11?

b) Dificultad debido a la complejidad de los contenidos

¢ Cudles tematicas abarcadas en el curso de Quimica General Il presenta una mayor
dificultad de comprension para los estudiantes?

¢En general cual es el tiempo estimado para abarcar cada contenido?

¢Aporta algun apoyo teorico préctico para los temas que presentan dificultad en la

comprension?

c) Actitud del docente

¢Le gusta impartir clases de Quimica? ¢Por qué?

¢Ha recibido capacitaciones en Pedagogia? ¢De ser asi, fue por iniciativa propia o
por jefatura?

¢ Existe alguna diferencia en impartir el curso de Quimica General 1l para la carrera

de ensefianza que para cualquier otra carrera?

Muchas gracias por su colaboracion
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Anexo 3. Entrevista al especialista

Universidad Nacional

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Escuela de Quimica

Departamento de Fisica

Escuela de Ciencias Bioldgicas

Trabajo Final de Graduacion 2020

Entrevista para especialista acerca del trabajo cooperativo como apoyo en la

mediacion pedagogica del curso de Quimica General 1.

Estimado(a) especialista: La presente entrevista tiene la finalidad proporcionar
conocimientos sobre la mediacion pedagogica, desde su experiencia basado en los estudios
de aprendizaje activo en el area de la Quimica, para dar un aporte en el disefio de la
investigacion sobre estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo como apoyo
en la medicion pedagdgica del curso de Quimica General 11 para la Carrera de Ensefianza de
las Ciencias de la UNA.

La informacién que usted brinde serd estrictamente confidencial y se utilizara para la
obtencion del grado de Licenciatura en la Ensefianza de las Ciencias de la Universidad

Nacional, por lo que le ruego honestidad a la hora de responder las preguntas.
De antemano, le agradezco su colaboracion.
Bach. Karen Gutiérrez Ramon.

Bach. Dayana Viquez Chaves.
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| Parte. Antecedentes personales

Grado académico del especialista:

Fecha y hora de la entrevista:

Il. Segunda parte. Preguntas abiertas. Responda ampliamente a las siguientes preguntas.

Categoria: Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General Il

Subcategoria: Estrategias didacticas para favorecer el aprendizaje cooperativo.

1. ¢Podria citar, con base en su experiencia, tres principales aportes que brinda la
metodologia basada en aprendizaje cooperativo?

2. ¢Cudles son los elementos (3 elementos) claves para que el aprendizaje y la
ensefianza sean cooperativos de verdad?

3. ¢Cuales estrategias didacticas les recomendaria a los docentes del curso teorico de
Quimica General 11 como apoyo a la clase magistral, de manera que promuevan la
adquisicién de conocimiento cientifico entendible por los estudiantes en formacion?

4. ¢Queé recomendacion le daria usted, al docente de un curso de Quimica General para
que promueva el aprendizaje cooperativo en sus aulas, de manera que los estudiantes
tengan protagonismo en la construccion de su conocimiento?

5. ¢Por qué cree que ensefiar a cooperar o por medio de la cooperacion sigue siendo
una préactica poco comun en las aulas? ¢Cuéles son los principales obstaculos para
que se generalice?

6. ¢Qué recomendaciones generales propondria para generar la construccion de
conocimiento cientifico, durante el desarrollo de estrategias de aprendizaje basadas

en la metodologia de aprendizaje cooperativo?

Muchas gracias por su colaboracion
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Anexo 4. Cuestionario a los estudiantes

Universidad Nacional

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Escuela de Quimica

Departamento de Fisica

Escuela de Ciencias Bioldgicas

Trabajo Final de Graduacion 2020

Cuestionario para estudiantes sobre las dificultades que enfrentan en el proceso de
aprendizaje en el curso de Quimica General 11 de la carrera de Ensefianza de la
Ciencias de la UNA.

Estimado(a) estudiante: A continuacion, se presenta este cuestionario cuyo proposito
es conocer las dificultades que enfrenta usted como estudiante en el proceso de ensefianza y

aprendizaje en el curso de Quimica General Il; por favor, responda cada pregunta desde su
percepcion o conocimiento.

La informacion que usted brinde en este documento serd tratada de forma
confidencial y de forma especifica para una investigacion realizada para optar por la
Licenciatura en la Ensefianza de las Ciencias, por lo que, se agradece su colaboracion.

| Parte. Informacion General.

Afio en que llevé el curso:

Cuantas veces llevo el curso:

Il Parte. Percepcion estudiante en la dificultad del aprendizaje de la Quimica.

A continuacidn, se presentan preguntas relacionadas con la percepcion estudiante en
la dificultad del aprendizaje de la Quimica. Se le solicita que emita su opinion, para ello

debera marcar una equis (X) en la respuesta que se acerque mas a su criterio, de acuerdo con
la siguiente escala:

1= Nunca 2= Pocas veces 3=Algunas veces 4=Casi siempre 5=Siempre
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Categoria: Dificultades que enfrentan los estudiantes en el proceso de aprendizaje del curso

de Quimica General II.

El docente... 1 2 3

Subcategoria: Dificultad en la comprensién de los contenidos debido
a la metodologia empleada del curso de Quimica General II.

1. Utiliza diferentes estrategias didacticas para el abordaje de los
contenidos.

2. Promueve la participacion del estudiantado.

3. Abarca dudas y resuelve las pruebas cortas o trabajos para que
todo concepto quede esclarecido.

4. Presta atencion a la comunicacion como aspecto esencial para la
comprension.

5. Les pide la lectura y comentario critico de textos cientificos.

6. Les pide algun trabajo de construccion de sintesis, mapas
conceptuales, entre otros, que ponga en relacion conocimientos
previos.

Subcategoria: Dificultad en la complejidad de contenido del curso de
Quimica General II.

7. Al explicar los contenidos relaciona objetos o situaciones que
usted no conoce con otras ya conocidas.

8. Les solicita al estudiantado lectura anticipada del capitulo o tema
por abarcar.
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9. Usa vocabulario familiarizado con la vida cotidiana para explicar
fendmenos cientificos.

10. Explica el contenido de forma ordenada de manera de parte de la
teoria para luego pasar a lo practico.

11. Explica fendmenos con ideas que van de lo General a lo
particular (especifico).

12. Formula posibles hipdtesis o conclusiones a partir de algunos
hechos conocidos.

Subcategoria: Actitud del docente

13. Se interesa en el aprendizaje de sus estudiantes.

14. Genera confianza al estudiante para expresar sus dudas durante
la clase.

15. Propicia un ambiente de clase acorde a la necesidad de aprender
la Quimica de manera facil y efectiva.
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I11. Parte. Estrategias didacticas implementadas en el curso de Quimica General 11

A continuacion, se presenta una serie de opciones de estrategias didacticas cuya finalidad es
conocer las técnicas que utilizan los docentes en sus clases para abordar los contenidos.
Marque con una equis (x) en el recuadro al lado derecho del nombre de la estrategia, si en

algun momento del curso el docente implemento esa estrategia.

Nombre de la estrategia

10. Clases
1. Analogias magistrales
2. Exposiciones 11. Clases de
asistencia

remota

3. Trabajos extra-clase 12. Prueba corta

4. Resolucién de 13. Lecturas

problemas

5. Juegos didacticos 14. Demostraciones

J U U uu
J U U uu
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. Trabajos de

investigacion

. Trabajo en grupos

Recursos tecnologicos

Estudio de casos

J U U

113

15. Cuadros

comparativos

16. Reslimenes

17. Tareas

18. Mapas

conceptuales

J 00 U



IV Parte. Recursos didacticos y tecnoldgicos

Seleccione con una equis (X) el (los) recursos(s) didacticos que utiliza y/o utiliz6 el docente
con mas frecuencia al impartir sus clases en el curso de teoria Quimica General Il.

Recurso did4cticos y tecnoldgicos

Pizarra

Video Beam

Aula virtual

Google Drive

Plataformas para videoconferencias

Libros de texto

Aplicaciones para el celular

Aplicaciones en la computadora

Simuladores

Pizarra inteligente para proyectar

Pizarra inteligente para uso interactivo
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Anexo 5. Cuestionario al docente

Universidad Nacional

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Escuela de Quimica

Departamento de Fisica

Escuela de Ciencias Bioldgicas

Trabajo Final de Graduacion 2020

Cuestionario para Docentes sobre el analisis de estrategias didacticas de la mediacion
pedagdgica empleada en el curso de Quimica General 11 de la carrera de Ensefianza
de la Ciencias de la UNA.

Estimados(as) docentes: como parte del desarrollo del trabajo final de graduacion en
la Licenciatura en Ensefianza de las Ciencias de la Universidad Nacional, denominado
“Disefio de estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo como apoyo en la
medicion pedagdgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje del curso de Quimica General
IT para la Carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA” se plantea el siguiente
cuestionario con el fin de obtener informacion sobre la mediacidén pedagdgica que ustedes
implementan como docentes en sus clases, para el disefio la propuesta planteada.

Le agradecemos su aporte en la investigacion con su sinceridad en las preguntas expuestas a
continuacién. Toda la informacidn que nos suministre sera tratada con total confidencialidad
y con caracter investigativo.

| Parte. Informacion General:

Género: M () F () Grado académico: Lic.( )M.Sc.( ) Dr. ()
Carrera Profesional: Universidad de la que se graduo:
Afios de experiencia laboral: Afio en que imparti6 el curso de Quimica General 1I:
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Il Parte. Medicacion pedagdgica

Seccidén A. Estrategias didacticas implementadas. Seleccione con una equis (X) la(s)
estrategia(s) de ensefianza que ha utilizado al impartir las clases en el curso de teoria de
Quimica General Il.

Nombre de la estrategia

1. Analogias 10. Clases magistrales

2. Exposiciones 11. Clases de asistencia

remota

3. Trabajos extra-clase 12. Prueba corta

4. Resolucién de 13. Lecturas

problemas
5. Juegos didacticos 14. Demostraciones

15. Cuadros

comparativos

6. Trabajos de
investigacion
7. Trabajo en grupos 16. Resimenes

8. Recursos 17. Tareas

tecnologicos

9. Estudio de casos 18. Mapas conceptuales

() 00 00 U UL

10. Debate

D0 000U gu uu
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Anote en el siguiente espacio, si utiliza otra(s) estrategia(s) para la ensefianza de la

Quimica:

Seccion B. De las estrategias seleccionadas anteriormente, indique cuales de las mismas ha
utilizado para abordar los contenidos del curso de teoria de Quimica General II:

Contenidos del curso de Quimica General | Estrategia (as) utilizadas:
1l:

Estados de la Materia

Disoluciones

Cinética Quimica

Equilibrio Quimico

Equilibrios Acido Base y de Solubilidad

Espontaneidad de los cambios Fisicos y

Quimica

Electroguimica
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Seccion C. Recurso didacticos y tecnoldgicos: Seleccione con una equis (X) el (los)
recursos(s) didacticos que utiliza con mas frecuencia al impartir sus clases en el curso de
teoria Quimica General II.

Recurso didacticos y tecnoldgicos

Pizarra

Video Beam

Aula virtual

Google Drive

Plataformas para videoconferencias

Libros de texto

Aplicaciones para el celular

Aplicaciones en la computadora

Simuladores

Pizarra inteligente para proyectar

Pizarra inteligente para uso interactivo

Anote si utiliza otro(s) recursos didacticos(s) o tecnologico(s) durante sus clases de teoria del
curso de Quimica General II:
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111 Parte. Dificultades en el aprendizaje.

Seccidn A. Dificultades en el aprendizaje de comprension y complejidad de contenido:
De acuerdo con su experiencia como docente, enumere en orden creciente de dificultad de
comprension y de complejidad para el estudiante los contenidos del curso de Quimica
General Il. Dénde 1 sera el que menos se les dificulta y 6 la mayor dificultad.

Nota: En la columna de la derecha especifique cuales temas por unidad se dificultan

mas.

Unidades del curso de

Quimica General IlI:

Temas de mayor dificultad de

compresion

Temas de mayor complejidad de

contenido

Estados de la materia

Disoluciones

Cinética Quimica

Equilibrio Quimico

O O O O O

Equilibrios Acido
Base y de Solubilidad

O Espontaneidad de los

cambios Fisicos y Quimica

O Electroquimica
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Seccidn B. Marque con una equis (X) tres aspectos que le ayudan o caracterizan su labor
docente como apoyo para enfrentar las dificultades de ensefianza y aprendizaje en el curso
tedrico de Quimica General I1.

Cl Protagonista y responsable del aprendizaje de los estudiantes.
Un motivador de la participacién de los estudiantes.

Un guia en el proceso de aprendizaje.

Un facilitador de los conocimientos para el aprendizaje.

Un mediador del aprendizaje, tomando en cuenta aprendizajes previos.

Un constructor, construye el aprendizaje en conjunto con los estudiantes.

Dinamizador de la clase suscitando preguntas y criticidad.

OO0 00

Seccién C. Marque con una equis (X) los tres aspectos mas relevantes que usted considere
sobre las dificultades en el proceso de ensefianza y aprendizaje para los estudiantes del curso

de Quimica General II.

No asiste a clases. Cl
No asiste a las horas consulta docente. Cl
Participa en clase. Cl
Propicia la construccion de su propio aprendizaje. Cl
Carga académica pesada. Cl

Muchas gracias por su colaboracion
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Anexo 6. Analisis de Contenido

Universidad Nacional

Facultad de Ciencias Exactas y Naturales

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Escuela de Quimica

Departamento de Fisica

Escuela de Ciencias Biol6gicas

Trabajo Final de Graduacion 2020

Analisis de contenido sobre las estrategias didacticas propuestas para la mediacion
pedagogica en el curso de Quimica General Il de la carrera de Ensefianza de la
Ciencias de la UNA.

El presente instrumento tiene la finalidad recopilar informacion con respecto al
abordaje de estrategias didacticas basadas en aprendizaje cooperativo, que permita evaluar
que la construccion y sistematizacion de la propuesta metodologica para el curso de Quimica
General Il para la Ensefianza de las Ciencias de la UNA construida, responde a los objetivos

planteados en esta investigacion.

La informacion escrita aca serd estrictamente confidencial y se utilizara para la
obtencion del grado de Licenciatura en la Ensefianza de las Ciencias de la Universidad

Nacional, por lo que le ruego honestidad a la hora de responder las preguntas.

| Parte. Lista de cotejo para el analisis de contenido de las estrategias didacticas basadas en

el aprendizaje cooperativo.
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Estrategia

Contenidos que desarrolla:

Las estrategias planteadas contribuyen con los siguientes principios
del aprendizaje cooperativo

Sl

NO

1. Fomentan la comunicacion entre los miembros de los equipos de

trabajo

2. Permiten que todos los miembros del equipo hagan aportaciones.

3. Promueven que los miembros de los equipos aporten ideas y

argumentaciones.

4. Facilitan que el resultado final del trabajo sea producto de la
cohesion y no de la suma del trabajo individual de cada miembro del

equipo

5. Promueven espacios para que los miembros de los equipos asuman
una responsabilidad individual en la consolidacion del producto
final.

6. Establecen relaciones afectivas positivas entre los miembros del

equipo

7. Utilizan recursos de facil acceso

8. Fomentan las habilidades interpersonales y grupales.
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9. Presentan espacios para la evaluacion grupal.

10. Los recursos utilizados para el desarrollo de estrategias son acordes

con las actividades realizadas.
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Anexo 7. Guia de validacion de instrumentos
Universidad Nacional de Costa Rica

Licenciatura en la Ensefianza de las Ciencias Naturales
Validacion de instrumentos para proyecto final de graduacién I ciclo 2020

1. IDENTIFICACION DEL EXPERTO.

Nombre y apellidos:

Profesion:

Lugar de Trabajo:

2. DATOS SOBRE LA INVESTIGACION.

2.1 Tema: “Disefio de estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo como
apoyo en la medicién pedagdgica en el proceso de ensefianza y aprendizaje del curso de
Quimica general II para la Carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA”

2.2 Problema de investigacion: ;Cémo disefiar estrategias didacticas basadas en el
aprendizaje cooperativo de apoyo en la medicion pedagogica durante el proceso de ensefianza
y aprendizaje en el curso de quimica general 11 de la carrera de Ensefianza de las Ciencias de
la UNA?

2.3 Objetivo General: Disefiar estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo
como apoyo en la medicion pedagogica en el proceso de ensefianza y aprendizaje del curso

de Quimica General Il para la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA.
2.4 Objetivos Especificos:

6. Identificar el tipo de estrategias didacticas de mediacion pedagogica empleadas en los
Gltimos afos en el curso de Quimica general Il de la carrera de Ensefianza de la Ciencias
de la UNA.
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7. Describir las dificultades que enfrentan los estudiantes en el proceso de aprendizaje en el

curso de Quimica general 11 de la carrera de Ensefianza de la Ciencias de la UNA.

8. Proponer estrategias didacticas basadas en el aprendizaje cooperativo que apoyen la

metodologia propuesta en el proceso de ensefianza y aprendizaje del curso de Quimica

General Il de la carrera de Ensefianza de las Ciencias de la UNA.

3. INSTRUMENTOS PARA VALIDAR:

1.

Guia de entrevista semiestructurada a los docentes que ha impartido el curso de
Quimica General I1.

Guia de entrevista semiestructurada a dos especialistas sobre estrategias didacticas
basadas en aprendizaje cooperativo.

Cuestionario a los estudiantes que van a cursar 0 que ya han cursado la materia de
Quimica General Il en el periodo 2015- 2020.

Cuestionario a los docentes que ha impartido el curso de Quimica General 11.
Anélisis de contenido para las estrategias didacticas basadas en el aprendizaje
cooperativo.
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PROCESO DE VALIDACION:

4.1. Validacion instrumento No. 1: Guia de entrevista semiestructurada a los docentes que

ha impartido el curso de Quimica General I1.

CATEGORIAS DE
ANALISIS

SUBCATEGORIAS DE
ANALISISINCLUIDAS EN EL
INSTRUMENTO

PREGUNTA O ITEM
CORRESPONDIENTE

Estrategias
didacticas
implementadas en el
curso de Quimica

General Il

Estrategias didacticas implementadas

en el curso de Quimica General 1l

8.1 Analogias

8.2 Exposiciones

8.3 Trabajos extraclas

8.4 Resolucién de problemas
8.5 Juegos

8.6 Trabajos de investigacion
8.7 Trabajo en grupo

8.8 Recursos tecnoldgicos
8.9 Estudio de caso

8.10 Debate

Il Parte

Preguntalala8

Dificultades que
enfrentan los
estudiantes en la
ensefianza y
aprendizaje utilizada
en el curso de

Quimica General 11

Dificultad en la ensefianza

a) Recursos
implementados por
el docente

b) Estrategias
didacticas
implementadas por

el docente

111 Parte

lalal6

(Rasgo a. 2 a la 6,

Rasgob.7alal3y

Rasgo c. 14 a la 16)
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c)

Actitud del docente
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JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la

escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

preguntas.

Escala Comentarios
¢ Coémo se
N Muy Muy
Criterios Inapropiado | Apropiado _ puede
: : apropiado :
inapropiado mejorar?
Las
1. Pertinencia del observaciones
contenido de los X se incluyeron
enunciados. en los
instrumentos
Las
2. )
., observaciones
Contextualizacion ]
X se incluyeron
de las preguntas a
L, en los
la poblacion meta. )
instrumentos
Las
. observaciones
3. Claridad de las )
X se incluyeron

en los

instrumentos
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4. Relacion con la

i X
teoria.
5. Coherencia con
los objetivos de
investigacion y X

sus categorias de

analisis.

4.2.Validacion instrumento No. 2: Cuestionario a los estudiantes que van a cursar o que ya

han cursado la materia de Quimica General 1l en el periodo 2015- 2020.

CATEGORIAS DE
ANALISIS

SUBCATEGORIAS DE
ANALISIS

INCLUIDAS EN EL
INSTRUMENTO

PREGUNTA O ITEM
CORRESPONDIENTE

Dificultades que

enfrentan los estudiantes

en la enseflanza 'y

aprendizaje utilizada en

el curso de Quimica

General II.

Dificultad en el aprendizaje

a) Dificultad de comprension
b) Dificultad en la

complejidad de contenido

Il Parte

lalal2

(Rasgoa.lalaby

Rasgo b. 7 ala 12)

Dificultad en la ensefanza

a) Recursos implementados

por el docente

111 Parte

lalalb

(Rasgo a. lalab,
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docente
c) Actitud del docente

b) Estrategias didacticas

implementadas por el

Rasgob.6alal2y

Rasgo c. 13 ala 15)

JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la

escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

de las preguntas a

la poblacion meta.

Escala
Comentarios
Muy
- Muy :CO
Criterios Inapropiado | Apropiado "y ¢Como se
inapropiado aproplaco | puede
mejorar?
1. Pertinencia del
contenido de los X
enunciados.
2.
Contextualizacion N
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3. Claridad de las

preguntas.

Las
observaciones
se incluyeron
en los

instrumentos

4. Relacion con la

teoria.

5. Coherencia con
los objetivos de
investigacion y
sus variables o
categorias de

analisis.
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Validacion instrumento No. 3: Guia de entrevista semiestructurada a dos especialistas sobre

estrategias didacticas basadas en aprendizaje cooperativo.

SUBCATEGORIAS DE

CATEGORIAS DE ANALISISY RASGOS PREGUNTA O ITEM

ANALISIS INCLUIDAS EN EL CORRESPONDIENTE

INSTRUMENTO

Estrategias didacticas
implementadas en el curso de

Quimica General 11

. Analogias

1

2. Exposiciones
Estrategias didacticas 3. Trabajos extraclas

4

. Il Parte
implementadas en el Resolucion de

curso de Quimica problemas 1ala6
General Il 5. Juegos

6. Trabajos de
investigacion

7. Trabajo en grupo

8. Recursos
tecnoldgicos

9. Estudio de caso

10. Debate
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JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la

escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

preguntas.

Escala
Comentarios
Muy
I Muy :C6
Criterios Inapropiado | Apropiado o ¢Como se
inapropiado aproplado | puede
mejorar?
Las
1. Pertinencia del observaciones
contenido de los X se incluyeron
enunciados. en los
instrumentos
2.
Contextualizacion N
de las preguntas a
la poblacion meta.
Las
) observaciones
3. Claridad de las )
X se incluyeron

en los

instrumentos
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4. Relacion con la

i X
teoria.
5. Coherencia con
los objetivos de
investigacion y
X

sus variables o
categorias de

analisis.

4.4. Validacion instrumento No. 4: Cuestionario a los docentes que ha impartido el curso de

Quimica General II.

SUBCATEGORIAS DE ANALISIS
CATEGORIAS DE PREGUNTA O ITEM

ANALISIS INCLUIDAS EN EL CORRESPONDIENTE
INSTRUMENTO

Estrategias didacticas

implementadas en el curso de

Estrategias didacticas Quimica General II

implementadas en el Il Parte
curso de Quimica 1. Analogias
General Il 2. Exposiciones
3. Trabajos extraclas Seccibn Ay B
4. Resolucion de
problemas
5. Juegos
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6. Trabajos de
investigacion

7. Trabajo en grupo

8. Recursos
tecnologicos

9. Estudio de caso

10. Debate

Dificultades que
enfrentan los
estudiantes en la
ensefianza y
aprendizaje utilizada
en el curso de Quimica

General 1.

Dificultad en la ensefianza

a) Recursos implementados por
el docente

b) Estrategias didacticas
implementadas por el
docente

c) Actitud del docente

11 Parte

Seccion A

Dificultad en el aprendizaje

a) Dificultad de comprension
b) Dificultad en la complejidad

de contenido

Il Parte

Seccion B
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JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la

escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

los objetivos de

Escala
Comentarios
Muy
e . Muy L~
Criterios Inapropiado | Apropiado o ¢Como se
inapropiado aproplado | pyede
mejorar?
1. Pertinencia del
contenido de los X
enunciados.
5 Las
' ., observaciones
Contextualizacion _
X se incluyeron
de las preguntas a
. en los
la poblacion meta. )
instrumentos
3. Claridad de las X
preguntas.
4. Relacion con la N
teoria.
5. Coherencia con X
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investigacion y
sus variables o
categorias de

analisis.

FECHA: 22 de mayo 2020
CORREO ELECTRONICO: Isabeltorrescra6@gmail.com
TELEFONO: 88465699

FIRMA SI ES POSIBLE:

N
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4.1. Validacion instrumento No. 1: Guia de entrevista semiestructurada a los docentes que

ha impartido el curso de Quimica General Il.

CATEGORIAS DE
ANALISIS

SUBCATEGORIAS DE ANALISIS
INCLUIDAS EN EL
INSTRUMENTO

PREGUNTA O ITEM
CORRESPONDIENTE

Estrategias didacticas

a)

Estrategias didacticas para

favorecer el aprendizaje

General 11

implementadas en el autonomo.
curso de Quimica b) Estrategias didacticas para Il Parte
General I favorecer el aprendizaje Preguntas 1 a la 19
cooperativo.
c) Los recursos utilizados por el
docente.
a) Dificultad en la comprension
Dificultades que del contenido debido a la
enfrentan los metodologia empleada
estudiantes en la b) La complejidad del contenido | 111 Parte
ensefianza y del curso de Quimica General
aprendizaje utilizada en I Preguntas 1 ala 9
el curso de Quimica c¢) Laactitud del docente.
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JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la

escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

preguntas.

Escala Comentarios
;COMoO se
o Muy Muy )
Criterios Inapropiado | Apropiado _ puede
: : apropiado .
inapropiado mejorar?
Si bien los
enunciados
) _ son
1. Pertinencia del )
_ pertinentes, no
contenido de los X
_ responden a
enunciados. .
lositemsayb
planteados
aqui.
2.
L Las preguntas
Contextualizacion
X son
de las preguntas a o
» direccionadas.
la poblacion meta.
. Revisar la
3. Claridad de las »
X redaccion de

algunos items.
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analisis.

4. Relacion con la N No se
teoria. evidencia
5. Coherencia con
. No hay
los objetivos de -
. ., relacién con el
investigacion y X o
. objetivo
sus categorias de
general.

4.2. Validacion instrumento No. 2: Guia de entrevista semiestructurada a dos expertos

sobre estrategias didacticas basadas en aprendizaje cooperativo.

CATEGORIAS DE
ANALISIS

SUBCATEGORIAS DE
ANALISIS

INCLUIDAS EN EL
INSTRUMENTO

PREGUNTA O ITEM
CORRESPONDIENTE

Estrategias didacticas
implementadas en el
curso de Quimica

General 11

Estrategias didacticas para
favorecer el aprendizaje

cooperativo.

1l Parte

Preguntas1ala 6
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JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la
escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

Escala
Muy Muy Comentarios
. Inapropiad | Apropiad
Criterios : : apropiad | ; cémo se puede
inapropiad | 0 2 P
0 0 mejorar?
Abordan el
tema del
aprendizaje
1. Pertinencia del colaborativo,
contenido de los X pero deja entre
enunciados. ver una brecha
con la
ensefianza de la
quimica.
Son
2. ..
direccionadas y
Contextualizacio es0 puede viciar
n de las X la respuesta. Y
preguntas a la existe el
poblacion meta. problema del
desconocimient
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ode la

asignatura.

3. Claridad de las

Revisar la

y sus variables o
categorias de

analisis.

X redaccion. item

preguntas. )

3 por ejemplo.
4. Relacion con )

’ X Se induce.

la teoria.

Busca
5. Coherencia establecer
con los objetivos elementos del
de investigacion N aprendizaje

colaborativo
direccionado a
la ensefianza de

la Quimica Il

Validacion instrumento No. 3: Cuestionario a los estudiantes que van a cursar o que ya han

cursado la materia de Quimica General Il en el periodo 2015- 2020.

CATEGORIAS DE
ANALISIS

SUBCATEGORIAS DE
ANALISIS INCLUIDAS EN EL
INSTRUMENTO

PREGUNTA O ITEM
CORRESPONDIENTE

Dificultades que
enfrentan los estudiantes

en la ensefianza y

a) Dificultad en la

comprension del contenido

Il Parte

Preguntas 1 a la 15
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aprendizaje utilizada en
el curso de Quimica

General 11

debido a la metodologia
empleada.

La complejidad del
contenido del curso de
Quimica General II.

La actitud del docente.

Estrategias didacticas
implementadas en el
curso de Quimica

General 1.

b)

Estrategias didacticas para
favorecer el aprendizaje
autébnomo.

Estrategias didacticas para
favorecer el aprendizaje

cooperativo.

111 Parte

Los recursos utilizados por

el docente.

IV Parte

JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la

escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

Escala
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Criterios

Comentarios

Muy Muy 4
Inapropiado | Apropiado i ¢Como se
inapropiado apropiado | pyede
mejorar?
Centran las
dificultades
Unicamente en
) ) los
1. Pertinencia del o
_ procedimientos
contenido de los X
) del profesor,
enunciados.
esto supone
una brecha en
la
investigacion.
2.
Contextualizacion
de las preguntas a X Direccionadas.
la poblacion
meta.
Algunos items
la redaccién no
es clara lo que
3. Claridad de las
X puede tener

preguntas.

como
consecuencia
que el
estudiante
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responda desde
el sistema de

creencias.

4. Relacion con la

teoria.

Se

contextualiza.

5. Coherencia con
los objetivos de
investigacion y
sus variables o
categorias de

analisis.

No es
pertinente, ya
que se parte de
un supuesto de
que las
dificultades
dependen de la
metodologia
empelada por

el docente.
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4.4. Validacion instrumento No. 4: Cuestionario a los docentes que ha impartido el curso de

Quimica General II.

SUBCATEGORIAS DE ANALISIS
CATEGORIAS DE PREGUNTA O ITEM

ANALISIS INCLUIDAS EN EL CORRESPONDIENTE
INSTRUMENTO

a) Estrategias didacticas para

Estrategias didécticas favorecer el aprendizaje
implementadas en el autonomo.

s Il Parte
curso de Quimica b) Estrategias didacticas para
General I favorecer el aprendizaje

Seccion A,By C
cooperativo.

c) Los recursos utilizados por el

docente.

a) Dificultad en la comprension

Dificultades que del contenido debido a la

enfrentan los metodologia empleada. Il Parte
b) Lacomplejidad del
contenido del curso de Seccion A, By C

Quimica General II.

estudiantes en la
ensefianza y aprendizaje
utilizada en el curso de

Quimica General II c) La actituddel docente.
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JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la
escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

Escala
Comentarios
Mu
Criterios ’ Inapropiado | Apropiado Muy _ ¢Como se
inapropiado apropiado | puede
mejorar?
Busca
caracterizar
los elementos
1. Pertinencia del del
contenido de los X procedimiento
enunciados. del profesor
(pero no de su
conocimiento
practico)
2.
Contextualizacion Estan el nivel
de las preguntas a x de diagnostico
la poblacion meta.
3. Claridad de las No son
preguntas. X peguntas, por
tanto, no
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considero que

aplique.
4. Relacion con la No es clara la
teoria. relacion.

5. Coherencia con
los objetivos de
investigacion y
sus variables o
categorias de

analisis.

Al no ser clara
la relacion,
pues la
coherencia se

desdibuja.
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4.5. Validacion instrumento No. 5: Andlisis de contenido para las estrategias didacticas

basadas en el aprendizaje cooperativo.

CATEGORIAS DE
ANALISIS

SUBCATEGORIAS DE
ANALISIS

INCLUIDAS EN EL
INSTRUMENTO

PREGUNTA O ITEM
CORRESPONDIENTE

Estrategias didacticas
basadas en el aprendizaje
cooperativo que apoyen
la metodologia propuesta
en el curso de Quimica

General II.

a) Elementos esenciales del

aprendizaje cooperativo:

-La interdependencia positiva
-Responsabilidad individual
-Interaccion estimuladora

-Habilidades interpersonales y

grupales
-Evaluacion grupal.

b) Recursos necesarios para
desarrollar estrategias de

aprendizaje cooperativo

| Parte

Pregunta 1 a la 10
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JUICIO DEL EXPERTO:

De acuerdo con los criterios de valoracion que a continuacion se detallan, complete la

escala que se presenta en la siguiente tabla, marcando con una equis (x) dentro del rubro

que usted considere que se ajusta a cada uno de los criterios.

Escala
Comentarios
Muy
s Muy CCA
Criterios Inapropiado | Apropiado " ¢Como se
inapropiado apropiado | puede
mejorar?
1. Pertinencia del
contenido de los X
enunciados.
2.
Contextualizacion X
de las preguntas a
la poblacion meta.
3. Claridad de las o
X Direccionadas.
preguntas.
Podria
. revisarse la
4. Relacion con la .
. X redaccion e
teoria. _ B
intencion de
los items.
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5. Coherencia con
o Evalua el
los objetivos de .
) L disefio. Pero
investigacion y
_ X no da cuenta
sus variables o
) del total de la
categorias de o
o actividad.
analisis.

OBSERVACIONES GENERALES:ES UN INTERESANTE EJERCICIO, PERO SE
DEBE REVISAR LA LINEALIDD Y LA COHERENCIA INETRNA DE LOS
INSTRUMENTOS, PARA QUE DEN CUENTA DE LOS OBJETIVOS DE LA
INVESTIGACION Y SE PUEDA DAR RESPUESTA A LA PREGUNTA PLANTEDA
DENTRO DE LA INVESTIGACION.

FECHA:_JUNIO 1 DE 2020

CORREO ELECTRONICO:
__LICFREDYGARAY@GMAIL.COM

TELEFONO:
(+57)3007376881

M . &
FIRMA SI ES POSIBLE:
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