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Resumen

En este artículo se reportan datos sobre el rendimiento académico en los cursos iniciales de matemática, 
a nivel universitario, que imparte Escuela de Matemática en la Universidad Nacional de Costa Rica y la 
concordancia entre los contenidos de estos y el programa de estudios preuniversitario que se desarrolla 
en la educación secundaria. La información se recabó por medio del análisis de las actas de notas de los 
cursos iniciales en el área, para todas las carreras en el periodo 2011-2016, los programas de los cursos 
ofertados y el programa de estudios de matemática para la educación secundaria. Lo anterior con el fin de 
determinar el rendimiento académico y realizar comparaciones entre los cursos iniciales de matemática a 
nivel universitario y el programa de estudios de secundaria, con el fin de generar argumentos para incenti-
var una revisión y actualización de los programas de los cursos y generar recomendaciones al respecto. Los 
resultados muestran que en la mayoría de los cursos iniciales del área a nivel universitario se presentan 
altos porcentajes de reprobación y deserción, existen diferencias entre los contenidos que el alumnado es-
tudia en secundaria y los que se consideran como repaso o base en los cursos iniciales del área que oferta la 
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Universidad Nacional, por lo que el conocimiento previo es un hecho que ha resultado relevante. Además, 
los datos recolectados respecto a contenidos y algunos aspectos sobre metodología y evaluación, ofrecen 
indicadores que permiten señalar importantes diferencias en la forma en que se abordan los contenidos 
matemáticos en ambos niveles. Esto implica que se debe realizar un análisis respecto a la temática de di-
chos cursos y crear estrategias para garantizar un conocimiento mínimo en el estudiantado para el estudio 
de las temáticas a nivel universitario.

Palabras claves: Repetición; universidad; enseñanza de las matemáticas; matemáticas.

Una característica que ha destacado 
en el proceso de enseñanza y apren-
dizaje de la matemática ha sido el 

bajo rendimiento estudiantil en esta asigna-
tura. Diversos estudios se han realizado al 
respecto, en todos los niveles educativos, 
tendientes a identificar causas de esta pro-
blemática. En este sentido, García (2013) 
apunta que las investigaciones realizadas 
desde 1980 revelan que la problemática de la 
enseñanza y el aprendizaje de la matemática 
constituye uno de los temas más significati-
vos de cualquier modelo educativo, donde 
los niveles de promoción y repetición en los 
cursos, tanto en la educación media como en 
la universitaria, son dos indicadores de esta.

A nivel universitario, específicamente 
en la Universidad Nacional en Costa Rica, 
a la problemática del bajo rendimiento en 
los cursos de matemática se le debe sumar 
la repitencia y deserción que se presenta en 
los distintos cursos que ofrece la Escuela de 
Matemática (Escuela de Matemática, 2011). 
Es evidente que la repitencia se refleja, en la 
educación universitaria, en el atraso o reza-
go para la obtención de un grado académico, 
lo que genera otra problemática adicional 
respecto al periodo de graduación y perma-
nencia de cada estudiante en el sistema de 
educación superior formal. 

El conocimiento previo del estudian-
tado, en este contexto, ha surgido como un 

elemento que podría estar afectando el ren-
dimiento en el nivel universitario (Escalo-
na, 2011). Aunado a ello, Kajander y Lovri 
(2005) apunta que la experiencia de estu-
diantes en la escuela secundaria con mate-
máticas se correlaciona con su éxito en los 
cursos de matemáticas universitarias.

En este sentido, y con el fin de deter-
minar el nivel de conocimiento matemático 
que posee el estudiantado de primer ingre-
so a la Universidad Nacional, la Escuela 
de Matemática convoca cada año a dicha 
población para la aplicación de una prueba 
de conocimientos y destrezas en el área de 
matemática. Esta prueba se aplica desde el 
año 2008, sin carácter de obligatoriedad, y 
la población convocada son estudiantes que 
ingresan por primera vez a carreras que con-
templan en sus planes de estudio, al menos, 
un curso del componente matemático.

Esta prueba, corresponde a una estra-
tegia mediante la cual se pretende re-
colectar información sobre una de las 
posibles causas de los altos niveles de 
deserción y reprobación que se presen-
tan usualmente en los cursos de mate-
mática: deficiencias en cuanto a cono-
cimientos y destrezas en el área de la 
matemática con las que podrían estar 
ingresando a la universidad los estu-
diantes de primer ingreso. Además, se 
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pretende informar a la comunidad uni-
versitaria sobre los resultados obteni-
dos en la aplicación de la prueba, con 
el objetivo de que estudiantes, profe-
sores y autoridades universitarias pue-
dan proponer y ejecutar medidas que 
contribuyan a subsanar las deficiencias 
posiblemente identificadas (Escuela de 
Matemática, 2016a, p.1).

Según se indica en el Informe de re-
sultados examen de diagnóstico de Mate-
mática: Estudiantes de primer ingreso del 
año 2016, en la prueba aplicada en enero de 
ese año, participaron 1832 estudiantes de las 
carreras de Administración, Administración 
de Oficinas, Biología, Cartografía y Diseño 
Digital, Ciencias Geográficas, Comercio y 
Negocios Internacionales, Diplomado en 
Acuicultura, Economía, Educación Comer-
cial, Enseñanza de la Matemática, Enseñan-
za de las Ciencias, Gestión Empresarial del 
Turismo Sostenible, Ingeniería en Agrono-
mía, Ingeniería de Bioprocesos Industria-
les, Ingeniería en Ciencias Forestales, In-
geniería en Gestión Ambiental, Ingeniería 
en Sistemas de Información, Ingeniería en 
Topografía, Catastro y Geodesia, Inglés, 
Medicina Veterinaria, Planificación Econó-
mica y Promoción Social, Química Indus-
trial y Relaciones Internacionales (Escuela 
de Matemática, 2016a). Aunque la pobla-
ción convocada es estudiantes que ingresan 
por primera vez a carreras que contemplan 
en sus planes de estudio, al menos, un curso 
del componente matemático, se presentaron 
estudiantes de carreras que no contemplan 
ningún curso en esta área.

Entre los datos que presenta el in-
forme, se destaca que menos del 2,5% de 
quienes realizaron la prueba alcanzaron una 
nota superior a 60, la mayoría de estudiantes 
(76,8%) obtuvieron calificaciones entre 20 y 

40 y el promedio de las calificaciones obte-
nidas fue de 29,73 (Escuela de Matemática, 
2016a). 

Los datos obtenidos en el año 2016 
son similares a los que se alcanzaron en 
años anteriores. En el 2015, por ejemplo, 
1760 estudiantes participaron en dicha prue-
ba. El 76,53% (1347) obtuvo una nota que 
varió entre 20 a menos de 40. Solamente un 
2,78% (49 estudiantes) tuvieron como cali-
ficación una nota mayor a 60. El promedio 
de nota de toda la población fue de 29,2 (Es-
cuela de Matemática, 2015).

Ante este contexto surge la interro-
gante sobre cuál ha sido el rendimiento aca-
démico1 en los cursos de matemática en la 
Escuela de Matemática de la Universidad 
Nacional (EM-UNA). En esta unidad acadé-
mica solo existe un registro de estadísticas, 
realizado en el año 2011, para el período 
2007-2010, por lo que es necesario una ac-
tualización. 

Según estos datos, el porcentaje de 
aprobación de los cursos en el área es me-
nor cuando estos se ubican en el primer y 
segundo nivel; en estos niveles, además, el 
porcentaje de deserción es mayor (Escuela 
de Matemática, 2011).

Aunado a lo anterior se debe destacar 
que, en Costa Rica, en el año 2012, el Con-
sejo Superior de Educación de Costa Rica 
aprobó nuevos programas de matemática 
para toda la educación primaria y secunda-
ria del país. Estos programas representan 
la base con la que el alumnado ingresa a la 
universidad, por lo que deben servir como 
referencia para los cursos iniciales del área. 
Kajander y Lovric (2005) apuntan que no 
ha habido una sola reforma de la educación 
que no haya afectado, de una forma u otra, 

1	  Rendimiento académico entendido como la condición del 
estudiante según nota reportada en el curso (aprobado, rep-
robado, entre otros).
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la forma en que se enseña la matemática y 
que los cambios curriculares también influ-
yen en las características estudiantiles. Por 
lo anterior, es necesario generar insumos 
para determinar cómo la reforma realizada 
en el año 2012 en Costa Rica impactó la 
educación universitaria y la enseñanza de la 
matemática. 

La educación superior debe conside-
rar que el estudiantado que ingresa a dichas 
instituciones tienen una formación acadé-
mica previa y un contexto social que debe 
no puede ignorarse y con puntos de vista 
diferentes, a menudo poco claros, sobre las 
matemáticas y su papel en su futura carrera 
y en su vida (Kajander y Lovric, 2005). Los 
autores señalan, además, que gran cantidad 
del profesorado universitario no sabe o no 
quiere aceptar la magnitud de estos cambios, 
en parte, porque la cantidad de investigación 
sobre la educación matemática en este nivel 
sigue siendo modesto.

Dadas las situaciones anteriormente 
expresadas, surge la necesidad de analizar 
el rendimiento académico en los cursos ini-
ciales de matemática que oferta la EM-UNA 
y la congruencia de los contenidos de estos 
con el plan de estudios de matemática de se-
cundaria que se aprobó en el 2012. Lo ante-
rior, con el propósito de generar argumentos 
en pro de una revisión y actualización de los 
programas de los cursos a nivel universitario 
y generar recomendaciones al respecto.

Marco teórico 

La enseñanza universitaria de la 
matemática 

La enseñanza universitaria de la ma-
temática está concebida como una trans-
misión de hechos donde la mayoría de do-
centes piensa que una exposición clara y 

brillante de la materia es suficiente para que 
esta sea comprendida por el alumnado (Sar-
miento y Sánchez-Quinzá, 2002). Esto lleva 
a un conflicto permanente que contribuye a 
propiciar la sensación de que el aprendiza-
je de la matemática es un fin en sí mismo, 
contradiciendo el planteamiento de verla 
como un lenguaje dentro de la sociedad del 
conocimiento y un instrumento para muchas 
áreas científicas y profesionales ligadas al 
desarrollo de competencias científicas y tec-
nológicas (García, 2013).

Cuando la comprensión del estudian-
tado no es la adecuada, el personal docente 
tiende a atribuir este hecho al desinterés o a 
una formación previa deficiente (Sarmiento 
y Sánchez-Quinzá, 2002). Esto ha llevado 
a que en varias instituciones se haya incor-
porado un nuevo curso de matemática cuyo 
objetivo ha sido solventar las deficiencias de 
formación que se observan.

En este sentido es importante consi-
derar que las relaciones que el alumnado 
establece con los objetos matemáticos son 
distintas en la secundaria y en la universi-
dad, y que el cambio de institución genera 
unos problemas específicos que hay que 
tener en cuenta desde una perspectiva más 
amplia de la educación (Sarmiento y Sán-
chez-Quinzá, 2002). La transición entre la 
educación secundaria y la educación supe-
rior es un fenómeno complejo que abarca 
una amplia gama de situaciones y dificul-
tades; en la asignatura de matemáticas, en 
particular, esta transición suele ser bastante 
problemática (Kajander y Lovric, 2005).

Por esta razón, es necesario conocer lo 
que el estudiantado sabe, cómo lo conoce y 
las diferencias existentes entre sí, así como 
los factores individuales, sociales, económi-
cos, familiares, entre otros, que pueden afec-
tar. Al respecto, Escalona (2011) señala que 
la enseñanza de la matemática en la educa-
ción superior se caracteriza por lo siguiente: 
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a)	 Bajos resultados y dificultades de la 
materia para estudiantes debido a falta 
de dominio de los conceptos básicos, 
pocas habilidades para el análisis y re-
solución de problemas, deficiente capa-
cidad de aplicación de los contenidos 
matemáticos para la resolución de pro-
blemas vinculados con su especialidad.

b)	 Una inadecuada metodología donde no 
se entiende el significado matemático, 
de dónde salen ni para qué les sirven 
los conceptos, teoremas y fórmulas.

c)	 Una concepción de la materia como 
un obstáculo para poder llegar a gra-
duarse.

d)	 No siempre está esclarecido cuál es el 
papel de la matemática y cuáles son 
sus funciones formativas y la corres-
pondencia con el modelo de profe-
sional, por lo que la consideran muy 
compleja, abstracta y desvinculada de 
su futura actividad laboral.

e)	 Hay un desconocimiento del perfil 
estudiantil, lo que trae consigo la des-
contextualización de la asignatura con 
los procesos y fenómenos objeto de 
estudio esenciales de la carrera y de su 
futura profesión.

Al profundizar en la parte metodoló-
gica, el autor enfatiza que existe diversidad 
de formas en que se organiza y lleva a cabo 
el proceso de enseñanza y aprendizaje de la 
matemática en el nivel superior, donde la 
mayoría de docentes imita patrones de con-
ducta que han asimilado de sus anteriores 
profesores o profesoras. Además de esto, 
Escalona (2011) indica:

a)	 Existe una tendencia a la enseñanza 
por transmisión-recepción de conteni-
dos, por parte de un sujeto activo (do-
cente) y la recepción de estos mismos 

por un sujeto pasivo (estudiante). En 
estos últimos su “participación en la 
clase” se limita, en muchos casos, a 
tomar apuntes y algoritmos que des-
pués tratan de memorizar al estudiar 
para sus exámenes.

b)	 El estilo de exposición en las clases 
por el profesorado de matemática está 
determinado por la elaboración de los 
fundamentos lógicos de esta ciencia: 
se inicia a través de una definición del 
contenido, carente de significado para 
estudiantes y completamente alejado 
de sus vivencias; posteriormente se 
establecen las operaciones. 

c)	 Existe insuficiencias en el trabajo me-
todológico dl personal docente, lo que 
limita el análisis de los contenidos o 
asignaturas dentro de esta disciplina.

d)	 No se posee conocimiento, por parte 
del personal docente, de las relaciones 
interdisciplinarias entre la matemática 
y las otras disciplinas de cada carrera.

e)	 Uso limitado de las tecnologías de la 
información y comunicación (TIC) en 
la docencia.

Es posible concluir, como lo señala 
García (2013), que el aprendizaje y la ense-
ñanza de la matemática a nivel universitario 
se desenvuelve en planos distintos que se 
contraponen e incluso se contradicen; mien-
tras uno plantea un mundo ideal que incor-
pora la formación integral del alumnado, 
promoviendo formalmente la generación de 
competencias; el otro plantea un aprendiza-
je teórico, axiomático, descontextualizado 
y sin significado que no logra calar en el 
estudiantado, facilitar la adquisición de los 
conocimientos y la relación de este con la 
carrera universitaria elegida.

Al respecto, Sarmiento y Sán-
chez-Quinzá (2002) indican que, aunque 
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el alumnado universitario sea cognitiva y 
emocionalmente más maduro para enfren-
tarse al estudio de contenido de matemático 
de mayor dificultad, la realidad señala que 
posiblemente la metodología universitaria 
actual no sea las más adecuada, al menos 
en los primeros años, pues existe un fracaso 
escolar creciente y una preocupación cada 
vez mayor del profesorado por su actividad 
docente. Lo anterior, sin embargo, es un as-
pecto en el cual se debe profundizar.

Como ya se indicó, esta situación no 
es ajena a ningún curso de matemática; sin 
embargo, es más crítico cuando se analizan 
los cursos de los primeros niveles. La rea-
lidad que vive este estudiantado, descrita 
por Busto, Calvo y Escribano (2002) en un 
estudio realizado en la Universidad Com-
plutense de Madrid, se adapta al entorno o 
contexto universitario costarricense a partir 
de nuestra experiencia como docentes. Los 
autores textualmente señalan:

Sólo hace falta hablar con algunos 
estudiantes de los primeros cursos 
universitarios cuando empiezan sus 
primeras clases de Álgebra o Cálculo 
en la mayoría de las carreras univer-
sitarias para darse cuenta de que algo 
está fallando. Estos alumnos reúnen 
los requisitos que exige la ley para 
entrar en la Universidad, tienen su tí-
tulo de Bachillerato y han superado la 
prueba de acceso a la Universidad, lo 
que debería ser una garantía de que se 
les ha formado lo suficiente para que 
puedan afrontar con éxito los estudios 
superiores. (Busto, Calvo y Escriba-
no, 2002, p. 2)

Aunque es un aspecto en el que no va-
mos a profundizar en este artículo, es impor-
tante destacar que el primer año de carrera 

universitaria representa para el estudiantado 
todo un reto, no solo por el cambio de nivel, 
sino porque debe adaptarse a un método de 
enseñanza, una metodología y un trato dis-
tinto, una mayor libertad y una naturaleza 
distinta de los cursos que debe matricular 
(Busto, Calvo y Escribano, 2002).

Entre el profesorado universitario, 
especialmente de los primeros años, está 
presente la preocupación por el progresivo 
aumento del llamado fracaso universitario 
evidenciado a través de un alto índice de 
abandono en determinadas carreras, repe-
tición de cursos, ausencia a exámenes, au-
sentismo, alta pasividad del alumnado, entre 
otros (Lentini, Martínez, Lentini, Tarifa y 
Crespo, 2003). De acuerdo con los auto-
res, este hecho provoca un cuestionamiento 
hacia distintos factores, tales como la cali-
dad de los planes de estudio que ofrece la 
institución, el grado de preparación de sus 
docentes, el uso de diferentes metodologías 
de trabajo, el grado de cumplimiento de los 
requisitos exigidos por el currículo, la elec-
ción de la carrera y situación socioeconómi-
ca, entre otros.

Resulta imperativo atender la situa-
ción antes descrita, pues como menciona 
el Centro Interuniversitario de Desarrollo 
(CINDA) (2006) el fenómeno de la repi-
tencia y la deserción, en particular, tienen 
implicaciones personales, institucionales, 
sociales y económicas, que afectan no úni-
camente a estudiantes sino también a sus fa-
milias y a los centros educativos.

El plan de estudios de matemáti-
cas para secundaria en Costa Rica

En mayo del 2012 el Consejo Su-
perior de Educación de Costa Rica apro-
bó nuevos programas de matemática para 
toda la educación primaria y secundaria del 
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país. Su distribución entre docentes inició en 
el año 2013.

Según Ruiz (2013), el elemento global 
que motivó con fuerza la búsqueda de una re-
forma fue la actitud social de rechazo y temor 
hacia la matemática, lo cual limita las condi-
ciones socio afectivas de estudiantes, padres 
y madres de familia, e incluso docentes, du-
rante el proceso de enseñanza y aprendizaje 
de la disciplina. Aunado a lo anterior, el autor 
destaca otros elementos del proceso educati-
vo y de formación de profesionales que han 
influido en la problemática de la enseñanza y 
aprendizaje de la matemática y que motivaron 
la reforma. Entre estos aspectos menciona:

a)	 Estudiantes con capacidades cogniti-
vas pobres en matemática.

b)	 Aprendizajes matemáticos no signifi-
cativos, que no preparan a la ciudada-
nía del actual escenario histórico.

c)	 Contextos culturales y familiares que 
no promueven actitudes y creencias 
positivas sobre la matemática.

d)	 La experiencia escolar negativa con la 
matemática como una de las razones 
de deserción estudiantil.

e)	 La pasividad e indisciplina como ex-
presión del estilo escolar dominante.

f)	 Una preparación de docentes de pri-
maria, a nivel universitario, muy débil 
en matemática, con planes de estudio 
que incluyen 1 o 2 cursos de la materia 
y no hay presencia de pedagogía ma-
temática específica.

g)	 Un sistema de contratación de do-
centes, en el Ministerio de Educación 
Pública (MEP), que no está basado en 
la calidad, pues no existen pruebas es-
pecíficas para su incorporación o para 
ascender en carrera docente.

h)	 Una práctica docente que se caracteri-
za por la ausencia de apoyo curricular, 

uso de textos, desigualdad en la dispo-
nibilidad de los recursos, un exceso de 
adecuaciones curriculares y poca pre-
paración del personal docente para su 
abordaje, entre otros.

i)	 Un calendario escolar limitado con 
muchas pérdidas de días lectivos.

j)	 Desigualdades notables entre la pre-
paración escolar y las condiciones 
para la labor docente en zonas urbanas 
y rurales, entre las instituciones pri-
vadas y públicas y entre la educación 
diurna y nocturna, así como la ofreci-
da en la rama académica del ciclo di-
versificado y la técnica.

k)	 Ausencia, en educación, de políticas 
de Estado de mediano y largo plazo, 
lo que ocasiona incertidumbre en las 
acciones educativas.

l)	 Un divorcio entre los programas de 
estudio, los programas de formación 
de docentes y la práctica de aula.

De acuerdo con Ruiz (2013): “Este cu-
rrículo busca el dominio de conocimientos y 
la generación de habilidades en torno a los 
mismos, pero a la vez y de manera central, 
la construcción de capacidades transversales 
matemáticas que se alcanzan en el mediano 
y largo plazo: de razonamiento y argumen-
tación, de representación, de comunicación, 
de resolución de problemas, de conexión” 
(Ruiz, 2013, p. 31). Ver MEP (2012), para 
más información.

El plan de estudios aprobado en el 
2012, según Ruiz (2013), se diseñó con una 
integración vertical del primer grado escolar 
al último, con una fundamentación teórica 
igual para todo el currículo, donde se man-
tienen las áreas matemáticas. Al respecto, 
Alfaro, Alpízar, Morales, Ramírez y Salas 
(2013) mencionan:
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a)	 El plan de estudios se organiza por 
medio de cinco áreas matemáticas: nú-
meros, medidas, geometría, relaciones 
y álgebra, y probabilidad y estadística.

b)	 En cada área se persigue el desarrollo 
de habilidades específicas que se de-
finen como capacidades a generar en 
plazos cortos de tiempo y que se bus-
can integrar en la acción de aula.

c)	 Se asume el desarrollo de la compe-
tencia matemática como la capacidad 
para poder usar las matemáticas en di-
versas situaciones de la vida.

d)	 Se incluyen como procesos matemá-
ticos centrales: razonar y argumentar, 
plantear y resolver problemas, comu-
nicar, conectar y representar.

e)	 La mediación pedagógica juega un pa-
pel fundamental.

Además, Ruiz (2013) indica que se es-
tablecen cinco ejes curriculares: resolución 
de problemas, contextualización activa, po-
tenciar actitudes y creencias positivas, uso 
inteligente de tecnologías y uso de historia 
de las matemáticas.

Las habilidades se generan a través 
de procesos graduales y de manera integra-
da, donde la malla curricular se organiza en 
las siguientes áreas: números, geometría, 
medidas, relaciones y álgebra, estadística 
y probabilidad; los llamados procesos ma-
temáticos de razonar y argumentar, plantear 
y resolver problemas, comunicar, conectar y 
representar se consideran acciones transver-
sales (Ruiz, 2013).

Metodología

Esta investigación se enmarca en un 
modelo mixto (cuantitativo – cualitativo) de 
tipo, principalmente, descriptivo: se realizó 

un estudio sobre los porcentajes de aproba-
ción, reprobación, retiros y deserción de los 
cursos que impartió la EM-UNA en el perio-
do 2011 al primer ciclo 2016. 

Contexto

Los primeros cursos de matemática 
a nivel universitario que se imparten por la 
EM-UNA son MAT001 Matemática Gene-
ral, MAT002 Cálculo I, MAT020 Matemá-
tica Financiera y MAT030 Matemática para 
Informática. Estos cursos representan el pri-
mer curso de matemática a nivel universi-
tario con el que se enfrentan estudiantes de 
primer ingreso para las siguientes carreras

a)	 MAT001 Matemática General: Acui-
cultura, Administración, Biología, 
Cartografía y Diseño Digital, Ciencias 
Geográficas, Comercio y Negocios In-
ternacionales, Economía, Enseñanza 
de las Ciencias, Ingeniería en Agrono-
mía, Ingeniería en Ciencias Foresta-
les, Ingeniería en Gestión Ambiental, 
Ingeniería en Topografía y Catastro.

b)	 MAT002 Cálculo I: Ingeniería en 
Bioprocesos Industriales, Química In-
dustrial.

c)	 MAT020 Matemática Financiera: Pla-
nificación Económica y Social.

d)	 MAT030 Matemática para Informá-
tica: Ingeniería en Sistemas de Infor-
mación.

Fuentes de información y protocolo 

El estudio se realizó con base en las 
actas de calificaciones de todos los grupos 
para dichos cursos en este periodo. Para ello 
se tomaron las siguientes consideraciones:
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a)	 Debido a que la Escuela de Matemá-
tica realizó un cambio de código en 
los cursos, motivado por lineamientos 
y disposiciones administrativas pero 
que no significaron un cambio en las 
temáticas planteadas, para el análisis 
se incluyeron datos de los grupos con 
los siguientes códigos

i.	 Matemática General: MAT001 y 
MAX084.

ii.	 Cálculo I: MAT002 y MAY436.
iii.	 Matemática Financiera: MAY43, 

MAY452 y MAT020.
iv.	 Matemática para Informática I: 

MAY220, MAY230 y MAT030.
b)	 Se clasificó a la población estudiantil 

en las siguientes categorías:
i.	 Retiro: estudiantes que en la casilla 

correspondiente a la calificación del 
curso poseen reportado un retiro jus-
tificado (RJ).

ii.	 Aprobación: estudiantes que en la ca-
silla correspondiente a la calificación 
del curso poseen reportado una nota 
mayor o igual a 70,0.

iii.	 Reprobación: estudiantes que en la ca-
silla correspondiente a la calificación 
del curso poseen reportado una nota 
mayor o igual a 20,0 y menor o igual 
a 67,5.

iv.	 Deserción: estudiantes que en la ca-
silla correspondiente a la calificación 
del curso poseen reportado una nota 
menor o igual a 17,5 o un no se pre-
sentó (NSP). Un NSP se tomó como 
un 00,0 de nota. El criterio para clasi-
ficar la deserción, según nota, se basó 
en el argumento empleado por el De-
partamento de Registo de la Universi-
dad Nacional. Sin embargo, no es un 
criterio establecido en ningún docu-
mento. Se parte del principio de que si 
cualquier estudiante posee reportada 

una nota menor o igual a 17,5 es por-
que no realizó todas evaluaciones del 
curso (a lo sumo dos, ya sean pruebas 
cortas o exámenes).

v.	 Notas menores de 70,0: corresponde a 
la suma de estudiantes que se han cla-
sificado en reprobación y deserción, 
considerando un NSP como una nota 
de 00,0.

vi.	 Incompleto: estudiantes que en la 
casilla correspondiente a la califica-
ción del curso poseen reportado un 
incompleto (I). El reporte de una I se 
da cuando el estudiante, por razones 
justificadas ante su docente, no puede 
completar el curso en el ciclo lectivo 
en el que está matriculado, pero puede 
retomarlo dentro de un periodo seña-
lado en la normativa institucional.

Con el propósito de analizar la rela-
ción entre los contenidos mínimos que, se-
gún el MEP, deben estudiarse en el área de 
matemática y los que se desarrollan en los 
cursos iniciales en la Universidad Nacional, 
se efectuó una revisión de los contenidos del 
plan de estudios de matemática de secunda-
ria y los programas de los cursos de Mate-
mática General, Cálculo I, Matemática para 
Informática y Matemática Financiera.

En el plan de estudios del MEP, la re-
visión consistió en determinar los contenidos 
que se desarrollan en secundaria en las si-
guientes áreas: números, medidas, geometría, 
relaciones y álgebra, y probabilidad y esta-
dística; lo anterior con base en lo que se in-
dica en los apartados de conocimientos, habi-
lidades específicas e indicaciones puntuales. 
Posterior a ello, se compararon estos conteni-
dos con los que se desarrollan en los primeros 
cursos del área que imparte la EM-UNA diri-
gidos a estudiantes de primer ingreso.
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Aunque el programa de estudios de 
matemática del MEP contempla cinco áreas 
matemáticas, en secundaria se desarrollan 
solo números, geometría, relaciones y álge-
bra y estadística y probabilidad. El área de 
medidas se desarrolla únicamente a nivel de 
primaria, pero se considera transversal en 
todos los contenidos de secundaria.

Análisis 

Rendimiento académico en los cur-
sos iniciales de matemática

En la tabla 1 se puede observar que 
en el caso del curso de Matemática Gene-
ral el porcentaje de aprobación en el I y II 

Ciclo no supera el 35,0%. En el III Ciclo, 
que corresponde a la modalidad de curso de 
verano, hubo variaciones importantes, pues 
mientras que para unos periodos el porcen-
taje fue mayor al 50% en otros no superó el 
37,0%. El porcentaje de notas menores de 
70 fue mayor al 60,0% en la mayoría de los 
ciclos en los cuales se ofertó el curso.

La figura 1 complementa lo indica-
do en el párrafo anterior. En ella se puede 
visualizar, además, que el porcentaje de re-
probación y deserción, en general, ha pre-
sentado un aumento en los últimos años. Es 
importante indicar que el III Ciclo, por la 
modalidad del curso, no existe periodo de 
retiro del curso, por lo que este porcentaje 
es 0%.

Tabla 1
Porcentaje de distribución de los estudiantes matriculados en el curso Matemática 

General (MAX084-MAT001) según actas de calificaciones periodo 2011-I Ciclo 2016

Curso Ciclo 
lectivo Retiro Aprobación Reprobación Deserción Menores 

que 70
Incom-
pleto

MAX084
Matemática 

General

I 2011 6,0 30,4 39,0 24,6 63,6 0,0
II 2011 9,9 34,6 35,4 20,1 55,6 0,0
III 2011 0,0 54,6 27,6 17,8 45,4 0,0
I 2012 10,5 26,6 33,2 29,4 62,6 0,3
II 2012 11,4 29,5 35,4 23,5 59,0 0,2
III 2012 0,0 54,8 23,3 21,9 45,2 0,0
I 2013 9,8 31,8 32,7 25,8 58,4 0,0
II 2013 13,0 27,2 34,1 25,7 59,8 0,0
III 2013 0,0 50,8 26,7 22,5 49,2 0,0
I 2014 8,5 23,0 35,1 33,4 68,5 0,0

MAT001
Matemática 

General

II 2014 2,6 34,1 40,2 23,1 63,3 0,0
III 2014 0,0 36,7 43,9 19,4 63,3 0,0
I 2015 7,7 27,2 37,7 27,4 65,0 0,0
II 2015 7,4 30,7 37,2 24,8 61,9 0,0
III 2015 0,0 34,5 38,7 26,9 65,5 0,0
I 2016 5,0 34,0 30,3 30,6 60,9 0,2

Nota: Elaboración propia.



U
N

IC
IEN

C
IA

 Vol. 32, N
°. 2, pp. 20-41. Julio-D

iciem
bre, 2018 • U

RL: w
w

w.revistas.una.ac.cr/uniciencia • C
orreo electrónico: revistauniciencia@

una.cr

Mario Castillo Sánchez, Ronny Gamboa-Araya y Randall Hidalgo-Mora. 
Artículo protegido por licencia Creative Commons: BY-NC-ND / Protected by Creative Commons: BY-NC-ND
Uniciencia es una revista de acceso abierto/ Uniciencia is an Open Access Journal.

30

ISSN Electrónico: 2215-3470
DOI: http://dx.doi.org/10.15359/ru.32-2.2

Figura 1. Porcentaje de distribución de estudiantes del curso Matemática General (MAX084-MAT001) 
según actas de calificaciones periodo 2011-I Ciclo 2016.  Elaboración propia.

En el curso de Cálculo I, según los 
datos de la tabla 2 y figura 2, se puede obser-
var cómo el porcentaje de aprobación para 
el I y II Ciclo ha sido, en su mayoría, me-
nor que el de reprobación. Al igual que en el 
caso de Matemática General, cuando el cur-

so Cálculo I se ha ofertado en el II Ciclo el 
porcentaje de aprobación ha sido mejor. El 
porcentaje de aprobación para el curso Cál-
culo I ha presentado variaciones importan-
tes, pues en el periodo 2011 al I Ciclo 2016 
ha oscilado entre 18,2% y 50,0%.

Tabla 2
Porcentaje de distribución de estudiantes del curso Cálculo I (MAY436-MAT002) según 

actas de calificaciones periodo 2011-I Ciclo 2016

Curso Ciclo 
lectivo Retiro Aproba-

ción 
Reproba-

ción
Deser-
ción

Menores 
que 70

Incom-
pleto

MAY436 
Cálculo I

I 2011 3,9 27,5 49,0 19,6 68,6 0,0
II 2011 2,6 28,9 60,5 7,9 68,4 0,0
I 2012 3,7 40,2 31,8 24,3 56,1 0,0
II 2012 5,4 45,9 32,4 16,2 48,6 0,0
I 2013 5,3 42,6 38,3 13,8 52,1 0,0
II 2013 8,2 30,6 46,9 14,3 61,2 0,0
I 2014 10,7 26,2 39,3 23,8 63,1 0,0

MAT002 
Cálculo I

II 2014 3,3 18,2 49,2 29,2 78,5 0,0
III 2014 0,0 50,0 32,4 17,6 50,0 0,0
I 2015 7,4 29,8 38,0 24,8 62,8 0,0
II 2015 2,8 26,1 47,1 24,0 71,1 0,0
III 2015 0,0 54,1 36,2 9,7 45,9 0,0
I 2016 3,0 29,7 38,8 28,2 67,0 0,4

Nota: Elaboración propia.
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Figura 2. Porcentaje de distribución de estudiantes del curso Cálculo I (MAY436-MAT002) según actas de 
calificaciones periodo 2011-I Ciclo 2016. Elaboración propia.

La tabla 3 y figura 3 presentan los 
datos para el curso Matemática Financiera. 
A diferencia de los cursos anteriores esta 

materia ha presentado altos índices de apro-
bación, que llegan incluso al 89,7%. 

Tabla 3
Porcentaje de distribución de estudiantes del curso Matemática Financiera (MAY435-

MAY452-MAT020) según actas de calificaciones periodo 2011-I Ciclo 2016

Curso Ciclo 
lectivo Retiro Aproba-

ción 
Reproba-

ción
Deser-
ción

Menores 
que 70

Incom-
pleto

MAY435 
Matemática 
Financiera

I 2011 9,5 67,4 16,8 6,3 23,2 0,0
II 2011 0,0 71,4 14,3 14,3 28,6 0,0
I 2012 3,2 73,1 15,1 8,6 23,7 0,0
II 2012 6,7 86,7 6,7 0,0 6,7 0,0

MAY452 
Matemática 
Financiera

I 2013 5,8 66,9 24,8 2,5 27,3 0,0
II 2013 29,2 50,0 8,3 12,5 20,8 0,0
I 2014 3,1 65,6 25,6 5,6 31,3 0,0

MAT020 
Matemática 
Financiera

II 2014 10,6 63,8 21,3 4,3 25,5 0,0
I 2015 5,9 70,0 21,2 2,9 24,1 0,0
II 2015 3,4 89,7 6,9 0,0 6,9 0,0
I 2016 4,2 58,4 27,7 9,6 37,3 0,0

Nota: Elaboración propia.
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Figura 3. Porcentaje de distribución de estudiantes del curso Matemática Financiera 
(MAY435-MAY452-MAT020) según actas de calificaciones periodo 2011-I Ciclo 2016. 
Elaboración propia.

En el curso de Matemática para In-
formática el porcentaje de aprobación, en la 
mayoría de los ciclos, ha estado por debajo 
del 45,0%. Destaca el índice alcanzado en 

el I Ciclo 2016, el cual fue de 66,7%. Este 
curso, además, presenta un alto porcentaje 
de deserción para algunos periodos: en el II 
ciclo 2014, llegó a un 37,0%.

Tabla 4
Porcentaje de distribución de estudiantes del curso Matemática para Informática I 

(MAY220-MAT230-MAT030) según actas de calificaciones periodo 2011-I Ciclo 2016

Curso Ciclo 
lectivo Retiro Aproba-

ción 
Reproba-

ción
Deser-
ción

Menores 
que 70

Incom-
pleto

MAY220 
Matemática 

para Informáti-
ca I

I 2011 5,6 28,2 37,2 28,6 65,8 0,3

II 2011 10,0 28,3 53,3 8,3 61,7 0,0

MAY230 
Matemática 

para Informáti-
ca I

I 2012 3,2 38,2 41,9 16,7 58,6 0,0
II 2012 6,7 20,0 70,0 3,3 73,3 0,0
I 2013 6,2 40,5 41,0 12,3 53,3 0,0
II 2013 6,8 40,3 39,2 13,6 52,8 0,0
I 2014 4,8 43,4 32,2 19,7 51,9 0,0

MAT030 
Matemática 

para Informáti-
ca

II 2014 5,9 15,1 42,0 37,0 79,0 0,0
I 2015 4,7 27,3 41,6 26,4 68,0 0,0
II 2015 4,8 16,1 48,0 31,0 79,0 0,0
III 2015 0,0 55,6 44,4 0,0 44,4 0,0
I 2016 2,8 66,7 25,0 5,6 30,6 0,0

Nota: Elaboración propia.
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Figura 4. Porcentaje de distribución de estudiantes del curso Matemática para Informática 
I (MAY220-MAT230-MAT030) según actas de calificaciones periodo 2011-I Ciclo 2016.  
Elaboración propia.

En la tabla 5 se presenta el promedio 
del porcentaje de distribución de estudiantes 
de los cursos iniciales del área de matemáti-

ca según actas de calificaciones y ciclo lec-
tivo, periodo 2011-I Ciclo 2016.

Tabla 5
Promedio del porcentaje de distribución de estudiantes en los cursos iniciales del área de 

Matemática según actas de calificaciones y ciclo lectivo, periodo 2011-I Ciclo 2016

Curso Ciclo 
lectivo 

Retira-
do

Aproba-
ción 

Reproba-
ción Deserción Menores 

que 70
Incom-
pleto

Matemática 
General

I 7,6 29,3 34,5 28,7 63,2 0,1
II 8,3 31,0 36,8 24,0 60,7 0,0
III 0,0 44,5 33,6 22,0 55,5 0,0

Cálculo I
I 5,6 31,9 39,0 23,5 62,5 0,1
II 4,3 28,7 47,4 19,7 67,1 0,0
III 0,0 52,0 34,3 13,7 48,0 0,0

Matemática 
Financiera

I 5,3 66,9 21,8 6,0 27,8 0,0
II 13,2 68,6 11,0 7,2 18,2 0,0

Matemática 
para In-

formática

I 4,7 38,6 36,3 20,3 56,6 0,1
II 7,4 24,7 51,0 16,9 67,9 0,0
III 0,0 55,6 44,4 0,0 44,4 0,0

Nota: Elaboración propia.
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De acuerdo con la tabla anterior se 
puede señalar:

a)	 En el I ciclo el curso de Matemática 
General presenta el menor porcentaje 
de aprobación y el mayor porcentaje 
de deserción y de notas menores a 70. 

b)	 En el curso de Cálculo I el menor 
porcentaje de aprobación y el mayor 
porcentaje de notas menores de 70 se 
presenta en el II ciclo. El mayor índice 
de deserción se presenta en el I ciclo.

c)	 El curso de Matemática Financiera 
presenta un alto porcentaje de apro-
bación (superior al 65,0%) y un bajo 
índice de deserción.

d)	 En el curso de Matemática para Infor-
mática el menor porcentaje de apro-
bación y de notas menores de 70 se 
presenta en el II ciclo. Sin embargo, el 
mayor porcentaje de deserción se da 
en el I Ciclo.

e)	 En el III ciclo, los cursos presentan el 
porcentaje de aprobación más alto y el 
menor porcentaje de deserción.

Figura 5. Promedio del porcentaje de distribución de los estudiantes matriculados en los 
cursos iniciales del área de Matemática según actas de calificaciones y ciclo lectivo, perio-
do 2011-I Ciclo 2016. Elaboración propia.

En la figura 5 se puede observar que, 
a excepción del curso de Matemática Finan-
ciera, las restantes materias, correspondien-
tes al área de matemática y que constituyen 
el primer contacto del estudiantado con la 
disciplina a nivel universitario, poseen, en 
general, bajos porcentajes de aprobación y 

deserción. Estos generan un problema de 
planificación de la oferta académica para el 
ciclo lectivo siguiente y, a la vez, presupues-
tario, pues la mayoría de estudiantes que 
desertan del curso o lo reprueban, van a re-
querir cupos para volver a matricular dichos 
cursos. 
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Contenidos considerados en el Plan 
de estudios del MEP y los programas de 
los cursos de la EM-UNA

Al comparar los contenidos del MEP 
para secundaria, en el área de matemática, 
y los programas de los cursos de la EM-

UNA, dirigidos a estudiantes de primer año 
de carrera universitaria, se puede observar 
una serie de contenidos que representan te-
máticas nuevas para esta población. Estos se 
presentan en la tabla 6.

Tabla 6
Contenidos matemáticos nuevos para estudiantes en los primeros cursos del área a nivel 

universitario, según la oferta académica de la EM-UNA
Cursos Contenidos nuevos

MAT001 
Matemática 
General

-	 Factorización mediante la aplicación de las fórmulas notables cúbicas, fór-
mula general, completación de cuadrados y teorema del factor. Respecto a 
la completación de cuadrados en el programa del MEP se menciona que se 

hace uso de ello para expresar el trinomio 2x px q+ +  como 2( )x h k+ + , 
pero no se hace uso de esto como un método de factorización.

-	 Racionalización de expresiones algebraicas aplicando las fórmulas de 
suma y diferencia de cubos.

-	 Ecuaciones fraccionarias, radicales, con cambio de variable y valor abso-
luto.

-	 Desigualdades en una incógnita y conjunto de soluciones, resolución de 
desigualdades de primer grado, grado dos o superior factorizables y frac-
cionarias, uso de la tabla para resolver desigualdades.

-	 Distancia de un punto a una recta y solución de sistema de ecuaciones 
lineales (este último contenido sí se ha estudiado en secundaria, pero no 
se indican los métodos de solución desarrollados). 

-	 Dominio real de una función, representación gráfica con asíntotas o fun-
ciones a trozos, cálculo de las coordenadas de los puntos de intersección 
entre rectas y parábolas y entre parábolas. 

-	 Cambio de base en los logaritmos e identidades logarítmicas.

-	 Razones trigonométricas cotangente, secante y cosecante, el círculo trigo-
nométrico, ángulos en posición normal, ángulos cuadrantales, ángulos de 
referencia, signos de funciones trigonométricas, definición de las seis fun-
ciones trigonométricas fundamentales mediante el círculo trigonométrico, 
gráficas de las funciones seno, coseno y tangente, fórmulas trigonométri-
cas básicas, identidades trigonométricas, ecuaciones trigonométricas y 
funciones trigonométricas inversas.
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MAT002 
Cálculo I

-	 Todos los contenidos que se desarrollan en él son nuevos para el 
estudiantado, pues ninguno de ellos se incluye en el programa de estu-
dios.

MAT020 
Matemática 
Financiera

-	 Únicamente poseen conocimientos previos en potencias y reglas básicas 
de logaritmos. Los restantes contenidos del programa representan temáti-
cas nuevas para estudiantes de primer ingreso y suponen el manejo de 
operaciones básicas y conceptos elementales de ecuaciones.

MAT030 
Matemática 
para In-
formática

-	 Contenidos de la unidad de Lógica.
-	 Para el desarrollo de la unidad de Teoría de Conjuntos se puede señalar 

que el estudiantado sí posee noción de algunos aspectos de dicha temática 
como unión, intersección, pertenencia, subconjunto, complemento, sím-
bolos de subconjunto y pertenencia. Además, ha estudiado los diagramas 
de Venn como parte de los contenidos de Probabilidad. Aunque a nivel 
universitario se profundiza en estos y otros contenidos, al menos, inicial-
mente, el estudiantado posee un conocimiento base para el desarrollo de 
la nueva temática. 

-	 En teoría de conjuntos se abarcan contenidos como inclusión e igualdad 
de conjuntos, conjunto unitario y potencia, diferencia y diferencia simétri-
ca, leyes de De Morgan, producto cartesiano. 

-	 Contenidos de la unidad de progresiones e inducción matemática.

-	 Lema y algoritmo de Euclides, sistema de numeración en binario, decimal 
y hexadecimal, teorema fundamental de la aritmética, sistema de congru-
encias y residuos.

-	 Función polinomial, valor absoluto, parte entera, par e impar.

Nota: Elaboración propia. Datos extraídos de Escuela de Matemáticas (2016b, 2016c, 2016d, 2016e).

Como se puede observar en la tabla 
anterior, existen varios contenidos en los 
cursos de matemática a nivel universitario 
que son nuevos para el estudiantado forma-
do en los programas de estudios aprobados 
en el 2012. Por tal razón, estos no pueden 
considerarse como un repaso de la educa-
ción media ni como base para el desarrollo 
de otros contenidos más complejos.

Además de lo anterior, es importante 
indicar, tal como se mencionó en el marco 
teórico, que en el plan de estudios de ma-
temática se adoptan cinco ejes disciplinares 

que atraviesan de forma transversal el plan 
de estudios y fortalecen el currículo: la re-
solución de problemas como estrategia me-
todológica principal, la contextualización 
activa como un componente pedagógico 
especial, el uso inteligente y visionario de 
tecnologías digitales, la potenciación de 
actitudes y creencias positivas en torno a 
la matemática y el uso de la historia de la 
matemática. Dentro de este contexto, la me-
diación pedagógica ocupa un lugar funda-
mental y se basa en cinco procesos básicos: 
razonar y argumentar, plantear y resolver 
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problemas, conectar, establecer relaciones, 
representar de diversas formas (gráficas, nu-
méricas, simbólicas, tabulares, etc.) y comu-
nicar y expresar ideas matemáticas formal y 
verbalmente.

Con base en lo anterior, se propone 
un modelo de lección donde se promueve la 
introducción y el aprendizaje por medio de 
cuatro momentos: propuesta de un proble-
ma, trabajo estudiantil independiente, discu-
sión interactiva y comunicativa y clausura o 
cierre. En todo este proceso la participación 
docente es fundamental, pues ejerce roles 
de guía, asesoramiento y de formulación de 
problemas. 

Sin embargo, en los programas de los 
cursos de matemática analizados a nivel uni-
versitario no se encuentra ninguna referen-
cia similar a la señalada en los programas 
de estudio de matemática de secundaria. Lo 
que es evidente es que se basan en un en-
foque metodológico distinto. Mientras que 
en los programas de estudio de secundaria 
se incentiva un enfoque más constructivo, 
con un papel preponderante del estudianta-
do y basado en la resolución de problemas, a 
nivel universitario los cursos se desarrollan 
con clases magistrales y trabajo práctico.

Con respecto a la evaluación, resulta 
importante señalar que en los programas 
de estudio del MEP se concibe esta como 
parte integral del proceso de enseñanza y 
aprendizaje, cuyo propósito es recopilar in-
formación válida y confiable para determi-
nar hasta qué punto se logran las habilida-
des, destrezas o competencias propuestas. A 
partir de lo anterior, la evaluación es vista 
como una herramienta que facilita la acción 
docente en la toma de decisiones oportunas 
orientadas al mejoramiento del desempeño 
estudiantil. Además de esto, el 100% de la 
calificación se distribuye en varios aspectos 
como trabajo cotidiano, trabajo extraclase, 

exámenes, concepto y asistencia.
Contrariamente, a nivel universitario 

la evaluación se basa en tres exámenes par-
ciales entre los cuales se distribuye el 100% 
de la nota del curso y solo en el curso de 
Matemática Financiera se incorpora un por-
centaje pequeño (15%) para pruebas cortas.

Los datos recolectados respecto a con-
tenidos y algunos aspectos sobre metodo-
logía y evaluación ofrecen indicadores que 
permiten señalar importantes diferencias 
en la forma en que se abordan los conteni-
dos matemáticos en ambos niveles. Esto, 
sin considerar la problemática propia de la 
transición de la secundaria a la universidad, 
asociada a factores no necesariamente aca-
démicos.

Aunque la educación universitaria se 
desarrolla y debe ser distinta a la secunda-
ria, pues requiere de competencias específi-
cas y posee una finalidad distinta, los cursos 
de primer ingreso en el área de matemática 
parecieran no considerar la realidad previa 
del estudiantado. No se trata de “equiparar” 
ambos niveles de enseñanza, sino que la 
educación universitaria asuma su responsa-
bilidad de facilitar la inserción estudiantil en 
este nivel educativo a partir de su experien-
cia previa.

Resultados 

El estudiantado de primer ingreso 
a la UNA, en su mayoría, son estudiantes 
que se han graduado el año anterior de su 
entrada al sistema universitario. Aunque en 
el rendimiento académico influyen distintos 
factores que interactúan entre sí, los datos 
muestran evidencia de que el conocimiento 
previo es un hecho que ha resultado relevan-
te en este aspecto.
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Si se considera que la mayoría de estu-
diantes realizaron la prueba de bachillerato 
en matemática (la cual es un requisito para 
culminar la secundaria) a finales del año an-
terior a su ingreso a la universidad, resultan 
relevantes los resultados obtenidos; aún más 
cuando se considera que los contenidos eva-
luados en el bachillerato son la base para los 
cursos iniciales de matemática a nivel uni-
versitario. Supuesto que, según se analizó, 
es erróneo, pues los contenidos de secun-
daria no son suficientes para una base que 
pueda permitir éxito en los primeros cursos.

Los resultados de la prueba de diag-
nóstico que ha aplicado la EM-UNA han 
dado indicios de que el conocimiento mate-
mático del estudiantado no es satisfactorio. 
Sin embargo, surge la pregunta de satisfac-
torio para quién. ¿El plan de estudios en ma-
temática de secundaria debe preparar para la 
universidad o es la universidad la que debe 
formar al estudiantado en un “nivel común” 
para continuar sus estudios? Aunque respon-
der esta cuestión no es el objetivo de este 
documento, es una interrogante que consi-
deramos debe discutirse en conjunto MEP y 
universidad.

Asociado a lo anterior, los resultados 
de esta investigación sugieren que es nece-
sario forzosamente que la EM-UNA revise 
y, si es pertinente, redefina la prueba de diag-
nóstico aplicada. Esto, porque no se podrían 
evaluar contenidos que, a priori, ya se conoce 
que el alumnado no estudió en secundaria. 
Esta prueba debería centrarse en determinar 
el nivel de comprensión de los contenidos de-
sarrollados en secundaria. Le corresponde a 
la EM-UNA, en conjunto con las carreras que 
poseen cursos del área en sus planes de estu-
dio, modificar los programas de los cursos de 
matemática universitaria para profundizar en 
los contenidos nuevos.

En la EM-UNA se ha partido del he-
cho de que el estudiantado posee un cono-
cimiento previo que sirve como base para 
realizar un repaso o para construir otros co-
nocimientos más complejos. Sin embargo, 
el análisis realizado al comparar el plan de 
estudios de matemática del MEP y el progra-
ma de los cursos que imparte la EM-UNA 
para estudiantes de primer ingreso muestra 
que el alumnado no posee conocimiento de 
algunos temas que se consideran “previos”. 
Incluso, el curso MAT001 Matemática Ge-
neral es considerado, para algunos docentes, 
como un repaso de los temas vistos en se-
cundaria. Sin embargo, las evidencias mues-
tran que existen varios contenidos que no 
son contemplados en dicho nivel. Esto crea 
una brecha entre lo que el estudiantado pue-
de lograr y lo que se pretende en el curso. 

La situación es más compleja para 
quienes ingresan al curso MAT002 Cálculo 
I. En este curso se parte de la premisa de 
que han estudiado y poseen un conocimien-
to adecuado de todos los contenidos que se 
estudian en MAT001 Matemática General. 
Si para este último el estudiantado no posee 
los conocimientos previos requeridos no se 
puede aspirar que la situación sea distinta 
para enfrentarse al curso MAT002 Cálculo 
I. Por esta razón, para estos grupos, a los va-
cíos de contenidos existentes entre el paso 
de secundaria a MAT001 Matemática Gene-
ral se le deben añadir los contenidos pro-
pios del curso MAT002 Cálculo I. 

Una situación similar ocurre con el 
curso MAT030 Matemática para Informá-
tica. Sin embargo, la diferencia entre este 
curso y los mencionados anteriormente es 
que los contenidos que se desarrollan en él 
poseen una alta complejidad con respecto a 
los que se evalúan en secundaria. Se inicia 
con temas “nuevos” para el estudiantado y 
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solo al final del curso se estudian funciones, 
contenido en el cual poseen algún conoci-
miento. No se evidencia, según el programa 
del curso, una transición entre los conteni-
dos de secundaria y los universitarios.

En el curso MAT020 Matemática Fi-
nanciera la situación es distinta. Se inicia 
con un repaso de algunos temas, todos ellos 
estudiados en secundaria, y luego se desa-
rrollan los contenidos del curso, los cuales 
requieren de un manejo adecuado de las 
operaciones básicas, la resolución de ecua-
ciones, leyes de potencias, logaritmos y 
álgebra básica (todo ello incluido en la te-
mática desarrollada en secundaria). Esto le 
permite al estudiantado construir nuevos 
contenidos a partir de otros que se conside-
ran instrumentales.

Consideraciones finales

No es propósito de este artículo valo-
rar la calidad y pertinencia del programa de 
estudios de matemática de secundaria o la 
manera en que está siendo formado el estu-
diantado. No es el objetivo estimar si el es-
tudiantado egresado está acorde con el perfil 
que se señala en su fundamentación teórica. 
Lo que resulta relevante es que, a nivel uni-
versitario, la EM-UNA debe liderar, junto 
con los responsables de distintas carreras, 
un proceso orientado a realizar una revisión 
integral de los cursos que se ofertan según 
las necesidades de las carreras y los conoci-
mientos previos del estudiantado.

De este estudio se deriva con certeza 
que en la etapa de transición de secundaria 
a universidad (al menos en la UNA en ma-
temáticas), existe una brecha importante en 
los contenidos que limitaría el logro de los 
objetivos de los primeros cursos universita-
rios. Aunque se han realizado algunas accio-

nes a corto plazo para formación tendientes 
a crear las bases necesarias, estas no han lo-
grado solventar la situación descrita. 

No vamos a negar el hecho de que 
el nivel universitario exige a sus estudiantes 
habilidades, destrezas y conductas diferen-
tes al de secundaria y que la aprobación de 
un curso requiere de mucho esfuerzo, estu-
dio y dedicación. Sin embargo, considera-
mos que la universidad sí debe garantizarle, 
al estudiantado, condiciones para tener éxito 
en los cursos, y una de ellas es la conside-
ración de sus conocimientos previos y las 
acciones que institucionalmente se deben 
realizar para garantizar el aprendizaje míni-
mo requerido.
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