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Medios de comunicacion

persona adulta mayor:

ay una realidad que siempre ha estado presente y
Hqﬁe atin en la actualidad reviste una gran preocu-
pacién y es la siguiente: es la del espacio que le dan los
medios de comunicacién, sobre todo escrita, a ciertos
sectores de la sociedad. Hay temas que no reciben el
mismo trato que lo politico o lo econdémico, porque no
lo consideran de interés para toda la sociedad. Por
mucho tiempo las mujeres, los indigenas y los negros
estuvieron marginados; sin embargo esto ha mejorado
relativamente ya sea porque los medios tradicionales las
hayan tomado en cuenta o porque hayan recurrido a los
medios de comunicacién alternativos.

En la actualidad existe un grupo etario que, pese a
su sentida presencia, estd ausente €n los medios de
comunicacién; ellos son las Personas Adultas Mayores.

A lo largo de la historia el periodismo ha debidode
enfrentar una serie de limitaciones, entre las que desta-
ca sobre todo la de cardcter econémico. En ese proceso
varias han sido las tendencias.

Social, legal y politicamente ha habido una ten-
dencia a un periodismo mds independiente. Y en ese
sentido se ha dado una gran disposicién en muchos
pafses para adoptar legislaciones ten-
dientes a proteger y garantizar la li-

bertad de prensa, de expresioén y de
autonomia. Tendencia que en algu-
na medida motiva a los empresarios a
emprender empresas periodisticas.

Ante el impacto de los avances
tecnoldgicos sobre los medios de co-
municacién se han marcado dos ban-

dos; por un lado los grandes medios
que disponen de tecnologfas; por otro
lado, los medios regionales que pese a
sus limitaciones propician un mayor
pluralismo y democratizacién. Cola-
teralmente también se ha contado
con pequefios medios comunitarios,
alternativos y populares que no han
contado con la misma suerte que los
demds medios que, o sobreviven, o
mueren por falta de recursos; gene-
réndose desencanto y apatia hacia la
informacién y consecuentemente un
alejamiento de las cuestiones mds
inmediatas en ¢l ciudadano rural o provincial. La tarea
consiste en motivarlos para la democratizacion y plura-
lismo informativo civico y social.

Las minorfas al comprobar que su acceso a los
medios de comunicacién es limitado han optado por
recurrir a los medios alternativos. Los medios de comu-
nicacién alternativos, tienen ciertas limitaciones, debi-
do en parte a la falta de recursos y en parte a que se
consideran diddcticas e ideolégica, por tal razén se ha
dado la exclusién de ciertos sectores: mujeres y minorias
han tenido una débil presencia, aunque comparativa-
mente en afios esto ha mejorado. Estos medios estdn
proporcionando voz a aquellos sectores que han careci-
do de esta oportunidad.

La débil presencia de los medios de comunicacién
alternativos se debe al factor econémico. Por lo general
el piblico meta no estd en capacidad de pagar ese
producto.

Es a partir de los afios noventa que se cuenta con
mayores condiciones para una prensa alternativa, cuan-
do se difundi6 la tesis de segmentar al ptblico por dreas
de interés. El impulso para hacer llegar la comunicacién
a las zonas rurales y otros sectores que habfan estado
excluidos estarfa dado por la toma de conciencia de los
propietarios y dirigentes de los principales medios de
comunicacién de América Latina, actitud que para
1995 apenas estaba dando inicio.

Por otro lado, es importante que un medio de
comunicacién tenga estratégicamente definido cémo
va a financiarse, y esto es tan vital como el contenido
mismo; ya que favorece la libertad de expresién. En ese
sentido hay que abogar por el éxito de la circulacién
porque de lo contrario no se optimizan los recursos de
los medios de comunicacién.

La independencia econémica garantiza la inde-
pendencia editorial y la libertad de expresién, de ahi la
necesidad de que aparte de la formacién periodistica
también se contemple la formacién empresarial, lide-
razgo, gerencia de costos e ingresos. Una empresa sabia-
mente administrada, que invierte sus ganancias para
mejorar su producto serd una empresa sélida.

Los medios en el supuesto de estar representando
los intereses de la audiencia, mds bien se han alejado de
ellos por laseleccién de temas que no tienen que ver con
sus intereses cotidianos; dicha seleccién mds bien la
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hacen desde el puntode vista de lols
expertos y de los intereses domi-
nantes, Esta situacion ha generado
una indiferencia hacia lo piblico.

Desde este punto de vista se ha
soslayadolaidea de que la informa-
Cidn es vital para el funcionamien-
to de la democracia, al excluir la
participacién del ciudadano en la
toma de decisiones. Este ha llegado
a figurar mds como espectador que
como actor; esto por cuanto el pe-
riodismo se ha limitado a hacer vi-
sible sololoque hace el poder, res-
tringiendoalosdemds ciudadanosa
ser simples victimas o testigos de
sucesos que ocupan la atencién de
los medios.

Solamente los representantes
del poder tienen un espacio y pue-
den hacer uso de los medios, esto
por cuano se cree que ellos repre-
sentan la opinidn de todos. Se cuenta asi con una
mayotia silenciada frentea una opinién predominante

de la minorfa.

En ese contexto esque adquiere sentido laideadel
periodismo piiblico que busca involucrar al ciudadano
con el propésito de formar una opinién publica auténo-
ma; de pensar la sociedad civil desde los ciudadanos de
“a pie”, de involucrarse en la esfera de la deliberacién
publica en vez de limitarse al registro de los hechos que
otros producen.

Bajo esta modalidad de periodismo piblico es
posible rescatar a la ciudadania de la invisibilidad a la
que ha estado sometida histéricamente; a quiense le ha
tachado de apitica, desinteresada y destinada a que
otros piensen por ella. Los medios de comunicacién
tradicional lahan limitado a ser victima y consumidora
mds que portadora potencial del discurso publico. Asi
presentan a ese ciudadano como un ser que estd a
merced de fuerzas e [a naturaleza o como un malvado
qQue es una amenaza. De ahi que algunos digan que son
las pdginas judiciales |y que constituyen la seccién
social de los pobres en |os medios; son los dnicos
espacios en los que reciheny arencién y conquistan el
espacio piblico.

Porel contrario, con yna visién mds democratica
del periodismo se logra contemplar los temas y necesi-
dades que han estady invisivilizados, abrir espacios para
que los ciudadanos asuman un papel mds protagdnico.

ESt_O fFSUIta imposible en un modelo periodistico
e g o informacion slefado de o

apoblacign: donde la noticia sea mera-
mente una historjy que 15 o estd sucediendo pero
ya paso

do : .
nde los ciudadang |, pueden limitarsea responder

sond o i
€os de opinigy Bt r, mero 51 0 NO.

. E§to, de hecho, implica un cambio de actitud del
Penc?dlsta; quien ya dehe estar tan interesado en el
E;zssl;tcoc?g 2020, sing que debe avocarse més 2 laiee-
el n d.e los heches, Es llegar a la cgnwcmén de
que debep dperlodrstica no debe limitarsea mformar, 4
definan los,e o Ciudadanos y NO los medios los que

temas do ;- erés puiblico, ¥ de que los

ciudadangg dei
. gjen idores pasivos de la
informacigp, de ser consumidores p

Por SU orj

. entyei ol ibli
ciudadang ¢ ALy o] penodlsmo publico pone al

n gl Centr, 1o que significa reivindicar la
]

forma de relatarlo. De esta manera dejard de ser una voz
que de vez en cuando sea citada por el periodista como
testigo de los hechos o como victimas de situaciones, para
convertirse en una voz con discurso sobre lo piiblico.

Se dard lugar asi a quienes no han hablado y hacia
lo que no se ha dicho, logrdndose asi que el periodismo
sea un creador de hechos mds que un simple relator.

Esa norma que atin se mantiene de la poca presen-
cia de las personas adultas mayores en los medios de
comunicacién debe de modificarse.

Estos grupos han tenido poco espacio; no son
noticia sus aspiraciones y necesidades, solo sus acciden-
tes o catdstrofes. Es hora de cambiar esta realidad y que
estos sectores ocupen puestos en los medios de comuni-
cacién, esto garantizard la democratizacién de los me-
dios, donde toda esta poblacién que ha estado al margen

tenga acceso no solo a la palabra sino a la gestién y
propiedad de los medios. Este es el reto de los medios de
comunicacién alternativos en este milenio.

Segiin un informe de las Naciones Unidas el creci-

miento de la poblacién adulta mayor en el siglo XXI no
tiene precedentes, por lo que se constituye en un desafio
importante que exige un cambio del modo en que las
sociedades se organicen y consideren a las Personas
Adultas Mayores.
" Eseneste contexto que adquiere relevanciala idea
de la formulacién de un proyecto periodistico de y para
estas personas, ya que a raizde la tendencia creciente de
este grupo las exigencias de comunicacién son cada vez
més.

Es una idea realista y viable ya que las necesidades
que se pretenden satisfacer ain no estdn cubiertas dado
que pricticamente no existe competencia en esta irea.

En la actualidad es muy poco el espacio que se
dedica en los medios de comunicacién a las Personas
Adultas Mayores. Algunas alternativas de comunica-
cién que existen, que son pocos, presentan limitacio-
nes: estdn concentrados en el drea metropolitana, no
hay regularidad en su circulacién o carecen de las
normas de un periédico de calidad. Hace falta ampliar
la oferta.

_ De ahi la urgente necesidad de crear un medio
orientado totalmente a tratar los temas de interés de las
Persor‘ms Adultas Mayores; dado que sus aspiraciones y
nec;s:dades no han tenido el suficiente espacio en los
e RS 8 onprys ¢ contar con todas condmo—
comunicacién a través dimtagom-s o en los me'd:'o’s de
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Un proyecto periodistico para la persona mayor
debe de p'lantearse como parte de los objetivos el abrir
un espacio para la participacién de Persona Adulta
Mayor, crear una alternativa de comunicacién que
ofrezca Femas quesean de exclusivo interés aeste grupo
y.conmllauir con un nivel de vida digno mediante 121
divulgacién de los avances y conquistas para este sector.

Para este propésito los contenidos del medio debe-
ran de ser exclusivamente sobre todo lo
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tas Mayores; desde informacién
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demogrifica hasta los aspectos que tengan que ver con
calidad de vida.

El producto que se lance al mercado debe de ser
espeg::fihzado de y para las Personas Adultas Mayores y
cuya u_rcul.acién sea al menos semestral; donde el Con-
sejo editorial, redactores, periodistas y productores sean
parte de esa poblacién. Todos los temas que se publi-
quen serdn exclusivos para ese grupo etario. Esta es una
oportunidad que se le ofrece a las personas adultas
mayores para que logren tener una participacién mds
activa como ciudadanos.

No es un medio que se va a limitar a informarles o
hacerles llegar la noticia; sino sers un espacio desde
dgnde ellos también puedan influir aportando sus opi-
niones, exponiendo sus necesidades, revelando sus co-
nocimientos y construyendo oportunidades.

El acelerado crecimiento de Ia poblacién adulta
mayor y la carencia de medios de comunicacién con una
mayor apertura nos confirma la necesidad de crear una
prensa alternativa y especializada.

. Por sondeos particulares que he realizado me he
podl.d() percatar de la necesidad que tiene este grupo
etario de contar con un espacio a través del cual man-
tener una participacion activa como ciudadano. Donde
no solamente figure como noticia sino como actor de
una sociedad en marcha.

Asi, por ejemplo, los miembros de los clubes de
AGECO han mostrado un gran descontento por el poco
espacio que se le da en los medios de comunicacién
tradicionales a las actividades que ellos realizan, a las
denuncias que desean expresar y los logros que han
alcanzado. Concretamente me refiero a los clubes de
AGECQO de la Provincia de Heredia.

Uno de los principales consumidores del producto
lo serdn las Personas Adultas Mayores quienes para el
2025 ocuparin los indices mds altos de la poblacién; sin
embargo debido a que los temas tratados son variados y
de interés general el piblico meta es mucho mas amplio.

No solo aumentard la cantidad de lectores, sino
que también habrd mayores exigencias; ya que para ese
entonces Costa Rica contard con una alta taza de
profesionales pensionados y de personas mayores que
conforman la poblacién econémicamente activa.

Todos ellosson los clientes potenciales que no solo
exigitan (o que demandardn) estar actualizadas con los
iltimos avances en medicina, alimentacion y servicios
especializados, sino que también exigirdn una mayor
participacién. Serdn personas que ostentan un enveje-
cimiento con calidad de vida para lo cual requerirdn
tener a mano la informacidn, utilizardn nuestro servicio
porque es especializado, actualizado y democritico.

Estos accesos a clientes potenciales han mostrado
interés no solo en ser mero lector sino también en tener
un medio para expresarse, para hacer sentir su presencia
que por mucho tiempo ha estado relegada.

Es un campo por explorar con grandes expectati-
vas, con lo que se estaria contribuyendo a que este grupo
etario tenga acceso mds directo a los medios de comu-
nicacién, no existe mayor complicacién a efectos de
posesionar el producto en el mercado.
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