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1. Educacion en valores y derechos humanos en la formacion superior
docente en Alemania y en Costa Rica: Investigacion

1.1 Introduccion

Estedocumento presenta los resultados de un estudio realizado en la Universidad de Osnabrick
(UOS), en Alemania, la Universidad Nacional (UNA) y la Universidad de Costa Rica (UCR), con
el propdsito de determinar si en la formacion de docentes se incluye la educacién en valores y
derechos humanos.

En el contexto actual, caracterizado por la globalizacién econémica y cultural, las migraciones,
las desigualdades sociales, la discriminacion y el deterioro del ambiente, se hace necesaria una
formacién docente con enfoque de derechos humanos y valores.

La educacion en valores y en derechos humanos se relaciona con aspectos éticos, morales
y civicos indispensables para la formacién de una ciudadania activa, comprometida con el
bien comun, la inclusion social y la vida democratica: de ahi la importancia de conocer si esta
educacion se incluye en los planes de estudio de formacién de docentes de la UOS, la UNAY la
UCR, en el entendido que se desarrollan en contextos diferentes.

Con el proposito de identificar de qué forma la educacién en valores y derechos humanos se
incluye en la formacion de docentesy con el interés de conocer la perspectiva del estudiantado
y personal docente en relacion con este tema, se disefié una investigacion con la participacion
de la UOS, la UNAy la UCR, la cual cuenta con el financiamiento de la Agencia de Cooperacién
Alemana (DAD). En este capitulo se presentan los objetivos del estudio y luego aspectos
relacionados con el disefio de la investigacion.

1.2 Objetivos

« Analizar las creencias y concepciones del docente sobre la educacion en valores y
derechos.

« Analizar las creencias y concepciones del estudiantado sobre el rol de los valores y
derechos humanos.

« Determinar si la educacion en valores y derechos humanos se incluye en la formacién
de docentes de las UOS, UNAy UCR.

« Describir la puesta en practica de la educacién en valores y derechos humanos desde
el quehacer docente.
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1.3 Disefio de la investigacion

Se realizd6 una investigacion descriptiva para conocer si la educacion en valores y derechos
humanosseincluye en los planes de estudio de formacién de docentes, para lo cual estudiantes
y docentes de las carreras de educacion completaron cuestionarios y participaron en grupos
focales. Ademas, se hizo un analisis documental de los curriculos universitarios de las carreras
seleccionadas para este estudio.

1.4 Instrumentos

Para el analisis documental de los planes de estudio se disefiaron matrices con el propésito
de detectar si se incluian los derechos humanos y los valores en la formacion de docentes, de
forma implicita o explicita.

Asimismo, se elaboraron cuestionarios para docentes y estudiantes, asi como una guia para
grupos focales. Se les aplico la técnica de juicio de expertos para su validacion. Ademas, los
cuestionarios fueron completados por un grupo de estudiantes y docentes con el fin de valorar
su pertinencia para los objetivos de la investigacion antes de aplicarlo a los participantes del
estudio. Los cuestionarios se disefiaron mediante Google Forms con preguntas cerradas y
abiertas; se utilizo la plataforma virtual como medio para enviarlos y procesar la informacion
en un primer momento. Posteriormente, se sacaron promedios de las respuestas para facilitar
el analisis.

Por su parte, los grupos focales, se organizaron de forma separada: uno para coordinadores de
las carreras y otros para estudiantes. Estos se grabaron y transcribieron para su analisis.

1.5 Participantes

Los cuestionarios se enviaron por correo electrénico a docentesy estudiantes de las carreras de
educacion y estudios generales seleccionadas. Para los grupos focales se invito a las personas
que coordinaban o impartian clases en las carreras y a un grupo de estudiantes que cursaban
el Ultimo afio del bachillerato universitario.

1.6 Categorias de analisis

a) Derechos humanos en la formacion docente

« Derechos humanos y dignidad/Derechos humanos en general/Dignidad humana.

« Democraciay participacion ciudadana/Democracia, participacion y ciudadania.
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« Diversidades: Diversidad cultural/Diversidad religiosa/Diversidad sexual.
« Amistad entre las naciones.

« lgualdad de oportunidades y equidad/Igualdad de oportunidades/Inclusién de personas
en condicion de discapacidad/Equidad de género/Condicion etaria/Aceptacion de la
persona migrante.

« Ambiente y ecologismo.

« Legislacién en derechos humanos (para esta pregunta solo aplica en la UOS).

« Pedagogia de los derechos humanos/Ensefianza de los Derechos Humanos.
b) Valores en la formacion docente

« Empatia.

+« Honestidad.
« Equidad.

« Justicia.

« Libertad.

« Paz.

« Respeto.

« Solidaridad.
« Tolerancia.

¢) Interacciones de aula

« Libre expresion: se permite expresar libremente ideas, creencias espirituales o
religiosas, entre otras.

« Trato de parte del docente/estudiante: manifiesta respeto, se sinti¢ respetado por
parte del profesorado, brinda un trato igualitario entre sus estudiantes, recibié un
trato igualitario con respecto a sus compafieros y compafieras.

« Buenas préacticas de trabajo en el aula: trabajo cooperativo, solidario, respeto,
tolerancia .

« Comportamiento del estudiante/docente: fue honesto u honesta en la aplicacion de la
normativa universitaria, manifiesta untrato empatico con sus compafierosy compafieras,
favorece el didlogo ante algin conflicto que se haya presentado en el aula.
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d) Practicas universitarias

« Participacién del estudiantado en proyectos sobre DDHH.
« Practicas docentes en DDHH.

e) Buenas practicas

« Buenas practicas en DDHH en la formacién docente.

1.7 Analisis de datos

Las matrices permitieron visibilizar cuales valoresy derechos humanos se presentan de manera
explicita o implicita en los programas de los cursos de las carreras de formacién docente
seleccionadas. Esta informacién permitié conocer si los derechos humanos y los valores se
incluyen en la formacion docente en la Universidad de Osnabriick, la Universidad Nacional y la
Universidad de Costa Rica.

Alos cuestionarios, en un primer instante, se les realizé analisis de frecuencia de las respuestas
cerradas; posteriormente se obtuvieron promedios parafacilitarsuinterpretacion. Las preguntas
abiertas se categorizaron, asi como las transcripciones de los grupos focales, de acuerdo con
las categorias definidas para la investigacion.

En los capitulos siguientes, se expone la informacion sobre las instituciones de educacion
superiory las carreras incluidas en este estudio, el andlisis de la informacién recolectada, los
hallazgos més relevantes en torno a la incorporacién de los derechos humanos y valores en
la formacién de docentes vy, por Ultimo, se incluyen algunas reflexiones con el propésito de
promover la incorporacion de una educacion en valores y derechos humanos en los curriculos
de formacion de docentes.
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2. La educacion en valores y en derechos humanos en la formacion de
docentes en la Universidad de Osnabriick

Susanne Miller-Using
Varvara Sarkisova

2.1 La educacion en Derechos Humanos a nivel internacional y en Alemania

a) La educacion en Derechos Humanos a nivel internacional: la normativa universal y las
iniciativas globales

En referencia a los Derechos Humanos, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
con el respaldo de los Estados miembros de la ONU, establece en el Art.1 que: “Todos los
seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y derechos vy, dotados como estéan de
razon y conciencia, deben comportarse fraternalmente los unos con los otros.” Universales
e inalienables, interdependientes e indivisibles, iguales y no discriminatorios, los derechos
humanos apuntan a la pertenencia de todos los seres humanos a una misma familia humana
que comparte los mismos derechos. Al haber observado y convivido con las atrocidades que
han afectado a la humanidad, el respetoy la proteccién de los Derechos Humanos encontraron
la necesidad de volverse obligatorios y el hincapié puesto en ellos aument6 exponencialmente
desde la finalizacion de la Segunda Guerra Mundial y, en particular, desde el afio 1948, cuando
se firmé la Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

Elfendmeno de los derechos humanosy suimportancia universal también implica obligaciones
para todas las personas —y no solo derechos per se— como por ejemplo velar por el respetoy
proteccién de estos. Aunque la Declaracién Universal no tiene caracter obligatorio, habiendo
sido traducida a mas de 500 idiomas, esta forma parte de la Carta Internacional de Derechos
Humanos, junto con el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos y sus dos
Protocolos Facultativos, asi como el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales
y Culturales y su Protocolo Facultativo.?

Para hacer realidad que todas las personas cumplamos con nuestro deber de proteger y
respetar los derechos humanos, la educacién en derechos humanos en todos los sectores y
campos debe ser estipulada como una prioridad en las politicas publicas de educacion, con
aplicabilidad tanto para las instituciones publicas como las privadas.

La trasmision de los temas relevantes en el &mbito de los derechos humanos con el fin de
amplificar los conocimientos y enfatizar la importancia que ellos tienen se refleja sobre todo
dentro del sector universitario, el cual debe formar a las nuevas generaciones de docentes con

1 La Declaraciéon Universal de Derechos Humanos. Naciones Unidas. Disponible en Internet: http://www.un.org/es/universal-
declaration-human-rights/index.html

2 Derechos Humanos, Naciones Unidas. Disponible en Internet: http://www.un.org/es/sections/issues-depth/human-rights/
index.html
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base en la consideracion amplia y profunda de estos derechos. Los futuros docentes son el
publico objetivo para impartir los derechos humanos a través de la educacién, “para prevenir
los abusos contra los derechos humanos, combatir la discriminacion, promover la igualdad y
fomentar la participacion de la gente en los procesos de toma de decisiones.” Segln el articulo
3 de la Resolucién 66/137 de la Naciones Unidas sobre educacion y formaciéon en materia de
derechos humanos, aprobada por la Asamblea General el 19 de diciembre de 2011:

la educacion y la formacion en materia de derechos humanos conciernen a
todos los sectores de la sociedad, a todos los niveles de la ensefianza™, por lo
cual también se incluye “la formacién profesional, en particular la formacion
de formadores, maestros y funcionarios publicos, la educacion continua, la
educacion populary las actividades de informacion y sensibilizacion del publico
en general”?

Esta misma declaracion ofrece un aspecto muy importante acerca de qué engloba la educacion
en derechos humanos y por qué es importante. Esto es:

La educacion y la formacion en materia de derechos humanos engloban:

a) La educacion sobre los derechos humanos, que incluye facilitar el
conocimientoylacomprensiondelasnormasy principiosde derechoshumanos,
los valores que los sostienen y los mecanismos que los protegen;

b) La educacion por medio de los derechos humanos, que incluye aprendery
ensefiar respetando los derechos de los educadores y los educandos;

c) La educacion para los derechos humanos, que incluye facultar a las personas
para que disfruten de sus derechos y los ejerzan, y respeten y defiendan los de
los demas.

Dicha resolucién, asimismo, indica que “la educacion y la formacién en materia de derechos
humanos son un proceso que se prolonga toda la vida y afecta a todas las edades.” Por o
tanto, la construccién de “conocimientos y aptitudes, asi como actitudes y comportamientos,
encaminados ala promociony defensa de los derechos humanos”’no representa una novedad,
sino, mas bien, el fortalecimiento de una continua necesidad de contribuir “decisivamente
a la realizacion de los derechos humanos™, a través del fomento de la responsabilidad

3 Educacion en derechos humanos. Amnistia Internacional. Disponible en Internet: https://www.es.amnesty.org/en-que-
estamos/temas/educacion-en-derechos-humanos/

4 Resoluciéon 66/137. Naciones Unidas. Aprobada 19 de diciembre de 2011. Disponible en Internet: http://www.un.org/en/ga/
search/view_doc.asp?symbol=%20A/RES/66/137&Lang=S

5 Resolucién 66/137. Idem.

6 Resolucion 66/137. Idem.

7 PROGRAMA MUNDIAL PARA LA EDUCACION EN DERECHOS HUMANOS. Segunda etapa. Plan de accién. Nueva York y Ginebra,
2012. Disponible en Internet: https://www.ohchr.org/Documents/Publications/WPHRE_Phase_2_sp.pdf

8 Resolucion 66/137. Idem.
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personal y social en cuanto a la aplicacion, promocion y respeto de estos derechos en todas
las comunidades, para que la sociedad internacional no vuelva a caer en el mismo pozo de
violencia, abusos, criminalidad y vejacién de lavida y de la dignidad humana que caracterizé el
siglo XXy que sigue ocurriendo en el mundo actual.

Por ello, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) tuvo la propuesta de desarrollar un
programa dedicado a promover y desarrollar la educacion en esta tematica. Asi nace en 2005
el Programa Mundial para la Educacion en Derechos Humanos® '°. Este programa se basa en
los resultados obtenidos en el Decenio de las Naciones Unidas para la educacion en la esfera
de los derechos humanos'’, proclamado por la Asamblea General para desarrollar programas
de educacién y establecer planes de accién con sus correspondientes directrices en miras a
que los esfuerzos en el &mbito de la promocién vy la proteccion de los derechos humanos se
hagan universales, accesibles y sean implementados por la totalidad de los integrantes de la
sociedad internacional, igual que los derechos mismos.

Para que los derechos humanos formen parte de la ensefianza superior es necesario, segln el
Plan de Accidon 2010-2014, definido en el marco del Programa Mundial para la Educacion
en Derechos Humanos, que estos se incluyan en las politicas publicas, los procesos e
instrumentos de ensefianza, la investigacién, el entorno de aprendizaje en las clases, asi como
en la educacién y profesionalizacion del personal docente de la ensefianza superior.

b) La educacién en Derechos Humanos a nivel nacional: Republica Federal de Alemania

Los actores importantes en promover los derechos humanos, asi como también los
protagonistas de nuestro proyecto, son los educadores que deben formarse en derechos
humanos. En aras de practicar la ensefianza con fundamento en la consideracion de estos
derechos, los futuros educadores deben haberse formado en el ambito de los derechos
humanos y respetar su importancia en las aulas, para que, asimismo, el estudiantado lleve esta
experienciay ensefianza a otros niveles de su vida, sin ser Unicamente una practica obligatoria
a nivel tedrico dentro de la institucion educativa.

En la Republica Federal de Alemania, el érgano que decide las directrices para la educacion
a nivel nacional es la Conferencia de Ministros de Cultura —compuesta por los ministros y
ministras de los 16 distintos Estados de Alemania—, con el propdsito de garantizar el necesario
grado de dinamismo y convergencia en materia de educacion, ciencia y cultura.*

9 Resolucion 66/137. Idem.

10 Programa Mundial para la educacion en derechos humanos (2005-en curso). Disponible en Internet: https://www.ohchr.
org/EN/Issues/Education/Training/Pages/Programme.aspx

11 DeceniodelasNacionesUnidas paralaeducacionenlaesferadelosderechoshumanos.Naciones Unidas. DerechosHumanos.
Oficina de Alto Comisionado. Disponible en Internet: https://www.ohchr.org/SP/Issues/Education/EducationTraining/Pages/
Decade.aspx

12 Las tareas de la Conferencia de Ministros de Cultura y Educacion. Texto original en aleméan. Disponible en Internet: https://
www.kmk.org/kmk/aufgaben.html
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Esta Conferencia emite documentos sobre la situacién educacional en el pais, entre los cuales
esta el de la educacion en derechos humanos, que muestra el avance o la presencia de dicha
tematica en las leyesy actos juridicos de los Estados parte de la RepUblica Federal de Alemania.

En 1980, la Conferencia emitid la Resolucion de la Conferencia de Ministros(as) de Cultura
para la Promocién de la Ensefianza de los Derechos Humanos en la Escuela®, la cual acentua
la necesidad de compromiso de parte de la sociedad y no solo del Estado por contribuir a
la proteccion y educacion en funciéon de los derechos humanos. En esta recomendacion, los
derechos humanos fueron definidos como el objetivo educativo primario que abarca todos los
ambitos de la actividad escolar.

En el marco del Foro de Derechos Humanos que tuvo lugar en Berlin, en el afio 2000, se
formularon los Estandares de la educacion en derechos humanos. Por su parte, en 2018, la
Conferencia de Ministros y Ministras de Educacion y Cultura (KMK) actualizé dos resoluciones:
la resolucion sobre “La educacion en derechos humanos en las escuelas” (Resolucion de la
Conferencia de Ministros de Educacion y Cultura de 4.12.1980 modificada el 11.10.2018)*,
asi como la resolucién sobre “La democracia como objetivo, tema y practica de la educacion
histérico-politicay de la educacién en la escuela.”(Resolucién de la Conferencia de Ministros de
Educaciény Cultura de 6.3.2009 modificada el 11.10.2018)*. El presidente de dicha Conferencia
de Ministros, Helmut Holter, destac, en referencia a la entrada en vigor de las versiones actuales
de las resoluciones o recomendaciones obligatorias mencionadas, que este érgano considera
como tarea social de suma importancia “apoyar a los docentes en sus esfuerzos para construir
la democracia, educar en materia de derechos humanos y defender la tolerancia, el respeto
y la humanidad en el sentido de la Ley Fundamental. La democracia necesita demdcratas
convencidos y comprometidos.”®* Un mayor compromiso con la democracia y la educacién
anclada en los derechos humanos representa la posicion de la Conferencia de Ministros ante
las cambiantes condiciones sociales, asi como los actuales desafios politicos.!

En la resolucion sobre La Educacion y la Ensefianza Intercultural en la Escuela, emitida
por la Conferencia anteriormente mencionada en 1996 y actualizada en 2013, se hace un
especial hincapié en el desarrollo de los medios e instrumentos para la educacion y ensefianza
interculturales y se indica que la escuela debe tomar en cuenta la diversidad como potencial
y fortaleza, promoviendo asimismo el compromiso de los alumnos con la democracia y los

13 Recomendacion de la conferencia de ministros de cultura para la promocion de la educacién en derechos humanos en la
escuela. 2000. Texto original en aleman. Disponible en Internet: https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_
beschluesse/1980/1980_12_04-Menschenrechtserziehung.pdf

14 La educacién en derechos humanos en las escuelas. Conferencia de Ministros de Educacién y Cultura. 04.12.1980,
modificada 11.10.2018. Texto original en aleman. Disponible en Internet: http://kinderrechteschulen-nrw.de/4045-2/

15 Lademocracia como objetivo, temay practica de la educacién histérico-politicay de la educacion enla escuela. Conferencia
de Ministros de Educacién y Cultura. 06.03.2009, modificada 11.10.2018. Texto original en alemdn. Disponible en Internet:
https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/pdf/PresseUndAktuelles/2018/Beschluss_Demokratieerziehung.pdf

16 “La democracia necesita demdcratas convencidos y comprometidos - Se presentaron las recomendaciones sobre
la educacion para la democracia y los derechos humanos en la escuela”. Conferencia de Ministros de Cultura y Educacion.
11.10.2018. Texto original en aleman. Disponible en Internet: https://www.kmk.org/presse/pressearchiv/mitteilung/
demokratie-braucht-ueberzeugte-und-engagierte-demokraten-empfehlungen-zur-demokratie-und-menschenr.html

17 Idem.

o
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derechos humanos, con prevencion delaviolenciay el racismo u otras formas de discriminacion
como la religion, entre otros aspectos. La escuela debe valorar y reconocer el multilingliismo
causado por la distincion del origen.*®

De esta manera, la educacion en derechos humanos, la ensefianza intercultural y la ensefianza
para la democracia como objetivo de la educacién en la escuela mantiene su actualidad e
importancia y sigue respaldada por el mayor érgano con poder decisivo en cuanto a las
direcciones de la educacién en la Republica Federal de Alemania. Las resoluciones de la
Conferencia de Ministros son de acatamiento obligatorio para todos los gobiernos federales
dentro de Alemaniay, por lo tanto, también para el Estado de Baja Sajonia, cuya normativa se
analizaré en detalle en la siguiente seccién.

¢) La educacion en Derechos Humanos a nivel regional/del Estado: Baja Sajonia

Seglin la Ley de las escuelas de Baja Sajonia, el sistema escolar (con especial inclusion y
consideracion de la educacion preescolar) debe desarrollar la personalidad de los alumnos
sobre la base del cristianismo, humanismo europeo y las ideas de los movimientos liberales,
democraticos y de libertad social®: “(...) la escuela debe transmitir los valores en los que se
basan estas constituciones.”®

Asi, para que las personas jovenes sepan respetar y proteger los derechos fundamentales
inherentes a la condicién vy la dignidad humanas, asi como contribuir a la democratizacion y
la responsabilidad civica y social, ademas de actuar de acuerdo con principios éticos, entre
otros aspectos, todo esto a través de los conocimientos impartidos por el sistema escolar, el
personal docente debe recibir una educacion en materia de derechos humanos durante su
formacién. Seguin la ley mencionada de las escuelas de Baja Sajonia, la educacion en derechos
humanos es tarea de todos los docentes y maestros?, amplificando asimismo dicha tematica
atodo el cuerpo docente como obligacién y necesidad latente en aras de formar una sociedad
maés responsable para las proximas generaciones.

Enelmarco del presente proyecto se envi6 una solicitud oficial a la Agencia Estatal de Educacion
Politica de Baja Sajonia —que tiene a su cargo el sector educacional a nivel de la region—,
con una consulta sobre la existencia de proyectos que, al igual que este, toman como aspecto

18 Laeducaciény la ensefianza interculturales en la escuela. 2013. Texto original en aleméan. Disponible en Internet: https://
www.kmk.org/fileadmin/veroeffentlichungen_beschluesse/1996/1996_10_25-Interkulturelle-Bildung.pdf

19 Laeducacién en derechos humanos en la Republica Federal de Alemania

Encuesta nacional realizada por la Secretaria para preparar un informe nacional en el marco del Plan de Accion de las Naciones
Unidas para el Programa Mundial para la educacién en derechos humanos. SECRETARIA DE LA CONFERENCIA PERMANENTE DE
MINISTROS DE CULTURA DE ESTADOS FEDERADOS DE LA REPUBLICA FEDERAL DE ALEMANIA. Bonn, septiembre de 2008. (Texto
original en alemén). Disponible en Internet: https://www.kmk.org/fileadmin/pdf/Bildung/AllgBildung/Menschenrechte_2008-
Umfrage.pdf

20 Laleyde las escuelas de Baja Sajonia. 3 de marzo de 1998. Texto original en aleman. Disponible en Internet:
http://www.mk.niedersachsen.de/download/79353/Das_Niedersaechsische_Schulgesetz_NSchG_Lesefassung.pdf

21 Recomendacién de la Conferencia de Ministros de Cultura y Educacion para la promocion de la educacién en derechos
humanos en la escuela. [dem. Pagina 5. Disponible en Internet: https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_
beschluesse/1980/1980_12_04-Menschenrechtserziehung.pdf
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protagonista la educacion en derechos humanos. También se les consulté sobre el papel
de las ciencias de la educacion en el cumplimiento de los propésitos relevantes para los
derechos humanos. Se obtuvo una respuesta en la cual, si bien la agencia se mostro a favor
de la consagracion de los derechos humanos en la formacion de los maestros, la formacion
del profesorado no correspondia a sus funciones, razén por la cual nuestra pregunta no pudo
ser contestada.

Luego serealizaron lasmismasdos preguntas al Ministerio de Culturade Baja Sajonia, y se obtuvo
la respuesta de que, segiin el documento deformaciény examen de los profesores en la practica
docente, los estudiantes deben adquirir competencias en los ambitos de heterogeneidad de los
grupos de aprendizaje, inclusion, fundamentos de evaluacién, aleman como segunda lengua
y como lengua de aprendizaje, ademas de las competencias interculturales y competencias en
el ambito de la orientacion profesional.

Asimismo, en la Ley de Escuelas de Baja Sajonia se indica que “la educacién y la ensefianza
deben cumplircon la Ley Fundamental de la Republica Federal de Alemaniay la Constitucién de
Baja Sajonia; la escuela debe transmitir los valores en los que se basan estas constituciones.””
Esta ley también sefiala que los estudiantes deben ser capaces, a través de la educacién escolar,
de hacer efectivos los derechos fundamentales de todos los seres humanos, asi como de
sentir responsabilidad civica y social para proteger los derechos humanos, actuar acorde a los
principios éticos y promover los valores religiosos y culturales. Otro aspecto importante para
los derechos humanos sefialado en esta ley tiene que ver con las relaciones interpersonales,
las cuales deben desarrollarse de acuerdo con los principios de justicia, tolerancia e igualdad
de género.”

En general, se puede afirmar que los fines de integracién de los derechos humanos en los
curriculos escolares son principalmente los de formar aptitudes para entender y analizar la
realidad politica, brindar conocimientos sobre el desarrollo histérico de los derechos humanos,
integrar estos derechos como norma de la convivencia en comunidad, conocer las distintas
interpretaciones y garantias que derivan de ellos en diferentes situaciones y lugares, despertar
el interés por la proteccion y promocion de los derechos humanos, promocionar un clima
social positivo basado en el respeto de la diversidad, asi como formar un ndcleo educacional
basado en valores.”

22 Mandato educativo. Parrafo 2. La Ley de las Escuelas de Baja Sajonia. Texto original en aleman. Disponible en Internet:
http://www.schure.de/2241001/nschg.htm

23 Ley de las escuelas de Baja Sajonia. (Texto original en aleman). 1998.Ultima actualizacién 16 de mayo del 2018. Disponible
en Internet: http://www.mk.niedersachsen.de/startseite/service/rechts_und_verwaltungsvorschriften/niedersaechsisches_
schulgesetz/das-niedersaechsische-schulgesetz-6520.html

24 Presentacion del proyecto de la Dra. Susanne Miller-Using en San José, Costa Rica. Abril, 2018. Referencias originales:
«Decreto sobre el trabajo en la escuela primaria de Baja Sajonia. Disponible en internet: https://www.mk.niedersachsen.de/
download/122021/Erlass_Die_Arbeit_in_der_Grundschule_Stand_August_2017.pdf

«Recomendacion de la Conferencia Permanente de Ministros de Educacion y Cultura de los estados en la RepUblica Federal de
Alemania (2000) para el fomento de la Educacion delos Derechos Humanos en el sistema escolar publico. Disponible en Internet:
https://www.kmk.org/fileadmin/Dateien/veroeffentlichungen_beschluesse/1980/1980_12_04-Menschenrechtserziehung.pdf
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Como partedelas medidasespecificasparalaaplicacion delaRecomendaciéndela Conferencia
de Ministros(as) de Educacion y Cultura en cuanto a la Educacion en los derechos humanos
en la escuela, en Baja Sajonia se promociona la realizacion del trabajo conmemorativo en
monumentos regionales, donde se realizan excursiones escolares financiadas por el Estado.
Algunos de estos monumentos conmemorativos incluyen prisiones, campos de concentracion
y campos de trabajos forzados dentro de la region. En el ambito de estas excursiones, los
alumnos reciben apoyo pedagogico.® Otra medida a destacar es la certificacion llamada
“Escuela sin Racismo — Escuela con Coraje”, en la cual, hasta el afio 2008, recibieron premios
mas de 80 escuelas que llevaron a cabo proyectos orientados en contra de la discriminacion
y la violencia de la dignidad humana en sus maés diversas formas.? También, es interesante
destacar que, anualmente, el Ministerio de Educacion y Cultura entrega un premio para la
Paz a los alumnos destacados por su activa participacion y contribucién a los proyectos de la
educacion eny la ensefianza de los derechos humanos.?’

Otro documento importante para la educacion a nivel regional es el Reordenamiento de los
titulos de Maestria en Educacion en Baja Sajonia, actualizado el 2 de diciembre del 2015, el
cual indica explicitamente en el Anexo 1 que, durante los estudios de la maestria, los futuros
maestros deben adquirir competencias didacticas también en areas como la heterogeneidad
de grupos de aprendizaje, la inclusién, las competencias interculturales, entre otras. En otras
palabras, al obtenereltitulo, los nuevos profesoresy profesoras deben saber describiry evaluar
los valores y normas democraticos, asi como representar los derechos humanosy el orden libre
democratico; diferenciar los distintos tipos de sistemas de gobierno; discutir laimportanciade la
igualdad de oportunidades en el sistema educativo de una sociedad democratica; promocionar
la proteccion de los derechos humanos vy las libertades fundamentales; tomar en cuenta los
conceptos éticosy propios de los diferentes procesos de socializacién; diferenciar entre la moral
y el derecho y entre la moralidad y la legalidad; tener en cuenta las relaciones interculturales
y derechos humanos a la hora de evaluar/solucionar problemas de interculturalidad vy
comunicacion en las lenguas extranjeras; conocer la importancia de la educacion intercultural
como tarea principal y saber conectar contenidos especificos con preguntas interculturales,
etc.?® Aun asi, en el estudio sobre ética y empatia en la educacion y formacion docente hecho
por Susanne Miller-Using (2018) y en el estudio sobre la educacion en derechos humanos para
nifios y jovenes realizado por el Instituto Aleméan de Derechos Humanos (Reitz/Rudolf 2014),
se identifico que “hay falta de modelos y conceptos de formacion claros y generalizables para
la aplicacion de la educacion en valores basada en los derechos humanos en la formacién de
profesores universitarios.”*

25 Encuesta nacional de la Secretaria para el informe nacional en el marco del Plan de Acciéon de las Naciones Unidas para
la Programa Mundial para la educacién en derechos humanos. Setiembre, 2008. Pag. 61. Disponible en Internet: https://www.
kmk.org/fileadmin/pdf/Bildung/AllgBildung/Menschenrechte_2008-Umfrage.pdf

26 Encuesta nacional de la Secretaria (...). Idem. Pag. 68.

27 Encuesta nacional de la Secretaria (...). Idem.

28 Reordenamiento de los titulos de las maestrias en formacién docente en Baja Sajonia, actualizacion 2015. Disponible en
Internet: http://www.schure.de/20411/mastervo-lehr.htm#anlagel

29  MULLER-USING, Susanne. Etica y empatia. Estudio comparativo intercultural sobre la formacién de profesores en la
Universidad de Osnabriick y la Universidad de Costa Rica. Universidad de Osnabrtick. V&R unipress. 2018.
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2.2 La educacion en derechos humanos en la Universidad de Osnabriick

a) La educacion en derechos humanos para docentes y futuros maestros a nivel local: la
Universidad de Osnabriick

La ciudad de Osnabriick es oficialmente denominada la ciudad de la paz por el hecho de que
la Paz de Westfalia que se negocid en las ciudades de Osnabriick y Miinster entre 1643 y 1648
finalmente fue firmada en Osnabrlick el 25 de octubre de 1648, poniendo fin a una guerra de 30
afios que reind en el centro de Europa y trajo consigo devastacion, asesinatos y expulsiones.*

El estatuto juridico de la Universidad de Osnabriick la define como una “una corporacion publica
con derecho de autogobierno (...) que regulara sus asuntos mediante este estatuto y otras
6rdenes emitidas.”** Ademas, segln este documento, la Universidad “cumple con su trabajo
de acuerdo con la libertad, en el contexto de su auto-administracién y su compromiso con los
derechos humanos, el mundo que lo rodeay el desarrollo pacifico y civil de la humanidad”* Esta
idea se corresponde con laimagen que tiene de si misma Osnabriick como la ciudad de la paz.*

La universidad también cuenta con corporaciones formadas por los estudiantes, las cuales
cuentan con sus propios estatutos y ordenamientos, siempre en el marco de los principios de la
Universidad Osnabriick. Asi, en el estatuto del cuerpo estudiantil de la Universidad se expresa la
posibilidad de formar unidades autonomas dentro de la organizacion general del estudiantado,
las cuales estén representadas por todos los demas érganos de la comunidad estudiantil en el
ejercicio de sus funciones.* Estas unidades son independientes y libres de instrucciones.

Por mas que existan estos ejemplos, otros estudios, como el de Miller-Using (2018), han
demostrado, por ejemplo, que no existe un automatismo que asegure la integracion y vivencia
real en la practica docente de los valores proclamados en estatutos y programas educativos. A
través de las siguientes secciones se brinda més informacién sobre la practica de la ensefianza
en la Universidad de Osnabrlick.

Para entender como se estructura la formacion docente a nivel de carrera universitaria
(pregrado y posgrado) en la Universidad de Osnabrlick, es necesario analizar la estructura
bésica y obligatoria de asignaturas que deben completar los futuros maestros y maestras.

30 La Cultura de Paz. La Paz de Westfalia. Texto original en aleman. Disponible en Internet:https://www.osnabrueck.de/
friedenskultur/kultur-des-friedens/friedensschluss-von-1648.html

31 Estatuto juridico. Ordenamiento fundamental de la Universidad de Osnabriick. Texto original en alemén. Disponible en
internet: https://www.uni-osnabrueck.de/fileadmin/documents/public/1_universitaet/1.3_uni_im_ueberblick/d4_akad._
angelegenheiten/ordnungen/Grundordnung_2017-10.pdf

32 Estatuto juridico. Ordenamiento fundamental de la Universidad de Osnabrtick. Idem.

33 Idem.§1.(2)

34 Estatuto del estudiantado de la Universidad de Osnabriick. 2012. Pagina 12. Texto original en aleméan. Disponible en
Internet: https://www.uni-osnabrueck.de/fileadmin/documents/public/1_universitaet/1.3_uni_im_ueberblick/d4_akad._
angelegenheiten/ordnungen/Satzung-Studierende_2013-01.pdf
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b) La Educacion en Derechos Humanos en el nicleo pedagogico en los planes de estudio
de las carreras de la formacion superior docente UOS

2.3 Analisis de los médulos y cursos

Una vez realizados el anélisis y la descripcion de los instrumentos juridicos v las legislaciones
existentes, la investigacion en torno a la Universidad de Osnabriick (UOS) se enfocd en la
seleccién y el andlisis de las descripciones de los médulos y cursos que conforman el niicleo
pedagbgico de la formacién docente en la Universidad, asi como de las demés Universidades
con formacion docente en el estado federal de Baja Sajonia.

La Universidad de Osnabriick ofrece la carrera universitaria de formacion docente a nivel de
pregrado, de seis semestres de duracién, junto con un master consecutivo de dos semestres
para la profesionalizacion. El titulo de master es un requisito previo para la admision al periodo
de practicas.®

Antes de brindar el anélisis de la formacion docente en la Universidad de Osnabrick, vale
mencionar que la secundaria, en el sistema educativo aleman, esta compuesta por dos niveles:
a) el nivel 1, desde los 10 a los 16 afios, que incluye dos grados de orientacion para luego seguir
una de estas opciones en Secundaria 2, asi como b) Secundaria nivel 2, que trascurre desde los
16 a los 19 aflos. Ambas posibilitan la eleccion de distintas opciones para seguir con el estudio
escolar*® Asi, la secundaria nivel 1 incluye dos grados de orientacién general para luego entrar
en secundaria 2. La opcién “Gymnasium” representa la opcién que da el derecho al ingreso a
las carreras universitarias; la opcién “Realschule” capacita para educacion profesional en el
futuro y la opcion “Hauptschule” provee ensefianza secundaria basica.

Los estudiantes de la formacion docente en la Universidad de Osnabriick eligen su carrera
docente para ejercer: 1) la docencia a nivel primaria; 2) docencia a nivel de la secundaria 1
(opcién Hauptschule y Realschule); 3) docencia a nivel de la secundaria 2 (opcién Gymnasium);
4) docencia a nivel de colegios de formacion técnica profesional .’

Los estudiantes que buscan formarse como docentes para la secundaria opcién “Hauptschule”
y “Realschule” deben completar los créditos en las disciplinas de su eleccion, seglin lo
establecido en el siguiente grafico 1:

35 Carreras de formacion de docentes en la Universidad de Osnabriick. Texto original en aleman. Disponible en Internet:
https://www.uni-osnabrueck.de/studieninteressierte/erste_orientierung/abschluesse/lehramt.html

36 Sistema educativo en Alemania. Texto original en inglés. Disponible en Internet: http://www.eurorai.org/PDF/pdf%20
seminar%20Karlsruhe/Karlsruhe-Situation%20in%20DEUTSCHLAND-definitiv_EN.pdf

37 Carreras de formacion docente en la Universidad de Osnabriick. Idem.
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Grafico 1. Formacion docente de Secundaria 1.

Elaboracion: Zentrum fir Lehrerbildung de la Universidad de Osnabriick.
Los estudiantes que se estén formando como docentes para luego ensefiar en secundaria con
opcién “Gymnasium” tienen una distribucion de créditos distinta de lo estipulado para ensefiar

en otras opciones de secundaria, como se muestra a continuacién en el grafico 2:

Grafico 2. Formacion docente en Gymnasien.

Elaboracion: Zentrum fir Lehrerbildung de la Universidad de Osnabriick.



Investigacion

Es importante mencionar que, a pesar de que la Universidad ofrece perfiles de formacion
docente para cuatro niveles distintos de escuelas dentro del sistema educativo aleman,
todos comparten solo un curriculo de nucleo pedagdgico, igual para todos los estudiantes
de las carreras de formacion docente.® El siguiente cuadro 1 ilustra la estructura del nucleo
pedagogico de la formacién docente en la Universidad de Osnabrtick:

Cuadro 1. Modulos obligatorios y optativos del nucleo pedagégico UOS. Invierno 2017-
2018 y verano 2018.

Como se puede observar en el cuadro 1, el nlcleo pedagbgico esta dividido en médulos
obligatorios y optativos. Los mddulos optativos deben ser elegidos por los estudiantes y los
modulos obligatorios se deben completar necesariamente por todos los estudiantes que
aspiran a graduarse de docentes de la Universidad Osnabruck. Este sistema es muy parecido a
otros implementados en las universidades de Baja Sajonia.

Para realizar el analisis pertinente, el equipo de investigacién de la Universidad de Osnabriick
se concentrd en los contenidos de los modulos obligatorios y optativos del niicleo pedagégico
y los cursos relacionados para comprender si contienen temaéticas relevantes y representativas
para la educacion de valores y derechos humanos. Se hizo un anélisis de contenido de los
modulos y los cursos ofrecidos en el marco de los modulos durante el semestre de invierno
2017-2018 y el semestre de verano 2018,

Elanalisis de los modulosy cursos ofrecidos del niicleo pedagdgico se enfocd en los contenidos
y su relevancia para la educacion en valores y derechos humanos, tomando en cuenta las
matrices con tematicas y valores de derechos humanos definidas en el grupo de investigacién.

38 CHAVES SALAS, Ana Lupita; KUNZE, Ingrid; MULLER-USING, Susanne; NAKAMURA, Yoshiro. “,Cémo forman al profesorado
en educacion secundaria en Alemania?”. 2017. Volumen 17, NUmero 3, Setiembre-Diciembre, pp.1-28. Revista indizada en
REDALYC, SCIELO. Disponible en Internet: https://www.costaricazentrum.uni-osnabrueck.de/fileadmin/Benutzerupload/PDF_
datei/Como_forman_al_profesorado_en_educacion_secundaria_en_Alemania.pdf
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El primer paso del anélisis (Paso 1) fue la revision de los modulos del niicleo pedagdgico con
base en la definicion explicita e implicita de educacién en derechos humanosy una preseleccion
de cursos relevantes para esta definicion.

En el marco de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre Educaciéon y Capacitacion en
Derechos Humanos se establece, en el articulo 2, que:

La educacion y la formacion en materia de derechos humanos estan integradas
por el conjunto de actividades educativas y de formacién, informacién,
sensibilizaciony aprendizaje que tienen porobjeto promover el respeto universal
y efectivo de todos los derechos humanos y las libertades fundamentales,
contribuyendo asi, entre otras cosas, a la prevencién de los abusos y violaciones
de los derechos humanos al proporcionar a las personas conocimientos,
capacidades y comprension y desarrollar sus actitudes y comportamientos
para que puedan contribuir a la creacion y promocion de una cultura universal
de derechos humanos.*

Segun el estudio del Instituto Aleméan para los Derechos Humanos®, la educacion explicita
en derechos humanos se refiere a las actividades o materiales educativos que corresponden
a esta definicion. Cuando se hacen referencias claras y detalladas a los respectivos derechos
humanos se habla de una educacién explicita en derechos humanos. A su vez, consideramos
que las actividades generales de educacion politica, ensefianza para la democracia, educacion
para el desarrollo sostenible, educacion para la paz, etc., son educacion implicita en derechos
humanos, ya que pueden ayudar a promover una cultura de derechos humanos.*

Entonces, habiendo examinado la definicién de la educacién en derechos humanos vy la
distincion entre lo explicitoy lo implicito, el equipo procedié al analisis de los contenidos. Dado
que el nucleo pedagdgico se compone por médulos (obligatorios y optativos) y estos médulos
a su vez estan compuestos por cursos, se empezé a revisar los cursos ofrecidos durante
el semestre de invierno 2017-2018 y semestre de verano 2018, para identificar contenidos
relevantes para una educacion en derechos humanos.

39 La Declaracién de las Naciones Unidas sobre Educacion y Capacitacién en Derechos Humanos. Asamblea General de
las Naciones Unidas. 2 de noviembre de 2011. Disponible en Internet: http://www.derechoshumanos.unlp.edu.ar/assets/files/
documentos/declaracion-de-naciones-unidas-sobre-educacion-y-formacion-en-materia-de-derechos-humanos.pdf

40 Catélogo de preguntas sobre el tema: Examen y aplicacién de las declaraciones y recomendaciones sobre la educacion en
materia de derechos humanos. Instituto Aleman para los DDHH. 2014.

41 La Declaracién de las Naciones Unidas sobre Educacién y Capacitacién en Derechos Humanos. Idem.
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Grafico 3. Derechos Humanos: explicitos e implicitos.

Fuente: Elaboracién propia.

A continuacion, se puede visualizar un ejemplo, o bien, una fase del procedimiento en este
primer paso del analisis:

Cuadro 2. Contenidos en DDHH de los médulos y cursos de formacion docente.

Fuente: elaboracion propia.
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A partir de cada modulo se revisaron los cursos ofrecidos dentro del mismo en los semestres
indicados y dentro de los cursos ofrecidos en los semestres de analisis se identificaron los
temas principales, relevantes o no, para una educacion en derechos humanos, ya sea en forma
explicita o implicita.

En conclusién, en total fueron seleccionados 42 cursos del semestre de invierno 2017/2018
de los 351 disponibles y 38 cursos de los 327 disponibles del semestre de verano 2018. Todos
estos cursos contenian una mencién o implicancia explicita o implicita para la educacion en
derechos humanos.

En cuanto al procedimiento, todo el anélisis de modulos y cursos se realizd en tres rondas para
obtener los resultados mas precisos posibles, los cuales también se verificaron varias veces
dentro del equipo interno del proyecto en la Universidad de Osnabriick. El siguiente grafico
4 muestra, entre los 17 médulos del nicleo pedagdgico de la formacién docente analizados,
15 contienen menciones implicitas y sélo 2 hacen referencia a aspectos importantes para la
educacion en derechos humanos explicitamente, seglin la definicion formal de la educacion
en derechos humanos.

Grafico 4. Modulos que incluyen los DDHH de manera explicita o implicita UOS.

Fuente: Elaboracién propia.

El segundo paso del anélisis (Paso 2) se basd en el examen detallado de los cursos
preseleccionados de los semestres de invierno 2017-2018 y de verano 2018, con base en la
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presencia de las tematicas y valores relevantes para la educacién en derechos humanos
definidos en el marco del proyecto. Para este examen se utilizé la matriz desarrollada para este
proyecto, la cual refleja los criterios y los valores relevantes para una educacion en derechos
humanos. En lo siguiente se ilustra dicha matriz 1:

Matriz 1. Criterios y valores para una educacion en derechos humanos.

Fuente: elaboracion del equipo de investigacion.

De acuerdo con el esquema previo, el analisis implicd un examen, a través de la aplicacion
de la matriz desarrollada® previamente en el proyecto, de los médulos vy los cursos en aras
de identificar si aspectos y temas relevantes para la educacién en derechos humanos, asi
como los valores definidos como relevantes en el marco del proyecto, se presentan en las
correspondientes descripciones de los contenidos educativos de los modulos y cursos
seleccionados de forma explicita o implicita dentro del nlcleo pedagdgico en la formacién
docente. Se examind hasta qué punto los temas relevantes podian llegar a estar vinculados
realmente a la educacion en derechos humanos.

42 Véase la matriz con definiciones de las tematicas y los valores relevantes para la educacion en valores y derechos humanos

of
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2.4 Los resultados obtenidos del analisis realizado

Delos modulosy cursos ofrecidos en los periodos del semestre deinvierno 2017-2018 y semestre
deverano 2018y analizados para identificar aspectos relevantes para la educacion en derechos
humanos en el marco del nlcleo pedagdgico, se pudo extraer las siguientes conclusiones.

De los 17 médulos disponibles, 15 contenfan aspectos implicitos de la educacién en derechos
humanos y dos modulos restantes contenian aspectos explicitos, tomando en cuenta la
definicion formal de la educacién en derechos humanos. Algo méas compleja resultd la
definicién de los contenidos implicitos referentes a los valores y los derechos humanos, ya que,
a pesar de haber empleado las mismas definiciones, la interpretacion de los conceptos fue
a veces parcial. Es decir, por ejemplo, se esperaria que la dignidad humana aparezca como
tematicaimplicita en una clase donde el foco esta puesto en la inclusion, la cual también es una
tematica implicita para una educacion en derechos humanos, ya que es dificil de imaginar la
inclusion sin contenidos de respeto a la dignidad humana. Pero como son tematicas implicitas
de solo analizar la descripcién del curso no podemos estar seguros que estos temas implicitos
realmente se trabajen de esta manera en la clase. Sin embargo, no hay evidencia explicita en la
descripcion de los médulos (nitampoco de los cursos), que la tematica de la dignidad humana
es —como otros temas relevantes para el proyecto- realmente abordada por el docente a cargo,
en el curso sobre la inclusion.

Grafico 5. DDHH en los 17 mddulos del curriculo basico de formacion docente UOS en
tres rondas de analisis cualitativo.

Fuente: Elaboracién propia con base en el analisis documental de los médulos y cursos UOS.
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Al no existir claridad si las tematicas se presentan en los médulos de forma implicita o explicita,
se procede a realizar tres andlisis cualitativos. En el grafico 5, se muestra la ambigliedad
alarmante en las tematicas, ademas se evidencia la necesidad de contenidos explicitos para
que los temas de los derechos humanos sean tratados de forma concreta y explicita en los
contenidos educativos en el nlcleo pedagdgico. Se identifico esta necesidad como resultado
de una carente oferta en el marco de la educacién explicita en los derechos humanos en la
formacién docente en la Universidad de Osnabriick.

En cuanto al andlisis de los cursos, durante el semestre de invierno 2017-2018 en la formacion
docente en la Universidad de Osnabriick, en el nicleo pedagdgico, se ofrecieron en total 351
cursos: 110 pertenecientes a modulos obligatorios y 241 a médulos optativos. Con base en la
definicién de la educacién en derechos humanos, del total de 351 cursos fueron seleccionados
42 de ellos, los cuales contenian aspectos relevantes para la educacion en derechos humanos.

En el siguiente grafico 6 se puede observar la cantidad de cursos en el semestre de invierno
2017-18, dentro de los seleccionados acorde a los criterios*® definidos, en los cuales aparecen

las teméaticas de la educacion en derechos humanos de forma implicita o explicita.

Grafico 6. Cursos del semestre de invierno 2017-18 con tematicas de educacion en DDHH
explicitos e implicitos.

Fuente: Elaboracion propia con base en el anélisis documental de los cursos UOS.

43 Véase la matriz de los criterios y valores relevantes para una educacion en derechos humanos

oJ
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Vale destacar que las tematicas de los derechos humanos identificadas de forma explicita e
implicita en los 40 cursos analizados del semestre de invierno 2017-2018 fueron, en mayor
medida, la equidad y la igualdad de oportunidades, igualdad (presente en 26 cursos),
diversidad (25 cursos), dignidad humana y derechos humanos en general (presente en 17
cursos), democracia, participacion y ciudadania (14 cursos), entre otras.

En cuanto al analisis sobre los valores, durante el mismo semestre de invierno 2017-2018, se
identificaron dos cursos “Formacién en competencias interculturales” y “Aprender a vivir los
valores - La educacion moral en la educacion religiosa”, como aquellos que explicitamente
contienen referencia a la educacion en valores y derechos humanos, lo cual se observa en el
siguiente grafico 7:

Grafico 7. Cursos del semestre de invierno 2017-2018 con tematicas de educacion en
valores explicitos e implicitos UOS.

Fuente: Elaboracién propia con base en el analisis documental de los médulos y cursos UOS.

En cuanto a los cursos ofrecidos para los estudiantes de formacion docente en la Universidad
de Osnabrtick, en el semestre de verano 2018, la cantidad fue un tanto menor que en el semestre
de invierno: en total fueron 327 cursos del nlcleo pedagdgico. De estos 327 cursos, 113 fueron
parte de los mddulos obligatorios y 214 de los médulos electivos. El procedimiento analitico
se hizo de forma similar que en el semestre de invierno 2017-2018. Con base en los criterios y
pasos de analisis establecidos y desarrollados previamente se hizo la seleccién de los cursos
del semestre de verano 2018.
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En total, fueron seleccionados 38 cursos, de los cuales solo se pudieron analizar 35 debido a las
faltantes descripciones de los restantes tres cursos preseleccionados. En conclusion, de los 35
cursos analizados, 32 0 33 cursos contenian aspectos implicitos relevantes para la educacion
en valoresy derechos humanosy entre 1y 4 cursos presentan aspectos que pueden llegar a ser
entendidos de forma explicita en cuanto a la relevancia a la educacién en valores y derechos
humanos. Las tematicas a las que se hizo referencia la mayoria de las veces durante estos
cursos fueron las diversidades (25 cursos), la equidad, igualdad de oportunidades e igualdad
(21 cursos), democracia, participacion y ciudadania (17 cursos), entre otros. Dentro de los 35
cursos analizados del semestre del verano, la relacion entre implicito — explicito fue parecida,
lo cual se observa en el siguiente grafico 8:

Grafico 8. Cursos del semestre de verano 2018 con tematicas de educacion en DDHH
explicitos e implicitos UOS.

Fuente: Elaboracién propia con base en el analisis documental de los médulos y cursos UOS.
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En cuanto a los valores, la mayoria de los cursos contienen menciones implicitas en sus
descripciones. De los cursos analizados del semestre del verano 2018, los cursos como “La

” o«

educacionylajusticia”, “Educacion sobre el Holocaustoy Derechos Humanos en las sociedades

» o« »

multiétnicas”, “Teorias y métodos de la ciencia politica comparada”, ““Bendito seas, mi Sefior,
con todas tus criaturas” (Francisco de Asis)”, son ejemplos de menciones explicitas de valores

relevantes para la educacion en derechos humanos, tal como se ilustra en el siguiente grafico 9:

Grafico 9. Cursos del semestre de verano 2018 con tematicas en educacion explicitos e
implicitos UOS.

Fuente: Elaboracién propia con base en el analisis documental de los médulos y cursos UOS.

Como conclusion general, la mayoria de las tematicas y los valores se presentan de forma
implicita, ya que casi no existen menciones explicitas tanto de las tematicas como de los
valores para la educacion en derechos humanos. Incluso si los valores o los derechos humanos
se mencionan de forma explicita, frecuentemente la descripcion del médulo o del curso a
examinar no es clara o no presenta indicaciones claras de los conceptos para la educacién
en valores y los derechos humanos. Ademas, el formato ofrecido de los cursos tiene cupos
limitados, por lo cual no todos los estudiantes logran entrar a todos los contenidos educativos
todos los semestres. Por méas que la oferta del nucleo pedagégico de la formacién docente
en la Universidad de Osnabrlck no discrimina entre estudiantes de Bachillerato o Maestria,
los contenidos explicitos para la educacion en valores y derechos humanos son escasos, tal
como demostré el andlisis, ademas de que dependen del programa del curso elaborado por el
docente a cargo.

2.5 Informe sobre el estado del analisis de las universidades de Baja Sajonia
La educacién en valores y derechos humanos concuerda con los estandares educativos y

los objetivos de la formacién docente universitaria definidos en el reglamento de maestria
(MasterVO-Lehr, Master of Education) para la formacion docente en el Estado Federal de Baja
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Sajonia (MasterVO-Lehr), Anexo 1, apartado 1, nimero 1, letra a), secciones kk) y mm), letra
b), secciones bb), dd), ee), gg), hh), qq), rr) y ss), como también en el marco de estandares y
competencias para la formacion de docentes a nivel federal de la Conferencia Permanente de
Ministros de Cultura KMK-Standards, area de competencias nimero 5).

Ademads de haber analizado la oferta curricular de la formacion docente en la Universidad de
Osnabriick y la presencia en ella de los contenidos relevantes para una educacion en valores y
derechos humanos, se envi6 una consulta con el objetivo de evaluar la correspondiente oferta
curricular de formacion docente a las universidades con formacién docente de Baja Sajonia,
para averiguar como se integra la educacion en valores y derechos humanos en la formacion
docente en dichas universidades. La solicitud fue enviada por el Centro de Formacién de
Docentes de la Universidad de Osnabriick en cooperacion con el Centro Costa Rica de la
Universidad de Osnabriick. En total fueron consultadas ocho universidades. Estas fueron las
preguntas incluidas en dicha solicitud:

«;Cuélesel contenido de la educacién en derechos humanos en el niicleo pedagogico
en los planes de estudios de la formacién docente?

« ;Qué cursos concretos se ofrecieron en el Ultimo y actual semestre y en qué
modulos?

« iQué profesores universitarios del area de educacion y docencia (y para la escuela
primaria, si procede, de la ensefianza de civica y sociales) de su universidad tienen un
enfoque especializado en esta area?

La retroalimentacion de las universidades fue baja, dado que se obtuvo respuesta Unicamente
de cuatro universidades. Todas las universidades encuestadas declararon que se ocupaban
de la tarea de la educacion en materia de valores y derechos humanos en la formacion
docente, pero el alcance de los cursos individuales que ofrecidos en ellas era muy variado.
La Universidad A informo de un total de 21 cursos relacionados con la educacion en valores y
derechos humanos; la Universidad B informo de 11 cursos relacionados con estos temas. Se
obtuvo retroalimentacién de la Universidad C sobre 44 cursos relacionados con la educacién
en valores y derechos humanos y la Universidad D nos informé que ofrecia 5 cursos.

En el siguiente paso del analisis, se trataba de determinar si los cursos declarados trataban o
transmitian implicita o explicitamente el tema de la educacién en valores y derechos humanos.
Para ello, se empled la definicidon de educacién en valores y derechos humanos desarrollada en
el marco del proyecto, que resulta algo mas amplia que la de la ONU. A partir de este andlisis,
quedd claro que las universidades analizadas casi no ensefiaban una educacién en valores y
derechos humanos como tematica explicita de su ensefianza. Méas bien, el tema se tratd en
mayor medida de manera implicita.
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Los resultados del analisis realizado hasta la fecha muestran claramente la necesidad de
desarrollar un concepto para mejorar la integracion y la ensefianza de valores explicitos vy
derechos humanos en la formacién del profesorado. Este desarrollo es el objetivo de nuestra
recopilacién de datos y del analisis de los cursos. La educacion explicita en valores y derechos
humanos deberia ser parte integrante de la formacion de los docentes, ya que contribuye a
sensibilizar y concienciar sobre el respeto universal y la observancia de todos los derechos
humanosy las libertades fundamentales.

2.6 Instrumentos aplicados para conocer el criterio de estudiantes y docentes
a) Cuestionarios: recoleccion de datos

Una vez finalizado el analisis curricular, el equipo procedié a la recoleccion de datos a través
de los cuestionarios dirigidos tanto a docentes como a estudiantes de formacién docente en
la Universidad de Osnabriick. Durante el encuentro del proyecto en setiembre 2018 se estipuld
dentro del grupo de investigacion realizar los cuestionarios tanto para los profesores como
para los estudiantes de formacion docente.

De parte del Centro de Formacion Docente de la Universidad de Osnabriick se envié la invitacion
a 90 profesores de formacion docente y a 1441 estudiantes para participar de la encuesta.
Después de los dos meses puestos como plazo para responder la encuesta se obtuvieron los
resultados. 24 docentes comenzaron a responder el cuestionario, sin embargo, lo completaron
Unicamente 15. En cuanto a los estudiantes, 144 habian comenzado la encuesta, de los cuales
hubo 125 encuestas completas. En ambos grupos se alcanzo el 10% estipulado como meta
acordada en el grupo de investigacion.

El cuestionario se dirigié a los profesores de formacion docente con el objetivo de analizar la
forma en la que trabajan ellos la tematica de educacion en valores y derechos humanos, para
poder asi triangular los resultados de la encuesta con el anélisis de los curriculos y cursos y
con los resultados de los grupos focales. Por su parte, la percepcion de los estudiantes sobre la
incorporacion y formas de trabajar las tematicas de educacion en valores y derechos humanos
también resulto vital para evidenciar la realidad percibida sobre la importancia dada a la
educacion en derechos humanos en el campo de formacién docente y también como reflejo a
las respuestas dadas por los docentes.

Elcuestionario sedividio entres bloques: (I) Las caracteristicas sociodemogréficas; (Il) Creencias
e ideas sobre los Derechos Humanos; y (lll) Formacion Docente. El instrumento abarcaba un
total de 20 preguntas, la mayoria de las cuales eran de opcion multiple; 6 de ellas contenian
dos partes y/o eran preguntas abiertas en las que los participantes podian contar experiencias
personales en cuanto a los aspectos de la educacion en derechos humanos en el contexto de
la formacién docente de la Universidad de Osnabrtick.
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Una vez cerrados los plazos para la recoleccion de datos, se procedié a hacer su validacién,
labor que se realizd en la primera mitad del 2019. Los objetivos de dicha validacién consistieron
en resumir las tendencias generales de las respuestas obtenidas y comparar las declaraciones
delos docentes de asignaturas de la formacién docente en la Universidad de Osnabrtick con las
respuestas de los estudiantes de la formacion docente a las mismas preguntas. Vale mencionar
que el paso previo a este analisis de datos obtenidos era la categorizacion de las preguntas.
Asi, con base en la matriz de criterios y valores, las preguntas y las correspondientes respuestas
fueron subcategorizadas de la siguiente manera:

« Categoria 1: Derechos humanos y dignidad;

« Categoria 2: Democracia y participacion ciudadana;
« Categoria 3: Diversidades;

« Categoria 4: Amistad entre naciones;

« Categoria 5: Igualdad de oportunidades y equidad;
« Categoria 6: Ambiente y ecologismo;

« Categoria 7: Legislacién en derechos humanos;

« Categoria 8: Pedagogia de los derechos humanos.

Vale mencionar que para la validacién de datos obtenidos a partir de la pregunta sobre el uso
de los documentos legales de la normativa internacional, regional y nacional relevantes para la
educacion en derechos humanos se ha desarrollado otro tipo de categorizacién:

« Categoria 1: Derechos Humanos Universales;

« Categoria 2: Convenciones sobre derechos humanos;

« Categoria 3: Derechos de la nifiez y adolescencia;

« Categoria 4: Educacion en Derechos Humanos;

« Categoria 5: Derechos humanos en la Union Europea;

« Categoria 6: Legislacién nacional sobre Derechos Humanos.

Estas seis categorias han sido aplicadas Unicamente a la pregunta hecha sobre la utilizacion
de la normativa juridica en las clases en la formacién docente en la Universidad de Osnabriick.

Otra mencién importante concierne a la escala de evaluacién. Si bien la escala en los
cuestionarios ha sido de 5 a 1, siendo 5 “muy importante” o “muy de acuerdo” y 1 “nada
importante” o “completamente en desacuerdo”, en la validacién de los datos obtenidos se
utilizo una escala diferente. Esto se debe a que la validacién se realizé con base en la media de
los valores de la escala mencionada anteriormente. En la validacién estadistica basada en el
promedio de los valores indicados por los encuestados, la escala fue de 1 a 5, siendo 1 “nada
importante” y 5 - “muy importante”. Los valores 2, 3 y 4 corresponden a “poco importante”,
“mas o menos”y “algo importante”.
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Asi que el analisis de los datos obtenidos en los cuestionarios se realizd con base en la
categorizacion de las respuestas en las categorias anteriormente mencionadas y luego con
base en los promedios de los valores indicados por los encuestados en sus respuestas.

A continuacion, se presentan las graficas construidas con base en los promedios de opiniones
obtenidas de los cuestionarios de la Universidad de Osnabriick. Dichas graficas corresponden a
las preguntas mas relevantes de los cuestionariosy tienen como meta representar graficamente
y visualizar el promedio de las opiniones medidas, tanto de docentes como de estudiantes.
Luego, serealizauna comparacion entre los datos obtenidos delosdocentesy de los estudiantes

a través de una representacion grafica.

+iQué tan importantes son para usted los siguientes temas de los derechos
humanos?

« ;Con qué frecuencia hizo referencia usted a sus cursos a los siguientes documentos
internacionales y nacionales de los derechos humanos?

« La oferta académica de la Universidad de Osnabrtiick prepara a los estudiantes para
integrar los siguientes valores en su futura practica profesional desde una perspectiva

de derechos humanos.

« Los siguientes temas de los derechos humanos son atendidos en la formacion
docente en la Universidad de Osnabrick.

A'lo Ultimo, con la ayuda de algunas afirmaciones y declaraciones preparadas, se les pregunto
a los docentes sobre la experiencia en sus clases. Por ejemplo:

« “Usted promueve la libre expresion de ideas de los estudiantes”;

«“Los estudiantes pueden expresarse libremente sobre sus creencias y posiciones acerca
de la cultura, la nacionalidad, la etnia, la sexualidad, la religion, el género, etc.”;

« “Usted. trata a sus estudiantes con respeto”;
« “Usted. promueve la solidaridad entre los estudiantes”;
« “Usted. promueve un modo de trabajo cooperativo entre los estudiantes (...)”;

« “Usted. trata a los estudiantes de forma equitativa”;

« “En caso de conflictos en sus cursos hay oportunidad para dialogo”.

96
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lgual que a los docentes, para conocer la otra cara de la moneda y establecer comparaciones, a
los estudiantes igualmente se les hicieron preguntas parecidas, tal como:

« ;Cémo evaluaria laimportancia de los siguientes temas de los derechos humanos en
la formacion docente en la Universidad de Osnabriick?

« ;Con qué frecuencia se ha hecho referencia en su carrera de formacion docente en la
Universidad de Osnabrtick a los siguientes documentos internacionales y nacionales
de los derechos humanos?

« La oferta académica de la Universidad de Osnabriick prepara a Ud. para integrar los
siguientes valores en su futura practica profesional desde una perspectiva de derechos

humanos.

«Lossiguientestemas de los derechoshumanos han sido considerados en laformacion
docente en la Universidad de Osnabrick.

lgual que en el caso del cuestionario para los docentes, la Ultima pregunta que iba a ser
validada graficamente con el fin de realizar una comparacién entre ambos grupos, concierne
a la experiencia de los estudiantes en el aula. Se les hicieron a los estudiantes las mismas
afirmaciones y declaraciones que a los docentes, pero formuladas desde la perspectiva de los
estudiantes:

« “Puedo expresar libremente mis ideas en los seminarios”;

« “Puedo expresar libremente mi cultura, nacionalidad, etnia, sexualidad, religion,
género, etc.”;

« “Los docentes promueven la solidaridad entre los estudiantes”;

« “Los docentes promueven una forma de trabajo cooperativa (trabajo en grupos, en
proyectos, trabajo colaborativo, etc.)”;

« “Me siento tratado de forma equitativa en comparacion con mis compafieros”;

« “Me comporto de forma adecuada tomando en consideracion las reglas de mi
universidad”;

« “En el trato con mis compafieros, la empatia es importante para mi”;

« “He preferido el didlogo en caso de conflictos en los cursos”.
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A partir de estas afirmaciones, igual que en el caso de los docentes, se procedid a evaluar las
vivencias y experiencias de clase en el marco de la formacién docente en la Universidad de
Osnabriick. Para evaluar estas vivencias se desarrollaron categorias especificas, a partir de las
cuales se procedio a hacer la validacion:

« Categoria 1: Libertad de expresion;

« Categoria 2: Trato de parte del profesor;

« Categoria 3: Buenas préacticas de trabajo en el aula;
« Categoria 4: Comportamientos del estudiante.

También, vale mencionar que tanto los temas de los derechos humanos como los valores
sobre los cuales se formularon las preguntas en los cuestionarios provienen de la matriz
desarrollada previamente en el grupo de investigacion, en la cual se basé el analisis. Ademés,
los documentos legales de la normativa juridica internacional y nacional de los derechos
humanos no representan un mero listado, sino una seleccion de documentos relevantes,
revisados y aprobados en el grupo de investigacion acorde a su relevancia para la educacion
en valores y derechos humanos.

2.7 Presentacion de los resultados

a) Criterio de estudiantes y docentes
A continuacion, en el grafico 10, se presenta el andlisis de las respuestas de los cuestionarios
que completaron estudiantes y docentes en relacién con laimportancia que les dan a los DDHH

en la formacion docente.

Grafico 10. Importancia que asignan los docentes de la UOS a las siguientes tematicas
en DDHH en la formacion docente.

Fuente: Elaboracién propia.
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Se puede observar en este grafico 10 que, de acuerdo a los valores de la escala -siendo 5 “muy
importante” y 1 “nada importante”, la mayoria de los docentes presta mas atencién a las
categorias de los derechos humanos y dignidad (4,96); democracia y participacién ciudadana
(4,93), asi como igualdad de oportunidades y equidad (4,81), ya que las identifican como los
mas relevantes para el &mbito de los derechos humanos, como se observa en los valores de |a
escala. El siguiente grafico 11 refleja las respuestas de los estudiantes de la formacién docente
a la misma pregunta, desde su perspectiva.

Grafico 11. Importancia que asignan la poblacion estudiantil de la UOS a las siguientes
tematicas en DDHH en la formacion docente.

Fuente: Elaboracién propia.

Segln el grafico 11 queda claro que los estudiantes identifican como los temas foco en la
formacién docente en la Universidad de Osnabriick la igualdad de oportunidades y equidad,
las diversidades, la democracia y la participacion ciudadana, lo cual difiere de lo indicado por
los docentes en sus respuestas.
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Esta relacion entre los promedios de las respuestas de los docentes y los estudiantes se ilustra
en el siguiente grafico 12:

Grafico 12. Promedio de respuestas del personal docente y la poblacion estudiantil
sobre la importancia que asignan a las tematicas en DDHH en la formacion docente.

Fuente: Elaboracién propia.

El grafico 12, que representa ambos grupos cuestionados, muestra que los docentes tienden a
identificar todos los temas relevantes de derechos humanos como importantes, mientras que
los estudiantes identifican solo algunos de estos temas en el marco de la formacion docente
en la Universidad de Osnabrlick.

La siguiente pregunta realizada a los docentes “;Con qué frecuencia hizo referencia Ud. en sus
cursos alos siguientes documentosinternacionalesy nacionales de los derechoshumanos?”y a
los estudiantes % Con qué frecuencia se ha hecho referencia en su carrera de formacion docente
en la Universidad de Osnabruck a los siguientes documentos internacionales y nacionales de
los derechos humanos?” concierne a los documentos de la normativa legal, internacional y
nacional, de los derechos humanos, utilizados en los cursos de la formacion docente en la
Universidad de Osnabrick.

A partir de un listado de documentos presentado en el cuestionario, se agrupé los documentos
en categorias a fin de poder ilustrarlos a través de los promedios de las respuestas, como se
observan en las siguiente graficas 13y 14. En la grafica 13, se muestra que los documentos
priorizados de la normativa relevante de los derechos humanos por los docentes en la
Universidad de Osnabrlick son los documentos sobre derechos de la nifiez y adolescencia,
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documentos de la legislacién nacional sobre los derechos humanos, asi como los derechos
humanos universales. Con menor frecuencia, se presta atencion a la normativa de la educacion
en derechos humanos, convenciones, o bien a los documentos legales de derechos humanos
de la Unidn Europea.

Grafico 13. Frecuencia con que el personal docente hizo referencia a los siguientes
documentos internacionales y nacionales sobre derechos humanos en sus cursos en la UOS.

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 14. Respuesta de estudiantes sobre si se ha hecho referencia a los siguientes
documentos internacionales y nacionales sobre derechos humanos en los cursos de la
carrera UOS.

Fuente: Elaboracién propia.

En el grafico 14 se muestran los documentos que se trabajan con mayor frecuencia o que
son mas “populares” en los cursos de la formacion docente en la Universidad de Osnabriick
y se agrupan segun el promedio de las opiniones de los estudiantes bajo las categorias de
legislacion nacional, derechos de la nifiez y los derechos humanos universales, lo cual coincide
con las respuestas de los docentes, salvo que para los docentes los derechos del nifio ocupan
el primer lugar y la legislacién nacional el segundo. En relacion, la media de las respuestas de
ambos grupos se representa en el siguiente grafico 15:
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Grafico 15. Promedio de respuestas del personal docente y de la poblacion estudiantil
sobre los documentos de DDHH que se trabajan con mayor frecuencia en los cursos UOS.

Fuente: Elaboracién propia.

Se puede observar que la tendencia de las respuestas, tanto por parte de los docentes como
de los estudiantes, va en la misma direccion, tal como se identifico en las graficas 13 y 14
anteriormente.

La siguiente pregunta se formulé como una afirmacién o declaracién dirigida de igual forma
a docentes y estudiantes: “La oferta académica de la Universidad de Osnabriick prepara a los
estudiantes para integrar los siguientes valores en su futura practica profesional desde una
perspectiva de derechos humanos.” En referencia a esta afirmacion, se ve en el grafico 16 que el
promedio de los docentes identifico los siguientes valores como relevantes:
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Grafica 16. Valores presentes desde una perspectiva de derechos humanos en la
formacion de docentes segun respuesta de docentes USO.

Fuente: Elaboracién propia.

El respeto y la tolerancia lideran, en la opinién de los docentes. Luego se posicionan la
solidaridad, la equidad, la empatia, la libertad, etc. Asi, para los docentes, los estudiantes
integran estos valores en su practica profesional después de haberse graduado de la formacion
docente en la Universidad de Osnabriick.

Seglin el promedio de las respuestas de los estudiantes, se pueden observar en el grafico 17 los
valores equidad, respeto y tolerancia aquellos para los que se prepara en mayor medida en la
formacién docente en la Universidad de Osnabriick.

Grafico 17. Valores presentes desde una perspectiva de derechos humanos en la
formacion de docentes segun respuesta de estudiantes UOS.

Fuente: Elaboracion propia.

No se observa mucha variacién en las variables, segln los valores de la escala, por lo cual se
entiende que, segln los estudiantes, todos los valores denominados son tratados (en mayor o
menor medida) en las carreras de formacion docente en la Universidad de Osnabriick.

En el siguiente grafico 18 se comparan los promedios de las respuestas de los docentes y los
estudiantes en cuanto a los valores para los que se prepara mas en la formacién docente de la
Universidad de Osnabrick:
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Grafica 18. Promedio de respuestas del personal docente y de la poblacion estudiantil
en cuanto a los valores presentes en la formacion de docentes en UOS.

Fuente: Elaboracion propia.

Dicho gréafica 18 ilustra los promedios de las opiniones sobre los valores tratados en las carreras
de formacién docente. Estas carreras preparan para integrar los valores mencionados en el
futuro profesional. Se puede observar que, a pesar de que no hay mucha variacion entre las
opiniones, existen discrepancias, por ejemplo, en cuanto al valor de la solidaridad entre los
docentesy los estudiantes, cuya variacion resalta de forma mas clara que en otros casos.

La siguiente pregunta abordé los temas relevantes de los derechos humanos incluidos en la
formacion docente en la Universidad de Osnabriick. La media de las respuestas de los docentes
se observa el siguiente grafico 19:

Grafico 19. Temas sobre DDHH presentes en la formacion docente
en la UOS segun docentes.

Fuente: Elaboracién propia.
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El grafico 19 muestra, que de las categorias identificadas, los docentes consideran que se
tratan con mayor consideracion las diversidades, la igualdad de oportunidades y equidad,
asi como los derechos humanos y dignidad en las primeras tres posiciones en el grafico 19.
Por su parte, los estudiantes, en promedio, indicaron que las categorias mas abordadas en la
formacién docente de la Universidad de Osnabriick, tal como ilustra el siguiente grafico 20, son
igualdad de oportunidades y equidad, diversidades, democracia y participacion ciudadanay,
luego, en menor medida, ambientey ecologismo, derechos humanosy dignidad, amistad entre
naciones, etc.

Grafico 20. Temas sobre DDHH presentes en la formacion docente
en la UOS segun estudiantes.

Fuente: Elaboracién propia.
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De esta forma, las respuestas de ambos grupos defieren uno del otro, dado que los estudiantes
declaran que los temas de igualdad de oportunidad, equidad, diversidades y democracia y
participacion ciudadana se consideraron mas en la formacién docente en la universidad. La
correlacion de ambos grupos juntos se observa en el siguiente grafico 21:

Grafica 21. Promedio de las tematicas sobre DDHH presentes en la formacion de
docentes en UOS de acuerdo con criterio de docentes u estudiantes.

Fuente: Elaboracién propia.

La Ultima pregunta por comparar concierne a las vivencias en las clases y la experiencia en el
aula en general. Para las afirmaciones exactas, por favor, véanse las preguntas y afirmaciones
presentadas antes de los gréficos.

Asi, la pregunta para los profesores acerca de si permiten a sus estudiantes expresar libremente
sus ideas o, por ejemplo, su preferencia sexual u otras creencias, refiere a la primera categoria:
“Libertad de expresién”. Bajo la segunda categoria, “Trato de parte del profesor”, se abarcan la
manifestacion del respeto del docente al estudiante, trato igualitario a los estudiantes, e igual,
desde la perspectiva de los estudiantes si se sienten tratados de forma respetuosa e igualitaria
por los docentes. La tercera categoria se titula “Buenas practicas de trabajo en el aula” y abarca
preguntas sobre el favorecimiento del trabajo solidario, colaborativo, respeto y tolerancia en
la forma del trabajo. La cuarta categoria, “Comportamientos del estudiante”, abarca preguntas
sobre la honestidad en la aplicacion de la normativa universitaria, manifestacion de un trato
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empatico con los compafieros y las compafieras, asi como favorecimiento del didlogo ante
posibles conflictos en el aula. En conclusion, estas categorias son:

« Categoria 1: Libertad de expresion;

« Categoria 2: Trato de parte del profesor;

« Categoria 3: Buenas préacticas de trabajo en el aula;
« Categoria 4: Comportamientos del estudiante.

A partir de estas cuatro categorias, desarrolladas especificamente para evaluar las vivencias en
el aula, se pueden observar los siguientes graficos 22 y 23.

Segln lavalidaciondelos promedios de lasrespuestasindicadas por los estudiantes, lo que mas
se vivencia en el aula son los comportamientos del estudiante, siendo estos muy importantes,
ya que representan un valor de 4,42 en la escala de 5, siendo este “muy importante”. Luego
vienen la libertad de expresion, el trato de parte del profesor y las buenas practicas de trabajo
en el Ultimo lugar, con un valor de 3,65 de 5.

Grafico 22. Buenas practicas en derechos humanos que se desarrollan
en el aula segun la poblacion estudiantil.

Fuente: Elaboracién propia.

Los docentes, con base en los promedios de las respuestas, indicaron que lo que mas se
vivencia en el aula es la libertad de expresion, con un valor de 4,9 sobre la escala de 5, seguido
por los comportamientos del estudiante, casi igual de importante, con 4,8; luego, el trato por
parte del profesory, en el ltimo lugar, las buenas practicas en el aula. Sin embargo, el valor de
esta Ultima categoria no es bajo, al ser de 4,6 sobre el maximo de 5.
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Grafico 23. Buenas practicas en derechos humanos que se desarrollan en el aula segun
el personal docente.

Fuente: Elaboracion propia.
La correlacion de estas categorias se presenta a continuacion en el grafico 24 y expresa una
tendencia en la misma direccion de las que indican los docentesy los estudiantes en las clases,
desde sus correspondientes perspectivas:

Grafico 24. Buenas practicas en derechos humanos que se desarrollan en el aula segun el
personal docente y el estudiantado UOS.

Fuente: Elaboracion propia.

En resumen, habiendo evaluado y validado los datos obtenidos de los cuestionarios de
docentesy estudiantes, a partir de los promedios de las respuestas de ambos publicos objetivo,
se pudieron evidenciar las tendencias y la comparacién entre las respuestas. Para validar la
informacion con la ayuda de otro instrumento, el siguiente subcapitulo presenta y analiza la
informacion obtenida de los grupos focales, tanto con docentes como con estudiantes.
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b) Grupos focales

Paralelo a los cuestionarios, se decidié realizar grupos focales dirigidos tanto a docentes
como a estudiantes de formacion docente. De esta forma, el miércoles 23 de enero de 2019 se
realizaron los grupos focales en la Universidad de Osnabrtick, en dos instancias, con docentes
y con los estudiantes, para hablar sobre sus experiencias, observaciones e impresiones sobre
los temas vy los valores relevantes para la educacién en derechos humanos en las carreras de
formacién docente en la Universidad de Osnabriick.

La actividad se realiz6 con la ayuda de una guia anteriormente preparada para orientar la
conversacion, que estaba dividida en los siguientes temas o categorias para abordar los
aspectos relevantes:

«Inclusion de los derechos humanos en los planes de estudio;
«Inclusion de valores en los planes de estudio;

« Los derechos humanos en las interacciones docente-estudiante;
« Practicas en derechos humanos en la formacion docente;

+ Resultados: Buenas experiencias en derechos humanos y valores.

En cuanto a la primera categoria, la inclusion de los derechos humanos en los planes de
estudio, los docentes presentes concordaron en que muchos temas de los derechos humanos
se tratan de forma implicita y sélo algunos pocos temas son tratados explicitamente. Por
ejemplo, si bien los docentes dijeron trabajar tanto explicita como implicitamente los temas de
democracia y participacién, diversidades, educacion para la paz e igualdad de oportunidades,
en la formacién docente en la Universidad de Osnabriick no se toma en cuenta ni la normativa
en derechos humanos ni la pedagogia de los derechos humanos.

Acerca de la misma tematica, los estudiantes dijeron que normalmente los derechos humanos
no se tematizan de manera explicita, pero que de vez en cuando se hace referencia a ellos o se
mencionan brevemente. Algunas tematicas son abordadas en cursos y proyectos concretos.
Asi, por ejemplo, la dignidad humanay los derechos humanos solo se ven en parte, igual que la
democraciay participacién y ciudadania, debido a que se hace mencion sobre estos temas en
alglin curso concreto. Los estudiantes también dijeron que si hay una variedad de cursos que
trabajan la tematica de diversidades e igualdad de oportunidades, pero son cursos sobre todo
optativos, por lo cual los cupos son limitados. Esto no da la oportunidad a todos los estudiantes
de participaren ellos. Se concordé que los temas se ven mucho de manera implicita. También se
pudo identificar que en el nlcleo pedagdgico no se tratan temas como ambiente, ecologismo,
normativa de derechos humanos ni la pedagogia de los derechos humanos.

Encuantoalainclusién devalores, los docentes reconocieron que algunos como la solidaridad,
la cultura de paz y la empatia se trabajan de forma implicita. Se plante6 la necesidad de lograr
actividades practicas para incorporar el trabajo con los valores en las clases.
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Los estudiantes dijeron que los valores como la solidaridad vy el respeto son abordados en
proyectos como “HOPE” o “Ball y tU”. Por su parte, la igualdad y la equidad se trabajan en
cursos especificos, por ejemplo, de género; la libertad se trabaja en el curso de violencia. La
cultura de paz y resolucion de conflictos se ve en los cursos de comunicacion no violenta y
pedagogia de la democracia, mientras que la empatia se da en cursos de didactica general y
pedagogia. Seglin los estudiantes, la tolerancia y la justicia se trabajan en los cursos de género
y de inclusién. Asimismo, identificaron algunos cursos en los cuales se mencionan los valores:
Cldsicos de la pedagogia, Comportamiento en situaciones escolares de conflicto, Lecturas
interdisciplinarias de Inclusién, Comunicacion no violenta, Equidad educativa y la Supervision de
estudiantes.

En cuanto a las interacciones docente-estudiante, los docentes afirmaron que es importante
tomar en cuenta la posicion de los estudiantes y que las didacticas necesariamente tienen que
apoyar a los estudiantes en el manejo de las ambigtiedades y tensiones. Los estudiantes dijeron
que, en general, los docentes del nlcleo pedagdgico son muy consientes, y que trabajan las
tematicas relevantes en las clases.

Como parte de las practicas en derechos humanos en la formacion docente, los docentes
identifican la evaluacion de presentaciones entre estudiantes, enfoques para mentalizar, cursos
democraticos, discursivos, con experiencia practica, retroalimentacion, trabajos con dilemas,
entre otros. Los estudiantes, en cambio, afirmaron que no existen métodos explicitos para
trabajar la educacion en derechos humanosy que en la opinién de los estudiantes tampoco se
da de forma explicita. Lo que si se dan, mencionan, son cursos de tematicas afines (inclusion,
interculturalidad, pedagogia democratica, etc.), trabajo en grupo, discusiones, participacién en
proyectos, etc.

En resumen, los docentes estan de acuerdo con la conclusion de que la educacion en valores
y derechos humanos no constituye una prioridad de la formacién docente en la Universidad
de Osnabriick. Las tematicas mas trabajadas son democracia y participacién, diversidades e
inclusion/igualdad de oportunidades, que son abordados de manera implicita. Lo interesante
es que no se trabaja, en absoluto, ni la normativa juridica de los derechos humanos ni la
pedagogia en derechos humanos. Los valores son ensefiados mas implicita que explicitamente.
Los estudiantes respondieron de forma mas practica poniendo ejemplos de cursos que pueden
ser considerados como buenas experiencias o practicas; por ejemplo, el curso de Introduccién
a la pedagogia social, una serie de lecturas interdisciplinarias sobre inclusién y el curso de
Pedagogia social sobre el trato pedagdgico de nifios acogidos en hogares y familias.

Unavezrealizadalalabordelavalidacién de los datos obtenidos de ambas fuentes, en resumen,
fueron extraidas algunas conclusiones de dicha comparacién de respuestas obtenidas a través
de la aplicacion de los dos instrumentos, tanto los cuestionarios como los grupos focales.
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2.8 Hallazgos de cuestionarios y grupos focales
a) Cuestionarios

« De los cuestionarios se pudo deducir que por lo menos la mitad de los docentes que
participaronen el cuestionario, (desde 50% de los participantes) opinan que lastematicas
de derechos humanos / criterios de derechos humanos son muy importantes.

« Aproximadamente un 32% de los estudiantes, en promedio, opina que las tematicas
de derechos humanos / criterios de derechos humanos son muy importantes.

+ Mas de la mitad del profesorado (58.82%) de formacion docente de la Universidad
de Osnabrlick no incentiva a los estudiantes a participar activamente en proyectos
y grupos que promocionan una educacion en valores y derechos humanos.

« La gran mayoria de los estudiantes que respondieron el cuestionario (88.73%), no
participa activamente de actividades para la promocion de una educacion en valores
y derechos humanos.

« Tanto los docentes como los estudiantes de formacion docente de la Universidad
de Osnabriick coinciden en que no se hace referencia de manera frecuente en las
clases a los documentos internacionales y/o nacionales de la normativa de derechos
humanos.

« Mas de la mitad de los docentes (66.67%) opina que puso a disposicion de los
estudiantes durante sus clases en el marco de la formacion docente en la Universidad
de Osnabrick instrumentos que les hayan servido para conocer y proteger derechos
propiosy ajenos.

« Casi la totalidad de los estudiantes (92%) opina que no se le ha puesto a disposicion
en el marco de la formacion docente en la Universidad de Osnabrlck instrumentos
para conocery proteger derechos propios y ajenos.

« Tanto los docentes como los estudiantes de la formacién docente en la Universidad
de Osnabriick coinciden, en diferente medida, que la oferta educativa brindada
prepara para integrar los valores relevantes de una educacion en valores y derechos
humanos en la futura practica profesional.

« Solo 20% de los docentes piensa que la formacién docente en la Universidad de
Osnabriick no sensibiliza a los estudiantes para practicar los derechos humanos en su
futuro profesional, mientras que casi la mitad de los estudiantes (48%) comparte esta
opinién.
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« Tanto docentes como estudiantes coinciden en que, en mayor o menor medida,
en el marco de la formacién docente en la Universidad de Osnabrlick se abordan las
tematicas de derechos humanos relevantes para una educacion en valores y derechos
humanos.

« Mientras que el 80% de los docentes dice incentivar “siempre” o “frecuentemente” a sus
estudiantes de formacién docente a cuestionarse las propias normasy valores, asi como
reflexionar sobre los estereotipos basados en influencias culturales y religiosas, solo el
32.8% de los estudiantes comparte esta opinion.

« La gran mayoria de los docentes (86.67%) se muestran sensibles en cuanto a las
cuestiones de una educacion de valores y derechos humanos. Casi la mitad de los
estudiantes (46.4%) comparte esta opinién sobre sus docentes.

« Tanto los docentes como los estudiantes opinan que, en diferente medida, durante
las clases y actividades educativas se vive un ambiente con conductas guiadas por
tematicas y valores de una educacién en valores y derechos humanos.

« La mayoria de los docentes (60%) estan seguros de que la formacion docente en la
Universidad de Osnabriick sensibiliza a los estudiantes para incorporar la educacion
en derechos humanos en su futuro profesional; entretanto, el 26,4% de los estudiantes
comparten esta opinion.

« El 40% de los docentes opina que en la formacién docente de la Universidad de
Osnabrlick existen experiencias y observaciones que sensibilizan a los estudiantes para
aplicar la educacion en derechos humanos en su futuro profesional; en este caso, el
17,6% de los estudiantes comparte esta opinion.

b) Grupos focales
Apartirde lavalidacién delos datos obtenidos en los grupos focales, se puede concluir lo siguiente:

« Los derechos humanos se tratan en la formacion docente en la Universidad de
Osnabriick de forma més implicita que explicita.

« Hay una variedad de cursos en el nucleo pedagdgico de formacién docente en
la Universidad de Osnabrick que trabaja los temas de diversidades e igualdad de
oportunidades.

« Los cursos que abordan las teméticas de derechos humanos en la formacién docente
en la Universidad de Osnabrtck tienen cupos limitados, lo cual imposibilita que todos
los estudiantes puedan participar de ellos.
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« En el nlcleo pedagbgico de formacion docente en la Universidad de Osnabriick no
se tratan temas como ambiente y ecologismo, normativa de derechos humanos ni
pedagogia de los derechos humanos.

«Losvaloressetrabajan en los cursos de formaimplicita en cursos optativos especificos
y mediante la participacion en proyectos (ejemplo, HOPE y Baluy TU).

« Los estudiantes opinan que el profesorado de formacion docente en la Universidad
de Osnabrlick es muy consiente, mientras que los docentes mismos quieren apoyar a
los estudiantes a través de las didéacticas.

« No existen métodos explicitos en la formacion docente en la Universidad de
Osnabriick para trabajar la educacién en derechos humanos, pero si tematicas
afines a través de participacion en cursos especificos, trabajos en grupo, proyectos,
discusiones, etc.

« La educacion en valores y derechos humanos no constituye una prioridad en la
formacion docente en la Universidad de Osnabriick y existe una clara necesidad
expresada porambos grupos de abordar tanto las teméticas de los derechos humanos
como los valores de forma explicita.

2.9 Conclusion

En conclusion, la aplicacion y la validacién de ambos instrumentos demostré que los hallazgos
del anélisis de los cursos del nlcleo pedagdgico de la formacion docente en la Universidad
de Osnabrilick coinciden con las opiniones de los docentes y los estudiantes de las carreras
correspondientes, en que hace falta una educacién en valores y derechos humanos explicita.
Los valores se dan de manera mas implicita y se pueden vivenciar en el aula a través del trabajo
en grupos, dinamicas de discusion, o bien a través de la participacién en cursos de teméaticas
especificas; sin embargo, estos temas no se tratan de manera explicita.

Los temas de los derechos humanos y dignidad, la democracia y la participacién ciudadana,
igualdad de oportunidadesy equidad, y diversidades son atendidos en mayor o menor medida
en los cursos del nlcleo pedagdgico de la formacién docente en la Universidad de Osnabriick.
No obstante, ni las categorias de ecologismo, pedagogia de derechos humanos o la normativa
de los derechos humanos son considerados dentro de las carreras con nucleo pedagogico.
Es decir, los futuros profesores que se reciben de la formacion docente de la Universidad de
Osnabrtick carecen de formacién explicita en los temas relevantes de los derechos humanos,
para saber aplicarlos luego en la ejecucion de su profesion en el futuro. Los valores relevantes
para una educacion en derechos humanos se trabajan en su mayoria de manera implicita.

A partir de los promedios de las opiniones de los docentes, la formacién docente en la
Universidad de Osnabrick prepara a los estudiantes sobre todo para integrar los valores como
el respeto, la tolerancia y la solidaridad en su futura préactica profesional. A partir del promedio
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de las opiniones de los estudiantes, los valores que se llevan los estudiantes de la formacién
docentede la universidad son la equidad, el respetoy la tolerancia. Sobre la base de |a experiencia
en clase y las vivencias en el aula, se observé que se presta mayor atencion a las categorias
como derechos humanos y dignidad, asf como democracia y participacion ciudadana, seguido
por diversidades. Esto demuestra que hay practicas dentro del aula que prestan atencion a los
temas de derechos humanos y los valores relacionados, pero no estan en el foco de la formacién
docente debido a que no se abordan de forma explicita. La integracién de la educacion explicita
en valores y derechos humanos en la formacién docente en la Universidad de Osnabriick es una
necesidad no atendida identificada en el marco del andlisis.

Como bien lo manifiestan los resultados aqui documentados, en la formacion docente no se
presta suficiente atencion a la reflexion y a un desarrollo propio de la éticay de los valores basicos
de los derechos humanos, lo que para una comprensién mas profunda de su significado y alcance
pedagdgico serfa absolutamente necesario. Ademas, también faltan modelos y conceptos de
formacién claros y generalizables para la aplicacion de una formacion en valores basada en
derechos humanos en la formacion universitaria de docentes (Reitz/Rudolf 2014) y “cabe sefalar
que, en respecto al desarrollo educacion por medio de los derechos humanos, en lo que respecta
a los procesos de desarrollo escolary la evaluacién de las escuelas y las instituciones educativas
extraescolares, hasta ahora los derechos humanos sélo se han vinculado explicitamente en
contadas ocasiones.”(Reitz/Rudolf 2014, p. 40).

Dado que el anclaje de la educacion en materia de derechos humanos en el sistema educativo
aleman es una obligacion de la Republica Federal de Alemania, contraida al firmary ratificar los
tratadosinternacionales de derechoshumanos. Su contribucién a la cultura social de los derechos
humanos debe considerarse seriamente como también la forma en que esta educacion se puede
aplicar en la formacion de los docentes. Aunque en los Ultimos afos la Conferencia de Ministros
de Educacién ha insistido repetidamente en el papel fundamental de los derechos humanos
como requisito previo, marcoy tema de la educacién (cf. KMK 2018 a+b), nuestros resultados y los
del Instituto Aleman de Derechos Humanos (Reitz/Rudolf 2014) muestran que la reivindicacién
juridica todavia no se ha cumplido en gran medida.

Con base en un anélisis exhaustivo de los documentos sobre el marco juridico (normas de
formaciéndedocentes, reglamentosdebachilleratoy maestria, leyesescolaresetc.), los programas
de estudios y la oferta de cursos, asi como una encuesta por cuestionario y grupos de discusion,
nuestro estudio confirma que, si bien en algunos documentos se menciona explicitamente la
educacion en materia de derechos humanos, esta es practicamente inexistente como elemento
obligatorio u optativo en la formacién de docentes en Baja Sajonia. Los documentos centrales
de derechos humanos, como la Declaracién Universal De Derechos Humanos y la Convencion
Sobre Los Derechos Del Nifio, son apenas conocidos por los docentes y los estudiantes de
educacion. Depende de cada docente si el tema se aborda y se trabaja en el contexto de los
cursos de formacion docente. Se puede suponer que la integracién de la educacion en materia
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de derechos humanos en el sistema de ensefianza publica no es mejor en el resto de Alemania.
El objetivo de la educacién en materia de derechos humanos es esencialmente ofrecer
una educacién integradora en, desde y para los derechos humanos, que trata de fortalecer
la pertenencia, el acceso vy la participacién social, ayuda a reducir la discriminacion y que
contribuye asi a una coexistencia pacificay mas igualitaria en nuestras sociedades.

Las &reas tematicas para la educacion en materia de derechos humanos en las universidades
en el marco de la formacion de docentes que se desarrollaron con el apoyo del Instituto Aleméan
de Derechos Humanos, el Instituto Interamericano de Derechos Humanos y la organizacion
no gubernamental Novamérica en el marco del proyecto universitario del DAAD “Valores y
educacion en materia de derechos humanos en la formacion de docentes en Universidades”,
comprenden cuatro areas tematicas en los cursos siguientes:

« Dignidad humana y derechos humanos en general

« Pedagogia de los derechos humanos

« Democracia, Participacion y Ciudadania / Educacion para la Paz

« Inclusion de las diversidades, equidad e igualdad de oportunidades (no
discriminacién)

Ademas, el fortalecimiento de la empatia como conocimiento pedagogico en la formacién de
los docentes parece ser fundamental en un sentido general y especifico (cf. Miller-Using, 2015,
Gassner, 2006, Liekam, 2004), porque permite referirse a la situacién de la otra personay ayuda
a comprenderla en su situacion y contexto y vincular esta comprension con el conocimiento de
alternativas profesionales.

En contextos escolares cada vez mas heterogéneos, es necesario que los profesores reciban una
educacién en materia de valores y derechos humanos (Miller-Using 2012, 2018a+b) y tengan
suficiente “experiencia mundial” para poder asumir el liderazgo pedagdgico en el contexto del
aula. En el contexto mundial con condiciones de vida cada vez mas cambiantes de aquellos
paises que provocan migraciones a Europa y Alemania, los conocimientos pedagdgicos
interculturalesy sobre migracién, asi como la experiencia cultural diversa de los profesores, son
también cada vez mas necesarios para poder reconocer a los nifios y jovenes en sus contextos
biograficos y, por tanto, comprender y comprender mejor su comportamiento.

La educacion en derechos humanos en un sentido mas amplio significa la educacion para una
sociedad abierta, democraticay pluralista basada en el didlogo y el reconocimiento de la diversidad
que resulta del respeto a la dignidad humana, el cuidado de los demas y de uno mismo, v la visién
ecolégica de la vida en el planeta (Paya, 1997). Su objetivo es la formacion de entidades legales, la
percepciony comprension del planeta como una casa comun, la percepcion social y la participacion
activa bajo el concepto de ciudadania global y planetaria. Los métodos y temas elegidos para este
tipo de procesos de aprendizaje y comprension refuerzan la base de conocimientos, la reflexiéon y el
didlogo necesarios basados en experiencias reales y cotidianas (Sacavino 2018).



Investigacion

Por lo tanto, para una educacién intercultural en materia de derechos humanos ofrecida en el
contexto de la formacion docente universitaria, los siguientes puntos parecen ser pertinentes
para abordar las deficiencias mejorar los programas de estudio:

« Fundamentos ético-filosoéficos en la comparacion intercultural y los diversos
argumentos para la educacion universal en valores y derechos humanos.

«ldentificacion delosvaloresquerepresentanlosderechoshumanos como promotores
de una ética intercultural, global y planetaria.

« Definicién del concepto de dignidad humana (su libertad, seguridad, igualdad vy
justicia) en comparacién con un enfoque intercultural de la educacion en valores
y derechos humanos, que permite reconocer y promover el respeto de las diversas
representaciones culturales de la dignidad.

« Reflexion sobre los conceptos de “igualdad”, “desigualdad”, “justicia” y “equidad”
desde una perspectiva educativa intercultural e inclusiva.

«Concepciondelserhumanoconsusderechosydeberes, libertadeseinterdependencias
con los sistemas de poder definidos en su contexto y estructura ecologica, nacional,
regional, social e histérica.

« Evaluacién del equilibrio de poder: Considerando que en cada “cultura dominante”
coexisten otras minorias, culturas extranjeras o étnicamente diferentes. Ejemplos
y buenas practicas para comprender y acercarse a otras tradiciones, contextos
culturales y para comprender lo que esos “otros” piensan, hacen y sienten de una
manera particulary por qué la convivencia debe reforzarse sobre la base del dialogo
y el respeto.

«Conciencia para la preservacion de los fundamentos de la vida, basada en el principio
de que el hombre no esta solo en el mundo y necesita su entorno para sobrevivir:
se le ensefia a cuidar, respetar, apreciar, proteger y promover la autosuficiencia en el
entorno social y ecologico.

« Latomade concienciade ladesigualdady la conciencia de las diferentes condiciones
de vida y las discriminaciones que resultan de la ignorancia, los estereotipos y los
prejuicios cuando se toma como norma la propia norma.

« Capacidad de entablar un didlogo entre diferentes contextos culturales y principios de
comportamiento, promoviendo la comunicacion, el intercambio y el reconocimiento de la
perspectiva del otro, sobre la base de la conduccién de una conversacién y dialogo.
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En el marco del proyecto internacional Valores y Educacién En Materia De Derechos
Humanos en la formacién de docentes universitarios, se elabord un programa de estudio
sobre la educacién en materia de valores y derechos humanos para docentes y estudiantes
de Docencia sobre estas bases. En los cursos trabajados, el tema de los derechos humanos
se trata explicitamente desde los valores humanos y su pedagogia, con el fin de introducir
el empoderamiento, la empatia, la solidaridad, asi como la ciudadania activa a través de la
educacion en la formacién docente universitaria y, de este modo, fortalecer estos valores y
la educacién en materia de derechos humanos a largo plazo de forma sostenible y tangible
para el sector escolar.
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3. La educacion en valores y en derechos humanos en la formacion de
docentes en la Universidad Nacional: Centro de Estudios Generales (CEG)
y el Centro de Investigacion y Docencia en Investigacion (CIDE)

Jaime Mora Arias

Marie Claire Vargas Dengo
Heidy Vega Garcia
Rodolfo Vicente Salazar

3.1 Introduccion

Este apartado se elabora en el marco del Proyecto DAAD “Educacion en Valores y Derechos
Humanos en la Formacién Docente”, desarrollado de manera conjunta entre la Universidad
de Osnabrlick (Alemania), la Universidad de Costa Rica y la Universidad Nacional (Costa Rica).

Se inicia con una contextualizacion de la Universidad Nacional, sus principios, valores, fines,
ejes transversales institucionales, ejes curriculares y areas disciplinares. Ademas, se hace
referencia a las Unidades Académicas involucradas en esta investigacion, sus planes de estudio
y carreras que se ofertan.

Se presentan los resultados del andlisis de la informacién con respecto a la presencia de
valores y derechos humanos (DDHH) en los planes de estudio del Colegio Humanistico Omar
Dengo (CHOD) y el Centro de Estudios Generales (CEG), asi como de las carreras de formacion
de docentes del Centro de Investigacion de Docencia y Educacion (CIDE).

Como parte de la investigacion se realizaron diversos grupos focales con docentes vy
estudiantes tanto en el CEG como en el CIDE. La informacién recabada durante los grupos
focales realizados se contrasta con el analisis de los planes de estudio de donde se obtiene
informacion coincidente.

Ademas, se presentan los resultados de investigacién a partir de la aplicacién de cuestionarios
a docentes y estudiantes por el medio virtual (Google Formularios). Estos cuestionarios se
aplicaron con el objetivo de recabar la percepcion que tiene la poblacién docente y estudiantil
sobre la incorporacién de las teméticas de educacién en valores y DDHH y las metodologias
empleadas en la formacion humanista y docente de sus estudiantes. Se tomé como base
el mismo cuestionario disefiado por el equipo de investigacién de la UCR participante en el
proyecto y se adaptd para aplicarlo con los mismos fines en la UNA. Los resultados que se
presentan incluyen de forma comparativa los datos obtenidos segtin lo expresado por docentes
y estudiantes, tanto en el CEG como en el CIDE. En algunas respuestas se incluyen los datos
numéricos totales CEG-CIDE para obtener una vision integrada.
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El documento finaliza con unas consideraciones que sintetizan los hallazgos principales a partir
de los aspectos mencionados anteriormente y las referencias bibliogréaficas.

3.2 La Universidad Nacional y su Contexto

La Universidad Nacional (UNA) se crea en el afio 1973 como la “Universidad Necesaria”, con “la
consigna de brindar una educacién superior de calidad a todos los sectores que conforman la
sociedady mayores oportunidades a los grupos méas necesitados de la poblacién costarricense”
(UNA, 2017, parr. 3). Es heredera tanto de la Escuela Normal de Costa Rica -fundada en el
aflo 1914- como de la Escuela Normal Superior —-fundada en el afio 1968-y en el transcurso
del tiempo ha procurado reafirmar el compromiso social en diferentes regiones del pais, en
especial con las zonas rurales y vulnerabilizadas.

a) Principios, valores y fines

Como institucion universitaria, la Universidad Nacional promueve la justicia, el bien comlny el
respeto irrestricto a la dignidad humana. Aboga por la honestidad y procura formar personas
analiticas, criticas, propositivas, apoya la proteccion y defensa de los diversos ecosistemas (UNA,
2015a). Ademas, la rigen los siguientes principios: conocimiento transformador, humanismo,
inclusion, probidad, responsabilidad ambiental y transparencia.

Dichos principios destacan la presencia de la tematica de derechos humanos en la institucién,
seglin se describe a continuacion:

« Conocimiento Transformador: Se refiere a la accion sustantiva, innovadora y creativa
de la institucion en la formacion de personas y el desarrollo de mejores condiciones

humanas individuales y sociales.

« Humanismo: Se refiere a la promocién de los derechos de las personas, el respeto, la
justiciay la dignidad humana.

« Inclusion: Referido a la inclusion de los sectores menos favorecidos de la
poblacion.

« Probidad: Referido al accionar honesto al ejercer los derechosy deberes.

+ Responsabilidad Ambiental: Se refiere a la proteccion y defensa de los ecosistemas
para suconservacion.

« Transparencia: Referido a la gestién responsable con los recursosy a la rendicion de
cuentas de los mismos.
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+. La UNA contempla los siguientes valores: compromiso social, excelencia, equidad,
participacion democraticay respeto, valores todos directamente relacionados con los
derechosy la dignidad de la persona, seglin se anota como sigue:

« Compromiso social: Para la consecucion de una mejor calidad de vida en sectores
vulnerabilizados.

« Equidad: Referida a los derechos y oportunidades de la comunidad universitaria.

« Participacion Democratica: Referida a la toma de decisiones vy al ejercicio de la
libertad de pensamiento y expresion.

« Respeto: Referido al reconocimiento de cada miembro de la comunidad universitaria
en su dignidad como persona.

Ademas, la Universidad Nacional promueve el analisis sistematico y permanente de la realidad
nacional e internacional para determinar sus tendencias, detectar sus problemas, necesidades
y fortalezas y ofrecer alternativas de solucion (UNA, 2015).

b) Ejes transversales institucionales

La UNA cuenta con ejes transversales institucionales que identifican el quehacer académico
y profesional desde el afio 2003 y que también se relacionan directamente con los derechos
humanos en la propuesta curricular de las carreras formativas. Estos son, a saber: Desarrollo
Humano Sostenible; Género; Equidad; Cultura ambiental y Diversidad cultural.

c) Ejes curriculares y Areas disciplinares

Los planes de estudio de las distintas carreras de la Universidad Nacional definen ejes curriculares
y areas disciplinares a partir de su objeto de estudio. Los ejes curriculares refieren actividades
formativas que sustentan el plan de estudios; las areas disciplinares comprenden conocimientos
tedrico-metodolégicos que dan sustento a los planes y se relacionan directamente con las
competencias profesionales del graduado (Quesada, Cedefio y Zamora, 2001).

Ademas, los planes de estudio especifican ejes o teméticas transversales “que constituyen temas
recurrentes en el plan de estudios, no paralelos a las &reas disciplinares, sino transversales a
ellas” (Quesada, Cedefioy Zamora, 2001, p. 77). Estos Ultimos se visualizan durante las carreras
en términos de contenidos de los cursos o bien como lineas conceptuales integradoras entre
los cursos que se vinculan con la realidad social.
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3.3 Unidades Académicas consideradas en la investigacion

Esta investigacion se ha centrado en las siguientes Unidades Académicas, algunas de las
carreras que ofertan y sus respectivos planes de estudio:

a) Formacion general (introductoria para todas las carreras):

« Colegio Humanistico, Campus Omar Dengo, cursos del area de profundizacion.*
Estos cursos son equivalentes a los cursos del Centro de Estudios Generales.

« Centro de Estudios Generales, cursos regulares de las cuatro areas disciplinarias.
b) Formacion profesional (para carreras especificas de formacion de docentes):

1. Divisién de Educacién Basica del Centro de Investigacion y Docencia en Educacién
(CIDE):

« Diplomado, Bachillerato y Licenciatura en Pedagogia con énfasis en Educacién
Preescolar

« Diplomado, Bachillerato y Licenciatura en Pedagogia con énfasis en Primeroy
Segundo Ciclos

« Bachillerato en Educacion Especial y Licenciatura con énfasis en proyectos
pedagogicos en contextos inclusivos

« Bachillerato y Licenciatura en Ensefianza del Inglés para Primero y Segundo
Ciclos con salida lateral de profesorado®

2. Division de Educacién para el Trabajo (CIDE):

« Bachillerato y Licenciatura de la carrera de Orientacién

44 Para efectos de la investigacion se esta trabajando con los cursos del Colegio Humanistico correspondientes al area de
profundizacién del afio 2018, los cuales fueron parte de un plan piloto. Estos cursos fueron sometidos a una evaluacion que dio
como resultado la necesidad de algunas mejoras, que seran incorporadas en los siguientes ciclos lectivos.

45 Las carreras Diplomado, Bachillerato y Licenciatura en Pedagogia con énfasis en Educacion Preescolar; Diplomado,
Bachillerato y Licenciatura en Pedagogia con énfasis en Primero y Segundo Ciclos y Bachillerato y Licenciatura en Bachillerato
en Ensefianza del Inglés para Primero y Segundo Ciclos con salida lateral de profesorado estdn en proceso de redisefio
curricular.
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3. Division de Educologia (CIDE):
« Licenciatura en pedagogia con énfasis en didactica
« Bachillerato y licenciatura en la ensefianza de la matematica
« Bachillerato y licenciatura en musica, con énfasis en educacién musical
« Licenciatura en literatura y lingiistica, énfasis en literatura o en linglistica

« Bachillerato en la ensefianza del espafiol bachillerato en literaturay linglistica
con énfasis en espafiol

« Bachillerato en la Ensefianza de los Estudios Sociales y Educacion Civica
« Licenciatura en la ensefianza de las Ciencias

« Bachillerato en lengua francesa con salida lateral de diplomado en lengua
francesa

« Bachillerato en la ensefianza del francés
« Licenciatura en lingliistica aplicada con énfasis en francés
« Bachillerato en la ensefianza de la educacion fisica, deporte y recreacion
« Bachillerato en la ensefianza de la filosofia
« Bachillerato en la ensefianza del inglés
4. Division de Educacion Rural (CIDE), planes de estudio de las carreras:
« Bachillerato y Licenciatura de Educacion Rural 1y 11 Ciclo
¢) Posgrado (para carreras afines al Humanismo):

1. Maestria en Humanismo, Sociedad y Ambiente, cursos del | Nivel.*®

46 Programa de Posgrado de Maestria en su primera promocion.
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3.4 Metodologia

La investigacion se realizd desde julio del 2018 a septiembre del 2019. Durante el 2018, el
equipo de investigacién llevd a cabo la elaboracién de las herramientas para la recoleccion
de la informacion (matrices de analisis y cuestionarios), asi como la respectiva validacién por
parte de expertos, interinstitucionales e internacionales.

Durante el aflo 2019, en cada una de las instancias involucradas en la Universidad Nacional se
efectud el mismo proceso de investigacion en cuanto a la recoleccion, la tabulacion y el andlisis
de lainformacion. Una vez obtenidos los datos, se contrastaron para obtener los resultados de
forma integrada de ambas instancias. Participaron un total de 27 docentes (12 del CIDE y 15
del CEG y del CHOD) y 271 estudiantes (127 estudiantes del CIDE y 144 estudiantes del CEG y
Maestria en Humanismo).

Como técnicas de investigacion se utilizod el analisis documental, los grupos focales vy el
cuestionario. En este sentido, la metodologia investigativa retomo principios de la investigacion
cualitativa para el analisis documental de planes de estudio y la aplicacion de grupos focales.
El procedimiento de analisis implicd una comparacién de toda la informacion recabada en el
CIDEy en el CEG de donde se derivan graficas comparativas que muestran los datos obtenidos.
Esta informacién se contrastd con la obtenida en los grupos focales, lo cual permitié comparar
las respuestas de docentes y estudiantes tanto en el CIDE como en el CEG, como también con
el analisis de los planes y programas de estudio.

3.5 Resultados del analisis de la informacion con respecto a los valores y derechos
humanos

a) En los planes de estudio del CHOD y CEG de la Universidad Nacional

A partir de informacion recabada en los planes de estudio en el CHOD se evidencia que los
estudiantes del Colegio Humanistico en los cursos de profundizacion reciben contenidos en
DDHH y valores de manera implicita. En conjunto, en los seis cursos analizados se identifica la
presencia de las categorias: dignidad humana y derechos humanos, democracia, participacion
y ciudadania, diversidad cultural, educacion para la paz, igualdad de oportunidades y derechos,
equidad/no discriminacion, ambiente y ecologismo. Se distingue la ausencia de las categorias
relacionadas con la normativa en relacion con los derechos humanos y la pedagogia de los
derechos humanos.

En cuanto a los valores incluidos en los cursos analizados se destacan: afecto/empatia, equidad,
justicia, cultura de paz/resolucion de conflictos respeto/reconocimiento, solidaridad y tolerancia.
Ademas se identifica la falta de incorporacion de valores como honestidad/veracidad.
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Por otra parte, en el Centro de Estudios Generales, el analisis de los programas demuestra
que los cursos en sus contenidos tematicos hacen mayor referencia a principios en derechos
humanos y valores de forma explicita, y cuando no se dan de esta manera se encuentran de
manera implicita.

Esta caracteristica se puede explicar dado que el CEG, desde sus origenes, se concibe en total
coherencia con la mision histérica de la Universidad Nacional para brindar una formacion
humanistica integral a sus estudiantes que permita generar un conocimiento fundamentado
en la defensa de los valores y derechos humanos. En algunos de los cursos analizados, hay
principios que aluden concretamente a la dignidad humana, diversidad cultural, igualdad,
equidad, justicia, y cultura de paz.

La generacién de este conocimiento, como ya se indico, tiene como propdsito la formacion
de personas autonomas, responsables, propositivas y con una vision critica de la vida y del
mundo en general. Aunque existen cursos especificos que abordan estos temas, todos los
cursos deben incorporarlos. Sin embargo, la muestra de los cursos analizados con respecto al
total de los cursos existentes en el CEG resulta limitada. El analisis de los programas demuestra
que en los cursos del Centro de Estudios Generales, en sus contenidos tematicos relativos a
los valores, incluyen el afecto/empatia, honestidad, equidad, justicia, libertad, cultura de paz/
resolucion de conflictos, respeto/reconocimiento, solidaridad y tolerancia.

La informacion evidencia que los cursos del posgrado del nivel de Maestria en Humanismo,
Sociedad y Ambiente del Centro de Estudios Generales hacen mayor referencia en sus
contenidos tematicos a principios en derechos humanos y valores de forma implicita, que de
manera explicita. Esta caracteristica podria explicarse dado que los cursos analizados son los
correspondientes al médulo inicial del posgrado, en donde se enfatizan ejes tematicos ligados
basicamente con el desarrollo histérico, social y politico de dicho posgrado. De esta manera,
encontramos mayormente principios implicitos que se relacionan con los derechos humanos,
democracia, participacion ciudadana, diversidad cultural, empatia, equidad, justicia y libertad.
En este sentido, el resultado del andlisis puede ser preliminar, dado que la muestra de los
cursos analizados con respecto al total del plan de estudios es también restringido.

En conjunto, en los cursos analizados se identifica la presencia de las categorias: dignidad
humana y derechos humanos, democracia, participacién y ciudadania, diversidad cultural,
educacion para la paz, igualdad de oportunidades y derechos, normativa en relacién con los
derechos humanos. Se distingue la ausencia de las categorias relacionadas a la equidad/no
discriminacién, al ambiente y ecologismo y pedagogia de los derechos humanos.

Los programas de los cursos de la Maestria analizados, en sus contenidos tematicos destacan
los valores de afecto/empatia, equidad, justicia, libertad, cultura de paz/resolucion de
conflictos, respeto/reconocimiento, solidaridady tolerancia. Por otra parte, se identifica la falta
de incorporacion de valores como honestidad/veracidad.
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b) En los planes de estudio del CIDE de la Universidad Nacional

En lo que respecta a los planes de estudio de las carreras de formacion de docentes de la
Division de Educacion Basica del CIDE, se analizo que la fundamentacion tedrica del plan de
estudios de la carrera de Educacion Preescolar evidencia el componente de DDHH y los valores
de manera explicita e implicita; sin embargo, los valores de libertad, Justicia y honestidad/
veracidad parecieran estar ausentes. El perfil de esta carrera menciona, de forma especifica,
aspectos referentes a los DDHH tales como: -“Promueve una cultura de paz, tolerancia,
solidaridad, cooperacién y honestidad en el contexto socio-profesional, intrapersonal e
interpersonal; Resolucion alternativa de conflictos; Educacién para la paz; Actitud positiva ante
las manifestaciones de la diversidad en los nifios”. Por lo anterior, se evidencia que el perfil de
salida del plan de estudio de esta carrera incluye la formacién en DDHH y valores, con excepcién
del valor de libertad y el de justicia.

Por otra parte, el perfil de la carrera de Pedagogia con énfasis en I y Il ciclos contempla aspectos
referentes a los DDHH en los saberes conceptuales, procedimentales y actitudinales. De forma
especifica, en el perfil del graduado se indican competencias relacionadas con el conocimiento
y el analisis sobre los derechos de la nifiez y la adolescencia, la dimension axioldgica, sus
desafios y situacion actual; la aplicacion de los derechos con sentido pedagdgico, la creacién
de estrategias escolares, la construccién de redes de apoyo institucionales para la atencion
a los procesos en que se violentan los derechos de la nifiez y la adolescencia, los aspectos
éticos del rol docente que se ven vinculados al respecto (UNA, 2015). Ademas, se destaca el area
de desarrollo humano integral del perfil al estipular que el graduado promueve una cultura
de paz, tolerancia, solidaridad, cooperacion y honestidad en el contexto socio-profesional,
intrapersonal einterpersonal, asicomolaresolucién alternativa de conflictosylaeducacién para
la paz. Losvalores de toleranciay solidaridad aparecen en el perfil como saberes actitudinales.

El plan de estudio de la carrera de Educacion Especial, cuya Licenciatura tiene énfasis en
proyectos pedagdgicos en contextos inclusivos, es un plan relativamente reciente en su
ejecucién, pues se implementa en la DEB desde el afio 2017. Cabe destacar que es el Unico
plan de estudio de la DEB que esta concebido desde el paradigma de DDHH y con una vision
de educacion inclusiva, razén por la cual, las teméticas relativas a los DDHH permean todos
los cursos. Este plan abarca los niveles de Bachillerato y Licenciatura, pues el de Diplomado lo
comparte con la carrera de Pedagogia con énfasisen |y Il ciclos. A partir del anélisis realizado, se
determina la inclusién de los DDHH y valores en todos los veintidds (22) cursos de contenidos
especificos de Educacion Especial.

Elplan de estudios de la carrera de Ensefianza del Inglés para Iy Il ciclos se formuléd desde el afio
2002, cuando la DEB ya habia incorporado en otros planes de estudio las teméticas relativas a
los DDHH, por lo cual el plan de la carrera refleja en la fundamentacion tedrica teméaticas como
equidad, diversidad cultural y cultura ambiental desde los ejes transversales institucionales
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que las estipulan. Sin embargo, llama la atencion que no se incorporan de manera especifica
otras tematicas relacionadas con DDHH que se abordan en la Unidad Académica desde el afio
2000, como por ejemplo derechos de la nifiez y de la adolescencia, diversidad y educacién
ambiental. El andlisis realizado se basa en los cursos del componente pedagdgico que se
imparte en la DEB, no asi del componente de lengua, ya que, si bien en algunos de los cursos
de este componente se anotan los ejes teméticos transversales como equidad, género,
derechos humanos, los cursos no reflejan el abordaje de esas teméaticas (mas alla de decir que
algunas lecturas se refieren a esos temas) y pareciera que la anotacion responde a cumplir
con un requisito institucional. Cabe indicar que el plan de estudios y los cursos de la carrera se
formulan desde una aproximacion mas técnica e instrumental y no evidencian explicitamente
los DDHH y valores. De la totalidad de cursos analizados en el componente pedagbgico, seis (6)
de ellos no incluyen la temética.

En la Divisién de Educologia (DE), el anélisis de los planes de estudio se realiz6 para la Licenciatura
en Pedagogia con énfasis en Didactica y el componente pedagdgico de las siguientes carreras:
Didactica, enseflanza de las Matematicas, Educacion musical, Literatura y LingUistica, Ensefianza
del Espafiol, Ensefianza de los Estudios Sociales y Educacion Civica, Ensefianza de las Ciencias,
Ensefianza del Francés, Educacion Fisica, Ensefianza de la Filosoffa, Ensefianza del Inglés.
En la carrera de Licenciatura en Pedagogia con énfasis en didactica se evidencian contenidos
relacionados con DDHH vy valores desde la fundamentacion tedrica y el perfil profesional, en su
mayoria de forma explicita. En las carreras con dicho componente pedagogico se evidencia que
la mayoria de los contenidos de DDHH aparecen incluidos en la fundamentacion tedrica del plan,
ya sea de manera implicita o explicita. De igual forma, los valores, en su mayoria, aparecen de
forma explicita en la fundamentacion tedricay en el perfil profesional.

Con respecto al plan de estudio de la carrera de Bachillerato y Licenciatura en Educacion
Rural de la Divisién de Educacion Rural (DER), se puede acotar que el perfil docente busca
que la persona egresada pueda generar las condiciones para que la educacién basica en un
medio rural contribuya al logro de aprendizajes escolares eficaces, que permitan mejorar las
oportunidades para el desarrollo humano, la participacion social y la continuidad de estudios
de los nifios y nifias de las localidades rurales dispersas. Desde la Divisién de Educacion Rural
se trabaja desde Areas Estratégicas, las cuales son: Educacién y pedagogia con atencién a
la diversidad e inclusion, desarrollo humano integral, educacién rural, nifiez, adolescencia,
familia y comunidad, gestién pedagodgica, mediacion con empleo de herramientas
tecnolégicas, derechos humanos y legislacion, docencia universitaria, investigacion educativa
y ecopedagogia. Consecuentemente, se incluyen de forma explicita e implicita los valores de
solidaridad, responsabilidad, integridad, equidad, respetoy pazy los principios de humanismo,
inclusion, equidad, igualdad vy justicia.
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Por su parte, la Divisién de Educacién para el Trabajo (DET) oferta la carrera de Bachillerato y
Licenciatura en Orientacién. Desde la fundamentacién tedrica del plan de estudio se resalta
el componente de DDHH en cuanto a contenidos y valores de manera explicita e implicita;
sin embargo, el contenido de democracia, participacién y ciudadania no se visualiza, como
tampoco los valores dejusticiay honestidad/veracidad. Propiamente en la malla murricular del
plan de estudios aparece con cédigo de color el abordaje de los ‘ejes transversales’ (Equidad,
Diversidad, Ambiente, Género) para cada curso. Sin embargo, en la revision de los cursos
dichos ejes no se evidencian de forma explicita. Para el anélisis correspondiente se retomaron
del Bachillerato los cursos de Orientacion para la Diversidad, Fundamentos de la Sexualidad
Humana y de la Licenciatura el curso Mecanismos de resolucién alternativa de conflictos y
Marco ético-juridico de la orientacién.

¢) Grupos Focales realizados

Como parte de la investigacion se realizaron grupos focales en marzo de 2019 con estudiantesy
docentes para conocer su criterio en torno a la inclusion de los derechos humanos y los valores
en la formacién docente. En la Tabla 1 se presenta la cantidad de participantes en el CHOD,

CEG, Maestria en Humanismo 'y CIDE.

Tabla 1. Cantidad de participantes en los grupos focales

Fuente: Elaboracién propia equipo investigacion, UNA, 2019.
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3.6 Resumen de resultados a partir de los Grupos Focales y el analisis de los Planes de
estudio por Unidad Académica participante

a) Colegio Humanistico
«Inclusion de DDHH en los planes de estudio

Como resultado del grupo focal de docentes se identificd que no se trabaja especificamente la
legislacion sobre DDHH, pero se incluyen contenidos de analisis; por ejemplo, en la literatura 'y
en los cursos de lenguas se llevan a cabo discusiones sobre textos y se comparte la opinién de
los estudiantes sobre temas controversiales.

«Inclusion de valores en los planes de estudio

Seindicé quelosvalores muchas veces no estan explicitos, pero son parte de lostemas transversales.
Se integran en el aprendizaje: respeto, tolerancia, liderazgo, trabajo colaborativo y empatia.

« DDHH en las interacciones docente-estudiante

Los docentes en el grupo focal mencionan que los estudiantes son muy solidarios, ya que
se organizan para ayudar y respetan la diversidad en todas sus formas (mujeres, diversidad
sexualy personas transgénero). Ademas, se organizan en un modelo parlamentario y hay pocos
conflictos ya que se aplican protocolosy el debido proceso.

« Practicas en DDHH en la formacién docente

Losdocentesenel grupofocal destacan que hay mucha cortesiaen eltratoasicomosensibilidad.
Cuando se celebran diferentes efemérides todos colaboran y hay mucha planificacion. Hay
respeto en los procesos. Hay un excelente trato entre los administrativos, los profesores y los
estudiantes.

+ Buenas experiencias en DDHH y Valores

De igual manera, los docentes en el grupo focal sefialan que hay mucha sensibilidad con el
tema de derechos humanos y ambiente: Por ejemplo se participa en la recoleccion de tapitas
plasticas, se hace separacion de residuos, los estudiantes se encargan de los desechos del
comedor, también van a dar charlas ambientales a escuelas y colegios en Heredia y hacen
campafias para plantar arboles. En clase, se hacen dinamicas que fomentan la solidaridad; por
ejemplo, el profesor promueve elintercambio de materiales de exposicion entre los estudiantes,
para que sean solidarios con el contenido.
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b) Centro de Estudios Generales
«Inclusion de DDHH en los planes de estudio

En los grupos focales de docentes se menciona que no hay consenso universal en cuanto a
valores o a derechos, ya que depende desde cudl perspectiva tedrica se esta definiendo valores
o derechos humanos: desde el positivismo o desde la escuela critica. Por esto el tema de los
Derechos Humanos esta muy ligado con la perspectiva politica. Hay enfoques diferentes en
América Latinay en Europa. Se trata de que los docentes faciliten que los estudiantes participen
de forma activa en la identificacion de los aspectos criticos de esta temética.

En los grupos focales de estudiantes, se reconoce que los temas de derechos humanos si
se incluyen en los cursos, por ejemplo, de Filosofia, Etica y Humanismo, asi como Derechos
Humanos del Nuevo Milenio. Se profundiza en los principios y valores mas importantes para el
crecimiento como personas enfocadas en el bien y el respeto. Por ejemplo, en el curso “Etica
y Filosofia” se trata de dar una consciencia moral a las personas mediante el fortalecimiento
de los principios morales de la conducta humana, las cuales se pueden aplicar con nuevas
alternativas, actitudes y compromisos. Al tener conocimiento de estos derechos y valores, se
insta a aplicarlos en la interaccién con las personas que se convive todos los dias e incluso
con las que no se conoce. También, se procura el respeto a los ideales ajenos y se piensa en la
manera ayudar a los demas en caso de que sus derechos sean violentados. En cursos como los
de Etica ambiental se analizan temas como aborto, fertilizacién in vitro, las cumbres sobre el
calentamiento global, el agua potable, etc. Hay varios cursos que buscan concientizar sobre la
problematica social.

Los estudiantes también mencionaron que los planes de estudios de las carreras incluyen la
formacién en valores y derechos humanos. Metodolégicamente, esto se lleva a cabo mediante
los proyectos en los cuales se tiene que establecer relaciones interpersonales para un fin comun
(dialogo, trabajo en equipo), por medio de debates, analisis y giras. Las carreras de Orientacion
y Relaciones Internacionales si incluyen formacion en valores y derechos humanos. Por
ejemplo, en Orientacién, hay cursos sobre mecanismos de resolucién alternativa de conflictos
y orientacion para la diversidad. Por Gltimo, en Relaciones Internacionales hay contenidos
sobre derechos humanos y derechos humanitarios e introduccion al derecho internacional.

«Inclusion de valores en los planes de estudio

Los docentes en los grupos focales sefialaron que la inclusién de valores se da mediante los
trabajosy cursos interactivos, donde tanto los proyectos, como las lecciones diarias tienen una
permanente vision humanistica, procurando siempre crear una sensibilidad en los estudiantes
y como realimentacion a los docentes.

w
w
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No se “ensefian” valores, sino que se” viven” a partir de la propia experiencia. No se trabaja
desde el aprendizaje de un tema para aprender de memoria, para perpetrar en los jévenes
un proceso de adiestramiento que se espera que cumpla un ciudadano desde la perspectiva
capitalista y conductista. En una vision bancaria, o conductista, nadie ensefia valores. Desde la
perspectiva de Paulo Freire, los valores se desarrollan mediante el trabajo en equipo; se crea
una atmosfera pedagogica para que los estudiantes lleguen a los valores propios y sin que les
sean impuestos.

Losestudiantesindicanen los gruposfocales que los distintos valores seabordan en el trabajo grupal,
compafierismoy sobre todo el respeto a la hora de intercambiar opiniones. Se trabaja mediante el
abordaje de temas en problematicas sociales gracias a la libertad de catedra que brinda el sistema
educativo. Ademas, sefialan ejemplos concretos de promocién de valores como:

« Solidaridad: “brindando ayuda a los demés o a los que mas lo necesitan,
apoyando causas®.

« Respeto: “Respetando ideologias, étnicas, religiones®.

«Equidad: “Otorgaralas personas las mismas condiciones para obtenerigualdad
con respeto a los demas*.

« Libertad: “Es tener la facultad de poder expresar nuestras emociones,
pensamientos, sin represién Honestidad: Realizando las asignaciones sin

plagio®.

« Cultura de paz y resolucién de conflictos: “Tratar de ponerse de acuerdo en
consenso para los trabajos. O en caso de tener un conflicto con un profesory
asistir a una orientadora/o*.

« Empatia: “Para relacionarse o interactuar con los demés*.
« Tolerancia: “Respetar los aportes o ideas de los demés, preferencias,
religion®. Justicia: “Principio que brinda, con equidad a cada ciudadano lo que

corresponde®,

« Cultura de paz y resolucion de conflictos: “Composicién de otros valores como
respeto, tolerancia, justicia y didlogo. Ayuda a resolver problemas®.
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« DDHH en las interacciones docente-estudiante

Los docentes en los grupos focales mencionaron que se debe comparar los derechos humanos
en el papel versus los diferentes tipos de desigualdad: social, de género, econdmica, de acceso
a las TIC. Para los estudiantes no seré significativo estudiar Derechos Humanos desde la
teoria si no se trabaja desde la practica de sus vivencias de diferentes tipos de desigualdad.
Por ejemplo, proponen actividades como la realizacion de foros, conversatorios, actividades
artisticasy grupales.

Desde la perspectiva de los estudiantes, en los grupos focales se sefialé que es necesaria la
comunicacion respetuosaentreel profesory el estudiante, aligual que ensefiarlos derechos que
tienen las personas para cuando tienen un problema; donde poder acudir para solucionarlo. En
las aulas se procura un ambiente de tolerancia, respeto y solidaridad. Los profesores explican
lo importante que es el debate sano, respetando los ideales de los demés e intentando actuar
lo mas razonablemente posible para llegar a un acuerdo pacifico. Se promueve la resolucion
creativa de conflictos. Ademas, se llevan a cabo actividades que fomenten a los estudiantes a
desarrollar su trabajo igualitario para promocionar la paz.

« Practicas en DDHH en la formacién docente

Los docentes en los grupos focales mencionaron que se trabaja con elementos concretos
sobre los derechos humanos como base para luego complementarlos con otras actividades
como el teatro. Ninguno de estos temas son definitivos, estan en construccion, se revisan y
se reelaboran en los mismos cursos y constantemente se ponen a prueba en la experiencia.
Hay un constante didlogo. El andlisis se realiza desde la perspectiva critica socio-histérica e
ideoldgica de la problemética latinoamericana y costarricense.

Los estudiantes en los grupos focales opinaron que la meta principal de algunas carreras no
esta directamente involucrada con los derechos humanos; por lo tanto, los Estudios Generales
resultan de suma importancia. También se menciona que las actividades de induccién a las
carreras como acto solidario hacia los nuevosingresos, resultan muy Utiles en elinicio de la vida
universitaria. Ademas, el conocimiento para la defensa de los derechos, como, por ejemplo,
contra el hostigamiento sexual y el funcionamiento de la defensoria de los estudiantes.

En términos generales, se indica que, en los cursos, se fomentan espacios de didlogo para
que cada estudiante se exprese y dé su opinion. En este dialogo se puede percibir la buena
comunicacion, toleranciay el respeto a los otros. También se sefialan trabajos de investigacion
sobre dichos valores, el trabajo en equipo y el compafierismo. Con el desarrollo de charlas
y actividades como documentales, cine foros, lecturas y giras de algunos cursos (a zonas
indigenas de dificil acceso), se puede evidenciar el desconocimiento de los derechos humanos
que se day al mismo tiempo brinda la posibilidad de informar sobre el tema, etc. También se
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menciona actividades de extension como participacion en alfabetizacion a adultos mayores
(andragogia) y voluntariado, ayudando a necesitados, fomentando valores, voluntariado en
playas y recolectando basura, por ejemplo.

« Buenas experiencias en DDHH y Valores

Los docentes en los grupos focales destacan que las buenas experiencias en DDHH y valores
se dan mediante actividades practicas como por ejemplo el analisis de los derechos humanos
y los medios de comunicacién, libertad de expresion, feminismos, analisis de lenguaje, el
derecho al trabajo y el derecho a un salario digno y analisis de los derechos humanos vy la
ciencia, entre otros.

Los estudiantes en los grupos focales opinan que, por ejemplo, en la Carrera de Orientacion
se trabaja la importancia de interactuar con personas que poseen necesidades distintas y
poder brindarles posibles soluciones. En Educacion Fisica, se aprende a tolerary respetar a las
personas.

Algunos estudiantes indicaron que la practica profesional realizada al final de la carrera en
ciertas organizaciones y empresas puede aportar en la comprensién del tema.

c) Maestria en Humanismo, Sociedad y Ambiente

«Inclusion de DDHH en los planes de estudio
Los estudiantes en el grupo focal sefialan que hay cursos sobre resolucion de conflictos y
relaciones interpersonales. Ademas, se ofertan cursos sobre sociedad, ética y ambiente,
educacion para la sustentabilidad, pueblos indigenas, etc. Otros cursos desarrollan abordajes
implicitos de temas como discriminacion y exclusion.

«Inclusion de valores en los planes de estudio

Los estudiantes en el grupo focal mencionan que los valores se han incluido, por ejemplo, con
actividades como cuentos. El enfoque y acercamiento de estos depende del docente.

« DDHH en las interacciones docente-estudiante
Los estudiantes en el grupo focal sefialan que los DDHH se trataron mucho en las interacciones

entre estudiantes; por ejemplo, aportes y vivencias personales en actividades con nifios y adultos
mayores que promovieron mayor solidaridad y humanismo, trascendiendo la parte académica.
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« Practicas en DDHH en la formacién docente

Los estudiantes en el grupo focal manifiestan que con algunos profesores hubo problemas, ya
que trabajaron los derechos humanos como contenidos y no como practica vivencial. Desde
el punto de vista académico, el abordaje de los derechos humanos no fue explicito, ya que no
todos los profesores los facilitaron.

+ Buenas experiencias en DDHH y Valores

Los estudiantes en el grupo focal destacan que como buenas experiencias se dio un proyecto
con nifios pequefios y padres sobre resolucion de conflictos. También se realizé una gira a
la Zona Norte para ver en el campo la violacion de los derechos humanos, escuchando a los
habitantes. Se hizo un conversatorio con un dirigente comunal y las familias compartieron
sus experiencias en la lucha por sus derechos, problemas de salud, testimonios de injusticias,
corrupcion, amenazas, etc, lo que generd mayor conciencia en los estudiantes.

d) Centro de Investigacion y Docencia en Educacion (CIDE)

El analisis de planes y programas, en contraste con lo obtenido en la aplicacion de los grupos
focales en el CIDE, genera los siguientes resultados:

«Inclusion de DDHH en los planes de estudio

En los grupos focales de docentes del CIDE, con respecto a los plantes de estudio de la Division
de Educacion Basica (DEB), se sefiala lo siguiente:

a) Carrera de Educacién Especial: el plan de estudios esta concebido en el
marco de los derechos humanos (presentacién, las tendencias mundiales y
regionales, saberes conceptuales, desarrollo de habilidades, las areas del plan,
el componente de las PRAXIS y el eje humanistico). Se pretende promover los
valores de la solidaridad y el respeto a las diferencias personales, culturales y de
género. En el perfil ocupacional del nivel de licenciatura, una de las funciones
es promover y activar recursos para el logro de los objetivos que promueven los
DDHH de las personas con discapacidad.

Lo anterior coincide con lo recabado en el grupo focal realizado con estudiantes
de la carrera de Educacion Especial. De forma especifica, se menciona el curso
deinvestigaciony el de Etica e Identidad profesional y los cursos de PRAXIS, en lo
referente a la teorfa y a los temas de aula relacionados con fomentar los valores
como la solidaridad, la empatia, asi como los derechos que tienen las personas
con discapacidad desde el enfoque que se maneja de Educacion Especial. El
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estudiantado crea vinculos vy relaciones con el profesorado: en la interaccion
vivencian los DDHH, ya que las docentes siempre han ensefiado a partir de
valores, por ejemplo, en palabras de una estudiante, “priorizan en que los nifios
y las personas con discapacidad son ante todo personas”.

b) Carrera de Pedagogia con énfasisen Iyl ciclos: incluye la formacion envalores
y DDHH. El plan comprende 16 cursos que se ubican en el area de desarrollo
humano integral. Las areas del plan contemplan muchos cursos relacionados
con valoresy DDHH, entre ellos, el curso “La nifiez y sus derechos en el contexto
costarricense.”

c) Carrera de Educacion Preescolar: las areas de desarrollo humano integral
permean todo el plan y el area cultural busca que los y las estudiantes sean
agentes de cambio importantes, lo cual nace desde su vision y sensibilidad a
partir del abordaje de temas como la ciudadania en los nifios, los derechos de
los nifios. Para ello, el trabajo con las familias es importante en la poblacién.
Esto se relaciona con los saberes actitudinales que se promueven.

d) Carrera de Ensefianza del Inglés: Los saberes actitudinales se plantean desde
la visién humanistica de la universidad, algunos elementos especificos de DDHH
como la atencién a las necesidades educativas. Esto es casi lo Unico que se
relaciona con DDHH en este plan. Cabe indicar que el plan de esta carrera esta en
proceso de redisefio.

En la Division de Educacién para el Trabajo, en varios de los cursos de Orientacién esté incluida
la tematica de derechos humanos, entre ellos: Resolucion Alternativa de Conflictos (RAC),
Sexualidad y afectividad, Diversidad. Estos son los més representativos en este tema. En la
licenciatura de Orientacién, sobresale especificamente el curso de Marco ético y juridico.

En la Division de Educologia (DE) hay catorce cursos que tienen un componente pedagdgico y
algunasdelascarrerasyaseencuentranenrevisién conrespecto a latematicade DDHH. Algunas
carreras, como la de Ensefianza de los Estudios Sociales y Educacién Civica, tienen cursos
especificos en el tema de derechos humanos y género. En cuanto a los derechos humanos, se
estudia el desarrollo histérico y la generacion de evolucién de los derechos humanos y como
se han asimilado estos temas. En el nivel de bachillerato, se imparten los cursos Derechos de
la nifiez y la adolescencia, Educacion para la diversidad —que trabaja el area de valores-y en
licenciatura hay un curso de Etica profesional. También se menciona el curso de Mediaciones
Pedagbgicas, pues en este se reflexiona sobre el estado actual de la educacion, los valores y los
derechos humanos.
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En la Division de Educaciéon Rural (DR), el tema de DDHH se aborda en el curso Optativo de
Legislacion educativa y derechos humanos. En esta Division se trabaja con poblaciones indigenas
y se busca trabajar los valores vy las leyes para abordar la parte cultural. En el trabajo con las y
los estudiantes de contextos indigenas se aborda especificamente el Convenio 169 que abarca
aspectos de los derechos humanos, asi como las Declaraciones de las Naciones Unidas vy el
Decreto de subsistema. Se considera importante desarrollar en algin momento en los diferentes
cursos temas relacionados con la normativa nacional e internacional, leyes y convenios, asi como
los diferentes tipos de derechos que apoyan a las poblaciones indigena que luego se retoman
como tematicas centrales en los trabajos finales de graduacion. En los cursos se valoran las
convenciones nacionales e internacionales, asi como la politica de nifiez y adolescencia.

«Inclusion de valores en los planes de estudio

En los grupos focales con docentes del CIDE se destaco en todas las carreras de la DEB la
importancia de las giras pedagogicas para la formacion de valores, las acciones de integracion
por niveles de carrera en tanto que se puede ver un mismo elemento contextual desde las
diferentes dimensiones que se presentan en los diferentes cursos, asi como el trabajo en
equipo, pues forma en valores como la tolerancia. Se valora favorablemente el eje préactico-
pedagdgico, ya que aporta al estudiante una insercién en contextos comunitarios y sociales.

En la DER, la temética de DDHH y valores se aborda en los trabajos finales de graduacion, en
el area ambiental y en el &rea de convivencia sana. Se trabajan temas en la mediacion y en la
practica de relaciones interpersonales, el trato y el rol del mediador, el pensamiento critico,
tanto en las aulas como en las giras, entre otros. También se desarrollan varios proyectos de
investigacion en la tematica de DDHH desde la experiencia en los diferentes espacios donde se
realizan las practicas, asi se deja abierta laoportunidad para incursionar en diferentes contextos.

« DDHH en las interacciones docente-estudiante

Los docentes en el grupo focal mencionaron que no es tan fécil la vivencia cotidiana de los DDHH,
pues a veces hay posiciones de segregacion y dolencias entre el estudiantado. Se considera
necesario quebrantar el discurso preconcebido y actuar desde la mediacion docente para
cambiar actitudesy concepciones. Se valora laimportancia de ser explicitos en las intervenciones
pedagdgicasy no creer que con hacer una actividad el estudiantado se esta sensibilizando. Para la
poblacién consultada, se debe recordar que el aula es un espacio de aprendizaje real en el respeto
a la diversidad. Se sefiala la importancia de la interacciéon humana que se da entre estudiante-
estudiante, estudiante-comunidad, estudiante-nifios y nifias, estudiante-padres de familia, asi
como que en esa convivenciay en esa diversidad de experiencias es donde se ponen en practica
realmente los valores. Se agrega que lo mas importante es llevar los valores a la practica docente,
en tanto que son inherentes a la funcién docente.
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Losestudiantes en el grupo focal mencionaron que los DDHH se promueven en las interacciones
docente-estudiante por medio de las tematicas que se abordan en los cursos pues les hacen
ver que hay muchos derechos para todos y no solo para una persona. Ademas, mencionaron
que muchas veces los docentes explican los DDHH con ejemplos, casos y practicas vivenciales,
asi como por medio de intervenciones en el aula, haciendo talleres sobre valores y derechos y
se practican tomando en cuenta los contextos.

« Practicas en DDHH en la formacién docente

En el grupo focal con docentes se expresaron varias practicas de DDHH relacionadas con la
formaciény la participacion en distintos proyectos. Entre estas:

a) El Proyecto UNA Educacién de Calidad que trabaja con la poblacién con
discapacidad, asi como las interacciones que se dan entre los estudiantes
participantes, ya que se aprecia que tales experiencias movilizan las propias
concepcionesy la vivencia de los valores.

b) La participacién en un proyecto del PANI, donde era muy evidente la
inequidad de valores y DDHH hacia la poblacion, la negacién de los valores
y derechos fundamentales en contraste con el aporte de los docentes y los
estudiantes.

c) La participacién en seminarios sobre DDHHy politicas pUblicas desde distintas
visiones.

Otras practicas se mencionan a continuacion:

d) La formacién inicial en la carrera de Preescolar y la oportunidad de trabajar
con la carrera de | y Il Ciclos en alfabetizacion de adultos por medio de un
proyecto que apoyé la experiencia a través de unas aplicaciones didéacticas. Las
estudiantes reportaron que, a partir de la experiencia en el aula, se dieron cuenta
de lo maravilloso que es ayudar a una persona que no sabe leer, en palabras
de la estudiante participante “en ese proceso de humanizacion como lo es la
alfabetizacién para los adultos que no saben leer”. Valoraron que experiencias
como estas las enfrenta a realidades que no son tan palpables en los contextos
en los que se desenvuelven.

e) La elaboracién de un articulo para la Revista Iberoamericana de Derechos,
en que el participante hace un informe sobre el aporte que hace la educacion
superioruniversitariaalarealizacion delosderechosdelanifiezylaadolescencia.
El articulo aporta algunos datos con respecto a proyectos de la Unidad
Académica que abordan la tematica tales como, por ejemplo: el proyecto de
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familia que aporta a los derechos de la nifiez y la adolescencia, pues capacita a
muchas familias, nifios, con un alcance de mas de 400 niflas y nifios en temas de
derechos; el proyecto de extensién sobre modelos de gestion.

f) La actividad académica permanente de la practica profesional supervisada,
desde la cual serealizan muchas actividades que fortalecen el tema de derechos,
asi como la atencion y el asesoramiento.

g) El curso de Sexualidad del nivel de bachillerato de la DET retoma el tema de
derechos, al igual que el curso de Amor y Sexualidad que trabaja el tema de
diversidad sexual. También los cursos de Diversidad y de Orientacion para el
trabajo.

h) En las carreras de Educologia se abordan los temas de ambiente, sexualidad
y género, que se encuentran sobre todo en los cursos de ciencias. El programa
de estudios que mas tiene fortalecida la tematica por la naturaleza propia de
su objeto de estudio es el de Estudios Sociales y Civica. Como contenidos se
ven todas las declaraciones, normativas, convenios. Se realizan trabajos que
tengan que ver con derechos en trabajos finales de graduacion. Se ha generado
mucha produccién didactica en los trabajos finales de graduacion en pro de los
derechos humanos, género, accesibilidad, entre otros.

+ Buenas experiencias en DDHH y Valores

En el grupo focal con docentes, se considera que “todas las experiencias” en DDHH son valiosas
y que la mejor experiencia que se puede tener como formador de formadores es el respeto en
todas sus dimensiones, ya que este es la base fundamental para la vida. De igual manera, los
docentes sefialan como positiva la experienciaen DDHH, la interaccién con “otros” en contextos
reales: “el conocerme yo [como] docente” con los estudiantes, conocer a los otros, la claridad
del por qué y para qué estan generando eso. Se mencionan propuestas concretas, como por
ejemplo que las estudiantes conciben que ellas mismas pueden ser promotoras de cambios
pequefios también posibilita el trabajo en DDHH y valores.

Se expresa que se realizan conferencias y mesas redondas sobre estas teméticas con
participacion de personeros gubernamentales como la Viceministra de Trabajo, que se invité
para fortalecer la visién de la realidad en los campos laborales. Otro ejemplo que se aporta
se refiere a un seminario de Centros Penitenciarios, cuyo tema central eran los DDHH v la
perspectiva del privado de libertad con respecto a la disciplina.

Se destaca que, desde la DERy su presencia en diferentes zonas'y campus de la UNA, se cambio
la forma en solicitarle el voto a los estudiantes: la Federacién de estudiantes se hace presente
para que ejerzan el voto. Este es un ejemplo de una experiencia que implico un cambio pequefio
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pero permitio la promocion de los derechos. Con respecto a la igualdad de oportunidades, se
considera que la DER ha sido pionera por el hecho de atender a las poblaciones mas vulnerables
y llevar la Universidad Nacional donde mas se necesita, para que salga del contexto urbano. En
ocasiones, las experiencias se revierten y son los estudiantes quienes ensefian a los docentes,
como sucede en relacion con el medio ambiente, ya que los estudiantes indigenas ensefian a
los docentes a “conservar mejor las cosas”.

En la DER se enfatiza como un derecho la accesibilidad digital en las zonas lejanas del pais.
Por ejemplo, se solicitd que la evaluacién del desempefio docente se hiciera en fisico, ya que
solamente se encuentra en linea para completarla. Se flexibilizaron los plazos de los tréamites
para las becas en consideracién a lo que implican los desplazamientos en las zonas rurales. De
igual forma con otros trémites que realizan los estudiantes indigenas, para quienes trasladarse
hasta Heredia no es una posibilidad pues viven en realidades muy diferentes a las que marcan
las burocracias institucionales.

3.7 Aplicacion de cuestionarios

Ademas del analisis de los planes de estudio y los grupos focales realizados, como parte de la
investigacion se aplicaron cuestionarios a docentes y estudiantes por el medio virtual (Google
Formularios). El objetivo de la aplicacion del cuestionario fue recopilar la percepcién que
tienen los docentes vy los estudiantes sobre la incorporacion de las teméaticas de educacién
en valores y DDHH y las metodologias empleadas en la formacion humanista y docente de sus
estudiantes.

Se tomo6 como base un cuestionario disefiado por el equipo de investigacion del proyecto de
la UCRy se adapto para aplicarlo con los mismos fines en la UNA. Este cuestionario contempla
preguntas de opcién multiple y abierta y esta dividido en los siguientes tres bloques:

« Caracteristicas sociodemograficas: edad, la unidad académica en la que estudia/
trabajay la cantidad de afios de estudio/trabajo.

« Creencias e ideas sobre los Derechos Humanos: importancia de los temas de los
DDHHy promocion de la participacion de los estudiantes en proyectos para promover
los derechos humanos y valores.

« Formacién humanista y docente: referencia a documentos internacionales vy
nacionales en los cursos, herramientas para la defensa de DDHH, inclusién de valores,
sensibilizacion para el ejercicio profesional, abordaje, reflexion, educacién, estrategias,
experiencias de aula, necesidades.
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Con el objetivo de resumir las tendencias generales de las respuestas y comparar las opiniones,
tanto de los docentes como de los estudiantes y con base en la matriz de criterios y valores, las
preguntasy las correspondientes respuestas fueron subcategorizadas de la siguiente manera:
« Categoria 1: Derechos humanos y dignidad
« Categoria 2: Democracia y participacion ciudadana;
« Categoria 3: Diversidades (cultural, religiosa y sexual)
« Categoria 4: Amistad entre naciones;
«Categoria5:lgualdad de oportunidadesy equidad (Inclusion de personasen condicion
de discapacidad, equidad de género, Condicion etaria (nifiez/ persona adulta mayor/
adolescente, Aceptacion de la persona migrante)
« Categoria 6: Ambiente y ecologismo
« Categoria 7: Pedagogia de los derechos humanos.
. Categoria 8: Legislacion en derechos humanos (Derechos humanos universales,
convenciones sobre derechos humanos, convenciones sobre nifiez y adolescencia,

derechos humanos OEA, legislacion nacional sobre derechos humanos).

Para analizar las acciones de los docentes y los estudiantes en el aula, también se incluyo la
siguiente categorizacion:

« Categoria 1: Libertad de expresién

(Expreso libremente sus ideas?
(Expresé libremente su preferencia sexual?
(Expresé libremente sus creencias espirituales o religiosas?

« Categoria 2: Trato de parte del profesor

:Se sintié respetado por parte del profesorado?
¢Recibio un trato igualitario con respecto a sus compafieros y compaferas?

« Categoria 3: Buenas préacticas de trabajo en el aula

¢Vivencié el trabajo solidario?
¢Vivencié el trabajo colaborativo?
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« Categoria 4: Comportamientos del estudiante

;Fue honesto u honesta en la aplicacién de la normativa universitaria?
¢Manifesto un trato empatico con sus compaferos y compafieras?
¢Favorecié el didlogo ante alglin conflicto que se haya presentado en el aula?

Se aplicaron un total de 298 Cuestionarios para un total de 27 (9%) docentes y 271 (91%)
estudiantes. Del total de docentes (27) (15: 14 docentes del CEG de las cuatro areas disciplinares
(Filosofia y Letras, Ciencias Sociales, Ciencia y Tecnologia y Arte). También particip6 1 docente
del Colegio Humanistico) y 12 docentes del CIDE: 5 de Educacién Rural |y Il Ciclos, 3 de
Ensefianza enllly IV Ciclos (Educologia), 1 de Educacién Preescolar, 1 de Pedagogia con énfasis
en |yl Ciclos, 1 de Ensefianza de Inglés para |y Il Ciclos y 1 de Educacién Especial con Enfasis
en Proyectos Pedagodgicos en Contextos Inclusivos.

El analisis de los datos obtenidos en los cuestionarios se realizé con base en la sistematizacion
delasrespuestassegln las categorias anteriormente mencionadas. Posteriormente, se tomaron
como base las ‘medias’ de los valores indicados por los encuestados en sus respuestas. Los
resultados obtenidos en el CEG y en el CIDE se presentan de acuerdo con lo expresado por
docentes y estudiantes. Finalmente se realizd una gréfica integrativa de lo obtenido en cada
pregunta, docentes- estudiantes, con el fin de hacer un analisis comparativo. En algunas
respuestas, se incluyen comparativamente los datos numéricos CEG/CIDE para obtener una
vision integrada.

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos a partir de las respuestas de docentes y
estudiantes en los cuestionarios administrados.

3.8 Resultados obtenidos a partir de la aplicacion de cuestionarios
3.9 Parte I: Caracteristicas sociodemograficas

En la Universidad Nacional, un total de 271 estudiantes respondieron el cuestionario. De ellos
133 (49%) del Centro de Estudios Generales; 5 (2%) del Colegio Humanistico y 6 (2%) de la
Maestria en Humanismo, Sociedad y Ambiente. En el Centro de Investigacion y Docencia en
Educacion 127 (47%) estudiantes respondieron el cuestionario, de los cuales 11 (4%) son de la
carrera de Pedagogia con énfasis en Educacion Preescolar; 33 (12%) de la carrera de Pedagogia
con énfasis en |y Il ciclos; 23 (9%) de la carrera de Educacion Especial; 11 (4%) de la carrera de
Ensefianza del Inglés para |y I ciclos; 42 (16%) de la carrera de Educacién Rural para Iy Il Ciclos
y 7 (3%) de la carrera Ensefianza para Ill y IV ciclos (Division de Educologia). La cantidad de
estudiantes se muestra en la Tabla 1.
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Tabla 1. Cantidad de estudiantes que respondieron el cuestionario
en el CEGy CIDE - UNA.

Fuente: Elaboracién propia equipo investigacion, UNA, 2019

En la siguiente Tabla 2 se presentan algunas caracteristicas sociodemogréficas de la poblacion
estudiantil que respondio el cuestionario en la UNA.

Tabla 2. Caracteristicas sociodemograficas de estudiantes que respondieron
el cuestionario en CEG-CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracién propia equipo investigacion, UNA, 2019
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En cuanto a la cantidad de docentes que respondieron el cuestionario, se tiene un total de 27
docentes: 15 del CEGy 12 del CIDE. A continuacion, en la Tabla 3 se presenta la cantidad de
docentes que respondieron el cuestionario en el CEG y el CIDE de la UNA.

Tabla 3. Cantidad de docentes que respondieron el cuestionario en el CEG y el CIDE- UNA.

Fuente: Elaboracion propia equipo investigacion, UNA, 2019

En la siguiente Tabla 4 se presentan algunas caracteristicas sociodemogréaficas de la poblacion
docente del CEG y CIDE que respondio el cuestionario en la UNA.

Tabla4. Caracteristicassociodemograficas dedocentes querespondieronelcuestionario
en CEG-CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracién propia equipo investigacion, UNA, 2019
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3.10 Parte Il: Creencias y concepciones sobre DDHH
Importancia de los aspectos relacionados con los DDHH

El siguiente grafico comparativo muestra que docentes y estudiantes del CEG consideran
como muy importantes los aspectos relacionados con los derechos humanos, especialmente
Derechos humanos, dignidad humana, inclusion, igualdad y equidad. En menor grado
diversidad sexual, religiosa y cultural y aceptacion de la persona migrante, por parte de los
estudiantes.

Grafico 1. Importancia de los aspectos relacionados con los DDHH
Docentes -Estudiantes CEG, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generales,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

Especificamente, las respuestas en los cuestionarios en el CEG, la mayoria de docentes destacd
como muy importante los DDHH en general, dignidad humana, democracia, participacion y
ciudadania, diversidad cultural, inclusion de personas en condicion de discapacidad, igualdad
de oportunidades, equidad de género, condicién etaria, ambiente y ecologismo y ensefianza
de los derechos humanos. En segundo lugar, se mencionaron los siguientes criterios: amistad
entre las naciones, aceptacién de la persona migrante y diversidad religiosa. En tercer lugar, se
menciond la diversidad sexual.
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Porsu parte, el estudiantado del CEG destaco en orden deimportancia sobretemas relacionados
con los derechos humanos DDHH en general, la inclusion de personas en condicion de
discapacidad, la igualdad de oportunidades, la equidad de género, la ensefianza de los
derechos humanos, la dignidad humana, ambiente y ecologismo, la democracia, participacion
y ciudadania, la amistad entre las naciones, la diversidad cultural, la condicién etaria, la
aceptacion de la persona migrante, la diversidad sexual y la diversidad religiosa.

En el siguiente grafico, se evidencia concordancia entre docentes y estudiantes del CIDE en
algunos criterios, como por ejemplo, en cuanto a la importancia de los aspectos de Derechos
humanos en general, Inclusion de personas en condicién de discapacidad, Igualdad de
oportunidades, Equidad de géneroy Ensefianza de los derechos humanos y Condicién etaria.
Se le otorgd menor importancia a aspectos como Diversidad religiosa, Ambiente y ecologismo
y Aceptacion de la persona migrante. Se evidencia una gran diferencia de criterios en cuanto a
Diversidad cultural, en donde los docentes otorgan mayor importancia a la Diversidad cultural
que los estudiantes.

Grafico 2. Importancia de los aspectos relacionados con los DDHH
Docentes -Estudiantes CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Investigacion en Educacion,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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En el CIDE, la mayoria de los docentes destacd como “muy importantes” los DDHH en general,
al igual que Dignidad humana, Diversidad cultural, Condicién de discapacidad, Igualdad de
oportunidades, Equidad de género, Aceptacién de la persona migrante y Ensefianza de los
Derechos Humanos. Los docentes reconocen estos aspectos como los de mayor importancia
en relacion con los DDHH, seguidos por los demds aspectos, a saber, Condicion etaria,
Democracia, participaciony ciudadania, Diversidad religiosa, Ambiente y ecologismo, Amistad
entre las nacionesy Diversidad sexual.

Por su parte, los estudiantes del CIDE consideran de mayor relevancia los aspectos de
Inclusion de personas en condicién de discapacidad, Dignidad humana y Derechos humanos
en general. Seguidamente, con una importancia similar entre si, los aspectos de Equidad de
género, Ensefianza de los Derechos Humanos e Igualdad de oportunidades. Luego, Ambiente y
ecologismo, seguido por Democracia, participaciény ciudadania, Condicién etaria, Aceptacién
de la persona migrante y por Ultimo Diversidad cultural.

Participacion en proyectos de DDHH
Con respecto a la interrogante:

Docentes: ;Ha favorecido usted la participacion del estudiantado en grupos que trabajan con
proyectos para promover derechos humanos y valores? Brinde ejemplos de esta y de qué
manera la favorecio?

Estudiantes: ;Ha participado usted en grupos que trabajan con proyectos para promover
derechos humanos y valores? En esta pregunta, a los estudiantes se les brind6 la opcion de
responder “Si” 0 “No”. Por esta razdn, no es posible aqui elaborar un grafico comparativo de las
respuestas obtenidas.

Al preguntar a los docentes si han favorecido la participacion del estudiantado en grupos que
trabajan con proyectos para promover los derechos humanos y valores, se obtiene que un total
(100%) de docentes en el CIDE afirma haberlo hecho, mientras que en el CEG solamente un
80% responde afirmativamente y un 7% responde que no. Un 13 % no responde.
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Grafico 3. Favorecimiento de la participacion del estudiantado en proyectos de DDHH
de parte de los docentes UNA, CEG-CIDE.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes del Centro de Estudios Generales y del Centro de

Investigacion en Educacion, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

Alindagaralestudiantadosiha participado en grupos que trabajan con proyectos para promover
los derechos humanos vy valores, se obtiene que, en el CEG, un 86% de estudiantes responde
“No” y un 14% responde “Si”, mientras que, en el CIDE, un 76% de estudiantes responde “No” y
un 24% respondio “Si”. Seglin se muestra en el siguiente grafico, en el CIDE los estudiantes han
participado mayormente en proyectos para promover los DDHH y valores. En relacion con la
participacion del estudiantado en proyectos de DDHH, la mayoria indica que no ha participado
en dichas actividades. El alto porcentaje de respuestas negativas puede verse influida porque
gran parte de la muestra obtenida corresponde a estudiantes del Centro de Estudios Generales
que se encuentran iniciando su vida universitaria (primer ingreso). Ademés de que en el
momento en que se aplico el cuestionario se estaba iniciando el ciclo lectivo. Especialmente,
se obtuvo como respuesta “Si”, en los cuestionarios aplicados en el CIDE, ya que participaron
estudiantes de carreras que ya tienen por lo menos mas de un afio en la Universidad.
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Grafico 4. Participacion del estudiantado en proyectos de DDHH
UNA, CEG-CIDE.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de los cuestionarios aplicados a estudiantes del Centro de Investigacién en Educacién y del

Centro de Estudios Generales, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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A continuacion, se muestran algunos ejemplos de la participacion en proyectos de DDHH a
partir de las respuestas de docentes y estudiantes en el CEG y CIDE.

Cuadro 1. Ejemplos de participacion en proyectos de DDHH, segun docentes y
estudiantes UNA, CEG-CIDE.
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Fuente: Elaboracién propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Investigacion en Educacion

y del Centro de Estudios Generales, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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3.11 Parte lll: Formacion Docente
CEG

De forma comparativa, se evidencia en el grafico siguiente que los docentes y los estudiantes
del CEG coinciden en considerar que en los cursos se hace mayor referencia a la Declaracion
Universal de los DDHH, la Convencién sobre la Eliminacion de la Discriminacidon contra la
Mujer, contra todas las formas de discriminacion y la Convencion Internacional de los Derechos
del Nifio. Los docentes consideran que en los cursos se hace referencia a los documentos
americanos, reconociendo como las mas utilizadas la Convencion Interamericana sobre
Derechos Humanos, la Convencion para Erradicar la Violencia contra las Mujeres, contra el
Racismo y la de Proteccion de las Personas Adultas Mayores. Los estudiantes consideran en
menor medida la referencia a tales documentos.

Grafico 5. Documentos sobre DDHH utilizados en los cursos
segun docentes y estudiantes CEG, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generales,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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Con respecto a la referencia a los DDHH en la Formacion Docente por medio de documentos
internacionales, continentales y nacionales, en el CEG, los docentes consideran que han hecho
referencia a estos documentos de manera totalmente insuficiente. Sin embargo, en orden de
importancia, se menciond la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, la Convencion
sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer, la Convencién
Internacional sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion Racial y la Convencidn
Internacional sobre los Derechos del Nifio han sido las mas utilizadas. En menor grado se indica
Convenio 169, De la Organizacién Internacional del Trabajo y el Convenio para la represion de
la trata de personas y de la explotacion de la prostitucion ajena.

Finalmente, se menciond la Convencion para la prevenciény la sancion del delito de genocidio,
Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados (1951), Convencion suplementaria sobre
la aboliciéon de la esclavitud, la trata de esclavos (1956), Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales (1966), Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
(1966), Convencién contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes
(1984) y la Convencién Internacional para la proteccion de todas las personas contra las
desapariciones forzadas (2006).

En lo que corresponde a algunas convenciones sobre Derechos Humanos de la Organizacion
de Estados Americanos, los docentes del CEG consideran que han hecho referencia de estos
documentos de manera totalmente insuficiente. Sin embargo, en orden de importancia
se mencion6 la Convencién Americana sobre Derechos Humanos, 1969 y la Convencién
Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores (2015).
Luego la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la
Mujery la Convencién Interamericana contra el Racismo, la Discriminacion Racialy formas conexas
de Intolerancia, (2013). En menor grado se menciona Carta de la Organizacion de los Estados
Americanos, Convencion Interamericana contra toda forma de Discriminacion e Intolerancia, la
Convencién Interamericana para Prevenir y Sancionar la Tortura, y Convencién Interamericana
sobre Tréfico Internacional de Menores. Finalmente se mencion¢ el Protocolo Adicional a la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos en materia de derechos econdmicos socialesy
culturalesy la Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas.

Por su parte, los estudiantes del CEG respondieron en su mayoria “No sabe/no responde” o
“Totalmente Insuficiente®. Sin embargo, los estudiantes destacaron que durante su formacion
universitaria se ha hecho referencia a los siguientes documentos internacionales sobre los
derechos humanos, en orden deimportancia: Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra la mujer,
Convencién Internacional sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacion racial,
Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio, Convenio 169, De la Organizacion
Internacional del Trabajo, Convenio para la represion de la trata de personas y de la explotacion
de la prostitucién ajena, Convencién para la prevencion y la sancion del delito de genocidio,

(6]
o
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Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados, Convencidn suplementaria sobre la abolicion
delaesclavitud, la trata de esclavosy lasinstitucionesy practicas analogas a la esclavitud, Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, Convencién contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes y Convencion Internacional para la proteccion de todas las personas contra las
desapariciones forzadas.

En lo que corresponde a algunas convenciones sobre Derechos Humanos de la Organizacion
de Estados Americanos, los estudiantes del CEG respondieron en su mayoria que no saben o
no responden o que se ha hecho referencia de manera totalmente insuficiente. Sin embargo,
indican en orden de importancia, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos,,
Convencién Americana sobre Derechos Humanos, Convencion Interamericana para Prevenir
y Sancionar la Tortura, Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas, Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, Convencion
Interamericana sobre Trafico Internacional de Menores, Convencién Interamericana contra el
Racismo, la Discriminacion Racialy formas conexas de Intolerancia, Convencidn Interamericana
contra toda forma de Discriminacion e Intolerancia, Convencién Interamericana sobre la
Proteccién de los Derechos Humanos de las Personas Mayores.

En cuanto a la interrogante: ;En qué medida en los cursos que ha tenido a su cargo, ha
hecho referencia a los siguientes documentos nacionales sobre derechos humanos?

Los docentes del CEG respondieron en su mayoria que los han aplicado de manera totalmente
insuficiente. Sin embargo, en orden de importancia se mencioné la Ley 7476 contra el
Hostigamiento Sexual en el Empleo y la Docencia (Afio: 2010), la Ley 7600 lgualdad de
Oportunidades para las Personas con Discapacidad, la Ley 7935 Ley Integral para la persona
Adulta Mayor, la Ley 9406 contra Uniones Impropias, la Ley 8589 de Penalizacion de la Violencia
contra las mujeres, la Ley 7586 contra la Violencia Intrafamiliar, Ley 7739 Codigo de la Nifiez y
la Adolescencia, Ley 8101 Paternidad Responsable, Ley 7735 General de Proteccién a la Madre
Adolescente, Ley 7899 Contra la Explotacion Sexual Comercial y la Reforma Procesal Laboral.

Mientras que los estudiantes respondieron en su mayoria que no saben o no responden o
que se ha hecho referencia de manera totalmente insuficiente de los documentos nacionales
indicados.Sinembargo,enordendereferenciasseencuentralaley 7476 contrael Hostigamiento
sexualen el Empleoyla Docencia, la Ley 7600 Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad, yla Ley 7739 Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia, la Ley 8589 de Penalizacion de
la Violencia contra las mujeres, Ley 9406 contra Uniones Impropias, Ley 7935 Ley Integral para
la persona Adulta Mayor, Ley 7735 General de Proteccion a la Madre Adolescente, la Ley 7586
contra la Violencia Intrafamiliar, la Reforma Procesal Laboral, la Ley 7899 Contra la Explotacion
Sexual Comercial y la Ley 8101 Paternidad Responsable.
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CIDE

El andlisis comparativo docentes-estudiantes del CIDE refleja coincidencias y discrepancias
entre las apreciaciones de docentes y estudiantes. Por un lado, ambos grupos coinciden en
que los documentos internacionales sobre DDHH a los que se ha hecho mayor referencia son
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y la Convencién Internacional sobre los
Derechos del Nifio; sin embargo, los docentes consideran que en los cursos a su cargo se han
referido a estos documentos mucho mas de lo que los estudiantes asi lo consideran. De forma
similar se observa con la Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad.
En algunos documentos coinciden docentes y estudiantes en que no se han referido a la
Convencion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, ni a
la Convencién para la prevencion y la sancién del delito de genocidio o al Convenio para la
represion de la trata de personasy de la explotacion de la prostitucién ajena.

Grafico 6. Documentos sobre DDHH utilizados en los cursos
segun docentes y estudiantes CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Investigacion en Educacion,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

Por otra parte, en el CIDE, los docentes consideran que los documentos internacionales sobre
DDHH a los que han hecho mas referencia en los cursos que imparten son la Convencién
Internacional sobre los Derechos del Nifio (1989), la Declaracion Universal de los Derechos
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Humanos (1948) y la Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad,
seguidos por la Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacion contra
la mujer (1979). Con menor referencia entre todos los documentos, mencionan la Convencion
Internacional para la proteccién de todas las personas contra desapariciones forzadas.

Por su parte, los estudiantes indican que el documento al que se ha hecho mas referencia
durante los cursos que reciben es la Convencién Internacional sobre los Derechos del Nifio
(1989) seguido por la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948). En Ultimo lugar
mencionan la Convencion para la prevencion y la sancion del delito de genocidio.

Encuanto alosdocumentos continentales sobre DDHH, los docentes del CIDE manifiestan en su
mayoria que los han aplicado de manera ‘totalmente insuficiente* y mencionan primeramente
la Convencién Americana sobre Derechos Humanos como el documento continental al que
maés se han referido en sus cursos, seguido por la Convencion Interamericana contra toda
forma de Discriminacién e Intolerancia.

Por su parte, los estudiantes del CIDE igualmente mencionan la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, seguida por la Convencién Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayoresy la Convencion Interamericana contra el Racismo,
la Discriminacion Racial y formas conexas de Intolerancia. En Ultima posicién, mencionan la
Convencion Interamericana contra toda forma de Discriminacion e Intolerancia.

El analisis comparativo de las respuestas de docentes y estudiantes del CIDE arroja que,
en términos generales, los docentes consideran que hacen mayor referencia a algunos
documentos continentales sobre DDHH frente a lo percibido por los estudiantes. Los
documentos que los docentes a los que mas se refieren en sus cursos que no coinciden con
la valoracidon de los estudiantes son la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la
Convencion Interamericana contra toda forma de Discriminacién e Intoleranciay la Convencion
Interamericana para prevenir, sancionary erradicar la violencia contra la mujer.

En cuanto a la interrogante: ¢ En qué medida en los cursos que ha tenido a su cargo ha hecho
referencia a los siguientes documentos nacionales sobre derechos humanos?

Con respecto a los documentos nacionales sobre DDHH, los docentes del CIDE en su mayoria
indican que los mas utilizados son la Ley 7739 Cdodigo de la Nifiez y la Adolescencia y la Ley
7600 lgualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad seguidos por la Ley 7476
contra el Hostigamiento sexual en el Empleoy la Docencia.

Por su parte, en cuanto a los documentos nacionales sobre DDHH, los estudiantes del CIDE
consideran que el documento més utilizado es la Ley 7600 Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad seguido el Codigo de la Nifiez y la Adolescencia.
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La comparacion entre las respuestas de docentes y estudiantes del CIDE refleja en términos
generales que los docentes consideran haber utilizado mas los documentos nacionales en los
cursos de lo que asi lo consideran los estudiantes. Sin embargo, ambos coinciden en que los
maés utilizados son la Ley 7600 Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad
y Ley 7739 Codigo de la nifiez y Adolescencia, seguidos por la Ley 7476 contra el Hostigamiento
sexual en el Empleo y la Docencia. Se evidencia coincidencia entre docentes y estudiantes
en que no se han utilizado la Ley 9406 contra Uniones Impropias como tampoco la 7935 Ley
Integral para la persona Adulta Mayor.

CEG
Conrespecto a la Preparacion en el trabajo con valores en el CEG, |os estudiantes consideran
que hay mayorinclusién de valores que los docentes. Los estudiantes reconocen como los méas

presentes respeto, equidad y libertad.

Grafico 7. Preparacion en el trabajo con valores seguin docentes y estudiantes CEG, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generales,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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Los docentes del CEG respondieron que la formacién humanista brindada en la universidad
prepara para incluir en la practica del estudiantado, en orden de importancia, los valores
de solidaridad, justicia, respeto, equidad, libertad, empatia, tolerancia, y en menor medida,
honestidad y cultura de pazy resolucién de conflictos.

Por su parte, los estudiantes respondieron en su mayoria que los han preparado de manera
totalmente suficiente para incluir los valores. En orden de importancia se menciond respeto,
equidad, libertad, tolerancia, honestidad, solidaridad, justicia, cultura de paz y resolucion de
conflictos y empatia.

CIDE

Al comparar las valoraciones entre las respuestas de docentes y estudiantes del CIDE se
aprecia coincidencia en cuanto a los valores que se brindan en la formacion humanistica en la
universidad para incluirlos en la futura practica docente del estudiantado, desde un enfoque
de derechos. Sin embargo, llama la atencidn que los estudiantes consideran que se les brindan
mas valores en su formacion humanistica que lo que los docentes asi lo consideran.

Grafico 8. Preparacion en el trabajo con valores segun docentes y estudiantes CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Investigacion en Educacion,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

Los docentes del CIDE en su mayoria consideran que la formacién humanista brindada en la
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universidad prepara para incluir los siguientes valores en la practica del estudiantado. Indican
primero el valor honestidad, luego equidad, respeto y tolerancia, seguidos por empatia y
solidaridad.

Mientras que los estudiantes por su parte indican respeto, empatia, equidad y solidaridad.

En cuanto a la Sensibilizacion para los DDHH en la profesion docente por el docente
universitario se pregunto a:

Docentes: ;En qué grado considera que su formacién universitaria sensibiliza al estudiantado
para practicar los derechos humanos en su futuro desempefio profesional?

Estudiantes: ;En qué grado considera que su formacion universitaria le ha sensibilizado para
practicar los derechos humanos en su futuro desempefio profesional?

La mayoria de los docentes CEG-CIDE 12 (44%) considera ‘Suficiente’ el grado en que sensibiliza
al estudiantado para practicar los derechos humanos en su futuro desempefio profesional.
De la misma forma, 8 docentes (30%) indican como ‘Totalmente suficiente’, 5 docentes (13%)
como ‘Insuficiente’y 2 docentes (7%) como ‘Totalmente insuficiente’

La mayoria de los estudiantes CEG-CIDE 132 (48%) considera como ‘Suficiente’ el grado en
que los docentes le sensibilizan para practicar los derechos humanos en su futuro desempefio
profesional. De la misma forma, 105 estudiantes (38%) indican como ‘Totalmente suficiente),
31 estudiantes (11%) como ‘Insuficiente’y 8 estudiantes (3%) como ‘Totalmente insuficiente’.

CEG

En cuanto a las Tematicas de DDHH que se abordan en la Formacion Docente, el grafico
comparativo docentes-estudiantes del CEG muestra que los estudiantes consideran que hay
mayor abordaje de estos aspectos que los docentes. Los estudiantes reconocen como los mas
presentes igualdad, equidad y derechos humanos en general.
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Grafico 9. Tematicas de DDHH que se abordan en la formacion segun docentes y
estudiantes CEG, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generales,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

Los docentes del CEG afirman abordar en la formacién universitaria, en orden de importancia:
los derechos humanos en general, la equidad de género, la dignidad humana, la condicion
etaria, la igualdad de oportunidades, ambiente y ecologismo, democracia, participaciéon vy
ciudadania, diversidad cultural, amistad entre las naciones, diversidad sexual, e inclusion de
personas en condicion de discapacidad, aceptacion de la persona migrante, la ensefianza de
los derechos humanos, vy la diversidad religiosa.

Mientras que los estudiantes del CEG respondieron que en su formacion universitaria han
sido abordados en el siguiente orden de importancia: igualdad de oportunidades, equidad de
género, derechos humanos en general, diversidad sexual, inclusién de personas en condicion
de discapacidad, ensefianza de los derechos humanos, diversidad cultural, democracia,
participacion y ciudadanfa, dignidad humana, ambiente y ecologismo, aceptacién de la
persona migrante, amistad entre las naciones, condicién etaria y diversidad religiosa.
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CIDE

El grafico comparativo docentes-estudiantes del CIDE muestra bastante similitud en las
respuestas:

Grafico 10. Tematicas de DDHH que se abordan en la formacion segun docentes y
estudiantes CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Investigacion en Educacion,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

En el CIDE, los docentes afirman abordar mas y por igual en la formacion universitaria los
Derechos humanos en general, la igualdad de oportunidades, la diversidad cultural y los

derechos humanos en general, seguidos por la ensefianza de los derechos humanos vy la
dignidad humana.

Por su parte, los estudiantes afirman que en la formacion universitaria que reciben se abordan
principalmentey porigual lainclusion de personas en condicién de discapacidady la diversidad
cultural, seguido por la igualdad de oportunidades y la equidad de género.

Con respecto a Incentivar la reflexion de propios valores y normas, se pregunto a:
Docentes: ;En qué medida ha incentivado a su estudiantado a examinar sus propios valores,

normasy estereotipos sobre la base de la reflexion constante y la confrontacion con las propias
influencias culturales y religiosas?
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Estudiantes: ;En qué medida durante suformacion docente se le haincentivado a examinar sus
propios valores, normasy estereotipos sobre la base de la reflexién constante y la confrontacion
con las propias influencias culturales y religiosas?

La mayoria de los docentes CEG-CIDE 13 (48%) considera como “Suficiente” la medida en
que ha incentivado a su estudiantado a examinar sus propios valores, normas y estereotipos
sobre la base de la reflexion constante y la confrontacion con las propias influencias culturales
y religiosas. De la misma forma, 10 docentes (37%) indican como “Totalmente suficiente”, 2
docentes (8%) como “Insuficiente” y 2 docentes (7%) como “Totalmente insuficiente”.

La mayoria de los estudiantes CEG-CIDE 146 (54%) considera como “Suficiente” la medida en
que sus docentes les han a examinar sus propios valores, normas y estereotipos sobre la base
de la reflexion constante y la confrontacion con las propias influencias culturales y religiosas.
De la misma forma, 63 estudiantes (23%) indican como “Totalmente suficiente”, 55 estudiantes
(20%) como “Insuficiente” y 7 docentes (3%) como “Totalmente insuficiente”.

En cuanto a Ejemplos de Estrategias para promover la educacion en valores y DDHH se
preguntd a:

Docentes: ;Cuales estrategias ha utilizado para promover una educacion en valores y derechos
humanos?

Estudiantes: ;Elprofesorado promuevelaeducacionenvaloresyderechoshumanos? Ejemplos
de las estrategias que utiliza el profesorado con el cual usted se ha relacionado durante su
formacién docente.

A continuacion se muestran categorizados ejemplos de estrategias para promover la educacion
en valores y DDHH mencionadas por docentes y estudiantes del CEG y luego las mencionadas
por docentes y estudiantes del CIDE.



Cuadro 2. Ejemplos de Estrategias para promover la educacion en valores y DDHH segun
docentes y estudiantes CEG-CIDE, UNA.
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Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generales y del

Centro de Investigacion en Educacion, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

Otra tematica de interés consistio en la sensibilidad de los docentes universitarios para la
educacion en valores y DDHH. Al respecto se pregunto a:

Docentes: ;Considera que, en su labor docente, se muestra de manera sensible en torno a
temas de derechos humanos y valores?

Estudiantes: ;Durante su formacion el profesorado se mostré de manera sensible en torno a
temas de derechos humanos y valores?



Investigacion

La mayoria de los docentes CEG-CIDE 18 (67%) se encuentra “Muy de acuerdo” en que su labor
docente se muestra de manera sensible en torno a temas de derechos humanos y valores,
mientras que 9 docentes (33%) indican estar “De acuerdo”.

La mayoria de los estudiantes CEG-CIDE 152 (59%) se encuentra “De acuerdo” en que sus
docentes se muestran de manera sensible en torno a temas de derechos humanos y valores,
mientras que 104 estudiantes (33%) indican estar “Muy de acuerdo” y solamente 1 estudiante
(09%) estd “En desacuerdo”.

Con respecto a las Experiencias en el aula universitaria durante la formacion universitaria,
al correlacionar las respuestas de los docentes y estudiantes CEG-CIDE a partir de los promedios
resultantes, como se ilustra en los siguientes graficos, se observa una tendencia en una misma
direccion de las categorias en cuanto al trato por parte del docente, libre expresion y aln en
buenas practicas, aunque con mayor diferencia entre las respuestas docentes-estudiantes.

Grafico 11. Experiencias en el aula universitaria durante la formacién universitaria
segun docentes y estudiantes CEG, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generales,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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Grafico 12. Experiencias en el aula universitaria durante la formacion universitaria
segun docentes y estudiantes CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Investigacion en Educacion,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

En el CEG-CIDE, los docentes identifican, en primer lugar, las buenas practicas de trabajo en el
aula, seguidas muy de cerca del trato por parte del docente y luego la libertad de expresion, tal
y como se muestra en el grafico. Estas respuestas fueron indicadas en el cuestionario en una
escala en la que se otorgd 4 a “Muy de acuerdo” y 1 “Muy en desacuerdo”.

En relacion con la misma interrogante anterior, los estudiantes CEG-CIDE identificaron, en
primer lugar, el comportamiento del estudiante; luego el trato por parte del docente; seguido
de buenas préacticas de trabajo en el aula y libertad de expresion.

Con respecto a la Sensibilizacion para los DDHH en la profesion docente en la Formacion
Docente se pregunté a:

Docentes: ;Considera que la formacién que recibe el estudiantado le ha sensibilizado para su
futuro ejercicio profesional en torno a derechos humanosy valores?

Estudiantes: ;Considera que su formacion le ha sensibilizado para su futuro ejercicio
L ]
profesional en torno a derechos humanos y valores?
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La mayoria de los docentes CEG-CIDE 13 (48%) se encuentra “De acuerdo” en que la formacion
que recibe el estudiantado le ha sensibilizado para su futuro ejercicio profesional en torno a
derechos humanos y valores, mientras que 10 docentes (37%) indican estar “Muy de acuerdo”
y 4 docentes (15%) “En desacuerdo”.

La mayoria de los estudiantes CEG-CIDE 135 (50%) esta “De acuerdo” en que la formacion que
recibe le ha sensibilizado para su futuro ejercicio profesional en torno a derechos humanos'y
valores, mientras que 125 estudiantes (46%) indican estar “Muy de acuerdo”, 9 estudiantes (3%)
opinan “En desacuerdo”y solamente 2 estudiantes (1%) estan “Muy en desacuerdo”.

También se indagd a docentes y estudiantes sobre las Oportunidades de experiencia de
participacion en practicas y observaciones que sensibilizan para la educacion en valores
y DDHH. Se pregunto a:

Docentes: ;Durante la formacion universitaria se brindan oportunidades de participar en
observaciones o préacticas, en diversos contextos, que lo sensibilizan en torno a promover una
educacién en valores y derechos humanos en una futura practica profesional?

Estudiantes: Durante su formacion tuvo la oportunidad de participar en observaciones o
practicas, en diversos contextos, que lo sensibilizan en torno a promover una educacion en
valores y derechos humanos en una futura practica profesional?

Nota aclaratoria: Para responder a los docentes en el cuestionario se les dio la opcion de
indicar: “Muy de Acuerdo”, “De acuerdo”, “En Desacuerdo” o “Muy en Desacuerdo”. En cambio, a
los estudiantes en esta misma pregunta se les brind6 la opcion de responder “Si” 0 “No”, por lo

que no es posible hacer grafico comparativo de las respuestas.

La mayoria de los docentes 13 CEG-CIDE (48%) se encuentra “De acuerdo” en que durante la
formacion universitaria se brindan oportunidades de participar en observaciones o practicas,
en diversos contextos, para sensibilizar a los estudiantes en torno a promover una educacién
en valores y derechos humanos en una futura practica profesional, mientras que 12 docentes
(45%) indican estar “Muy de acuerdo”y 2 docentes (7%) “En desacuerdo”.

En cuanto a la interrogante a estudiantes sobre si durante su formacion tuvo la oportunidad
de participar en observaciones o practicas, en diversos contextos, que lo sensibilizan en torno
a promover una educacién en valores y derechos humanos en una futura practica profesional,
llama la atencién que la mayoria (81%) de respuestas afirmativas se ubican en el CIDE, mientras
que la mayoria de respuestas negativas (69%) se ubican en el CEG.
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Grafico 13. Oportunidad de participar en observaciones o practicas, en diversos contextos,
que lo sensibilizan en torno a promover una educacion en valores y derechos humanos en
una futura practica profesional, segun docentes y estudiantes CEG-CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generales y del

Centro de Investigacion en Educacion, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

Especialmente se obtuvo como respuesta “Si”, en el CIDE ya que el cuestionario fue respondido
por estudiantes de carreras que ya tienen por lo menos mas de un afio en la Universidad. El
alto porcentaje de No en la respuesta puede deberse a que gran parte de la muestra obtenida
corresponde a estudiantes del Centro de Estudios Generales que se encuentran iniciando
su vida universitaria (primer ingreso). Ademas de que en el momento en que se aplico el
cuestionario se estaba iniciando el Ciclo Lectivo.

Se les pregunto solo a estudiantes ejemplos de experiencias y participacion en practicas y
observaciones que sensibilizan para una educacion en valores y DDHH. A continuacion, se
muestran las respuestas de estudiantes del CEG y del CIDE.
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Cuadro 3: Ejemplos de experiencias y participacion en practicas y observaciones que
sensibilizan para una educacion en valores y DDHH, segun docentes y estudiantes
CEG-CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generalesy

del Centro de Investigacion en Educacion, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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Otrainterrogantese plantedentornoalas Necesidades urgentes de cambio paracumplirconuna
educacion en valores y DDHH en la Formacion Docente de las Universidades. A continuacion,
seincluyen las respuestas tanto de docentes como de estudiantes del CEG y del CIDE.

Al sistematizar las respuestas, se obtiene que los docentes en su mayoria hacen referencia a
aspectos actitudinales, practicos, formativos y otros referidos a la perspectiva y forma de pensar
sobre DDHH. Las respuestas de los estudiantes hacen referencia, ademas de los aspectos
mencionados para los docentes, a otros adicionales referidos al conocimiento. De estos aspectos
se derivan dimensiones para agrupar las respuestas. Dentro de estas dimensiones se identifican
algunas tematicas recurrentes. Por ejemplo, al referirse a aspectos actitudinales es recurrente
la tematica del respeto, la tolerancia y la coherencia de actitud entre el discurso y la préactica; en
cuanto a aspectos practicos se menciona la importancia de implementar dindmicas y actividades
que implementen los DDHH; en cuanto a aspectos de formativos se menciona la importancia de
talleres a docentes, administrativos y al estudiantado; en cuanto a la perspectiva sobre DDHH, se
menciona principalmente la perspectiva humanista y en cuanto al conocimiento se menciona en
términos de necesidad de contar con mas informacién sobre DDHH.

A continuacion, se muestran algunos ejemplos de las respuestas aportadas por docentes y
estudiantes del CEG segln las dimensiones identificadas.

Cuadro 4. Ejemplos de necesidades urgentes de cambio para cumplir con una educacion
en valores y DDHH en la Formacion Docente de las Universidades, segin docentes y
estudiantes CEG, UNA.



Investigacion

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Estudios Generales Universidad Nacional

de Costa Rica, 2019.

Al sistematizar las respuestas de docentes y estudiantes del CIDE, se obtiene que varias
hacen referencia a aspectos actitudinales, otras se refieren a aspectos vivenciales, otras al
conocimiento, a aspectos curriculares y a la formacion docente. De estos aspectos se derivan
dimensiones para agrupar las respuestas. Dentro de estas dimensiones se identifican algunas
tematicasrecurrentes. Porejemplo, al referirse a aspectosactitudinales esrecurrente la tematica
del respeto; en cuanto a aspectos vivenciales se menciona la importancia de las experiencias
en contexto; en cuanto al conocimiento se menciona recurrentemente el abordaje del tema de
DDHH Yy la informacion; los aspectos curriculares aluden principalmente a la inclusion del tema
de DDHH en los planes de estudio y los aspectos de formacién docente a la inclusion de los
DDHH como tematica en los cursos que se imparten por medio de talleres y charlas.

A continuacion se muestran algunos ejemplos de las respuestas aportadas por docentes y
estudiantes del CIDE seguin las dimensiones identificadas.

—
w
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Cuadro 5: Ejemplos de necesidades urgentes de cambio para cumplir con una educacion
en valores y DDHH en la Formacion Docente de las Universidades, segun docentes y
estudiantes CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los cuestionarios aplicados a docentes y estudiantes del Centro de Investigacion en Educacion,

Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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3.12 Resultados de la comparacion docentes-estudiantes CEG - CIDE de la UNA por
categorias dicotomicas

En este apartado se incluyen las siguientes tres (3) interrogantes con las respectivas respuestas
aportadas por docentes y estudiantes (segln fuera el caso) de forma comparativa CEG-CIDE.

Se pregunta al estudiantado si considera que en su formacion se le brindaron herramientas
para la exigibilidad de la defensa de sus derechos y la de las demas personas. Llama la
atencién que la mayorfa de respuestas negativas (76%) se ubican en el CIDE mientras que la
mayoria de respuestas afirmativas se ubican en el CEG.

Grafico 14. Herramientas brindadas para la exigencia de la defensa de sus derechos y la
de las demas personas, segun estudiantes CEG-CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a estudiantes del Centro de Estudios Generales y del Centro de

Investigacion en Educacion, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

La interrogante anterior se planted a los docentes sobre si en la formaciéon a su cargo ha
brindado herramientas al estudiantado para la exigencia en la defensa de sus derechos y la
de las demas personas. Se obtiene que la mayoria de docentes (92%) del CIDE afirma haber
brindado tales herramientas en la formacién al estudiantado a su cargo, mientras que solo una
pequefia parte (8%) responde negativamente. Esto contrasta con las respuestas obtenidas en
el CEG donde la mayoria de docentes (69%) responde negativamente y solamente una tercera
parte (31%) responde afirmativamente.
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Grafico 15. Herramientas brindadas para la exigibilidad de la defensa de sus derechos
y la de las demas personas, segun docentes CEG-CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a estudiantes del Centro de Estudios Generales y del Centro de

Investigacion en Educacion, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.

En cuanto a la interrogante a los estudiantes acerca de que si el profesorado promueve la
educacion en valores y derechos humanos, se obtiene una cantidad similar de respuestas
afirmativas en el CIDE (76%) y en el CEG (74%).

Grafico 16. Promocion del profesorado de la educacion en valores y derechos humanos,
segun estudiantes CEG-CIDE, UNA.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de los cuestionarios aplicados a estudiantes del Centro de Estudios Generales y del Centro de

Investigacion en Educacion, Universidad Nacional de Costa Rica, 2019.
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3.13 Consideraciones finales

Con el objetivo de conocer si los derechos humanosy los valores se incorporan en la formacion
de docentes de la UNA, en esta investigacion se realizd un analisis de planes de estudio y
programas de cursos, que se contrastéd con lo obtenido en la aplicacion de cuestionarios y
desarrollo de grupos focales con estudiantes y docentes de varias Unidades Académicas. A
partir de lo anterior se obtienen los siguientes hallazgos:

En los planes de estudio y programas de los cursos analizados: Los derechos humanosy los
valores en los planes de estudio y programas de cursos analizados se incluyen en su mayoria
de manera implicita. Se distingue una menor presencia de las categorias relacionadas con la
normativa en relacion con los derechos humanosy la pedagogia de los derechos humanos, asi
como menor incorporacion de valores como honestidad/veracidad.

Los resultados indican que, en la Universidad Nacional desde la perspectiva de docentes y
estudiantes, a partir de los cuestionarios y grupos focales se obtiene que:

En cuanto a los contenidos y la Importancia de los aspectos relacionados con los DDHH:
los docentes otorgan mayor importancia que los estudiantes a las tematicas de DDHH, si bien
hay bastante similitud, a excepcién de la temética de las diversidades, la cual, para los docentes
es mucho mas importante que para los estudiantes.

En cuanto a la referencia a los DDHH en la Formacion Docente por medio de documentos
internacionales, continentales y nacionales: Se conoce més del uso de documentos ligados
a la categoria de derechos de la nifiez y adolescencia y en menor grado otros documentos
como por ejemplo los relacionados con el Sistema de la Organizacién de Estados Americanos.

Conrespecto a las tematicas de DDHH que se abordan en la Formacion Docente: docentes
y estudiantes concuerdan en que las teméticas sobre derechos humanosy dignidad e igualdad
de oportunidades y equidad son las méas abordadas. También concuerdan en las tematicas
de pedagogia de los derechos humanos, democracia y participacion ciudadana. Docentes y
estudiantes concuerdan, asimismo, en que las tematicas menos abordadas son ambiente vy
ecologismo; diversidades y amistad entre las naciones.

Sobre las interacciones docente-estudiante se concluye lo siguiente:

«Incentivarlareflexion depropiosvaloresynormas:lamayoriadedocentesyestudiantes
coinciden al sefialar como “suficiente” y “totalmente suficiente” la importancia con
que los docentes incentivan a los estudiantes a examinar sus propios valores, normas
y estereotipos sobre la base de la reflexion constante y la confrontacién con las propias
influencias culturales y religiosas.
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« Sensibilidad de los docentes universitarios para la educacion en valores y DDHH: la
mayoria de docentes y estudiantes coinciden en que estan “muy de acuerdo” y “de
acuerdo” en que los docentes se muestran de manera sensible en torno a temas de
derechos humanosy valores.

«Preparacién en el trabajo con valores en la formacion docente: docentesy estudiantes
coinciden en identificar el respeto y la equidad como los valores primordiales en
la oferta académica que les prepara para su practica profesional futura. Llama la
atencion que, al comparar los promedios de las respuestas en términos generales,
los estudiantes consideran —mas que los docentes— que desde una perspectiva de
DDHH todos los valores se incluyen en la oferta académica que los prepara para su
practica profesional a futuro.

« Sensibilizacion para los DDHH en la profesién docente por el docente universitario: la
mayoriadedocentesyestudiantes coinciden al sefialarcomo “suficiente”y “totalmente
suficiente” el grado en que la formacién universitaria sensibiliza al estudiantado para

practicar los derechos humanos en su futuro desempefio profesional.

« Sensibilizacién para los DDHH en la profesion docente en la Formacion Docente:
la mayoria de docentes y estudiantes coinciden que estan “de acuerdo” y “muy de
acuerdo” en que la formacion que reciben los estudiantes les ha sensibilizado para su
futuro ejercicio profesional en torno a derechos humanosy valores.

« Experiencias en el aula universitaria: Hay una importante valoracion en cuanto a que
hay buen trato por parte del docente que promueve la libertad expresion incidiendo
positivamente en el comportamiento de los estudiantes.

Conrespecto alas Buenas experiencias en DDHH y Valores se acotan los siguientes aspectos:

« Participacion en proyectos de DDHH: Muchos estudiantes del Centro de Estudios
Generales que se encuentran iniciando su vida universitaria (primer ingreso) por lo
que no han tenido experiencia de participar en proyectos para la promocion de la
educacion para los valores y los DDHH, a diferencia de los estudiantes del CIDE, que
tienen masde un afio en la Universidady que participan lo hacen en actividades dentro
y fuera de la Universidad. Algunos cursos del CEG incluyen este tipo de actividades,
pero en el CIDE es mas amplia la participacién.

- Oportunidades de experiencia de participacion en practicas y observaciones
que sensibilizan para la educacion en valores y DDHH: La mayoria de los docentes
esta “De acuerdo” en que durante la formacion universitaria se brindan oportunidades
de participar en observaciones o practicas, en diversos contextos, para sensibilizar a
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los estudiantes en torno a promover una educacion en valores y derechos humanos en
una futura practica profesional. La mayoria de los estudiantes indica que durante su
formacion “Si” hantenidolaoportunidad de participaren observaciones o practicas, en
diversos contextos, que les sensibilizan en torno a promover una educacién en valores
y derechos humanos en una futura practica profesional. En el CIDE, especialmente, se
obtuvo como respuesta “Si”, ya que el cuestionario fue respondido por estudiantes de
carreras que ya tienen por lo menos mas de un afio en la Universidad. Los estudiantes
que responden que “No” han tenido la oportunidad de participar en tales actividades,
en su mayoria son del Centro de Estudios Generales que se encuentran iniciando
su vida universitaria (primer ingreso). Ademas, en el momento en que se aplico el
cuestionario se estaba iniciando el Ciclo Lectivo.

«Ejemplosdeexperienciasy participaciénen practicasyobservaciones que sensibilizan
para unaeducacion envaloresy DDHH: Se aportan varios y variados ejemplos, dentroy
fuera de la Universidad Nacional. En el CIDE destacan ejemplos de la practica docente,
observacion escolar, giras pedagégicas, etc. En el CEG, Humanisticoy Maestria también
hay actividades similares.

En cuanto a las necesidades urgentes de cambio para cumplir con una educacion en
valores y DDHH en la Formacion Docente de las Universidades, se pide mas coherencia
entre el discurso institucional y la practica en el aula. Asimismo, se solicita brindar mas
capacitacion, sensibilizacién, actitudes, y vivencias, asi como incluir los DDHH y valores en los
planesy programas de estudio de manera explicita.

Finalmente, se indican algunas acciones para potenciar la formacion en derechos humanos
desde los procesos de formacion inicial docente.

En primer lugar, desde la perspectiva de la formacion humanista y considerando los resultados
obtenidos en los espacios académicos analizados (Colegio Humanistico Costarricense, Centro
de Estudios Generales y Maestria en Humanismo, Sociedad Ambiente) lo primordial es abordar
la tematica en todos los cursos, de una manera explicita e intencionada. Particularmente
se propone la inclusion del estudio de una manera profunda vy articulada de los diferentes
instrumentos juridicos internacionales, nacionales y nacionales que tutelan la promocion y
defensa de los derechos humanos.

El Centro de Estudios Generales se convierte en un espacio esencial para la formacién inicial de
lasy los estudiantes de todas las carreras en la UNA, por lo que la base sobre el conocimiento de
dichos instrumentos juridicos, su importancia, su aplicacion y los obstaculos que enfrentan se
consideran materias esenciales para la formacion humanista en general. Se deben aprovechar
las ventajas del actual disefio curricular integrado por las cuatro areas disciplinares, ya que
brinda la posibilidad de que los derechos humanos sean incluidos en la amplia variedad de
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cursos que seimparten, con enfoques que van desde la filosofiay las letras, las ciencias sociales,
las artes y la ciencia y la tecnologia.

En segundo lugar, es necesario que quienes opten por la docencia como profesion reciban una
capacitacién idénea para la vivencia cotidiana de los derechos humanos vy los valores en el
CEG, por lo que se propone la implementacién de un médulo de sensibilizacion sobre el perfil
docente necesario y las buenas practicas pedagdgicas que deben cumplir todas las personas
que imparten los cursos, independientemente de las tematicas tratadas. Este mddulo debe
integrar los principios del humanismo que inspiran la labor del Centro de Estudios Generales
y debe impartirse al inicio de cada ciclo lectivo. Paralelamente al modulo se propone la
creacion de un proyecto o una actividad académica que pueda orientar de forma permanente
la vivencia de los derechos humanos y los valores por medio de actividades de divulgacién,
talleres, conferencias, entre otros.

Sin duda compete a todo centro y facultad de educacion en el pais abordar la tematica de
derechos humanos de forma explicita e intencionada ya que “no solo no siempre se aborda
sino que en muchos casos su abordaje no siempre se hace de forma manifiesta, consensuada y
pedagdgicamente orientada” (Vargasy Vega, 2020). Cabe enfatizar laimportancia de potenciar
la formacion en derechos humanos en todas las carreras y cursos vinculados con formacion
docente que se ofertan en el CIDE ya que, si bien la tematica esta presente en los planes de
estudio, programasy cursos que se imparten, no siempre se da forma explicita y por lo tanto su
concrecién en la practica se asume de forma automatica y a futuro en el ejercicio profesional
docente del estudiantado en formacién. De igual forma es importante potenciar esa vivencia
personal del estudiantado desde su participaciéon y compromiso en proyectos, practicas y
experiencias vinculadas con los derechos humanos, pues sin duda les concientiza para que a
futuro promuevan la educacion en valores y en derechos humanos en su ejercicio profesional
como docentes.

180
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4. La educacion en valores y en derechos humanos en la formacion de do-
centes en la Universidad de Costa Rica

Lupita Chaves Salas

Wendy Paez Cerdas

Melissa Valverde Hernandez
Stephanie Washburn Madrigal

4.1 Introduccion

Este capitulo presenta los resultados de una investigacion que tiene como propdsito analizar si
los planes de estudio de formacion docente de la Facultad de Educacion de la Universidad de
Costa Rica, especificamente de la Escuela de Formacién Docente y de la Escuela de Orientacién
y Educacion Especial, incluyen contenidos sobre Derechos Humanos y Valores en sus carreras.

Lainvestigaciéonsellevaacaboen el marco del proyecto DAAD “EducaciénenValoresy Derechos
Humanos en la Formacion Docente”, con la participacién de la Universidad de Osnabriick
(Alemania), la Universidad Nacional y la Universidad de Costa Rica. Es un proyecto que, por
consiguiente, se desarrolla en contextos socioeconémicos y culturales diversos, situacién que
resulta de importancia en relacion con la identificacion y comparacion de los abordajes que,
en materia de educacion en derechos humanos, realizan las carreras de formacién docente de
cada una de estas universidades.

La premisa que sirve como punto de partida es la urgente necesidad de fortalecer la educacion
en derechos humanos y valores en la formacién docente y en los sistemas educativos, a fin de
contribuir a promover sociedades inclusivas, solidarias, justas y democraticas, en las que se
respeten los derechos de todas las personas 'y se cumplan los deberes ciudadanos.

La exposicion de resultados que aqui se hace involucra una aproximacion al tema de la
educacién en derechos humanosy valores, laindicacién de cuales son las carreras de formacién
docente de la Facultad de Educacion de la UCR participantes en la investigacion y la poblacion
meta con la que se trabajé, para presentar finalmente lo obtenido en cuanto a los resultados y
los hallazgos mas relevantes.

Se toman en cuenta estipulaciones fundamentales que el Estatuto Organico de la Universidad de
CostaRicaestablece paraestainstituciény suquehaceracadémico. Serealiza unanalisisdocumental
de los planes de estudio seleccionados de las carreras de formacion docente participantes en la
investigacion, asi como del niicleo pedagogico de las carreras de educacion secundaria.
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4.2 Derechos Humanos y educacion

CostaRicahasuscritotodaslasdeclaraciones,acuerdosy conveniosinternacionalesformulados
en materia de derechos humanos. Estos instrumentos tienen por objetivo fundamental
promover el desarrollo en los paises de politicas, leyes, instituciones y programas dirigidos a
asegurar “la concrecion de un proyecto de vida digna... y ponen el centro en la vida humana,
entendida como una integralidad que comprende el ser fisico, el ser psiquico y el ser social”. (Di
Bernardi, Farifia, Klainer, Salvioliy Zibecchi, 2007, p. 24).

Para el cumplimiento de los derechos humanos, es fundamental que estos sean incluidos y se
tomen en cuenta en los planes de estudio y en los procesos educativos y, de manera especial,
en el marco de la formacidén docente universitaria. Segin las Naciones Unidas, la educacién en
derechos humanos se define como:

un conjunto de actividades de educacion, capacitacion y difusién de informacion
orientadas a crear una cultura universal de los derechos humanos. Una
educacion integral en derechos humanos no sélo proporciona conocimientos
sobre los derechos humanos y los mecanismos para protegerlos, sino que,
ademaés, transmite las aptitudes necesarias para promover, defender y aplicar
los derechos humanos en la vida cotidiana. La educacion en derechos humanos
promueve las actitudesy el comportamiento necesarios para que se respeten los
derechos humanos de todos los miembros de la sociedad. (Programa Mundial
para la Educacion en Derechos Humanos, 2017, p. 2).

En el caso particular de la educacién formal, es urgente que los programas de todos los niveles
educativos y los curriculos de formacion docente incluyan la educacion en valores y derechos
humanos, que contribuyan a promover el desarrollo de saberes, actitudes y comportamientos
en la ciudadania con el fin de ir creando una cultura que promueva la defensa de estos
derechos para todas las personas en la sociedad y que son un imperativo para la sustentacion
y sostenibilidad de la vida en democracia.

Se estima pertinente y necesario analizar la formacion inicial docente, en virtud de que esta
formacién preparaal personal que en los contextos escolares desempefia un papelfundamental
en cuanto a promover e inculcar los valores, las competencias, las actitudes, la motivaciony las
practicas en materia de derechos humanos, tanto en el gjercicio de su labor profesional como
en su funcién social de modelo cultural de comportamiento (Asamblea General de Naciones
Unidas, 2014).
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4.3 Carreras incluidas en el estudio
Las carreras de la Facultad de Educacién seleccionadas para este estudio son las siguientes:
« Bachillerato y Licenciatura en Educacion Preescolar

« Bachilleratoy Licenciatura en Educacién Preescolar con dos énfasis: (a) gestién de proyectos
educativos para la primera infanciay (b) atencién a la nifiez temprana (Plan 2017)

« Bachillerato y Licenciatura en Educacion Primaria

«NUcleo pedagogico de las siguientes carreras:

« Bachillerato y Licenciatura en la Ensefianza del Castellano

« Bachillerato y Licenciatura en la Ensefianza de los Estudios Sociales y Civica
« Bachillerato y Licenciatura en la Ensefianza de la Filosofia

« Bachillerato en la Ensefianza del Francés

« Bachillerato y Licenciatura en la Ensefianza del Inglés

« Bachillerato y Licenciatura en la Ensefianza de la Matematica

« Bachillerato y Licenciatura en la Ensefianza de la MUsica

« Bachillerato en Ciencias de la Educacién con énfasis en Orientacion

« Bachillerato en Ciencias de la Educacién con énfasis en Educacién Especial

Lo que se analizd de este conjunto de carreras fue el denominado Ndcleo Pedagogico, que es
comun para todas las carreras analizadas.

4.4 Metodologia

La presente investigacién es de indole descriptiva. Para llevarla a cabo se disefiaron los
siguientes instrumentos: a) matrices para el analisis documental de los planes de estudio; b)
dos cuestionarios, uno dirigido a docentes universitarios y otro a estudiantes de las carreras
seleccionadas para la investigacion; ¢) dos guias para grupos focales: una para aplicarla con las
personas a cargo de las coordinaciones de las carreras y otra para desarrollarla con estudiantes.
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« Poblacién participante

El primer instrumento, el cuestionario, lo completaron en total 72 estudiantes de las distintas
carreras de formacion docente. Su distribucion porcentual es la siguiente: 29% de Educacion
Primaria, 26% de la carrera de Orientacion, 25% de Educacion Preescolar, 13% de Educacion
Secundaria, 6% de Educacién Especial y 1% de Administracién Educativa. Esta poblacién la
conforman estudiantes que estaban cursando el tercer o cuarto nivel de carrera, o bien, que se
encontraban realizando sus estudios a nivel de licenciatura.

Porsu parte, en el caso de la poblacion docente, 38 personas respondieron el cuestionarioy son
de las siguientes carreras: Educacion Primaria (47%), Educacién Preescolar (23%), Orientacion
(16%), Educacion Especial (8%) y Educacién Secundaria (6%).

En los grupos focales participaron 6 personas coordinadoras de carrera 'y 5 estudiantes. Estos
grupos focales se realizaron durante el segundo semestre de 2018 y se invitd a las personas
docentes que coordinan las carreras participantes en el estudio, asi como a estudiantes que se
encontraban cursando su tercer o cuarto afio del plan de estudios.

En el andlisis se incluyen frases etnograficas de las preguntas abiertas de los cuestionarios y de
los grupos focales, las cuales se codifican de la siguiente manera:

« Grupos focales personal docente

- CEF: Coordinaciéon Ensefianza de la Filosofia
- CEC: Coordinacion Ensefianza del Castellano
- CEP: Coordinacion Educacion Primaria

- CEE: Coordinacién Educacion Especial

- COR: Coordinacion Orientacion

« Grupos focales estudiantes
- E#: NUmero de estudiante
Seguidamente, se presenta el apartado de analisis de datos.
4.5 Analisis de datos
En este apartado se presentan los hallazgos del analisis documental de los planes de estudio;
posteriormente, se exponen los resultados de los cuestionarios de docentes y de estudiantes y,

por ultimo, las opiniones y percepciones que fueron aportadas en los grupos focales por parte
de estudiantesy las personas coordinadoras de las carreras.
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« Anélisis documental de los planes de estudio para la formacion de docentes

Se presentan a continuacion los hallazgos sobre la inclusién de contenidos en derechos
humanos y valores en la fundamentacion tedrica-epistemologica, el perfil de egreso y los
cursos de los curriculos de formacién de docente de las carreras de la Facultad de Educacion
participantes en la investigacion.

Este analisis inicia haciendo mencién al Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica
(UCR), marco normativo que regula y orienta la labor académica que se lleva a cabo en la UCR.

« Estatuto Organico de la Universidad de Costa Rica

En el Titulo I, “Principios y Propdsitos de la Universidad de la Universidad de Costa Rica”, se
expresa el caracter humanista de la universidad, que tiene como proposito contribuir con la
construccién de una sociedad democratica, justa y solidaria, comprometida con el desarrollo
humano en armonia con la naturaleza.

Una de las acciones para lograrlo es que todo estudiante, al ingresar a la UCR, debe matricular
los Estudios Generales, el cual es un bloque que comprende los siguientes cursos: Curso
Integrado de Humanidades, Actividad Deportiva, Actividad Artistica, un Repertorio (curso
diferente al &rea de formacion del estudiante), Seminario de Realidad Nacional |y II, asi como
el Trabajo Comunal Universitario (300 horas de trabajo voluntario en una comunidad), que esta
se encuentra bajo responsabilidad de la Vicerrectoria de Accién Social. Los cursos estén a cargo
de la direccién del Sistema de Educacién General, adscrito a la Escuela de Estudios Generales.

Seguidamente se presenta, en primera instancia, una sintesis del andlisis documental de
los planes de estudio de las carreras de la Escuela de Formacion Docente y de la Escuela de
Orientaciény Educacion Especial.

Facultad de Educacién
Escuela de Formacion Docente

De la Escuela de Formacion Docente se analizaron dos planes de estudio de la carrera de
Educacion Preescolar (un plan esta por concluiry el otro dio inicio en el 2017), el plan de estudio
de Educacion Primaria (2014) y el Nucleo Pedagogico de las carreras de la Ensefianza del
Castellano, Ensefianza de los Estudios Sociales y Civica, Ensefianza de la Filosofia, Ensefianza
del Francés, Ensefianza del Inglés, Ensefianza de la Matemética y Ensefianza de la MUsica.

Bachillerato y Licenciatura en Educacion Preescolar (1996)
« Este plan de estudio se basa en el enfoque curricular del Nuevo Humanismo y, en

su marco teorico, hace referencia explicita a la defensa de los derechos humanos,
asi como de los derechos de todo ser vivo y de los derechos de todas las culturas
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del mundo. El documento subraya que deben respetarse las necesidades e intereses
particulares de la nifiez, propiciar la educacion en valores, promover ambientes de
paz, educar en el respeto por el ser humano y por la proteccion y salvaguarda del
medio ambiente y promover el desarrollo integral de la nifiez mediante una labor
conjunta entre la familia, la escuelay la comunidad en la bisqueda por mejorar desde
la educacién la calidad de vida individual y colectiva.

« La fundamentacion tedrica-epistemoldgica de este plan evidencia el componente de
derechos humanosy valores de manera explicita e implicita. Los Unicos dos contenidos
en derechos humanos implicitos en este plan son los que se refieren a igualdad de
oportunidades y derechos y a normativa en relacion con los derechos humanos; los
demdas se mencionan de manera explicita: derechos humanos y dignidad, democracia y
participacion ciudadana, diversidad, amistad entre las naciones, ambiente y ecologismo,
pedagogia de los derechos humanos. En relacion con los valores, el Unico que no se
menciona es honestidad/veracidad. Los otros si estan definidos en la fundamentacion:
empatia, equidad, justicia, libertad, paz, respeto, solidaridad, tolerancia.

+ Los derechos humanos vy los valores definidos en este estudio estan incluidos de
manera explicita en el perfil profesional, Unicamente el valor honestidad/veracidad
estad implicito.

« Los estudiantes de esta carrera reciben cursos que contienen contenidos en derechos
humanos y valores. Los cursos que incluyen una mayor cantidad de estos contenidos

son: “Educacién para la Paz”, “Estudios Sociales en Educacion Inicial” y “Expresion
Artistica en Educacion Inicial”.

« Los contenidos en derechos humanos y valores con mayor presencia en los cursos
son: equidad, diversidad, ambiente y ecologia, asi como la atencion a las necesidades
educativas especiales.

Bachillerato y Licenciatura en Educacion Preescolar con énfasis en Gestion de Proyectos
Educativos para la Primera Infancia y en Atencion a la Nifiez (2017)

Esta carrera “fundamenta su quehacer en un enfoque humanista, critico y ecoformativo” (UCR,
2017, p.39), que busca lahumanizacion de las personas, la reflexion critica, la formacion politica
en pro de la transformacién personal y social, asi como un abordaje de la educacidon mas
holistico e integrador. Evidencia, ademas, su relacion con los principios humanistas presentes
en el Estatuto Organico de la UCR.
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La fundamentacion tedrica de este plan de estudio del 2017 menciona valores como libertad,
equidad, justicia, respeto/reconocimiento, solidaridad y afecto/empatia de manera explicita, no
asi tolerancia, cultura de paz/resolucion de problemas ni honestidad/ veracidad. En cuanto a
los derechos humanos, el plan incluye aspectos relacionados con democracia, participacion
y ciudadania, asi como con ambiente/ecologismo. Este Ultimo tiene mayor presencia en la
fundamentacion tedrica, sobre todo porque esta carrera asume el enfoque ecoformativo.

El perfil de esta carrera presenta aspectos relacionados con los derechos humanos y los valores
de manera explicita. Los valores que se incluyen de manera implicita son: libertad, tolerancia y
honestidad/veracidad.

Numerosos cursos de esta carrera incluyen contenidos en derechos humanos y los que tienen
mayor incidencia son: normativa en derechos humanos, ambiente y ecologia y dignidad humana.
Los valores con mayor presencia en los cursos son: respeto/reconocimiento, solidaridad y equidad.

Bachillerato y Licenciatura en Educacion Primaria (2014)

El Bachillerato y Licenciatura en Educacion Primaria se fundamenta en la Pedagogia Critica,
que pretende transformar la sociedad y contribuir con el desarrollo humano integral de las
personas, que lleven a mejorar las condiciones de vida “desde una éptica deinclusién, igualdad
de oportunidadesy desarrollo sostenible” (UCR, 2016, p. 36).

La fundamentacion tedrica-espistemoldgica de esta carrera incluye de forma explicita
contenidos en valores y derechos humanos; Unicamente lo relacionado con normativa en
derechos humanos esta presente de manera implicita.

El perfil académico presenta, de manera evidente, contenidos en valores y derechos humanos,
lo cual es congruente con el enfoque pedagégico del plan de estudios.

Los cursos especificos de la carrera de Educacién Primaria incluyen, de manera significativa,
contenidos en valores. Los que tienen mayor incidencia son: equidad, respeto/reconocimiento,
solidaridad y cultura de paz. Asimismo, los contenidos en derechos humanos que contemplan en
mayor medida los cursos de esta carrera son los de diversidad cultural, dignidad humana y derechos
humanos, igualdad de oportunidades y derechos, educacion para la paz y ambiente y ecologismo.

En sintesis, la fundamentacion tedrica, el perfil profesional, los objetivos y los cursos de esta
carreraincluyen en forma explicita contenidos en derechos humanosyvalores. Deigual manera,
definen como temas transversales del curriculo: educacion ambiental, educacion para la paz,
educacion y pertinencia de la diversidad cultural, educacion y derechos humanos, educacion y
equidad de género, atencion a las necesidades educativas especiales, los cuales son citados en
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la metodologia de la mayoria de los programas de los cursos como temas que se integraran a
las actividades de los cursos.

Se puede afirmar que el plan de estudios del Bachillerato y Licenciatura en Educacién Primaria
(2016) dela Sede “Rodrigo Facio” incluye contenidos en derechos humanosy valores de manera
relevante, en virtud de lo cual puede servir como un modelo a seguir por otras carreras.

Nucleo pedagogico de las carreras de la Ensefianza

Seglin lo que describen los programas de los cursos del Nicleo Pedagdgico, las tematicas
relativas a los derechos humanos se concentran en los criterios de democracia, participacion y
ciudadania, igualdad de oportunidades y derechos y dignidad humana. Estos criterios son los
naturales dentro de una convivencia democrética tradicional. Lo que llama la atencién es que
en ningln curso haya referencia a la pedagogia sobre los derechos humanos ni a la normativa
de los derechos humanos”; tampoco hay mencién de ambiente y ecologismo, un tema tan
discutido en muchas instancias educativas. Sin embargo, en los grupos focales queda claro
que los profesores si llegan a discutir temas cercanos a los derechos humanos, pero no estan
explicitamente relacionados con su agenda pedagogica.

En relacién con los valores, estos se evidencian en mayor medida que los contenidos en
derechos humanos, sobre todo en el curso de “Introduccion a la Pedagogia” y en los que
se refieren al desarrollo de la adolescencia (“Desarrollo y Aprendizaje en la Adolescencia” y
“Psicologia del Adolescente”).

En los cursos de didactica especifica y de la disciplina, la consideracion de los derechos
humanosy los valores es un poco mas explicita.

Es necesario indicar que los cursos optativos de las carreras en la ensefianza tratan temas sobre
derechos humanos como: educacion ambiental, ética profesional, educacion sexual, entre otros.

Escuela de Orientacion y Educacion Especial
Bachillerato y Licenciatura en Ciencias de la Educacion con énfasis en Orientacion

En cuanto a la inclusion de contenidos en derechos humanos en la fundamentacién tedrica
y epistemoldgica, en su mayoria se hallan de manera implicita o no se incluyen. En la
fundamentacion tedrica del plan de estudios destacan implicitamente contenidos en valores
vinculados a la equidad, justicia, respeto, tolerancia, empatia y resolucion de conflictos;
mientras que hay valores como la libertad, la solidaridad o la honestidad que no se encuentran.
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A pesar de ser un plan de estudios que en sus ejes curriculares propone el sentido de vida,
género, contexto natural y socio-cultural, la ética y el desarrollo personal, los contenidos en
derechos humanos y valores se evidencian, en su mayoria, de manera implicita y en menor
grado de forma explicita.

Los cursos que muestran de forma explicita contenidos en derechos humanos y en valores
estan vinculados con el favorecimiento de la igualdad de oportunidades y la promocion de la
equidad entre las personasy que no haya discriminacién de ninguna indole.

En el Bachillerato y Licenciatura en Ciencias de la Educacién con énfasis en Orientacion, los
contenidos de los cursos se concentran en su mayor parte hacia el valor de la equidad.

Bachillerato en Ciencias de la Educacion con énfasis en Educacion Especial

Los contenidos en derechos humanos y valores incluidos en la fundamentacion tedrica se
hallan en su mayoria de manera explicita, favoreciendo la formacién en estos derechos desde
la epistemologia.

El plan de estudios pretende la formacién del estudiantado en conocimientos, habilidades
y actitudes que favorezcan el desarrollo profesional hacia la promocion de sociedades mas
equitativasyjustas. Ademas, se determina el rol que la persona educadora especial desempefia
en los ambitos laborales en los que se desenvuelve mediante una amplia gama de contenidos
en valores y en derechos humanos.

Este plan de estudios incluye dentro de sus cursos contenidos en derechos humanos y valores;
por la naturaleza de la disciplina, estos contenidos tienen por objetivo la creacién de espacios
sociales mas inclusivos, donde tanto las personas en condicion de discapacidad como las
familias, docentes y la sociedad en general, procuren el goce de los derechos o, en su defecto,
la exigibilidad de los mismos.

Los cursos de este plan de estudios que evidencian explicitamente un abordaje de contenidos
enderechos humanosyvalores sevinculan ala dignidad humana y derechos humanos, igualdad
de oportunidades y derechos, diversidad y normativa en derechos humanos.

El anélisis de los planes de estudio muestra que, en la formacién de docentes, estan presentes
contenidos en derechos humanos y valores, de forma mas evidente y explicita en la formacion
de profesionales en educacion preescolar, primaria y educacion especial. De manera mas
general, en la carreras de Orientacion, Educacion Especial y en la formacion de docentes de
educaciéon secundaria, en cuyos planes de estudio hay contenidos en derechos humanos y
valores se hallan principalmente de forma implicita.

Unbuen modelo a seguiren materia deincorporacion de valores y derechos humanos es el plan
de estudio del Bachillerato y Licenciatura en Educacién Primaria, en el que estos contenidos
estan formulados de manera explicita, lo mismo en la fundamentacién tedrica que en el perfil
profesional y en los cursos.
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4.6 Analisis de los cuestionarios a docentes y estudiantes

Los cuestionarios a docentes y estudiantes se aplicaron con el propdsito de conocer su criterio
sobre la incorporacién de los derechos humanos y valores en los planes de estudio de las
carreras de formacion docente. Los resultados se presentan de acuerdo con las categorias

” o«

establecidas: “Derechos humanos en la formacion docente”, “Valores en la formacion docente”,

» o«

“Interacciones en el aula”, “Practicas universitarias” y “Buenas practicas en la formacion”.
Derechos Humanos en la formacion de docentes

Se definié un conjunto de criterios con el propdsito de determinar si los derechos humanos se
incluyen en la formacion de docentes. Estos criterios son: a) derechos humanos y dignidad, b)
democraciay participacion ciudadana, c) diversidades, d) amistad entre las naciones, e) igualdad
de oportunidades y equidad, f) ambiente y ecologismo y g) pedagogia de los derechos humanos.

Seglin se puede observar en las puntuaciones registradas en el Gréafico 1, tanto estudiantes
como docentes consideran que, en buena medida, los contenidos en derechos humanos estan
presentes en la formacién docente. En el grafico, el valor 1 representa lo menos relevante y el 4
lo mas relevante. Los criterios que consideran que se abordan en mayor medida son: dignidad
humana y derechos humanos e igualdad de oportunidades y equidad. El criterio amistad entre
las naciones debe ser abordado mas en la formacion docente, ya que presenta la puntuacion
maés baja de acuerdo con la opinién de docentes y estudiantes.

Grafico 1. Puntuaciones promedio en la medida que los aspectos relacionados con

derechos humanos son abordados en la formacion universitaria segun el personal
docente y estudiantes de la Universidad de Costa Rica, 2018-2019.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de los cuestionarios a estudiantes y personal docente de la Universidad de Costa Rica, 2018-2019.
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También se indagd sobre la importancia de incluir los derechos humanos en la formacién
de docentes. En el grafico 2 se muestra que, tanto estudiantes como docentes, lo consideran
de gran relevancia. Obtienen un mayor promedio los criterios: derechos humanos y dignidad,
pedagogia en derechos humanos e igualdad de oportunidades y equidad.

Grafico 2. Puntuaciones promedio del nivel de importancia de los aspectos relacionados
a derechos humanos en personal docentes y estudiantes de la Universidad de Costa
Rica, 2018-2019.

Fuente: Elaboracion propia con informacién de los cuestionarios a estudiantes y personal docente de la Universidad de Costa Rica, 2018-2019.
4.7 Normativa sobre Derechos Humanos

Se considerd necesario indagar si en la formacion docente universitaria se estudia la normativa
internacionaly nacional sobre derechos humanos. Enunaescalade 1a3,donde 1 estotalmente
insuficiente y 3 totalmente suficiente, en el grafico 3 se evidencia que la Declaracion de los
Derechos dela NifnezyAdolescencia, seguida por la legislacién nacionalyla Declaracion Universal
de los Derechos Humanos son los documentos que mas conocen estudiantes y docentes.
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Grafico 3. Puntuaciones promedio en la medida que el personal docente y estudiantes
han tenido referencia a la normativa sobre derechos humanos en los cursos en la
Universidad de Costa Rica, 2018-2019.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los cuestionarios a estudiantes y personal docente de la Universidad de Costa Rica, 2018-2019.

Los resultados que se exponen en este grafico indican la necesidad de incorporar mas y
fortalecer el estudio de la normativa internacional, continental y nacional sobre derechos
humanos en la formacién docente.

Valores en la formacion docente

Las personas profesionales en educacién son las llamadas a vivenciar los valores en la préactica
pedagbgica, de ahi la necesidad de conocer si los siguientes valores estan presentes en la
formacién docente: empatia, honestidad, equidad, justicia, libertad, paz, respeto, solidaridad
y tolerancia. Ante la pregunta si estos valores se incluyen en la formacién de docentes, en una
escala de los promedios de 1 a 3, donde 1 es totalmente insuficiente y 3 totalmente suficiente, el
grafico 4 muestra que el estudiantado valora como suficiente la inclusion de estos valores en la
formacién docente, habiéndoles otorgado promedios alrededor de 2.5. Por su parte, el personal
docente otorga una puntuacion menor, aunque siempre se mantiene en el valor de suficiente.
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Grafico 4. Puntuaciones promedio en la medida que la formacion universitaria incluye
los valores en la practica docente, de acuerdo con la opinion de docentes y estudiantes
en la Universidad de Costa Rica, 2018-2019.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los cuestionarios a estudiantes y personal docente de la Universidad de Costa Rica, 2018-2019.

En sintesis, se puede afirmar que los valores estan presentes en los planes de formacion
docente en buena medida.

Derechos humanos en las interacciones de aula

El cuestionario indagd sobre las interacciones en las aulas universitarias, en los aspectos
de: libre expresion, trato de parte del docente o estudiante (segin corresponda) y las buenas
prdcticas en el aula. En una escala de 1 a 4, donde 1 es el promedio menor y 4 el mayor, en el
grafico 5 se muestra que, de acuerdo con el criterio de la poblacion estudiantil, el profesorado
permite la libre expresién, ofrece un trato respetuoso y buenas practicas en derechos humanos
de manera importante.

Asuvez, el profesoradoindicaqueensusclases promueve la libre expresién, un trato respetuoso
al estudiantadoy buenas practicas de trabajo, propicia el didlogo, el trato igualitario y el trabajo
solidario. En este caso, por consiguiente, tanto estudiantes como docentes coinciden en buena
medida en las valoraciones otorgadas. (Grafico 5).
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Grafico 5. Puntuaciones promedio en aspectos relacionados a la experiencia de aula
relacionadas con los DDHH segun el personal docente y estudiantes de la Universidad
de Costa Rica, 2018-2019.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de los cuestionarios a estudiantes y personal docente de la Universidad de Costa Rica, 2018-2019.

Este hallazgo es interesante porque una educacién en valores y derechos humanos se debe
vivenciar en las interacciones sociales.

Practicas universitarias (participacion del estudiantado en proyectos de derechos
humanos y valores)

En la formacién universitaria es necesario incluir diferentes proyectos que le permitan a
la poblacion estudiantil el contacto con diversas realidades sociales y educativas, que le
sensibilicen de cara a su futuro ejercicio profesional. En la tabla 1 se observa que, en una
proporcién de 76%, el estudiando indica que no ha participado en proyectos que promuevan
los derechos humanos y los valores en la universidad.

Tabla 1. Porcentaje del estudiantado que han participado en proyectos para promover
los derechos humanos y valores en la universidad. 2018-2019.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de los cuestionarios a estudiantes de las carreras de formacién de docentes de la Universidad de

Costa Rica, 2018-2019.
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En contraste, la tabla 2 muestra que el 68% del profesorado indicd que si promueve la
participacion de estudiantes en proyectos de la naturaleza referida.

Tabla 2. Porcentaje de docentes que promueve la participacion de estudiantes en
proyectos sobre derechos humanos y valores en la universidad.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de los cuestionarios a estudiantes de las carreras de formaciéon de docentes de la Universidad de

Costa Rica, 2018-2019.

El profesorado universitario refiere que promueve este tipo de actividades por medio de la
organizacion de giras, practicas y proyectos con poblaciones indigenas, de zonas rurales o
urbano-marginales. Asimismo, mencionan diversas actividades con estudiantes que tienen el
propésito de promover los derechos humanos y los valores. Algunos ejemplos son:

He trabajado con proyectos relacionados con la nifiez, persona adulta mayor.
Desde los cursos que imparto se trabaja la temdtica de la diversidad y la
igualdad de oportunidades. Trabajo con estudiantes que realizan prdctica en
las instituciones de educacion primaria y los temas indicados anteriormente son
abordados cotidianamente.

Consideroque cadaaccionenelcampo educativo estdtransversalizada porambos
ejes: derechos humanos y valores, pero especialmente rescato las acciones que se
realizan desde el TCU, en el que constantemente se habla sobre los derechos de
las personas en condiciones de vulnerabilidad, sustentados en la equidad.

La poblacion estudiantil que sefiala haber participado en proyectos que promueven los
derechos humanos y los valores menciona las practicas docentes supervisadas vy el Trabajo
Comunal Universitario (TCU). También mencionan las que realizan, de manera voluntaria,
en diversas instituciones: Patronato Nacional de la Infancia (PANI), Cruz Roja Costarricense,
Federacién Costarricense de Futbol, Scouts de Costa Rica, Pastorales de la Iglesia Catdlica,
fundaciones, entre otras. Algunos ejemplos son los siguientes:

Con la red del PANI trabajé en un proyecto de la difusion de los derechos humanos
en las escuelas, donde se entregaba un material que se hizo con el apoyo de la
Federacion Costarricense de Futbol.

Durante la prdctica supervisada, en la fundacion donde estuve, tenia objetivos de
contribuir al acceso a la educacion, disminucion de la pobreza, derechos del nifio.
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Visitando centros educativos que trabajan con poblacion vulnerable. Me ayudd a
romper con los estereotipos que tenia con respecto a los lugares en que se ubican
y a estas poblaciones. Fomentd el respeto y comprension de mi parte.

De acuerdo con la informacion recolectada, se evidencia que el TCU, asi como la practica
supervisada y las giras que realizan en diversos cursos de las carreras, son actividades que
contribuyen a promover los derechos humanos y los valores en la formacion docente.

Seglin sefiala la ONU: “para que la educacién en derechos humanos sea eficaz debe ser
participativa, basarse en la experiencia, centrarse en el alumno, estar orientada a la acciony
tener en cuenta los contextos culturales” (Asamblea General Naciones Unidas, 2014, p. 9); de
ahi laimportancia de fomentar este tipo de proyectos y actividades en la formacién docente.

Buenas practicas (Actividades en derechos humanos durante la formacion)

Un 82% del estudiantado considera que en su formacién universitaria se le ofrecen diferentes
actividades que lo sensibilizan para practicar los derechos humanos en su futuro desempefio
profesional, las cuales califican de buenas practicas. Algunas de ellas son las siguientes: analisis
de lecturas, reflexion y toma de conciencia de las creencias propias de cada estudiante, analisis
de la normativa sobre derechos humanos, discusién sobre hechos reales de discriminacion,
observaciones y practicas en diferentes centros educativos de contextos diversos, sobre todo
en zonas vulnerables, rurales e indigenas. Algunos ejemplos son las siguientes:

Revision de literatura y normativa sobre el tema

Busqueda de articulos que aborden los derechos humanos, realizacion de
proyectos desde perspectiva de género, sesiones donde se discute sobre los temas
actuales que afectan los derechos humanos.

Se nos han mencionado algunas leyes como la 8661, 9379, 7184 y 7600 las cuales
se enfocan mads en el nifio y las personas con discapacidad, esto con el fin de que
conozcamos un poco el marco juridico que respalda una educacion inclusiva y de
calidad, para defenderla y defendernos.

Observaciones y practicas en diferentes contextos

Durante las observaciones se podia hacer una reflexion critica de lo observado y
muchas veces se podia ver las injusticias o, al contrario, ver cdmo se fomentan los
valores y pensar en soluciones o en los aspectos que permitian que eso positivo o
negativo se diera.
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Discusiones grupales sobre los derechos humanos

También en el curso de Contexto Natural y Sociocultural, donde se promueven
espaciosdediscusion moderados porlaprofesora, en relacion conladiscriminacion
racial, la diversidad cultural, etc.

Conejemplos de lavida real, intentan que los y las estudiantes reflexionemos sobre
nuestras creencias y el ver que todos y todas somos diferentes para fomentar la
aceptacion.

Las buenas préacticas sefialadas por el estudiantado son diversas, tanto practicas como
tedricas; desde la exposicién de casos de la vida real, hasta busqueda de soluciones, imaginar
como se puede sentir una persona en una situacién que viola sus derechos humanos, reflexion
sobre las propias creencias y valores, asi como talleres, conferencias de especialistas, trabajos
de grupo sobre teméticas relacionadas con los derechos, hasta el estudio de leyes, busqueda
de articulos, discusiones en el aula. Lo anterior evidencia una diversidad de estrategias que
pueden servir de modelos en otros contextos de formacién docente.

Por su parte, el 100% del personal docente considera que durante el proceso de formacién
docente se ofrecen actividades y estrategias didacticas a la poblacién estudiantil, por medio
de las cuales se promueve una la formacion en derechos humanos y valores. Cabe destacar las
siguientes: el estudio de casos o situaciones de la vida real, compartir vivencias, practicar los
valores en la cotidianidad, giras educativas, analisis de lecturas y videos, entre otras. Algunos
ejemplos son los siguientes:

Andlisis de estereotipos
Conocimiento acerca de los factores que favorecen la formacion de estereotipos,
relacion del desarrollo humano con los derechos (no se puede dar uno sin el otro),
ponerse “en los zapatos” de las demds personas, andlisis de situaciones en que las

personas se han sentido excluidas o han sido minoria.

Andlisis de casos o situaciones reales en las cuales se violenten los derechos
humanos. Dialogando sobre los valores esperados para ejercer la docencia.

Andlisis de documentos, leyes y tratados, videos, proyectos de incidencia social y
ciudadana para entidades del estado.

Compartir con poblaciones y personas en condicion de vulnerabilidad que genere
la toma de conciencia y profundidad de la temdatica.
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Discusiones grupales mediante diversas actividades.

Conversatorios, cine foros, andlisis de lecturas, andlisis de algunos documentos
relacionados con los derechos humanos.

Debate y reflexion constante. La vivencia, experiencia y ejemplo. La educacion en
valores y derechos humanos debe ser una vivencia diaria en cada espacio de la
vida y de su formacién profesional, no el andlisis documental o una materia de la
universidad.

Discusiones grupales (paneles, conversatorios, mesas redondas, etc.... trabajos
de andlisis personal, estudios de casos, investigaciones, elaboracion de proyectos,
andlisis de peliculas.

Talleres, pequefias investigaciones, giras educativas, visita de expertos, prdcticas
educativas que permiten inmersion en el campo.

Talleres, elaboracion de ensayos acerca de la temdtica, resaltar la mediacion
pedagdgica como un instrumento clave, en el logro de los aspectos citados.

Revision de creencias personales

Revision y concientizacion del bagaje propio y su posible impacto en la toma de
decisiones.

El trabajo con una bitdcora personal y trabajos de reflexion personal sobre sus
propios prejuicios y valores.

Revision e introspeccion personal.

Estas diversas estrategias para incentivar la educacién en valores y derechos humanos pueden
servir de modelo para replicar en diferentes contextos educativos.

Necesidades urgentes de cambio para cumplir con una educacion en valores y derechos
humanos en la formacién docente

El estudiantado ofrece diversas sugerencias para fortalecer la educacion en valores y derechos
humanos en la formacion docente, entre ellas: incluir cursos especificos en los planes de
estudio, conocer la normativa sobre esta tematica, practicar los valores y derechos humanos
en las aulas universitarias, visitar diferentes contextos educativos. Algunos ejemplos son los
siguientes:
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Cursos sobre derechos humanos

Tener cursos que se enfoquen en los documentos sobre derechos humanos con
especialistaseneltema. Que algunos docentes de la institucion, tanto de generales
como de la carrera, eviten imponer sus creencias a los estudiantes. Brindar mds
espacios de fortalecimiento de la autoestima, autoliderazgo y trabajo colaborativo
real, fuera de los cursos, pero brindando el espacio para aprovecharlos y con esto
tener personas criticas y valientes de exponer sus ideas con respeto hacia las de
los demds.

Conocer la historia en torno a los derechos humanos, su razon de ser, asi como
los tratados existentes y su evolucion. Ademds, la relacion que estos tienen con
el quehacer de nuestras profesiones, el desarrollo de las sociedades y con los
objetivos de desarrollo del milenio, asi como los objetivos de desarrollo sostenible
y la implicacion que tendran estos en la ciudadania. Darnos un rol protagonico
como educadores/as en la defensa de estos derechos y en la consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Que se trabaje desde la teoria, pero de una manera profunda; que se invite a las
actividades que diferentes carreras realizan en torno a estos temas; que se permita
el didlogo y la reflexion de los acontecimientos sociales desde esta perspectiva,
porque ocurre que a veces las estudiantes no tienen claro que se trabaja siguiendo
los derechos humanos.

Creo que el reconocimiento de las normativas vigentes, con aplicabilidad a la
realidad nacional, pues vienen a recordarnos nuestro deber profesional pero
también ciudadano.

Mayor educacion a las personas en general sobre los derechos humanos, valores,
diversidad. Implementacion de cursos de lesco y braile para la inclusion de todas
las personas en la sociedad.

Experiencias y prdcticas directas en el proceso de formacion universitaria

Experiencia en campo para tener una vision personal no solo de teoria sobre el tema.

Llevarlo a una prdctica y contexto mds cotidiano y no solo teoria.

Mas sensibilidad antes estos temas. Llevar a las personas a esas realidades que
muchas veces son duras y dificiles de entender.

Que se pongan en prdctica...Mucha teoria, poca practica.
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Docentes universitarios preparados en educacion en derechos humanos

Instruir a los docentes en el tema, cdmo abordarlo en ellos, en los estudiantes y
con el mundo.

Quelasprofesorasy profesores selacrean, que trabajen primeroen los estereotipos
propios para poder dirigirse a las y los estudiantes con respeto.

Que los derechos humanos sean la prioridad y que las personas que lo ensefien no
muestren sus sesqos con respecto a religion, creencias personales etc. Ya que se
debe de tratar de ser lo mds objetivo posible.

Que los y las docentes, cuando se toquen estos temas en el aula, lo hagan de
manera amplia, mencionando las leyes y haciendo énfasis en suimportancia para
que realmente quede el interés en la y el estudiante de investigar un poco mds.

Tal como se puede observar, la poblacién estudiantil hace énfasis en que los planes de estudio
de las carreras incluyan cursos especificos sobre derechos humanos; que se profundice en el
conocimiento de convenios, leyes y reglamentos; que la formacion sea tedrico-practica; que se
visiten diferentes contextos escolares para exponery analizar estas tematicas; que se enfatice
en la practica de valores en el aula universitariay la vida cotidiana; y que los derechos humanos
sean una prioridad en la formacion docente.

Estas respuestas muestran que el estudiantado es consciente de laimportancia de la educacién
en valores y derechos humanos, asi como de la necesidad de fortalecer los planes de estudio
con la inclusion explicita de estas tematicas.

Necesidades urgentes de cambio para cumplir con una educacion en valores y DDHH en la
formacion docente

Las personas formadoras de formadores ofrecen sugerencias para fortalecer una educacion en
valores y derechos humanos en la formacién docente, entre ellas: ofrecer cursos especificos
sobre derechos humanos en las carreras; capacitar a los docentes universitarios sobre este
tema; transversalizar el curriculum; modelar los derechos humanos en el aula; propiciar un
mayor contacto con la realidad nacional; revisién de la conducta y actitudes propias sobre el
tema, entre otros. Algunos ejemplos de estrategias son las siguientes:

« Incluir la temdtica de derechos humanos en los planes de estudio

Quese plasme directamente en el plan de estudio y en los programas de los cursos;
también que se evidencie en las clases que dan los profesores universitarios.

Aumentar la cantidad de cursos que preparen acerca del tema e invitar al
profesorado en general a que, mediante el ejemplo, se ponga en prdctica de los
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mismos, sus lecciones reflejen lo que en materia de derechos humanos y valores
se habla tanto.

Generar una propuesta de transversalizacion en el curriculum y darle sequimiento
a su operacionalizacion.

La incorporacion del tema en cursos concretos dentro de la malla curricular, la
incorporacion de acciones que permitan practicar y vivir los derechos humanos
cuando se encuentran como temas transversales en la formacion docente.

« Experiencias y practicas sobre DDHH en el proceso de formacion
[...] incentivar las prdcticas educativas en torno a la correcta aplicacion de
estrategias y actividades para promover los derechos humanos y valores
necesarios en nuestra sociedad.
Que exista mayor contacto con la realidad nacional e internacional, para que
el estudiantado conozca diversas experiencias, de manera que se sensibilice de

forma directa.

Que se desarrolle con temas y espacios fueras de las aulas para que se logre
comprender verdaderamente.

« Docentes universitarios preparados en educacion en derechos humanos

Las personas que nos dedicamos a la formacion de formadores debemos tener
interiorizado la importancia de los derechos humanos y valores.

[...]capacitacion a los formadores de formadores y otros actores universitarios en
derechos humanos para que estos sean una prdctica cotidiana.

Capacitando a los educadores con talleres libres de al menos 6 meses.

« Modelaje de los derechos humanos en la formacion docente
Primero que la persona educadora modeleyviva losvaloresy los refleje en su conducta.
Luego que propicie la vivencia de los derechos humanos y valores de forma cotidiana.

Mediante el ensayo conductual, el entrenamiento, puesta en prdctica, vivencia y
concienciacion de que somos sujetos de derecho con deberes también.
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Promover, en las actividades de las clases, situaciones de aprendizaje que
permitan la vivencia de los derechos humanos y en especial en valores.

« Revision de creencias personales sobre derechos humanos

Revision de la propia actitud y poner en prdctica lo que se pregona, no quedarse
en el discurso.

Las sugerencias que hace el personal docente para realizar cambios en los procesos de
formacion de los profesionales en educacion se deben tomar en cuenta para fortalecer la
educacién en valores y derechos humanos.

En resumen, los resultados del andlisis de los cuestionarios que completo el personal docente
indican que la formacion docente en la UCR incluye la educaciéon en valores y derechos
humanos, apreciacion que coincide con lo manifestado por el estudiantado.

Estos resultados podrian explicarse en el contexto de una universidad que guia su labor
inspirada en principios humanistas. Es pertinente dar cuenta de que, ademas, el 86% de
docentes que completaron el cuestionario pertenecen a las carreras de Educacién Primaria,
Educacion Preescolary Orientacion, las cuales incluyen en sus cursos una educacién en valores
y derechos humanos.

4.8 Analisis de los grupos focales

Se presenta a continuacion el analisis de los grupos focales llevados a cabo con el propésito de
conocer el criterio de estudiantes y coordinadores de las carreras de educacion en relacién con
la inclusién de los valores y los derechos humanos en la formacién docente.

Con la poblacion estudiantil se hizo un grupo focal en el que participaron estudiantes de
educacion secundaria, especificamente de las carreras de Ensefianza de la Filosofiay Ensefianza
de la MUsica.

Con las coordinaciones de carrera se realizaron tres grupos focales, en los cuales estuvieron
presentes las representaciones de las carreras de Educacion Primaria, Educaciéon Especial,
Orientacion y las de Educacidon Secundaria: Ensefianza de la Filosofia, Ensefianza de la
Matematica, Ensefianza del Castellano y Ensefianza del Francés.

Los temas abordados en los grupos focales fueron los siguientes:

«Inclusion de los derechos humanos en los planes de estudio
«Inclusion de los valores en los planes de estudio
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« Derechos humanos en las interacciones docentes-estudiantes
« Practicas en derechos humanos en la formacién docente-estudiante
« Buenas préacticas en educacién en derechos humanos y valores.

Criterio de la poblacién estudiantil sobre la inclusion de valores y DDHH en la formacion
docente

«Inclusion de los derechos humanos en los planes de estudio

La poblacion estudiantil expresa opiniones diversas sobre la inclusion de los
derechos humanos en la formacion docente. Hay quienes son del criterio de que
no se incluye esta temdtica en los planes de estudio, inicamente en los cursos de
Humanidades y que todo depende del profesor.

Siento que no tengo un acercamiento para nada en derechos humanos, lo que de
memoria recuerdo es justamente “Humanidades’, que va a depender del enfoque
que el profesor traiga, las cosas son muy distintas dependiendo del profesor (E1).

Yo creo que si hay como una veta, dependiendo del profesor, o sea, siempre hay
como un curriculo oculto que va fluyendo ahi, pero no hay un contenido, asi como
decir “hoyvamos averderechos humanos’ Entonces, no hay una cuestion explicita,
sino que eso depende del profesor; pero los profesores no estan capacitados (E2).

Yo creo que si estan conscientes de que nosotros no tenemos una formacion en
ese campo y nos tratan de sensibilizar, nos tratan de quiar, pero ya es una cuestion
muy propia de cada profesor (E4).

De hecho, los mismos profesores, mds que todo de ensefianza, no hay un espacio
dedicado justamente a ver elementos como discapacidad, como tratar una
discapacidad..., etc. (E5).

Otros estudiantes indican que, en algunos cursos, si se estudian contenidos en derechos
humanos y valores; en cursos de la Escuela de Estudios Generales, la Escuela de Formacion
Docentey la Escuela de Filosofia:

En mi caso, los he tenido que ver en los cursos de Introduccion a la Pedagogia
—por lo menos el derecho a la educacion— ahi se fue abordando (E3)

Algo que me llamo¢ la atencion en Seminario de Realidad II, yo elegi derechos
humanos, justamente porque noté que no iba a tener un chance mds certero de
poder abordar ese tema. En musica, todo esta muy tirado a la parte musical, yo
no siento que haya tenido ese acercamiento, hace bastante falta en realidad (E1).
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En un curso de Filosofia Contempordnea se tocé un monton de filésofos como:
Judith Butler, feminismo, con respecto a ese tema en especifico (E5).

En el curso de Metodologia...se toca mucho la cuestion de los derechos humanos
y ahi nosotros tenemos que dedicar un espacio para los derechos humanos
por lo menos directamente: ;Como se puede dar una clase si no se tiene una
idea de como estos surgieron y a partir de qué? O sea, ;cudl fue la génesis de
los derechos humanos y por qué hay instituciones que generan esos derechos?
;Por qué a pesar de estar escritos en un papel, mds bien hay gente de paises y
organizaciones que tienen que hacer las ONG para que vean que esos derechos se
cumplan? Entonces, de no ser por esa formacion, yo no tendria las herramientas
o tendria que consegquirlas ... o tendria que evadir el tema con lo que mds bien
estaria eludiendo una responsabilidad .. .. (E5).

Elestudiantado sefiala,ademas, que algunos cursos se enfocan Unicamente en ciertos derechos
y dejan de lado otros, lo cual no es del agrado de algunos de ellos:

Bioética se acerca, pero es mds como una cuestion de derechos humanos
de género y de diversidad sexual. Entonces tienen sdlo ese enfoque y a mi me
choca, o sea no me choca, simple y sencillamente es que hay una gama mds
grande dentro de los derechos humanos que no solamente es esta cuestion de la
diversidad sexual y género, sino también, los derechos de los privados de libertad
Y un monton de eventos que no se exploran (E3).

Yo quisiera ver una cuestion muy interesante, que es lo que decia el companiero,
lo que he notado -por lo menos en filosofia- es una tendencia en ciertos tipos de
derechos, pero hay unos fundamentales que no se aportan (E2).

Los estudiantes indican que se estudian tematicas de derechos humanos en cursos optativos
que ofrece la Escuela de Formacién Docente y la Escuela de Filosofia, lo cual es una limitacion
porque no son obligatorios.

Hay optativas, por ejemplo, educacion sexual y educacion ambiental, yo no llevé
ninguno, pero, por ejemplo, en nuestra prdctica, en Metodologia, el afio pasado
se hizo algo y es importante averiguar sobre estos temas (E5).

En la Escuela de Filosofia ofrecen un curso de derechos humanos, respecto del cual, un
estudiante refiere que:

Si, pero no lo dan siempre, es optativo, casi que todos nuestros cursos son
optativos (E2)
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De acuerdo con lo manifestado por los estudiantes, la inclusion de valores y derechos humanos
no se ofrece de manera generalizada, ya que se abordan solo en algunos cursos, tales como:
“Introduccién a la Pedagogia” y “Metodologia”, los cuales deben ser matriculados por todo
estudiante de las carreras de Secundaria. También se ofrecen en cursos opcionales como, por
ejemplo: “Educacion Sexual” y “Educacion Ambiental” (Escuela de Formacion Docente) vy los
cursos de “Filosofia contemporanea”y “Derechos humanos” de la Escuela de Filosofia.

Inclusion de valores en los planes de estudio

Los estudiantes indican que el tema de valores se trabaja de una manera implicita en la
formacion docente. Al respecto, un estudiante dice:

Yo lo que creo es que muchos profesores asumen que uno va a trabajar con
ciertos valores. En Educacion si se trata de hablar porque es una herramienta
fundamental, tanto para ejercer nuestro trabajo como educadores, como para
enfocarlos a ellos ahi también; pero yo si creo que podria hacer falta (E4).

También se sefiala que la inclusién de esta tematica depende del profesor universitario, de la
sensibilidad que tiene sobre la educacién en valores y el trabajo que realiza en el aula:

Yo creo que depende mucho del profesor. Lo ponen a uno en un escenario en el
que uno tiene que trabajar esos valores, justamente la tolerancia y la empatia,
que es lo que nos cuesta (E1).

Con baseen lo citado, lainclusién de valores en los planes de estudio de formacion de docentes
parece que se ofrece de manera implicita, no explicita, como seria lo mas apropiado.

Derechos Humanos en las interacciones docente- estudiante

El estudiantado poco se refirié a este tema. Lo que resalta es que depende de cada profesor
y no esta vinculado a una directriz o norma establecida en el plan de estudio. Al respecto, un
estudiante indica:

Hay cursos en los que el profesor hace que todos los trabajos sean individuales para
evitaresos conflictos, entonces, daigual siel curso estd stper lleno de compafieros
osisolovos llegas ese dia. No hay ningun factor que sea necesario para los mismos
estudiantes. Entonces, ahi tampoco se estd ejercitando un derecho humano, una
capacidad social, una relacion social para poder desarrollar ejercicios que van
mas alld de la academia (E3).

Yo siento que cuando nos piden trabajos en grupo, hasta cierto punto, nos
estan invitando a poner en prdctica valores que son necesarios para una sana
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convivencia, para que un grupo alcance determinado objetivo y ahi mismo uno se
da cuenta qué tan bien estd la relacién con las otras personas y qué tantos valores
se estdn poniendo en prdctica (E3).

Practica en derechos humanos en la formacion docente-estudiante.

Los estudiantes coinciden en que las practicas en derechos humanos en la formacién docente-
estudiante depende del profesor, méas que del plan de estudio. Segln recalcan:

[...] mucho tiene que ver con la profesora y su forma de abordar esos temas, el
enfoque que quiera darle a su clase, pero en musica no tenemos esa apertura, tal
vez ustedes nos comentan un poquito mds en cuanto a los derechos humanos, en
eso si estamos mal (E1).

Por lo general, se limita meramente a la parte académica y se deja por fuera ese
tema de la reflexion, incluso. .. la reflexion critica, entonces depende mucho del
profesor si quiere dar ese énfasis y decir voy a transmitir algo que podés poner
en prdctica en tu vida cotidiana y no meramente para transmitir algo a otras
personas que estén interesadas en el tema meramente filoséfico (E1).

Otros docentes universitarios recomiendan no intervenir en situaciones conflictivas en el aula.

Quisiera agregar también que el profesor nos dice que no nos metamos, en la
medida de lo posible (E1).

Yo me siento mal aqui o alld, a mi'lo que me dicen es “remitalo al orientador o al
psicologo y usted se lava las manos” (E3).

Estas opiniones reafirman la importancia de formary sensibilizar a los docentes universitarios
en educacién en derechos humanosy valores, para que su practica sea parte de la cotidianidad
del aulay que al mismo tiempo sirvan de modelo al estudiantado.

Buenas practicas en educacion en derechos humanos y valores

La poblacién estudiantil menciona actividades que consideran como buenas practicas, por
ejemplo, dar una clase sobre valores, interés del profesor por mejorar una situacion, ponerse
en el lugar del estudiante ante un determinado escenario y también se aborda este tipo de
temas en actividades del TCU:

Hoy venimos de la prdctica docente (y el profesor) hizo un tema de los valores,
estrictamente de los valores, es decir, lo vimos de frente (E1).
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Los estudiantes valoran como una buena préactica el interés del docente universitario por
resolver o prevenir situaciones que se presentan en el aula:

Algunos profesores si prestan atencién a eso, a la clase de Principios: “si alguno de
los grupos no esta trabajando en forma eficiente avisenme y hacemos algo para
que funcione” (E3).

Las veces que yo he abordado ese tema en alguna clase aqui universitaria, la
profesora hace una advertencia en abordar el tema desde el derecho de saber
que los demds van a pensar diferente a uno (E1).

Se considera que el TCU es un espacio en el que las actividades por desarrollar involucran
practicas que contribuyen a fortalecer una educacion en valores y derechos humanos:

Mi experiencia con el TCU ha sido bonita porque estoy trabajando en un Hospicio
de Huérfanos, solo que ahi nos hicieron un énfasis de que el contacto fisico, los
abrazos y esa relacion cercana hay que mantenerla muy a raya. Sin embargo, a
la hora de la practica uno se da cuenta de que los nifios son nifios y expresan su
carifio y su agradecimiento con un abrazo (E3).

En resumen, el estudiantado que participd en este grupo focal coincide en que la educacion
en valores y derechos humanos en la formacion docente no esté definida de manera explicita
y depende mucho de la sensibilidad del profesorado sobre estas tematicas para ser tratadas
en los cursos. Indican que hay cursos que incluyen algunos contenidos sobre derechos
humanos y valores, sobre todo los del drea de educacion, como “Introduccién a la pedagogia”,
“Metodologia”y “Practica”, asi como en los cursos de Humanidades.

Otros cursos, como “Educacién sexual”, “Educacion ambiental”, “Derechos humanos”, al ser
de caracter opcional no todos los estudiantes los matriculan. En cuanto a buenas practicas,
valoran positivamente la actitud de algunos profesores de prevenir o resolver situaciones
conflictivas que se presentan en el aula, asi como el trabajo que se realiza en el TCU.

La poblacién estudiantil también concuerda en que las tematicas sobre derechos humanos'y
valores son necesarias en la formacion docentes, por lo que se deben fortalecery recomiendan
que el profesorado universitario esté mejor formado en estas tematicas.

Criterio de las personas que coordinan las carreras de educacion sobre la inclusion de
valores y DDHH en la formacion docente de la UCR

De la Facultad de Educacion de la UCR participaron las coordinaciones de las siguientes
carreras: Educacion Primaria (CEP), Educacion Especial (CEE), Orientacién (COR) y de Educacion
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Secundaria: Ensefianza de la Filosofia (CEF), Ensefianza de la Matematica (CEM), Ensefianza del
Castellano (CEC) y Enseflanza del Francés (CEFR).

Inclusion de los derechos humanos en los planes de estudio

Algunas de las personas que coordinan las carreras de educacion (Educacion
Primaria, Educacion Especial) opinan que los planes de estudio incluyen
contenidos en derechos humanos:

Los derechos humanos cobran un lugar muy importante en el trabajo para la
conformacion de los programas (C1).

El tema de la educacion especial tiene una base muy fuerte sobre el tema de los
deberes y derechos de la poblacién con discapacidad. Desde la carrera si se trata
el punto de los derechos humanos de forma explicita, directa y hay otros implicitos.
En esta formacion que reciben especificamente de los derechos humanos se ven
las convenciones sobre los derechos humanos, se ve aspectos sobre los derechos
sexuales, sobre el género, sobre el ambiente (C2).

Otras coordinaciones (Ensefianza del Castellano, Ensefianza de la Matematica) indican que en
la formacién docente se mencionan algunos derechos:

En la prdactica de curriculo como docentes de las disciplinas, en el sentido de
hablar de las necesidades educativas especiales, de los contextos. .. tratar de ver
cada curriculo, como se adapta y adecua a los contextos y a los estudiantes (C5).

Se ve todo el marco juridico y epistemoldgico, qué hace el orientador y ahi se ve
todo lo que hay que ver. Se ven los derechos del profesional, pero también se ve los
derechos del individuo. Entonces, yo podria ubicar, toda nuestra formacion estd
centrada en favorecer el desarrollo personal (C3).

El profesorado, ademas, menciona los cursos donde se estudian algunos de esos derechos:

En muchos de los cursos de nucleo pedagdgico, o que se recalca mucho,
digamos, no existe un contenido que se llame derechos humanos o valores,
entonces es ahi donde formamos a los estudiantes pensando en este estudiante
como un formador. (C6).

En Curriculum se empieza a hablar de las necesidades educativas especiales,
de las adecuaciones y todo eso, luego nosotros lo retomamos en Metodologia,
por lo menos en castellano. .. En experiencia docente nos falta y nos falta mucho,
ademds que las necesidades son variadisimas(C6).
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[...Jenlos cursos de Realidad Nacional, en su estructura, pueden ser una buena
colaboracion también, porque muchos de Realidad Nacional tienen que ver con
patrimonio, tienen que ver con grupos minoritarios, algunas ténicas en general en
los cursos de Generales creo que llevan una buena intencion hacia los derechos
humanos (C4).

Enlos 80 habia un curso, que todavia se mantiene, es Educacion parala Convencion
Internacional para los Derechos Humanos. En el 2014 hicimos una reestructuracion
en el plan de estudios e incluimos uno nuevo gue se llama Intercultural, Idea y
Pensamiento. La idea de este curso nuevo es dar respuesta a la diversidad en la
sociedad, porque un tema como la diversidad sexual estaba ausente y la relacion de
género; estos son cursos fijos de la carrera en la universidad (C1).

Hay un curso que se llama Topicos Avanzados en la .. .. toca el tema de desarrollo
sostenible, de género, de diversidad sexual, pero estd sujeto a.. ..(C2).

Se puede detectar en las intervenciones de las diferentes coordinaciones de carrera que, aun
cuando indican que se tocan algunos derechos humanos en los cursos, también consideran
que faltan contenidos vy trabajo en esta tematica en los procesos de formacion docente. Al
respecto, una de las coordinadoras subraya que:

[...] tenemos una deuda pendiente en la carrera en los derechos humanos y es
con respecto a una educacion para la paz (C2).

A mi me sorprende mucho con todo lo que se ha tratado de incentivar en la
sociedad, pero los muchachos que se preparan como docentes, atin ellos mismos
de la filosofia, desconocen mucho de los derechos cabales que tiene la infancia y
la adolescencia en Costa Rica (C4).

Yo siento que aqui hace falta mucha formacidn en ciudadania activa (C4).

Tal como ya se ha referido, algunos de los cursos que se imparten son opcionales y eso hace
que no todo el alumnado los matricule:

Si vemos los cursos propios de la Escuela de Filosofia, hay uno que se llama
Seminario sobre Derechos Humanos, solo quiero dejar claro que es un curso
opcional (C4).

Otras coordinaciones sefialan que, al ser carreras de educacion, los contenidos en derechos
humanos estan incluidos en la formacion de manera implicita y que su abordaje depende del
profesorado.
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En todas las carreras hay muchas cosas que se dan de manera implicita, porque
la idea es formar un ser humano completo (C4).

Podria decir que no estd explicita pero siimplicita (C3).

Reiteran que la inclusion de los derechos humanos depende mucho del criterio y de la decision
del profesorado que imparte los cursos:

Claro que intentamos que se haga, pero no necesariamente se hace asi porque
son los profesores los que deciden o definen como van a hacer efectivo eso en el
aula (CI).

[...] tenemos profesores y profesoras, en este semestre particularmente, que
tenemos distintas posiciones, entonces eso afecta los derechos humanos en los
diferentes cursos (C2).

De conformidad con lo manifestado por las personas coordinadoras de las carreras de
educaciénen laFacultad de Educacion, se puede afirmarque las carrerasde Educacion Primaria,
Educacion Especial y Orientacién incluyen contenidos en derechos humanos en la formacién;
sin embargo, seglin estas personas mencionan, la implementacién en los cursos depende del
profesorado. También sefialan que algunos derechos se estudian con mayor énfasis que otros.

Los coordinadores de las carreras de educacion secundaria refieren que, en los cursos del
nucleo pedagdgicoy en algunos otros, se estudia el derecho a la educaciony lo relacionado con
igualdad de oportunidades para la poblacién con alguna necesidad educativa. No obstante,
consideran que las temaéticas en derechos humanos se deben fortalecer durante el ejercicio de
la profesion.

Inclusion en valores en los planes de estudio

Enloscasosdelascarrerasde Ensefianza delaFilosofia, Ensefianza del Francésy Orientacion, las
coordinaciones indican que la educacion en valores esta considerada en los ejes transversales
de los planes de estudio, pero que eso no significa que sean incluidos por el personal docente
en os cursos:

Nuestro eje transversal humano y de desarrollo personal, cada uno favorece todo
lo que es ética, valores, respeto, ese es como nuestro eje central (CEQ).

Tenemos ejes transversales, esos ejes transversales pueden estar ahi puestos,
pero pueden diluirse y no concretarse en los programas de los profesores; estan
los temas transversales de los derechos humanos (C4)
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Una de las coordinadoras informa que, de forma explicita, no se incluye esta tematica en los
cursos de la carrera, pero que estan presentes en la formacion docente:

No existe un contenido que se llame derechos humanos o valores (C6).

Formamos a los estudiantes pensando en este estudiante como un formador y
se recalca mucho que mads alla de formarlo en la especialidad, hay que formar
ciudadanos con todos los derechos y valores (C6).

Otras de las coordinadoras hacen referencia a que, en sus carreras:

[...] hay mucha reflexion en la prdctica de curriculo como docentes de las
disciplinas, en el sentido de hablar de las necesidades educativas especiales, de
los contextos y ubicarse en los valores de cada contexto (C5).

Nosotros damos un curso que se llama “Etica docente’, que trata de valores de
la ética, de la responsabilidad del educador, dar qué es lo que se espera del
educador, cudl es el compromiso social (C4).

Las personas que coordinan las carreras de la Ensefianza del Castellano y Literatura, Educacién
Primaria y de la Ensefianza del Francés informan que en los planeamientos que el alumnado
debe elaborar para hacer sus practicas docentes se incluye una columna sobre los valores,
donde describen los que se promoveran durante las lecciones que les corresponda ofrecer:

En los planeamientos que elaboran los estudiantes para realizar diferentes
practicas en los centros educativos deben incluir una columna de valores, valores
que hay que fomentar para lograr que todos tengan un lugar en la sociedad.
Entonces si se ve mucho, digamos, en esa formacion del profesorado (C6).

Dentro de los programas dividimos los objetivos en tres tipos: de conocimiento,
valores y actitudes. Entonces, eso nos permite a nosotros buscar formacion integral
para que el profesor, cuando esté trabajando con los estudiantes, sepa que tiene
que buscar esa coherencia entre los conocimientos, pero también con los valores
que van a desarrollar. Por supuesto, este es un tema que se aborda desde el primer
afio y que busca insertar al docente en el contexto que va a trabajar; se busca
esa sensibilizacion del docente hacia el contexto, porque el maestro o maestra a
veces no conoce las implicaciones de estar trabajando en esas dreas socialmente
vulnerable (C1).

[...] ya sea en guia o en sus mismas clases, siempre tienen que incluir valores y,
por decir, en la matriz del planeamiento didactico que pide el MEP, los valores
tienen que estar ya incluidos transversalmente, pero no se notan, como antes que
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habia una casilla exclusiva para ver valores. Nosotros (...), a la parte de valores le
llamamos: “los saberes ser” y tiene que ver con las actitudes que tienen las demds
personas hacia los demds en cualquier momento (C7).

Lo anterior muestra que los valores estan incluidos en las practicas docentes que debe realizar
la poblacién estudiantil; no obstante, parece que hay una carencia en cuanto a cursos teorico-
practicos con contenidos especificos sobre educacion en derechos humanos y valores que
prepare al alumnado para su aplicacion en su futura practica pedagogica. Es evidente la
necesidad deincluiresta tematica de manera obligatoria en cursos de las carreras de educacién.

Se reitera en lo dicho por las personas que participaron en los grupos focales, la necesidad de
formar al personal docente en educacion en valores y derechos humanos, para que se integre
en sus cursos como contenidos explicitos e interacciones sociales en el aula universitaria.

Yo digo, ;hasta donde estamos capacitados todos para estar mas enfocados en
los derechos humanos y en estrategias para abordarlos? Porque, [6gicamente, yo
quedo vulnerable cuando una muchachita se me acerca y me dice que ella es de
una orientacion sexual distinta (C4).

Derechos humanos en las interacciones docente-estudiante

En las interacciones docente-estudiante se manifiesta el respeto a los derechos humanos y
valores. No es un asunto Unicamente de teoria, sino también de relaciones entre personas,
donde se evidencia el respeto, la tolerancia, la empatia y otros valores para una convivencia
sanay armoniosa. En el salén de clase, el docente es el encargado de promover interacciones
positivas y de respeto que promuevan la participacion del estudiantado.

Yo creo que pensar en derechos humanos no es como pensar en un curso, es estar
inmerso en una situacion cotidiana... (C4).

Otro participante del grupo focal sefiala:

[...] el modelaje de algunos profesores o supervisores, a veces da el ejemplo de
lo que no debe ser el derecho humano, porque hay burlas a estudiantes que son
distintos y son a veces muy explicitas; por ejemplo, en tolerancia religiosa. Si la
persona declara su fe, a veces hay sdtiras. Ese tipo de cosas hay que cortarlas (C4).

La educacion en valores y derechos humanos se promueve por medio del ejemplo que da
quien tiene a su cargo la funcién docente:

Si yo quiero que mis estudiantes llequen temprano, yo les ensefio con el ejemplo
de llegartemprano; si quiero que sean responsables, les enserio con el ejemplo de
que yo preparo mis clases (C7).
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Tal como se observa, las personas coordinadoras de las carreras subrayan que los derechos
humanos en las interacciones docente-estudiante son un asunto que se evidencia en las
relaciones cotidianas. De ahi la importancia de ensefiar con el ejemplo, para que ese modelaje
sea replicado por el estudiantado.

Practicas en derechos humanos en la formacion docente-estudiante

En relaciéon con las préacticas en derechos humanos en la formacion del profesorado, las
personas que coordinan las carreras indican que una buena practica son los cursos que
incluyen esta tematica; algunos ejemplos son los siguientes:

Un curso que se llama intercultural, la idea y pensamiento de este curso nuevo es
dar respuesta a la diversidad en la sociedad, porque un tema como la diversidad
sexual estaba ausente y la relacion de género (C1).

En Taller de Desarrollo Profesional, que es donde se ve todo el marco juridico y
epistemoldgico, qué hace el orientador y ... se ven los derechos del profesional,
pero también se ve los derechos del individuo (C3).

Indican estas personas, ademas, que las girasy las practicas en diferentes contextos educativos,
asi como los TCU, sensibilizan a la poblacion estudiantil sobre la importancia de una educacion
basada en valores y derechos humanos:

[...] darle a los estudiantes una vision de que existen ambientes de ensefianza
distintos, que hasta se acoplan a sus propias diferencias educativas (C4).

[...] el maximizar otros contactos sociales en otras clases, como una prdctica, yo
creo que estamos muy metidos en el aula con muy poco contacto hacia afuera,
entonces, de hecho, yo diria que Experiencia Docente es el punto medular para,
por lo menos, en secundaria es donde el estudiante se da cuenta qué sabe y
como reconoce ciertas cuestiones sociales, porque ahi se confronta con algo tan
variado...(C4).

Las salidas a mi me parecen stper favorables, como fue la visita que hicimos al
otro dia al Centro de Integracion. Fue interesante, porque ahi trabajamos con
seis personas, todas calificadas de homicidas, y al final de la tarde estabamos
encantados con ellas como seres humanos. Fue un poco como una terapia de
chogue (C4).

Vivirlo, ir a sentarme en una escuela marginal y ver los dilemas que tiene que
atender un docente ahi'y, conste, por lo menos en la carrera de nosotros, tenemos
espacios de trabajo en la zona rural (C4).

No
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Ya tenemos 15 afios con un TCU, porque nosotros si hemos creido siempre en que
la nifiez y la adolescencia es uno de nuestros ejes fundamentales (C3).

El discurso, las interrelaciones que promueven los docentes universitarios y las estrategias
pedagogicas que desarrollan en el aula se convierten en practicas en derechos humanos, de
acuerdo con la opinién de algunas coordinadoras. Ofrecen algunos ejemplos:

Dofia Flory Estela hablaba mucho en los cursos sobre tres principios éticos,
que permeaban un principio de beneficencia que significa que toda accion
va generando un efecto. Usted no puede desde orientacion hacer algo que no
va direccionado a favorecer al ser humano vy, al final, entonces, es un principio
centrado totalmente en el valor (C3).

El enfoque pedagdgico que nosotros proponemos, que es el constructivismo, una
forma de aprender donde cada persona aprenda y construya su conocimiento,
ahi tenemos que aprender a vivir con otros, a trabajar con los otros mediante el
respeto de las ideas ajenas y de la forma de ser de los otros y como nos integramos.
Entonces ahitiene mucho que ver con los derechos de los otros, la forma de ser de
los otros y que hay que respetarla. Hay que reconocer que eso nos cuesta mucho,
nos cuesta aceptar y aprender como ensefiar desde el constructivismo (C6).

Sobre todo eso, mucha lectura, ser muy critico, reflexionar mucho sobre los
problemas que hay en el contexto (C5).

Nosotros no vamos a ser especialistas, nada mds hacemos una pequena
investigacion, para que todos estemos enterados, asi lo solvento yo. Entonces, que
ellos salgan del seminario con una idea inicial de como trabajar una necesidad
educativa especifica (C7).

El respeto mutuo, el respeto a la persona que estd hablando al frente, el respeto
por la diferencia. Entonces, yo les digo: cuando ustedes no ven en el plan de
estudios nada de esto, ;como le gustaria a usted que se desarrolle su clase?
¢Como le gustaria a usted que se traten los alumnos entre ellos? Dirigirme con
respeto, cuando yo no estoy de acuerdo con la idea de los demds, es entender la
posicion del otro (C7).

Un coordinador menciona que sus estudiantes deben realizar una investigacion sobre alguna
necesidad educativay refiere que:

[...]la primera parte es expositiva, que presenten todas las caracteristicas y luego
hacen un pequerio taller con las actividades enfocadas a personas que tengan
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ese tipo de necesidad especifica; entonces la idea es que al final todos tengamos
un poquito de conocimiento (C7).

Es necesario que el personal docente tome conciencia de que, mediante las interacciones que
promueva en el salon de clase, contribuye o no a educar en valores y en derechos humanos. Se
requiere que cada docente universitario reflexione sobre su accionar en el aula, por qué y para
qué esta ahi, cual es su misién en el contexto de una carrera que forma a los futuros docentes
y, a partir de dicha reflexion, iniciar procesos de transformacion para ofrecer una educacion
pertinente y relevante con un enfoque de derechos.

Buenas practicas en educacion en derechos humanos y valores

Las personas que coordinan las carreras mencionan algunas buenas practicas en educacion
en valores y derechos humanos. Indican que la evaluacion constante y la renovacion de los
planes de estudio es necesaria para valorar si la formacion esta cumpliendo con las demandas
del contexto y del mundo actual. Consideran, ademas, que se deben crear estandares para la
formacion de docentes y promover la formacion interdisciplinaria.

Evaluacion y sequimiento al plan de estudio, esa comision lo que hace es que
evalualo que estd en los programas y hace recomendaciones a los profesores para
que esas estrategias si respondan al fondo socio critico. Entonces, una comision
de docencia que lo que busca es detectar las debilidades de los profesores para
apoyarlos con asesoramientos (C1).

Es urgente crear estandares, aunque no les guste. Hay que crear estandares
para la formacion de docentes. Hay que tener horas de prdctica, de formacion en
derechos humanos, valores, tiene que tener teoria de la educacion...(C4).

Se resalta la necesidad de sensibilizar al personal docentey al estudiantado sobre la relevancia
de la educacién en valores y derechos humanos para formar ciudadania activa y fortalecer la
participacion y la democracia.

[...]nos lleva a nosotros a buscar estrategias desde este punto de vista humanista
que caracteriza a la universidad. Un estudiante que piensa en los demds, que ve
en la profesion un medio para el desarrollo personal y el bien social, que pueda
decir: “yo soy maestro y quiero aportarle a los nifios y a las nifias, a los padres de
familia (C1).

En el curso de Orientacion se trabaja mucho esa parte interna de la persona, del
profesional, que tiene que ver mucho con como se ve a si mismo y como tiene que
interactuar con los demas, la comunicacion asertiva (C3).
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Asumir como ciudadano activo que yo tengo responsabilidades, que tengo que
estar formado para trabajar en una vida democrdtica, que esto va implicito con
todos los valores: respeto, libertades... (C1).

Otras buenas préacticas que recomiendan las personas coordinadoras de carrera son invitar a
expertos en derechos humanos y fortalecer la investigacién en esta tematica.

Invitar a expertos dentro del marco del curso, pues enriquece mucho (C1S0).

El cambio de mentalidad puede empezar desde adentro. Se tiene que incorporar
a todas las ramas de la educacion. hay situaciones que se estan haciendo desde
nuestra unidad académica, como investigaciones(C2).

Ademas, dan cuenta de estrategias que desarrollan en las aulas y que consideran como
adecuadas para promover una educacion en valores y derechos humanos, entre otras, la
integracion de personas con necesidades educativas especiales.

Yo tenia dos alumnos ciegos que ahora son profesores. Ahora, en “Fundamentos
de diddctica’, un alumno ciego invitd a uno de ellos para que desarrollara un
taller de diddctica, un pequefio taller, sobre cémo abordar un ciego, desde lo mads
basico (C7).

En este curso que les contaba de prdctica docente, referente a lo que es la
interculturalidad, se les habla del iceberg; bdsicamente, eliceberg tiene dos partes,
la parte que esta sumergida y la parte que se puede ver, entonces se compara a
la cultura de cada pueblo con un iceberg, lo que es visible de la cultura y lo que es
escondido. Usualmente, lo que es escondido siempre como que estd receloso de
que los demds se vayan a dar cuenta, toda cultura la tiene y no se puede eliminar,
no se puede ignorar tampoco. Entonces, los alumnos empiezan a clasificar qué
creen que es visible a los demds y lo que es escondido; por ejemplo, el respeto a los
demadas serd algo visible o serd algo invisible, lo que es la politica es algo ya visible
en la sociedad o es algo que se esconde (C7).

¢Coémo hago para que el timido participe? Porque de buenas a primeras, no va a
querer participar. Entonces, usted le asigna un rol mds pasivo, se le da una tabla
de cotejo y esa persona va a encargarse de evaluar a sus compafieros que estan
actuando. Asi, no es que el timido no va a participar del todo, sélo tiene un rol
diferente al de los demds, es parte del grupo, pero nunca lo dejen allé aislado,
porque ya estaria coartando los derechos de los estudiantes, primero lo estd
dejando encerrarse en esa burbuja y lo va a mal acostumbrar. (...) Uno como
adulto lo tiene que guiar para que empiece a desarrollar esas habilidades sociales
que nunca logré por timidez (C7).
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En resumen, en los grupos focales se evidencia que las personas que coordinan las carreras
de educacion en la UCR reconocen que la formacion humanistica y ciertos cursos de la carrera
incorporan, en alguna medida, contenidos en educacién en valores y derechos humanos en la
formacién docente.

Sin embargo, coinciden en la opinion de que estos contenidos deben ser fortalecidos y que es
necesario incluir cursos especificos de esta tematica en los planes de estudio que no los tienen,
a fin de lograr una formacion docente fundamentada de manera adecuada en una educacion
y una docencia con enfoque de derechos humanos y valores.

4.9 Reflexion final

En resumen, se puede afirmar que los planes de estudio de formacion de docentes y el Nicleo
Pedagdgico de las carreras de Ensefianza incluyen, en alguna medida, contenidos en valores
y derechos humanos. La formacién en Educacién Preescolar, Educacién Primaria y Educacion
Especial lo hace de manera mas explicita que en la carrera de Orientacion y en el Nucleo
Pedagdgico.

El estudio evidencia, ademas, la necesidad de fortalecer la educacion en derechos humanos
y valores en los curriculos universitarios, en virtud de resolver y superar las debilidades que

” o«

hoy exhibe esta educacion en aspectos tales como “Democracia’, “Participacion y ciudadania”,
“Educacion para la paz”, “Ambiente y ecologia”, “Normativa sobre los derechos humanos”,
“Pedagogia en derechos humanos”; asi como en los valores de “Honestidad”, “Cultura de
paz”, “Libertad”, “Justicia”, aspectos fundamentales para una convivencia social armonica el

fortalecimiento de la democrética.

Por su parte, la poblacion estudiantil que completé el cuestionario considera que la formacion
docente querecibe en la Universidad de Costa Rica les sensibiliza para promover una educacion
en valores y derechos humanos. Sin embargo, también estiman que esta formacién debe ser
fortalecida en los planes de estudio, valoracion que coincide con el criterio expresado por el
profesorado.

Tanto estudiantes como docentes recomiendan fortalecer los planes de estudio de formacién
docente mediante diferentes acciones: cursos especificos sobre educacion en derechos
humanos vy valores, capacitar a los docentes universitarios en estas tematicas, realizar giras
y practicas docentes en diferentes contextos educativos, especialmente con poblaciones
vulnerables; estudiar las declaraciones internacionalesy la legislacién nacional sobre derechos
humanos, transversalizar el curriculum con el eje derechos humanos y valores, realizar
investigacion en estos temas, enfatizar la practica de valores como el respeto, la tolerancia, la
amistad, la empatia en el aula universitaria y la vida cotidiana; es decir, modelar los derechos
humanos en el aula, que sean una prioridad en la formacion docente.
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La existencia real de una formacién en educacion en derechos humanos y valores, depende en
gran medida de las posibilidades y oportunidades que el estudiantado tenga de participar, de
manera activa, en diferentes proyectos que le permitan el contacto con contextos, realidadesy
las diversidades de toda indole que existen en la sociedad.

En la formacién universitaria es necesario favorecer la participacion del estudiantado en
proyectos y actividades como el Trabajo Comunal Universitario y de otra indole, que sirvan
para promover y fortalecer los derechos humanos y los valores, no solo como componentes
de la labor docente, sino también como practicas de vida y como actitudes que cada cual
incorpora y desarrolla como fundamentos de la identidad que le define en el ejercicio de su
labor profesional docente y como integrante de la sociedad.

Si bien la educacién en derechos humanos y valores esta incluida en las carreras de formacion
docente de la UCR, es necesario abrir y promover procesos de reflexion que conduzcan a una
mayor conciencia sobre la importancia que esta educacién tiene, tanto para el ejercicio de la
docencia como para la sociedad.

Es necesario fortalecer la presencia de estos contenidos en los planes de estudio, a fin de que
“todas las personas tengan la posibilidad real de recibir educacién sistematica, amplia y de
buena calidad que les permita comprender sus derechos y sus respectivas responsabilidades;
para respetar y proteger los de otras personas; entender la interrelacién entre Derechos
Humanos, Estado de Derechoy gobierno democratico; ejercitar en su interaccion diaria valores,
actitudes y conductas coherentes con los derechos vy los principios democraticos.” (Rodino,
2015, pp. 86-87).
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