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CAPITULO 1. Contexto general de la investigacion

1.1. Antecedentes

El enfoque de sistemas de innovacion ha tenido un uso creciente dentro de las estrategias de desarrollo
de paises a nivel internacional. Una de las razones de este crecimiento es la necesidad de enfocarse en el
disefio de politicas que tomen en cuenta las caracteristicas especificas de cada region o pais (Chaminade
et al., 2009), lo que magnifica la importancia de tener identificados los actores, los roles que estos

desempeiiany las relaciones que existen entre ellos.

En el sector publico costarricense, la ciencia y la tecnologia comenzé a posicionarse desde 1972 con la
publicacidn de la Ley de Creacion del Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas, N°
5048, a la cual se le asignd la funcion de promover el desarrollo de las ciencias y de la tecnologia para fines

pacificos, por medio de la investigacion sistematizada o del acto creador.

Posteriormente en los afios noventa se publica la Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y

Tecnoldgico, Ley 7169 y sus reformas, la cual tiene por objetivo central:

(...) facilitar la investigacion cientifica y la innovacidn tecnolédgica que conduzcan a un mayor
avance econdmico y social en el marco de una estrategia de desarrollo sostenido integral, con el
propdsito de conservar, para las futuras generaciones, los recursos naturales del pais y
garantizarle al costarricense una mejor calidad de vida y bienestar, asi como un mejor

conocimiento de si mismo y de la sociedad (Ley 7169, 1990).

Entre los elementos importantes que define la Ley 7169, se presenta la creacion del Sistema Nacional de
Ciencia y Tecnologia en el articulo 7, el cual estd constituido, segun la legislacién, por agentes,
instituciones!, entidades y dérganos del sector publico y privado, asi como de las organizaciones de
investigacion y de educacidn superior, que interactian en la produccion, transferencia y utilizacion de

conocimientos y tecnologias que influyen en el proceso de innovacidn (Ley 7169, 2021).

Asi mismo, segun el articulo 11 de la citada ley, el rector del Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia sera

el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (MICITT), el cual “mantendrd la debida

! a citada ley utiliza el término instituciones para referirse a organismos que desempefian funciones publicas.
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articulacion con cada uno de los actores de este sistema, a fin de coordinar las acciones en los campos de

desarrollo cientifico, tecnoldgico y de la innovacion" (Ley 7169, 2021).

A partir de su creacidn y establecimiento de funciones y atribuciones, el MICITT ha buscado impulsar
actividades que vayan dirigidas a la ciencia y la tecnologia, las cuales tuvieron en sus inicios dos vias.
Primeramente, se realizaron esfuerzos para tener una mayor comprension de cudles eran
especificamente los actores del Sistema de Ciencia y Tecnologia, asi como las barreras y actividades que
se presentan en el sistema, lo cual se trabajo por medio de la creacion de una publicacion denominada
“Atlas para la innovacion en Costa Rica”, en la que se desarrolla una categorizacidn de las areas de trabajo
y barreras existentes en el proceso de innovacién. En este proceso se identificaron cinco barreras
principales: 1) La falta de una vision estratégica y sistémica para la innovacidn; 2) La falta de vehiculos
especializados para el desarrollo de oportunidades para innovar; 3) La carencia de un sistema de apoyo
financiero-fiscal a la investigacion, desarrollo e innovacién; 4) El deficiente desempefio sistémico de los
actores y sus roles; y 5) La falta de desarrollo de una mayor cultura y capital humano para el

emprendimiento y la innovacion (MICITT, 2007).

Si bien es cierto, el Atlas para la Innovacion representa una de las primeras iniciativas para entender el
Sistema de Innovacién?, el marco de analisis no es tan amplio y basa sus resultados y conclusiones en la
opinién de la Comision Nacional para la Innovacion, creada mediante el Articulo 1 del Decreto Ejecutivo
N° 33748 del 28 de febrero de 2007, y no asi con base en datos concretos, de indole cuantitativa y

cualitativa, para determinar de manera objetiva el estado del Sistema Nacional de Innovacién (SNI).

La segunda actividad destacable que realizé el MICITT para buscar la consolidacién del SNI, fue la
identificacion de una ruta de politicas de innovacién a largo plazo, que permitié establecer planes y
proyectos. Esto se concretd a través de la confeccidn de la Estrategia Siglo XXI: Conocimiento e innovacion
hacia el 2050 en Costa Rica, que se presenta como una propuesta ambiciosa en el sentido de proponer

una estrategia a largo plazo principalmente en educacion, ciencia y tecnologia.

Uno de los objetivos con mayor vision a largo plazo que se plantea en el documento, se observa en el

capitulo quinto, titulado “Hacia un sistema nacional que vincule educacion, ciencia, tecnologia e

2 Se utiliza el término Sistema Nacional de Innovacidn, ya que es el que se utiliza en el enfoque v los pilares tedricos
gue mantienen el presente estudio. A nivel nacional, en un principio se utilizé el término Sistema de Ciencia y
Tecnologia, tal y como lo establece la Ley N° 7169, no obstante, el Micitt utiliza el término en sus publicaciones como
un Sistema de Ciencia y Tecnologia para la Innovacion (SCTI).
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innovacion”. Esta visidn sistémica a nivel nacional, aunque no se formula completamente, si considera

gue debe tener una serie de caracteristicas principales:

Debe ser una propuesta innovadora que trascienda lo existente en el marco institucional actual,
qgue supere los problemas de duplicacidn y traslape de funciones y que realmente tenga la
posibilidad de plantear decisiones y proyectos de politica publica de largo plazo, donde se logre la
sinergia del Estado, Gobierno Central e instituciones descentralizadas, los sectores empresariales,
productivos y de servicios financieros y los sectores académicos (Proyecto Estrategia Siglo XXI, 2006,

p. 58).

El abordaje de la Estrategia Siglo XXI sobre el SNI en temas relacionados a educacion, ciencia, tecnologia
e innovacidn, establece una serie de objetivos y elementos para el desarrollo del sistema analizados a
través de un diagndstico de la situacidn, el establecimiento de retos y acciones y finalmente los resultados

esperados.

Casi una década posterior a la publicacidn de Estrategia Siglo XXI, se elabord el Plan Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién (PNCTI) en la Administracion Solis Rivera (2014-2018), el cual se basa en la
experiencia del plan nacional que se planted para el periodo 2011-2014, al incorporar el inicio de la
economia y sociedad basadas en el conocimiento. Lo anterior se ve reflejado en el mismo plan nacional,

en donde se menciona que:

El PNCTI 2015-2021 llena un vacio histdrico al proponer la creacion de una Politica Nacional de
Sociedad y Economia Basadas en el Conocimiento como el gran marco integrador de politicas que
impulsen la formacion del capital humano, que promueva la excelencia cientifica en la investigacion
y desarrollo, que dirija la innovacion empresarial y social asi como el impulso a la politica nacional
digital que incremente la eficiencia de los actores, todo ello tendiente a buscar la competitividad,

la productividad y el bienestar social de Costa Rica (MICITT, 2015, p. 6).

Asimismo se propusieron proyectos intersectoriales, institucionales, sectoriales y habilitadores, los cuales
se espera que sean cumplidos al afio 2021; cada uno de los proyectos presenta areas especificas de

trabajo, que a su vez incorporan una serie de metas.

Cabe destacar que segln el articulo 19 de la Ley 7169, el PNCTI representa un instrumento de planificacion
en materia de CTl que debe ser elaborado con el aporte de los diversos integrantes del Sistema Nacional

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (Ley 7169, 2021). De modo que, la interaccidn entre actores debe ser
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un ejercicio regular en el proceso de formulacién de la politica, lo que implica el establecimiento de
objetivos y métricas claras que permitan dar un direccionamiento con una visidn sistémica que trascienda

al sector publico.

Finalmente, una accién llevada a cabo por el MICITT como ente rector de manera continua, ha sido la
creacion de los indicadores nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion, los cuales se publicaron por

primera vez en el 2008, y que actualmente cuentan con datos referentes desde el 2006 y hasta el 2018.

Los indicadores por un lado han permitido conocer con mayor detalle las condiciones de los sectores
publico, académico, organismos internacionales y organismos sin fines de lucro, por medio de la Consulta
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn, y por otro lado, las condiciones del sector empresarial a
través de la Encuesta Nacional de Ciencia Tecnologia e Innovacion. Las primeras cuatro publicaciones que
abarcan datos del periodo 2006-2011 y fueron dirigidas al sector empresarial de manufactura, energia 'y
telecomunicaciones y posteriormente se fueron intercalando anualmente, recolectando informacion de

los sectores servicios, manufactura y agropecuario.

Los esfuerzos mencionados han sido de importancia para el SNI al representar los primeros aportes del
gobierno para entender la innovacion con una vision sistémica, esto representa un proceso de mas de una

década de existencia y que actualmente continta evolucionando con proyectos y politicas.

Considerando los antecedentes anteriormente descritos que plantean una vision del gobierno de las
politicas de innovacién de manera sistémica, esta investigacidn busca seguir incursionando en el proceso
para utilizar la innovacidon como una herramienta para impulsar el desarrollo. El propdsito es proporcionar
una mayor comprension del funcionamiento del sistema de innovacion en Costa Rica, sus componentes,

relaciones y actividades, asi como contribuir a la formulacidn y ejecucion de politica.

1.2. Justificacion del problema de investigacion

El enfoque de sistemas de innovacién ha sido sumamente utilizado para el planteamiento de estrategias
para desarrollo en diversos paises, al proponer que la innovacion ocurre en el marco de la relacién entre
actores y no como resultado de un proceso en aislamiento (Edquist, 1997; 2005; Lundvall, 1992; Arocena
y Sutz, 2002; Edquist y Chaminade, 2006), esto ha contribuido a que las decisiones de politica tengan una

vision sistematica en donde puede ser posible conocer las implicaciones que tiene sobre los actores, sus
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vinculaciones y el sistema en general, sin embargo, el enfoque plantea expandir este analisis para

incursionar en el funcionamiento del sistema, tal y como lo explica Edquist (2001):

Cuando el concepto de innovacidn ha sido especificado, el problema crucial comienza a identificar
importantes factores que influyen en el desarrollo, la difusién y el uso de estas innovaciones. No es
suficiente identificar los principales componentes de SNI, asi como la relacidn existente entre ellos.
También debemos enfocarnos explicitamente en lo que sucede en los sistemas. ¢Qué hacen las
organizaciones en relacion a los procesos de innovacion? ¢Cémo las instituciones
obligan/previenen o estimulan a las organizaciones a realizar acciones vinculadas a los procesos de
innovacion? ¢Qué papel desempefian las relaciones entre los componentes en los procesos de
innovacion? ¢Cudl es la funcidn principal de los sistemas en conjunto constituidos por los

componentes y sus relaciones? (p. 8)

De esta manera, el analisis puede tener un primer alcance para comprender el SNI, en el cual se llega a
explicar qué es lo que hay dentro de este; sin embargo, la propuesta de Edquist (2001) busca expandir el
marco de estudio para comprender cémo ocurren las actividades, interacciones, barreras, politicas y
demas acciones, dentro del SNI. Lo anterior se refiere al funcionamiento y se puede resumir a través de
una analogia en la que se visualicen los actores como los jugadores, y se estudie cémo juegan dentro del
sistema. Adicionalmente, plantea que entender la interaccion que ocurre entre las organizaciones y las
instituciones, representa uno de los aspectos relevantes en el SNI, conceptualizando a las instituciones
como el conjunto de habitos, rutinas, practicas, reglas o leyes que regulan las relaciones e interacciones

entre individuos y grupos (Edquist y Johnson, 1997, p. 46)

En el caso costarricense, se ha buscado promover la innovacion con una vision sistémica como motor para
el desarrollo, principalmente con la participacidn del MICITT como ente rector en la realizacion de estudios
y politicas. Sin embargo, a pesar de que las diferentes acciones han tenido un aporte a la generacién de
procesos de innovacién en el pais, aln no se cuenta con un conocimiento certero sobre cual es el

funcionamiento del SNI, lo que dificulta la tarea para disefiar y ejecutar politicas concretas de innovacion.

En términos generales, se puede mencionar que la mayor comprension del funcionamiento del SNI,
contribuye a generar un beneficio en dos vertientes principales. La primera es la formulacién y ejecucién
de politicas para la innovacidén, que tengan en cuenta un componente sistémico. De esta manera se
contribuye, a través de mayor informacién y conocimiento disponible sobre el sistema, para definir

elementos cruciales como el direccionamiento de los fondos publicos destinados a innovacién, el
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establecimiento de prioridades segln las necesidades que se presenten en el sistema, y la consolidacion

de los roles establecidos para los actores en el sistema.

La segunda vertiente mediante la cual se busca un mayor beneficio corresponde a la toma de decisiones
de los actores del SNI. La importancia de este factor radica en gran manera en la busqueda de una mayor
articulaciéon entre actores del sistema, que permita evitar duplicidad de tareas y roles entre los actores, y

promover la vinculacion.

En este sentido, la presente investigacion tiene como propdsito brindar una mayor comprensién del
funcionamiento del sistema de innovacién en Costa Rica, sus componentes, relaciones y actividades, y
contribuir al entendimiento de posibles propuestas de politica publica a través de herramientas para la

evaluacién de las politicas dentro del sistema.

1.3. Planteamiento del problema de investigacion

La presente investigacion busca entender el funcionamiento del sistema de innovacidn costarricense para
gue este mejor entendimiento pueda ser utilizado como herramienta para la formulacion y ejecucién de
politicas publicas. La evidencia descrita anteriormente, segun el proceso que ha tenido el pais en la Ultima
década en términos de politicas de innovacion, demuestra que hay una necesidad de seguir incursionando
en el mejoramiento de los procesos que en cierta manera facilitan que los actores tengan un

comportamiento sistémico para llevar a cabo la innovacién.

Estos esfuerzos del gobierno han sido de gran utilidad para iniciar las estrategias de politica publica que
estimulen la innovacién en Costa Rica, no obstante, se requiere de una visidn sistémica e integral en
aspectos como el comportamiento de los actores, la ejecuciéon de politicas publicas actuales y la
formulacion de nuevas politicas que aborden temas relevantes segun las necesidades actuales de los

actores del sistema.

En este sentido, la investigacion se enmarca en una serie de acciones que han llevado a cabo los gobiernos,
tales como la creacion del Plan Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, el Atlas de la Innovacién o
los indicadores nacionales de CTl y Estrategia Siglo XXI; y propone que mediante una mayor comprension
del sistema nacional de innovacidn, se pueda tener una herramienta para la formulacién y ejecucion de

politicas de innovacidn, segun las condiciones del pais.

17



Preguntas de investigacion

a.

¢Cémo es el funcionamiento del sistema de innovacién costarricense?

¢Cudles son los principales componentes que se relacionan dentro del sistema de innovacién de
Costa Rica?

¢Cémo realizan o contribuyen a los procesos de innovacion los principales actores del sistema de
innovacion costarricense?

¢Cudles son las actividades principales que se realizan dentro del sistema nacional para la
generacion de procesos de innovacién?

¢Qué papel desempefian las relaciones entre los componentes del sistema en los procesos de
innovacion?

¢Cudles politicas publicas pueden proponerse con base en el funcionamiento del SNI?

1.4. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Analizar el sistema de innovacion costarricense, sus componentes, relaciones y actividades para contribuir

en la formulacién y ejecucién de politica econdmica.

Objetivos especificos

Identificar los principales actores del sistema de innovacidn costarricense y sus interacciones
Analizar el marco institucional relacionado con el sistema de innovacion costarricense

Analizar el funcionamiento del sistema, en términos de actividades para llevar a cabo procesos de
innovacion

Formular politicas al alcance del Ministerio de Ciencia, Innovacidon, Tecnologia y

Telecomunicaciones para mejorar la innovacién como un componente de desarrollo econémico.
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CAPITULO 2. Marco tedrico y metodoldgico

2.1. Marco teorico

Durante el desarrollo del abordaje de sistemas de innovacion, la literatura ha ido formulando nuevas
perspectivas que fundamentan las bases del enfoque tal y como se conoce en la actualidad. La presente
seccion pretende mostrar la evolucidon del enfoque del SNI, tomando en primera instancia trabajos
seminales que ayudan a comprender las caracteristicas, los componentes y las relaciones que ocurren

dentro de estos sistemas.

Posteriormente, se muestran los aportes realizados por autores que han llevado a cabo estudios en torno
al enfoque se sistemas de innovacidn, que se centran en identificar las interacciones, actividades y
funciones de los sistemas de innovacion. Como ultimo segmento, se presentan los trabajos mas recientes,

enfocados a plantear rutas para las politicas de ciencia, tecnologia e innovacion.

2.1.1. Surgimiento del enfoque de Sistema Nacional de Innovacién

El concepto de innovacién como parte de las tematicas de andlisis dentro de la teoria econdmica, ha sido
de mayor importancia durante las ultimas décadas. Las raices de este concepto se le pueden atribuir a
Adam Smith (1776), al realizar un analisis que incluia la creacién de conocimiento, relacionado

directamente con actividades productivas (Lundvall et al., 2002).

No obstante, el factor sistémico que presenta el enfoque se le otorga a Friedrich List (1841) con el
concepto de sistemas nacionales de producciéon y aprendizaje. Lundvall et al. (2002) argumentan que si
bien es cierto, el enfoque actual de SNI no se basé en los aportes de List, fue considerado por Christopher
Freeman (1987) y otros autores como el autor intelectual, luego de que el enfoque estuviera consolidado

(Lundvall et al., 2002).

El concepto de sistema de innovacidn se analizé formalmente por primera vez por Lundvall (1985), quién
expone que en la economia hay instituciones claves involucradas en los diferentes tipos de actividades de
innovacion (Lundvall 1985; pp. 29). En esta primera aproximacion, se le da especial énfasis a las
universidades como base para la investigacion y la capacitacidn cientifica y a la industria, sin embargo,

todavia no incorporaba ninglin elemento de territorialidad dentro del enfoque.
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Posterior a ello, Freeman (1987) desarrollé el concepto de sistemas de innovacién aplicado al caso de
Japon. El caso del sistema de innovacion japonés expuesto por Freeman (1987), también fue analizado en
Dosi et al. (1988), en donde se incorpora una seccidén especifica denominada “Sistemas nacionales de
innovacion”, en el cudl se adicionaron trabajos como el de Richard Nelson sobre el caso de Estados Unidos,
asi como el aporte de Lundvall a través de una publicacién denominada “Innovacién como un proceso

interactivo: desde la interaccion usuario-productor hacia el sistema nacional de innovacion”.

A raiz de los citados trabajos se determind que la definicion de SNI no solamente abarca una relaciéon
entre actores, si no también le da énfasis al conocimiento como punto central dentro de los sistemas de
innovacion, ya que el aprendizaje, la busqueda de informacién y la exploracidn estan practicamente en
todas las partes de la economia (Lundvall, 1992). Este autor ademas define el SNI como los elementos y
relaciones que interactian en la produccion, difusién y uso de nuevo conocimiento econémicamente Uutil,
dentro de los limites de una nacidn. Otros autores como Nelson (1993) incorporan dentro de la definicidén
de SNI, el rol de las instituciones, las cuales interactian para determinar el desempefio innovador de las

empresas de una nacion.

Con esto se delimité el enfoque conocido como la versién de Aalborg sobre sistemas nacionales de
innovacion, refiriéndose no necesariamente a que sea un enfoque exclusivo de Aalborg, sino que lo
denomina para explicitar el contexto en que fue propuesto el enfoque. Segiin Lundvall (2002), esta version
se genero a través de cuatro elementos principales: la reinterpretacion neo Shumpeteriana de sistemas
nacionales de produccion, trabajo empirico sobre la teoria del mercado interno en el comercio
internacional, el enfoque microecondmico de la innovacién vista como un proceso interactivo y aportes
sobre el rol de las instituciones como elemento crucial para conformar las actividades de innovacién

(Lundvall, 2002).

Luego de este proceso en el cual se establece el enfoque de SNI, estudios posteriores han desarrollado
una serie de caracteristicas que complementan la definicién de estos sistemas. Quizas la caracteristica
gue determina en gran parte la comprension del SNI es el hecho de que no se trata de una teoria general,
sino mas bien un enfoque. En parte, esto se puede afirmar al no brindarse leyes generales y relaciones de
causa efecto entre variables, también, puede atribuirse al hecho de que existe una gran incertidumbre
sobre lo que puede ser llamado como teoria en las ciencias sociales (Edquist, 1997, p.28; Edquist, 2001,

p.4; Lundvall, 2007, p.17).
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Edquist (1997) propone nueve caracteristicas de los sistemas de innovacidn, con las cuales resalta las
ventajas del enfoque, tanto en términos de la definicion de un marco conceptual para la formulacién de

politica, como para la formulacion de estrategias de innovacién en las empresas.

e lainnovaciény el aprendizaje son el centro focal

e Es holistico e interdisciplinario

e Es natural tener una perspectiva historica

e Hay diferencias entre los sistemas y no existe la optimizacion

e Hay un énfasis en la interdependencia y la no linealidad

e Engloba tecnologias de producto e innovaciones organizacionales
e Lasinstituciones son un punto central

e Es conceptualmente difuso

e Es un marco conceptual en lugar de una teoria

Particularmente sobre las caracteristicas de los sistemas de innovacion aplicadas a la perspectiva de los
paises en desarrollo, especificamente de América Latina, Arocena y Sutz (2002) resaltan que si bien es
cierto es un enfoque relacional en el cual los actores se comportan de manera colectiva estableciendo
conexiones con otros actores, en América Latina no es comuln encontrar organizaciones que promuevan

las relaciones entre los actores (Arocenay Sutz, 2002, p. 7).

De igual manera, el enfoque de sistemas de innovacién desde sus inicios presenté limitaciones tanto
conceptuales como analiticas. Lundvall et al. (2002), planted cuatro principales retos, el primero consistia
en necesidad de aclarar y profundizar el concepto de SNI. El segundo reto parte de basar el concepto alin
mas en el proceso de aprendizaje y creaciéon de competencias. El tercero se refiere a la necesidad de
ampliar el andlisis del desarrollo econdmico y estudiar como la produccién de conocimiento esta
condicionada y afecta a la sostenibilidad social y ecoldgica. Y el tltimo reto es aplicar el concepto de SNI

a la politica de innovacion y a la coordinacién de politicas.

Inicialmente estos retos representaban una limitacion para el enfoque, sin embargo, tal y como se
presentard en las siguientes secciones, a través de los ultimos afios se han desarrollado trabajos que
estudian y contindan estudiando estos vacios descritos. De esta forma, la comprensién de cémo el
enfoque de sistemas nacionales de innovacion ha ido evolucionando, resulta de relevancia para la
presente investigacidén en tanto define las caracteristicas generales que podrian ser aplicados a casos

especificos como el costarricense.
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2.1.2. Principales componentes del SNI

El sistema de innovacidén estd compuesto por una serie de actores que interactlan entre si. Esta
interaccion es de suma importancia para el enfoque ya que como se menciona en los apartados

anteriores, la innovacién ocurre en la relacién entre actores y no aisladamente.

Edquist (2001) y Chaminade y Edquist (2006) afirman que tanto intuitiva como empiricamente, se conoce
gue las organizaciones e instituciones son importantes para los procesos de innovacion, inclusive son
analizados como los componentes principales del sistema de innovacién. No obstante, una problematica
qgue enfrentd el enfoque de sistemas de innovacion es que tradicionalmente no se realizaba distincion

entre el concepto de instituciones y organizaciones (Edquist y Johnson, 1997, p. 41).

Sobre estas distinciones, las organizaciones se definen como estructuras formales creadas con un
propdsito explicito; mientras que las instituciones son un conjunto de reglas, habitos, rutinas, practicas y
leyes creadas para regular las interacciones entre los individuos, grupos y organizaciones. (Edquist y
Johnson, 1997, p. 47). El accionar y las interacciones entre las organizaciones estd influenciado en gran
medida por el marco institucional del sistema, inclusive juegan un rol importante al momento de

determinar la direccion de las actividades de innovacion (Gregersen y Johnson, 2002).

Borras y Edquist (2014), catalogan las instituciones como el punto de amarre que organiza a la sociedad.
De igual manera, las instituciones juegan un rol determinante en el aprendizaje y la innovacion, y al mismo
tiempo reducen la incertidumbre, gestiona posibles conflictos, provee incentivos y la cooperacién entre

actores (Edquist y Johnson, 1997; Gregersen y Johnson, 2002, p. 10).

En el caso de sistemas de innovacidon en paises en desarrollo o emergentes se presentan mayores
problemas sistémicos en torno a los componentes, por tanto, es correcto conceptualizar los sistemas de
innovacion desde una perspectiva evolucionista, en la cual algunos de los componentes del sistema estan
en el lugar correcto y tienen un funcionamiento adecuado vy las otras interacciones estan en formacion

pero con el sistema aun fragmentado (Chaminade y Vang, 2008; Chaminade et al., 2009).
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Figura 1
Etapas de desarrollo del sistema de innovacion
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Fuente: Elaboracién propia con base a Chaminade y Vang, 2008.

Tal y como lo mencionan Arocena y Sutz (2002), la estrategia para la construccién de sistemas de
innovacion en paises en desarrollo, se basa en enfatizar en los vinculos e interacciones existentes o que
faltan en el sistema. No obstante, para Edquist (2001) en el enfoque de sistemas de innovacion, no es
suficiente comprender las organizaciones y las relaciones entre ellos, se debe ir mas alld, abarcando el
estudio del funcionamiento del sistema, es por esto que las siguientes secciones muestran los aportes que

han realizado diversos autores, en términos de actividades y funciones de los SNI.

La comprensién de los componentes que forman parte del enfoque de SNI representa un elemento
orientador que contribuye a analizar la estructura del caso costarricense. Asimismo, los aportes
planteados por los distintos autores denotan la importancia de enfocarse en tanto en las organizaciones
que componen el SNI, como en los elementos que los conectan y determinan el nivel de desarrollo en el

sistema.

2.1.3. Actividades y funciones de los SNI

Parte de los vacios que se observaron luego de los documentos seminales de Lundvall (1985) y Freeman
(1987), son aspectos mas especificos de los sistemas, tales como las actividades que se realizan para

generar mejores procesos de innovacion. Si bien es cierto, pueden existir diferencias sustanciales entre
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sistemas, hay autores que han realizado una taxonomia general para comprender la funcionalidad de los

sistemas.

Las caracteristicas que se han expuesto sobre los SNI, muestran que la perspectiva histdrica es comun
dentro de los SNI, esto implica que un sistema evoluciona en el tiempo. Bergek et al. (2006) afirman que
si un sistema de innovacidn quiere evolucionar exitosamente, debe desempefiarse bien en siete

dimensiones, las cuales pueden ser vistas como funciones:

e Desarrollo y difusion de conocimiento

e Influencia en la direccidn de la busqueda e identificacion de oportunidades
e Experimentaciéon empresarial y gestion del riesgo e incertidumbre

e Formacion de mercados

e Movilizacién de recursos

e Legitimacidn o aceptacion social

e Desarrollo de externalidades positivas

Otros trabajos como Liu y White (2001) y Bergek y Jacobsson (2003) se han enfocado en una
categorizacion semejante de las actividades, por medio de etapas como la creacidén de conocimiento a
través de la investigacion, el fortalecimiento de las relaciones entre actores y la implementacion de la

innovacion.

En el caso de Bergek y Jacobsson (2003) plantean que la principal funcién de un sistema de innovacién es
la creacién de nuevo conocimiento, pero existen otras funciones como guiar la direccién del proceso de
busqueda para proveedores y usuarios, el suministro de recursos, la creacion de externalidades positivas

y la formacion de mercados.

Por su parte, Liu y White (2001) se enfocan en una comparacion de los sistemas de innovacion para
desarrollar un marco aplicable al contexto de China. En este definen como actividades fundamentales
para un marco genérico de anadlisis de los sistemas de innovacidn a la investigacion y desarrollo, la

implementacion, el uso final, la educacién y los vinculos.

Sin embargo, Liu y White (2001) mantienen que el hecho de que determinadas actividades estan siendo
realizadas o no por actores particulares no es el tema mas importante para analisis, si no que los cambios

en los limites organizacionales en torno a las actividades que componen el SNI, asi como la estructura de
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incentivos y las capacidades de los actores para emprender estas actividades y desempenarse bien es el

tema mads importante. (Liu y White, 2001. p.1092-1093)

En cuanto a Lundvall (2007), plantea una distincion entre las actividades que se realizan en el marco
central del SNI, y las que ocurren en un marco mas amplio. Para la parte central, esta se puede definir a
través de la investigacion tedrica y empirica, sin embargo para el marco mas amplio, depende del

propodsito del analisis que se requiera, asi como de las causalidades e interdependencias del sistema.

Con base en esto, el método propuesto por Lundvall (2007) se basa en cuatro aspectos que se saben en

relaciéon con los SNI:

1. Se sabe que las empresas son las unidades que juegan el rol mds importante en el SNI, y que la
forma en que se organizan las empresas es de importancia para la innovacion y el efecto que esta
tiene sobre el desempefio econdémico.

2. Se sabe que las empresas innovan en interaccidn con otras empresas, y que interactuan con la
infraestructura del conocimiento, incluyendo universidades e institutos tecnoldgicos.

3. Se sabe que las actividades de innovacion que realizan las empresas dependen del sistema de
educacién nacional, el mercado de trabajo, el mercado financiero, la propiedad intelectual, la
competencia y los regimenes de bienestar. En estas areas, el marco institucional determina el
comportamiento de las personas.

4. Se sabe que las empresas que pertenecen a distintos sectores, difieren en cdmo se realiza la
innovacion, en cédmo interactdan con otras empresas y con la infraestructura del conocimiento, y

en como recurren a los mercados de trabajo, financiero y en la propiedad intelectual.

En particular para la presente investigacion, se toma como base los abordajes expuestos para aplicarlos
al caso costarricense, lo que en primera instancia permite comprender el funcionamiento del sistema en
términos de las actividades que se llevan a cabo, pero también a partir de los resultados obtenidos se
puedan validar algunas de las premisas planteadas por los autores en las cuales se argumenta si es posible

establecer una serie de actividades minimas en las que el SNI debe desempefiarse correctamente.

2.1.4. Politicas para la ciencia tecnologia e innovacién

La innovacién estd influenciada por las organizaciones que participan en el sistema y por el marco
institucional, pues en el enfoque de sistemas de innovacidn algunos actores involucrados como el

gobierno pueden intervenir para variar las capacidades de los actores, es decir, puede verse como un co-
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innovador (Smits et al., 2010). Parte de la intervencién del gobierno se realiza en el marco de resolver
posibles problemas de sistema o bien de desarrollar algunas actividades estratégicas dentro del sistema

de innovacion.

Tradicionalmente, las politicas en muchos casos van dirigidas a corregir fallas de mercado, aunque en
Costa Rica es comun encontrar politicas de desarrollo direccionadas mas bien a la correccién de fallas de
gobierno, entendiendo estas ultimas como las decisiones de politica que generan otras acciones o
politicas de gobierno que impiden la obtencion de escenarios deseados (Monge-Gonzalez et al, 2010, p.
17). No obstante, en este enfoque el término adecuado es el de correccion de problemas de sistemas a

través de instrumentos de politica adecuados a las condiciones y requerimientos de cada sistema.

Chaminade et al., (2009) considera que en los sistemas de innovacion se pueden identificar dos tipos de
problemas. El primero se refiere a problemas relacionados con los componentes del sistema, en el sentido
de competencias y capacidades de los actores, el marco institucional y la interaccién entre actores. El
segundo tipo de problemas son relacionados a la dindmica del sistema, como los problemas de transicién

a nuevas tecnologias.

Por su parte, para la solucion de problemas de sistema se debe mantener una adecuada racionalidad en
las politicas y una correcta eleccion de los instrumentos de politica. Kuhlmann et al. (2010), determina
gue estos dos aspectos surgen como resultado de un proceso interactivo entre la politica, la teoria y la
practica. Esta perspectiva presenta un gran componente sistémico dentro de si misma al proponer una

interaccion entre los tres actores.

Adicionalmente, Borras y Edquist (2013) proponen que los instrumentos de politica contengan tres
dimensiones: la primera dimensidn es la eleccién mas adecuada del instrumento entre la gran gama de
instrumentos posibles, la segunda es la personificacién del instrumento para que vaya acorde con el
contexto al cual se va a ejecutar y finalmente el disefio de la combinacion de instrumentos que se van a

utilizar para abordar los problemas (p.7).

Ademas, estos autores agrupan los instrumentos de politica en tres categorias: instrumentos regulatorios,
instrumentos de financiamiento e instrumentos suaves. El instrumento regulatorio se basa en el uso de
herramientas legales para regular las interacciones sociales y de mercado, desde el punto de vista de la
politica de innovacidn, estos instrumentos definen las condiciones del mercado para los productos y
procesos innovadores. El instrumento de financiamiento se utiliza para proveer incentivos o desincentivos

para apoyar actividades econdmicas y sociales. Finalmente, los instrumentos suaves son voluntarios, por
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lo tanto proveen recomendaciones o acuerdos como los cddigos de conducta (Borras y Edquist, 2013,

p.11-12).

Existen también otro tipo de taxonomias ademads de los instrumentos regulatorios, para clasificar las

politicas econdémicas en general. Cuadrado et al. (2006) plantea cuatro criterios basicos para la

clasificacién de politicas: por su orientacidn basica, segln los instrumentos, de acuerdo con el nivel de

actuacidn y segun el plazo o dimension temporal.

Criterio

Tabla 1

Taxonomia de politicas econdmicas

Tipologia

Definicion

Politicas de Dirigidas a establecer o modificar el marco de actuacién de la
Por SU  ordenacion economia y de la politica econdémica.
orientacion
basica o Dedicadas a resolver problemas y desequilibrios especificos
Politicas de proceso . . . ,
derivados del funcionamiento de la economia.
Se orientan a ajustar de forma regular la economia a los
- cambios que normalmente se producen, particularmente en la
Politicas . I (- . .
o afectacion de los equilibrios bdsicos, sin la necesidad de
cuantitativas . . TR
modificar los fundamentos ni la estructura institucional de la
Segun los economia
instrumentos . . - .
utilizados Se orientan a la introducciéon de cambios estructurales de la
. Politicas cualitativas economia, sin afectar los aspectos esenciales de la
(Tinbergen)

organizacion econémico social.

Politicas de reformas
fundamentales

El fin es cambiar totalmente o en parte los fundamentos
mismos del sistema econdmico para afectar las bases
esenciales de la organizacion socioeconémica.

De acuerdo con el
nivel de actuacion

Politicas
macroecondomicas

Su nucleo de atencion son los agregados y variables
macroeconémicas que se relacionan con los equilibrios
grandes de una economia.

Politicas
microeconémicas

Su centro de atencidon es la toma racional de decisiones por
parte de las unidades econdmicas individuales para poder
influir en las decisiones con el fin de modificar la asignacién de
recursos.

En funcion de su
dimension
temporal

Largo plazo Politicas con objetivos superiores a 8 afios.
Medio plazo Politicas con objetivos de hasta 4 o 5 afios.
Corto plazo Politicas con objetivos de hasta 24 meses.

Fuente: Elaboracién propia con base a Cuadrado et al. (2006).
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Estos esfuerzos taxondmicos facilitan el andlisis de las politicas, no obstante estas no pueden formularse
para encajar en todos los casos de un sistema, ni tampoco en un caso en especifico a través del tiempo.
Es necesario identificar las debilidades de cada sistema en el momento en el cual se quiere formular la
politica. Ademads, no todas las debilidades deben de ser abordadas con politica publica, en algunos casos

los mismos actores el sistema tienen la capacidad de enfrentar los problemas (Carlsson et al., 2010).

Al analizar las politicas teniendo en cuenta las caracteristicas y particularidades del enfoque de SNI, se
puede concluir que hay diferencias sustanciales entre sistemas, que de igual manera deben de ser
tomadas en cuenta en la politica. Segun, Bortagaray and Gras (2013), en las ultimas décadas, los
instrumentos y las politicas de CTl de los paises en desarrollo han sido uniformes en relacién con los paises
desarrollados, a pesar de las distintas trayectorias que tienen los paises. El disefio de politica debe
responder al tipo de problemas, necesidades, demandas, capacidades locales y demas especificidades de

los sistemas.

A través de los aportes que diversos autores han realizado sobre las politicas en el contexto de SNI, es
posible desarrollar las bases fundamentales para que una vez identificados los problemas que surgen en
el sistema, definir las posibles alternativas e instrumentos para abordarlos. Por tanto, la presente
investigacion permite comprender el proceso interactivo entre el enfoque de SNI abordado en los
capitulos anteriores, la politica a como ha estructurado en la presente seccidn, y la practica, segun los

resultados que se vayan a obtener sobre caso del SNI costarricense.

2.2. Marco metodoldgico

La presente investigacion es de tipo explicativo y analitico, ya que pretende contribuir a la comprension
del funcionamiento del sistema de innovacidn costarricense, sus componentes y relaciones. Esto a su vez
abarca la identificacion de actividades del sistema que en cierta manera inciden en la generacion de

procesos de innovacidn en Costa Rica.

La investigacion también se concibe con alcance descriptivo, pues se enfoca en la descripcidén vy
establecimiento de relaciones entre variables o conceptos. Ademads, este estudio se aborda desde un
enfoque cualitativo, es por esto que se acepta el surgimiento de nuevas preguntas de investigacion

durante el proceso. Tal y como lo menciona Sampieri et al.(2010):
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(...) los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipdtesis antes, durante o después de
la recoleccién y el andlisis de los datos. Con frecuencia, estas actividades sirven, primero, para
descubrir cudles son las preguntas de investigacion mas importantes, y después, para refinarlas y

responderlas (Sampieri et al., 2010, p. 7).

Esta particularidad de la investigacidn cualitativa permite no solo reformular preguntas de investigacion,
si no también incorporar nuevos actores del sistema dentro del presente analisis aun cuando el estudio

esta en marcha.

A continuacidn se presentan dos secciones para construir el esquema metodoldgico que se utiliza en la
investigacion. La primera expone la metodologia a utilizar en el estudio para lograr cumplir con los
objetivos planteados, para ello se utiliza como base la metodologia utilizada por Dutrénit, et al. (2010),
mediante la cual se realiza un andlisis del sistema de innovacién mexicano en términos de los principales
actores, interacciones, insumos y resultados. La segunda seccidn abarcan las fuentes de informacién a
utilizar, esto principalmente se debe al caracter macroecondmico de la investigacion, el cual hace que sea

indispensable el uso de datos e informacion secundaria.

2.2.1. Metodologia de la investigacion

Tal y como se expuso anteriormente, el pilar principal en el presente estudio, es la metodologia utilizada
por Dutrénit, et al. (2010). En la linea de analisis planeada, se brinda una descripcidn general de actores
del sistema de innovacidn que tienen una participacidn relevante dentro del sistema, para posteriormente
identificar las principales interacciones entre ellos. En el caso de Dutrénit, et al. (2010) se realiza una

agrupacion de los actores en las siguientes categorias:

e Organismos y entidades gubernamentales

e (Centros e institutos publicos de investigacion

e Elsistema de educacion superior

e Empresas del sector privado y cdmaras empresariales
e Entidades intermedias o facilitadoras

e Sistema financiero

Para la presente investigacion si bien se utiliza esta estructura como punto de partida, la agrupacion de

los distintos actores se realiza con base en el entorno que durante la investigacion se identifique sobre el
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caso particular del SNI para Costa Rica, ya que precisamente esto corresponde al primer objetivo de la

investigacion planteado.

Posteriormente, Dutrénit, et al. (2010) continda con la presentacidn de insumos del SNI, principalmente
en términos de inversion en investigacién y desarrollo, actividades de innovacidon y el componente
humano. Esto se visualiza aplicado a la presente investigacién como un analisis del sistema en términos

de actividades realizadas por los actores, lo que permite el abordaje del segundo objetivo.

Finalmente, el proceso de investigaciéon culmina con el andlisis de las implicaciones de politicas de
innovacion, en el cual se analiza histéricamente el desarrollo de las politicas en el pais, para asi
contrastarlas con los resultados obtenidos y realizar una propuesta de politica al alcance del MICITT, para

desarrollar la innovacion en el pais.

2.2.2. Técnicas de recoleccion de informacion

En vista de que la metodologia de Dutrénit, et al. (2010) brinda un marco de referencia para analizar el
sistema de innovacién en un ambito nacional, se busca el aprovechamiento de fuentes secundarias de
informacién para desarrollar la investigacion aplicada al caso costarricense y complementando se
efectlian consultas a expertos y sondeos a grupos de actores relevantes para direccionar e identificar

elementos de importancia.

Como punto inicial, se destaca la importancia que tiene el sector publico como parte del SNI. Para este
actor en especifico la informacidn se obtiene principalmente a través de leyes y normativa que determina
el comportamiento de las organizaciones y el rol que deben desempefiar en el sistema, esto se valida y
contrasta con las acciones que efectlan en la practica las organizaciones, las cuales se encuentran

plasmadas en los instrumentos de planificacion, memorias institucionales e informes institucionales.

No obstante, aun cuando a partir de la revision de marco legal y los informes institucionales de las
organizaciones publicas detallan una parte de la informacidn requerida para comprender la participacion
en el SNI, existe la posibilidad de que no se cuente con toda informacion requerida, por tanto, como parte
de las técnicas de recoleccién de informacidn, se efectlian consultas y entrevistas con actores clave para
ampliar sobre aspectos especificos que resultan necesarios para el abordaje de los objetivos de la

investigacion.
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Particularmente los actores que se toman en cuenta para las consultas a través de entrevistas son el
Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones, el Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia, la Unidad de Gestidon y Transferencia del Conocimiento para la Innovacién (PROINNOVA) de
la Universidad de Costa Rica, la Oficina Transferencia Tecnoldgica y de Vinculacion Externa de la
Universidad Nacional y ParqueTec. En relacién con los instrumentos utilizados para obtener Ia
informacidn, se disefian acorde con el requerimiento de informacién que se necesita de cada uno de los

actores, asi como de las funciones que estos desempeifian. (Ver anexo 1)

Por otra parte, uno de los grupos de actores que han sido estudiados con anterioridad a nivel nacional,
las empresas son uno de los que cuentan con mayor informacién disponible, especialmente por la
existencia de los indicadores nacionales de ciencia tecnologia e innovacidén que calcula el MICITT, que

cuenta con una serie de datos desde el aino 2006 a la actualidad.

Para explicar el sector empresarial, se mantiene la clasificacion por sector econémico que realiza el MICITT

en los indicadores nacionales, la cual se ha trabajado de la siguiente manera:

Tabla 2
Sectores econdmicos de los Indicadores nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion de Costa Rica

Periodo de los

Sector econémico

informes
2006-2007
2008
Manufactura, energia y telecomunicaciones
2009
2010-2011
2011-2012 Servicios
2012-2013 Manufactura, energia y telecomunicaciones
2013-2014 Agropecuario
2014-2015 Servicios
2015-2016 Manufactura, energia y telecomunicaciones
2017-2018 Agropecuario

Fuente: Elaboracién propia.

En Costa Rica se mantiene la particularidad de que muchos de los sectores empresariales estan

organizados en grupos como camaras, cooperativas o asociaciones, que en cierta manera pueden tener
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un impacto en la innovacién de las empresas. Una buena parte de estas organizaciones se encuentran
afiliadas a la Union Costarricense de Camaras y Asociaciones del Sector Empresarial Privado (UCCAEP),

gue cuenta con un total de 49 asociaciones y cdmaras.

La comprension del rol que tienen estas cdmaras y asociaciones empresariales dentro del SNI resulta
fundamental, sin embargo no se cuentan con datos o indicadores disponibles relacionados
especificamente con la innovacion para este sector, por tanto para incorporar la perspectiva de las
camaras, la metodologia incorpora un sondeo en el que a través de una consulta electrénica se obtuvieron

14 respuestas (Ver Anexo 2).

De igual manera, los indicadores nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion también incorporan
dentro de su alcance una parte referente al sector financiero. En este sentido, la informacion que se
presenta es dirigida a describir los principales fondos a los cuales las empresas acceden o postulan para
financiar las actividades de innovacion. No obstante, estos indicadores presentan solamente la
perspectiva de las empresas, por lo tanto se debe complementar esta informacidn con datos publicos que
se publican sobre los fondos. Los indicadores nacionales destacan ocho fuentes de financiamiento para

las actividades de innovacion.

Tabla 3
Fondos especializados para financiar la innovacion

Sector financiero

Fondo de Banca para el Desarrollo FODEMIPYME (Banco Popular)
PRONAMYPE (MTSS) Fondo especial de desarrollo (Banco Popular)
PROPYME (MICITT) Incubadoras privadas

Fondo de microproyectos costarricenses
sociedad civil (FOMIC) Incubadoras publicas

Fuente: Elaboracién propia con base a los Indicadores nacionales de ciencia, tecnologia e innovacion de

Costa Rica.

Otra de las partes del sistema que cuenta con informacidn previamente calculada y procesada es la
relacién que tienen las empresas con los organismos o centros publicos de investigacidn (CPI). Para este

caso, se utilizainformacidn secundaria calculada por Ruiz y Orozco (2015), en la cual se recopila la opinion
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de los CPI sobre los beneficios, barreras, resultados y canales de informacidon que existentes para la

innovacion en el establecimiento de los vinculos con el sector empresarial.

Los datos de esta encuesta estan compuestos por informacion de 53 centros publicos de investigacidn,

distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro 1
Distribucion de los Centros Publicas de Investigacidon encuestados en el afio 2015

Organismos Cantidad Porcentaje
Universidad de Costa Rica (UCR) 25 47,2
Universidad Nacional (UNA) 11 20,8
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC) 8 15,1
Universidad Estatal a Distancia (UNED) 4 7,5
Centros Independientes 5 9,4
Total 53 100,0

Fuente: Elaboracién propia con base a Orozco y Ruiz (2015).

Los centros publicos a los cuales se dirigid la encuesta fueron los que realizan investigacion y que por su
tematica tienen vinculacion con empresas, por lo tanto se excluyen centros que realizan investigacion en
temas como historia, politica, filosofia y otras dreas sin relevancia o con poco interés para el sector
empresarial. Ademas, para el desarrollo de la presente investigacién se excluyen los cinco centros
independientes de la base de datos para concentrar los resultados en los CPI pertenecientes a las

universidades.

CAPITULO 3. Componentes del Sistema Nacional de Innovacién

En el presente capitulo se detalla la conformacion del SNI costarricense, con el fin de comprender cudles
son sus componentes y roles que desempefian como parte del sistema. Para esto, se parte de |la premisa
qgue plantea como principales componentes de un SNI a las organizaciones o actores y las instituciones

(Edquist, 2001; Chaminade y Edquist, 2006).

Asi bien, antes de iniciar con esta descripcidn de los actores, es importante exponer pilares basicos sobre

el marco institucional del Sistema Nacional de Innovacidn para el caso costarricense. En Costa Rica, la
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primer ley que hace alusiéon a término la ciencia y la tecnologia como un elemento de relevancia para el
pais fue la Ley 5048 que crea al Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONICIT), el cual desde sus
inicios en la década de 1970 mantuvo la funcién de promover el desarrollo de la ciencia y la tecnologia a

través de la investigacion.

Posteriormente, en el afio 1990 se incorpora dentro de la institucionalidad costarricense la Ley de
Promocién del Desarrollo Cientifico y Tecnolégico N° 7169, en la cual se crea en el articulo 7 al Sistema

Nacional de Ciencia y Tecnologia definido de la siguiente forma:

Articulo 7: Créase el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, dentro del marco de sectorizacion
del Estado. El Sistema esta constituido por el conjunto de instituciones, entidades y érganos del
sector publico, del sector privado y de las instituciones de investigacion y de educacidn superior,
cuyas actividades principales se enmarquen en el campo de la ciencia y la tecnologia o que
dediquen una porcion de su presupuesto y recursos humanos a actividades cientificas y

tecnoldgicas. (Ley 7169, 2019, articulo 7)

Para poder comprender el contexto en el cual se cred de manera formal este espacio de participacion de
diferentes actores, el cual se denomind el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia®, se parte de que los
conceptos utilizados han sido los de ciencia y tecnologia no asi el de innovacion, no obstante, cabe
destacar que la Ley 7169 mantuvo la nocidn basica de que el sistema debia estar conformado por el sector

publico, el sector privado, organizaciones encargadas de la investigacion y la academia.

A pesar de que en la Ley 7169 se omite en primera instancia a la innovacion como tal, esto se fue
adecuando de distintas formas, e inclusive en el Decreto Ejecutivo 20604-MICITT del afio 1991, que

IM

reglamenta a esta ley, se define en el articulo 1 a la actividad cientifica y tecnolégica como el “conjunto
de acciones sistematicas que se orientan a producir conocimiento y a apoyar directamente su difusién y
aplicacion. Tal es el caso de la investigacion y el desarrollo experimental y de las actividades de apoyo
tales como: formacion de recurso humano especializado, informacidn cientifica y tecnolégica, consultoria

e ingenieria, extensidn y servicios cientificos y tecnoldgicos”.

3 La ley 7169 se dio en el afio 1990, es decir solamente cinco afios después de que Lundvall (1985) hiciera alusidn
por primera vez de un concepto de sistema de innovacién y por tanto no se habia consolidado completamente el
enfoque a nivel internacional.
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Esto amplia el marco de accion del sistema, al incorporar elementos como la produccion, difusion y
aplicacion de conocimiento, y también el mismo decreto especifica conceptos tales como desarrollo
experimental y tecnoldgico, innovacion e innovacion tecnoldgica, investigacion y desarrollo, entre otros,

los cuales no estaban definidos en la Ley 7169.

Todo este escenario histdrico que a través de la normativa se presentd anteriormente tuvo y continuda
teniendo un cambio significativo que inicié en el afio 2021. Con la promulgacion de la Ley 9971 que crea
ala Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacidn, la cual se aborda en secciones posteriores, se
modificaron diversos articulos de la Ley 7169, siendo uno de los cambios mas sustanciales, la
incorporacién del término de innovacién como parte central del MICITT y del Sistema Nacional de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion.

De esta forma, con estos cambios, en el Capitulo | del Titulo Il de la Ley 7169 se refiere al Sistema Nacional

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion con la siguiente conformacion:

Articulo 7: Se crea el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, dentro del marco de
sectorializacion del Estado. El Sistema esta constituido por el conjunto de agentes, instituciones,
entidades y organos del sector publico, del sector privado y de las instituciones de investigacion y
de educacién superior, que en conjunto y de forma individual interactian en la produccion,
transferencia y utilizacion de conocimientos y tecnologias que influyen en el proceso de innovacion.

(Ley 7169, 2021, articulo 7)

La incorporaciéon del término de innovacién dentro de la Ley 7169 no solamente representa un cambio
conceptual dentro de la institucionalidad costarricense relacionada con la innovacién, sino que se
enmarca dentro de las actividades que anticipadamente han realizado las organizaciones publicas y
contribuye a fortalecer la rectoria en la materia a través de una mayor claridad para la aplicacién del

principio de legalidad.

Por otra parte, en el articulo 6 del Decreto Ejecutivo 43523 que reglamenta el titulo Il de la Ley 7169, se
amplia el entendimiento de los actores del SNCTI, en el que se menciona que “estara compuesto de una
serie de actores que participan del proceso de produccidn, transferencia y utilizacion de conocimiento y
tecnologias y que influyen en el proceso de innovacién” (Decreto Ejecutivo 43523, 2022). Ademas, se

realiza una categorizaciéon de los actores en seis grupos.

35



o Habitantes: Hacen uso del conocimiento cientifico y tecnoldgico y de las innovaciones que se
producen en el SNCTI. Participan activamente por medio de consulta publica y otros mecanismos
participativos a fin de velar por que el trabajo del sistema sea relevante para el pais desde la
perspectiva esencial de la persona usuaria.

o Impulsores: Lideran la ejecucién de actividades de investigacién, desarrollo tecnoldgico e
innovacion que generen beneficios para las personas habitantes.

o Actores de apoyo: Personas y organizaciones de apoyo, publicas y privadas, nacionales e
internacionales que aseguran que los impulsores tengan las condiciones habilitadoras y de
entorno para llevar a cabo su funcidn en el SNCTI.

o Entidades publicas ejecutoras: En el contexto de la SNCTI, los érganos y las entidades publicas
ejecutoras implementan programas para fortalecer y estimular las actividades de los actores de
apoyo e impulsores.

o Formuladores de politica publica: En el contexto de la SNCTI, las instituciones que formulan las
politicas publicas en diversos ambitos integraran lineamientos de politica publica que aprovechan
la CTl para potenciar su mision central.

e Alto nivel: Las maximas autoridades del poder ejecutivo y organismos que integran ministerios
apoyan al SNCTI velando por el adecuado funcionamiento de las instituciones del Poder Ejecutivo

gue forman parte y apoyan al MICITT en su rol de rectoria.

Al respecto, dentro del mismo Decreto Ejecutivo 43523 se incorporan mas de 80 tipos de actores
distribuidos en los seis grupos anteriores, para los cuales se brinda una breve descripcidén que justifica la
participacién como parte del SNCTI. A lo largo de la presente investigacion se profundizara sobre algunos

de estos actores de forma detallada, segun las actividades y el rol que estos desempefian en el sistema.

3.1. Organismos Publicos y Gubernamentales

3.1.1. Ministerio de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones

Tal y como se mencioné en la seccién anterior, la Ley 7169, Ley de Promocion del Desarrollo Cientifico y
Tecnoldgico crea en el articulo 7 el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn, esta ley a su vez

define en el articulo 20, inciso a) como parte de las atribuciones del MICITT:
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Definir la politica en materia de ciencia, tecnologia e innovacién a partir de procesos de consulta
mediante el uso de los mecanismos de concertacidon que establece el Sistema Nacional de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn, y contribuir ala integracion de esa politica con la politica global de caracter
econdmico y social del pais, en lo cual servird de enlace y como interlocutor directo ante los

organismos de decisidn politica superior del gobierno de la Republica. (Ley 7169, 2021, articulo 20)

Esto denota el rol como encargado de definir la politica en el sistema, lo cual en complemento con la
rectoria que ejerce, lo posiciona como un actor de gran relevancia en el marco del funcionamiento del
SNI. Para esto, la estructura organizacional del MICITT estd compuesta por el despacho ministerial y dos
viceministerios, el Viceministerio de Telecomunicaciones y el Viceministerio de Ciencia, Tecnologia e

Innovacién®.

En el caso particular del Viceministerio de Ciencia y Tecnologia abarca temas relacionados con la
investigacion y desarrollo tecnoldgico, la innovacion y la apropiacion social del conocimiento, con la

siguiente estructura organizacional:

Figura 2
Estructura organizacional del Viceministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Viceministerio de Ciencia,

Tecnologia e Innovacion

Direccion de talento
apropiacion social del
conocimiento

Direccion de

. S Direccién de
investigacion y

desarrollo tecnolégico

Innovacioén

Fuente: Elaboracion propia.

La distribucién del Viceministerio en tres direcciones, permite una trazabilidad al realizar actividades que

apoyan y promocionan la generacidon de los procesos que otros actores llevan a cabo para el desarrollo de

4 La creacién de la Direccién de Innovacidn se da en el periodo 2006-2010, es decir, posterior a la creacién del
Viceministerio. Ademds el nombre del Viceministerio incorpora el término de innovacién el 4 de mayo de 2022,
segun el oficio de aprobacién MIDEPLAN-DM-OF-0371-2022.
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la innovacidn. De tal forma que la Direccién de Talento y Apropiacidn Social del Conocimiento se centra
en etapas tempranas de la generacién de conocimiento en la sociedad a través del Programa de
Vocaciones en Ciencia y Tecnologia que lleva a cabo ferias de ciencia y tecnologia, pero por otra parte
mantiene otros programas que permiten establecer incentivos no financieros para impulsar la ciencia,

tecnologia e innovacion, con una perspectiva de mayor inclusién social.

Esos otros programas son el Programa de Ciencia y Género y el Programa de Fortalecimiento de las
Capacidades en Ciencia y Tecnologia. Este ultimo dirige los Centros Comunitarios Inteligentes (CECI) que
son definidos como “espacios de encuentro comunitario orientados a disminuir la brecha digital y
desarrollar el aprendizaje, emprendedurismo y diversos servicios en linea, adaptados a las necesidades
de la comunidad, para lo cual se utiliza como herramienta las tecnologias de informacién y comunicacion.”

(MICITT, 2018, p. 62)

En cuanto a la Direccion de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico, se centra mas en incentivar la la
produccidn y transferencia de conocimiento cientifico y tecnoldgico. En este sentido, el pais cuenta con
una Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en el Conocimiento, que enmarca una parte del
funcionamiento de esta direccion a través del tercer pilar denominado “Conocimiento” que tiene por

objetivo “(...) promover el conocimiento cientifico, tecnoldgico y tradicional” (MICITT, 2017, p. 25).

Finalmente, la Direccidn de Innovacidn mantiene una mayor relacién con el sector empresarial a través
del Programa de Innovacién de Base Tecnoldgica, que cuenta con el proyecto de “Click para innovar”. Este
proyecto va dirigido a investigadores y emprendedores para que puedan desarrollar innovacion con base
tecnoldgica e involucra oficinas de transferencia de tecnologia, centros de investigacién, incubadoras,

universidades y cdmaras empresariales (MICITT, 2018, p. 80-81).

Esta direccion también cuenta con el Programa Nacional de Aceleracién de Proyectos de Innovacion
Tecnoldgica (PITs), el cual busca acelerar proyectos utilizando herramientas y metodologias de trabajo de
co-creacion entre investigadores, disefiadores, empresarios y emprendedores. Asimismo, se mantiene la
iniciativa del Portal de Innovacion que es una pagina web que contiene dentro de sus propdsitos el
fortalecimiento de la articulacidn entre actores del sistema nacional de ciencia y tecnologia (MICITT, 2018,

p. 82-84).

Cabe destacar que algunas de las funciones de las tres direcciones del Viceministerio de Ciencia,

Tecnologia e Innovacidn han venido cambiando y lo contintan haciendo a raiz de la publicacién de la Ley
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9971, pasando a un ambito de disefio, seguimiento y evaluacion de la politica publica, y transfiriendo las

funciones de ejecucion de la misma a otros actores del SNI.

En este sentido, a través del oficio MIDEPLAN-DM-OF-0371-2022 el Ministerio de Planificacién Nacional y
Politica Econdmica analizd las propuestas de cambio de funciones del MICITT y realizé aprobaciones en la
Direccién de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico y en la Direccién de Innovacion, sin embargo, estas
aun no se han formalizado a través del Decreto Ejecutivo 39094-MICITT “Reglamento de Organizacién de
las Areas que dependen del Viceministro de Ciencia y Tecnologia y Unidades Staff que dependen del

Ministro de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones”.

3.1.2. Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas

Tal y como se ha mencionado anteriormente, en el afio 2021 se transformé al CONICIT en la Promotora
Costarricense de Innovacidn e Investigacion mediante la Ley 9971, aun asi en el presente acapite se
expone el rol que mantuvo el CONICIT previo a esta modificacién para después exponer los principales

cambios generados productos de la transformacion.

El CONICIT fue una entidad auténoma creada en 1972 que acorde con el articulo 2 de la Ley de Creacidn
del Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y Tecnoldgicas, N° 5048, tuvo como obijetivo
principal “promover el desarrollo cientifico y tecnolégico para fines pacificos y para contribuir al progreso
socioecondmico del pais” (Ley 5048, 1972). Entre las principales acciones que el ordenamiento juridico le
otorgd al CONICIT se encuentra el apoyo de la gestidn, innovacidn, transferencia cientifica y tecnoldgica,
generacion de conocimiento, financiamiento de la investigacién, formacidon de recursos humanos

especializados, asesoria e informacion cientifica y tecnoldgica. (Art 24, Ley 7169, 1972).

Una de las funciones que ha realizado el CONICIT es el otorgamiento de recursos financiamiento. Para
esto cuenta con el Fondo Propyme para el financiamiento de pequefas y medianas empresas
costarricense que permite mejorar la capacidad de gestidon y competitividad; el Fondo de Incentivos, cuyo
objetivo es financiar planes, programas y proyectos con una participacion en las etapas de evaluacion,
seguimiento técnico y financiero de las solicitudes; y el Programa de innovacién y capital humano para la

competitividad (PINN), que utiliza recursos provenientes del préstamo otorgado por el Banco
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Interamericano de Desarrollo (BID)® para direccionarlos en un primer punto a proyectos de innovacién y
transferencia tecnoldgica y en un segundo punto a la formacion de recursos humanos avanzados,

atraccidn de talentos y calificacidn profesional (CONICIT, 2020).

Por su parte, el CONICIT disefid y gestiond el Programa de Reinserciéon de Investigadores para el desarrollo
de proyectos de investigacion por parte de doctores recién graduados, y asi generar una mayor
produccidn cientifica nacional que resulte en patentes o producciones cientificas. (CONICIT, 2018, pags.
34-35). Para el afio 2017° se aceptaron cinco de las 23 propuestas recibidas, las cuales se concentran en
la Universidad de Costa Rica y el Instituto Tecnoldgico de Costa Rica como los beneficiarios, y se
desarrollan en las areas tematicas de ciencias agricolas y de la vida, fisica e ingenieria, quimica y

microbiologia y salud.

Acorde con una consulta efectuada a la Unidad de Gestion del Financiamiento’, el CONICIT también
mantiene interaccién con el Ministerio de Economia, Industria y Comercio (MEIC) en lo relacionado con
la gestion de la politica publica en materia empresarial y emprendimiento, asi como con la Camara de
Industrias de Costa Rica para lograr una mayor relacidn con el sector industrial. A su vez, coordinan y
financian procesos de innovacién y desarrollo tecnoldgico en PYMES, con apoyo del Centro Nacional de
Alta Tecnologia (CENAT), en donde disponen de laboratorios, una incubadora de empresas y otros centros

de innovacion.

Otra de las acciones que presentan relevancia para el SNI es el Registro Cientifico y Tecnoldgico, que

acorde con el articulo 25 de la Ley 7169 esta conformado por:

e Empresas de base tecnoldgica.

e (Centros o unidades de investigacion y desarrollo del sector privado y del publico.

e laclasificacidon de recursos humanos especializados en ciencia y tecnologia que incluya a aquellas
personas que efectlan investigacion.

e Proyectos de investigacion en ciencia y tecnologia

5 Contrato de Préstamo N° 2852/0C-CR con el Banco Interamericano de Desarrollo para financiar el programa de
innovacién y capital humano para la competitividad, Ley 9218.

5 En las memorias institucionales 2018 y 2019 del CONICIT no se menciona el Programa de Reinsercién de
Investigadores

7 Consulta efectuada el dia lunes 10 de agosto de 2020. La respuesta fue recibida via correo electrénico el 11 de
agosto de 2020.
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e Unidades de servicios cientificos y tecnoldgicos.

e Informacién sobre convenios, tratados y proyectos de cooperacion técnica en ciencia y tecnologia.
e Informacién sobre el gasto publico destinado a la ciencia y la tecnologia.

e Contratos de transferencia de tecnologia que se suscriban con empresas extranjeras.

e Centros de informacién y documentacidn en ciencia y tecnologia.

e Cualquier otro aspecto que por reglamento se indique.

3.1.3. Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion

Con la promulgacién de la Ley de Creacion de la Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion,
N° 9971, uno de los cambios que se generan es que se fomenta un marco institucional en el que se
incorpore de forma explicita el término de innovacidn, lo que anteriormente se intenté compensar a nivel
de decretos ejecutivos, pero que se termina de consolidar en el afio 2021 que se aprobd la citada ley.
Asimismo, la transformacion que se establece para el CONICIT al convertirla en la Promotora Costarricense

de Innovacidén e Investigacion define como su objetivo el siguiente:

“(...) la promocidn de lainnovacion y el desarrollo cientifico y tecnolégico como ejes para alcanzar
el desarrollo productivo y social del pais, a través de la ejecucion de instrumentos, programas y
otros lineamientos de politica publica dictados por el Poder Ejecutivo a través del Ministerio de

Ciencia, Innovacién, Tecnologia y Telecomunicaciones (...)” (Ley 9971, 2021, articulo 2)

Otros de los cambios que genera esta ley en la transformacién del CONICIT hacia la Promotora
Costarricense de Innovacidn e Investigacion, implican que si bien se mantiene la personalidad juridica, los
patrimonios propios, los recursos y fondos de financiamiento, también se evidencian modificaciones
siendo de las mds importantes la incorporacion del término de innovacidon como parte del ordenamiento
juridico, pero también modificando a nivel organizacional aspectos como la creacién de una Junta
Directiva que reemplaza al anterior Consejo Director y la eliminacidn de la Comision de Incentivos que era
el mecanismo para clasificar y seleccionar a los acreedores de los incentivos que se brindaban de

conformidad con la Ley 7169, anterior a la publicacion de la Ley 9971.

Para el ambito de la actual investigacidn, no se abordan las funciones de la Promotora Costarricense de
Innovacion e Investigacion en la practica, esto debido a que su reciente aprobacién limita la posibilidad

de realizar un andlisis mas exhaustivo sobre como los cambios que genera la Ley 9971 inciden en el SNI,
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sin embargo se considera preciso al momento de identificar oportunidades de mejora tener en cuenta

como ha cambiado la institucionalidad relacionada con la innovacién.

3.1.4. Registro de Propiedad Intelectual

El Registro de la Propiedad Intelectual es una dependencia adscrita al Registro Nacional encargada de la
concesion y el registro de los derechos de propiedad industrial. Estd compuesto por el Registro de la
Propiedad Industrial, encargado de inscribir marcas de ganado, patentes de invencién, dibujos, modelos
industriales, modelos de utilidad, nombres comerciales, marcas comerciales, expresiones o sefiales de
publicidad comerciales, entre otros; y el Registro de Derechos de Autor y Derechos Conexos, a cargo de

inscribir obras literarias y artisticas (Ley 5695, 2019, articulo 2).

Adicionalmente, el Registro de Propiedad Intelectual cuenta con el Centro de Apoyo a la Tecnologia y la
Innovacion (CATI), el cual nace en el 2012 a raiz de un acuerdo realizado por parte de los estados miembros
de la Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual (OMPI) para crear estos centros con el fin de

disminuir la brecha tecnoldgica y digital entre los paises desarrollados y los paises en desarrollo.

El CATI es un centro que tiene por objetivo incentivar los procesos de innovacion y el desarrollo cientifico
y tecnoldgico en Costa Rica, asi como el registro de los nuevos productos o procedimientos que se
obtengan, aportando a las personas usuarias beneficios como un mayor acceso a la informacion mediante
busquedas en bases de datos con asistencia personalizada, asi como soporte en la creacion, proteccion,

ejercicio de la titularidad y la gestion de sus derechos de propiedad intelectual (Registro Nacional, 2022).

De esta forma, el Registro de Propiedad Intelectual constituye un actor relevante para el SNI, ya que
adicional a realizar tramites para otorgar patentes, también se centra en la asesoria y transferencia de
informacidn y conocimiento sobre la propiedad intelectual con diversos sectores del sistema, con el fin de

incentivar los procesos de innovacion y el desarrollo cientifico y tecnoldgico

3.1.5. Otros Organismos Publicos Sectoriales

Dentro del ambito publico costarricense es posible identificar otras entidades que desempefian un rol
importante dentro de los procesos de innovacidn del SNI con un énfasis sectorial. A nivel del Gobierno
Central se destaca el rol del Ministerio de Agricultura y Ganaderia (MAG), el Ministerio de Economia,

Industria y Comercio (MEIC) y el Ministerio de Comercio Exterior (COMEX), los cuales en muchos casos
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mantienen un dmbito de accidn mas agregado, con acciones de definicidn y direccionamiento a través de
la politica publica, pero también la normativa les ha asignado funciones especificas que se enfocan directa

o indirectamente hacia la innovacion.

En el caso del MEIC, uno de los ejemplos mas claros se visualiza a través de la Direccién General de Apoyo
de la Pequefia y Mediana Empresa (DIGEPYME), la cual dentro de las areas de accién que se le otorgan en
el articulo 3 bis, de la Ley Orgéanica del Ministerio de Economia, Industria y Comercio N° 6054 del afio

2018, se relaciona con la capacitacion, asistencia técnica, financiamiento y la innovacién tecnoldgica.

En cuanto al MAG, dentro de su funcién de promover el desarrollo del sector agropecuario cuenta con la
Direccién Nacional de Extensidn Agropecuaria con funciones asignadas en el Articulo 9 del Reglamento
Organico del Ministerio de Agricultura y Ganaderia N° 40863-MAG, que van desde la extension,

investigacion y hasta la articulacidn de organizaciones publicas y privadas.

El sector publico costarricense cuenta también con organizaciones tanto desconcentradas como
descentralizadas no empresariales con multiples roles de colaboracién y participacion en el SNI. Entre los
drganos desconcentrados se encuentra el Instituto Nacional de Innovacion y Transferencia en Tecnologia
Agropecuaria (INTA), que se encarga de generacion, innovacion, validacion, investigacion y difusion de

tecnologia para asi contribuir al mejoramiento y sostenibilidad del sector (INTA, 2019).

Este instituto cuenta con una Direccidn de Investigacién y Desarrollo Tecnoldgico, que a su vez esta a
cargo de cinco departamentos: investigacidn e innovacién (granos basicos, hortalizas, raices y tubérculos,
frutales y pecuaria), transferencia de tecnologia, laboratorios, estaciones experimentales y estudios

especiales y gestion de tierras y aguas.

En cuanto a las organizaciones descentralizadas no empresariales, la institucionalidad publica cuenta con
una gran cantidad de actores que de forma directa o indirecta se involucran en el proceso de generacién
y difusién de conocimiento, asi como en la innovacién, esto se puede visualizar tanto a nivel de la
normativa que las crea y define sus funciones como a través de los distintos informes institucionales en

los cuales se plasman las actividades que se desarrollan en la practica.

Tabla 4
Organizaciones descentralizadas no empresariales relacionadas con el proceso de generacion y difusién
de conocimiento y la innovacion

ORGANIZACIONES DESCENTRALIZADAS NO EMPRESARIALES
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Academia Nacional de Ciencias

Corporacion Arrocera Nacional (CONARROZ)

Corporacién Ganadera

Corporacién Horticola Nacional (CHN)

Liga Agricola Industrial de la Cafia (LAICA)

Instituto del Café de Costa Rica (ICAFE)

Instituto Costarricense de Pesca y Acuicultura

(INCOPESCA)

Instituto Costarricense de Turismo (ICT)

Oficina Nacional de Semillas (ONS)

Programa Integral de Mercadeo Agropecuario

(PIMA)
Consejo Nacional de Produccion (CNP)
Corporacién Bananera Nacional (CORBANA)

Consejo Nacional de Cooperativas

(CONACOOP)
Ente Costarricense de Acreditacion (ECA)

Promotora de Comercio Exterior

(PROCOMER)

Oficina Nacional Forestal (ONAFO)

Fuente: Elaboracién propia.

De las organizaciones presentadas en la tabla 4 se puede destacar a la Academia Nacional de Ciencias,
creada mediante la ley 7544 del 15 de noviembre de 1995 con objetivos que incluyen la promocidn de la
investigacion cientifica y el desarrollo tecnoldgico del pais, el fomento de la difusion y el intercambio de
informacidn, y la colaboracién para el mejoramiento de recursos humanos dedicados a la investigacion

cientifica, entre otros.

Ademas, el sector publico cuenta con el ECA que se crea mediante el articulo 19 de la ley del Sistema
Nacional para la Calidad N° 8279. Esta entidad tiene dentro de sus funciones estimular la acreditacion en
los ambitos tecnoldgicos y cientificos, garantizar la competencia técnica y credibilidad de los entes
acreditados resolver las denuncias que en materia de la acreditacion se presenten contra los entes

acreditados.

Finalmente, existe un gran nimero de organizaciones enfocadas en el sector agropecuario, distribuidas
segln el producto o la actividad comercial que se realiza. Algunas de estas organizaciones tienen una
participacidn activa en el desarrollo de investigacidn aplicada, tal es el caso del Instituto del Café (ICAFE)
gue cuenta con el Centro de Investigaciones en Café (CICAFE) o la Liga Agricola Industrial de la Cafia

(LAICA) que tiene la Direccion de Investigacion y Extension de la Cafa de Azucar (DIECA).
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Otras organizaciones como la Oficina Nacional de Semillas, el Programa Integral de Mercadeo
Agropecuario (PIMA) o el Consejo Nacional de Produccidn tienen una participacion mas especifica en el
SNI, impulsando areas como la comercializacidon o el desarrollo de la actividad agropecuaria, las cuales no

necesariamente estan exentas de la generacion de procesos de innovacion.

3.2. Infraestructura del conocimiento

El término de infraestructura del conocimiento es abordado con mayor profundidad por Smith (1997)
cuando define que esta se refiere a organizaciones e instituciones cuyo rol consiste en la produccion,

mantenimiento, distribucion, gestidn y proteccién del conocimiento (Smith, 1997, p.94-95).

Asimismo, Smith (1997) desagrega a las organizaciones e instituciones pertenecientes a la infraestructura
del conocimiento en publicas y privadas. En el caso de las privadas se incluye a las asociaciones y
conferencias de la industria, centros de formacidn, publicaciones comerciales, normas técnicas
establecidas colectivamente y los institutos de investigacion sectoriales, entre otras. Para las publicas se
destaca a los consejos de investigacion, las organizaciones encargadas de establecer estandares, las

oficinas de patentes, las universidades, los centros publicos de investigacidn, bibliotecas y bases de datos.

Bajo este escenario, a continuacion se describen a los principales actores que se pueden identificar para

la infraestructura del conocimiento del Sistema Nacional de Innovacion en el caso costarricense.

3.2.1. Ministerio de Educacién Publica (MEP)

Acorde con el articulo 1 de la Ley de Orgénica del Ministerio de Educacidn Publica (Ley 3481, 1965), este
es el érgano del Poder Ejecutivo a cargo de administrar todos los elementos que integran la educacién y
la cultura. Asimismo, en el articulo 36 de la citada ley se menciona que los niveles del sistema educativo
estdn compuestos por la ensefianza pre-primaria, primaria, secundaria, técnico-vocacional y los

programas de educacién de la comunidad.

Si bien como parte del rol que puede desempefiar el MEP en el SNI costarricense a través de sus funciones,
parte de la actividad sustantiva no tiene una vinculacién directa con la generacién de conocimiento
aplicable a procesos de innovacion, este ministerio abarca las etapas tempranas de la educacion lo que
contribuye con la generacién de una base de capacidades en la sociedad que posteriormente pueden

potenciarse dentro de la infraestructura del conocimiento.
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Uno de los ambitos del accion del MEP que son de particular relevancia para el SNI corresponde a la
educacioén técnica, en la cual este ministerio cuenta con la Direccidn de Educacion Técnica y Capacidades
Emprendedoras responsable de educacion técnica profesional en el tercer ciclo y de la educacidon
diversificada; asi como promover programas y proyectos para potenciar la vinculacion con los mercados

laborales.

A través de esta Direccion se ha llegado a crear una oferta educativa compuesta por mas de 50
especialidades que abarcan temas como contabilidad, informatica, turismo, ciberseguridad, mecanica,
entre otras materias que contribuyen a la generacién de capacidades para una eventual insercién de las

personas en el mercado laboral (Ver Anexo 3).

3.2.2. Consejo Nacional de Rectores (CONARE) y la Oficina de Planificacion de la Educacion Superior

(OPES)

El CONARE fue creado en 1974 y acorde con el articulo 2 del reglamento organico del Consejo Nacional

|ll

de Rectores y de la Oficina de Planificaciéon de la Educacidon Superior, es el “ente constitucional
coordinador del Sistema de Educacion Superior Universitaria Estatal, encargado de su adecuada
planificacion y desarrollo. Gestiona de manera innovadora la acciéon sistematica de las Instituciones de
Educacidn Superior Universitaria Estatal (IESUE) para promover el desarrollo nacional segiin los mandatos

de la Constitucién Politica y del Convenio de Coordinacion.” (CONARE, 2018, articulo 2)

Por su parte la OPES se define en el articulo 40 del citado decreto como el érgano técnico, ejecutivo y
asesor encargado de “impulsar la accion sistémica y coordinada de las Instituciones de Educacién Superior
Universitaria Estatal de conformidad con las disposiciones vigentes del Convenio de Coordinacién de la
Educacidon Superior Universitaria Estatal en Costa Rica y fortalecer su planificacion y coordinacién como
Sistema, fomentando la investigacidn y el andlisis de tematicas relacionadas con educacién superior que
integren y direccionen esfuerzos conjuntos de las instituciones que lo conforman.” (CONARE, 2018,

articulo 40)

Propiamente dentro de los temas estratégicos incorporados por parte del CONARE y la OPES se encuentra
la Agenda de Cooperacidén Universidades-Gobierno 2020-2021 compuesta por 14 proyectos que se

agrupan en tres categorias (CONARE y OPES, 2020, pp. 19-22):

e Fortalecimiento del sistema educativo
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e Crecimiento econdmico, generacion de empleo de calidad, el desarrollo de cadenas de valor, la
innovacion cientifica y tecnoldgica, la utilizacion sostenible de los recursos naturales

e Gestion publica

Dentro de estas categorias, las dos primeras mantienen mayor relacion con el SNI. En el caso del
fortalecimiento del sistema educativo se incorporan seis proyectos principalmente relacionados con
formacidn para los cuales se requiere una coordinacidn interinstitucional entre las universidades y el
Ministerio de Educacion Publica. En el caso de la segunda categoria se identifican siete proyectos entre
los que destacan la vinculacién de investigacion universitaria con otros sectores, la atraccion de capital
angel para el desarrollo y fortalecimiento de las PYMES, el fortalecimiento de las destrezas digitales, entre
otros, para los cuales se requiere de una coordinacién interinstitucional entre CONARE y el Ministerio de

Planificacién y Politica Econdmica (MIDEPLAN).

3.2.1. Centro Nacional de Alta Tecnologia (CeNAT)

El CeNAT es un érgano de coordinacion interuniversitaria creado en 1999 mediante la sesién nimero 5-
99 del Consejo Nacional de Rectores. Este centro es un espacio interuniversitario creado para establecer
un encuentro entre la academia, el Gobierno y los distintos sectores productivos del pais en campos de la

alta tecnologia (CeNAT, 2021. p. 3).

En términos generales, el funcionamiento del CeNAT se enmarca en cuatro lineas estratégicas que
representan a las actividades sustantivas: Generacion del conocimiento, Transferencia del aprendizaje,
Internacionalizacion y Gestidn institucional. Asimismo, cuenta con multiples areas, laboratorios vy

programas con el siguiente detalle:
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Figura 3
Areas y dependencias del Centro Nacional de Alta Tecnologia

e (Ciencia e Ingenieria de Materiales e  Manufactura

Areas e Biotecnologia e Gestion Ambiental
e Computacion Avanzada e Ciencia, Cultura y Sociedad
e Laboratorio Nacional de Nanotecnologia (LANOTEC)
e Laboratorio CENIBiot
e Colaboratorio Nacional de Computacion Avanzada (CNCA)
e Laboratorio PRIAS
e  Observatorio Climatico e Becas CeNAT - CONARE
Programas e e Agromatica e (Catedra CeNAT
e  CREATEC

Fuente: Elaboracién propia con base en la Memoria 2020 del CeNAT.

A través de estos mecanismos, el CeNAT mantiene un rol muy diverso, al aportar no solo en la generacion
de conocimiento en sus areas tematicas con investigaciones y publicaciones cientificas, sino que también

fomenta el acercamiento tanto con el gobierno como con el sector empresarial.

3.2.2. Instituto Nacional del Aprendizaje (INA)

Uno de los actores que desempefian un rol particular en el caso del SNI de Costa Rica es el INA. Este
instituto fue creado en 1965 mediante la Ley 3506, la cual posteriormente fue derogada por la Ley 6868
en la cual se establece que el INA es un ente de derecho publico con personalidad juridica y patrimonio
propio que tiene la finalidad de promover, desarrollar y potenciar la capacitacion y formacion profesional
en Costa Rica, asi como las competencias y cualificaciones transferibles que refuerzan la capacidad de las

personas.

Por su naturaleza y ambito de accién, el INA mantiene interaccidon constante no solo con el sector
empresarial, sino también con el resto del sector académico, el sector publico a inclusive el financiero, lo
cual se pude apreciar en la definicion de objetivos estratégicos definidos en el Plan Estratégico

Institucional 2019-2025 (INA, 2021):

e Priorizar la atencién en los sectores claves de la economia nacional y regional, mediante la

formacidn, capacitacién (incluye asistencias técnicas) y certificacion para la promocion de las
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oportunidades de empleo, la complementacion y especializacion del talento humano asociado a
los procesos productivos y a una mayor competitividad y productividad con sostenibilidad.

e Incrementar las competencias multilinglisticas a nivel nacional para el mejoramiento de la
movilidad social, contribuyendo a la productividad y competitividad nacional, mediante
estrategias institucionales definidas

e Incrementar la ejecucion de los programas educativos y de habilitacion bajo diferentes
modalidades, mediante la articulacion con el sector empresarial, para la atencidn oportuna de la
demanda.

e Priorizar la atencién de la poblaciéon en desventaja social, mediante servicios de formacion,
capacitacion y certificacién, en igualdad de condiciones, que contribuyan a su movilidad social y
la disminucidn de la pobreza en el pais.

e Fortalecer el apoyo a nuevas iniciativas de inversidn local y extranjera mediante la formacién y
con las destrezas necesarias, para disponer de una fuerza laboral de creciente capacidad
productiva y adaptabilidad.

e Fomentar una cultura emprendedora que propicie las condiciones necesarias para el desarrollo
del ecosistema de pyme y de emprendimiento e innovacion, de acuerdo con el Sistema de Banca

para el Desarrollo, como una alternativa para el desarrollo econdmico nacional. (pp. 20-22)

De esta forma, el rol del INA trasciende la formacién de capacidades al incentivar directamente la
generacion de procesos de innovacidén. Una de las interacciones relevantes para el fomento de la
innovacion se surge en interaccion con el Sistema de Banca para el Desarrollo y se encuentra regulada
mediante el articulo 41 de la Ley Sistema de Banca para el Desarrollo, N° 8634, en la que se define que el
INA deberd asignar al menos el 15% de su presupuesto institucional de cada afio para apoyar a actores
mediante la ejecucion de programas y actividades de capacitacién, de asesoria técnica y de apoyo
empresarial; apoyo en la presentacién de proyectos con potencial viabilidad ante el Sistema de Banca
para el Desarrollo, para su financiamiento; desarrollo y ejecucion de un modelo integral de incubacion de
nuevas empresas e impulso de nuevos modelos de negocio, tanto en sectores tradicionales como en areas
innovadoras y disruptivas; y mediante programas, actividades y acciones afirmativas orientadas a la
creacion de procesos de innovacion y transferencia tecnoldgica, incluyendo el desarrollo de capacidades

técnicas, tecnoldgicas, cientificas y empresariales

En el capitulo 4 se profundizara en las actividades que realiza el INA de forma especifica y los principales

datos que explican el impacto que tienen para el SNI.
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3.2.3. Centros Publicos de Investigacion

Dentro del SNI resulta de gran relevancia caracterizar los centros e institutos publicos de investigacion,
principalmente por la relacion que estos mantienen con el sector privado en el desarrollo de procesos de
innovacion. En este contexto, Arocena y Sutz (2005, p. 576) han destacado anteriormente que en lo
referente a la investigacidn, la principal fuente de conocimiento en América Latina son las universidades
publicas con el gobierno, pero en términos generales la estructura de las universidades ha estado poco

adaptada a las necesidades de la investigacion.

Si bien, ha pasado aproximadamente una década y media desde el planteamiento de Arocena y Sutz
(2005), el cual se realizd en términos agregados para toda la regidn latinoamericana, resulta relevante
validar o refutar la afirmacion anterior en el contexto actual y aplicado al caso costarricense

especificamente.

Por esto, para el establecimiento de un perfil que permita identificar la estructura de los centros e
institutos publicos de investigacidn, se parte del Registro Cientifico y Tecnoldgico del CONICIT, el cual
actualmente contiene 747 unidades de investigacion distribuidas en cinco tematicas distintas (ciencias de

la salud, ciencias agropecuarias, ciencias sociales, ciencias exactas y naturales e ingenieria y tecnologia).

Segun los datos del 2020 sobre el registro, las 747 unidades de investigacion se distribuyen de la siguiente

manera:
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Cuadro 2
Unidades de investigacidn pertenecientes al Registro Cientifico y Tecnoldgico

Sector Unidades Porcentaje
Sector privado 295 39,5%
Sector educacion superior 290 38,8%
Sector publico 108 14,5%
Asociaciones 14 1,9%
Fundaciones 13 1,7%
S):tgraarr\]ijs;r:\;s regionales, internacionales o 12 1,6%
Otros 9 1,2%
Organismos gremiales 3 0,4%
Sector cooperativo 3 0,4%
Total general 747 100%

Fuente: Elaboracién propia basado en consulta efectuada al CONICIT.

Como puede observarse en el cuadro 2, el sector privado, educacién superior y sector publico abarcan el
92,8% del total de unidades de investigacién. Siendo que en la presente seccién se pretende identificar a
los actores pertenecientes a los CPI vinculados a universidades, se excluyen del andlisis a las unidades de
investigacion del sector privado, puesto que va a ser expuesto en apartados siguientes como parte del
sector privado y también se separa a los organismos pertenecientes al sector publico gubernamental,

descentralizado o desconcentrado, los cuales fueron desarrollados en la seccién 3.1.

De esta forma, es posible identificar al menos 120 unidades de investigacion asociadas a las cinco
universidades publicas del pais, los cuales van desde centros o institutos de investigacién, laboratorios,
fincas experimentales, programas o sedes universitarias especificas que participan en los procesos de
investigacion (Ver Anexo 4). Estas unidades se concentran principalmente en la Universidad de Costa Rica,

seguido por las restantes cuatro universidades con el siguiente detalle:
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Cuadro 3
Cantidad de unidades de investigacion pertenecientes a universidades publicas

Universidad Cantidad

Universidad de Costa Rica (UCR) 76
Universidad Estatal a Distancia (UNED) 14
Universidad Nacional (UNA) 12
Instituto Tecnoldgico de Costa Rica (TEC) 10
Universidad Técnica Nacional (UTN) 8

Total general 120

Fuente: Elaboracién propia.

Asimismo, por area tematica la mayor parte de las unidades de investigacion se dedican a las ciencias
sociales, basicas o agroalimentarias, las cuales en su conjunto abarcan el 62% del total de unidades. Cabe
destacar que en la categoria de sedes universitarias se ubican algunas fincas experimentales, bosques,

jardines o reservas que en su totalidad pertenecen a la Universidad de Costa Rica.

Cuadro 4
Distribucion de las unidades de investigacidn pertenecientes a universidades publicas, por area tematica

Area tematica Cantidad

Ciencias Sociales 29
Ciencias Basicas 25
Ciencias Agroalimentarias 20
Sedes Universitarias 12
Ingenieria y Arquitectura 10
Docencia y Educacion 10
Ciencias de la Salud 9
Artes y Letras 5
Total general 120

Fuente: Elaboracién propia.
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3.2.4. Oficinas de transferencia tecnoldgica

Como parte de la estructura organica de las universidades publicas del pais, se encuentran oficinas o
centros de transferencia de tecnologia los cuales entre sus funciones se encargan de aspectos como la
propiedad intelectual, la gestién de la innovacién y el fortalecimiento de la vinculacidon entre

universidades, el sector productivo y el Gobierno

En el caso de la Universidad de Costa Rica estas funciones son asumidas por la Unidad de Gestién y
Transferencia del Conocimiento para la Innovacion (PROINNOVA), que es una unidad técnica especializada
adscrita a la Vicerrectoria de Investigacion y funciona como oficina de propiedad intelectual y de

transferencia tecnoldgica.

Acorde con una consulta efectuada a la Direccidn de PROINNOVAS, los origenes de esta unidad se
remontan a 1988 cuando se crea el Programa de Innovaciéon Tecnoldgica (PITUCR), que posteriormente
del cual dio origen a la Unidad de Transferencia Tecnolégica (UTT) en el afio 1990. En el 2005, se convierte
la UTT en lo que actualmente es PROINNOVA realiza actividades como capacitacion para sensibilizar sobre
temas de innovacidn; asesoria y consultas técnicas en materia de creatividad, propiedad intelectual,
gestion de innovacién y transferencia tecnoldgica; fomento de la innovacidn y el emprendimiento; asi

como actividades de vinculacién entre actores.

Ademas, en la UCR se cred en 2012 la Agencia Universitaria de Gestion del Emprendimiento (AUGE) que
contribuye a la creacién y aceleracién de empresas a través de procesos de incubacién de proyectos

innovadores.

Por el lado de la Universidad Nacional se cuenta con la Oficina de Transferencia Tecnoldgica y de
Vinculacidn Externa (OTTVE), la cual acorde con una consulta efectuada a la Direccion de esta oficina

realiza las siguientes actividades para promover la innovacién en el SNI°:

e Vinculacién: se refieren a aquellos esfuerzos encaminados a buscar soluciones o alternativas a las
demandas que formula los distintos actores sociales y canalizar adecuadamente las iniciativas que

se deriven de dichas actividades a las unidades académicas universitarias respectivas. En este

8 Respuesta obtenida el 21 de agosto de 2020 por la Unidad de Gestién y Transferencia del Conocimiento para la
Innovacién.

9 Respuesta obtenida el 20 de octubre de 2020 por el Director de la Oficina de Transferencia Tecnoldgica y
Vinculacién Externa.
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proceso se organizan actividades tales como encuentros empresariales, encuestas, entrevistas,
charlas, catalogos de servicios, entre otros.

e Asesoria técnica: consiste en identificar aquellos resultados de la investigacion universitaria con
potencial de ser transferidos a la sociedad y asesora técnicamente a los académicos de la UNA
para transferirlos mediante los mecanismos de venta de servicios, licenciamiento de derechos de
propiedad intelectual, emprendimientos académicos y cursos de educacidon permanente.

e Culturadelnnovacion: la oficina brinda a la comunidad universitaria capacitaciones sobre diversos
temas que propicien ambientes de innovacién dentro de la innovacién.

e Servicios de Inteligencia Competitiva: se refiere a servicios que brinda la oficina a partir del
analisis, sistematizacion e interpretacién de informacién suministrada por bases de datos
especializadas de distinta indole para la toma de decisiones estratégicas en la ejecucién de
proyectos innovadores.

e Propuestas Normativas: la oficina constantemente propone a las instancias universitarias

normativa que propicie e incentive la innovacién dentro de la universidad.

Como parte de las oficinas de transferencia tecnoldgica también se puede considerar al Centro de
Transferencia Tecnoldgica y Educacion Continua (CTEC) del Instituto Tecnoldgico de Costa Rica encargado
de la transferencia tecnolégica, educacion continua y la vinculacion empresarial, asi como al Centro de
Investigacion Transferencia Tecnoldgica y Educacion para el Desarrollo (CITTED) de la Universidad Estatal
a Distancia que opera como una unidad adscrita a la Escuela de Ciencias Exactas y Naturales, y que se
encarga de actividades de capacitacidon, formacion, investigacién y extensién con un enfoque de

desarrollo rural.

3.2.5. Sistema de Educacidn Superior

Uno de los componentes principales que se identifican en el SNI es el Sistema de Educacion Superior en
su rol de formacién de profesionales. Particularmente, Costa Rica se caracteriza por un alto nivel de
inversion en educacién publica en todos los niveles educativos, esto se evidencia desde la Constitucién
Politica, la cual en el articulo 78 hace referencia a que la educacidon preescolar, general basica y

diversificada serd obligatoria y para la oferta del sector publico también sera gratuita y costeada por la
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Nacidn, y adicionalmente se establece que para el desarrollo de la educacion estatal en Costa Rica es que

el gasto publico no serd inferior al 8% del PIB. (Constitucién Politica, 2020, articulo 78).

Para el financiamiento especifico de la educacién superior se cuenta con el Fondo Especial para la
Educacién Superior (FEES), el cual forma parte del 8% del PIB definido en la Constitucién Politica. De esta
cifra, en el 2019 se destiné para el FEES, un total de 1,36% del PIB lo que representé una leve caida en

relacion con el 2015 en donde alcanzé un 1,4% del PIB (Programa Estado de la Nacidn, 2020, p.152)

Adicional a la educacién superior estatal, el pais cuenta con un nimero considerable de universidades
privadas e internacionales que contribuyen también en el rol de formacién de profesionales en el pais.
Acorde con el Estado de la Educacion, para el afio 2018 el nimero de universidades privadas existentes
en Costa Rica fue de 53 y en el caso de las internacionales fueron 5. Estas cifras, segiin se muestra en el

cuadro 5, se han mantenido con variaciones ligeras durante la ultima década.

Cuadro 5
Cantidad de universidades publicas, privadas e internacionales en Costa Rica para los afos 2010, 2015y
2018

Tipo de universidad

Publicas 5 5 5
Privadas 50 54 53
Internacionales 5 5 5
Total 60 64 63

Fuente: Elaboracién propia con base en el cuadro 5.15 del Informe Estado de la Educacion.

3.3. Sector Privado

El sector privado costarricense al cual se hace referencia, abarca a las empresas ubicadas en el pais,
asociaciones y camaras empresariales. Acorde con el Directorio de Empresas y Establecimientos del

Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), segun los datos del 2020, existe un total de 35.504

10 Aproximadamente 2,8 billones de colones para el afio 2020.
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empresas formales distribuidas en un 64,1% en microempresas, 23,6% empresas pequefias, 7,4%

medianas y 3,2% grandes*! (INEC, 2021).

Asimismo, la distribucion de estas empresas por sector econdmico denotan una importante
representatividad del sector terciario con un 82,4% del total de las empresas, seguido por el sector

secundario con 9,3% y el sector primario de la economia reporta el 7,1% de empresas®? (INEC, 2021).

En cuanto a la innovacién que se realiza en el sector privado, se toma como referencia los Indicadores
Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacidon publicados por el MICITT, el cual cuenta con datos
publicados anualmente con una segregacion segun sectores econdmicos: manufactura, servicios o

agropecuario.

Para el periodo 2015-2016 en el sector servicios, tal y como se aprecia en el cuadro 6, el 88,7% de las
empresas menciona haber realizado algun tipo de innovacidn, ya sea de producto o servicio, de proceso,
organizacional o de comercializacién. En su gran mayoria la innovacién es de tipo incremental, y

solamente el 11,9% corresponden a innovaciones radicales. (MICITT, 2017)

Para el sector manufacturero muchas de estas tendencias se mantienen, ya que el 81,5% de las empresas
ha mencionado tener algin tipo de innovacién para el periodo 2015-2016, lo cual significd un
decrecimiento importante si se toma en cuenta que para el periodo 2012-2013 el total de empresas

innovadoras fue de 93,2%. (MICITT, 2019).

Por su parte, el sector agropecuario representa los menores porcentajes de innovacion en el pais, ya que
en el periodo 2017-2018 solamente el 36,2% de las empresas mencionan haber realizado algun tipo de
innovacion. A diferencia de los sectores manufactura y servicios, destaca que el principal tipo de
innovacion en el sector agropecuario se realiza en los procesos y no en los productos o servicios brindados.

(MICITT, 2019)

11 El pardmetro para determinar el tamafio de las empresas es el nimero de trabajadores bajo los siguientes
parametros: entre 1-5, microempresas; 6-30, pequefias; 31-100, medianas; mas de 101, grandes. Ademas se
contabiliza un 2,8% de empresas sin tamafio definido. Se contabiliza un 1,7% de las empresas sin tamafio definido.

12 se contabiliza un 1,2% de las empresas sin sector definido.
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Cuadro 6
Porcentaje de empresas que han realizado innovacion por tipo y sector econémico, 2012-2018

Manufactura Servicios Agropecuario
2012- 2015- 2011- 2015- 2013- 2017-
2013 2016 2012 2016 2014 2018
Cualquier tipo de
. L 93,2 81,5 86,7 88,7 59,5 36,2
innovacion
Innovacién de producto/
. 68,0 63,2 68,3 67,7 43,4 23,8
servicio
Innovacidn de proceso 64,2 59,9 55,7 62,2 28,3 20,3
Innovacidn en
L. 40,3 41,3 53,1 56,1 6,8 7,9
comercializacion
Innovacién
L. 43,7 41,3 40,9 46,8 13,5 6,8
organizacional

Fuente: Elaboracién propia con base a los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
publicados de MICITT (2017a, 2019a, 2019b).

Ahora bien, teniendo en cuenta que uno de los elementos cruciales para la innovacién es la interaccion
con otros actores, se destaca la relacidn que tienen las empresas principalmente con los proveedores y
clientes en los sectores manufactura y servicios. Sin embargo, para el sector agropecuario la realidad
muestra poca interacciéon con otros actores, lo que en conjunto con los porcentajes de innovacion
sefialados anteriormente, denota un comportamiento poco favorable para los procesos de innovacion

realizados de forma sistémica.
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Grafico 1
Relacién de las empresas con agentes u organizaciones, por sector econémico, 2015-2018
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Fuente: Elaboracién propia con base a los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
publicados de MICITT (2017a, 2019a, 2019b).

Otro de los actores relevantes que se presenta en el pais corresponde a las cdmaras empresariales. Dentro
de este sector, la UCCAEP se posiciona como una organizacion sin fines de lucro que tiene por objetivo
contribuir al desarrollo socioeconédmico del pais, por medio del desarrollo del sector productivo privado,
la promocion del empresarialismo responsable y la busqueda de la competitividad pais, que a su vez busca
mejorar la proyeccion de la empresa privada, por medio de la concertacion de esfuerzos del sector
productivo y la interaccidn con otros actores sociales y politicos, para de esta forma mejorar la calidad de

vida de los costarricense.

La UCCAEP cuenta con un total de 49 camaras y asociaciones afiliadas de las cuales para la presente
investigacion se realizd un sondeo a 14 de ellas. Segun las respuestas, ninguna de las organizaciones
consultadas menciond tener un departamento o funcionario dedicado a la innovacién®?, y solamente el

7,1% tiene personas dedicadas a la investigacién y desarrollo.

13 En el caso de la Cdmara de Industrias de Costa Rica, se constaté que cuenta con una comisién de innovacién, sin
embargo no fue posible lograr la participaciéon de esta organizacién en el sondeo realizado en la presente
investigacién
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A pesar de estos datos, es importante mencionar que el 71,4% de las cdmaras y asociaciones consultadas
menciond haber realizado actividades en los ultimos cinco afos relacionadas con mejorar la innovacion
en el sector productivo y el 64,3% tiene programas o actividades de capacitacién continua para las
empresas, lo cual denota que efectivamente estas organizaciones cuentan con una participacion como

parte del SNI.

Cuadro 7
Actividades que contribuyen a la innovacién efectuadas por las cdmaras y asociaciones, 2021

Detalle Si No
D t to o funci io dedicad
.epar a‘r?en o o funcionario dedicado a 0,0% 100,0%
innovacion
D t to o funci io dedicad
epar ar'nen'f)o uncionario dedicado a 71% 92,9%
la investigacion y desarrollo
Programas o actividades de capacitacion

& P 64,3% 35,7%

continua para las empresas

Actividades en los ultimos 5 afos
relacionadas con mejorar la innovacion 71,4% 28,6%
en el sector productivo

Fuente: Elaboracién propia con base en un sondeo efectuado del 3 al 26 de agosto de 2021 a 14
camaras y asociaciones adscritas a UCCAEP.

Las principales actividades de innovacién que mencionaron se centran en talleres, charlas vy
capacitaciones, en esta linea resalta el caso de la Federacién de Camaras del Caribe la cual se encuentra
en la elaboracién de una plataforma de e-learning exclusiva para las PYMES de la regidn caribe sobre
transformacion digital. Asimismo, la Camara Costarricense de la Industria del Plastico (ACIPLAST) indico
haber realizado un evento denominado Innovaplast en donde en conjunto con el Instituto Nacional de
Aprendizaje y otros aliados se llevaron a cabo conferencia de innovacién y sostenibilidad en cuento a

plasticos y aditivos relacionados.

Adicional a la capacitacion, talleres y charlas, la Asociacién de Importadores de Vehiculos y Maquinaria
(AIVEMA) y la Cdmara Costarricense de Corredores de Bienes Raices (CCCBR) destacan la innovacion en la
comercializacion en la que participan, la Camara Nacional de Cafetaleros (CAMCAFE) realiza visitas a fincas
gue experimentan con nuevas variedades del café y la Camara Costarricense de Empresas de Factoreo
(CCEF) logrd la implementacion de la plataforma para factoreo denominada TRAMITE YA, la cual realizo

en conjunto con Radiografica Costarricense S.A. (RACSA)
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Asimismo, se consultdé a las asociaciones y camaras cuales son los principales actores con los que
interactUan para fomentar la innovacidn en el sector productivo. Los resultados muestran que el 78,6%
de las cdmaras consultadas, interactta con las empresas para fomentar la innovacién, ademas, los actores
gue le siguen tienen niveles de interaccion considerablemente menores, ya que tanto para el sector

financiero y las universidades publicas, el porcentaje de camaras que mantiene interaccion alcanza el

28,6%.
Cuadro 8
Actores con los que interactian las cdmaras y asociaciones para fomentar la innovacién en el sector
productivo
Interacciones Si No
Empresas 78,6% 21,4%
Sector Financiero 28,6% 71,4%
Universidades publicas 28,6% 71,4%
Universidades privadas 21,4% 78,6%
Centros Publicos de Investigacion 14,3% 85,7%
MICITT 7,1% 92,9%
CONICIT 7,1% 92,9%
Otros 42,9% 57,1%

Fuente: Elaboracién propia con base en un sondeo efectuado del 3 al 26 de agosto de 2021 a 14

camaras y asociaciones adscritas a UCCAEP.

Teniendo en cuenta que la innovacidn se realiza en una relacidn entre actores y no necesariamente de
manera aislada (Edquist, 1997; 2005; Lundvall, 1992; Arocena y Sutz, 2002; Edquist y Chaminade, 2006),
la comprensién de las distintas interacciones denotadas en este acapite resulta de importancia para
identificar aspectos de mejora que impulsen al sector empresarial hacia la generacion de innovaciones

con un mayor impacto.

Otro de los actores que presentan relevancia como parte del sector privado son las organizaciones

encargadas de brindar apoyo a través de procesos de incubacion, aceleracidn o inversidn en proyectos.
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Segun el Directorio de la Red Nacional de Incubacidn y Aceleracion, actualmente existen 15 organizaciones

pertenecientes a esta red, de las cuales siete pertenecen al sector privado con el siguiente detalle:

Tabla 5
Incubadoras y Aceleradoras privadas pertenecientes a la Red Nacional de Incubacion y Aceleracion

Nombre Categorias

Centro de Emprendimiento e Innovacién de la

. . . ) Pre-Incubacioén, Incubacion,
Universidad para la Cooperacidn Internacional

Aceleracidn (Post-Incubacién)

(CEi-UCl)
CARICACO Aceleracidn (Post-Incubacién)
INN UP - Centro de Innovacién de la Camara de Pre-Incubacion, Incubacién,
Comercio de CR Aceleracidn (Post-Incubacién)
Carao Ventures Aceleracidn (Post-Incubacién)
GS1 Costa Rica Aceleracidn (Post-Incubacién)
Incubacidn, Aceleracion (Post-
ParqueTec L 2
Incubacién)
Programa Semilla Pre-Incubacion, Incubacion

Fuente: Elaboracion propia con base en el Directorio de la Red Nacional de Incubacidn y Aceleracion del
MEIC (2021)

Para comprender en mayor detalle el rol de este tipo de organizaciones, se realizé una consulta a
ParqueTec, la cual se define como una incubadora y aceleradora de empresas en temas de
emprendimiento e innovacién que apoya a empresas emergentes, a PYMEs y al ecosistema emprendedor
en materia de creacién de conocimiento, lecciones aprendidas, transferencia del modelo y el desarrollo
de sinergias. Los servicios ofrecidos incluyen programas de incubacién para emprendedores en etapas
tempranas, programas de aceleracidn para startups'* en desarrollo, programas de internacionalizacién y
softlanding®® para empresas nacionales o internacionales que deseen incursionar en nuevos mercados,

fondos de inversidn para startups dindmicas, entre otras actividades.

14 E] Término startups se utiliza para hacer referencia a empresas emergentes.
15 El término softlanding hace referencia a facilitar el proceso para que una empresa consolide sus negocios en el
extranjero.
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Si bien las incubadoras y aceleradoras no son tan frecuentes en el SNI costarricense e incluso pueden
considerarse como novedosas, estas pueden contribuir en el proceso de consolidacion del SNI debido a la
experiencia y el conocimiento que pueden aportar a las empresas, desde una perspectiva especializada

en temas de innovacion.

3.4. Fuentes de financiamiento

El financiamiento destinado hacia actividades de innovacidn presenta de forma intrinseca particularidades
gue lo distinguen de mecanismos tradicionales de financiamiento otorgados por la banca comercial, esto
en parte se debe a la incertidumbre que genera el financiar proyectos que en ocasiones parten de ideas,

requieren de una etapa de investigacion y desarrollo o generacion de conocimiento.

En esta linea, Kerr y Nanda (2015) resaltan la existencia de aspectos del proceso de investigacion y
desarrollo que introducen fricciones importantes que pueden limitar al financiamiento de la innovacion.
De esta forma mencionan que la innovacidn es un proceso inherentemente incierto y por tanto implica
un mayor riesgo, esta incertidumbre a su vez conlleva a que el retorno del proceso de la innovacion sea
mas sesgado y se dificulte la medicidn de los retornos como para garantizar condiciones contractuales en

el financiamiento.

Pero quiza uno de los aspectos que diferencian mas al financiamiento de la innovacién en relacién con
otros tipos de financiamiento y que también resaltan Kerr y Nanda (2015), es que usualmente las
empresas con potencial innovador tienen un alto porcentaje de activos intangibles en términos de
conocimiento que forma parte de las personas que trabajan en la empresa, sin embargo no se puede
garantizar la permanencia de las personas en las empresas solicitantes de financiamiento y por tanto el

activo intangible no representa mayor seguridad.

3.4.1. Financiamiento para la innovacion

Para el caso costarricense se han creado una serie de fuentes de financiamiento para la innovacion
distintas a las que tradicionalmente se identifican en la banca comercial, las cuales se adaptan mas a las

particularidades de financiar actividades que presentan mayor incertidumbre y son mas intangibles.

Uno de los fondos que pueden vincularse con el financiamiento de la innovacién es el Sistema de Banca

para el Desarrollo (SBD) que constituye un “mecanismo para financiar e impulsar proyectos productivos,
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viables, acordes con el modelo de desarrollo del pais en lo referente a la movilidad social de los sujetos

beneficiaros” (Ley 8634, 2021).

Acorde con el articulo 9 de la Ley 8634, el Sistema se financia con recursos de Fondo Nacional para el
Desarrollo (FONAEDE), el Fondo de Financiamiento para el Desarrollo (FOFIDE), el Fondo de Crédito para
el Desarrollo (FCD) y recursos establecidos en el inciso ii) del articulo 59 de la Ley N.2 1644, Ley Organica

del Sistema Bancario Nacional.

La modalidad que utiliza el SBD en el otorgamiento de préstamos consiste en el establecimiento de
operadores financieros, los cuales deben estar acreditados por el consejo rector como érgano superior
jerarca. Estos operadores pueden ser organizaciones regulados o no regulados por la Superintendencia
General de Entidades Financieras (SUGEF) tales como los bancos, cooperativas, asociaciones y
fundaciones, siempre y cuando cumplan con los requisitos definidos en el articulo 42 del Reglamento a la
Ley N2 9274, “Reforma Integral de la Ley N2 8634, Ley del Sistema de Banca para el Desarrollo y Reforma
de Otras Leyes”, Decreto Ejecutivo 38906-MEIC-MAG-MH-MIDEPLAN.

Asimismo, acorde con el inciso a) del articulo 3 de esta misma ley, como parte de las obligaciones de los
integrantes del SBD se deben definir programas de apoyo financiero y de servicios no financieros para los
beneficiarios, los cuales deben ser aprobados por el Consejo Rector. De esta forma, producto de la revision
del sitio web del SBD, se cuentan con un total de 16 programas aprobados los cuales forman parte de los

aproximadamente 40 operadores existentes.
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Tabla 6
Programas de financiamiento del Sistema de Banca para el Desarrollo

Programas de financiamiento

. Financiamiento para la aceleracién de empresas del
Adelante mujeres

SBD
Arrendamiento financiero del SBD Fomento para la asociatividad
Primer impacto Capital semilla
Créditos verdes del SBD Créditos avalados por el Fonade.
Financiamiento de los sectores industria, Programa de Financiamiento para el Fortalecimiento de
comercio y servicios las Mipymes y encadenamientos Turisticos

. N . , Programa de renovacidn para la transformacién y

Financiamiento del sector agropecuario-agricola -
competitividad del sector cafetalero

Financiamiento del sector agropecuario Programa para el fortalecimiento y competitividad del

ganaderia mayor y ganaderia menor sector cacaotero

Programa Sectorial de Financiamiento, Fomento y
Financiamiento para emprendimiento del SBD Encadenamiento productivo del sector ganadero IICA-
SBD

Fuente: Elaboracién propia con base a consulta efectuada el 28 de agosto de 2021 en el sitio web del SBD
https://www.sbdcr.com/financiamiento/acceso-al-financiamiento/.

Adicionalmente, en la seccién 3.1.1 cuando se hizo referencia al CONICIT, se mencionaron fuentes de
financiamiento como el Fondo PROPYME, el Fondo de Incentivos y el PINN, los cuales constituyen parte
de la estructura de financiamiento de innovacion del pais y se encuentran disponibles para apoyar a las

empresas

Es posible adicionar otros fondos administrados por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal como el
Fondo Especial de Desarrollo (FEDE) mediante el cual se le otorga financiamiento a empresas de la
economia social solidaria para que inviertan en proyectos que pueden estar relacionados con la
innovacion (Reglamento 5318, 2015, art. 14) o el FODEMIPYME que tiene por objetivo fomentar y
fortalecer el desarrollo de la micro, pequeiia y mediana empresas, esto de conformidad con las directrices

gue establezca el Consejo Rector del Sistema de Banca para el Desarrollo. (Ley 8262, 2021, art. 7)

Otra fuente que puede ser relacionada con el financiamiento de la innovacién es el Programa Nacional de

Apoyo ala Microempresa (PRONAMYPE) el cual se encuentra a cargo del Ministerio de Trabajo y Seguridad
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Social. Este fondo tiene por objetivo “impulsar procesos hacia la movilidad social que desarrollen
capacidades empresariales en los sectores mas vulnerables, en riesgo y excluidos de las oportunidades
gue gozan la sociedad costarricense y les permita mejorar su calidad de vida.” (Decreto Ejecutivo N°
21455, 2011), de esta forma, su enfoque se mantiene hacia las personas y empresa con un mayor grado

de vulnerabilidad social o econémica pero que tengan emprendimientos productivos.

Por su parte, es posible identificar otras fuentes de financiamiento otorgadas principalmente por las
incubadoras y aceleradoras, los cuales se destinan hacia la innovacién en empresas. Uno de estos fondos
corresponde a InvertUp perteneciente a ParqueTec, a través del cual se otorga la posibilidad de capital
semilla, principalmente para ideas o conceptos que alin no tengan administracién ni prototipos; capital
angel, en el caso en que se cuente con un andlisis de negocio o mercado, un prototipo y algunas ventas
iniciales; y capital de riesgo, para empresas que ya tengan prototipos listos con mercados receptivos y

necesiten un empuje de mercadeo para aumentar ventas u obtener una mayor posicién en el mercado.

En cuanto al mercado de valores, este no corresponde a una fuente de financiamiento que actualmente
sea utilizada en gran medida para el SNI, ya que en el mercado primario participan solamente empresas
del sector financiero o sector publico para colocar bonos, y en el mercado secundario participan nueve
empresas como emisoras de acciones en las cuales el financiamiento obtenido podria tener incidencia en

la innovacién, sin embargo, estas no serian representativas para todo el SNI. (Ver anexos 5y 6).

3.4.2. Financiamiento para la educacién

Aparte de las fuentes de financiamiento destinadas a las empresas, Costa Rica cuenta con mecanismos
gue van destinados a financiar estudiantes. Parte de estos fondos se dedican a las etapas iniciales de los
procesos de educacidn, tal es el caso del fondo Crecemos dedicados a estudiantes de preescolar y

primaria, asi como el fondo Avancemos para los estudiantes de secundaria.

Estos fondos son relevantes en vista de que procuran la permanencia de personas en el sistema educativo,
lo cual en el mediano y largo plazo puede llegar a tener un impacto en el SNI, sin embargo, para efectos
de la presente investigacion, el énfasis se centra en la educacion superior y la educacién técnica,
principalmente debido a que en esta etapa de los estudios las personas adquieren conocimiento que
permiten el profesionalismo en la fuerza laboral, y por tanto los resultados en la contribucién para el SNI

llegan a presentarse de forma mas tangible.
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El mecanismo de financiamiento mas representativo en lo que respecta a la educacion superior es la
Comisién Nacional de Préstamos para Educaciéon (CONAPE) creada en 1977 mediante la Ley 6041 como
organizacién semiauténoma del Estado costarricense. Como parte de las funciones que se le otorgan
mediante el articulo 2 se encuentra el conceder préstamos a costarricenses, para estudios de formacion
técnica, educacion superior parauniversitaria y universitaria ya sea dentro o fuera del pais. Estos
préstamos se otorgan con base en el mérito personal y condiciones socioeconémicas y cuentan con la
particularidad de que los estudiantes pueden comenzar a pagar la deuda adquirida posterior a la

culminacién de sus estudios. (Ley 6041, 2019, art. 2)

Al respecto de las fuentes de financiamiento expuestas en esta seccidn, se profundizara con mayor detalle
en el siguiente capitulo, donde se expondra el alcance en términos de recursos otorgados al sector
empresarial y para la educacién superior, y también en determinados casos el impacto que ha generado

en su rol de financiamiento de actividades de innovacion.

3.5. Reflexiones sobre los componentes del SNI

Desde la perspectiva de la politica publica, la historia sobre la cual se ha desarrollado el SNI costarricense
se mantiene en constante cambio. Desde la década de 1970 cuando con la creaciéon del CONICIT se
presentd a la ciencia y la tecnologia como elementos relevantes para el pais, pasando por la creacion del
MICITT como ente rector del SNI y hasta la mas reciente creacién de la Promotora Costarricense de
Innovacion e Investigacidn, se ha buscado consolidar al SNI como un elemento estratégico del desarrollo
del pais. Sin embargo, para algunos sectores del pais continia habiendo incertidumbre sobre la
composicion del SNI y los roles que desempefian o deben desempenar los actores y las interacciones que

surgen entre ellos.

Precisamente, el primer punto de reflexiéon que se puede abstraer de los resultados recae en el rol del
sector publico, en el cual, por un lado el MICITT como encargado de proponer la politica publica, busca
articular a multiples actores incidiendo en distintas etapas del proceso de innovacidn (apropiacion social
del conocimiento, investigacion y desarrollo e innovacion), para esto se apoya en el CONICIT, actualmente
Promotora Costarricense de Innovacién e Investigacidn, para ejecutar la politica publica, impulsando

acciones como el otorgamiento de financiamiento y el fomento a la investigacion.

La forma en la que desde la politica publica se ha buscado desarrollar el SNI ha presentado limitaciones

como la omisién del término de innovacion en el marco institucional, sin embargo mediante la creacion
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de la Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion el pais se encuentra en una coyuntura
trascendental para orientar los cambios estructurales necesarios para consolidar el SNI. Este proceso de
cambio en el sector publico debe involucrar una mejor comprension del SNI, lo cual partiendo de los
aportes Edquist (2001) y Chaminade y Edquist (2006) requieren abarcar como componentes del sistema

tanto a las organizaciones o actores y como a las instituciones.

En relacion con la infraestructura del conocimiento, si se toma como base la propuesta de Smith (1997)
cuando define que esta se refiere a organizaciones e instituciones cuyo rol consiste en la produccioén,
mantenimiento, distribucidn, gestion y proteccidon del conocimiento, Costa Rica cuenta con una base
amplia de organizaciones involucradas, al contar con las etapas tempranas de formacion lideradas por
MEP, la educacidn técnica en la que destaca el INA, asi como el Sistema de Educacion Superior con

universidades publicas, privadas, las oficinas de transferencia tecnoldgica y los centros de investigacion.

El hecho de contar con esta base sdlida en la infraestructura del conocimiento es un elemento positivo y
diferenciador para el pais que a nivel de politica publica debe ser aprovechado, por tanto, en los capitulos

posteriores se profundizara en como esta infraestructura se integra como un componente clave del SNI.

Un elemento en particular a destacar sobre la infraestructura del conocimiento, especialmente en
relacién con las universidades publicas, es que desde la Constitucion Politica se le asigna una autonomia
en su funcionamiento, lo cual hace que no exista una obligatoriedad legal para que este sector se alinee
a los objetivos de politica publica que se definan a nivel gubernamental. No obstante, tal y como lo
mencionan Gregersen y Johnson (2002), el accionar y las interacciones entre las organizaciones esta
influenciado en gran medida por el marco institucional del sistema, y esto juegan un rol importante al
momento de determinar la direccidén de las actividades de innovacién. Al aplicar esto al caso de las
universidades publicas, no se debe considerar a la autonomia como un factor limitante para la articulacion
entre actores, ya que existen otro tipo de instituciones que se crean a lo interno de las organizaciones que

con base a los objetivos propios de las universidades pueden contribuir a la consolidacién del SNI.

En el caso del sector privado, se encuentra compuesto por las empresas, camaras empresariales e
incubadoras privadas. Desde la perspectiva de la politica publica, se debe considerar que la estructura
segln actividad econdmica se inclina hacia la existencia de una gran mayoria de empresas pertenecientes
al sector terciario. Aun cuando esto no implica que los objetivos de politica publica deban orientarse de

forma exclusiva a este sector, puede contribuir a determinar areas de accidn prioritarias a potenciar.
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Ademas, tanto en el sector servicios como en manufactura se han mantenido en los ultimos afios niveles
elevados en cuanto a la cantidad de empresas que han realizado algun tipo de innovacion, sin embargo
existe una brecha importante en el sector agropecuario en donde la mayoria de las empresas no realizé
innovacion si se toma como referencia los aflos 2017 y 2018. De igual forma, este comportamiento resulta
de interés al analizar el funcionamiento del SNI en los proximos capitulos, ya que se pueden llegar a

identificar causas y aspectos de mejora que pueden implementarse a través de la politica publica.

En lo que respecta a las cdmaras empresariales y las incubadoras privadas, estas se presentan con un rol
de apoyo para las empresas. En el caso de las cdmaras empresariales, siendo se realizan actividades como
la capacitacion, charlas o talleres para mejorar la innovacidn, no obstante, se determinaron niveles bajos
de interaccidn con otros actores del SNI distintos a las propias empresas, tales como la infraestructura del

conocimiento, el sector publico o las fuentes de financiamiento.

En cuanto a las incubadoras privadas, se identifican siete organizaciones de este tipo pertenecientes a la
Red Nacional de Incubacién y Aceleracion. A través del caso especifico de ParqueTec se visualizd la
variedad de actividades que realizan estas organizaciones que abarcan no solo apoyo técnico y de
transferencia de conocimiento, sino también financiero para las empresas a través de distintos tipos de

capitales.

Como el ultimo grupo de actores identificados se abarcan las fuentes de financiamiento, para lo cual se
toma como referencia el planteamiento de Kerr y Nanda (2015) que afirman que la innovacién es un
proceso inherentemente incierto que implica mayor riesgo lo que incide en el comportamiento del sector
financiero destinado a financiar la innovacién. En Costa Rica, se han creado una serie de fuentes de
financiamiento distintas a la banca comercial, las cuales van dirigidas tanto a financiar actividades de
innovacion, asi como los fondos que buscan garantizar la permanencia de las personas en el sistema

educativo.

De esta forma, con base en el analisis de componentes expuesto en este capitulo, se han podido identificar
a los principales actores que componen el SNI de Costa Rica y la institucionalidad que regula y determina
sus comportamientos. Estos resultados aportan las bases para dar paso a una mayor profundizacion sobre

el funcionamiento general del SNI en términos de las interacciones que surgen entre los grupos de actores.
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CAPITULO 4. Funcionamiento del Sistema Nacional de Innovacién

Una vez abordados los principales grupos de actores que componen el SNI de Costa Rica, asi como sus
interacciones, resulta de relevancia incursionar en el funcionamiento del sistema desde una perspectiva
integral. Para ello, se toman como referencia los resultados del capitulo anterior en el que se identifican
cuatro grandes grupos de actores (sector privado, sector publico, sector financiero y la infraestructura de
conocimiento) y se profundiza no solo en esbozar la relacion que tienen entre ellos, si no destacar los
procesos, actividades y resultados en torno a la innovacion.

Figura 4
Interacciones entre grupos de actores del Sistema Nacional de Innovacion

Fuentes de

financiamiento

Infraestructura del
conocimiento

Sector publico

Sector privado

Infraestructura del
conocimiento

Sector privado

Fuentes de

financiamiento
Infraestructura del

conocimiento

Fuente: Elaboracién propia.

Cabe destacar que conceptualmente, acorde con lo planteado por Edquist (2001) y Chaminade y Edquist
(2006), las organizaciones e instituciones son los principales componentes de los SNI, y por tanto interesa
para la actual investigacidn no solo las relaciones entre los grupos descritos anteriormente, sino también
la relacidn que tiene el marco institucional dentro del SNI, por tanto se hara constante referencia a la

normativa aplicable a los distintos grupos de actores.

Para este cuarto capitulo se utilizan insumos como los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e

Innovacion, que describe el comportamiento del sector empresarial; los planes estratégicos, operativos y
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memorias institucionales del sector publico, los cuales resumen una buena parte de las actividades que
se han realizado en los ultimos afios o se pretenden realizar en el futuro; asi cualquier otra fuente de
informacién confiable como bases de datos, estadisticas que permita comprender el funcionamiento del

SNI y consultas a actores clave.

Particularmente para el caso de la interaccidn entre el sector publico y las fuentes de financiamiento no
se desarrolla una seccién aparte, como si se realiza con las otras cinco interacciones identificadas. Aun asi,
cabe destacar que si existe interaccidon entre ambos grupos de actores, por ejemplo el uso de las fuentes
de financiamiento para dar cumplimiento a objetivos de politica publica, sin embargo a nivel
metodoldgico resulta mas practico abordar esta interaccion de forma implicita dentro de las demas
interacciones presentadas. Ejemplo de esto es que al desarrollar la interaccidén entre las fuentes de
financiamiento y el sector privado, se explica también el propdsito del financiamiento otorgado segun la

institucionalidad publica vigente.

4.1. Interaccion del sector privado y publico

En esta seccidn se expone el funcionamiento del sector privado y el sector publico en lo que respecta a la
interaccion entre ambos actores para impulsar y llevar a cabo los procesos de innovacién en el pais.
Acorde con lo expuesto en el capitulo anterior, el sector privado al cual se hace referencia esta compuesto
por las empresas de los tres sectores de la economia (primario, secundario y terciario), asi como las
camaras empresariales, por su parte, el sector publico se centra en el MICITT como ente rector de la
ciencia, tecnologia e innovacion, el CONICIT o Promotora Costarricense de Investigacion e Innovacién en
su rol de ejecutor de la politica publica definida por el Ministerio, asi como otros organismos publicos

sectoriales con un ambito de accidn mas limitado.

En el desarrollo de un sistema de innovacién consolidado, la interaccidn efectiva entre el sector privadoy
el sector publico resulta fundamental para lograr un alineamiento entre los esfuerzos realizados por
ambas partes que generen resultados positivos para la sociedad y la economia en términos generales. Por
un lado, la institucionalidad del sector publico, y en particular del Gobierno Central, ha posicionado a la
Ciencia, Tecnologia e Innovacién como una de las partes centrales de las agendas de politica; pero
también, un alto porcentaje de las empresas del pais, realizan actividades dirigidas a generar
innovaciones, de modo que, los datos indican que el 81,5% de las empresas del sector manufactura

realizan actividades de innovacion seguin datos de 2015 y 2016 (MICITT, 2019), mientras que para el sector
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servicios el valor equivale a 88,7% para estos mismos afios (MICITT, 2016), situacidén contraria al sector
agropecuario en el cual las empresas que han realizado cualquier tipo de innovacidn ascendié a 36,2% en

el periodo 2017-2018 (MICITT, 2019).

De esta forma, el rol del MICITT y de la politica publica es procurar contribuir tanto al sector empresarial
como a la sociedad en general, lo cual se ve marcado desde el propio objetivo central del Viceministerio
de Ciencia y Tecnologia, mediante el cual se expresa que se busca “maximizar el aprovechamiento del
potencial de desarrollo del pais mediante iniciativas basadas en el conocimiento y la innovacidon” (MICITT,

2015, p. 219).

Para esto, el Ministerio cuenta con multiples objetivos otorgados por la Ley 7169 que van desde tener un
impacto a largo plazo a través de politicas o planes que tienen incidencia en el desarrollo de capacidades
en la sociedad o el impulso de la investigacion y desarrollo, a incidir en el corto plazo con acciones como

el otorgamiento de financiamiento para las empresas (Ley N° 7169, 2019, Articulo 20).

En relacién con estas funciones, es posible vincularlo con el aporte de Lundvall et al. (2002) al mencionar
gue uno de los puntos clave que han tomado fuerza en el enfoque de SNI es que cuando se trata de apoyo
a los procesos de innovacién a través de la politica publica, existe una necesidad de enfocarse en el
desarrollo de competencias a largo plazo tanto en las empresas como en la sociedad, sin embargo, el
marco institucional predominante y la competencia global tiende dar mayor énfasis a la politica publica

enfocada en el financiamiento a corto plazo. (Lundvall et al., 2002, p. 227)

Para comprender cémo se lleva esto a la practica en el SNI costarricense, se deben entender los factores
gue han obstaculizado en los ultimos afios a la innovacidn en los diferentes sectores empresariales. Como
se puede apreciar en la grafico 2, la tendencia en los tres sectores en Costa Rica presenta gran congruencia
con lo explicado con Lundvall et al. (2002), de modo que se pueden identificar como factores limitantes a
la escasez de personal capacitado en sectores como el manufactura y servicios, lo que amerita un mayor
desarrollo de capacidades que en muchos casos requiere de procesos que duran varios afios para poder
ser tratados, sin embargo también se identifican aspectos financieros como obstaculos en cada uno de

los sectores.

Grafico 2
Principales factores que obstaculizan la inversion en actividades de innovacién para las empresas que
realizaron alguna innovacion en el periodo de estudio
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Fuente: Elaboracién propia con base a los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién

publicados de MICITT (2017a, 2019a, 2019b).

Ante esta situacidn, la politica publica debe responder con enfoques holisticos que busquen incidir de

forma efectiva con acciones concretas que mantengan una vision estratégica, ante lo cual el MICITT, a

través de la Direccidn de Innovacién, ha llevado a cabo durante los Ultimos afios, acciones con base en

cinco ejes estratégicos con actividades y programas, los cuales se vinculan con objetivos del Plan Nacional

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y el Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica:

72



Tabla 7
Ejes, actividades y programas de la Direccion de Innovacion del Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologia y Telecomunicaciones, 2018-2020

Eje Actividad/Programa

Sensibilizar a la poblacién sobre la -Programa de sensibilizacién en innovacidn con vision territorial
importancia de la innovacién -Portal de innovacién
-Programa INNOVA
Fomento a la innovacién -Promocion de la innovacién con enfoque regional y de género
empresarial -Laboratorios regionales de emprendimiento e innovacién
-Apoyo técnico y promocidn de fondos no reembolsables

-Click para innovar
Fortalecer la vinculacién entre la
academia, la empresa y el Gobierno
para la I+D+i -Caracterizacidn de las capacidades para la transferencia y
emprendimientos tecnoldgicos

Evolucion de los gestores de innovacion en gestores tecnoldgicos

Fortalecer la arquitectura -Simposio la Propiedad Industrial y los negocios

institucional para la innovacién -Agencia Nacional de Innovacién

Impulso de nuevas empresas de  -Convocatoria PINN 1.3 Nuevas empresas de base tecnoldgica

base tecnoldgica -Programa Mentor Day

Fuente: Elaboraciéon propia con base en las memorias anuales de 2018-2019 y 2019-2020 del Ministerio
de Ciencia, Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones.

El primero de los ejes mencionados en la tabla 7 se enfoca en actividades de sensibilizacidn a través de
talleres, charlas y foros, asi como el Portal de Innovacién que es una pagina web disponible a la ciudadania

para informar sobre proyectos de innovacidn realizados por empresas en el pais.

En cuanto al segundo eje, es uno de los mas enfocados en el sector empresarial es el fomento a la
innovacion empresarial. En este eje el MICITT ha identificado oportunidades de mejora de atencidn
inmediata en el SNI como la carencia de entidades intermediarias que funcionen como enlace entre los
distintos sectores involucrados, con el fin de impulsar sinergias para armonizar el sistema, ademas existen
debilidades en las capacidades (blandas y técnicas) de los actores que intervienen en atender los
requerimientos del sector empresarial, y por ultimo, la necesidad de apoyo al sector empresarial en la

formulacion y puesta en marcha de proyectos de innovacién (MICITT, 2020, p. 56-57).

Este eje contiene proyectos como los Laboratorios Regionales de Emprendimiento e Innovacién que se
encuentra en una etapa preliminar en su desarrollo pero busca ampliar el programa de Centros

Comunitarios Inteligentes (CECI) que tradicionalmente se dedicada a reducir la brecha digital en la
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sociedad, para brindar un enfoque en la creacion de capacidades de innovacion y creatividad en las
empresas y la ciudadania. Ademas, el MICITT, a través de la Direccion de Innovacion ha desarrollado el
programa INNOVA, que esta enfocado en fortalecer las capacidades técnicas y blandas de gestion de la
innovacion en los actores del SNI que mantengan una interaccion con el sector productivo. Para el afio
2019, a través del programa INNOVA se realizaron dos talleres con un total de 73 personas participantes.

(MICITT, 2020, pag.75)

Este segundo eje también contiene la promocién de fondos o reembolsables que ha involucrado al
CONICIT y al sector empresarial, no obstante debido a que consiste en otorgar financiamiento, estas se
estara abordando en la seccidn 4.3 en la cual se profundiza en la interaccidén del sector privado y las

multiples fuentes de financiamiento.

Por otra parte, dentro del eje destinado a fortalecer la vinculacion entre la academia, la empresa y el
Gobierno, también se mantiene interaccidn con el sector empresarial en un rol de articulacion. Uno de los
proyectos identificados en este eje se denomina “Click para innovar” se desarrollé entre 2015 y 2020, el
cual para el periodo 2019-2020 junto con el apoyo de la Promotora del Comercio Exterior y del CeNAT, se
logrd la participacion de 18 empresas pertenecientes al sector de plantas, floresy follajes y de dos centros

publicos de investigacion (MICITT, 2020, pag. 81)

Como parte del eje que busca fortalecer la arquitectura institucional para la innovacién se destaca la
realizacidn del simposio de la propiedad intelectual y los negocios realizado en 2019 en el CeNAT, en el
cual se tuvo la participacidn de 88 personas. En cuanto al ultimo eje, adicional a la convocatoria del PINN
destinada a las nuevas empresas con base tecnoldgica, se llevd a cabo el Programa Mentor Day busca
desarrollar capacidades en emprendedores e incubadoras nacionales para contribuir al desarrollo de

nuevas empresa de base tecnoldgica (MICITT, 2020, pag. 86).

Ademas, se visualizan los esfuerzos para crear una Agencia Nacional de Innovacién que fortalezca la
arquitectura institucional, ya que desde el 2018 se realizaron andlisis en apoyo con el Banco
Interamericano de Desarrollo y la Coalicidn de Iniciativas para el Desarrollo (CINDE) para trabajar en el
disefio del modelo de esta Agencia. Estos esfuerzos tuvieron como resultado la transformacion del

CONICIT en la Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion mediante la Ley 9971 del 2021

Cabe destacar también en la interaccidon entre el sector publico y el privado, que a través de las
incubadoras y aceleradoras de proyectos es posible identificar una relacion que forma parte del SNI.

Acorde con la consulta efectuada a ParqueTec, esta incubadora interactia con ministerios para gestionar
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programas de incubacién y aceleracion, asi como para la propuesta de opciones que permitan generar
mayores impactos a través del uso de recursos para el crecimiento de empresas emergentes con potencial
innovador; asimismo interactiia con municipalidades y otro tipo de actores para desarrollar actividades
de capacitacién en temas de emprendimiento e innovacidn para el personal, lo que permite visualizar la
importancia que pueden tener este tipo de organizaciones al momento de fomentar la articulacion en el

SNI.

4.1.1. Registro de Propiedad Intelectual

En lo que respecta al Registro de Propiedad Intelectual detallado en la seccidn 3.1.4., este mantiene
interaccion con diversos actores del SNI, incluyendo al sector privado a través del otorgamiento de
patentes y también por medio del CATI paraincentivar los procesos de innovacion y el desarrollo, asi como

el registro de productos.

Acorde con datos del Registro de Propiedad Intelectual, la cantidad de patentes solicitadas durante el

periodo 2017-2021 fue de 2 624 de las cuales se aprobd un total de 851 con el siguiente detalle:

Grafico 3
Principales factores que obstaculizan la inversion en actividades de innovacion para las empresas que
realizaron alguna innovacién en el periodo de estudio

700 -

000 1 514 497 495 >37 -

500 -

400 -

300 -

200 190 168 194 169 130

100 -

0 - T T T T )

2017 2018 2019 2020 2021
B Solicitudes de patentes presentadas Patentes registradas

Fuente: Elaboracién propia con base una solicitud de informacién realizada al Registro de Propiedad
Intelectual el dia 4 de julio de 2021.

Asimismo, a través del CATI se brindan servicios para la busqueda de estado del arte sobre la invencion y

el registro de productos a nivel mundial que puede conllevar a un mayor conocimiento por parte de las
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empresasy otros actores involucrados sobre los procesos de innovacion. Los datos consultados al Registro
de Propiedad Intelectual muestran que durante el periodo 2017-2021 se atendieron un total de 153

solicitudes.

4.1.2. Organismos publicos sectoriales

Tal y como se desarrolld en la seccion 3.1.5, dentro de la institucionalidad publica es posible identificar
organismos sectoriales que tienen dentro de las funciones asignadas por ley, actividades como contribuir
al desarrollo empresarial, la generacion de conocimiento y el trabajo conjunto para efectuar procesos de
innovacion. En el presente apartado se profundizara en la interaccién que mantienen con las empresas,
sin embargo se pretende ir mas alld del rol asignado por las respectivas leyes, para adentrar en las

actividades que se han realizado en los ultimos afios.

Como parte de los organismos publicos sectoriales se encuentra el MAG, que en conjunto con un gran
numero de entes desconcentrados y descentralizados, participan activamente en los procesos de

innovacion.

Durante la ultima década, una buena parte de la gestidn institucional del MAG se ha basado en la Politica
de Estado para el Sector Agroalimentario y el Desarrollo Rural Costarricense 2010-2021, que aportd una
vision a largo plazo sobre la estrategia que el sector iba a mantener. En la actual administracion, esta
politica se complementd con los Lineamientos de politica 2019-2022 para el Sector Agropecuario,
Pesquero y Rural en el cual se definieron ejes de politica y objetivos especificos seglin cuatro grandes ejes

(MAG, 2018, p. 9):

e Insercidn inteligente en mercados externos y defensa comercial
e Fortalecimiento al mercado interno
e Gestion agro empresarial resiliente
o Innovacién
o Acceso a la tecnologia
o Aplicacién de buenas practicas de produccion y manufactura
o Agregacién de valor
o Asociatividad

e Modernizacién institucional y articulacidn sectorial e intersectorial
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De estos ejes, uno de los que mas se involucra con lainnovacidn en el sector agropecuario es el de Gestion
agro empresarial resiliente que dentro de sus lineas de accién comprende aspectos como la innovacién,

acceso a la tecnologia y la asociatividad.

Entre los proyectos que se realizaron durante el afio 2019 con incidencia en la innovacién se destaca el
apoyo a 7 021 personas productoras de sistemas productivos para el uso de tecnologias de produccion
sostenible; el otorgamiento o la transicion hacia certificados para 930 productores organicos en procesos
de capacitacidn, asesoria técnica, tecnologias, proyectos y gestiones de certificacion organica; y el
fortalecimiento de capacidades empresariales y organizacionales en 85 organizaciones, con un alcance de

12 354 personas productoras. (MAG, 2020)

En complemento a las actividades que realiza el MAG en el sector agropecuario, coexisten a su vez un alto
numero de organizaciones descentralizadas no empresariales que contribuyen también en los procesos
agro empresariales, las cuales fueron citadas en la seccion 3.1.5. Con base en una revisién sobre los planes
estratégicos, plurianuales u operativos de estas organizaciones, se identifica que las actividades que
contribuyen al sector empresarial se pueden agrupar en ocho grupos, los cuales se nombran en laimagen

siguiente.

Figura 5
Principales actividades de interaccidon con empresas por parte de organizaciones descentralizadas no
empresariales enfocadas en el sector agropecuario
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Fuente: Elaboracién propia.

Sobre la interaccidn entre el sector publico y el sector empresarial dedicado a lo agropecuario, llama la

atencion que acorde con las limitantes para innovar en el sector, el 54,6% de las empresas que realizaron
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innovacion en el periodo 2017-2018 mencionan que existen escasas posibilidades de cooperacién con
otras empresas u organizaciones, siendo esta la tercer mayor limitante (MICITT, 2019). Esta situacion
denota que mas alld que la de la creacidon de nuevas organizaciones que colaboren con el sector
agropecuario en la generacion de procesos de innovacion, la problematica que enfrentan las empresas
puede deberse a factores como la calidad de la interaccidn o la eficacia de las organizaciones publicas que

aun cuando estan llamadas a contribuir con las empresas, no se obtienen los resultados esperados.

Por el lado del sector servicios no se identifican organizaciones publicas con una incidencia tan directa
como la descrita en el sector agropecuario, solamente a través del Instituto Costarricense de Turismo
(ICT), el cual cuenta con la Comisidn Nacional de Educacién Turistica y Hotelera, creada mediante el
Decreto Ejecutivo 21011-P-TUR-E, sin embargo esta mantiene una relacion indirecta con el sector
empresarial, al enfocar sus funciones en el desarrollo y la mejora de la programas curriculares para que

estos estén alineados con las necesidades del sector turistico.

Finalmente, en el sector publico costarricense se identifica la participacién del Ente Costarricense de
Acreditacion (ECA) que se encarga de asegurar la calidad de los servicios ofrecidos por empresas publicas,
privadas y demas organizaciones. Acorde con el articulo 7 del Reglamento de Estructura Interna y
Funcionamiento del Ente Costarricense de Acreditacidén, los procedimientos de acreditacion
corresponden a: laboratorios de ensayo, laboratorios de calibracion, organismos de certificacion de
productos, de sistemas de gestion y de personas, organismos de inspeccion y control, laboratorios clinicos,
organismos de verificacidn y validacidn y todo otro organismo afin que ofrezca servicios de evaluacién de

la conformidad. (Decreto Ejecutivo 39508-MICITT, 2016).

Los datos muestran que al mes de marzo de 2021, el 54% de los organismos acreditados corresponden a
laboratorios de ensayo, esto equivale a 88 acreditados, mientras que el 19% son organismos de inspeccion

y el 16% laboratorios de calibracién.

Grafico 4
Distribucion de las acreditaciones realizadas por el Ente Costarricense de Acreditacion por tipo de
acreditacién
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Fuente: Elaboracidon propia con base en una consulta en la pagina oficial del ECA, https://www.eca.or.cr/

Si bien, la acreditacion que realiza el ECA no corresponde necesariamente a una actividad en la cual se
trabaje de forma conjunta para obtener un resultado en términos de innovacién, el establecimiento de
estandares de calidad requiere en algunos casos de cambios en los procesos que realizan las empresas,
esto se ve plasmado desde el propio fin del Sistema Nacional de Calidad, el cual busca entre otras cosas
promover el fomento de la calidad, mejorar la competitividad de actividades productivas y facilitar el
cumplimiento efectivo de los compromisos internacionales en la produccion. (Articulo 3, Decreto

Ejecutivo N° 39508-MICITT)

4.2, Interaccidn del sector privado y la infraestructura del conocimiento

Tal y como se desarrolld en el apartado 3.2, la infraestructura del conocimiento al cudl se hace referencia
abarca actores con una mayor participacion en lo que respecta a actividades de investigacion como los
CPI, el CeNAT vy las Oficinas de Transferencia Tecnoldgica; y actores en un rol de formacion como el

Ministerio de Educacion Publica, el INA y el Sistema de Educacién Superior.

Partiendo de la generacién de procesos de investigacion por parte de los centros publicos, Costa Rica
presenta la particularidad la composiciéon de la 1+D total tiene un poca participacion por parte del sector
empresarial, la cual inclusive ha mantenido en los ultimos afios una tendencia decreciente en

comparacién con los sectores académico y publico. Seguin datos del MICITT (2019), para el afio 2018 la
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inversion en 1+D realizada por las empresas representd solamente un 13,2% del total de 1+D en el pais, de

modo que el 48,2% fue realizada por el sector académico y el 37,5% por el sector publico.

Grafico 5
Distribucion porcentual de la investigacidon y desarrollo por sector, 2014-2018
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Fuente: Elaboraciéon propia con base en los datos del Ministerio de Ciencia, Tecnologia y
Telecomunicaciones (2019b).

Estos datos concuerdan con lo planteado por Arocena y Sutz (2005, p. 580) cuando mencionan que en
América Latina, la mayor parte de conocimiento se da en las universidades publicas y se tiene una
contribucion promedio menor en otras organizaciones publicas, asi como en empresa y universidades

privadas.

Por el lado de los CPI, si bien como uno de los derechos constitucionales otorgados a las universidades se
otorga la independencia en las funciones y su propia organizacion (Constitucion Politica, 2020, Articulo
84), a través de sus estatutos internos, leyes organicas y estructura organizacional se denota la obligacion
gue tienen las universidades para a través de su investigacion, mantener una incidencia en el desarrollo

econdémico del pais.

En el caso de la Universidad de Costa Rica, a través de su Estatuto Organico hace mencién que parte de
las funciones de la organizacion corresponde al desarrollo de la investigacidon, para lo cual mantiene
dentro de su estructura jerarquica a la Vicerrectoria de Investigacién, que acorde con el inciso b) del

articulo 51 del citado estatuto, le corresponde:

“b) Velar porque la investigacion no esté subordinada a intereses extranjeros, ni a los que en

alguna forma obstaculicen el desarrollo de Costa Rica. La investigacion que se realiza en las
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unidades académicas y en los Institutos, podra incluir tanto la basica, en que se expone la actitud
libre y creadora del investigador, como la practica, destinada a desarrollar una tecnologia propia

en cada campo.” (Universidad de Costa Rica, 2019, articulo 51, inciso b))

De igual forma, en las demds universidades estatales del pais se mantiene la vision de realizar
investigacion y para esto han creado sus propios centros de investigacion. Cabe destacar que las
actividades que realizan los centros no necesariamente se direccionan hacia la generacion de
conocimiento que pueda ser vinculante para el sector empresarial, precisamente por la autonomia
constitucional que cubre a las universidades, recae sobre estas el direccionamiento de la investigacion

segln las tematicas y ambito de aplicacidn que consideren pertinente.

Enla Universidad Nacional se expone esta potestad a través del principio de libertad de catedra planteado
en el inciso c), articulo 5 del Estatuto Organico, que menciona se tiene derecho a la libre investigacion
individual o colectiva en funcidn de las propias necesidades de la universidad y del pais. Esta situacién
implica que a diferencia de la interaccion entre los organismos publicos el sector privado, la participacion
de las universidades se basa en incentivos que van mas alld de la normativa, la cual no especifica
detalladamente la obligacion de desarrollar investigacion segun las necesidades de las empresas o

establecer vinculos para el trabajo conjunto (Universidad Nacional, 2015, articulo 5, inciso c.)

Acorde con Ruiz y Orozco (2015), en una consulta a 48 centros publicos de investigacion realizada en el
2015, los principales incentivos para establecer interaccion con empresas recaen en lograr avances en
temas de investigacidon nuevos, comprension del contexto de aplicacidn de la investigacidén o el aumento
de las capacidades de los investigadores (Ruiz y Orozco, 2015). Es de destacar que los principales
incentivos se centran mas en la generacién de conocimiento o la mejora en términos de la investigacién

gue en la obtencién de beneficios financieros o de utilizacidn de recursos.
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Grafico 6
Posibles incentivos de los centros publicos de investigacion para vincularse con empresas, 2015
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Fuente: Elaboracién propia con base en los datos de Ruiz y Orozco (2015).

En términos generales, los principales tipos de relaciones que se pueden identificar corresponden a la
transferencia de tecnologia, asi como la capacitacién y cursos, elementos en los cuales el 77,1% de los CPI
consultados consideran que son importantes o muy importantes para establecer vinculos con las
empresas. Se destaca también la consultoria como el tercer principal tipo de relacién y la 1+D tanto para
usos inmediatos como para no inmediatos (Ruiz y Orozco, 2015).

Grafico 7

Principales tipos de relaciones y resultados obtenidos por parte de los centros publicos de investigacion
en la interaccidon con empresas, 2015

Tipos de relaciones C'? Resultados
Transferencia de tecnologia Nuevos proyectos de investigacion

Capacitacién y cursos 771% Tesis o disertacion
Consultoria 64,6% Formacion trabajadores y estudiantes
1+D para usos no inmediatos 56,3% Publicaciones

I1+D para usos inmediatos 54,2% Mejora de procesos productivos

Nota: Los porcentajes equivalen a la cantidad de CPl que consideran a los tipos de relaciones o los
resultados como importante o muy importante.
Fuente: Elaboracién propia con base en los datos de Ruiz y Orozco (2015).
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En cuanto a los principales resultados, el elemento mas destacable es que a partir de la relacidn se genera
el espacio para nuevos proyectos de investigacion, en donde el 81,3% de los centros lo consideran como
uno de los principales componentes. También, se han obtenido resultados que tienen impacto en el rol
formador que mantienen las universidades, siendo las tesis o disertaciones y la formacién de trabajadores

y estudiantes algunos de los mas importantes (Ruiz y Orozco, 2015).

En contraste, por el lado de las empresas los objetivos por los cuales buscan el establecimiento de
interacciones con CPI o universidades son multiples y en algunos casos distintos dependiendo del sector
econdmico. Los indicadores nacionales de ciencia, tecnologia e innovacidn muestran que por el lado de
las empresas del sector manufacturero, los principales objetivos de colaboracién son para ayudar en el
control de calidad y para obtener asesoria o consultoria tecnolégica en la solucion de problemas, aspectos
en los cuales el 51% de las empresas consultadas mencionan con mucha o moderada importancia. Como
tercer objetivo de mayor importancia se busca contratar investigacion util para actividades innovadoras

en las empresas (MICITT, 2019).

El sector agropecuario presenta un comportamiento similar al de manufactura, de modo que los dos
componentes principales se repiten nuevamente, con la diferencia de que el tercer objetivo de mayor
importancia para el sector agropecuario es obtener informacidon sobre ingenieros o cientificos en campos

de 14D (MICITT, 2019).

Figura 6
Principales objetivos por parte de las empresas en la colaboracidn con centros publicos de investigacion
o universidades, por sector econémico
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innovadoras de la empresa campos de 1+D en campos de [+D

Nota: Los porcentajes equivalen a la cantidad de empresas que consideran a los tipos de relaciones o los
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Fuente: Elaboracion propia con base a los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
publicados de MICITT (2017a, 2019a, 2019b).
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En cuanto al sector servicios, los datos muestran que el principal objetivo de colaboracidn se basa en tener
un contacto temprano con estudiantes para futuro reclutamiento, con un 54% de las empresas
consultadas que lo consideran como un aspecto de mucha o moderada importancia. El segundo objetivo
en rango de importancia corresponde a obtener asesoria y consultoria tecnoldgica para la solucion de
problemas, el cual se mantiene al igual que en el sector manufactura y agropecuario, y el tercer objetivo

es para obtener informacién sobre tendencias en campos de I+D (MICITT, 2016)

Cabe destacar que aun cuando la tendencia de los datos presentados muestra que los objetivos entre los
CPl y las empresas pueden ser distintos, esto no debe limitar la obtencidon de beneficios en ambas
direcciones. Precisamente esta situacion va acorde con lo planteado por Arza (2010) que diferencian entre

los beneficios que se obtiene por el lado de las empresas y por el lado de los CPI.

En cuanto a las empresas, los beneficios pueden impactar a la produccién con un ambito de accién de
corto plazo en la solucién de problemas o también se pueden percibir beneficios en la innovacion, los
cuales se orientan a la generacion de capacidades en el largo plazo. En cambio por el lado de los CPI, se

realiza una distincién entre los beneficios intelectuales y los beneficios econdmicos (Arza, 2010, p. 475)

En este sentido, Ruiz et al. (2017) han estudiado la interaccién entre los centros publicos de investigacion
y las empresas, en donde se identifica que para el caso costarricense la interaccion entre ambas partes va
mas alla de la solucién de problemas inmediatos, al desarrollarse una mayor generacion y difusion de
conocimiento que se traduce en innovaciones. Esto genera beneficios de indole intelectual y una mayor
reputacién por parte de los CPl que a la larga puede resultar en otro tipo de vinculaciones que aporta

recursos para financiar la investigacion.

Siendo el sector académico, representado por las universidades y los CPI, el actor que durante los ultimos
afios ha invertido mas en 1+D, y resaltando en la importancia que nos muestra tanto la literatura como los
datos expuestos anteriormente, es importante identificar las barreras que limitan la interaccién con las

empresas y que de superarlas permitirian potenciar los resultados obtenidos en el SNI.

Tal y como se muestra en la figura 7, existe una falta de conocimiento bilateral que se presenta como un
factor comdn tanto a nivel de sectores econdmicos como de la opinion de la infraestructura de
conocimiento. Por el lado de las empresas, no se conoce cudles son las actividades que realizan los CPl o
las universidades, barrera que se presenta como el aspecto principal en el sector empresarial y como el
tercero en rango de importancia segun la consulta a los CPI; pero también, por el lado de los CPI no se

conocen cuales son las necesidades de las empresas.
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Figura 7
Principales barreras que limitan la interaccidn entre las empresas y los centros publicos de investigacion
o universidades
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94%
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Falta de conocimiento por
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las universidades/CPI

70%

Servicios

Falta de conocimiento por
parte de las empresas sobre
las actividades realizadas po
las universidades/CPI

58%

Falta de conocimiento de las
necesidades de la empresa
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54%
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establecer un didlogo con
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35%

Manufactura

Falta de conocimiento por
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las actividades realizadas por
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69%
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universidades/CPI

69%

67% Costo de la investigacion

Fuente: Elaboracién propia con base a los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
publicados de MICITT (2017a, 2019a, 2019b) y Orozco y Ruiz (2015).

En el enfoque de sistemas nacionales de innovacidn se hace especial énfasis en la interaccién entre

actores, la cual muchas veces requiere de fortalecer aspectos que resultan intangibles, como la confianza,

la cultura de innovacidn, la cooperacion, y en el caso costarricense el conocimiento sobre las otras partes

interesadas. Siendo que es posible la obtencidn de beneficios bilaterales resultantes de la interaccion

entre ambos actores, y conociendo que como parte de los procesos de innovacion, las empresas buscan

dar solucion a problemas especificos, es necesario consolidar mecanismos de divulgacion eficaces que

promuevan el conocimiento de las actividades de investigacion que se realicen a nivel nacional y el

potencial uso que puede tener para la economia.
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A su vez, si bien los CPI no estan llamados legalmente a suplir de manera exclusiva las necesidades de las
empresas, al representar una de las partes fundamentales del SNI, deben tener un conocimiento sobre el
entorno que los rodea y buscar aumentar el valor publico que generan los procesos de investigacion.
Inclusive, para superar la falta de conocimiento de las necesidades de las empresas a nivel de las
universidades publicas, no se requiere necesariamente de implementar nuevos procesos o funciones, sino

mas bien potenciar el uso de la infraestructura institucional ya existente.

En este sentido, potenciar la estructura institucional existente en oficinas o centros de transferencia
tecnoldgica puede significar una alternativa relevante para la interaccion entre el sector privado y las
empresas. Para ejemplificar, el pais cuenta con dependencias dentro de las universidades como el Centro
de Vinculacién ubicado en el TEC, Oficina de Transferencia de Conocimiento y Vinculacion Externa de la
Universidad Nacional, o la Unidad de Gestion y Transferencia del Conocimiento para la Innovacién
(PROINNOVA) de la Universidad de Costa Rica, las cuales tienen dentro de sus funciones la promocidn y
fortalecimiento del vinculo con el sector productivo y realizan actividades de divulgacion sobre la
investigacion. A pesar de esto, acorde con la consulta realizada a los CPI por Orozco y Ruiz (2015) el 81,3%
considera que las oficinas de transferencia tecnolégica son un canal poco o ligeramente importante para

el proceso de interaccién con empresas.

Por otra parte, tal como se expuso en la seccidn 3.2.1 del presente documento, el CeNAT como centro de
investigacion destacado en areas de la ciencia y la tecnologia, y a su vez siendo un érgano de coordinacién
interuniversitaria, también desempefia un rol relevante, que por sus funciones tiene implicacion en el
sector privado. Segun datos de las Memorias Institucionales de este centro, se han realizado proyectos
los cuales se desarrollan en el marco de la triple hélice entre la academia, el gobierno y el sector privado,
asimismo se realizan publicaciones y se mantuvieron convenios, entre otras actividades destacadas en el

cuadro 9.
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Cuadro 9
Actividades realizadas por el Centro Nacional de Alta Tecnologia, 2018-2020

Actividades 2019 2020

Dias de funcionamiento del

Cluster 330 330 303
Transferencia de conocimiento 319 351 236
Apoyo estudiantil 23 129 119
Proyectos 202 73 80
Publicaciones 54 40 51
Convenios 11 6 6

Patentes 1 0 0

Fuente: Elaboracién propia con base en las memorias institucionales del CeNAT (2019, 2020, 2021).

Pasando al segundo rol que mantiene la infraestructura del conocimiento en su interaccion con el sector
empresarial corresponde a las actividades de formacion profesional que contribuye con suplir las

necesidades de las empresas en la demanda de recurso humano.

Si se analizan los diplomas entregados por las cinco universidades estatales durante el periodo 2014-2018,
las dos areas tematicas principales en cuanto a cantidad de diplomas entregados se refiere abarcan el
62,1% y corresponden a las ciencias sociales y la educacién. En tercer lugar en rango de importancia se
encuentran las ingenierias, las cuales pueden llegar a ser cruciales para generar un impacto positivo en
términos de innovacién, especialmente tecnoldgica, y abarcan un 9,6% dentro del total para las

universidades publicas

En el caso de las universidades privadas, la tendencia se mantiene, de modo que el 71,4% corresponden
a ciencias sociales y educacién, sin embargo las ingenierias disminuyen en cuanto a la representacion que

tienen dentro del total de diplomas, siendo las ciencias de la salud el tercer lugar con el 16,7%.
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Cuadro 10
Cantidad de diplomas de educacién superior entregados por las universidades publicas en el periodo
2014-2018, por area tematica

Porcentaje

Area tematica 2015 2016 2017 Total 2014-2018

Ciencias sociales 6.151 6.584 6.215 6.784 6.847 32.581 40,9%
Educacion 3.423 3.245 3108 3.541 3.564 16.881 21,2%
Ingenieria 1.341 1.380 1.396 1.775 1.744 7.636 9,6%
Ciencias de la Salud 1.094 1.076 1.023 1.158 1.082 5.433 6,8%
Otros 2990 3.186 3.753 3.535 3.707 17.171 21,5%
Ciencias sociales 16.283 15.891 14.782 14.284 13.367 74.607 47,8%
Educacion 8370 7.638 7.221 7.066 6.623 36.918 23,6%
Ingenieria 2.042 1950 1969 1.996 1.942 9.899 6,3%
Ciencias de la Salud 6.189 5704 4991 4.813 4442 26.139 16,7%

Fuente: Elaboracion propia con base en Programa del Estado de la Nacion (2020).

Finalmente, uno de los actores clave dentro de la infraestructura del conocimiento que se relaciona
directamente con de creacién de capacidades y competencias en las personas y asi contribuir al desarrollo
econdmico de Costa Rica es el INA, el cual realiza dentro de sus actividades, servicios de capacitacion,

formacidn y certificacién de capacidades.

Los datos muestran que la principal actividad en cuanto a cantidad de personas participantes se refiere
es larealizacion de modulos certificables de capacitacidon y formacidn profesional, el cual para el afio 2019
mantuvo valores cercanos a las 80 mil personas. Como segunda actividad se presentan los programas de
capacitaciony formacion profesional con valores que oscilan entre 40 mil y 50 mil personas para el periodo

2015-2019, seguido con un valor muy inferior por las certificaciones de competencias laborales.
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Grafico 8
Cantidad de personas participantes en las actividades de formacidn, capacitacion y certificacién del INA
para el periodo 2015-2019
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Fuente: Elaboracion propia con base en INA (2019)

Las actividades que realiza el INA resultan de gran importancia al posicionar a la educacion técnica como
una alternativa a la educacidn superior, esto en parte se debe a que al mantener una dependencia con el
Poder Ejecutivo, puede utilizarse como un ente ejecutor para impulsar sectores especificos de la economia
costarricense, manteniendo una alineacion directa con la politica publica del pais. Ademas, debido a que
a diferencia de la educacion superior, la naturaleza de los cursos, capacitaciones y demas actividades de
formacidn se basan en un esquema con un menor plazo de permanencia por parte de las personas para
lograr certificarse, lo cual permite abarcar un sector de la poblacién que por multiples razones son

excluidos de la educacion superior.

4.3. Interaccion del sector privado y sector financiero

La necesidad de una interaccién entre el sector privado y las fuentes de financiamiento disponibles para
la innovaciéon radica en parte en la dificultad que tienen las empresas para financiar sus propias
actividades de innovacidon. Como se plantea en el grafico 9, estas dificultades se presentan en mayor

medida en el sector agropecuario, no son ajenas a los demas sectores de la economia.

89



Grafico 9
Porcentaje de empresas que consideran que la falta de recursos financieros propios y las dificultades de
acceso a crédito factores han obstaculizado la innovacién
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Fuente: Elaboracion propia con base a los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
publicados de MICITT (2017a, 2019a, 2019b)

Para contextualizar esta situacién particular en el sector agropecuario y las diferencias que presenta en
comparacion con los otros sectores econdmicos, si se toman en cuenta las barreras principales de las
empresas que no realizaron innovaciones, resulta evidente que se tienen mayores dificultades en
aspectos como la falta de recursos financieros propios en donde un 80,3% vy las dificultades de acceso a
créditos con el 74,2%. Estos factores, tal como se muestra en el grafico 9, también existen para los sectores
de manufactura y servicios como una limitacién, sin embargo es menor el porcentaje de las empresas con

la afectacion.

Ahora bien, partiendo de que la falta de recursos financieros propios y las dificultades de acceso a crédito
representan barreras para innovar, es importante también conocer la estructura actual de los mecanismos

de financiamiento para las empresas innovadoras.

Acorde con los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, la principal forma para
financiar las actividades de innovacidn en las empresas corresponde a recursos propios, ya sea por
reinversion de utilidades o por aporte de socios. Por su parte como tercer fuente de financiamiento en
rango de importancia se encuentra la banca comercial y con un valor considerablemente menor los fondos

provenientes de organismos publicos de fomento.
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Figura 8
Estructura de financiamiento de las actividades de innovacion en las empresas, por sector econdémico
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Nota: Los datos corresponden a 2015-2016 para el sector manufactura y sector servicios y 2017-2018 para
el sector agropecuario.

Fuente: Elaboracion propia con base a los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
publicados de MICITT (2017a, 2019a, 2019b)

Teniendo en cuenta que a pesar de que la gran parte de las empresas financian las actividades de
innovacion con recursos propios, pero que a su vez consideran como una barrera la poca disponibilidad
de sus propios recursos, toma aun mayor relevancia el rol que pueden tener el las fuentes de
financiamiento dirigidas a potenciar la innovacién. No obstante, el hecho de que los fondos provenientes
de organismos publicos de fomento mantengan porcentajes de participacion tan bajos dentro de la
estructura de financiamiento de las empresas, evidencia una baja eficacia a nivel sectorial para contribuir

a superar las dificultades mencionadas anteriormente.

Una de las posibles razones que pueden justificar el poco impacto dentro de los sectores econdmicos de
los fondos provenientes de organismos publicos de fomento radica en el poco conocimiento que las
empresas tienen sobre la existencia de los fondos. De esta forma, con base en los Indicadores Nacionales
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion publicados por el MICITT (2017a y 2019a), es posible evidenciar que
los fondos mas conocidos por parte de las empresa son el Fondo PROPYME y el FODEMIPYME, aun asi el
porcentaje de empresa que conocen sobre la existencia de estos fondos se mantiene en niveles

considerablemente bajos.
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Cuadro 11
Porcentaje de empresas que conocen las diferentes fuentes de financiamiento para actividades de
innovacion, por sector de la economia 2015-2016

Fuente de financiamiento Manufactura  Servicios
-Fondo Propyme 12,4 13,4
-Fodemipyme 7,6 16,0
-Fondo Especial de Desarrollo Comunal 4,0 11,0
-Fondo de apoyo a las empresas por parte de gobiernos o agencias 38 90
internacionales de financiamiento no reembolsable ’ ’
-Incubadoras publicas 0,0 8,1
-Incubadoras privadas 4,0 9,9
-Pronamype 3,6 7,3
-Fondo de Microproyectos Costarricenses Sociedad Civil 2,9 5,5

Fuente: Elaboracion propia con base a los Indicadores Nacionales de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
publicados de MICITT (2017ay 2019a)

Las situaciones descritas anteriormente denotan la necesidad de articular las organizaciones que brindan
la posibilidad de financiamiento en el sector empresarial, de tal forma que se tenga un mayor
conocimiento sobre la disponibilidad de fondos y los requisitos necesarios para acceder. En complemento
a brindar la informacién suficiente sobre los fondos de financiamiento, es importante tener en cuenta que
en realidad muchas de las empresas no tienen interés de postular para estos recursos, ya que segun datos
del MICITT (2017ay 2019a), el 49,5% de las empresas de servicios que conocen sobre los fondos descritos
anteriormente, no tienen interés en aplicar, esta cifra se reduce en el sector manufactura en donde

solamente el 30,3% no tiene interés.

4.3.1. Sistema de Banca para el Desarrollo

En lo que respecta a los fondos especificos del SBD, tal como se muestra en la grafico 10, la colocacion de
créditos hacia el sector empresarial ha tenido un gran crecimiento durante la Ultima década, al punto en
que para el afio 2019 se logré otorgar un total de ¢241.520 millones y se cuenta con un total de recursos

disponibles de aproximadamente ¢153.317 millones para el afio 2020,

16 Datos extraidos el 18 de octubre de 2020.
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Grafico 10
Recursos otorgados histéricamente a empresas por parte del Sistema de Banca para el Desarrollo
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Fuente: Elaboracidn propia con base en datos extraidos el dia 18 de octubre de 2021 en portal del Sistema
de Banca para el Desarrollo en su pagina web.

Por su parte, la estructura de los fondos colocados histéricamente por parte del Sistema de Banca para el
Desarrollo se concentra en el sector agropecuario, el sector servicios y el comercio, los cuales en conjunto

abarcan el 86,7% dentro del total de colocaciones.

Grafico 11
Distribucion porcentual de los recursos colocados por el Sistema de Banca para el Desarrollo por
actividad econémica
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Nota: Los datos corresponden a los fondos colocados histéricamente desde el 30 de junio de 2008 al 30
de abril de 2021.

Fuente: Elaboracién propia con base en datos extraidos el dia 18 de octubre de 2021 en portal del Sistema
de Banca para el Desarrollo en su pagina web.
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Sobre estos datos llama la atencion que mas de la mitad de los recursos se han destinado al sector
agropecuario, un monto que en términos absolutos equivale a ¢709.738,5 millones, y a pesar de esto,
como se mostro al inicio del presente apartado, el 74,2% de las empresas de este sector mencionan tener

dificultades de acceso a crédito para financiar sus actividades de innovacion.

4.3.2. Programa de Innovacién y Capital Humano para la Competitividad (PINN)

El PINN corresponde al contrato de préstamo N° 2852/0C-CR suscrito el 02 de abril de 2013 con el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) y que aporta un monto de USS$35 millones, con el objetivo de
“contribuir al crecimiento de la productividad mediante el apoyo a las actividades de innovacién del sector
productivo y la formacién de capital humano avanzado en areas estratégicas definidas en el Plan Nacional

de Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Gobierno de Costa Rica.” (Ley 9218, 2014).

Segun se definié en la Ley 9218 (2014), en la cual se aprueba el contrato, el PINN esta compuesto por dos
componentes y a su vez estos se desagregan en tres sub componentes cada uno (Ver tabla 8). Segun la
distribucidn de los recursos entre cada uno de estos componente, se destina el 29,7% hacia la inversion
para la innovacién empresarial y el restante 67,1% para el capital humano avanzado para la

competitividad, quedando un 3,1% para la administracion del programa (Ley 9218, 2014).

Tabla 8
Componentes del Programa de Innovacién y Capital Humano para la Competitividad

Componente 1 @ Desarrollo de capacidades empresariales

Inversion para la
Innovacién
Empresarial Nuevas Empresas de Base Tecnologica

Proyectos de innovacioén y de transferencia de tecnologia

Componente2 @ Programa de Formacion de Recursos Humanos Avanzados
Capital Humano
avanzado para la

competitividad Programa de Calificacion Profesional

Programa de Atraccién de Talentos

Fuente: Elaboracidn propia con base en la Ley N° 9218, Contrato de Préstamo N° 2852/0C-CR con el Banco
Interamericano de Desarrollo para financiar el programa de innovacién y capital humano para la
competitividad.
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Para cada subcomponente se podran ver beneficiados grupos como las PYMES, emprendedores,
profesionales con grado minimo de bachillerato universitario y empresas. Para el otorgamiento de los
préstamos a los beneficiarios, el MICITT cuenta con el Manual operativo del Programa de Innovacion y
Capital Humano para la Competitividad 2852/0C-CR, el cual define entre muchos aspectos, los
procedimientos requeridos para participar en los concursos y las condiciones basicas de financiamiento
para cada uno de los subcomponentes. Ademas, acorde con el detalle de los beneficiarios publicado por
el Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Telecomunicaciones (2021), se han otorgado un total de 921

beneficios que equivale a un monto de US$18,6 millones.

Cuadro 12
Cantidad de proyectos financiados, monto aportado y meta del Programa De Innovacién y Capital
Humano para la Competitividad, con corte al 10 de diciembre de 2020

Componente/ Cantidad de  Monto (millones  Meta (millones
Subcomponente proyectos de ddlares) de ddlares)
1. Inversion para la innovacion empresarial 180 5,0 10,4

1.1 Desarrollo de capacidades empresariales 77 2,5 4,0

1.2 Proyectos de innovacién y de transferencia

, 53 2,0 5,4
de tecnologia
1.3 Nuevas empresas de base tecnoldgica 50 0,5 1,0
2. Caplt.al. h.umano avanzado para la 241 13,6 23,5
competitividad
2.1 Programa de formacion de recursos 273 122 19,6
humanos avanzados
2.2 Programa de atraccién de talentos 0 0 1,2
2.3 Programa de calificacion profesional 468 1,4 2,7
Total otorgado 921 18,6 35,0V

Nota: La meta corresponde a lo establecido el punto 3.01 del anexo Unico de la Ley N° 9218.
Fuente: Elaboracion propia con base en la lista de beneficiarios publicada por el Ministerio de Ciencia,
Innovacion, Tecnologia y Telecomunicaciones (2021).

7 Incluye el monto de USS$1,1 millones de gastos administrativos
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4.3.3. Fondo PROPYME

El Programa de Fortalecimiento para la Innovacién y Desarrollo Tecnoldgico de las PYME (PROPYME) fue
creado mediante la Ley de Fortalecimiento de las Pequefias y Medianas Empresas N° 8262. Mediante este
fondo se busca “financiar las acciones y actividades dirigidas a promover y mejorar la capacidad de
gestion y competitividad de las pequefias y medianas empresas costarricenses, asi como el
emprendedurismo, mediante el desarrollo tecnoldgico como instrumento para contribuir al desarrollo

econdmico y social de las diversas regiones del pais.” (Ley 8262, 2019, Articulo 13).

Este fondo es administrado mediante el Fideicomiso CONICIT/BCR 25-02, y a lo largo de los ultimos afios
ha tenido una tendencia decreciente en los ingresos aprobados y en particular de los ingresos que recibe

cada afio proveniente de una transferencia del CONICIT.
Grafico 12

Ingresos aprobados y transferencias provenientes del CONICIT destinados hacia el Fideicomiso
CONICIT/BCR 25-02, 2016-2021
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Fuente: Elaboracidn propia con base en informacién consultada el 18 de octubre de 2021 en el Sistema

de Informacidn sobre Planes y Presupuestos (SIPP) de la Contraloria General de la Republica.

Uno de los puntos clave en relacion con los fondos PROPYME corresponde que histéricamente se han
mantenido niveles bajos de ejecucidn de los recursos, que si bien han aumentado de 16,2% en el 2016 al
38,2% en el 2020, sigue representando a nivel presupuestario una debilidad que puede llegar a incidir en

el otorgamiento de financiamiento direccionado a la innovacion.
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Grafico 13
Porcentaje de ejecucion de egresos del Fideicomiso CONICIT/BCR 25-02, 2016-2020
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Fuente: Elaboracidn propia con base en informacién consultada el 18 de octubre de 2021 en el Sistema

de Informacidn sobre Planes y Presupuestos (SIPP) de la Contraloria General de la Republica.

Mas alld de mejorar los mecanismos institucionales del fideicomiso para otorgar los fondos, el problema
de sub-ejecucién depende también de la cantidad de solicitudes que procesan, ya que en el periodo 2016-
2018 han gestionado solamente 44 solicitudes de los cuales se aprobaron 34 financiamientos (CONICIT,
2016; 2017; 2018). Esta situacion denota una necesidad de fortalecer los mecanismos de divulgacién e
incentivos para que las empresas acudan a efectuar los tramites y asi eventualmente contribuir a reducir

las limitaciones financieras que restringen la innovacién en las empresas.

En cuanto a los resultados obtenidos por parte de los beneficiarios del fondo PROPYME, el MICITT cuenta
con un informe de evaluacién elaborado por el Centro de Investigacion y Capacitacién en Administracion
Publica (2019) en el cual se desagregan los resultados intencionados y no intencionados. Las conclusiones
gue se obtienen a raiz de este informe se muestran en la tabla 9, en donde se destaca que el apoyo
financiero que obtienen las personas beneficiarias no solo se centra en el desarrollo de innovaciones, sino
gue también se generan mejoras en capacidades, creacion de vinculos con otros actores o inclusive la

generacién de empleo.
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Tabla 9
Resultados intencionados y no intencionados de los beneficiarios del Fondo PROPYME

Fondo Propyme

Desarrollo de innovaciones productivas Creacion de nuevas alianzas

Mejora las capacidades de gestion de las Apoyo en la creacién de propiedad intelectual
pymes costarricense

Incremento de la productividad Trasferencia tecnoldgica
Mejora de la competitividad Actualizacidn de conocimientos
Acceso a nuevos mercados Diversificacidn productiva

Generacion de empleo Expansion y crecimiento

Resultados intencionados
Resultados no intencionados

Fuente: Elaboracién propia con base en el Centro de Investigacidon y Capacitacién en Administracion

Publica (2019)

4.3.4. Fondo de Incentivos

El Fondo de Incentivos se crea desde sus inicios con el propdsito de otorgar contenido financiero a los
planes, programas y proyectos que realice el sector publico en el marco del desarrollo cientifico y
tecnoldgico. Segun se definid en la Ley 7169, el Fondo de Incentivos se financia a través de transferencias
provenientes de la Ley de Presupuesto de la Republica, sin embargo, durante los Ultimos afios, en especial

en el 2021 ha tenido una tendencia decreciente en la cantidad de ingresos que perciben.

Grafico 14
Montos aprobados en las Leyes de Presupuesto Ordinario de la Republica para el Fondo de Incentivos,
2017-2021
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Fuente: Elaboracién propia, con datos de las Leyes de Presupuesto Ordinario y Extraordinario de la

Republica para los Ejercicios Econdmicos del 2017-2021.

Tal y como se aprecia en el grafico 15, de los ingresos que se le transfiere a este fondo, se ha logrado
apoyar financieramente a 511 empresas y otros actores durante el periodo 2015-2018, siendo en el 2017
el afio en el que mas recursos se aprobaron para un total de ¢1.783,2 millones, sin embargo para el afio
siguiente se presentd una rebaja significativa tanto en el monto otorgado como en la cantidad de

beneficios otorgados.

Grafico 15
Monto y cantidad de financiamientos aprobados en el Fondo de Incentivos, 2015-2018
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Fuente: Elaboracidon propia con base en el Consejo Nacional para Investigaciones Cientificas y

Tecnoldgicas, 2016; 2017; 2018).

Finalmente, los resultados obtenidos segun el informe de evaluacién elaborado por el Centro de

Investigacion y Capacitacion en Administracion Publica parten de una desagregacion en los beneficiarios
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enfocados en la investigacidn y los de desarrollo profesional, y se centran en los fondos otorgados durante

el periodo 2014-2018.

Tabla 10
Resultados intencionados y no intencionados de los beneficiarios del Fondo de Incentivos

Fondo de Incentivos

Investigacion

Desarrollo profesional

e Generacion de nuevos conocimientos

e Mayor desarrollo productivo

e Asimilacidn Activa de la Tecnologia
/incremento en la produccién de
innovaciones

e Solucidn a problemas concretos

e Formacion de otros(as) profesionales
e Mejorar condiciones laborales

e Formacidn en Posgrado/especializacion
profesional/capacitacion

e Intercambio y difusién

Desarrollo de nuevos
conocimientos y habilidades

Mayor empleabilidad y
mejores salarios

Modernizacion de 14D en las
organizaciones

Intercambio/difusidn

Desarrollo empresarial
Solucién a problemas concretos

Mejorar competencias
profesionales

Asimilacién activa de la Tecnologia

e Insumos para mas investigacion

Resultados intencionados

Resultados no intencionados

Fuente: Elaboracién propia con base en el Centro de Investigacidon y Capacitacién en Administracion

Publica (2019)

Teniendo en cuenta los objetivos del Fondo de Incentivos, es evidente que uno de resultados obtenidos
en ambas areas es la generacidon de conocimiento o habilidades, sin embargo también se observan
beneficios en otros aspectos como la mayor empleabilidad, mejores salarios, asimilacién de la tecnologia
y la mejora en las condiciones laborales, las cuales en muchos casos suelen ser no intencionados o

indirectos.

4.3.5. Programa Nacional de Apoyo a la Micro y Pequeiia Empresa (PRONAMYPE)
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El programa PRONAMYPE se encuentra a cargo del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) y va
destinado a personas o empresa en condicion vulnerable para apoyar a los emprendimientos. Segun datos
del Anuario Estadistico del MTSS, durante el periodo 2017-2020 se ha visto una rebaja en la cantidad de
créditos otorgados y el monto, al punto en que se pasé de 1.010 créditos otorgados en 2017 a 401 para

el afio 2020. (MTSS, 2021, pag. 78)

Cuadro 13
Cantidad de créditos y monto otorgado por el Programa Nacional de Apoyo a la Micro y Pequeia
Empresa (PRONAMYPE)

Actividad econdmica

Cantidad de créditos 1.010 774 634 401
Agricultura y ganaderia 672 322 388 269
Industria Manufacturera 63 240 41 26
Comercio, reparacidn y otros servicios 275 212 205 106
Monto de créditos (en millones de colones) 2.954,8 2.595,8 2.660,9 1.765,9
Agricultura y ganaderia 1.951,8 1.192,6 1.684,1 1.250,6
Industria Manufacturera 525,5 682,8 142,2 100,3
Comercio, reparacidn y otros servicios 477,7 720,4 834,6 415

Fuente: Elaboracién propia con base en el Anuario Estadistico 2020 del Ministerio de Trabajo y Seguridad

Social (2021)

Por su parte, también se ha visto reducido el monto otorgado a los beneficiarios, de modo que para el
afio 2017 se otorgd ¢§2.954,8 millones y para el afio 2020 el monto correspondio a ¢1.765,9 millones. Esto
no implica necesariamente que PRONAMYPE ha tenido un alcance menor en el cumplimiento de sus
funciones, ya que aun cuando el financiamiento a empresas ha disminuido, se el comportamiento en los
programas de capacitacion es totalmente distinto y ha tomado mayor fuerza en los afios 2019 y 2020, en
especial por la diversificacién de las actividades que pasaron de ser solamente enfocadas a capacitacién

para expandirlo a asistencia técnica y capital semilla.

101



Cuadro 14
Cantidad de créditos y monto otorgado en programas de capacitacion por el Programa Nacional de
Apoyo a la Micro y Pequefia Empresa (PRONAMYPE)

Beneficiarios y montos 2019 2020
Cantidad de beneficiarios 888 1159 1084 709
Capacitacion 0 1159 526 40
Asistencia técnica 0 0 343 581
Capital semilla 0 0 215 88
Monto de créditos (en millones de

colones) 92,1 77,9 350,7 236,8
Capacitacion 92,1 77,9 21,1 9,9
Asistencia técnica 0 0 59,2 59
Capital semilla 0 0 270,3 167,8

Fuente: Elaboracién propia con base en el Anuario Estadistico 2020 del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social (2021)

4.4. Interaccion de la infraestructura del conocimiento y las fuentes de financiamiento

Aun cuando la infraestructura del conocimiento a la cual se refiere la presente investigacion esta
conformada por entidades mayoritariamente publicas que se financian a través de ingresos provenientes
de presupuesto nacional, no existe una interaccidn tan directa entre las fuentes de financiamiento y las
actividades que estos actores realizan, ya que no dependen de financiamiento externo para su

funcionamiento.

En el caso del INA, ya que su estructura de ingresos se compone de contribuciones sociales, ingresos no
tributarios provenientes de la prestacion de servicios, venta de bienes y demas actividades que realiza
este instituto, y recursos de vigencias de periodos anteriores, lo cual hace que tampoco recurran a la

adquisicidn de fuentes de financiamiento o préstamos para llevar a cabo sus funciones:
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Grafico 16
Evolucion de los ingresos aprobados del Instituto Nacional de Aprendizaje, 2016-2020
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Fuente: Elaboracidn propia con base en informacién consultada el 18 de octubre de 2021 en el Sistema

de Informacidn sobre Planes y Presupuestos (SIPP) de la Contraloria General de la Republica.

Asimismo, en el caso de los CPI, acorde con la base de datos de Ruiz y Orozco (2015), el financiamiento de
los CPI proviene mayoritariamente de recursos propios (estatales) o bien de la universidad. Tal y como se
aprecia en el cuadro 15, para el 78,9% de los centros que utilizan a las empresas como mecanismo de

financiamiento, estos recursos representan valores inferiores al 25% dentro del total de recursos del CPI.

Esta situacion se presenta de forma similar en el uso de las organizaciones publicas nacionales, las
organizaciones internacionales y en otras fuentes de financiamiento utilizadas por los CPI, en donde para
los tres casos particulares, la mayoria de centros utiliza estas fuentes de financiamiento en proporciones

menores al 25% del total de los recursos del CPI.
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Cuadro 15

Mecanismos de financiamiento de los centros publicos de investigacion, 2015

Mecanismos de financiamiento

Porcentaje de Universidad o Org. publicas Organizaciones

financiamiento centro Empresas nacionales internacionales Otros
0-25 23,5% 78,9% 85,1% 93,7% 100%
26-50 23,4% 12,8% 10,7% 4,2% 0,0%
51-75 25,5% 0,0% 2,1% 0,0% 0,0%
76-100 27,6% 8,5% 2,1% 2,1% 0,0%
Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0

Fuente: Elaboracién propia con base en los datos de Ruiz y Orozco (2015).

A pesar de que no se determina una interaccion significativa entre las fuentes de financiamiento y la

infraestructura del conocimiento, es importante hacer hincapié en los mecanismos con los que el pais

cuenta para financiar la educacién superior. Tal y como se menciond en la seccidn 3.4, la principal fuente

de financiamiento para la educacién superior corresponde a CONAPE que se encarga de otorgar

préstamos de pregrado y posgrado.

Acorde con la Memoria Institucional 2020 de CONAPE, durante el periodo 2016-2020 se ha tenido un total

de 23 821 prestatarios lo que equivale a 146 064,4 millones con la siguiente distribucion.

Grafico 17

Cantidad de prestatarios y montos colocados por CONAPE en el periodo 2016-2020
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Fuente: Elaboracién propia con base en la memoria institucional 2020, CONAPE (2021)
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De los datos anteriores Ilama la atencion la notable rebaja presentada a partir del 2019, lo cual significo
la reduccién de aproximadamente el 48% en el monto colocado en comparacién con el 2018. Segun se
indica en la Memoria Institucional 2019, esto se debid principalmente a que las condiciones
socioecondmicas a nivel nacional e internacional impacté el aporte bancario que se le realizaba cada afio
a CONAPE, siendo que para este afio este aporte se redujo en ¢§5 000 millones, situacién que amerité el

cierre del financiamiento a determinadas carreras segun el nivel de empleabilidad.

4.5, Interaccidn del sector publico y la infraestructura del conocimiento

En acapites anteriores se ha incursionado de forma indirecta en la interaccidn entre el sector publicoy la
infraestructura del conocimiento al describir en primera instancia las principales actividades que realiza
el MICITT a través de foros, talleres y charlas, y en segundo lugar las actividades de los organismos publicos
sectoriales que realizan capacitaciones, transferencias de conocimiento o incluso investigacion vy
desarrollo. No obstante el presente capitulo complementa esta informacidn al presentar las acciones de
politica publica relacionadas con la generacion de conocimiento y la interaccidn que mantiene

principalmente el MICITT con las universidades y centros publicos de investigacidn en el marco del SNI.

En términos generales, una de las principales acciones que permite enmarcar la interaccidn entre el sector
publico y la infraestructura del conocimiento es la publicacion de la Politica Nacional de Sociedad y
Economia Basadas en Conocimiento, la cual tiene como objetivo principal el fomento, fortalecimiento y
difusiéon del conocimiento y el desarrollo cientifico y tecnoldgico en beneficio de la sociedad costarricense

(MICITT, 2017b, p. 11). Esta politica se basa en los cinco pilares estratégicos que se detallan en la figura 9.
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Figura 9
Pilares estratégicos de la Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en Conocimiento y sus
respectivos objetivos
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Fuente: Elaboracién propia con base en la MICITT (2017b).

Adicionalmente a los pilares estratégicos se definieron lineas estratégicas que permiten desagregar el
propdsito de la politica, sin embargo en la politica resulta dificil identificar las acciones que realiza el
MICITT para dar cumplimiento a los objetivos planteados, y por tanto no se puede precisar la interaccion
y el impacto que la generado la politica en la infraestructura del conocimiento. Al respecto de esta
situacidn la Contraloria General de la Republica ha destacado multiples debilidades entre las que destaca
la ausencia de un plan de accidn que contemple elementos como los productos, actividades, fuentes de

recursos, indicadores de desempefio, metas, cronograma y responsables. (CGR, 2019, p. 20)

No obstante, gran parte de las actividades que se realizan a través de la Politica Nacional de Sociedad y
Economia Basadas en Conocimiento y que tienen incidencia en la interaccion entre el sector publico y la
infraestructura del conocimiento, se centran en los pilares de Sociedad y Conocimiento, los cuales son
liderados a través de las actividades que realiza la Direccidn de Investigacidn y Desarrollo Tecnoldgico del

MICITT.

Acorde con el Informe de Rendicién de Cuentas “Federico Torres Carballo” Enero 2015-Junio 2020, las

actividades realizadas en el marco de la Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en
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Conocimiento parten del 2017 con el proyecto Tunel de la Ciencia como una actividad de divulgacion
cientifica; en el 2018 se organizo la VIl Feria Internacional de Opciones de Posgrado en Ciencia, Tecnhologia
e Innovacidn en la cual se exponen proyectos y se comparte conocimiento y experiencias con estudiantes
junto a cooperacidn internacional, asi como un taller sobre cdmo mejorar visibilidad académica en la web
y nuevas métricas para medir investigacion; en el afio 2019 se llevd a cabo el Il Seminario de Educacion
Cientifica y Tecnoldgica sobre el papel de la Educacion STEM en la Industria 4.0; y para el afio 2020 no se
detallan actividades en este informe, sin embargo se menciona que se cumplié con el 100% de las metas

establecidas (MICITT, 2020).

Adicional a estas actividades realizadas a través de la politica que estan enfocadas en contribuir a través
de un proceso de divulgacién de la investigacion y transferencia de conocimiento cientifico, la Direccidn
de Investigacion y Desarrollo Tecnoldgico mantiene relacion con la infraestructura del conocimiento a
través del desarrollo del Sistema de Informacion Nacional en Ciencia y Tecnologia (SINCYT) creado en el

2018.

El desarrollo de este sistema es de gran relevancia ya que permite consolidar y divulgar informacion
relacionada con investigaciones, publicaciones, centros y proyectos de investigacion, capital humano y
equipos tecnoldgicos, y por tanto requiere de una coordinaciéon activa con el sector académico,
investigadores y demas partes pertenecientes a la infraestructura del conocimiento, para realimentar y

mantener actualizadas las bases de datos.

En este sentido, a nivel latinoamericano se cuenta con paises que han llegado a consolidar este tipo de
sistemas de informacidn, tales como el caso chileno que tiene el portal DataCiencia, el caso mexicano que
tiene el Sistema de Informacién de Ciencia y Tecnologia (SIICYT), el Sistema de Informacion de Ciencia y
Tecnologia de Argentina (SICYTAR) o el Sistema de Informacién de Ciencia y Tecnologia de Guatemala
(SINCYT). En estos cuatro sistemas, al igual que en el SNCTY de Costa Rica, se mantiene una estructura
similar enfocada en divulgacién cientifica, promocidn de ayuda a través de convocatorias e informacién

estadistica.

Por otra parte, en el MICITT se puede identificar interaccion con la infraestructura del conocimiento a
través de la Direccidn de Apropiacion Social del Conocimiento, que realiza actividades relacionadas con
promocionar la ciencia, tecnologia e innovacion en etapas tempranas de la sociedad, en esta linea, tiene
una participacion en las Ferias de Ciencia y Tecnologia, asi como en la coordinacion de olimpiadas de

conocimiento, las cuales se dirigen a estudiantes de primaria y secundaria. Asimismo, esta direccién tiene
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a cargo la “Politica Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres en la Formacién, el Empleo y el
Disfrute de los Productos de la Ciencia, la Tecnologia, las Telecomunicaciones y la Innovacion”, la cual
tiene un plazo de vigencia desde el 2018 al 2027 y tiene por objetivo “Promover la igualdad en la
participacién de las mujeres respecto de los hombres en la atraccién, la permanencia, la formacion, la
capacitacion, el empleo de calidad y la investigacion, en los diferentes campos de la ciencia, la tecnologia

y la innovacion, para facilitar el disfrute de los avances cientificos-tecnolégicos” (MICITT, 2017c, p. 19)

Finalmente, esta direccidn es responsable del Programa CECI para el fortalecimiento de las capacidades
en ciencia y tecnologia. El Programa CECI tiene por objetivo el fomento de la generacidn de capacidades
en ciencia y tecnologia para la reduccion de la brecha digital, y al afio 2020 se contaba con un total de 244
CECI en todo el territorio nacional, lo que representa una cobertura cantonal del 92% (MICITT, 2021, p.

64).

Uno de los aspectos destacables en relacion con los CECI, es que desde el 2018 se ha dado una transicion
para transformarlos en Laboratorios de Innovacion Comunitaria, los cuales tienen como propésito el
convertirse en espacios para la difusidon y adopcion de nuevas tecnologias digitales y el fortalecimiento de

capacidades. (MICITT, 2021, p. 78).

4.6. Estructura del Sistema Nacional de Innovacion de Costa Rica

Una vez identificados los principales actores que forman parte del SNI y la forma en que estos se agrupan
e interactian entre si, es posible desarrollar una aproximaciéon general de la estructura del SNI
costarricense. De esta forma, con base en los insumos generados anteriormente, se presenta un
panorama general del SNI de forma agregada, que permita comprender la magnitud y complejidad que

tiene su conformacidn, las interacciones y el caracter sistémico que rige su funcionamiento.

Con base en el planteamiento de Chaminade et al. (2009) en el cual se argumenta que es posible encontrar
mayores problemas sistémicos en torno a los componentes en el caso de los paises en desarrollo o
emergentes, de modo que aun cuando estos componentes pueden estar en el lugar correcto y funcionar

adecuadamente, pueden tener interacciones atin en formacion y un sistema fragmentado.

Entre los aspectos a considerar para analizar la estructura del SNI, uno de los puntos que se deben tener
en cuenta es que aun cuando el alcance de la investigacidn se centrd en las interacciones entre dos grupos

de actores, es comun encontrar interacciones entre tres o mas. Ejemplo de esto es la tradicional
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interaccion entre el sector empresarial, los centros publicos de investigacidn y el sector publico, a lo cual
Etzkowitz y Leydesdorff (1995) denominaron el modelo de la triple hélice, sin embargo es posible
identificar otras relaciones de este tipo aplicadas al SNI de Costa Rica, tal es el caso de la interaccion entre
el sector empresarial y las fuentes de financiamiento para financiar la innovacion, y en el cual se involucra
al sector publico en términos de la definicion de politicas y el marco institucional que permite direccionar

el otorgamiento de los recursos.

De esta forma, la estructura del SNI puede ser presentado a través de los grupos de actores y las
interacciones que se han descrito entre ellos®. A través de la figura 10, se resumen las interacciones
identificadas para el sector publico compuesto por el MICITT, el CONICIT o Promotora Costarricense de

Innovacion e Investigacidn y otros organismos publicos sectoriales:

18 para visualizar la imagen del Sistema Nacional de Innovacién de forma agregada, puede acceder al link

https://drive.google.com/file/d/1QSCvHpeZkmerTHhgniubfO50ehD9GZxB/view?usp=sharing.
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Figura 10
Estructura y principales propdsitos de las interacciones del sector publico en el Sistema Nacional de
Innovacion de Costa Rica
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Fuente: Elaboracion propia.

Uno de los elementos que puede considerarse como favorable en el funcionamiento del sistema, es que
el MICITT en su rol de rector del SNI costarricense, en conjunto con el CONICIT o Promotora Costarricense
de Innovacidn e Investigacion, son de las organizaciones que tienen la mayor cantidad de interacciones
con una gran variedad de actores del SNI. Este aspecto puede contribuir a tener una visién amplia sobre
las actividades y posibles problemas del SNI que fomentaria la generacidn de una politica publica mas

integral.

Por su parte, producto del andlisis sobre la estructura del SNI costarricense es posible identificar actores

gue desempefian un rol de articulacion al buscar promover la interaccidn entre otros actores del sistema,
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tal es el caso en el sector privado con las cdmaras empresariales y las incubadoras privadas, las cuales en
algunos casos buscan crear convenios o fortalecer la relacion entre el sector empresarial y las fuentes de
financiamiento, en procura de buscar alternativas de financiamiento para proyectos de innovacion; y
también entre el sector empresarial con los CPI y las universidades, con el propdsito de generar

conocimiento, capacitacién o a través de la investigacion.

Figura 11
Estructura y principales propdsitos de las interacciones del sector privado en el Sistema Nacional de
Innovacion de Costa Rica
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Fuente: Elaboracién propia.

Otro de los actores que tiene un rol de articulacion son las unidades de transferencia tecnolégica
pertenecientes a la infraestructura del conocimiento. Si bien como se ha abordado en la seccién 4.2, estas
oficinas son un canal poco o ligeramente importante para los CPl en el proceso de interaccion con las
empresas, constituye una estructura existente que puede ser potenciada para mejorar la articulacién del

SNI.
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Aun asi, en el caso costarricense se presenta una infraestructura de conocimiento compuesta por un gran
numero de actores, lo que denota la importancia que se le ha otorgado a través de los afios con la
inversion publica. De esta forma, tanto en el rol de formacion de actores como el INA, las universidades y
el MEP, como con los procesos de investigacion desarrollados por los CPIl, la infraestructura del
conocimiento representa un factor diferenciador para el SNI costarricense.

Figura 12

Estructura y principales propdsitos de las interacciones de la infraestructura del conocimiento en el
Sistema Nacional de Innovacién de Costa Rica
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Fuente: Elaboracion propia.

Adicionalmente, en la estructura del SNI se visualiza que las fuentes de financiamiento mantienen una

interaccion exclusivamente con las empresas para el financiamiento de la innovacién y con los estudiantes
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para financiar la educacidn. En un contexto como el presentado en la seccion 4.3 donde la falta de recursos
financieros propios y las dificultades de acceso a crédito factores constituyen de los principales factores
gue han obstaculizado la innovacion, las fuentes de financiamiento deben de funcionar de una forma mas
articulada que permita tener un entendimiento del entorno en el que se encuentran inmersas, la
complejidad e interdependencia de actores en el sistema.

Figura 13

Estructura y principales propdsitos de las interacciones de las fuentes de financiamiento en el Sistema
Nacional de Innovacién de Costa Rica
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Financiamiento

Sistema Nacional
de Innovacion

Fuente: Elaboracién propia.

Finalmente, un elemento crucial que de igual forma se presentd en los capitulos anteriores y que
constituye el punto de amarre de la estructura del SNI son las instituciones. Las instituciones determinan
no solo las actividades que se llevan a cabo por parte de cada uno de los actores, sino que también inciden
en el establecimiento de las interacciones presentadas. En esta linea, en Costa Rica gran parte de las
actividades e interacciones se centra en el marco normativo y las politicas de ciencia, tecnologia e
innovacion las cuales son mayormente aplicables al accionar del sector publico, la infraestructura del
conocimiento y las fuentes de financiamiento, no obstante, en el caso del sector privado las instituciones
se presentan en una forma distinta, ya que se basa entender factores como las necesidades, intereses y

formas de organizacion de las empresas.
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4.7. Reflexiones del capitulo

A través del andlisis sobre las interacciones existentes entre los distintos grupos de actores identificados,
se ha presentado el funcionamiento general del SNI costarricense en términos de actividades para llevar
a cabo procesos de innovacién. La primera interaccion identificada involucra al sector publico y al sector
privado, en donde toma particular importancia el rol del MICITT como rector de la ciencia, tecnologia e

innovacion.

A través de los resultados se presentd cémo el MICITT ha ejercido multiples roles como formulador de
politica publica y ejecutor de la misma, con acciones como el otorgamiento de financiamiento, la
coordinacién de ferias y olimpiadas cientificas e inclusive actividades relacionadas con la capacitacién.
Este rol ha venido cambiando y continda en constante evolucién principalmente con la Ley de Creacidn
de la Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion, N° 9971, la cual le permitiria al MICITT
concentrarse en ejercer un rol efectivo de la rectoria del SNI, debido a que se realiza una reasignacién de
las actividades que anteriormente eran ejecutadas por el MICITT, para que estas pasen a ser

responsabilidad de la Promotora.

Por otra parte, en términos de politica publica, la situacién que se presenta para el caso costarricense se
puede contrastar con el aporte de Lundvall et al. (2002) sobre el apoyo a los procesos de innovacion a
través de la politica publica, en donde resalta la necesidad de enfocarse en el desarrollo de competencias
a largo plazo, sin embargo, se tiende a dar mayor énfasis en la politica publica de corto plazo (Lundvall et

al., 2002, p. 227).

Si bien a través del MICITT se llevan a cabo actividades como el otorgamiento de financiamiento asi como
el fomento para la generacion y transferencia de conocimiento, capacidades e informacion entre los
actores las cuales sirven para el apoyo a lainnovacién; las empresas alin contindan considerando factores
como la falta de recursos financieros propios, las escasas posibilidades de cooperacién y la escasez de
personal capacitado como obsticulos que limitan la innovacién, lo que denota la necesidad de

implementar acciones de politica publica que mejoren la eficacia en la obtencién de resultados.

Una de las propuestas que resultan posibles de plantear a través del analisis sobre el funcionamiento del
SNI es que la complejidad que presenta el sistema y la gran cantidad de actores que lo componen, implican

gue mas alla de buscar articular actores a un nivel micro o desarrollar proyectos especificos, la politica
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publica debe responder con enfoques que también tengan incidencia entre los grupos de actores y la

generacion de una cultura de articulacién en el sistema.

Adicionalmente, un aspecto a destacar sobre el sector publico es que en la practica, la responsabilidad del
SNI no recae de forma exclusiva sobre el MICITT y el CONICIT, sino que debe involucrar activamente a
organismos publicos que inciden en los procesos de innovacidn. Si bien se identificaron una serie de
organizaciones que realizan actividades relacionadas con el fomento de la innovacidn, es necesario que
estas acciones estén alineadas con la orientacidn de la politica publica definida en el pais, de modo que
resulta relevante mejorar los espacios de articulacidn a lo interno del sector publico, aun cuando las

organizaciones no se encuentren bajo la rectoria del MICITT.

En este sentido, es preciso por parte de la politica publica generar articulacion y lograr aprovechar la
existencia de organizaciones en el sector privado como las cdmaras empresariales que logran agrupar a
un mayor numero de empresas, o las incubadoras y aceleradoras tanto publicas como privadas, que de

forma especializada tiene la capacidad de apoyar a las empresas en los procesos de innovacion.

En lo que respecta al rol de estos organismos publicos resulta relevante considerar que mas alla de la
creacion de nuevas organizaciones, se requiere mejorar la calidad de la interaccién y la eficacia en el
cumplimiento de sus objetivos. Sobre esto en particular se determind que a pesar de que existe una gran
cantidad de organizaciones publicas destinadas especificamente al sector agropecuario, las empresas de
este sector consideran que una de las principales limitantes para innovar corresponde a las escasas

posibilidades de cooperacion.

La segunda interaccion identificada entre los grupos de actores involucra al sector privado y la
infraestructura del conocimiento. El escenario en el que se encuentra esta interaccidn parte de una
predominancia del sector académico en las actividades de investigacion y desarrollo, el cual abarca
aproximadamente la mitad de la inversidn realizada en el pais. Esto coincide con el planteamiento de
Arocena y Sutz (2005, p. 580) al momento de determinar que en América Latina la mayor parte de
conocimiento se da en las universidades publicas y se tiene una contribucion promedio menor en otras

organizaciones publicas, empresas y universidades privadas.

Con base en este contexto, se destaca que en la interaccion entre los CPI y las empresas se persiguen
distintos propdsitos u objetivos, sin embargo estos no necesariamente limita la obtencién de resultados.
Por parte de los CPI, incentivos que estos persiguen al realizar actividades de investigacion se basan en

avanzar en nuevos temas de investigacidén, comprender el contexto en el que esta se aplica y generar
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capacidades; en cuanto a las empresas se busca mejorar en temas como el control de calidad, obtener
asesoria o consultoria para solucionar problemas y conseguir informacion relevante sobre la investigacion

y desarrollo.

Al respecto, Arza (2010) realizan la distincidon entre los beneficios que se obtiene por el lado de las
empresas y por el lado de los CPI, determinando que en cuanto a las empresas, los beneficios pueden
impactar a la produccién con un ambito de accién de corto plazo en la solucion de problemas o también
se pueden percibir beneficios en la innovacidn, los cuales se orientan a la generacién de capacidades en
el largo plazo. En cambio por el lado de los CPI, se realiza una distincion entre los beneficios intelectuales

y los beneficios econémicos (Arza, 2010. p. 475).

Uno de los factores clave analizados como parte de los resultados obtenidos en la investigacion,
corresponde a que como parte de los elementos que limitan la interaccidn entre las empresas y los CPI se
encuentra la falta de conocimiento de las empresas sobre las actividades que realizan los CPl, como de los
CPI sobre las necesidades de las empresas. En este sentido, uno de los elementos que pueden contribuir
a superar las barreras existentes para la articulacion es el potenciar el rol que tienen las Oficinas de
Transferencia Tecnoldgica, las cuales aun cuando tienen dentro de sus funciones la promocién vy
fortalecimiento del vinculo entre el sector productivo y el empresarial, asi como realizar actividades de
divulgacidn sobre la investigacidn, contindan siendo un canal poco o ligeramente importante para el

proceso de articulacion.

La tercera interaccidn entre grupos de actores que se estudio resulta entre el sector privado y las fuentes
de financiamiento. Para esta relacidn se partido de tener en cuenta que las principales barreras para
innovar en las empresas son de indole financiero, las cuales se presentan con mayor intensidad en el
sector agropecuario. Ademas, dentro de la estructura de financiamiento para la innovacién que tienen las
empresas, la principal fuente de financiamiento utilizada son los recursos propios, lo que contrasta con
los recursos disponibles en organismos publicos de fomento que tienen una participacion

considerablemente baja.

Teniendo en cuenta esta situacion, se evidencian dos aspectos a través de los cuales la politica publica
puede contribuir a superar las barreras para la innovacién. En primer lugar, se deben potenciar los
mecanismos de divulgacidon sobre los fondos publicos disponibles para el financiamiento de lainnovacién,
ya que un alto porcentaje de empresas menciona no tener conocimiento sobre la existencia de estos

recursos. En segundo lugar, considerar la notable disminucidn que se ha presentado en algunas de estas
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fuentes de financiamiento durante los Ultimos afios, ya que si bien el Sistema de Banca para el Desarrollo
se presenta como una excepcion al haber aumentado durante la Gltima década los recursos otorgados,
en el caso de fondos publicos como el PROPYME, el Fondo de Incentivos o PRONAMYPE, se han
presentado reducciones en los recursos asignados, lo que en ocasiones se suma a niveles bajos de

ejecucion presupuestaria.

La cuarta interaccién desarrollada en el capitulo corresponde a la infraestructura del conocimiento y las
fuentes de financiamiento. En este sentido, como no se determina una interaccion tan directa en lo que
respecta al financiamiento de lainvestigaciény desarrollo llevado a cabo en las organizaciones que forman
parte de la infraestructura del conocimiento, se profundizd en los mecanismos existentes para financiar
la educacién superior en la sociedad. El principal resultado refleja que CONAPE, siendo encargado de
otorgar préstamos de pregrado y posgrado a la sociedad, ha presentado una notable rebaja a partir del
2019 en la colocacion de préstamos debido a que los recursos provenientes del sector bancario se vio

afectado por las condiciones socioecondmicas a nivel nacional e internacional.

Debido a que esta situacion genera el cierre del financiamiento a carreras especificas, resulta fundamental
determinar las necesidades de profesionales por parte de las empresas que permita potenciar la
innovacion, lo que a su vez debe alinearse con los objetivos de politica publica que desde la rectoria se

han definido, asi como las actividades que los demas actores realizan en el SNI costarricense.

Como parte de la interaccidn entre el sector publico y la infraestructura del conocimiento, se destaca el
rol del MICITT en el marco de la Politica Nacional de Sociedad y Economia Basadas en Conocimiento. Se
determind que dentro de la politica resulta dificil identificar las acciones necesarias para dar cumplimiento
a los objetivos planteados, lo que limita el mapeo de posibles interacciones entre actores, ni tampoco

permite determinar el impacto que ha generado la politica en la infraestructura del conocimiento.

Por su parte, el rol del MICITT en el desarrollo Sistema de Informacién Nacional en Ciencia y Tecnologia
presenta una importante relacién con la infraestructura del conocimiento, en el tanto permite la
consolidacion y divulgacion de informacién relacionada con la investigacion que se realiza en el SNI, lo
gue a suvez requiere de una coordinacidn continua que permita mantener las bases de datos actualizadas.
Debido a que este sistema permite no solo vincular a la infraestructura del conocimiento con el sector
publico, sino también que genera informacion relevante para que las empresas se mantengan informadas
sobre las actividades que generan otros actores y asi generar una mayor articulacién en el sistema, es un

mecanismo que debe ser aprovechado para contribuir a la consolidacion del SNI.

117



Finalmente, a través de la identificacion de las interacciones, actividades e instituciones que determinan
el comportamiento de los grupos de actores, se identificd la estructura del SNI costarricense. En términos
generales esta estructura muestra que existen interacciones consolidadas que llegan a involucrar a tres o
mas actores en la generacién de procesos de innovacién lo que denota un comportamiento mas sistémico,
sin embargo aun es posible visualizar algunos actores que tienen interacciones en formacion y por ende

desempefian sus actividades de forma mas aislada.

CAPITULO 5. Conclusiones y recomendaciones de politica publica

En el presente capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones de politica publica resultantes
de la investigacidn. Se esbozan conclusiones relacionadas con el marco tedrico y metodolégico las cuales
tienen particular importancia debido a que contribuyen a validar algunas premisas que el enfoque de SNI
ha desarrollado en el tiempo, y a su vez aportan la experiencia de la aplicacion de los pilares
metodoldgicos al contexto costarricense. Se presentan también conclusiones relacionadas con los actores
del SNI, las interacciones que ocurren entre ellos y el marco institucional. Ademas, las recomendaciones
de politica publica se realizan en el marco del funcionamiento del MICITT en su rol de rectoria de la ciencia,

tecnologia e innovacion.

5.1. Aporte tedrico y metodoldgico

Han pasado casi cuatro décadas desde que se comenzd a desarrollar el enfoque de sistemas de
innovacion. Durante este tiempo se ha generado literatura que permite obtener una mayor claridad sobre
el enfoque y proporciona herramientas para el estudio del funcionamiento general de los SNI. A través de
esta base, ha sido posible profundizar en aspectos especificos como la relacion entre la industria, el
gobierno y las universidades, el rol de las instituciones que rigen el funcionamiento de los sistemas o el

aporte que desde el enfoque de SNI se puede realizar hacia la politica publica.

Aun asi, no es posible afirmar que el enfoque de SNI se encuentra en su version final, y por el contrario,
la aplicacion de las premisas tedricas y conceptuales a casos concretos de paises, permite refutar o validar
componentes e interacciones que a su vez contribuyen a generar nuevas lineas de investigacion. En este
sentido, Johnson, et al, (2003) menciona que mientras otros enfoques econdmicos tienen la ambicién de

convertirse en una teoria general que impone reglas definitivas independientemente del espacio y
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tiempo, el enfoque de SNI incorpora el caracter institucional que reconoce que la historia y el contexto

tienen incidencia cuando se trata de cémo los actores interactian y aprenden.

Una de las caracteristicas basicas del enfoque del SNI que ha sido posible validar con el estudio de aplicado
a Costa Rica es que los actores no innovan de forma aislada. Esto es posible visualizarlo a través del
apartado 4.6 en el cual se presenta de forma resumida la estructura y principales propdsitos de las
interacciones entre actores del SNI de Costa Rica y en la que se identifica un gran nimero de interacciones.
A pesar de esto, debido al abordaje metodoldgico que se aplicd en la presente investigacidn, es posible
afirmar que las interacciones identificadas representan solo una proporcion de lo que realmente sucede
en el SNI costarricense pero que de igual forma mantiene relevancia para contribuir a tener un mayor

entendimiento del sistema, esto se fundamenta basicamente en dos argumentos generales.

En primer lugar, el caracter nacional que presenta el objeto de estudio implicé centrarse los principales
grupos de actores, y aunque en algunos casos se dio especial énfasis a organizaciones en especifico,
resulta pertinente profundizar posteriormente a niveles meso y micro en los cuales se llegarian a

identificar multiples interacciones, actividades y propdsitos distintos entre si.

Como segundo aspecto que demuestra la magnitud que puede tener el SNI de Costa Rica estd el hecho de
gue la metodologia aplicada se centra en la interaccidn entre dos grupos de actores, dejando de lado las
actividades que suceden en el SNI que implican la interaccidn entre tres o mas grupos. A pesar de esto,
de forma implicita se esbozaron algunas interacciones entre varios grupos de actores que resultaron ser
evidentes, un ejemplo claro es la llamada triple hélice entre la academia, el gobierno y el sector privado,
identificada principalmente en las acciones que el MICITT ejecuta como un ente articulador. Pero también,
otras relaciones como lo es el caso de las fuentes de financiamiento y el sector privado, en el cual a través
de la politica publica y de la suscripcidn de contratos para otorgar recursos, el sector publico toma un rol

activo.

Otro de los resultados que genera impacto en el desarrollo tedrico y conceptual del enfoque es que a
partir del caracter interactivo, es posible determinar que no existe un grupo de actores (privados,
estatales o académicos) que se sobrepongan sobre el resto como el mas importante, sino que todos tienen
un rol particular y existe una necesaria dependencia entre cada uno de ellos que determina el
funcionamiento del sistema. De hecho depende de la iniciativa y caracteristicas propias del punto de
partida, en algunos casos las innovaciones tienen como origen la empresa misma y requiere

financiamiento o apoyo de los CPI, entre otros, o en algunas ocasiones el financiamiento de programas
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publicos estimula los procesos de innovacion en los sectores privados, incluso la presencia de creacion de

nuevo conocimiento en los CPl o universidades se convierten en un punto de partida de las innovaciones.

Por tanto, pensar que dentro del SNI se podria definir de manera general y Unica cudl es el actor mas
relevante resulta muy dificil y quiza particularmente irrelevante, ya que parece apropiado reconocer la
complementariedad de los roles y beneficios sistémicos de que sea de esta manera. Ahora bien, esto no
deja de lado los argumentos de que hay actores como las empresas que asumen alto riesgo y conviven
con la incertidumbre, asi como el hecho de que son los depositarios de los mayores beneficios, lo cual
destaca en la importancia relativa de estos actores en el caso de estudio y como la conformacién e
interacciones particulares de un sistema u otro le agrega relevancias intermitentes y dindmicas propias
no solo sistémicas, sino vinculadas a procesos que derivan a innovaciones, lo que converge en que no hay
una sola manera de generar innovacion y los arreglos especificos derivan en un espacio importante para

acciones que permitan un mejor desempefio sistémico.

Al igual que el desarrollo de innovaciones por parte de las empresas es un resultado importante para el
SNI, existen otros resultados que son necesarios para un buen funcionamiento del sistema, como lo son
transferencia de conocimiento, la generacidn de procesos de aprendizaje y el desarrollo de proyectos de
investigacion, los cuales surgen de actores que tiene propdsitos distintos, y que no se centran en satisfacer
las necesidades de las empresas como un componente principal del SNI. Esto toma mayor relevancia bajo
una perspectiva sistémica en la que las actividades que surgen dentro del sistema no tienen un
comportamiento lineal, con un principio y un final, es decir, el resultado ultimo de las acciones que surgen
del SNI no recae en las empresas, si no que forma parte de un proceso continuo con multiples resultados

obtenidos por diversos actores.

De esta forma, efectivamente el sector empresarial es un actor de gran relevancia para un SNI, e inclusive
puede llegar a ser el actor que tenga la mayor participacion en términos de actividades, pero mas alla de
posicionarlo como el mas importante, se debe buscar un enfoque en el que se comprenda la dependencia
entre cada uno de los actores y que la participacidon de sectores como el publico, la infraestructura del

conocimiento o las fuentes de financiamiento surgen de propdsitos e intereses distintos.

Otro de los aportes conceptuales que fueron posibles validar con la presente investigacion es que no
existe una serie de actividades minimas que todo sistema debe desempefiar para un buen

funcionamiento. Esto difiere de la perspectiva de Edquist (2005) en el que se definen diez objetivos que
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un sistema debe desempefiar y de también de Bergek et al. (2006) que plantea que si un SNI quiere

evolucionar exitosamente, debe desempefiarse bien en siete dimensiones o funciones.

Al respecto, Liu y White (2001) afirman que si determinadas actividades estan siendo realizadas o no por
actores particulares no es el tema mas importante para analizar, y lo que si resulta de importancia estudiar
los cambios en los limites organizacionales en torno a las actividades, la estructura de incentivos y las

capacidades de los actores para emprender las actividades. (Liu y White, 2001. p.1092-1093)

De hecho, tanto la propuesta de Edquist (2005) como la de Bergek et al. (2006), a pesar de tener un
propdsito similar, distan mucho entre si en las actividades o dimensiones que se presentan, tal y como se

muestra en la tabla 11:

Tabla 11
Resumen de posibles actividades, funciones o dimensiones de un SNI

Diez objetivos o funciones de Edquist, (2005) Siete dimensiones de Bergek et al. (2006)
e  Provisidn de Investigacion y Desarrollo creando e Desarrollo y difusién de conocimiento
nuevo conocimiento e Influencia en la direccion de la busqueda e
e Desarrollo de competencias identificacién de oportunidades
e  Formacién de nuevos mercados de productos e Experimentacion empresarial y gestion del
e  Articulacién de requisitos de calidad en la demanda riesgo e incertidumbre
de nuevos productos e  Formacién de mercados
e Creacién de organizaciones y cambios e  Movilizacién de recursos
organizacionales necesarios para el desarrollo de Legitimacidn o aceptacion
nuevos campos de innovacion e Social
e Redes a través del mercado y otros mecanismos, e Desarrollo de externalidades positivas

incluyendo aprendizaje interactivo entre las
organizaciones involucradas en el proceso de
innovacién

e Creacién o modificacion de las instituciones

e Actividades de incubacion

e Financiamiento de los procesos de innovacion

e  Proveer servicios de consultoria

Fuente: Elaboracién propia con base en Edquist (2005) y Bergek et al. (2006).

Pese a esta larga lista de actividades que llegan a presentar los dos planteamientos anteriormente
abordados, con la presente investigacion, aun cuando el abordaje se hizo en un nivel macro, fue posible
identificar actividades como la inversidn, acreditacion, apropiacion de tecnologia, sensibilizacion de la
innovacion, apropiacién social del conocimiento, creacién de clusters y testeo de productos, las cuales no
estaban consideradas inicialmente pero que contribuyen y pueden tener un impacto positivo en el buen

funcionamiento del SNI.
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Para comprender la forma en que se pueden estudiar las actividades en un SNI, una de las alternativas es
la que plantea Lundvall (2007), en la cual se realiza una distincidn entre las actividades que se realizan en
el marco central del SNI, y las actividades que ocurren en un marco mas amplio. En el marco central, las
actividades se definen de forma mas general acorde con la investigacion tedrica y empirica, sin embargo
para el marco mas amplio, las actividades dependen del propdsito del andlisis que se requiera, asi como

de las causalidades e interdependencias del sistema.

De esta forma, los esfuerzos taxondmicos planteados por Edquist (2005) y Bergek et al. (2006), tienen
validez en el tanto sean considerados para realizar analisis sobre algunas partes especificas del SNI, sin
gue esto implique querer explicar la totalidad del funcionamiento de los sistemas a través de un nimero

preestablecido de actividades o funciones.

5.2. Identificacion de los actores del SNI y sus interacciones

La propuesta metodoldgica permitid realizar cuatro grupos de actores principales: el sector privado, el
sector publico, la infraestructura del conocimiento y las fuentes de financiamiento; esto se complemento,
con un analisis de las principales instituciones que regulan el comportamiento de cada uno de estos y que

explican la interaccion existente.

En términos de las instituciones, el principal punto a destacar es la incorporaciéon del término de
innovacion en el marco normativo costarricense mediante la Ley 9971 que crea a la Promotora
Costarricense de Innovacién e Investigacion. Esta ley permitié modificar articulos de la Ley 7169 que
durante décadas ha definido el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia, asi como las funciones del
MICITT para adicionar la innovacién como un elemento central, lo cual representa mas que un cambio
conceptual al contribuir a fortalecer la rectoria del MICITT, mejorar el enfoque de la politica publica y

aporta mayor claridad para la aplicacion del principio de legalidad en las atribuciones del MICITT.

De igual forma, para cada uno de los actores que se destacaron a lo largo de la investigacidn, se presentd
el marco institucional que regula el accionar especifico de las organizaciones o de las fuentes de
financiamiento. Cabe destacar que si bien en el sector publico, las fuentes de financiamiento y la
infraestructura del conocimiento, una gran parte de las instituciones son leyes, decretos, directrices o
contratos, en el caso del sector privado la institucionalidad responde a aspectos distintos que no siempre
encuentran plasmados en un marco normativo, pero aun responden a propdsitos, objetivos y normas que

determinan el comportamiento y la participacién que tienen en el SNI.
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Para el sector privado como uno de los grupos de actores identificados, se componen en primer lugar por
las empresas las cuales resultan ser mas innovadoras en el sector manufactura y servicios en comparacion
con el sector agropecuario. Para el sector agropecuario el porcentaje de empresas que realizan innovacion
se posiciond apenas en un 36,2% para el periodo 2017-2018., mientras que para el sector servicios fue de

88,7% en el periodo 2015-2016 y en manufactura 81,5% en el 2015-2016.

En términos generales, las empresas mantienen interaccién con un gran numero de actores, estos van
desde organizaciones del mismo sector empresarial como proveedores, empresas del mismo grupo o
consultores, hasta organizaciones como universidades, centros de formacion, centros de investigacion,
organizaciones del sector publico y las fuentes de financiamiento. Al respecto, las empresas en su
interaccion con estos actores realizan actividades predominantemente en capacitacion, asistencia técnica

y la obtencion de informacion.

El segundo actor perteneciente al sector privado son las cdmaras y asociaciones empresariales. Para el
ambito de la investigacidn se hizo énfasis en las cdmaras, asociaciones y grupos empresariales afiliados a
la UCCAEP, las cuales ascienden a 49 en total. A partir de un sondeo realizado a estas organizaciones es
posible concluir que dentro de la estructura organizacional y funcional de las cdmaras y asociaciones, no
es comun encontrar departamentos o funcionarios dedicados de forma exclusiva a realizar actividades
relacionadas con innovacidn, gestién o investigacion y desarrollo, sin embargo la mayor parte de estas
mencionaron llevar a cabo actividades de capacitacién para las empresas o actividades relacionadas con

mejorar la innovacion.

En cuanto a la interaccién de las cdmaras y asociaciones con otros actores, estas son muy especificas y
principalmente ocurren con las empresas para la capacitacidn, transferencia de conocimiento y desarrollo
de proyectos, y en menor grado con universidades para pasantias y alianzas para investigacion y con el
sector financiero en la creacidén de convenios que permitan mejorar los mecanismos de financiamiento.
Si bien las cdAmaras empresariales mantienen un rol de apoyo para las empresas, a través de las actividades
mencionadas se determinaron niveles bajos de interaccidn con otros actores del SNI distintos a las propias
empresas, tales como la infraestructura del conocimiento, el sector publico o las fuentes de
financiamiento, lo que resulta un elemento de importancia para potenciar en procura de consolidar el

SNI.

Adicionalmente, en el sector privado se identifico el rol de incubadoras o aceleradoras de empresas

pertenecientes a las Red Nacional de Incubacidn y Aceleracién. En la actualidad de las 15 organizaciones
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pertenecientes a esta red, se identifican siete de caracter privado, sin embargo, aun cuando no son tan
frecuentes se considera que estas pueden contribuir en el proceso de consolidacion del SNI aportando
experiencia desde una perspectiva especializada en innovacién y transfiriendo conocimiento y casos de

éxito entre las propias empresas.

Como segundo grupo de actores que fue posible identificar se encuentra el sector publico, compuesto por
el MICITT en su rol de rector del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, el CONICIT que
devino en la Promotora Costarricense de Innovacidn e Investigacidn, el Registro de Propiedad Intelectual,
perteneciente al Registro Nacional, asi como una serie de organizaciones publicas sectoriales que

contribuyen a los procesos de innovacion.

Enlo que respecta al MICITT, fue posible identificar que este corresponde al actor que mantiene la mayor
cantidad de interaccidn con otros actores del SNI, esto particularmente se debe no solo a su rol de rectoria
y de encargado de la politica publica de ciencia tecnologia e innovacién, sino también que las funciones
gue realiza tienen incidencia a lo largo de distintas etapas de los procesos de innovacidn, tales como la
apropiacion social del conocimiento®®, el fomento a actividades de innovacién como la investigacion y
desarrollo, y también a la parte practica en la cual la innovacion se materializa principalmente en las

empresas.

Para ejecutar una parte de estas acciones, se ha contado histéricamente con el CONICIT que ha tenido las
funciones de apoyar la gestidn, innovacion, transferencia cientifica y tecnoldgica, generacion de
conocimiento, financiamiento de la investigacidon, formacion de recursos humanos especializados,
asesoria y la informacidn cientifica y tecnoldgica, sin embargo, es importante considerar que resultado de

la Ley 9971, el CONICIT se transforma en la Promotora Costarricense de Innovacién e Investigacion.

Aun cuando para la presente investigacion no se abordo el rol de la Promotora dentro del SNI debido a
qgue la entrada en vigencia de la ley es muy reciente como para identificar los posibles cambios que en la

practica se vayan a dar, es de relevancia para posteriores estudios y también para la propia

19 Acorde con MICITT (2017b) el objetivo de la apropiacién social del conocimiento consiste en empoderar a la
sociedad costarricense para que se apropie de los beneficios de la gestién del conocimiento. De esta forma, se
presenta como una alternativa al asistencialismo ya que empodera a la poblacién a participar activamente en la
identificacién y ejecucion de soluciones a sus propias necesidades a través de fia habilitacion de espacios de
interaccion, y didlogo.
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institucionalidad publica costarricense, tener claridad sobre la participaciény el nuevo rol que desempenia

esta organizacion.

En cuanto a la participacion del Registro de Propiedad Intelectual, este interactia con distintos actores a
través del Centro de Apoyo a la Tecnologia y la Innovacion (CATI), el cual brinda servicios para la busqueda
de estado del arte que se presenta como una forma de transferencia de conocimiento en materia de
propiedad intelectual, y también cuenta con una participacion importante en el otorgamiento de

patentes.

Por su parte, se identificaron otra serie de organizaciones tanto a nivel de Gobierno Central, como
desconcentradas y descentralizadas no empresariales, las cuales tienen cierta incidencia en los procesos
de innovacién. Dentro de los documentos institucionales como memorias o documentos de planificacién
se observd que estas organizaciones realizan ocho actividades principales dentro del SNI: capacitacién o
transferencia de conocimiento, investigacion y desarrollo, apoyo a la inversién y financiamiento,
acreditacion o control de calidad, desarrollo de proyectos conjuntos, fortalecimiento de vinculos con

productores, apropiacién de tecnologia y otras actividades en conjunto con el sector empresarial.

Estos organismos tienen gran relevancia dentro del SNI, principalmente porque a diferencia del MICITT y
el CONICIT, las funciones que le otorga la normativa vigente tienen un ambito de accién mas especifico,
por tanto pueden desarrollar funciones que tengan una incidencia mas directa en sectores estratégicos
gue se requieren desarrollar dentro del sistema. Sin embargo, en lo que respecta al SNI se debe destacar
qgue la responsabilidad no recae de forma exclusiva sobre el MICITT y el CONICIT, sino que estos
organismos publicos, aun cuando algunos no se encuentran bajo la rectoria del MICITT, deben de alinear
sus acciones con la politica publica que se defina en la materia con el fin de mejorar los espacios de
articulacién y generar un mayor valor publico que permita evolucionar de un SNI emergente, en el cual
algunos de los componentes del sistema estan en el lugar correcto y con el funcionamiento adecuado,
pero otras interacciones se encuentran en formacion y el sistema esta fragmentado, hacia un sistema mas

desarrollado (Chaminade y Vang, 2008; Chaminade et al., 2009)

Como tercer grupo de actor identificado se encuentra la infraestructura del conocimiento. Smith (1997)
define que la infraestructura del conocimiento se refiere a organizaciones e instituciones cuyo rol consiste
en la produccidn, mantenimiento, distribucidn, gestion y proteccion del conocimiento. Para el caso
costarricense se tiene una base amplia de organizaciones ubicadas en este grupo que representa un

elemento positivo y diferenciador, al estar compuesto por el MEP, el sector de educacién privada,
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CONARE, CeNAT, unidades de investigacion del sector privado, los CPI vinculados con las universidades u
otras entidades estatales que llevan a cabo actividades de investigacion, el INA, el Sistema de Educacion

Superior en su rol formador de profesionales y las Oficinas de transferencia tecnoldgica.

Por el lado de los CPI, fue posible identificar al menos 120 unidades de investigacidon asociadas a las
universidades o entidades publicas del pais que se categorizan en centros o institutos de investigacion,
laboratorios, fincas experimentales, programas o sedes universitarias especificas que participan en los
procesos de investigacion. En el marco del SNI, estos centros mantienen interaccion especialmente con
las empresas que resultan en nuevos proyectos de investigacion, la realizacion de tesis y disertacidn, la
formacidn tanto de trabajadores como de estudiantes, publicaciones y mejora de procesos productivos,
entre otros; lo que por el lado de las empresas se traduce en beneficios como asistencia técnica, obtencion

de informacion y testeo de productos.

Cabe destacar que aun cuando la parte de la infraestructura del conocimiento relacionada con las
universidades y entidades publicas tienen una autonomia en su funcionamiento otorgada con rango
constitucional, lo que implica que no exista una obligatoriedad legal para que se alinee con la politica
publica que defina el Gobierno, esta autonomia no se debe considerar a la autonomia como un factor
limitante para la articulacion entre actores, ya que existen otros incentivos como el avance en temas
nuevos de investigacion, la comprensidn del contexto al cual se aplica la investigacion, la generacion de
capacidades, entre otros aspectos que generan la necesidad en los CPI para articularse con otros actores
del sistema. Esto concuerda con lo expuesto por Gregersen y Johnson (2002) al mencionar que el accionar
y las interacciones entre las organizaciones estd influenciado en gran medida por el marco institucional
del sistema, y esto juegan un rol importante al momento de determinar la direccién de las actividades de

innovacion.

Tomando como referencia el planteamiento de Arocena y Sutz (2005, p. 576) en donde se destaca que en
lo referente a la investigacidn, la principal fuente de generacidn de conocimiento en América Latina son
las universidades y entidades publicas, pero que en términos generales la estructura de las universidades
ha estado poco adaptada a las necesidades de la investigacion; es posible afirmar que en el caso
costarricense como resultado de los afios de inversidn publica destinada a fortalecer la infraestructura del
conocimiento, se ha podido desarrollar una estructura sélida con multiples organizaciones relacionadas

con la investigacion.
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No obstante, aln existen desafios relacionados con vincular las necesidades de las empresas con las
actividades realizadas por las universidades y centros de investigacion. En este sentido, se destacé el rol
de las Oficinas de Transferencia Tecnoldgica, ya que si bien se cuenta con dependencias de este tipo
pertenecientes a las universidades publicas , las cuales tienen dentro de sus funciones la promocidn y
fortalecimiento del vinculo con el sector productivo y realizan actividades de divulgacion sobre la
investigacion, se ha demostrado que el 81,3% de los CPI considera que las oficinas de transferencia
tecnoldgica son un canal poco o ligeramente importante para el proceso de interaccidon con empresas

(Orozco y Ruiz, 2015).

Por tanto, las Oficinas de Transferencia Tecnoldgica pueden ser un elemento a potenciar para articular el
SNI, de modo que permitan comprender las necesidades de la demanda y direccionar a los actores
encargados de generar procesos de investigacion para que sus investigaciones puedan ser transferibles a

otros sectores.

Por otro lado, hay grandes retos a nivel normativo, procedimental en algunas universidades y problemas
estructurales relativos a las horas disponibles de los investigadores para participar en procesos de
vinculacion, asi como recursos limitados. Estos son temas que no vi incluidos en el documento y creo que
son aspectos, que al menos de manera general deben estar plasmados. No es sélo un tema de asimetrias

de informacion, hay retos estructurales

El ultimo actor identificado corresponde a las fuentes de financiamiento. Se identificd que existen
multiples fuentes de financiamiento creadas por la institucionalidad publica del pais que contribuyen a
los procesos de innovacion, por un lado el financiamiento para la innovacién destinado al sector privado
en el que destacan fondos como el Fondo PROPYME, el Fondo de Incentivos, FODEMIPYME, PRONAMYPE
y el Sistema de Banca para el Desarrollo. Asimismo, financiamiento de lainnovacién tiene la particularidad
de que se encuentran inmersos en un entorno de alta incertidumbre al partir en muchos casos de ideas o
gue requieren de procesos extensos de investigacidn y desarrollo antes de generar resultados, por tanto

se pueden distinguir de los mecanismos tradicionales pertenecientes a la banca comercial

Ademas, se determind la existencia de CONAPE como una fuente destinada hacia el financiamiento de la
educacién superior en el pais, lo que denota una interaccidn entre las fuentes de financiamiento y la

infraestructura del conocimiento.

Finalmente, luego de haber expuesto los principales grupos de actores y las interacciones que ocurren

entre ellos, se debe destacar la existencia de otros ambitos de investigacién que se han identificado en el
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proceso. En primer lugar, la investigacion se centra en entender el rol de las instituciones formales, las
cuales si bien fueron abordadas principalmente a través de la normativa, no limita la posibilidad de que
para posteriores estudios se profundice en instituciones no formales como la cultura, costumbres,

tradiciones y comportamientos que también inciden en los procesos de innovacion.

Por otra parte, en la presente investigacion se planted que sobre los organismos publicos, mas alla de la
creacion de nuevas organizaciones, se requiere mejorar la calidad de la interaccion, debido a que existe
una gran cantidad de organizaciones publicas destinadas especificamente al sector agropecuario, sin
embargo, las empresas de este sector consideran que una de las principales limitantes para innovar

corresponde a las escasas posibilidades de cooperacion.

De esta forma, si bien debido al caracter nacional de la investigacidn se profundizé en las interacciones y
la caracterizacion de los grupos de actores, existen elementos como la magnitud, intensidad y la calidad
de las interacciones entre estos grupos o entre actores a nivel especifico, que complementan los
resultados obtenidos y de profundizarse con investigaciones posteriores, contribuyen a la obtencion de

un mayor entendimiento sobre el SNI costarricense

En esta linea, Orozco (2004) ha concluido previamente para el sector cooperativo costarricense que
dentro de los elementos principales que determinan la innovacidn en las empresas estan no solo las
instituciones, el aprendizaje y los procesos de conocimiento, sino que también es de relevancia la calidad

de las interacciones como un elemento central para el funcionamiento de los sistemas de innovacion.

Sobre estas interacciones, otro aspecto que puede ser estudiado con mayor profundidad son las
relaciones que existen a lo interno de cada grupo de actores. En este caso, para la presente investigacidn
se hizo referencia a algunas de ellas, por ejemplo la relacién entre las cdmaras empresariales con
empresas, sin embargo, es viable plantear la hipdtesis de que a lo interno de cada uno de estos grupos de

actores coexisten otras relaciones que pueden ser significativas para el SNI.

5.3. Recomendaciones de politica publica a partir del funcionamiento del Sistema Nacional de

Innovacion de Costa Rica

A lo largo de la investigacion se ha abordado la identificacion de grupos de actores, las actividades e
interacciones entre ellos, lo cual resulta relevante para obtener una vision clara sobre posibles propuestas

y recomendaciones de politica publica para abordar problemas y oportunidades de mejora. Precisamente
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la estructura de la investigacidn concuerda con Chaminade et al., (2009), en la cual se distinguen dos tipos
de problemas en los SNI: problemas relacionados con los componentes, es decir las competencias y
capacidades de los actores, el marco institucional y la interaccidn entre actores, tematica que se abordd

principalmente en el capitulo 3; y problemas sobre la dindmica del sistema, planteados en el capitulo 4.

Asimismo, al contrastar la situacion actual del SNI costarricense con los aportes tedricos de diversos
autores, se permite obtener una mayor validez para proponer politicas publicas de forma oportuna. Tal y
como lo menciona Kuhlmann et al. (2010), la solucidn de problemas o el desarrollo de actividades debe
tener decisiones racionales y una adecuada eleccién de instrumentos de politicas, aspectos que surgen

como resultado del proceso interactivo entre la politica, la teoria y la practica.

En este sentido, y considerando el caracter agregado a nivel nacional que se mantuvo en la investigacion,
se proponen las siguientes recomendaciones de politica publica con el fin de contribuir a consolidar el SNI

costarricense y mejorar su funcionamiento:

5.3.1. Politica publica con base en el funcionamiento del SNI para articular los grupos de actores

El primer aspecto a destacar como parte de las recomendaciones de politica publica sobre la innovacion
recae sobre el MICITT en su rol de rector del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Tal y
como se desarrolld en la seccion 3.1.1., el MICITT lleva a cabo sus actividades a través del Viceministerio
de Ciencia y Tecnologia y sus tres direcciones; la Direccion de Apropiacion Social del Conocimiento,
centrada en etapas tempranas de la generacién de conocimiento; la Direccién de Investigacion y
Desarrollo Tecnoldgico, cuyo ambito se basa en la produccion de conocimiento cientifico y tecnoldgico; y

la Direccién de Innovacidn, la cual mantiene una mayor relacidn con el sector empresarial.

Esta estructura del Viceministerio de Ciencia y Tecnologia permite dar trazabilidad al proceso de
innovacion, ya que no solamente se centra en la innovacién en las empresas, sino que también aborda la
generacién de conocimiento, no obstante, para la consolidacion del SNI es posible potenciar el alcance de
la politica publica, especificamente en lo que respecta a la articulacidn entre actores. Acorde con Lundvall
et al. (2002) cuando se trata de apoyo a los procesos de innovacion a través de la politica publica, existe
una necesidad de enfocarse en el desarrollo de competencias a largo plazo, sin embargo, aspectos como
el marco institucional predominante y la competencia global se orientan hacia la politica publica enfocada

en el financiamiento a corto plazo. (Lundvall et al., 2002, p. 227).
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En el MICITT se identificaron diversas actividades que contribuyen a la articulacién entre actores, entre
los que destaca el Programa Nacional de Aceleracion de Proyectos de Innovacion Tecnolégica (PITs) para
la aceleracién de proyectos a través de metodologias de trabajo que involucra a investigadores,
disefiadores, empresarios y emprendedores, y también el proyecto “Click para innovar” que de igual
forma hainvolucrado a multiples actores del sistemay que para el periodo 2019-2020 tuvo la participacion

de 18 empresas.

Aun cuando estas actividades son positivas para el sistema ya que permite la obtencién de resultados en
el corto plazo con el MICITT como ente articulador, el alcance que estas actividades pueden llegar a tener
resultados limitados ya que por las capacidades y recursos disponibles en el MICITT, se articula a un
numero reducido de actores. Esta situacidn contrasta con los resultados obtenidos a partir del analisis del
funcionamiento del SNI, donde fue posible visualizar la gran complejidad que presenta el sistemay la gran

cantidad de actores que lo componen.

Por tanto, si bien el MICITT ha venido desarrollando acciones de ejecucién de la politica publica, es
necesario impulsar que en la practica pueda concentrarse en ejercer un rol efectivo de la rectoria del SNI
y de formulacion de politica publica, reasignando de las actividades de ejecucion a otras entidades como

la Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion.

Sobre este énfasis, resulta relevante utilizar el insumo generado en el proceso de investigacion actual, ya
gue a través de una mejor comprension del funcionamiento del SNI, es posible tener mayor informacion
y conocimiento que permita orientar los recursos para identificar las interacciones que se requieren
potenciar a través de la politica publica, asi como los posibles problemas que limitan el desarrollo del

sistema.

Esto contribuye a solventar la problematica identificada previamente por Orozco-Barrantes, y Guillén-
Pérez (2020) en la que plantea que al tener un SNI costarricense altamente fragmentado y con
capacidades débiles para cumplir sus funciones, es importante realizar una inversiéon mas estratégica en
politicas e instrumentos para la CTl a partir de un esquema de planificacién actualizado, con un ente que
mantenga una visidn estratégica y una efectiva coordinacidon entre los actores (Orozco-Barrantes, y

Guillén-Pérez, 2020, p.19).

A esto se adicionan algunos aspectos clave que alo largo de la presente investigacion se abordaron y que
pueden ser considerados para generacion de capacidades de articulacidn entre actores, entre los cuales

se destaca la reciente creacién de la Promotora Costarricense de Innovacion e Investigacion, la cual tiene
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dentro de sus funciones la busqueda de vinculacion efectiva entre actores del SNI; por su parte, las
organizaciones publicas sectoriales también pueden tener un rol relevante en la generacién de
capacidades de articulacion, de modo que si estas se logran alinear con la politica publica de innovacion,

pueden atender segmentos especificos en la economia.

De esta forma, la propuesta de politica publica detallada anteriormente, contribuiria a reducir los
problemas sistémicos y mejorar el funcionamiento del sistema, los cuales son elementos que acorde con

Chaminade et al., (2009), pueden ser determinantes para pasar de un SNI fragmentado a uno consolidado.

5.3.1. Potenciar el rol de organizaciones intermediarias para la interaccidon entre CPl y empresas

Una de las interacciones que presenta relevancia para el SNI y que ha sido foco de estudio por parte de
diversos autores es la interaccion entre los CPl y las empresas. El contexto presentado en la investigacion
parte de que el 48,2% de la I+D total realizada en el pais para el afio 2018 fue realizada por el sector
académico, el 37,5% por el sector publico, y solamente el 13,2% por las empresas. Esto concuerda con el
planteamiento de Arocena y Sutz (2005, p. 580) que indican para América Latina, que la mayor parte de
la generacion de conocimiento se da en las universidades publicas y se tiene una contribucién promedio

menor en otras organizaciones publicas, asi como en empresa y universidades privadas.

Ademas, como ha sido estudiado por Ruiz et al. (2017), para el caso costarricense, la interaccién entre los
CPl y las empresas va mas alla de la solucion de problemas inmediatos, para desarrollar una mayor
generacion y difusion de conocimiento que se traduce en innovaciones, y a su vez genera beneficios
intelectuales y mayor reputacion para los CPI, que a la larga se puede traducir en mas recursos para

financiar la investigacién

Por estas razones, resulta necesario el fortalecimiento de la interaccién entre los CPl que abarcan la mayor
parte del conocimiento generado a través de la 14D, y las empresas, las cuales para sus procesos de
innovacion requieren de nuevo conocimiento. A pesar de esto, se han identificado que como parte de las
principales barreras que limitan la interaccidon entre ambos actores se basan en la falta de conocimiento
de las empresas sobre las actividades que realizan los CPI, y también falta de conocimiento de los CPI

sobre las necesidades de las empresas.

En relacién con esta interaccion el MICITT ha identificado que dentro de las oportunidades de mejora de

atencién inmediata en el SNI, se presenta una carencia de entidades intermediarias que funcionen como
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enlace entre los distintos sectores involucrados para impulsar sinergias que armonicen el sistema (MICITT,
2020, p. 56-57). No obstante, en la actualidad se cuentan con varios mecanismos que pueden ejecutar
este rol de intermediario y que pueden potenciarse a través de la politica publica, tal es el caso del Registro
Cientifico y Tecnoldgico (RCT) creado como una fuente informativa sobre la actividad cientifica y
tecnoldgica, y que por ley debe involucrar empresas, centros o unidades de investigacion, proyectos de
investigacion en ciencia y tecnologia, convenios, tratados y proyectos de cooperacidon técnica en cienciay

tecnologia, entre otros aspectos relevantes.

Adicionalmente como parte de la estructura de las universidades publicas se cuenta con las Oficinas de
Transferencia Tecnoldgica que como parte de sus funciones tiene la promocidn y el fortalecimiento de la
interaccion entre el sector empresarial y las universidades, sin embargo, los CPl han mencionado que estas

oficinas son un canal poco o ligeramente importante para el proceso de articulacion.

De esta forma, para superar las barreras descritas que limitan la interaccidn entre los CPIl y las empresas,
la propuesta de politica consiste en no crear nuevas organizaciones intermediarias, sino potenciar a las

estructuras existentes a las cuales ya se les ha asignado este rol.

Para esto, tomando en cuenta que la funcidon de articular a las empresas o de divulgar sobre la
investigacion realizada, ya existe dentro de la normativa que crea al Sistema de Informacion Nacional de
Ciencia y Tecnologia y a las Oficinas de Transferencia Tecnoldgica, es posible en primer lugar utilizar
instrumentos regulatorios en la politica publica, los cuales segtin Borras y Edquist (2013, p.11-12) se basa
en el uso de herramientas legales para regular las interacciones sociales y de mercado, desde el punto de
vista de la politica de innovacion. Por otra parte, se puede complementar con el uso de instrumentos
suaves, definidos como los que proveen recomendaciones o acuerdos como los codigos de conducta, los
cuales permitirian fortalecer aspectos que resultan intangibles dentro de la interaccién, tales como la

confianza, la cultura de innovacidn, la cooperacidn, entre otros.

5.3.2. Fortalecer los mecanismos de financiamiento de la innovacion

Tal y como se identificd en la investigacion, parte de las principales limitantes mencionadas por el sector
empresarial para realizar innovacion son de indole financiero, ya sea por la falta de recursos financieros
propios o por la dificultad para acceder a créditos, situacion que resalta laimportancia del fortalecimiento
de mecanismos de financiamiento para la innovacién que respondan a las necesidades de las empresas

con una estructura adaptada para la innovacion.
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Acorde con Kerr y Nanda (2015), la innovacidn es un proceso inherentemente incierto que implica mayor
riesgo lo que incide en el comportamiento del sector financiero destinado hacia la innovacion. Al haber
un mayor riesgo e incertidumbre, se dificulta el uso de la banca comercial para financiar la innovacién,

por lo que se requiere el establecimiento de mecanismos creados especificamente para este fin.

En el caso particular de Costa Rica se abordd una serie de fuentes de financiamiento para la innovacion,
las cuales en términos generales generan beneficios para el SNI, sin embargo, existen algunas debilidades
principales que requieren de acciones correctivas. En primer lugar, se ha visto una disminucién constante
en los recursos que se destinan anualmente al Fondo PROPYME, el Fondo de Incentivos y PRONAMYPE,
lo que se presenta también con porcentajes de ejecucion presupuestaria con niveles considerablemente
bajos. Adicionalmente se ha determinado que la cantidad de empresas que tienen conocimiento sobre la
existencia de estas fuentes de financiamiento es muy poca, lo que por consecuencia genera que el nimero

de empresas que terminan postulando para acceder a crédito sea reducido.

Para mejorar la colocaciéon de recursos y el conocimiento que tienen las empresas sobre estos, una de las
alternativas consiste en articular las fuentes de financiamiento con otros actores del SNI. Para esto, es
posible el establecimiento de alianzas publico-privadas con las cdmaras empresariales y las incubadoras y
aceleradoras de empresas para la colocacién de recursos, ya que este tipo de organizaciones tienen una
interaccion directa con las empresas, y por consecuente se les facilita conocer las necesidades reales
existentes y mantener una interaccién directa para mejorar la innovacién; y por otra parte agrupan a

multiples empresas, lo que permite expandir el alcance para publicitar el financiamiento.

Por otra parte, el Sistema de Banca para el Desarrollo ha sido una fuente de financiamiento que ha
presentado una tendencia creciente en los recursos que se otorgan a las empresas, al punto en que entre
el afio 2015 y el 2019 se presentd un aumento del 86% en los recursos colocados. Uno de los aspectos a
considerar para la politica publica recae sobre el hecho de que mas de la mitad de los recursos colocados
por el SBD se destina al sector agropecuario?, esto representd entre junio de 2008 y abril de 2021, un
total de ¢709.738,5 millones, sin embargo este sector de la economia continua siendo el que presenta

mayores problemas en términos de financiamiento ya que en el periodo 2017-2018 el 74,2% de las

20 Segun datos del SBD, el 52% de los fondos colocados desde el 30 de junio de 2018 al 30 de abril de 2021 se
destinaron al sector agropecuario.
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empresas del sector agropecuario mencionaron tener dificultades de acceso a crédito para financiar sus

actividades de innovacion.

Esta situacion evidencia la necesidad de realizar un andlisis exhaustivo del SBD para determinar el nivel
de eficacia en el financiamiento de la innovacion, especificamente en el sector agropecuario. Cabe
destacar que esta propuesta mantiene pertinencia a nivel normativo, ya que como parte de los objetivos
especificos definidos en la Ley del Sistema de Banca para el Desarrollo, N° 8634, se debe “Fomentar la
innovacion, transferencia y adaptacion tecnolégica orientada a elevar la competitividad de los sujetos
beneficiarios de esta ley. En el caso del sector agropecuario se podra canalizar por medio de instancias

publicas como privadas que fomenten la innovacidn, investigacion y transferencia de tecnologia”.

De esta forma, las fuentes de financiamiento representan no solo un mecanismos para otorgar recursos,
sino debe ser visto como un actor clave para el SNI costarricense, y por tanto es importante superar los
problemas que limitan su funcionamiento, asi como lograr un mayor integracién con los demas

componentes del sistema.
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ANEXOS

ANEXO 1. Cuestionario aplicado a organizaciones publicas, Oficinas de Transferencia Tecnolégica y

ParqueTec

1) ¢Cual considera que es el rol que desempefia su organizacion dentro del Sistema Nacional de
Innovacion?

2) ¢éQué actividades especificas realiza su organizacidn para promover la innovacién en el sistema
nacional?

3) Detalle los principales problemas que limitan la interaccidén de su organizacidn con otros actores del
Sistema Nacional de Innovacién

4) Anote los principales actores con los que interactia su organizacidn para fomentar la innovacion en
el sistema nacional y describa el propdsito y motivo de la interaccion

Actores Propdsito (Ejemplo: Generaciéon de conocimiento,
desarrollo de proyectos de innovacion, cumplimiento de

normativa, beneficios econdmicos...)

5) Describa una o mas acciones que implementaria para mejorar la interaccion entre los actores del
Sistema Nacional de Innovacién
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ANEXO 2. Cuestionario aplicado a cAmaras empresariales

Nombre de la organizacion
Cantidad de funcionarios
¢La organizacién cuenta con un departamento o funcionario dedicado a la innovacion?

desarrollo?
5. ¢éla organizacidon ha realizado actividades en los ultimos 5 afios relacionadas con mejorar la

innovacion en el sector productivo?

En caso afirmativo detalle las actividades

¢La organizacidon cuenta con un departamento o funcionario dedicado a la investigacion y

6. ¢la organizacidon cuenta con programas o actividades de capacitacion continua para las

empresas?
7. Anote los principales actores con los que interactla su organizacidn para fomentar la innovacion

en el sector productivo y describa el propdsito de la interaccion

Propdsito (Ejemplo: Generacion de
Seleccione | Actores conocimiento, desarrollo de proyectos de
innovacion, cumplimiento de normativa,
beneficios econdmicos...)
Empresas

Ministerio de Ciencia, Innovacion,
Tecnologia y Telecomunicaciones
(MICITT)

Promotora Costarricense de
Innovacioén e Investigacion/
CONICIT

Universidades publicas

Universidades privadas

Centros Publicos de Investigacion

Sector financiero

Otros:

8. Describa una o mas desafios existentes para mejorar la innovacién en Costa Rica
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ANEXO 3. Oferta académica creada por la Direccion de Educacion Técnica y Capacidades del MEP,

2021

Oferta académica

Administracion y Operacién
Aduanera

Contabilidad y Costos

Informatica en Desarrollo de
Software

Administracion, Logistica y
Distribucion

Contabilidad y Finanzas

Informatica en Redes de
Computadoras

Agroecologia

Desarrollo Web

Informatica en Soporte

Agroindustria Alimentaria con
Tecnologia Agricola

Dibujo Arquitectdnico

Mantenimiento Industrial

Agroindustria Alimentaria con
Tecnologia Pecuaria

Dibujo Técnico

Mecanica de Precisidon

Agrojardineria

Disefio Grafico

Mecanica General

Agropecuaria en Produccion
Agricola

Disefio Publicitario

Productividad y Calidad

Agropecuaria en Produccion
Pecuaria

Disefio y Confeccion de la Moda

Refrigeracion y Aire
Acondicionado

Automotriz

Disefio y Construccién de Muebles
y Estructuras

Reparacidn de los Sistemas de
Vehiculos Livianos

Autorremodelado

Disefio y Desarrollo Digital

Riego y Drenaje

Banca y Finanzas

Ejecutivo para Centros de
Servicios

Salud Ocupacional

Bilingual Secretary

Electromecanica

Secretariado Ejecutivo

Ciberseguridad

Electréonica en Mantenimiento de
Equipo de Cdmputo

Turismo Ecolégico

Computer Science In Software
Development

Electrénica En
Telecomunicaciones

Turismo en Alimentos y
Bebidas

Configuracidn y soporte de redes
de comunicacion y sistemas
operativos

Electrénica Industrial

Turismo en Hoteleria y Eventos
Especiales

Construccion Civil

Electrotecnia

Turismo Rural

Contabilidad

Executive Service Centers

Contabilidad y Auditoria

Informatica Empresarial

Fuente:

https://detce.mep.go.cr/

Elaboraciéon propia con base en el sitio web del

Ministerio de Educacidon Publica,
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ANEXO 4. Unidades de investigacion asociadas a las universidades publicas de Costa Rica

Nombre Area temitica Universidad
Centro Centroamericano de Poblacién (CCP) Ciencias Sociales UCR
Centro de Investigacidn en Biodiversidad y Ecologia Tropical

(CIBET) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacion en Biologia Celular y Molecular

(CIBCM) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacidn en Ciencia e Ingenieria de Materiales

(CICIMA) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacion en Ciencias Atomicas, Nucleares y

Moleculares (CICANUM). Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacion en Ciencias del Mar y Limnologia

(CIMAR) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacidn en Ciencias del Movimiento Humano

(CIMOHU) Ciencias Sociales UCR
Centro de Investigacion en Ciencias Geoldgicas (CICG) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacion en Comunicacion (CICOM) Ciencias Sociales UCR
Centro de Investigacion en Cuidado se Enfermeria y Salud

(CICES) Ciencias de la Salud UCR
Centro de Investigacidon en Economia Agricola y Desarrollo

Agroempresarial (CIEDA) Ciencias Agroalimentarias UCR
Centro de Investigacidon en Electroquimica y Energia Quimica

(CELEQ) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacion en Enfermedades Tropicales (CIET) Ciencias de la Salud UCR
Centro de Investigacion en Estructuras Microscépicas (CIEMIC) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacion en Estudios de la Mujer (CIEM) Ciencias Sociales UCR
Centro de Investigacidon en Hematologia y Trastornos Afines

(CIHATA) Ciencias de la Salud UCR
Centro de Investigacion en Identidad y Cultura

Latinoamericanas (CIICLA) Artes y Letras UCR
Centro de Investigacion en Matematica Pura y Aplicada

(CIMPA) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigacion en Neurociencias (CIN) Ciencias de la Salud UCR
Centro de Investigacion en Nutricién Animal (CINA) Ciencias Agroalimentarias UCR
Centro de Investigacion en Proteccion de Cultivos (CIPROC) Ciencias Agroalimentarias UCR
Centro de Investigacion y Capacitacion en Administracion

Publica (CICAP) Ciencias Sociales UCR
Centro de Investigacidon y Estudios Politicos (CIEP) Ciencias Sociales UCR
Centro de Investigaciones Agrondmicas (CIA) Ciencias Agroalimentarias UCR
Centro de Investigaciones Antropoldgicas (CIAN) Ciencias Sociales UCR
Centro de Investigaciones en Desarrollo Sostenible (CIEDES) Ingenieria y Arquitectura  UCR
Centro de Investigaciones en Productos Naturales (CIPRONA) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigaciones en Tecnologias de Informacién y

Comunicacién (CITIC) Ingenieria y Arquitectura  UCR
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Centro de Investigaciones Espaciales (CINESPA) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigaciones Geofisicas (CIGEFI) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigaciones Historicas de América Central

(CIHAC) Ciencias Sociales UCR
Centro de Investigaciones Matematicas y Metamatematicas

(CIMM) Ciencias Basicas UCR
Centro de Investigaciones Sobre Diversidad Cultural y Estudios

Regionales (CIDECER) Sedes Universitarias UCR
Centro en Investigacidn en Contaminacién Ambiental (CICA) Ciencias Basicas UCR
Centro Nacional de Ciencia y Tecnologia de Alimentos (CITA) Ciencias Agroalimentarias UCR
Centro para Investigaciones en Granos y Semillas (CIGRAS) Ciencias Agroalimentarias UCR
Bosque Demostrativo San Ramon Sedes Universitarias UCR
Bosque Ramoén Alvarez Sedes Universitarias UCR
Estacion Experimental Agricola Fabio Baudrit Moreno

(EEAFBM) Ciencias Agroalimentarias UCR
Estacion Experimental de Ganado Lechero Alfredo Volio Mata

(EEAVM) Ciencias Agroalimentarias UCR
Finca el Coralillo Ciencias de la Salud UCR
Finca el Laguito Sedes Universitarias UCR
Finca Experimental de Santa Cruz (FESC) Sedes Universitarias UCR
Finca Experimental Fraijanes (FEF) Ciencias Agroalimentarias UCR
Finca Experimental Interdisciplinaria de Modelos

Agroecoldgicos (FEIMA) Sedes Universitarias UCR
Finca Experimental Los Diamantes Sedes Universitarias UCR
Finca Experimental Santa Ana (FESA) Ciencias Agroalimentarias UCR
Finca Experimental Siete Manantiales (FESM) Ciencias Agroalimentarias UCR
Finca Nueva San Ramon Sedes Universitarias UCR
Finca Ostional Sedes Universitarias UCR
Jardin Botanico José Maria Orozco (JBO) Ciencias Agroalimentarias UCR
Jardin Botanico Lankester (JBL) Ciencias Agroalimentarias UCR
Jardin Etnoboténico Caribe (JEC) Sedes Universitarias UCR
Mddulo Lechero (ML) Sedes Universitarias UCR
Reserva Bioldgica Alberto Manuel Brenes (RBAMB) Sedes Universitarias UCR
Reserva Ecolégica Los Gdmez Ciencias Agroalimentarias UCR
Reserva Leonelo Oviedo (RLO) Ciencias Agroalimentarias UCR
Instituto Clodomiro Picado (ICP) Ciencias de la Salud UCR
Instituto de Investigacidn en Ciencias Econdmicas (IICE) Ciencias Sociales UCR
Instituto de Investigacion en Educacién (INIE) Ciencias Sociales UCR
Instituto de Investigaciones Agricolas (ll1A) Ciencias Agroalimentarias UCR
Instituto de Investigaciones en Salud (INISA) Ciencias de la Salud UCR
Instituto de Investigaciones Farmacéuticas (INIFAR) Ciencias de la Salud UCR
Instituto de Investigaciones Filosdéficas (INIF) Artes y Letras UCR
Instituto de Investigaciones Lingliisticas (INIL) Artes y Letras UCR
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Instituto de Investigaciones Psicoldgicas (IIP) Ciencias Sociales UCR
Instituto de Investigaciones Sociales (l1S) Ciencias Sociales UCR
Instituto de Investigaciones en Arte (IIARTE) Artes y Letras UCR
Instituto Investigaciones En Ingenieria (INII) Ingenieria y Arquitectura  UCR
Instituto Investigaciones Juridicas (Il)) Ciencias Sociales UCR
Laboratorio de Ensayos Bioldgicos (LEBI) Ciencias de la Salud UCR
Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos Estructurales

(LANAMMEUCR) Ingenieria y Arquitectura  UCR
Programa de Investigacidn en Desarrollo Urbano Sostenible

(PRODUC) Ingenieria y Arquitectura  UCR
Museo de la Universidad de Costa Rica Artes y Letras UCR
Observatorio del Desarrollo (ODD) Ciencias Sociales UCR
Unidad Especial de Investigacion Red de Areas Protegidas de la

Universidad de Costa Rica (RAP) Ciencias Basicas UCR
Instituto de Estudios Latinoamericano IDELA Ciencias Sociales UNA
Instituto de Estudios de la Mujer/ (IEM) Ciencias Sociales UNA
Centro Internacional de Politica Econdmica para el Desarrollo

Sostenible/(CINPE) Ciencias Sociales UNA
Instituto de Estudios Sociales en Poblacién/(IDESPO) Ciencias Sociales UNA
Observatorio Vulcanoldgico y Sismoldgico de Costa

Rica/(OVSICORI) Ciencias Basicas UNA
Instituto de Investigaciones y Servicios Forestales/(INISEFOR) Ciencias Basicas UNA
Instituto Regional de Estudios en Sustancias Toxicas/(IRET) Ciencias Basicas UNA
Instituto Internacional en Conservacion y Manejo de Vida

Silvestre/(ICOMVIS) Ciencias Basicas UNA
Centro de Investigaciones Apicolas Tropicales/(CINAT) Ciencias Basicas UNA
Instituto de Estudios Interdisciplinarios de la Nifiez y la

Adolescencia/(INEINA) Docencia y Educacion UNA
Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Tropico

Seco/(CEMEDE) Docencia y Educacion UNA
Centro de Recursos Hidricos para Centroamérica y el

Caribe/(HIDROCEC) Docencia y Educacion UNA
Centro de Investigacidon en Administracidén, Economia y Gestion

Tecnoldgica (CIADEG-TEC) Ciencias Sociales TEC

Centro de Investigacidn en Biotecnologia (CIB) Ciencias Basicas TEC

Centro de Investigacion en Computacién (CIC) Ingenieria y Arquitectura  TEC

Centro de Investigacidn en Innovacion Forestal (CIF) Ciencias Agroalimentarias TEC

Centro de Investigacidn en Proteccién Ambiental (CIPA) Ciencias Agroalimentarias TEC

Centro de Investigacion en Vivienda y Construccion (CIVCO) Ingenieria y Arquitectura  TEC

Centro de Investigacion y de Servicios Quimicos y

Microbiolégicos (CEQIATEC) Ciencias Basicas TEC

Centro de Investigacion y Desarrollo en Agricultura Sostenible

para el Tropico Himedo (CIDASTH) Ciencias Agroalimentarias TEC
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Centro de Investigacion y Extensidn en Ingenieria de los
Materiales (CIEMTEC)

Ingenieria y Arquitectura

TEC

Centro de Investigacion y Gestidn Agroindustrial (CIGA)

Ciencias Agroalimentarias TEC

Centro Agenda Joven en Derechos y Ciudadania Ciencias Sociales UNED
Centro de Investigacion en Cultura y Desarrollo Ciencias Sociales UNED
Centro de Investigacion y Evaluacidn Institucional Docencia y Educacion UNED
Observatorio de Tecnologia en Educacion a Distancia Docencia y Educacion UNED
Laboratorio de fabricacidn (fab lab) K& Trare Ingenieria y Arquitectura  UNED
Laboratorio de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica Ingenieria y Arquitectura ~ UNED
Laboratorio de Vida y Salud Ciencias Basicas UNED
Nodo de Innovacién Ciencias Sociales UNED
Observatorio de Comercio Exterior Ciencias Sociales UNED
Observatorio de Mipymes Ciencias Sociales UNED
Programa Integral de Investigacion para el Desarrollo de las

Ciudades Portuarias de Costa Rica Ciencias Sociales UNED
Programa de Investigacién en Fundamentos de la Educacion a

Distancia Docencia y Educacion UNED
Red de Conservacion de Vida Silvestre y Salud Ciencias Basicas UNED
Centro de Investigaciones en Educacion Docencia y Educacion UNED
Centro de Calidad y Productividad Ciencias Sociales UTN
Centro para el Desarrollo de las Micro, Pequeias y Medianas

Empresas (CEDEMIPYME) Ciencias Sociales UTN
Centro de Incubacién de Empresas de Base Tecnoldgica (CIEBT) Ciencias Sociales UTN
Programa Institucional de Formacion Humanistica Docencia y Educacion UTN
Programa Institucional de Idiomas para el Trabajo Docencia y Educacion UTN
Programa de Formacién Practica en Innovacion Orientada al

Mercado Ciencias Sociales UTN
Programa de Gestacién Ambiental para el Desarrollo Sostenible Ciencias Basicas UTN
Programa de Integracidon y Articulacion Educativa Docencia y Educacion UTN

Fuente: Elaboracién propia.

ANEXO 5. Colocacion de fondos en el mercado primario de valores en el afio 2021

Mercado Primario

Mercado Primario

Entidad (millones de colones) (miles de délares)

Banco Hipotecario de la Vivienda 40 391,61 64 856,91
Banco Centroamericanos de Integracidon Econdmica 23817,14 37 033,17
Banco de Costa Rica 44 281,30 71 449,26
BCR Sociedad de Fondos de Inversion S.A. 621,48 999,00
Banco BCT 28 782,95 45 813,84
Banco Davivienda Costa Rica S.A. 233 204,94 375 250,39
Banco Improsa 10 393,77 16 502,09
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Banco LAFISE S.A. 12 500,00 20097,10
Banco Nacional de Costa Rica 155 387,70 251 136,15
Banco Popular y de Desarrollo Comunal 25 325,79 40 811,29
Banco Promética 47 000,00 75 266,30
BAC San José 66 623,26 105 230,65
Financiera CAFSA 7 531,10 12 111,13
Banco Cathay de Costa Rica S.A. 209,85 335,00
Corporacién ILG Internacional S.A. 2 482,59 4 026,72
Financiera Credilat S.A. 24 091,51 38 841,12
Financiera DESYFIN 32 147,53 51 875,58
Gobierno (Ministerio de Hacienda 2 079 882,92 3360 697,63
Financiera GENTE S.A. 14 255,49 22 563,88
Instituto Costarricense de Electricidad 83 350,40 132 750,43
Grupo Mutual Alajuela Vivienda Ahorro y Préstamo 173 541,20 277 917,28
Mutual Cartago Ahorro y Préstamo 58 708,18 94 463,63
Multifondos de Costa Rica S.A. S.F.l. 10 115,80 16 302,75
Prival Bank (Costa Rica S.A.) 16 200,00 25 966,44
Prival Sociedad de Fondos de Inversion 30535,06 48 672,30
Scotiabank de Costa Rica 29 495,32 46 625,88

Fuente: Elaboracién propia con base a consulta efectuada el 24 de julio de 2022 en el sitio web de la
Bolsa Nacional de Valores, https://www.bolsacr.com/estadisticas-negociacion.

ANEXO 6. Colocacion de fondos en el mercado secundario de valores en el afio 2021

Acciones del mercado
secundario (millones

Acciones del
mercado secundario

Entidad de colones) (miles de ddlares)

AD Astra Rocket Company 20,48 33,09
Banco LAFISE S.A. 2 428,26 3 885,39
Banco Promética S.A. 2 459,54 4 000,00
Corporacién Davivienda (Costa Rica) S.A. 0,02 0,04
Corporacién ILG Internacional S.A. 50,24 79,55
Florida Ice and Farm S.A. 13 738,32 22 134,04
Grupo Improsa 879,36 1390,29
Holcim de Costa Rica S.A. 754,98 1 204,58
La Nacién S.A. 408,14 641,68

Fuente: Elaboracién propia con base a consulta efectuada el 24 de julio de 2022 en el sitio web de la
Bolsa Nacional de Valores, https://www.bolsacr.com/estadisticas-negociacion.
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