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Resumen ejecutivo 

El análisis de las cadenas de valor de los emprendimientos apícolas ubicados en el cantón de 

Nicoya, tienen como propósito conocer la situación actual de las mismas y elaborar estrategias que 

faciliten la agregación de valor y encadenamientos, que contribuyan a la        competitividad productiva 

de la actividad y del cantón.  

Así mismo, las autoridades de la Municipalidad de Nicoya, desde el inicio de su gestión en el 

año 2020, se plantearon como objetivo apoyar e incentivar los emprendimientos productivos ante 

la necesidad de generar proyectos que apoyen, orienten y fortalezcan los procesos emprendedores 

y los productores de este cantón. 

Además, como parte de las gestiones realizadas desde la vice alcaldía en pro de la reactivación 

económica local y el impulso de estas unidades productivas, se brinda el espacio de la feria agrícola 

cantonal, realizada todos los viernes en el parqueo del Mercado Municipal de Nicoya, en donde se 

promueven estos espacios en pequeños circuitos distritales como el caso de Nosara y Samara, 

donde se realiza una Miniferia agrícola para la localidad, con productos frescos, de calidad y 

producidos por lugareños de la zona. 

Se desarrolla la visión de potenciar la actividad de la apicultura en el Mercado Regional 

Chorotega, así como fomentar alianzas público-privadas con distintos entes, para apoyar a los 

emprendimientos de la zona en el desarrollo de tendencias, diversificación y oportunidades de 

mercado en pro de su comercialización y producción. Por otro lado, facilitar apoyo en avances 

tecnológicos para la mejora productiva, siempre tomando en cuenta la producción sostenible como 

valor agregado. 
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Es importante mencionar que los objetivos del Desarrollo Sostenible, el Plan Nacional de 

Descarbonización, son considerados un medio para transformar el modelo de desarrollo hacia uno 

basado en la bioeconomía, el crecimiento verde, la inclusión y la mejora de la calidad de vida de 

la ciudadanía debido al significado que tiene la apicultura para el ser humano. (MICITT, 2020- 

2030, p. 5).  

La actividad apícola tiene un papel muy trascendental en el ámbito ambiental debido a que 

según lo mencionado por Tapias (2016) la importancia de las abejas no radica únicamente por ser 

un insumo clave en la actividad económica apícola, sino que esta misma cumple con una función 

restaurativa de ecosistemas gracias a la polinización, generando un impacto positivo y que 

contribuye con el desarrollo productivo de otros sectores económicos de amplia trayectoria en el 

país como el café o las frutas. La apicultura en este caso actúa como promotor de la sostenibilidad 

de los ecosistemas, ya que la actividad polinizadora de las abejas le brinda efectos positivos al 

sector agrícola y por ende al sector alimenticio para los pueblos. 

Por medio de este estudio, se contará con propuestas de estrategias para la agregación de valor 

de los emprendimientos que se dediquen a esta actividad, de tal manera que se apoye la 

reactivación económica local. 

Esta investigación contribuye al cumplimiento de las estrategias de vinculación y extensión de 

la Universidad Nacional en su relación Universidad- Sociedad, donde la acción sustantiva, 

estratégica y transformadora siempre apoya los procesos de regionalización donde puede 

contribuir esta institución
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CAPÍTULO I: MARCO METODOLÓGICO 
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A continuación, se presentan aspectos generales del capítulo I, tales como: planteamiento y 

descripción del problema, justificación del problema, delimitaciones del problema, sistematización 

del problema, objetivos, el modelo de análisis y la estrategia de investigación aplicada. Además, 

se describe la metodología para el análisis de la información recopilada durante la investigación, 

las fuentes que proporcionan información y sustento para su desarrollo, indicadores y los 

instrumentos utilizados. 

Este primer capítulo describe aspectos metodológicos y la razón misma de ser de este. Al 

realizar el planteamiento y descripción del problema, se explican las necesidades y la visión de 

apoyar el proyecto bajo el cual se desarrolla este documento. Además, se evidencian los objetivos 

que se deben cumplir dentro de la investigación, y se presenta la propuesta final. 
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1.1 Planteamiento del Problema y Descripción del Problema 

A continuación, se presenta la interrogante que orienta la investigación, la justificación y 

delimitación de esta. El planteamiento del problema implica, fundamentarlo, considerando los 

aspectos y recursos que se disponga para su desarrollo, se plantea con ello la interrogante del 

proyecto, la justificación y las delimitaciones de este. 

1.1.1. Antecedentes del Problema. 

El Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trópico Seco (CEMEDE) y la 

Municipalidad de Nicoya, han identificado una serie de problemas que limitan la economía local 

y que fungen como obstáculos para el desarrollo y competitividad de los emprendimientos. Parte 

de estos problemas se centralizan en la falta de nuevos conocimientos, apoyo para la gestión y 

facilitación de proyectos que contribuyan al desarrollo de los emprendedores apícolas de Nicoya. 

La actividad apícola del cantón de Nicoya ha permanecido por muchos años desarrollándose 

siempre a pequeña escala, los apicultores del cantón solían cosechar la miel y distribuirla entre sus 

vecinos, amigos o familiares, dejando de lado la comercialización a gran escala, debido a pocas 

oportunidades para el crecimiento del emprendimiento a nivel local y nacional, así como, 

limitantes para desarrollarse e impulsarse. Además, el emprendimiento es un tema fundamental en 

el cantón de Nicoya, debido a que muchas personas de la población han iniciado sus propios 

negocios, sin embargo, la crisis mundial causada por la presencia del Covid-19, ha ocasionado 

implicaciones en el sistema económico, afectando de esta manera el panorama para los 

emprendedores. 
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Siendo así, no existe un mapeo cantonal de los emprendimientos ligados a esta actividad, ni 

existen datos reales de producción en el cantón de Nicoya, los emprendimientos apícolas, 

cuentan con una asociación desde hace algunos años, sin embargo, no todos pertenecen a ella. 

También existe una Cámara Nacional de Fomento al Apicultor, pero el cantón de Nicoya no 

posee participación en esta, la vinculación interinstitucional es poca, lo que dificulta el desarrollo 

y la empresariedad de los apicultores.  

1.1.2. Descripción del Problema 

El surgimiento de esta investigación para potenciar la reactivación económica, parte de la 

necesidad de propuestas que permitan el fortalecimiento en el cantón de Nicoya de las unidades 

productivas apícolas. La falta de estrategias  orientadas a potenciar  los encadenamientos como 

medio de reactivación económica local y cantonal, pone en manifiesto   una condición deficiente 

para que se desarrollen los emprendedores de Nicoya. Además, deja en abandono la 

sistematización de eslabones de la cadena productiva ante los efectos visibles de falta de 

empleabilidad y vulnerabilidad en que han vivido históricamente, debido a condiciones sociales 

y dificultades para prepararse oportunamente en el ámbito empresarial y educativo de muchas 

de estas familias emprendedoras. 

La Municipalidad de Nicoya hace esfuerzos para organizar a los productores e identificar 

instituciones que apoyen las estrategias y propuestas que permitan a los emprendedores fortalecer 

sus capacidades empresariales y mejorar sus condiciones, es por esto la importancia que cuenten 

con diferentes fuentes de apoyo que faciliten el desarrollo y el proceso de incorporación de valor 

agregado de la actividad apícola. 
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Como parte de la entrevista preliminar con la señora Vicealcaldesa Laura Vanessa Rivera 

Álvarez y la señora Leslie Marchena Sequeira, encargadas de la reactivación económica del 

cantón de Nicoya y de los encadenamientos productivos, se identificaron oportunidades de 

mejora a nivel empresarial. Puntualmente, los problemas identificados fueron los siguientes: 

• No existe un mapeo total de unidades productivas y emprendedores vinculados a la actividad 

de apicultura en el cantón de Nicoya. 

• Se encuentran identificados algunos emprendedores, sin embargo, no se cuenta con 

información exacta de su actividad, funciones, ni de la formalización de la MiPymes. 

• Se cuenta con emprendimientos con alto potencial para la comercialización, sin embargo, no 

cuentan con apoyo para fortalecerse y desarrollarse. 

• No se cuenta con un mecanismo que acompañe, apoye y oriente los procesos a los 

emprendedores. 

• No existe estrategias ligadas a la actividad de apicultura que permitan llevar a cabo la 

reactivación económica local. 

Es oportuno mencionar que la pandemia, ocasionada por el Covid-19, ha causado 

deficiencias en las cadenas productivas de los emprendedores nicoyanos, además, de una baja 

significativa en el mercado interno costarricense, estos efectos en el sector agropecuario, y turístico 

del cantón exponen una condición crítica para las familias ligadas a las actividades más afectadas. 

Por lo que se pretende realizar una propuesta de desarrollo de cadenas de valor de los 

emprendimientos apícolas que contribuyan a la competitividad productiva del Cantón de Nicoya, 

para lograr la mejora de los emprendimientos ligados a esta actividad, y con ello apoyar la 

reactivación económica del cantón en el mediano-largo plazo. 

1.1.2.1 Formulación del Problema. 
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A raíz de lo descrito anteriormente, y tomando en cuenta las preguntas generadoras que surgen 

alrededor del tema en estudio se plantea la siguiente interrogante como pregunta problema del 

proyecto: 

¿Cuáles estrategias para la agregación de valor y encadenamientos contribuirían a la 

competitividad productiva de la actividad de apicultura del Cantón de Nicoya para fortalecer y 

desarrollar los emprendimientos? 

1.1.3 Justificación de la Investigación 

Esta investigación tiene como finalidad contribuir con los emprendedores apícolas del cantón 

de Nicoya, mediante la propuesta de estrategias que permitan la agregación de valor a los 

emprendimientos, garantice una mejor competitividad productiva y con esto potenciar los 

encadenamientos de la actividad de apicultura en el cantón de Nicoya. 

1.1.3.1 Justificación teórica.  

Con la finalidad de argumentar teóricamente la investigación, es pertinente indicar que los 

encadenamientos productivos se pueden convertir en alternativas para los microempresarios, frente 

a la crisis del COVID-19 en Guanacaste, así lo argumenta Zamora (2020) quien expone que “ante 

la situación que vive el país y el mundo, muchos empresarios han optado e implementado el apoyo 

hacia los encadenamientos de los sectores productivos del país, el soporte mutuo funge como una 

amplia estrategia para sobrellevar los tiempos difíciles”. (Párr. 4).  

Así mismo, explica Ruiz (2020) que una forma de sobre llevar la crisis es que 
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…todos los eslabones del sistema productivo de Costa Rica propicien, y fomenten 

prácticas   colaborativas, con ello productores de materias primas, comerciantes, 

distribuidores e industrias compren de mano costarricense, todos los insumos que 

necesitan para operar, así como los servicios esenciales, con ello se puede lograr una 

recuperación rápida y solidaria.  (p.60). 

Ante estas situaciones, el cantón de Nicoya cuenta con alto potencial emprendedor que 

puede desarrollarse y con ello mejorar su nivel empresarial, razón por la cual, desde el Municipio 

se pretenden impulsar proyectos en pro de los emprendedores y el sector productivo nicoyano 

con el apoyo del Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trópico Seco (CEMEDE) 

y organizaciones de base local. 

Vista la importancia que han representado los encadenamientos productivos, se ha propuesto 

llevar a cabo la ejecución en el país de la Estrategia Nacional de Bioeconomía Costa Rica 2020-

2030, y para tener una mayor claridad: 

La bioeconomía es la producción, utilización, conservación y regeneración de 

recursos biológicos, incluyendo los conocimientos, la ciencia, la tecnología y la 

innovación relacionados con dichos recursos, para proporcionar información, 

productos, procesos y servicios a todos los sectores económicos, con el propósito de 

avanzar hacia una economía sostenible” (MICITT, 2020-2030, p. 5). 
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De modo que, con la ejecución de esta investigación se pretende llevar a cabo el eje de esta 

Estrategia Nacional, iniciando con la implementación de cambios que lleven hacia un rumbo de 

desarrollo económico, cambios tales como: mejoras en el conocimiento, tecnología, innovación, 

generación de empleos, mejor calidad de productos, mejoras en la conformación de las cadenas de 

valor, la ejecución de iniciativas que garanticen el uso sostenible de la riqueza biológica. 

De tal forma, dando como resultados emprendedores que velan por preservar el ambiente, con 

una mejor calidad de vida, con conocimiento en relación con aspectos tecnológicos los cuáles les 

permitan mejorar la calidad de sus productos y por ende una mejoría en su nivel económico, debido 

a que estas prácticas les otorgan mayor crecimiento y reconocimiento en el ámbito empresarial 

con mayores oportunidades de desarrollo. 

Es importante recalcar que, desde la Constitución Política, en su artículo 50 declara el “derecho 

a un ambiente sano y ecológicamente equilibrado” (Constitución Política de Costa Rica ,1949), el 

cual es un  derecho irrevocable que funge en la cotidianidad de los habitantes del país, el proveer 

una sana convivencia de ambiente y desarrollo proporcionará bases para que desde un medio 

equilibrado podamos coexistir, es de esta manera, que el desarrollo apícola como medio de 

polinización, cuidado y preservación de especie, como actividad productiva y medio de desarrollo 

provee diversos beneficios para el ser humano y la población en general.  

Según May y Rodríguez (2012), la apicultura es: 

Una actividad que aprovecha la vegetación, tanto en su estado natural como alterado, así 

como los cultivos agrícolas y forestales, sin ningún impacto negativo directo. Por esto tiene 

un gran potencial para utilizar los recursos naturales de forma amigable con la 

biodiversidad. (p. 133) 
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 Es importante resaltar que para que la actividad se desarrolle en condiciones óptimas se debe 

contar con plantas polinizables y clima propicio para la reproducción de las abejas. Del mismo 

modo, la apicultura se ha desarrollado en Costa Rica principalmente en sitios rurales, con la 

finalidad de beneficiar a pequeños emprendedores, sin embargo, en muchas ocasiones la ejecutan 

como actividad complementaria de otras más que realizan, es decir, como un trabajo o apoyo 

adicional. Normalmente la actividad apícola es desarrollada por núcleos familiares que requiere 

de mucho esfuerzo, compromiso y dedicación ya que requiere de tiempo para poder llevarse a 

cabo.  requiere de mucho esfuerzo, compromiso y dedicación ya que requiere de tiempo para poder 

llevarse a cabo.  

1.1.3.2 Justificación metodológica. 

Con la finalidad de sintetizar y presentar resultados con explicaciones claras, es necesario 

utilizar diversas técnicas metodológicas para la recopilación de la información.  Por lo que es 

importante proponer una justificación metódica que oriente el rumbo de esta investigación, se 

realizará una identificación y caracterización del estado actual de las cadenas de valor de los 

emprendimientos apícolas. Así mismo, se va a llevar a cabo la elaboración de un estudio de costo-

beneficio de las cadenas de valor, y, por otra parte, se van a diseñar estrategias para potenciar las 

cadenas de valor de los emprendimientos ligados a esta actividad desarrollada en el cantón de 

Nicoya. 

Entre las técnicas aplicadas para el desarrollo de la presente investigación, destacan: la 

entrevista semi estructurada a investigadores expertos en el tema de la apicultura, cadenas de valor 

y valor agregado del producto, entrevistas a profundidad dirigidos a emprendedores identificados 

de asociaciones como Apis Chorotega, específicamente los que están y viven en el del cantón de 
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Nicoya, emprendedores apoyados por la Municipalidad de Nicoya, emprendedores 

independientes, también  visitas de campo y la técnica de observación. Adicionalmente, se 

complementó con material bibliográfico obtenido por medio de fuentes secundarias de 

información, tales como libros físicos y electrónicos, e información electrónica hallada en las 

páginas de las instituciones públicas y privadas consultadas.  

1.1.3.3 Justificación práctica 

Una vez recopilada la información pertinente a la investigación, analizada y contrastada con la 

situación actual, se procedió a elaborar propuestas de desarrollo general que se adapten a las 

necesidades y recursos con los que cuentan los apicultores en cada una de las áreas funcionales 

establecidas, tales como los aspectos legales, gestión organizativa, administración financiera 

contable, procesos de control interno y producción y comercialización. 

Además, cabe ampliar que la elaboración del estudio de costo-beneficio permitirá analizar de 

una manera integral las fases de la cadena de valor, con el fin de identificar estrategias para vincular 

la actividad en el mercado regional y nacional. También se evaluarán las variables económicas que 

permitan determinar beneficios para consumidores y productores, así como el costo de generar 

mayor competitividad productiva y el valor agregado de los productos. Es importante recalcar que, 

ante una posible vinculación en mercados regionales y nacionales, se debe identificar fortalezas 
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en el sector turístico costarricense y nicoyano, así como la responsabilidad de la huella ecológica 

de cada estrategia determinada. 

Los beneficiarios de este proyecto se dividen en dos poblaciones: directos e indirectos. La 

primera consideran todos aquellos emprendedores que con la puesta en marcha de este plan tendrán 

mejores oportunidades para la activación de la economía del cantón, la segunda población 

beneficiaria, sería el cantón de Nicoya que de una manera indirecta aprovecharía los beneficios, 

ya que, en busca del fin mismo, pretende una reactivación de la economía local mediante 

oportunidades a estos empresarios y de manera reciproca estos emprendimientos sean fuente de 

empleos o apoyo en la cadena productiva Nicoyana, siendo un soporte para los eslabones de la 

cadena de valor. 

Desde la Universidad Nacional (UNA) de la Sede Regional Chorotega en el Campus Nicoya, 

se pretende cumplir con el compromiso establecido con relación al fortalecimiento de las 

necesidades de la región y con el propósito de propiciar, por medio de alternativas de 

encadenamientos y oportunidades socio-laborales de la comunidad Nicoyana, aportando como 

institución el conocimiento teórico para la formulación de este tipo de iniciativas. Asimismo, la 

realización de esta investigación en concordancia con los fines de la academia pretenden aportar 

beneficios tales como: inclusión social,  generación de empleo, mediante el apoyo institucional de 

la Universidad Nacional y la  Municipalidad de Nicoya.  

El desarrollo de la siguiente propuesta de investigación es de carácter evaluativo y su desarrollo 

exitoso, se aplica para obtener el título de licenciatura en Administración con Énfasis en Gestión 

Financiera de la Universidad Nacional, Sede Regional Chorotega, Campus Nicoya. 

1.1.4. Delimitación Temporal, Espacial e Institucional 
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A continuación, se presentan la delimitación temporal, espacial e institucional que tendrá la 

investigación, la primera muestra el periodo de tiempo en que será llevado a cabo, la 

delimitación espacial, se enfoca en el espacio geográfico de la investigación, y la delimitación 

institucional, amplia la información sobre la institución interesada y ejecutora de este. 

1.1.4.1Delimitación Temporal. 

Para el cumplimiento de cada uno de los objetivos propuestos se ha definido un periodo de 

tiempo que comprende enero del 2021 –mayo del 2022, sujeto a la finalización del proyecto. 

 

1.1.4.2 Delimitación Espacial. 

La contextualización de la investigación se da en el cantón de Nicoya, según Municipalidad de 

Nicoya (2020) este está ubicado a 350 kilómetros por carretera principal de la capital del país, San 

José. Es conocido como “La ciudad colonial de Costa Rica” y posee una extensión territorial de 

311.1 km2.  

1.1.4.3 Delimitación Institucional- Organizacional. 

Esta investigación por sus componentes y como parte de sus tres fuentes de suma importancia 

determina dos delimitaciones institucionales y una delimitación organizacional, siendo esta un 

apoyo indispensable en la recolección de datos.  
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La Municipalidad de Nicoya (2020) se encuentra ubicada en el distrito primero del cantón de 

Nicoya, frente al Parque Recaredo Briceño, avenida dos, Calle central, provincia de Guanacaste, 

Nicoya, Costa Rica. Fue reestablecida en 1820. Las autoridades municipales son electas mediante 

elección popular, durante el año 2020 el gobierno local inicia un nuevo periodo de gestión dirigida 

por el señor Msc. Carlos Armando Martínez Arias y las vicealcaldesas María de los Ángeles 

Acosta Gómez y Laura Vanessa Rivera Álvarez.  

Esta entidad tiene nueve áreas operativas las cuales se subdividen en puestos específicos, 

dentro de ellas se encuentra la gestión social, liderada por la señora Leslie Marchena, la cual tiene 

como función principal “acompañar procesos locales para establecer acciones y programas para la 

promoción, defensa y cumplimiento de los derechos humanos de una manera integral y 

permanente.” (Municipalidad de Nicoya, 2020, párr.1). 

También se tomarán como parte de la delimitación institución al Centro Mesoamericano de 

Desarrollo Sostenible del Trópico Seco (CEMEDE), que, según la Universidad Nacional (2015), 

es una unidad académica de la Universidad Nacional (UNA) del Campus Nicoya, esta unidad junto 

con otras organizaciones gubernamentales y no gubernamentales realizan proyectos y programas 

en pro de problemáticas ambientales, económicas, social, políticas y culturales de la región 

Mesoamericana.  
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Por otra parte, AAPIS Chorotega es una organización de apicultores dedicados a la producción, 

procesamiento y comercialización de miel de abejas y sus derivados, que vela por mejorar las 

condiciones socioeconómicas de los asociados y sus familiares, así como medioambientales en pro 

de la naturaleza de la región. Según AAPIS (2021) esta asociación nace el 10 octubre 2013, con 

45 Asociados fundadores y 33 Apicultores activos que pretende propiciar la conservación de las 

tradiciones que esta actividad ha dejado con el paso de su historia en la Región Chorotega, la cual 

ha dejado una huella muy marcada y que hoy en día se mantiene en esta, como lo es la utilización 

de los productos de la colmena para mejorar la salud, productos básicos en la preparación de 

alimentos, como de una marca muy profunda en la cultura.  

1.2. Objetivos de la Investigación 

Los objetivos son el fin o la meta que se pretende alcanzar en una investigación lo cual permite 

orientar y medir los resultados, por lo que a continuación, se presentan el objetivo general y los 

objetivos específicos de la investigación, los cuáles guiarán el proceso de construcción del 

seminario de investigación y sus propuestas. 

1.2.1. Objetivo General 

Analizar el desarrollo de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas, para la 

identificación de encadenamientos productivos y valor agregado que contribuyan a la 

competitividad productiva del cantón de Nicoya. 

 

1.2.2. Objetivos Específicos 
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1 Identificar y caracterizar el estado actual de las cadenas de valor de los emprendimientos 

Apícolas ubicados en el cantón de Nicoya. 

2 Elaborar un estudio de costo-beneficio de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas 

que contribuya a la competitividad productiva y el valor agregado. 

3 Elaborar estrategias de encadenamientos productivos que genere valor a los emprendimientos 

Apícolas desarrolladas en el cantón de Nicoya, que apoyen la reactivación económica local. 

4 Elaborar un plan de acción para las estrategias de agregación de valor y encadenamientos 

productivos de los emprendimientos Apícolas. 

1.3 Modelo de Análisis 

Se detallarán la conceptualización, operacionalización e instrumentalización de las variables, 

donde se explicará en que consiste cada variable, la forma en que se presentará en la investigación 

y los métodos para la recolección de la información necesaria de cada aspecto expuesto, es 

importante conocer la exposición de estas variables ya que demarcaran la ruta para el cumplimiento 

de los objetivos. 

1.3.1. Conceptualización, Operacionalización e Instrumentalización de las Variables 

La identificación y la caracterización del estado actual de los emprendimientos Apícolas 

facilitará un análisis integral sobre los emprendimientos productivos, mediante criterios 

específicos establecidos, además esta identificación mostrará los participantes del proyecto 
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quienes serán los actores principales y permitirá mostrar las actividades primarias y secundarias 

aunadas a las cadenas de valor de los emprendimientos, así como su funcionamiento. 

La elaboración de un estudio de costo-beneficio de la cadena de valor de los 

emprendimientos Apícolas se plantea con el fin de determinar la factibilidad de los productores 

de vincularse al mercado regional o al mercado nacional-internacional, el beneficio obtenido 

tanto para productores como consumidores, así como el determinar el valor agregado que pueden 

apoyar tanto a la competitividad productiva como la reactivación económica de los productores 

de miel.  

Las estrategias de encadenamientos productivos que generen valor serán la ruta por seguir 

para que los emprendimientos puedan aportar a la reactivación económica local, así como 

potenciar la agregación de más valor y la competitividad productiva de estas unidades 

productivas. 

El elaborar un plan de acción para las estrategias de agregación de valor y encadenamientos 

productivos, muestra la ruta que se debe seguir por los emprendimientos para activar las estrategias 

recomendadas en este documento, así mismo, se concretarán mediante un proceso de construcción 

donde se satisfagan verdaderamente las necesidades encontradas en la investigación.  
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1.3.2 Relaciones e Interrelaciones 

La matriz de operacionalización de variables orienta la ejecución de todo el proceso de investigación, en esta matriz se reflejará 

la totalidad de la investigación, desde sus objetivos con actividades planteadas para cada uno, sus variables de análisis, la 

metodología de medición, las fuentes de información por consultar para cada actividad y objetivo y los indicadores de estas 

actividades, así como también los  instrumentos por utilizar, y los productos obtenidos con el cumplimiento de cada objetivo. 

Cuadro:1 

Matriz de operacionalización. 

Objetivo Actividades Variables de 

Análisis 

Metodología 

de medición 

Fuentes de 

Información 

Indicadores Instrumentos Productos 

1. Identificar y 
caracterizar el estado 
actual de las cadenas 
de valor de los 
emprendimientos 
Apícolas ubicados en 
el cantón de Nicoya. 

-Elaboración de 
un instrumento 
para la 
recolección de 
datos. 
-Aplicación de 
instrumento. 
-
Procesamient
o de 
información. 
-Análisis de 

información. 

-
Emprendedores. 

-
Caracterización 
de las Cadenas 
de valor. 

-Datos 
personales  de 
los 
emprendimientos
. 

Caracterización 
del 
emprendimien-
to. 
-Nivel legal y 
organizacional 
del 
emprendimiento
. 

-Fuente 
secundaria: 
Proyecto de 
reactivación 
económica y 
competitividad 
territorial de 
CEMEDE. 
-Fuente primaria: 

-Conversatorio 
con los 
representantes 
de   CEMEDE, 
Instituciones 
públicas, 
ASOMEJ, 
expertos en 
Apicultura. 
-Entrevista a los 

-
Identificación 
realizada. 
- 

Caracteriza-
ción 
elaborada. 

- Entrevista a 
profundidad a 

emprendedores. 

-Observación 
directa. 

 

-Actores 
identificados
. 
-
Caracterización 
de los 
emprendimientos
. 
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Objetivo Actividades Variables de 

Análisis 

Metodología 

de medición 

Fuentes de 

Información 

Indicadores Instrumentos Productos 

emprendedores. 
 

2.  Elaborar un 
estudio de costo-
beneficio de la 
cadena de valor de 
los emprendimientos 
Apícolas que 
contribuya a la 
competitividad 
productiva y el valor 
agregado. 

 

-Diseño del 

instrumento. 

-Aplicación del 
instrumento. 
-Analizar los 
datos 
recolectados. 
-Procesamiento 
de la 
información 

recolectada. 

-Estudio de 
costo-beneficio 

-Cadenas de 
valor. 

-Estrategias
 de  valor 
agregado. 

-Análisis de los 
costos y 
beneficios de los 
emprendimientos 
-Interpretación 
de la información 
recolectada. 

-Análisis por 
medio de la 
observación 
directa.  

-Fuente 
primaria: 

Cuestionario a 
los actores. 

-Fuente 
secundaria: 
análisis de las 
estrategias, 
información 
brindada por 
los 
emprendimient
os. 

-Estudio costo-
beneficio. 
-Fases de la 

cadena de 
valor 
detalladas. 
-Estrategias de 
generación de 
valor 
identificadas. 

 

-Entrevista a 
profundidad a 

emprendedores. 

-Observación 
directa. 

 

-Estudio de 
costo-
beneficio 
elaborado. 

3.Elaborar estrategias 
de encadenamientos 
productivos que 
genere valor a los 
emprendimientos 
Apícolas 
desarrolladas en el 
cantón de Nicoya, 
que apoyen la 
reactivación 
económica local. 

 

-
Procesamien-
to de datos. 
-Búsqueda de 
información de 
fuentes 
secundarias. 
-Procesamiento 
de la 
información 
recopilada. 
-Análisis de la 
información 
recopilada. 
-Construcción 
de   la propuesta. 

-Cadenas de 
valor. 
-Estrategias de 
valor agregado 
-Propuesta de 
fortalecimiento. 
-Reactivación 
económica. 

-Diagnóstico de 
las estrategias 
utilizadas las 
cuales generen 
mayor valor 
-Estudio 
detallado de la 
información 
recolectada del 
análisis de las 
fases y de las 
entrevistas 
semiestructura-
das, lo que 
permita 
proponer 
actividades que 
generen  
el 
fortalecimiento 
necesario para 
los 

-Fuentes 
primarias: 
Estudio de la 
información 
obtenida del 
análisis las 
fases de los 
Encadenamien-
tos  
productivos. 
-Análisis de 
entrevistas y 
cuestionarios 
preliminares. 
-Análisis del 
estudio de 
costo-beneficio. 

-Estrategias 
de generación 
de valor 
identificadas. 

-Entrevistas 
semiestructu-
radas a 
expertos. 
-Análisis de 
estrategias. 
-análisis de 
estudio costo-
beneficio- 
-análisis de 
fuentes 
secundarias. 

-Análisis de 
estrategias de 
encadenamien-
tos productivos 
identificadas. 
-Propuesta de 
desarrollo de 
cadenas de valor 
realizada 



39 

 

Objetivo Actividades Variables de 

Análisis 

Metodología 

de medición 

Fuentes de 

Información 

Indicadores Instrumentos Productos 

emprendimiento
s. 

4. Elaborar un plan 
de acción para 
las estrategias 
de agregación 
de valor y 
encadenamient
os productivos 
de los 
emprendimien-
tos Apícolas 
 

-Análisis de 
propuesta. 
-Integración de 
recomendacion
es. 
-Realización 
del plan de 
acción. 
 

-Propues-
ta 
realizada. 
-Plan de 
acción 
consolidado. 

-Análisis de la 
propuesta 
realizada. 
-Plan de acción 
elaborado. 
 

-Fuente 
primaria: 
Proyecto de 
Reactivación 
Económica y 
Competitividad 

Territorial de 
CEMEDE, 
Actividad 
académica: 
Diagnóstico 
apícola en la 
región 
Chorotega. 
-Fuente 
secundaria: 
análisis de 
Documentos y 
revistas 
electrónicas. 

- Aportes a la 
propuesta 
elaborados. 
 

-Propuesta 
realizada. 
-Entrevistas 
realizadas. 

-Plan de acción 
elaborado 
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1.4 Estrategia de Investigación Aplicada 

A continuación, se presentan los datos referentes a la estrategia investigación que se aplicará, 

para alcanzar los objetivos del seminario, se abarcará el tipo de investigación, las fuentes de 

información por consultar, la población y muestra que se utilizará, la recopilación de los datos, y 

también detalla los alcances y limitaciones que se prevén para el proyecto. 

1.4.1. Tipo de Investigación 

Debido a las características inherentes de la investigación y los procesos de recolección de 

información llevados a cabo, esta investigación se cataloga con un enfoque cualitativo, que se 

caracteriza principalmente por dar mayor enfoque al análisis y énfasis a la profundidad, apoya la 

exploración , y busca sustancialmente el análisis crítico de la investigación, además Barrantes 

(2016), explica que “Es usando esencialmente en el estudio de grupos pequeños, por lo cual 

considera estudios de casos, etnografía, entrevistas en profundidad y observación participativa, 

entre otros.” (p.97). Lo cual, permite dentro de esta investigación realizar análisis detallados por 

medio de instrumentos con los actores participantes. 

Parte de las ventajas del enfoque cualitativo como lo explica Serbia (2007), que “La 

representatividad de estas muestras no radica en la cantidad de estas, sino en las posibles 

configuraciones subjetivas (valores-creencias-motivaciones) de los sujetos con respecto a un 

objeto o fenómeno determinado” (p.133). Esta muestra no se determina en una cantidad 

representativa, sino en los sujetos y la profundidad de algo, a fin de que sea válido, además la 

decisión muestral puede estar orientada por criterios que dependerán de las características 

particulares de cada estudio. 
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Según la profundidad y objetivos, la investigación es de tipo descriptiva, de acuerdo con 

Hernández, Baptista, Méndez, y Mendoza, (2014). “esta investigación específica el fenómeno 

sometido a análisis de manera independiente, estos estudios buscan definir con la mayor precisión 

los elementos que se medirán y como se realizará esta medida.” (p.179). Esta investigación 

pretende describir los fenómenos por investigar, puntualiza la población que se está buscando. 

Esta investigación para los apicultores nicoyanos cuenta con amplio significado innovador, por 

lo que pretende impulsar un desarrollo a profundidad, y que los resultados sirvan como replicas 

para estudios más profundos en el nivel regional, además de proporcionarle herramientas que 

permitan generar valor  

1.4.2. Fuentes de Investigación 

Para el desarrollo del presente proyecto se utilizó fuentes tanto primarias como secundarias, 

con el propósito de recopilar datos necesarios que permitan el cumplimiento de los objetivos y la 

resolución del problema. 

Las fuentes primarias en las cuales se sustentará la investigación son: 

• Personal técnico a cargo de la temática en la Municipalidad, Académicos de Centro 

Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trópico Seco. 

• Investigadores de Apicultura de la Universidad Nacional y del Centro de Investigación 

Apícolas Tropicales (CINAT-UNA). 

• Instituciones públicas (UCR, INDER, MAG) 

• Base de datos de apicultores aportada por la Municipalidad. 

• Investigaciones previas realizadas desde el Centro Mesoamericano de Desarrollo 
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Sostenible del Trópico Seco. 

• Entrevistas a los participantes de la investigación. 

• Recolección de la información mediante la observación. 

Las fuentes secundarias que se consultarán son: 

• Documentos de sitios web. 

• Revisiones bibliográficas. 

• Artículos de revista. 

1.4.3. Muestra 

La muestra con la cual se trabajó en esta investigación son algunos Apicultores del Cantón de 

Nicoya; al no existir una base de datos del total de apicultores de Nicoya, se estudiaron distintos 

actores para identificar y caracterizar a la mayoría de estos, se contó con el apoyo del proyecto 

“Reactivación Económica y Competitividad Territorial con Organizaciones Productivas del 

Cantón de Nicoya, Santa Cruz, Hojancha y Nandayure” del Centro Mesoamericano de Desarrollo 

Sostenible del Trópico Seco. Además de la actividad académica, Diagnóstico apícola en la región 

chorotega liderada por el MAT. Fredrick Arias Allen y el proyecto de Fortalecimiento de la 

Asociación de Apicultores APIS Chorotega por medio de estrategias participativas de manejo 

apícola, gestión e innovación (FASE I), liderada por el académico Sergio Jansen. 

 Además, se tomó a otros actores como organizaciones de base social como INDER, MAG, 

Universidades Públicas, productores de apicultura del cantón Nicoyano. Se abordarán asociaciones 

como Apischorotega, la cuál es propulsora del desarrollo apícola en la región Chorotega y 

propulsora del cuido de las abejas, se entrevistó a miembros de la Asociación de Mujeres 
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Emprendedoras de Jicaral (ASOMEJ) con el propósito de obtener conocimiento de temas 

relacionados a la apicultura, quienes en su amplio recorrido y cuido de las abejas, han logrado el 

desarrollo y la sana convivencia, además, han impulsado múltiples productos con base en la miel, 

con valor agregado importante para la comunidad de Jicaral. 

 Pertenece a un muestreo no probabilístico debido al tipo de investigación que se presenta, 

además, se toma en cuenta el criterio de los investigadores y los parámetros de elegibilidad para 

determinar la población de estudio. Teniendo en cuenta a Barrantes (2016), el muestreo no 

probabilístico es aquel donde “la selección de los elementos no depende de la probabilidad, sino 

de otras causas relacionadas con el investigador” (p.184). Siendo así se toman como referencia 

algunos criterios para determinar la escogencia de los participantes del proyecto, por lo que se 

tomaría el tipo de muestreo no probabilístico intencional o deliberado. Es intencional o deliberado, 

ya que los criterios de escogencia de la muestra lo deciden el investigador, según los objetivos 

propuestos. 

Según López (2004), el muestreo no probabilístico intencional o deliberado, se da cuando: 

El investigador decide según los objetivos, los elementos que integrarán la muestra, 

considerando aquellas unidades supuestamente típicas de la población que se desea 

conocer. El investigador decide qué unidades integrarán la muestra de acuerdo con (sic) 

su percepción. Ejemplo, encuestas a estudiantes que ven un determinado programa 

televisivo y acudir a un grupo claramente identificado con esta serie o programa de 

televisión. (p. 73). 

Otras consideraciones especiales utilizadas para seleccionar los participantes de esta 

investigación se basaron en lo que señala López (2004). Para este estudio, se ha seleccionado el 

muestreo estratificado intencionado, es decir: 
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[…] al igual que el muestreo estratificado utilizado en la investigación cuantitativa, esta 

estrategia consiste en tomar los casos agrupados, según alguna característica. La 

diferencia es que, en este caso, una vez escogidos los estratos, los casos no se seleccionan 

en forma aleatoria, sino intencionalmente, de acuerdo con (sic) las necesidades de la 

investigación. (p. 74). 

Por último, es indispensable que estos elementos seleccionados tengan cierto grado de peso, 

para que la recolección de la información sea suficiente y pertinente. Según Pineda et al., (1994) 

citado en López, (2004): 

En la investigación cualitativa el tamaño de la muestra no es tan importante como en la 

investigación cuantitativa. El tamaño de la muestra depende de lo que se desee estudiar. 

Otra característica de la muestra en un estudio cualitativo es contar con casos que posean 

y brinden la información requerida. Lo que se quiere es captar información rica, 

abundante y de profundidad de cada caso seleccionado. Es por esto por lo que mucho del 

éxito de este tipo de investigación dependerá de la capacidad del investigador para 

observar y para analizar e interpretar información. (p.74). 

Tomando en cuenta la información teórica presentada, se tomó en consideración un muestreo 

no probabilístico intencional o deliberado apoyándose en una muestra estratificada donde se 

encuestó un sector de la población seleccionada por conveniencia de los investigadores, por lo que 

se describen los criterios para seleccionar los participantes de esta investigación. 

1.4.3.1. Criterios de Elegibilidad 

Para determinar la muestra total de estudio, se definieron criterios de elegibilidad, que 

determinaron el muestreo del proyecto. La investigación utilizada fue el tipo muestreo no 

probabilístico intencional o deliberado, ya que este permite al investigador elegir a la población 

por rasgos o cualidades que sean fundamentales para el estudio de esta. A continuación, se 

presentan los criterios que determinaron la elegibilidad de la población participante del proyecto: 
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1. Al menos 2 años de experiencia. 

2. Emprendedores que ejecuten la actividad. 

3. Expertos en el tema de Apicultura y cadenas de valor. 

4. Personas con amplia experiencia en Apicultura y valor agregado. 

 1.4.3.2. Muestreo. 

Como parte de los actores por entrevistar, se determinaron los siguientes participantes por 

su experiencia y aportes que puedan brindar a la investigación, es importante recalcar, que, al no 

existir información exacta sobre la totalidad de apicultores, los datos pueden variar con la 

identificación y caracterización de emprendedores. 

Cuadro: 2 

Actores participantes de la investigación. 

Entidad Cantidad 

Asociación de Apicultores de la Región Chorotega 5 emprendimientos 

Emprendedores del grupo de apoyo de la Municipalidad de Nicoya 2 emprendimientos 

Productores Apícolas independientes 5 emprendimientos 

Asociación de Mujeres Emprendedoras de Jicaral 2 representantes 

Instituto de Desarrollo Rural 3 representante 

Académicos Universidad Nacional 1 representantes 

Académicos del Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del 
Trópico Seco 

2 representantes 

Centro de Investigación Apícola Tropical UNA 1 representante 

Estudiante experto en Apicultura Tropical de la Universidad Nacional. 1 representante 
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 1.4.4. Recopilación de los Datos 

Con el fin de llevar a cabo el cumplimiento de los objetivos y dar respuesta al problema de 

investigación, se utilizaron instrumentos que brindaron mayor sustento a  la información 

requerida. Resultó indispensable el apoyo bibliográfico y el         acompañamiento académico para 

elaboración de     los instrumentos necesarios. 

• Entrevista semiestructurada: Es una forma de obtener información de forma más personal 

y enfocada a cada persona dentro del estudio. Vía plataforma virtual, a los seleccionados en 

la muestra y otros expertos en la materia. 

• Observación directa: Permite observar fenómenos que se presentan en el ambiente que está 

bajo investigación, para poder emitir criterios sobre lo observado. 

• Entrevista a profundidad: Su función básica es obtener información pertinente, válida y 

confiable, donde el apicultor por medio de su aprendizaje, brindan a las investigadoras 

información sobre la actividad y sus acontecimientos. 

1.4.5 Análisis e Interpretación de la Información 
 

La información se recopiló mediante diversas técnicas, de forma tal, que permitió el estudio 

para la propuesta de desarrollo de las cadenas de valor que contribuya a la competitividad 

productiva de los emprendimientos Apícolas, además de mejorar las condiciones para que estos 

operen. 

1.4.5.1. Alcances 

Como alcance de la investigación se propuso elaborar una propuesta de desarrollo de las 

cadenas de valor que contribuya a la competitividad productiva de los emprendimientos 

Apícolas del cantón de Nicoya, para potenciar el fortalecimiento, por lo que se propone el 

cumpliendo de las siguientes expectativas: 
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• Identificar el estado actual de las cadenas de valor de los emprendimientos participantes 

de la investigación. 

• Elaborar un estudio de costo-beneficio de la cadena de valor de los emprendimientos 

Apícolas del cantón de Nicoya. 

• Determinar las estrategias de encadenamientos productivos que generan valor a estas 

actividades. 

• Elaborar una propuesta de desarrollo que potencien los pequeños emprendimientos y 

apoye a la reactivación económica local. 

1.4.5.2. Limitaciones. 

Dentro de las limitaciones analizadas en la realización del proyecto se identificaron las 

siguientes: 

• Negación al brindar información por parte de los entrevistados. 

• Negación de los participantes a validar la propuesta de investigación. 

• Inseguridad con las respuestas brindadas de los emprendedores entrevistados. 

• Imposibilidad de acceso a información confidencial para el análisis de las estrategias 

de encadenamientos productivos de los participantes del proyecto. 

• Limitación para utilizar la técnica de observación debido a la pandemia por Covid-19. 
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Capítulo II Marco De Referencia, Marco Teórico, y Marco Conceptual. 
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 La importancia del presente capítulo radica en que permite conocer el contexto de las 

instituciones que son sujetos fundamentales para el desarrollo de esta investigación, tanto a nivel 

interno, como el entorno en que se desarrolla y pueda influir en la misma, de esta manera conocer 

el contexto en el que desdobla la investigación e indagar en temas conexos a ella y permite realizar 

la conceptualización y definición de aspectos importantes los cuales, son fundamentales para un 

mejor entendimiento de este. 

Se desarrollan aspectos referentes a las instituciones que participan dentro de esta 

investigación, las cuales apoyan y acompañan a los emprendimientos, como lo es el departamento 

de gestión social de la Municipalidad de Nicoya, además se evidencia la vinculación de esta 

investigación con el Plan de Gobierno del Partido La Gran Nicoya y el Plan Estratégico de la 

Municipalidad de Nicoya, así como generalidades del Código Municipal como parte del marco 

jurídico para los gobiernos locales de Costa Rica. También, es importante considerar que el tener 

conocimiento sobre las definiciones y conceptos esenciales del seminario de investigación 

constituye una ventaja para su progreso y ejecución, se desarrollan una serie de conceptos que 

cobran vital de la investigación, que facilitan la comprensión de aspectos teóricos o muy 

específicos y la forma en que estos son utilizados en el progreso de este documento. 

Por otra parte, se mencionan datos importantes por considerar sobre el desarrollo del Centro 

Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trópico Seco, debido a la vinculación que tiene esta 

investigación en relación con esta organización, así como, información relevante sobre la 

Asociación de Apicultores Chorotegas, debido a que la mayoría de los apicultores de Nicoya son 

miembros de esta asociación.  Además, se contemplan aspectos legales y de legislación que son 

fundamentales en el desarrollo empresarial y de la actividad apícola en Costa Rica. 
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2.1 Marco de Referencia 

 Dentro de este apartado se muestra comprender distintas generalidades de las instituciones 

participantes, además, se conocerá la historia, organización y/o conformación de estas entidades. 

También, aportará especial énfasis en la legislación costarricense que apoya a las micros, pequeñas 

y medianas empresas, como aquellas que regulan la actividad apícola y su forma de 

comercialización. 

2.1.1 Generalidad de la Institución y/o Empresa, y Desarrollo Específico del Área o 

Departamento de Investigación 

     Se abordará dentro de las siguientes líneas generalidades de la Municipalidad de Nicoya como 

ente regulador de los emprendimientos del cantón, así, como parte de sus regulaciones, también se 

conocerán aspectos generales del Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trópico 

Seco (CEMEDE), así como de la Asociación de Apicultores Apis Chorotega. 

2.1.1.1 Municipalidad de Nicoya. 

Se abordará a la Municipalidad de Nicoya, como participante de la delimitación institucional 

participante de la investigación, debido a la vinculación que se pueda brindar entre los 

emprendimientos apícolas y el proyecto, además, como ente rector de los emprendimientos en el 

cantón de Nicoya y fuente de apoyo importante para el desarrollo de estos. 

2.1.1.1.1 Historia del Origen de la Institución. 

Para conocer un poco la historia del origen de la institución se debe conocer que desde la 

constitución para el año 1812 se realizaban diferentes elecciones de los representantes del pueblo, 

es mediante estos mecanismos de democracia que año a año ha evolucionado la forma de elección 
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de los gobiernos locales. 

Según Municipalidad de Nicoya (2020): 

Está se fundó el 11 de septiembre del año 1820, gracias a la promulgación de la 

Constitución de 1812, donde se consigna, en un capítulo especial, la trascendencia de los 

ayuntamientos del gobierno de los pueblos. Se constituyó tiempo después de haberse 

establecido la Constitución de 1820, por consecuencia que, al retomar el mando del 

gobierno español en 1814, el rey Fernando VII suprimió la constitución de 1812, pero fue 

obligado a ponerla de nuevo en vigencia en el año 1820. (párr 2) 

Además, que la constitución de 1812, por medio de su artículo 313 y 314, mandaba a 

los vecinos del pueblo a reunirse para hacer la nominación de los electores que se 

encargarían de nombrar “a pluralidad absoluta de votos” a los miembros del ayuntamiento, 

los que debían tomar posesión de sus cargos el primero de enero del siguiente año (1821); 

el 31 de diciembre de 1820 vemos reunida, con este fin, a la Municipalidad de Nicoya que 

elige a los más conocidos vecinos: Alcalde Constitucional, Sargento Antonio Briceño; 

Primer regidor Cupertino Briceño; Procurador Síndico, Manuel Briceño; regidores, Roque 

Rosales, Felipe Santiago Medina y Vicente Vargas. (párr.6) 

Asimismo, la Municipalidad de Nicoya cuenta con representantes electos por los ciudadanos 

del pueblo, esto mediante las elecciones correspondientes realizadas acorde a lo establecido en la 

Constitución desde que se fundó la institución. Cabe destacar que la institución se encuentra 

ubicada frente al Parque Recaredo Briceño, contiguo Correos de Costa Rica, Provincia de 

Guanacaste, Nicoya. 
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2.1.1.1.1.2 Objetivos de la Institución. 

Los objetivos de la institución prevalecen desde su creación, siendo estos concernientes con su 

compromiso como ayuntamiento encargado de velar por las necesidades básicas, intereses y los 

servicios, bajo la responsabilidad de garantizar el desarrollo humano razonable del cantón, y 

propiciar una sana convivencia de sus habitantes.   

2.1.1.1.1.3 Organización. 

La Municipalidad de Nicoya mantiene una estructura desde su consolidación, sin embargo, con 

los años se han realizado modificaciones en el área de Recursos Humanos, de acuerdo con las 

necesidades presentadas a lo largo de su funcionamiento, dentro de los cambios más importantes 

están el incremento de áreas de trabajo, aumento de puestos debido al incremento de labores, entre 

otros.  

Actualmente la organización cuenta con representantes en los diferentes puestos, entre los más 

importantes se encuentran: Carlos Armando Martínez Arias (alcalde), María de los Ángeles Acosta 

Gómez (vicealcaldesa), Laura Vanessa Rivera Álvarez (vicealcaldesa segunda) y el Concejo 

Municipal. Dicha entidad cuenta con una amplia estructura organizacional establecida conforme 

las necesidades actuales y según la Municipalidad de Nicoya (2020) la encuentra conformada por: 

• Alcaldía que tiene como responsabilidad la ejecución de la administración de la institución 

y proporcionar la adecuada ejecución de acuerdos concretados. Asimismo, tiene el 

compromiso de apoyar a la comunidad en el ámbito social.  

• El Concejo Municipal es encargado de dar seguimiento a toda la documentación producida 

en las sesiones llevadas a cabo por el mismo, además, es el encargado de asesorar en 
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aspectos legales a las autoridades que se encuentran en rangos superiores y custodiar las 

operaciones financieras de la entidad.   

• La Dirección Financiera: este departamento posee el compromiso de realizar el uso 

adecuado de los fondos recaudados por la organización, aplicando todas las medidas y 

técnicas establecidas para su buen manejo. 

• Dirección Administrativa tiene como objetivo procurar el desarrollo y la prosperidad del 

recurso humano, garantizando la correcta ejecución de las labores por parte de la entidad, 

además de proveer todos los recursos técnicos necesarios para un buen funcionamiento. 

• Dirección de Planificación Territorial y Servicios Ambientales que dispone de la 

obligación de ejecutar toda la tramitología referente a el uso de suelo, además, velar por la 

conservación y protección del medio ambiente 



 

Figura 1 

Organigrama de la Municipalidad de Nicoya 

 

Nota. Recuperado de http://www.nicoya.go.cr/organigrama.
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2.1.1.1.1.4 Departamento de Gestión Social de la Municipalidad de Nicoya. 

El departamento de gestión social, es el encargado de potenciar los emprendimientos en el 

cantón de Nicoya, por lo que es de suma importancia ampliar información referente al mismo. La 

parte de gestión social tiene como fin la aplicación de mecanismos que promuevan la inclusión 

social, mediante la ejecución de proyectos que vinculen y apoyen a la comunidad en el ámbito 

social. Por lo cuál, la Municipalidad de Nicoya (2020) cuenta con unidad de gestión social con el 

objetivo de “Promover y divulgar los derechos humanos de las mujeres del cantón de Nicoya, para 

crear una sociedad que garantice la igualdad y equidad de género”(párr.1).  

Conviene mencionar, que esta área se encuentra a cargo de la funcionaria Leslie Marchena, la 

cuál se ha encargado de realizar el acompañamiento y el apoyo a los emprendedores desde tiempo 

atras, con el objetivo de,  buscar las mejores alternativas para su desarrollo y progreso profesional. 

2.1.1.1.1.5 Vinculación con el Plan de Gobierno del “Partido La Gran Nicoya”. 

Es importante mencionar que existe una vinculación directa con el partido de gobierno el cual 

se orienta principalmente en impulsar el cumplimiento de las proyecciones en el ámbito social, 

esto con el fin de propiciar ciertos valores e intereses. Según el Partido la Gran Nicoya estos valores 

e intereses que se van siempre ligados al desarrollo humano, por ende, menciona alguno como “el 

valor del cuido de la vida de las personas y el desarrollo humano, de manera que las personas 

puedan satisfacer sus necesidades y cumplir con sus proyectos de vida mediante oportunidades de 

trabajo”. (Partido la Gran Nicoya, 2020-2024)  

Aunado a esto, se establece una articulación referente con el eje de acción de desarrollo social, 

en el cual se busca impulsar el bienestar económico de parte de la población de la zona y con el 
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desarrollo de este proyecto se pretende responder a la necesidad del desarrollo humano y el cuido 

de la vida de las personas del cantón, así como la creación de espacios que lo permitan. 

2.1.1.1.1.6 Vinculación con el Plan Estratégico de la Municipalidad de Nicoya. 

Este proyecto se instituye con el fin de responder a una necesidad en el distrito primero del 

cantón de Nicoya, la cual consiste en la reactivación económica local, con el fin de generar 

condiciones óptimas de vida para los beneficiarios mediante la dinamización del trabajo y la 

mejora de su emprendimiento, por lo cual se evalúa una posible vinculación con el plan estratégico 

de la Municipalidad de Nicoya. 

Referente a esto, en el proyecto se establece como objetivo principal fortalecer los 

emprendimientos del distrito primero del cantón de Nicoya, con el propósito de propiciar el 

cumplimiento de uno de los objetivos planteados en el Plan Estratégico según la Municipalidad de 

Nicoya (2021-2025) consiste en “generar mayor bienestar a la población del municipio mediante 

la dinamización de la economía local”. Por lo cual este proyecto se establece dentro de la misma 

línea de acción y con su ejecución apoyaría al cumplimento del mismo. 

2.1.1.1.1.7 Generalidades del Código Municipal. 

Es importante mencionar artículos de mayor interés del Código Municipal, siendo este bajo el 

cual se rige la Municipalidad de Nicoya, institución interesada en los resultados del proyecto. En 

primera instancia es relevante mencionar el Artículo 2 el cual indica que “La municipalidad es una 

persona jurídica estatal, con patrimonio propio y personalidad, y capacidad jurídica plenas para 

ejecutar todo tipo de actos y contratos necesarios para cumplir sus fines” (Asamblea Legislativa, 

1988). 
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Referente a lo anterior, se fundamenta que la municipalidad posee la potestad de ejecución de 

cualquier tipo de actos siempre y cuando vayan orientadas al cumplimiento de los objetivos en 

procura del mejor beneficio del pueblo. Uno de los objetivos más importantes se centra en el 

progreso en el ámbito social del cantón, por esa razón es de suma importancia la ejecución del 

proyecto mediante el acompañamiento y la participación del municipio.  

Por otro lado, en el Artículo 3 del Código Municipal menciona que “El gobierno y la 

administración de los intereses y servicios cantonales estarán a cargo del gobierno municipal” 

(Asamblea Legislativa, 1988).  

Por lo expuesto, la Municipalidad de Nicoya actualmente cuenta con un gobierno municipal el 

cual se encarga de garantizar que se lleve a cabo una apropiada administración de intereses, 

servicios y un establecimiento de funciones. 

Es importante aclarar que el gobierno municipal está integrado por diferentes cuerpos según lo 

determinado en el Artículo 12 del Código Municipal en el cual se menciona que “El gobierno 

municipal estará compuesto por un cuerpo deliberativo denominado Concejo e integrado por los 

regidores que determine la ley, además, por un alcalde y su respectivo suplente, todos de elección 

popular” (Asamblea Legislativa, 1988). Asimismo, la Municipalidad de Nicoya asume una serie 

de funciones y actividades asignadas en el Artículo 4, del Código Municipal:  

a) Dictar los reglamentos autónomos de organización y de servicio, así como cualquier otra 

disposición que autorice el ordenamiento jurídico. 

b) Acordar sus presupuestos y ejecutarlos. 

c) Administrar y prestar los servicios públicos municipales, así como velar por su 

vigilancia y control. 
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d) Aprobar las tasas, los precios y las contribuciones municipales, así como proponer los 

proyectos de tarifas de impuestos municipales. 

e) Percibir y administrar, en su carácter de administración tributaria, los tributos y demás 

ingresos municipales. 

f) Concertar, con personas o entidades nacionales o extranjeras, pactos, convenios o 

contratos necesarios para el cumplimiento de sus funciones. 

g) Convocar al municipio a consultas populares, para los fines establecidos en esta Ley y 

su Reglamento. 

h) Promover un desarrollo local participativo e inclusivo, que contemple la diversidad de 

las necesidades y los intereses de la población. 

i) Impulsar políticas públicas locales para la promoción de los derechos y la ciudadanía de 

las mujeres, en favor de la igualdad y la equidad de género. (Asamblea Legislativa, 

1988) 

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, se puede percibir la gran cantidad de funciones 

con las que cuenta el ayuntamiento, sin embargo, una de las funciones más importantes referentes 

al proyecto se encuentra en la promoción del desarrollo local, por lo cual, con la ejecución del 

proyecto se pretende generar un apoyo y el otorgamiento de herramientas a los emprendedores 

locales, con la finalidad que ellos mismos puedan trabajar por un mejor desarrollo económico con 

el cual puedan tener mejores condiciones de vida.  

En síntesis, la vinculación del Plan Estratégico Municipal y el Código Municipal permiten 

propiciar el cumplimiento de los objetivos planteados para generar mayor bienestar para la 

población del cantón, así como ejecutar proyectos en pro de los emprendimientos nicoyanos que 

garanticen una apropiada administración de los intereses para un mejor desarrollo económico local, 

así mismo, se conocerán las generalidades del Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del 

Trópico Seco, y su importancia en esta investigación. 
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2.1.1.2 Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trópico Seco (CEMEDE). 

Desde luego es importante tomar en cuenta instituciones que colaboren con el cumplimiento 

de los objetivos planteados desde el Municipio como lo es, el Centro Mesoamericano de Desarrollo 

Sostenible del Trópico Seco (CEMEDE) perteneciente a la Universidad Nacional Campus Nicoya. 

El Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trópico Seco (CEMEDE, 2020) “es 

una unidad estratégica académica integral, disciplinaria o interdisciplinaria, que articula 

sistemáticamente subprogramas, proyectos y actividades para atender y dar soluciones a la 

problemática económica, social, ambiental, política y cultural de la región Mesoamericana” 

(párr.1) 

CEMEDE de igual manera es un centro brindador de conocimiento a muchos estudiantes, con 

la finalidad de obtener el apoyo de más integrantes, y en conjunto hacer posible un mejor desarrollo 

en el ámbito económico y social a las comunidades de la provincia que más requieren de ayuda. 

2.1.1.2.1 Historia de la institución. 

Según comenta El Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del Trópico Seco (2020): 

CEMEDE se crea en 1992, cuando se conforma una comisión multidisciplinaria para 

elaborar una propuesta técnica de creación de un centro que permitiera contribuir en el 

desarrollo sostenible en el trópico seco, mediante la investigación multidisciplinaria 

brindando alternativas de solución a este desarrollo, además ofreciendo capacitación a 

nivel de postgrado en el trópico, para todo el ámbito mesoamericano, y su lugar de 

operaciones sería en la Sede Regional Chorotega en el Campus Nicoya. (párr.1) 

Este órgano apoya el fortalecimiento a nivel social y además permite el desarrollo en la 

península de Nicoya, capacitando, investigando y proponiendo soluciones a distintas 



60 

 

problemáticas de la zona, así también como contribuir al desarrollo académico-investigativo en la 

Región Chorotega, este centro de formación permite a los estudiantes y académicos de esta casa 

de estudios fortalecer en todos los ámbitos el conocimiento del desarrollo sostenible en el trópico 

seco. De esta misma manera, comenta el Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del 

Trópico Seco (2020) lo siguiente: 

En el año 2004 el Centro Mesoamericano de Desarrollo Sostenible del trópico Seco, inicia 

sus operaciones en el Campus Omar Dengo y en el año 2005 se traslada al Campus Nicoya, 

en aquel momento adscrito a la Dirección de Extensión (hoy día Vicerrectoría de 

Extensión). En el año 2012 el CEMEDE se adscribe a la Sede Regional Chorotega de la 

Universidad Nacional. (párr.2) 

Desde su fundación, su enfoque se ha basado en la búsqueda de un desarrollo económico y 

social para los habitantes de la provincia, cuya finalidad es generar una disminución del problema 

de la pobreza y la búsqueda de un mejor desarrollo social de las familias, dándoles oportunidades 

de superación y servicios. Todo esto ha podido ser posible gracias al desarrollo de proyectos por 

parte de este centro y al gran apoyo de académicos y estudiantes, los cuáles hacen posibles el 

cumplimiento de estos.  

2.1.1.2.2 Objetivos de la institución 

CEMEDE tiene como objetivo ser una institución creadora de conocimientos para la aplicación 

y la puesta en marcha de alternativas que originen el progreso de la calidad de vida de las personas 

y del ambiente, además, ser un organismo reconocido como impulsador del desarrollo sostenible, 

mediante acciones como: la generación de sitios de investigación, entre otras. (Centro 

Mesoamericano del Trópico seco 2020) 
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2.1.12.3 Organización 

CEMEDE es una organización que actualmente se encuentra conformada por alrededor de 

quince académicos y dos personas en el área administrativa. Además, cuenta con el apoyo de 

estudiantes asistentes, los cuales de igual manera realizan grandes aportes dentro de este centro. A 

continuación, se muestra el organigrama de esta organización para mayor entendimiento. 

2.1.1.2.4 Organigrama 
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Figura 2 

Organigrama del Centro Mesoamericano De Desarrollo Sostenible del Trópico Seco.
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 De la misma manera, como se ha conocido a la Municipalidad de Nicoya como entidad 

participante dentro de la investigación, se brindarán aspectos generales de APIS CHOROTEGA, 

quienes son fundamentales ya que es la organización que presenta mayores asociados en el área 

de la apicultura en el cantón de Nicoya. 

2.1.1.3 Asociación de Pequeños Apicultores Chorotegas (APIS CHOROTEGA) 

La Asociación de Pequeños Apicultores Chorotegas se encuentra ubicada en el cantón de 

Nicoya y funge como actor principal para el desarrollo de la apicultura en el cantón de Nicoya, es 

por esto por lo que se toma en cuenta como una institución de referencia para el desarrollo de esta 

investigación. Es importante mencionar que se encuentran adscritos a esta asociación apicultores 

de toda la bajura Guanacasteca. 

2.1.1.3.1 Fundación de la Asociación. 

La Asociación de Pequeños Apicultores Chorotega es una asociación sin fines de lucro, creada 

para apoyar a los apicultores de la bajura Guanacasteca, según AAPIS CHOROTEGA (2013): 

La Asociación de Pequeños Apicultores Chorotegas fue constituida el 23 de febrero del 

año 2013, con 45 asociados y 33 apicultores activos de Nicoya, Hojancha, Santa Cruz y 

Nandayure, la Asociación fue fundada con domicilio en Nicoya, cincuenta metros este de 

la empresa de buses hermanos Rojas.  

Fue fundada para propiciar la conservación de las tradiciones que esta actividad ha dejado 

históricamente en la Región Chorotega, la cual ha dejado una huella muy marcada y que hoy en 

día se mantiene en esta, como lo es la utilización de los productos de la colmena para mejorar la 

salud, productos básicos en la preparación de alimentos, como de una marca muy profunda en la 

cultura. (AAPIS CHOROTEGA, 2013) 
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2.1.1.3.2 Fines de la Asociación 

Una asociación puede tener muchos fines dentro los cuales regule el objeto de su existencia y 

su permanencia en la sociedad actual, así como los intereses y actividad bajo la cual fueron creados, 

por lo que se describen a continuación los fines de esta asociación según el Acta constitutiva de la 

Asociación de Pequeños Apicultores Chorotega, (2013) son: 

a) Administrar, operar, conservar en buenas condiciones la Asociación, defender los 

interese de la industria apícola promoviendo su desarrollo bajo un marco de legalidad, 

solidaridad y sostenibilidad ambiental. 

b) Buscar información asesoría y colaboración en general sobre el manejo y 

cumplimiento de sus fines 

c) Para su funcionamiento la asociación contará con cuotas mensuales de sus 

asociados, además, obtendrá donaciones, legados, ayudas económicas proveniente del 

estado.  

2.1.1.3.3 Organización. 

Son electos en asamblea ordinaria celebrada la segunda quincena del mes de febrero y tiene 

una vigencia de dos años, pudiendo ser reelegidos indefinidamente, según el Acta constitutiva de 

la Asociación de Pequeños Apicultores Chorotega, (2013), la Junta Directiva está conformada de 

la siguiente manera: 

a) Presidente: Representante judicial y extrajudicial de la asociación, con carácter de 

apoderado Generalísimo, sin límite de suma. Puede girar cheques sin limitaciones, retirar 

dineros o valores, efectuar depósitos, endosos, y podrá autorizar a otras personas a esos 

mismos propósitos, vender, gravar o de cualquier forma enajenar bienes inmuebles de la 

Asociación, además, convocar y presidir las asambleas ordinarias y extraordinarias, 

adoptar medidas adecuadas en la gestión de los actos de la Asociación. 
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b) Vicepresidente: apoyará en las gestiones necesarias de la Asociación, así como 

cubrir el puesto de presidente cuando lo amerite. 

c) Secretario: Preparar y firmar actas, es el encargado de llevar en perfecto orden el 

libro de actas de asambleas generales, el libro de actas de la Junta Directiva y el libro de 

registro de Asociados, cuyos asientos de inscripción serán firmados por el presidente y el 

secretario. 

d) Tesorero:  Realizar los pagos que la Junta directiva acuerde junto al presidente, 

cobrar las cuotas que se fijen a los miembros, cuidar los fondos de la asociación, rendir un 

informe anual de a la Asamblea. 

e) Vocales: Ayudar en las tareas que le encomiende la Junta Directiva y sustituir en 

forma temporal cuando se ausente algún miembro de la Junta directiva a excepción del 

presidente.  

2.1.1.3.4 Organigrama. 

Figura 3 

Estructura Administrativa de AAPIS 

Nota Recuperado de:  https://asoapich.wixsite.com/aapischorotega/estrutura-administrativa 

En resumen, la Asociación de Pequeños Apicultores Chorotegas cuentan con una base sólida 

https://asoapich.wixsite.com/aapischorotega/estrutura-administrativa
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y fundamentada para propiciar la conservación y desarrollo de la apicultura en el cantón de Nicoya. 

Se encuentran legalmente para una reactivación económica de las cadenas de valor de los 

emprendimientos ligados a esta actividad. 

2.1.2 Aspectos Legales/ Legislación que afecta la Investigación en forma directa y/o 

indirectamente 

Dentro del marco legal que acompaña este proyecto, se identifican algunas indispensables que 

afectan de forma directa e indirecta el funcionamiento de las MiPymes. De acuerdo con el análisis 

realizado se consideran que las leyes, normas, políticas y reglamentos que se encuentran 

mencionadas a continuación son las que podrían afectar de manera positiva de una forma u otra el 

proyecto. Es por esto, que se detallan a continuación: 

2.1.2.1 Legislación Asociada a MiPymes 

• Ley de fortalecimiento de las pequeñas y medianas empresas N°8262: 

La ley para el fortalecimiento de las pequeñas y medianas empresas se crea para consolidar, 

desarrollar, y robustecer las pequeñas y medianas empresas de Costa Rica, por lo que según la 

Asamblea legislativa estipula en su artículo 1, el objeto y ámbito de aplicación de dicha ley, que 

textualmente cita: 

Artículo 1º—La presente Ley tiene por objeto crear un marco normativo que promueva un 

sistema estratégico integrado de desarrollo de largo plazo, el cual permita el desarrollo 

productivo de las pequeñas y medianas empresas, en adelante PYMES, y posicione a este 

sector como protagónico, cuyo dinamismo contribuya al proceso de desarrollo económico 

y social del país, mediante la generación de empleo y el mejoramiento de las condiciones 

productivas y de acceso a la riqueza. (Asamblea Legislativa, 2002) 
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Parte de los objetivos de esta ley es fomentar el desarrollo integral de las PYMES y procurar 

la formación de mercados altamente competitivos para la generación de empleo, la 

democratización, el desarrollo regional y los encadenamientos en el sector económicos de las 

pequeñas y medianas empresas de Costa Rica, así como el mejoramiento de las condiciones para 

que se desarrollen de una manera óptima.  

• Reglamento para la obtención, uso y aplicación del sello PYME N°38254-

MEIC:  

Este reglamento será para todas aquellas MIPYMES que se encuentren a derecho según la Ley 

N°8262 y sus reglamentos, siempre y cuando cumplan con los requisitos, procedimientos y reglas 

de uso y aplicación. El sello PYME distingue a las empresas con procesos de calidad en productos 

y servicios, además pretende potenciar la gestión empresarial de estas PYMES. El artículo 8 

establece los requisitos para obtener el sello PYME, que se describen a continuación: 

8.1 Sello PYME Básico. El interesado debe estar registrado como PYME ante el MEIC y 

tener al día esta condición con la Ley N°8262 y sus reglamentos. 

8.2 Sello PYME valor agregado. Además de contar con la condición PYME deberá 

demostrar la certificación de la norma que posee, lo cual será verificado de los funcionarios 

de la DIGEPYME… (Ministerio de Economia, Industria y Comercio, 2014) 

Es importante que las PYMES al realizar uso del Sello PYME, se encuentren al día con su 

condición PYME. 

• Reglamento a la Ley Banca para el desarrollo Nº 34901-MEIC-MAG:  

Este reglamento tiene como función principal la creación del Sistema Banca para el Desarrollo, 

que tiene por objetivo “Financiar proyectos productivos mediante la implementación de 
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mecanismos crediticios, avales, garantías y servicios no financieros y de desarrollo empresarial.” 

(Ministerio de Economia, Industria y Comercio y Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 2008).  

Esto con el fin de contribuir al crecimiento económico, la inclusión financiera y la reducción de la 

pobreza. 

• Reglamento al Fondo Especial para el Desarrollo de las Micros, Pequeñas y 

Medianas Empresas (FODEMIPYME), decreto ejecutivo Nº 39278-MEIC:  

Este reglamento fue creado mediante la Ley 8262 también conocida como Ley de 

Fortalecimiento de las pequeñas y medianas empresas con el fin de ofrecer créditos, avales y 

transferencias a las PYMES para contribuir con el desarrollo de las comunidades y recíprocamente 

con el desarrollo del país. El Banco Popular explica que este Fondo pretende “Apoyar el desarrollo 

de las Micro, pequeñas y medianas empresas y las organizaciones de Economía Social Solidaria” 

(Banco Popular de Costa Rica, 2020). Para acceder este préstamo debe ser una PYME que cuente 

con una actividad económicamente viable y factible, generadora de puestos de trabajo, además que 

cuente con la certificación PYME del MEIC.  

2.1.2.2 Políticas Públicas que Apoyan a las MyPIMES 

Seguidamente se encuentran algunas políticas públicas, las cuales son estrategias que se 

implementan mediante diversos mecanismos con el fin de proveer un progreso, mejorar el apoyo 

y fortalecer en el sistema empresarial, de las micro, pequeñas y medianas empresas de Costa Rica. 

• Política pública con fomento en la PYME:  

Parte de la iniciativa para que el sector de las MyPIMES se desarrolle, nace con la 
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promulgación de esta Política Pública la cual promueve una articulación de un sistema estratégico 

integrado de desarrollo a largo plazo, con el cual, se pretende el apoyo y las capacitaciones tanto 

en zonas rurales como urbanas, mediante programas de extensión, el apoyo financiero, y la 

vinculación con empresas tanto nacionales de gran nivel, como impulsarlas a la exportación con 

diseños específicos para cada uno. La Política Pública de fomento a la PYME y al 

Emprendedurismo, explica como parte de sus objetivos específicos el “Desarrollar las PYME, y 

el emprendedurismo en zonas estratégica del país por medio de una estrategia de regionalización, 

vinculada a sectores y áreas prioritarias que favorezca el desarrollo de encadenamientos 

productivos originados en las zonas” (Ministerio de Economia, Industria y Comercio, 2010, p. 3).  

Parte de esta política es apoyar y dar seguimiento al desarrollo de las PYMES desde sus primeras 

etapas de vida. 

• Política de fomento al emprendimiento en Costa Rica:  

Ante la demanda y la importancia que tomaron los emprendimientos en los últimos años en 

Costa Rica, la administración realizó un análisis profundo de la situación y con ello implementó 

la Política de fomento al emprendimiento de Costa Rica, que junto a la Política de fomento a la 

PYME y al emprendimiento de 2010 tiene como misión: 

Fortalecer el ecosistema de emprendimiento costarricense por medio de diferentes acciones 

estratégicas de promoción, apoyo y desarrollo del emprendimiento, la articulación 

institucional y fomento de la mentalidad emprendedora, que permitan la generación de 

iniciativas económicas con potencial de crecimiento, que conlleven a la creación de 

empresas competitivas capaces de integrarse a la economía nacional y global, generando 

dinamismo económico y empleo digno. (Ministerio de Economía, Industria y Comercio, 

2014, p. 35)  
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• Estrategia Nacional de Bioeconomía.  

La Bioeconomía es la producción, utilización, conservación y regeneración de los recursos 

biológicos para la generación de productos, con base en lo anterior el Gobierno de Costa Rica 

impulsa La Estrategia Nacional de Bioeconomía que se rige bajo cinco ejes estratégicos muy 

importantes los cuáles se mencionarán a continuación: 

Figura 4 

Ejes estratégicos de la Estrategia Nacional de Bioeconomía 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia con base en 

https://micit.go.cr/sites/default/files/resumen_ejecutivo_estrategia_nacional_de_bioeconomia.pdf 

El eje de Biodiversidad y Desarrollo tiene como finalidad potenciar los servicios ecosistémicos 

y el uso sostenible de los recursos de la biodiversidad terrestre y marina como un nuevo motor 

para el desarrollo sostenible, inclusivo, con alta agregación de valor y bajas emisiones de gases de 

efecto invernadero. (Gobierno de Costa Rica, 2021).  

La biodiversidad existente bajo el marco de desarrollo sostenible en la Apicultura 

Costarricense es muy amplia, por lo cual debe existir una alineación clave entre la conservación 

de las especies y la agregación de valor como parte de la industrialización de los productos y las 

nuevas formas de economía circular, es por lo mismo que vincular las estrategias de biodiversidad 

1. Bioeconomía para el desarrollo rural.

2. Biodiversidad y desarrollo.

3. Biorrefinería de la biomasa residual.

4. Bioeconomía avanzada.

5. Bioeconomía urbana y ciudades verdes. 
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con la propuesta descrita, favorece como un motor de desarrollo local y parte de la estrategia de 

modernización hacia una descarbonización en 2050. 

• Plan Nacional de Descarbonización. 

El Plan Nacional de Descarbonización contempla diez ejes, dentro de ocho rutas fundamentales 

que fungen como actores en el proceso propuesto por el Gobierno de la República.  

Figura 5 

Ejes para la descarbonización.

 

 

Nota: Elaboración propia con base en https://gaiacr.org/wp-content/uploads/2016/03/Plan-de-Descarbonizacion-1.pdf 

 

Parte del Plan Nacional de Descarbonización, es el eje ocho el cual explica sobre el Fomento 

de sistemas agroalimentarios altamente eficientes que generen bienes de exportación y consumo 

local bajos en carbono, que propone desarrollar procesos de innovación en la cadena de valor de 
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productos prioritarios que faciliten la generación de bienes agropecuarios descarbonizados, parte 

de las metas planteadas bajo este eje son impulsar la descarbonización e integración vertical de las 

cadenas de valor prioritarias. (Gobierno de Costa Rica 2018-2022, 2018). 

Estas estrategias fungen como parte del Gobierno de Costa Rica para impulsar un modelo de 

desarrollo sostenible y la modernización de la economía costarricense generando acciones y 

mejoras para evidenciar el compromiso con la reducción de los gases de efecto invernadero. Así 

también el eje seis complementa las acciones del Plan Nacional de Descarbonización ya que, la 

estrategia permitirá contar con modelos de negocio de diseño integral para productos, insumos y 

su embalaje con una visión de economía circular. 

2.1.2.3 Normativas de Salud 

A continuación, se ampliará la información relacionada a normativas de salud que se deben 

contemplar en la industria apícola, tales como el Reglamento de Registro Sanitario de 

Establecimientos Regulados por el Ministerio de Salud, N°32161 y Reglamento de Oficialización 

del Procedimiento del Trámite de Inicio, Actualización y Renovación de Empresas en las 

Municipalidades de Carrillo, Santa Cruz, Nicoya, Hojancha, Nandayure y los concejos 

Municipales de Distrito de Lepanto y Cóbano. 

• Reglamento de Registro Sanitario de Establecimientos Regulados por el 

Ministerio de Salud N°32161 

Toda empresa constituida en el territorio costarricense debe cumplir con una serie de requisitos 

dentro de ellos, los permisos sanitarios, el reglamento N°32161 establece en su artículo 5:  
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De conformidad con lo dispuesto en el "Reglamento General para el Otorgamiento de 

Permisos de Funcionamiento del Ministerio de Salud", las bases de datos deberán contener 

la clasificación en Grupo A, (alto riesgo) Grupo B (moderado riesgo) y Grupo C (bajo 

riesgo). Tratándose de otro tipo de establecimiento deberá consignarse su naturaleza. 

(Ministerio de Salud, 1973) 

El registro sanitario es un documento de suma importancia para el establecimiento de la PYME 

ya que permite conocer el control y la autorización que poseen los productos para ser realizados, 

empacados y consumidos, o por el contrario la calidad de inocuidad para ejecutar la oferta del 

servicio de la empresa que la posea. Así mismo el pago del permiso sanitario se efectuará con el 

grupo en el que se encuentre la empresa. 

• Reglamento de Oficialización del Procedimiento del Trámite de Inicio, Actualización y 

Renovación de Empresas en las Municipalidades de Carrillo, Santa Cruz, Nicoya, 

Hojancha, Nandayure y los concejos Municipales de Distrito de Lepanto y Cóbano: 

Este reglamento es un complemento hacia el reglamento N°32161, y tiene por objeto el 

disminuir tiempos de espera y crear uniformidad de los requisitos para el inicio, actualización y 

renovación de los trámites de empresas ante solicitudes de actividades de bajo riesgo del Ministerio 

de Salud y actividades o establecimientos clasificados por SENASA como comercialización y de 

servicios. Además, cumplir con los principios de mejora regulatoria, como la cooperación 

interinstitucional, economía, celeridad y la eficiencia y eficacia administrativa. (Ministerio de 

Economía, Industria y Comercio, Ministerio de Salud y Ministerio de Agricultura y Ganaderia, 

2018). 
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2.1.2.4 Legislación Laboral 

Dentro de las normativas aplicables a la legislación laboral en un emprendimiento de apicultura 

se encuentra el Código de trabajo y la reforma procesal laboral, por lo que se describe a 

continuación. 

• Código de trabajo: 

El Código de Trabajo y la Reforma Procesal Laboral son las normativas que regulan los 

derechos y obligaciones, tanto de los empleadores como de los colaboradores, tal y como lo 

expresa el Código de Trabajo en Artículo 1° “El presente Código regula los derechos y 

obligaciones de patronos y trabajadores con ocasión del trabajo, de acuerdo con los principios 

cristianos de Justicia Social” (Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1943). 

Este Código y sus reformas, disponen de orden para todas las empresas de naturaleza pública 

o privada existentes o que se establezcan en futuro en Costa Rica, además no es excluyente a sexo 

ni nacionalidad.  

2.1.2.5 Legislación Tributaria 

Las normativas tributarias forman parte indispensable dentro de las legislaciones que deben 

contemplar emprendimientos de cualquier índole en Costa Rica, por lo que los emprendimientos 

apícolas del cantón de Nicoya, deben conocer leyes como: ley de fortalecimiento de las finanzas 

públicas y ley del impuesto sobre la renta.  
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• Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Públicas, Decreto N°9635: 

Esta es una reforma a la Ley 6826 de la Ley de Impuesto General sobre las Ventas, y dentro 

de sus mayores reformas impone el Impuesto al Valor Agregado, y refiere a sus contribuyentes en 

su artículo 4: 

Son contribuyentes de este impuesto las personas físicas, jurídicas, las entidades públicas 

o privadas que realicen actividades que impliquen la ordenación por cuenta propia de 

factores de producción, materiales y humanos, o de uno de ellos, con la finalidad de 

intervenir en la producción, la distribución, la comercialización o la venta de bienes o 

prestación de servicios. (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2018) 

De esta manera, todos los contribuyentes están obligados a extender su factura o 

documentos equivalentes y llevar la contabilidad de manera responsable en las condiciones que 

determine el reglamento. 

• Ley del impuesto sobre la renta N° 7092 

La Ley del impuesto sobre la renta explica en su artículo 2, que son contribuyentes todas 

aquellas empresas: 

Independientemente de la nacionalidad, del domicilio y del lugar de la constitución de las 

personas jurídicas o de la reunión de sus juntas directivas o de la celebración de los 

contratos, son contribuyentes todas las empresas públicas o privadas que realicen 

actividades o negocios de carácter lucrativo en el país.  (Asamblea Legislativa de la 

República de Costa Rica, 1988) 

Tomando en consideración que el impuesto sobre la renta se base en gravar las utilidades de 

las empresas y de las personas físicas que desarrollen actividades lucrativas. Esta también grava, 
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los ingresos de fuentes costarricenses percibidos o devengados por personas físicas o jurídicas 

dentro de territorio nacional. 

2.1.2.6 Estándares para la Comercialización de los Productos 

Los emprendimientos que se dedican a la comercialización de sus productos deben considerar 

las normativas que regulan la competencia desleal y el acondicionamiento de los productos, por lo 

que es importante que conozcan la Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos 

• Ley de Marcas y otros signos distintivos N°7978. 

La ley de Marcas y otros signos distintivos pretende garantizar la aplicación de una marca 

legitima y evitar de esta manera la competencia desleal, así mismo avalar la presentación y los 

acondicionamientos de los productos, sus envases o envolturas correspondientes, así lo explica en 

el artículo 1, de esta ley:  

La presente ley tiene por objeto proteger, efectivamente, los derechos e intereses legítimos 

de los titulares de marcas y otros signos distintivos, así como los efectos reflejos de los 

actos de competencia desleal que puedan causarse a los derechos e intereses legítimos de 

los consumidores. Igualmente, pretende contribuir a la promoción de la innovación 

tecnológica y a la transferencia y difusión de la tecnología, en beneficio recíproco de 

productores y usuarios de los conocimientos tecnológicos, de modo que favorezcan el 

bienestar socioeconómico y el equilibrio de derechos y obligaciones. (Asamblea 

Legislativa de la República de Costa Rica, 2000) 

Es importante resaltar que, para la solicitud de registro de una marca, el emprendedor debe 

tomar en consideración realizar la solicitud de registro la cual, contendrá una ficha con datos 

personales y datos de la marca correspondiente, además deberá presentar la declaración de 
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prioridad. Ninguna marca que afecte derechos de terceros podrá ser registrada, de esta manera 

también, será inadmisible el registro de marca según lo establece el artículo 7 de dicha ley. 

2.1.2.7 Legislación sobre la Apicultura en Costa Rica 

La industria apícola norma dentro de la legislación costarricense la promoción y protección de 

la apicultura nacional, por lo que se desarrolla a continuación el Reglamentos para la protección 

de la industria apícola nacional, el programa nacional de la apicultura, y la ley sobre salud animal 

• Reglamento para la Protección de la Industria Apícola Nacional N° 15563-

MAG-S. 

El Reglamento para la Protección de la Industria Apícola Nacional constituye una importante 

normativa para la promoción de la producción apícola, el reglamento garantiza la protección 

adecuada a las colonias de abejas, ya que es una actividad que se ha incrementado su práctica en 

el territorio nacional. Este Reglamento está conformado por 41 artículos, los cuales son esenciales 

para la puesta en práctica de esta actividad, sin embargo, seguidamente se mencionarán los más 

importantes según en la Ley N° 15563-MAG-S,1984: 

 ARTICULO 1.-El presente Reglamento norma lo relacionado con la protección a la 

industria apícola en la mayor parte de sus aspectos, a fin de proteger a las abejas de plagas y 

enfermedades que pueden existir dentro de fuera del territorio nacional, así como de otros 

elementos que constituyen peligro para la vida de las abejas o que dificulten o limiten su salud y 

la producción económica. Igualmente regula los aspectos administrativos a que debe someterse a 

los derivados de la industria apícola para garantizar su calidad y pureza.  
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ARTICULO 9.-El Departamento de Apicultura del Ministerio de Agricultura y Ganadería, 

formará y mantendrá un registro general de apiarios y expedirá un certificado de registro al 

apicultor que maneje una o más colmenas.  

ARTICULO 20.-Los técnicos apícolas del Ministerio de Agricultura y Ganadería, 

realizarán regularmente la inspección de cada colmenar existente en el territorio nacional y 

rendirán un informe detallado a sus superiores para efectos sanitarios y del registro.  

ARTICULO 29.-La comercialización, almacenamiento y expendio de miel, polen, 

productos y subproductos, se realizará de acuerdo con las prescripciones que para tal efecto 

contemplan el Ministerio de Salud, Ministerio de Economía y Comercio y el Ministerio de 

Agricultura y Ganadería. 

ARTICULO 30.-El Ministerio de Agricultura y Ganadería, a través del Departamento de 

Apicultura del MAG y el Ministerio de Salud, autorizará la exportación de productos y 

subproductos apícolas. 

Este reglamento fue creado debido a la necesidad de proteger a las abejas ya que se estaban 

viendo fuertemente amenazadas, cabe mencionar que esta especie cumple un papel muy 

importante en el ecosistema y por ende en el desarrollo ambiental, social y económico del país. 

• Programa Nacional de Apicultura. 

El Programa Nacional de Apicultura  tiene por objetivo el  planeamiento, dirección, 

coordinación, ejecución, supervisión y evaluación de las labores científicas, técnicas y 

administrativas; por medio de investigación y evaluación de la salud de las poblaciones de abejas 

del país, así como el desarrollo de materiales impresos y digitales que orienten y permitan la 

implementación y ejecución correcta de las Buenas Prácticas Apícolas y la elaboración de 

informes, auditorías y fiscalizaciones de los lineamientos establecidos por este departamento. 
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(Servicio Nacional de Salud Animal, 2021). Este programa está compuesto por documentos del 

sector de control de calidad los cuales se describen a continuación: 

• El Protocolo de atención brote de Aethina tumida y el Protocolo de Vigilancia 

Epidemiológica para el Pequeño Escarabajo de la Colmena, tiene como fin de 

determinar las medidas sanitarias que se requieren aplicar para prevenir el avance 

de la enfermedad del Pequeño Escarabajo de la Colmena en otras zonas apícolas 

del país. Este protocolo nace a raíz de una enfermedad del pequeño escarabajo de 

la colmena en 2015 en la zona norte del país. Para prevenir dicho suceso se 

establecen controles de vigilancia, tomas de muestras y distintos mecanismos para 

evitar la propagación de esta. 

• Recomendaciones para Apicultores sobre el avispón Asiático Gigante (Vespa 

mandarinia), El avispón asiático gigante es la avispa descrita más grande del mundo 

y es considerada una plaga de las abejas, aún no existe en Costa Rica, sin embargo, 

existen recomendaciones preventivas y acciones a futuro.  

• Manual de buenas prácticas para la producción apícola, es un instructivo con 

elementos básicos, como la caracterización de la miel, ubicación e instalación de 

apiarios, manejo y sanidad apícola, los procesos y la sanidad para la producción y 

comercialización de la miel. Este manual es indispensable para los apicultores y 

todos aquellos que se quieran dedicar a la comercialización y la transformación de 

productos derivados de la miel. 

• Ley N°6243- Ley Sobre Salud Animal. 

Según lo mencionado en Sistema Costarricense de Información Jurídica, (1978), se 

declaran de manera obligatoria medidas sanitarias que promuevan el mejoramiento de salud 

animal y su directa repercución en la salud del hombre, es por ello que se mencionan los 

siguientes articulos: 
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Artículo 23.- El Ministerio de Agricultura y Ganadería, a través de la Dirección de Sanidad 

Animal, incrementará y mejorará la producción apícola del país, procurando evitar la 

entrada de patógenas, germoplasmas dañinos y enemigos naturales que vengan a perjudicar 

la industria apícola. 

Artículo 24.- En el reglamento de esta ley se delimitarán las zonas de protección apícolas, 

y se regulará el uso de sustancias químicas y de otras que puedan ser dañinas para las 

abejas. 

Artículo 26.- Para la protección y el incremento de la producción apícola se mantendrá un 

registro nacional de colmenares y plantas procesadoras de miel, así como de 

intermediarios, y se expedirán los certificados de registro a las personas que se dediquen a 

esta actividad. Será ilegal poseer colmenas, comerciar o procesar productos o subproductos 

sin contar con el respectivo certificado de registro. El apicultor se obliga, a mantener 

marcadas, con su número de registro, cada una de sus colmenas. El certificado de 

inscripción en el Registro estará vigente por cinco años, y podrá ser suspendido o cancelado 

por incumplimiento de las normas establecidas en la presente ley y su reglamento. 

2.1.2.8 Requisitos de Formalización 

Dentro los requisitos para que una empresa pueda formalizar sus operaciones en Costa Rica se 

encuentran: trámite en patentes, uso del suelo, tributación directa impuestos municipales y contar 

con una Póliza de Riesgo de Trabajo, a continuación se amplía la información sobre los requisitos. 

 

• Patentes 

Al ser el proyecto referente a emprendedores, los cuales suelen ser realizadores de alguna 

actividad productiva deben implementar la solicitud de patente comercial, para dicha diligencia se 

tiene que realizar una tramitología y aportar requisitos necesarios. Los requisitos se encuentran 
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clasificados en generales, de constatación y especiales, los cuales se presentan de manera amplia 

adjunta con en el formulario de solicitud de Licencia Municipal en el anexo 2, en el formulario lo 

que se solicita es información básica del solicitante, datos de la actividad comercial y datos del 

local comercial. 

• Uso del Suelo 

Cuando las personas realizan algún tipo de actividad comercial, se considera como requisito 

importante contar con el permiso de uso de suelo para poder solicitar otros permisos. Para realizar 

esta solicitud es necesario cumplir con una serie de requisitos y completar un formulario en el cual 

se establece información básica de la actividad comercial, datos de solicitante, datos de la 

propiedad y en el cual se estipula el documento como declaración jurada, dicho formulario se 

encuentra con más especificación y claridad en el anexo 3. 

• Inscripción ante la Dirección General de Tributación Directa 

Toda empresa debe realizar trámites importantes para iniciar la actividad económica, las 

empresas comerciales, deben cumplir con sus obligaciones tributarias, según el Ministerio de 

Hacienda (2020), indica que, las personas físicas y jurídicas, así como las entidades que carezcan 

de personalidad jurídica, están obligadas a inscribirse en el Registro Único Tributario, al iniciar 

cualquier actividad o negocio de carácter lucrativo que esté sujeto a tributos administrados por la 

Dirección General de Tributación, o cuando por ley, reglamento o resolución general así se 

establezca. 

Por otro lado, el régimen tradicional definido por la Dirección de Servicio al Contribuyente 
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(2020) es, como un impuesto que recae sobre el valor agregado en la venta de mercancías y en la 

prestación de algunos servicios específicamente indicados en el artículo 1° de la Ley No. 6826 del 

8 de noviembre de 1982 y sus reformas. Este impuesto se declara mediante el formulario D-

104 Declaración del Impuesto General sobre las Ventas. 

La empresa de comercialización que es constituida por el régimen tradicional debe cumplir con 

obligaciones como lo son según en el artículo 251 del Código de Comercio (1964), Sin perjuicio 

de los registros que la normativa tributaria exija a toda persona física o jurídica, los comerciantes 

están obligados a llevar sus registros contables y financieros en medios que permitan conocer, de 

forma fácil, clara y precisa, de sus operaciones comerciales y su situación económica, y sin que 

estos deban ser legalizados por entidad alguna. 

Las empresas comerciales deberán realizar pagos de impuestos como lo son el impuesto de 

renta y el impuesto de ventas y el impuesto a las personas jurídicas, los cuales se mencionan a 

continuación: 

• Impuesto sobre la renta: “Grava las utilidades obtenidas por los obligados tributarios 

durante el periodo fiscal ordinario, que comprende del 1° de octubre de un año al 30 de 

setiembre del año siguiente” (Ministerio de Hacienda, 2016). 

• Iva: Artículo 1 “Se establece un impuesto sobre el valor agregado en la venta de bienes y en 

la prestación de servicios, independientemente del medio por el que sean prestados, realizados 

en el territorio de la República” (Sistema Costarricense de Información Jurídica, 2018). 

• Impuestos a la persona jurídica: impuesto establecido por la ley N° 9428 del 21 de marzo 

del 2017, Articulo 1- “Se establece un impuesto sobre todas las sociedades mercantiles que 

se encuentren inscritas o que en adelante se inscriban en el Registro de Personas Jurídicas del 

Registro Nacional” (Sistema Costarricense de Información Jurídica, 2017). 

https://www.hacienda.go.cr/docs/562eb10db67b5_Declaracion%20Impuesto%20General%20sobre%20las%20Ventas.pdf
https://www.hacienda.go.cr/docs/562eb10db67b5_Declaracion%20Impuesto%20General%20sobre%20las%20Ventas.pdf
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Por otro lado, el Ministerio de Hacienda (2015) menciona los deberes y obligaciones de las 

empresas contribuyentes las cuales son:  

• Llevar los libros, los archivos, los registros contables. 

• Inscribirse en los registros pertinentes, a los que deben aportar los datos necesarios y 

comunicar, oportunamente, sus modificaciones. 

• Presentar las declaraciones que correspondan. 

• Conservar de forma ordenada, los registros financieros, contables y de cualquier 

índole, y los antecedentes de las operaciones o situaciones que constituyan hechos 

gravados. 

• Dar facilidades a los funcionarios fiscales autorizados para que realicen las 

inspecciones 

• Comunicar a la administración el cambio al domicilio fiscal 

Otro de los principales requisitos establecidos por la Dirección General de Tributación es la 

implementación de la facturación electrónica en las empresas. 

Obligatoriedad del uso de comprobantes electrónicos a partir del 15 de enero de 2018 y hasta 

01 de mayo de 2018, se comunicó las fechas de inicio para el cumplimiento obligatorio del uso de 

comprobantes electrónicos (facturación electrónica, tiquete electrónico, nota de crédito electrónica 

y nota de débito electrónica), según las especificaciones técnicas y normativa definidas. De 

conformidad con la resolución N° DGT-R-48-2016 del 07, denominada “Comprobantes 

Electrónicos”, la Administración Tributaria, acepta y valida el uso de los medios tecnológicos, 

como herramientas facilitadoras para el cumplimiento de las obligaciones de los contribuyentes. 

(Ministerio de Hacienda Costa Rica, 2018). 



84 

 

• Ley N° 7988 Tarifa de Impuestos Municipales del Cantón de Nicoya. 

 Según Artículo 1- Obligatoriedad del impuesto. “Las personas físicas y jurídicas que se 

dediquen al ejercicio de actividades lucrativas de cualquier tipo, en el cantón de Nicoya, estarán 

obligadas a pagar un impuesto de patentes conforme a esta ley” (Sistema Costarricense de 

Información Jurídica, 2000). 

Según Artículo 2- Requisitos para la licencia municipal. “En toda solicitud de otorgamiento, 

traslado y traspaso de licencia municipal, será requisito indispensable que los interesados estén al 

día en el pago de los tributos y otras obligaciones fijadas en las leyes, en favor de la Municipalidad” 

(Sistema Costarricense de Información Jurídica, 2000). 

• Póliza de Riesgo de Trabajo del Instituto Nacional de Seguros (INS) 

Según el Tribunal Supremo de Elecciones, 1943, en el ARTÍCULO 193 indica que, “Todo 

patrono, sea persona de Derecho Público o de Derecho Privado, está obligado a asegurar a sus 

trabajadores contra riesgos del trabajo, por medio del Instituto Nacional de Seguros, según los 

artículos 4º y 18 del Código de Trabajo” (P.75). 

• Permisos sanitarios de funcionamiento del Ministerio de Salud 

Según el Sistema Costarricense de Información Jurídica (2016), en el Artículo 1º- El presente 

reglamento tiene como objeto establecer los requisitos y trámites que deben cumplir los 

establecimientos que desarrollan actividades industriales, comerciales y de servicios, (…), a fin 

obtener el Permiso Sanitario de Funcionamiento por parte del Ministerio de Salud. Asimismo, se 

establecen los requisitos de aquellas actividades temporales que por disposición de la Ley N º 5395 
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del 30 de octubre de 1973 "Ley General de Salud", requieran de una autorización sanitaria para 

operar en el territorio nacional. 

2.1.3 Síntesis Referencial 

A continuación, se presentarán una previa revisión de conceptos que apoyan a la 

investigación, siendo el sustento teórico y apoyo para el progreso y la comprensión de aspectos 

técnicos y específicos para que se lleve a cabo este documento, así como conocer antecedentes que 

den pie a la revisión sustanciosa de los conceptos generales necesarios para el razonamiento del 

tema. 

2.1.3.1 Antecedentes de la actividad apícola en Costa Rica. 

El cuidado y la crianza de las abejas para explorar los diferentes beneficios y productos de la 

miel era utilizada por muchas culturas indígenas centroamericanas, además, aprovechaban sus 

derivados como alimento y eran base fundamental para preparar medicamentos, así lo afirma Van 

Veen y Arce Arce, donde explica que “Antes de la introducción de las abejas de miel en América, 

la apicultura fue practicada con las I abejas nativas sin aguijón (Meliponinae).” Además, conversa 

que las abejas polinizaban diversos tipos de plantas y que, para la época de la introducción de esta 

actividad, en el siglo pasado, la producción no era vista aún como una actividad económica de 

importancia y que las abejas eran más valoradas por los servicios ecosistémicos de polinización 

que por la miel misma. (1993, p.57) 
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Cerca de la mitad del total de miel es producida en la provincia de Guanacaste, debido a que 

la cantidad de plantas polinizadoras que preferían las abejas se ubicaban en esta región (Muñoz, 

1988, citado en Van Veen y Arce Arce, (1993, p.57). Hoy en día, la actividad apícola se concentra 

en todos los rincones del país, sin embargo, necesitan climas propicios para desarrollarse, y donde 

se puedan establecer los apiarios.  

A continuación, se muestra la tabla 1 con las plantas nativas de valor económico para la 

polinización de abejas sin aguijón en Costa Rica, cabe resaltar que estas plantas son parte de las 

que se encuentran en la mayoría de las regiones del país,  y son fundamentales para el proceso de 

polinización, sin embargo, existen otras plantas, que también forman parte de la gama polinizadora 

de las abejas, pero se deben incluir en su cuidado por los distintos climas que se desarrollan a lo 

largo y ancho de un país de clima tropical húmedo como Costa Rica. 
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Ilustración 1 

Plantas nativas de valor económico en Costa Rica. 

Nota: Tomado de  Van Veen & Arce Arce, (1993). 

La actividad apícola en Costa Rica, se desarrolla desde tiempos antiguos, ha sido impulsada 

en todas las regiones del país, y se propicia con mayor facilidad en climas cálidos y donde cuenten 

con alimentación adecuada, por lo que algunas plantas como las analizadas anteriormente, son 

fundamentales para su supervivencia. Dado al vaor de estos antófilos para el ser humano, se detalla 

acontinuación la impotancia de la apicultura y su valor agregado. 
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2.1.3.2 Importancia de la apicultura y su valor agregado. 

Desde épocas históricas la miel ha sido utilizada por distintas culturas para la realización de 

medicamentos, así como los beneficios de las abejas para la polinización de las distintas plantas.  

Afirman, Arce Brenes y Bermudez Gómez, (2011), que civilizaciones como los Mayas, Egipcios, 

Griegos y Romanos, desarrollaron técnicas para extraer la mel, cera de abeja y el propóleo, además 

de distintos mecanismos para preservar las colonias de abejas, las cuales les permitian trasladarlas 

a los lugares donde se movilizarán sus grupos nómadas, sin embargo; todas estas técnicas se 

quedaron en niveles artesanales o rústicos, y poco a poco se fueron perdiendo estas prácticas. 

Hoy en día, se habla de la necesidad de resguardar, proteger e incentivar la cría de abejas como 

un mecanismo de apoyo a las iniciativas de seguridad y soberanía alimentaria, lo que evidencia 

una mejora en la concientización de la población con la protección de la apicultura como actividad 

económica y por su aporte ecosistémico, en la protección ambiental, biodiversidad y la protección 

de bosques. 

Es importante reconocer, la labor de la polinización en la germinación de nuevas semillas y  

distintas especies, así como su aporte en la reproducción de nuevos frutos, además, de la 

contribución socio-económica que se ha desarrollado en la actualidad, donde más apicultures 

emprenden con los productos derivados de la polinización, esto puede radicar, en fuentes de 

empleo, posicionamiento de la actividad en las comunidades más remotas del páis, así como la 

inclusión de distinta mano de obra con la elaboración de productos no tradicionales con base en la 

miel y sus derivados.  
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2.2 Marco Teórico 

 Se detallan a continuación, conceptos teóricos para el entendimiento del documento general. 

Con esta conceptualización se pretende brindar definiciones apropiadas para la comprensión del 

tema tratado, así como esclarecimiento sobre distintas variables implícitas en el seminario de 

investigación en general, además propone significados importantes para alcance de los temas 

tratados. 

• Emprendedores 

Es importante conocer que los emprendedores constituyen la base fundamental para la 

realización de los eslabones, por esto se puede mencionar que un emprendedor es “La persona que 

busca e identifica una oportunidad de negocio, realizando una nueva propuesta de valor para los 

clientes, y crea o desarrolla un negocio asumiendo sus riesgos inherentes” (Cueva, 2007, p.47). 

Los emprendedores forman parte de las fuentes locales de trabajo, por lo que las oportunidades de 

desarrollo que se le brinden a estos permitirán en un futuro desarrollar más y mejores fuentes de 

empleo en la zona. El emprendimiento forma parte del proceso de innovación, evaluación y 

aprovechamiento de oportunidades.   

Los emprendedores como actores principales constituyen la fuente de conocimiento y de 

aplicación para el cumplimiento de los objetivos de este seminario, es por esto por lo que conocer 

las características de los emprendedores guiará una buena sistematización y dará pie para la 

propuesta de desarrollo de las cadenas de valor. Es importante siempre identificar las 

características inherentes a cada emprendedor, que brindan una definición de cada uno. 
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• Caracterización de los emprendedores 

Parte del ser emprendedor, es ser singular con las características que se adquieren y 

fomentan, por lo que Rodríguez (2011) menciona que “Muchos estudiosos del tema coinciden en 

que los emprendedores poseen una serie de características que los distinguen del resto de las 

personas”, siendo variable para cada emprendimiento la personalización de los productos o 

servicios brindados. Así mismo, John Kao (como se citó en Rodríguez, 2011), piensa que el 

emprendedor es una persona con características  

Figura 6 

Características de emprendedores 

 

Nota. Tomado de Rodríguez (2011) 

Compromiso 
total, 

determinación y 
perseverancia.

Capacidad para 
alcanzar metas.

Orientación a las 
metas y 

oportunidades.

Iniciativa y 
responsabilidad.

Persistencia en la 
solución de 
problemas.

Realismo.

Autoconfianza.
Altos niveles de 

energía.
Busca de 

realimentación.

Control interno 
alto.

Toma de riesgos 
calculados.

Baja necesidad 
de estatus y 

poder.

Integridad y 
confiabilidad.

Tolerancia al 
cambio
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Dentro de las características que el autor expone, se encuentra la orientación a metas y 

oportunidades, la iniciativa y la responsabilidad, así como el compromiso con total determinación 

y perseverancia, todos estos valores junto con la integridad y tolerancia al cambio intuyen que el 

ser emprendedor tiende a formar a las personas para ser resilientes, adaptarse al cambio y siempre 

buscar la mejora en los aspectos que sean necesarios. Un emprendedor sin capacidad de autocrítica 

no será tan productivo que uno que pueda reinventarse. Además, un emprendedor debe tener 

conocimiento en distintas áreas que permita el desarrollo del emprendimiento, áreas como, la 

tecnología, lo económico y lo social forma parte importante del ser, del empresario. 

• Modelo de desarrollo sostenible 

Si bien es cierto, la cadena de valor incluye el desarrollo sostenible como un aspecto clave que 

pretende crear sistemas que encadenen el manejo responsable de los recursos de la naturaleza con 

la generación de valor económica para la sociedad. Es por esto, por lo que Gutiérrez (2015), refiere 

que “el desarrollo sostenible es la toma de conciencia a nivel mundial de la estrecha relación 

existente entre el desarrollo económico y el medio ambiente”. (p.2).  

Así mismo, se concibe como parte del desarrollo sostenible la realización de actividades dentro 

de las organizaciones que impulsen y realicen la promoción de la inclusión social, mediante la 

optimización de los recursos naturales y de esa manera reducir el impacto sobre el ambiente. Todo 

lo referente al desarrollo sostenible es un tema muy amplio, debido a que no existe una manera 

exacta de ejecutarlo, ni se puede realizar con una única acción. Para su implementación se requiere 

de estrategias planteadas con el fin de cumplir con los objetivos estipulados por las entidades 

relacionados con la conservación del ambiente. 
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• Huella ecológica  

Las cadenas de valor con posicionamiento verde, con un pensamiento medioambiental, son las 

que obtienen un mejor posicionamiento empresarial debido al valor añadido que le otorgan estas 

acciones. Por lo cual, Castillo (2008) amplia que “La huella ecológica se expresa como la 

superficie necesaria para establecer los recursos consumidos por un ciudadano promedio de una 

comunidad humana, así como la necesaria para absorber los residuos que genera, independiente 

de su localización” (p.7). Mide el impacto que generan las personas con respectos a los residuos 

utilizados, así como la necesidad de recursos para mantener los servicios que consumimos.  

Por otro lado, Doménech y Arenales (2008) indica que “La huella ecológica corporativa es una 

adaptación de la huella ecológica clásica (aplicada a territorios), que permite a cualquier empresa 

u organización medir todo su impacto ambiental expresado en hectáreas de superficie productiva 

o en emisiones equivalentes de carbono”. (p. 2). Su importancia radica en que es una herramienta 

que permite conocer el impacto que genera toda cadena de valor sobre el ecosistema, de esta 

manera, brinda la oportunidad de poder implementar estrategias que corrijan esos impactos 

detectados y ocasionados.  

• Economía circular 

La economía circular forma parte de las prácticas de producción y consumo que proveen y 

mantienen el valor de los productos, materiales y recursos dentro de la cadena de valor por el 

mayor tiempo posible, mermando la generación de desechos e impacto al ambiente. 



93 

 

Afirman los autores que “Una economía circular es reconstituyente y regenerativa por diseño, 

y se propone mantener siempre los productos, componentes y materiales en sus niveles de uso más 

altos” (Cerdá & Khalilova, 2016, p. 12), por lo tanto, tiene por objetivo reducir la entrada de 

materiales de primer uso apostando por una producción sostenible. 

La cadena de valor en el modelo circular está compuesta por cuatro fases: producción, 

consumo, gestión de residuos y recuperación y reciclaje. Las cuales agregan ventajas competitivas, 

agregación de valor y forman a la empresa o el producto desde un ámbito resiliente. 

2.3 Marco Conceptual 

Se detalla a continuación el marco conceptual que brinda el desarrollo de conceptos sobre las 

variables establecidas en los objetivos del presente documento, esto con la intención de brindar 

mayor claridad y entendimiento sobre la temática por tratar y los puntos que marcan el desarrollo 

y el conocimiento de la investigación. 

• Cadenas de valor de la apicultura  

Dentro de la construcción sistemática de un producto o servicio se desarrolla un proceso que 

da vida a la trayectoria de dicho bien. Nutz y Sievers (2016) describen la cadena de valor como 

“una gama de actividades que se requieren para que un producto o servicio pueda llegar hasta su 

consumidor final, desde su concepción, pasado por las fases intermedias de la producción y la 

entrega hasta los consumidores y las disposiciones finales para su uso”. (p.4) Se ejemplifica en la 

figura 3, como se desarrolla una cadena de valor. 

Figura 7  
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 Desarrollo de una cadena de valor 

Nota: Tomado de Nutz y Sievers, (2016, p.4). 

Existen actores importantes que dan luz al establecimiento de la cadena de valor, dentro de 

ellos el gobierno, asociaciones solidaristas, asociaciones empresariales, además, deben atender las 

funciones de apoyo, que van desde las competencias y capacidades, los servicios conexos, de 

infraestructura y de coordinación, así como comprender que estas funciones comunican e informan 

disposiciones importantes dentro del proceso de la cadena. Por otro lado, el establecimiento y 

cumplimiento de las normas son un importante factor para el desarrollo del producto y de la 

empresa, dado que, son las regulaciones, normativas y leyes tanto a nivel nacional e internacional. 
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Una cadena de valor proporciona una representación coherente de la posición de la empresa 

con respecto a sus productos y sus ventajas competitivas, también es pertinente resaltar y definir 

las acciones tendentes al desarrollo dentro de la cadena de valor, estas se definen como etapas, que 

son mayormente conocidos en la industria como eslabones.  

La cantidad de eslabones de una cadena de valor varía dependiendo de la industria en que se 

desarrollen, de esta misma manera, se describen como la “concepción y diseño, producción del 

bien o servicio, tránsito de la mercancía, consumo y manejo, y reciclaje final” (Padilla Perez y 

Oddone, 2016, p.17). Por ende, los eslabones son los pasos dentro de la cadena de valor que se 

impulsan para definir el proceso seguido dentro de la creación del bien o servicio. Se describe a 

continuación, la cadena de valor de la apicultura y sus componentes, que derivan desde los 

insumos, la producción, el procesamiento, el canal de comercialización y el consumo final. 

Figura 8 

Eslabones de la Cadena de valor de la Apicultura y sus componentes.  

 

Nota: Tomado de Dumani, (2020, p. 26) 
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Dentro de este proceso, se identifican insumos importantes para el desarrollo de la actividad 

apícola, como la crianza de las abejas Reinas y el armado de la caja o marcos para la colmena, 

además, deben existir condiciones óptimas para que se desarrollen como plantas para polinizar, 

azúcar o cera y otras abejas para conformar la colmena.  

También, es importante considerar la ubicación que tendrán, el espacio ambiental por 

desarrollarse la producción, todo esto para garantizar la calidad de los productos. Dentro de la 

producción de una colmena se pueden extraer, miel, polen, cera, propóleo y jalea real; pero es 

necesario un buen manejo del punto tres de la cadena, el procesamiento, con cuidados especiales 

desde la extracción, el envasado y el etiquetado.  La comercialización del producto se puede 

desarrollar de distintas maneras por un intermediario o en venta directa, dependiendo de las 

características inherentes de cada productor y su objetivo empresarial.  

• Estudio de costos-beneficio 

Usualmente la inversión en un producto o un servicio cuyo beneficio no es tan evidente para 

el consumidor, no suele ser resalto como parte competitiva dentro de la evaluación de este, sin 

embargo, atribuciones a nuevos pluses operan en pro de la colocación de los productos o servicios 

en el mercado. Siendo así, es importante evaluar, el costo beneficio que obtienen los apicultores al 

relacionarse a nuevos mercados y el incursionar en distintas estrategias para generar valor 

agregado.  

Es indispensable señalar que el análisis del costo-beneficio es un proceso que, de manera 

general, se refiere a la evaluación de un determinado proyecto, de un esquema para tomar 

decisiones de cualquier tipo. Ello involucra, de manera explícita o implícita, determinar el total de 
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costos y beneficios de todas las alternativas para seleccionar la mejor o más rentable. Este análisis 

se deriva de la conjunción de diversas técnicas de gerencia y de finanzas con los campos de las 

ciencias sociales, que presentan tanto los costos como los beneficios en unidades de medición 

estándar, usualmente monetarias para que se puedan comparar directamente (Díaz, 2017). Bajo 

estas premisas, la importancia de realizar un análisis y buscar distintas estrategias que apoyen y 

propicien en pro de los apicultores Nicoyanos. 

• Valor agregado 

Dentro del proceso de las cadenas de valor, existen pequeñas diferencias u elementos tangibles 

o intangibles que proporcionan mayor valor al producto desarrollado, intrínsecamente se refiere a 

la propiedad abstracta que se deriva  para satisfacer la necesidad humana o proporcionar bienestar 

por medio del producto o servicio ofrecido, siendo así, “el valor agregado proviene de la diferencia 

entre lo que cuesta poner un producto de determinadas características en el mercado y lo que el 

cliente está dispuesto a pagar por él, o lo que éste percibe como valor”  (Riveros, 2014, p. 3).  

Por lo expresado anteriormente, se puede decir que, el valor agregado incrementa el valor del 

producto en cada etapa de su cadena de valor, esto refiere no solo a un valor económico, sino a la 

percepción y el recibimiento del producto como tal, además, expresa que el valor agregado es 

aquel que existe entre la diferencia del precio del producto y lo que se percibe como un plus por 

el cliente final.  

Actualmente el valor se determina como una cualidad del bien o servicio ofrecido, que permite 

un “plus” como conjunto de atributos o beneficios, que va más allá del mismo producto, la 
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percepción de este puede condicionar el posicionamiento, el recibimiento y atención del producto 

en el mercado, así como el incremento sustancial de su valor en términos económicos. 

Aunado al valor agregado que se atribuya al producto o servicio, debe alinearse con alguna 

estrategia diferenciadora que fomente la experiencia del consumo, mencionan Puello y Orozco 

(2012), que “el servicio al cliente no es una idea optativa, sino un elemento imprescindible para la 

existencia de la empresa” (p.7), siendo esta indispensable en la actualidad de cualquier empresa, 

lo que permite reenfocar las estrategias que fomentan valor agregado, debido a las nuevas 

tendencias que se desarrollan en un mundo cambiante, donde la calidad ya no es un factor 

diferenciador, sino, un requisito mínimo para la permanencia en el mercado. 

De acuerdo con estos criterios, otras formas de generar valor agregado diferenciadores, que 

pueden ser tangible o intangibles, tal es el caso de una buena atención al cliente, una valoración 

costo-beneficio, acompañamiento técnico para el consumo, uso o preparación del producto o 

servicio, el incorporar interacciones con el consumidor al desarrollar el producto para identificar 

las necesidades y preferencias reales sobre el producto o servicio, así como el conocer las fortalezas 

y oportunidades de los recursos y  la adaptación a modelos de desarrollo sostenible e incorporación 

de métodos amigables con el ambiente, que comprenden no solo un beneficio empresarial, sino un 

plus real a cada producto. 

• Ventaja competitiva 

Como resultado de la agregación de valor de una empresa, lo que origina un mejor 

posicionamiento ante la competencia, es lo que ocasiona la ventaja competitiva. En relación con 

este concepto Quintero y Sánchez (2006) indican que por ventaja competitiva se entienden todas 
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las características o atributos de un producto o servicio que le dan una cierta superioridad sobre 

sus competidores inmediatos. Estas características o atributos pueden ser de naturaleza variada y 

referirse al mismo producto o servicio, a los servicios necesarios o añadidos que acompañan al 

servicio base, o a las modalidades de producción, de distribución o venta del producto o de la 

empresa.  

En la actualidad, para que las cadenas de suministro logren el aumento de la ventaja 

competitiva, es necesario que los empresarios revisen su cadena de actividades e identifiquen 

cuáles son aquellas acciones que tienen mayor importancia en la generación de valor de la 

organización. A partir de esto lograr distinguir y entender de una mejor manera las fuentes que 

están generando un mayor potencial. De esta misma manera, se definirá el concepto de plan de 

acción, el cuál es el paso final de la propuesta para que los emprendedores posean una guía para 

el desarrollo de cada propuesta.  

• Plan de acción.  

El plan de acción presenta los elementos esenciales de un proyecto, es la presentación de las 

tareas por realizar, según (Instituto de las Naciones Unidas para la Formación Profesional e 

Investigaciones, 2009), los elementos de un plan de acción son: “la meta, los objetivos, actividades 

relacionadas, los plazos, los requerimientos de recursos, la comodidas entre los participantes y los 

detalles de evaluación” (p. 63). En otras palabras es una hoja de ruta que ayuda a lograr metas y 

objetivos. 
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En el siguiente apartado se presentan los resultados del escenario que viven los apicultores en 

el cantón de Nicoya, los datos suministrados fueron obtenidos mediante la aplicación de la 

herramienta de recolección de datos, por medio de la hoja de cotejo, encuestas a apicultores y 

entrevistas a personas expertas de distintas instituciones. 

La importancia de este apartado en el desglose final de esta investigación radica en la 

recopilación de la información mediante las diversas herramientas, mismas que luego de ser 

aplicadas y analizadas, facilitan el detalle gráfico y resumido de los datos para una comprensión 

más rápida y útil dentro del contexto del documento. La información relevante de la situación que 

vive la actividad apícola en el cantón de Nicoya y sus emprendedores permitirá en el capítulo V la 

construcción de una propuesta de estrategias para agregar valor a la actividad apícola en el cantón 

de Nicoya. 

 

 

 

 

 

 

 

 



102 

 

3.1 Inventario de Apicultores Participantes de la Investigación. 

A continuación, se presenta el inventario de los apicultores entrevistados en el cantón de 

Nicoya, participantes de la investigación, estos se encuentran distribuidos en diferentes distritos 

del segundo cantón de Guanacaste, se presentan los nombres de 12 apicultores y el lugar al que 

pertenece. 

Cuadro:  3 

Inventario de Apicultores de Nicoya participantes de la investigación. 

Nombre  Dirección 

Daniel Medina Nicoya, Barrio los Ángles.  

Francisco Guevara Pedernal de Nicoya 

Miguel Villareal Zúñiga San Antonio, Nicoya. 

Jesus Guevara Matarrita Nicoya, Barrio la Virginia. 

Ricardo Acosta Cortés Nicoya, Barrio los Ángeles.  

Jose Salinas Nicoya, Barrio la Cananga 

Walter Villagra Medina San Antonio de Nicoya. 

Jose Apolinar Diaz García Curime de Nicoya 

Olger Montiel Nosara, Nicoya. 

Leonardo del Campo Wright Curime de Nicoya 

Edgar Alonso Zúñiga Perez Nicoya, Nicoya centro 

Marvin Jimenez Castillo Mansión de Nicoya. 

 

 

3.2 Estado Actual de los Emprendimientos Apícolas del Cantón de Nicoya. 

 

En este proceso de investigación se utilizó una muestra de doce apicultores del cantón de 

Nicoya, existen alrededor de quince emprendimientos apícolas, sin embargo, no fue posible 

localizarlos en su totalidad, en su mayoría son personas adultas mayores y con dificultades de 

acceso. 

La metodología utilizada para el proceso de investigación inicia con la identificación y 

caracterización del estado actual de las cadenas de valor, por medio de encuestas personales a los 
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apicultores, por lo que se elaboró y aplicó un instrumento y debido a la dificultad de acceso y 

limitantes tecnológicas que poseen algunos apicultores, se optó por realizar la entrevista de manera 

presencial, se concretó una cita en su casa de habitación, en la mayoría de los casos, y se aplicó 

dicho instrumento.  

De igual manera, esto permitió aplicar una hoja de cotejo como segundo instrumento, lo cual 

apoyó en el proceso de recolección de información desde la técnica de la observación, aplicando 

herramientas como el FODA, entre otras técnicas para verificar el estado actual del 

emprendimiento y el desarrollo del apicultor en relación con su potencial empresario. 

Se realizó la consulta en distintos pueblos de la comunidad nicoyana, no obstante, es 

importante mencionar que el lugar de residencia del apicultor no determina la ubicación real del 

apiario.  Dentro de los pueblos visitados se encuentran Nosara, Curime, San Antonio, Varillal de 

Nicoya, Mansión y Pedernal. 

Dato relevante dentro del proceso de recolección de información, es que la actividad apícola 

en el cantón de Nicoya es desarrollada en un 100 % por hombres, la participación femenina se 

denota como parte del apoyo familiar al apicultor, pero no es de manera directa en la actividad, la 

representación femenina es nula dentro del primer proceso de la cadena productiva. 

La edad de los apicultores Nicoyanos es variada, pese a ello, se determina según los 

instrumentos de recolección de información que en su mayoría el apicultor nicoyano es una 

persona de la tercera edad, las edades rondan entre los 38 a los 78 años, siendo el apicultor más 

joven un heredero de la actividad de su padre. Dentro de las debilidades más fuertes que poseen es 

que no existe un verdadero cambio generacional, según Camacho López, (2021) directora del 
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Instituto de Desarrollo Rural de Guanacaste no se evidencia que haya involucramiento de jóvenes 

en la actividad.   

Circunstancialmente se debe señalar que, al ser personas entradas en edad, cuentan con una 

amplia experiencia para el manejo de la actividad apícola. De esta forma, evidencia el gráfico 1, 

donde se exponen en rangos la experiencia de los apicultores nicoyanos, cinco de los doce 

entrevistados tiene de 51 a 60 años de experiencia en la actividad apícola, mientras que solo 2 de 

los entrevistados tiene de dos a diez años de experiencia. 

Gráfico 1 

Años de experiencia de los apicultores nicoyanos 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

Luego de observar el nivel de experiencia de los apicultores, se pudo ver reflejada en la calidad 

de las respuestas en el gráfico 2, por lo cual, el 10 % de los apicultores tuvieron una muy buena 

respuesta de acuerdo con lo que se le consultó, un 50 % se consideraron con buenas contestaciones, 

un 30 % con respuestas regulares y un 10 % con malas respuestas siendo este un porcentaje muy 

bajo, con esto se puede percibir el dominio con el que cuentan estos emprendedores en todos los 
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términos relacionados en la actividad en la que se desarrollan 

 

Gráfico 2 

Calidad de respuestas de los apicultores Nicoyanos 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

Aunado a esto, se pudo percibir que la mayoría de los pequeños empresarios poseen un muy 

buen nivel de conocimiento referente a la apicultora, sin embargo, uno de ellos no posee un amplio 

entendimiento, debido a que se encuentra en la etapa de inicio de la actividad y no cuenta con el 

apoyo de personas que le transmitan el aprendizaje necesario, esto debido a la falta de 

comunicación y relación con los demás practicantes de la zona. 

También como parte de la investigación realizada se identifica que la apicultura no es la 

actividad económica principal de los apicultores de Nicoya, ya que, según los datos obtenidos un 

58 % representado por siete participantes, tienen una actividad complementaria. Parte de la 

justificación para este aspecto es que no cuentan con la capacidad productiva necesaria para que 

la apicultura sea la actividad primaria dentro del desarrollo económico familiar. Además, cabe 
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resaltar que en la actividad apícola se cosecha únicamente en época de verano, por lo cual, muchos 

de los emprendedores en los lapsos que no hay producción de miel recurren a otro tipo de 

actividades.  

Gráfico 3 

Apicultura como actividad económica principal para los emprendedores entrevistados 
. 

 

 

 

 

 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de 

Nicoya. Julio 2021. 

Los emprendimientos ligados a la actividad apícola en el cantón de Nicoya en su mayoría son 

de índole formal ya que cumplen los requisitos mínimos de ley.  Se puede observar en el gráfico 

cinco, que siete de doce apicultores sí cuentan con nombres a los emprendimientos, ahora bien, 

según la consulta realizada los nombres de estos emprendimientos son nombres a los “apiarios” y 

no como tal al desarrollo empresarial, ejemplos de estos fueron: Apiario Montiel, Apiarios del 

Campo, Apiario los Cocos, entre otros. 
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Gráfico 4 

Cantidad de Apicultores que tienen nombre al emprendimiento. 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

Como se ha afirmado antes, el desarrollo de emprendimientos con poca claridad y sin visión 

hacia la empresariedad pone en manifiesto una condición deficiente para el desarrollo productivo 

de la cadena de valor en la actividad apícola del cantón de Nicoya. Ahora bien, esta debilidad se 

debe a la poca capacitación empresarial que han recibido los apicultores, pues ellos manifiestan 

que sus conocimientos son pocos, aunado a esto, en algunos de ellos se denota una baja 

escolaridad. Debido a lo mencionado con anterioridad, los emprendedores realizaron muchas 

consultas sobre la investigación, debido a que la mayoría de las interrogantes eran sobre el ámbito 

empresarial y al no contar con un amplio conocimiento en esta área, solicitaron en varias ocasiones 

la explicación y aclaración de términos confusos o desconocidos para ellos. Por tal motivo en el 

gráfico 5, se puede percibir que, de los doce participantes, once realizaron consultas y solamente 

1 integrante no. 
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Gráfico 5 

Abordan consultas sobre la investigación 
 

 

 

 

 

 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021.  

Según este orden de ideas, se considera dentro del estudio los emprendimientos que se 

encuentran inscritos en el Ministerio de Hacienda, representado por un 67 % de los 

emprendimientos que sí se encuentran inscritos. 

 

Gráfico 6 

Apicultores que se encuentran inscritos ante el Ministerio de Hacienda 
 

 

 

 

 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 
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Por consiguiente, otro requisito indispensable para el desarrollo de la actividad es el certificado 

veterinario de operación (CVO) emitido por el Servicio Nacional de Salud Animal. Dentro de este 

rubro, el 92 % de los apicultores cuentan con él. 

Gráfico 7 

Apicultores que cuentan con el CVO emitido por SENASA. 
 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

A pesar de que un alto porcentaje de apicultores contaban con el certificado veterinario de 

operación (CVO) muy pocos cuentan con el permiso de envasado, representado por un 17 % dos 

de doce apicultores envasan con las condiciones óptimas para la comercialización reglamentaria y 

con acceso a mayores oportunidades de venta a nivel empresarial. Por el contrario, los demás 

apicultores realizan el envasado de manera artesanal, justifican su forma de envasado expresando 

los altos costos y condiciones de infraestructura para obtener dicho permiso, además de las 

dificultades que se enfrentan con los trámites y documentación necesaria. 
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Gráfico 8 

Apicultores con permiso de envasado emitido por SENASA 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

De lo mencionado anteriormente, se desencadena una de las causas por la cual algunos de los 

emprendedores no han realizado la tramitología de ciertos permisos y el acondicionamiento 

requerido, esto se debe a que encuentran en un estado de resistencia o aceptación a nuevos cambios, 

aludiendo que pueden seguir ofreciendo sus productos en el estado actual de su emprendimiento. 

Gráfico 9 

Cuentan los apicultores con la aceptación a nuevos cambios 

 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 
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Como se pudo percibir, en el gráfico anterior se demuestra que de los 12 emprendedores 3 de 

ellos no se encuentran en condiciones de aprobar nuevas transformaciones. En su mayoría optan 

por la aceptación a nuevas cosas, lo cual les garantiza un progreso hacia el éxito de sus 

emprendimientos. 

Ahora bien, es importante analizar la cantidad de apiarios por apicultor, según la investigación 

realizada la mayoría de los apicultores de la zona se encuentran en el rango de 1 a 4 apiarios, por 

lo que realizando una sumatoria con los doce apicultores participantes hay 46 apiarios en 

producción. 

Gráfico 10 

Cantidad de apiarios por apicultor. 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

Siguiendo el mismo orden de ideas, el total de colmenas de estos 46 apiarios sería 919, siendo 

el mayor exponente el rango de “más de 61” con cuatro apicultores dentro de él. Es importante 

aclarar que en este estudio cada apicultor tiene su canal de comercialización independiente y no 

por asociatividad dentro del cantón, por lo que el promedio de miel se realiza únicamente con fines 

8

2

2

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

DE 1 A 4 APIARIOS

DE 5 A 7 APIARIOS

DE 8 A 11 APIARIOS



112 

 

académicos. 

Gráfico 11 

Cantidad de colmenas por apicultor 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

Los apicultores de Nicoya realizan la extracción de la materia prima directamente en el apiario, 

los apiarios tienen distintas ubicaciones con respecto al lugar de residencia del apicultor, algunos 

lugares donde están ubicados son los pueblos de la Virginia de Nicoya, Nambí, Dulce Nombre, 

Nosara, Varillal, Curime, Belén, Gamalotal, Cañal, Maquenco, Rosario, Samara, Bosques don 

José, San Joaquín, Cuesta Grande, San Antonio y Pedernal. 

Además, como se mencionaba anteriormente, solo dos de doce apicultores cuentan con cuarto 

de envasado para los productos, el restante realiza el eslabón de envasado en su casa de habitación 

para lo cual cuentan con un espacio adaptado y con el mayor de los protocolos de inocuidad 

posible.  

Por otro lado, siete de doce apicultores tienen los apiarios en terrenos propios, los restantes 

alquilan espacios para mantener sus colmenas, algunos pagan el arriendo anual con miel y otros 

pagan sumas muy bajas de alquiler que rondan desde los ¢70,000.00 hasta los ¢100.000.00 colones 
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anuales. Esto apoya a regular los costos de operación de la actividad. En Nicoya para el año 2021, 

haciendo una sumatoria de los doce participantes de la investigación la cosecha alcanzo un total 

de 62.37 estañones, un aproximado de 18,713 kg de miel. A pesar del volumen, los apicultores 

aseguran que los cambios climáticos no favorecieron la cosecha y que bajó el rendimiento de las 

colmenas, comparados con años anteriores.  

 En este mismo sentido, se promedia un total de 1559 kg por apicultor, unos 5 estañones de 

miel por cosecha (por año), sin embargo, los rendimientos y la cantidad de colmenas que tiene 

cada uno varia en números considerables. Actualmente, cada apicultor realiza de 2 a 4 

extracciones, con un promedio de 3 por cosecha. También, se calcula que se extrae alrededor de 

23.09kg de miel por colmena, estos datos ayudan a tener un panorama más claro de la actividad 

apícola del cantón de Nicoya. 

Por otro lado, también se determinaron otros productos que se producen en Nicoya, tal es el 

caso del polen, un producto muy apetecido y de alto valor, así como la crianza de abejas reinas y 

el propóleo. No obstante, la extracción de estos otros productos y la crianza de abejas reinas 

requiere otros cuidados para la colmena y tratamientos especiales para la elaboración. Por ejemplo, 

la extracción de polen y propóleo debe tener mayor cuidado ya que la floración debe ser cuidada, 

además es necesario trampas especiales para que las abejas puedan llenarlas con este producto. 
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Gráfico 12 

Productos producidos por los apicultores de Nicoya 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

Referente al canal de comercialización usado por los apicultores Nicoyanos, se evidencia que 

en su mayoría un 75 % realizan una comercialización independiente, ellos argumentan que a nivel 

económico les es más factible vender de manera individual y la gran mayoría ya posee sus clientes, 

tan solo un 25 % realiza su comercialización por medio de un intermediario, empresas como Blue 

Zones y Mondaisa son los compradores de la miel en Nicoya. 

Los apicultores de la zona cuentan con varias presentaciones entre las que se destacan 250g, 

355g, 400g en vidrio, 500g, 750g, 1kg y 4kg. Es importante mencionar que la mayoría de los 

apicultores envasan la miel en envases plásticos, argumentan que es más económico. 
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Gráfico 13 

Canal de comercialización usado por los apicultores Nicoyanos. 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

La cadena de valor de la apicultura en Nicoya cuenta con seis fases, dentro de ellas inicia el 

proceso de obtención de insumos y materia prima, la elaboración de marcos, la creación de láminas 

de cera a partir de la cera extraída de la cosecha anterior, la crianza, cuido y alimentación de las 

abejas en época de invierno, así como el cambio de la abeja reina cuando sea necesario, el proceso 

de curación, mitigación de plagas o enfermedades y el mantenimiento de la zona donde reside el 

apiario, así como el mantenimiento a los implementos de protección.  Más adelante, cuando inicia 

la época de verano, comienza el proceso de producción para los meses de noviembre- diciembre, 

siendo así, para la tercera semana de diciembre si las condiciones climatológicas lo permiten, se 

realiza la primera extracción.  

El proceso de extracción, como bien se mencionó anteriormente, se realiza en los apiarios o 

como coloquialmente lo expresan los apicultores “en el monte”, por medio de un extractor de acero 
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inoxidable y con las medidas de higiene requeridas. Posteriormente, la miel es transportada hasta 

su lugar de acopio, en la mayor parte de los casos participantes de esta investigación a sus casas 

de habitación, donde disponen de un espacio especial para los implementos de la actividad, luego 

se realiza el envasado de la miel en sus diferentes presentaciones, o por el contrario en la venta 

mayorista se entrega por estañón.  

Dentro de los implementos que un apicultor necesita para realizar su labor se encuentran el 

ahumador, la espátula, el cuchillo percolador, un extractor de acero inoxidable, estañones, filtros, 

el traje kimono, botas, guantes, velo y un vehículo para poder transportar el producto recolectado, 

además necesitan azúcar y agua para la alimentación de las colmenas, así como medicamentos en 

casos de enfermedades, además, los envases para la comercialización de la miel. 

El 75 % de los apicultores participantes de esta investigación realizan la venta al por menor, 

venden al detalle en sus hogares, utilizando redes sociales como Facebook y su mayor potencial 

en ferias emprendedoras del cantón, sin embargo, debido a la pandemia por covid-19 se han visto 

gravemente afectados; así de esta manera llegar al consumidor final. 
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Figura 9 

Cadena de Valor de la miel de los Apicultores de Nicoya. 

. 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. 

Julio 2021. 

Para la financiación de la actividad, tres de los doce apicultores acudieron a préstamos con 

entidades estatales para realizar la compra de las primeras colmenas e implementos para operar, 

relatan que en aquellos años la actividad era mucho más productiva y el valor era mayor, de este 

mismo modo ocho de los doce apicultores financiaron la actividad con capital propio.  

En términos de comercialización la venta de la miel se realiza en su mayoría al contado, para 

la venta total de la miel pueden durar más de 45 días. Los apicultores argumentan que su producto 

ronda alrededor de 2 a 6 meses para terminar de comercializarlo, lo que provoca desabastecimiento 

de miel en el cantón, la cantidad cosechada no alcanza para cubrir la demanda que existe. Aunado 
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a esto, la emergencia sanitaria de Covid-19 incrementó el consumo de miel en el cantón y en el 

país en general. Así mismo, comentan que los créditos que realizan son pocos, a personas 

conocidas y el retorno del dinero se estima entre 8 y 14 días. Además, afirman los apicultores que 

las compras referentes a la actividad las realizan 100 % al contado ya que al ser productores 

independientes no son sujetos de créditos. 

A pesar de la independencia de los apicultores nicoyanos, se evidencia que sí han recibido 

capacitaciones impartidas por instituciones públicas como la Universidad Nacional, el Centro de 

Investigaciones Apícolas Tropicales y por la Universidad Estatal a Distancia, las capacitaciones 

fueron enfocadas en la actividad apícola, en la parte de emprendedurismo y ventas. Sin embargo, 

no todos fueron participantes de estas capacitaciones y se identifica según el instrumento de 

observación debilidades en el área mercadológica, administrativa y en el área de negociación y en 

su mayoría poca facilidad de palabra para establecer ventas. 

Gráfico 14 

Capacitaciones recibidas por los apicultores de Nicoya. 

 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. Julio 2021. 
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3.3 Estudio de Costo-Beneficio de los Emprendimientos Apícolas del Cantón de Nicoya. 

Los apicultores en el cantón de Nicoya no conocen sus costos, gastos o utilidades obtenidas 

por el desarrollo de la actividad, siendo así, que su mayoría realizan la venta de la miel y sus 

derivados, sin ni siquiera conocer cuánto obtuvieron por estas ventas. Con este estudio se pretende 

mostrar cuáles son los beneficios que obtienen los apicultores por la venta de la miel, así como 

determinar cuáles son los costos que asumen a lo largo de la cadena productiva.  

Es importante primero mostrar los datos de producción según los participantes de la 

investigación, por lo que se muestra en la tabla 1 que la producción anual de miel de los 12 

apicultores entrevistados juntos es de 62.37 estañones, siendo esto 18,713kg de miel anual. Si se 

realiza un promedio de producción, se establece que cada productor tendría unos 1,559 kg de miel 

al año, unos 259kg de miel al mes durante 6 meses, que es el tiempo con el que cuentan con 

reservas de miel para la comercialización.  

Tabla 1 

Total, de producción de miel promedio en el cantón de Nicoya, según los apicultores 

entrevistados. 

Items Cantidades 

Total Estañones 62.37 

Total kg's 18,713 

Promedio kg´s 1559.41667 

Promedio estañon 5.19805556 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. Julio 2021. 

Según los datos suministrados por los apicultores, el promedio de los costos de materia prima 

por kilogramo ronda los ₡2,166.67 colones, el promedio del precio de venta por kilogramo se estima en 

₡5,125.00 y el precio promedio de venta por estañón ronda los ₡777,777.78.  Todos estos cálculos, son 
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estimados con los datos suministrados por los apicultores del cantón de Nicoya en los instrumentos 

aplicados. 

Tabla 2 

Promedios costo de materia prima y precio de venta, según los apicultores del cantón de Nicoya. 
Ítem Costo 

Promedio de costo de materia prima  ₡2,166.67  

Promedio precio venta  ₡ 5,125.00  

Promedio precio venta estañón  ₡ 777,777.78  

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. Julio 2021. 

Es importante analizar   los costos en los que incurren los apicultores al producir un kilo de 

miel. Para contextualizar cuál es la realidad que viven los apicultores del cantón de Nicoya. 

Tabla 3 

Costos totales promedio de la producción de 1kg de miel. 
COSTOS VARIABLES MONTO 

 Costo Materia Prima   ₡ 2,166.67  

 Costo de Mano de Obra Directa   ₡49.00  

 Otros costos directos de Fabricación   ₡448.00  

 Total Unidad   ₡ 2,663.67  

COSTOS FIJOS  MONTO 

 Agua    ₡4,000.00  

 Electricidad   ₡ 8,000.00  

 Total mensual   ₡ 12,000.00  

 Costo fijo por Unidad   ₡46.17  

 

COSTOS TOTALES ₡2,709.84 

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. Julio 2021. 

Como se evidencia en la tabla 3, la producción de un kilo de miel tiene un costo total de 

₡2,709.84, dentro de los cuales se calculan los costos de materia prima, la mano de obra directa, 
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otros costos directos de fabricación, como lo son el envase, la etiqueta y otros materiales duraderos 

necesarios para el envasado, además se contemplan costos fijos como el agua y la electricidad 

dentro del costo total de producción. 

 Todos estos costos son calculados con el promedio de producción reflejado en los 

instrumentos de recolección de información y se calculan para la venta individual del producto. Es 

importante aclarar que los costos de mano de obra directa y otros costos directos de fabricación 

fueron consultados en el proyecto de Fortalecimiento de la Asociación de Apicultores APIS 

Chorotega de la Universidad Nacional, Campus Nicoya, (2020). 

Por el contrario, si se realiza la venta por estañón los gastos suelen disminuir un poco debido 

a que disminuye los costos de envase y etiqueta, tal como se demuestra en la siguiente tabla. 

Tabla 4 

Costos totales promedio de la producción por estañón. 
COSTOS VARIABLES MONTO 

 Costo Materia Prima   ₡2,166.00  

 Costo de Mano de Obra Directa   ₡49.00  

 Otros costos directos de Fabricación   ₡ 288.00  

 Total Unidad   ₡2,503.00  

COSTOS FIJOS  MONTO 

 Agua    ₡4,000.00  

 Electricidad   ₡ 8,000.00  

 Total mensual   ₡ 12,000.00  

 Costo fijo por Unidad   ₡40.00  

 
COSTOS TOTALES  ₡ 2,543.00  

 Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. Julio 2021. 
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De esta misma forma, se contemplan los diferentes tipos de gastos en los que pueden incurrir 

los apicultores a la hora de desarrollar su actividad. Dentro del gasto de ventas se evidencia que 

necesitan un plan telefónico y uso de datos de internet para promocionar sus productos, así como 

estar en contacto con los clientes, proveedores, o interacción de los diferentes medio de 

comunicación que utilicen, también se estima un gasto de ₡20,000.00 colones en publicidad y el 

gasto de salarios por ventas que rondan los ₡127,829.76 mensuales, según el Ministerio de Trabajo 

y Seguridad Social (2021), un trabajador en ocupación no calificada gana ₡10,652.48 colones al 

día, por lo que  se calcula un promedio de tres días a la semana dedicados a la venta del producto. 

Tabla 5 

Gasto de ventas promedio. 

GASTOS DE VENTAS 

EN COLONES COSTARRICENSES 

Descripción Costo Mensual Anual 

Gasto telefónico y de internet  ₡      21,000.00   ₡    252,000.00  

Gasto publicidad  ₡      20,000.00   ₡    240,000.00  

Salarios  ₡    127,829.76   ₡    766,978.56  

 TOTAL   ₡    168,829.76   ₡ 1,258,978.56  

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. Julio 2021. 

 Siguiendo este mismo orden de ideas, al realizar un ejemplo de venta por estañón, los 

gastos de ventas disminuyen, ya que no se debe incurrir en el pago de salario de ventas, por lo que 

estos gastos solo asumen el gasto telefónico y de internet con un monto de ₡21,000.00 colones. 
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De esta misma forma, se contemplan algunos gastos generales y administrativos en los que 

puede incurrir un apicultor a lo largo de su labor, por ejemplo, se toma en cuenta el combustible 

necesario para el transporte de la miel desde sus apiarios hasta su centro de acopio o envasado, 

como en la mayoría de casos los apiarios se encuentran dentro de la misma comunidad y no son 

tantos los kilómetros por recorrer, se realiza el cálculo de ₡ 50,000.00 colones de combustible, 

además se estima un día laborable en cuestiones administrativas, esto porque los apicultores 

necesitan renovar sus certificados o realizar diferentes tramitologías legales para el funcionamiento 

de su emprendimiento. 

Tabla 6 

Gastos generales y administrativos promedio. 

GASTOS DE GENERALES Y ADMINISTRATIVOS 

EN COLONES COSTARRICENSES 

Descripción Costo Mensual Anual 

 Combustible   ₡      50,000.00   ₡    600,000.00  

 Salarios   ₡      10,652.48   ₡    127,829.76  

 TOTAL   ₡      60,652.48   ₡    727,829.76  

Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. Julio 

2021  

También, se contemplan los gastos de mantenimiento para los apiarios, de los cuales es 

necesario láminas de cera estampada, bolsas de ojetes, alambre, azúcar para alimentarlas, cambio 

de las abejas reinas, ácido oxálico, o Amitraz para curar la enfermedad de la varroa, y es importante 

tomar en cuenta el salario de la persona que realiza la labor, por lo que se calcula un día a la semana 

de salario para esta persona durante 8 meses de mantenimiento a las colmenas.  
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Tabla 7 

 Gastos de mantenimiento promedio. 

. GASTOS DE MANTENIMIENTO 

EN COLONES COSTARRICENSES 

Descripción Costo Mensual Anual 

Láminas de cera estampada  ₡        4,666.67   ₡      56,000.00  

Bolsa de ojetes  ₡        1,250.00   ₡      15,000.00  

Rollo de alambre  ₡        8,750.00   ₡    105,000.00  

Azúcar  ₡        6,333.33   ₡      76,000.00  

Abejas reinas  ₡        6,666.67   ₡      80,000.00  

Ácido oxálico   ₡            125.00   ₡         1,500.00  
Salario  ₡      42,609.92   ₡    340,879.36  

 TOTAL   ₡      70,401.59   ₡    674,379.36  

          Nota: Datos recolectados por medio de la encuesta aplicada a apicultores del Cantón de Nicoya. Julio 

2021. 

Para iniciar la actividad de la apicultura es necesario realizar una inversión inicial a largo plazo 

donde contemple equipos y herramientas necesarias para la operación, tales como: estañones, 

centrifuga de acero inoxidable, cuchillo desoperculador, ahumadores, espátulas, trampas de polen 

y de propóleo, botas, traje especial kimono, velo, guantes, entre otros implementos descritos en la 

figura 5, un aproximado de esta inversión se estima en los ₡724,400.00 colones. También es 

importante la valoración de un vehículo de carga liviana para el transporte de los materiales al 

apiario, así como el del producto final, un vehículo de segundo uso con estas características, ronda 

en los ₡5,700,000.00 colones. 
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Figura 10 

Promedio de inversión inicial a largo plazo

 

Nota:  tomado del Proyecto de Fortalecimiento de la Asociación de Apicultores APIS Chorotega de la Universidad Nacional, 

Campus Nicoya, 2020. 

Además, es necesaria una inversión a corto plazo donde se contemplen láminas de cera, bolsa  

de ojetes, alambre, azúcar, abejas reinas, ácido oxálico, Amitraz o timol, como se describe en 

la figura 6 del Proyecto de Fortalecimiento de la Asociación de Apicultores APIS Chorotega de la 

Universidad Nacional, Campus Nicoya (2020), la cual ronda en los   ₡293,750.00 colones. Es 

importante aclarar que las cantidades expuestas en la figura 6 fueron consideradas para un alza de 

tres piezas para 10 colmenas.  
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Figura 11 

Promedio de inversión a corto plazo 

Nota:  tomado del Proyecto de Fortalecimiento de la Asociación de Apicultores APIS Chorotega de la 

Universidad Nacional, Campus Nicoya, 2020. 

De la misma manera, se presenta el cálculo de las depreciaciones de los activos tomados 

en cuenta en la inversión inicial, se explica en la figura siete, 25 artículos que fueron depreciados 

por el método de línea recta, ya que son herramientas con bajo costo adquisitivo y con una vida 

útil de cinco años, según el Ministerio de Hacienda, dando un total anual de depreciación de 

₡405,880.00 colones 

 

 

 

 

 



127 

 

Figura 12 

Depreciaciones de los activos 

 

Nota:  Tomado del Proyecto de Fortalecimiento de la Asociación de Apicultores APIS Chorotega de la Universidad 

Nacional, Campus Nicoya, 2020. 

Por otra parte, también se debe considerar la depreciación del vehículo de carga liviana, 

indispensable para la movilización de los productos a las colmenas y para el transporte de la 

materia prima. La depreciación anual de un vehículo de carga liviana con un valor aproximado de 

₡5,700,000.00 es de ₡570,000.00 colones anuales o ₡47,500.00 colones mensuales, utilizando el 

método de línea recta, con una vida útil de 10 años, según el Ministerio de Hacienda (2021). 
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Se presenta a continuación, el flujo de caja proforma, con una proyección de 6 meses ya que 

es el tiempo estimado con el que cuentan las reservas de miel para su comercialización. Se 

evidencia en la tabla 8 del flujo de caja mensual, que al finalizar un periodo cuenta con 

₡246,499.63 colones de utilidad, cada periodo tiene un aumento de 0.54 % que es la variación de 

inflación mensual que presentó este año. 

Siguiendo este mismo orden de ideas, también se muestra en la tabla # 9, el flujo de caja 

proforma mensual, calculando una venta por estañón, siendo así se muestran cinco periodos, ya 

que esta es la capacidad de producción promedio de los apicultores, además se observa que se 

realizan variaciones en los gastos de venta y los costos, ya que al realizar la venta por estañón 

varían también estas partidas.  

Según los datos presentados en esta tabla # 9, se prueba que realizar la venta por estañón a un 

precio tan bajo produce pérdidas increíblemente altas, que no se pueden subsanar con el recorte de 

algunos gastos, para que este flujo se muestre positivo el apicultor debe aumentar su capacidad 

productiva, o buscar una mejor oferta del precio de compra para su producto. 



 

Tabla 8 

Flujo de caja proforma 

 

 

 

FLUJO DE CAJA PROFORMA 

DEL 01 DE FEBRERO AL 31 DE JULIO 

EN COLONES COSTARRICENSES 

ENTRADAS 1 2 3 4 5 6 

   Ventas  ₡  1,332,001.74   ₡  1,339,194.55   ₡  1,346,387.35   ₡  1,353,580.16   ₡  1,360,772.97   ₡  1,367,965.78  

Total de entradas  ₡ 1,332,001.74   ₡ 1,339,194.55   ₡ 1,346,387.35   ₡ 1,353,580.16   ₡ 1,360,772.97   ₡ 1,367,965.78  

SALIDAS   

Costos totales  ₡     704,294.94   ₡     708,098.14   ₡     711,901.33   ₡     715,704.52   ₡     719,507.71   ₡     723,310.91  

Gastos Generales y Administrativo  ₡        60,652.48   ₡        60,980.00   ₡     61,307.53   ₡        61,635.05   ₡        61,962.57   ₡       62,290.10  

Gastos de ventas  ₡     168,829.76   ₡     169,741.44   ₡     170,653.12   ₡     171,564.80   ₡     172,476.48   ₡     173,388.16  

Gastos de mantenimiento  ₡        70,401.59   ₡        70,781.76  
 ₡        
71,161.92  

 ₡        71,542.09   ₡        71,922.26  
 ₡        
72,302.43  

Depreciaciones  
 ₡        81,323.33   ₡        81,323.33  

 ₡        
81,323.33  

 ₡        81,323.33   ₡        81,323.33  
 ₡        
81,323.33  

Total de gastos de operación  ₡  1,085,502.10   ₡  1,090,924.67   ₡  1,096,347.23   ₡  1,101,769.80   ₡  1,107,192.36   ₡  1,112,614.93  

    

FLUJO DE CAJA ANTES ISR  ₡     246,499.63   ₡     248,269.88   ₡     250,040.12   ₡     251,810.36   ₡     253,580.61   ₡     255,350.85  

Impuesto sobre renta  ₡                       -     ₡                       -    
 ₡                       
-    

 ₡                       -     ₡                       -    
 ₡                       
-    

FLUJO DE CAJA NETO  ₡     246,499.63   ₡     248,269.88   ₡     250,040.12   ₡     251,810.36   ₡     253,580.61   ₡     255,350.85  

Saldo inicial    ₡     246,499.63   ₡     494,769.51   ₡     744,809.63   ₡     996,620.00   ₡  1,250,200.60  

FLUJO DE CAJA ACUMULADO  ₡     246,499.63   ₡     494,769.51   ₡     744,809.63   ₡     996,620.00   ₡  1,250,200.60   ₡  1,505,551.46  



 

Tabla 9 

Flujo de caja proyectado, precio venta estañón. 

FLUJO DE CAJA PROFORMA 

DEL 01 DE FEBRERO AL 31 DE JUNIO 

EN COLONES COSTARRICENSES 

ENTRADAS 1 2 3 4 5 

   Ventas  ₡     777,777.78   ₡     784,970.59   ₡     792,163.40   ₡     799,356.21   ₡     806,549.02  

Total de entradas  ₡     777,777.78   ₡     784,970.59   ₡     792,163.40   ₡     799,356.21   ₡     806,549.02  

SALIDAS           

Costos totales  ₡     678,552.00   ₡     682,355.19   ₡     686,158.39   ₡     689,961.58   ₡     693,764.77  

Gastos Generales y Administrativo  ₡        60,652.48   ₡        60,980.00   ₡        61,307.53   ₡        61,635.05   ₡        61,962.57  

Gastos de ventas  ₡        21,000.00   ₡        21,911.68   ₡        22,823.36   ₡        23,735.04   ₡        24,646.72  

Gastos de mantenimiento  ₡        70,401.59   ₡        70,781.76   ₡        71,161.92   ₡        71,542.09   ₡        71,922.26  

Depreciaciones   ₡        81,323.33   ₡        81,323.33   ₡        81,323.33   ₡        81,323.33   ₡        81,323.33  

Total de gastos de operación  ₡     911,929.40   ₡     917,351.97   ₡     922,774.53   ₡     928,197.10   ₡     933,619.66  

            

FLUJO DE CAJA ANTES ISR -₡     134,151.62  -₡     132,381.38  -₡     130,611.13  -₡     128,840.89  -₡     127,070.65  

Impuesto sobre renta  ₡                       -     ₡                       -     ₡                       -     ₡                       -     ₡                       -    

FLUJO DE CAJA NETO -₡     134,151.62  -₡     132,381.38  -₡     130,611.13  -₡     128,840.89  -₡     127,070.65  

Saldo inicial   -₡     134,151.62  -₡     266,533.00  -₡     397,144.13  -₡     525,985.02  

FLUJO DE CAJA ACUMULADO -₡     134,151.62  -₡     266,533.00  -₡     397,144.13  -₡     525,985.02  -₡     653,055.67  
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También es importante analizar el flujo de caja proyectado a cinco años, que determinará los 

movimientos de las salidas reales de dinero en la operación del emprendimiento, por lo que en la 

tabla 8 se explica en detalle estas proyecciones. Se debe tomar en cuenta que cada periodo cuenta 

con una inflación interanual del 1.91 % según Flores, (2021) es el dato más reciente de inflación 

de Costa Rica. Además, se debe considerar que, debido a la utilidad bruta del periodo, un 

emprendimiento con estas características se encuentra exento del pago de impuestos sobre la renta. 

Dentro de las proyecciones realizadas a cinco años, se incluyen los gastos por cargas sociales según 

el salario evidenciado en los gastos administrativos, y la póliza de RT del Instituto Nacional de 

seguros.  

De modo idéntico, se presenta el flujo de caja proforma proyectado a cinco años, pero 

realizando la venta por estañón, de los cuales se venderían cinco al año con la capacidad productiva 

promedio calculado al inicio del ejercicio. Siguiendo este orden de ideas, se refleja en dicho flujo 

pérdidas en las utilidades, ya que los gastos son mayores a los ingresos por ventas. Es fundamental 

aclarar que estas proyecciones se hacen para empresas de la industria apícola en general. 

Es importante identificar que en la variación de este flujo de caja proforma de venta por 

estañón, también se reducen los costos y los gastos de venta, ya que al no realizarse la venta al 

menudeo no se debe incurrir en ciertos productos de venta, así como un recorte a la publicidad y a 

los salarios por ventas.



 

Tabla 10 

Flujo de caja proforma proyectado, venta por kilo. 

FLUJO DE CAJA PROFORMA PROYECTADO 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022-2026 

En colones Costarricenses. 

ENTRADAS 2022 2023 2024 2025 2026 

   Ventas  ₡  7,992,010.42   ₡   8,144,657.82   ₡   8,297,305.21   ₡   8,449,952.61   ₡   8,602,600.01  

Total de entradas  ₡ 7,992,010.42   ₡  8,144,657.82   ₡  8,297,305.21   ₡  8,449,952.61   ₡   8,602,600.01  

SALIDAS   

Costos totales  ₡  4,225,769.66   ₡   4,306,481.86   ₡   4,387,194.06   ₡   4,467,906.26   ₡   4,548,618.46  

Gastos Generales y 
Administrativo 

 ₡      850,831.68   ₡       867,082.56   ₡       883,333.45   ₡       899,584.33   ₡       915,835.22  

Gastos de ventas  ₡  1,258,978.56   ₡   1,283,025.05   ₡   1,307,071.54   ₡   1,331,118.03   ₡   1,355,164.52  

Gastos de mantenimiento  ₡      674,379.36   ₡       687,260.01   ₡       700,140.65   ₡       713,021.30   ₡       725,901.94  

Depreciaciones   ₡      975,880.00   ₡       975,880.00   ₡       975,880.00   ₡       975,880.00   ₡       975,880.00  

Total de gastos de operación  ₡  7,985,839.26   ₡   8,119,729.48   ₡   8,253,619.70   ₡   8,387,509.92   ₡   8,521,400.15  

  

FLUJO DE CAJA ANTES ISR  ₡          6,171.16   ₡         24,928.34   ₡         43,685.51   ₡         62,442.69   ₡         81,199.87  

Impuesto sobre renta  ₡                       -     ₡                        -     ₡                        -     ₡                        -     ₡                         -    

FLUJO DE CAJA NETO  ₡          6,171.16   ₡         24,928.34   ₡         43,685.51   ₡         62,442.69   ₡         81,199.87  

Saldo inicial    ₡           6,171.16   ₡         31,099.49   ₡         74,785.01   ₡       137,227.70  

FLUJO DE CAJA ACUMULADO  ₡          6,171.16   ₡         31,099.49   ₡         74,785.01   ₡       137,227.70   ₡       218,427.56  

 

 

 

 

 

 



 

Tabla 11 

Flujo de caja proforma proyectada, venta por estañón. 

FLUJO DE CAJA PROFORMA PROYECTADO 

Del 01 de enero al 31 de diciembre del 2022-2026 

En colones Costarricenses. 

ENTRADAS 2022 2023 2024 2025 2026 

   Ventas  ₡  3,888,888.89   ₡   4,041,536.29   ₡   4,194,183.69   ₡   4,346,831.09   ₡   4,499,478.48  

Total de entradas  ₡ 3,888,888.89   ₡  4,041,536.29   ₡  4,194,183.69   ₡  4,346,831.09   ₡   4,499,478.48  

SALIDAS   

Costos totales  ₡  3,392,760.00   ₡   3,473,472.20   ₡   3,554,184.40   ₡   3,634,896.60   ₡   3,715,608.80  

Gastos Generales y Administrativo  ₡      850,831.68   ₡       867,082.56   ₡       883,333.45   ₡       899,584.33   ₡       915,835.22  

Gastos de ventas  ₡      252,000.00   ₡       276,046.49   ₡       300,092.98   ₡       324,139.47   ₡       348,185.96  

Gastos de mantenimiento  ₡      674,379.36   ₡       687,260.01   ₡       700,140.65   ₡       713,021.30   ₡       725,901.94  

Depreciaciones   ₡      975,880.00   ₡       975,880.00   ₡       975,880.00   ₡       975,880.00   ₡       975,880.00  

Total de gastos de operación  ₡  6,145,851.04   ₡   6,279,741.26  ₡   6,413,631.48  ₡   6,547,521.70  ₡   6,681,411.93  

  

FLUJO DE CAJA ANTES ISR -₡ 2,256,962.15  -₡  2,238,204.97  -₡  2,219,447.80  -₡  2,200,690.62  -₡   2,181,933.44  

Impuesto sobre renta  ₡                       -     ₡                        -     ₡                        -     ₡                        -     ₡                         -    

FLUJO DE CAJA NETO -₡ 2,256,962.15  -₡  2,238,204.97  -₡  2,219,447.80  -₡  2,200,690.62  -₡   2,181,933.44  

Saldo inicial  - -₡  2,256,962.15  -₡  4,495,167.12  -₡  6,714,614.92  -₡   8,915,305.54  

FLUJO DE CAJA ACUMULADO -₡ 2,256,962.15  -₡  4,495,167.12  -₡  6,714,614.92  -₡  8,915,305.54  -₡11,097,238.98  
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Con todo lo anteriormente expuesto, se evidencia que la venta por estañón produce muy pocos 

beneficios e incluso llega a generar pérdidas a los apicultores, esto se puede demostrar analizando 

el margen de ganancias de los casos presentados con anterioridad, por lo que se presenta a 

continuación una tabla con los márgenes de ganancias en ambos casos con los flujos de caja 

anuales evidenciados en datos anteriores. 

Tabla 12 

Márgenes de ganancia 

 

 

 

Según estos datos presentados, al realizar la venta por kilos, con un promedio de 259 kilos 

mensuales, 1559 kilos anuales a un precio de ventas promedio de ₡5,125.00, se obtiene un margen 

de ganancia de 0.08 %, reduciendo todos los costos y gastos que genera la operación  

Por otro lado, si se realiza la venta promedio de un estañón al mes durante 5 meses, que es la 

capacidad de producción promedio en este caso de estudio, con un precio de venta promedio de 

₡777,777.78, se obtiene un margen de ganancia de -58 %, generando más pérdidas que ganancias. 

Este déficit se puede solucionar aumentando la capacidad productiva del apicultor, lo cual 

ocasionaría otros procesos, o buscando un mejor precio de compra para el producto por estañón, 

sin embargo, las proyecciones no son muy favorables, lo que se necesitaría un estudio más 

minucioso del caso. 

 

MÁRGENES DE 
GANANCIA 

KILOS ESTAÑON 

0.08 % -58 % 
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Capítulo IV: Conclusiones y Recomendaciones 
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En el siguiente capítulo, se detallará las conclusiones como expresión de los resultados 

obtenidos dentro de la investigación realizada, además, se explicarán las recomendaciones 

alcanzadas gracias a los análisis y como resultado de la experticia de los entrevistados. Es 

importante que se denote que las conclusiones y recomendaciones brindadas a continuación, tiene 

como aportes importantes la vivencia de los apicultores Nicoyanos y el aporte de expertos de 

distintas áreas. 

 

4.1 Conclusiones 

• En el cantón de Nicoya existen alrededor de 15 emprendimientos apícolas que desarrollan 

la actividad a pequeña escala, sin embargo, pocos de ellos son conocidos por las 

autoridades y solo dos de ellos, participan de ferias emprendedoras locales en las 

comunidades. 

• Los apicultores Nicoyanos en su mayoría no cuentan con registros de marca, ni publicidad 

que apoyen las ventas de la miel y sus productos derivados, además, al no contar con cuarto 

de envasado como lo certifica el Ministerio de Salud, los apicultores no poseen el permiso 

de envasado para comercialización de sus productos en supermercados o tiendas. 

Igualmente, en su mayoría tienen nulas estrategias de promoción y publicidad, por lo que 

colocan sus productos con personas conocidas o venden al por mayor. 

• Altos costos para la compra de los implementos necesarios para desarrollar la apicultura 

ponen en desventaja a los apicultores Nicoyanos con respecto a otros apicultores de la 
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península, es importante mencionar, que al no contar con registros contables que 

certifiquen los ingresos de los apicultores, no son sujetos de créditos en los distintos lugares 

donde se venden los insumos y materiales necesarios para desarrollar la actividad. 

• La venta por estañón no genera las suficientes ganancias para que el negocio sea rentable, 

debido a que el precio ofrecido por la demanda está por debajo de los egresos reales que 

genera la actividad, los ingresos por venta al menudeo de la miel, genera mayores 

rendimientos económicos para el apicultor, pero se debe tomar en consideración que se 

requiere más costes por las ventas y la comercialización del total de producto puede 

extenderse más tiempo en comparación con la venta por estañón. 

• Los apicultores Nicoyanos han recibido poca capacitación empresarial, además, aunado a 

la edad avanzada en la mayoría de los apicultores y las pocas redes de apoyo a nivel 

familiar, ya que no existen en su mayoría un cambio generacional del apicultor, dificulta 

las condiciones para establecer la empresariedad de los emprendimientos. 

• La formalización de los emprendimientos apícolas Nicoyanos es baja, ya que en su mayoría 

no se encuentran inscritos ante tributación directa, no cuentan con nombre al 

emprendimiento como tal, ni son conocidos ante la Municipalidad de Nicoya como 

emprendedores apícolas del cantón, lo que también dificulta la participación de estos en 

ferias emprendedoras locales. 

• No cuentan en su mayoría con un espacio físico apto para atender a sus clientes, debido a 

que la venta la realizan en sus casas de habitación, por lo que el cliente no tiene la 

posibilidad de observar en detalle, los demás productos ofrecidos o las diferentes 
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presentaciones de envasado. 

• La demanda de productos con base en miel y la miel ha incrementado notablemente en el 

último año debido a la pandemia ocasionada por el Sarv-cov-2, siendo así  que la miel 

producida en el cantón no está abasteciendo la demanda local que existe, argumentan los 

apicultores que sus productos no alcanzan hasta la próxima cosecha, por lo que se 

desabastecen al tercer o cuarto mes de la última extracción. 

• Los apicultores nicoyanos cuentan con un amplio recorrido y experiencia en la actividad 

apícola, pero el aumento de la producción se limita a temas económicos y fuerza de trabajo, 

una ampliación o mejora de los apiarios permitiría ampliar la producción, y la 

diversificación de los productos, sin embargo, se necesitan mejorar el área de ventas para 

mejorar los niveles de producción. 

• A pesar de que existe una asociación en el cantón que fue creada con el fin de defender los 

intereses de la industria apícola, esta se encuentra debilitada y da un bajo rendimiento por 

lo que ningún apicultor hace entrega de sus productos o comercializa por medio de la 

asociación, se debe fortalecer la parte organizacional, financiera-contable y actitudinal de 

la asociación, así como demostrar un interés de relevo organizacional donde jóvenes se 

involucren en la actividad y se pueda identificar la continuidad de la asociación a futuro. 

• Existe una limitante para los apicultores con respecto a la institucionalidad (academia, 

gobierno, sector productivo) y las reglas en las que participa el sector apícola nacional, ya 

que no existe vinculación directa entre organizaciones apícolas y el sector empresarial que 

defiendan los procesos productivos apícolas y que apoyen al mejoramiento de la 
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empresariedad de los productores, así como un ente regulador de precios que modere la 

importación de miel y la venta del producto local, y  la calidad ofrecida por ambas. A pesar 

de que existe una cámara de apicultura, no existe una alianza con el sector comercial ni 

gubernamental a un tema de máxima importancia como lo es la apicultura nacional. 

Históricamente en Costa Rica no han existido leyes que apoyen la apicultura responsable 

y el manejo sostenible. Además, no hay políticas claras que apoyen a los apicultores, no se 

visualiza articulación entre entes. 

4.2 Recomendaciones 

• Mejorar la planificación empresarial del emprendimiento, mediante el establecimiento de 

metas, objetivos, creación de una misión, visión, un plan de acción, como guía que permita 

alcanzar los propuesto. 

• Mejorar la formalización legal del emprendimiento, realizando la inscripción ante la Caja 

Costarricense del Seguro Social, el Ministerio de Hacienda y la Póliza de seguros del 

trabajador del Instituto Nacional de Seguros.  

• Homogenizar el punto de equilibrio del apicultor, por medio de capacitaciones que ayuden 

a contar con el empleo de registros de los gastos e ingresos para un mayor control. 

• Utilizar nuevos diseños y presentaciones de los productos, que le permitan dirigirse hacia 

la diversidad de gustos y preferencias de los clientes, así como, incorporar productos que 

sean envasados en materiales amigables con el ambiente, actuando como emprendimientos 

que cumplan con la responsabilidad ambiental para obtener un mejor posicionamiento 
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competitivo. 

• Fortalecer el empoderamiento del apicultor con el propósito de aumentar la participación 

en ferias a nivel local, para promocionar, presentar los productos y establecer contactos, 

así como relaciones comerciales con clientes nuevos. 

• Diversificar la oferta de productos con base en la miel y sus derivados con tendencias 

actuales del mercado, dándole mayor valor agregado a la miel por medio de 

procesamientos, que apoyen la caracterización que ya posee el producto, tomando en 

cuenta la responsabilidad social y los encadenamientos productivos que se puedan generar 

a lo largo de la cadena de valor. 

• Apoyar el turismo rural potenciando la educación sobre la apicultura con el conocimiento 

y la experiencia de los apicultores, generando concientización y experiencia del 

consumidor a los visitantes. 
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Capítulo V: Propuesta de desarrollo de cadenas de valor, para los 

emprendimientos Apícolas del Cantón de Nicoya. 
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En el siguiente capítulo se expone la propuesta de desarrollo de cadenas de valor de los 

emprendimientos Apícolas del cantón de Nicoya, compuesto por una serie de estrategias que 

apoyan la gestión empresarial de los mismos. Cada una de las estrategias e información presentada 

en las siguientes páginas, provienen de fuentes de información recopiladas y planteadas desde los 

anteriores capítulos. 

Toda la información incluida en las páginas de este capítulo fue realizada con información 

recopilada en las encuestas y entrevistas realizadas, permitiendo de esta forma, al ser 

implementadas, una mejora significativa de sus procesos y un mayor orden en la ejecución de 

estos.  
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5.1 Planificación Empresarial 

Parte de las mejoras que deben implementar los apicultores nicoyanos es realizar una 

planificación estratégica para su emprendimiento, que le permita delimitar las metas y estrategias 

a realizar a largo y mediano plazo dentro de su emprendimiento, además, deben tener claridad de 

la situación actual en la que se encuentran la cual puede evidenciarse por medio de un diagnóstico 

situacional. Es importante, considerar opciones futuras e inmediatas por tomar en la 

empresariedad, y así guiarse al desarrollo de sus productos. Dentro de esta planificación debe 

incluirse tres elementos: Misión y visión, objetivos y estrategias, y un plan de acción. 

Figura 13 

Capacitaciones recibidas por los apicultores de Nicoya 

 

Nota: Elaboración propia con fines ilustrativos. 

 

Plan de acción

¿Cómo lo logramos?

Objetivos y Estrategias

¿Cómo lo haremos?

Misión  - Visión

¿Quiénes somos?

¿Qué hacemos?

¿Hacia dónde vamos?

¿Cuál es la situación futura deseada para nuestros usuarios/as y/o 
nuestro beneficiarios/as?

¿Cuál será la posición futura de mi empresa?

¿Cuáles son las contribuciones distintivas que queremos hacer en el 
futuro?



144 

 

Un plan estratégico debe ser preciso, no debe estar condicionado a esquemas o procesos rígidos 

por lo que debe ser flexible, además, debe estar alineado a los objetivos estratégicos y debe trabajar 

con las cuatro perspectivas encontradas dentro de un diagnóstico situacional previo, el cuál es una 

introspección.  

Estas cuatro perspectivas responden al área financiera del emprendimiento, a los clientes o 

usuarios, a los procesos internos, y al aprendizaje y crecimiento que desenvuelven áreas como el 

talento humano, la información general del emprendimiento y la cultura en la cual se desarrolla.  

De esta manera, para poder ejecutar correctamente un plan estratégico, se debe seguir un orden 

que permita delimitar y agrupar las ideas y los instrumentos utilizados dentro de la planificación: 

1. Diagnóstico situacional: contiene información precisa de la realidad que vive el 

emprendimiento, debe incluirse dentro de este, contexto legal, financiero, contexto 

sociopolítico, capacidad de alcance, necesidades identificadas. Este diagnóstico se puede 

resumir en una herramienta FODA, que permita de manera esquematizada sintetizar la 

información presentada.  

2. Marco Estratégico: contiene un mapa estratégico, objetivos estratégicos, estrategias 

maestras, y requerimientos, siempre basándose en las necesidades identificadas de 

diagnóstico situacional y la herramienta FODA, además, se debe tomar en cuenta la misión 

y visión del emprendimiento para la construcción conjunta del marco estratégico. 
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Tabla 13 

Matriz para Marco Estratégico. 
 

Objetivo estratégico  Estrategias maestras  Metas globales  Indicador  

    

    

Nota: Elaboración propia con fines ilustrativos. 

 

3. Matriz de operativización: permite definir una ruta para alcanzar objetivos, siguiendo una 

pauta de trabajo, por lo tanto, este se compone de acciones planificadas orientadas a la 

toma de decisiones y a obtener mejores resultados. Contiene el plan de acción con metas, 

línea base, indicadores, actividades y una programación de logro de las metas por cada uno  

4. de los años, con sus respectivos responsables por actividad.  

Tabla 14 

Instrumento para la realización de la Matriz de Operativización 

 

 

Nota: Elaboración propia con fines ilustrativos. 

Es importante mencionar también que dentro de la planificación que deben tener los 

emprendimientos en la empresariedad, se debe considerar la capacitación continua y una 

herramienta de retroalimentación para que los clientes y público que conozca el producto pueda 

externar sus opiniones para la mejora y crecimiento de los productos ofertados. Dentro de los 

Objetivo 
Estratégico: 

 

Estrategia 
maestra: 

 

Línea base 
Meta 

Global 
Indicador Actividades 

Programación Responsables 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10  

.   
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puntos que se pueden considerar en las capacitaciones se encuentran: Creación de productos 

artesanales con base en la miel y sus derivados, tratamiento de enfermedades de las abejas, 

mitigación de plagas, crianza de abejas reinas, extracción del propóleo, temas de empresariedad 

como, atención al cliente, envasado y etiquetado, costeos de productos, posicionamiento del 

producto en el mercado, entre otras, importantes para el establecimiento y crecimiento del proyecto 

empresarial. 

Cuadro:  4 

Encuesta de satisfacción para los clientes. 

 Nombre del emprendimiento.    Logo 

 
    

 

Objetivo del 
instrumento 

Analizar la opinión del consumidor con respecto al producto adquirido, así 
como determinar gustos y preferencias en relación con el precio, la calidad, 
principales características que conllevan a la decisión de compra y aspecto 
de mejora para los productos ofrecidos. 

     

1 
¿Por qué medio se enteró de nuestro emprendimiento? 

  

 
  Facebook 

     

 
  Instagram 

     

 
  Post promocionales 

    

 
  Recomendación de un familiar o conocido 

  

 
  Otros ______________________________ 

  

        
 
 

2 En términos generales, ¿cuál es su nivel de satisfacción con el producto?  

             

 1 2 3 4 5   

 Muy insatisfecho (a)   Muy satisfecho (a)   

        

 
  

 
 
 
3 Cuál de nuestras presentaciones adquirió?    
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   250 gramos      

    355 gramos      

   500 gramos      

   
750 
gramos      

   1 kilos      

   4 kilos      

        
4 ¿Qué le parece la presentación de los productos?    

             

 1 2 3 4 5   

 Inadecuada    Excelente   

        
5  ¿Está satisfecho (a) con la relación calidad/precio?    

        

   Sí ¿Por qué? _____________________   

   No      

        
6 ¿Le recomendaría nuestros productos a sus conocidos o familiares?  

        

   Sí ¿Por qué? _____________________   

   No      

        

7 ¿Qué aspectos podríamos mejorar dentro de nuestro emprendimiento?  

 ______________________________________________________________  

 ______________________________________________________________  
8 Comentarios o sugerencias.     

 ______________________________________________________________  

 ______________________________________________________________  

        
Nota: Elaboración propia con fines ilustrativos. 

 

5.2 Formalización Legal de los Emprendimientos 

Dentro de la investigación que se llevó a cabo, se resalta que los emprendimientos apícolas del 

cantón de Nicoya poseen un bajo nivel de formalización del emprendimiento, en su mayoría no 
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cuentan con los permisos necesarios para el crecimiento empresarial y llevar la idea a un negocio 

con credenciales Mypimes, por lo que se recomienda que los apicultores puedan realizar la 

inscripción ante la Caja Costarricense del Seguro Social, el Ministerio de Hacienda, la Póliza de 

responsabilidad civil y los Permisos Sanitarios del Ministerio de Salud. 

• Caja Costarricense del Seguro Social 

La afiliación como trabajador independiente o asegurado directo asalariado es obligatoria en 

Costa Rica, sin embargo, para los trabajadores independiente que no reporten en sus ingresos más 

de un salario base mensual, la afiliación ante la CCSS no es obligatoria; una vez afiliada la persona 

emprendedora, debe pagar mes con mes la cuota de trabajador independiente, que se encuentra en 

un monto de 28,000.00, el monto no es fijo por lo que puede fluctuar de acuerdo con los ingresos 

reportados. Es importante mencionar que, la afiliación es inmediata, lo que quiere decir que 

comienza a regir desde el momento que se realiza la inscripción. Según Bogantes, (2020) existen 

dos formas de realizar la inscripción la cual puede ser virtual o presencial, por lo que se describen 

ambas formas de realizar este trámite ante las oficinas de la CCSS siguiendo los siguientes pasos: 

Modo virtual,  

1. Seleccione el perfil de Afiliación Trabajadores y presione Ingresar. 

2. En la pestaña desplegable de Gestión de Servicios de Aseguramiento, elija Solicitud de 

Inscripción/ Reanudación Trabajador Independiente. 

3. Lea los Criterios de Aceptación, marque la casilla: He Leído y Acepto todos los Criterios 

Establecidos, al final del texto y dé clic en Siguiente. 

4. Llene los Datos de Inscripción y presione Siguiente. 

5. Tenga presente que, los nombres de las actividades comerciales son diferentes a los 

designados por Hacienda, así que busque el que mejor le describa. 
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6. Por último, llega al Anexado de Documentos para el Trámite, en donde debe adjuntar su 

cédula o documento migratorio, pruebas de su actividad comercial y comprobantes de 

ingresos y gastos. 

7. Presione Adjuntar y selecciones los archivos correspondientes, estos deben ser pdf o jpg, 

de tamaño menor a 10Mb. 

8. Luego dé clic en Aceptar y en Sí a la consulta ¿Desea realizar el trámite formal de la 

solicitud? 

9. Luego, espere a recibir la notificación por email, una vez que algún funcionario de la 

Plataforma de Servicios haya revisado su formulario. 

10. De contar con firma digital, podrá usarla para devolver la aplicación firmada por email. 

11. Si no, recibirá una cita con día, la hora y el lugar en donde debe presentarse a firmar. 

Modo presencial, 

1. Primero se debe compilar la documentación por presentar y llenar 

el formulario respectivo. 

2. Obtener la cita para realizar una entrevista con un funcionario de Plataforma de Servicios, 

en oficinas centrales o en las sucursales, según donde se localice su actividad económica. 

3. Por último, en el acto firmar una declaración jurada ante el funcionario. 

 

Además, es fundamental considerar los requisitos necesarios para los trámites de afiliación ya 

sea presencial o virtual, debe contar con documento de identidad, ya sea cédula de identidad física 

para nacionales o documento de identidad migratorio, DIMEX, cédula de residencia, Carné de 

refugiado o pasaporte para personas extranjeras, copias de las facturas de los últimos tres meses 

por la actividad económica que realiza, original y copia de un recibo de servicios, que muestre la 

dirección detallada del lugar donde se desarrolla la actividad económica, patente municipal, 

inscripción en Tributación Directa, permisos del Ministerio de Salud, copia del contrato de 

servicios profesionales o técnicos, además, si participa en licitaciones: copia de la certificación de 
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la adjudicación, también, si cuenta con un local comercial: copia del contrato de alquiler o 

cualquier otro documento en relación con la actividad generadora de ingresos. 

• Ministerio de Hacienda 

Esta inscripción se puede realizar de manera virtual, y existen dos modalidades bajo la cual se 

puede inscribir, ya sea por medio de persona física como actividad lucrativa o como persona 

jurídica, la cual debe realizarse por medio de un representante legal de la sociedad. Para la 

inscripción de ambas modalidades, debe llevarse a cabo una serie de pasos, las cuales describe el 

Ministerio de Hacienda, (2018) a continuación: 

Persona física con actividad lucrativa, 

1. Debe seleccionar la opción “Registro Único Tributario”, posteriormente seleccionar la 

opción “Declaraciones del Registro Único Tributario”, seleccionar “Declaración de 

Inscripción en el Registro Único Tributario”. 

2. Luego hacer clic en “Llenar formulario” y a continuación se desplegará la declaración para 

que proceda a completarla con la información que se le solicita en cada uno de los 

apartados. 

3. El sistema desplegará de forma automática, los datos identificativos del contribuyente 

seleccionado al ingresar al portal desde el perfil de ingreso. 

 

Persona jurídica, 

1. Antes de ingresar al menú principal de ATV, el sistema les presentará la pantalla que se 

visualiza a continuación y en la cual deben seleccionar el perfil de usuario al cual desean 

realizar la gestión. 

2. Luego de seleccionado el contribuyente al que desean realizar el trámite, para continuar 

hacer clic sobre la imagen de la columna “Seleccionar” y a continuación se le presentará 
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la pantalla principal de ATV 

4. Para tramitar la inscripción, debe seleccionar la opción “Registro Único Tributario”, 

posteriormente seleccionar la opción “Declaraciones del Registro Único Tributario” 

seleccionar “Declaración de Inscripción en el Registro Único Tributario”. 

3. Luego hacer clic en “Llenar formulario” y a continuación se desplegará la declaración para 

que proceda a completarla con la información que se le solicita en cada uno de los 

apartados. 

4. El sistema desplegará de forma automática, los datos identificativos del contribuyente 

selecciona- do al ingresar al portal desde el perfil de ingreso 

5. Al finalizar de completar la información de la declaración, hacer clic en “Validar” y el 

sistema veri- ficará los campos obligatorios y si está todo en correcto se habilitará la opción 

“Presentar”, hacer clic en esta opción y luego “Aceptar” o de lo contrario “Cancelar” si no 

está seguro de presentar la declaración. 

• Póliza de Responsabilidad Civil del Instituto Nacional de Seguros (INS) 

Los trámites de permisos para pólizas de responsabilidad civil son fáciles de conseguir, y 

se pueden realizar en línea mediante la página web del Instituto Nacional de Seguros o 

apersonándose a la sede más cercana, es un trámite sencillo para el cual solo se debe completar 

el formulario y remitirlo mediante el agente de seguros autorizado o en la sucursal, para este 

solo se debe presentar la cédula de identidad o cédula jurídica, el monto de la póliza varía 

dependiendo lo que la persona quiera asegurar. 

• Permisos sanitarios de funcionamiento del Ministerio de Salud 

Según el Ministerio de Salud, (2021) la Ley General de Salud y el Reglamento General para 

Aurotizacions y Permisos Sanitarios de Funcionamiento otorgados por esta institución, establece 

que para operar en territorio nacional, todos los establecimientos industriales, comerciales y de 
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servicio deben contar con la autorización o permiso sanitario de Funcionamiento según la actividad 

que realicen. Para obtener este permiso, se debe completar el formulario para la solicitud del 

permiso sanitario de funcionamiento y realiza la solicitud en el Área Rectora de Salud del 

Ministerio donde esté ubicado el negocio, el costo del permiso varía dependiendo del tipo de 

clasificación que tenga la actividad comercial, y tiene una duración aproximada de 7 a 20 días para 

la entrega dependiendo del riesgo. 

 

• Registro de productos de interés sanitario.  

El registro sanitario de los productos es un mecanismo que controla y verifica los requisitos de 

calidad y seguridad de los productos de interés sanitario, para proteger la salud de la población 

costarricense. Para realizar el registro de productos alimenticios y materias primas con lo es en el 

caso de la miel y sus productos derivados, se hace de manera digital, por medio de la página web 

resgístrelo.go.cr, para la utilización de este sistema es importante que los interesados cuenten con 

firma digital. 

5.3 Punto de equilibrio 

Los apicultores deben buscar una manera de estandarizar los ingresos anuales y con ello lograr 

aumentarlos por medio de la mejora continua del emprendimiento, debido a que se evidenció que 

los apicultores no conocen la relación que tienen con respecto a ingresos-gastos en su 

emprendimiento, esto limita en términos financieros y económicos el poder expandir su oferta de 

productos y realizar gestiones administrativas en pro de empresariedad y la agregación de valor a 

sus productos 
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La armonización del punto de equilibrio dentro de estos emprendimientos apícolas puede 

significar obtener mayor rendimiento, por lo que es importante, por medio de capacitaciones 

buscar el conocimiento que ayude a contar con el empleo de registros de los gastos e ingresos para 

un mayor control. Estos cálculos y análisis se realizarían más fácilmente si una persona experta en 

la materia apoya la gestión, sin embargo, para el control diario y mensual el apicultor o algún 

miembro del núcleo familiar puede administrarlos, por lo que se desarrollan a continuación algunas 

plantillas que ayuden en esta gestión: 

 

Cuadro:  5  

Plantilla para el cálculo del Q 
Nombre de la empresa   

Mezcla de productos  Total  

CF: 
Monto de 
costo fijo 

Porcentaje de 
participación del 

producto 

Porcentaje de 
participación del 

producto 100% 

Producto 
Nombre del 
producto 

Nombre del 
producto   

Precio      ₡                 -    

CV      ₡                 -    

MC       

MCPP      ₡           -    

     

Q= CF/MCPP    

   
Nota: Simbología 

Q= Cantidad 

CF= Costos Fijos 

CV= Costos Variables 

MC= Margen de Contribución 

MCPP= Margen de Contribución Promedio Ponderado 
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Lo primero que se debe realizar es el cálculo de los costos fijos, seguidamente se deben 

identificar el porcentaje de participación que tiene cada producto dentro de las ventas que realiza 

el emprendedor, seguidamente se debe anotar el precio de cada producto, el costo variable que 

tiene. El Margen de Contribución se calculará restando a los precios individuales de cada producto 

los costos variables, y el margen de contribución promedio ponderado se calculará dividiendo el 

margen de contribución entre los costos fijos. Al finalizar la primera parte de la plantilla se deben 

sumar todos los MCPP para obtener un total, que será dividido entre los costos fijos nuevamente 

y así obtener Q, que es la cantidad óptima para establecer el punto de equilibrio. Es relevante 

considerar que esta plantilla es usada únicamente en el caso de que los apicultores cuenten con una 

mezcla de productos, por ende, que vendan variedad de productos o diferentes presentaciones con 

distintos precios. 

Cuadro:  6 

Matriz para el cálculo del punto de equilibrio monetario 

Nombre de la empresa 

Ventas Totales- Punto equilibrio 

Producto Cantidad % Resultado Precio Ingreso 

    

Porcentaje de 
participación del 
producto Q*%    Resultado* Precio  

    

Porcentaje de 
participación del 
producto Q*%    Resultado* Precio  

      TOTAL    Resultado* Precio  

Para la realización de esta matriz se debe completar como indican  los enunciados,  en la primera 

columna  indica los nombres de los productos, luego en la segunda columna la cantidad o Q 

calculado en el primer cuadro, seguidamente el porcentaje de participación del producto  que se 

colocó en el cuadro anterior,  después se realiza la operación de multiplicar la cantidad por el 

porcentaje,  luego se coloca el precio  y en la última columna se realiza la operación de  multiplicar 
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el resultado obtenido  anteriormente por el precio de cada producto, al finalizar la matriz se hace 

una sumatoria de todos los  ingresos y se  muestra el ingreso que se debe obtener como total de 

ventas para estar en punto de equilibrio. 

Cuadro:  7 

Matriz para el control de los gastos 

NOMBRE DE LA EMPRESA 

GASTOS DE MANTENIMIENTO 

EN COLONES COSTARRICENSES 

Descripción 
Costo 
Mensual 

Anual 

Láminas de cera estampada  

Bolsa de ojetes   

Rollo de alambre   

Azúcar   

Abejas reinas   

Ácido oxálico    

Salario     

 TOTAL      

   

GASTOS DE GENERALES Y ADMINISTRATIVOS 

EN COLONES COSTARRICENSES 

Descripción 
Costo 
Mensual 

Anual 

 Combustible    

 Salarios      

Cargas Sociales   

 TOTAL      

   

GASTOS DE VENTAS 

EN COLONES COSTARRICENSES 

Descripción 
Costo 
Mensual 

Anual 

Gasto telefónico y de internet  

Gasto publicidad   

Salarios     

 TOTAL      
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El cuadro anterior refleja algunas partidas que se evidencian dentro de la actividad apícola, esta 

matriz describe los gastos de mantenimiento, los gastos generales y administrativos y los gastos 

de venta, las partidas que se describen pueden ser modificadas e incluso agregarle otras partidas 

que no se han contemplado, todo va a depender de los gastos que genere el apicultor a la hora de 

desarrollar su actividad.  

 

5.4 Nuevos diseños y presentaciones de los productos 

Dentro de las recomendaciones brindadas a los apicultores Nicoyanos está utilizar nuevos 

diseños y presentaciones de los productos, que le permitan dirigirse hacia la diversidad de gustos 

y preferencias de los clientes, así como, incorporar productos que sean envasados en materiales 

amigables con el ambiente, actuando como emprendimientos que cumplen con la responsabilidad 

ambiental para obtener un mejor posicionamiento competitivo. 

Bajo estas premisas, y según el Dr. Alfaro Zúñiga, (2021) coordinador de las envasadoras de 

miel en el Servicio Nacional de Salud Animal (SENASA), se deben seguir algunas condiciones 

para el envasado correcto y el etiquetado de los productos apicolas. Además, se deben  considerar 

el marco legal que rige el envasado y etiquetado de los productos apicolas en Costa Rica.  

Cuadro:  8 

Marco Legal y Condiciones de envasado y etiquetado 

Condiciones de envasado y etiquetado Marco Legal 

• Recipientes de primer uso, 

grado alimenticio de plástico o 

vidrio. 

• Durante el llenado las tapas 

deben de resguardarse para que no 

se contaminen. 

✓ RTCR 432: 2009. Reglamento Técnico 

para Miel de Abeja* 

✓ Decreto Ejecutivo Nº 26012-MEIC. 

Etiquetado de los Alimentos 

Preenvasados. 
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• El contenido de la etiqueta 

deberá de cumplir con lo establecido 

por la legislación. 

 

✓ Decreto Ejecutivo Nº 30256-MEIC-S. 

Etiquetado Nutricional de los 

alimentos preenvasados. 

 

Nota: Elaboración propia con base en Alfaro Zúñiga, (2021) 

Además es importante, mencionar que según el Decreto Ejecutivo Nº 26012-MEIC de  

etiquetado de los alimentos preenvasdos, debe llevar como minimo: nombre del alimento, listas 

deingredientes, contenido neto y  peso de escurrido, nombre y dirección del fabricante, país de 

origen, identificación de lote, fecha de vencimiento e instrucciones para la conservación, 

instrucciones para el uso y registro sanitario del producto. 

Ilustración 1 

Ejemplo de etiquetado y diseño del producto. 

 
Nota: Elaboración propia con base en el Decreto Ejecutivo Nº 26012-MEIC, imagen con fines 

ilustrativos. 

 

Así mismo, es importante diversificar las presentaciones y los envases de los productos, por lo 

que se propone una serie de presentaciones a los apicultores para que puedan tomar como 

referencia e implementar al menos tres de ellas y así ofrecer a sus clientes mayores opciones, esto 

debido a que se evidencio en el trabajo de campo realizado que los apicultores nicoyanos en su 
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mayoría solo ofrecen dos presentaciones y buscan vender la miel por kilo para agilizar su 

comercialización; 

• 250 gramos 

• 355 gramos 

• 500 gramos 

• 750 gramos 

• 1000 gramos (1 kilo) 

• 4000 gramos (4 kilos) 

 

También se propone la utilización de envases amigables con el ambiente, que permitan iniciar 

desde un modelo de Responsabilidad Social Empresarial, por medio de plásticos reutilizables 

código uno PET (Tereftalato de polietileno) el cual es usado para botellas de refrescos o salsas, su 

contextura es bastante rígida lo que permite una buena manipulación del producto y ofrece mayores 

beneficios al poderse reutilizar. Así mismo, se propone la utilización de envases biodegradables 

PHA  (Polihidroxialcanoatos) que son producidos a partir de fuentes 100 % renovables y son 

completamente biodegradables y compostables, otra de las propuestas que realiza a los apicultores 

es considerar la utilización de envases de vidrio, que son más respetuosos con el medio ambiente, 

protege el contenido del producto, facilita y favorece la experiencia del consumidor, además, es 

personalizable a cualquier marca y producto y permite realizar una estrategia de REFIL de miel, 

para reutilizar el envase en lo mayor posible, esto se podría realizar con clientes fijos. 

5.5 Empoderamiento del Apicultor 

El empoderamiento del apicultor pretende mejorar el contacto con los clientes, además de 

promocionar, y la forma de relacionarse con clientes nuevos o potenciales, esto pretende aumentar 
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la participación de los apicultores en ferias a nivel local, así como el aumento de las ventas o el 

incursionar en nuevas técnicas de mercadeo para la promoción en herramientas como redes 

sociales. 

Para generar mayor empoderamiento en los apicultores es necesario que se brinden ciertas 

condiciones desde la institucionalidad, ya sea desde la Municipalidad y su centro de apoyo a los 

emprendedores del cantón o de las instituciones públicas como las universidades, por lo que se 

presenta una guía de las posibles capacitaciones que los apicultores pueden recibir y generar el 

empoderamiento necesario. 

Cuadro:  9 

Guía de posibles capacitaciones. 
 

Área Descripción Subtemas 

Fortalecimiento de 

habilidades 

Pretende abordar 

conocimiento básico que 

permitan a los 

emprendedores implementar 

actividades de negocio y 

fortalecimiento de habilidades 

administrativas, así como 

técnicas en la atención a los 

clientes y planificación de 

tareas necesarias por 

realizar. 

• Atención al cliente 

• Planificación y 

administración  

• Crecimiento y 

expansión del negocio 

• Modelo de negocios 

Empoderamiento personal Ayudará a los 

emprendedores a poder 

comprenderse a sí mismas, 

desarrollar la confianza, la 

• Desarrollo de la 

confianza en sí mismo 

• Comprensión de sí 

mismo 
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comprensión y a controlar 

factores asociados al miedo 

de emprender. 

• Valoración de las 

fortalezas propias 

• Control del miedo y del 

riesgo 

 

Crecimiento personal Pretende proporcionar 

herramientas que permitan el 

desarrollo de habilidades de 

liderazgo, y mejorar las 

competencias de liderazgo 

entre los apicultores.  

• Establecimiento de 

visiones 

• Establecimiento de 

objetivos 

• Actitud proactiva 

• Capacidad de 

resolución de 

conflictos 

• Implementación de 

buenas técnicas de 

comunicación 

 

Innovación y creatividad Maximizar las habilidades y 

actividades que puedan 

desarrollar los 

emprendedores en una 

experiencia educacional con 

herramientas efectivas, 

permite avanzar hacia 

oportunidades de crecimiento 

tanto personal como 

empresarial. 

• Calidad de los 

productos 

• Cultura del 

empowerment 

• Diversificación de 

productos 

• Creación de productos 

artesanales con base 

de miel 

 

 

5.6 Oferta de Productos  

La oferta de diversificación de productos con base en miel y sus derivados, forman parte de 

una propuesta que permita a los apicultores generar valor agregado a la miel por medio de 
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procesamientos, que resalten la importancia de provenir de una de las cinco zonas azules del 

mundo, así como que caractericen el producto y permitan generar encadenamientos a lo largo de 

la cadena de valor, siempre considerando que es un producto con base en miel 100 % orgánica.  

Diversificar los productos de miel generando encadenamientos productivos a lo largo de la 

cadena de valor es un esquema muy amplio, ya que permite que las familias de los apicultores 

puedan emprender y generar distintos productos con base en la materia prima principal obtenida 

de la propia actividad. Por lo que se describirán a continuación algunas de los ámbitos en las que 

se pueden crear encadenamientos productivos y/o generar valor agregado. Es importante resaltar, 

que para el lanzamiento al mercado de cada uno de estos productos se deben realizar estudios 

específicos de mercadotecnia que permitan determinar su éxito y demanda de consumo.  

Cuadro:  10 

Propuesta de productos complementario con base en miel y sus derivados 
 

Uso Producto Beneficio 

Uso cosmético Labiales de cera de miel Se utiliza como humectante 
natural para labios. 

Crema de propóleo Actúa como antibiótico y 
ayuda a reconstruir las células 
por lo que esta crema es ideal 
para la cicatrización de 
quemaduras, raspones, acné 
y estrías. 

Cera depiladora La miel tiene la capacidad de 
abrir los poros y facilitar la 
extracción total del vello y 
células muertas, además, 
protege e hidrata la piel 
cuando actúa sobre ella. 

Crema de jalea real Humectante nutritiva para 
todo tipo de piel y no es 
grasosa. 

Crema de miel y cera Ayuda a conservar la 
elasticidad y brillo de la piel. 

Uso medicinal Miel con jengibre Expectorante, brinda alivio 
instantáneo a las personas 
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que sufren de tos, resfriado, 
dolor de garganta y secreción 
nasal. 

Miel con menta Calma los síntomas de la 

gripe, y una es bebida 

vigorizante para empezar el 

día. 

Miel de mariola Curación de cataratas, 

pterigión, conjuntivitis y 

orzuelos. 

Miel con manzanilla Ayuda a aliviar el resfriado 

común y estimula el sistema 

inmune frente a este tipo de 

padecimientos. 

Tinta de propóleo Se utiliza para problemas de 

garganta, problemas de tos y 

problemas gástricos. 

Extracto de propóleo Se puede implementar como 

antiinflamatorio, antiviral. 

Jarabe de propóleo Es implementado como 

antibiótico natural, ideal para 

gripes.  

Jarabe para fortalecer el 

sistema inmunológico (Miel, 

jalea real, polen y extracto de 

propóleo) 

Es ideal para elevar las 

defensas por lo que es 

considerado una fuente de 

vitaminas y minerales. 

Comestible Mermeladas con base en miel Endulzante natural, se pueden 

realizar con frutas y vegetales 

como, zanahoria, moras, 

fresas, limón, jengibre, etc… 

son especiales para consumir 

en un desayuno o 

complementarlo como una 

guarnición para el pan o 

repostería. 

Barras energéticas. Es un snack que puede 

realizarse a base de semillas y 

se constituye como un buen 

complemento en las 

meriendas de cualquier 

persona. 

Confites. Es un rico dulce, que, además, 

funciona para problemas de 
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tos y garganta por lo que su 

uso puede ser medicinal. 

Vino de miel. El hidromiel es una bebida 

alcohólica elaborada por la 

fermentación de la miel en 

agua por medio de levaduras. 

Edulcorante Sustito del azúcar, de uso en 

bebidas, comestibles y 

repostería. 

Cerveza de miel. Es una bebida alcohólica 

elaborada por la fermentación 

de la miel, que se ha 

posicionado en el mercado 

como novedosa, además, 

aporta un dulzor característico 

de la miel y propone un sabor 

novedoso al mercado. 

Nota: datos basados en entrevistas, agosto 2021. 

5.7 Turismo rural 

La incursión de la apicultura dentro del turismo rural comunitario es una actividad que se 

proyecta a contribuir dentro de la economía de los apicultores nicoyanos, la propuesta se realiza a 

con el fin de atender la necesidad de potenciar la educación de las personas sobre la apicultura con 

el conocimiento y experiencia de los apicultores, además de crear una experiencia al consumidor 

de miel y aportar un enfoque distinto a un turismo alternativo que se desarrolla en la provincia de 

Guanacaste. 

Para esta puesta en escena, se debe iniciar un trabajo en conjunto con distintos entes, por 

ejemplo, una forma de encadenar este proyecto es crear alianzas con distintas empresas tour 

operadoras que motiven a los turistas nacionales e internacionales a visitar estos emprendimientos, 

además, se pueden crear canales de comunicación que promoción el tour de miel a nivel local, y 

nacional y alianzas con sistemas educativos públicos para la capacitación de los guías locales y 
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demás personas que atiendan al público. 

Cuadro:  11 

Descripción sobre el Api Tour o Ruta de la miel 
 

Nombre del proyecto • Bee tour (tour de la abeja) 

• Ruta de la Miel (Si lo hacen en 
unión con varios apicultores) 

Capacidad  
 

• Mínima: 2 personas 

• Máxima: 8 personas (dependiendo del 
emprendimiento) 

Objetivo Fortalecer los procesos emprendedores 
apícolas del cantón de Nicoya, por medio de 
actividades de turismo rural comunitario que 
apoyen a una educación ambiental-apícola, 
generen conciencia en la comunidad visitante, 
cree experiencia al consumidor, y apoye en la 
reactivación económica local de las familias 
participantes. 

Descripción del tour 
 
 

Se aprenderá sobre las abejas y su estilo de 
vida, la producción, propóleos, usos y otros 
derivados de la colmena. 
La visita iniciará con una charla interactiva 
sobre las abejas, la miel, y cómo se cosecha. 
Además, una amplia explicación de las 
herramientas utilizadas en la apicultura.  
Se realizará un recorrido por los apiarios para 
que puedan observar las colmenas de cerca, 
siempre con supervisión y medidas de 
seguridad. 

Enfoques Turismo Nacional  

• Concientización sobre la importancia 
de la apicultura para el ambiente y la 
conservación de la polinización y las 
abejas como parte del ecosistema. 

• Promoción del turismo nacional, apoyo 
a los emprendimientos locales. 

• Incentivación de consumo local de 
productos apícolas.  

Turismo Internacional 

• Concientización sobre la importancia 
de la apicultura para el ambiente y la 
conservación de la polinización y las 
abejas como parte del ecosistema. 

• Crear una experiencia al consumidor, e 
involucrar una educación sobre los 
distintos tipos de abejas, mieles, 
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coloraciones y sabores. 

• Atracción del turismo internacional 
como apoyo a los emprendimientos 
locales de Nicoya. 

• Activación de las ventas de productos 
apícolas y sus derivados. 

• Internacionalización de los productos y 
servicios ofrecidos. 

Necesidades Implementos, equipos e infraestructura 

• 8 trajes tipo Kimono completos, con 
velos, botas y guantes. 

• Ahumador 

• Apiario con colmenas tranquilas en un 
espacio seguro. 

• Rancho para la recepción de los 
visitantes. 

• Póliza de responsabilidad civil. 
Capacitaciones 

• Atención al cliente 

• Idiomas (inglés) 

• Historia de la apicultura e importancia 
de la polinización para el ambiente. 

• Manipulación de alimentos. 

• Primeros auxilios básicos. 

• Certificación de guías locales. 
(opcional) 

Organización 

• Encadenamientos: Venta de 
productos con base en miel, 
productos comestibles de miel. 

• Encadenamiento: Realización de 
merienda o almuerzo. 

• Encadenamiento: Promoción del bee 
Tour con Tour operadores u hoteles 
del cantón. 

• Encadenamiento: Municipalidad de 
Nicoya con el apoyo a los 
emprendedores, y el Instituto Nacional 
de Aprendizaje para las 
capacitaciones en distintos ámbitos. 

 
Roles • 1Recepción de turistas 

• 1Guía local 

• 1 auxiliar del tour 
 

Opciones del tour Bee Tour (Tour Básico) 
 

• Bienvenida al bee tour (Bebida de 
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cortesía) 

• Explicación sobre historia e 
importancia de las abejas en Costa 
Rica y para el ambiente. 

• Visita al apiario. 

• Degustación de las mieles. 

• Certificado de participación en 
procesos de la producción de miel. 

• Guía local. 
 

Queen Bee Tour (Tour con almuerzo) 
 

• Bienvenida al Api Tour (Bebida de 
cortesía) 

• Explicación sobre historia e 
importancia de las abejas en Costa 
Rica y para el ambiente. 

• Visita al apiario 

• Degustación de las mieles. 

• Almuerzo tipo casado, o merienda. 

• Certificado de participación en 
procesos de la producción de miel. 

• Guía local 
 

Precios • Bee tour: ₡10,000.00 ($16) 

• Queen bee tour: ₡13,000.00 por 
persona ($24) 

• Precio para estudiantes: ₡5,000.00 
Inversión inicial • 8 trajes tipo Kimono completos, con 

velos, botas y guantes. (₡776,000.00) 

• Ahumador (₡40,000.00) 

• Rancho para la recepción de los 
turistas. (₡1,500,000.00) 

• Equipo y mobiliario (₡800,000.00) 

• Póliza de responsabilidad civil con 
cobertura de ₡50.000.000.00 
(₡837,048.00) 

Total: ₡3,953,048.00 

 

 Es importante mencionar que la implementación de este tour apoya a la dinamización de la 

economía de las familias participantes, además se pretende que a mediano plazo se logre el 

establecimiento de encadenamientos productivos y la agregación de valor a la actividad apícola, 
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dentro de las ventajas que se pueden mencionar de la implementación de esta estrategia, se 

encuentran mayores capacitaciones para miembros participantes, además, creación de distintas 

fuentes de empleo, las cuales pueden ser ocupadas por distintos miembros de la comunidad, así 

como los miembros de la familia del apicultor, ocupando las plazas de guías locales, cocineras, o 

atención al público en la venta de productos derivados de la miel y artesanías. También, es una 

importante fuente de potenciamiento al turismo rural comunitario en el cantón de Nicoya. 

Para dar inicio con la operación de este proyecto no es necesario contar con todos los trajes 

kimonos propuestos en la descripción del proyecto, ya que dependiendo de la adquisición de estos 

se pueden ampliar la capacidad máxima de turistas a recibir por tour, sin embargo, sí es importante 

contar con la póliza de responsabilidad civil, y un espacio físico para el recibimiento de los 

visitantes. 

Se presenta a continuación un ejemplo de cómo pueden realizar el certificado de participación 

para las personas visitantes del tour, este certificado de participación propone una estrategia de 

publicidad de boca en boca, ya que, al cliente, mostrarlo en sus redes sociales o a sus conocidos, 

indirectamente creará redes de apoyo a los emprendimientos participantes del tour, por lo que se 

constituye como una herramienta de publicidad y de atracción de clientes potenciales. 
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Ilustración 2 

Ejemplo certificado de participación para el Tour de Miel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia con fines ilustrativos. 

 

Ilustración 3 

Distribución de planta y equipo en espacio físico para la recepción del tour 

 

Nota: Elaboración propia con fines ilustrativos. 
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Capítulo Vl: Plan de acción 
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En el siguiente capitulo se presenta el plan de acción para el desarrollo de cadenas de valor de 

los emprendimientos apícolas que contribuyan al desarrollo de estos, compuesto por las estrategias 

que apoyan la gestión empresarial de los mismos. Cada una de las estrategias e información 

presentada en las siguientes páginas, provienen de fuentes de información recopiladas y planteadas 

desde los anteriores capítulos. 
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Cuadro:  12  

Estrategia Planificación empresarial 
 

Objetivo Estratégico: 
Analizar el desarrollo de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas, para la identificación de 

encadenamientos productivos y valor agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya 

Estrategia maestra:  Mejorar la planificación empresarial del emprendimiento. 

Línea base Meta Global Indicador Actividades 
Programación 

Responsables 
1 2 3 4 5 

Linea Base Cero. 

Al culminar el año dos 
deben contar con una 

planificación empresarial 
del emprendimiento 

Planificación desarrollada 

Establecimiento de 
Misión, visión y valores x         

Apicultor. 

Elaboración de un plan de 
acción empresarial x x       
Realización de la encuesta 
para satisfacción de los 
clientes x x       
Seguimiento a los 
procesos x x x x x 
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Cuadro:  13 

Estrategia Formalización legal 

Objetivo Estratégico: 
Analizar el desarrollo de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas, para la identificación de 

encadenamientos productivos y valor agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya 

Estrategia maestra: 
 Mejorar la formalización legal del emprendimiento, realizando la inscripción ante la Caja Costarricense del Seguro 

Social, el Ministerio de Hacienda y la Póliza de seguros del trabajador del Instituto Nacional de Seguros.  

Línea base Meta Global Indicador Actividades 
Programación 

Responsables 
1 2 3 4 5 

Linea Base Cero 

Al finalizar el año uno, 
contar con la 

formalización total del 
emprendimiento 

Formalización legal 
realizada 

Inscripción ante la CCSS x         

Apicultor. 

Inscripción ante el 
Ministerio de Hacienda x         

Gestionar póliza de 
responsabilidad civil x         
Solicitar los permisos 
necesarios del Ministerio 
de Salud x         
Solicitar permisos de 
seguridad y calidad de los 
productos de interés 
sanitario x         
Seguimiento de los 
procesos x         
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Cuadro:  14 

Estrategia Punto de equilibrio. 
 

Objetivo Estratégico: Analizar el desarrollo de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas, para la identificación de 
encadenamientos productivos y valor agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya 

Estrategia maestra: 
Homogenizar el punto de equilibrio del apicultor para obtener mayor rendimiento, por medio de capacitaciones que 

ayuden a contar con el empleo de registros de los gastos e ingresos para un mayor control. 

Línea base Meta Global Indicador Actividades 
Programación 

Responsables 
1 2 3 4 5 

Linea Base Cero 

Al culminar el año tres 
contar con una mejor 

administración financiera 
del emprendimiento 

Punto de equilibrio 
identificado 

Identificación de la 
cantidad óptima de 
ventas x x       

Apicultor. 
Realización de matriz de 
punto de equilibrio x x x     

Realización de matriz 
para el control de gastos x x       
Evaluación de los 
procesos.     x     
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Cuadro:  15  

Estrategia de nuevos diseños y presentaciones de los productos. 

Objetivo Estratégico: 
Analizar el desarrollo de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas, para la identificación de 

encadenamientos productivos y valor agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya 

Estrategia maestra: 

Usar nuevos diseños y presentaciones de los productos, que le permitan dirigirse hacia la diversidad de gustos y 
preferencias de los clientes, así como, incorporar envasados en materiales amigables con el ambiente, actuando como 

emprendimientos que cumplen con la responsabilidad ambiental para obtener un mejor posicionamiento 
competitivo. 

Línea base Meta Global Indicador Actividades 
Programación 

Responsables 
1 2 3 4 5 

Línea Base Cero. 

Al final el año tres los 
apicultores tendrán 

implementados nuevos 
diseños y presentaciones 

de sus productos. 

Diseños, presentaciones y 
envases implementados. 

1.Realizar una pequeña 
encuesta sobre la 
diversidad y gustos de los 
clientes referente al 
diseño y presentaciones 
de los productos. x x       

Apicultor. 

2. Búsqueda de 
proveedores que cumplan 
con los estándares 
requeridos. x x       

3. Diseño de nuevas 
presentaciones.   x x     
4. Inserción y prueba de 
presentaciones para 
lograr las mejores 
elecciones.     x     
5. Evaluar el proceso de 
implementación de la 
propuesta.     x     
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Cuadro:  16 

Estrategia Empoderamiento 

 

Objetivo Estratégico: 
Analizar el desarrollo de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas, para la identificación de 

encadenamientos productivos y valor agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya 

Estrategia maestra: 
Fortalecer el empoderamiento del apicultor con el propósito de aumentar la participación en ferias a nivel local, para 
promocionar, presentar los productos y establecer contactos, así como relaciones comerciales con clientes nuevos. 

Línea base Meta Global Indicador Actividades 
Programación 

Responsables 
1 2 3 4 5 

Linea Base Cero 

Al finalizar el año uno el 
apicultor cuenta con 
capacitaciones que 

permitan fortalecer su 
empoderamiento 

empresarial. 

Empoderamiento del 
apicultor realizado. 

Capacitación en 
fortalecimiento de 
habilidades x         

Apicultor. 

Capacitación en 
empoderamiento 
personal x         

Capacitación en 
crecimiento personal x         

Capacitación en 
innovación y creatividad x         
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Cuadro:  17 

Estrategia Diversificación de oferta de productos. 

Objetivo Estratégico: 
Analizar el desarrollo de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas, para la identificación de 

encadenamientos productivos y valor agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya 

Estrategia maestra: 

Diversificar la oferta de productos con base en miel y sus derivados con tendencias actuales del mercado, dándole 
mayor valor agregado a la miel por medio de procesamientos, que apoyen la caracterización que ya posee el 

producto, tomando en cuenta la responsabilidad social y los encadenamientos productivos que se puedan generar a 
lo largo de la cadena de valor. 

Línea base Meta Global Indicador Actividades 
Programación 

Responsables 
1 2 3 4 5 

Linea Base Cero 

Al culminar el año cuatro 
los apicultores contarán 

con diversidad de 
productos con base en 
miel y sus derivados. 

Diversificación de 
productos realizada. 

Estudio de preferencias 
de consumidores x x       

Apicultor. 

Capacitaciones en áreas 
de preferencia del estudio   x       

Búsqueda de proveedores 
y materiales necesarios   x x     
Diseño y prueba de 
productos   x x     

Lanzamiento al mercado 
de los productos       x   

Seguimiento y evaluación 
de los productos       x x 
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Cuadro:  18 

Estrategia de turismo rural 

Objetivo Estratégico: Analizar el desarrollo de la cadena de valor de los emprendimientos Apícolas, para la identificación de 
encadenamientos productivos y valor agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya 

Estrategia maestra: 
Apoyar el turismo rural potenciando la educación sobre la apicultura con el conocimiento y la experiencia de los 

apicultores, generando concientización y experiencia del consumidor a los visitantes. 

Línea base Meta Global Indicador Actividades 
Programación 

Responsables 
1 2 3 4 5 

Línea Base Cero 

Al culminar el año cinco 
los apicultores contarán 
con el desarrollo de un 

tour que potencia la 
educación sobre la 

apicultura 

Bee tour en ejecución 

Solicitud de permisos 
necesarios        x   

Apicultor. 

Construcción y 
adaptación de espacio 
físico       x   
Capacitaciones necesarias 
para la realización del 
tour       x   

Adqusición de materiales, 
mobiliario e indumentaria         x 

Planificación del tour         x 

Promoción de tour         x 
Apertura de nueva 
actividad         x 
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Diana López Córdoba

Melissa Brenes Quesada

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1. Elaboración de un instrumento para la recolección de

datos.

2.Diseño de una herramienta tecnológica, para la

incorporación de la información recopilada.

3.Aplicación de instrumento.

4.Procesamiento de información
5.Análisis de información.

1.Diseño de un instrumento de recolección de datos 

2.Aplicación de la entrevista

3.Procesamiento de información

4.Analizar los datos recolectados

1.Analisis de los instrumentos.

2.Elaboración de propuesta

3.Procesamiento de datos.
4. Revisión final de la propuesta.

1.Elaboración del plan de acción
2.Validación de la información con la vinculación de 

proyecto.

Elaboración de conclusiones y recomendaciones.

Tiempo de revisión del comité técnico asesor.
Revisión filologica. 

Abril

Cronograma de Actividades

2.        Elaborar un estudio de costo-beneficio de la cadena de valor 

de los emprendimientos Apícolas que contribuya a la 

competitividad productiva y el valor agregado.

3. Elaborar estrategias de encadenamientos productivos que 

generé valor a los emprendimientos Apícolas desarrolladas 

en el cantón de Nicoya, que apoyen la reactivación 

económica local.

4 Elaborar un plan de acción para las estrategias de 

agregación de valor y encadenamientos productivos de los 

emprendimientos Apícolas.

-

Marzo

1            Identificar y caracterizar el estado actual de las cadenas de 

valor de los emprendimientos Apícolas ubicados en el cantón de 

Nicoya.

Objetivos Septiembre

Sustentantes:

Marzo Abril Mayo FebreroEneroJunio Julio Octubre Noviembre DiciembreAgostoActividades

 

Anexo: 1 

Cronograma de actividades para la realización del seminario de graduación 
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Anexo: 2 

Formulario de solicitud de patente 
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Fuente: Municipalidad de Nicoya, 2021. 
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Anexo: 3  

Formulario de solicitud de uso del suelo 
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Anexo: 4 

Entrevista para Apicultores del cantón de Nicoya 
 

Entrevista a profundidad para apicultores del cantón de Nicoya. 
 

Seminario de investigación. 

 

Propuesta de desarrollo de cadenas de valor de los emprendimientos Apícolas que 

contribuyan a la competitividad productiva del Cantón de Nicoya, Costa Rica. 

 

-Objetivo: El presente instrumento tiene como fin analizar el desarrollo de la cadena de valor de 

los emprendimientos Apícolas, para la identificación de encadenamientos productivos y valor 

agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya. 

-Introducción: Este documento recolecta información confidencial, será utilizada meramente con 

fines de investigación y la academia.  

El instrumento será aplicado por las estudiantes a cargo de la investigación: Diana López Córdoba 

y Melissa Brenes Quesada, quienes cursan la Licenciatura en Administración con énfasis en 

gestión financiera de la Universidad Nacional; contiene seis secciones y la metodología a 

desarrollar se basa en la lectura del ítem por parte de las encuestadoras y la respuesta corta por 

parte del entrevistado, de la misma manera, el entrevistado puede realizar las preguntas que 

considere necesario para aclarar cualquier duda con respecto a la entrevista realizada.  

 

- Datos del Apicultor. 

 

• Nombre y Apellido: ____________________________________________________ 

• Edad: _________________________ 

• Género:      Masculino (  )   Femenino (   )   Otro (   ) 

• Dirección de residencia: 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

1. ¿Es la apicultura su actividad principal?  

Sí (   )    NO (   ) 

 

2. ¿Cuántos años lleva trabajando en la apicultura? ___________________ 

- Datos de Formalización:   

 

3. Nombre de la empresa: _____________________________________ 

 

4. ¿Se encuentra inscrita ante Tributación Directa?:  

Sí (   )  NO  (   ) 
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5. ¿Cuenta con el certificado de registro extendido por el Ministerio de Agricultura y 

Ganadería?: 

Sí (   )  NO  (   ) Explique ___________________ 

 

6. En caso de que usted realice el envasado de sus productos ¿cuenta con los permisos 

sanitarios emitidos por el Ministerio de Salud? 

Sí (   )  NO  (   ) Explique ___________________ 

 

- Datos del Apiario: 

 

7. ¿Con cuántos apiarios cuenta? _________________ 

piario 1:  

Ubicación: _____________________ 

Número de colmenas: ____________ 

 

Apiario 2: 

Ubicación: ________________________ 

Número de colmenas: ________________ 

 

8. ¿Podría determinar cuántas abejas tiene por colmena? 

( ) Sí ¿Cuántas? _____________        ( )No  

 

9. ¿Dónde realiza la extracción y envase son establecimientos propios?  

      Sí  (   )    NO (   )     Especificar: _____________________________ 

 

10. ¿Cuáles insumos necesita para poder operar? 

_____________________________ 

_____________________________ 

_____________________________ 

_____________________________ 

_____________________________ 

 

- Datos de Producción y comercialización:  

 

11. Producción: 

a) (    )Miel  

b) (    )Propóleo  

c) (    )Polen  

d) (    )Cera  

e) (    )Veneno  

f) (    )Jalea Real  

g) (    )Productos complementarios  

h) (    ) Otros especificar:  

_______________________ 
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12. ¿Cuánto produce en una cosecha? _______________ 

13. ¿Cuántas cosechas realiza al año? _______________ 

14. ¿Cuánto estima usted que extrae por colmena? ___________________ 

15. ¿Cuál es su canal de comercialización? 

( ) Intermediario                  ( ) Independiente            ( ) Asociación  

16. ¿La venta la realiza al por mayor?   

Sí (  )  NO  (   ) 

-En caso de que su respuesta sea negativa pasar a la pregunta 17 - 

 

17. *En caso de que realice la venta al por mayor ¿Los productos los envasa con alguna 

marca?  

Sí (   ) ¿Cuál? _________________________   NO  (   ) 

 

18. En caso de que realice la venta al menudeo ¿Cuenta con varias presentaciones?  

Sí (   ) ¿cuáles? ____________________ NO  (   ) 

 

19. ¿Cuál es su proceso productivo? 

_________________________ 

_________________________ 

_________________________ 

20. ¿En qué tipo de envase prefiere empacar la miel de abejas?  

( ) Cristal 

( ) Plástico 

( ) Otro Explique__________________ 

 

21. ¿Qué herramientas y equipos necesita para realizar la labor de cuido, extracción, y 

comercialización de la miel y sus derivados? 

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________

________________________________________________________________________ 

 

22. ¿Con qué equipo y herramientas cuenta para realizar la labor? 

_________________________________________________________ 

_________________________________________________________ 

_________________________________________________________ 

23. ¿Cuál es el costo de producción de la miel y el precio de venta? 

Costo de producción ___________________ 

Precio de venta Kilo_____________ Estañón __________________ 

 

24. ¿Como ha financiado el material y el equipo para la producción? 

( ) Capital propio 

( ) Financiamiento. ¿Cuánto? _____________  ¿Entidad?______________ 



199  

( ) Capital de socios o accionistas 

 

25. ¿Realizan sus ventas acredito o a contado? 

( ) Crédito 

( ) Contado 
*Si su respuesta es Contado pase a la pregunta 29. 

 

26. Si realizan sus ventas a crédito. ¿En cuántos días esperan para el cobro? 

a) ( ) De 1 a 14 días 

b) ( ) De 15 a 30 días 

c) ( ) De 31 a 45 días 

d) ( ) Más de 45 días 

 

27. ¿Cuántos días mantiene el producto desde su extracción hasta su comercialización en su 

microempresa? 

a) ( ) De 1 a 14 días 

b) ( ) De 15 a 30 días 

c) ( ) De 31 a 45 días 

d) ( ) Más de 45 días 

 

28. ¿Realizan sus compras acredito o a contado? 

( ) Crédito 

( ) Contado 
*Si su respuesta es Contado pase a la pregunta 29. 

 

29. Si realizan sus compras a crédito. ¿En cuántos días esperan para el pago? 

a) ( ) De 1 a 14 días 

b) ( ) De 15 a 30 días 

c) ( ) De 31 a 45 días 

d) ( ) Más de 45 días 

 

30. ¿Cuál es el margen de ganancia de sus productos? 

_________________________ 

 

31. ¿Considera usted que el turismo puede ser un elemento importante para aumentar la 

comercialización de sus productos? 

(   ) Sí ¿Por qué? ____________________  

(   )NO   

 

-Capacitaciones y emprendedurismo 

 

32. ¿Ha recibido alguna capacitación sobre emprendedurismo, ventas o envasado de sus 

productos? 

(   ) Sí ¿cuáles? ____________________  

(   ) NO   

 

33. En caso de su apiario sufra alguna enfermedad o plaga, ¿posee conocimiento para 
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controlarlo? 

Sí (   ) ¿cuáles? ____________________ NO  (   ) 

 

34. ¿En cuáles de las siguientes áreas le gustaría recibir capacitación? 

( ) Ventas 

( ) Servicio al cliente 

( ) Posicionamiento del producto en el mercado. 

( ) Envasado y etiquetado de productos 

( ) Costeo de productos 

( ) Estrategias de Negociación 

( ) Creación de productos artesanales a base de miel 

( ) Otro. ¿Cuál? ___________________________ 

 

35. ¿Tiene conocimientos en la medicina tradicional basada en los beneficios que aporta la 

miel y sus derivados? 

(   ) Sí ¿cuáles? ____________________  

(   ) NO   

 

36. * En caso de que la respuesta sea afirmativa ¿Estaría dispuesto a brindar asesoría 

personalizada a sus clientes, sobre el consumo adecuado de sus productos? 

Sí (   )  NO  (   ) 
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Anexo: 5 

Hoja de Cotejo 

 

HOJA DE COTEJO 

 

SEMINARIO DE GRADUACIÓN 

 

Propuesta de desarrollo de cadenas de valor de los emprendimientos Apícolas que 

contribuyan a la competitividad productiva del Cantón de Nicoya, Costa Rica. 

 

-Objetivo: El presente instrumento tiene como fin analizar el desarrollo de la cadena de valor de 

los emprendimientos Apícolas, para la identificación de encadenamientos productivos y valor 

agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya. 

-Introducción: Este documento recolecta información confidencial, será utilizada meramente con 

fines de investigación y la academia.  

El instrumento será aplicado por las estudiantes a cargo de la investigación: Diana López Córdoba 

y Melissa Brenes Quesada, quienes cursan la Licenciatura en Administración con énfasis en 

gestión financiera de la Universidad Nacional; contiene cuatro preguntas y la metodología a 

desarrollar se basa en la lectura del ítem por parte de las encuestadoras y la respuesta ampliada por 

parte del entrevistado, de la misma manera, el entrevistado puede realizar las preguntas que 

considere necesario para aclarar cualquier duda con respecto a la entrevista realizada.  

 

Nombre del Apicultor: ______________________________________ 

Nombre de la empresa: ______________________________________ 

1. Observación del apicultor 

Ítem Anotación 

Calidad de respuestas Muy bueno Bueno Regular Malo Muy Malo 

     

Desenvolvimiento      

Posee conocimientos en los 

temas consultados 

Sí NO 
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Ítem Anotación 

¿Acepta nuevos cambios?   

¿Realiza consultas?   

¿Aporta nuevo conocimiento 

sobre el tema investigado 

  

 

2. Análisis del / los productos.  

Ítem Anotaciones 

Facilidad de acceso al producto  

 

 

Entorno físico del lugar  

 

 

Conocimiento del producto  

 

 

Publicidad y promoción del 

producto 

 

 

¿Qué tipo de marketing utiliza?  

 

 

¿Atributos del producto, 

estrategias diferenciadoras? 
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Ítem Anotaciones 

¿Necesidades o beneficios del 

producto? 

 

 

 

3. FODA 

ÍTEM Anotación Aspectos por mejorar 

Fortalezas 

(Producto, precio, plaza, 

promoción y clientes) 

 

 

 

 

Oportunidades 

(demanda, oferta, análisis 

económico, análisis políticos y 

legales, análisis social, cultural y 

demográfico) 

 

 

 

 

 

Debilidades 

(Producto, precio, plaza, 

promoción y clientes) 

 

 

 

 

Amenazas 

(demanda, oferta, análisis 

económico, análisis políticos y 

legales, análisis social, cultural y 

demográfico) 
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Anexo: 6 

Entrevista semiestructurada dirigida a expertos en Apicultura, cadenas de valor y valor agregado. 
 

Entrevista semiestructurada dirigida a expertos en Apicultura, cadenas de 

valor y valor agregado. 

 
Seminario de investigación. 

 

Propuesta de desarrollo de cadenas de valor de los emprendimientos Apícolas que 

contribuyan a la competitividad productiva del Cantón de Nicoya, Costa Rica. 

 

-Objetivo: El presente instrumento tiene como fin analizar el desarrollo de la cadena de valor de 

los emprendimientos Apícolas, para la identificación de encadenamientos productivos y valor 

agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya. 

-Introducción: Este documento recolecta información confidencial, será utilizada meramente con 

fines de investigación y la academia.  

El instrumento será aplicado por las estudiantes a cargo de la investigación: Diana López Córdoba 

y Melissa Brenes Quesada, quienes cursan la Licenciatura en Administración con énfasis en 

gestión financiera de la Universidad Nacional; contiene cuatro preguntas y la metodología a 

desarrollar se basa en la lectura del ítem por parte de las encuestadoras y la respuesta ampliada por 

parte del entrevistado, de la misma manera, el entrevistado puede realizar las preguntas que 

considere necesario para aclarar cualquier duda con respecto a la entrevista realizada.  

 

Nombre del entrevistado: ___________________________________________ 

Institución que representa: __________________________________________ 

1. ¿Cómo se podrían establecer encadenamientos productivos en la actividad apícola? 

2. ¿Qué actividades considera usted podrían potenciarse como estrategias de valor agregado 

en la actividad apícola? 

3. ¿Considera usted que la actividad turística puede apoyar los emprendimientos apícolas y 

desarrollar de manera favorable la competitividad productiva de ellos en el cantón de 

Nicoya?  

4. Desde su punto vista y su posición en la institución que representa 

(MAG/INDER/ICT/CINAT/MICIT/CEMEDE). ¿Qué estrategias de valor agregado 

considera que puedan desarrollarse dentro de la cadena de valor para favorecer la 

competitividad productiva de los apicultores en el cantón de Nicoy
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Anexo: 7 

Entrevista semiestructurada dirigida a miembros de la Asociación de Mujeres Emprendedoras de 

Jicaral (ASOMEJ) 

Entrevista semiestructurada dirigida a miembros de la Asociación de Mujeres 

Emprendedoras de Jicaral (ASOMEJ). 

 
Seminario de investigación. 

Propuesta de desarrollo de cadenas de valor de los emprendimientos Apícolas que 

contribuyan a la competitividad productiva del Cantón de Nicoya, Costa Rica. 

-Objetivo: El presente instrumento tiene como fin analizar el desarrollo de la cadena de valor de 

los emprendimientos Apícolas, para la identificación de encadenamientos productivos y valor 

agregado que contribuyan a la competitividad productiva del cantón de Nicoya. 

-Introducción: Este documento recolecta información confidencial, será utilizada meramente con 

fines de investigación y la academia.  

El instrumento será aplicado por las estudiantes a cargo de la investigación: Diana López Córdoba 

y Melissa Brenes Quesada, quienes cursan la Licenciatura en Administración con énfasis en 

gestión financiera de la Universidad Nacional; contiene seis preguntas y la metodología a 

desarrollar se basa en la lectura del ítem por parte de las encuestadoras y la respuesta ampliada por 

parte del entrevistado, de la misma manera, el entrevistado puede realizar las preguntas que 

considere necesario para aclarar cualquier duda con respecto a la entrevista realizada.  

Nombre del entrevistado: ___________________________________________ 

1. ¿Cómo nace ASOMEJ y cuál es su fin? 

2. Coméntenos su experiencia, ¿cómo ha logrado ASOMEJ diversificar y crear una gama de 

productos a base de miel? ¿Cuál es la razón de su éxito? 

3. ¿Han recibido apoyo o capacitaciones de instituciones para poder convertir esta 

microempresa en lo que es hoy? 

4. ¿Qué actividades considera usted podrían potenciarse como estrategias de valor agregado 

en la actividad apícola? 

5. ¿Considera usted que la actividad turística puede apoyar los emprendimientos apícolas y 

desarrollar de manera favorable la competitividad productiva? 

6. Desde su punto vista y su posición en la institución que representa (ASOMEJ). ¿Qué 

estrategias de valor agregado considera que puedan desarrollarse dentro de la cadena de 

valor para favorecer la competitividad productiva de los apicultores? 


