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Introduccion

La investigacion que se desarrolla a continuacién se basa en visibilizar saberes y
sentires sobre los derechos humanos por parte de la poblacion adulta mayor del Centro
Diurno de la Persona Adulta Mayor Asociacion Coraje y Esperanza en la comunidad de

San Ramon, Alajuela.

El documento esta compuesto por tres capitulos en los que se describe cada seccion
del trabajo realizado. En el capitulo I, se especifican los aspectos generales de la
investigacion, tales como el planteamiento del problema, la justificacion, los antecedentes o
investigaciones estudiadas, los objetivos (objetivo general y objetivos especificos), aspectos

tedricos y metodoldgicos de la investigacion.

En el capitulo 11, se presenta el analisis de la informacion recolectada, este apartado
se divide en tres bloques principales, cada uno muestra el desarrollo de los objetivos
propuestos, siendo los dos primeros de andlisis de datos recolectados por entrevistas y
triangulacion de informacion y un Gltimo apartado que corresponde a una propuesta de guia

didactica para trabajar los derechos humanos con la poblacién adulta mayor.

En el capitulo 111, se exponen las conclusiones de la investigacion.



Tema y planteamiento del problema

Para efectos de esta investigacion se plantea como necesidad el reafirmar los
derechos humanos en la poblacién adulta mayor, dado que por naturaleza el ser humano
envejece, sin embargo, en Costa Rica podemos observar como este grupo social sufre de
situaciones como abandono o discriminacion, lo cual lleva a que algunas de estas personas
sufran de un deterioro acelerado en su calidad de vida. De forma tal que es necesario
conocer los derechos humanos e incluirlos en el diario vivir, profundizando en aquellos

temas que desde la misma poblacion se manifiestan como una necesidad.

Por tanto, partiendo desde la subjetividad de las personas adultas mayores y de la
necesidad de incorporar los derechos humanos, se plantea como tema principal el
profundizar en los derechos humanos desde la poblacion adulta mayor, escuchando sus
voces para identificar sus necesidades y demandas, asi como sus intereses en la atencion

que institucionalmente se les brinda.

Asimismo, se plantea la necesidad de realizar material didactico que permita
impulsar el conocimiento de los derechos humanos como procesos sociales que generan
beneficios para la vida digna de las personas, reconociendo o haciendo énfasis en que se
concientice sobre esta etapa de la vida y se logre impulsar la disminucién o erradicacion de

discriminacion hacia este grupo etario.

De esta forma se plantean los derechos humanos como fundamentos para sus
programas y proyectos para impulsar la construccion de herramientas en procura de una
cultura de paz que valide y permita el desarrollo personal pleno de esta poblacion, como

sujetas y sujetos de derechos.
Tema

Conocer como se estan incluyendo e informando respecto los derechos humanos
en los programas y proyectos que se desarrollan en el Centro Diurno de la Persona Adulta
Mayor Asociacion Coraje Esperanza en la comunidad de San Ramon, asimismo
profundizar desde la perspectiva critica de los derechos humanos cuales intereses deben ser

considerados desde los sentires de esta poblacion.



Una vez establecido el tema de investigacion, se plantean una serie de preguntas
que serviran para apoyar el estudio, se formulan de acuerdo con el cocimiento de los
derechos humanos y la necesidad de incorporarlos a programas y proyectos dirigidos hacia

la poblacion adulta mayor.

Preguntas generadoras

1. ¢Cuales derechos humanos es necesario reforzar o informar para contribuir a
una cultura de paz y respeto a favor de la poblacién adulta mayor?

2. ¢Cudles son los derechos humanos que se encuentran mayormente vulnerados
en el centro diurno que atiende a la poblacion adulta mayor?

3. ¢De que forma se incluyen los derechos humanos para elaborar los proyectos o

programas a los que asisten la poblacion adulta mayor?

Una vez planteadas las anteriores preguntas y el tema de investigacion, se
desarrolla como problema para investigar, la inclusién de los derechos humanos en la

atencion que se brinda hacia esta poblacion.

Problema

e ;Cuales son los principales desafios respecto a la inclusion de derechos
humanos que se identifican en la atencion de las necesidades y demandas
de las personas adultas mayores que se atienden en el Centro Diurno de la

Persona Adulta Mayor Asociacion Coraje Esperanza?



Justificacion

La presente investigacion se desarrolla con el fin de construir una herramienta
practica e informativa acerca de los derechos humanos, como trayecto para favorecer una
cultura de paz en la cual prevalezca el respeto y la validacion de todas las personas por
igual. En este caso en especifico se abordan los derechos humanos de la poblacién adulta

mayor de nuestro pais.

En primer lugar, es fundamental que, como investigadores e investigadoras de los
derechos humanos, nos enfoquemos en estudiar y analizar desde la perspectiva critica de
los derechos humanos la situacion de la poblacion adulta mayor, pues se ha abordado desde
una interpretacion juridica, en la que se plantea que por el simple hecho de ser personas se
garantiza el goce pleno de estos derechos, cuando son visibles retos con esta poblacion

respecto a este tema.

En este punto, es conveniente visibilizar el acceso a los derechos humanos de la
poblacion adulta mayor, dado que el pais enfrenta un proceso importante de envejecimiento
poblacional que invita a cuestionarnos como sociedad sobre la etapa de vejez. También
conviene cuestionarse sobre aquellos lugares que se encargan de la atencién de esta
poblacion y la forma en la que se incluyen los derechos humanos como parte trascendental

de sus programas y proyectos, de aqui la importancia de realizar esta investigacion.

Como fin directo se pretende que tanto la poblacion adulta mayor como las personas
encargadas de la institucion, logren concientizar sobre la etapa de envejecimiento del ser
humano y visibilizar la necesidad de incluir los derechos humanos como procesos

socioafectivos en los que se desarrollan las relaciones sociales.

La realidad social nos muestra una desigualdad respecto a esta poblacion, Fernandez
(2007) menciona la existencia de diversos factores que influyen en la categorizacion de
estas personas, tales como la participacion social y la actividad econdmica de sus hogares,
ademas de rasgos que los diferencian de la poblacién mas joven, en este caso, un nivel

menor de escolaridad y menor porcentaje de participacion en la fuerza laboral del pais.



Con lo anterior, es importante visibilizar que dichos factores se reflejan en la
participacion social como sujetos de derechos, pues al formar parte de un sector menos
activo respecto a los otros grupos generacionales, la validacion de sus derechos humanos se

desplaza ante la l6gica productiva que sugiere el sistema macroeconémico.

Aunado a esto se puede mencionar que en Costa Rica, para el 2018 segln los datos
del INEC (2018), la poblacion adulta mayor era de un 8,2%, porcentaje que ha ido
creciendo afo con afio duplicandose en un periodo de 30 afios, pues para 1988 dicha
poblacion alcanzaba un 4,6%, con estos datos se puede observar como la poblacion
costarricense ha presentado tendencia de crecimiento respecto a la cantidad de poblacién
adulta y adulta mayor, contrastando con una disminucion de la cantidad de personas

menores de edad, como se puede apreciar en el siguiente cuadro.

Cuadro 1
Proyeccion de poblacién por edad afios 2001-2018-2030 Costa Rica

70 65 63,7
60 57,2
50
0 37,4
30 26,8 23,2
20 13
10 5.4 8,2
0
2001 2018 2030
Menos de 18 afios 18 a 64 afos 65 afios o mas

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos de la Contraloria General de la Republica, San José,
Costa Rica (2019)

Segun estos datos existe un impacto directo en el cambio demogréafico de Costa
Rica, al bajar la tasa de natalidad y subir la tasa de mortalidad el pais se enfrenta a un
envejecimiento poblacional importante, se puede observar que para el 2030 habra muchos
mas adultos que personas menores de 18 afos. Es asi que los temas de personas adultas
mayores no solamente le corresponden a un sector pequefio de la sociedad, sino, que forma
parte de un sector creciente con demandas pendientes desde décadas atras.
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En este contexto se puede mencionar que, del porcentaje total de adultos mayores en
el pais, segiin INEC (2018) existe un 21,1% de Persona Adulta Mayor en condicion de
pobreza, un 88,4% con empleo informal, un 16,4% no tienen ingresos autbnomaos, existe un
22,7% con al menos una discapacidad y un 2,7% de esta poblacién no se encuentra

asegurada.

Las cifras mencionadas en los parrafos anteriores nos muestran esta desigualdad en
cuanto ocupacion y la logica de productividad en la cual vivimos, pues existe gran cantidad
de personas adultas mayores dedicandose a empleo informal, asi como en condicion de
pobreza. Estos datos representan la realidad de un sector social que ha sido desatendido
sistematicamente y que representan los grandes retos desde los derechos humanos en el
pais.

Por tanto, esta investigacion contribuye a visibilizar como la l6gica del sistema
capitalista y neoliberal en la sociedad actual, afecta a aquellos quienes no influyen en la
productividad econémica, enmarcando a la poblacion adulta mayor como una carga para el

sistema.

Aunado a lo anterior, en Costa Rica la poblacion adulta mayor evidencia

desatencién en diversos sectores, segun la ONU (2019):

sufre de un creciente y alarmante problematica de abandono de personas adultas

mayores, en distintos &mbitos, que son remitidas por los hospitales de la CCSS, los

Juzgados, la fuerza publica y hasta particulares en busca de un espacio para su
reubicacion. (p.12)

De esta forma esta investigacion pretende visibilizar la necesidad de validar los

derechos humanos de las personas adultas mayores de nuestro pais, tanto para si mismos

como para las familias y organizaciones que disponen de servicios para atender sus

necesidades.

En este sentido se puede apreciar un avance importante respecto a la creacion de

leyes como la ley N° 7935- Ley Integral para la Persona Adulta Mayor e instituciones tales
11



como CONAPAM o AGECO en nuestro pais, sin embargo, s un tema que merece mayor
atencion pues se denota que continlian existiendo vacios o retos importantes respecto a la
atencion de esta poblacion. Tomando en cuenta ademas que a pesar de la existencia de
normativas internacionales que validan los derechos humanos tales como los principios de
las Naciones Unidas entre otros acuerdos, se destaca que hasta el afio 2015 se aprobd la
Convencidn Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas

Mayores y en Costa Rica se ratificd hasta el 2017.

Ante la realidad expuesta anteriormente, es de suma importancia que, como
estudiosos y estudiosas de los derechos humanos, debemos enfocar nuestros esfuerzos en
velar por la dignidad y respeto de toda la poblacion sin distincion de ningun tipo y nos
enfoquemos en generar espacios para informar y concientizar acerca de aquellos derechos

que han sido negados por el sistema socioeconémico en el que vivimos.

Debemos preocuparnos por la existencia de investigaciones y mecanismos que
enfaticen en visibilizar y concientizar sobre estas tematicas, proponiendo herramientas para
abordar los derechos humanos con una perspectiva critica que promueva una cultura de paz
a espacios donde se evidencien carencias en la apertura a la participacion activa y disfrute
pleno de derechos.

Se debe en este proceso, propiciar una ecologia de saberes entre los grupos etarios
de nuestra sociedad en los que se impulse una cultura que reconstruya el pensamiento sobre
el envejecimiento, pues este tema nos atafie a todos y todas por igual, no solo un grupo

etario en especifico.

Por tanto, surge la necesidad de analizar la realidad social de la poblacion adulta
mayor de los Centros Diurnos, reconociéndolos como espacios de esparcimiento y
recreacion en los que se debe abordar el envejecimiento desde una vision holistica centrada
en la dignidad, asi como en sus derechos humanos. Por esta razon, se aborda desde la
perspectiva critica de derechos humanos los sentires y saberes de esta poblacion, haciendo
énfasis en escuchar sus voces y abrir espacios en los cuales se construya un acercamiento

activo a los derechos humanos.
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Antecedentes

En primer lugar, se presenta la memoria de Seminario de Graduacion Para optar
por el Grado de Licenciatura en Trabajo Social “Acreditacion para la atencion integral en
establecimientos que suministran servicios a la poblacion adulta mayor” realizada por
Monserrat Carvajal, Silvia Conejo, Yahaira Piedra, Karla Vasquez y Cynthia Villalobos
(2001).

Es relevante tomar en cuenta esta investigacion, pues considera la concepcion de
integralidad del ser humano, los derechos humanos y las necesidades de las PAM como
elementos trascendentales para que las instituciones que se encargan de prestar servicios
para esta poblacion mejoren la calidad de vida y los programas y proyectos que se

desarrollan.

De la misma forma, plantean la necesidad de considerar la satisfaccion de las
necesidades axioldgicas y existenciales de las personas adulta mayor e integrarlas para
construir programas que permitan el desarrollo personal de dicha poblacién, asimismo se
centran en la necesidad de la existencia de espacios en los cuales se logre desarrollar o
potenciar la autonomia, la independencia y las capacidades de desarrollo tanto fisico como

emocional.

Como objetivo general la investigacion de Carvajal et al (2001) plantea el
“Fortalecer las Normas de Acreditacion de manera que contemplen las categorias que
permitan evaluar los métodos de gestion y de intervencion para los establecimientos de

atencion integral que suministran servicios a la poblacion adulta mayor.” (p.34)

En esta misma linea los objetivos especificos, entre otros, abarcaron el “Plantear
lineamientos que consideren las categorias que permitan evaluar los métodos de gestion y
de intervencion en las Normas de Acreditacion para los Establecimientos de Atencion

Integral que brindan servicios a la Poblacion Adulta Mayor”. (p.34)

Como propuesta metodolégica el estudio fue de tipo descriptivo-interpretativo,

utilizando formas cualitativas para entender la realidad social de interés, llegando a la

13



conclusion de la necesaria creacion de programas de extension cultural y educativa que
permitan un cambio respecto al concepto de vejez, olvidando aquellas concepciones que la

asimilan a incapacidad o enfermedad.
Y como principal conclusion cabe destacar la necesidad de fortalecer las Normas
de Acreditacion vigentes para los Establecimientos de Atencion Integral a la
Poblacién Adulta Mayor, ya que se comprob6 que las mismas no contemplan
categorias que permitan evaluar la atencion suministrada a dicha poblacién,

enfocandose Unicamente en aspectos de infraestructura. (2001, p.139).

Bajo esta premisa es importante que los establecimientos que trabajen con dicha
poblacion se centren en generar actividades recreativas, culturales y de otras indoles, que
promuevan un ejercicio activo de la poblacion adulta mayor. De esta forma es importante
tomar en cuenta esta investigacion pues permite repensar los estatutos o lineamientos de las

instituciones que trabajan con la poblacién adulta mayor.

Del mismo modo, se presenta la memoria de seminario de graduacién para optar
por el grado de licenciatura en trabajo social “Condiciones de vida de las personas adultas
mayores en centros diurnos de los cantones de Grecia y Poas, a partir del enfoque de
derechos humanos: una propuesta desde el Trabajo Social” realizada por Laura Bogantes,

Carol Mejias, Roxana Murillo y Gloriana Vargas (2013).

Dicho trabajo de investigacion tuvo por objetivo general analizar las condiciones
de vida, especificamente autodeterminacion, relaciones interpersonales y desarrollo
personal de las personas adultas mayores de los Centros diurnos “Asociacion Pro Atencion
a Ciudadanos Poasefios de la Tercera Edad” y “Asociacion de Atencion de la Tercera Edad
de Grecia”, para la construccion de una propuesta desde Trabajo Social que las mejore y
fortalezca, basado en un enfoque de derechos humanos y entre sus objetivos especificos
determinar con los actores sociales de los Centros diurnos las condiciones de vida de
autodeterminacion, relaciones interpersonales y desarrollo personal, necesarias para

fomentar la calidad de vida de los adultos y las adultas mayores, entre otros.
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Del mismo modo la investigacion de Bogantes et al (2013), estuvo direccionada a
conocer la realidad de la poblacién adulta mayor en los Centro Diurnos por medio de los
paradigmas fenomenoldgico y dialéctico, al permitir un conocimiento descriptivo de la

poblacion, asi como la percepcién de estos centros.

Asimismo cabe destacar que se desarroll6 desde un enfoque cualitativo
permitiendo analizar la realidad social fundamentada en la propia percepcion de la
poblacion adulta mayor participante, permitiendo ademas un acercamiento a la subjetividad
de datos descriptivos que permitieron para las autoras conocer y comprender de mejor
forma la realidad investigada, todo esto por medio de técnicas de recoleccién de datos tales
como el cuaderno de campo, la revision bibliografica, entrevistas a profundidad y

entrevistas abiertas.

Respecto a las conclusiones principales de esta investigacion, se puede mencionar
que se escribieron conforme a sus objetivos de investigacion en los cuales se abarca la
“Autodeterminacion” como un factor que no se presenta plenamente en esta poblacion,
pues existe una autonomia funcional donde son personas externas quienes deciden sobre las
PAM.

Del mismo modo abarcan “Relaciones interpersonales” y “Desarrollo personal”,
donde las primeras se muestran como una parte esencial de la vida humana y existiendo una
necesidad de fortalecer o abrir espacios donde las familias se concienticen acerca del valor
para la persona adulta mayor el sentirse parte de un hogar y para el segundo factor, se
muestra que existe una falta de espacios para que las personas participantes desarrollen sus

propios intereses o necesidades.

Por otro lado, se encuentra el trabajo final de graduacion para optar por el grado de
licenciatura en Trabajo Social “Abusos y malos tratos hacia personas adultas mayores:

Organizacion institucional de su atencion”, realizado por Raquel Guillén (2013).

La investigacion de Guillén (2013), plantea el envejecimiento de la poblacion
como dinamico y acelerado en el que la proporcion de adultos y adultas mayores sigue
aumentando en contraste a poblacion de otras edades, al mismo tiempo plantea la necesaria
atencion institucional de esta poblacion, respecto a los malos tratos y abusos.
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Como objetivo general, Guillén (2013) plantea el analizar desde la Politica
Nacional de Envejecimiento y Vejez, los procesos institucionales de atencién a las
situaciones de abusos y malos tratos hacia las personas adultas mayores en el Consejo
Nacional de la Persona Adulta Mayor, Instituto Nacional de las Mujeres y Ministerio de
Salud, para identificar la coherencia en las acciones respecto a lo establecido por la Politica,
y la intervencion del Trabajo Social desarrollada en estos escenarios.

En esta misma linea plantea como objetivo especifico caracterizar la politica
publica que rige el accionar de los entes rectores encargados de atender la problematica de
abusos y malos tratos hacia las personas adultas mayores, entre otros.

Del mismo modo la estrategia metodologica fue de tipo cualitativo y se centrd en
el método dialéctico, al centrarse en el replanteamiento de la relacion sujeto-objeto, por lo
que plantea la persona investigadora debe acercarse a las personas o la situacion a
investigar para poder comprender e interpretar a profundidad el tema de investigacion. De
este modo, idealmente la persona investigadora y los sujetos participantes investigaran el

denominado objeto de estudio.

Para esta autora, la politica publica de Costa Rica carece de una propuesta clara en
torno a la poblacion adulta mayor y el proceso de envejecimiento de la poblacién, pese a
ser un crecimiento acelerado, existe una invisibilizacion de este tema en particular en la

agenda publica.

Aunado a esto, a lo largo de la investigacion la autora plantea una serie de factores
contextuales relacionados a la politica de mercado y al andamiaje institucional, mismos que
apuestan desde wuna lbégica capitalista a impulsar todo aquello que favorezca
econémicamente y por consiguiente a una reduccion al gasto publico relacionado a
programas y proyectos sociales vinculados a poblaciones tales como las y los adultos

mayores del pais.

En conclusion, en cuanto a derechos humanos de la poblaciéon adulta mayor se
necesita una integracion por parte del Estado y de la poblacion civil para cumplir y velar
con estos postulados, pues a lo largo del tiempo se siguen presentando grandes retos y
vacios en torno a la desigualdad que vive esta poblacion.
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En esta misma linea se presenta el articulo de la revista costarricense de Trabajo
Social (26) denominado “Observatorio de los Derechos Humanos: Las Personas Adultas

Mayores: como defensoras de sus propios derechos” elaborado por Laura Rivera (2015).

Dicho articulo es relevante tomarlo en cuenta pues explica la necesidad de
formular y analizar el proceso de envejecimiento desde la poblacion en general y desde la

subjetividad de las propias personas adultos mayores.

El articulo se basa en exponer un proyecto de Asociacion Gerontoldgica
Costarricense que inici6 en el afio 2008, centrado en que las personas adultas mayores
tomen protagonismo en la defensa de sus derechos, esto mediante la elaboracion de talleres
educativos con énfasis en los derechos humanos y asi poder elaborar documentos

informativos para la poblacion en general.

Desde el escrito se puede determinar como Costa Rica atraviesa un fenémeno de
envejecimiento acelerado, en el que, mediante los cambios demogréaficos, es observable
como a través de los afios existe una mayor cantidad de poblacion adulta mayor e

intermedia.

El Observatorio de los Derechos Humanos de las Personas Adultas Mayores parte
desde el enfoque de investigacion-accion, el cual permite integrar a las personas adultas
mayores como participantes activas del conocimiento que se genere en cada sesioén o
documento que se busque realizar, asimismo se enfoca en realizar diversas fases en las que
se abarca la sensibilizacion y la coordinacion de las personas adultas mayores en el

conocimiento de los derechos humanos.

Del mismo modo parte de la necesidad de que personas en general conozcan y se
sensibilicen acerca de procesos como la vejez y el envejecimiento por medio de médulos

educativos.

Por tanto, como objetivo el proyecto se centrd en desarrollar “acciones de e
fortalecimiento y consolidacion orientadas a informar, educar y formar sobre los derechos
humanos de las personas adultas mayores y la necesidad de su efectivo cumplimiento en

instancias comunales y sociales” (Rivera, 2015, p. 27)
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En tanto a los resultados, como proyecto se desarrollaron talleres educativos en los
que se destaca la necesidad de programas que se alejen de la visién asistencialista que
contemplan a los y las adultas mayores como receptores de proteccion y no como sujetas y

sujetos de derechos, que pueden contribuir a la construccién de sociedades mas equitativas.
Balance General

Es necesario tomar en cuenta la investigacion de Bogantes et al (2013), pues parte
de investigar factores importantes para el desarrollo humano tales como lo son la
autodeterminacion, las relaciones interpersonales y el desarrollo personal, siendo aspectos

que permiten visibilizar y determinar como la poblacion adulta mayor vive cotidianamente.

Es importante tomar en cuenta dicha investigacion, pues el envejecimiento de la
poblacion es un tema fundamental como sociedad, el pleno disfrute de los Derechos
Humanos en cada etapa de nuestra vida debe ser primordial y se debe promover que a lo

largo de los afios se mantenga sin variaciones.

Las autoras toman en cuenta los centros diurnos como espacios en los que esta
poblacion convive cotidianamente, en los que muchas veces se dan programas cuya
finalidad permite a la institucion tener el control sobre la poblacion, méas alla de promover
el disfrute o desarrollo de sus intereses 0 necesidades tal y como se demostré en la

investigacion.

Del mismo modo, cada investigacion mezcla los derechos humanos como parte de
la necesidad que atraviesa la poblacién adulta mayor del pais, especialmente respecto a los

programas y proyectos que les son atinentes.

En el pais la poblacion adulta mayor ha sido parte de proyectos asistencialistas o
educativos direccionados al cuido o encargo de ellas y ellos, sin embargo, es necesario la
promocion de proyectos que se enfoquen en la equidad de la poblacion y generen procesos
de construccién de personas activas en cuanto a sus deseos e intereses, dejando de lado el

pensamiento de la vejez como una etapa de desventaja.

Rivera (2015) presenta una idea realmente importante al mencionar que la PAM
debe incluirse en la construccién de los procesos que les son pertenecientes, pues se debe
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partir de sus propios intereses y deseos, sin imponer aquellas ideas que sean por
conformidad o facilidad.

El vincular activamente a las personas adultas mayores puede generar una mayor
visibilizacion de situaciones adversas que les suceda, al mismo tiempo que permite la
apropiacion de derechos que propicien el empoderamiento capaz de demandar
oportunamente de mejores tratos y la erradicacion de préacticas discriminatorias o

negativas.

Asi como Guillén (2013), realiza su trabajo desde la Politica Nacional de
Envejecimiento y Vejez y como afrontan las instituciones los malos tratos y abusos de la
cual es victima la poblacién adulta mayor, debemos incluir acuerdos o tratados
internacionales sobre los derechos humanos en los programas y proyectos dirigidos a esta
poblacion, esto como una forma de volver tangibles estos aparatos y hacerlos parte de la

cotidianidad.

Como sociedad debemos concientizar y generar espacios es lo que la poblacion en
general valore y respete a todos y todas por igual, asi mismo abandonar la éptica productiva

para determinar cual persona es o no valiosa.
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Objetivos de la investigacion

Objetivo General

o Analizar la condicion de los derechos humanos de la poblacion beneficiaria
persona adulta mayor del Centro Diurno Coraje y Esperanza, con el fin de
promover una cultura de paz que propicie el afrontamiento asertivo y empatico de

situaciones relacionadas a esta poblacion.
Objetivos Especificos

o Determinar la integracion de derechos humanos para el desarrollo de
programas y proyectos dirigidos a la poblacion adulta, desde las voces de las

personas adultas mayores y los encargados del Centro Diurno.

o Analizar desde una perspectiva critica de los derechos humanos los procesos
sociales e institucionales de integracion de estos en el accionar del Centro Diurno
y la cotidianidad de las personas adultas mayores.

o Realizar una produccion didactica que visibilice e informe sobre el tema de
los Derechos Humanos de la persona adulta mayor desde el afrontamiento asertivo
de las situaciones concernientes al envejecimiento, para trabajar en el “centro

diurno para la persona adulta mayor asociacion Coraje y Esperanza”.
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Marco de referencias categoriales

En el presente apartado se exponen las categorias tedricas transversales al tema de
esta investigacion, el mismo procura realizar un acercamiento a la postura teérica desde la
cual se plantea la investigacion, exponiendo la teoria critica de los derechos humanos y la

poblacion adulta mayor como sujetos y sujetas de derechos.

Con esto se pretende establecer una base tedrica que permita comprender el tema de
investigacion y la forma en que se asumen los derechos humanos desde las posturas
institucionales y sociales, mismas que configuran la concretizacion de estos en la realidad
de las personas adultas mayores, asi como la percepcion social del envejecimiento

poblacional y la configuracién de los derechos humanos.

Aproximacion a los Derechos Humanos desde la teoria critica,

visibilizando la vulnerabilidad social.

Resulta primordial realizar una aproximacion a los derechos humanos,
analizdndolos desde su establecimiento por parte de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos aprobada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en 1948.
Desde este momento se comienza a cuestionar todas aquellas libertades y derechos a los

que todo ser humano debe aspirar de manera inalienable y en condiciones de igualdad.

Sin embargo, analizar los derechos humanos desde una vision critica que permita
profundizar en cuanto al tema de la dignidad de las personas y en como estos llegan a ser
accesibles para todos y todas sin importar razones de edad, etnia, género, o demas, nos
puede aproximar a un entendimiento de como se articulan la institucionalidad y la sociedad

en relacion con los derechos humanos y la poblacion adulta mayor.

Segun Herrera (2008) los derechos humanos se han convertido en el reto del siglo
XXI, un reto que es a la vez tedrico y practico. Nadie puede negar el gigantesco esfuerzo

internacional realizado para llegar a formular juridicamente una base minima de derechos
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que alcance a todos los individuos y formas de vida que componen la idea abstracta de la
humanidad.

Desde la promulgacion de los derechos humanos se establecen como un ideal a
conseguir, para lo que se muestran como una serie de acatamientos que deben cumplir los
Estados miembros de las Naciones Unidas con sus poblaciones, sin embargo, si analizamos
los derechos humanos desde la teoria critica podemos ampliar la base teorica, para que nos
permita abordarlos desde el cuestionamiento sobre la realidad en que se aplican y como

estos se cumplen.

Para este acercamiento se debe mencionar que “las teorias inspiradas por el
pensamiento critico reclaman una posicion especial como guias de la accion humana.
Confrontando dialécticamente lo ideal con evidencia empirica actual” (Cebotarev, 2002, p.
5). De esta manera se considera que desde estas teorias se deben crear comprensiones

correctivas del mundo y no se asumen como una tarea acabada.

En este sentido, lo que se busca es “iluminar y transformar a los individuos y sus
nociones de realidad, con el fin de habilitarlos (empoderarlos) para transformar el mundo

en el que todos vivimos”. (Cebotarev, 2002, p. 5)

Aunque socialmente los derechos humanos se consideren como algo dado, las
teorias criticas nos encausan a no asumirlos como una simple regulacion en la que no se es
participe de su configuracion, sino a entenderlos como un espacio de accién de individuos
sociales que construyen en conjunto una visién de mundo desde sus particularidades, donde

se validan a la vez los aportes de cada uno.

Por tanto, la Teoria Critica nos invita a analizar lo que sucede en la sociedad
criticamente y ademas a visibilizar como es que, siguiendo a Cebotarev (2002), el mundo se
transforma en un lugar complejo y jerarquico, el cual se encuentra dividido en grupos con

intereses conflictivos.

Es asi como dicha teoriainvita a pensar en la desigualdad y las situaciones
discriminatorias que viven ciertas partes de la poblacion y la base estructural que las

produce. De manera que se establece un camino posible para determinar las condiciones
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impuestas del sistema que se producen esa violencia estructural y tomar acciones en

concreto.

Desde la teoria critica se parte de un proceso dialéctico en el cual se analiza las
percepciones de las personas, y lo que ocurre realmente en la sociedad, siendo al final un

proceso que “involucra confrontar las demandas con la realidad”. (Cebotarev, 2002, p. 15)

De forma tal que debemos confrontar desde esta percepcion la visién tradicional y
hegemonica de los derechos humanos como ideal, contrastando los derechos humanos
plateados con las necesidades de la poblacion. Tal como menciona Herrera (2008), el
trasfondo juridico y social de los derechos humanos recae en que son “derecho a tener

derecho”, por lo que invita a preguntarnos
¢ Y los bienes que dichos derechos deben garantizar? ;Y las condiciones materiales
para exigirlos o ponerlos en practica? ;Y las luchas sociales que hay que llevar a la

practica para poder garantizar un acceso mas justo a una vida digna? (p.22)

Es asi, que desde la perspectiva critica de los derechos humanos y como menciona
Herrera (2008), debemos entender los derechos humanos desde tres principales planos, el
primero nos remite a pensar “el qué” de los derechos, pues desde esta propuesta los
derechos humanos son mas que derechos propiamente dichos, sino mas bien son procesos

resultado de las luchas sociales para acceder a bienes necesarios.

Desde este punto de vista se debe ir més alla de los derechos positivados, avanzar a
la idea de que los derechos son bienes exigibles para la vida de cualquier persona,
abarcando no so6lo la normativa propiamente dicha, sino, las expresiones para vivir con
dignidad tales como el acceso a la diversidad religiosa, la educacion, la vivienda, el trabajo,

el medio ambiente y muchos otros factores transversales al ser humano.

En este sentido, Herrera (2008) plantea que debemos abordar los derechos humanos
desde “las dinamicas sociales que tienden a construir las condiciones materiales e
inmateriales necesarias para conseguir determinados objetivos genéricos que estan fuera del

derecho” (p. 24), es decir, que al buscar o luchar por los derechos humanos, se habla desde
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todas aquellas dindmicas sociales que doten de instrumentos y mecanismos para la

obtencion de estos bienes materiales e inmateriales.

De esta manera, una vez estableciendo el “qué” son los derechos y determinandolos
como procesos dirigidos a la obtencion de bienes materiales e inmateriales, es que podemos
establecer el segundo plano de los derechos humanos con la capacidad de abordar de una

forma mas integral las dindAmicas complejas de la construccion del ser como sujeto social.

Siguiendo a Herrera Flores (2008), el segundo plano que se debe tomar en cuenta es
el “por qué”, respondiendo a la necesidad que tenemos como seres humanos de acceder a
los bienes exigibles para vivir y por la dificultad que se tiene para acceder a estos bienes,
reflejo de la desigualdad social y la division social, sexual, étnica y territorial en la que unas
personas tienen mayor facilidad para obtenerlos que otros sectores a quienes incluso se les
torna imposible de obtener.

En este sentido, este cuestionamiento permite observar la naturaleza desde dénde se
cubren las necesidades de los individuos segun su contexto social, coartadas por la jerarquia
desde donde se validan los derechos para ciertos sectores como lo sefialaba Cebotarev. Es
decir, la necesidad de acceso a los derechos desde diversos grupos es que genera la

concepcidn y acceso a los mismos.

El tercer plano que menciona Herrera Flores (2008), responde al “para qué”, el cual
conlleva a un analisis mas profundo pues se incluye la categoria de dignidad humana,
entendida como aquella que no sélo nos permite el acceso a los bienes de existencia, sino a
las condiciones que permiten que ese acceso sea igualitario y no jerarquizado. De este
modo debemos analizar la desigualdad en la que se desarrolla la sociedad y establecer para
qué es necesario plantear un cuestionamiento en la lucha por los derechos humanos y
las condiciones materiales e inmateriales que permitan acceder tanto a los estos como a los

bienes necesarios para la vida.

Al reconocer que los derechos humanos se exigen en una sociedad en la que el
sistema econdmico jerarquiza y divide segln sus intereses y objetivos, podemos entender
que existen sectores sociales vulnerados y excluidos, donde el acceso a las condiciones y
los bienes tanto materiales como inmateriales que le permiten gozar de esos derechos le son
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negados, resultando en relaciones desiguales. Claramente, es necesario que se entiendan los
derechos humanos en aquellos procesos de lucha por la dignidad y ademas como bienes

necesarios para la existencia.

Los sectores hegemonicos se desarrollan en la construccién desigual de los
derechos, dejando de lado poblaciones vulneradas por el sistema, tales como las personas
adultas mayores, ya que productivamente resultan ser una carga en lugar de generar mayor

ganancia para este.

Desde una vision critica de los derechos humanos resultan pertinentes procesos de
construccion de la dignidad necesarios para todos y todas las personas, independientemente
de su etnia, religion, edad, género, entre otros, sin que esto genere el deterioro de otros

sectores en cuanto a su dignidad humana.

Como fin de la defensa de los derechos humanos, debemos buscar no el
cumplimiento de un ideal sino el de una vida digna, concibiendo la vida como el
lapso desde el que se nace hasta el que se muere, donde se conjugan sujetos en diversos
contextos. Por tanto, los derechos humanos podrian y deberian ser tomados en cuenta como
las condiciones de la dignidad humana que todos los Estados deberian de buscar, construir

y velar por su cumplimiento.

De esta forma se debe entender que los derechos humanos son los resultados de las
luchas sociales por la dignidad y que desde la perspectiva tedrica sobre derechos humanos
debemos superar los derechos positivados y visibilizar la desigualdad con la que ciertos
sectores acceden, colocando al Estado en este espacio de dialogo y socializacion en lugar

de demandar el cumplimiento de un constructo que le es ajeno.

Por ultimo, para efectos de esta investigacion es importante mencionar los
principios que se han aprobado por la ONU, sobre las necesidades de las personas adultas
mayores. Desde las naciones Unidas fueron adoptados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas (resolucién 46/91) el 16 de diciembre de 1991. A partir de estos
principios se recomienda elaborar las politicas publicas que se dirijan hacia la persona
adulta mayor entorno a independencia, participacion, cuidados, autorrealizacion y dignidad,
los cuales se exponen a continuacion.
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. Independencia, las personas adultas mayores deben poder tener acceso a
alimentacion, agua, vivienda, vestimenta y atencion de salud adecuados, mediante
ingresos, apoyo de sus familias y de la comunidad y su propia autosuficiencia, asi como
tener la oportunidad de trabajar o de tener acceso a otras posibilidades de obtener

ingresos.

Del mismo modo debera poder participar en la determinacion de cuando y en qué medida
dejaran de desempefiar actividades laborales. Garantizando el acceso a programas
educativos y de formacion adecuados, para que puedan tener la posibilidad de vivir en
entornos seguros y adaptables a sus preferencias personales y a sus capacidades en
continuo cambio. Y, por altimo, podran residir en su propio domicilio por tanto tiempo

como sea posible.

. Participacion, las personas adultas mayores deben permanecer integradas en la
sociedad, participar activamente en la formulacion y la aplicacion de las politicas que
afecten directamente a su bienestar y poder compartir sus conocimientos y habilidades
con las generaciones mas jovenes. A su vez, pueden buscar y aprovechar oportunidades de
prestar servicio a la comunidad y de trabajar como voluntarios en puestos apropiados a

sus intereses y capacidades.

. Cuidados, las personas adultas mayores podrén disfrutar de los cuidados y la
proteccion de la familia y la comunidad de conformidad con el sistema de valores
culturales de cada sociedad. Asi como tener acceso a servicios de atencion de salud que
les ayuden a mantener o recuperar un nivel 6ptimo de bienestar fisico, mental y

emocional, asi como a prevenir o retrasar la aparicion de la enfermedad.

Del mismo modo deberan tener acceso a servicios sociales y juridicos que les aseguren
mayores niveles de autonomia, proteccion y cuidado. Manteniendo el acceso a medios
apropiados de atencidn institucional que les proporcionen proteccion, rehabilitacion y

estimulo social y mental en un entorno humano y seguro.

Esto con el fin de que se garantice el disfrute de sus derechos humanos y libertades

fundamentales cuando residan en hogares o instituciones donde se les brinden cuidados o
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tratamiento, con pleno respeto de su dignidad, creencias, necesidades e intimidad, asi
como de su derecho a adoptar decisiones sobre su cuidado y sobre la calidad de su vida.

. Autorrealizacion, las personas adultas mayores podran aprovechar las
oportunidades para desarrollar plenamente su potencial y tener acceso a los recursos
educativos, culturales, espirituales y recreativos de la sociedad.

. Dignidad, las personas adultas mayores deben poder vivir con dignidad y seguridad
y verse libres de explotaciones y de malos tratos fisicos 0 mentales, aunado a esto deberan
recibir un trato digno, independientemente de la edad, sexo, raza o procedencia étnica,
discapacidad u otras condiciones, y han de ser valoradas independientemente de su

contribucion econdmica.

Una vez que expuesto como se analizan los derechos humanos desde la teoria critica y la
forma en que son tomados en cuenta para dicha investigacion se procede a conceptualizar el

envejecimiento y algunos datos concernientes a este.

La poblacién adulta mayor, envejecimiento y vejez

En Costa Rica se consideran personas adultas mayores a aquellas que han alcanzado
los 65 afios segun la legislacion. No obstante, la etapa de envejecimiento o vejez debe estar
conceptualizada mas alla de una edad en especifico o del planteamiento de que dia a dia las
personas envejecen, mas bien se debe abarcar como un proceso holistico en el que se
integren una serie de transformaciones tanto sociales como emocionales y culturales que

enfrenta la persona al envejecer.

Aunado a esto, el envejecimiento es visto como aquella etapa de la vida donde se
vuelve mas notorio un cambio fisico en la persona asociado con un deterioro de las
capacidades y habilidades para continuar con cierta normalidad su cotidianidad, en Costa

Rica el envejecimiento se observa de la siguiente manera:
En el plano bioldgico, el envejecimiento estd asociado con la acumulacion de una
gran variedad de dafios moleculares y celulares. Con el tiempo, estos dafios
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reducen gradualmente las reservas fisiologicas, aumentan el riesgo de muchas
enfermedades y disminuyen en general la capacidad del individuo. (Ministerio de

salud, 2018, p.23)

De esta misma forma cabe resaltar que los cambios que se deben asumir en el
proceso de vejez no responden a procesos lineales ni uniformes, por lo que no responden

estrechamente a la edad de la persona, dado que:
mientras que algunas personas de 70 afios gozan de un buen funcionamiento fisico
y mental, otras tienen fragilidad o requieren apoyo considerable para satisfacer sus
necesidades basicas. En parte, esto se debe a que muchos de los mecanismos del
envejecimiento son aleatorios. Pero también, se debe a que esos cambios estan
fuertemente influenciados por el entorno y el comportamiento de la persona.

(Ministerio de salud, 2018, p.23)

En este sentido puede decirse que los cambios que se deben afrontar van mas alla de
una edad especifica y su relacion con la facilidad con que se desempefien ciertas tareas, mas
bien el envejecimiento resulta ser un proceso diferenciado para cada persona y en su
analisis se debe tomar en cuenta factores tales como el contexto social, laboral y

econémico.

Por otra parte, se debe tener claro que entre mas estimulos positivos tenga una
persona puede atravesar de mejor forma cada cambio a lo largo de su vida, incluyendo el
acercarse a la etapa bioldgica de la vejez. En consecuencia, se debe entender que “con
frecuencia, la edad avanzada conlleva cambios considerables méas alld de las pérdidas
bioldgicas. Se trata de cambios en las funciones y las posiciones sociales y la necesidad de

hacer frente a la pérdida de relaciones estrechas”. (Ministerio de salud, 2018, p.23).

En esta misma linea aparecen dos conceptos importantes utilizados para definir el
funcionamiento en la vejez segun el Ministerio de Salud Publica (2018), el primero

corresponde a la capacidad intrinseca, la cual refiere a la combinacion de las capacidades
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fisicas y mentales que una persona pueda utilizar en determinado momento, asi como al
entorno en el que habita y su interaccién con este, respondiendo a aquellos recursos que
establece, con un determinado nivel de capacidad de accion, es decir, si puede hacer las

cosas que siente y valora como importantes.

La relacion entre la persona y su entorno resulta esencial para cada quien, pues
ayuda a determinar como se desenvuelve en su cotidianidad y muchas veces puede
determinar o influir en su salud, pues aln con capacidades limitadas se podra realizar

actividades deseadas segln sus intereses y mejorar la calidad de vida.

Asimismo, se conceptualiza sobre la capacidad funcional como aquella que
responde a lo relacionado con la salud y que permiten a las personas ser y hacer, infiriendo
en la construccion de una vida digna. En este sentido, se hace un enlace de estas
capacidades y la salud integral de las personas, pues “a partir de estos dos conceptos, el
Informe Mundial sobre el Envejecimiento y la Salud define el Envejecimiento Saludable
como el proceso de desarrollar y mantener la capacidad funcional que permite el bienestar

en la vejez” (Ministerio de salud Publica, 2018, p.25)

Por lo que resulta esencial conocer y hablar de “Envejecimiento Saludable” el cual
refiere a un proceso que depende de cada persona adulta mayor y que se encuentra
relacionado al hecho de que existen factores como el entorno o el ambiente que ayudan a

una persona a mantenerse saludable.

Ante esta realidad, existen una serie de necesidades de las personas adultas mayores
que debemos tomar en consideracion tanto como sociedad desde la esfera cultural como en
la institucionalidad, pues el Ministerio de Salud Publica (2018), siguiendo a la OMS,
sugiere que es necesario tener en cuenta la heterogeneidad de las experiencias en la vejez y
asegurar la pertinencia de las estrategias para todas las personas mayores, asi como

ocuparse de las inequidades que subyacen a esta diversidad.

Del mismo modo, se coloca como obligacion, evitar estereotipos y preconceptos
discriminatorios por motivos de edad, planteando ademas la necesidad de empoderar a las
personas mayores para que se adapten a los desafios que enfrentan y al cambio social,
mientras se consideran los entornos en los que viven las personas mayores. Por ultimo, se
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sugiere tener en cuenta la salud desde la perspectiva de la trayectoria de funcionamiento de
la persona mayor, en lugar de la enfermedad que presenta en un momento determinado de

su vida.

Este tipo de consideraciones se convierten en acciones fundamentales ante la
estructura socioecondmica que responde al Estado capitalista, desde el cual se establece un
orden social en la que se brinda mayor atencion a cierta poblacion a la vez que se prioriza la
atencion o bienestar de cierto sector por encima de otros, con el fin de mantener un sistema
de productividad de capital y generando asi diferencias marcadas con la igualdad de las

personas.

La vulnerabilidad de las personas mayores se debe al deterioro de las garantias
sociales del sistema econdémico capitalista, pues busca los beneficios econémicos por
encima de la salud o la vida misma, por lo que no existe un interés a largo plazo por

mantener a aquella poblacidn que genere gasto econdmico y no ganancias.

Por ejemplo, la OMS (2015) sefiala que los servicios de salud a los que logran
acceder las personas adultas mayores no estan construidos para satisfacer sus necesidades,
dado que se encuentran estructurados para diagnosticar y curar problemas de salud con
duracion limitada “mediante el uso de un enfoque biomédico que apunta a descubrir el
problema y solucionarlo, y que funcionaba bien cuando la prioridad eran las afecciones

agudas o las enfermedades transmisibles”. (p.97)

Por lo que, aquellas afecciones que son parte de la naturaleza humana debido al
envejecimiento no son tan rentables para el sistema y por esa razén no se estructuran los

servicios para atender esas necesidades.

Aunado a esto, otro problema ocasionado por la discriminacién hacia la poblacion
adulta mayor se centra en aquellas situaciones de maltrato o violencia a las que son
sometidas, pues “los adultos mayores a menudo sufren maltrato de diversas maneras por

parte de las personas en las que confian, con consecuencias duraderas importantes.” (OMS,

2015, p.79)
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Las actitudes discriminatorias por motivos de edad son comunes en muchas
sociedades y se refuerzan en aquellos sistemas econdémicos que no se enfocan en la
atencion de las personas adultas mayores desde sus prioridades. EI envejecimiento
frecuentemente se analiza desde aquellas problematicas que sufren las personas y muy
pocas veces se sefialan los aspectos positivos, causando a nivel cultural un desprecio y

desapego a todo aquello que se refiera a esta etapa de la vida.

Envejecimiento poblacional y la pertinencia de programas basados en

derechos humanos desde las necesidades de la persona adulta mayor.

A nivel mundial atravesamos una transformacion respecto a la estructura
demografica, los datos demuestran que existe un aumento en la cantidad de personas

adultas mayores y una disminucion en la cantidad de personas menores de edad.

Segun la OMS (2020), se estima que entre el afio 2000 y el afio 2050, la cantidad de
personas mayores de 60 afos se duplicara, lo cual indica en porcentaje que se pasara de un
11% al 22%. En numeros absolutos, este grupo de edad pasard de 605 millones a 2000
millones en el transcurso de medio siglo, asimismo, la cantidad de personas de 80 afios o

mas aumentara cuatro veces.

El cambio demografico ha ocurrido paulatinamente a nivel mundial, siendo en
primer lugar paises denominados como desarrollados quienes han pasado por esta
transicién, sin embargo, otras naciones que se incluyen en la lista de paises
subdesarrollados han ido atravesando dicho cambio de una manera acelerada, por lo que se
estima que estos paises alcancen o superen mas rapidamente esta transformacion

demogréfica.

El acelerado proceso de envejecimiento poblacional que afronta la sociedad se ha
convertido en una cuestion politica, pues “la proporcion como el niimero absoluto de
personas mayores estan aumentando de forma notable en las poblaciones de todo el
mundo” (OMS,2015, p.45), lo cual genera un incremento de necesidades sociales que
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atender, mismas que merecen la creacion de politicas publicas y por tanto necesitar de la

atencion social.

Ante esto situacion, debemos prestar atencién a la transicion demografica no como
un hecho aislado que le es pertinente a un sector de la poblacion, sino debe repensarse
como un tema que nos atafie a todos y todas por igual, pues por naturaleza humana cada
persona, segun sus condiciones de vida, llegara a la etapa de vejez, por lo que debemos

procurar luchar por que este proceso sea digno y repensarlo culturalmente.

La necesidad de un cambio cultural, debe estar dirigido en la capacidad de la
sociedad para crear oportunidades para la integracion e inclusién de la poblacion de forma
integral, donde no existan sectores excluidos, dado que siguen existiendo grandes retos y

problematicas por solucionar, por ejemplo, segun la OMS (2020):
En los paises desarrollados, entre un 4% y un 6% de las personas mayores han
sufrido alguna forma de maltrato en casa. En los centros asistenciales como los
asilos, se cometen actos abusivos como maniatar a los pacientes, atentar contra su
dignidad (por ejemplo, al no cambiarles la ropa sucia) y negarles
premeditadamente una buena asistencia (como permitir que se les formen Ulceras
por presion) (OMS, 2020)
El cambio demogréfico debe ser atendido de una forma integral tratando de superar
estereotipos y malos tratos dirigidos a esta poblacion, erradicando formas de violencia y
tratos discriminatorios por razones de edad, superando estas barreras las personas adultas

mayores podrian acceder a espacios que le son negados e incluso excluidos, al ser vistos

como débiles o lentos.

Es asi, que debemos incluir el envejecimiento poblacional como parte de la agenda
politica, velando que sea digno y coherente con los derechos humanos, en los que la
marginacion estructural sea eliminada, transformandose en procesos incluyentes y desde las

necesidades de cada quien.
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Transformacion en la institucionalizacién de proyectos que atienden a

personas adultas mayores

En Costa Rica se han generado una serie de espacios para el cuido de personas de
distintas edades bajo el nombre de Organizaciones de Bienestar Social. En el caso de la
persona adulta mayor existen tres modalidades de cuido, los hogares de Ancianos, los
Albergues y los Centros Diurnos.

En esta linea y para efectos de este trabajo, un Centro Diurno es conceptualizado,
segun el Consejo Nacional de la Persona Adulta Mayor (2014), como aquel servicio
organizado por la comunidad y con apoyo estatal. Creados con el propésito de ofrecer
servicios multidisciplinario con responsabilidad multisectorial, para la atencion de la
persona adulta mayor durante el dia. El servicio de estos centros estd dirigido a recibir
personas independientes de escasos recursos econdmicos o en riesgo social. Entre los
principales servicios basicos que deben brindar se encuentran la alimentacion de las
personas durante el dia, la integracion al medio social productivo, psicologia, trabajo social,

medicina general, entre otros cuidados que se deben brindar dentro estas instituciones.

Debido al incremento de la poblacion adulta mayor existe una creciente demanda de
espacios en los cuales es necesario la integracion y la basqueda del bienestar social. El
envejecimiento de la poblacion sugiere un necesario cambio estructural en el que se
realicen transformaciones sociales, economicas y culturales, permitiendo mayor adaptacion

a las necesidades y demandas de este sector.

Aunque existen diversos servicios ofrecidos es necesario pensar que la atencién de
estos programas o proyectos deben incluir dentro de sus lineamientos los derechos humanos
como herramienta para la construccion de una cultura de paz y el envejecimiento saludable

que se impulsa desde las Naciones Unidas.

Por tanto, es necesario empezar por visibilizar a este grupo social como uno de los
sectores vulnerados por el sistema econdémico capitalista, visibilizando aquellas otras
situaciones a las que las personas adultas mayores se encuentren expuestas, esto para

determinar como estd funcionando la atencion de servicios que se brindan desde la
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institucionalizacion, dada la necesidad de la constante revisién que como sociedad se debe
hacer con el fin de cumplir con los procesos de dignidad y bienestar que exigen los

derechos humanaos.

En respuesta a esta necesaria revision, es primordial construir programas capaces de
integrar los derechos humanos como bienes necesarios para la vida y por ende la dignidad
humana, respetando las necesidades e intereses de las personas que atienden, en este caso
las personas adultas mayores. Como bien se ha aconsejado lo ideal es la construccién de
sistemas que coloquen a la persona como centro o eje principal del programa, es decir, que
se incluyan los intereses y sus subjetividades en la formulacion de los programas a los que
asisten, no excluyéndolos y excluyéndolas por aquellas concepciones sociales que se tengan
acerca de esta poblacidn, su edad no debe ser una condicion que les impida tener voz y voto
en los programas a los que va a acceder, independientemente de si debe hacerlo porque
algan familiar lo incluya en programas de cuidado o por su propia cuenta.

Como bien lo sefiala la OMS (2015) en la practica se supone que se debe estructurar
la atencion de la persona adulta mayor desde sus necesidades y preferencias, con el fin de
que se logre una integracion en los distintos niveles y tipos de servicio, pensando en las
necesidades cambiantes y diversas de las personas mayores, y no en la estructura del

servicio.

El tomar en cuenta los intereses y necesidades de las personas, independientemente
del servicio o poblacion que se atiende, establece un vinculo mas humano entre quienes

acceden a estas instituciones y quienes son las y los encargados de tales instancias.

Debido al envejecimiento poblacional que se vive a nivel mundial, en el presente
mMAas que nunca es necesario avanzar en la creacion de politicas inclusivas que promuevan el

Ilamado “Envejecimiento saludable”.

El asumir los derechos humanos como procesos que buscan un bien para la persona

que le permita el disfrute de la dignidad humana puede ayudar a que se transforme y

configure la atencion de la PAM basada “en la idea de que son mas que portadoras de una

afeccion o enfermedad. Y que son individuos con experiencias, necesidades y preferencias
unicas.” (OMS, 2015, p.109)
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Tal y como lo plantea la OMS (2015), el mayor reto como sociedad es incluirlos e
incluirlas como participantes activos en la planificacion de la atencion y en el manejo de su

estado de salud.

De esta forma, segun la OMS (2015) queda claro que, es preciso establecer una
coordinacion mucho mas eficaz con los sistemas de cuidados a largo plazo, y posiblemente
también una integracion formal. Asimismo, es imprescindible integrar a los planes de salud
de las personas mayores la gestion de casos, el apoyo al autocuidado y el apoyo al

envejecimiento.

En conclusion, la transformacion estructural que se debe asumir como sociedad
debe estar dirigida a una necesaria integracion de las necesidades y preferencias de las
personas adultas mayores a aquellos programas de los cuales van a ser parte, pues su
cuidado no debe verse como una tarea de institucion sino como un servicio de
acompariamiento para aquellas personas que necesiten de asistencia tanto por cuidadores
como por centros diurnos o nocturnos, siempre que se trabaje a favor de un envejecimiento

saludable basado en la dignidad humana y el acceso igualitario a los derechos humanos.

Marco metodoldgico

Estrategia metodologica

En el presente apartado se expone la estrategia metodoldgica empleada para abordar
y recabar la informacion pertinente para el logro de los objetivos planteados anteriormente,
de esta forma se muestra el enfoque metodoldgico, los fundamentos epistemoldgicos y

ontoldgicos, ademas las técnicas de recoleccion de datos.

Enfoque metodoldgico: Cualitativo

El enfoque cualitativo se elige por su interés en analizar la realidad de las personas
desde sus propios significados, al mismo tiempo se centra en una indagacion flexible que
busca desde las subjetividades elaborar y realizar enlaces con la teoria. Por esta razon, parte
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del paradigma cualitativo y corresponde a un disefio de tipo narrativo, al centrarse en la

persona en si misma y Su entorno.

Asimismo, como menciona Ramirez (2011), el propdsito principal de la
investigacion cualitativa recae en reconstruir la realidad tal como la observan los actores, al
mismo tiempo que responde a una cualidad holistica pues considera el “todo” sin reducirlo
al estudio de sus partes. Lo anterior significa una lectura integral de las personas

entrevistadas como sujetos de investigacion participantes de la realidad que se analiza.

Ademas, cabe mencionar que la investigacién cualitativa, segun Vasilachis (2006),
se interesa en la forma en la que es comprendido, experimentado y producido el mundo,
esto “por el contexto y por los procesos; por la perspectiva de los participantes, por sus
sentidos, por sus significados, por su experiencia, por su conocimiento, por sus relatos”
(p.4), permitiendo un analisis de la realidad desde la subjetividad de cada persona
entrevistada. Lo anterior brinda un panorama de cémo es que determinados fendmenos
afectan a las personas participantes a la vez que influyen en la construccion de su
cosmovision, como producto de aquello que les rodea, les permea y condiciona, siendo esto

de suma importancia en la presente investigacion.

Por su parte, Hernandez (2014) menciona que:

El enfoque cualitativo puede concebirse como un conjunto de practicas
interpretativas que hacen al mundo “visible”, lo transforman y convierten en una
serie de representaciones en forma de observaciones, anotaciones, grabaciones y
documentos. Es naturalista (porque estudia los fendOmenos y seres vivos en sus
contextos 0 ambientes naturales y en su cotidianidad) e interpretativo (pues intenta
encontrar sentido a los fendmenos en funcion de los significados que las personas

les otorguen). (p.9)

Es asi, que la riqueza de la investigacion cualitativa se centra en el interés por la
realidad, vista desde la propia perspectiva de la o el participante, permitiendo recolectar las
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interpretaciones de una realidad cambiante que muestra como afecta un mismo fenémeno a

distintas personas.

Aunado a lo anterior, la investigacion cualitativa, permite un acercamiento
proximo a la poblacién, en la que la persona investigadora se acerca a la realidad de las
personas participantes y se convierte en parte de ella, construyendo conocimiento a partir
de las realidades mostradas por quienes entrevista, haciendo que en “el centro de la
investigacion esté situada la diversidad de ideologias y cualidades Unicas de los
individuos.” (Herndndez, 2014, p.9)

Del mismo modo, cabe destacar lo que sefiala Vasilachis, (2006), que
la investigacion cualitativa es interpretativa, inductiva, multimetéddica y reflexiva, al mismo
tiempo que emplea métodos de analisis y de aplicacidn flexibles y sensibles al contexto
social en el que los datos son producidos. De esta forma la investigacion se torna mas
natural en el sentido que permite una interacciébn menos estructurada, centrandose en una
conversacion enfatizada en analizar el fendbmeno de estudio y sus repercusiones en la

realidad de cada quien, convirtiendo la investigacion en un proceso interactivo.

Por tanto, al tratarse de un tema como los derechos humanos en la poblacion adulta
mayor, es necesario una investigacion que permita visibilizar las voces de los participantes,
crear conocimiento a raiz de la interpretacion de su realidad, ademas de permitir que sea un

tema tratado desde sus propias percepciones mostrando sus intereses y necesidades.

En conclusion, la investigacion cualitativa resulta ser holistica, flexible,
comprensiva, interpretativa y préxima, permitiendo crear conocimiento sobre los derechos
humanos desde una perspectiva de la poblacion adulta mayor, donde indagar y analizar sus
sentires y saberes, haciendo énfasis en sus vivencias y realidades inmediatas; propicia un
acercamiento y andlisis de aquellas deficiencias y aspectos positivos que se logren

visualizar a raiz de las entrevistas a estas personas.
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Fundamentos epistemoldgico y ontoldgico

A partir de haber entendido las investigaciones cualitativas como aquellas que se
centran en el significado de los fendmenos y la percepcion de estos por parte de las
personas, es que se permite interpretar una realidad social. Por esta razon, se mencionan los
fundamentos epistemoldgicos y ontoldgicos desde los cuales se posiciona para el desarrollo

de la investigacion.

En primer lugar, se parte de la fenomenologia interpretativa 0 hermenéutica, la cual
fue propuesta por Martin Heidegger en 1927 como metodologia filoséfica para interpretar
el significado del ser o la existencia de los seres humanos y a la vez descubrir y entender
significados, habitos y practicas del ser humano.

Existen otros autores que exponen sobre la fenomenologia, los cuales de igual forma
que Heidegger, se dedicaron a investigar a raiz de las postulaciones de Edmund Husserl,

quien inicia con la l6gica de la fenomenologia.

Desde este fundamento, es necesario observar determinado fenomeno tal y como se
muestra para la persona, a la vez que es necesario analizarla desde la propia subjetividad de
quien se entrevista. La fenomenologia interpretativa o hermenéutica se basa en

planteamientos filosoficos que buscan:

Conocer y comprender lo que rodea al ser humano es una manera fundamental de
ser en el mundo. Las personas entienden y captan significados de lo que les rodea
mediante el lenguaje. Los seres humanos son y estan constituidos por el

conocimiento y comprension del mundo. (Castillo, 2000, p.30)

Como se puede observar, la cultura y el lenguaje se convierten en parte
indispensable de los estudios fenomenoldgicos, pues hacen posible el entendimiento de las
costumbres y creencias con las que actuamos, el lenguaje es por si mismo una herramienta,
que hace posible articular las diversas formas de relacionarse y comprender los significados

compartidos por la cultura.
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Es asi que se torna relevante analizar a la persona como un ser que tiene una
vinculacion con el mundo y que ese mundo le presenta situaciones, mismas que necesitan

significados con caracter autointerpretativo, como bien menciona Castillo (2000):

La persona es un ser autointerpretativo. Los seres humanos son seres
autointerpretativos, pero en una forma no tedrica. Lo son porque las cosas tienen
importancia para ellos. Cuando los seres humanos expresan y actian frente a lo

que ellos estdn comprometidos o les interesa, toman una posicion sobre lo que son.

(p.30)

El analisis de los significados va mas alla de lo simple y observable, al tratarse de
fendmenos en si mismos, involucra ademas la corporalidad del ser humano vista mas alla
del cuerpo, mas bien trata de una inteligencia corporal que permite entender y comprender
a la persona como un ser temporal, constitutivo del ser o de su existencia. Segun Castillo
(2000), ““el objetivo es comprender las habilidades, practicas y experiencias cotidianas Yy
articular las similitudes y las diferencias en los significados, compromisos, practicas,

habilidades y experiencias”. (p.32)

Por lo cual, estos fundamentos ontoldgicos y epistemoldgicos permiten a la hora de
investigar, entender o interpretar el ser humano como un ser histérico, situado y
multifacético, a quien es necesario entender sus historias y experiencias, esto para poder
describir su cotidianidad, lo cual adquiere una especial importancia cuando se trabaja con
poblacion adulta mayor.

Aunado a lo anterior, cabe resaltar que el ser humano es complejo y su
entendimiento es diverso, pues su interpretacion abarca la observacion de practicas, habitos
cotidianos, su corporalidad y su temporalidad, a la vez que determinan como logran
atravesar lo que sucede en sus vidas y la forma en que logran entenderlo y desarrollarlo. La
diversidad de personas, es igual en significados y practicas, por lo cual la fenomenologia

permite ir mas alla del positivismo y desde lo empirico abordar toda situacion que le afecte
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a la persona, por tanto, al tomar en cuenta la cultura y su vida consciente, prolonga la

indagacion més alla de lo simplemente evidente.

De este modo, la fenomenologia se convierte en una importante herramienta para el
analisis de la realidad de las personas, pues se explica el contexto social desde la
subjetividad de la persona, lo cual permite mayor acercamiento al ser humano, entenderlo
desde su propia realidad, de como este le afecta y le influye, dando espacio a un
“intercambio directo del ser humano con un mundo inmediato, de aqui que la significacion
abandone el estilo intelectualizante y aborde lo cotidiano, para desde ahi plantear procesos

formales de conceptualizacion”. (Medeiros & Costa, 2008, p. 23).

En esta misma linea, desde la perspectiva de derechos humanos, se toma en cuenta
el enfoque de derechos humanos, al visibilizarse como marco conceptual que “desde el
punto de vista hormativo esta basado en las normas internacionales de derechos humanos y
desde el punto de vista operacional estd orientado a la promocién y la protecciéon de los
derechos humanos”. (OHCHR, 2006, p. 15).

Desde este enfoque es necesario analizar desigualdades que se encuentren
persistentes en la sociedad su propdsito se centra en determinar las desigualdades

arraigadas a préacticas discriminatorias y desigualdades en cuanto al reparto del poder.

Es trascendental tomar en cuenta este enfoque pues plantea una perspectiva que
permite guiar la accion e intervencion con la poblacion, tomando en cuenta las principales
caracteristicas de los derechos humanos, especialmente en la universalidad, la igualdad y

erradicar la discriminacion, buscando materializar los derechos en poblaciones excluidas.
Segun la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas (OHCHR) (2006):

El enfoque basado en los derechos humanos se centra en la realizacion de los
derechos de las poblaciones excluidas y marginadas, y de aquellas cuyos derechos
corren el riesgo de ser infringidos, basandose en la premisa de que un pais no

puede avanzar de forma sostenida sin reconocer los principios de derechos
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humanos (especialmente la universalidad) como principios basicos de gobernanza.

(p. 16)

Si bien es cierto el enfoque derechos humanos ha sido impulsado para aquellas
instituciones que laboren con poblaciones especificas, es importante mencionarlo con el fin
de mantenerlo dentro de los fundamentos metodoldgicos, con el fin de que se encuentren

presentes a la hora de la recoleccion de datos y acercamiento con la poblacion.

Por ultimo, dentro de esta investigacion se parte de la necesidad de involucrar los
derechos humanos con la diversidad etaria, para lo cual consiste en analizar la realidad de
las personas dentro del ciclo de vida en el cual se encuentran y las necesidades que

presenten segln estas etapas.

Para la COPREDEH (2016), el enfoque de derechos humanos desde la diversidad
etaria busca el desarrollo pleno de las personas, reconociendo derechos especificos dentro

de las diversas etapas de su vida.

Es asi que para esta investigacion se parte del conocimiento sobre los derechos
humanos, su integracion en los programas y proyectos que se trabajan con esta poblacion
en instituciones como los Centros Diurnos, los significados y experiencias de esta
poblacion, con el objetivo de analizar aquellas situaciones que les afectan y muestran una

deficiencia en cuanto al cumplimiento de estos.
Técnicas de recoleccion de datos

Al ser una investigacion basada en el método cualitativo, se utilizan técnicas de
recoleccion de datos que responden a esta naturaleza, es decir que los instrumentos no

implican cuantificacion, por esta razon se plantea la técnica de entrevista.

El interés por realizar una entrevista, como menciona Merlinsky (2006), parte de
que la informacidn recolectada por medio de una entrevista, representa el universo social de
referencia del entrevistado, permitiendo captar los distintos elementos que componen su
mundo significativo, la visién de si mismos.
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Aunado a esto, la entrevista corresponde auna herramienta de caracter
comunicativo “que se propone captar significados que de ningiin modo son hechos puros 0
simples, estan mediados por la construccién que hacen los propios sujetos en base a su

experiencia.” (Merlinsky, 2006, p.28)

La entrevista puede ser de diferentes tipos, para este caso se utiliza una entrevista
semiestructurada, dado que parte de la existencia de una guia de preguntas previamente
realizada con el fin de recabar la informacion atinente a los objetivos de la investigacion.
Sin embargo, cabe sefialar que corresponde a una herramienta flexible en la que la persona
entrevistadora puede realizar preguntas que no estén escritas, esto con el fin de ampliar la
informacion recolectada. De esta forma se permite que la entrevistadora afiada a la lista de

preguntas alguna cuestion que no esté siendo abarcada, de asi necesitarlo.

La entrevista, segun Ramirez (2011), se centra en tres etapas principales empezando
por la planeacion de la entrevista, o que consiste en elaborar la guia de preguntas y el
acercamiento a la poblacion, en segundo lugar la ejecucion de la entrevista, lo que sugiere
encontrar el espacio para aplicar el instrumento y buscar el ambiente propicio para realizar
la entrevista, en tercer lugar corresponde al control de la entrevista lo que lleva a verificar

que todas las preguntas hayan sido contestadas y por ultimo, el cierre de la entrevista.

Cabe resaltar, que la informacion recabada se ha utilizado bajo términos de
confidencialidad, por lo que no se colocan las entrevistas completas ni datos de las personas

participantes, segun un acuerdo realizado antes de efectuar la entrevista.
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Poblacién participante

Con el fin de recabar la informacion pertinente a la investigacion, se realizaron
entrevistas a cinco personas adultas mayores que asisten al Centro Diurno de la persona
adulta mayor Coraje y Esperanza.

Criterios de seleccion:

o Ser mayor de 65 afios

o Asistir al Centro Diurno desde hace un aflo 0 mas.

Asimismo, se pretende realizar una entrevista a la persona administradora o
encargada de la direccion del lugar, con el fin de conocer la inclusion de los derechos
humanos dentro los programas y proyectos que se desarrollan en las instalaciones, asi como
entrevistar a dos familiares de las personas adultas mayores, con el fin de conocer el

contexto.
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Cronograma

Cronograma— Primer semestre afio 2020

Meses/ semanas

Actividades Febrero Marzo Abril Mayo Junio
Primera Etapa 1123|412 (3412|3412 ]|3]|4 1 2134
1. Disefio de investigacion. P

1.1 Busqueda de la base tedrica (principios conceptuales y
metodoldgicos con los que se lleva a cabo la investigacion)

e Tema

e Justificacion

e Antecedentes

e Planteamientos de objetivos
e Marco Tebrico

e Marco metodol6gico

Observaciones: El objetivo general de esta investigacion responde a: Analizar la condicion de los derechos humanos de la poblacion
beneficiaria persona adulta mayor del Centro Diurno Coraje y Esperanza, con el fin de promover una cultura de paz que propicie el

afrontamiento asertivo y empatico de situaciones relacionadas a esta poblacion.




Cronograma- Segundo semestre afio 2020

Actividades / Meses/ semanas Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre
Segunda y tercera Etapa 1123|412 (3412|341 |2]|3]|4 1 2134
2.Trabajo de campo P

2.1 Ejecucidn de entrevistas semiestructuradas.

2.2 Recoleccién de informacion.

3.Analitica
3.1Analisis de informacion

3.2 Realizar una produccidn didactica que visibilice e informe sobre el

tema de los Derechos Humanos, enfatizando en promover una cultura
de paz y el afrontamiento asertivo de las situaciones concernientes al
envejecimiento.

4.Divulgacion. E

4.1 Exposicion del trabajo final de investigacion

Observaciones: Para la etapa 2 y 3 se pretende realizar entrevistas que permitan determinar la integracion de derechos humanos en programas y
proyectos dirigidos a la poblacion adulta mayor, esto con el fin de elaborar una produccion didactica que funcione como herramienta para trabajar
los derechos humanos desde una perspectiva critica acorde a la construccion de una cultura de paz.

Simbologia

P Planificado




Capitulo I

Analisis de la informacioén
recolectada
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1. Primer Objetivo: Determinar la integracion de derechos humanos para el
desarrollo de programas y proyectos dirigidos a la poblacion adulta, desde las
voces de las personas adultas mayores y los encargados del Centro Diurno.

El siguiente apartado muestra el andlisis de la informacion lograda a lo largo del
desarrollo de la investigacion. Se visibiliza la informacion obtenida en entrevistas
semiestructuradas a personas beneficiarias del Centro Diurno para la Persona Adulto Mayor
Asociacion Coraje y Esperanza, asi como a sus familiares y a la persona encargada de la

administracion del centro diurno.

Se realiza una triangulacion entre los datos obtenidos en las entrevistas, el andlisis de

categorias tedricas planteadas en apartados anteriores y el analisis de la investigadora.

Por tanto, inicialmente, se presenta el primer objetivo, el cual consiste en determinar la
integracion de derechos humanos para el desarrollo de programas y proyectos dirigidos a la
poblacion adulta mayor, desde las voces de las personas adultas mayores, sus familiares mas

cercanos y los encargados del centro diurno.

La informacion se analiza en tres lineas: La primera consiste en una descripcion de cémo
estan incluidos los derechos humanos dentro de las actividades realizadas del centro diurno. La
segunda linea se centraliza en la necesidad de colocar a la persona adulta mayor como eje
principal de los programas y proyectos. Como tercera linea, se presenta la necesidad de incluir

nuevos aprendizajes en las actividades dirigidas a la poblacién adulta mayor.

1.1 Los derechos humanos en la programacion del Centro Diurno,
percepciones existentes.

Es importante mencionar que al hablar del Centro Diurno para la Persona Adulta Mayor
Asociacion Coraje y Esperanza es basicamente un servicio organizado por la comunidad. Se trata
una asociacion o una comision de personas que, con ayuda estatal o institucional, genera un
espacio de esparcimiento para personas adultas mayores, quienes asisten ocho horas al dia entre
semana. De este modo, se atienden al menos veintinueve personas adultas mayores, de las cuales
veintiuna son mujeres y ocho son hombres.
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En dicho centro diurno, se brinda atencidn sobre necesidades béasicas de alimentacion y
de atencion interdisciplinaria, en espacios de recreacion y convivencia, que permiten a las
personas beneficiarias un lugar de acompafiamiento y atencion de tales necesidades como

complemento a la vida familiar.

El centro diurno ofrece a las personas participantes un espacio para participar en
actividades sociales, muchas de estas son impartidas por voluntariado, sea mediante trabajos
universitarios o por miembros de la comunidad interesados en ofrecer acompafiamiento y

talleres, de distinta indole, a esta poblacion.

De esta forma, es importante analizar la propuesta de atencion para las personas
beneficiarias del centro diurno, en contraste con las necesidades integrales e intereses
particulares de esta poblacién, con el fin de conocer la efectividad del proyecto en la atencion de

los intereses, las particularidades y las subjetividades de las personas adultas mayores.

Si bien es crucial cumplir con las necesidades basicas de las personas participantes,
también resulta fundamental la realizacion de actividades desde los intereses de estas personas,

con el objetivo de lograr una atencion integral.

Cabe destacar que en la sociedad existe una cultura social que excluye a la poblacion
adulta mayor de espacios fundamentales, para potencializar sus conocimientos y hacerla parte de
nuevos proyectos. En este caso, los talleres dirigidos a esta poblacién se centran en la
elaboracion de manualidades, que, aunque son del agrado de muchas personas, también sugieren
la necesidad de incorporar otras actividades, que involucren temas de diversa indole, tales como

mausica, politica, religion y otras similares.

Aunada a esta percepcion, también existen problemas a nivel de instituciones publicas. A
pesar de la creacion de espacios para la defensa de derechos especificos de dicha poblacion, no
existe la prioridad de involucrar a esta en temas de envejecimiento y vejez. Se deja un vacio en la
realizacion de leyes, dado que se omiten las voces de esta poblacion. Se sigue creyendo que se

sabe qué es lo mejor para estas personas, sin tomar en cuenta sus sentires y saberes.
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Ante esta realidad, se deben considerar dos aspectos: Primeramente, que, debido al
proceso de envejecimiento poblacional, que se presenta en el pais e incluso a nivel mundial, es
necesario que el acceso a los derechos humanos sea parte integral de las instituciones, que
desarrollan programas y proyectos dirigidos a esta poblacion. Asi mismo, es necesaria una
revision de la forma en la que la sociedad se encuentra enfrentando dicho cambio. En segundo
lugar, es importante prestar atencion al tipo de atencion que recibe esta poblacion y a la forma en
la que se incluyen los derechos humanos en estos proyectos.

Lo anterior remite a repensar y plantear como propuesta epistémica el potencial de los
centros diurnos o albergues y demas instituciones, para trascender de la participacion pasiva a
espacios de transformacion de realidades, con el fin de convertirse en espacios de construccion
de conocimiento, de experiencias y practicas, en las que se lleven a cabo relaciones
intergeneracionales, con el desarrollo de aprendizajes para aquellas personas que accedan a este
conocimiento y en los que se cuestionen las percepciones sociales sobre las personas adultas

mayores.

En este sentido, se podria aprender mucho acerca de este proceso de la vida, con el
analisis de estos espacios donde conviven personas con diversas visiones de vida, con
condiciones sociales 0 econdémicas que han influido en su historia y en el acceso a los derechos

humanos.

Existe un alejamiento en estos programas y proyectos en relacién con los derechos
humanos. Al respecto, es necesario recordar a Ceboratev (2002) sobre la pertinencia de crear
programas y proyectos, que ayuden a iluminar y transformar a los individuos y sus nociones de

realidad, con el fin de capacitarlos para transformar el mundo en el que todos y todas vivimos.

Se puede observar la existencia de una desarticulacién entre los programas sociales y los
derechos humanos, pues aunque estos Ultimos son mencionados en dichos programas y estos, a
su vez, son construidos bajo esta premisa, resulta que los derechos humanos no son tomados en
cuenta a la hora de elaborar actividades, en las que es necesario potenciar la participacion, la

independencia o la autorrealizacion.
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La acelerada transformacion social respecto a la cantidad de personas con edades entre
sesenta y ochenta afios, conlleva el deber de la sociedad de crear oportunidades para la inclusién
integral de esta poblacién, en lugar de continuar asilandola de la participacién activa y real que

pueda tener en la sociedad.

Al respecto, indica el CONAPAM (2014) que existe una desarticulacion de politicas
publicas en materia de envejecimiento y vejez, dado que las entidades publicas realizan su
trabajo sin ejercer una planificacion a largo plazo, en la cual se contemple la transicion
demogréfica o el aumento de la poblacién adulta mayor en los proximos veinte afios. Al mismo
tiempo, sefiala la existencia de un “débil compromiso por parte de las entidades publicas
involucradas en la temética del envejecimiento y la vejez para impulsar acciones que generen
resultados de impactos en la poblacion adulta mayor” (p. 16). También, destaca el hecho de que
los programas destinados a la poblacion adulta mayor sugieren una inversién econémica pasiva,

pero no se involucra a quienes participan en estos en la creacion de transformaciones sociales.

El incluir los derechos humanos y visibilizarlos forma parte de un reto actual en la
sociedad, de manera que el volverlos tangibles y concientizarlos o el cuestionarse sobre estos
puede influir sustancialmente en que la poblacion adulta mayor, sus familiares y personal de
instituciones afines logren tomar conciencia de que la etapa de envejecimiento del ser humano
implica un proceso integral. A la vez, se permite visibilizar la necesidad de una educacion para la
paz, en la que se desarrollen procesos socioafectivos intergeneracionales, en los que se respete y

valore a la persona mas alla de su edad y de estos espacios, de manera general en la cultura.

Las instituciones pulblicas, cuya autorizacion ha permitido la construccién de centros
diurnos, han limitado el uso de los recursos publicos para el “cuido”. De este modo, viene a ser
necesario potenciar los recursos de manera distinta y buscar espacios de aprendizaje y

construccién de nuevos conocimientos.

Tomar en cuenta los intereses de las personas adultas mayores conlleva un entendimiento
sobre sus necesidades y requerimientos de apoyo, inclusive por parte del Estado, sobre talleres u
otro tipo de actividades enfocadas en el aprendizaje de nuevos conocimientos. Por tanto, es de

suma importancia que las personas adultas mayores, que participan en este programa, se sientan
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integradas en un proceso que las incluye. Tal y como estas mismas personas lo mencionan: Es

parte de sentirse Util y no parte de un espacio de pasividad.

El analisis de los programas y proyectos de los centros diurnos conlleva la necesidad de
cuestionar la manera en que se han potenciado los recursos destinados a estos espacios, asi como
a otros espacios de bienestar social, en lo que se ofrecen formas de transformacion social.
Ciertamente, los centros diurnos podrian resultar en espacios de transformacion de la realidad,
pues al visibilizarse la manera en que se desarrolla esta poblacion se puede generar conciencia y

empatia sobre sus modos de vida, a la vez que se procura la solidaridad con otras generaciones.

1.2 Las personas como eje principal de programas y proyectos.

El “Centro Diurno para la Persona Adulta Mayor Asociacién Coraje y Esperanza”
trabaja conforme a la Ley Integral para la Persona Adulta Mayor, Ley 7935 y sus reformas, a la
Vez que se procura integrar el contenido de esta al trabajo y a las actividades que se llevan a cabo

en este lugar.

Al mismo tiempo, en este centro se recibe apoyo de instituciones como universidades,
tanto publicas como privadas, las cuales, mediante trabajos comunitarios o de otra indole,
realizan diversas actividades, bajo la premisa de involucrar a la poblacion adulta mayor en
espacios de recreacion, tales como clases de educacion fisica especializadas o ejercicios de

relajacion.

De la misma forma, el centro en cuestion recibe apoyo de otras personas que, por medio
del voluntariado, realizan manualidades y actividades de otra indole orientadas a la poblacién

adulta mayor.

No obstante, desde la administracién del centro se sefiala que las actividades realizadas
deben estar enmarcadas dentro de las posibilidades de la institucion. De esta forma, se limita a
aquellos talleres adicionales a la oferta propia del centro diurno, que tienen un corto plazo de
desarrollo, como los ofrecidos por estudiantes universitarios, quienes por tiempos concretos

realizan sus deberes o llevan a cabo determinadas practicas. De este modo, no necesariamente se
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pueden llevar a cabo proyectos dirigidos en lo especifico a la poblaciéon adulta mayor, como

aquellos en los que la perspectiva de los derechos humanos viene a ser el eje integrador.

La importancia de incluir los derechos humanos a programas y proyectos radica en la
necesidad de deconstruir la idea de que se trata de derechos positivados, que responden a la
naturaleza humana, para lograr mas bien que dichos derechos impliquen un factor de inclusion,
para construir mejor calidad de vida y mejores relaciones socio afectivas entre generaciones, en
aras de una cultura de paz, en la que visibilice y dé valor a sentires y saberes que han sido

excluidos.

Es relevante continuar abogando por la construccion de un envejecimiento saludable
como parte de la naturalidad social, transformando la idea de que el envejecimiento o la vejez
conllevan un proceso negativo. Es trascendental entender que en cada etapa de la vida se
envejece y que, ademas, se trata de un proceso multidimensional. Las personas envejecen de
acuerdo con distintas condiciones, por lo que no es posible hablar de un proceso universal para
todas las personas. El entender estas causas y condiciones ayuda a las personas a vivir

dignamente, a la vez que se avanza en la equidad y respeto de todas las personas.

Analizar y trabajar el envejecimiento debe partir de las particularidades de cada
persona. De esta forma, en el curriculum de las instituciones se deben abordar los intereses y
necesidades de cada quien. La sociedad necesita un cambio en el pensamiento: ES necesario

erradicar la idea de que todas las personas adultas mayores tienen los mismos intereses.

De este modo, es fundamental la realizacion de actividades centradas en el ejercicio
activo de la poblacion adulta mayor. Las personas adultas mayores deben llegar a ser parte activa
en sus propios procesos de aprendizaje y espacios recreativos, no solamente receptores de estos
proyectos. De este modo, se requiere una evaluacion diagnéstica que evidencie que los
pensamientos y sentires de estas personas se toman en cuenta para la elaboracion de programas y
proyectos, a la vez que se visibilice que el proceso de envejecimiento no es vivido de la misma
forma y que algunas personas, con edades y condiciones sociales similares, tienen intereses y
habilidades distintas.
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Igualmente, resulta primordial concientizar a familiares y a quienes estan a cargo de
instituciones orientadas en las personas adultas mayores sobre la necesidad de abrir espacios de
reflexion sobre el valor de estas personas, como parte de un proceso intergeneracional en el que,
a pesar de condiciones fisicas 0 mentales adversas, estas personas pueden aportar conocimientos

y muchisimo valor a las demas personas.

Incorporar los derechos humanos comprende la idea de que lo mejor es la construccion de
programas, que coloquen a la persona como centro o eje principal, en los que se incluyan los
intereses y las subjetividades de cada quien. Se trata de una formulacion distinta de aquellos
espacios en los que asisten las personas adultas mayores, en los cuales no se les excluya por

causa de concepciones sociales que se tengan acerca de esta poblacion.

La condicion etaria de las personas no debe ser una condicion que impida expresar sus
intereses y necesidades. Es fundamental procurar que las personas adultas mayores mantengan su
voz y voto en aquellas instituciones que trabajan con ellas, independientemente de si esto se debe

hacer porque algin familiar lo incluya en los programas o por su propia cuenta.

La Organizacion Mundial de la Salud (2015) menciona que, de acuerdo con los datos
obtenidos, la mejor forma de disefiar programas o sistemas, que trabajen con la poblacién adulta
mayor, consiste en colocar a esta poblacion en el centro del suministro del servicio. Por lo que la
atencion centrada en la persona va méas alld de pensar que las personas adultas mayores sean
portadoras de una accion o enfermedad. Antes de se trata de individuos con experiencias,

necesidades y preferencias Unicas.

El gran vacio en este tipo de instituciones, respecto a que no se incluyan los derechos
humanos como herramientas de cambio, recae en la participacion social de la persona adulta
mayor, que se ve condicionada por lo que la institucion crea que es mejor. De esta manera, se
limita un vinculo legitimo de la institucion con la poblacion. Al respecto, menciona Rivera
(2015) que el tema principal se convierte en la necesidad de inclusion de estas personas, en lo
atinente a su vinculacion en los procesos de defensa y exigibilidad de sus propios derechos. Por
tanto, debe partirse de la compresion de la vejez como una etapa de oportunidades, que merece la
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propiciacion de condiciones, para que las politicas publicas no solo sean propuestas de Estado

sino también que provengan de esta parte de la poblacion.

En esta misma linea, Rivera (2015) recuerda la idea de una transformacién social, en la
que las personas adultas mayores se constituyan en voceras de la lucha por la reivindicacion de
sus propios derechos y espacios. De esta forma, se refuerza la idea de la necesaria incorporacion
de los derechos humanos, mas alld& de normas legales, a estos tipos de espacios, pues es
realmente relevante la creacion de iniciativas, en las que se vincule a la poblacién adulta mayor

con la defensa y exigibilidad de los derechos que se les han sido omitidos.

1.3 Necesidad de ampliar los aprendizajes

En su mayoria, aquellos proyectos destinados a esta poblacién se centran en la capacidad
de atenderla en espacios de cuido, durante algunas horas del dia, y no de aprendizaje o de

promocion de habilidades y capacidades.

De acuerdo con Ferndndez (2007), la disponibilidad de espacios, asi como de
oportunidades de intercambio de experiencias y conocimientos, permite a las personas adultas
mayores un mejor autoconocimiento y comprension de su contexto, lo que genera una mayor

inclusién en el engranaje de la sociedad.

Del mismo modo Fernandez (2007) menciona que:

En el tema de la validacion del derecho a la participacion social, las personas adultas
mayores no cuentan con el apoyo institucional —estatal o privado- suficiente. El apoyo
recibido se traduce en charlas y capacitaciones ofrecidas por las instituciones que los

promovieron como grupos. (p.149)
Aunque las actividades educativas, dirigidas por medio de charlas, talleres u otras

iniciativas, corresponden a espacios de gran aprendizaje y de oportunidades de promocion de
calidad de vida o habitos saludables para las personas adultas mayores, lo cierto del caso es que
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resulta necesario generar espacios en los que se trabaje el sentido de autonomia, autopercepcion

y dignidad.

Ante esta realidad, el | informe de situacion de la persona adulta mayor en Costa Rica del

2007, muestra que:

Las necesidades educativas de las personas mayores en el pais no son las mismas, en
razon de las diferencias por genero, nivel educativo, motivacion y posibilidad de
aplicacion de los conocimientos adquiridos para la vida cotidiana. Se requiere de
propuestas diferenciadas cuya base sean diagnosticos previos, con lo cual se garantiza la

oferta de alternativas educativas contextualizadas. (p.164)

En el centro diurno, como espacio en el que se relacionan personas adultas mayores, es
necesario la incorporacion de los derechos humanos, pues desde esta perspectiva las personas
pueden ser reconocidas como actores claves de los procesos que les atafien, en vez de resultar

solamente en beneficiarios pasivos de todos aquellos programas y proyectos a los que asisten.

Del mismo modo, la participacion activa de la poblacion adulta mayor debe ser
contemplada no solamente como una meta derivada de los derechos humanos, sino méas bien
producto de la participacion activa y real de esta poblacion, que se transforma en parte del

proceso esencial de construccion de sus propios espacios de aprendizaje.

En el centro diurno, es necesario incorporar un programa que contemple el enfoque de
derechos humanos como parte de actividades, que incluyan los intereses y necesidades de

quienes participan del servicio.

El incorporar los derechos humanos en programas institucionales, tales como los centros
diurnos, presenta una opcion para entender y concientizar sobres los ciclos de vida de las
personas, en los que es importante prestar atencion a las necesidades presentadas en distintos
momentos de la vida y en los que las diversidades y particularidades de cada quien merece
atencion. De este modo, viene a ser fundamental la busqueda de la plenitud en el cumplimiento

de derechos inherentes a cada persona, segun la etapa etaria en la que esta se encuentra.
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De acuerdo con Garcia (2007), es fundamental recordar que la sociedad histéricamente ha
mostrado apertura para asumir la educacion, formacién y guia de la nifiez y la juventud, pero esto
no ha sido asi con las personas adultas mayores, dado que prevalecen representaciones sociales,

estereotipos y prejuicios negativos acerca de la vejez.

Por tanto, es vital aprender del conocimiento y la experiencia de la poblacion adulta
mayor, incluirla, visibilizarla e integrarla, con el fin de lograr una vinculacion entre sus intereses
y necesidades, en los espacios en los cuales se trabaja con esta poblacién y con otros sectores de
la sociedad. Esta instancia podria ser aprovechada no solo para mejorar los programas destinados
a esta poblacion y su calidad de vida, sino también para aquellos destinados a las proximas
generaciones, con el objetivo de reforzar la idea de un envejecimiento saludable, donde primen

mejores relaciones intergeneracionales y una cultura de paz.

A modo de conclusién, la necesidad de generar nuevos aprendizajes, asi como de
espacios de involucramiento sobre las particularidades de las personas adultas mayores, implica
transformar la idea de que la etapa de envejecimiento o vejez corresponde a una fase de
desvinculacion, de retiro y de mantenerse lejos de otras personas, que se consideran productivas

en la sociedad.

De esta forma, visibilizar los sentires y saberes corresponde a una reivindicacion de
espacios y derechos, que como sociedad se debe afrontar, para lograr mayor equidad e inclusion
de aquellos sectores vulnerados por el mismo sistema. Asi mismo, se remite al entendimiento de
la riqueza social, que conlleva tomar en cuenta practicas, habitos cotidianos, asi como la
corporalidad y la temporalidad, para constituir la cosmovision de cada quien y generar espacios

de crecimiento social.
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1.4 Algunas expresiones de las personas entrevistadas
“Seria bonito recibir talleres sobre espiritualidad u oraciones...”

“Ser adulto mayor es un reto porque nos hace enfrentarnos a un sin fin de dificultades

recibidas por las demas personas...”
“Como personas adultas nos vemos incapaces, ya no tenemos independencia...”

“Se les respete, se les cuide, se les atienda las necesidades porque son personas
dependientes del resto de la sociedad, porque son personas que van perdiendo sus

habilidades motrices y demas...”

“A la sociedad no le interesa lo que piensa un adulto mayor...”
“En muchas circunstancias son tratados con desigualdad...”
“Tenemos una sociedad que descarta a la persona adulta mayor...”

“EXisten asociaciones que van abriendo el espacio para que se respeten los derechos, pero

los derechos humanos como tal no sé qué son... «

“Haria un programa para que aquellos adultos mayores que viven solos 0 se acomparian
entre si, puedan tener acceso a buenas condiciones de vida, asi como se lucha por las
condiciones de los nifios que se brinde un acompafiamiento por ejemplo en la

alimentacion o educacién...”
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2. Segundo Objetivo: Analizar desde una perspectiva critica de los derechos

humanos los procesos sociales e institucionales de integracion de estos en el
accionar del Centro Diurno y la cotidianidad de las personas adultas mayores.

En este apartado es trascendental recordar que los derechos humanos se establecen como
un ideal minimo dado por la naturaleza humana. Sin embargo, el abordarlos desde una
perspectiva critica, invita a cuestionarse la manera en que estos han sido asumidos y aplicados en
la realidad. Lo mas importante es entender que, desde la perspectiva critica de los derechos
humanos, es necesario tomar en cuenta los aportes de cada quien, por igual, considerar sus

particularidades y construir asi una vision de mundo que sea incluyente.

De acuerdo con Herrera, desde la perspectiva critica de derechos humanos, aparece, como
principal reto tedrico y practico, el entender que la incorporacion de los derechos humanos va
mas alla de lo juridicamente establecido como base minima, sin negar el gran esfuerzo que esto

ha significado, pues ha permitido contemplar un alcance para todas las personas.

Por lo anterior, es necesario analizar desde esta perspectiva la cotidianidad de las
personas adultas mayores, asi como la forma en que estos derechos se han integrado en los

programas designados a esta poblacion.

2.1 La persona adulta, sujeto y sujeta de derechos humanos.

Aqui se toman en cuenta los tres principales planos que propone Herrera (2008) para
entender los derechos humanos. De este modo, se empieza con el “qué”, pensando en los
derechos humanos como procesos para acceder a bienes necesarios. De esta manera, la lucha por
los derechos humanos implica procesos de apropiacion, pero también de reconocimiento de la

persona adulta mayor como sujetos sociales.

Con lo anterior, es importante que tanto la sociedad como las personas adultas mayores
reconozcan las caracteristicas de su grupo etario y sus derechos inherentes, con el fin de que

estas personas puedan trascender el entorno en el que desarrollan su cotidianidad.
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Desde la teoria critica de los derechos humanos, es necesario tomar en cuenta aquellas
dindmicas sociales, que ayudan a la construccién de condiciones materiales e inmateriales
presentes fuera del marco juridico. Dentro de esta perspectiva, el reconocimiento social de los

derechos humanos es parte de la vision que se debe fortalecer.

Situar a la persona como sujeto de derechos es, necesariamente, pensar en la necesidad de
que exista una perspectiva institucional incluyente, pero mas all4 de eso, en la existencia de una
perspectiva capaz de colocar a la persona como eje principal. Glendel (2000) menciona que,
desde el enfoque de derechos humanos, se deben construir nuevas instituciones o redefinir las
existentes, al mismo tiempo que hace referencia a la capacidad que tienen las instituciones, para

influir en la cultura y asi derivar en un nuevo marco de valores en la base la vida social.

De este modo, un cambio de esta naturaleza deriva en la transformacién de la cultura de
envejecimiento negativo, dando lugar a la promocion de una imagen positiva e incluyente, en la

que no se discrimine a las personas por la etapa bioldgica en la que se encuentren.

De forma general, se desprende de las entrevistas una percepcion de la persona adulta
mayor como sujeto social pasivo, al cual, por el momento en el que se encuentra de su vida, la

sociedad le da un significado de no operatividad dentro del marco econémico y social.

Desde la perspectiva critica de derechos humanos, la situacién o la realidad de este grupo
etario no puede ser entendida ni atendida de esa manera, no solo porque es limitada sino porque
conlleva a un conformismo o contemplacion de las personas, sin asegurarles los derechos que
implica una vida mas digna. Desde la vision critica de derechos humanos, las personas adultas
mayores deben ser sujetos de derechos. Es asi, que se enfatiza en la necesidad de que exista una
vision integradora. En otras palabras, es necesario que las personas formen parte de los procesos
a los que asisten, desligandose de la idea de que son usuarios o receptores de contenidos de
aquellos programas creados para ellos y ellas.

Es importante la implementacion de una vision inclusiva en la que se promueva el
bienestar y envejecimiento saludable, en pleno cumplimiento de los derechos humanos y en pro
de una calidad de vida en dignidad, tal como se promueve desde dicha perspectiva critica. Asi
mismo, bajo la consideracion de que cada persona se encuentra en procesos de envejecimiento,
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es necesario que esta etapa sea de interés social, con la promocién de practicas mas inclusivas y

en pro de mejores condiciones de vida

Las Naciones Unidas (2005) ha indicado que la equidad intergeneracional sugiere que
cada generacion podrad atender sus necesidades sin perjudicar a ninguna otra generacion, ni
situarla en ninguna situacion de desventaja. De esta forma y en vista de la transformacion
demografica que atraviesa la sociedad, resulta fundamental replantear las responsabilidades de
las distintas generaciones.

El respeto intergeneracional parte de entender las particularidades de cada quien y
respetar la otredad. Por tanto, no solo se sugiere un cambio normativo en la forma en la que se
trata y trabaja con la poblacion adulta mayor, sino una transformacioén mas alla de lo establecido
y un replanteamiento como sociedad sobre la perspectiva y culturalizacidn respecto a la vejez, de
la manera en que se trata a las personas adultas mayores. No se esta proponiendo que las
personas que trabajan o convivan con este grupo de personas adultas mayores sean Mmas
sensibles, carifiosas o tiernas (cualidades o caracteristicas que, por supuesto, deberan tenerlas),
sino considerar, como asunto de fondo, que las personas mayores sean tratadas como sujetos que

construyen su propia vida.

En este sentido, las personas entrevistadas revelan un principio de buena fe que existe por
parte de la sociedad hacia la persona adulta mayor, donde se cuida y se trabaja en su beneficio.
Sin embargo, este principio, a la vez, genera vulnerabilidad en su bienestar, pues estas personas
se conciben también como sujetos sociales que no interactlan activamente, que pueden ser

despojadas de dichos beneficios otorgados.

Reconocer a las personas como sujetos de derechos impulsa la idea de plantear que estas
tienen saberes y sentires importantes, para la construccion de una sociedad basada en una cultura
de paz, en la que se erradican comportamientos, como la infantilizacion, desvalorizacion de

opiniones y demas acciones que, dia a dia, viven las personas adultas mayores.

De acuerdo Gilendel (2000), una transformacion acertada debe estar enfocada en un
cambio en la estructura econdémica, que propicie una cultura centrada en el reconocimiento de los
derechos humanos, mas alla de una alianza politica y social, en una politica de desarrollo

sustentada en la persona.
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El reconocer a la persona adulta mayor como sujeto de derechos, plantea el reto como
sociedad del que habla Herrera Flores (2008), de entender “por qué” es que algunos sectores
sociales tienen mayor facilidad para acceder a los bienes exigibles para vivir en dignidad. Esto,

sin duda, es reflejo de la desigualdad social y de la division social.

Por tanto, como sociedad es fundamental superar el enfoque biologista, que se ha
encargado de establecer cudles tareas, espacios y dimensiones sociales se pueden acceder, segin
los intereses econdmicos o politicos. En su lugar, es necesario empezar a construir una cultura
basada en la dignidad humana, como estandarte de procesos necesarios para cada una de las

personas que conforman la sociedad.

Integrar el enfoque de derechos humanos supone, siguiendo a Glendel (2000), incorporar
el reconocimiento de los derechos del otro, tomando en cuenta la incorporacion critica del
entorno y un célculo econémico consciente, en el que se realicen objetivos a corto y a largo

plazo, lo que él mismo ha denominado como una actividad “auto reflexiva”.

Con respecto a lo anterior, es importante hacer énfasis en que los desafios que enfrenta la
sociedad no deben solamente ser solventados desde respuestas economicas, sino que estas deben
estar integradas con soluciones adecuadas a las necesidades de todas las generaciones de la

sociedad, en procura de un mayor bienestar.

Respecto a lo anterior, como sociedad es importante replantearse el pensamiento sobre la
persona adulta mayor, vista como aquella que esta alejada del devenir de la sociedad. Antes se
debe responder a la transformacion demografica, con soluciones incluyentes que no discriminen

0 excluyan.

Como conclusién de este apartado, se puede recalcar la necesidad de transformar las
practicas cotidianas, que privan de dignidad a las personas adultas mayores, y enfocarse en la
importancia de reconstruirlas, desde una perspectiva critica de los derechos humanos y de un

envejecimiento digno y saludable.
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2.2 Necesidad de velar por las particularidades de cada persona adulta mayor
desde los programas institucionales.

Considerando lo planteado por Herrera (2008), se puede decir que los procesos
institucionales deben responder mas a una estrategia integradora, en el acompafiamiento de las

particularidades de las personas adultas mayores, que a una generalizacion de la atencion.

Desde el analisis a los programas estatales para personas adultas mayores, se denota una
categorizacion de este grupo etario en particular, que estd permeada por una totalizacion de los
intereses de las personas de sesenta y cinco afios 0 mas. Lo anterior puede limitar la pertinencia
de los esfuerzos institucionales para cubrir dichas necesidades, a la vez de aquellas propuestas

ligadas a la deposicién de los derechos en esta parte de la poblacion.

En consecuencia, se presenta una estandarizacion de actividades que procuran responder
a necesidades de las personas adultas mayores, pero que no precisamente integran los principios
establecidos por la ONU sobre las necesidades de estas personas y que son recomendados para la

generacion de sus programas o actividades.

Con lo anterior no se pretende extender una férmula para la realizacion de actividades,
sino resaltar la necesidad de que estos principios se presenten transversalmente en el
planteamiento de programas y proyectos, de forma que sean pertinentes para el grupo al que

estan dirigidos.

Ante este escenario, es importante mencionar la necesidad de implementar
programas formativos e informativos para fortalecer el conocimiento sobre los derechos
humanos, no solamente desde la parte juridica, sino desde la busqueda de un envejecimiento

digno y de una mejor calidad de vida.

De manera que, una vez situada la persona adulta mayor en el centro del planteamiento de
actividades y proyectos, se pretende diferir con el efecto propuesto por el Estado, para analizar,

orientar y canalizar la accion social. Al respecto, menciona Guendel (2000) que una
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institucionalidad distinta, centrada en el sujeto, es aquella que se enfoca en la creacion de

cddigos culturales y de sistemas de respeto y reconocimiento.

Bajo esta misma logica, se propone una institucionalidad centrada en la persona, donde
los programas y proyectos dirigidos a la poblacion adulta mayor sean planteados dentro de una
nueva forma de repensar y reconstruir la accion social. Se trata de construir una nueva forma

entender y ofrecer el servicio de atencion a la sociedad.

Considerando lo anterior, es necesario fomentar el principio de la autonomia de las
personas adultas mayores dentro de los espacios que ofrece el centro diurno. Para esto, es
primordial ofrecer actividades o proyectos enfocados en el fortalecimiento de las particularidades
de las personas adultas mayores, en el reconocimiento de las limitaciones y capacidades en la

interaccion social.

Con respecto a lo indicado, las personas adultas mayores expresan que el factor
econdmico limita su autonomia, pues, con el paso del tiempo y el encarecimiento de las
necesidades bésicas, la pension econémica, que obtuvieron por el trabajo que en algin momento
realizaron, no les resulta suficiente. Muchas de estas personas han tenido que buscar formas
alternas de solventar sus necesidades o hacerse de la idea de que resulta inalcanzable el
satisfacerlas del todo, mas aln en un sistema capitalista y neoliberal que ve a la persona mayor

como un ente improductivo para el sistema, que implica un gasto econémico.

Esto representa un escenario ideal para posicionar una manera de pensar mas humana,
donde se procure crear espacios mas cercanos a estas personas y que sean, a su vez, acordes con

sus necesidades e intereses, considerando la perspectiva de derechos humanos en su accionar.

Del mismo modo, es necesario implementar acciones que permitan una vinculacién entre
familiares, administradores y personas adultas mayores, y que tengan como fin el trabajar, desde
lo planteado anteriormente, en aras de una transformacion de la cotidianidad, que construya y
que contribuya a un envejecimiento acorde con los derechos humanos, siendo ello implementado

por la misma institucionalidad.
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Lo anterior con el fin de erradicar una serie de estereotipos negativos acerca de lo que
significa ser una persona adulta mayor, estereotipos que se reproducen por las mismas personas
adultas mayores, sus familiares y aquellos con quienes trabajan. Esta concepcion ha generado
una brecha importante respecto al trato que se les da a las personas adultas mayores, pues se les
niega derechos fundamentales, como el disfrute de sus placeres. Se les observa como aquellas

personas que deben dedicarse a su jubilacion hasta que se llegue su muerte.

Del mismo modo, es fundamental que exista una concientizacién y sensibilizacién acerca
de la etapa de la vejez, visualizandola como aquella que forma parte de la vida de todas las
personas, con el fin de que exista mayor empatia entre las diferentes generaciones. Se trata de
replantear el concepto de vejez, de resignificarla y de hacerla parte de cada etapa que toda

persona va atraviesa a lo largo de la vida.

En esta instancia, es transcendental destacar la importancia del trabajo que realiza el
Centro Diurno Asociacién para la Persona Adulta Mayor Coraje y Esperanza, a la vez que se
debe reconocer la capacidad de esta agencia en la conformacién de una visién integradora de los

derechos humanos, en este sector importante de nuestra sociedad.

Por esta razon, resulta de gran importancia la existencia de una capacitacion sobre los
derechos humanos, desde una perspectiva critica, para aquellas personas que conviven con una
persona adulta mayor, pero esta capacitacion debe estar enfocada en la resignificacion de la vejez

como una etapa mas de la vida, no como aquella donde se termina la vida.

Por tanto, se debe prestar mayor atencion e impulsar proyectos que logren llevar los
derechos humanos a aquellas personas o sectores de la poblacion, que los desconocen o que
presentan desinformacion sobre estos. Resulta fundamental que las personas adultas mayores
conozcan estos derechos y que puedan exigirlos, para su cumplimiento y proteccion, en la

busqueda de una mayor calidad de vida en dignidad.

A modo de conclusion de esta parte y tomando en cuenta lo anterior, resulta de vital
importancia la construccion de una cultura del envejecimiento y vejez saludable, en la que se
incluyan los derechos humanos, desde una perspectiva critica. Esto se puede hacer partiendo de
las necesidades y percepciones de cada quien, dandole valor a la cosmovision que tenga cada
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persona, asi como respetando y validando sus deseos e interés, en la construccion de una cultura

de paz y empatia con los demas.

2.3 Algunas expresiones de las personas entrevistadas

- “Los derechos humanos son una garantia inherente al ser humano que tengo sobre algo,
a que se me respete, se me cuide como ser humano y que existen leyes para que se hagan valer

esas garantias...”

- “Los derechos humanos son como tener derecho a tener mis cosas, que me pertenecen y

que nadie tiene derecho a quitarmelas...”

- “Los derechos humanos son los derechos que tienen todas las personas, sin distincion

alguna. Y sirven para promover la igualdad entre todas las personas...”

- “En ningln programa educativo se incluye el respeto o la sensibilizacion acerca de las

personas adultas mayores, en los hogares se carece de la sensibilidad de otras generaciones...”

- “Siempre se habla de las mujeres o de los nifios, pero no se habla de los recursos

dirigidos a las personas adultas mayores...”

- “Ser adulto mayor es una persona que siempre ha pasado su tiempo sirviéndole a

alguien, a la familia, al pais, etc. pero que ya no tiene la obligacion de trabajar...”

- “Somos una sociedad indiferente ante las necesidades del adulto mayor, aunque todos
tenemos un adulto mayor en los hogares, siempre se ve la abuelita como la que cocina rico, hay

que cuidarlos que son muy lindos y asi...”

- “Cuando uno es adulto mayor, uno siente que lo pueden echar de la casa en la que no

seamia...”
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3. Tercer Objetivo: Realizar una produccion didactica que visibilice e informe
sobre el tema de los Derechos Humanos de la persona adulta mayor desde el
afrontamiento asertivo de las situaciones concernientes al envejecimiento,
para trabajar en el “centro diurno para la persona adulta mayor asociacion
Coraje y Esperanza”.

Guia didactica

Envejecer con dignidad: Visibilizan s
significaciones y sentires de los derechos - ¢,
humanos en la poblacion adulta mayor.

Elaborado por Ericka Palma Mora

2020
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Presentacion

Debido a las transformaciones demograficas que se viven actualmente, es necesario crear
espacios en los cuales los derechos humanos se utilicen como herramienta para propiciar la
calidad de vida. Al respecto, es fundamental incluir no solamente los derechos positivados por

ley, sino todos aquellos aspectos que promueven mayor bienestar para las personas.

El contexto sociodemogréafico apunta a que cada dia hay un aumento de la poblacion
adulta mayor. Por tanto, se deben construir estrategias que permitan llenar vacios importantes, en

cuanto a la inclusion y valoracion de los aportes que se pueden hacer desde esta etapa de la vida.

Del mismo modo, es importante deconstruir prejuicios y estereotipos, a la vez que se
busque construir, desde un enfoque de derechos humanos, una cultura de paz que sea incluyente

intergeneracionalmente y que impulse un envejecimiento saludable.

En respuesta a lo anterior, se presenta esta guia didactica para trabajar los derechos
humanos con la poblacion beneficiaria de la Asociacion Centro Diurno para la Persona Adulta
Mayor Coraje y Esperanza, la cual se construye como una herramienta educativa- participativa.
Se busca asi la promocion y el fortalecimiento de los conocimientos acerca de los derechos
humanos en la poblacién adulta mayor. Se pretende que esta guia sirva para propiciar espacios de
participacion social y construccion de aprendizajes, a partir de los aportes de cada persona

participante.
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Introduccidn

El presente trabajo fue disefiado como parte del trabajo final de graduacion, que se
desarroll6 bajo la modalidad de produccion didactica, en la maestria en Derechos Humanos y
Educacién para La Paz del Instituto de Estudios Latinoamericanos de la Universidad Nacional de

Costa Rica.

Asi mismo, se elabord en respuesta a la investigacion realizada, que llevo por nombre
“Visibilizar significaciones y sentires de los derechos humanos en la poblacion adulta mayor del
Centro Diurno de la Persona Adulta Mayor Asociacion Coraje y Esperanza en la comunidad de

San Ramén, Alajuela”.

En esta misma linea, la presente guia didactica se encuentra dirigida a realizar un
acercamiento entre los derechos humanos y el centro diurno, planteando estos como procesos
necesarios para la vida digna, buscando visibilizar a la poblacion adulta mayor como sujetos y
sujetas de derechos, asi como concientizar sobre la importancia de esto por medio de procesos
reflexivos, criticos y participativos donde las personas formen parte de la construccion de

conocimiento mientras se reflexiona y aprende.

Se hace énfasis en que las actividades y contenidos planteados en el desarrollo de esta
guia corresponden a lo sugerido por quien la realiza. De este modo, pueden ser modificados o
adicionados, segun las necesidades identificadas por las personas que faciliten dichas

actividades.
¢, Cual es el proposito de la guia?

Esta guia estd orientada a brindar herramientas tedricas y metodoldgicas a las personas
encargadas de las actividades del centro diurno para la persona adulta mayor Asociacion Coraje
y Esperanza, para el abordaje de la educacion en derechos humanos con la poblacion
beneficiaria, en procura de fortalecer el planeamiento de actividades, programas y proyectos que
se desarrollen en dicho espacio.

De esta forma se busca sensibilizar y concientizar sobre la importancia de incluir los

derechos humanos como eje transversal en la cotidianidad del centro diurno para la persona
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adulta mayor asociacién Coraje y Esperanza, impulsando una participacién activa desde los

sentires y saberes de las poblacion beneficiaria.
¢A qué poblacion se dirige esta guia?

La presente guia se encuentra dirigida, en primer lugar, a la poblacién encargada de
actividades del centro diurno, brindandoles una propuesta para integrar la educacién en derechos
humanos con la poblacion adulta mayor con informacion sobre el tema que fortalezca sus
conocimientos previos. En segunda instancia, las actividades y talleres planteadas en esta guia
didactica tienen como eje principal a las personas adultas mayores, siendo estas a quienes se
dirigen las actividades. Por tanto, las personas encargadas de actividades del centro diurno y la

poblacidn beneficiaria constituyen la poblacion meta de la presente guia didactica.
¢Por qué es importante abordar este tema?

Resulta importante tratar este tema como de interés pablico y social, pues como sociedad
atravesamos un cambio demografico importante que nos sugiere como sociedad construir
espacios de participacion e inclusion, donde las personas adultas mayores sean participes activas
de los procesos de cotidianidad y mucho mas importante, donde sus voces sean escuchadas,

tomadas en cuenta en la planeacion de las actividades a las que asisten.

Es asi que debemos considerar estas tematicas y establecer mecanismos que visibilicen y
concienticen, llevando los derechos humanos a espacios donde se evidencie una carencia en la
apertura a la participacion activa y disfrute de los derechos humanos como procesos necesarios
para una vida digna.

Del mismo modo, es importante que se realice una concientizacién sobre el
envejecimiento saludable como parte de la realidad social de todos y todas como sociedad,
impulsando un envejecimiento activo que permita el disfrute pleno de derechos y procure una

mejor calidad de vida en la etapa de vejez.
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Objetivos

Objetivo General

Generar un espacio educativo y participativo en el que se aborden los derechos humanos
con la poblacion adulta mayor y promueva el planteamiento de programas y proyectos dirigidas a
la poblacién beneficiaria del Centro Diurno de la Persona Adulta Mayor Asociacion Coraje y

Esperanza desde el afrontamiento asertivo de las situaciones concernientes al envejecimiento.

Objetivos didacticos

- Las personas participantes reconoceran los derechos humanos desde los saberes y

sentires de la poblacién adulta mayor.

- Las personas participantes reflexionan sobre los espacios de convivencia de las personas
adultas mayores para promover el afrontamiento asertivo y empético de situaciones relacionadas

con su realidad.

-Las personas participantes concientizaran sobre el envejecimiento saludable desde una

perspectiva critica de los Derechos Humanos, mediante el desarrollo de actividades ludicas.

-Las personas participantes realizan propuestas para enriquecer la cotidianidad del Centro
Diurno, apropiandose de los derechos humanos como herramientas para luchar por los intereses

y necesidades de las personas adultas mayores.
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Marco conceptual

Aprendamos mas sobre los derechos humanos

Qué son los derechos humanos:

Segun la ONU (s.f), los derechos humanos son derechos inherentes a todos los seres
humanos, sin distincion alguna de raza, sexo, nacionalidad, origen étnico, lengua, religion o
cualquier otra condicion. Entre los derechos humanos se incluyen el derecho a la vida y a la
libertad; a no estar sometido ni a esclavitud ni a torturas; a la libertad de opinion y de expresion;
a la educacion y al trabajo, entre otros muchos. Estos derechos corresponden a todas las

personas, sin discriminacién alguna.

Desde la teoria critica de los derechos humanos podemos aprender las siguientes

anotaciones:

Desde la teoria critica se parte de un proceso dialéctico en el cual se analiza las
percepciones de las personas, y lo que ocurre realmente en la sociedad, siendo al final un proceso
que, como menciona Ceboratev (2002) involucra confrontar las demandas de la poblacion con la

realidad que se vive.

Desde esta misma perspectiva, los derechos humanos son bienes exigibles para la vida de
cualquier persona, abarcando no sélo la normativa propiamente dicha, sino, todas aquellas
expresiones para vivir con dignidad, tomando en cuenta desde el acceso a la diversidad religiosa,
la educacion, la vivienda, el trabajo, el medio ambiente, hasta muchos otros factores

transversales al ser humano.

De acuerdo con Herrera (2008) es posible abordar los derechos humanos desde dindmicas
sociales, que doten de instrumentos y mecanismos tendientes a construir condiciones materiales
e inmateriales, que son necesarias para conseguir determinados objetivos genéricos y que se

encuentran fuera del derecho.

Por tanto: Se plantea el reconocimiento a la dignidad, autonomia y libertades
fundamentales de la persona, considerando que con el pasar de los afios la persona no debe

perder ninguno de estos enunciados.
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Educar en derechos humanos y su importancia:

Podemos entender la educacién en derechos humanos, segin el ACNUDH (2017), como
aquel proceso que incluye un conjunto de actividades dirigidas a la educacién, formacion y
difusién de informacion orientada a crear en la poblacion una cultura universal de derechos

humanos.

El educar en derechos humanos se encuentra enfocado en desarrollar conocimientos que
permitan actuar y pensar criticamente sobre la realidad social en la que vivimos, se propone
como la forma en la que las personas puedan aprender y hacer parte de sus vidas sus derechos,

asi como tener medios para hacerlos valer.

Desde la ACNUDH (2017), se menciona que “las actividades educativas deben ser
practicas y estar centradas en los educandos, relacionando los derechos humanos con la
experiencia de su vida real y permitiéndoles consolidar los principios de derechos humanos

presentes en su propio contexto cultural”. (ACNUDH, 2017.p. 2)

La educacion en derechos humanos propone establecer a la persona como eje principal
propone no s6lo ser participe activo del proceso de aprendizaje, sino que sugiere crear espacios
en los que las personas puedan mejorar la calidad de vida y puedan prevenir violaciones a sus

derechos humanos.
¢ Qué debo saber sobre el envejecimiento y la vejez?

Cdmo definimos el Envejecimiento:
En Costa Rica, el envejecimiento se encuentra asociado a cambios bioldgicos y
morfologicos que le suceden a la persona y “con la acumulacion de una gran variedad de dafios
moleculares y celulares” (Ministerio de Salud, 2018, p.23). Sin embargo, es necesario analizar

mas alla de cambios bioldgicos y hablar de cambios en diversos procesos de interaccién social.

De esta forma, se entiende el envejecimiento como un proceso que sucede a lo largo de la
vida de las personas, correspondiendo a un proceso multidimensional y multifactorial, pues no

todas las personas lo atraviesan de la misma forma, dependiendo asi de su entorno, medio
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ambiente, relaciones sociales y demas, el cual corresponde a un proceso intrinseco e irreversible,

iniciando desde que nacemos y se desarrolla a lo largo del ciclo de la vida.
A qué nos referimos con Vejez:

De acuerdo con la OES (2015), la vejez se conceptualiza como una construccién social de
la Gltima etapa del curso de vida. Es también un proceso heterogéneo, en el cual interfieren

diversos factores sociales, culturales y otros, que llegan a determinar tal proceso.
¢ Qué es el envejecimiento saludable?

Segun la OPS (s.f), el envejecimiento saludable es el proceso de fomentar y mantener la
capacidad funcional que permite el bienestar en la vejez. Envejecer de manera saludable significa

ser capaz de hacer, durante el maximo tiempo posible, las cosas a las que damos valor.
¢ Qué es el envejecimiento activo?

Es el proceso de optimizacion de las oportunidades de salud, participacion y seguridad,

que tiene como fin mejorar la calidad de vida de las personas a medida que envejecen.

Asi mismo, la OAS (2015), en atencion a la Convencion Interamericana sobre la
Proteccion De los Derechos Humanos de las Personas Mayores, describe el envejecimiento
activo y saludable como el proceso en el cual se optimizan las oportunidades de bienestar fisico,
mental y social, de participar en actividades sociales, economicas, culturales, espirituales y
civicas, y de contar con proteccion, seguridad y atencion, con el objetivo de ampliar la esperanza
de vida saludable y la calidad de vida de todos los individuos en la vejez.
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Figural

Aspectos a considerar sobre el envejecimiento activo

Proceso de
optimizar las
oportunidades

Participacion
en

. . actividades
Bienestar Bienestar
fisico mental
" Bienestar
social

Contribuir
activamente en su
familias. comunidades
Y naciones

Fuente elaboracion propia, mformacion obtenida de la CONVENCION INTERAMERICANA SOBRELA
PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS MAYORES. OAS, 2015.
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Figura 2

Principios aprobados por la ONU, sobre las necesidades de las personas adultas mayores.

Principios aprobados por la ONU,
sobre las necesidades de las personas
adultas mayores.

V )

4 Independencia: acceso a alimentacion, agua, vivienda, vestimenta y
atencion de salud adecuados. Mediante apoyo de sus familias y de la comunidad y su
propia autosuficiencia tener la oportunidad de trabajar o de tener acceso a otras
posibilidades de obtener ingresos. en la determinacién de cuando y en qué medida
dejaran de desemperfiar actividades laborales. Garantizando el acceso a programas
educativos y de formacion adecuados.

N /.
AN

Participacion: permanecer integradas en la sociedad, participar
activamente en la formulacion y la aplicacion de las politicas que afecten
directamente a su bienestar y poder compartir sus conocimientos y habilidades con
las generaciones mas jovenes. Participar en voluntariado en la comunidad de acuerdo
a los intereses y capacidades.

D
AN

Cuidos: las personas adultas mayores podran disfrutar de los cuidados
y la proteccion de la familia y la comunidad, acceso a servicios de atencién de salud
integral, acceso a servicios sociales y juridicos, atencion institucional que les
proporcionen proteccion, rehabilitacion y estimulo social y mental en un entorno
\humano y Seguro. )

Fuente: Elaboracion propia, basada en los Principios aprobados por la ONU, sobre las
necesidades de las personas adultas mayores. Adoptados por la Asamblea General de las
Naciones Unidas (resolucion 46/91) el 16 de diciembre de 1991.




Estructuracién de la Guia Didactica

Se presentaran dos capitulos, el primero contiene la informacidn tedrica necesaria para la

implementacion de las actividades con las personas adultas mayores.

El segundo capitulo corresponde a la parte metodoldgica, la cual esta dividida en cuatro
unidades didacticas para trabajar en el centro diurno los derechos humanos con las personas

adultas mayores,

- UNIDAD 1: Reconociendo los derechos humanos desde saberes y sentires
de la persona adulta mayor.

- UNIDAD 2: Compartiendo fortalezas y debilidades de la convivencia de
la persona adulta mayor en la comunidad, el hogar y el centro diurno.

- UNIDAD 3: Construyendo colectivamente herramientas para un
envejecimiento saludable.

- UNIDAD 4: Apropiandose de los derechos humanos

En cada unidad se describen objetivos didacticos, aprendizajes esperados y se realiza una
propuesta de actividades didacticas para trabajar con la poblacion adulta mayor. Es una
propuesta basada en el método socio-educativo, por lo que se espera que las personas
participantes construyan activamente sus propios procesos de formacion, por lo que las
actividades planteadas son un referente posible de como se pueden desarrollar los ejes tematicos
de cada unidad.

Los aprendizajes esperados representan las expectativas educativas desde el objetivo
planteado en cada unidad, en el abordaje de los contenidos de cada eje tematico como espacios

de aprendizaje cognoscitivos, procedimentales y actitudinales.

De manera que esta propuesta pretende visibilizar y sensibilizar acerca de los derechos
humanos, haciendo una lectura de los intereses de la poblacién adulta mayor como sujetos y
sujetas en una sociedad que necesita cambios socioculturales en respuesta a la transformacién
demografica que se vive a nivel mundial y una deconstruccion sobre conceptos como el

envejecimiento.
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Contenidos

Es importante recalcar que los contenidos responden a aquello que se pretende realizar

con cada una de las unidades mencionadas, a la vez que el conjunto de dichos aprendizajes

responden al objetivo general de la presente guia didactica el cual pretende visibilizar e informar

sobre los Derechos Humanos, enfatizando en promover una cultura de paz y el afrontamiento

asertivo de las situaciones concernientes a la etapa de vejez, dirigida tanto a la poblacion adulta

mayor como a las personas cuidadoras y a toda aquella persona que trabaje con esta poblacién.

Unidad 1. Reconociendo los derechos humanos desde saberes y sentires de la persona

adulta mayor.

Eje tematico| Objetivo Contenidos Contenidos Contenidos
didéctico cognoscitivos | Procedimentales | Actitudinales/
Afectivos
Derechos Las Comprension de | Participacion Comunicacion
humanos de los Derechos | colectiva en la | asertiva  sobre
personas .
la  persona humanos. reflexion de los | los derechos
adulta mayor. | participantes derechos humanos | humanos desde
reconoceran los deS(_JIe_ : la SUS .
subjetividad de | particularidades.

derechos
humanos desde
los saberes vy
sentires de la
poblacion

adulta mayor.

cada participante.

Reconocimiento
colectivo de la
importancia de
los derechos
humanos de las
personas adultas
mayores.

Exposicién de
sentires y saberes
sobre los derechos
humanos.

Respeto y
valoracion  de
percepciones e
intereses de cada
persona
participante.
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Unidad 2. Compartiendo fortalezas y debilidades de la convivencia de la persona adulta mayor

en la comunidad, el hogar y el centro diurno.

Eje tematico

Obijetivo didactico

Contenidos
cognoscitivos

Contenidos
Procedimentales

Contenidos
Actitudinales/
Afectivos

Participacion

de las
personas
adultas
mayores en
espacios de
socializacion.

Las personas
participantes reflexionan
sobre los espacios de
convivencia de las
personas adultas
mayores para promover
el afrontamiento
asertivo y empatico de
situaciones relacionadas

Reconocimiento
de fortalezas vy
debilidades en la
participacion en la
etapa de vejez.

Comunicacion de
sentires desde una
lectura de su
cotidianidad.

Valoracién  si
mismo 0
misma  como
persona adulta
mayor.

Construccion
colectiva de un

Respeto hacia
las demas

con su realidad.

activo

espacio asertivo y

convivencia.

personas
de | participantes

Unidad 3. Construyendo colectivamente herramientas para un envejecimiento saludable

Eje Objetivo Contenidos | Contenidos Contenidos
tematico cognoscitivos | Procedimentales Actitudinales/
Afectivos
Envejeci | Las personas | Conciencia Construccion colectiva | Compartir 'y  debatir
e participantes sobre el | del concepto | asertivamente con las y
concientizaran envejecimient | envejecimiento los demas participantes.
saludable | sopre el |o saludable | saludable y

envejecimiento

saludable desde una
perspectiva critica
de los derechos
humanos, mediante
el desarrollo de
actividades ludicas.

desde los
derechos

humanos.

necesidades percibidas

Exposicién y discusion
sobre el
envejecimiento
saludable

Respeto por la
perspectiva  expresada
por cada uno y una de
las participantes.

Disfrute en la
participacion en
actividades ludicas.
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Unidad 4. Apropiandose de los derechos humanos

Eje tematico | Objetivo didactico Contenidos Contenidos
Procedimentales | Actitudinales/Afectivos

Apropiacion Las personas | Construccion Convivencia activa y

de derechos | participantes  realizan | colectiva de | respetuosa con las demaés

humanos propuestas para | propuestas de | personas participantes.
enriquecer la | enriquecimiento

cotidianidad del Centro | para la cotidianidad :
Los derechos | Diurno, apropiandose de | del Centro Diurno. | Respeto hacia las demas

humanos en||os derechos humanos personas participantes y hacia
la como herramientas para si mismo o misma.
cotidianidad | Juchar por los intereses y
del  centro | necesidades de las
diurno. personas adultas

mayores.

Metodologia

La metodologia de la presente guia se basa en el método socioeducativo, pues se parte de
la construccion de conocimiento a partir de los saberes y sentires de los participantes, Molina y
Romero (1994) mencionan que las personas participantes son actores y constructores y

constructoras del conocimiento de su realidad.

Desde Gomez y Alatorre (2014), el método socioeducativo se presenta como aquel que
nos motiva a dejar de lado formas de pensamiento lineales y simples, mas bien nos invita a
buscar respuestas desde un pensamiento critico, a la vez que corresponde una accion social que
involucra diversos factores, teniendo una intencionalidad de transformar una determinada

circunstancia, dinamica o realidad, lo que remite a proyectos de sociedad.

Desde lo socioeducativo se busca que las personas participantes logren construir

herramientas o creen acciones que permitan mejorar su calidad de vida, de aqui la relacion con la
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teoria critica de los derechos humanos y de la forma en la que el método socioeducativo puede

funcionar para trabajar estos temas.
Es importante anotar, como mencionan Gomez y Alatorre (2014), que:

El caracter educativo se lo imprime la inclusion de procesos formativos orientados a la
conformacién de actores educativos, de actores sociales capaces de leer criticamente su
realidad y resolver los problemas sociales, economicos y politicos de su entorno; lo

anterior conlleva la reivindicacion de la dimension participativa. (p.43)

Desde las actividades planteadas se impulsa a concientizar y pensar criticamente los
procesos sociales en los que las personas adultas mayores se encuentran inmersas y promover
conocimientos, habilidades y actitudes que permitan deconstruir conceptos errados sobre la vejez

y ademas lograr construir colectivamente espacios segln sus intereses.

Se propone un proceso educativo horizontal basado en la capacidad de incorporar a la
persona como parte de la planificacién de programas y proyectos en los que participa, por lo que
se insta a incluir la educacion en derechos humanos como parte de los espacios donde se invite a
visualizar a las personas adultas mayores como seres integrales, reconfigurando estereotipos e

impulsando una mayor inclusion de las personas en la etapa de vejez.

Aunado a lo anterior cabe mencionar que, las actividades desarrolladas son ludicas ya
que, segin Nunes (2002), la educacion ludica constituye una accion inherente al ser humano y
conlleva una accién de adquisicion de conocimientos, que permite redefinir el pensamiento

individual “en continuo intercambio con el pensamiento colectivo”. (p.8)

Asimismo, una actitud ladica “conlleva curiosear, experimentar, dialogar, reflexionar, es
a través de la vivencia de distintas experiencias que se puede llegar a la pedagogia ludica la cual

se presenta como una propuesta didactica de disfrute y desafio. (Posada, 2014, p.27)

Por lo tanto, las actividades ludicas permiten que la persona participante pueda construir

conocimientos, actitudes y demas por medio de la interaccion con otros y otras, a la vez que se
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recrea, Posada (2014) menciona, como estas actividades influyen positivamente en la

motivacion, atencion y concentracion a la vez que adquieren aprendizajes.

Las actividades ludicas que se plantean dentro de esta guia didactica, al ser precisamente
de caracter didactico impulsan a las personas participantes a ser sujetas y sujetos activos que
puedan generar transformacion social, a lo que podemos agregar la vision la propuesta de Posada
(2014), al mencionar que la didactica se presenta como:

herramienta para darnos pautas sin punto final, sino mas bien puntos suspensivos en una
vision de ella como el cimulo de estrategias pedagdgicas para hacer efectivo el proceso
ensefianza-aprendizaje. La actitud ladica en el juego del conocimiento y en el juego de

aprender presenta variados matices y propuestas (p.32)

Basado en lo anterior, se establecen cuatro talleres centrales en los cuales se abordan los
temas mencionados a lo largo del desarrollo de los apartados del presente documento. Dichas
actividades son de caracter ludico, didactico y participativo, en las que se construye
conocimiento a partir de los saberes y sentires de las personas participantes. Cada taller tiene
cuatro momentos, la bienvenida y actividad de animacion la cual corresponde a ser una actividad
de esparcimiento en la que se pretende lograr un ambiente de confianza y libertad, dos técnicas
de anélisis o desarrollo de conocimientos, en la que se trabajara los contenidos de cada unidad
didactica y, por ultimo, una actividad de cierre, la cual corresponde a la etapa en la que se

reflexiona y evalla lo visto y aprendido durante los talleres.
¢, Coémo entendemos un taller?

Los talleres para Maya (2007), promueven y facilitan una educacion integral y que
permiten integrar, de forma simultanea, en el proceso de aprendizaje el aprender a aprender, a
hacer y ser. Ademas, permiten que se desarrolle un proceso educativo y pedagdgico integrado y
concertado entre quienes imparten los talleres, quienes los reciben, las instituciones y la

comunidad.

El taller se presenta como una forma para superar el concepto de educacion tradicional

donde la persona es receptor pasivo o bancario y quien imparte el taller un simple transmisor de
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teorias, por lo que esto se resulta fundamental a la hora de trabajar con los derechos humanos,
pues se presenta como una estrategia incluyente en la que se construye conocimiento de forma

horizontal.

La importancia de generar la apertura de espacios donde se incorporen las personas
activamente a los procesos de construccion de conocimientos, radica en la incorporacion de la
realidad social y de aquellos saberes y sentires, que conforman la cosmovisién de cada persona

participante, promoviendo una validacion desde sus interés y sus significados.

Un taller educativo segiin Maya (2007) ubica a las personas participantes como “sujetos
cognoscentes y al aprendizaje como toda adquisicion lograda en funcién de la experiencia, pero
desarrollandose en el tiempo, es decir mediata y no inmediata, como la percepcion o la

comprehension instantanea” (p. 27)

Importante: En cada taller debe proponerse un ambiente de confianza y calidez con el
cual las personas participantes se encuentren a gusto para compartir sus intereses y opiniones. A
la vez que debe construirse como espacio horizontal de conocimiento entre quienes participan

del taller.
Recomendaciones para los talleres

-Tomar en cuenta el espacio fisico y el tiempo necesario para cada actividad.

-Amenizar el taller con masica durante el desarrollo de actividades.

-Promover un espacio donde las personas puedan expresar sus sentimientos,
pensamientos, discursos y demas, con libertad, asertividad y donde se valore cada aspecto.

-Considerar las capacidades de las personas adultas mayores para resguardar la integridad
fisica y emocional de quienes participen.

- Informar a los familiares de las personas adultas mayores y a las personas que laboran
dentro del centro diurno sobre la tematica que se desarrollara, con la finalidad de que los
participantes de los talleres tengan el apoyo requerido para un proceso socio-educativo.

-Sistematizar la informacion de cada actividad y por lo tanto de cada taller, con el fin de
elaborar un material que permita visibilizar los conocimientos aprendidos, los contenidos vistos

y el material elaborado en cada taller, dado que cada taller.
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Guia de Actividades dirigidas a las personas adultas mayores.

Talleres y actividades didacticas.

UNIDAD 1: Reconociendo los derechos humanos: saberes y sentires de la
persona adulta mayor.

Taller 1

Duracion: una hora y treinta minutos
aproximadamente

Responsable de ejecucion: Personal
encargado de actividades en el Centro
Diurno.

Objetivo  didactico: Las personas
participantes reconoceran desde sus
saberes y sentires los derechos humanos
de la poblacién adulta mayor.

Aprendizajes esperados:
-Se espera que las personas participantes:

-Comprendan desde sus saberes y sentires
el tema de los derechos humanos.

-Reconozcan colectivamente la
importancia de los derechos humanos de
las personas adultas mayores.

-Participen activamente en el desarrollo
de actividades colectivas.

-Comuniquen sus sentires y saberes sobre
los derechos humanos

-Se comuniquen asertivamente respetando
y valorando las percepciones e intereses
de cada persona participante.

-Respeten y valoren las percepciones e
intereses de cada persona participante.

Poblacion meta: Personas adultas
mayores beneficiarios del Centro Diurno
Asociacién Coraje y Esperanza.

NUmero de participantes: Se
recomienda que el ndmero de
participantes no sea mayor a 25 personas.

Actividad nimero 1.;

Presentacion en parejas

Fuente: elaboracion propia.
Duracion: 15 - 20 minutos.

Objetivo: Construir un espacio en el que las
personas participantes y la persona
moderadora se conozcan mutuamente
propiciando una relacion horizontal entre si.

Descripcion de la_actividad: La persona
responsable de la ejecucion, debe dar la
indicacion de que todas las personas se
sienten en sillas formando un circulo, una
vez que estan en sus lugares deben formar
pareja con la persona a su derecha e
intercambiar  informacion para poder
presentarla ante las y los demaés
participantes. (Nombre, actividades que les
gustan, que es importante para él o ella,
compartir expectativas y demas).
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Momentos de la actividad:

1. En grupo se forma el circulo y se
organizan en parejas con la persona que se
encuentra a su derecha.

2. Intercambio de informacion durante al
menos 5 minutos. El moderador les facilita
preguntas para que las compartan en las
parejas, tales como

3. Cada persona presenta a la pareja con
quien estuvo trabajando, compartiendo
brevemente con el grupo la informacién
que  considere importante  para
describirla.

¢Qué le gusta hacer?

¢Qué es lo mas importante para usted?
¢Cbémo le gusta que lo traten?

Actividad nimero 2:
Duracion: 20-30 minutos

“Espejo de si mismo o0 misma”

Fuente: elaboracion propia.

Objetivo: Propiciar un espacio en el que
las personas participantes puedan
compartir sentires y saberes.

Descripcion de la actividad:

En un espacio determinado para este fin,
las personas participantes materializan en
una figura humana sus pensamientos,
sentimientos, acciones u otros, que
resultan importantes para ellos y ellas,
con el fin de relacionarlos con los
derechos humanos. Se promueve el
reflejo de “si mismo o misma” para
desarrollar la capacidad de analizar
criticamente cuales son los intereses y
necesidades y cémo relacionarlos con los

derechos humanos desde una vision de
envejecimiento en dignidad.

Momentos de la actividad:

1. Las personas adultas mayores con
material didactico que se les facilite
escriben, dibujan o representan en una
hoja de papel aspectos importantes para
ellos o ellas. por ejemplo: pensamientos,
sentimientos sobre si mismos y mismas,
sobre como se sienten como personas,
que les gusta hacer.

2. En un papelografo con una silueta
humana grande que represente a una
persona adulta mayor, se colocan los
aspectos que lograron representar.

3. Se promueve un conversatorio, en el
que el tema principal sea “;por qué es
importante para esta persona adulta
mayor lo que se dibujo o escribid?

4. Se finaliza visibilizando la “figura de
la persona adulta mayor” y todo lo que
en ella se coloco en esta. Se hace énfasis
en que todo lo otorgado a esta es
importante para poder vivir dignamente.

Actividad nimero 3:

“:Qué son los derechos humanos?”

Fuente: elaboracion propia.

Objetivo: Reflexionar  sobre 1o
mencionado como  importante y
analizarlo a la luz de los derechos
humanos.

Descripcion de la actividad:

Retomando la actividad numero 2 se
promueve el conversatorio sobre como
esta "figura de persona adulta mayor”
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contiene el reflejo de aquello que es
importante para ellos y ellas y merecen
para ser felices.

Momentos de la actividad:

1. Se promueve a conversar acerca de:

- ¢Ahora a esta figura humana con todas
estas palabras o dibujos donde la
pondrian?

- ¢Le darian una casa? ¢Ropa? ;Qué mas
les gustaria darle? (Qué mas creen que
necesita?

2. Con las respuestas a las preguntas
mencionadas, se impulsa a conversar
sobre qué o cuales aspectos de los
mencionados  consideran  qué  son
derechos humanos de las personas
adultas mayores.

Actividad nUmero 4:
Cierre del taller 1

Obijetivo: Ir més alla de los derechos
humanos como derechos positivados,
incentivarlos como procesos necesarios
para la vida digna.

Descripcion de la actividad:

-Exponer qué son los derechos humanos,
como debemos visibilizarlos y como
hacerlos parte de nuestra vida.

-Esclarecer dudas y reforzar vacios.

-Entregar el material informativo “Qué son
los derechos humanos”



Unidad 1: Cronograma del primer taller

Nombre del Reconociendo los derechos humanos: saberes y sentires de la persona adulta mayor.
taller
Poblacion Poblacion adulta mayor
meta
Numero de De 25 a 30 personas.
Participantes
Espacio Segun disponibilidad del Centro donde se realiza. Debe haber espacio para la comodidad de
los participantes, donde cada persona tenga su propio lugar y a la vez pueda compartir con
guienes participa
Tiempo Actividad Descripcion Materiales Responsable
aprox. de ejecucion
10 a 20 min 1. Inicio: Bienvenida al taller por medio Personal
“Presentacion | de una técnica de animacioén encargado de la
en parejas” gjecucion de
_ — - _ — actividades en el
25 a 30 min 2. Actividad | Propiciar un espacio en el que las Laplces de color Centro Diurmo.
diagndstica: | personas  participantes  puedan | Hojas de papel
, compartir sentires y saberes. Cartulinas
“Espejo de si Maskin tape
mismo o Goma
misma” Figura humana
Ver anexo 1.
25 a 30 min 3. Actividad | Espacio reflexivo sobre que son los
de contenido: | derechos humanos, que aspectos
«: Qué son los son _ir_nportantes para las personas
derechos participantes.
humanos?”
5a 10 min 4. Cierre: Esclarecer dudas y reforzar vacios. | Material sobre
derechos
Actividad de | Entregar el material | humanos. ver
evaluaciony | informativo “Qué son los derechos | anexo 2.
reflexion humanos”

Fuente: Elaboracion propia.

Evaluacién:

Preguntas generadoras: - Describa algo importante que aprendi6 - ;Qué le gusté més de este taller? - ;Qué
no le gustd de este taller? - ; Qué cambiaria de este taller?
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UNIDAD 2: Compartiendo fortalezas y debilidades de la convivencia de
la persona adulta mayor en la comunidad, el hogar y el centro diurno.

Taller 2

Duracion: una hora y treinta minutos
aproximadamente

Responsable de ejecucion: Personal
encargado de actividades en el Centro
Diurno.

Obijetivo didactico

Las personas adultas mayores reflexionan
sobre los espacios de convivencia para
promover el afrontamiento asertivo y
empatico de situaciones relacionadas con
su realidad.

Aprendizajes esperados
Se espera que la persona participante:

Comparta y reconozca fortalezas vy
debilidades sobre la etapa de vejez.

Construya colectivamente un espacio de
participacion asertiva y activamente,

Externe sus sentires desde una lectura a
su cotidianidad.

Se exprese respetando las particularidades
de cada persona participante.

Poblacion meta: Personas adultas
mayores beneficiarios del Centro Diurno
Asociacion Coraje y Esperanza.

NUmero de participantes: Se
recomienda que el nimero de
participantes no sea mayor a 25 personas.

Actividad nGmero 1:

“Me voy de viaje”

Fuente: elaboracién propia. Basado en
técnicas participativas para la educacién
popular, Alforja (1990).

Obijetivo: Integrar al grupo, promover un
espacio de cohesion y confianza entre las
personas participantes.

Descripcion de la actividad:

Las personas participantes sentadas en un
circulo, uno o una a la vez dicen la
premisa “me voy de viaje y me llevo...”
diciendo qué actos fraternos se llevarian,
ejemplo: 1) “me voy de viaje y me llevo
un abrazo” y abraza a la persona que esta
a su derecha. 2) “me voy de viaje y me
llevo una sonrisa” y sonrie a la persona
que se encuentre a su derecha. Asi
sucesivamente hasta que todos y todas
hayan participado.

Momentos de la actividad:

1.La persona encargada del taller expone
en qué consiste la actividad. Debe
centrarse en propiciar un ambiente de
confianza y fraternidad, donde los actos
expresados sean aquellas cosas que
quisieran llevarse consigo.

2.Una persona a la vez realiza la actividad
completa la premisa.

3- Cuando todas las personas hayan
participado se cierra la actividad,
continuando con la siguiente.
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Actividad nimero 2:

“Grupo de discusion”

Fuente: elaboracion propia.

Objetivo:  Reconocer espacios de
participacion de la persona adulta mayor
y su rol en ellos.

Descripcion de la actividad:

Se expondra al grupo tres escenarios
(comunidad, hogar o familia, centro
diurno), para conversar sobre como las
personas adultas mayores se incorporan a
estos espacios y cual es su rol en dichos
grupos.

Momentos de la actividad:

1. La persona facilitadora debe promover
mediante la pregunta la discusion sobre
como las personas adultas mayores
consideran que participan en estos
espacios, asi como su papel.

2.La persona moderadora, en un
papelografo o pizarra coloca tres
columnas con los siguientes temas:
1)- Comunidad

2)- Mi hogar o mi familia
3)- El Centro Diurno

3-Se procede a realizar las siguientes
preguntas, respecto a cada uno de los
espacios, en el orden enumerado. Se
escriben las ideas principales de las
respuestas dadas.

¢Como participo en mi comunidad?

¢Qué me gustaria hacer por mi
comunidad?

¢Cémo creen que se podria incorporar
mas a la persona adulta mayor en la
comunidad?

¢ Cual es mi papel en la comunidad?

¢Coémo  quisiera participar en la
comunidad?

¢ Qué puedo aportar a mi comunidad?

4. Finalizada esta actividad, la persona
facilitadora puede reflexionar sobre la
importancia de la participacion activa de
las personas adultas mayores retomando
lo expuesto y colocado en el papelografo
0 pizarra.

Actividad ndmero 3:
“Representemos nuestra participacion”
Fuente: elaboracion propia.

Objetivo: Construir una representacion
en forma mapa de aquellos espacios
donde las personas adultas mayores
participan.

Descripcion de la actividad:

Se les solicita previamente a los
participantes llevar una fotografia o
imagen que ejemplifique un espacio
donde consideran que tienen mayor
participacion o incidencia y otra
fotografia o imagen de algun espacio o
actividad en donde consideran que han
sido excluidos y les gustaria participar.
Con estas imagenes se realiza un mapa de
participacion de las personas adultas
mayores en la comunidad, hogar y centro
diurno.

Momentos de la actividad:

1-En una mesa se coloca un papelégrafo
donde se pegaran las iméagenes que
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representan espacios de participacién o
incidencia. En otra mesa se coloca otro
papelografo donde se pegaran imagenes
que representen aquellos espacios donde
me siento excluido o excluida.

2- La persona moderadora dirige la
actividad con preguntas a la poblacién
adulta mayor como las siguientes:

¢Para quién o dénde soy importante como
persona adulta mayor? ;Ddnde participo
y me siento util? ;Dénde me siento
excluido? ;Dénde me gustaria ir o qué me
gustaria hacer y no puedo?

3. A cada participante se le solicita
colocar su aporte en uno de los
papelografos. También, luego de que
coloquen las iméagenes, pueden con
pinturas o marcadores hacer un aporte ya
sea escribiendo frases o dibujando algo
sobre el tema.

4. La persona moderadora expone al
grupo los dos papeldgrafos con los titulos
“Espacios de participacion” “Espacios
donde quisiera participar”. Se dejan en

exposicion en una pared del centro
diurno.

Actividad nimero 4: Cierre del taller 2.

Obijetivo: Realizar una reflexion general
sobre lo expuesto en el taller.

Descripcion del cierre:

La persona moderadora dirige la reflexién
general.

1.Se reflexiona brevemente sobre Ila
importancia de continuar aportando en los
espacios donde se participa, tanto con sus
saberes como sus sentires.

2. Se destacan las fortalezas de la
participacion de las personas adultas
mayores en los espacios abordados desde
los aportes que se hicieron durante el taller.

3. Esclarecer dudas y reforzar vacios.
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Unidad 2: Cronograma del segundo taller

Nombre del | Compartiendo fortalezas y debilidades de la convivencia de la persona adulta mayor en
taller la comunidad, el hogar y el centro diurno.
Poblacion Poblacion adulta mayor
meta
Numero de De 25 a 30 personas.
Participantes
Espacio Segun disponibilidad del Centro donde se realiza. Debe haber espacio para la comodidad de
los participantes, donde cada persona tenga su propio lugar y a la vez pueda compartir con
quienes participa
Tiempo Actividad Descripcion Materiales | Responsable
aprox de ejecucion
10 a 15 min 1. Inicio: “Me voy | Bienvenida al taller Personal
de viaje” L . ., encargado de la
Ac.t|V|d'a,d de. . |'ntegraC|on y ejecucion de
animacion para iniciar el taller. actividades en el
25 a 30 min 2. Actividad Discusion sobre espacios de | Marcadores | Centro Diurno.
andlisis: participacién,  sobre como las | Hojas de
w personas adultas mayores se | papel
Grupo df incorporan a estos espacios y cual | Cartulinas
discusion es su rol en dichos grupos. Lapices o
lapiceros
25 a 30 min 3. Actividad de | Espacio para reflexionar sobre | Papel
contenido: espacios donde se considera se | periédico
“Representemos | tiene incidencia y cuales se sienten | Cartulina
nuestra excluidos o excluidas. Marcadores
participacion” Revistas
Fotografias
5a 10 min 4. Cierre: Se realizard un cierre y una
Actividad de reflexién sobre lo trabajado en el
evaluaciony | taller. Se esclarecen dudas y
reflexion refuerzan vacios de cada concepto

Fuente: Elaboracion propia.

Evaluacién: Preguntas generadoras

- Describa algo importante que aprendio - ¢ Qué le gustd mas de este taller? - ;Qué no le gusté de este taller?

- ¢Qué cambiaria de este taller?

Observaciones: Con la informacion recolectada se pretende que las personas encargadas del taller realicen
una sistematizacion de la informacién, con la cual se construyan productos visuales y con informacién

atinente a los contenidos del taller.
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UNIDAD 3: Construyendo colectivamente herramientas para un
envejecimiento saludable.

Taller 3

Duracion: una hora y treinta minutos
aproximadamente

Responsable de ejecucion: Personal
encargado de actividades en el Centro
Diurno.

Obijetivo didactico

Las personas
participantes concientizaran sobre el
envejecimiento saludable desde una
perspectiva critica de los Derechos
Humanos, mediante el desarrollo de
actividades lddicas.

Aprendizajes esperados
-Se espera que la persona adulta mayor:

-Comparta activa y respetuosamente con
las demé&s personas participantes en el
desarrollo de las actividades respetando
las particularidades.

-Concientice sobre la importancia del
envejecimiento  saludable desde los
derechos humanos para una vida digna.

-Construya colectivamente el concepto de
envejecimiento  saludable desde wuna
perspectiva critica de los derechos
humanos.

-Disfrute  en el desarrollo de las
actividades colectivas ludicas.

Poblacion meta: Personas adultas
mayores beneficiarios del Centro Diurno
Asociacién Coraje y Esperanza.

NUmero de participantes: Se
recomienda que el numero de
participantes no sea mayor a 25 personas.

Actividad nimero 1:

“La papa caliente”

Fuente: elaboracion propia. Basado en
técnicas participativas para la educacion
popular, Alforja (1990).

Duracion: 5 minutos
Objetivo:

Realizar un acercamiento al concepto de
envejecimiento  saludable desde el
conocimiento de los y las participantes.

Descripcion de la actividad:

Con una bola de plastico o globo, se
empieza a pasar por las manos de los
participantes, mientras la  persona
encargada del taller hace palmas o
mantiene alguna musica de fondo.

Cuando se detiene la musica la persona
que tiene el globo o la pelota, debe decir
una actividad o accién que ayude a
mantenerse saludable. Debe decirlo
rapido o si no debe bailar, cantar, decir un
chiste o cualquier otra accion.

Se van anotando las actividades o
acciones saludables dichas y al final del
taller se confronta con el resto de
actividades.

Momentos de la actividad:

1. Se dispone el grupo en sillas colocadas en
forma de circulo.
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2. Se explica en qué consiste la actividad.

3.Se entrega el objeto “papa caliente” y

comienza la actividad.

Nota: debe ser una actividad que propicie la
reflexion acerca de aquellas actividades que
signifiquen envejecer saludablemente y que
las personas participantes les gustan o les

interesan.
Actividad nUmero 2:

“Mural envejecimiento saludable”

Fuente: elaboracion propia.

Objetivo: Realizar un mural o collage en
el que se exponen conceptos desde las
visiones de las personas participantes.

Descripcion de la actividad:

La actividad se centra en trabajar
conceptos claves para entender el
envejecimiento saludable, por tanto, en
dos subgrupos se elaboraran dos murales
artisticos con todo aquello que sefialen las
personas sobre lo que significan los
conceptos de participacién e
independencia y dignidad y autonomia
para ellas y ellos.

Esta actividad puede ser apoyada por dos
personas del centro diurno con el fin de
que cada una de las personas apoyen cada
uno de los murales a realizar.

Ambos murales se disponen juntos en un
espacio formando un Gnico mural.

Momentos de la actividad:

1. De manera explicativa se exponen los
siguientes conceptos: envejecimiento
saludable, participacion,
independencia, dignidad y autonomia.
Para esto se utilizara una imagen

ilustrativa que ejemplifique cada uno de
los conceptos.

2. Se distribuyen a los participantes en
dos grupos. El primer subgrupo se
encargara de los  conceptos de
participacion e independencia. El
segundo subgrupo se encargara de los
conceptos dignidad y autonomia.

3.Cada subgrupo utilizara material
facilitado para construir en un
papelografo un mural que aborde los
conceptos asignados (pinturas, lapices de
color, recortes de imagenes, revistas),
partiendo desde las imagenes ilustrativas
dadas en la explicacion de cada concepto.

4. Cada subgrupo debe exponer a los
deméas participantes lo que lograron
construir.

5. Ambos papeldgrafos se colocan en una
pizarra o pared construyendo un solo
mural titulado "Envejecimiento
saludable™.

Actividad nimero 3:

“Complementado saberes”

Fuente: elaboracion propia.

Objetivo: Compartir saberes desde lo
expuesto por las personas participantes y
el material de apoyo acerca del
envejecimiento saludable.

Descripcion de la actividad:

La persona moderadora realiza una
reflexion  sobre el  concepto de
envejecimiento saludable generado por el
grupo y se complementa con la propuesta
de la OMS.
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Momentos de la actividad:

1.A manera de conversatorio, la persona
moderadora se aproxima al concepto de
envejecimiento saludable. Se pregunta a
las personas participantes: ¢qué es
entonces para ustedes el envejecimiento
saludable?

2. La persona moderadora entrega
material  informativo  referente  al
envejecimiento saludable propuesto por la
OMS.

3. La persona moderadora debe motivar a
las personas participantes a continuar
realizando actividades a lo largo de la
vejez para construir espacios donde se
siga aprendiendo nuevos conocimientos y
manteniendo actividad fisica.

Actividad nimero 4: Cierre del taller 3.
Objetivo: Realizar una reflexién sobre lo
expuesto en el taller.

Descripcion _del cierre: La persona
moderadora debe realizar una breve
reflexion acerca del envejecimiento
saludable como la oportunidad de
mejorar la salud y la calidad de vida,
basado en aquellos conceptos tales como
la participacion, dignidad y autonomia,
que promueven un aprendizaje e
involucramiento constante en diversas
esferas sociales, que debe mantenerse a
lo largo de la vida.

-Reflexionar sobre lo trabajado en el
taller.

-Esclarecer dudas y reforzar vacios.
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Unidad 3: Cronograma del tercer taller

Nombre del Construyendo colectivamente herramientas para un envejecimiento saludable
taller
Poblacion Poblacion adulta mayor
meta
NUmero de De 25 a 30 personas.
Participantes
Espacio Segun disponibilidad del Centro donde se realiza. Debe haber espacio para la comodidad de
los participantes, donde cada persona tenga su propio lugar y a la vez pueda compartir con
quienes participa
Tiempo Actividad Descripcion Materiales | Responsable
aprox de ejecucién
10 a 15 min 1. Inicio: “La | Bienvenida al taller Personal
3 2
papa caliente Actividad de integracion vy epcarg'a,do de la
L . . gjecucion de
animacion destinando a realizar un actividades en el
acerc_awer_ﬂo al concepto de Centro Diurno.
envejecimiento saludable.
20 a 30 min 2. Actividad Espacio para reflexionar sobre Revistas
analisis: conceptos claves envejecimiento Papel
“Mural saludable, participacion, periodico
envejecimiento | independencia, dignidad y Cartulinas
saludable” autonomia, desde los sentires y Marcadores
saberes de la poblacion participante. | Goma
25 a 30 min 3. Actividad de | Conversatorio sobre el Material
contenido: envejecimiento saludable. sobre
“Compartiendo envejecimien
saberes” to saludable.
ver anexo 3
5a 10 min 4. Cierre: Cierre y reflexién sobre lo trabajado
Actividad de | en el taller. Se esclarecen dudas y
evaluaciony | refuerzan vacios de cada concepto.
reflexién

Fuente: Elaboracion propia.

Evaluacién: Preguntas generadoras

- Describa algo importante que aprendio - ;Qué le gustd mas de este taller? - ;Qué no le gusto de este

taller? - ; Qué cambiaria de este taller?
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UNIDAD 4: Me apropio de mis derechos

Taller 4

Duracion: una hora y treinta minutos
aproximadamente

Responsable de ejecucion: Personal
encargado de actividades en el Centro
Diurno.

Objetivo didactico:

Las personas adultas mayores realizan
propuestas para enriquecer la cotidianidad
del centro diurno, apropiandose de los
derechos humanos como herramientas
para luchar por sus propios intereses y
necesidades en la etapa de la vejez.

Aprendizajes esperados
Se espera que la persona participante:

Construya colectivamente estrategias que
favorezcan el abordaje de los derechos
humanos en el centro diurno desde sus
saberes y sentires.

Comunique asertivamente sus saberes y
sentires sobre los derechos humanos en la
etapa de la vejez en sus espacios de
socializacion.

Comparta de forma activa desde sus
intereses y necesidades respetando las
particularidades de las demas personas
participantes.

Poblacion meta: Personas adultas
mayores beneficiarios del Centro Diurno
Asociacién Coraje y Esperanza.

NUmero de participantes: Se
recomienda que el numero de
participantes no sea mayor a 25 personas.

Actividad nGmero 1:

“El pueblo manda”

Fuente: elaboracion propia. Basado en
técnicas participativas para la educacion
popular, Alforja (1990).

Objetivo: Construir un espacio ludico
donde se promueva la participacion de las
personas adultas mayores.

Descripcion de la actividad:

La persona facilitadora explica que se van
a dar una serie de indicaciones para que
sean cumplidas con la frase “El pueblo
manda”. Ejemplo: “El pueblo manda que
levanten las manos”. Las personas que
participan deben levantar las manos.
Ademas, si la frase se dice “levanten las
manos” sin la frase “El pueblo manda”
pierden aquellos que levanten las manos,
pues el fin es concentrarse y realizar

diversas  actividades. Se  refuerza
positivamente con un aplauso a las
personas  que mas  concentradas
estuvieron.

Momentos de la actividad:

1.Se dispone el grupo en sillas colocadas en
forma de circulo

2.Se dan las indicaciones de la actividad.

3.Se procede a realizar la actividad con la
premisa

Ejemplo: “El pueblo manda que levanten la
mano derecha”

“El pueblo manda que muevan la cabeza”

“El pueblo manda que suban el pie derecho”
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Asi sucesivamente, poco a poco se aumenta

la velocidad entre una premisa y otra.

Nota: La persona moderadora debe
promover la participacion activa de las
personas y el movimiento.

Actividad nUmero 2:

“Estos son mis derechos”

Fuente: elaboracion propia.

Objetivo:

Problematizar y reflexionar criticamente
sobre los derechos humanos en
situaciones de la vida cotidiana.

Descripcion de la actividad:

Realizar un conversatorio acerca de
situaciones que hayan causado un
impacto negativo en ellos o ellas y cémo
revertirian o mejorarian la experiencia
vivida.

Momentos de la actividad:

1. Actividad de reflexion a modo de
conversatorio: Brindar un espacio en el
cual se les solicite a tres o cuatro personas
compartir  alguna  situacion  vivida
recientemente en la cual no se hayan
sentido a gusto con la experiencia.

2. Las respuestas se escriben en un
papeldgrafo o pizarra a manera de sintesis.

3. Con respecto a lo descrito conversar
sobre estas situaciones y seguidamente
consultarles como se podrian cambiar estas
situaciones. La persona moderadora
problematiza preguntando ;qué pasd en
esta situacion? ;por qué pas6?  Para
incentivar a las personas participantes a
pensar criticamente sobre la situacion,
¢cémo se podria evitar esa situacion?

Actividad ndamero 3:

"*Comunico mis saberes y sentires™
Fuente: elaboracion propia.
Objetivo:

Incentivar la apropiacion de los derechos
humanos de las personas adultas mayores en
el centro diurno, el hogar y la comunidad.

Descripcion de la actividad

Las personas adultas mayores con ayuda de
la persona moderadora realizan una
intervencion donde externan sus derechos,
necesidades y deseos, asi como sus
demandas o agradecimientos dirigiéndose
hacia el centro diurno, su hogar o su
comunidad. Dichas intervenciones pueden
sistematizarse en un video corto o mural de
fotografias, para socializarlas en medios
digitales del centro Diurno o compartirlas
con los familiares en el grupo de
comunicacion.

Momentos de la actividad.

1.La persona moderadora dispone de tres
carteles pequefios, uno que diga "Tengo
derecho a..." otro que diga "Quiero
agradecer por..." y uno que diga "Me
gustaria que en el centro diurno... "

2. Frente a las demaés personas participantes,
de manera individual cada participante que
asi lo desee externard desde sus sentires
completando la frase de uno o ambos
carteles.

3. Se recomienda que la sistematizacion de
esta actividad sea socializada para
visibilizar las voces de las personas adultas
mayores en sus espacios de socializacion.
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Actividad nimero 4:

“Lluvia de ideas”

Fuente:  elaboracion  propia.  Fuente:
elaboracion propia. Basado en técnicas
participativas para la educacion popular,

Alforja (1990).
Objetivo:

Recopilar propuestas de las personas
adultas mayores que contribuyan a la
formulacién de espacios participativos en
el centro diurno, a partir de la
socializacion de intereses y necesidades.

Descripcion de la actividad:

La persona facilitadora debe impulsar a
las personas participantes a conversar
sobre sus necesidades e intereses. Se
construye conjuntamente con la poblacién
participante temas y formas de aprender
en el centro diurno que pueden
considerarse en el planteamiento de
actividades futuras.

Momentos de la actividad:

1. Con las personas participantes
dispuestas en circulo se les insta a
compartir que quisieran aprender y como
quisieran hacerlo

2.. Cada participante responde la
pregunta: ¢/Qué quisiera aprender este
ano?

3.En un plenario o conversatorio se debe
ir comentando sus respuestas. Quien
coordina debe ir anotando las respuestas.

4.Con base en la discusion, se pregunta
¢De qué forma quisieran aprender?

¢Como lo harian ustedes?

¢Qué incluirian? ¢Qué le recomendarian a
la persona facilitadora? Otras.

5.Las respuestas deben considerarse como
un incentivo para las  personas
administradoras del centro diurno como
referente  para la elaboracion de
programas y proyectos desde las voces
adultas mayores.

Actividad nUmero 4: Cierre del taller 4.

Objetivo: Promover la reflexion sobre lo
expuesto en el taller.

Descripcion del cierre:

La persona moderadora realiza una
reflexién sobre los contenidos obtenidos
durante el taller, se espera que las
personas participantes puedan reflexionar
sobre los aprendizajes compartidos en el
taller.

Al finalizar el taller se entrega una tarjeta
con una frase de “El viejo y el mar” de
Ernest Hemingway. Ver anexo 4.
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Unidad 4: Cronograma del cuarto taller

Nombre del Apropiandose de los derechos humanos
taller
Poblacion Poblacion adulta mayor
meta
NUmero de De 25 a 30 personas.
Participantes
Espacio Segun disponibilidad del Centro donde se realiza. Debe haber espacio para la comodidad de
los participantes, donde cada persona tenga su propio lugar y a la vez pueda compartir con
quienes participa
Tiempo Actividad Descripcion Materiales Responsable
aprox de ejecucion
10 a 15 min 1. Inicio: Bienvenida al taller Personal
« . . . encargado de
El puel:,lo Espacio de recreacion q?stlnando a la ejecucion de
manda promover la participacion. actividades en
20 a 25 min 2. Actividad | Conversatorio sobre situaciones que | Papel periédico | &l Centro
reflexiva: hayan causado un impacto negativo en | Cartulinas Diurno.
“Estos son ellos o ellas y como revertirian o Marcadores
miis mejorarian la experiencia vivida.
derechos”
20 a 25 min 3. Actividad | Elaboracion de material visual o | Hojas de papel
de contenido: | audiovisual recopilando informacion | Camara
. _ compartida  por  las  personas | fotograficao
Comunico participantes. celular
mis sentires" Marcadores
10 a 20 min 4. Actividad | Espacio para conversar sobre las | Lapices
reflexiva necesidades e intereses de las personas | Hojas
“Lluvia de | participantes. Construccién colectiva de | Cartulinas o
ideas” temas que pueden considerarse en el | Papelografos.
planteamiento de actividades futuras.
5a 10 min 5. Cierre Cierre y reflexion sobre lo trabajado en

el taller.

Fuente: Elaboracion propia.

Evaluacién: Preguntas generadoras

- Describa algo importante que aprendi6. - (Qué le gusté més de este taller? - ;Qué no le gustd de este taller?

- ¢ Qué cambiaria de este taller?
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Instrumento de evaluacién

En esta estrategia de evaluacion se presenta una herramienta para las personas
facilitadoras que les permita unarevision de los talleres ejecutados. Como parte de la
poblacion participante, éstas hacen una lectura de la experiencia con personas adultas
mayores en las actividades de cierre al finalizar cada taller. Se pretende que esta
herramienta les permita hacer un balance o ajuste para la ejecuciéon de la presente guia

didactica o para propuestas que deriven de esta.

Rubrica de evaluacion

Escala de calificacion

Indicadores Excelente Muy bueno Bueno | Regular | Malo

Participacion activa en el
taller.

Aprovechamiento del tiempo
en el desarrollo de las
actividades

Pertinencia de los contenidos
del taller con las realidades de
la poblacidén participante

Actividades adecuadas a la
poblacién participante

Adaptabilidad de taller
(Actividades y las estrategias
de aprendizaje (

Disponibilidad de insumos
necesarios para el desarrollo
del taller (Informacion vy
recursos didacticos sobre la
tematica)

Observaciones:
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Capitulo 111

Consideraciones finales
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Conclusiones

En el presente apartado se presentan las reflexiones finales en relacion al proceso de
investigacion, a partir de los objetivos especificos planteados al comienzo del trabajo.

En primer lugar, respecto a la integracion de derechos humanos en el desarrollo
de programas y proyectos dirigidos a la poblacion adulta mayor, la conclusién
principal gira en torno a la necesidad de colocar a la persona adulta mayor como eje
principal de los programas y proyectos e incluir nuevos aprendizajes a las actividades

dirigidas a esta poblacion.

Como sociedad debemos procurar una educacion en derechos humanos que nos
permita visualizar las caracteristicas de las personas adultas mayores como seres integrales,
planteando una reconfiguracion del concepto sobre envejecimiento, intentando abarcarlo
COMO un proceso que nos concierne a todos y todas, pues como sociedad enfrentamos un
envejecimiento poblacional que nos impone un cambio cultural. Lo anterior implica lograr
una mayor inclusion de las personas en la etapa de vejez, ademéas de impulsar un
envejecimiento saludable desde etapas tempranas de la vida, procurando beneficios en los

sectores poblacionales que atraviesan la vejez y en general para todos y todas.

Aunado a lo anterior, es necesario un cambio de perspectiva sobre las personas
adultas mayores, considerandolas personas activas en la sociedad, de esta forma en los
centros diurnos deben ser consideradas como actoras y actores principales del espacio que

es dirigido a su beneficio.

Las personas adultas mayores son portadores y portadoras de saberes y sentires que
deben ser escuchados, permitiéndoles tener voz en los espacios en los que asisten, por lo
que desde la sociedad e institucionalidad debe seguirse trabajando en la apertura de
espacios donde se escuchen esas voces y puedan enunciarse Como personas con intereses y

necesidades, pero ademas con saberes importantes.

Es asi que desde la institucionalidad estos espacios deben ir dirigidos a reforzar los

derechos no sélo como hechos positivizados, sino como espacios donde se fomente un
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conocimiento de herramientas y mecanismos que permitan a las personas adultas mayores
apropiarse de sus derechos como procesos en busca de bienes materiales e inmateriales,

construyéndose desde una perspectiva critica de los derechos humanos.

Es asi que los programas y proyectos deben incluir a las personas adultas mayores
como sujetos y sujetas de derechos. Ante esto se requiere la apertura de espacios en los que
se promueva la participacion, independencia y autonomia, todo esto para procurar una
mejor pertinencia entre la institucionalidad y las necesidades e intereses de las personas

beneficiarias.

Los derechos humanos han estado relegados a instituciones del Estado, donde se
han vinculado solamente a la normativa juridica existente, lo que ha causado una brecha
importante entre la sociedad civil y aquellas personas e instituciones donde se trabaja por
los derechos humanos. Es necesario llevar esta informacion a aquellas poblaciones que de
una u otra forma se han encontrado aislados de los derechos humanos y propiciar una

perspectiva critica.

Se deben considerar los centros diurnos como espacios de formacion en derechos
humanos, entendiendo a las personas adultas mayores no como individuos acabados y
acabadas, sino como seres activos en una sociedad cambiante, con desafios que enfrentar
tanto a nivel colectivo como individual, donde pueden emplear las herramientas y
conocimientos compartidos en los centros diurnos para entenderse a si mismos como

sujetos y sujetas de derechos.

Con respecto a la produccién did4ctica, se plantea como principal necesidad crear
interdisciplinariamente herramientas pedagdgicas que permitan a las personas adultas
generar conciencia sobre el envejecimiento, del mismo modo crear herramientas desde los
derechos humanos que permitan el afrontamiento asertivo de las situaciones concernientes

al proceso de envejecer.

De forma tal que se considera necesaria la creacion y divulgacion de herramientas o
propuestas pedagdgicas y metodologicas abiertas, que permitan moldearse de acuerdo a las
necesidades e intereses de las personas adultas mayores.
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Del mismo modo, es necesario implementar acciones que permitan una vinculacién
entre las personas familiares, administradoras y adultas mayores, en las que se procure
trabajar desde lo planteado anteriormente, buscando una transformacién desde la

cotidianidad que construya y contribuya a un envejecimiento desde los derechos humanos
implementado por la institucionalidad.
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Anexos de la guia didactica

1) Figura Humana
2) Material sobre derechos humanos
3) Material sobre envejecimiento saludable

4) Tarjeta para el cuarto taller
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1) Figura Humana

Nota: Ejemplo de silueta humana para actividad namero 2 del primer taller.

1,50 m.a2m.

Fuente: Elaboracidn propia

2) Material sobre los derechos humanos. Pags. 35y 36. (De la guia didactica)

3) Material sobre el envejecimiento saludable. Pags. 37 y 38. (De la guia didactica)
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4) Tarjeta para el cuarto taller.

X

Sé paciente y nunca

_gue aprovecharel

<

Fuente: Elaboracion propia.

Frase: Ernest Hemingway del libro El viejo
y el mar.

Fotografia: Ericka Palma.
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